
บทที 8
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

เป็นที่ทราบกันดีแล้วว่าอุตสาหกรรมการประกอบรถยนต์ภายในประเทศ นับวันจะยิ่ง 
รการแข่งขันกันสูงมาก ผู้ผลิตรถยนต์แต่ละรายต้องพยายามปรับปรุงพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑ์ 
และกระบวนการผลิตของตนเองให้พรัอมสู้กับการแข่งขัน ใม่ว่าจะเป็นในล้านต้นทุน ราคา และ 
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค ซึ่งเป็นภาพรวมที่ผู้ผลิตทุกรายถือ 
ปฏิบัติเพื่อให้เกิดความไต้เปรียบหรือเสียเปรียบน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับคู่แข่ง แต่การที่จะคัดแปลง 
วิธีการต่าง  ๆ ผู้ผลิตแต่ละรายจำเป็นต้องหาแนวทางให้เหมาะสมกับศักยภาพและสภาพความพรัอม 
ของตนเอง

การวิจัยในครั้งนี้ไต้ทำการบุ่งเน้นในเรื่องที่เกี่ยวข้องต้านคุณภาพ โดยทำการเสนอการ 
พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพของกระบวนการทำสีตัวถังรถยนต์ อันเป็นกระบวนการหลักหนึ่งของ 
อุตสาหกรรมประกอบรถยนต์ และไต้เลือกโรงงานประกอบรถยนต์ที่มีกำลังการผลิตสูงแห่งหนึ่ง 
เป็นกรณีศึกษา กระบวนการทำสีตัวถังรถยนต์เป็นกระบวนการที่ประกอบไปต้วยกระบวนการและ 
ขันตอนย่อยหลายขั้นตอน โดยวัตลุประสงค์ของกระบวนนี้ เพื่อป็องถันการคุกร่อนและทำให้เกิด 
ความสวยงามปรากฎบนตัวถังรถยนต์ จากการศึกษาปีญหาต่าง  ๆ ในกระบวนการผลิตของโรงงาน 
ตัวอย่างพบว่าปิญหาที่ส่งผลกระทบหลักก็คือ ปีญหาในต้านของคุณภาพและยังพบว่าระบบควบคุม 
คุณภาพของโรงงานตัวอย่างยังขาดความชัดเจนและรูปแนบที่แน่นอน อันมาจากหลายสาเหตุต้วข 
ถันตังแต่การควบคุมวัสดุนำเข้า การตรวจสอบสอบและควบคุมในกระบวนการผลิต การติดตาม 
ตรวจสอบและบันทึกผล เป็นต้น โดยแสดงออกมาในรูปของข้อบกพร่องต่าง  ๆ ที่ปรากฎบนผิวสี 
ตัวถังรถยนต์ และเมื่อเกิดป็ญหาข้อบกพร่องขึ้นจะไม่สามารถที่จะทำการตรวจสอบหาสาเหตุ
ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นไต้ว่าเกิดจากขั้นตอนใด ทั้งนี้เนึ่องจากโรงงานตัวอย่างยังขาดการจัดระบบการ 
ควบคุมคุณภาพและกระบวนการผลิตอย่างเข้มงวด ตั้งแต่การควบคุมวัสดุนำเข้าใข้งาน การควบคุม 
ตรวจสอบให้กระบวนการเป็นไปตามข้อกำหนด การแบ่งหน้าของแต่ละหน่วยงานอย่างชัดเจน
รวมทังขาดระบบการเก็บบันทึกข้อมูลอย่างต่อเนึ่อง ปิญหาตังกล่าวทำให้โรงงานตัวอย่างประสพ 
ปิญหา ต้นทุนการผลิตสูงขึ้นเนึ่องจากข้อบกพร่องที่จะต้องทำการแล้ไข ลูกต้าขาคความเชื่อถือ'ใน 
ระบบการผลิตของโรงงานตัวอย่าง อีกทั้งปีญหาหลักก็คือทำให้เสียเปรียบในต้านการแข่งขันใน
ตลาดของผู้ผลิตสีนต้าประเภทเคียวถันที่นับวันจะมีการแข่งขันถันรุนแรงมากขึ้น

ดังนั้นในการวิจัยในครั้งนี้จึงไต้ เสนอการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพ เพ่ือใรr โรง 
งานตัวอย่างสามารถตรวจสอบความผิดพลาดที่อาจจะเกิดในแต่ละขั้นตอนของ กระบวนการผลิต
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และควบคุมคุณภาพของตัวถังสีรถยนต์ให้เป็นไปตามมาตรฐานของโรงงานตัวอย่าง ซึ่งผู้วิจัยได้ 
เสนอแนวทางของการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพของ กระบวนการทำสีตัวถังรถยนต์ ของ 
โรงงานตัวอย่าง ดังนี

1. การจ ัดระบบการตรวจสอบวัสดุนำเข ้าใช ้งานในกระบวนการทำส ีต ัวถ ังรถยนต์ โดย
เล ือกตรวจสอบวัสด ุทางตรงท ี่ม ีกระทบต่อค ุณภาพผิวพ ัล ์มส ีต ัวถ ังรถยนต์โดยตรง คือ ตัวสี (Paint) 
กำหนดให ้ม ีการตรวจสอบสีท ี่ทางผ ู้ผล ิตนำส ่งให ้โรงงานตัวอย่าง ก ่อนนำเข้าใช ้งานในสายการผลิต 
โดยในรายละเอ ียดประกอบด้วยลำด ับขั้นตอนการตรวจสอบ เอกสารวิธีการต่าง ๆที่จะช่วยให ้ผ ู้
ปฏ ิบ ัต ิสามารถใช ้งานและเก ิดความเข ้าใจท ี่ถ ูกด ้อง โดยยึดถือตามมาตรฐานการตรวจสอบสี เช่น
มาตรฐานอุตสาหกรรมญี่ป ็น (JIS) 1 มาตรฐานอุตสาหกรรม (ม.อ.ก) เป็นด้น อีกทั้งรายการวัสดุนำ 
เข้าอื่นๆ ย ังกำหนดให ้ผ ู้ผล ิตส ่งรายงานคุณภาพให ้แก ่หน่วยงานควบคุมคุณภาพของโรงงานตัวอย่าง 
ทำการจ ัดเก ็บและรวบรวมใวัสำหรับด ้างองและวิเคราะห ์ต ่อไป

2. การจัดระบบการตรวจสอบและควบคุมในกระบวนการผลิต การจัดทำเอกสารใช้ใน 
การควบคุมภายในกระบวนการผลิต โดยในรายละเอียดของระบบเอกสารจะมีการใช้งานและการ 
ด้างถึงกันอย่างเป็นระบบ ของทุกขั้นตอนในกระบวนการผลิตตัวถังสีรถยนต์ ซึ่งประกอบด้วยแผน 
ภูมิแสดงการไหลของกระบวนการผลิตของแต่ละกระบวนการย่อย  ๆ การจัดแบ่งหน้าที่การตรวจ 
สอบและการควบคุมของแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การแสดงถึงวิธีการที่จะทำการควบคุมตรวจ 
สอบ อีกทั้งการบันทึกผลการตรวจสอบเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการเรียกกลับ แห้ไขปิญหา รวมทั้งใช้ 
เป็นข้อมูลสำหรับการปรับปรุงแห้'!ขสายการผลิตในอนาคตอีกด้วย

3. การจัดทำเอกสารวิธีการตรวจสอบและการบันทึกข้อมูลคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ท่ี 
ออกมาจากสายการผลิตของโรงงานตัวอย่างอย่างเป็นระบบ โดยรายละเอียดจะบอกถึงวิธีการและ 
อุคที่ทำการตรวจสอบ การบันทึกและเก็บรวบรวมข้อมูล รวมทั้งวิธีการนำเสนอรายงานคุณภาพ

สำหรับเทคนิดในการควบคุมคุณภาพที่นำมาประยุกต์ใช้ในการควบคุมคุณภาพ ใน 
กระบวนการทำสีตัวถังรถยนต์ที่ได้นำมาใช้ ได้แก่

- ใบตรวจสอบ (Check sheet)
- ผังแสดงเหตุและผล (Cause and effect diagrams)
- กราฟ (Graph)
- แผนภูมิควบคุม (Control chart)
อีกทั้งยังได้นำเสนอ ตัวอย่างรายละเอียด เทคนิค วิธีการ วิเคราะห์และเก็บข้อมูล 

ปีญหาข้อบกพร่องตัวถังสีรถยนต์
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8.1 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพของโรงงานตัวอย่างที่นำเสนอ
จากการพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพของโรงงานตัวอย่าง ผู้วิจัยสามารถสรุปผลที่คาดว่า 

จะได้รับ ตังนี้คือ
1. เป็นการจัดแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบหน้าของแต่ละหน่วยงานในการตรวจสอบและควบคุม 

อันจะช่วยให้แต่ละหน่วยงานสามารถทราบถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง ช่วยลด 
ปีญหาข้อขัคแอัง ทำให้ผู้ปฏิบัติสามารถทราบถึงวิธีการปฏิบัติสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโรง 
งานตัวอย่าง

2. เป็นการสกัดกั้นมิให้วัสดุที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพหลุดเข้าไปสรัางปีญหาใน กระบวนการ 
ผลิตและคุณภาพของผลิตกัณฑ์ของโรงงานตัวอย่างได้

3. เอกสารลำดับวิธีการที่จัดทำขึ้นเป็นวิธีการที่ชัดเจน น่าเสนอวิธีการตรวจสอบและควบคุมใน 
กระบวนการผลิตการไหลของกระบวนการโดยจะแสดงกิจกรรมย่อยในแต่ละขึ้นตอน การแบ่งแยก 
หน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน มาตรฐาน วิธีการ ความถี่ในการตรวจสอบ การบันทึกผล อันจะ 
ให้ผู้ปฏิบัติสามารถด้างอิงใช้งานถือปฏิบัติ และโรงงานตัวอย่างยังสามารถที่จะตรวจสอบถึงความ 
ผิดปกติที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตได้อย่างดี ซึ่งช่วยในการแก้1!ข ป้องกันและวิเคราะห์ปีญหาที่ 
เกิดขึ้นอีกด้วย

4. ระบบที่น่าเสนอนี้ยังสามารถน่าไปเชื่อมกับระบบคุณภาพอื่นในอนาคตที่โรงงานตัวอย่างจะ 
พัฒนาต่อหรือขอการรับรองต่อไปในอนาคตอีกด้วย

5.  ทำให้ทราบถึงสาเหตุข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นในแต่ละขึ้นตอนการผลิตตัวถังสีรถยนต์ ซึ่งปีจจัย 
ประกอบไปด้วย4 M. คน,เคร ื่องจ ักร , วัสดุ , วิธีการ เป็นด้น

6. เป็นการยกระดับมาตรฐานการผลิต ในกระบวนการผลิตตัวกังสืรถยนต์ของโรงงานตัวอย่าง 
ทำให้เกิดความเชื่อมั่นในตัวระบบการผลิต ว่าได้มีการตรวจสอบและการควบคุมในทุกขึ้นตอนการ 
ผลิตอย่างเข้มงวดเป็นที่น่าเชื่อถือในสายตาของผู้ปฏิบัติและลูกค้า

7. เป็นตัวอย่างของการจัดระบบการควบคุมในอุตสาหกรรมการประกอบรถยนต์ในส่วนของขึ้น 
ตอนการผลิตตัวถังสีรถยนต์

8. คุณภาพของตัวถังสีรถยนต์ของโรงงานตัวอย่างที่ผลิตได้มีความสมํ่าเสมอ
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8 . 2  จ ้ อ เ ส น อ แ น ะ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ร ะ บ บ ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ท ี ่ น ำ เ ส น อ

จ า ก ก า ร ท ำ ว ิ จ ั ย ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง แ ห ่ ง น ี ้ ไ ด ้ พ บ ป ิ ญ ห า บ า ง ป ร ะ ก า ร ซ ึ ่ ง ข อ ใ ห ้ ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ
ด ั ง น '

1 .  ท า ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ค ว ร ป ร ั บ ป ร ุ ง ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ใ น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง พ น ั ก ง า น  เ น ื ่ อ ง จ า ก ก า ร ท ำ  

ง า น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ร ถ ย น ต ์ พ น ั ก ง า น ต ้ อ ง ส ั ม ผ ั ส ก ั บ ส า ร เ ค ม ี  ล ะ อ อ ง ส ี  แ ล ะ ว ั ส ด ุ ส า ร ไ ว ไ ฟ  

ต ่ า ง  ๆ  ซ ึ ่ ง อ า จ จ ะ ท ำ ใ ห ้ พ น ั ก ง า น เ ก ิ ด อ า ก า ร เ จ ็ บ ป ่ ว ย ห า ก ไ ม ่ ม ี ก า ร ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะ ก า ร ว า ง ม า ต ร ก า ร เ ก ี ่ ย ว  

ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภ ั ย อ ย ่ า ง เ ข ้ ม ง ว ด  แ ล ะ ใ น อ น า ต ค ผ ล ก ร ะ ท บ เ น ื ่ อ ง จ า ก ส ิ ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม เ ร ิ ่ ม จ ะ ม ี บ ท บ า ท เ พ ิ ่ ม  

ข ึ ้ น เ ร ื ่ อ ย  ๆ  โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ค ว ร จ ะ เ ร ิ ่ ม ด ำ เ น ั น ก า ร ศ ึ ก ษ า แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง ก า ร ป ้ อ ง ก ั น เ พ ิ ่ ม เ ต ิ ม ด ้ ว ย

2 .  ป ร ิ ม า ณ ก า ร ผ ล ิ ต ท ี ่ เ พ ิ ่ ม ส ู ง ข ึ ้ น อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ค ว ร จ ั ด ป ร ั บ ก า ร ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร ท ำ  

ค ว า ม ส ะ อ า ด อ ุ ป ก ร ณ ์ เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร เ พ ิ ่ ม เ ข ้ า ไ ป  เ พ ร า ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ เ ป ็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่  

ต ้ อ ง ก า ร ค ว า ม ส ะ อ า ด ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ม า ก ก ว ่ า ก ร ะ บ ว น ก า ร อ ื ่ น  ๆ  อ ี ก ท ั ้ ง ต ั ว พ น ั ก ง า น แ ล ะ ผ ู ้ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง  

ต ้ อ ง ช ่ ว ก ั น ป ้ อ ง ก ั น ม ิ ใ ห ้ ล ะ อ อ ง ป ่ น ผ ง จ า ก ภ า ย น อ ก โ ร ง ง า น ผ ่ า น เ ข ้ า ไ ป ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง  อ ั น  

จ ะ เ ป ็ น ว ิ ธ ี ก า ร ท ี ่ จ ะ ช ่ ว ย ใ ห ้ ส า ม า ร ถ ล ด ป ิ ญ ห า ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ด บ น ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์ ล ง ไ ด ้

3 .  เ น ื ่ อ ง จ า ก อ ุ ป ก ร ณ ์ เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ม ี อ า อ ุ ก า ร ใ ช ้ ง า น ม า ค ่ อ น ข ้ า ง น า น  ป ร ะ ก อ บ ก ั บ  

อ ั ต ร า ก า ร ห อ ุ ด ข อ ง เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร ค ่ อ น ข ้ า ง ส ู ง  ท า ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ค ว ร จ ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ซ ่ อ ม บ ำ ร ุ ง ป ร ั น ป ร ุ ง  

ป ร ะ ส ิ ท ธ ี ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร ใ ห ้ ส ม ํ ่ า เ ส ม อ  อ ั น จ ะ ช ่ ว ย ล ด ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ท า ง ด ้ า น ค ุ ณ ภ า พ  

ล ง ไ ด ้

4 .  ท า ง โ ร ง ง า น ค ว ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ พ น ั ก ง า น ไ ด ้ ร ่ ว ม ก ั น ท ำ ก ิ จ ก ร ร ม ท ี ่ จ ะ ช ่ ว ย เ ส ร ิ ม ใ น ด ้ า น ค ุ ณ ภ า พ  ก า ร  

เ พ ิ ่ ม ผ ล ผ ล ิ ต เ พ ิ ่ ม เ ต ิ ม  เ ช ่ น  ก ิ จ ก ร ร ม  Q C C  1 ก ิ จ ก ร ร ม  5 S  ,  ก ิ จ ก ร ร ม  K A I Z E N  เ ป ็ น ด ้ น

5. โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ค ว ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ใ น เ ร ื ่ อ ง ค ุ ณ ภ า พ อ ย ่ า ง ช ั ด เ จ น  เ พ ิ ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ  

ส า ม า ร ถ ท ี ่ จ ะ น ำ เ อ า น โ ย บ า ย ด ั ง ก ล ่ า ว ไ ป แ ป ล ง ใ ช ้ ง า น ใ ห ้ ส ำ เ ร ็ จ ต า ม ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ล ์  อ ี ก ท ั ้ ง ค ว ร ต ิ ด ต า ม ผ ล  

อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง

6 .  ส ำ ห ร ั บ ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง  ค ว ร จ ั ด ใ ห ้ ม ี ก า ร อ บ ร ม ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ  

เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ห ล ั ก ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ  เ ท ค น ิ ค ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ  ร ่ ว ม ถ ึ ง ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์ แ ก ่ พ น ั ก ง า น  ซ ึ ่ ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ พ น ั ก ง า น เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น  

อ ี ก ท ั ้ ง ย ั ง เ ป ็ น ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ต น เ อ ง อ ี ก ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิ ต อ ย ่ า ง ด ี อ ี ก ด ้ ว ย

7 .  ร ุ ป แ บ บ ว ิ ธ ี ก า ร ท ี ่ ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ไ ต ้ น ำ เ ส น อ น ี ้  ท า ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ส า ม า ร ถ ท ี ่ จ ะ น ำ แ น ว ท า ง ไ ป พ ั ฒ น า ต ่ อ  

ใ น เ ร ื ่ อ ง ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ค ว บ ค ุ ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ อ ื ่ น  ๆ อ ย ่ า ง เ ป ็ น  

ร ะ บ บ ท ั ้ ง ใ น เ ร ื ่ อ ง ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิ ต อ ื ่ น  ๆ  แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร บ ำ ร ุ ง ร ั ก ษ า  เ ป ็ น ต ้ น
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8 .  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว ธ ย ่ า ง ค ว ร จ ะ จ ั ด ท ำ ก ิ จ ก ร ร ม  ห ร ื อ ก า ร อ บ ร ม ใ น เ ร ื ่ อ ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ จ ิ ต ส ำ น ึ ก ใ น  

ก า ร ท ำ ง า น ใ ห ้ แ ก , พ น ั ก ง า น เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ก า ร ส ร ้ า ง จ ิ ต น ิ ส ั ย แ ล ะ ส ำ น ึ ก ท ี ่ ด ี ใ ห ้ เ ก ิ ด แ ก ่ พ น ั ก ง า น ท ั ้ ง ใ น ส ่ ว น ท ี ่  

เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ผ ล ิ ต โ ด ย ต ร ง แ ล ะ ส ่ ว น ท ี ่ ส น ั บ ส บ ุ น ก า ร ผ ล ิ ต

9 .  ผ ล ข อ ง ค ว บ ค ุ ม ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล ร ั เ ญ ห า  ค ว ร ใ ห ้ พ น ั ก ง า น ท ี ่ ท ำ ง า น ไ ห ้ ร ั บ ! ,ถ ึ ง ข ้ อ ผ ิ ด พ ล า ด จ ะ  

ไ ต ั ช ่ ว ย ก ั น แ ห ้ ไ ข ต ิ ด ต า ม
1 0 .  ผ ล ผ ล ิ ต แ ล ะ เ ป า ห ม า ย ก า ร ผ ล ิ ต เ ป ็ น ส ิ ่ ง ส ำ ค ั ญ แ ต ่ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ค ว ร ใ ห ้ ร ะ ด ั บ  

ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ใ น เ ร ื ่ อ ง ค ุ ณ ภ า พ ค ว บ ค ู ่ ไ ป ห ้ ว ย  เ พ ร า ะ ห ้ า ห า ก เ ก ิ ด ป ิ ญ ห า เ ร ื ่ อ ง ค ุ ณ ภ า พ เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น ป ร ิ ม า ณ แ ล ะ  

ผ ล ผ ล ิ ต ก ็ จ ะ ไ ม , ส า ม า ร ถ บ ร ร ล ุ ต า ม เ ป า ห ม า ย ไ ห ้
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