
เ น ื่อ ง จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ใ น ค ร ัง น ีเ ป ็น ก า ร ศ ึก ษ า  ก า ร จ ัด ว า ง เ ท ี่ย ว ก ับ ร ะ ใ ) บ ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ
ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ีต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์ อ ัน ถ ือ ไ ด ้ว ่า เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ล ัก ก ร ะ บ ว น ก า ร ห น ื่ง ใ น อ ุต ส า ห ก ร ร ม  
ก า ร ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ค ร ั้ง น ี้ท ำ ห น ้า ท ี่ผ ล ิต  ต ัว ถ ัง ส ีร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก  
เ ล ็ก ข น า ด  1 ต ัน  ด ัง น ั้น ต ่อ ใ ป ท ี่จ ะ ก ล ่า ว ถ ึง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง  จ ะ ห ม า ย ถ ึง  โ ร ง ง า น ผ ล ิต ต ัว ถ ัง ส ีร ถ ย น ต ์ 
บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ข น า ด  ] ต ัน

4 .1  ป ร ะ ว ัต ิแ ล ะ ค ว า ม เ ป ็น ม า

โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า น ี้เ ป ็น โ ร ง ง า น ท ำ ส ีด ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์ เ ร ิ่ม ม ีก า ร ก ่อ ต ั้ง แ ต ่ป ี
พ .ศ .  2 5 1 9  โ ด ย ม ีเ ป ้า ห ม า ย เ พ ื่อ เ พ ิ่ม ผ ล ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ ห ้เ พ ิ่ม ม า ก ข ึ้น  ไ ด ้ม  ี
ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง โ ร ง ง า น แ ล ะ ต ิด ต ัง อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร เ ส ร ็จ ใ น ป ี พ .ศ .  2 5 2 0  โ ด ย เ ร ิ่ม ต ้น ม ีก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต  
เพ ีย ง  1 8 0 0  ค ัน ต ่อ เ ด ือ น  จ น ก ร ะ ท ั่ง ป ีจ ช ุบ ัน ไ ด ้ม ีก า ร ป ร ับ เ พ ิ่ม อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร ต ่า ง  ๆ  แ ล ะ  ก ำ ล ัง ค น  
ท ำ ใ ห ้ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต ข อ ง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง อ ย ู่ท ี่ 4 5 0 0  ค ัน ต ่อ เ ด ือ น

ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ท ี่ผ ล ิต อ อ ก ม า ข อ ง โ ร ง ง า น ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์แ ห ่ง น ี้ เ ป ็น ท ี่ร ู้จ ัก ด ีข อ ง ผ ู้ 
ใ ช ้ง า น ท ั้ง ใ น ร ูป แ บ บ ข อ ง ต ัว ร ถ  ส ม ร ร ถ น ะ  แ ล ะ ก า ร บ ร ิก า ร ห ล ัง ก า ร ข า ย  อ ัน เ ป ็น เ ห ต ุผ ล ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ใ ห  ้
ข อ ด ก า ร ข า ย เ พ ิ่ม ส ูง ข ึ้น จ น ต ้อ ง ม ีก า ร เ พ ิ่ม ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต ต า ม ไ ใ ] ด ้ว ย

โ ด ย เ ฉ พ า ะ ต ล า ด ข อ ง ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก เ ล ็ก  น ับ ว ่า เ ป ็น ต ล า ด ท ี่ม ีก า ร แ ข ่ง ข ัน ก ัน ส ูง ม า ก  อ ีก  
ท ัง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ข อ ง ต ล า ด ร ถ ย น ต ์ส ่ว น น ี้ม ีม า ก ก ว ่า  ร ถ ย น ต ์ป ร ะ เ ภ ท อ น  โ ด ย ด ูจ า ก ก า ร  
จ ด ท ะ เ บ ีย น ร ถ ย น ต ์ร ุ่น ต ่า ง  ๆ  ต า ม ต า ร า ง ท ี่ 4 .1

ก า ร ศ ก ษ า ก า ร ด ำ เ น ้น ง า น แ ล ะ ส ภ า พ ใ ไ จ จ น แ ช อ ง โ ร ง <1 ณ ต ัว อ ย ่า ง
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ต า ร น ท ี่ 4 .1  ด า ร า ง แ ส ด ง ส ถ ิต ิก า ร ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ป ร ะ ๓ ท ต ่า ง  ๆ  ภ า ย ใ น ป ร ะ เ ท ศ

ห น ่ว ย  : ค ัน ต ่อ ป ี
ป ร ะ เ ภ ท ร ถ ย น ต ์ ป ี พ .ศ .

2 5 3 1 2 5 3 2 2 5 3 3 2 5 3 4 2 5 3 5 2 5 3 6 2 5 3 7 2 5 3 8 ร ว ม
รถ ยนต์น่ํ’ง ! ดยสาร 54459 5S'6l 73766 76938 104565 144447 109830 127640 750406

รถ
บ ร ร
ท ุก

ขนา3 <1ตัน 4950 9585 15667 10518 17169 18699 2022^ 18955 115752

« น า ด  1 ต ัน 79651 119348 170059 169940 176725 227204 267055 327437 1537419

ขนาด >:ดน 14162 25025 44758 25963 26149 26893 34003 48297 243250

ร ถ ย น ต ์ป ร ะ น า ท อ ื่น 981 829 543 1756
.

3350 2616 28.84 3351 16360

ร ว ม 154183 213548 304843 283115 327958 419859 434001 525680 2063187

ท ี่ม า  ะ ส ม า ค ม ธ ุฟ ้ส า ห ก ร ร ม ย า น ย น ต ์
ก ร า ฟ ่แ ส ฟ ้า ป ร ิม า ณ ก า ร ผ ล ิฟ ้ร ถ บ ร ร ท ุก ' .ล ึก ข น า ฟ ้ 1 ต ัน  ใ น แ ต ่ล ะ ป ี

400000 -

1 2  3  4  5  6  7  8

ก ฑ ผ ล ิด ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก 'ล ็ก ใ น ป ร ะ เท ค ด ,.!แ ค ป ี พ .ส . ( 2 5 3 1  - 2 5 3 3 .)

ที่มา : สมากมธุฟ ้สานกรรมยานยนต์’

ร ูป ท ี่ 4 . !  ก ร า ฟ ป ร ิม า ณ ถ า ร ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ช ร ร ท ุก เ ล ็ก ข น า ด  1 ต ัน ใ น ป ร ะ เ ท ศ

ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ห ร ือ ร ถ ย น ต ์’ป ีก อ ัพ ' ใ น ท ี่น ีห ม า ย ถ ึง  ร ถ บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ข น า ด  W h e e l  B a s e  
ใ ม ่เ ก ิน  3 . 0  m . แ ล ะ  V e h i c l e  W e i g h t  ใ ม ่เ ก ิน  3 0 0 0  k g .  ^
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เ ม อ ต ล า ด ร ถ ย น ต ์บ ร ร ท ุก เ ล ็ก ม ก า ร แ ข ่ง ข ัน ก ัน ส ูง ม า ก  ท ำ ใ ห ้ผ ู้ผ ล ิต ใ น แ ต ่ล ะ ร า ย พ ย า ย า ม  
ห า แ น ว ท า ง พ ัฒ น า ว ิธ ีก า ร ผ ล ิต  , ค ุณ ภ า พ  1ต ้น ท ุน  แ ล ะ ก า ร จ ัด ส ่ง ใ ห ้ส า ม า ร ถ แ ข ่ง ข ัน ก ับ ผ ู้ผ ล ิต ด ้ว ย ก ัน  
โ ด ย โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง เ อ ง  ก ็จ ัด อ ย ู่ใ น ฐ า น ะ ท ี่ด ้อ ง ม ก า ร ป ร ับ ป ร ุง พ ัฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต  ร ะ บ บ ค ว บ  
ค ุม ค ุณ ภ า พ  เ พ ึอ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ล ้ก ับ ผ ู้แ ข ่ง ข ัน ใ น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ป ร ะ เ ภ ท เ ค ีย ว ก ัน โ ด ย พ ย า ย า ม ใ ห ้ส อ ด
ค ล ้อ ง ก ับ ก ำ ล ัง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต ข อ ง ต น เ อ ง โ ด ย ต ล อ ด

4 . 2  ว ัต อ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง บ ร ิษ ัท

-  เ พ อ ท ำ ก า ร ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ ท ี่ม ค ุณ ภ า พ ด ี ร า ค า ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  ส น อ ง ต อ บ แ ก ่ล ูก ค ้า ใ ห ้เ ก ิด  
ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ

- เ พ อ เ ป ็น ผ ู้น ำ ด ้า น ก า ร ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ แ ล ะ เ ป ็น ห น ึ่ง ใ น ผ ู้ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ท ี่ท ัน ส ม ัย ท ี่ส ูด แ ห ่ง
ห น ึ่ง

-  เ พ อ ก า ร พ ัฒ น า เ ท ค โ น โ ล ย ีใ น ก า ร ผ ล ิต  โ ด ย บ ุ่ง ห ว ัง จ ะ เ ป ็น ผ ู้น ำ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ผ ล ิต ร ถ ย น ต  ์
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ

4 . 3  ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก า ร ข อ ง บ ร ิษ ัท

เ น ึ่อ ง จ า ก โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง เ ป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง โ ร ง ง า น ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ท ัง ห ม ด  ร ูป แ บ บ  
ข อ ง ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก า ร โ ด ย ร ว ม ท ัง ห ม ด  แ บ ่ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น อ อ ก เ ป ็น ง า น ห ล ัก  4  ง า น ค ัง น ี

4 .3 .1  ง า น ก า ร ผ ล ิต  ( M a n u f a c t u r i n g )
4 . 3 . 2  ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม  ( E n g i n e e r i n g )
4 . 3 . 3  ง า น บ ร ห า ร  ( A d m i n i s t r a t i o n )
4 . 3 . 4  ง า น ษ ัญ ช แ ล ะ ก า ร เ ง น  ( F i n a n c i a l  a n d  A c c o u n t i n g )
ผ ัง อ ง ค ์ก า ร ส า ย ง า น ก า ร บ ร ิห า ร ห ล ัก  ข อ ง ภ า ย ใ น ก ล ุ่ม ข อ ง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง ด ัง ร ูป ท ี่ 4 . 2



ผ ังอ ง ค ์ก าร ส าย งาน ก าร บ ร ิห าร ห ล ้ก

= แสกงส1ขง1นทไม่มส่'ฑแทยาของในทm จ้ขกรังน

ร า เ ท  4 . 2  แ ส ด ง ส า ย ง า น า ] ร ห า ร ห ล ัก ข อ ง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง
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4 .3 .1  ส า ย ง า น ก า ร ผ ล ิต  ( M a n u f a c t u r i n g )
ใ น ส ่ว น ข อ ง ก า ร ผ ล ิต ม ีห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ อ ย ู่ 2  ฝ ่า ย ด ้ว ย ก ัน ค ือ

1. ฝ ่า ย ผ ล ิต  ( P r o d u c t io n  d e p a r t m e n t )  ซ ึ่ง เ ป ็น ฝ ่า ย ท ี่ม ีส ่ว น เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้
2 .  ฝ ่า ย ว า ง แ ผ น ก า ร ผ ล ิต  ( P r o d u c t i o n  c o n t r o l  d e p a r t m e n t )
ห ัง น ีใ น ฝ ่า ย ผ ล ิต ย ัง ม ีก า ร แ ย ก ส ่ว น ผ ล ิต ย ่อ ย ล ง โ ป เ ป ็น ส ่ว น  ๆ  ด ัง น ี้

- ส ่ว น ก า ร ผ ล ิต ช ิ้น ส ่ว น ต ัว ก ัง ร ถ ย น ต ์
- ส ่ว น ผ ล ิต ก า ร ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์
- ส ่ว น ผ ล ิต ต ัว ก ัง ส ีร ถ ย น ต ์
- ส ่ว น ผ ล ิต ป ร ะ ก อ บ เ ค ร ื่อ ง ย น ต ์แ ล ะ ช ่ว ง ส ่า ง

ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ผ ัง อ ง ค ์ก า ร ข อ ง ฝ ่า ย ผ ล ิต  ต า ม ร ูป ท ี่ 4 . 3

ฝ ่า ย ผ ล ิต

ส ่ว น ก า ร ผ ล ิต  
ช ิน ส ่ว น ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์

ส ่ว น ก า ร ผ ล ิต  
ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์

ส ่ว น ก า ร ผ ล ิต  
ต ัว ถ ัง ส ีร ถ ย น ต ์

ส ่ว น ก า ร ผ ล ิต
ป ร ะ ก อ บ เค ร ื่อ ง ย น ต ์แ ล ะ ช ่ว ง ล ่า ง

__________  = แสดงสายงานท ี่ม ีส ่วน เก ี่ยวข ้องในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้
•.................... : = แสดงสายงานท ี่ไม ่ม ีส ่วนเก ี่ยวข ้องในการว ิจ ัยคร ังน ี้

ร ู ป ท ี ่  4 . 3  แ ส ด ง ส า ย ง า น ก า ร ผ ล ิ ต ข อ ง โ ร ง ง า น ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์

ฝ ่ า ย ก า ร ผ ล ิ ต ไ ด ้ ม ี ก า ร ก ำ ห น ด ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ ล ักษณ ะท ี ่ ต ้ อ ง ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง ฝ ่ า ย ผ ล ิ ต  ด ั ง น ี ้

1. ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก ำ ห น ด เ ป ้ า ห ม า ย ต า ม น โ ย บ า ย ข อ ง ท า ง บ ร ิ ษ ั ท  อ ย ่ า ง เ ก ด ป ร ะ ส ่ ท ธ ิ ภ า พ  

: .  ใ ห ้ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ส น ั บ ส น ุ น ห น ่ ว ย ง า น ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ บ ร ร ล ุ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ต า ม  

น โ ย บ า ย บ ร ิ ษ ั ท

3 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ผ ล ิ ต แ ล ะ ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ ใ ห ้ ม ี ค ุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ ก ำ ห น ด
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4 .  ค ว บ ค ุม ค ส ่ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ผ ล ิต แ ล ะ ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ใ ห ้ไ ด ้ต า ม เ ป ึา ห ม า ข ท ี่ต ั้ง ใ ว ั
5 .  ด ำ เ น ่า I ก า ร แ ล ะ ต ด ต า ม ก จ เ า ๆ ร ม ท า ร ท ร น  ] ร ! เ ล ะ ก า ร ผ ล ต อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง  

เ พ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุว ัต ถ ป ร ะ ส ง ค ์ท ี่ต ั้ง ไ ว ั
(). ใ เ ร ับ ป ร ุง แ ก ัไ ข ป ีญ ห า ' ท ี่เ ท ด ' ข น  1 น ส า ย ท า ร ท ล ิต  ใ ห ้ห า ย ห ว ัอ ล ด จ ำ น ว น ล ง  

อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

4 . 3 . 2  ส า ย ง า น ว ศ ว ก ร ร ม  ( L în g in e e r in g )
ใ น ส ่ว น ข อ ง ส า ย ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม ■ ม ีห น ่ว ย ง า น ท ี่ฃ ึน ต ร ง อ ย ู่ 4  ฝ ่า ย ด ้ว ย ก ัน  ด ัง น ่

1. ฝ ่า ย ว ศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ิต  ( P r o c e s s  e n g i n e e r i n g  d e p a r t m e n t )
2 .  ฝ ่า ย ว ศ ว ก ร ร ม ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ่ ( P r o d u c t  e n g i n e e r i n g  d e p a r t m e n t )
3 .  ฝ ่า ย ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  ( Q u a l i t y  c o n t r o l  d e p a r t m e n t )
4 .  ฝ ่า ย บ ำ ร ุง ร ัก ษ า  ( M a i n t e n a n c e  d e p a r t m e n t )

=  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ม ีส ่ว น ( ก ี่ย ว ช ้ล ง ใ น ก า ร ว ิร ัย ค ร ั้ง น ี ้
: =  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ไ ม ่ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข อ ง ใ น ก า ร ว ิร ัย ค ร ัง น ี้

ร ูป ห  4 .4  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ัา ง ส า ข ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม
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1. ฝ ่า ย ว ิศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ต  ( P r o c e s s  e n g i n e e r i n g  d e p a r t m e n t )  1 ฬ ้ม ก า ร แ บ ่ง ส ่ว น ง า น อ อ ก  
เ ป ็น ส ่ว น ต ่า ง  ๆ  ด ัง น ี

_ _ _  =  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ม ส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี่
=  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ใ ม ่ฆ ส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี่,

ร ูป ท ี่ 4 . 5  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ส า ย ง า น ฝ ่า ย ว ิศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ิต

แ ล ะ ส ่ว น ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ิต ต ัว ล ัง ส ื ผ ัง แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น ห น ่ว ย ง า น ข ่อ ย  ต ัง น ี่

ร ูป ท ี่ 4 . 6  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ส า ย ง า น ย ่อ ย ส ่ว น ว ิศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ิต ต ัว ถ ัง ส ี'

ใ น ส ่ว น ข อ ง ฝ ่า ย ว ิศ ว ก ร ร ม ก า ร ผ ล ิต ไ ด ้ม ีก า ร ก ำ ห น ด ห น ้า ท ี่ แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ง า น  ต ัง น

1. ว า ง แ ผ น ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ ส า ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร เ ต ร ีย ม ก า ร ผ ล ิต
2 .  ร ว บ ร ว ม จ ัด ท ำ  แ ล ะ ต ิด ต า ม แ ผ น ก า ร ผ ล ิต  จ ัด ก า ร ใ น ด ้า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ื่อ ง  

ม ือ เ ต ร ีย ม ใ ช ้ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต
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3 .  ส น ับ ส น ุน ฝ ่า ย ผ ล ิต ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ญ ห า ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ใ น ส า ย ก า ร ผ ล ิต
4 .  ป ร ับ ป ร ุง เ ค ร ื่อ ง ม ือ  เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร  ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต  ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม
5 .  จ ัด ว า ง เ ต ร ีย ม ก า ร ใ น ส ่ว น ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต  ก ร ร ม ว ิธ ีใ น ก า ร ผ ล ิต ใ น ก ร ะ บ ว ก า ร  

ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ์ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ต ้น ท ุน ท ี่ต ํ่า  ไ ด ้' ค ุณ ภ า พ ท ี่ส ี แ ล ะ ต ร ง ต า ม เ ป ้า ห ม า ย ท ี่ด ้อ ง ก า ร

2 .  ฝ ่า ย ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  ( Q u a l i t y  c o n t r o l  d e p a r t m e n t )  ไ ด ้ม ีก า ร แ บ ่ง ส ่ว น ง า น อ อ ก เ ป ็น ส ่ว น  
ต ่า ง  ๆ  ด ัง น ี้

ฝ ่า ย ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ

; ส ่ว น ง า น ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  : ส ่ว น ง า น ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ : ส ่ว น ง า น ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ : ส ่ว น ง า น
: ช ิน ส ่ว น ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์แ ล ะ :  
เก า ร ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์ เ

ต ัว ถ ัง ส ีร ถ ย น ต ์ เ ป ร ะ ก อ บ เค ร ื่อ ง ย น ต ์ เ ป ร ะ ถ ัน ค ุณ ภ า พ
แ ล ะ ช ่ว ง ล ่า ง

=  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี ้
=  แ ส ด ง ส า ย ง า น ท ี่ไ ม ,ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้

ร ูป ท ี่ 4 . 7  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ส า ย ง า น ฝ ่า ย ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  

แ ล ะ ส ่ว น ง า น  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์แ ล ะ ต ัว ถ ัง ส ี แ บ ่ง ย ่อ ย เ ป ็น

ร ูป ท ี่ 4 . 8  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ส ่ว น ง า น ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์ส ีร ถ ย น ต ์
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ใ น ส ่ว น ข อ ง ฝ ่า ย ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ไ ด ้ม ีก า ร ก ำ ห น ด ห น ้า ท ี่ แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ง า น  ด ัง น
1. ก ำ ห น ด เ ป ้า ห ม า ย ข อ ง ร ะ ด ับ ค ุณ ภ า พ ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

2 .  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ อ น ุม ัต ิค ุณ ภ า พ ข อ ง ว ัต อ ุด ับ  ช น ส ่ว น
3 .  ร ่ว ม ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ ห น ่ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ  ์

แ ล ะ แ ผ น ใ น ก า ร ด ำ เ น ้น ก า ร ใ น ก า ร ผ ล ิต
4 .  ก ำ ห น ด ร ะ ด ับ เ ป ้า ห ม า ย ข อ ง ร ะ ด ับ ค ุณ ภ า พ ข อ ง  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์
5 .  ส ่ง เ ส ร ิม แ ล ะ ผ ล ัก ด ัน ก ิจ ก ร ร ม ด ัา น ก า ร ป ร บ ป ร ุง ค ุณ ภ า พ

3 .  ฝ ่า ย บ ำ ร ุง ร ัก ษ า  ( M a i n t e n a n c e  d e p a r t m e n t )  ไ ด ้ม ีก า ร แ บ ่ง ส ่ว น ง า น อ อ ก เ ป ็น ส ่ว น ต ่า ง  ๆ
ด ้ง น ิ'

ร ุป ท ี่ 4 . 9  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ ไ ค ร ง ส ร ้า ง ส า ย ง า น ฝ ่า ย บ ำ ร ุง ร ัก ษ า
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แ ล ะ ส ่ว น ง า น  ส ่ว น บ ำ ร ุiง ร ัก ษ า ส า ย ก า ร ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์แ ล ะ ส า ย ท า ร ผ ล ต ต ัว ก ัง ส  ิ
ย ัง แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น ห น ่ว ย ง า น ข ่อ ย  ด ัง น ี้

ร ูป ท ี่ 4 . 1 0  แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ส า ย ง า น ย ่อ ย ส ่ว น บ ำ ร ุง ร ัก ษ า ส า ย ก า ร ป ร ะ ก อ บ ต ัว ถ ัง ร ถ ย น ต ์
แ ล ะ ส า ย ก า ร ผ ล ิต ต ัว ถ ัง ส ิ

ใ น ส ่ว น ข อ ง ฝ ่า ย บ ำ ร ุง ร ัก ษ า 1! ด ม ก า ร ก ำ ห น ด ใ 1น ้า ท ี่ แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ง า น  ด ัง น ี้
1. ด ูแ ล บ ำ ร ุง ร ัก ษ า เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร  แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ท ี่ใ ช ้ไ น ก า ร ผ ล ิต ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ใ ช  ้

ง า น ไ ด ้อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง
2 .  จ ัด ส ร ้า ง แ ล ะ ต ิด ต ัง  ห ร ือ ป ร ับ ป ร ุง แ ห ้! ข เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์เ พ อ ส น ับ ส น ุน ก า ร ผ ล ิต  

ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ส ูง ข ึ้น
3 .  ก า ร ป ร ะ ห ย ั ด พ ล ั ง ง า น ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใ ช ้ เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร

4 .  ว า ง แ ผ น แ ล ะ ด ำ เ น ิน ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า ใ น ล ัก ษ ณ ะ เ ช ้ง ป อ ง ก ัน เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร ต ่า ง  ๆ  ท ี่ใ ช ้ใ น  
ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต

5 .  ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ ใ ช ้ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร น ำ ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ห ้! ข ป ญ ห า  เ พ อ ก า ร ใ ช ้ง า น ข อ ง เ ค ร ื่อ ง  
จ ัก ร แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ อ ย ่า ง ส ูง ส ูด

4 . 3 . 3  ง า น ก า ร บ ร ิห า ร  ใ ด ้ม ีก า ร จ ัด แ บ ่ง ห น ่ว ย ง า น ห น ้า ท ี่ร ับ ผ ด ช อ บ ต ่า ง  ๆ  ด ัง น ี้
I . ง า น บ ุค ค ล  ก า ร ด ำ เ น ่า เ ก า ร ต ่า ง  ๆ  ด ัง น ี้

- ก า ร ส ร ร ห า บ ุ ค ค ล า ก ร

- ก า ร ‘ส ิก อ บ ร ม พ น ัก ง า น
- ก า ร ร ัก ษ า ก ฎ ร ะ เ บ ีย บ ต ่า ง  ๆ  ข อ ง โ ร ง ง า น
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-  ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย
-  ก า ร ส ว ัส ด ิก า ร แ ร ง ง า น แ ล ะ ร ัก ษ า พ ย า บ า ล
- ก า ร ส ่ง เ ส ร ิม ส ัน ท น า ก า ร

2 . ง า น ท ั่ว ไ ป
-  ก า ร ด ูแ ล ะ ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด เ ร ีย บ ร ้อ ย ข อ ง ส ถ า น ท ี่
- ก า ร ด ูแ ล เ ต ร ีย ม ก า ร ง า น ย า น พ า ห น ะ
-  ก า ร จ ัด เ ต ร ีย ม ด ูแ ล อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ื่อ ง ใ ช ้ส ำ น ัก ง า น
-  ก า ร ต ้อ น ร ับ แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์
-  ง า น ด ้า น เ ล ข า ' บ ุก า ร

3 .  ง า น ด ้า น ก า ร จ ัด ช ื้อ แ ล ะ จ ัด ห า  ท ร ัพ ย า ก ร ท ี่ใ ช ้ใ น ก ร ะ บ ว ใ เ ก า ร ผ ล ิต

4 . 3 . 4  ง า น บ ัญ ช ีแ ล ะ ก า ร เ ง ิน  ไ ด ้ร ก า ร จ ัด แ น ่ง ห น ้า ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่า ง  ๆ  ด ัง น ี้
-  ก า ร จ ัด ท ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ ต ่า ง  ๆ
- ก า ร ค ว บ ค ุม ท า ง บ ัญ ช ี
-  ก า ร ค ว บ ค ุม ด ้น ท ุน ค ่า ใ ช ้จ ่า ย
- ก า ร ต ิด ต ่อ ก า ร ด ้เ ง ิน  ฝ า ก  ถ อ น เ ง ิน
-  ก า ร ร า ย ง า น ส ถ า น ะ ภ า พ ท า ง ด ้า น ก า ร เ ง ิน
- ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร จ ัด ช ื้อ
- ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร เ ป ก จ ่า ย

4 . 4  ก า ร จ ัด ก า ร ข อ ง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง
ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ข อ ง โ ร ง ง า น ต ัว อ ย ่า ง  จ ะ ม ก า ร แ บ ่ง แ ย ก ห น ่ว ย ง า น ย ่อ ย  แ ล ะ จ ัด ก า ร ใ น ก า ร  

ว า ง แ ผ น ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ว า ง แ ผ น ก ำ ล ัง ค น  แ ล ะ ก า ร ต ิด ต า ม ค ว บ ค ุม ผ ล ผ ล ิต ใ ห ้ไ ด ้ต า ม เ ป ้า ห ม า ย ท ี่ว า ง  
แ ผ น ไ ว ้ ไ ด ้ม ีก า ร แ บ ่ง ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ส า ย ก า ร ผ ล ิต ต ัว ถ ัง ส ืร ถ ย น ต ์อ อ ก เ ป ็น ห น ่ว ย ง า น ย ่อ ย  ๆ  ด ัง น ี้

4 . 4 . 1  ห น ่ว ย ง า น ส ีพ ืน
4 . 4 . 2  ห น ่ว ย ง า น พ ่น ส ีร อ ง พ ืน
4 . 4 . 3  ห น ่ว ย ง า น พ ่น ส ีท ับ ห น ้า
4 .4 .4  ห น ่ว ย ง า น ซ ่อ ม ต ก แ ต ่ง แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ส ี
แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง โ ค ร ง ส ร ้า ง ย ่อ ย ข อ ง ส ่ว น ผ ล ิต ต ัว ถ ัง ส ีร ถ ย น ต ์ม ีด ัง น ี้
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ร ุ ป ท ี ่ 4 . 1 1  แ ส ด ง ส า ย ง า น ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์

ใ น ส ่ ว น ข อ ง ส ่ ว น ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก ไ ด ' ม ี ก า ร ก ำ ห น ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ต ์ ' อ ง ร ั บ  

ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง ส ่ ว น ผ ล ิ ต น ี  ต ั ง น ี ้

1 .  ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก ำ ห น ด เ ป ้ า ห ม า ย ต า ม น โ ย บ า ย ข อ ง ท า ง บ ร ิ ษ ั ท  อ ย ่ า ง เ ก ิ ด ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ

2 .  ใ ห ้ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ส น ั บ ส น ุ น ห น ' ว ย ง า น ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ,อ ง  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ บ ร ร ล ุ ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ต า ม  

น โ ย บ า ย บ ร ิ ษ ั ท

3 .  ด ำ เ น ้ น ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ใ ห ้ ม ี ค ุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ ก ำ ห น ด

4 .  ค ว บ ค ุ ม ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย ใ น ก า ร ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ใ ห ้ ไ ด ้ ต า ม เ ป ้ า ห ม า ย ท ี ่ ต ั ้ ง ไ ช ้

5 .  ด ำ เ น ้ น ก า ร แ ล ะ ต ิ ด ต า ม  ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ส ะ ก า ร ผ ล ิ ต อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ บ ร ล ุ  

ต า ม ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ท ี ่ ต ั ้ ง ใ ช ้

6 .  ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ห ้ ไ ข ป ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ค ข ึ ่ น ใ น ส า ย ก า ร ผ ล ิ ต  ใ ห ้ ห า ย ห ร ื อ ล ด จ ำ น ว น ล ง อ ย ่ า ง ม ี  

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ

4 . 4 . 1  ห น ่ ว ย ง า น ส ี พ ื น  ม ี ห น ้ า ท ี ่ ล ั ก ษ ณ ะ ง า า เ ท ี ่ ร ั บ ผ ิ ด ช อ น ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  ต ั ง น ี ้
1.  ต ร ว จ ร ั บ ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ท ี ่ ส ่ ง ม า จ า ก ส า ย ก า ร เ ช อ ม ป ร ะ ก อ บ ต ั ว ถ ั ง เ ช ้ า ส ู ่ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว

ถ ั ง ร ถ ย น ต ์

2 .  ท ำ ก า ร จ ั บ ย ื ด ว า ง  ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ เ พ ื ่ อ เ ต ร ี ย ม เ ช ้ า ช ุ ่ ม ' ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ต ร ี ย ม ผ ิ ว ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ่  

แ ล ะ ก า ร ช ุ ่ ม ส ี พ ื ้ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี
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3 .  ท ำ ก า ร ช ุ ่ ม ต ั ว ถ ั ง ร ถ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ต ร ี ย ม ผ ิ ว ต ั ว ถ ั ง แ ล ะ ก า ร ช ุ ่ ม ส ี พ ื ้ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี

4 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ น ป ี ญ ห า ส ี ฟ ื น เ พ ื ่ อ ท ำ ก า ร ห า ! ! ญ ห า แ ล ะ แ ก ้ ไ ข ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ น

3 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี พ ื ้ น ใ ห ้ ไ ด ั ต า ม ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ ม ี ค ุ ณ ภ า พ ท ี ่ ส ิ ส ่ ง แ ก ' ห น ่ ว ย ง า น ถ ั ด ไ ป
6 .  ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น ไ ห ้ แ ก ่ ต ั น ส ั ง ก ั ด ร ั บ ท ร า บ

4 . 4 . 2  ห น ่ ว ย ง า น พ ่ น ส ี ร อ ง พ ื ้ น  ม ี ห น ้ า ท ี ่ ล ั ก ษ ณ ะ ง า น ท ี ่ ร ั ใ เ ผ ด ช อ บ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  ด ั ง น ี ้

1 .  ต ร ว จ ร ั บ ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ท ี ่ ม า จ า ก ห น ่ ว ย ง า น ส ี พ ื ้ น

2 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร พ ่ น ส ี ร อ ง พ ่ น  ท ั บ บ น ผ ิ ว ส ี พ ่ น  ต า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี แ ล ะ บ น พ ่ น ท ี ่ ก ำ ห น ด

3 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ข ั ด แ ต ่ ง ! ) ญ ห า ผ ิ ว พ ่ ล ์ ม ส ี ร อ ง พ ่ น  ก ่ อ น น ำ ส ่ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ่ น ส ี ท ั บ ห น ้ า
4 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ร อ ง พ ่ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี ก า ร แ ล ะ แ ผ น ก า ร ผ ล ิ ต  ใ ใ ! ' ' ใ ต ้ ค ุ ณ ภ า พ ด  

ต ั น ท ุ น ท ี ่ ต ํ ่ า  แ ล ะ ส ่ ง ม อ บ ใ ห ้ แ ก ’ห น ่ ว ย ง า น ถ ั ด 1! ป ต ร ง เ ว ล า

5 .  ท ำ ก า ร จ ั ด เ ต ร ี ย ม ส ี แ ล ะ ผ ส ม ส ี ใ ช ้ ง า น  เ พ ื ่ อ ใ ช ้ ใ น ก า ร พ ่ น ส ี ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ต า ม ป ร ิ ม า ณ ท ี ่  

ใ ช ้ แ ล ะ ต า ม ล ำ ด ั บ ก า ร พ ่ น ส ี ท ี ่ ก ำ ห น ด

6 .  ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ แ ก ่ ต ั น ส ั ง ก ั ด ร ั บ ท ร า บ

4 . 4 . 3  ห น ่ ว ย ง า น พ ่ น ส ี ท ั บ ห น ้ า  ม ี ห น ้ า ท ี ่ ล ั ก ษ ณ ะ ง า น ท ี ่ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  ด ั ง น ี ้

ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ ล ั ก ษ ณ ะ ง า น ท ี ่ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ส ี ท ั บ า ! น ้ า

1.  ต ร ว จ ร ั บ ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ท ี ่ ม า จ า ก ห น ่ ว ย ง า น ส ี ร อ ง พ ื ้ น

2 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร พ ่ น ส ี ท ั บ ห น ้ า  ท ั บ บ น ผ ิ ว ส ี ร อ ง พ ื ้ น  ต า ม ม า ต ร ฐ า ไ ท ธ ี แ ล ะ บ น พ ื ้ น ท ี ่ ก ำ ห น ด

3 .  ด ำ เ น ิ ก า ร ผ ล ิ ต ต ั ว ถ ั ง ส ี ท ั บ ห น ้ า ต า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี ก า ร แ ล ะ แ ผ น ก า ร ผ ล ิ ต  ใ ห ้ , ! ต ั ค ุ ณ ภ า พ ด  

ต ั น ท ุ น ท ี ่ ต ํ ่ า  แ ล ะ ส ่ ง ม อ บ ใ ห ้ แ ก ่ ใ ! น ่ ว ย ง า น ถ ั ด ไ ป ต ร ง เ ว ล า

4 .  ท ำ ก า ร จ ั ด เ ต ร ี ย ม ส ี แ ล ะ ผ ส ม ส ั ใ ช ้ ง า น  เ พ ื ่ อ ใ ช ้ ใ น ก า ร พ ่ น ส ี ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ต า ม ป ร ิ ม า ณ ท ี ่  

ใ ช ้ แ ล ะ ต า ม ล ำ ด ั บ ก า ร พ ่ น ส ี ท ี ่ ก ำ ห น ด

5 .  ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ภ า ย ไ น ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ แ ก ่ ต ั น ส ั ง ก ั ด ร ั บ ท ร า บ

4.4.4 หน ่วยงานซ่อมตกแต่งป ็ญหาสี ม ีหน ้าท ี่ล ักษณะงานที่ร ับผ ิดชอบของหน่วยงาใเ ดังนิ
1. ตรวจรับตัวถ ังรถยนต์ท ี่มาจากใ!น ่วยงานสีท ับหน้า

2 .  ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ แ ก ้ 1! ข ! ] ญ ห า ท ี ่ พ น ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ใ น  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์  

ด า ม ม า ต ร ฐ า น ว ิ ธ ี  ใ ห ้ 1! ต ั ค ุ ณ ภ า พ ด ี  ต ั น ท ุ น ท ี ่ ต ํ ่ า  แ ล ะ ส ่ ง ม อ บ ใ ห ้ แ ก ่ ห น ่ ว ย ง า น ถ ั ด ไ ป ต ร ง เ ว ล า

3 .  ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ แ ก ่ ต ั น ส ั ง ก ั ด ร ั บ ท ร า บ
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ตารางท 4.: แสดงกำลังคนในจุดงานต่าง ๆ ของโรงงานตัวอย่าง

ห น ่ ว ย ง า น ช ุ ด ง า น ก ำ ล ั ง ก น

ช ุ ด ง า น ห น ่ ว ย ง า น

ส ี พ ื ้ น 1.  จ ุ ่ ม ต ั ว ถ ั ง ส ี พ ื ้ น 6

2 .  ห ล ั ง จ า ก จ ุ ่ ม ต ั ว ถ ั ง ส ี พ ื ้ น 7

? .  พ ่ น ว ั ส ด ุ ป ้ อ ง ก ั น ใ ต ้ ต ั ว ร ถ 5 3 4

4 .  ข ้ ด แ ต ่ ง ผ ิ ว พ ่ ล ์ ม ส ี พ ื ้ น 6

5 .  ซ ่ ล ต ะ เ ข ็ บ ร อ ย ต ่ อ ต ั ว ถ ั ง 9

ส ี ร อ ง พ ื ้ น 1.  เ ต ร ี ย ม แ ล ะ พ ่ น ส ี ร อ ง พ ื ้ น 1 2 17

2 .  ข ั ด ต ก แ ต ่ ง ผ ิ ว ส ี ร อ ง พ ื ้ น 5

ส ี ท ั บ ห น ้ า 1.  เ ต ร ี ย ม แ ล ะ พ ่ น ส ี ท ั บ ห น ้ า 2 2 ว ว

ต ก แ ต ่ ง แ ล ะ L  ซ ่ อ ม แ ล ะ แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า ต ั ว ถ ั ง 1 5 1 5

แ ก ้ ไ ข ป ้ ญ ห า ส ี ร ถ ท ี ่ อ อ ก จ า ก ก ร ะ บ ว น ท ำ ส ี

ห ั ว ห โ ท ง า น - 9

ร ว ม ท ั ้ ง ห ม ด - 9 6

ข้อม ูลในด ้านสายการผลัตในโรงงานต ัวอย ่าง 

กำลังการผลิตต่อเด ือน ของโรงงานที่ทำการศกพา

กำลังการผลิตต่อเดือน = 4500 คันต่อเดือน {ในช่วงเวลาการทำงานใ)กต่)

ว ัฎจักรเวลาต่อหน่วยการผลิต ของ )รงงานที่ทำการศึกพา 

วัฎจกรเวลาต่อหน่วยการผลิต = 3.6 นาทีต่อคัน
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4 . 5  ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ท ี ่ ท ำ ก า ร ผ ล ิ ต

ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ท ี ่ ผ ล ิ ต อ อ ก ม า เ ร ี ย ก ว ่ า  ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ บ ร ร ท ุ ก  

เ ล ็ ก เ พ ื ่ อ แ จ ก จ ่ า ย เ ข ้ า ส ู ่ ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ร ถ ย น ต ั ต ่ อ ไ ป  น อ ก จ า ก น ิ ' น บ า ง ส ่ ว น ข อ ง ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ

บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก ย ั ง ไ ด ้ ท ำ ก า ร ผ ล ิ ต เ พ ื ่ อ ส ่ ง ข า ย ใ น ร ู ป ข อ ง อ ะ ไ ห ล ่ ต ั ว ถ ั ง ล ิ ใ ห ้ แ ก , ศ ู น ย ์ บ ร ิ ก า ร  โ ด ย ห ล ั ก แ ล ้ ว  

ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก ท ี ่ ผ ล ิ ต จ ะ ม อ ย ู ่ ด ้ ว ย ก ั น  2  แ บ น  ค อ
1.  ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก แ บ บ ห ้ อ ง โ ด ย ส า ร ป ก ต ิ  ( S t a n d a r d  c a b )

2 .  ต ั ว ถ ั ง ส ื ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก แ บ บ ห ้ อ ง โ ด ย ส า ร ข ย า ย เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น  ( E x t e n s i o n  c a b )

แ ล ะ ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก แ ต ่ ล ะ แ บ บ จ ะ ม ี ก า ร ท ำ ล ิ ท ั บ ห น ้ า แ บ บ
1 .  ล ิ จ ร ร ม ด า  ( S o l i d  p a i n t )

2 .  ล ิ เ ม ท ท ั ล ล ิ ค  ( M e t a l l i c  p a i n t )
ส ร ุ ป ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก ท ี ่ ท ำ ก า ร ผ ล ิ ต  ด ั ง ต า ร า ง ท ี ่  4 . .า 

ต า ร า ง ท ี ่  4 . 3  แ ส ด ง ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ต ั ว ถ ั ง ล ิ ร ถ บ ร ร ท ุ ก เ ล ็ ก ท ี ่ ท ำ ก า ร ผ ล ิ ต

แบบตัวถัง ลิ

ต ัวถ ังล ิรถบรรท ุกเล ็กแบบห ้องโดยสารปกต ิ ลิธรรมคา ลิเมททัลล ิค
ต ัวถังล ิรถบรรทุกเล ็กแบบห ้องโดยสารขยายเพ ิ่มข ึ้น ลิธรรมดา ลิเมททัลลิค

ผิวตัานนอก 
ตัวถังรถยนต์

1

ผิวด้าน'!น 
ตัวถังรทยนด้

I. ร!รรมตไ 2. สืเมททัก'สัค
*

'ผิวฟกมสิทับหนา (Top coat paint film) 
ผิว?เลมสิรองพน (Surfacer paint film) 

.ผิว?เล,มสิหน (ED.paint film)
•ผิว?เลมฟอสเฟต (Zince phosphate film)
‘ ผา!11กก (Car body surface)
'ผิว?เกมฟอสเฟต (Zince pltospltate film)
. ผิว?เทํมสิพน (ED. paint film)

รูปที่ 4.12 แสดงชั๋นฃองผิวฟิล ์มต่าง ๆ และชน ิดล ิท ับหน ้าท ั๋ง 2 แบบ
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4 . 6  ว ั ส ด ุ ท ี ่ ใ ' ช ้ ไ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ิ ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ' ข ล ง โ ร ง ง า 4 1 ต ั ' ว อ ย ่ า ง

ว ั ส ด ุ ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก ร ะ ม ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง  แ บ ่ ง อ อ ก เ ป ็ น  2  ป ร ะ เ ภ ท

1.  ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง  ( D i r e c t  m a t e r i a l )

2 .  ว ั ส ด ุ ท า ง อ อ ม  ( I n d i r e c t  m a t e r i a l )

ม ี ก า ร แ บ ่ ง แ ล ะ ใ ห ้ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง แ ล ะ ว ั ส ด ุ ท า ง อ อ ม ด ั ง น ี ๋ ค ื อ  ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง  

า ฒ า ย ถ ื ง ว ั ส ด ุ เ ม ื ่ อ ใ ช ้ ง า น แ ล ้ ว จ ะ ต ิ ด ก ั บ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ไ ป  ไ ด ้ ม ี ก า ร แ บ ่ ง แ ย ก ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง ท ี ่ ไ ช ้ ใ น

ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ร ถ ย น ต ์ ต ่ า ง  ๆ  ด ั ง น ี ้

ต า ร า ง ท ี ่  4 . 4  แ ส ด ง ร า ย ก า ร ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์

ก ร ะ บ ว น ก า ร ร า ย ก า ร ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง

เ ต ร ี ย ม ผ ิ ว ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ส า ร เ ค ม ี ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ต ร ี ย ม ผ ิ ว ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ต ่ า ง  ๆ

ช ุ ่ ม ส ี พ ่ น ส ี พ น  แ ย ก เ ป ็ น  2  ช น ด

1.  เ น อ ส ี  ( P i g m e n t )

2 .  เ ร ช ิ ่ น  ( R e s i n )

2 .  ส า ร เ ต ิ ม แ ต ่ ง  ( A d d i t i v e )

'̂ » d « 0 / 0 /ก า ร ซ ่ ล ต ะ เ ข บ ร อ ย ต อ ต ั ว ถ ั ง ร ถ ซ ล  ( S e a l :  P V C .  m a i n  c o m p o n e n t )

ก า ร พ ่ น ใ ต ้ ต ั น ต ั ว ถ ั ง ร ถ พ ี ว ั ซ ่ พ ่ น ใ ต ้ พ ื ้ น ต ั ว ถ ั ง ร ถ  ( U n d e r  c o a t  : P V C .  t y p e  )

1 /น A V
«el /-พ่พ น ส ร อ ง พ ่ น ส ร อ ง พ น  ( S u r l a c e r  p a i n t  : E n a m e l  b a k i n g  ) 

ต ั ว ท ำ ล ะ ล า ย ท ํ เ น อ ร  ( ' ท า i n n e r )
พ ่ น ส ี ท บ ห น า ส  น ‘iJส ท ํ บ ห น า  ( T o p  c o a t  p a i n t  : E n a m e l  b a k i n g )  

ต ั ว ท ำ ล ะ ล า ย ฑ ิ เ น อ ร ' , ( T h i n n e r )

ก า ร ซ ่ อ ม แ ล ้ ไ ข ป ญ ห า ส ี ส ี ซ ่ อ ม ช น ิ ด แ ห ้ ง ช ้ า  ( E n a m e l  b a k i n g  t o u c h  u p  p a i n t )  

ส ซ ่ อ ม ช น ิ ด แ ห ง เ ร ว  ( L a c q u e r  p a i n t )
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ส ่ ว น ว ั ส ด ุ ท า ง อ ้ อ ม  ห ม า ย ถ ึ ง  ว ั ส ด ุ เ ม ื ่ อ ใ ช ้ ง า น แ ล ้ ว ไ ม ่ ต ิ ด ค ้ า ง ก ั บ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ไ ป  เ ช ่ น  

ถ ุ ง ม ื อ  1 ก ร ะ ด า บ ท ร า ย  , เ ท ป ก ร ะ ด า ษ  1 เ ศ ษ ผ ้ า ใ ช ้ เ ช ็ ด ท ำ ค ว า ม ส ะ อ า ด ต ั ว ก ั ง ร ถ  1 ส า ร ล ะ ล า ย เ ช ็ ด ท ำ  

ค ว า ม ส ะ อ า ด ต ั ว ก ั ง ร ถ  แ ล ะ  พ ว ก ว ั ส ด ุ ส ิ น เ ป ล ื อ ง ต ่ า ง  ๆ  เ ป ็ น ต ้ น

ว ั ส ด ุ ท า ง ต ร ง แ ล ะ ว ั ส ด ุ ท า ง อ ้ อ ม ท า ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ไ ด ้ ม ี ก า ร เ ล ื อ ก ใ ช ้ ง า น  โ ด ย ด ู ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ  

ข อ ง ว ั ส ด ุ ต ร ง ต า ม ม า ต ร ฐ า น , ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ใ ช ้ ง า น ห ร ื อ ไ ม ่  1ค ว า ม น ่ า เ ช ื ่ อ ถ ื อ แ ล ะ ก า ร บ ร ิ ก า ร ข อ ง  

ผ ู ้ ผ ล ิ ต ร ว ม ท ั ง ร า ค า  เ ป ็ น เ ก ณ ฑ ์ ใ น ก า ร ค ั ด เ ล ื อ ก

4 . 7  ข ั ้ น ต อ น ก า ร ผ ล ิ ต ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง

ต ั ว ก ั ง ร ถ จ ะ ถ ู ก ล ำ เ ล ี ย ง ส ่ ง ม า จ า ก ส า ย ก า ร เ ช ื ่ อ ม ป ร ะ ก อ บ ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์  โ ด ย เ ร ี ย ก ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์  

ท ี ่ ย ั ง ไ ม ่ ผ ่ า น ก า ร ท ำ ส ี ว ่ า ไ ว ท ์ บ อ ด ี  ( W h i l e  b o d y )  เ ข ้ า ส ู ่ โ ร ง ง า ใ เ ต ั ว อ ย ่ า ง  เ พ ื ่ อ ผ ่ า น เ ช ้ า ข ั ้ น ด อ น ก ร ะ บ ว น  

ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์ ต า ม ล ำ ด ั บ ' ข ั ้ น ต อ น ท ี ่ ก ล ่ า ว 1ไ ว 1 น บ ท ท ี ่  2

ร ู ใ ] ท ี ่  4 . ! 3  แ ส ด ง ล ำ ด ั บ ข ั น ต อ น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์

แ ล ะ ห ล ั ง จ า ก ผ ่ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ก ั ง ร ถ ย น ต ์ ต ั ว ก ั ง ร ถ จ ะ ถ ู ก เ ร ี ย ก ว ่ า  ต ั ว ก ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์

( P a i n t e d  b o d y )  ต ั ว ก ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ท ี ่ อ อ ก ม า จ า ก ใ น ก ร ะ ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิ ต ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง  จ ะ ผ ่ า ใ เ ก า ร  

ต ร ว จ ส อ บ ห า ช ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง แ ล ะ ท ำ ก า ร แ ค ้ 1! ข ใ ห ้ เ ป ็ น ต ั ว ก ั ง ส ี ร ถ ย ใ เ ต ์ ท ี ่ ส ม บ ู ร ณ ์  ก ่ อ น ถ ู ก น ่ า พ า ! ช ้ า ส ู ่

ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ ก อ บ เ ค ร ื ่ อ ง ย น ต ์ แ ล ะ ช ่ ว ง ล ่ า ง ต ่ อ ไ ป



รูปท่ี 4.14 แสดงแผนผังของโรงงานตัวอย่าง
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4 . 8  ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง

ตัวถังสีรถยนต์ ของโรงงานตัวอย่างคุณลักษณะที่ต้องการ คือ ความสวยงามของผิวสี 
ตัวถัง, ไม่มีรอยตำหนิข้อบกพร่องใด  ๆ บนผิวฟิล์มสี โดยเฉพาะบริเวณจุดที่ลูกค้าสามารถมองเห็น 
ไต้ง่าย ซึ่งถือว่าเป็นจุดที่ต้องมีความเข้มงวดในการตรวจสอบมากกว่าจุดอื่น  ๆ การตรวจสอบและ 
ควบคุมคุณภาพของทางโรงงานตัวอย่าง ไต้มีการจัดวางกำลังคนในการตรวจสอบตัวถังสีรถยนต์ 
ลักษณะแบบ 100% ในขันตอนหลังจากที่ตัวถังสีรถยนต์ผ่านกระบวนการพ่นสีฑับหน้า เมอพบ 
ปิญหาข้อบกพร่องจะมีการทำเครื่องหมายตรงจุดปิญหานัน เพอให้หน่วยงานซ่อมแค้ไขบัเญหาที่ 
ตรวจพบจนเป็น ตัวถังสีรถยนต์ที่สม'มูรณ์

ใ น ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข อ ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์  ไ ต ้ แ บ ่ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ อ อ ก เ ป ็ น
2  แ บ บ  ค ื อ

•  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ต ร ว จ ว ั ด ค ุ ณ ภ า พ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์

•  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี

1 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ต ร ว จ ว ั ด ค ุ ณ ภ า พ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์  เ ป ็ น ว ิ ธ ี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ใ น ร ะ ห ว ่ า ง ต ำ เ น ิ น ก า ร ผ ล ิ ต  ว ั ค ผ ล เ พ อ ใ ห ้ ท ร า บ ว ่ า ต ั ว ถ ั ง ส ี ม ี ค ุ ณ ภ า พ ต ร ง ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ ค ว บ ค ุ ม

ไ ว ้ ห ร ื อ ไ ม , โ ด ย จ ะ ท ำ ก า ร ต ร ว จ ว ั ด อ อ ก ม า ใ น ร ู ป ข อ ง ข ้ อ ม ู ล ต ั ว เ ล ข ห ร ื อ ห น ่ ว ย ว ั ด อ ้ า ง อ ิ ง ท ี ่ ใ ช ้ เ ป ็ น เ ก ณ ฑ ์  

อ า ศ ั ย ว ิ ธ ี ก า ร ว ั ด แ ล ะ อ ุ ป ก ร ณ ์ เ ค ร ื ่ อ ง ม ี อ ว ั ค  เ ช ่ น  ก า ร ว ั ค ค ่ า ก ว า ม า 1 น า ข อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี  ก า ร ว ั ด ค ่ า ค ว า ม เ ง า  

ข อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี  ค ่ า ค ว า ม แ ข ็ ง ข อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี  เ ป ็ น ต ้ น  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ล ั ก ษ ณ ะ น ี ท ำ ก า ร ต ร ว จ แ บ บ ส ุ ่ ม  

ต ร ว จ จ า ก ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ท ี ่ อ ย ู ่ ' ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิ ต

ต า ร า ง ท ี ่  4 . 5  ต า ร า ง แ ส ด ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ค ว บ ค ุ ม , ค ว า ม ห น า , ค ว า ม แ ข ็ ง แ ล ะ ค ว า ม เ ง า  ข อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี ช ั ้ น  

ต ่ า ง  ๆ  ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง

ชันผิวฟิล์มสี ค่าความหใทของผิวฟิล์ม (fini.) ค่าความแข็ง 
เกรด

ค่าความเงา
แนวนอน แนวท้ัง บริเวณหลังคา แนวนอน แนวตัง

1. สีพน > 20 > 20 > 15 > H - -

2. สีรองพ่น > 35 > 30 > 25 > F - -

3. สีทับหน้า > 35 > 35 > 40 > HB >07 > 0.4

4. รวมท้ังหมด > 90 > 85 > 80 - - -
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2 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ' ล ง ผ า ฟ ิ ล ์ ม ส ื  ว ิ ธ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ จ ะ อ า ศ ั ย ด ู ด ้ ว ย ส า ย ต า ข อ ง  

ผ ู ้ ต ร ว จ ส อ ใ ) เ พ อ ห า ต ำ ห น ิ ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ ป ร า ก ฏ ใ ) ไ ) ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง  

ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ใ น ล ั ก ษ ณ ะ น ี ่ ,จ ะ ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ใ ) บ  1 0 0  %  ท ุ ก ค ั น

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี  เ ช ่ น  ต ร ว จ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ท ี ่ ป ร า ก ฎ ใ ) น ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม  

ส ี พ ื ้ น ,  ต ร ว จ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ท ี ่ ป ร า ก ฏ บ น ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี ร อ ง พ ี น , ต ร ว จ ห า ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง บ น ผ ิ ว ฟ ิ ล ์ ม ส ี ท ั บ ห น ้ า  

แ ล ะ  ต ร ว จ ด ู ค ว า ม เ ร ี ย บ ร ้ อ ย ส ภ า พ ต ั ว ถ ั ง ส ี ร ถ ย น ต ์ โ ด ย ร ว ม ท ั ง ค ั น  เ ป ็ น ต ้ น

4 . 9  บ ุ ค ค ล า ก ร

บ ุ ค ค ล า ก ร ใ น ส า ย ก า ร ผ ล ิ ต ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง  ใ ด ้ ม ี ก า ร จ ั ด แ บ ่ ง แ ย ก ย ่ อ ย ต า ม ห น ่ ว ย ง า น  

ต ่ า ง  ๆ  ม ี ส ั ด ส ่ ว น ก า ร จ ้ า ง แ ร ง ง า น ใ น ส ั ด ส ่ ว น ท ี ่ เ ป ็ น ล ู ก จ ้ า ง ป ร ะ จ ำ แ ล ะ ล ู ก จ ้ า ง ช ั ่ ว ค ร า ว  อ ั ต ร า ส ่ ว น โ ด ย  

ป ร ะ ม า ณ  7 0  : 3 0  ก า ร จ ั ด ส ร ร ก ำ ล ั ง ล น ต า ม ห น ่ ว ย ง า น  จ ะ ม ี ก า ร จ ั ด ส ร ร เ ข ้ า ต า ม จ ำ น ว น ค ว า ม จ ำ เ ป ็ น  

เ พ ี ย ง พ อ ต ่ อ ก ำ ล ั ง ก า ร ผ ล ิ ต  โ ด ย ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ว ั ฏ จ ั ก ร เ ว ล า ใ น ก า ร ผ ล ิ ต  แ ล ะ  ป ร ิ ม า ณ ก า ร ผ ล ิ ต ต า ม แ ผ น  

ก า ร ผ ล ิ ต ท ี ่ ว า ง ไ ว ้

ส ่ ว น บ ุ ค ค ล า ก ร ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ด ้ า น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง  ซ ึ ่ ง ถ ื อ ว ่ า เ ป ็ น

ห น ่ ว ย ง า น ช ่ ว ย ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ผ ล ิ ต จ ะ ม ี ก า ร ว า ง แ ล ะ  จ ะ ม ี ก า ร จ ั ด ส ร ร เ ข ้ า ต า ม จ ำ น ว น ค ว า ม จ ำ เ ป ็ น เ พ ี ย ง  

พ อ ต ่ อ ก า ร ท ำ ห น ้ า ค ว บ ค ุ ม ต ร ว จ ส อ บ ค ุ ณ ภ า พ โ ด ย ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ว ั ฎ จ ั ก ร เ ว ล า ใ น ก า ร ผ ล ิ ต  แ ล ะ  ป ร ิ ม า ณ  

ก า ร ผ ล ิ ต  โ ด ย ส ่ ว น ใ ห ญ ่ อ ย ู ่ ใ น ส ถ า น ะ เ ป ็ น ล ู ก จ ้ า ง ป ร ะ จ ำ  ก า ร ศ ึ ก ษ า ส ่ ว น ใ ห ญ ่ จ บ ก า ร ศ ึ ก ษ า ม า ท า ง

ส า ย ช ่ า ง อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม

บ ุ ค ค ล า ก ร ใ น ห น ่ ว ย ง า น ส น ั บ ส น ุ น ค น  ๆ  เ ช ่ น  ห น ่ า ย ง า ไ ) ซ ่ อ ม บ ำ ร ุ ง  ห น ่ ว ย ง า น ว ิ ศ ว ก ร ร ม  

ก า ร ผ ล ิ ต  ซ ึ ่ ง ถ ื อ ว ่ า เ ป ็ น ห น ่ ว ย ง า น ช ่ ว ย ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ผ ล ิ ต  ไ ด ้ ม ี ก า ร ก ำ ห น ด ห น ้ า ท ี ่ ค ว า น ร ิ บ ผ ิ ด ช ค ใ ) ไ ห  

ด ู แ ล ง า น ด ้ า น เ ท ค น ิ ค  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ้ ไ ข ป ิ ญ ห า แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล ใ ช ้ ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ผ ล ิ ต  ก า ร ว า ง ส า ย ก า ร ผ ล ิ ต

4.10 สิ่งแวดล้อมโรงงานตัวอย่าง

เนองจากโรงงานตัวอย่าง เป็นโรงงานที่ม ีกไรขยายกำลังการผลิตเพิ่มสูงขึ้นกว่าตอน!รม 
สร้างตั้งแต่ต้น การออกแบบแต่แรกไม,สามารถรองรับกันจำนวนการผลิตที่เพ ิ่มขึนมากในปจจุทับ 
ลักษณะของเครื่องจักรอุปกรณ์ ที่ถ ือว่าเป็นกระบวนการที่ม ีเครื่องจักรอุปกรณ์ในกระบวนการมาก  
ที่ส ุดจากในกระบวนการประกอบรถยนต์ท ังหมดถูกจัดวางอยู่ใไ)พ ีนที่จำกัด ทำให้สถานทํทำงานดู 
คับแคบไม่เป็นระเบียบ และโดยเฉพาะภายในโรงงานตัวอย่างจะมีขันตอนของการอบสีอยู่หลาย
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ขั้นตอนด้วยกัน พืนที่ทำงานกับบริเวณเตาอบไม่สามารถแยกออกจากสถานที่ทำงานทำให้อุฌหภูม 
ภายในตัวโรงงานค่อนข้างสูงเนื่องจากการแผ่ความร้อนจากเตาอบต่าง ๆ

อ ี ก ท ั ง ข ้ อ จ ำ ก ั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ส ี ต ั ว ถ ั ง ร ถ ย น ต ์ ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร ค ว า ม ส ะ อ า ด  โ ร ง ง า น ท ำ ส ี ต ั ว ก ั ง  

ร ถ ย น ต ์ ' จ ึ ง เ ป ็ น ร ะ บ บ ป ิ ด  เ พ ิ ่ อ บ ี อ ง ก ั น ผ ่ น ผ ง จ า ก ภ า ย น อ ก เ ข ้ า ม า ส ร ้ า ง บ ี ญ ห า ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิ ต ท ำ ใ ห ้  

ก า ร ร ะ บ า ย อ า ก า ศ ภ า ย ใ น โ ร ง ง า น เ ป ็ น ไ ป ไ ด ้ ไ ม ่ ด ี เ ท ่ า ท ี ่ ค ว ร  พ น ั ก ง า น ท ี ่ ท ำ ง า น ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง บ า ง  

จ ุ ด ง า น จ ึ ง ไ ด ้ ร ิ บ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ั ง ก ล ่ า ว  ใ เ อ ก จ า ก น ั น พ น ั ก ง า น ท ี ่ ท ำ ง า น ภ า ย ใ น โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง ย ั ง ต ้ อ ง

ร ั ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ เ ร ื ่ อ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภ ั ย อ ย ่ า ง เ ค ร ่ ง ค ร ั ด  เ พ ร า ะ ว ั ส ด ุ ท ี ่ ใ ช ้ ง า น ส ่ ว น ใ ห ญ ่ เ ป ็ น พ ว ก  

ส า ร ไ ว ไ ฟ  ส า ร เ ค ม ี ท ี ่ อ ั น ต ร า ย

ลักษณะเวลาการทำงานโรงงานตัวอย่างแบ่งการทำงานออกเป็น 2 กะงาน แบ่งเป็น

- กะกลางวัน (8.00 น. - 17.00 น.)

- กะกลางคืน (20.00 น. - 05.00 น.)

8.00น 7.00น.
4-
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17.00

เตใย} 
«.(X
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(X) 1 ใ.(X

บ,ไ 
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4- -4
ย 10 นาท tfalก็บก่อใ 
15.10 16.0

if
5

ร ู ป ท ี ่  4 . 1 5  แ ส ด ง เ ว ล า ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง โ ร ง ง า น ต ั ว อ ย ่ า ง

ก า ร ท ำ ง า น ส ั ป ด า ห ์ ล ะ  5  ว ั น  ห ย ุ ด พ ั ก  เ ส า ร ิ  อ า ท ั ต ย ์  แ ล ะ ห า ก ม ี ก ร ณ ี เ ร ่ ง ผ ล ผ ล ิ ต  จ ะ ม ี ก า ร  

ท ำ ง า น น อ ก เ ว ล า เ พ ิ ่ ม จ า ก ป ก ต ิ ว ั น ธ ร ร ม ด า  ก ะ ล ะ  2 . 5  ช ั ่ ง โ ม ง  แ ล ะ อ า จ ม ี ก า ร ท ำ ง า น ใ น ว ั น ห ย ุ ด เ พ ิ ่ ม ด ้ ว ย
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