
แ น วค ิด แ ล ะงาน ว ิจ ้ย ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง

ในการศึกษาวิจัย เร่ือง “ การศึกษาแนวทางการปร้บปรุงงานหอกระจายข่าวของชุม 

ชน “  น ี้ มีแนวคิดเกี่ยวข้องคือ แนวคิดในการปร้บโครงสร้างขององค์กร (Reengineering) ซ่ึง 

เป็นแนวคิดที่กำลังได้รับความนิยมอยู่ในขณะนี้ โดยนำแนวคิดนี้มาเปรียบเทียบกับการดำเนิน 

งานหอกระจายข่าวและศึกษาลูว่าจะสามารถนำแนวคิดนี้มาใช้ในการปรบปรุงหอกระจายข่าวได้ 

อย่างไรบ้าง อีกแนวคิดหนึ่งซึ่งผูวิจัยเห็นว่าเป็นรูปแบบที่คล้ายคลึงกับการดำเนินงานหอกระ

จายข่าว คือ แนวคิดเกี่ยวกับวิทยุชุมชน (Community Radio) จึงได้นำแนวคิดทั้งสองมาใช้

เป็นกรอบในการวิจัยครั้งนี้

แนวค ิดเร ื่องการปร ับโครงสร้าง

สำหรับแนวคิดเรื่องการปรับโครงสร้างหรือ Reengineering นี้เกิดขึ้นเมื่อ Michael 

Hammer และ James Champy ได้เขียนหนังสือชื่อ Reengineering the Corporation ข้ึน 

ในปี ค.ศ. 1993 และติดอันดับขายดีที่สุดของหนังสือประเภทไม่ใช่นวนิยาย เป็นเวลากว่า ธ 

เดือน โดยการจัดอันดับของนิวยอร์ก ไทมส์ และได้ร้บการแปลเป็นภาษาต่างประเทศถึง 19 

ภาษา และกลายเป็นหนังสือขายดีที่สุดในโลก นอกจากบริษัทต่าง  ๆ ในสหรัฐอเมริกาจะได้นำ 

รูปแบบและแนวคิดของ Reengineering the Corporation ไปใช้แล้ว ในประเทศไทย กิได้มีการ 

นำแนวคิดนี้มาใช้เช่นกัน เริ่มจาก ธนาคารกสิกรไทย ที่ทำให้หน่วยงานต่าง ๆพากันหันมาให้ 

ความสนใจแนวคิด Reengineering กันมากขึ้น แม้กระทั้งหน่วยงานราชการกิได้พยายาม
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ศึกษาและนำแนวคิดนี้มาใช้ เริ่มต้นที่ กรมการศึกษานอกโรงเรียน โดย ดร.รุ่ง แก้วแดง ไต้นำ 

แน วคิดนี้มาปรบปรุงและประล!)ความสำเร็จไนระดับหนึ่ง และไต้นำประลบการณ์มาเขียน

หนังสือชื่อ รีเอนจิเนียริ่งระบบราชการไทย ขึ้น ซึ่งก็ไต้ร็บความสนใจและมีผู้นำไปใช้ประกอบ 

เป็นแนว,ทางในการปร้บปรุงโครงสร้างขององค์กร ต่อไป

เกี่ยวกับเรื่องนี้ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ รองเลขาชิการ สำนักงานคณะกรรมการ 

ข้าราชการพลเรือน (กพ.) ไต้กล่าวถึง การ Reengineering ตามความหมายที่ไต้ร้บฟังจาก 

การบรรยายของ Michael Hammer ไวในวารสาร ส่งเสริมเทคโนโลยี ว่า Reengineering 

ตามความหมายที่ Dr. Hammer บัญญ ้ติ คือ การทบทวนหรือรื้อความคิดเก่าที่เคยคิดโดยสิ้น 

เชิงในการทำงานในเรื่องหนึ่ง  ๆ ในกิจกรรมของตนเองเพื่อที่จะทบทวน และรื้อวิธีการทำงาน 

ใหม่ ปร้บกระบวนการที่เคยทำมาแบบถอนรากถอนโคนใหม่ เพื่อที่จะทำให้เกิดผลเปลี่ยน

แปลงอย่างมโหฬาร เพื่อนำไปสู่การออกแบบการทำงาน และกระบวนการทำงานในธุรกิจ

เพื่อให้สามารถเกิดผลงานหรือผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ และสามารถประหยัดต้นทุนเพื่อให้ใต้ผล 

กำไรให้มากกว่าเดิม รวมทั้งการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ คือหมายถึงคอมพิวเตอร์ระบบข้อมูล 

ต่าง ๆ มาใช้ เพื่อที่จะสามารถทำงานไต้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น

ทิพาวดี เมฆสวรรค์ ยังไต้กล่าวให้ความเห็นว่าในแง่ของการปรันรื้อกระบวนการ 

ทำงานนั้นสามารถนำมาใช้ไต้ทุกองค์การของภาคราชการ แต่มิไต้หมายความว่าจะนำเรื่อง

Reengineering มาปร้บรื้อระบบราชการไต้ทั้งหมด เพราะตัว Dr. HammerUMก็พูดว่า

Reengineering ก็เป็นยาขนานหนึ่ง แต่ไม่ใช่ยาวิเศษที่จะแก้ปัญหาทุก  ๆ โรคในองค์การไต้ทั้ง 

หมด องค์การต่าง ๆ มีมากมาย ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ต่างก็มีปัญหา ซึ่งเหมือนคนป่วย 

ป่วยหลายโรค แต่ยาของ Dr. Hammer ภายใต่ชื่อ Reengineering เป็นยาที่จะแก้ ทำให้เรา 

พลิกโฉมกระบวนการทำงานที่จะสามารถทำให้การผลิตในเรื่องนั้น ๆ หรือการทำงานในเรื่อง
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นั้น ๆ เปลี่ยนโฉมหน้าจนมีผลทำให้สามารถผลิตงานหรือสร้างผลงานอันเดิมนั้น ในเวลาอันรวด 

เรืวขึ้น

ภิรมย์ สิงห์พริ้ง ได้เขียนบทความเรื่อง “รีเอ็นจิเนียริ่ง (Re-enginGering) กับ 

การก้าวตามกระแสโลกานุวัตร” ไร้ในวารสารของการประปานครหลวง ว่า ได้มีผู้พยายาม 

ให้ความหมายของ “รีเอ็นจิเนียรื่ง”  ไว้หลากหลาย คือ

ความหมายที่ 1 - คือการออกแบบวิเการหรือขบวนการทำธุรกิจใหม่ตั้งแต่ 

ระดับพื้นฐานขึ้นมา เพื่อให้เกิดการปร้บปรุงอย่างเฉียบพลันในส่วนที่มีความสำคัญกับธุรกิจที่

สุดอันได้แก่ ค่าใช้จ่าย คุณภาพ บริการและความรวดเร็ว

ความหมายที่ 2 -  คือการปร้บปรุงเปลี่ยนแปลงขบวนการทำงานให้ดีขึ้น มี 

ประสิทธิภาพตรงกับเปัาหมายของการทำงานมากขึ้น

ความหมายที่ 3 -  คือขบวนการตรงไหนที่ยุ่งยาก มีปัญหา ไม่มีประสิทธิภาพ ต้อง 

เริ่มกันใหม่หมด

ความหมายที่ 4 -  คือการจัดวิธีทำงานใหม่ ไม่ยึดติดกับวิธีเก่า ๆ ทำให้การ 

ทำงานมีความหมายมากขึ้น มีคุณค่ามากขึ้นแทนที่จะทุ่มเทกำลังทำงานไปในส่วนที่ไม่ค่อยมี

ประโยชน์ ก็จัดกำลังคนไปอยู่ในส่วนที่มีประโยชน์มีคุณค่า และมีการเติบโตในหน้าที่การงาน 

อย่างดีขึ้น มีความเช้าใจในงานและทำงานอย่างมีความหมายมากขึ้น

ความหมายที่ 5 -  คือการเริ่มด้นใหม่หมด เริ่มจากศูนย์ ( พิจารณาว่าถ้าจะเริ่ม 

ทำใหม่ทั้งหมดจะทำอย่างไร) ไม่ใช่มองจากขบวนการที่เป็นอยู่แล้วมาปร้บปรุงโน่นนิด นี่หน่อย 

ความหมายที่ ธ -  คือการกลับมาคิดและปร้บปรุง ขบวนการทำธุรกิจอย่างฉีกแนว 

เพื่อให้ได้ผลลัพธ๎ที่ดีขึ้นจากหน้ามือเป็นหลังมือ ในประเดินสมรรถภาพที่สำคัญ คือ ด้นทุน 

คุณภาพ และความรวดเร็ว
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ความหมายที่ 7 -  คือการเปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหัน ตั้งแต่ขบวนการปฎิบ้ติงาน 

การจัดการข้อมูล และการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร ในด้านคุณภาพ 

การบริการ ความสะดวกรวดเร็ว การใช้เงินทุนที่ตุ้มค่า และการลดค่าใช้จ่าย

สรุปได้ว่า รีเอ็นจิเนียริ่ง ก็คือการรื้อระบบการทำงานแบบเก่าทิ้ง หาวิธีการ 

แบบใหม่ที่จะทำให้การทำงานมีสมรรถนะที่ดี มีคุณภาพ บริการได้ฉับไว การปฎิบ้ติงาน

สะดวก คล่องตัว ตุ้มค่าเงินลงทุน ลดค่าใช้จ่าย ... ประเด็นที่น่าสนใจของการทำรีเอ็นจิเนียริ่ง 

อาจสรุปได้ว่า

แนวคิดเก่า  ๆ คือ การทำงานแบบผู้ชำนาญเฉพาะด้าน (Specialist) ทำงานใน 

ส่วนที่ตนถนัดเพียงอย่างเดียว ขณะที่คนอื่น ๆ ก็ทำในส่วนของตนต่อเนื่องกันไป จะได้งาน 

มากชิ้นกว่าที่จะให้คน  ๆ เดียวทำงานชิ้นนั้นเองตั้งแต่ด้นจนจบนั้น ปัจจุบันได้เริ่มมองเห็น

ปัญหาตามมามากมาย อาทิ ความไม่ยืดหยุ่น ต้องอยู่ในกฎเกณฑ์ ขั้นตอนมากมายเกิด

ความล่าช้าไม่ทันการณ์ รู้เฉพาะเวลาที่ใช้ทำงานจริงเฉพาะส่วนไม่รู้เวลาตั้งแต่ด้นจนจบ

ของกระบวนการซึ่งรวมทั้งเวลารอคอยด้วย และสุดท้ายขาดแนวความคิดใหม่ ๆ และถูก

จ่ากัดความรู้

สิ่งที่กีดขวางและเป็นอุปสรรคต่อการทำงานให้มีคุณภาพ ก็คือกฎเกณฑ์ที่ไม่จ่าเป็น 

ขนบชรรมเนียมประเพณีที่ไม่ถูกต้อง ลักษณะองค์กรที่มีการแบ่งงานกันทำและมีการบังคับ

บัญชาหลายระดับขั้น กระบวนการควบคุมที่ไม่จ่าเป็น ความชำช้อนของงานที่เกิดจาก

การเน้นเรื่องการควบคุมมากเกินไป และกระบวนการที่ไม่ตอบสนองเป้าหมาย

แนวคิดใหม่ที่มุ่งเน้นผลงานหรือใช้คนน้อยมีประสิทธิภาพและให้ผลตอบแทนสูงนั้น 

ทำให้งานหลาย ๆ อย่างมารวมกันเป็นงานเดียว ผู้ทำงานคือผู้ร้บผิดชอบและเป็นผู้ตัดสินใจ

ขบวนการทำงานจะต่อเนื่อง ไม่ต้องรอซึ่งกันและกัน ทำงานเฉพาะในส่วนที่ควรจะทำที่สุด
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ระบบควบคุมจะถูกลดให้น้อยที่สุด มีผู้ร้นผิดชอบคนเดียวลำหร็บการติดต่อและตัดสินใจ

ผลโมผสาน ระหว่างการทำงานแบบรวมศูนย์ และการทำงานแบบกระจายอำนาจอย่างเหมาะสม 

บทบาทบาทของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป ลดความชํ้า1ช้อน ปลดปล่อยคนจากพันธนาการของ 

การทำงานที่ไร้ความหมาย และเอื้ออำนวยให้คนได้พัฒนาดนเองมีโลกทรรศน์กว้าง เป็นตัน

จะเห็นได้ว่า ตามแนวคิดใหม่นี้เมื่อนำการดำเนินงานของหอกระจายข่าวมาเปรียบ 

เทียบจะมองเห็นรูปแบบที่คล้ายคลึงกันเซ่น ขบวนการต่อเนื่องไม่จำเป็นต้องรอซึ่งกันและกัน

ผู้ร้บผิดชอบเป็นผู้ตัดสินใจและเป็นผู้ดำเนินการ ซึ่งหอกระจายข่าวก็สามารถทำงานได้อย่างรวด 

เร็ว สามารถเลนอข่าวสารความรู้สู่ชุมชนได้ทันเหตุการณ์ ตรงกลุ่มเปัาหมายคือชุมชนที่ 

หอกระจายข่าวดั้งอยู่

แนวค ิดเร ื่องว ิทย ุช ุมชน (Community Radio)

Felix, Librero ผู้ช่วยศาสตราจารย์ แห่งสถาบันการสื่อสารพัฒนาการ มหาวิทยา 

ล ัยฟ ิล ิปป ีนส ์ท ี่ Los Banos ,College,Laguna,Philippines ได้เขียนบทความเรื่องวิทยุชุมชน 

ทางเลือกหนึ่งเพื่อการกระจายเสียง ( Community Radio: An Alternative for Broadcasting ) 

ลงในหนังสือ Media Asia ,1993 อธิบายถึงปัญหาเบื้องด้นของการกระจายเสียงชุมชนและ 

เหตุผลที่ว่าทำไมจึงควรจะให้ความสนใจมากขึ้นทั้งการวางแผนการสื่อสารทั้งในส่วนที่พัฒนา 

แล้วและกำลังพัฒนาของโลก

เขากล่าวว่า วิทยุชุมชนนั้น อาจนิยามได้หลายทาง ขึ้นอยู่กับบทบาทของวิทยุชุมชน 

ในระบบสื่อสารของชาติ หรือนิยามทางเทคนิคก็คือ “ การส่งกระจายเสียงกำลังตํ่าเพื่อชาวบ้าน 

หรือประชาชนในพื้นที่เฉพาะ “  หรืออาจหมายถึง ”  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนในการ 

ผลิตรายการมากกว่าการวางแผนและนโยบาย”  ( Kirstead and Kirstead 1 1993 )
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นิยามอื่นที่ชัดเจนกว่านี้ เป็นการอธิบายถึงหน้าที่ เน้นวัตถุประสงค์พื้นฐานและหน้า 

ที่ร้มผิดชอบของวิทยุชุมชน เช่น ประกาศในหลักการของสมาคมวิทยุชุมชนโลก ( World

Assosiation of Community Broadcasters) อธิบายว่า “วิทยุชุมชนขึ้นอยู่กับความต้องการ 

ของชุมชนที่วิทยุชุมชนนั้นบริการ สนับสนุนการพัฒนาความก้าวหน้าภายในมติของชุมชนและ 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม วิทยุชุมชนเป็นระบบการสื่อสารแบบประชาธิปไตย โดยการมี 

ส่วนร่วมของชุมชนที่มีลักษณะแตกด่างกันออกไปเฉพาะที่”

สำหรับคำอธิบายที่แตกด่างจากนี้ก็คือ วิทยุชุมชนคือระบบที่ใช่วิทยุเป็นเครื่องมือ

สร้างจิตสำนึกในการพัฒนาของประชาชนในพื้นที่ ภูมิภาคที่กำหนดชัดเจนทั้งต้านสังคม จิต 

วิทยา และทางต้านกายภาพ ( Librero , 1990 )

จากนิยามข้างต้นนี้อาจสรุปไต้ว่า วิทยุชุมชน คือวิทยุที่กระจายเสียงโดยใช้กำลังส่ง 

ต่ํา หรือเทคโนโลยีตํ่า เป็นการกระจายเสียงเพื่อชุมชน ด้วยวัตถุประสงค์เพื่อชุมชนนั้น โดย 

สมาชิกของชุมชนเอง นอกจากนั้น (Librero ,1993 ) ยังไต้ช้ีว่า วิทยุชุมชนจะต้องสะท้อน 

โลกทรรศน้ของสมาชิกของชุมชน ในเรื่องต่อไปนี้

นักกระจายเสียงชุมชนเป็นสมาชิกอาศัยอยู่ในชุมชนนั้น พูดภาษาเดียวกัน รู้สึกและ 

เข้าใจในปัญหาของชุมชน สามารถแสดงความรู้สึก ต่อปัญหา ตลอดจนความคาดหวังของ

สมาชิกของชุมชนและสามารถน้าไปสัมพันธ์‘กับชีวิตภายนอกชุมชน

วิทยุชุมชนเกี่ยวข้องกับภารกิจของชุมชนเพราะด่างมีผลกระทบซึ่งกันและกัน โดย 

ทั้วไป วิทยุชุมชนจะสะท้อนภาพของชุมชน ในขณะเดียวกัน สมาชิกของชุมชนก็เป็นผู้ดำเนิน 

งานวิทยุชุมชน ทำให้การกระจายเสียงชุมชนเป็นไปตามความต้องการของชุมชน

วิทยุชุมชนช่วยรักษาวัฒนธรรมประเพณีในชุมชนให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง 

วิทยุชุมชนจะต้องให้ทัศนคติชีวิตชุมชนผ่านการรายงานข่าวเหตุการณ์ ถกปัญหา
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สังคมในรายการเพื่อสาธารณะ แสดงออกซึ่งปัญหาและความหวังในรายการละครซึ่งเหมาะสม 

กับธรรมเนียมประเพณีของชุมชนและสะท้อนทางชีวิตในรายการดนตรี และความหลากหลาย

ของรายการ เน้นความรู้และการเรียนรู้ในรายการการศึกษาและอื่น ๆ แม้ว่าแต่ละรายการไม่ 

สามารถจะถ่ายทอดความต้องการของชีวิตชุมชนออกมาได้หมดแต่เมื่อรวมกันแล้วก็จะเป็นไป 

ไต้ที่จะสำเร็จ นั่นคือประโยชน์อาจจะสำเร็จไล้โดยรวมเอาความแตกต่างของรายการมาจัดให้

ออกเป็นภาพรวมของชีวิตในชุมชน

วิทยุชุมชนจะต้องให้ทัศนะในความสัมพันธ์ต่อชีวิตโลกภายนอกภูมิภาคของชุมชน 

ชุมชนจะเป็นกิจกรรมร่วมเคลื่อนไหวไปกับสภาพแวดล้อมและชุมชนอื่น  ๆ

บทบาทและหน ้าท ี่ของน ักกระจายเส ียงช ุมชน

ปัจจุบันการกระจายเสียงชุมชนไต้เป็นจริงแล้วในโลกที่กำลังพัฒนา ไม่ไต้เป็นภาพ 

สวยหรูของเครือข่ายเหมือนแผนการกระจายเสียงแห่งชาติ ในทางตรงกันข้ามนักกระจายเสียง 

ชุมชนไต้จัดรูปแบบหน้าที่ซึ่งไม่เหมือนนักกระจายเสียงทั่วไป วิทยุชุมชนจริง  ๆ ต้องการวางรูป 

แบบหน้าที่และเน้นสิ่งต่าง  ๆ ดังนี้

เป็นวิทยุกระจายเสียงแบบแนวคิดร่วมกัน เพื่อที่จะดำเนินการดังกล่าว นักกระจาย 

เสียงจะต้อง:- 1. คุ้นเคยกับปัญหาของชุมชน

2. มีทัศนะที่น่าเคารพต่อปัญหาชุมชน

3. เข้าใจเป้าหมายของชุมชนอย่างถ่องแท้

4. สามารถเป็นกระบอกเสียงสำหริปความต้องการและไม่ต้องการของชุมชน

ถ่ายทอดความคิดด้านรายการสู่นักกระจายเสียงร่นหลัง เพื่อที่จะดำเนินการดัง

กล่าว นักกระจายเสียงชุมชนจะต้อง:-

1. รู้ลักษณะพื้นฐานของผู้ฟัง
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2. ชำนาญในการทำประเด็นสาระข่าวสารให้สัมพันธ์กับความเป็นจริงทั้งมวล

3. คุ้นเคยกับองค์ประกอบของวิทยุกระจายเสียง(เช่น เสียง,ดนตรี,เสียงประกอบ 

หรือแม้แต่ความเงียบ)

4. คุ้นเคยกับพฤติกรรมของผู้ฟ้งเกี่ยวกับกระบวนการข้อมูลข่าวสาร

5. สามารถนำประเด็นเสนอได้อย่างน่าเชื่อถือ ด้วยค่าใช้จ่ายตํ่าที่สุด ทั้งด้าน 

เครื่องมือและเวลา

( Felix Librero ะ Community Radio ะ An Alternative for Broadcasting ,1993 )

ไชมอน พารทริดจ์ ( Simon Partidge ) ได้กล่าวถึงหลักการของวิทยุกระจาย

เสียงชุมชนของประเทศอังกฤษ ว่า ในปีพุทธศักราช 2522 กลุ่มสื่อสารชุมชน ( Community 

Communication Group ) ได้ยกร่างกฎของการกระจายเสียงชุมชนขึ้น โดยมีสาระรวม 1 0 ข้อ 

ด้งนี้ การกระจายเสียงชุมชนควรจะ

1. ลนองตอบชุมชนท้องถิ่นและ /  หรือความลนใจของชุมชนเป็นหลัก

2. เป็นรูปแบบของการไม่แสวงหากำไร

3. มีการบริหารและนโยบายรายการ ที่จัดทำขึ้นโดยคณะกรรมการบริหาร

ซึ่งเป็นตัวแทนจากกลุ่มสนใจต่าง ๆ ในชุมชน ร่วมกับพนักงานกระจายเสียงซึ่งเป็นลูกจ้างหรือ 

อาสาสมัคร

4. ให้บริการข่าวสาร การศึกษา และความบันเทิง รวมทั้งทำให้เกิดการสื่อสาร 

2 ทาง สำหร้บความคิดเห็นที่ขัดแย้ง

5. ได้ร้บการสนับสนุนงบประมาณจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่งรวมทั้งเงินยืมจากท้องถิ่น 

จากสปอดโฆษณาที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนในช่วงเวลาที่จำกัด และเงินกองทุนทั้งจากส่วนกลาง
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และท้องถิ่น

ธ. ยอมริบให้พนักงานกระจายเสียงที่จ้างไว้ร่วมในสหภาพ มีความคล่องตัวใน

การท้างานและอนุญาตให้ใช้อาสาสมัครในที่ที่เหมาะสม

7. พยายามกระท้าให้เกิดความเสมอภาคในโอกาสการจ้างงานสำหริปผู้หญิงและ 

กลุ่มเชื้อชาติ หรือซนกลุ่มน้อยในสังคม

ธ. ต้องเตรียมให้ประชาชนได้รู้ถึงสิ่งอำนวยความสะดวก ในการแกอบรมในการ 

ผลิตและการส่งแพร่ข่าวสาร

9. เนี้อหารายการที่ส่งกระจายเสียงต้องเป็นเนื้อหาหลัก จากสิ่งที่มีอยู่ในท้องถิ่น 

1 0. มีนโยบายรายการที่กระตุ้นให้เกิดการพัฒนา การมีส่วนร่วมในระบอบประชา 

ธิปไตย ต่อต้านปัญหาชาตินิยม เพศนิยม และทัศนคติที่แตกแยก (อ้างถึงในการทดลองจัด

วิทยุกระจายเสียงชุมชนสำหริบชุมชนชนบทในเขตชานเมืองจังหวัดจันทบุรี โดยสุรินทร์ แปลง 

ประสพโชค 2538 : 35)

ว ิทย ุช ุมชนในประเทศไทย

สำหร้ปประเทศไทยนั้น การจัดวิทยุกระจายเสียงชุมชนโดยหลักการกระจายเสียง

เพื่อชุมชนที่แท้จริงยังไม่มี จะมีกิแต่แนวคิดและรูปแบบที่ใกล้เคียง เช่น วิทยุกระจายเสียงชาว 

เขา ซึ่งดำเนินการโดยสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม่ มีเป้า'หมาย 

การดำเนินการเฉพาะกลุ่มชาวเขา และใช้ผู้จัดรายการที่เป็นชาวเขาดำเนินการ

วิทยุกระจายเสียงเพื่อการศึกษา ซึ่งออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง

ประเทศไทย รายการ 2 ก็เป็นการกระจายเสียงเพื่อการศึกษาทางไกลและส่งเสริมคุณภาพ 

ชีวิตให้แก่กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคำแหง หรือรายการที่มีการกล่าวถึงกันเป็นอย่างมาก
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ในขณะนี้ค ือ วิทยุข่าวสารและการจราจร (จ.ส.100 ) ที่ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง โดยมีจุด 

มุ่งหมายเพื่อให้บริการข่าวสารการจราจรสำหร้บักลุ่มเป้าหมายที่ต้องใช้รถใช้ถนน

จะเห็นไต้ว่า ประเทศไทยไต้มีการริเริ่มการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ซ่ึง 

รูปแบบและการดำเนินงานยังไม่ก้าวลึกไปถึงความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างแท้ 

จริง ยังคงเป็นลักษณะงานบริการแบบให้เปล่า ที่รัฐจัดให้แด่ชุมชนที่มีเป้าหมายเฉพาะ และมี 

การเตรียมการบางส่วนเท่านั้นที่อย่ในลักษณะของวิทยุกระจายเสียงชุมชน โดยภาพรวมแล้ว

วิทยุกระจายเสียงชุมชนในอุดมคติยังไม่เกิดขึ้นสำหร้บประเทศไทย (สุรินทร์ แปลงประลพโชค, 

2534 ะ 4 -1 3  )

ส่าหรับประเทศไทยนั้นสื่อกระจายเสียงที่มีความใกล้เคียงกับสื่อวิทยุกระจายเสียง 

คือ หอกระจายข่าวของชุมชน ท่าหน้าที่เหมือนวิทยุชุมชน ทั้งนี้จากคุณสมยัดิที่คล้ายก้นคือ

1. ) เป็นการกระจายเสียงเพื่อชุมชน ดำเนินการโดยสมาชิกในชุมชน

2. ) เผยแพร่ข่าวสารสนองความต้องการของชุมชน ความเป็นไปภายในชุมชนและ 

เป็นตัวประสานระหว่างสังคมภายนอกชุมชนกับชุมชน

3. ) ใช้เทคโนโลยีไม่ซ้บซ้อน ง่ายและราคาถูก

สำหริบแนวคิดเรื่องการปริบโครงสร้างขององค์กรที่ต้องการความคล่องตัว ไม่ยึดติด 

กับรูปแบบเติม  ๆ และระบบการควบคุมจะถูกลดให้น้อยที่สุด มีท้ริบผิดชอบคนเดียวส่าหริปการ 

ติดต่อและการตัดสินใจ เมื่อน้ามาเปรียบเทียบกับโครงสร้างการดำเนินงานหอกระจายข่าวใน

ปัจจุบ ันจะเห็นว่าสามารถน้าแนวคิดแนวใหม่น ี้มาปรับใช้ไต้เพราะโดยทั้วไปการดำเนินงาน 

หอกระจายข่าวก็มีธรรมชาติไม่ซับซ้อนและพร้อมจะปรับตัวไต้อย่างรวดเร็วเพราะเป็นองค์กร 

ขนาดเล็ก ส่วนวิทยุชุมชนซึ่งมีหสักการที่จะจัดรายการเลนอสนองความต้องการของชุมชน
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หรือกลุ่มชนที่มีวัตถุประสงค์และเปัาหมายเดียวกัน นั้นกคล้ายคลึงกับแนวคิดของหอกระจาย 

ข่าวแม้จะมี

ความแตกต่างอยู่บ้างในด้านเทคนิคเนื่องจากวิทยุชุมชนเป็นการส่งกระจายเสียงด้วยคลื่นวิทยุ 

ซึ่งผูมเครื่องพังวิทยุจึงจะรับฟังได้ ต่างจากหอกระจายข่าวที่ผู้ฟังไม่ต้องมีเครื่องพัเก็สามารถได้ 

ยินได้ฟังการกระจายเสียงได้ แต่โดยหลักการแล้ววิทยุชุมชนกับหอกระจายข่าวต่างก็ตั้งขึ้นโดย 

มีจุดมุ่งหมายเพื่อไห้บริการแก่คนในชุมชน โดยสมาชิกในชุมชนเอง ด้งนั้นจึงได้นำทั้งสองแนว 

คิดมาเป็นแนวทางในการพิจารณาศึกษา การปพัเปรุงงานหอกระจายข่าวของชุมชนให้มีรูปแบบ 

ที่เหมาะสมและใชิได้สมประโยชน์ ต่อไป

จากแนวคิดด้งกล่าวข้างด้นนี้อาจสรุปเป็นข้อสันนิษฐานได้ด้งนี้ 

ๆ. หอกระจายข่าวคล้ายกับวิทยุชุมชนในแง่ที่จัดตั้งขึ้นโดย ความต้องการของคนใน 

ชุมชนเพื่อให้ข่าวสารและความบันเทิงแก่ชุมชน

2. หอกระจายข่าวต้องการการพัฒนาและปพังปรุงให้ดีขึ้น โดยอยู่บนพื่นฐานของ 

ความต้องการของชุมชนและไดรบการสนับลนุนจากชุมชนและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง
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