
บทท ๘
ผลกระทบทางกฎหมายในการใช้พระราชอำนาจพิจารณาฎีการ้องทุกข์

ส ิท ธ ิข อ ง ร าษ ฎ ร ใน ร าช อ าณ าจ ัก ร ไท ย ส าม าร ถ ท ี่จ ะ ท ำก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข  ์
ต ่อ อ งค ์พ ระ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์!ด ้ต าม ธ รร ม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิเด ิม  แ ม ้ว ่า ใน บีจจุบ ัน น ี้ พ ระราชอำน าจของพ ระ  
ม ห ากษ ัต ร ิย ์จะท รงเป ็น ไป ต าม ค รรลองข องร ัฐ ธรรม น ูญ  พ ระม ห ากร ุณ าธ ิค ุณ ข องพ ระองค ์ย ังค ง
เป ็น ส ่วน ส ำค ัญ ต ่อการป กค รองข อ งไท ย ใน ป ึจจ ุบ ัน

ส ิท ธ ิใน ก าร ร ้อ ง ท ุก ข ์ข อ ง ร าษ ฎ ร ไท ย โด ย ท ั่ว ไป แ ล ้ว ม ีก าร ร อ ง ร ับ ส ิท ธ ิต าม บ ท บ ัญ ญ ัต ิใน  
มาตรา ๔๘ ข องร ัฐธรรม น ูญ แห ่งราช อาณ าจ ักรไท ย ความ ว ่า “ บ ุค ค ล ย ่อ ม ม ีส ิท ธ ิเส น อ เร ื่อ งราว ร ้อ ง  
ท ุกข ์ ท ั่งน ี้ ตามท ี่ ก ฎ ห ม าย บ ัญ ญ ัต ิ” ระ เบ ีย บ บ ร ิห ารราช ก ารแผ ่น ด ิน จ ึงได ้ก ำห น ด ส ่วน ราช ก ารท ี่ 
ม ีห น ้าท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร ับ เร ื่อ ง ร าว ร ้อ ง ท ุก ข ์จ าก ร าษ ฎ ร ข ึ้น ม า เพ ื่อ เป ็น ห น ่ว ย ง าน ค อ ย ร ับ ฟ ัง เร ื่อ ง ร าว  
ร ้อ ง เร ีย น จาก ราษ ฎ ร ห น ่ว ย งาน ห ล ัก ๆท ี่ร ับ เร ื่อ งราว ร ้อ งท ุก ข ์จ าก ราษ ฎ ร  เซ่น แผ น ก ต รวจ ส อบ
เร ื่อ งราวแล ะ ค วาม เห ็น  ข องส ำน ักงาน เลข าธ ิก ารค ณ ะร ัฐ ม น ต ร ี ซ ึ่งจ ะร ับ เร ื่อ งราว ต ่างๆ  และจ ัดส ่ง  
ให ้ร ัฐ ม น ต ร ีแต ่ละก ระท รวงพ ิจ ารณ า แ ผ น ก ร ับ เร ื่อ งร ้อ งท ุก ข ์ ส ำน ักงาน เลข าธ ิการน าย ก
ร ัฐมนตร ี ร ับ เร ื่องราวร ้องท ุกข ์ท ี่ย ื่น เส น อต ,น ายกร ัฐม น ต ร ี ก ารร ้อ งท ุก ข ์ท ี่เก ี่ย วก ับ ส ่วน ราช การ
ต ่า ง ๆ เห ล ่า น ี้ จ ะ เป ็น เร ื่อ ง เก ี่ย ว ก ับ ก าร อ ุท ธ ร ณ ์ค ำส ั่งห ร ือ ก าร ก ร ะ ท ำใน ท างป ก ค ร อ งเป ็น ส ่วน ให ญ ่
ซ ึ่งค ล ้าย ค ล ึงก ับ ก ารท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ต ่อ อ งค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์

ก าร ร ้อ งท ุก ข ์ต ่อ ส ่ว น ร าช ก าร ด ัง ก ล ่าว เป ็น ก าร ร ้อ ง ท ุก ข ์ต ่อ ส ่ว น ร าช ก าร ท ี่ม ีห น ้าท ี่ร ับ ผ ิด  
ช อ บ ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ร าช ก ารน ั้น  ๆโด ย ต รง การตรวจส อบ  ห ร ือ ก าร พ ิจ าร ณ าเร ื่อ งร าว ต ่าง  ๆ
ของส ่วนราชการน ั้น  ไม ่ได ้ม ีร ูป แบ บ ก ารส อ บ ส วน ห ร ือ ต รวจ ส อ บ ส ่วน ราช ก ารอ ย ่างแห ้จ ร ิง  ส่วน
ร าช ก ารท ี่ม ีห น ้าท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก ารร ับ เร ื่อ งราวอ ุท ธ รณ ์ ก ารกระท ำข อ งเจ ้าห น ้าท ี่ หร ืออ ุทธรณ ์การกระทำ  
ท างป ก ค ร อ งใน ท างก ฎ ห ม าย โด ย ต ร งค ือ  ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก า  แต ่ข ้อ พ ิจ าร ณ าเก ี่ย ว  
ก ับ ก าร ด ำร ง อ ย ู่ข อ ง พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ข อ งพ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ท ี่ท ร งม ีพ ร ะ ร าช อ ำน าจ เซ ่น เต ิม ห ร ือ ไม ่ใน  
การพ ิจารณ าฎ ีก าข อ งราษ ฎ ร ด ังท ี่ได ้ก ล ่าว ม าแล ้ว ใน บ ท ท ี่ ๗  ว ่า พ ระราชอำน าจของพ ระม ห า
กษ ัต ร ิย ์ไน ส ่วน ข อ งก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าอ ภ ัย โท ษ  ได ้ม ีก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไป  ห ล ังจ าก ท ี่ม ีก าร ป ร ะ ก าศ ใช ้ 
ร ัฐ ธรรม น ูญ ใน ป ีพ .ศ . ๒๔๗๕ ด ้ว ย ก าร บ ัญ ญ ัต ิพ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าอ ภ ัย โท ษ ให ้



๒๔๗

เป ็น ไป ต าม ก ฎ ห ม าย  แล ะ ส ิท ธ ิข อ งร าษ ฎ ร ใน ก ารน ำฎ ีก าค ด ีค ว าม ท ี่ศ าล ม ีค ำพ ิพ าก ษ าส ูงส ุด  ทูล
เก ล ้าฯ ถ ว าย ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์น ั้น  ถ ูก จ ำก ัด โด ย บ ท บ ัญ ญ ัต ิข อ งก ฎ ห ม าย พ ร ะ ธ ร ร ม น ูญ ศ าล  
ย ุต ิธรรม ต าม พ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว างร ะ เบ ีย บ ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข ์ พ .ศ . ๒๔๕๗
พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าข อ ง อ ง ค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ะ ท ร ง ร ับ ฎ ีก าได ้ม ีอ ู 'ฮง ประกท รคื อ 
ฎ ีก าข อ พ ร ะ ร าช ท าน ค ว าม เป ็น ธ ร ร ม  และ ฎ ีก าก าร ก ร ะ ท ำข อ ง เจ ้าห น ้าท ี่ ถ ือ ว ่า เป ็น แ บ บ
ธ ร ร ม เน ีย ม ท ี่ร าษ ฎ รส าม ารถ ท ูล เก ล ้าฯ ต ่อ พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ได ้ต าม เต ิม ท ุก ป ระก าร

๘ .๑ . ผ ล ท างก ฎ ห ม าย ข อ งพ ระราช อ ำน าจ ก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าใน ป ัจ จ ุบ ัน

ร ูป แ บ บ ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าต าม พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก า  วางระ เบ ีย บ ก ารท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย  
ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ เม ื่อ ป ีพ .ศ . ๒๔๕๗ นั้น เป ็น พ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก าท ี่ต ราข ึ้น ก ่อ น ท ี่จ ะม ีก าร เป ล ี่ย น
แ ป ล งก ารป ก ค รอ ง ส ่งผ ล ก ระ ท บ ต ่อ พ ระราช อ ำน าจ ข อ งพ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์เป ็น อ ย ่างม าก  จ ึงเป ็น ท ี ่
น ่าส ัง เก ต ว ่าพ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าฉ บ ับ ต ังก ล ่าว ย ังค งม ีผ ล ใช ้ป ฏ ิบ ัต ิถ ึงป ัจ จ ุบ ัน ใน ส ถ าน ภ าพ ใด

ข ้อ พ ิจ าร ณ าใน เร ื่อ ง น ี้ค ือ ห ล ัง จ าก ท ี่เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก าร ป ก ค ร อ ง แ ล ้ว  พระราช
ก ฤ ษ ฎ ีก าว างร ะ เบ ีย บ ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ พ .ศ . ๒๔๕๗ น ั้น ถ ูก ย ก เล ิก ห ร ือ ไม ่ เพ ราะ  
ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก าร ป ก ค ร อ ง น ั้น  อ ำน าจ ก าร ต ร าก ฎ ห ม าย เป ล ี่ย น จ าก พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ม า เป ็น
อำน าจข องส ภ าผ ู้แท น ราษ ฎ ร ร ่างพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิท ี่จ ะม ีผ ล บ ังค ับ ใช ้ท างก ฎ ห ม าย ท ุก ฉ บ ับ ต ้อ งม ี
ก าร เห ็น ช อ บ จ าก ส ภ าผ ู้แ ท น ร าษ ฎ ร เส ีย ก ่อ น  เม ื่อ พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ได ้ป ร ะ ก าศ ให ็ใช ้แ ล ้ว พ ร ะ ร าช
บ ัญ ญ ัต ิน ั้น จ ึงม ีผ ล บ ังค ับ ใช ้ต ่อ ไป ๑ น อ ก จ าก น ี้พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ย ังท รงม ีพ ระราช อ ำน าจ ใน ก าร
ต ราพ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก าท ี่ไม ,ข ัด ต ่อ ก ฎ ห ม าย ได ้เซ ่น ก ัน ต าม ม าต ร า  ๑ ๗ ๘  ของร ัฐธรรม น ูญ แห ่งราช  
อาณ าจ ักรไท ย ใน ป ัจ จ ุบ ัน ก ารอ อ ก พ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก าน ั้น พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ท รงต ราข ึ้น ต าม ค ำแ น ะ
น ำข องค ณ ะร ัฐม น ตร ี อาท ิ กำห น ด ว ัน เร ิ่ม ด ้น บ ังค ับ ใช ้ป ระม ว ล ก ฎ ห ม าย  เง ิน ป ระจ ำต ำแห น ่งก าร

ป ร ับ ป ร ุง เง ิน เด ือ น  เง ิน ป ระจ ำต ำแห น ่ง๒ ก ารป ร ับ ป ร ุงล ด ภ าษ ีป ร ะ จ ำป ีร ถ ย น ต ์๓ กำห น ด ระยะเวลา

๑กมลข ัย  ร ัต น ส กาววงค ์ , “ ก ฎ ห ม าย ล ำด ับ ร อ ง ใน ป ร ะ เท ศ ไท ย ” , วารส ารกฎ ห ม าย , ป ี 
ที่ ๑ ๖  ฉบ ับท ี่ ๑ ,  (  จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย  ะ ต ุล าค ม  , ๒ ๕ ๓ ๘ ), หน ้า ๗๒ .

๒พ ร ะ ราช บ ัญ ญ ัต ิเง ิน เด ือ น แ ล ะ เง ิน ป ระ จ ำต ำแ ห น ่ง  พ .ศ . ๒๕๓๘ ม าตรา ๑๒  

๓พ ระราช บ ัญ ญ ิต รถ ย น ต ์ พ .ศ . ๒๕๒๒ ม าต รา ๓ ๑



๒๔๘

ก าร ย ื่น ใบ ส ม ัค ร ร ับ เล ือ ก ต ั้ง ๔ ส ำห ร ับ ก ฎ ห ม าย ท ี่เค ย ม ีใช ้อ ย ู่ก ่อ น ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งก าร ป ก ค ร อ งน ั้น  

ม ีผ ล ใช ้บ ังค ับ ต ่อ ไป เพ ีย ง เท ่าท ี่ไม ่ข ัด ก ับ ธ ร ร ม น ูญ ก าร ป ก ค ร อ ง๕

ห ล ัง จ าก ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก าร ป ก ค ร อ ง แ ล ้ว  ค ณ ะ ร าษ ฎ ร ์ได ้ท ำก าร ย ก เล ิก พ ร ะ ร าช
บ ัญ ญ ัต ิท ี่เค ย ป ระก าศ ใซ ่ใน ส ม ัย ส ม น ูรณ าญ าล ิท ธ ิร าช ย ์ด ้วย ก ัน ห ล าย ฉ บ ับ  ก าร ป ร ะ ก าศ ย ก เล ิก น ั้น  
จะ เป ็น ก ารย ก เล ิก โด ย ผ ล ข อ งพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิ เซ่น ป ร ะ ก าศ เล ิก อ ภ ิร ัฐ ม น ต ร ีส ภ าพ .ศ . ๒๔๗๕
พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิย ก เล ิก พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิร ัฐ ม น ต ร ีพ .ศ . ๒๔๗๕ ๖

ก าร ย ก เล ิก ก ฎ ห ม าย ซ ึ่ง บ ัญ ญ ัต ิข ึ้น ใช ้ก ่อ น ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก าร ป ก ค ร อ ง น ั้น จ ะ เป ็น ก าร  
ย ก เล ิก โด ย ผ ล ข อ ง ก ฎ ห ม า ย ส ่ว น ห น ึ่ง  แ ล ะ อ ีก ส ่ว น ห น ึ่ง ม า จ า ก ผ ล จ า ก ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ห ่ง ร า ช
อ าณ าจ ัก ร ส ย าม ฉ บ ับ แ รก พ .ศ . ๒๔๗๕ หมวด ๖  ม าตรา ๖ ๑  ความ ว ่า  “ บ ท บ ัญ ญ ัต ิแห ่งก ฎ ห ม าย  
ใด  ๆม ีช ้อ ค วาม แย ้งห ร ือ ข ัด แก ่ร ัฐ ธ รรม น ูญ น ี้ท ่าน ว ่าบ ท บ ัญ ญ ัต ิน ั้น เป ็น โม ฆ ะ”

น อ ก จ าก น ั้น ใน ก าร เส น อ ค ว าม เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร ่าง ศ าล ป ก ค ร อ ง ข อ ง น าย  อ าร ี ก ียอง  
เม ื่อ พ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ ย ังได ้กำห น ด  ข อ บ เข ต อ ำน าจ ข อ งศ าล ป ก ค ร อ งท ี่ค าบ เก ี่ย ว ก ับ พ ร ะ ร าช อ ำน าจ
ใน ก าร พ ิจ าร ณ า ฎ ีก า ร ้อ ง ท ุก ข ์ใน ข ณ ะ น ั้น  ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ร ้อ ง ท ุก ข ์ท ี่ย ัง ค ง ม ีอ ย ู่ต าม
กฎ ห ม ายอ ื่น  น อ ก เห น ือ จ าก พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิ ว ่าด ้ว ย ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก า  พ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ ใน  
ร ่าง ช ั้น ด ้น พ ร ะ ร าช บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้ว ย อ ำน าจ ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก า  (ท ่าก าร เป ็น ศ าล ป ก ค ร อ ง )  
พ ุท ธศ ักราช  ๒ ๔ ๗ ๖ ม าตรา ๔ ความว ่า

“ ม าต รา ๔ ศ าล ป ก ค ร อ ง ม ีอ ำน าจ พ ิจ าร ณ า เร ื่อ ง ร าว ท ี่ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าต ่อ พ ร ะ บ าท  
ส ม เด ็จ พ ร ะ  เจ ้าอ ย ู่ห ัว  ห ร ือ ท ี่ย ื่น ต ่อ ร ัฐ บ าล  ก ับ ม ีอ ำน าจ ท ำค ว าม เห ็น แ น ะ น ำถ ึง ก าร

๔พ ร ะ ราช บ ัญ ญ ัต ิก าร เล ือ ก ต ั้งส ม าช ิก ส ภ าผ ู้แท น ราษ ฎ ร พ .ศ . ๒๕๒๒ แก ่ไข เพ ิ่ม เต ิม  พ 
.ศ . ๒๕๓๕ ม าตรา ๒๒

๕กมลข ัย  ร ัต น ส กาววงศ ์ 5 เร ื่อ ง เต ิม  5 หน ้า ๗๒.

๖พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิย ก เล ิก พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิร ัฐ ม น ต ร ี พ .ศ . ๒ ๔๗๕ , ราช ก ิจ จ าน ุเบ ก ษ า, 
เล ่ม  ๔ ๙  5ว ันท ี่ ๗  ธ ันวาคม ๒๔๗๕.



๒๔๙

พ ิจ าร ณ าแ ล ะ ต ัด ส ิน ค ด ีว ่า  จ ะ ค ว ร ด ำ เน ิน ก าร อ ย ่าง ใด เก ี่ย ว ก ับ ฎ ีก าน ั้น  ตาม กฎ ห ม ายว ่า
ด ้ว ย ก ารย ื่น เร ื่อ งราว ร ้อ งท ุก ข ์ซ ึ่ง ใช ้อ ย ู่ใน เว ล าน ี้” ๗

ข ้อก ำห น ด น ี้ส าม ารถ ย ืน ย ัน ได ้ว ่า  พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้ว ย ค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าน ั้น  ไม  ่
อ าจ ถ ือ เน ิน ก า ร ย ก เล ิก พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าว า ง ร ะ เบ ีย บ ก า ร ท ูล เก ล ้า ฯ ถ ว า ย ฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข ์ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ  
ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าเน ิน ก ฎ ห ม าย ท ี่เก ิด จ าก พ ระราช อ ำน าจ ข อ งพ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ท ี่ม า
จ าก ธ ร ร ม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิโบ ราณ ก ่อ น ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งร ะ บ อ บ ก ารป ก ค ร อ ง  และไม ่ข ัด แย ้งก ับ ร ัฐ
ธรรม น ูญ ท ี่ป ระกาศ ใช ้เน ิน บ รรท ัด ฐ าน  จ ึงย ังค งม ีผ ล บ ังค ับ ใช ้ต ่อ ไป

พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ง ร ะ เบ ีย บ ก าร ท ูล เก ล ้า ฯ ถ ว า ย ฎ ีก า เน ิน ธ ร ร ม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิเฉ พ าะ ท ี่ 
เก ี่ย ว ช ้อ งก ับ ร ะ เบ ีย บ ว ิธ ีก ารท ูล เก ล ้าฯ แ บ บ เต ิม ท ี่ย ังถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ แต ่ใน ส ่วน ข องข อบ เช ต  หร ือว ิธ ี
ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข ์น ั้น  ย ังค ง เน ิน ก าร ก ำห น ด ต าม จ าร ีต ป ร ะ เพ ณ ีเต ิม ท ี่เค ย ถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิม า
โด ย ป ร าศ จ าก ก ฎ ห ม าย ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร ฉ บ ับ ใด บ ัญ ญ ัต ิไว ้

๘.๒. ผ ล ก ระท บ พ ระราช อ ำน าจ ใน ก ารพ ิจาร ณ าฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข ์ก ับ ข อ บ เข ต อ ำน าจ ข องค ณ ะกรรม  
ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก า

ต า ม ท ี่ไ ด ้ก ล ่า ว ม า ใน บ ท ท ี่แ ล ้ว ว ่า  ป ร ะ เภ ท ฎ ีก าท ี่ม ีก าร ท ูล เก ล ้าฯ ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห า
กษ ัต ร ิย ์โน ป ัจ จ ุบ ัน น ี้ม ีอ ย ู่เน ิน จ ำน วน ม าก  ป ระเภ ท ห น ึ่งค ือ  ฎ ีก าการก ระท ำข อ งช ้าราช ก าร  ใน
ป ัจจ ุบ ัน  ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าได ้ม ีอ ำน าจ ข อ บ เข ต ใน ก ารพ ิจ ารณ าก ารก ระท ำข อ งข ้า
ร าช ก าร ใน ท าง ป ก ค ร อ ง ต าม พ ร ะ ร าช บ ัญ ญ ัต ิค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าพ .ศ .๒๕๒๒ ส ำน ักงาน คณ ะ  
ก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าม ีห น ้าท ี่ร ับ เร ื่อ งราว อ ุท ธ รณ ์ร ้อ งท ุก ข ์เน ิน ไป ต าม ม าต รา ๑ ๙  ว ่าเร ื่องราวท ี่ค ณ ะ  
กรรม ก ารจะร ับ ไว ้พ ิจารณ าน ั้น จ ะต ้อ ง เข ้าห ล ัก เก ณ ฑ ์ต ังต ่อ ไป น ี้ค ือ

๑ . เน ิน เร ื่อ งท ี่ผ ู้ร ้อ งท ุก ข ์โด ้ร ับ ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น ห ร ือ เส ีย ห าย  ห ร ือ อ าจจ ะเด ือด ร ้อน ห ร ือ  
เส ีย ห าย โด ย ไม ่อ าจ ห ล ีก เล ี่ย งได ้แล ะ

๒. ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น ห ร ือ ค วาม เส ีย ห าย ต าม  ( ๑ )  นั้น เน ื่องม าจาก เจ ้าห น ้าท ี่ข องร ัฐ

๗เร ื่อ ง เด ีย ว ก ัน , หน้า ๘๖.



๒๕๐

( ก )  ล ะ เล ย ต ่อ ห น ้าท ี่ต าม ท ี่ก ฎ ห ม าย ก ำห น ด ให ้ต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิ 
( ข )  ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ด ังก ล ่าวล ่าช ้า เก ิน ส ม ค วร
( ค )  กระท ำก ารน อ ก เห น ือ อ ำน าจห น ้าท ี่ หร ือข ัด  ห ร ือ ไม ่ถ ูก ต ้อ งต าม ก ฎ ห ม าย  
( ง )  ก ร ะท ำก ารไม ่ถ ูก ต ้อ งต าม ข ั้น ต อ น ห ร ือ ว ิธ ีก ารอ ัน เป ็น ส าระส ำค ัญ ท ี่ก ำห น ด ไว ้ 

สำห ร ับ การน ั้น  หรือ

( จ )  กระท ำการโด ยไม ่ส ุจร ิต  ห ร ือ โด ย ไม ่ม ีเห ต ุผ ล อ ัน ส ม ค ว ร

ค วาม ใน  (๒ ) (ง )แ ล ะ  ( จ )  จ ะ ใช ้เม ื่อ ใด ก ับ ห น ่ว ย งาน ข อ งร ัฐ ใด ให ้เป ็น ไป ต าม ท ี่ 
กำห น ด ใน กฎ กระท รวง

ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าไต ้ร ับ ก ารจ ัด ต ั้งข ึ้น  ต ั้ง แ ต ่ป ีพ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ ตามพ ระ  
ร าช บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้วย ค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก า พ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ ป ร ะ ก าศ ใช ้ ณ ว ันท ี่ ๙  ธ ันวาคม พ .ศ . 
๒ ๔ ๗ ๖ ค วาม ใน ม าต รา ๓ ให ้ย ก เล ิก บ ร ร ด าก ฎ ห ม าย  ก ฎ แล ะข ้อ บ ังค ับ อ ื่น ๆซ ึ่งม ีช ้อ ค ว าม ข ัด ห ร ือ  
แ ย ้งก ับ พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิน ี้ แ ต ่พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าว ่าด ้ว ย ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าพ .ศ . ๒๔๔๗ นั้น
พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ท ร งม ีพ ร ะ ราช อ ำน าจ ใน ก ารพ ิจ ารณ าใน เร ื่อ งท ี่ฎ ีก าท ูล เก ล ้าฯ เก ี่ย ว ก ับ ข ้อ ก ำห น ด ด ัง  
ต ่อ ไป น ี้

๑ .  ก ล ่าวโท ษ เจ ้าห น ้าท ี่ ผ ู้ใช ้อ ำน าจ น อ ก เห น ือ ท ี่ส ม ค ว ร  แก ่ห น ้าท ี่ราชการซ ึ่งตน
ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ ห ร ือ ใช ้อ ำน าจ น ั้น โด ย อ าก ารร ุน แ รง เก ิน เห ต ุ จ น ท ำให ้ช ้าแ ผ ่น ด ิน ไต ้ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น

๒. กล ่าวโท ษ เจ ้าห น ้าท ี่ ผ ู้ป ระพ ฤ ต ิท ุจร ิต ใน ห น ้าท ี่ ม ีก ารใช ้อ ำน าจ ท างราช ก าร เพ ื่อ  

กดข ี่ข ่ม เห ง ห ร ือฉ ้อราษ ฎ ร ์บ ังห ลวงเป ็น ต ้น ๘

ใน ป ัจ จ ุบ ัน ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ วาย ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ งก ับ ก าร ก ร ะ ท ำข อ งช ้าร าช ก าร แ ล ะ  
ห น ่วยราช การม ีด ้วยก ัน  ๓ ป ระเภ ท ค ือ

๑. ฎ ีก าข อ พ ระราช ท าน ค วาม เป ็น ธ รรม ใน ก ารก ระท ำข อ งเจ ้าห น ้าท ี่

๘พ ระ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าวางระ เบ ีย บ ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ วาย ฎ ีก า  ข ้อ ๑  ( ๓ )  และ (๔ )



๒ ๕ ๑

๒. ฎ ีก าข อ ก ล ับ เข ้าร ับ ราช ก าร

๓. ฎ ีก าข อ พ ระราช ท าน ค ว าม เป ็น ธ รรม ใน เร ื่อ ง เง ิน ท ด แท น  ๙

ก ร ณ ีท ั้ง ส า ม น ั้น จ ะ เป ็น ก ร ณ ีท ี่ค า บ เก ี่ย ว ก ับ อ ำน า จ ห น ้า ท ี่ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก ฤ ษ ฎ ีก า  
ตาม ม าตรา ๑ ๙  แต ่ไม ่ถ ือ ว ่า  ข อ บ เข ต พ ระราช อ ำน าจ  แล ะพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิน ี้จะ เป ็น เร ื่องท ี่ซ ํ้า
ซ ้อน ท างกฎ ห ม าย แล ะอ ำน าจ ข อ งพ ร ะ ราช บ ัญ ญ ัต ิข อ งค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าพ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ เม ื่อ  
เร ิ่ม ก ่อ ต ั้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าน ั้น  ม ีข ้อ ก ำห น ด ให ้ก ฎ ร ะ เบ ีย บ อ ื่น ใด ท ี่ข ัด ก ับ พ ร ะ ร าช บ ัญ ญ ัต ิ 
ฉ บ ับ ด ังก ล ่าว ให ้ม ีอ ัน ย ก เล ิก ไป  แด 'ไม ่ถ ือ ว ่าพ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก าวางระ เบ ีย บ ก ารท ูล เก ล ้าฯ ถ วาย
ฎ ีกา ไป ข ัด ก ับ ข ้อ ก ำห น ด ข อ ง พ ร ะ ร าช ก ฤ ษ ฎ ีก าค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าแ ต ่อ ย ่าง ใด เพ ร าะ พ ร ะ ร าช  
อ ำ น า จ ข อ ง พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ์ใน ก า ร พ ิจ า ร ณ า ฎ ีก า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ข ้า ร า ช ก า ร ห ร ือ ห น ่ว ย  
งาน ราชการน ั้น  เป ็น พ ระราช อ ำน าจ ใน ท างจ าร ืต ป ระ เพ ณ ีท ี่ไม ่ได ัม ีก ารก ำห น ด ห ล ัก เก ณ ฑ ํใน ก าร
พ ิจ ารณ าไว ้เป ็น ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  อ ีกท ั้ง  ก ารถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิข อ งก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าก าร ก ร ะ ท ำข อ ง  
ข ุน น าง ร ะ ด ับ ส ูง ย ัง ค ง ม ีก าร ท ูล เก ล ้าฯ ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์เซ ่น เต ิม  แม ้ว ่าค ณ ะ ก ร ร ม ก าร
ก ฤ ษ ฎ ีก าจ ะม ีอ ำน าจ ใน ก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าก ารก ระท ำข อ งข ้าราช ก าร  เพ ร าะ เห ต ุท ี่ว ่า เม ื่อ ม ีก าร จ ัด
ต ั้งค ณ ะ ก รรม ก ารว ิน ิจ ฉ ัย ร ้อ งท ุก ข ์ต าม พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิจ ัด ต ั้งค ณ ะก รรม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าแล ้ว  กฎ ห ม าย  
ว ่าด ้ว ย ก า ร ท ูล เก ล ้า ฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ ง ท ุก ข ์ต าม จ า ร ีต ป ร ะ เพ ณ ีข อ ง ไท ย  ย ัง ค ง ถ ือ ต าม  พ ระราช
ก ฤ ษ ฎ ีก าว างร ะ เบ ีย บ ก าร ท ูล เก ล ้าฯ  พ .ศ . ๒๔๕๗ ต าม เต ิม  ด ้วย ผ ล ข อ งก ารจ ัด ต ั้งค ณ ะก รรม ก าร  
ว ิน ิจ ฉ ัย ร ้อ งท ุก ข ์ไม ่เป ็น ก ารด ัด ส ิท ธ ิใน ก ารร ้อ งท ุก ข ์ท ี่เค ย ม ีม าก ่อ น ห น ้าน ั้น ต าม ม าต รา ๑ ๘  ความว ่า  
“ ก าร ร ้อ งท ุก ข ์ต าม พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิน ี้ไม ่เป ็น ก ารด ัด ส ิท ธ ิร ้อ งท ุก ข ์อ ัน จ ะพ ึงม ีได ้ต าม ก ฎ ห ม าย อ ื่น ”

ใน ก าร ร ่างพ ระ ร าช บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้ว ย อ ำน าจ ข อ งค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าเม ื่อ น ั่งพ ิจ าร ณ าค ด  ี
ป ก ค รอ ง แ ล ะพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิว ิธ ีพ ิจ ารณ าค ด ีป ก ค รอ ง ที่ ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าม อ บ ให ้ นาย  
อ าร ้ ก ียอง ท ี่ป ร ึก ษ าใน ก าร ร ่าง ก ฎ ห ม าย ท ำก าร ศ ึก ษ าห ล ัก ก ฎ ห ม าย เร ื่อ งน ี้เม ื่อ  ป ีพ .ศ . ๒ ๔ ๗ ๖ นั้น 
น าย อ าร ์ ก ียอง ได ้ท ำค วาม เห ็น เก ี่ย วก ับ ก ารร ้อ งท ุก ข ์ข อ งไท ย ไว ้ว ่า  การอ ุท ธ รณ ์ค ำช ี้ข าด ข อ งเจ ้า  
พ น ักงานน ั้น  ม ีก ฎ ห ม าย ว ่าด ้วย การร ้องท ุกข ์ไห ้อ ุท ธรณ ์ต ่อร ัฐ ม น ต ร ีว ่าการกระท รวง และถ ือ ว ่า

๙ค ณ ะก รรม ก ารอ ำน วยก ารจ ัด งาน ฉ ล อ งส ิร ิราช ส ม บ ัต ิค รบ  ๔๐ ป ี, ก าร ท ูล เก ล ้า ฯถวาย  
ฎ ีก าพ ร ะ ม ห าก ร ุณ าธ ิค ุณ ใน ก ารพ ระราช ท าน ความ เป ็น ธ ร ร ม แล ะ ก าร พ ระ ร าช ท าน อ ภ ัย โท ษ , หน้า
๑ ๐ ๗ - ๑ ๐ ๘ .



๒๕๒

คำซ ี้ขาดของร ัฐม น ตร ีเจ ้ากระท รวงน ั้น เป ็น ท ี่ส ุด  แ ต ่ก ระบ ว น ก ารด ังก ล ่าว ไม ่ใช ่ก ระบ ว น ก ารใน
ฐ าน ะท ี่เป ็น ศ าล  แ ต ่เป ็น เพ ีย ง เจ ้าพ น ัก งาน ข ั้น ส ูงผ ู้ซ ึ่งอ าจ แก ้ไข เป ล ี่ย น แป ล งห ร ือ ก ล ับ ค ำช ี้ข าด ข อ ง  
เจ ้าพ น ักงาน ข ั้น ผ ู้น ้อยได ้เท ่าน ั้น  ส ่วน ท ี่จะร ้องท ุกข ์ร ัฐม น ต ร ีว ่าการกระท รวงกระท ำการท ุจร ิต ต ่อ
ห น ้าท ี่ราชการ ก ็ต ้อ งท ำก ารร ้อ งท ุก ข ์ โด ย ท างท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก า๑°

๘.๓. ข ้อ พ ิจ ารณ าเร ื่อ งห ล ัก ก ฎ ห ม าย ใน ก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์

ห ล ักพ ื้น ฐ าน ใน การพ ิจารณ าข ้อร ้องท ุก ข ์ข องค ณ ะกรรม การว ิน ิจฉ ัยข ้อ ร ้อ งท ุกข ์น ั้น  เป ็น  
“ องค ์กรช ี้ข าด ท างบ ร ิห าร” ท ีม ีล ัก ษ ณ ะ ก าร ใช ้อ ำน าจ ใน ระ บ บ ร ้อ งท ุก ข ์ โด ย ม ีเจ ต น ารม ย ์ท ี่จ ะแ ก ้ไข  
ท ุกข ์ข องผ ู้ร ้องท ุกข ์ก ับ แก ้ไข ข ้อบ กพ ร ่องใน ระบ บ ราช ก าร  โด ย ล ัก ษ ณ ะ ช อ งก าร ร ้อ งท ุก ข ์ต ่อ ค ณ ะ
กรรม การว ิน ิจฉ ัยข ้อร ้องท ุกข ์น ี้ จ ะ เป ็น ก ารร ้อ งท ุก ข ์ใน ล ัก ษ ณ ะก ึ่งข ้อ พ ิพ าท  ค ือ ม ีอ ำน าจ ใน ก าร
พ ิจ าร ณ าภ าย ใน ข อ ง ฝ ่าย ป ก ค ร อ ง ท ี่ม ีน าย ก ร ัฐ ม น ต ร ีเป ็น ผ ู้ส ั่ง ก าร ให ้ห น ่ว ย ร าช ก าร อ ื่น ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  
น ั้น ป ฏ ิบ ัต ิตาม  ห ากส ่วนราชการไม 'ป ฏ ิบ ัต ิตาม  ค ณ ะก รรม ก ารว ิน ิจ ฉ ัยร ้อ งท ุก ข ์ก ็ป ราศ จ าก อ ำน าจ  
ใน ก ารบ ังค ับ ให ้ห น ่วย ราช ก ารน ั้น  ๆ ป ฏ ิบ ัต ิต าม ไต ้ แ ล ะอ ีก ป ระการห น ึ่งค ณ ะกรรม การว ิน ิจฉ ัย ข ้อ
ร ้อ ง ท ุก ข ์น ั้น ก ็ย ัง ไม ่ม ีอ ำน าจ ใน ก าร ย ก เล ิก เพ ิก ถ อ น ก าร ก ร ะ ท ำท าง ป ก ค ร อ งไต ้เท ่าก ับ ฐ าน ะ ข อ ง ศ าล  
ป ก ค รอ ง ด ังน ั้น อ าจจ ะเก ิด ป ัญ ห าข ึ้น ไต ้บ างกรณ ีเช ่น  เร ื่องร ้องท ุกข ์ท ี่ก ารพ ิพ าท ระห ว ่างร ัฐม น ต ร ี 
ห ร ือน ายก ร ัฐ ม น ต ร ีใน ฐ าน ะห ัวห น ้าร ัฐ บ าล ไต ้ม ีม ต ิเด ็ด ข าด แล ้ว  แ ต ่เม ื่อ พ ิจ ารณ าม ต ิด ังก ล ่าวน ั้น
ต าม ห ล ัก ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้ว ย ห ล ัก ค ว าม ช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม าย ข อ ง ก าร ก ร ะ ท ำข อ ง ฝ ่าย ป ก ค ร อ ง  คณ ะ
ร ัฐ ม น ต ร ีห ร ือ น ายก ร ัฐ ม น ต ร ีก ็ม ีห น ้าท ี่ท ี่จะต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิต าม ห ล ักด ังกล ่าว  ค ือ ต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิต าม ห ล ัก
ค วาม ช อบ ด ้วย กฎ ห ม าย  ค ณ ะร ัฐ ม น ต ร ีห ร ือน าย กร ัฐ ม น ต ร ีจ ึงไม ่ม ีอ ำน าจ ท ี่จะส ั่งการห ร ือล งม ต ิใน  
เร ื่อ งใด  ๆ ให ้ม ีผ ล น อ ก เห น ือ ไป จ าก ท ี่ก ฎ ห ม าย ให ้อ ำน าจ ไว ้ ห าก ก ร ณ ีด ังก ล ่าว  ม ีการฝ ่า'ฝ ่นส ั่งการ  
ห ร ือ ล งม ต ิข ัด ก ับ ห ล ัก ค วาม ช อ บ ด ้วย ก ฎ ห ม าย แล ้ว  แม ้จ ะ เป ็น เร ื่อ งก าร ก ร ะ ท ำข อ ง เจ ้าห น ้าท ี่โด ย
ตรง เพ ราะข ัด ก ับ ห ล ัก ม าต รา ๒ ๐ ข อ งพ ร ะ ร าช บ ัญ ญ ัต ิค ณ ะ ก รร ม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าท ำให ้ร าษ ฎ ร ต ้อ งใช  ้
ล ิท ธ ิใน ก ารร ้อ ง เร ีย น ด ังก ล ่าวต ่อ ศ าล ย ุต ิธ รรม  ศ าล ก ็จ ำต ้อ งใช ้ห ล ัก ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้วย ค ว าม ช อ บ ด ้ว ย  
ก ฎ ห ม าย ข อ งก ารก ระท ำข อ งฝ ่าย ป ก ค รอ งม าพ ิจ ารณ าใน ป ัญ ห าด ังก ล ่าว  แต ่ข ้อ จ ำก ัด ข อ งศ าล

๑๐๑ ๒ ๐  ป ี เค าน ้ซ ล อ อ ฟ ส เต ด  จ าก ส ถ าบ ัน ท ี่ป ร ึก ษ าร าช ก าร แผ ่น ต น ม าเป ็น ค ณ ะ  
กรรม ก าร ก ฤ ษ ฎ ีก าพ .ศ . ๒ ๔ ๑ ๗ -พ .ศ . ๒ ๕๓ ๗ , หน้า ๖๒ .



๒๕๓

ย ุต ิธ ร รม ย ังค งม ีอ ย ู่ใน เร ื่อ งอ ำน าจ อ ัน จ ำก ัด ใน ก าร ต ร ว จ ส อ บ ก ารก ระ ท ำภ าย ใน ท างป ก ค ร อ งข อ งส ่ว น  
ราชการ

แต ่ห ล ัก ใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์น ั้น ไม ่ได ้เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ข อ งร ะ บ บ ร ้อ งท ุก ข ์อ ย ่าง  
ส ม บ ูรณ ์ เพ ร าะก ารพ ิจ ารณ าร ้อ งท ุก ข ์ต ่อ อ งค ์พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ะ เป ็น ร ูป แบ บ ข อ งก ารร ้อ งท ุก ข ์ผ ่าน  
อ งค ์พ ระป ระม ุข ใน ฐ าน ะต ัวแท น ข อ งอ งค ์ก รผ ูใช ้อ ำน าจ อ ธ ิป ไต ยท ั้งห ล าย  เน ื่องจ าก องค ์พ ระม ห า
ก ษ ัต ร ิย ์ท ร ง ใช ้พ ร ะ ร า ช อ ำ น า จ เก ี่ย ว ก ับ อ ำ น า จ อ ธ ิป ไ ต ย น ั้น ผ ่า น อ ง ค ์ก ร ผ ู้ใช ้อ ำ น า จ อ ธ ิป ไ ต ย ต า ม  
กฎ ห ม ายร ัฐธรรม น ูญ  ด ังน ั้น แน วท างการพ ิจารณ าฎ ีก าร ้องท ุกข ์ข องพ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ึงท รงย ึด
ห ล ัก ก ารพ ิจ ารณ าโด ย โป ร ด เก ล ้าฯ ให ้ห น ่วย งาน ร าช ก าร ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ งน ั้น ด ำเน ิน ก าร พ ิจ าร ณ า ใน ท าง  
ป ฏ ิบ ัต ิอ า จ จ ะ ท ร ง พ ิจ า ร ณ า ป ร ะ ก อ บ ก ับ พ ร ะ ร า ช ว ิน ิจ ฉ ัย ต า ม ท ี่เห ็น ส ม ค ว ร พ ร ะ ร า ช ท า น แ ก ่ส ่ว น  
ราช การเห ล ่าน ั้น ด ้วย เซ ่น ก ัน  ก าร พ ิจ ารณ าฎ ีก าข อ งอ งค ์พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ึงม ีช ้อ จ ำก ัด น ้อ ย ก ว ่าส ่วน  
ราช ก ารท ี่ม ีอ ำน าจ ห น ้าท ี่ใน ก าร พ ิจ าร ณ าข ้อ ร ้อ งท ุก ข ์อ ื่น ๆ  เพ ราะท รงอ ย ู่ใน ล ำด ับ ส ูงส ุด ท างก าร
ป ก ค รอ งแ ล ะ ใช ้พ ระ ร าช อ ำน าจ โด ย ผ ่าน อ งค ์ก ร ผ ู้ใช ้อ ำน าจ อ ธ ิป ไต ย ค ร อ บ ค ล ุม ท ุก อ งค ์ก ร  อ ีกท ั้งย ัง  
ส าม าร ถ ส ่ง ผ ่าน เร ื่อ ง ร าว ร ้อ งท ุก ข ์ต ่างๆ น ั้น ให ้ห น ่ว ย ง าน ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ได ้ม าก ก ว ่าส ่ว น ร าช ก าร อ ื่น ๆ ท ี ่
ต ้อ งจ ำก ัด ข อ บ เข ต อ ำน าจ ห น ้าท ี่โด ย ก าร แ บ ่งส ่ว น ต าม ร ัฐ ธ ร รม น ูญ ห ร ือ ก ฎ ห ม าย ข อ งส ่ว น ร าช ก าร ได  ้
ก ารท ี่จะร ้อ ง เร ีย น เร ื่อ งราวท ี่เป ็น ม ต ิข อ งน ายก ร ัฐ ม น ต ร ี ห ร ือค ณ ะร ัฐม น ต ร ี จ ึง เป ็น เร ื่อ งท ี่ส าม ารถ  
ร ้อ ง เร ีย น ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์โต ้

๘.๔. ข ้อ พ ิจ ารณ าก ารช ่ว ย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย ข อ งก ร ะ บ วน ก าร ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์

ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย ห ร ือ ก าร เย ีย วย า (  R em edy ) น ั้น จ ะ เป ็น ไป ต าม ว ัต ถ ุ
ป ระส งค ์ข องห น ่วยงาน ท ี่ร ับ ผ ิด ช อบ เร ื่อ งราวข ้อร ้องท ุกข ์เด ย ต รง ใน ห น ่ว ย งาน ข อ งค ณ ะก รรม ก าร  
ก ฤ ษ ฎ ีกาน ั้น  ร าษ ฎ ร ท ี่ได ้ร ับ ค ว าม เส ีย ห าย จ าก ก าร ก ร ะ ท ำข อ งฝ ่าย ป ก ค ร อ งได ้ร ับ ก าร เย ีย วย าแก ่ไข  
ค วาม เส ียห าย ท ี่เก ิด ข ึ้น  ห ร ือก ารร ้องท ุกข ์ต ่อ ห น ่วยงาน ข อ งส ่วน ราช การต ่าง  ๆ ก ็เป ็น ไป เพ ื่อ ระง ับ  
ย ับ ย ั้งค วาม เส ีย ห าย ท ี่เก ิด ข ึ้น  ห ร ือจะพ ึง เก ิด ข ึ้น จากส ่วน ราช การน ั้น  ๆ เอ ง  ใน ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ข อ งก าร  
ท ูล เก ล ้าฯ ถ ว าย ฎ ีก า ร ้อ ง ท ุก ข ์ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ์จ ะ เป ็น ก า ร ช ่ว ย เห ล ือ ต า ม แ บ บ ธ ร ร ม เน ีย ม  
ป ฏ ิบ ัต ิท างก ฎ ห ม าย ร ัฐ ธ รรม น ูญ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะแต ก ต ่างจ าก ห น ่วย ราช ก ารอ ื่น  ๆ

๘ .๔ .๑ . ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย โด ย อ งค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์



๒๕๔

ก ารช ่ว ย เห ล ือ โด ย อ งค ์พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ะ เป ็น ก ารพ ระราช ท าน พ ระม ห าก ร ุณ าธ ิค ุณ  
ด ้วย พ ระอ งค ์เอ ง  โด ยข ้อร ้องท ุก ข ์น ั้น จ ะ เก ี่ยวข ้อ งก ับ ส ่วน ราช การ  ห ร ือ เร ื่องส ่วน ต ัว  ท ี่ด ิน ท ำมา
ห าก ิน  ค ว าม ย าก จ น ท ี่ไม ่ส าม ารถ ห าท าง เย ีย วย าแก ิไข  ไ ด ้ ต ังป ระเภ ท ฎ ีกาท ี่ฃ อพ ระราช ท าน ย ืม  
เง ิน  ขอพ ระราชท าน เง ิน  ข อพ ระราช ท าน ท ี่อ ย ู่อ าศ ัย  ห ร ือข อพ ระราช ท าน แห ล ่งน ํ้า  ท รงโป รด เก  
ล ้าฯ พ ระราช ท าน ค วาม ช ่วย เห ล ือ โด ย พ ระอ งค ์เอ ง  ห ร ือ ห น ่ว ย ร าช ก าร ใน พ ระ อ งค ์เป ็น ผ ู้ด ำ เน ิน ก าร  
เพ ื่อ ให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ  เช ่น โค รงก ารต าม พ ระราช ด ำร ิ โค รงก ารห ล วง โค รงก ารต าม พ ระ
ราช ป ระส งค ์ ต ่าง เป ็น เร ื่อ งราว ท ี่บ รร เท าค วาม เด ือ ด ร ้อ น ข อ งร าษ ฎ ร โด ย บ าง เร ื่อ งจ ะ ม ิได ้ท ำก าร
ร ้อ ง ท ุก ข ์ต ่อ อ ง ค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์โด ย ต ร ง  ก ็จะท รงพ ระราช ท าน แก ่ราษ ฎ รเม ื่อ ท รงม ีพ ระราช
ว ิน ิจฉ ัยว ่า  ป ๋ญ ห าต ังกล ่าว  เป ็น ค วาม เด ือ ด ร ้อ น ข อ งราษ ฎ รจ ำน วน ม าก  ด ัง เช ่น  โค ร งก ารแ ก ้ม ล ิง
ท ี่เก ิด ข ึ้น  ล ืบ เน ื่อ งม าจ าก ก ารร ้อ งท ุก ข ์ข อ งร าษ ฎ ร ท ี่ป ระ ส บ ป ๋ญ ห าอ ุท ก ภ ัย เม ื่อ ม ีป ร ิม าณ ม าก เข ้า
ท รงม ีพ ระราชดำร ิท ี่จะ เย ียวยา ค วาม เด ือ ด ร ้อ น ข อ งราษ ฎ รเห ล ่าน ั้น  โด ย จ ัด ท ำโค ร งก ารต าม พ ร ะ  
ราชดำร ิข ึ้นมา เพ ื่อ ให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ ร าษ ฎ ร ท ี่เด ือ ด ร ้อ น จ ำน วน ม าก

ถ ือ ได ้ว ่าพ ร ะ ราช อ ำน าจ ใน ก ารให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย เก ี่ย ว ก ับ ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข  ์
ป ร ะ ก าร น ี้ม ีท ี่ม าจ าก ธ ร ร ม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิเด ิม ข อ ง ไท ย  พ ร ะบ าท ส ม เด ็จ พ ระ เจ ้าอ ย ู่ท รงใช ้พ ระราช
อ ำน าจ ใน ก าร พ ร ะ ร าช ท าน พ ร ะ ม ห าก ร ุณ าธ ิค ุณ เพ ื่อ ช ่ว ย เห ล ือ บ ร ร เท าค ว าม เด ือ ด ร ้อ น ต าม ข ้อ ฎ ีก า  
ข องราษ ฎ รโด ยต รง

๘.๔.๒. การช ่วย เห ล ือท ี่ม ีผ ล กระท บ ต ่อส ่วน ราช การ

น อ ก เห น ือ จ าก ส ำน ัก ราช เล ข าธ ิก ารแ ล ้ว  ส ่วน ราช ก ารท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ เร ื่อ งท ี่ถ ูก ร ้อ ง  
เร ีย น ผ ่าน ฎ ีก าเข ้าม าจ ะม ีพ ัน ธ ะผ ูก พ ัน ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ ใน ก าร ร ับ ส ่งม อ บ ฎ ีก าจ าก ส ำน ัก ร าช
เล ข าธ ิก าร เพ ื่อ ด ำเน ิน ก ารต รวจ ส อ บ ภ าย ใน ห น ่วย งาน ข อ งต น  แ ล ะม ีห น ังล ือ แจ ้งต อ บ ม าย ังส ำน ัก
ราช เลข าธ ิการ  ซ ึ่ง ใน การน ี้ ห น ่วยราช การห ล ัก  ๆท ี่ด ้อ ง ม ีภ าร ะ ก ิจ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร ับ ฎ ีก าจ าก ส ำน ัก
ร าช เล ข าธ ิก าร เพ ื่อ ส ่ง ม อ บ ไป ย ัง ส ่ว น ร าช ก าร ต ่าง ๆ ท ี่อ ย ู่ใน ก าร ป ร ะ ส าน ง าน ข อ ง ส ่ว น ร าช ก าร น ั้น ม ี 
ส ำน ัก เลข าธ ิการค ณ ะร ัฐ ม น ต ร ี ส ำน ัก เล ข าธ ิก ารน าย ก ร ัฐ ม น ต ร ีเป ็น ด ้น  ฎ ีก าเห ล ่าน ี้อ าจ จ ะ เป ็น
ฎ ีก าท ี่เก ี่ย วพ ัน ก ับ ห น ่วยราช ก ารน ั้น  ๆ โด ย ต รงห ร ือ โด ย อ ้อ ม  ด ัง เช ่น ฎ ีก าป ระ เภ ท  ขอพ ระราชทาน  
ไฟ ฟ ้า  ห ร ือน ํ้าด ื่ม  ท ี่อ ย ู่ค ว าม ด ูแ ล ด ำเน ิน ก าร ข อ ง ก าร ไฟ ฟ ้าฝ ่าย ภ ูม ิภ าค  ห ร ือก ารป ระป า การ
ข อ พ ระราช ท าน ค วาม เป ็น ธ รรม ใน เร ื่องท ี่ด ิน  อาจจะเป ็น เร ื่องท ี่ไม ่ได ้ขอพ ระราชท าน ท ี่ด ิน เพ ื่อท ำ
ม าห าก ิน เพ ีย งป ร ะ ก าร เด ีย ว  แ ต ่อ าจ จ ะ เป ็น เร ื่อ ง เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม เป ็น ธ ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ก าร ค ร อ บ  
ค ร อ งท ี่ด ิน โด ย ช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม าย ท ี่ท างก าร เป ็น ผ ู้อ อ ก ก ฎ ร ะ เบ ีย บ  ท ำให ้ร าษ ฎ ร ท ี่ข าด ค ว าม เข ้า ใจ



๒๕๕

ใน ห ล ัก ก าร ด ังก ล ่าว ส ูญ เส ีย ส ิท ธ ิโด ย ช อ บ ธ ร รม ข อ งต น ไป  จ ึงข อพ ระราช ท าน ค วาม เป ็น ธรรม ด ัง
ก ล ่าว จ าก อ งค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ ห ล ัก ก ารให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ จ ึงจ ำเป ็น ต ่อ ก ารข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ จ าก
ส ่วน ร าช ก าร ต ่างๆ เพ ื่อ ข จ ัด ป ด เป ่าป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น

โด ย ผ ล ข อ งก ารท ี่ส ่วน ราช ก ารได ้ร ับ ฎ ีก าไป ด ำเน ิน ก ารต รว จ ส อ บ เอ งน ั้น  ม ีล ักษ ณ ะ  
ค ล ้าย ก ับ ก าร ไต ้ร ับ เส ีย งส ะ ท ้อ น จ าก ก าร ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ร าช ก ารข อ งห น ่ว ย งาน ต น จ าก ร าษ ฎ ร ผ ่าน อ งค  ์
พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ ถ ึงแม ้ว ่า องค ์พ ระม ห ากษ ัตร ิย ์จะไม ,ท รงม ีพ ระราช อำน าจโด ยต รงท ี่จะบ ังค ับ
ให ้แ ต ่ล ะ ส ่ว น ร าช ก าร น ั้น ด ำ เน ิน ก าร ต าม พ ร ะ ร าช ว ิน ิจ ฉ ัย ห ร ือ ท ำก าร แ ก ้ไข ต าม พ ร ะ ร าช ว ิน ิจ ฉ ัย ใน  
ฎ ีกาน ั้น  ๆ ไ ด ้ แต ่ใน ฐ าน ะองค ์พ ระป ระม ุข แห ่งช าต ิ ส ่วน ราช ก ารจ ะให ้ค วาม เค ารพ ต ่อ อ งค ์พ ระม ห า  
ก ษ ัต ร ิย ์แล ะย ิน ด ีท ี่จะส ด ับ ร ับ ฟ ัง เร ื่อ งราวฎ ีก าแล ะพ ระราช ว ิน ิจฉ ัย ท ี่ท รงพ ระราช ท าน ป ระ ก อ บ ม าน ั้น  
โด ย ค ว าม เค ารพ อ ย ่างส ูง  เพ ื่อ แกไข ป ัญ ห าข องราษ ฎ ร

ก ารช ่วย เห ล ือ ต าม ฎ ีก าส ่วน ราช ก ารท ี่เก ี่ยวข ้อ งม ีพ ัน ธ ก ิจ ท ี่จ ะต ้อ งด ำเน ิน ก ารร ับ ส น อ ง  
พ ร ะ ร าช ด ำร ิเพ ื่อ ร ับ ไป ป ฏ ิบ ัต ิโด ย ค ว าม เค ารพ  พ ระราช อ ำน าจ ข อ งพ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ใน ก ารพ ิจ ารณ า  
ฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ จ ึงถ ือ ว ่า เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ต ร วจ ส อ บ ใน ก าร บ ร ิห าร ราช ก ารอ ัน ส ำค ัญ ย ิ่งด ้งต ่อ ไป น ี้

๘ .๔ .๒ .๑ . พ ระราช อ ำน าจ ใน ก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ แม ้ว ่าจ ะป ราศ จ าก ก าร  
รอ งร ับ เป ็น ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร ท างก ฎ ห ม าย  แ ต ่โด ย ธ ร รม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ้ว ถ ือ ว ่าพ ร ะ ร าช อ ำน าจ น ี้ มี 
ค ว าม ส ำค ัญ ต ่อ ก าร ท ี่ร าษ ฎ ร จ ะ ส าม าร ถ ท ำก ารร ้อ ง เร ีย น ส ่ว น ร าช ก าร ต ่างๆ ไต ้ โด ย ไม ่เข ้าข ้อ จ ำก ัด  
ต าม ส ่ว น ราช ก าร อ ื่น ๆ  เช ่น ข ้อ จ ำก ัด ใน เร ื่อ งข อ ง ส ่วน ราช ก ารใน กรณ ีท ี่ร ้องเร ีย น ข องค ณ ะ
ก ร รม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก า เช ่น ก าร ร ้อ ง เร ีย น อ งค ์ก ร ใด  ๆท ี่ไม ่ถ ือ ว ่า เป ็น ส ่วน ราช ก าร  แต ่ก ร ะ ท ำก าร เส ม ือ น  
เป ็น ส ่วน ราชการ ด ้งน ี้ ค ณ ะ ก ร ร ม ก ารก ฤ ษ ฎ ีก าก ็ไม ่ส าม ารถ ท ำก าร พ ิจ าร ณ าไต ้ ห ร ือการร ้อง
เร ีย น เร ื่อ งร าว ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น เฉ พ าะ ต ัว ข อ งราษ ฎ ร เอ ง  เพ ราะส ่วน ราช ก ารไม ่ส าม ารถ ท ี่จ ะ ให ้
ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ ร าษ ฎ ร เป ็น ก า ร เฉ พ าะ ต ัว ไ ต ้โด ย ป ร าศ จ าก ข ั้น ต อ น แ ล ะ ร ะ เบ ีย บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี่ 
ราชการ พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าน ี้ จะข ึ้น อ ย ู่ก ับ ด ุล พ ิน ิจส ่วน พ ระอ งค ์ ท ี่จะทรงร ับ
เร ื่อ งราวร ้อ งท ุก ข ์น ั้น อ ย ู่ใน พ ระบ รม ราช าน ุเค ราะห ้ ห ร ือจ ะท รงพ ระราช ท าน ให ้ส ่วน ราช การท ี่เก ี่ยว  
ข ้อ งด ำเน ิน ก ารแก ไข ป ัญ ห าด ้งก ล ่าว  ถ ือว ่า พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก ารท ี่จ ะท รงใช ้ด ุล พ ิน ิจ น ี้ เป ็น
พ ระราช อ ำน าจ ใน ฐ าน ะข อ งอ งค ์พ รป ระม ุข แห ่งช าต ิท ี่อ ย ู่เห น ือ ก ฎ ห ม าย  แต ่ใน ท างป ฏ ิบ ัต ิ การจ ัด  
ส ่งฎ ีกาให ้ส ่วน ราชการ ห ร ือท รงม ีพ ระราช ว ิน ิจฉ ัย แก ่ส ่วน ราช การท ำก ารแก ไข  ช ี้แจง หร ือไต ่สวน  
พ ิจ าร ณ าข ้อ ร ้อ งท ุก ข ์ต ่างๆก ็ด ี ท รงย ึด ถ ือ ห ล ัก ป ฏ ิบ ัต ิใน ฐ าน ะ ท ี่ท ร ง เป ็น อ งค ์พ ร ะ ม ห าก ษ ัต ร ิย ์ผ ูใข ้
อ ำน าจ ผ ่าน อ ง ค ์ก ร ต ่าง ๆ เป ็น ส ำค ัญ  ด ้งน ั้น  พ ระราช ว ิน ิจฉ ัย ข อ งอ งค ์พ ระม ห ากษ ัต ร ิย ์ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง



๒๕๖

ก ับ ส ่วน ร าช ก าร ต ่าง  ๆ จ ึง ไม ่ม ีผ ล บ ัง ค ับ ให ้ส ่ว น ร าช ก าร ด ำเน ิน ก าร ต าม พ ร ะ ร าช ว ิน ิจ ฉ ัย ได ้ต าม
กฎ ห ม าย  แต ่ส ่วน ราช ก ารค งน ้อ ม ร ับ ถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิเส ม อ ม า โด ย ถ ือ ว ่า เป ็น พ ัน ธ ก ิจ ส ำค ัญ ท ี่ส ่วน ราช ก าร  
จ ะ ต ้อ ง ร ับ ฟ ัง เร ื่อ ง ร า ว ร ้อ ง ท ุก ข ์ท ี่ร า ษ ฎ ร ฎ ีก า ผ ่า น อ ง ค ์พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ์แ ล ะ พ ร ะ ร า ช ว ิน ิจ ฉ ัย ข อ ง  
พ ระอ งค ์

๘.๔.๒.๒ . ล ัก ษ ณ ะพ ิเศ ษ ข อ งก าร เย ีย วย าข ้อ ร ้อ งท ุก ข ์ไน ก ารฎ ีก าท ี่ท ูล เก ล ้าฯ น ั้น  
ท ร งก ระท ำใน ฐ าน ะท ี่เป ็น พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ผ ู้ไข ้อ ำน าจ ผ ่าน อ งค ์ก รผ ู้ใข ้อ ำน าจ อ ธ ิป ไต ย  ด ังน ั้นการท ี ่
จ ะท รงแกใฃ ป ้ญ ห าท ี่เก ี่ยวข ้อ งก ับ ส ่วน ราช การโด ย ต รง ห ร ือช ี้ข าด ข ้อร ้องท ุก ข ์เก ี่ยวก ับ ส ่วน ราช การ  
นั้น ๆ จ ึงไม ่ส าม ารถ กระท ำได ้ โด ย ท างห ล ัก ก ฎ ห ม าย  แต ่ใน ก ระ บ ว น ก ารพ ิจ าร ณ าฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์น ี ้
เอง ท ี่พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์จ ะท รงเป ็น อ งค ์ผ ู้ร ับ ฟ ังป ัญ ห าท ี่เก ิด จ าก ก ารก ระท ำข อ งส ่วน ราช ก ารต ่าง  ๆ
และท รงจ ัดส ่งให ้ส ่วน ราชการน ั้น  ๆ ร ับ ท ร าบ เร ื่อ งราว ข ้อ เด ือ ด ร ้อ น ข อ งร าษ ฎ รได ้ ถ ึงแม ้จะไม ่ท รง
ด ำเน ิน ก ารพ ิจ ารณ าไต ่ส วน เร ื่อ งราวฎ ีก าต ่าง  ๆ โด ย พ ระอ งค ์เอ ง เพ ื่อ ม ีพ ระราช ว ิน ิจ ฉ ัย ช ี้ข าด  แ ต ่

ส ่ว น ร า ช ก า ร น ั้น ๆ ย ่อ ม ด ำ เน ิน ก า ร พ ิจ า ร ณ า ไ ต ่ส ว น แ ล ะ แ ก ้ไ ข เร ื่อ ง ฎ ีก า ร ้อ ง ท ุก ข ์ท ี่ไ ด ้ร ับ ก ัน เอ ง  
และส ำน ักราช เลข าธ ิการจะจ ัด ส ่ง เร ื่อ งราวท ี่ม ีก ารแก ้ไข น ั้น  ส ่งไป ให ้แก ่ผ ู้ร ้อ งท ุก ข ์ต ่อ ไป  จ ึงทรง
เป ร ีย บ เส ม ือ น ศ ูน ย ์ก ล างข อ งค วาม เด ือ ด ร ้อ น ท ั้งม ว ล ท ี่ร าษ ฎ ร จ ะ ท ำก าร ท ูล เก ล ้าฯ เข ้าม า แล ะเร ื่อ ง
ร ้อ งท ุก ข ์เห ล ่าน ั้น ส าม าร ถ จ ะ ผ ่าน พ ร ะ อ ง ค ์ไป ส ู่ก าร แ ก ้ไข เย ีย ว ย าจ าก ส ่ว น ร าช ก าร อ ื่น ๆท าง ห น ึ่งห ร ือ  
จากการพ ระราช ท าน ค วาม ช ่วย เห ล ือ โด ยพ ระ บ รม ราช าน ุเค ราะห ์ข อ งพ ระอ งค ์เอ งท างห น ึ่ง  หร ือ
อ าจ จ ะ เป ็น ก าร ช ่ว ย เห ล ือ โด ย พ ร ะ ร าช ภ ารก ิจ ต าม โค ร งก าร ส ่ว น พ ร ะ อ งค ์ต ่างๆอ ีก ท างห น ึ่ง  ซ ึ่งเป ็น  
ล ัก ษ ณ ะพ ิเศ ษ ข อ งก ารพ ิจ ารณ าเร ื่อ งราวร ้อ งท ุก ข ์ข อ งราษ ฎ รใน ก ระบ วน ก ารท างก ฎ ห ม าย  ท ี่ส ่วน
ให ญ ่จ ะม ุ่งต ่อ ก ารช ี้ข าด ข ้อ พ ิพ าท ม าก ก ว ่า

๘ .๔ .๒ .๓. ก ารใช ้พ ระราช อำน าจใน ฐ าน ะท ี่ท รงเป ็น องค ์พ ระป ระม ุข  ทรงร ับ ท ราบ  
ป ัญ ห าค ว าม เด ือ ด ร ้อ น จ าก ร าษ ฎ ร เป ็น จ ำน ว น ม าก ท ั้ง ฎ ีก าท ี่เป ็น ป ัญ ห าส ่ว น ต ัว ข อ ง ร าษ ฎ ร เป ็น ร าย  
บ ุค ค ล แ ล ้ว  แ ล ะ ย ังท ร งร ับ ฎ ีก าท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งค ร อ บ ค ล ุม ส ่ว น ราช ก าร  ย ิ่งก ว ่าส ่วน ราช ก ารใด  ๆท ี่ม ี
ห น ้าท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร ับ พ ิจ าร ณ าเร ื่อ งร าว ร ้อ งท ุก ข ์ ใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าแล ะ พ ร ะ ร าช ท าน ค ว าม เห ็น  
ต าม ท ี่ท รงม ีพ ร ะ ร าช ว ิน ิจ ฉ ัย ใน ฎ ีก าต ่างๆ ให ้แ ก ่ส ่วน ร าช ก าร  จ ึงส าม ารถ ท ำให ้ส ่วน ราช การเห ็น
ความ บ กพ ร ่อ งข อ งก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข องห น ่วยงาน ข องต น ม ากข ึ้น  และใน การท ี่ท รงม ีพ ระราช
ว ิน ิจฉ ัย ให ้แก ,ส ่วน ราชการอ ีกน ั้น  เป ็น ก ารช ี้ห น ท างแก ้ไข ป ัญ ห าให ้แก ่ส ่วน ราช ก ารใน ระด ับ ส ่วน งาน  
ย ่อย ได ้จน กระท ั้งถ ึงใน ระด ับ น โยบ าย  ใน ฐ าน ะท ี่ท รงเป ็น องค ์พ ระป ระม ุข  และท รงป ฏ ิบ ัต ิพ ระ
ร าช ภ าร ก ิจ เพ ื่อ แก ้ไข ค ว าม เด ือ ด ร ้อ น ให ้ราษ ฎ ร ไท ย ม าต ล อ ด ร ัช ส ม ัย ข อ งพ ร ะ อ งค ์ การร ับ เร ื่อ งราว



๒๕๗

ฎ ีกาข อ งราษ ฎ รจ ึง เป ็น ส ่วน ส ำค ัญ ใน การท ี่ส ่วน ราช การน ั้น จะท ำการพ ัฒ น าก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ หรือ 
พ ิจ ารณ าน โยบ าย ข อ งต น เป ็น ป ระโย ช น ์ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข อ งส ่วน ราช ก ารน ั้น ๆ  พ ระราช
ว ิน ิจ ฉ ัย ข อ งพ ระอ งค ์จ ึงน ับ เป ็น ค ว าม เห ็น ท ี่ป ระม าณ ค ่าม ิได ้แก ่ส ่ว น ราช ก าร  ท ี่จะพ ึงน ้อม ร ับ ด ้วย
เค ารพ อ ย ่างส ูง

๘.๔.๒.๔. พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก ารพ ิจ ารณ าฎ ีก าเป ็น พ ระราช อ ำน าจ ท ี่ม ีท ี่ม าจ าก  
ป ระว ัต ิศ าส ต ร ์อ ัน ยาวน าน  ป ระก อ บ ก ับ พ ระบ รม เด ช าน ุภ าพ ข อ งอ งค ์พ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ข อ งไท ย ท ี่
ท รงพ ระราชท าน พ ระม ห ากร ุณ าธ ิค ุณ แก’ป วงซ น ซ าวไท ยม าต ลอด ระยะเวลาอ ัน ยาวน าน  เป ็นระบบ  
ก า ร ร ้อ ง ท ุก ข ์ท ี่ฝ ืง อ ย ู่ใน จ าร ีต ป ร ะ เพ ณ ีข อ ง ไ ท ย จ น ไ ม ่ส าม าร ถ ก ำห น ด ข อ บ เข ต เป ็น ก ฎ ห ม า ย ล าย  
ล ัก ษ ณ ีอ ัก ษ ร ได ้ ด ังน ั้น  ธ รรม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิใน ก าร พ ิจ าร ณ าฎ ีก าร ้อ งท ุก ข ์ จ ึง เป ็น ล ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ
ข องพ ระราช อ ำน าจ แห ่งพ ระม ห ากษ ัต ร ิย ์ท ี่จะท รงพ ิจารณ าข ้อ ร ้อ งท ุกข ์ และพ ระราชท าน พ ระบ รม  
ร าช าน ุเค ราะห ์แก ่ร าษ ฎ ร  ใน ค ต ิข อ งธ ร ร ม ราช าต าม แบ บ โบ ร าณ ร าช ป ระ เพ ณ ี จ ึง เป ็น ล ักษ ณ ะ
พ ิเศ ษ แห ่งพ ระราช อ ำน าจ ข อ งพ ระม ห าก ษ ัต ร ิย ์ไท ย ท ี่จ ะท รงม ีพ ระ ราช อ ำน าจ ใน ก ารร ับ เร ื่อ งราว ร ้อ ง  
ท ุก ข ์จ าก ราษ ฎ ร  และ ม ีพ ระราช อ ำน าจใน ก ารด ำเน ิน ก ารพ ระราช ท าน พ ระราช ว ิน ิจฉ ัย แก ่ส ่วน
ราช การต าม ข ้อฎ ีกา ห ร ือ ด ำเน ิน ก ารแก ่ไข ป ็ญ ห าเห ล ่าน ั้น ต าม ด ุล พ ิน ิจ ส ่ว น พ ระอ งค ์

พ ร ะ ร าช อ ำน าจ ใน ก ารให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ ต าม ข ้อ ฎ ีก าข อ งราษ ฎ รท ี่ม ีผ ล ก ระ  
ท บ ต ่อส ่วน ราช ก ารน ี้ ถ ือ เป ็น พ ระบ รม เด ช าน ุภ าพ ข องพ ระม ห ากษ ัต ร ิย ์ท ี่ส ่วน ราช การต ่างม ีพ ัน ธ ก ิจ  
ท ี่จะต ้องป ฏ ิบ ัต ิต าม พ ระราช ว ิน ิจฉ ัย ต าม ธรรม เน ีย ม ป ฏ ิบ ัต ิท างกฎ ห ม าย ร ัฐ ธรรม น ูญ
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