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บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของบัพฺหา

"อ โรค ย า  ปรมาลาภา" ความไม ่ม ีโรคเป ็นลาภอ ันประเสร ิฐคงไม ่ม ีผ ู้,ใดปฏิเสธ
พุทธศาสนสุภาษิตบทนิ เพราะการท ีคนเราม ี?ว ิตอย ู่ในโลกค ัวยความผาส ุก และม ีการคำรง?พ
ทีควรแก่การภาคภูม ิใจไค ัน ัน ย่อมคัองมีสุขภาพ พลานามัยทีสมบุรณและแข็งแรงและมีความเป็น
อยู่ด ีในลังคม ปราศจากโรคภัยไข้เจ ็บและทุพลภาพ ความสมบุรพเของร่างกาย สมองและจิตใจของ 
ประชาชนในซาด ี หมายถึง การมีทรัพยาการคัานกำลังคนทีมีประสิทธิภาพ ? งจะเอออำนวยต่อ 
การพัด!นาประเทศและเป็นทีพ ังปรารถนาของลังคม แต่คงไม ่ม ีผ ุ้ใคท ีจะหนิการเจ ็บป ่วย หรอโรคภ ัย 
ไข ้เจ ็บ ไค ั

แพทย์เป ็นผุ้ท ีคนเจ ็บป ่วยจะหวังพ ังเป ็นอ ันค ับแรกเพี่อให ้หายจากการเจ ็บป ่วยแต่ใน 
ปัจจุบันการขาคแคลนบุคลากรคัานแพทย์ อยู่ในชิ้นค่อนข้างวิกฤติ เม ื่อเท ียบก ับประชากรท ิ้งประเทศ 
โดยเฉพาะหากเปรียบเท ียบก ับโอกาสของประชาชนท ีจะไต ้ร ับการบริการทางการแพทย์และ 
สาธารพสขุจากภาครัฐ ถิอว่ายังขาดแคลนมาก (กระแส ชนะวงค ่, 2537) จากสถิติของกอง 
สถิติสาธารพสุฃ กระทรวงสาธารพสุข พ .ศ . 2535 จำนวนแพทย์ทิ้งสิน 18,000 คน โดยคิด 
อัตราส่วนแพทย์ต ่อจำนวนประชากรเป็น 1 ะ4 ,295

คังนันแผนพัด!นาการสืกษาระคับอุคมสืกษา ฉบับที 7 (พ .ศ . 2 5 3 5  -  2 5 3 9 )  จิงมี 
นโยบายให้มหาวิทยาลัยรับนักสืกษาแพทย์เพิ่มเพี่อให้มีแพทย์เพยงพอกับความต้องการของประเทศ 
คัวยเหตุผลคังกล่าว ทบวงมหาวิทยาลัยจึงต้องสนองนโยบายเพิ่มจำนวนนิสิตแพทย์ชิ้น แต่การมีนิสิต 
หรีอจำนวนนักเรียนมีเพิ่มมากชิ้นทุกปิ ถ้าครุยังคงสอนโคยใช้วิธึเติมนักเรียนจะเข้าใจเนิอหาวิชา 
ไคัยาก ( E r i c k s o n ,  1 9 7 1 )  อึกประการหพี่งในบัจจุบันความรุทางการแพทย์มีการขยายตัวอย่าง 
รวดเรีว โรคหลายชนิดเถิดชิ้นใหม่ โคยทียังหาวิธีการบำบัดรักษาทีดีไม่ไคั แนวทางหนํ่งทีจะทำให้ 
แพทยม์ีความสามารถวินิจฉัยและรักษาโรคไ ต อ้ย่างมีป ร ะ สิทธิภาพนนกึคิอ ความรุ้พี้นฐานทางการ 
แพทย์จะต้องสมบุรพ ถูกต้องและครบถ้วน?งสิงเหล่านจะต้องไต้มาจากการจัดการเรียนการสอน 
ทีเป็นระบบทีติ
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สำหรับการจ ัดการเร ียนการสอนโดยท ั่วไปน ิ้น  สนโทธิ พ ุกกะเวศ (2 5 1 4 ) ไค ้กล ่าว 
ว่าจะต้อ:ประกอบค้วยปัจจัยหลาย  ๆ ค้านกล่าว^อ นิสิต อาจารย หลักสูตรและอุปกรผช่วยการ 
กักษา ตังน้นเมอสถานกักษ'ารับนิสิตเพิ่มนากชัน ปัจจัยต่าง ๆ ท ั่เป ็นล่วนประกอบสมควรทั่จะไค้ร ับ 
การปร ับปร ุงโห ้เน ิมมากช ันค ้วยเทอ,ให้สอดคล้องกัน โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งอ ุปกรผ ์ช ่วยการก ักษา
ชัยยงค้ พรหมวงค์ ( 2520) ไค ้ช ัโห ้เห ็นก ังประส ิทธ ิภาพของการเร ียนการสอนน ํ๋นจะค ้องข ี้น
อย ู่ก ับการนำนวกรรมและเทศโนโลย ึมาช ่วยปรับปรุงกระบวนการเร ียนร ู้ช ัง สุปรียา ส ุธรรมธารีก ุล 
(อ ้า งก ัง โน  จรรยา บัเทมสุนทร,2535) กล ่าวว ่าการเร ียนการสอนจะรประส ิทธ ิภาพบรรล ุเป ้า 
หมายความเบนเล ิศทางว ิชาการผ ุ้เร ียนจะค ้องป ีแหล ่งความรู้และทรัพยากรค ้านการเร ียนการสอน

จะเห ็นไค ้ว ่าอ ุปกรผ์ช ่วยการกักษา จ ังเป ็นป ัจจ ัยหน ํ่งท ั่ช ่วยโห ้การจ ัดการเร ียนการสอน 
คำเน ินไปอย่างป ีประสิทธิภาพ โดยอุปกรผช่วยการกักษานํ้นอาจปีลักษผะแตกต่างกันไปตาม
คุผสมบัดิและวัตุประสงค์ของสีอนัน ๆ โดยอาจเป ็น  เอกสาร ตำรา สิอการสอนชนิดต่าง  ๆ
โสตทัศนุปกรผ หรีอคอมพิวเคอรั ชังล้วนแต่เป ็นทรัพยากรทั่ป ีค ุผค่าต่อการกักษาทังสิน โดย
อุบกรผช่วยการกักษาต่าง ๆ ต ังกล่าวน ันสถาบ ันการกักษาจำเป ็นท ั่จะต้องคำเน ินการจัดหาเพ ี่อ
อำนวยความสะดวกโห็แก่อาจารย่และนิส ิต โดยอาจจ ัดตงเป ็นค ุนย ่กลางโนการคำเน ินการด ังกล ่าว 
แต ่โนการดำเน ินการจ ัดหาว ัสด ุ รวบรวม เก ีบรักษาอุปกรผเพ ี่อช ่วยโนการกักษาชนิดต่าง ๆ นน 
จำเป ็นท ั่จะต ้องป ีงบประมาผเพ ี่อสน ับสน ุนการคำเน ินการ แต ่จากความเห ็นของจรัส ส ุวรรผ เวล า 
(2 5 3 6 ) ,  วันชัย วัญนกัพทั ( 2 5 3 6 ), กัรีพงษ์ ศรีนิพัต]'นั (2 5 3 6 ) , ประดิษฐ์ เจรีทุ!'ไทยทวี 
(2 5 3 6 ) ชังปีความเห็นคล้องกันค้านงบประมาผทั่ร ัฐจัดสรรโฟ้แก่สถาบันการกักษาทั่ผสิตแพทย่ว่า
งบประมาผท ั่ไค ้ร ับการจ ัดสรรน ันป ีน ้อยมากไม ่เพ ึยงพอต ่อการคำเน ินการจ ัดการเร ียนการสอนไค ้ 
อย่างรประสิทธิภาพ

ตังน้ํนตามแผน'พัด!,นาการกักษาระตับอุดมกักษา ฉบับพ่ี 7 ( 2535-2539) ของทบวง
มหาวิทยาลัย โนค้านเป้าหมายการพัฒนาทั่สำคัญประการหนํ่งกัอ การปรับปรุงประสิทธิภาพการ
บรีหารภายโนสถาบันอุดมกักษา ไค้แก่ การบริหารว ิชาการหล ักส ูตร งบประมาผ บุคลากร และ 
การโช ัประโยชน ้จากครุภ ้ผท ั อาคารสถานทั่ โห ็เก ิดประโยชน ้ส ูงส ุดรวมท ั่งการระดมทรัพยากร
และความร่วมปีอจากแหล่งต ่าง ๆ มาสนับสนุนการดำเนินงานสถาบันอุดมกักษาโหมากขี้น กังแม้ 
ว่ารัฐบาลจะป็งบประมาผเพ ี่อสนับสนุนการเรียนการสอนอยู่น ้อยมาก แต่รัร ูก ีป ีนโยบายประสานและ 
ร่วมปีอเพี่อนำทรัพยากรทั่ป ีอยู่อย่างจำกัด มาไช ัไห ็เก ิดประโยชน ้ส ุงส ุค
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ในด้านการคิกษาสาขาแพทยศาสตรันัน ได้ให ้ความสำคัญด้านความร่วมมีอและประสาน 
งานในการใช ้ทร ัพยากรด ้านความรุ้และการแสวงหาความรุ้ ไคยองค่การอนามัยโลกภุม ีภาค
เอเช ้ยตะว ันออกเฉ ียงใต ้ได ้จ ัดให ้ม ีการประช ุมข ี้น  21 สำนักงานองค่การอนามัยโลกมี กร ุงเคลส ิ
ระหว ่างว ันม ี 27-31 สิงหาคม 2522 ช้งช้เป้laหาการขาดแคลนทรัพยากรด้านความรุ้ทางการ
แพทย์ว ่าเก ิดจาก การขาดแคลนเไนทุนเฟ้อจัดๆ!อหนังสีอ วารสารต ่าง  ๆ วรรณกรรมทางการ 
แพทย์ม ีม ีอยุ่น ิ้นกระจัดกระจายมี'ได้รวมอยู่ในมีเดียวกัน อ ีกประการ คอ ไม ่ทราบแหล ่งให ้บริการ 
และการใช ้บร ิการของแหล ่งความร ุ้และในม ีประช ุมย ังได ้สร ุปแนวทางแก ้ไขว ่าควรจะได ้ม ีการ 
ใช ้ทรัพยากรร่วมก ้นม ีการแลกเปล ิยน โดยอาจเร ิมจากการดำเน ินภายในประเทศ ภุมีภาคและ
ภุมิภาคอีน  ๆ ๆร่งน ับว่าเป ็นแนวคิดมีม ีประโยชน้สมควรนำมาดำเนินการในการคิกษาสาขา
แพทยศาสครัเป ็นอย่างยิ่ง (อุทัย ท ุต ิยะโพธิ, 2523) ๆเงแนวคิดนิสอดคลองกับการประชุมสืมมนา 
แพทยศาสคร่คิกษาแห่งชาติ เพื่อกำหนดมี.ศทางในการผลิตแพทย์ของประ เทศ โดยด้านกลวิธ ีการ 
ค ิกษาส์วนหนังว ่าควรสร้างวัสด ุ อุปกรณ์และสิงสนับสนุนมีจำเป็นสำหรับการคิกษา การจ ัดสรร
ทรัพยากรม ีจำเป ็นให ้เพ ียงพอต ่อการเร ิยนการสอน (บ รร เท อ ง  ร ัชตะป ีต ิ,2530) จากข้อมุล
ค ังกล่าวนันช้ให ้เห ็นว่าล้าหากจะแก้ป ัญหาการขาดแคลนดังกล่าว สมควรจัดดังศุนย์รวมแห่งวิทยา
การค ิอศ ุนย ์ว ิทยบร ิการโดยเร ีว

ห้องสมุดเป็นมียอมรับก้นมาติ ้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบ ันว่ าห้องสมุดเป็นแหล่งบริการด้านวิชา  

การเป ็นสถานม ีรวบรวมความร ุ ้  แนวค ิดและม ีการจ ัดอย ่ าง เป ็นระบบระเป ียบ  เพ ื ่อผ ุ ้ ใช ้จะได ้มาใช ้  
ค ิกษาหาความร ุ ้ ได ้ตามด ้องการ  ล ่วนด ้านส ิอการสอนก็ควรให ้ความสำค ัญเข ่ เนเด ียวก ้น ศุนย์
โสตทัศนคิกษาจ ั งเป็นศุนย์การผลิตสือชนิดต่าง ๆ และการบร ิการว ัสด ุ  อ ุปกรณ์ประกอบการเร ิยน
การสอน จะเห ็นว ่ า  ห ้องสม ุดและศ ุนย ์ โสตท ัศนค ิกษาม ีแนวดำเน ินการ เพ ื ่อล ่ ง เสร ิมการ เร ิยนการ  

สอนเช ้นเด ียวก ้น แนวความค ิดในการรวมห้องสม ุดและศ ุนย ์ โสตทัศนค ิกษาจ ัง เก ิดข ี ้น โดยม ุ ่ ง เน ้น  

การให ้บร ิการม ีม ีประส ิทธ ิภาพเพ ื ่อความสะดวกแก ่ผ ุ ้ ใช ้ เป ็นหล ัก ล ่วนในด ้ านการบร ิหารโดยให ้ม ีการ  
วางแผนงานการทำงานม ีประสานก ้น  ลดการช ้ำช ้อนในด ้ านบ ุคลากร วัสดุ ครุภัถทา และทุ ่น
ค ่า ใช ้จ ่ าย  (จุทารัตน้  แ พ ส ,2 5 2 3 ;  ฉวีลักษณ์ บุญยะกาญจน, 2 5 2 6 )  ช ้ง เร ่อรวมห้องสม ุดและ
ศุนย ์ โสตทัศนคิกษาเป ็นศ ุนย ์ เด ียวก ้นจ ังเร ิ ยกว ่ า  ศ ุนย ์ว ีทยบร ิการโดยเบสว ิค ( B e s w i c k ,  1 9 7 2 )  
ได ้ ให ้ความหมายของศ ุนย ์ว ีทยบร ิการไว ้  ดังนิ 1

1 . เป็นแหล่งผลิตสือการสอนท้หาได้จากว ัสดุ ในท้องถิ ่น
2 .  ม ีหน้าม ี เล ิอกและจัดหาส ิอการสอนมาจากแหล ่งอ ีน ๆ  แล ้วนำมา เก ็บรวบร วม
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ไว ้ เพ ื่อบริการ
3. คฯ เน ินการแยกประเภทของสิอตาง  ๆ แล้วทฯคัชนิพื่รระบบเพ ื่อสะดวกต่อการ 

นฯมาไซ ้บร ิการ
4. การจัดเก็บพื่เป ็น'ระบบ
5. ค ้านการไซ ้ช ังรวมก ึงการไห ้คฯแนะนฯและการไห ้ย ืมต ่อผ ู้ขอบริการ
6. การประเม ินส ีอการสอนและกฯจัดหริอคัดเลอกสีอการสอนพื่ล้าสมัยออก

หลุยส์ ชอริส (L o u is e  S hores อ ้างก ึงไน  ฉาล้กษฌ บุญยะกาอุ!จน1 2523) ไค ้ไห ้ 
คฯจฯกัดความ คูนยืวิทยบริการ ว่าคัอ ค ูนย ่กลางพ ื่จะรับผ ิดชอบเก ี่ยวก ับการจัดหาการคฯเน ิน 
การเก ี่ยวก ับ เคร ื่องม ิอ  เคร ื่องไซ ้ต ่าง ๆ ท ั่จะมาช ่วยไนการคฯเน ินการเก ี่ยวก ับการเร ียนการสอน 
อย่างมิประสิทธิภาพจุดมุ่งหมายของคูนย่วิทยบริการ ก็เพื่อ

1. จัดวัสดุอุปกรtuต่าง  ๆ ไว ้ไห ้สะดวกเพ ื่อ ไห ้ผ ู้ไซ ้ ไซ ้ไค ้เป ็นกล ุ่มและเป ็น
รายบุคคล
. 2. เพ ื่อช ่วยไห ้ครุ น ักเร ิยน ผู้มิวัสดุหลาย  ๆ อย่างอยุ่ไกล้มิอ พร้อมพื่จะค้นคว้า

3. เพื่อช่วยไห้ครุม ิแหล่งค้นคว้า
4 . เพ ื่อจ ัดการบริการไห ้เก ิดความสะดวกสบายแก่ผ ู้ไซ ้ท ุกค ้าน ช ังจะช ่วยไห ้การ 

ค ิกษาบรรล ุเป ้าหมายตามวัตถ ุประสงค ้ท ั่วางไว้

คูนยวิทยบริการมิผู้'ไห้ความหมายไว้ค่าง  ๆ กันชังจากการคิกษางานวิจัยและเอกสาร 
งานวิจัยต่าง  ๆ พบว่า มิผู้,ไห้ความหมายและคฯจัดกัดความของคูนยืวิทยบริการพื่มิลักษ£นะสอดคล้อง 
ไกล้เคืยงกันค้อ สุเวช อ] หนองคาย (2 5 1 6 ) ,มานิตา ศริสาคร ( 2525), วิชัย นิ่มทรงธรรม 
(2 53 1 ), ไพบุลย์ สิบสาย (2532), สุนันท ปัทมาคม (2526), มิลเลอริ ( M i l le r ,  1973), 
เอ ีดเว ิร ิด (Edward, 1973) ไค้ไห้ความหมายด้งนี้ ค้อ เป็นแหล่งพื่จะช่วยไนการIริยนการสอน 
เป็นการรวมเอาแนวความคิดและสิอไนรุปแบบต่าง ๆ เช่น สิงพิมพ์ วัสดุ อุปกรพและวิธิการเข้า 
ค้วยกันเป็นสถานพื่ พ่ืผู้สอน ผู้เริยน ผู้บริหารการคิกษาและผู้สนไจทั่วไป มาไซ้ร่วมกันและมิสถาน 
ทั่ทั่ไห้ผู้เริยนไค้มาคิกษา ค้นคว้าด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังเป็นทั่เก็บรวบรวมสรรพวิทยาการทั่จะ 
เสริมสร้างคุอ]ภาพการคิกษาไห้มาอยู่รวมไนแหล่งเดียวกัน มิการคฯเนินการการจัคทฯ ประเมินผล 
และการไห้บริการสิอเพื่อล่งเสริมการคิกษาอย่างมิระเบียบแบบแผน
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ประกอบกับในปัจจุบันนิ เทคโนโลยีทางการลื่อสารนิบทบาทสฯค้ญต่อการสืกษาเป ็นอย่าง 
มากดัง เช่น ในสหร ัฐอเมร ิการ ย ุโรป  รุ่บ่น ออสเตรเลียและนิวา!แลนค อาจารย่ตาม
มหาวิทยาลัยต่าง  ๆ สามารถท ี่จะต ิดต ่อล ื่อสารก ันไต ้อย ่างรวดเร ึว (ครรช ่ค  ม าล ัย วงค ์,2537) 
นิการน'าคอมพ ิวเตอร์มาช ่วยในการเร ิยนการสอน (พิสนธิ จงต ระก ุล ,2534) น ิการล ังเสร ิม  
การน1าระบบการสืกษาทางไกลผ่านคาวเน ิยมมาดฯ เน ินการจ ัดการส ืกษา(ร ังสรรค ์ แ ส งส ุข ,2534) 
ทาให้ผ ุ้ เ ร ิยนสามารถเร ียนร ้ได ้มากเท ่าท ี่ตน เองต ้องการ เทคโนโลย ีสารสนเทศว ิงเป ็น เคร ื่องมอ 
สาค้ผฺในการสืกษาในปัจจุบัน

เทคโนโลย ีสารสนเทศ ( In fo r m a t io n  te c h n o lo g y  หริอ IT )  เป ็น เทคโนโลย ี 
น ิกาล ังน ิบทบาทและนฯมาใช ่ก ันอย ่างกว ้างขวางไม ่ว ่าจะเป ็นวงการธ ุรก ัจ การสืกษาๆ!งรวมทิ้งการ 
สืกษาสาขาแพทยศาสตร์ควย โคยน ิผ ุ้ให ้ความหมายของเทคโนโลย ีสารสนเทศ ไว ้ด ังน ี้

เทคโนโลย ีสารสนเทศ อาจแบ ่งได ้เป ็น 2 ประเภทด ังน ิ (มหาวิทยาล ัยส ุโขท ัยธรรมธ ิ 
ราช 12528)

1. เทคโนโลย ีต ้านคอมพิวเตอร์หน ้าท ี่ของคอมพิวเตอร์ในระบบสารสนเทศ คอการ 
ประมวลผลขอมูล การเก ีบรวบรวมไว ้ในแหล ่งข ้อม ูล ฅลอคจนแสคงราบงานหริอ สารสนเทศออก 
ทางล ื่อต ่าง  ๆ แหล่งข้อมูลที่สร้างข้นอาจนิลักษ{นะเป็นฐานข้อมูล

2. เทคโนโลย ีต ้านการล ื่อสาร เทคโนโลย ีต ้านน ี้ได ้น 'ามาใช ่เพ ื่อการล ื่อสารหริอ
รับล ่งสารสนเทศจากที่แห ่งหนํ่งไปยังท ี่อ ึกแห่งหนํ่ง หริอจากผ ุ้ล ่งสารสนเทศไปย ังผ ุ้ร ับสารสนเทศ
โดยผ่านทางสายโทรต ้พท สายเคเบ ิล หริอล่งออกทางคลื่นวิทยุ หริอการล ่งผ ่านดาวเน ิยมไปย ัง 
ล่วนต่าง  ๆ ของโลก

บวร ปภ้สราทร (2 535 ) กล่าวว่า เทคโนโลย ีสารสนเทศเป ็น เทคโนโลย ีท ี่เข ้ามา 
ช่วยพัดเนาและสร้างประโยชน้มหาศาลให้แก่ลังคม แยกไต ้เป ็น 3 ประเภทคอ

1. เทคโนโลย ีคอมพ ิวเตอร์
2 . เทคโนโลย ีการล ื่อสาร
3. เทคโนโลย ีการจ ัดการข ้อม ูล
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จะเห ็นได ้ว ่าเทคโนโลย ีสารสนเทศน ันเก ี่ยวข ้องเป ็นอย ่างมากก ับระบบคอมท ิวเตอร์และ 
การล ี่อสาร โดยรการจ ัดการข ้อม ูลเข ้ามารส ่วนร ่วมด ้วย โนวงการส ืกษาทางการแพทยได ้นำ
เทคโนโลย ีสารสนเทศมาดำเน ินการเพ ื่อช ่วยส ่งเสร ิม  และสนับสนุนการเรียนการสอนโนหลาย  ๆ
ด ้านไม ่ว ่าจะเป ็นการเร ียนการสอนโนข ้น เร ียน  หรีอเร ียนต่างสถานพื่ก ัน รวมทํ้งการสืกษาด้วยตน 
เอง เช่น บทเร ียนคอมท ิวเตอรี การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลเอกสารและภาพประกอบการเร ียนการ 
สอนวิชาต่าง  ๆ (M o rto n  R ,1992) การเก ็บรวบรวมสส ิด ้เพ ื่อการว ิจ ัย (L u n K C , 1990) 
หรีอแม ้แต ่การใข ้คอมทิวเตอร์เพ ื่อช ่วยโนการส ืบด ้นข ้อม ูล โดยไม ่จำก ัดว ่าจะด ้นคว ้าได ้แต ่เพยง
ภายโนห้องสมุดชองสถานด้กษาพิ่ส ืกษาเท ่าน ันเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถช ่วยโห ้ผ ุ้ด ้นคว้าได ้
จากห้องสมุดอื่น  ๆ ไม ่ว ่าจะเป ็นภายในประเทศ หรอต ่างประเทศ จากการสืกษาชอง Haynes 
R B .e t a l ,  1992 เก ี่ยวก ับการนำระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ มาโข ้เพ ื่อเพ ิ่มพ ุนความร ุ้ของ
นักสืกษาแพทย์ มหาวทิยาลัยแมีคมาสเตอร์ ติ้งแต่ปี ค .ศ . 1927,1988 และ 1989 เป ็น เวลา 3 
ปี พบว่า นักสืกษาแพทยี'โชคอมทิวเดอร์เพื่อ'ช่วย,ในการด้นคว้า 29%, 49% และ 49% ตามลำดับ 
โดยน ักสืกษ'าแพทย์ด้นคว้าข้อมูลด้วยตนเองข้งโ'ช้ระบบฐาน,ข้อมูล MEDLINE 65%,75% และ 89% 
ลามลำดับ Haynes RB. และคเนะยังเสนอผลการวิจัยอีกว่า นักสืกษาแพทยจำนวนประมาณ 50% 
ชองนักสืกษาแพทย์ทิ้งหมด ฝ ็คอมท ิวเตอร์เป ็นของคนเอง และตองการพ ื่จะเร ียนร ้เก ี่ยวก ับการนำ 
ระบบคอมท ิวเตอร์มาช ่วยโนการบริหารจ ัดการเก ี่ยวก ับคนไข ้และการบร ิหารองคกร ชิ้งสอดคล้อง 
กับ M ia o u lis  G. e t  a l , 1992 Khaimzon 11,1991 and M ishchenko R F ,1991 โดย 
กล่าวว่า การจ ัดระบบเอกสารทางการแพทย่ นักสืกษาควรสิกษา การบร ิหารองคกร,ล ักษณ ะโครง 
สร ้างขององคกร ภาระหน้าพ ื่,ทรัพยากร และเก ี่ยวก ับเจ ้าหน ้าพ ื่ โดยนำข ้อม ูล เก ็บรวบรวมไว ้โน  
หน่วยความจำของคอมทิวเตอร์จะ เห ็นได ้ว ่าระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ นับว่าเป็นปัจจัยหนงพื่
สามารถนำมาดำเน ินการทางการส ิกษาสาขาแพทยศาสตร์ได ้อย ่างมากมายก่อให ้เก ิดการ 
เปล ี่ยนแปลงโนระบบการเรียนการสอนทางการแพทย่

จากบัเณฺหาขาดแคลนแพทย่ นำมาข้งนโยบายการผลิตแพทย่เพ ิ่ม ส ่งผลให ้การจ ัดการ
เรียนการสอนจำเป็นตองเพิ่มอุปกรณมาสิกษาและปรับวิธีสอนให้สอดคล้องล้มพ้นธกันเพื่อสนับสนุน 
การเรียนการสอนของนิส ิตแพทย์แต ่เพ ื่องบประมาณพิ่ได ้ร ับการจัดสรรไม ่เพ ียงพอแนวทางและ 
นโยบายการประสานความร่วมรอและการโข ้ทร ัพยากรร ่วมก ันจ ังเก ิดช ิ้น  ไม ่ว ่าจะเป ็นนโยบายของ 
รัฐหรีอองคการด้านการแพทย์การจัดการเรียนการสอนด้องนิความต่อเน ื่องล ้มพ ้นธกันตลอดหลักสุตร 
ม ุ่งโห ้ผ ุ้เร ียนน ิความร ้ความสามารถและน ิเจตคต่โนการแสวงหาควมร ้และการเร ียนร ุ้ด ้วยตนเอง 
ศ ุนย ์ว ิทยบริการเป ็นแนวทางหนื่งข ้งสนับสนุนการสิกษาของแพทย์เพ ื่อช ่วยให้การสิกษาเป็นไปอย่าง
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รประสิทธิภาพคอบสนอ งความต ้องการในการค ิกษาไค เ้ป็นอย่างติ ด ้งน ันผู้ว ิจ ัยจึงมแนวความคิด ,ๆน 
การจัดศ ุนย์ว ิทยบริการทางการแพทย์ข ึน เพ ื่อ เน ้นศ ุนย ์กลางในการคำเน ินงานค ้านการเ ร ิย นการ 
สอนสาขาแพทยศาสตร์เฟ ้อประโยชน ้ล ุงส ุดในการประสานความร่วมม ิอระหว่างสถาบ ันพ ื่ดำ เน นิ การ 
สอนสาขาแพทยศาสตร์ เฟ ้อการใ'รทร ัพยาการของชาต ิให ้เก ิดประโยชน ้ส ุงส ุด

ว ัตถ ุประสงค์ของการวิจ ุ้ย

เพื่อสร้างรุปแปบการจัดศ ุนย์ว ิทยบริการทางการแพทย์

คำจำกัดความพื่ให ้ในการวิจ ัย

ศุนย์วิทยบริการทางการแพทย์ หมายถึง แหล ่งพ ื่เก ึบรวบรวมและให ้บริการ ผล ิตล ่ง- 
เสิรมด้ดแบลง การให้สิอสิงฟ้มพ ไม ่1ให้สิงฟิมพ วัสดุ อุปกรพ์ รวมท ิ้งการนฯระบบเทคโนโลย ีสาร 
สนเทศมาดฯ เน ินการค้านการคิกษาทางการแพทย์

ขอบเขตการว ิจ ัย

1. ศุนย์วิทยบริการทางการแพทย์พ ื่ทำการวิจ ัยน ิเป ็นรุปแบบพื่นำเสนอเกี่ยวกับ 
โค รงส ร ้า ง  ภาระหน้าพื่ การบร ิหารงาน การนำเทคโนโลย ีสารสนเทศมาให ้ ว ิธ ีการจัดหาวัสดุ 
อุปกรฟ้ การประเม ินว ัสด ุ อุปกรพ การเส ิอกว ัสด ุ อุบกรท! งบประมาฌ การบร ิการต ่าง ๆ รวม 
ท ิ้งการเป ิดบร ิการให ้เหมาะสม

2. ประชากรพ ื่ให ้ในการว ิจ ัยในคริ้งน ี้ไค ้แก ่ ผู้ทรงคุอทุสืเ พ ื่ไค ้จากการค ัดเส ือกโดย 
วิธ ีการแนะนำอ้างอ ิงแบบลุกโห ้ (S n o w b a ll S am p ling )

3. รุปแบบของศุนย์วิทบบริการทางการแพทย์ ค ิกษาโคบให้เทคนิคเดลฟาย 
โดยกำหนดกรอบแนวคิดด้งนี้
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3 . 1  ค ้ า น น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ร บ ! ห า ร  สืกษ'าเกี ่ยวกับ
3 . 1 . 1  นโยบายของศ ุนย ์ว ิทยบร ิการทางการแพทย ์
3 . 1 . 2  ร ุป แ บ บ โค รง สร ้ างก ารบ ร ิห ารง าน ข อ งศ ุนย ์ว ิทยบ ร ิการ ทา งก าร

แพทย์
3 . 1 . 3  การ เลอกแ ละจ ัดห าว ัสด ุ  อุปกรณ์ เ อ ก ส า ร  ส ีอประกอบ การเร ียน

การสอนชนิดต ่ าง ๆ
3 . 1 . 4  การจ ัดหาและประเม ินว ัสด ุ  อุปกรณ์ . อ ก ส า ร  ก ี ่อประกอบการ  

เร ี ยนการสอนชน ิดต ่าง  ๆ
3 . 1 . 5  แหล่งงบประมาถ]

3 . 2  ค ้ านการบร ิการแก ่ผ ุ ้ ไช ้บ!การ  ส ืกษาเก ี ่ ยวก ับ
3 . 2 . 1  บร ิการค ้ านการไซ ้รวมท ังการไห ้คฯแนะนฯ
3 . 2 . 2  บ!ก าร เ ก ี ่ ยวก ับก าร ค ้น คว ้ าต ่ าง  ๆ
3 . 2 . 3  บ ร ิการ เก ี ่ ยวก ับการยม หรีอค้น วัสดุ อุปกรณ์ เอ ก ส า ร  สีอ 

ประก อบก ารเร ียน การส อนช น ิดต ่ าง  ๆ
3 . 2 . 3  บร ิการ เก ี ่ ยวก ับการผล ิต ด ัดแปลงส ีอประกอ บการเร ียนการสอน

ชนิดต่าง ๆ

ประโยชนท ี ่ คาดว ่ าจะไค ้ร ับ

1 .  ไค ้ร ุปแบบศุนย ์ว ิทบบร ิการทางการแพทย์  ท ี ่ เหมาะสมก ับการส ืกษาสาขา
แพทยคาสดร้

2 .  เพ ื ่ อ เป ็นแนวทางไนการจ ัดศ ุนย ์ว ิทยบร ิการทางการแพทย ์ของสถาบ ัน  
พ ื ่ เก ี ่ยวของก ับการส ืกษาสาขาแพทยศาสดร ้
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