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บ ท น ำ

ค ว า ม เป ็น ม า แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ้ญ ข อ ง ป ัญ ห า

น ับ แ ต ่เร ิ่ม ม ีแ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ังค ม แ ห ่งช าต ิใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ก ล ่าวไ ด ้ว ่า  ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เป ็น แ ห ล ่ง ผ ล ิต ก ำ ล ัง ค น ร ะ ด ับ ส ู3ข อ งป ร ะ เท ศ  ต าม แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ล ังค ม แ ห ่งช าต ิอ ย ่า งต ่อ เน ื่อ งม าโด ย  

ต ลอ ด  น อ ก จ า ก น ื่ย ้ง ม ีภ า ร ก ิจ ท ี่จ ะ ต ้อ ง ด ำ เน ิน ก า ร ค ว บ ค ู่ไ ป ล ับ ก า ร ผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต  ค ือ  ก าร ว ิจ ้ย  ก ารให ้บ ร ิก ารท าง  

ว ิช า ก า ร  แ ล ะก าร ท ำน ุบ ำร ุงศ ิล ป ว ัฒ น ธ ร ร ม  (ว ิจ ิต ร  ส ร ีส อ ้าน , 2 5 1 8 :1 - 4 5 )  ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าน ับ แ ต ่เร ิ่ม  

ก ่อ ด ั้ง ไ ด ้ร ้บ ก า ร พ ัฒ น าม าโด ย ต ล อ ด เพ ื่อ ให ้ก าร ด ำ เน ิน ง าน ส อ ด ค ล ้อ งล ับ ค ว า ม ต ้อ งก าร ข อ งป ร ะ เท ศ  อย ่างไรก ็

ด าม ก าร ด ำ เน ิน งาน ใน ช ่ว งต ่า ง  ๆ ไ ต ้ป ร ะ ส บ ล ับ ป ัญ ห าแ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ท ี่ต ่อ เน ื่อ ง ใน ห ล าย ป ร ะ ก า ร  เช ่น

ด ้าน ก าร จ ัด ก าร ศ ึก ษ า

1. ป ัญ ห า ด ้า น ก า ร ผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต  บ า งส าข า ผ ล ิต ไ ด ้ใม ่เพ ีย ง พ อ ห ร ือ ผ ล ิต เก ิน ค ว าม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง

ป ระเท ศ  เช ่น  ช ่ว งป ี 2 5 3 0 -2 5 3 4  ข า ด แ ค ล น ก ำล ังค น ใน ส าข าว ิท ย าศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โ น โล ย ีร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ิ 

ส ูงถ ึง  2 5 ,8 9 9  ค น  (2 8 % ) แ ล ะ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ า  8 9 7  ค น  (1 0 % ) (ส ำน ัก ง าน ค ณ ะก ร ร ม ก าร ก าร ศ ึก ษ าแ ห ่ง  

ช าต ิ, 2 5 3 5 :7 8 )

2. ป ัญ ห า ด ้า น ห ล ัก ส ูต ร แ ล ะ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  ส ่ว น ใ ห ญ ่ย ัง เน ้น ท ฤ ษ ฎ ีม า ก ก ว ่า ภ า ค ป ฏ ิบ ัต ิ

(ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 2 5 :2 )  น อ ก จ า ก น ี้ผ ู้ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า บ า ง ร ะ ด ับ บ า ง ส า ข า ย ัง ไ ม ่ต ร งล ับ ค ว า ม ต ้อ ง

ก า ร เพ ร าะ ห ล ัก ส ูต ร ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ป ร ับ ไ ม ่ท ัน ล ับ ค ว าม เป ล ี่ย น แ ป ล งข อ ง ป ร ะ เท ศ  (ส ำน ัก ง าน ค ณ ะก ร ร ม ก าร  

ก าร ศ ึก ษ าแ ห ่งช าต ิ, 2 5 2 9 :2 2 - 2 3 )

3. ป ีค ว า ม ส ูญ เป ล ่า ใ น ก า ร ล ัด ก า ร ศ ึก ษ า  เช ่น  ก าร อ อ ก ก ล างด ัน ข อ งน ิส ิต ท ำ ให ้ร ัฐ ต ้อ งส ูญ เส ีย  

งบ ป ร ะ ม าณ จ ำ น ว น ม าก ใ น แ ต ่ล ะ ป ี (ส ำ น ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ศ ึก ษ า แ ห ่งช าต ิ,  2 5 2 9 :2 1 )  โด ย เฉ พ าะใน  

ส า ข า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ม ีอ ้ต ร า ค ว า ม ส ูญ เป ล ่า ส ูง ถ ึง  3 8 .ย % ต ้อ ง ห ม ด เป ล ือ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ  3 9 ,7 0 4  บ า ท ต ่อ บ ัณ ฑ ิต  

1 ค น  ห ร ือ ส ูญ ค ่า ใช ้จ ่า ย ข อ ง ร ัฐ ด ั้งห ม ด ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า  3 5 ,7 3 3 ,6 0 0  บ า ท ต ่อ ป ี (ส ำน ัก ง าน ค ณ ะก ร ร ม ก าร ก าร  

ศ ึก ษ าแ ห ่งช าต ิ, 2 5 3 2 :4 5 )

4. ป ัญ ห า ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ค ุณ ภ า พ ใ น ก า ร ล ัด ก า ร ศ ึก ษ า  ป ร ะส บ ป ัญ ห าก าร ข าด แ ค ล น อ าจ าร ย ์ป ร ะจ ำ  

ท ี่ม ่ป ร ะส บ ก าร ณ ์แ ล ะค ุณ ว ุฒ ิอ ย ่า งม าก  โด ย เฉ พ า ะ ส าข าว ิช าว ิศ ว ก ร ร ม ศ าส ต ร ์ ว ิท ย า ศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ี มี 

ค ว า ม ส ูญ เส ีย อ า จ า ร ย ์ใ น ช ่ว ง ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 3 0 -2 5 3 2  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  3 - 5  ต ่อ ป ี (ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  

2 5 3 4 :7 )

5. ก า ร ใ ช ้ท ร ัพ ย า ก ร ท า ง ก า ร ศ ึก ษ า ด ่า ง  ๆ เช ่น  อ าค าร  ส ถ าน ท ี่ บ ุค ล าก ร แ ล ะว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์เป ็น ไ ป  

อ ย ่า งไ ม ่ป ร ะห ย ัด  อ ัน ม ีส า เห ต ุม าจ าก ข าด ก าร ว าง แ ผ น ท ี่เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ต ่อ เน ื่อ ง ด ั้ง ร ะ บ บ  ข ้อ จ ำก ัด ใน ก าร  

จ ัด ส ร ร งบ ป ร ะ ม าณ แ ล ะ ใช ้ท ร ัพ ย า ก ร อ ย ่า ง ไ ม ่ค ุ้ม ค ่า  (ส ำน ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ศ ึก ษ า แ ห ่งช าต ิ, 25 3 2 :1  1)

ต ้าน ก าร ว ิจ ัย  ก า ร ก ำ ห น ด ภ า ร ก ิจ ท า ง ก า ร ว ิจ ัย ใ น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ งร ัฐ บ า ง แ ห ่ง ข า ด ค ว า ม ช ัด เจ น  

ใน ร ะ ด ับ น โ ย บ าย ร ว ม แ ล ะ แ น ว ท าง ใน ก าร ด ำ เน ิน งา น  (ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 4 :2 3 5 )
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ด ้า น ก าร บ ร ิก า ร ท างว ิช า ก าร แ ล ะ ก าร ท ำน ุบ ำร ุงศ ิล ป ว ัฒ น ธ ร ร ม  ก า ร ด ำ เน ิน ง าน ย ัง อ ย ู่ใน ว งจ ำก ัด

แ ล ะไ ม ่ไ ด ้ร บ ก าร ส น ับ ส น ุน เท ่าท ี่ค ว ร  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ก า ร ก ำ ห น ด เท ีย บ ค ่า ภ า ร ะ ง า น ข อ ง ผ ู้ป ฎ ิบ ้ต ิง า น ท า งด ้า น น ี้ย ัง  

ย ังม ิไ ด ้ก ำห น ด ไ ว ้ช ัด เจ น  จ ึงท ำ ใ ห ้ก า ร ก ำ ห น ด แ ผ น ง า น /โ ค ร ง ก า ร เพ ื่อ ป ฏ ิบ ํต ต า ม ภ า ร ก ิจ น ี้ล ด ค ว า ม ส ำ ค ัญ ล ง ไ ป  

(ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ้ย ,  2 5 2 5 :2 )

ด ้าน ก าร บ ร ิห าร  ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าข าด ค ว า ม ค ล ่อ งต ัว ใ น ก าร บ ร ิห าร แ ล ะ ป ร ะ ส าน งาน ท ั้ง ภ าย ใน

แ ล ะ ภ าย น อ ก  ( ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,2 5 2 9 :3 )  ม ิป ัญ ห าด ้า น ร ะ บ บ ก า ร ว า งแ ผ น แ ล ะ บ ร ิห า ร  ก าร ด ำ เน ิน งาน ต าม  

แ ผ น ไ ป ส ู่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิไ ม ่ม ิป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ด ีพ อ  (ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 4 :2 2 0  -2 2 1 )

ก า ร พ ัฒ น าอ ุด ม ศ ึก ษ าใน ช ่ว ง ท ี่ผ ่าน ม า  ว ิจ ิต ร  ศ ร ีส อ ้าน  (2 5 3 3 :3 6 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  ป ัจ จ ัย ส ำค ัญ ท ี่ท ำ  

ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ก ็ค ือ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ภ า ย ใ น ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า แ ด ่ล ะ แ ห ่ง ซ ึ่ง เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ต ้อ ง พ ิจ า ร ณ า  

แก ัโข  แ ล ะพ จ น ์ ส ะ เพ ีย ร ช ัย  (2 5 3 5 :3 5 )  ก ล ่า ว ว ่า ล ัม ฤ ท ธ ิผ ล ข อ ง ภ า ร ก ิจ ด ้า น ด ่า ง  ๆ ข อ ง ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

น ั้น ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ล ไ ก ก า ร ด ำ เน ิน ง าน เป ็น ส ำ ค ัญ  ห าก ก ล ไ ก ม ิไ ด ้ว ับ ก าร ป ร ับ ป ร ุง ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ภ าร ก ิจ ให ม ่ ท ี่ 

ไ ด ้ว ับ ก ็ย ่อ ม เป ็น ก า ร ย า ก ท ี่จ ะ ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ  จ ึง อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ ง ไ ท ย แ ม ้จ ะ ด ำ เน ิน

ภ า ร ก ิจ ท ั้ง ใน ด ้าน ก าร ผ ล ิด บ ัณ ฑ ิต  ก า ร ว ิจ ัย  ก าร ให ้บ ร ิก า ร ท างว ิช า ก าร แ ล ะ ก าร ท ำน ุบ ำร ุงศ ิล ป ว ัฒ น ธ ร ร ม ม า เป ็น  

เว ล าน าน ก ว ่า  7 0  ป ีแ ล ้ว ก ็ต าม  แ ด ่ท ว ่า ก า ร ป ฎ ิบ ัด ีภ า ร ก ิจ ต ัง ก ล ่า ว ก ็ย ัง ม ิป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค  ซ ึ่ง ป ัจ จ ัย ส ำ ค ัญ เป ็น  

เพ ร า ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ก าร ด ำ เน ิน งา น ห ร ือ ก าร บ ร ิห าร ง าน ภ า ย ใน ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า แ ด ่ล ะ แ ห ่งซ ึ่ง ค ว ร จ ะ ไ ด ้ว ับ  

ก า ร พ ัฒ น า แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ข อ ง ล ัง ค ม ท ี่เป ล ี่ย น แ ป ล ง

ก า ร บ ร ิห า ร เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ท ำ ใ ห ้เป ัา ห ม า ย ข อ ง ห น ่ว ย ง า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ  (ส ม ย ศ  

น าว ีก าร , 2 5 2 5 :4 )  ล ัก ษ ณ ะ ท ั้ว ไ ป ข อ ง ก าร บ ร ิห าร จ ะ ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง ภ าร ก ิจ ข อ ง ก า ร บ ร ิห าร  ก ร ะบ ว น ก าร

บ ร ิห าร  แ ล ะท ัก ษ ะใน ก าร บ ร ิห าร  (ว ิจ ิต ร  ศ ร ิส อ ้าน , 2 5 2 6 :6 8 - 6 9 )  โด ย ท ี่ห ้ว ใจ ข อ งก าร บ ร ิห าร ก ็ค ือ

ก ร ะบ ว น ก าร ใน ก ารบ ร ิห าร  (ศ ิร ิอ ร ช ัน ธ ห ัต ถ ์,  2 5 3 1 :4 8 )  ก ร ะบ ว น ก าร บ ร ิห าร เป ็น แ น ว ท าง  เท ค น ิค  ห ร ือ

ว ิธ ีก าร ท ี่ผ ู้บ ร ิห าร ใช ่ใ น ก าร ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ก ิจ ให ้ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ  ผ ู้บ ร ิห าร ก าร ศ ึก ษ าท ุก ร ะ ต ับ จ ะ ต ้อ ง เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ  

ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ต ล อ ด เว ล า  (น พ พ ง ษ ์ บ ุญ จ ิต ร า ด ุล ย ์,  2 5 3 4 :3 9 )  ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร จ ึงถ ือ เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ิ 

ค ว า ม ส ำค ัญ ส ำ ห ร ับ ท ุก ห น ่ว ย ง า น ใ น ก า ร ผ ล ัก ต ัน ใ ห ้ก า ร ด ำ เน ิน ภ า ร ก ิจ ด ่า ง  ๆ บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่ต ั้ง ไ ว ้

ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ภ า ค ว ิช า ถ ือ เป ็น ห น ่ว ย ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ส ำ ค ัญ ท ี่ส ุด  เพ ร า ะ เป ็น ห น ่ว ย ท ี่ว ับ ผ ิด ช อ บ โด ย  

ต ร งต ่อ ก าร ด ำ เน ิน ง าน ไ ป ส ู่จ ุด ม ุ่ง ห ม าย  ค ว าม ส ำ เร ็จ  ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  ต ล อ ด จ น ค ว า ม เป ็น เล ิศ ท า ง ว ิช า ก า ร

ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ีฐ า น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น อ ย ู่ท ี่ภ า ค ว ิช า ท ั้ง ส ิ้น  ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ งภ า ค ว ิช าแ ล ะ ค ว าม อ ่อ น แ อ ข อ ง

ห ้ว ห น ้าภ า ค ว ิช าจ ะ ก ร ะ ท บ ก ร ะ เท ือ น ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ง าน ข อ ง ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าโด ย ส ่ว น ร ว ม  (อ ุท ัย  บ ุญ ป ร ะ เส ร ิฐ  

2 5 2 2 :1 , 2 5 3 5  : เก ษ ม  ส ุว ร รณ ก ุล , 2 5 3 0 :1 0 )  ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้แ ก ็ค ือ ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า อ ย ู่ใ น ฐ า น ะ ข อ ง

ผ ู้ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่ไ ม ่ม ิอ ำน าจ  จ ึงท ำ ใ ห ้ใ ม ่ม ิใ ค ร อ ย า ก เช ัา ม า บ ร ิห า ร  อ ีก ส ่ว น ห น ึ่ง ป ัญ ห า ท ี่ต ัว ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ท ี่ 

บ ร ิห าร งาน ไ ม ่เป ็น  ไม ่ม ิค วาม เป ็น ผ ู้น ำ แ ล ะไ ม ่เค ย ไ ด ้ว ับ ค ว าม ร ู้เร ื่อ งก าร บ ร ิห าร จ ึง ไ ม ่ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ก าร  

บ ร ิห าร  ไ ม ่ว ับ ร ู้เร ื่อ งก าร บ ร ิห าร ห ร ือ แ ผ น งาน ข อ งม ห า ว ิท ย าล ัย  (จ ร ัส  ส ุว ร ร ณ เว ล า , 2 5 2 8 :6 0 -6 1  )
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จ า ก ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ข อ ง ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  (ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 0 :3 6 )  เก ี่ย ว ก ับ ก าร ป ร ะ เม ิน แ ล ะ  

พ ้ฒ น าห ล ัก ส ูต ร  พ บ ป ัญ ห าใน ร ะ ด ้บ ภ า ค ว ิช าใน เร ื่อ งก า ร ให ้ค ว าม ส น ใ จ แ ล ะ ก าร ส น ับ ส น ุน ข อ งผ ู้บ ร ิห าร  ก ารข าด  

แ ค ล น บ ุค ล าก ร ท ี่ม ิค ว าม ร ู้แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร น ่ท น ก าร ป ร ะ เม ิน แ ล ะ พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร  ก า ร น ำห ล ัก ส ูต ร ไ ป ป ฏ ิป ัต แ ม ้จ ะ  

ม ีบ ุค ล าก ร พ ร ้อ ม แ ต ่ม ัก จ ะ ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ร ะ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ง าน  ข าด งบ ป ร ะ ม าณ แ ล ะ ป ัญ ห า ก าร

ป ร ะส าน งาน  แ ล ะจ าก ก าร ป ร ะ เม ิน แ ผ น พ ัฒ น าอ ุด ม ศ ึก ษ าร ะ ย ะ ท ี่ 6 (ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 4 :2 2 1 )

พ บ ว ่า ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า บ า ง แ ห ่ง ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า ใ น ด ้า น บ ท บ า ท ข อ ง ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ท ี่จ ะ ต ้อ ง ด ำ ร ง ค ว า ม  

ส าม าร ถ ใน ก าร บ ร ิห าร งาน  แ ล ะ ค ว า ม เป ีน ผ ู้น ำ ท า ง ว ิช า ก า ร เพ ื่อ ค ุณ ภ า พ ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ค ว า ม เป ็น เล ิศ ท า ง  

ว ิช าก าร ใน แ ต ่ล ะส าข าว ิช า  น อ ก จ า ก น ี้ม ิส ภ า พ ซ ึ่ง บ ่ง ช ี้ถ ึง ส ภ า ว ะ ท ี่ค ่อ น ช ้า ง ว ิก ฤ ต ิ ก ล ่า ว ค ือ  ห ัว ห น ้าภ า ค ว ิช า  

ห ล า ย ท ่า น ล า อ อ ก ก ่อ น ห ม ด ว า ร ะ  แ ล ะ ผ ู้ท ี่ม ิค ุณ ส ม บ ัต ิเพ ีย บ พ ร ้อ ม ไ ม ่ป ร ะ ส งค ์จ ะ เช ้า ด ำ ร ง ต ำแ ห น ่งห ัว ห น ้าภ าค  

ว ิช า  (ค ณ ะก ร ร ม ก า ร พ ิจ าร ณ า ร ูป แ บ บ ก าร บ ร ิห า ร ภ า ค ว ิช า , 2 5 3 5 :3 )

ด ้ว ย เห ต ุท ี่ภ า ค ว ิช า เป ็น ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ิค ว า ม ส ำ ค ัญ ท ี่ส ูด ท ี่ท ำ ห น ้า ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ก ิจ ห ล ัก ข อ ง ส ถ า บ ัน  

อ ุด ม ศ ึก ษ าโด ย ต ร ง  ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค ใน ก าร ด ำ เน ิน งาน ใด  ๆ ข อ ง ภ า ค ว ิช า จ ึง ย ่อ ม ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ใ น  

ภ าพ ร ว ม  ด ังน ั้น  ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ะ ด ำ เน ิน ง า น ไ ด ้อ ย ่า ง ม ิค ุณ ภ า พ แ ล ะ ม ิป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ เพ ีย ง ใ ด จ ึง ย ่อ ม ม ี 

จ ุด เร ื่ม ม า จ า ก ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ งภ า ค ว ิช า เป ็น ส ำ ค ัญ  ก า ร พ ัฒ าส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าให ้ม ิค ุณ ภ า พ แ ล ะ

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ จ ึง ต ้อ ง ม ุ่ง เป ๋า ห ม า ย ข อ ง ก า ร พ ัฒ น า ไ ป ท ี่ภ า ค ว ิช า เป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก โ ด ย เฉ พ า ะ ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม  

ท างก า ร บ ร ิห าร ห ร ิอ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า  ท ี่ถ ึอ เป ็น ป ัจ จ ัย ส ำค ัญ ใน ก าร ด ำ เน ิน ภ าร ก ิจ ให ้ป ร ะ ส บ  

ผ ลส ำเร ็จ

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย เป ็น ม ห า ว ิท ย า ล ัย แ ห ่ง แ ร ก ข อ ง ป ร ะ เท ศ  บ ท บ าท ท ี่ผ ่า น ม า ไ ด ้เน ้น ง า น ด ้า น  

ก า ร ผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต เป ็น ส ำค ัญ  จ น ม ิม า ต ร ฐ า น เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ใ น เช ิง ป ร ิม า ณ แ ล ะ ค ุณ ภ า พ ท ั้ง จ า ก ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  

ป ร ะ เท ศ  แ ม ้จ ะ ม ิก า ร จ ัด ต ั้ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ั้ง ภ า ค ร ัฐ บ า ล แ ล ะ เอ ก ช น ข ึ้น ม า อ ีก จ ำ น ว น ห น ึ่ง  แ ต ่จ ุฬ าล งก ร ณ ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ็อ ัง ค ง ไ ด ้ร ับ ก า ร ย ก ย ่อ ง ใ ห ้เป ็น แ ม ่แ บ บ น ำ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ด ้า น ว ิช า ก า ร  ก ารว ิจ ัย

แ ล ะก าร พ ัฒ น าค ุณ ธ ร ร ม ข อ งบ ัณ ฑ ิต  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 3 :1 0 )  ผ ล ข อ งก าร ส ร ้า งส ม ค ว าม ร ู้แ ล ะ  

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ม า เป ็น เว ล า น า น ท ำ ใ ห ้จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ิค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ใ น ส า ข า ว ิช า ต ่า ง  ๆ อ ีก ท ั้ง เป ็น  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ี่ไ ด ้แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น อ ย ่า ง ช ัด เจ น ว ่า ไ ด ้พ ัน จ า ก ส ภ า พ ท ี่เ ป ็น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ี่เ น ้น ก า ร ส อ น ม า เป ็น  

ม ห าว ิท ย า ล ัย ท ี่ม ิก า ร ว ิจ ัย ค ว บ ค ู่ไ ป ก ับ ก า ร ส อ น ด ้ว ย  ซ ึ่ง จ ะ เห ็น ไ ด ้จ า ก จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ท ี่ส ิบ เน ื่อ ง ม า จ า ก แ ผ น พ ัฒ น า  

จ ุฬ าล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร ะ ย ะ ท ี่ 5 ท ี่ม ุ่ง พ ัฒ น า ส ู่ส ภ า พ ก า ร เป ็น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ว ิจ ัย ห ร ิอ ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ึ่ง ว ิจ ัย  

ต ่อ เน ื่อ งม าจ น ถ ึงแ ผ น พ ัฒ น าฯ  ร ะย ะท ี่ 6 ท ี่ม ุ่ง ป ร ับ โค ร ง ส ร ้า ง พ ื้น ฐ าน เพ ื่อ ให ้เก ิด ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ผ ส ม ผ ส าน ร ะ ห ว ่า ง

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ึ่ง ว ิจ ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ม บ ูร ณ ์แ บ บ แ ล ะ ม ห า ว ิท ย า ล ัย เพ ื่อ ช ุม ช น ท ี่ต ั้ง  น อ ก จ าก น ี้แ ผ น พ ัฒ น าฯ

ร ะย ะท ี่ 7 ไ ด ้ก ำ ห น ด ใ ห ้เป ็น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่ต ่อ เน ื่อ ง ท ี่ม ุ่ง ส ร ้า ง ใ ห ้เป ็น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ว ิจ ัย  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 0 :3 6 - 3 8 )  ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน แ น ว น โ ย บ า ย ข อ ง ร ัฐ ท ี่จ ะ น ำ ม ห า ว ิท ย า ล ัย อ อ ก น อ ก ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  

ก ็เป ็น อ ีก แ น ว ท า ง ห น ึ่ง ท ี่จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ถ ือ ว ่า เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ม ิค ว า ม จ ำ เป ็น  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  

2 5 3 5 :4 6 )  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ัญ ป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ใ ห ้ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ิค ว า ม พ ร ้อ ม ก ็ค ือ ก า ร ม ิท ร ัพ ย ์ส ิน เป ็น ข อ ง  

ต น เอ งแ ล ะ ส า ม า ร ถ จ ัด ก า ร ห า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์จ า ก ท ร ัพ ย ์ส ิน ม า บ ำ ร ุง ก า ร ศ ึก ษ า ไ ด ้อ ย ่า ง ม ิป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ
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(จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,2 5 2 9 :า - 2 )  ก า ร ม ีอ าจ าร ย ์ป ร ะ จ ำท ี่ไ ด ้ร บ ก าร พ ัฒ น าแ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ให ้ม ีโอ ก าส ส ร ้า ง  

ส ม ป ร ะ ส บ ก ร ณ ์ด าม ค ว าม ร ู้ค ว าม เช ี่ย ว ช าญ ใน ว ิท ย า ก าร ต ่า ง  ๆ อ ีก ท ั้ง ม ีน ิส ิต ท ี่ล ้ว น เป ็น ผ ู้ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง  

ว ิช าก าร จ ัด อ ย ู่ใน ล ัน ด ับ ห น ึ่ง  เห ล ่าน ี้จ ึง ถ ือ เป ็น ข ้อ ไ ด ้เป ร ีย บ ท ี่เอ ื้อ ต ่อ ก าร พ ัฒ น า ให ้ก ้า ว ห น ้า ย ิ่ง ข ึ้น  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 3 :1 2 )  อ ย ่า งไ ร ก ็ต าม  จ า ก ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ท ี่ผ ่า น ม า จ น ก ร ะ ท ั้ง ป ัจ จ ุบ ัน  ก ารบ ร ิห าร งาน

ไ น ร ะ ด ับ ภ าค ว ิช า ม ีป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค อ ย ู่ห ล าย ป ร ะ ก าร ท ั้ง ท า งด ้าน ก าร บ ร ิห า ร จ ัด ก าร ใน เช ิง ธ ุร ก าร ท ั้ว ไ ป  การ

บ ร ิห าร บ ุค ค ล  แ ล ะ ก าร บ ร ิห าร ว ิช าก าร  (ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พ ิจ าร ณ า ร ูป แ บ บ ก าร บ ร ิห า ร ภ า ค ว ิช า , 2 5 3 5 :3 )

แ ล ะจ าก ก าร ส ัม ม น าใน ช ่ว งร ะย ะต ่า ง  ๆ พ บ ป ัญ ห า ท ี่ส ำ ค ัญ  ก ล ่า ว ค ือ  ใน ป ี 2 5 2 3  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 2 3 :3 - 6 )  พ บ ว ่า  ม ีป ัญ ห าแ ล ะอ ุป ส ร ร ค ใน ก าร พ ัฒ น า งา น ว ิช าก าร ข อ งภ าค ว ิช าซ ึ่ง ส ่ว น ห น ึ่ง  

เก ิด จ าก ร ะบ บ บ ร ิห าร ไ ด ้แ ก ่ โค ร งส ร ้า งร ะบ บ บ ร ิห าร  ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ใ ม ่ม ีอ ำ น า จ บ ัง ด ับ บ ัญ ช า ท ี่แ ท ้จ ร ิง

ร ะ เบ ีย บ ก าร บ ร ิห าร ข อ งแ ต ่ล ะ ภ าค ว ิช า ไ ม ่เห ม ือ น ก ้น ท ำ ให ้ก าร บ ร ิห าร ง าน ไ ม ่ส ะ ด ว ก  ป ี 2 5 2 5  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 2 5 :4 3 - 5 1 )  พ บ ว ่า  ภ า ค ว ิช า ย ัง ไ ม ่ส า ม า ร ถ ผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ้บ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง  

ส ังคม  ค ุณ ภ าพ แ ล ะ ป ร ิม าณ ก าร ว ิจ ัย  แ ล ะก าร ให ้บ ร ิก าร ท างว ิช าก าร แ ก ่ช ุม ช น ย ังม ีน ้อ ย  ก าร บ ร ิห าร ภ าค ว ิช าไ ม ่ 

ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ เท ่า ท ี่ค ว ร  ผ ู้ท ี่ด ำ ร งต ำแ ห น ่งห ัว ห น ้าภ าค ว ิช าข าด ค ุณ ส ม บ ัต ิแ ล ะ ค ุณ ธ ร ร ม ข อ งน ้ก บ ร ิห าร ด ้ว ย

ป ี 2 5 2 7  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 2 7 : 5 1 - 5 3 )  พ บ ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  โด ย ม ีป ัญ ห า  

ใ น ก า ร ด ัด เล ือ ก อ า จ า ร ย ์ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ง าน ข อ งอ าจ าร ย ํให ม ่ ก า ร บ ัง ด ับ บ ัญ ช า  แ ล ะก าร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร

ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ธ ุร ก า ร  ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ภ าว ะผ ู้น ำ  ป ัญ ห าใน ด ้าน ก าร ส ร ร ห า ห ัว ห น ้า ภ าค ว ิช า

เท ค น ิค แ ล ะท ัก ษ ะใน ก าร บ ร ิห าร  ข ว ัญ  ก ำล ัง ใจ  แ ร งจ ูง ใจ แ ล ะก าร ย อ ม ร ับ  ก าร ป ร ะส าน ค ว าม เข ้า ใจ ข อ ง

บ ุค ล าก ร ใน ภ าค ว ิช าแ ล ะ ร ะ ห ว ่า งภ าค ว ิช า  ป ี 2 5 3 4  ไ ด ้จ ัด ให ้ม ีก าร ส ัม ม น า เพ ื่อ พ ัฒ น าก าร บ ร ิห าร ส ำห ร ับ

ห ัว ห น ้าภ า ค ว ิช าอ ีก ค ร ั้งห น ึ่ง  (จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 4 :2 9 - 3 2 )  พ บ ป ัญ ห า เร ื่อ งห ัว ห น ้า ภ า ค

ว ิช าข าด ค ว าม ส า ม าร ถ ใน ก าร บ ร ิห าร  ข าด ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ใน ก าร บ ร ิห าร  ม ีภ าร ะ งา น ส อ น แ ล ะ ง าน บ ร ิห า ร ม า ก เก ิน  

ไป เก ี่ย ว ก ับ อ าจ าร ย ์ม ีป ัญ ห า ใน เร ื่อ ง อ าจ าร ย ์ไ ม ่ป ฏ ิบ ัต ิด าม ห น ้าท ี่แ ล ะ ก าร ข า ด ค ว าม ส า ม ัค ค ีใน ห ม ู่ค ณ ะ  ป ัญ ห า  

อ ื่น ๆ  ได ้แ ก ่ ไ ด ้ร ับ งบ ป ร ะม าณ ไ ม ่เพ ีย งพ อ  บ ุค ล า ก ร ด ้าน ว ิช า ก าร แ ล ะ ธ ุร ก าร ไ ม ่เพ ีย งพ อ แ ล ะ ข าด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  

ภ า ค ว ิช าบ า ง ส า ข า ผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต ย ัง ไ ม ่ต ร ง ต า ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร

น อ ก จ าก น ี้ผ ล ก าร ว ิจ ัย ใน ร ะ ด ับ ส ถ าบ ัน ย ัง ข ึ้ให ้เห ็น ถ ึง ป ัญ ห าใน ก าร บ ร ิห า ร ง าน ข อ ง ภ าค ว ิช า  อ ีก ด ้ว ย  

อ าท ิ เช ่น  ไ พ ฑ ูร ย ์ ส ิน ล าร ัต น ์ แ ละค ณ ะ ( 2 5 2 1 :3 - 4 6 )  ศ ึก ษ าป ัญ ห าก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง ภ าค ว ิช า

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  พ บ ว ่า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ข อ ง ภ า ค ว ิช า ม ีป ัญ ห า ท ี่ส ำ ค ัญ ค ือ  ป ัญ ห า ก า ร ว ิจ ัย  ง บ ป ร ะ ม าณ  

ก าร ว างแ ผ น  ก า ร พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร  ก าร จ ัด แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุงห ล ัก ส ูต ร  ด ิน  ป ร ัช ญ พ ฤ ท ธ ิ้ (2 5 3 0 :7 7 )  ศ ึก ษ าเร ื่อ ง  

ห ัว ห น ้าภ าค ว ิช า  พ บ ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ โค ร งส ร ้า ง  ก ล ่า ว ค ือ ม ีไ ด ัก ำห น ด ห น ้าท ี่ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งแ ต ่ล ะ ค น ไ ว ่ให ้ 

แน ่ช ัด  ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์แ ล ะ น ว ัต ก ร ร ม ซ ึ่ง ต ิด ช ัด อ ย ู่ก ับ ค ว า ม จ ำ ก ัด ข อ ง งบ ป ร ะ ม า ณ  ป ัญ ห า  

ก า ร ส ร ร ห า บ ุค ล า ก ร เป ็น ป ัญ ห า ห ล ัก ท ี่ส ำ ค ัญ  ด ้ว ย เห ต ุน ี้จ ึง ไ ม ่ส าม าร ถ จ ะ บ ร ร จ ุค น เข ้า ส ว ม ต ำ แ ห น ่งท างว ิช าก าร  

ให ้ค ร บ ถ ้ว น ไ ด ้

ก า ร ท ี่จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย จ ะ ด ำ เน ิน ภ า ร ก ิจ เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง น โ ย บ า ย ข อ ง ช า ต ิใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 

ภ าร ก ิจ ให ้ส ม บ ูร ณ ์แ ล ะ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห าต ่า ง  ๆ ท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ร ะ บ บ อ ุด ม ศ ึก ษ า  ร ว ม ท ั้งบ ร ร ล ุเป ๋าห ม าย ใน ก าร พ ัฒ น า  

ต น เอ งไ ป ส ู่ก า ร เป ็น ส ถ าบ ัน ว ิช าก าร ช ั้น ส ูง  จ ำ เป ็น ต ้อ งป ร ับ ป ร ุงป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใ น ก าร บ ร ิห าร ง าน เพ ื่อ ร อ งร ับ ก าร
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พ ัฒ น าด ัง ก ล ่า ว โ ด ย เฉ พ าะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ก าร บ ร ิห าร ง าน ใ น ร ะ ด ับ ภ าค ว ิช า  ซ ึ่ง เป ็น ห น ่ว ย ง า น ท ี่ส ำ ค ัญ ท ี่ส ุด ด ้ง ก ล ่า ว ม า  

แล ้ว จ า ก ส ภ า พ ก า ร ณ ์ท ี่ผ ่า น ม า จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ภ า ค ว ิช า ใ น จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ป ร ะ ส บ ก ับ ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค

ม า โด ย ต ล อ ด  ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น เป ็น ภ า พ ท ี่บ ่ง ช ี๋ใ ห ้เห ็น ก า ร ท ำ ง า น ท ี่ไ ม ่เป ็น ร ะ บ บ เท ่า ท ี่ค ว ร ข อ ง ภ า ค ว ิช า  การ'ท ี่ห ัว 

ห น ้า ภ า ค ว ิช า ม ีป ัญ ห า ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ค ่อ น ข ้า ง ม า ก ช ี้ใ ห ้เห ็น ว ่า ว ิธ ีก า ร ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ไ ม ่ก ่อ ใ ห ้เก ิด  

ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ่ว ม ใจ ใน ห ม ู่บ ุค ล าก ร ข อ งภ าค ว ิช า  ค ว า ม ไ ม ่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ีภ าพ ใน ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ า ค ว ิช า เช ่น น ี้ 

จ ึง ย ่อ ม จ ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ภ า ร ก ิจ ข อ ง จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย โ ด ย ต ร ง  ซ ึ่ง เป ็น เร ื่อ งส ำค ัญ ย ิ่ง ท ี่จ ะ

ต ้อ ง ห า ว ิธ ีก าร ใน ก าร ป ร ับ ป ร ุงก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า ให ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ีภ าพ ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  น อ ก จ าก น ี้แ ล ้ว

แ น ว โน ้ม ใน ก า ร ท ี่จ ะ น ำม ห า ว ิท ย าล ัย อ อ ก น อ ก ร ะ บ บ ร าช ก าร ด ้ว ย น ี้น  จ ะ ต ้อ ง ว า งร ะ บ บ บ ร ิห าร ม ห าว ิท ย าล ัย แ ล ะ  

ก า ร บ ร ิห าร ว ิช าก า ร โด ย เฉ พ า ะ ก าร บ ร ิห าร ภ าค ว ิช าให ม ่ จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ท ำค ว าม เข ้า ใ จ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห าร งา น ข อ ง  

ภ า ค ว ิช า ใน ป ัจ จ ุบ ัน ว ่า เป ็น อ ย ่า ง ไ ร  เพ ื่อ จ ะไ ต ้เป ็น แ า เว ท างใน ก าร เต ร ีย ม ค ว าม พ ร ้อ ม เพ ื่อ ร อ งร ับ ก าร เข ้าส ่ร ะบ บ  

ให ม ่ใน อ น าค ด ต ่อ ไ ป ด ้ว ย

ด ้ว ย เห ต ุผ ล แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ้ง ท ี่ก ล ่า ว ม า น ี้ ท ำ ให ้ผ ู้ว ิจ ้ย ส น ใ จ ศ ึก ษ าก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง  

ภ า ค ว ิช า ใ น จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  โ ด ย น ำ ห ล ัก ท ี่เป ็น พ ื้น ฐ าน ข อ งก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห า ร ม า ศ ึก ษ า ก าร บ ร ิห า ร  

ง า น ข อ งภ าค ว ิช า  ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ไ ต ้ร ับ น ่า จ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ี่จ ะ ไ ต ้ท ร า บ ถ ึง ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร

ง าน ข อ ง ภ าค ว ิช า ใน ป ัจ จ ุบ ัน ว ่า เป ็น อ ย ่า ง ไ ร  ม ีป ัญ ห าแ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ท ี่ส ำค ัญ ใน เร ื่อ ง ใด บ ้า ง  เป ็น ก าร ศ ึก ษ าท ี่ค ร อ บ  

ค ล ุม ก ร ะบ ว น ก าร บ ร ิห าร ท ั้งห ม ด  ซ ึ่ง จ ะ เป ็น แ น ว ท าง ใน ก าร พ ้ฒ น าป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใ น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า  

ต ่อไป

ว้ตถุประสงค์ของการวิจ้ย
ใน ก ารว ิจ ัย น ี้ม ีจ ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่ อ

1. ศ ึก ษ า ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ า ค ว ิช า  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

2. ศ ึก ษ า ป ัญ ห า  อ ุป สรรค  ใน ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

3. น ำ เส น อ แ น ว ท าง ใน ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

ขอบเขตของการวิจ้ย
ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม ุ่ง ศ ึก ษ า เก ี่ย ว ก ับ

1. ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า
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ผ ู้ว ิจ ัย อ าศ ัย ก ร อ บ แ น ว ค ิด ข อ ง  Stephen p. Robbins ( 1 9 8 5 :  6 - 1  1, 131, 3 7 7 ) ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  

"ก าร บ ร ิห าร เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก าร ว างแ ผ น  ก า ร จ ัด อ งค ์ก าร  ก า ร เป ็น ผ ู้น ำ แ ล ะ ก าร ค ว บ ค ุม  โด ย ท ี่ก า ร  

ว า งแ ผ น เป ็น ก า ร ก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ งห น ่ว ย ง า น  ป ัจ จ ัย ส ำค ัญ ข อ ง ก า ร ว า งแ ผ น แ ล ะ ก าร จ ัด อ ง ค ์ก าร ก ็ค ือ ก าร  

จ ัด ส ร ร ท ร ัพ ย าก ร ท ี่ม ีอ ย ู่ให ้เก ิด ป ร ะ โย ช น ์ส ูง ส ุด  ก าร เป ็น ผ ู้น ำ เป ็น ก าร น ำให ้บ ุค ค ล ป ฎ ิป ้ต ง าน ให ้บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ

ต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ส ่ว น ก าร ค ว บ ค ุม เป ็น ก าร ว ัด แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ง าน ว ่า เป ็น ไ ป ต าม ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ห ร ือ  

ไม ่ อ ีก ท ั้ง เป ็น ก าร บ ร ิห าร ท ี่เน ้น ก าร ม ิส ่ว น ร ่ว ม ห ร ือ ก าร ป ร ิท ษ าห าร ิอ เป ็น ส ำค ัญ ”  ผ ู้ว ิจ ัย เห ็น ว ่าก ร อ บ

แ น ว ค ิด ข อง  Robbins ค ร อ บ ค ล ุม ส าร ะ ส ำค ัญ ห ล ัก  ๆ ท า ง ก า ร บ ร ิห าร แ ล ะ เน ้น ก าร เป ็น ผ ู้น ำแ !เก อ อ ก ม าอ ย ่า ง  

ช ัด เจ น  แ ล ะ โ ด ย เฉ พ าะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า ท ี่เน ้น ก าร ม ิส ่ว น ร ่ว ม ห ร ือ ก าร ป ร ึก ษ า  

ห าร ือ ร ่ว ม ก ัน  ด ้งน ั้น  ใน ก าร ว ิจ ัย น ี้ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้ก ำ ห น ด ป ร ะ เด ็น ส ำ ค ัญ ท ี่จ ะ ศ ึก ษ า เป ็น  4 ด ้าน  ด ัง น ี้

1. ด ้าน ก าร ว างแ ผ น  (P lanning)

2. ด ้าน ก าร จ ัด อ งค ์ก าร  (Organizing)

3. ด ้านการเป ็น ผ ู้น ำ (Leading)

4. ด ้าน ก าร ค ว บ ค ุม  (Controlling)

2. ศ ึก ษ า ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค ใน ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า  โด ย ศ ึก ษ าใน ข อ บ เข ต ข อ ง  

ก ร ะบ ว น ก าร บ ร ิห ารงาน ใน ข ้อ  2.1 3

3. เป ็น ก า ร ศ ึก ษ าก ร ะ ม ว น ก า ร บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า ใ น  4 ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิช า  ค ือ  (จ ุฬ า  

ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ,  2 5 3 6 :1 3 )

3.3.7 ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ช ีว ภ า พ  ป ร ะ ก อ บ ด ้า ย  ภ า ค ว ิช า ใน ค ณ ะ แ พ ท ย ศ าส ต ร ์ 

ท ัน ต แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ ล ัด ว แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ เภ ส ัช ศ า ส ต ร ์ ส ห เว ช ศ าส ต ร ์

3 .3 .2  ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์น ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ี ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ภ าค ว ิช า ใน ค ณ ะ  

ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ค ณ ะ ว ิศ ว ก ร ร ม ศ าส ต ร ์

3 .3 .3  ก ล ุ่ม ส า ข า ม น ุษ ย ศ า ส ต ร ์ป ร ะ ก อ บ ด ้า ย  ภ าค ว ิช าใน ค ณ ะ ส ถ าป ัต ย ก ร ร ม ศ าส ต ร ์ 

ศ ิล ป ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ล ัก ษ ร ศ าส ต ร ์

3 .3 .4  ก ล ุ่ม ส า ข า ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ป ร ะ ก อ บ ด ้า ย  ภ า ค ว ิช า ใ น ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ 

น ิต ิศ าส ต ร ์ พ า ณ ิช ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ก า ร บ ัญ ช ี ร ัฐ ศ าส ต ร ์ เศ ร ษ ฐ ศ าส ต ร ์

แ ล ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์

ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม ใ น ก า ร ว ิจ ้ย

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ็ใ ห ้ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม ข อ ง ค ำ ส ำ ค ัญ ท ี่ใ ช ีใ น ก า ร ว ิจ ัย ไ ว ้ ด ัง น ี้

ก ร ะบ ว น ก าร บ ร ิห าร  ห ม า ย ถ ึง  ก ิจ ก ร ร ม ใ น ก าร ด ำ เน ิน ง าน ข อ งห น ่ว ย ง าน ใน ด ้าน ก าร ว างแ ผ น  การ  

จ ัด อ งค ์ก าร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค ว บ ค ุม
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ก า ร ว า งแ ผ น  ห ม าย ถ ึง  ก าร ก ำห น ด ท ิศ ท างใน ก าร ด ำ เน ิน งาน ข อ งห น ่ว ย งาน ไ ว ้ล ่ว งห น ้าว ่า จ ะ ท ำ  

อะไร ท ำ อ ย ่า ง ไ ร  ใครเป ็นผ ู้ทำ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก า ร ก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ก าร ค าด ค ะ เน ห ร ือ ก าร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  

ก า ร ก ำ ห น ด ก ล ย ุท ธ ์ ก าร ก ำห น ด ม าต ร ฐ าน  (แ ผ น ) แ ล ะ ก าร ต ิด ต า ม ท บ ท ว น แ ผ น

ก า ร จ ัด อ งค ์ก าร  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร จ ัด ก า ร เก ี่ย ว ก ้บ ง า น  บ ุค ล า ก ร แ ล ะ ท ร ัพ ย า ก ร อ ื่น  ๆ ห น ้าท ี่ค ว าม ร ับ ผ ิด  

ช อ บ  ก า ร จ ัด บ ุค ล า ก ร เข ้า ท ำ ง า น ต า ม ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ เห ม า ะ ส ม ก ับ ต ำ แ ห น ่ง

การเป ็นผ ู้นำ ห ม า ย ถ ึง  การด ูแลแนะนำ จ ูง ไ จ บ ุค ล า ก ร ใ ห ้ป ฎ ิบ ้ต ิง า น อ ย ่า ง เต ็ม ค ว า ม ส า ม า ร ถ เพ ื่อ ใ ห ้ 

บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ข อ งห น ่ว ย ง าน  แ ล ะ ก าร น ำไ ป ส ู่ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  ก า ร ข จ ัด ค ว าม ข ัด แ ย ้ง  ก าร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส าร

ก าร ค ว บ ค ุม  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ว ัด แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ก าร ป ฏ ิบ ้ต ิง า น ข อ งบ ุค ล าก ร แ ล ะ ห น ่ว ย งา น  เพ ื่อน ำไป  

ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข

ภ า ค ว ิช า  ห ม าย ถ ึง  ภ า ค ว ิช า ต ่า ง  ๆ ใ น จ ุท า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ใ น ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิช า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ 

ช ีว ภ าพ  ว ิท ย า ศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ี ม น ุษ ย ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ล ังค ม ศ าส ต ร ์

ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้ด ำ ร งต ำ แ ห น ่ง ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ต ่า ง  ๆ ใ น จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ใน  

ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิช า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ช ีว ภ า พ  ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์แ ล ะ เท ค โ น โ ล ย ี ม น ุษ ย ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ส ังค ม ศ าส ต ร ์

ว ิธ ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ้ย

ก าร ศ ึก ษ าก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ า ค ว ิช า  ผ ู้ว ิจ ัย ศ ึก ษ า จ า ก ผ ู้บ ร ิห า ร ท ี่ม ิห น ้า ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง โ ด ย  

ตรง ได ้แ ก ่ ห ัว ห น ้าภ า ค ว ิช า  แ ล ะ ผ ู้ม ิป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร บ ร ิห าร ข อ ง ภ าค ว ิช า  ป ร ะ ก อ บ ก าร ศ ึก ษ าจ าก  

เอ ก ส าร ต ่า ง  ๆ เพ ื่อ ให ้ไ ด ้ภ าพ ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง ภ าค ว ิช าท ี่ช ้ด เจ น ย ิ่ง ข ึ้น  น อ ก จ า ก น ี้จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ม ิโค ร งส ร ้า งก าร บ ร ิห าร ข อ งค ณ ะ ท ี่ไ ม ่ม ีภ าค ว ิช า  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้ศ ึก ษ า เพ ิ่ม เต ิม เป ็น ก ร ณ ีพ ิเศ ษ ด ้ว ย  โด ย ไ ด ้ก ำห น ด  

ว ิธ ีด ำ เน ิน ก าร ว ิจ ัย ไ ว ้ด ้ง ต ่อ ไ ป น ี้

1. ป ร ะช าก ร ท ี่ใช ีใน ก าร ว ิจ ัย  ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า โ ด ย ใ ช ้ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ก ร ด ้ง น ี้ 

1.1 ป ร ะช าก ร บ ุค ค ล  ได ้แก ่

1.1.1 ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า  ท ี่ด ำ ร งต ำ แ ห น ่ง อ ย ู่ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ใ น ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ช ีว ภ า พ  

ว ิท ย า ศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ี ม น ุษ ย ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  จ ำ น ว น  137  ค น  การ 

ศ ึก ษ าส ภ าพ ค ว าม เป ็น จ ร ิงข อ งก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ใน ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน  ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค ใน ก าร บ ร ิห าร  ผ ู้ 

ว ิจ ัย ศ ึก ษ า จ า ก ป ร ะ ช า ก ร ท ั้ง ห ม ด

น อ ก จ า ก น ี้ศ ึก ษ า ค ว า ม ต ิด เห ็น เพ ิ่ม เต ิม โ ด ย ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ โด ย ก ำห น ด ก ล ุ่ม

ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  25%  ข อ งป ร ะ ช า ก ร ท ั้งห ม ด  แ ล ะ ใ ช ีว ิธ ีล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ แ บ ่ง ช ั้น แ ล ะ ว ิธ ีล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง อ ย ่า ง ง ่า ย  

ไ ด ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า จ ำ น ว น  34  ค น  จ า ก ท ั้ง ห ม ด จ ำ น ว น  1 37 ค น

1.1.2 ค ณ บ ด ีใ น ค ณ ะ ท ี่จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น โ ด ย ไ ม ่แ บ ่ง เป ็น ภ า ค ว ิช า  ได ้แก ่ ค ณ บ ด ีค ณ ะ  

พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ แ ล ะค ณ ะ เศ ร ษ ฐ ศ าส ต ร ์
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1.1.3  ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิ

เน ื่อ งจ าก ผ ู้ท ี่เค ย ด ำร ง ต ำแ ห น ่ง ท าง บ ร ิห าร ท ั้ง ใน ร ะ ด ับ ภ าค ว ิช า  ค ณ ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ม ี 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ข อ ง ภ า ค ว ิช า ม า ก ่อ น  ค ว า ม ค ิด เห ็น ห ร ือ ข ้อ ค ิด เห ็น บ างส ่ว น ข อ งท ่าน  

เห ล ่าน ี้จ ึงน ่า จ ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ แ ล ะ เป ็น ข ้อ ส น ับ ส น ุน เพ ื่อ ให ็ใ ด ้ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค  

ว ิช า ช ัด เจ น ย ิ่ง ข ึ้น  โด ย เฉ พ า ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ ท ี่จ ะ เป ็น ม ุม ม อ งก า ร บ ร ิห าร ข อ งภ าค ว ิช าต ่อ ไ ป  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ก ำห น ด  

ก ล ุ่ม ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิไ ว ้ด ังน ี้

1.1.3.1 ผ ู้เค ย ด ำ ร งต ำแ ห น ่งห ้ว ห น ้าภ าค ว ิช า  ใน ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ช ีว ภ า พ  

ว ิท ย า ศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ี ม น ุษ ย ศ าส ต ร ์ แ ล ะ ส ังค ม ศ าส ต ร ์ ก ล ุ่ม ส า ข า ว ิช า ล ะ 1 ค น  โด ย ใข ้ว ิธ ีก าร ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  

อ ย ่า ง ง ่า ย  โด ย พ ิจ า ร ณ า จ า ก ผ ู้ท ี่เค ย ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า แ ล ะ ด ำ ร ง ห ร ือ เค ย ด ำ ร งต ำ แ ห น ่ง ท า ง บ ร ิห า ร  

อ ื่น ม า ก ่อ น ด ้ว ย  เช ่น  รอ งค ณ บ ด ี เป ็น ด ัน  ห ร ือ เป ็น ผ ู้เค ย ด ำ ร งต ำ แ ห น ่ง ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ม า ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า  2 วาระ

1.1 .3 .2  ค ณ บ ด ีห ร ิอ ร อ งค ณ บ ด ีฝ ่า ย ว ิช าก าร ใน  4 ก ล ุ่ม ส าข าว ิช า  ก ล ุ่ม ส าข า  

ว ิช า ล ะ  1 ค น  โ ด ย ใ ช ่ว ิธ ีก า ร ส ุ่ม ต ัว อ ย ่า งอ ย ่า ง ง ่า ย  เน ื่อ งจ าก เป ็น ผ ู้บ ร ิห าร ร ะ ด ับ ส ูง โด ย ต ร ง

1.2 แ ห ล ่งข ้อ ม ูล เอ ก ส าร  ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร ต ่า ง  ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร

บ ร ิห า ร ง า น ข อ งภ า ค ว ิช า ใ น จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม า ว ิท ย า ส ัย  ได ้แก ่ เอ ก ส า ร /ร า ย ง า น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ท ำ แ ผ น พ ัฒ น า

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  แ ผ น พ ัฒ น า ก าร ศ ึก ษ าข อ ง ค ณ ะ /ภ าค ว ิช า  แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์! ,น ก าร พ ัฒ น าค ณ ะ /ภ าค ว ิช า  

พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ้ต ิจ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  พ .ศ . 2 5 2 2  ข ้อ บ ัง ด ับ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ว ่า ด ้ว ย  การ

บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า  พ .ศ .2 5 3 8  เอ ก ส า ร /ร า ย ง า น ข อ ง ห น ่ว ย พ ัฒ น า ค ณ า จ า ร ย ์ ร าย งาน ป ร ะจ ำป ี

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ค ณ ะ ภ า ค ว ิช า  แ ล ะ ฝ ่า ย ว ิช าก าร  ร ว ม ท ั้ง ข ้อ ม ูล พ ื่น ฐ าน ด ้าน ห ล ัก ส ูต ร  น ิส ิต  บ ุค ล าก ร  

ข อ ง ภ า ค ว ิช า

2. เค ร ื่อ งม ่อ ท ี่ใช ่ใน ก ารว ิจ ัย

ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า  ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า

แน วค ิด  ห ล ัก ก าร เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร  จ า ก เอ ก ส า ร  ต ำ ร าข อ งน ัก ว ิช าก าร ต ่า ง  ๆ โ ด ย ศ ึก ษ า ภ า ย ใ ต ้ 

ก ร อ บ แ น ว ค ิด ข อ ง  Stephen p. Robbins (1 9 8 5 )  ร ว ม ท ั้ง ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร ร า ย ง า น ด ำ ร า  ว ิท ย า น ิพ น ธ ์เก ี่ย ว ก ับ  

ก าร บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท าง ใน ก าร ส ร ้า ง เค ร ื่อ งม ือ ว ิจ ัย ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง

ภ า ค ว ิช า ม า ก ท ี่ส ุด  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ก ำ ห น ด เค ร ื่อ งม ือ เพ ื่อ ใช ่ใน ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล อ อ ก เป ็น  3 ป ร ะ เภ ท  ด ัง น ี้

2.1 แ บ บ ส อ บ ถ าม  ใ ช ้ส ำ ห ร ับ ห ัว ห น ้า ภ า ค ว ิช า  แ ล ะ ค ณ บ ด ีส ำห ร ับ ค ณ ะ ท ี่จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  

โด ย ไ ม ่ม ีภ าค ว ิช า  เพ ื่อ ศ ึก ษ า ส ภ าพ ค ว าม เป ็น จ ร ิงข อ งก าร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ า ค

ว ิช า  ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค  แ ล ะแ น ว ท างใน ก าร บ ร ิห าร งาน  แ บ ่งอ อ ก เป ็น  3 ด อ น  ค ือ

ต อ น ท ี่ 1 เป ็น ข ้อ ด ำ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ ส ่ว น ต ัว ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ใน ด ้าน เพ ศ  

อ าย ุ อ าย ุร า ช ก าร  ว ุฒ ิก าร ศ ึก ษ า  ต ำแ ห น ่งท า งว ิช า ก า ร  ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ใน ก าร บ ร ิห าร ง าน  แ ล ะค ว าม ร ู้ท า งด ้าน  

ก ารบ ร ิห าร  ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ เล ือ ก ต อ บ
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ต อ น ท ี่ 2 เป ็น ข ้อ ค ำถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน  ค ร อ บ ค ล ุม ใน ด ้าน ก าร ว างแ ผ น  

ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก าร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค วบ ค ุม  ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ ม าต ร าส ่ว น ป ร ะ ม าณ ค ่า  แ บ ่ง เป ็น  3 ระด ับ  

ค ือ  ป ฎ ิบ ้ต ิเป ็น ป ระจำ ป ฎ ิบ ้ด เป ็น บ าง ค ร ั้ง  แ ละไม ่ได ้ป ฎ ิบ ้ต ิ

ด อ น ท ี่ 3 เป ็น ข ้อ ค ำถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค ใน ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห า ร ง าน  ค รอ บ ค ล ุม  

ใน ด ้า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด อ งค ์ก าร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค วบ ค ุม  ม ีล ัก ษ ณ ะ ใ ห ้ผ ู้ต อ บ จ ัด ล ำ ด ้บ ค ว า ม ส ำ ค ัญ  

ข อ งป ัญ ห า ใน แ ด ่ล ะ ด ้า น  แ ล ะ ม ีส ่ว น ท ี่เป ็น ป ล าย เป ิด ให ้ผ ู้ต อ บ ร ะ บ ุส ิ่ง ท ี่เป ็น ป ัญ ห า เพ ิ่ม เต ิม

ต อ น ท ี่ 4 เป ็น ข ้อ ค ำถ า ม เก ี่ย ว ก ับ แ น ว ท าง ใน ก าร บ ร ิห า ร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า ใน ด ้าน ก าร ว าง  

แ ผ น  ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก าร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค วบ ค ุม  ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ ป ล า ย เป ิด

2.2 ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ เป ็น ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ค ว าม ค ิด เห ็น เพ ิ่ม เต ิม ข อ งห ้ว ห น ้าภ าค ว ิช า  แ ละผ ู้ท รง  

ค ุณ ว ุฒ ิ ใน  4 ก ล ุ่ม ส าข าว ิช า  เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห าร งา น ข อ งภ าค ว ิช า  ค ร อ บ ค ล ุม ใน ด ้าน ก าร ว างแ ผ น  ก าร  

จ ัด อ ง ค ์ก า ร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค วบ ค ุม

2 .3  แ บ บ ศ ึก ษ า เอ ก ส าร  ใช ้ศ ึก ษ า เอ ก ส าร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง ภ าค ว ิช า

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ได ้แก ่ เอ ก ล า ร /ร า ย ง า น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ท ำ แ ผ น พ ัฒ น า ข อ ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ แ ผ น พ ัฒ น า ค ณ ะ /ภ า ค ว ิช า  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิจ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ข ้อ บ ้ง ค ับ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ว ่า ด ้ว ย  ก า ร บ ร ิห าร งาน ข อ งภ าค ว ิช า  เอ ก ส า ร /ร า ย ง า น ข อ ง ห น ่ว ย พ ัฒ น า ค ณ า จ า ร ย ์ ร า ย งา น

ป ร ะ จ ำ ป ี แ ล ะ ข ้อ ม ูล พ ึ๋น ฐ าน ด ้าน ห ล ัก ส ูต ร  น ิส ิต  บ ุค ล าก ร ข อ ง ภ าค ว ิช า  ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร าย ก า ร  

แ ล ะ ต าร างร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ค ัว เล ข

3. ก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

ผ ู้ว ิจ ัย ท ำก าร ส ่งแ ล ะ แ จ ก แ บ บ ส ำร ว จ ด ้ว ย ต น เอ งใน บ างส ่ว น  แ ล ะ บ า ง ส ่ว น ส ่ง ท า ง ไ ป ร ษ ณ ีย ์

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ท ำ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ร ว ม ท ั้ง ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ด ้ว ย ต น เอ ง

4. ก าร ว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล  ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้ค ่าสถ ิต ิ ค ังน ี้

4.1 ข ้อ ม ูล จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม

4.1.1 ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  น ำม า ค ำ น ว ณ ค ่า ร ้อ ย ล ะ  นำ 

เส น อ เป ็น ต าร า งป ร ะ ก อ บ ค ว าม เร ีย ง

4 .1 .2  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน  น ำ ม า ค ำ น ว ณ ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะค ่าส ่ว น เบ ี่ย ง  

เบ น ม าต ร ฐ าน  ค ่าค ว าม แ ป ร ป ร ว น  แ ล ะ ท ด ส อ บ ค ว าม แ ต ก ด ่า งด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ข อ ง  Scheffe’ (S -M ethod) น ำ เส น อ  

เป ็น ต าร างป ร ะ ก อ บ ค ว าม เร ีย ง

C
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4 .1 .3  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค  น ำ ม า ค ำ น ว ณ ค ่า ค ว า ม เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ค ่า ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น  

ม าต ร ฐ าน  น ำ เส น อ เร น ต าร าง ป ร ะ ก อ บ ค ว าม เร ีย ง

4 .1 .4  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ข อ งภ า ค ว ิช า  ท ำก าร ว ิเค ร าะ ห ์เน ื้อ ห า  

แ ล ะน ำ เส น อ ใน ร ูป ค ว าม เร ีย ง

4 .2  ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส ้ม ภ า ษ ณ ์ ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เน ื้อ ห า  แ ล ะน ำ เส น อ ใน ร ูป ค ว าม เร ีย ง

4 .3  ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร  ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เน ื้อ ห า  ส ร ุป ส าร ะ ส ำค ัญ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ  

ก ร ะบ ว น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ งภ าค ว ิช า  ป ร ะม ว ล แ ล ะน ำ เส น อ ใน ร ูป ค ว าม เร ีย ง

ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ ไ ด ้ร ับ

ผ ล จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ใ น เร ื่อ ง น ื้ จ ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ค ัง น ื้

1. ไ ด ้ข ้อ ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ข อ ง ภ า ค ว ิช า ใ น จ ุฬ า ล งก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ใน

ด ้า น ก าร ว างแ ผ น  ก าร จ ัด อ งค ์ก าร  การเป ็นผ ู้นำ แ ล ะก าร ค ว บ ค ุม  ซ ึ่ง จ ะ เป ็น แ น ว ท างส ำห ร ับ ผ ู้บ ร ิห าร

ม ห า ว ิท ย าล ัย ใน ก าร ก ำห น ด น โย บ าย เพ ื่อ พ ัด ]น ก าร บ ร ิห าร ง าน ข อ ง ภ า ค ว ิช า ใน แ ต ่ล ะ ด ้าน ต ่อ ไ ป

2. ไ ด ้ข ้อ ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า  อ ุป สรรค  ข อ ง ภ า ค ว ิช า  ท ั้ง ใน ด ้าน ก าร ว างแ ผ น  ก าร จ ัด อ งค ์ก าร  

การเป ็นผ ู้น ำ แ ล ะก าร ค ว บ ค ุม  ซ ึ่ง จ ะ เป ็น แ น ว ท าง ส ำห ร ับ ผ ู้บ ร ิห าร ม ห าว ิท ย าล ัย ใน ก าร ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไ ข ป ัญ ห าท ี่ 

เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ต ร งจ ุด ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น

3 . เป ็น แ น ว ท า ง ส ำ ห ร ับ ห ้ว ห น ้า ภ า ค ว ิช า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร ภ า ค ว ิช า ใ ห ้ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ย ิ่ง ข ึ้น
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