
บทที่ 2

วรๆEUคติและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง

ใน บ ท ว ร ร โน ค ต ิแ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง น ื้ จ ะ ก ล ่า ว ถ ึง เร ื่อ ง ท ี่ส า ค ัโน ฺ ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  

3 เร ื่อ ง ด ้ว ย ก ัน  เร ื่อ ง แ ร ก ก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  เร ื่อ ง ท ี่ส อ ง เป ็น เร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ 

ช ่วย ส อ น  ส ่ว น เร ื่อ ง ท ี่ส า ม ก ล ่า ว ถ ึง ก า ร เส ร ิม แ ร ง

ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า

ตุ้ย ช ุม ส าย  (ต ุ้ย  ช ุม ส าย  2 5 0 8  : 2 5 0 )  ไ ด ้ให ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ว า ม ถ น ัด ไ ว  ้

ว ่า  ค วาม ถ น ัด  ( A p t i t u d e )  ห ม า ย ถ ึง  ภ า ว ะ ท า ง จ ิต ท ี่แ ส ด ง ว ่า ค น ม ีท า ง โน ้ม พ ิเศ ษ ท ี่ท า ให ้ค น  

เห ม าะ ส ม ท ี่จ ะ ท าง าน ช น ิด ห น ึ่ง  ๆ

ว อ เร น  ( W a r r e n ,  H .C . 1 9 3 4  อ ้า ง ถ ึง ใน ป ร ิญ ด า  บ ุญ ธรรม 2 5 1 9  ะ 5 )

ไ ด ้ใ ห ้ค า จ า ก ัด ค ว า ม ไ ว ้ใ น  D i c t i o n a r y  o f  P s y c h o l o g y  ว ่า  ค วาม ถ น ัด  ห ม า ย ถ ึง ส ภ า ว ะ  

ห ร ิอ ก ล ่ม ค ุณ ส ม บ ัต ิฃ ี่ง แ ส ด ง ถ ึง ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  ซ ึ่ง จ ะ เจ ร ิญ ง อ ก ง า ม เม ื่อ ไ ด ้ม ีก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิแล ะฝ ิกฝ น  จ ะ เป ็น ใ น ท า ง ด ้า น ก า ร เร ีย น ร ู้ ท ักษะ ห ร ิอ ป ฏ ิก ิร ิย าต อ บ ส น อ งก ็ได ้

เค ล ล ี ( K e l l y ,  L o w e l l  E . 1 9 6 9  ะ 1 6 - 1 7 )  ให ้ค ว าม ห ม าย ข อ ง ค ว าม ถ น ัด  

ว ่า  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ก ร ะ ท า ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง  ๆ ของมน ุษ ย ์ แ ล ะ ไ ด ้แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข อ ง  

ค ว า ม ถ น ัด อ อ ก เป ็น

1 .  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง เช ิง ก ล  ( M e c h a n i c a l  A p t i t u d e )  เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน  

ก า ร เข ้า ใ จ ห ล ัก ก า ร เช ิง ก ล แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ เค ร ื่อ ง ม ีอ

2 .  ค ว าม ถ น ัด ท าง ก ีฬ า ( A t h l e t i c  A p t i t u d e )  เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร  

เล ่น ก ีฬ าห ล าย  ๆ อ ย ่า ง

3 .  ค ว าม ถ น ัด ท างด น ต ร ี ( M u s i c a l  A p t i t u d e )  เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร
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เร ีย น ด น ต ร ีแ ล ะ  เล ่น ด น ต ร ีได ้ด ี

4 .  ค ว าม ถ น ัด ท าง ด ัล ป ะ  ( A r t i s t i c  A p t i t u d e )  เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ส ร ้า ง  

ส ร ร ค ์ง า น ท า ง ค ิล ป ะ  ก า ร แ ส ด ง อ อ ก  ห ร ือ ช าบ ซ ื้ง ง าน ด ้าน ส ุน ท ร ีย ภ าพ

5 .  ค ว า ม ถ น ัด เช ิง เส ม ีย น  ( C l e r i c a l  A p t i t u d e )  เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ เร ีย น  

ด้านพ ิมพ ์ด ีด ช ว เล ข ไ ด ้ด ี

6 .  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ก า ร เร ีย น  ( S c h o l a s t i c  A p t i t u d e )  แ บ ่ง เป ็น ค ว า ม ถ น ัด ท า ง  

คณ ิต ศ าส ด ร ( M a t h e m a t i c a l  A p t i t u d e )  แ ล ะ ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  ( V e r b a l  o r  

L a n g u a g e  A p t i t u d e )  ซ ึ่ง เป ็น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ  เร ีย น ว ิช า ก า ร ท า ง ด ้า น ค ณ ิต ค า ส ต ร ้ห ร ือ ท า ง  

ด ้า น ภ า ษ า ไ ด ้อ ย ่า ง ด ี

จ า ก ค า จ า ก ัด ค ว า ม ด ัง ก ล ่า ว  ถ ้า จ ะ ก ล ่า ว โ ด ย ท ั่ว ไ ป แ ล ้ว  ค ว า ม ถ น ัด ก ็อ า จ ห ม า ย ถ ึง  

ด ัก ย ภ า พ ท ั้ง ห ล าย ซ ึ่ง ส า ม า ร ถ ฝ ิก ฝ น ให ้ เก ิด ท ัก ษ ะ  เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ข ึ้น ไ ด ้ ซ ึ่ง ค ว าม ถ น ัด น ื้เป ็น ส ิง ด ีด ต ัว  

ม า แ ต ่ก า  เน ิด  ธ รร ม ช าด ีม ีส ่ว น ช ่ว ย พ ัฒ น าค วาม ถ น ัด  ก า ร ท ี่ว ง ก า ร ด ัก ษ า พ ย า ย า ม จ า แ น ก ห ล ัก ส ูต ร  

ต ่า ง  ๆ ก ็เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ก ับ ค ว าม ถ น ัด ข อ ง น ัก เร ีย น น ั่น  เอ ง  เป ็น ก า ร เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ผ ูเร ีย น  เส ือ ก  

เด ิน ท า ง ให ้เห ม ~ ะ ส ม ก ับ อ ัต ภ า พ ข อ ง ต น เป ็น ร า ย  ๆ ไป  (ช ว า ล  แพ ร ัตก ุล  2 5 2 0  ะ 1 3 4 - 1 3 5 )

ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร  เร ีย น ภ า ษ า  ( L a n g u a g e  A p t i t u d e )  เป ็น อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ห น ึ่ง ข อ ง  

เช าวน ์ป ัญ ญ า ซ ึ่ง เป ็น ป ัจ จ ัย  ( F a c t o r )  ห น ึ่ง ช อ ง ค ว า ม ส า เร ็จ ใ น ก า ร เร ีย น ภ า ษ า  น ักจ ิตม ิต  ิ

( P s y c h o m e t r i c i a n )  เช ่น  เท อ ร ้ส โต น  ( T h u r s t o n e )  แ ล ะ แ ค ร อ ล  ( C a r r o l l )  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  

ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร เร ีย น ภ า ษ า เป ็น เช า ว น ์ป ัญ ญ า ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้า ย  2 อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ให ญ ่ ๆ ค ึอ ว าก ย ล ัม พ ัน ธ  ์

( V e r b a l  R e l a t i o n )  แ ล ะ ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร ใช ้ค า  (W o rd  F a c t o r )  ว าก ย ล ัม พ ัน ธ ์ป ร ะ ก อ บ  

ด ้ว ย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เร ีย ง ถ ้อ ย ค า ใ น ป ร ะ โ ย ค  ค ว า ม เช ้า ใ จ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค า ถ า ม  แ ล ะ ก า ร  

ส ื่อ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ภ า ษ า  ต ล อ ด จ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ใช ้ค ว า ม ค ิด ต า ม ห ล ัก ด ร ร ก ว ิท ย า  

( L o g i c )  ว า ก ย ล ัม พ ัน ธ ์จ ัด อ ย ู่ใน แ ง ่ข อ ง ก า ร ร ับ ภ า ษ า  ( R e c e p t i o n )  ส ่ว น ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร  

ใ ช ้ค า ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ค ว า ม ค ล ่อ ง แ ค ส ่ว ใน ก า ร ต อ บ แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ต ่อ ห ร ือ เช ื่อ ม ค า ท ี่เห ม า ะ ส ม  

เช ้า ด ้ว ย ก ัน  เช ่น  ค ว า ม ช า น า ญ ใ น ก า ร ใ ช ้ค า  ต ่อ เต ิม ค า  ก า ร ส ล ับ ต ัว อ ัก ษ ร ใน ค า เพ ื่อ ท า  เป ็น ค า ให ม  ่

ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร ใช ้ค า จ ัด อ ย ู่ใ น ค ว า ม ถ น ัด ด ้า น ก า ร ใช ้ภ า ษ า  ( C a r r o l ,  J o h n  B .  19 41  ะ

2 7 9 - 3 0 7 )
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จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง ค ว า ม ถ น ัด ใน ก า ร เร ีย น ภ า ษ า  ไ ด ้ม ีผ ู้ส ร ้า ง แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท าง ภ า ษ า  

อ อ ก ม า  เป ็น จ าน ว น ม าก  หล ักการส'าค ัอ ุ)'ของแบบทดสอบ เห ล ่าน ี้ก ็ เพ ื่อ ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร ใ ช  ้

ภ า ษ า แ ล ะ ก า ร ร ับ ภ า ษ า น ั่น เอ ง  โด ย ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ศ ์ท ี่จ ะ น า ผ ล ก า ร ว ัต ม า ท า น า ย ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร  

เร ีย น  ก า ร แ น ะ แ น ว ก า ร ค ัก ษ า  ก า ร ส อ บ ค ัด เล ือ ก  น ัก เร ีย น เช ้า เร ีย น โ ป ร แ ก ร ม ท า ง ภ า ษ า  

( A r e n d t ,  J e r m a i n e  E . 1 9 6 8  ะ 4 8 6 9 - 7 0 A ,  B a r t l e y ,  D i a n a  E . 1 9 6 8  ะ 3 - 5 ,  

อ ัจ ฉ ร า  ว ง ศ ์ใ ส ธ ร  2 5 2 5  ะ 4 - 1 5 )

ส าห ร ับ ใน ป ร ะ  เท ศ ไ ท ย ไ ด ้ม ีก า ร พ ัด เน า แ ล ะ ส ร ้า ง แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัต ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ าษ า  โด ย  

ส ถ าบ ัน ต ่าง  ๆ จ าน ว น ม าก  แบ บ ท ด ส อบ ท ี่ม ีช ื่อ เส ียงฉ บ ับ ห น ี่ง  ค ีอ แบ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค วาม ถ น ัด ท าง  

ภ า ษ า ไ ท ย  ( T h a i  L a n g u a g e  A p t i t u d e  T e s t )  ข อ ง ส ถ าบ ัน ภ าษ าจ ุฬ าล ง ก ร ณ ์ม ห าว ิท ย าล ัย  

เร ิ่ม ส ร ้า ง ข ึ้น เม ื่อ ป ี พ ุท ธ ค ัก ร าช  2 5 1 3  แ ล ะ พ ัด เน า เร ื่อ ย ม าจ น ถ ึงบ ัจ จ ุบ ัน  ใช ้ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท า ง  

ภ า ษ า ข อ ง น ัก เร ีย น ต ั้ง แ ต ่ร ะ ค ับ ป ร ะ ถ ม ค ัก ษ า จ น ถ ีง ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ีใน ก า ร เร ีย น ว ิช า ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ  เท ศ  

ม ีค ่า ค ว า ม ย า ก ง ่า ย  ( P )  2 5 - 7 5  % แ ล ะ ค ่า อ า น า จ จ " แ น ก  ( r )  ต ั้ง แ ต ่ . 3 0  ข ึ้นไป จ ัด ว ่า

เป ็น แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ แ ล ะ ได ้ม าต ร ฐ าน  แ บ บ ท ด ส อ บ น ี้ส าม ารถ แ ย ก น ัก  เร ีย น อ อ ก เป ็น ก ล ุ่ม  

ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง  ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ค ่า ด า ม ล า ค ับ  โด ย แ บ ่ง ต า ม ค ะ แ น น  T 

(T  -  S c o r e )  ห ร ีอ ใช ้เท ค น ิค  27% (อ ัจ ฉ ร า  ว ง ศ ์โ ส ธ ร  2 5 2 5  ะ 2 5 - 2 7 )

ผ ล ข อ ง ก า ร ส อ บ ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ก า ร เร ีย น ภ า ษ า น ี้ไ ม ่ม ีก า ร ค ัด ส ิน ไ ด ้-ต ก  แ ล ะ ไ ม ่ไ ด ้เป ็น  

เค ร ื่อ ง ข ึ้ว ่า ผ ู้ใ ด จ ะ ส า ม า ร ถ เร ีย น ภ า ษ า ไ ด ้เร ็ว  แ ล ะ ผ ู้ใ ต จ ะ เร ีย น ไ ด ้ช ้า  ผ ู้ท ี่เร ีย น ภ า ษ า ไ ด ้ช ้า  

อ า จ จ ะ เก ่ง ว ิช า อ ื่น  ๆ เช ่น  ว ิช า ว ิท ย า ศ า ส ต ว ่ แ ล ะ ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ก ็ได ้ แ ล ะ ผ ู้ท ี่เร ีย น ภ า ษ า ไ ด ้เร ็ว  

อ า จ จ ะ เร ีย น ว ิช า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์ไ ม ่ไ ด ้ด ีก ็ไ ด ้ ห ร ือ อ า จ จ ะ  เร ีย น ไ ด ้ต ีก ็ไ ด ้ อ ีกน ัยหน ึ่ง  

ก า ร เร ีย น ภ า ษ า ไ ด ้เร ็ว ไ ม ่ไ ด ้ห ม า ย ค ว า ม ว ่า จ ะ เร ีย น ว ิช า อ ื่น  ๆ ไ ด ้ เร ็ว  แ ล ะ ผ ู้ท ี่เร ีย น ภ า ษ า ไ ด ้ช ้า  

ไ ม ่ไ ด ้ห ม า ย ค ว า ม ว ่า จ ะ เร ีย น ว ิช า อ ื่น  ๆ ไ ด ้ช ้า ไ ป ด ้ว ย

จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว ช ้า ง ด ้น จ ัง พ อ ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  ( L a n g u a g e  

A p t i t u d e )  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ส ม อ ง ช อ ง ม น ุษ ย ์ใน ก า ร เร ีย น ร ้ก ็จ ก ร ร ม ท า ง ภ า ษ า  แต ่

ล ะ ค น จ ะ ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ไ ม ่เท ่า ก ัน  ก า ร ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส า ม า ร ถ ว ัด ไ ด ้โ ด ย ใช ้แ บ บ  

ท ด ส อ บ ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า โด ย เฉ พ า ะ
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ค ว า ม ล ัม ท ัฆ ธ ุร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ก ับ ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ท า ง ก า ร  เร ีย น ภ า ษ า

ปี ค . ศ .  1 9 5 8  ฟ ร า น ช ์, แดนิส แ ล ะ แ ก ร เช ีย  ( F r a n z ,  D a n i s  a n d  G r a c ia  

1 9 5 8  ะ 8 4 1 - 8 4 2 )  ส ิก ษ า ว ่า จ ะ ส า ม า ร ถ ใช ้ค ะ แ น น จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ก ่อ น เข ้า ว ิท ย า ล ัย ท า น า ย ผ ล  

ก า ร ส ิก ษ า ใน ว ิท ย า ล ัย ไ ด ้ห ร ือ ไ ม ่ โด ย ห าค ่าล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ส ห ล ัม ท ัน ธ ร ะ ห ว ่าง ค ะ แ น น ท ด ส อ บ ค ว าม  

ถ น ัด ใน ด ้าน ภ าษ า  คณ ิต ศ าส ต ร ์ แ ล ะค ะแ น น  เฉ ล ี่ย ใ น โ ร ง เร ืย น ม ัธ ย ม  ก ับ ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ผ ล ก า ร  

ส ิก ษ า ภ า ค แ ร ก ข อ ง น ัก ส ิก ษ า ท ี่เช ้า ส ิก ษ า ใน ว ิท ย า ล ัย  1 6  แห ่ง ใ น ม ล ร ัฐ จ อ ร ์เจ ีย  ( G o r g i a )

ปี 1 9 5 7  ผ ล ป ร าก ฏ ว ่าค ่าล ัม ป ว ะ ส ิท ธ ี้ล ห ล ัม ท ัน ร ์อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ส ูง ท ุก ค ่า

ล อ ง  ( L o n g ,  J o h n  M. 1 9 6 0  ะ 1 1 0 0 )  ไ ด ้ส ิก ษ า ว ิธ ีท า น า ย ค ว า ม ล า เร ็จ ใ น  

ก าร ส ิก ษ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ี่ด ีท ี่ส ูต  โด ย ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ เป ็น ซ ด แ ล ะ ล ัม ฤ ท ธ ิผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใน โร ง เร ีย น  

ม ัธ ย ม เป ็น ต ัว ท า น า ย  โด ย ห า ค ่า ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ี้ส ห ล ัม ท ัน ร ์ร ะ ห ว ่า ง ค ะ แ น น ท ด ส อ บ ค ว า ม ส าม าร ถ  ซ ึ่ง 

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ค ะ แ น น ท าง ภ าษ าแ ล ะ ค ะ แ น น ร ว ม ท ั้ง ห ม ด  ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใ น โ ร ง เร ีย น  

ม ัธยม ค ะ แ น น จ าก แบ บ ท ด ส อ บ ก ิล ฟ อ ร ์ด  -  ช ิม เม อ ร ์ม า น  เช อ ร ์เว ย ” ( G u i l d f o r d  -  

Z im m e rm an  S u r v e y  -  GZS) แ ล ะ ค ะ แ น น ท ด ส อ บ ก า ร ฝ ิก ฝ น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ก ับ ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใน  

ม ห าว ิท ย าล ัย ช ั้น ป ิท ี่ 1 ป ร า ก ฏ ว ่า ต ัว ท า น า ย ต ัว เด ีย ว ท ี่ด ีท ี่ส ูด ค ือ ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใน โ ร ง เร ีย น  

ม ัธยม ต ัว ท า น า ย ท ี่ใช ้ร ่ว ม ก ัน ด ีท ี่ส ุด ค ึอ ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใน โร ง เร ีย น ม ัธ ย ม  และค ะแน น  

ท ด ส อ บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ภ า ษ า

ปี ค . ศ .  1 9 6 7  เอ ล ล ํ ( E l l e ,  M a r t i n  J .  1 9 6 7  ะ 2 8 7 5 - 2 8 7 6 )  ห า ค ว าม  

แ ม ่น ต ร ง ข อ ง แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัต ค ว า ม ถ น ัด จ า ก ก า ว เร ีย น แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น โด ย  

ใ ช ้เก ร ด เฉ ล ี่ย ภ า ค  เร ีย น แ ร ก เป ็น เก Elmท ด ส อ บ ก ับ น ัก ส ิก ษ 'า ท ี่ว ิท ย า ล ัย โอ เร ก อ น ใด ้ ( S o u t h e r n  

O r e g o n  C o l l e g e )  จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว าม ถ น ัด ท าง ก าร  เร ีย น ส า ม า ร ถ  

ท า น า ย ผ ล ก า ร เร ีย น ไ ด ้ด ๊ท ี่ส ุด  ส ่ว น ค ะ แ น น จ า ก แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ล ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก า ร เร ีย น ท ี่ไ ด ้ผ ล ด ีใน  

ก า ร ท า น า ย ผ ล ก า ร เร ีย น ค ือ แ บ บ ท ด ส อ บ ว ิช า ล ัง ค ม ส ิก ษ า แ ล ะ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ

ใน ป ิ เด ีย ว ก ัน  แพสลัน ( P a s s o n s ,  W i l l i a m  R . 1 9 6 7  ะ 1 1 4 3 - 1 1 4 4 )  ได ้ 

ส ิก ษ าค ว า ม แ ม ่น ต ร ง ใน ก าร ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ  ACT ( A m e r i c a n  C o l l e g e  T e s t )  แบบทดสอบ  

ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ว ิช า ก า ร  ( S c h o l a s t i c  A p t i t u d e  T e s t  -  SA T ) แ ล ะค ะแน น ล ัม ฤ ท ธ ิผ ล
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ก า ร ส ิก ษ า ช ั้น ม ัธ ย ม ส ิก ษ า ต อ น ป ล า ย เป ็น ต ัว ท า น า ย ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ภ า ค แ ร ก  แ ล ะ ท า น า ย  

ค ะ แ น น ว ิช า ก า ร ส ิก ษ า ท ั่ว ไ ป  1 0  ว ิช า  ของน ิส ิตช ั้นป ิท ี่ 1 ว ิท ย า ล ัย เพ ร ส ใน  ( F r e s n o  S t a t e  

C o l l e g e )  จ าน วน  8 8 2  คน ช ึ่ง ส า เร ็จ ก า ร ส ิก ษ า ใ น ป ิก า ร ส ิก ษ า  1 9 6 3  ถ ึง  1 9 6 4  ป ร า ก ฏ ว ่า  

ค ะ แ น น ล ัม ฤ ท ธ ิผ ล ก า ร ส ิก ษ า ช ั้น ม ัธ ย ม ส ิก ษ า ด อ น ป ล า ย ม ีค ว า ม แ ม ่น ต ร ง ใน ก า ร ท า น า ย ส ูง ส ุด  ต ัว ท าน าย  

เด ี่ย ว ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ส ูง ส ุด ค ึอ ค ะ แ น น ท ด ส อ บ ค ว าม ถ น ัด ท าง ด ้าน ภ าษ า

แ ค ว อ ล  ( C a r r o l l ,  J o h n  B . 1 9 6 7  ะ 1 3 1 - 1 5 1 )  ส ิก ษ า เก ี่ย ว ก ับ ร ะ ด ับ ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ ใน ก า ว ใช ้ภ า ษ า ข อ ง น ิส ิต ป ิท ี่ 4 ท ี่เล ือ ก ว ิช า เอ ก เป ็น ภ า ษ า เย อ ร ม ัน  ฝ ร ั่ง เศ ส  อ ิต าล  ี

ร ัส เช ีย  แ ล ะ ส เป น  ใน ส ถ า บ ัน ต ่า ง  ๆ 2 0 3  แห ่ง เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ใช ้ค ีอ  MLA F o r e i g n  

L a n g u a g e  P r o f i c i a n c y  T e s t s  f o r  T e a c h e r s  a n d  A d v a n c e d  S t u d e n t s  ห ล ักให ญ ่ 

ท ี่เข า ต ้อ ง ก า ร ส ิก ษ า ค ีอ ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  น อ ก จ า ก น ั้น เข า ไ ด ้เพ ิ่ม ต ัว แ ป ร ส า ห ร ับ พ ย า ก ร ณ ์ค ว า ม  

ส า เร ็จ ใ น ก า ร ส ิก ษ า ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ค ือ เว ล า ท ี่เร ิ่ม ด ้น เร ีย น ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  จ า น ว น เว ล า ท ี ่

ใช ้ส ิก ษ า ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ  เท ศ  ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ  เท ศ ข อ งพ ่อ แม ่ท ี่บ ้าน  ส ถ ึต ิใ น ก า ร ว ิจ ัย ใ ช ้ค ่า  

สหลัมพันธ์พทุด ูพ ( M u l t i p l e  C o r r e l a t i o n )  พ บ ว ่าต ัว แ ป ร ท ี่ใช ้พ ย าก ร ณ ์ท ั่ง ห ม ด ส าม าร ถ  

พ ย า ก ร ณ ์ค ว า ม ส า เร ํจ ใ น ก า ร เร ีย น ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ ไ ด ้ม า ก  ต ัว แ ป ร ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ท าง ก าร  

เร ีย น ภ า ษ า ม า ก ท ี่ส ุด ค ือ ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า

จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ก า ร ว ิจ ัย ต ัง ก ล ่า ว ข ้า ง ด ้น  ท า ให ้พ อ ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ม ีผ ล  

ต ่อผลล ัมฤท!วท า ง ก า ร เร ีย ม ว ิช า ท า ง ภ า ษ า ข อ ง ผ ู้ เร ีย น ด ้ว ย  แ ล ะ เน ื่อ ง จ า ก บ ัจ จ ุบ ัน ก า ร เร ีย น ภ า ษ า  

จ า ก ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ข ่า ย ส อ น แ พ ร ่ห ล า ย ม า ก ข ึ้น  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้เส น อ ท ฤ ษ ฎ ีค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น แ ล ะ ง า น  

ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใน ก า ร ส อ น ภ า ษ า เป ็น อ ัน ต ับ ต ่อ ไ ป

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ( C o m p u t e r  A s s i s t e d  I n s t r u c t i o n  -  C A I) เป ็น  

ว ิช า ก า ร ด ้า น ห น ื่ง ท ี่น า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม า ป ร ะ ย ุก ต ์ใช ้ไ น ก า ร เร ีย น ก ''ร ส อ น อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง  ว ิช า ก า ร  

ด ้า น น ี้ไ ด ้เร ิ่ม ก ัน ต ั้ง แ ต ่ป ิ ค . ศ .  1 9 6 0  ( M a g id s o n  1 9 7 8  ะ 1 - 2 )  ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ น ี้ 

ส า ม า ร ถ ท า ไ ด ้เก ึอ บ ท ุก ว ิช า  ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ว ่า โป ร แ ก ร ม ท ี่จ ัต ท าข ึ้น ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ เพ ิย ง ใด  ใน บ ัจจ ุบ ัน  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท า ง า น ไ ด ้ร ว ด เร ็ว ข ึ้น ก ว ่า เต ิม ม า ก  แ ล ะ ย ัง ม ีร า ค า ถ ูก ล ง  ท า ให ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น
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ม ีค ว าม ห ม าย ม าก ข ้น

ส โ ด ส ูโ ร ร ์ ( S t o l u r o w )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ไ ว ้ใน  

พ จ น า น ุก ร ม ท า ง ก า ร ต ิก ษ า  ว ่าค อ ม พ ิว  เ ด อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  เป ็น ว ิถ ีท า ง ข อ ง ก า ร ส อ น ร า ย

บ ุค ค ล โด ย อ า ต ัย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง เค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่จ ะ จ ัด ห า ป ร ะ ส บ ก า ร ผ ์ท ี่ม ีค ว า ม ล ัม พ ัน ธ , กัน 

ม ีก า ร แ ส ด ง เน ื้อ ห า ต า ม ล า ต ับ ท ี่ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย บ ท  เร ีย น โป ร แ ก ร ม ท ี่ เต ร ีย ม ไ ว ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม แ ล ะ ส า ม า ร ถ  

ใช ้ร ่ว ม ก ับ ส ื่อ ช น ิด อ ื่น ได ้ ( S t o l u r o w  1 9 7 1  ะ 3 9 0 - 4 0 0 )

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น เป ็น ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น อ ย ่า ง ห น ึ่ง ท ี่น ัก เร ีย น จ ะ เร ีย น ด ้ว ย ต น เอ ง  

โด ย ก า ร ต อ บ ค า ถ า ม ห ร ีอ โ ด ้ด อ บ ก ับ ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง  ๆ ท ี่ส ่ง ม า ท า ง จ อ ภ า พ  ช ึ่ง ม ีท ั้ง เน ื้อ ห า ท ี่ เป ็น ต ัว  

ห น ัง ส ือ แ ล ะ ร ูป ภ าพ ก ร าพ ิค  ก าร ต อ บ ค าถ าม จ ะ ผ ่าน ท าง แ ป ้น พ ิม พ ์ข ้อ ม ูล  ( K e y b o a r d )

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น จ ะ ต ้อ ง ม ีโป ร แ ก ร ม ท ี่จ ะ ค ว บ ค ุม ให ้เค ร ื่อ ง แ ส ด ง ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ ไ ห ้น ัก เร ีย น เป ็น  

ชุด ๆ โ ป ร แ ก ร ม ต ัง ก ล ่า ว เข ิย น เป ็น ภ า ษ า ท ี่ถ ูก ส ร ้า ง ข ้น เพ ื่อ ใช ้ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ (A r m se y  

a n d  D a h l  1 9 7 3  ะ 6 3 )

บ ท เร ีย น ท ี่ใข ้ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  แ บ ่ง อ ย ่า ง ก ว ้า ง  ๆ ไ ด ้เป ็น  4 ชนิด คอ ก า ว  

ฝ ็กท ักษ ะ ก ารท บ ท วน  เกมส, -  ส ถ า น ก า ร ผ ์จ า ล อ ง  แ ล ะ ก าร แ ก ้น ัญ ห า  (F o r m a n  1 9 8 3  ะ 

1 2 8 )  ช ึ่ง ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ัง น ี้

ก าร ฝ ิก ท ัก ษ ะ  ( D r i l l  a n d  P r a c t i c e )  ป ก ต ิจ ะ อ ย ู่ใน ร ูป ข อ ง ค า ถ า ม แ ล ะ ค า ต อ บ  

ช ึ่ง ให ้ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ท ัน ท ีว ่าผ ู้เร ีย น ต อ บ ถ ูก ห ร ึอ ผ ิด  ( E i s e l e  1 9 7 9  ะ 1 5 )  แ ล ะ อ า จ ม ีค า อ ธ ิบ า ย  

ส า ห ร ับ ค า ต อ บ ท ี่ผ ิด ว ่า เป ็น  เพ ร า ะ เห ต ุใ ด  แ ล ะ ค า ด อ บ ท ี่ถ ูก ค ว ร เป ็น อ ย ่า ง ไ ร  (B o r k  a n d  

F r a n k l i n  1 9 8 3  ะ 3 9 )  บ ท เร ีย น แ บ บ ผ ิก ท ัก ษ ะ น ี้แ พ ร ่ห ล าย ท ี่ส ุด  ท ั้ง น ี้อ า จ เป ็น เพ ร า ะ ส ร ้า ง บ ท  

เร ีย น ไ ด ้ง ่า ย ท ี่ส ุด ใน บ ร ร ด า บ ท เร ีย น ส า ห ร ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ( M a g id s o n  1 9 7 8  ะ 6 ,  

B i l l i n g s  1 9 8 3  ะ 5 0 )

ก ารส อ น ท บ ท วน  ( T u t o r i a l )  เป ็นบท เร ีย น ท ี่ม ีก า ร โต ้ต อ บ ก ัน ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้เร ีย น ก ับ  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ผ ู้เร ีย น จ ะ ไ ด ้ร ับ ก า ร ส อ น ท ี่ม ีค า ถ า ม แ ท ร ก อ ย ู่เป ็น ร ะ ย ะ  ๆ ผ ู้เร ีย น จ ะ เร ีย น แ ล ะ ต อ บ  

ค า ถ า ม ไ ป ด า ม โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ต ั้ง ไ ว ้ น อ ก จ า ก น ี้ผ ู้เร ีย น ส า ม า ร ถ ต ั้ง ค า ถ า ม ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ  เน ื้อ ห าใน บ ท  

เร ีย น ไ ด ้ แ ล ้ว ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ็จ ะ ต อ บ ค า ถ า ม น ื้น  ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ต อ บ ค า ถ า ม ม ัก จ ะ เป ็น ก า ร เส ือ ก
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ค าต อ บ ท ี่ถ ูก  เด ิม ค า ใ น ช ่อ ง ว ่า ง  ห ร อ ก า ร ต อ บ ค า ถ า ม ล ัน  ๆ ( B o r k  a n d  F r a n k l i n  1 9 7 9  ะ 

3 9 ,  M a g id s o n  1 9 7 8  ะ 8 )

เก ม ฝ ีแ ล ะ ฝ ีถ า น ก า ร ณ ์จ า ล อ ง  (G a m e s  a n d  S i m u l a t i o n )  เป ็น ก า ร ใช ่ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

ช ่ว ย ส อ น ท ี่น ่าส น ใจ ท ี่ส ุด อ ย ่าง ห น ึ่ง  คอมพ ิว เ ต อ ร ์จ ะ ท า ก า ร จ า ล อ ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ เพ ื่อ ใ ห ้ผ ู้เร ีย น ไ ต ้ท า  

ก าร ต อ บ ส น อ ง ต ่อ ส ถ าน ก าร ณ ์ แ ล ้ว ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ แ ส ด ง ผ ล ท ี่ไ ต ้จ า ก ก า ร ต ัด ส ิน ใจ ข อ ง ผ ู้เร ีย น ต ่อ  

ส ถาน การณ ์น ั้น  ( E i s e l e  1 9 7 9  ะ 1 6 )  ก า ร ใช ่ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส ร ้า ง ส ถ า น ก า ร ณ ์จ า ล อ ง น ื้ท า ให  ้

ส า ม า ร ถ ท า ก า ร ดิกษ า เร ื่อ ง ท ี่โ ด ย ป ก ต ิแ ล ้ว จ ะ ท า ไ ต ้ย า ก ห ร ือ เป ็น ก า ร ส ิน เป ล ีอ ง แ ล ะ ไ ม ่ส ะ ด ว ก  

ส ถ า น ก า ร ณ ์จ า ล อ ง จ ะ ท า ให ้ผ ู้เร ีย น ไ ต ้ต ้น พ บ แ ล ะ ส ร ้า ง ส ม ค ว า ม ร ู้ให ม ่ ๆ ไต ้ ( B o r k  a n d  

F r a n k l i n  1 9 7 9  ะ 4 0 )  ส ่ว น เก ม ส ์น ั้น เป ็น ส ถ าน ก าร ณ ์จ าล อ ง แ บ บ ห น ึ่ง ท ี่ เร ้า ใจ ห ร ือ ก ร ะ ต ้น ให ้ 

ผ ู้เร ีย น ส น ใจ ใน บ ท เร ีย น ไ ต ้ม า ก ซ ้น  ( M a g id s o n  1 9 7 8  : 1 0 )

ก าร แ ต ้ป ืญ ห า ( P r o b l e m  S o l v i n g )  เป ็น ก า ร ใ ช ่ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ แ ต ้ป ัฒ ฺา อ ย ่า ง

ม ีระบ บ  ใน ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ด ิก แ ก ้บ ัญ ห า จ ะ ท า ให ้ผ ู้เร ีย น เก ิด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ป ัญ ห า  

อ ย ่า ง ม ีห ล ัก เก ผ ห ์ซ ึ่ง จ ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ใน ก า ร น า ไ ป ใช ่แ ก ้ป ัญ ห า อ ื่น  ๆ ไต ้ต ้ว ย  ( B o r k  a n d  

F r a n k l i n  1 9 8 3  ะ 4 1 )  โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ถ ูก เซ ีย น ไ ร ้อ ย ่า ง ล ะ เอ ีย ด แ ล ะ เป ็น ร ะ บ บ  

แ ล ะ ใน ป ัจ จ ุบ ัน ม ีก า ร ต ้น ค ว ้า เร ื่อ ง ป ัญ ญ า ป ร ะ ด ิษ ฐ ์ ( A r t i f i c i a l  I n t e l l i g e n t )  ซ ึ่ง ท าให  ้

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร แ ต ้ป ัญ ห า ไ ต ้เก ิอ บ เท ีย บ เท า ส ม อ ง ม น ุษ ย ์ น ับ เป ็น ว ิท ย า ก า ร ให ม ่ 

ซ ึ่ง จ ะ เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ว ง ก า ร ด ิก ษ า ม า ก  ( Z in n  1 9 8 1  ะ 4 7 ,  ยิน ภ ู่วรวรรเน  2 5 2 9 ,

ล ัมภาษณ ์)

น อ ก จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว  น ัก ก า ร ด ิก ษ า บ า ง ค น ไ ต ้แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  

ไ ร ้อ ีก ป ร ะ เภ ท ห น ึ่ง  ค ึอ ก า ร ใช ่ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใน ก า ร ท ด ส อ บ  ( T e s t )  โด ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ต ั้ง  

ค า ถ า ม ต า ม ท ี่ไ ต ้โ ป ร แ ก ร ม ไ ร ้แ ก ่ผ ู้เช ่า ร ับ ก า ร ท ด ส อ บ  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ บ ัน ท ีก ถ าร ด อ บ ค าถ าม แ ล ะ  

แ ส ด ง ให ้ผ ู้เช ่า ร ับ ก า ร ท ด ส อ บ ห ร ือ ผ ู้ส อ น ท ร า บ  เช ่น  คะแนน  เว ล า  แ ล ะส ร ุป ผ ล  ( E i s e l e  

1 9 7 9  ะ 2 0 )  ก า ร ใช ่ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ก า ร ท ด ส อ บ น ั้อ า จ ร ว ม ถ ึง ก า ร อ อ ก ช ่อ ส อ บ แ ล ะ ก า ร ว ัต  

ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น  ต ล อ ด จ น ก า ร ให ้ก า ร ส อ น ซ ่อ ม เส ร ีม  ( R e m i d a t i o n )  ด ้ว ย ก ็ไต ้ ( B o r k

a n d  F r a n k l i n  1 9 8 3  ะ 4 3 )
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ม ีผ ู้ท า ก า ร ว ิจ ัย ด ีก ษ า ต ้น ค ว ้า เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ โย ช น ์ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  พ บ ว ่า  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ม ีป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ผ ู้เร ีย น ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  ก ว ่า ว โ ด ย ส ร ุป  ค ีอ

1 .  ส ่ง เส ร ีม ให้ผ ู้เร ีย น เร ีย น ต า ม เอ ก ัด ภ า พ  ( H a l l  1 9 8 2  ะ 3 6 2 ,  น ิด ย า

ก าญ จน วรรณ  2 5 2 6  ะ 8 0 ,  นิพนร์ ศ ุฃปรีด ี 2 5 2 6  ะ 4 2 ,  M o r r i s  1 9 8 3  ะ 1 4 ,  ด ีร ีพร  

ส า เก ท อ ง  2 5 2 7  ะ 2 2 )

2 .  ผ ู้เร ีย น ใต ้เร ีย น ด า ม ล า ด ับ ข ั้น  เป ็น ข ั้น ต อ น ท ีล ะ น ้อ ย จ า ก ง ่า ย ไ ป ห า ย า ก  ( L i u  

1 9 7 5  ะ 1 4 1 1 - A ,  M o r r i s  1 9 8 3  ะ 1 2 ,  น ิด ย า  ก าญ จ น าร ร ณ  2 5 2 6  ะ 8 0 ,  นิพนธ์ 

ศ ุขปร ีด ี 2 5 2 6  ะ 4 1 )

3 .  ผู้ เร ีย น ส าม าร ถ ท บ ท ว น บ ท  เร ีย น ท ี่ เค ย  เร ีย น ใน ห ้อ ง  เร ีย น  ท า ใ ห ้เก ิด ค ว า ม แ ม ่น ย า  

ใน ว ิช า น ั้น  ๆ ( L i u  1 9 7 5  ะ 1 4 1 1 - A )

4 .  น ัก เร ีย น เร ีย น ไ ต ้ด ีก ว ่า แ ล ะ เร ็ว ก ว ่า ก า ร ส อ น ป ก ต ิ ล ด ก า ร ส ิน เป ล ๊อ ง เว ล า ข อ ง

ผ ู้เร ีย น ล ง  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ผ ู้ เร ีย น โด ย อ ัต โน ม ัต ิ ( F r i e d m a n  1 9 7 4  ะ 

7 9 9 - A ,  H a l l  1 9 8 2  ะ 3 6 2 ,  นิพนธ์ ศ ุขปร ีด ี 2 5 2 6  ะ 4 1 ,  ว ิร ะ  ไท ย พ าน ิช  2 5 2 6  ะ 9 )

5 .  ย ีด ห ย ุ่น ต า ร า ง เร ีย น ไ ต ้ต า ม ส ะ ด ว ก ท ั้ง เว ล า แ ล ะ ส ถ า น ท ี่ ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ท ี่โ ร ง เร ีย น  

บ ้าน  ห ร ีอ ท ี่ท า ง า น ก ็ไ ต ้ ( H a l l  1 9 8 2  ะ 3 6 2 )

6 .  ช ่ว ย ให ้ผ ู้เร ีย น ค ง ไ ว ้ช ึ่ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เร ีย น ไ ต ้น า น  ผ ู้เร ีย น จ ะ ไ ต ้ร ับ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  

ต ร ง  เป ็น ก า ร ส ว ้า ง ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ ห ้เก ิด ใน ด ัว ผ ู้เร ีย น  เพ ร า ะ ไ ม ่เป ็น ก า ร บ ัง ค ับ ผ ู้เร ีย น  แ ต ่เป ็น  

ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง อ ย า ง เห ม า ะ ส ม  (นิพนธ์ ศขปรีต ี 2 5 2 6  ะ 4 2 )

7 .  ม ีเก ณ ท ํก า ร ป ฏ ิบ ัต ิโด ย เฉ พ า ะ  ( H a l l  1 9 8 2  ะ 3 6 2 )  ท าให ้ผ ู้เร ีย น ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ 

ด ีต ่อ ว ิช า ท ี่เร ีย น  ( L i u  1 9 7 5  ะ 1 4 1 1 - A )

ฮ อ ล ล ํ ( H a l l )  ไ ต ้ก ล ่าว ถ ึง ป ร ะ โย ช น ์ช อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ม ีต ่อ ค ร ูผ ู้ส อ น ไ ว  ้

ด ังน ั้ ( H a l l  1 9 8 2  ะ 3 6 2 )

1 .  ล ด ช ั่ว โม ง ส อ น  ล ด เว ล า ท ี่จ ะ ต ้อ ง ต ิด ต ่อ ก ับ ผ ู้เร ีย น  แ ล ะ ช ่ว ย ก า ร ส อ น ใน ข ั้น เร ีย น
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2 .  ช ่ว ย พ ัด เน า ท า ง ว ิช า ก า ร  ผ ู้ส อ น ม ีเว ล าส าห ร ับ ต ร ว จ ส อ บ  และพ ัด)นาหล ักส ูตร  

ต า ม ห ล ัก ว ิช า ก า ร  ม ีโอ ก า ส ส ร ้า ง ส ร ร ค , และพ ัด เน าน วก รรม ให ม ่ ๆ มี เว ล า ต ิก ษ า ค ้น ค ว ้า ต ’า ,ร า  

ง า น ว ิจ ัย แ ล ะ พ ัด เน าค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร ส อ น ม า ก ซ ้น

3 .  ส า ม า ร ถ เพ ม ก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ใน ห ล ัก ส ูต ร ไ ด ้ เช ่น  ก าร ฝ ิก ท ัก ษ ะ  

ก า ร เร ีย น ซ ่อ ม เส ร ิม  ก าร อ อ ก แ บ บ ก 'ร าพ ิก  ก าร จ ัด น ิท ร ร ศ ก '‘ร ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  และ  

ก า ร ฝ ิก ก า ร แก้บัเ!ห า ข อ ง ผ ู้เร ีย น

จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ง า น ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  พ บ ว ่าสามารถพ ัด)น าซ ้น  

ใช ้ไ ด ้ก ับ แ ท บ ท ุก ส า ข า ว ิช า  ( B i l l i n g s  1 9 8 3  ะ 4 9 )  โด ย ท ี่ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  

ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ภ า พ ม า ก ก ว ่า ว ิช า อ ื่น  ๆ 

( D e n c e  1 9 8 1  : 5 0 - 5 4 )

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ับ ก า ร ส อ น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ

ปิ ค . ส .  1 9 7 9  เบ ค  ( B e c k  1 9 7 9  ะ 3 0 0 6 - A )  ไ ด ้ท า ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ก า ร ใ ช  ้

แ ล ะ ท ัศ น ค ต ิข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ใน โร ง เร ีย น ม ัธ ย ม ข อ ง เน บ ร ีส ก า  

( N e b r e s k a )  โ ด ย ก า ร ท ด ล อ ง ก ับ โ ร ง เร ีย น ม ัธ ย ม  2 9  แห ่ง ใน เน ย ร ีส ก า ร ะ ห ว ่า ง ป ิก า ร ต ิเก ษ า  

1 9 7 8 - 1 9 7 9  ป ร า ก ฏ ว ่า

1 .  ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ส ่ว น ม า ก จ ะ ใช ้ก ับ ว ิช า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ศ า ส ต ร ์ 

คณ ิต ศาส ต ร ์ ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ

2 .  น ัก เร ีย น ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีต ่อ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ บ  โด ย น ัก เร ีย น ห ณ ิงม ีท ัศ น ค ต ิใน  

ท า ง บ ว ก ม า ก ก ว ่า น ัก  เร ีย น ช า ย

3 .  น ัก เร ีย น ท ี่เต ็ม ใจ ต ิก ษ า ด ้ว ย ต น เอ ง ม ีท ัศ น ค ต ิต ่อ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ใน ท า ง  

บ ว ก ม า ก ก ว ่า น ัก เร ีย น ท ี่ เร ีย น  เพ ร า ะ ค ว า ม จ า เป ็น ห ร ึอ ถ ูก บ ัง ค ับ
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โอ ท ส ์ ( O a t s  1 9 8 3  ะ 2 8 2 2 - A )  ไ ด ้ท า ก า ร ท ด ล อ ง น า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ม า ใช ้ 

ใน ก า ร ส อ น ท ัก ษ ะ พ ื้น ฐ า น ท า ง ภ า ษ า ใน ก า ร เข ีย น ข ่า ว ข อ ง น ัก ต ีก ษ า  ค เน ะ ว าร ส าร ศ าส ต ร ์'ใน ม ห าว ิท ย าล ัย  

ร น เต ีย น า  ( I n d i a n a )  จ าน ว น  3 0 2  คน ผ ล ก า ร ท ด ล อ ง ป ร า ก ฏ ว ่า  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ม ีผ ล  

ต ่อ ก า ร ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ช า น า ญ ใน ท ัก ษ ะ พ ื้น ฐ า น ท า ง ภ า ษ า ข อ ง น ัก ต ีก ษ า ท ี่เร ีย น ก า ร  เข ีย น ข ่า ว  ม ีน ักต ีก ษ า  

ป ระม าณ  30% ท ี่ท าก าร ท บ ท ว น  ป ร ับ ป ร ุง ท ัก ษ ะ ท าง ภ าษ าข อ ง ต น ท ัน ท ีห ล ัง ส อ บ เส ร ็จ  แ ล ะ อ ีก  5-6%  

ม า ท า ก า ร ท บ ท ว น ป ร ับ ป ร ุง ก า ร เร ีย น ห ล ัง จ า ก ส ิน ส ุด ภ า ค  เร ีย น แ ล ้ว  ส ่ว น น ัก ต ีก ษ 'าท ี่ไม ่ได ้เร ีย น จ าก  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น จ ะ ไ ม ่ม ีก า ร ท บ ท ว น ห ร ีอ ป ร ับ ป ร ุง ก า ร เร ีย น ข อ ง ต น เอ ง  จ ะ เง ีย บ ห า ย ไ ป เฉ ย  ๆ 

ห ล ัง จ า ก ส อ บ เส ร ็จ

ต ิง ( K i n g ,  M a j o r i c  H o r n e r  1 9 8 5  : 1 6 0 4 - A )  ไ ด ้ท า ก า ร ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

ส อ น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ใน โ ร ง เร ีย น ม ัธ ย ม ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ผ ล ก า ร ท ด ล อ ง โด ย ให ้ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง  

เร ีย น ท ัก ษ ะ ก า ร อ ่า น แ ล ะ ก า ร เป ีย น จ า ก ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  พ บ ว ่า ผ ล ก า ร เร ีย น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ไ ม  ่

แ ต ก ต ่า ง ก ับ ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม ท ี่เร ีย น ด ้ว ย ว ิธ ีป ก ต ิ ส ่ว น ก า ร เร ีย น ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ว ิช า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ศ า ส ต ร ์ 

น ัก เร ีย น ท ี่เร ีย น จ า ก ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ม ีผ ล ก า ร เร ีย น ด ีก ว ่า ก า ร เร ีย น แ บ บ ป ก ต ิอ ย ่า ง ม ีน ัย ส า ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ

ม ีล เล อ ร ์ ( M i l l e r ,  J e r o l d  D . 1 9 8 6  ะ 1 9 1 1 - A )  ท า ก า ร ว ิจ ัย ต ีก ษ า ผ ล ข อ ง  

ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ใน ก า ร แ ก ้น ัณ ห า ท า ง ก า ร ส อ น ท ี่ม ีต ่อ ผ ส ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ว ิช า ก า ร ข อ ง น ัก เร ีย น  

ช ั้น ป ร ะ ถ ม ต ีก ษ า โ ด ย ให ้ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง เร ีย น ก า ร อ ่า น แ ล ะ ว ร ร ณ ค ด ีจ า ก โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย  

ส อ น แ ล ะ ให ้ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม เร ีย น  เน ื้อ ห า เด ีย ว ก ัน จ า ก ค ร ูผ ู้ส อ น ด ้ว ย •า า ร  เร ีย น ก า ร ส อ น ใน ช ั้น  เร ีย น ป ก ต ิ 

ผ ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น ข อ ง น ัก เร ีย น ท ั้ง  2 ก ล ุ่ม ไ ม ่แ ต ก ต ่าง ก ัน  แ ต ่น ัก เร ีย น  

ท ี่เร ีย น จ า ก ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น จ ะ ใ ช ้เว ล า เร ีย น น ้อ ย ก ว า

จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ด ัง ก ล ่า ว ช ้า ง ด ้น  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ส า ม า ร ถ น า ม า ใช ้ 

ส อ น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  เท ีย บ เท ่า ห ร ิอ อ า จ ด ีก ว ่า ก า ร ส อ น แ บ บ ป ก ต ิ จ ึง เป ็น  

เร ื่อ ง ท ี่น ่า ต ีก ษ า ห ร ิอ ป ร ับ ป ร ุง เท ค น ิค ก า ร เข ีย น โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ให ้ม ีค ุณ ภ า พ ด ีด ร ง ก ับ  

จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์ก า ร เร ีย น ร ู้ เพ ื่อ จ ะ ไ ด ้ใช ้เป ็น แ ห ล ่ง ก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ต ่อ ไ ป

ด ้ว ย เห ต ุท ี่โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น พ ัเฃ น า จ า ก ห ล ัก ก า ร ข อ ง บ ท เร ีย น โป ร แ ก ร ม  

แ ส ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ห น ึ่ง ท ี่ส า ค ัณ ข อ ง บ ท เร ีย น แ บ บ โป ร แ ก ร ม ค ิอ ก า ร เส ร ีม แ ร ง  จ ึง ค ว ร ต ีก ษ า ต ่อ ไ ป ว ่า
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ก า ร เส ร ิม แ ร ง ซ่ึงเป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ฝ ึาค ัญข อ ง โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น จ ะ ม ีผลต ่อ ก า ร เร ีย น ร ู้ 

ข อ ง ผ ู้เร ีย น ห ร ิอ ไ ม ่

ก า ร เส ร ิม แ ร ง

ก า ร เส ร ิม แ ร ง ม ีบ ท บ า ท ใน ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง ม น ุษ ย ์ม า น า น แ ล ้ว  ส ม า ค ม เพ ื่อ ก า ร ส ก ษ า  

พ ัพ น าโน น ิว ย อ ร ค  (T h e  S o c i e t y  f o r  P r o g r e s s i v e  E d u c a t i o n  i n  N ew  Y o r k )

ไ ด ้เส น อ แ น ะ ใ ห ้ใ ช ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ด ้ว ย เบ ื้ย อ ร ร ถ ก ร  ( T o k e n  E c o n o m y )  แ ก ้f lท !ห าต ่าง ๆ ใน  

โ ร ง เร ีย น ม า ต ั้ง แ ต ่ช ่ว ง ท ศ ว ร ร ษ  1 8 2 0  แล ้ว  ( C o n d r y ,  J o h n  1 9 7 7  ะ 4 5 9 )  ก า ร เส ร ิม  

แ ร ง ได ้ม ีบ ท บ าท ม าก ช ัน ต าม ล าด ับ  ต ั้ง แ ต ่ส ก ิน เน อ ร ์ ( B . F .  S k i n n e r )  เส น อ ห ล ัก ก า ร ว า ง

เง ื่อ น ไข พ ฤ ต ิก ร ร ม  ( O p e r a n t  C o n d i t i o n i n g )  ในป ิ ค . ศ .  1 9 3 0  เป ็น ด ้น ม า  

( H i l g a r d  a n d  B o w e r  1 9 7 5  ะ 2 0 6 - 2 0 7 )  ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท า ไ ด ้ 2 แบบด ีอ ก า ร  เส ร ิม  

แ ร ง เช ิง บ ว ก  ( P o s i t i v e  R e i n f o r c e m e n t )  แ ล ะ ก า ร เส ร ิม แ ร ง เช ิง ล บ  ( N e g a t i v e  

R e i n f o r c e m e n t )  ก า ร เส ร ิม แ ร ง เช ิง บ ว ก เป ็น ก า ร เส น อ ส ่ง เร ้า ซ ึ่ง อ า จ เป ็น ส ่ง ข อ ง  ลัญลักษณ  ์

ห ร ือ เห ต ุก าร ณ ์ก ็ได ้ด าม ห ล ัง พ ฤ ต ิก ร ร ม ห น ึ่ง แ ล ้ว ท าให ้พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น แ ร ง ช ัน  ส ่ง เ ร ้า ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร  

เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ ว ก น ื้ เร ีย ก ว ่า ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ ว ก  ( P o s i t i v e  R e i n f o r c e r )  ส ่ว น ก าร  

เส ร ิม แ ร ง เช ิง ล บ เป ็น ก า ร ใ ช ้ส ่ง ข อ ง  ลัถฺ)ลักษณ์ ห ร ือ เห ต ุก ารณ ์ท ี่บ ุค ค ล น ั้น  ๆ ไ ม ่พ ิง ป ร าร ถ น า ห ล ัง  

จ าก บ ุค ค ล น ั้น แ ส ด งพ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น แ ร งช ัน ห ร ือ เป ็น ก าร ล ด แ ล ะ ด ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น  ๆ ก ็ไ ด ้ ส ่ง เร ้า ท ี่ 

ไ ม ่พ ิง ป ร า ร ถ น า ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง  เช ิง ล บ น ี้ เร ีย ก ว ่า  ต ัว เส ร ีม แ ร ง เช ิง ล บ  ( N e g a t i v e  

R e i n f o r c e r )  (R o y  M a y o r  1 9 7 7  ะ 1 0 0 - 1 0 1 )

ต ัว เส ร ิม แ ร ง ม ีห ล า ย ป ร ะ เภ ท  ไ ด ้แ ก ่ ส ่ง เส พ ไ ด ้ ( E d i b l e )  ส ่ง ข อ ง ท ี่ล ัม ผ ัส ได ้ 

( T a n g i b l e )  ส ่ง ข อ ง ท ี่ใช ้แ ล ก เป ล ี่ย น ก ับ ส ่ง อ ื่น ไ ด ้ ( E x c h a n g a b l e ) ห ร ือ เน ี้ย อ ร ร ถ ก ร  

( T o k e n  E c o n o m y )  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่น ่า ส น ใจ แ ล ะ ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท า ง ล ัง ค ม  ต ัว เส ร ิม แ ร ง  เห ล ่าน ี้ 

ท าห น ้าท ี่ 2 ด ้าน  ด ีอด ้าน ค วบ ค ุม  ( C o n t r o l l i n g  A s p e c t )  ดีอท า ให ้ผ ู้ร ับ  เก ิด ก า ร ร ับ ร ู้ 

ว ่า ต ัว เส ร ิม แ ร ง น ั้น เป ็น ด ้น เห ต ุแ ห ่ง ก า ร ก ร ะ ท า ข อ ง ต น แ ล ะ ด ้า น ให ้ส า ร ะ  ( I n f o r m a t i v e  

A s p e c t  ) เป ็น ก า ร ท า ให ้ผ ู้ร ับ  เก ิด ก า ร ร ับ ร ู้ว ่า ต น ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ  เป ็น ผ ู้ก า ห น ด ก า ร ก ร ะ ท า  

ข อ งต น  ( C o m p e t e n c y  a n d  S e l f  -  D e t e r m i n a t i o n )  (E d w a r d  L . D e c i  1 9 7 5  : 

8 2 - 8 3 )  ก า ร พ ิจ า ร [บ า ว ่า ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท า ห น ้า ท ี่ด ้า น ให ้ส า ร ะ ด ้ว ย น ี้ล อ ด ค ล ้อ ง กับท ัศ น ะของท ฤษ ฎ ี
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ก า ร เร ีย น ว ู้ท า ง ล ัง ค ม  ( S o c i a l  L e a r n i n g  T h e o r y )  ท่ี เห ็น ว ่า ต ัว เส ร ีม แ ร ง ม ีบ ท บ า ท  2 

'ช ร ะ ก า ร  ค ือ ให ้ส า ร ะ ท า ง ด ้า น ด ีข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  ( O p t i m a l  R e s p o n s e )  แ ล ะ จ ูง ใจ ใ ห ้แ ส ด ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม เม ื่อ ค า ด ว ่า จ ะ ไ ด ้ร ับ ก า ร เส ร ีม แ ร ง  ( H i l g a r d  a n d  B o w e r  1 9 7 5  ะ 6 0 0 )

ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง ค ว ร ม ีก า ร ว า ง ห ล ัก ก า ร ท ี่.ห ม า ะ ส ม ใ ด ย ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร  เส ร ีม  

แ ร ง  ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ว า ง ก ฎ เก พ ห ์ใ น ก า ร ก า ห น ด ว ่า เม ื่อ ใ ด จ ึง จ ะ ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง  ( B . F .  S k i n n e r  

1 9 5 7  : 3 - 7 )  แ ผ น ก า ร เส ร ีม แ ร ง แ บ ่ง อ อ ก เห ็น  2 ป ร ะ เภ ท  ต ังต ่อ ไป น ี้

1 .  แ ผ น ก า ร เส ร ีม แ ร ง แ บ บ โ ม เว น ร ะ ย ะ  (N o n  -  i n t e r m i t t e n t  S c h e d u l e s )  

แ บ ่ง ไ ด ้เห ็น  2 แบบ คีอ

1 . 1  ก า ร เส ร ีม แ ร ง แ บ บ ต ่อ เน ื่อ ง  ( C c n t i n u o u s  R e i n f o r c e m e n t )

ให ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  เก ิดป ีน

1 . 2  แ ผ น ก าร ต ับ พ ฤ ต ิก ร รม  ( E x t i n c t i o n  R e i n f o r c e m e n t )  ร ะ ง ับ  

ก า ร ให ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย เก ิด ข ึ้น

2 .  แ ผ น ก า ร เส ร ีม แ ร ง แ บ บ เว น ร ะ ย ะ  ( I n t e r m i t t e n t  R e i n f o r c e m e n t )

ม ีแบ บ แผ น ท ี่เห ็น พ ื้น ฐ าน  4 แบบ คือ

2 . 1  แ บ บ อ ัต ราส ่ว น ค งท ี่ ( F i x e d  R a t i o  -  F R ) ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง  โด ย  

ใช ้จ า น ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย ท ี่ก า ห น ด ไ ว ้อ ย ่า ง ค ง ท ี่เห ็น  เก ญ ห ์ใน ก า ร  เส ร ีม แ ร ง  เช ่น

FR 1 0  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  เม ื่อ ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ค ร บ  1 0  ค ร ั้ง  จ ะ ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง  1 ค ร ั้ง

2 . 2  แ บ บ อ ัต ราส ่ว น แป รผ ัน  ( V a r i a b l e  R a t i o  -  VR) ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง  

โด ย ใช ้จ า น ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย  เห ็น  เก£บห้ แ ต ่จ าน ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้าห ม าย ต ่อ  

ก า ร เส ร ีม แ ร ง  1 ค ร ั้ง ไ ม ่ค ง ท ี่ ใช ้ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ ง จ า น ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น ใน ก า ร เป ีย น ร ห ัส  

เช ่น  VR 5 ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  จ า น ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ต ่อ ก า ร เส ร ีม แ ร ง  1 ค ร ั้ง  ม ีน ั้ง  

ม า ก แ ล ะ น ้อ ย ก ว ่า  5 ค ร ั้ง  แ ต ่เฉ ล ี่ย แ ล ้ว เท ่า ก ับ  5 ค ร ั้ง  ก า ร จ ัด อ น ุก ร ม จ า น ว น ค ร ั้ง ต ัง ก ล ่า ว  

เห ็น ไ ป โด ย ล ่ม
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2 . 3  แ บ บ ช ่ว ง เว ล า ค ง ท ี่ (Fixed Interval -  FI) ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้าท ม า ย ท ี่เก ิด ซ ้น  เป ็น ค ร ั้ง แ ร ก  ห ล ัง จ า ก เว ล า ผ ่า น จ า ก ก า ร เส ร ิม แ ร ง ค ร ั้ง ก ่อ น ค ร บ  

ต า ม ก า ห น ด ท ี่ต ั้ง ไ ว ้อ ย ่า ง ค ง ท ี่ เช ่น  FI 5 ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ให ้ก า ว เส ร ิม แ ร ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  

แ ร ก ท ี่เก ิด ซ ้น ห ล ัง จ า ก ก า ร เส ร ิม แ ร ง ค ร ั้ง ก ่อ น ผ ่า น ไ ป  5 นาท ี

2 . 4  แ บ บ ช ่ว ง เว ล า แ ป ร ผ ัน  ( V a r i a b l e  I n t e r v a l  -  V I )  ช ่ว ง  เว ล า  

ท ี่ก า ห น ด ให ้ม ีก า ร เส ร ิม แ ว ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง ไ ม ่ค ง ท ี่ ใ ช ้ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ ง ช ่ว ง เว ล า ใ น  

ก า ร เช ย น ร ห ัส  เช ่น  VI 5 ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ช ่ว ง เว ล า ท ี่ก า ห น ด ใ ห ้ม ีก า ร เส ร ิม แ ร ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า  

ห ม า ย แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง ม ีท ั้ง ม า ก แ ล ะ น ้อ ย ก ว ่า  5 น าท ี แ ต ่เฉ ล ี่ย แ ล ้ว เท ่า ก ับ  รน าท ี ก าร จ ัด อ น ุก ร ม ข อ ง  

ช ่ว ง เว ล า ด ัง ก ล ่า ว เป ็น ไ ป โ ด ย ส ุ่ม

แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง ด ัง ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว น ี้ ม ีผ ล ต ่อ ก า ร เก ิด พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย ห ล ัง จ า ก ย ุต ิ 

ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ ล ้ว ต ่า ง ก ัน  ข ึ่ง ก ล ่า ว โด ย ส ร ุป ไ ต ้ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

1 .  แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ เว ้น ร ะ ย ะ  ร ัก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ไ ห ้ค ง ท ี่ไ ต ้น า น แ ล ะ  

ย ัง ม ีค ว า ม ถ ี่ส ูง ก ว ่า แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ ต ่อ เน ี่อ ง

2 .  แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ อ ัด ร า ส ่ว น แ ป ร ผ ัน  ร ัก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ให ้ค ง อ ย ู่ไ ต ้ 

น า น ก ว ่า แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ อ ัต ร า ส ่ว น ค ง ท ี่

3 .  แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ ช ่ว ง เว ล า แ ป ร ผ ัน  ร ัก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ให ้ค ง อ ย ู่ไ ต ้ 

น า น ก ว ่า แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ ช ่ว ง  เว ล า ค ง ท ี่

4 .  ก า ร ล ด ล ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ห ล ัง จ า ก ย ุต ิให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ต า ม แ ผ น ก า ร เส ร ิม  

แ ร ง แ บ บ อ ัต ร าส ่ว น ค ง ท ี่ เป ็น ไป ใน ล ัก ษ เบ ะ ท ี่ย ัง ม ีค ว าม ถ ี่ส ูง ส ล ับ ก ับ ก าร ห ย ุด น าน  ๆ เป ็น ร ะ ย ะ  ๆ ไป  

ใน ฃ เบ ะ ท ี่ก า ร ล ด ล ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ห ล ัง ย ุต ิให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ต า ม แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง แ บ บ ช ่ว ง  

เว ล า แ ป ร ผ ัน เป ็น ไป ใน ล ัก ษ เบ ะ ท ี่ม ีค ว า ม ถ ี่ไ ม ่ส ูง  แ ต ่เฟ ้น ไ ป อ ย ่า ง ว า บ เร ีย บ ส ม ่า เส ม อ  (ก ม ล ร ัต น  ์

ห ล ้า ส ุว ง ศ ์ 2 5 2 7  : 3 7 - 4 0 )

ข ้อ ส ร ุป เห ล ่า น ี้ท า ใ ห ้ป ร ะ เม ีน ไ ต ้ว ่า  แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่ใช ้อ ัด ร า ส ่ว น ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ็น
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เกณห้ ร ัก ษ า ค ว า ม ถ ี่ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ว ้ไ ด ้ด ีก ว ่า แ ผ น ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่ใช ้ช ่ว ง เว ล า เป ็น เก ณ ห ้ และ เม ื่อ  

พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ร ง จ ูง ใจ ต อ ่ เน ื่อ ง ท ี่ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว ข ้า ง ด ้น  ก ็พ บ ว ่า  แ ร ง จ ูง ใ จ ต ่อ  

เน ื่อ ง ให ้ค ว า ม ส า ค ัช ุ]ก ับ ค ว า ม ถ ี่ข อ ง ก า ร ท า ก ิจ ก ร ร ม ม า ก ก ว ่า ค ว า ม ย า ว น า น ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท า  จ ึงอ น ุม าน  

ไ ด ้ว ่า  ก า ร ใ ช ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง พ ัด เน า แ ร ง จ ูง ใ จ ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ก ิจ ก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เร ีย น น ั้น  ค ว ร ใ ห ้ก า ร  

เส ร ิม แ ร ง แ บ บ อ ัต ร า ส ่ว น แ ป ร ฝ ัน ม า ก ก ว ่า ก า ร ใช ้แ ผ น ก า ร เส ร ีม แ ร ง แ บ บ อ ี่น  ๆ (ว ร าภ ร ณ ์ จ ึนาว ัตเน ์ 

2 5 2 1  ะ 2 8 - 2 9 ,  ล ักษ ฌ า กฤษณ า 2 5 2 4  ะ 5 6 ,  ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ย ม ส ุภ าษ ิต  2 5 2 4  ะ 1 8 - 2 1 )

ถ ึง แ ม ้ฝ ึก ิน เน อ ร , จ ะ ใ ห ้เก ีย ร ต ิแ ก ่เพ ร ส ช  ( S y d n e y  P r e s s e y )  ใ น ฐ า น ะ เป ็น ผ ู้ร ิเร ิ่ม  

ป ร ะ ต ิษ ฐ ็เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น  ( T e a c h i n g  M a c h i n e )  แ ต ่ก ารท ี่อ ุป ก ร ณ ์ช น ิด น ื้แ พ ร ่ห ล าย ไป ต าม  

โ ร ง เร ีย น ก ็เพ ร า ะ ส ก ิน เน อ ร ่เป ็น ผ ู้เร ิ่ม ป ร ับ ใช ้ห ล ัก ก า ร น ื้ให ้ก ับ ส ภ า พ จ ร ีง   ๆ ข อ ง โ ร ง เร ีย น  ใน ป ิ 

ค . ศ .  1 9 5 8  เข า ไ ด ้พ ย า ย า ม เช ื่อ ม ห ล ัก ก า ร เร ีย น ร ู้แ บ บ ว า ง เง ื่อ น ไ ข ช น ิด แ ส ด ง ก า ร ก ร ะ ท า  

( O p e r a n t  C o n d i t i o n i n g )  ใ ห ้เช ้า ก ับ ห ล ัก ก า ร  เท ค โ น โ ล ย ีก า ร ด ีก ษ า ด ้ว ย ก า ร ส ว ้า ง  เค ร ื่อ ง  

จ ัก ร ก า ร ส อ น  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข ้อ ห น ึ่ง ข อ ง เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น ค ีอ  แก ้i f fw n ก า ร ข า ด แ ค ล น ค ร ู ถ ึง แ ม ้ว ่า  

ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง ส ก ีน เน อ ร ่จ ะ ไ ม ่ก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง น ุค ค ล เล ย  แ ต ่เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น ก ็ใช ้ส า ห ร ับ  

ก าร ส อ น  เ ด็ก เป ็น ร าย บ ุค ค ล

. เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น เค ร ื่อ ง แ ร ก ส ร ้า ง ข ึ้น ใ น ป ิ ค . ศ .  1 9 5 0  เค ร ื่อ ง จ ะ แ ส ด ง ค า ถ า ม เป ็น  

ข ้อ ค วาม ท ี่พ ิม พ ์ไว ้ ค า ถ า ม จ ะ อ ย ู่ใ น ช ่ว ง เล ็ก  ๆ เร ีย ก ว ่า  ก รอบ  ( F r a m e )  อ ย ู่ใน ห ีบ ห ร ือ ก ล ่อ ง  

ต ร ง ห น ้าผ ู้ เร ีย น  ใก ล ้ก ับ ช ่อ ง น ั้จ ะ ม ีอ ีก ช ่อ ง ห น ึ่ง ช ึ่ง ม ีก ร ะ ด า ษ ข า ว ให ้เช ย น ค า ด อ บ  ผ ู้เร ีย น จ ะ ค ิด ค า  

ต อ บ แ ล ้ว เข ย น ค า ต อ บ ล ง บ น ก ร ะ ด า ษ ข า ว ใน ช ่อ ง น ั้น  ส ก ิน เน อ ร, ก ล ่า ว ว ่า  โป ร แ ก ร ม ท ี่ด ีจ ะ ต ้อ ง ให ้ 

เด ็ก ค ิด ค าต อ บ  เอ ง  ไ ม ่ใ ช ่เส ือ ก  เอ า จ า ก ท ี่ใ ห ้ไ ว ้ ฉ ะ น ั้น จ ึง ไม ่เห ็น ด ้ว ย ก ับ ค าถ าม แ บ บ ท ี่ม ีค าต อ บ  

ใ ห ้เส ือ ก

เม ื่อ น ัก เร ีย น เช ย น ต อ บ แ ล ้ว  เข า ก ็ต ร ว จ ส อ บ ค า ต อ บ ว า ถ ูก ห ร ือ ไ ม ่ ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ น ี ้

เข า ผ ล ัก ค ัน โ ย ก  จ ะ ม ีท ั้ง ค า ถ า ม แ ล ะ ค า ต อ บ ป ร า ก ฏ ใน ช ่อ ง ก ัด ไ ป  ถ ้า  เข า ต อ บ ถ ูก เข า ก ็ต อ บ ค า ถ า ม  

ข ้อ ต ่อ ไป  ใด ย ว ิธ ๊เด ีย ว ก ัน ถ ้า ต อ บ ไ ม ่ถ ูก เค ร ื่อ ง จ ะ แ ส ด ง ค า ถ า ม ช ้อ ท ี่ต อ บ ผ ิด ข ึ้น ม า ให ม ่ให ้ต อ บ อ ีก  

ผ ู้เร ีย น ต ้อ ง ต อ บ ไ บ ท ๊ล ะ ค า ถ า ม จ น จ บ ท ั้ง โป ร แ ก ร ม

เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ท ี่เห ม ีอ น ก า ร ป ร ับ ภ า ว ะ แ บ บ แ ส ด ง อ า ก า ร ก ร ะ ท า
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( O p e ra n t  C o n d i t i o n i n g ) . ก า ร ท ี่เด ํก ค ิด ค า ต อ บ เอ ง เป ็น ก า ร ต อ บ ส น อ ง แ บ บ แ ส ด ง ก า ร ก ร ะ ท า  

ด ้วย  ซ ึ่งถ ีอ ว ่าส าค ัท ฺ) เพ ร า ะ ส ก ิน เน อ ร , ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้เต ํก ค ิด ห ร ีอ ร ะ ล ึก ไ ด ้เอ ง  ไ ม ่ใ ช ่เส ิอ ก จ า ก ค า  

ต อ บ ท ี่ให ้ไว ้ ท ี่ส ก ิน เน อ ร ์ใม ่เห ็น ด ้ว ย ก ับ ก า ร ให ้เล ือ ก ค า ต อ บ น ี้ เพ ร า ะ เห ็น ว ่า ม ีค า ต อ บ ท ี่ผ ิด อ ย ู่ด ้ว ย  

ผ ู้เร ีย น อ า จ จ า ช ่อ ท ี่ผ ิด ท าให ้ส ม ด ุล ย , ข อ ง ก าร จ ัด ร ูป พ ฤ ต ิก ร ร น  เล ึย ใ ป  เน ื่อ ง จ า ก ให ้ก า ร ต อ บ ส น อ ง ท ี่ผ ิต  

ด ้วย

เน ื่อ ง จ า ก ค า ถ า ม ค ว บ ค ุม ก า ร ต อ บ ส น อ ง  ก า ร ต อ บ ส น อ ง จ ึง อ ย ู่ภ า ย ใต ้ก า ร ค ว บ ค ุม ข อ ง ส ิง  

เ ร ้า  ผ ู้เร ีย น ก ็ย ่อ ม จ ะ ใม ่ต อ บ ส น อ ง เป ะ ป ะ ไ ป  โป ร แ ก ร ม ท ี่ต ิจ ะ ช ่ว ย ให ้ผ ู้เร ีย น ต อ บ ส น อ ง ถ ูก ต ้อ ง ต ่อ  

ส ิง เร ้า ท ี่ก า ห น ด ใ ห ้

อ ีก ส ิงห น ื่งก ็ค ึอ  ผ ู้เร ีย น ได ้ร ับ ผ ล ย ้อ น ก ล ับ  ค ีอ ท ร าบ ว ่าถ ูก ห ร ึอ ผ ิด ท ัน ท ี เท ่า ก ับ เป ็น ส ิง  

เส ร ีม แ ร ง  ค า ต อ บ ท ี่ผ ิด ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ก า ร เส ร ิม แ ร ง  แ ส ด ง ให ้ เห ็น ว ่าส ก ิน  เนอร,พ ย า ย า ม ล บ ล ้า ง ก า ร ต อ บ  

ส น อ ง ท ี่ผ ิด โด ย ก า ร ไ ม ่ เส ร ีม แ ร ง  ไ ม ่ใ ช ่ก า ร ท า โ ท ษ  ป ร ะ ก า ร ส ุด ท ้า ย  ก า ร ต อ บ ค า ถ า ม ไ ป ท ีล ะ ค า  

ถ า ม ต า ม ล าด ับ ก ็เท ีย บ ไ ด ้ก ับ ก า ร จ ัด ร ูป พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง ส ก ิน เน อ ร , เข า ก ล ่า ว ว ่า แ ต ่ล ะ  

ข ั้น ข อ ง โป ร แ ก ร ม จ ะ พ า ผ ู้เร ีย น เช ่า ใก ล ้พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  เต ็มท ี่ โป ร แ ก ร ม แ ต ่ล ะ ข ั้น จ ะ  

เร ีย ง ด า ม ล า ด ับ  เท ี่ม ค ว าม ย าก ข ั้น ท ีล ะ ข ั้น  ผ ู้เร ีย น จ ะ ถ ูก น า  ถ ูกควบค ุม  แ ล ะ ใ ต ้ร ับ ก า ร เส ร ีม แ ร ง  

ให ้ไ ป ล ่พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่พ ีง ป ร ะ ส ง ค ์

สกินเนอรํมีความเห็นว่า เครื่องช่วยสอนจะช่วยให้มีการสอนรายบุคคลมากขั้น เขา 

เปรียบเทียบเครื่องช่วยสอนกับครูดังนี้ ประการแรกจะมีการโต้ตอบระหว่างโปรแกรมกับดัวผู้ 

เรียน เครื่องช่วยสอนจะทาให้ผู้เรียนตื่นตัวอยู่เสมอ ประการที่สอง เครื่องช่วยสอนจะเน้น 

ให้ผู้เรียนเช่าใจแต่ละคาถามเลึยก่อนจึงจะตอบคาถามและเรียนช่อต่อไป เช่นเดียวกับครูที่ติ 

ประการที่สาม เครื่องช่วยสอนจะให้คาถามและบทเรียนแก่ผู้เรียนไปทีละขั้น ผู้เรียนจะได้เพิ่ม 

ประสบการณ์ไปเป็นขั้นตอน และจะประสบผลสาเร็จเร็วหรีอช้าแล้วแต่ความสามารถของแต่ละ 

บุคคล ประการที่ที่ เครื่องช่วยสอนช่วยผู้เรียนให้ตอบถูกเหมีอนมีครูช่วย คีอสร้างโปรแกรมไว้ 

ตามลาดับ มีการขื้แนะและการอธิบายเพิ่มเติม ช่วยให้ผู้เรียน เช่าใจง่ายขั้น ประการสุดท้าย 

เครื่องช่วยสอนเสร ีม แรงผู้เรียนด้วยการแสดงผลย้อนกลับ (Feedback)  และคาขมเชย 

กรพีเช่นนี้ทาให้ความสนใจต่อการเรียนและพฤติกรรมของผู้เรียนคงอยู่ได้นาน ซึ่งหมายถีงมี 

ความคงทนในการจา ( R e t e n t i o n )  มากด้วย (B .F .  S k in n e r  1972 ะ 26 -35)
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จ าก ท ี่ก ล ่าว ม าใน บ ท น ื้ท ั้ง ห ม ด  จะ เห ็น ว ่า ท ั้ง ค ว า ม โ น ัด ท า ง ภ า ษ า  ก ับ อ ัด ร า ก า ร  เส ร ิม แ ร ง  

ต ่า ง ม ีผ ล ต ่อ ผ ู้เร ิย น ใ น ก า ร เร ีย น ภ า ษ า  แ ล ะ เน ื่อ ง จ า ก น ัจ จ ุบ ัน ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ก า ล ัง เร ิ่ม ม ีบ ท บ า ท  

ต ่อ ก า ร Piก ษ า ม า ก  โ ด ย ท ี่ก า ร เส ร ิม แ ร ง ก ็เน ัน ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ด ้ว ย  ก า ร  

ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ อ ัต ร า ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ใ น โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  ท ี่จ ะ ใช  ้

ส อ น น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ต ่า ง ก ัน น ื้จ ึง จ ะ ช ่ว ย ล ่ง เส ร ิม ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  เพ ื่อ ให ้ไ ด ้แ น ว ท า ง ท ี ่

ถ ูก ด ้อ ง ใน ก า ร พ ิว ]น าโป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ม า ก ย ิ่ง ซ ้น
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