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ส า ห ร ับ ค ่า เฉ ล ี่ย ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น ข อ ง ก ล ุ่ม ท ี่เร ีย น จ า ก โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ 

ใ ห ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง  1 ค ร ั้ง ต ่อ ก า ร บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  3 ค ร ั้ง  ม ีค ่า  1 8 . 8 2  ซ ึ่ง ส ูง ก ว ่า ก ล ุ่ม  

ท ี่เร ีย น จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ให ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  

ซ ึ่ง ม ีค ่า  1 7 . 9 2

เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า แ ย ก ต า ม ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ข อ ง น ัก เร ีย น  พ บ ว ่า ใน ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม  

ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง  เม ื่อ ไ ด ้เร ีย น จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง โ ด ย เฉ ล ี่ย  

1 ค ร ั้ง ต ่อ ก า ร บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  3 ค ร ั้ง  ม ีคะแนน เฉ ล ี่ย  2 1 . 6 0  ซ ึ่ง ส ูง ก ว ่า ก ล ุ่ม ท ี่ม ีค ว า ม  

ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง ท ี่เร ีย น จ า ก โป ร แ ก ร ม ท ี่ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย  ซ ึ่งม ี 

ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ ง ค ะ แ น น  1 9 . 0 5

ส า ห ร ับ น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ าษ า ด ่า  ก ล ุ่ม ท ี่เร ีย น จ า ก โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ 

ช ่ว ย ส อ น ท ี่ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย ม ีค ะ แ น น เฉ ล ี่ย  1 6 . 8 0  ส ูง ก ว ่าก ล ุ่ม  

ท ี่เร ีย น จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ให ้ก า ร เส ร ีม แ ร ง โ ด ย เฉ ล ี่ย  1 ค ร ั้ง ต ่อ ก า ร บ ร ร ล  ุ

พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้าห ม า ย  3 ค ร ั้ง  ซ ึ่งม ีคะแน น  เฉ ล ี่ย  1 5 . 0 5

ใ น ก ร ร ท ี่แ ย ก พ ิจ า ร ผ า ต า ม อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ใน โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ุก  

ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง  ม ีค า

1 9 . 0 5  ซ ึ่ง ส ูง ก ว ่า ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ข อ ง ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท -ง ภ า ษ า ด ่า  ซ ึ่ง ม ีค ่า  1 6 . 8 0  

ส า ห ร ับ โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง โ ด ย เฉ ล ี่ย  1 ค ร ั้ง ต ่อ ก า ร บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  3 ค ร ั้ง  

ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ข อ ง น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง ม ีค ่า  2 1 . 6C ส ูง ก ว ่าก ล ุ่ม ท ี่ม ีค ว าม ถ น ัด ท าง  

ภ า ษ า ด ่า  ซ ึ่ง ม ีค ะ แ น น เฉ ล ี่ย  1 5 . 0 5
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนของกลุ่มตัวอย่างที่มีความ 

ถนัดทางภาษาต่างกัน และเรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ให้การเสริม 

แรงต่างกัน

แหล่งความแปรปรวน รร df MS F

ความถนัดทางภาษา 387.200 1 387.200 136.300*

อัตราการเสริมแรง 3.200 1 3.200 1.126

ปฏิอัมพันธ์ 92.450 1 92.450 32.544*

ความคลาดเคลื่อน 215.900 76 2.841

รวม 698.750 79 8.845

P <  .01

จ า ก ต า ร า ง ท ี่ 3 แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ,า น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีผ ล อ ัม ฤ ท ธ ึ๋ท าง  

ก า ร เร ีย น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส า ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ต ับ  . 0 1  ( F  1 ,  76 = 7 . 0 8 )

แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ใน ก า ร ให ้อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง ใน โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ม ีผ ล ต ่อ ผ ล อ ัม ฤ ท ธ ึ๋ 

ท า ง ก า ร  เร ีย น ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ท ี่ร ะ ด ับ น ัย ส า ค ัถ ฺ!  . 0 5  (F  1 ,  76 = 4 . 0 0 )

จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม แ ป ร ป ร า น แ บ บ ส อ ง ท า ง  ป ร าก ฎ ว ่าม ีป ฎ ิอ ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง ค ว าม ถ น ัด  

ท า ง ภ า ษ า แ ล ะ อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ท ี่ม ีต ่อ ผ ล อ ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  แ ล ะ แ ต ก ต ่าง ก ัน  

อ ย ่า ง ม ีน ัย ส 0า ค ัเพ า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ต ับ  . 0 1  ต ังน ั้น  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง น า ค ่า เฉ ล ี่ย  ม า เป ร ีย บ

เท ีย บ  เป ็น ร า ย ค ู่ใน ผ ล อ ัม ฤ ท ธ ี๋ท า ง ก า ร  เร ีย น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ข อ ง น ัก  เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ต ่า ง  

ก ัน ต ่อ ใ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ม ีอ ัต ร า ก า ว เส ร ิม แ ร ง ท ั้ง  2 แบบ ต ัง ด า ว า ง ท ี่ 4
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ จานนกตามความถนัด 
ทางภาษาและอัตราการ เสรีมแรง

ความถนัดทางภาษา
อัตราการเสรีมแวง สูง ด่า รวม

X X X

VR 1 19.05 16.80 17.92
VR 3 21.60 15.05 18.82

รวม 20.32 15.92

หมายเหตุ VR 1 = ให้การเสรีมแรงทุกครั้งที่บรรลุพฤติกรรมเป้าหมาย
VR 3 = ให้การเสริมแรงโดยเฉลี่ย 1 ครั้งต่อการบรรลุพฤติกรรมเป้าหมาย

3 คร้ัง

จากตารางที่ 4 สามารถแสดงเป็นกราฟได้ดังน้ื
คะแนน

ภาพท่ี 1 กราฟแสดงปฎิสัมพันธ์ของ 
อัตราการเสรีมแรงกับ 
ความถนัดทางภาษ'าท่ีมีต่อ 
ผลสืมฤทธึ๋ทางการเรียน
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หมายเทตฺ H = 
L = 

VR 1 =
VR 3 =

ความถนัดทางภาษาสูง 
ความถนัดทางภาษาด่า
ให้การเสริมแรงทุกครั้งท่ีบรรลุพฤติกรวม เป้าหมาย
ให้กาวเสริมแรงโดยเฉลี่ย 1 ครั้งต่อการบรรลุพฤติกรรมเป้าหมาย
3 คร้ัง

จากตารางที่ 4 และกราฟภาพท่ี 1 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของคะแนนผล
สืมฤทส์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของกลุ่มท่ีมีความถนัดทางภาษาสูง สูงกว่ากลุ่มท่ีมีความ 
ถนัดทางภาษาด่า เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายดู่กับโปรแกรมที่มีการเสริมแรงทุกครั้งที่บรรลุ 
พฤติกรรมเป้าหมาย (กลุ่มท่ีมีความถนัดทางภาษาสูง X  = 19 .05 , กลุ่มท่ีมีความถนัดทาง
ภาษาด่า X  = 16.80) กับโปรแกรมที่มีการเสริมแรงโดยเฉลี่ย 1 ครั้ง ต่อการบรรลุ
พฤติกรรมเป้าหมาย 3 ครั้ง (กลุ่มท่ีมีความถนัดทางภาษาสูง X  = 2 1 .6 0 , กลุ่มท่ีมีความ
ถนัดทางภาษาด่า X  = 15.05) ซึ่งเมื่อนาค่าเฉลี่ยนี้มาแสดงเป็นกราฟเส้นตรงเปรียบเทียบ
ในภาพท่ี 1 จะ เห็นปฏิสืมพันธแบบติสออร์ตินัล (D iso rd in a l I n te r a c t io n )
(Cronbach and Snow 1977 : 32-33)
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