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{เการสืกษา

บทกัคย่อ

ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ้านเร ือน เบ ้นผลิตณ ันฟ ้รัเช ้เพ ื่อบ ้องกันและทาจัดแมลงค่าง ๆ ไม ่ 
ว ่าจะเบ ้นแมลงทก่อให ้เก ิดความสกปรก ราคาณ หรือเบ้นพาหะนาโรคติดต่อมาส่มนุษย แม้ยา 

พ่นฆ ่าเฌลงจะมีประโยขนในการบ้องกันและก0าจ ัคแมลงค ่าง ๆ ไค ้ผลค่ก ็ตาม แค่ยาพ่นฆ่าแมลง 
ในบ้านเร ือนส ่วนใหญ ่เบ ้นสารเคม ีห ่ม ีอ ันตรายค ่อมน ุษยและสัตวเล ื้ยง ค ้งน ้นหากใช้ไม ่ถ ูกวิธ ีหรือ 

ใช ้อย ่างขาคความ ระ ม ้คระว ังห ร ือร ู้เห ่าไม ่ก ึงการฝ , ก ็อาจท าให ้ผ ู้ไช ้ไค ้ร ับ อ ัน ตรายไค ้ คังนน 

หัสน คต ิใน การใช ้ ห ล ัก เกผหั พฤติกรรมการเอ และปัจจัยทีม ีย ิทธิพลเลือกเอย ่อมแตกค ่างจาก  

สนค้าอุปโภคบริโภคอืน ๆ ผู้เข ียนจืงมุ่งทจะสืกษากึงทัศนคติของแม่บ้านทมีค่อยาพ่นฆ่าแมลงใน  

บ ้าน เร ือน  เท ือเบ ้นประโยขนใเละแนวทางให ้เจ ้าหน ้าท ี่ของร ัฐทเก ี่ยวช ้อง ตลอคจนผู้ผลิตและ 

จาหน ่ายยาพ ่นฆ ่าเฒลงในบ ้านเร ือน นาไปกาหนคกลยุทธและส่วนผสมทางการฅลาคทีเหมาะสม  

ต่อไป

ผ ู้เข ียนไต ัใช ้ว ิธ ีการว ิจ ัยสนามในการเก ็บรวบรวมช ้อม ูล และใ?เแบบสอบถามเบ้น  

เคร ืองม ือในการสารวจกวามคดเห ็นแม ่บ ้านในเขตกร ุงเทพ มหานคร กาหนคจานวนตัวอย่าง 

500 ต ัวอย ่าง โดยมุ่งสืกษ'ากึงทัศนคติ'ในการ'ใช้ หลักเกณท พฤต ิกรรมการเอ และบ้จจัยทีม ื

อทธ ีพลต ่อการเล ือกเอ รวมที่งรูปแบบที่แม่บ้านส่วนใหญ่นิยมเอใช้

สมมติฐานในการสืกษาวิจ ้ย ไค้แก'
า . แม ่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่น ิยมใช้ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ้านเรือน  

เพราะบ้ญหาแมลงธุกธุม

การสืกษ'าทัศนคติของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานครทมีค่อยาพ่นฆ่าเฌลง
ใน บ ้าน เร ือน
น าย เค ว ิค  อ ิทธ ิธนว ัฒ า 

นายวิช ้ย ขีวกนิษฐ  ์

อ าจ ารย  เพลิน1ทิพย โก เม ศ โส ภ า  
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2 .  ป ัจจ ัยสาค ้ญ ท ส ุคท ม ีอ ิท ธพ ลต ่อการเล ือกเอยาพ ่น ฆ ่าแม ลงใน บ ้าน เร ือน ข องแม ่บ ้าน  

ใน เข ต ก ร ุง เห พ ม ห าน ค ร  คือ ความเซ ่อม ัน ใน ตราส ิน ค ้าห ร ับรองค ุณ ภาพ โคยบ ร ิษ ัท ผ ู้ผล ิต

3 .  ร ูป แบบ ของยาพ ่นฆ ่านมลง'ไนบ ้าน เร ือนทแม ่บ ้าน 'ในเขตกร ุงเทพ มหานคร ส่วน 

ใหญ่น ิยมเอ ใ ช ้ คือ ยาพ ่น ฆ ่าเฌ ลงช บ ิค แอโรซ อล

น .  รายไค ้ม ีค วาม ส ัม ห น ณ าบ ก ารเล ือกใช ้ร ูป แบ บ ข องผ ล ิต ภ ัผ ห ์ยาพ ่น ฆ ่าแม ล งใน บ ้าน เร ือน

ใน ก าร ว เค ราะห ์ข ้อ ม ูล แล ะห ค ล อ บ ล ม ม ต ิฐ าน  ผ ู้เฃ ืย น ไค ้ใช ้ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ห งท าง ค ุณ ภ าพ  

( Q u a l i t a t i v e  ไ แ ล ะ ใช ้ว ิธ ึก าร ห าง ป ร ิม าณ  ( O u an t i t . a t i v e )  โค ย ว ิธ ึก า ร เป ร ืย บ เห ย บ  

ร ้อยละ และต ัวส ล ิต ิไค ล แค วร ื, ( X2 ) ใน การท คลอบ ลม ม ต ิฐาน

ผ ล จ าก ก ารค ืก ษ าพ บ ว ่า  แม ่บ ้าน ส ่วน ให ญ ่ใน เขตกร ุงเท พ ม ห าน คร ย ังคง'ใช ้ผล ิตภ ัณห ์ยา 

พ ่นฆ ่าแมลง'ในบ ้าน เร ือน  แ ล ะ ม ีส าเห ต ุท จ าเป ็น ต ้อ งใช ้เน ือ งจ าก ก าร ท ม ีบ ้ญ ห าแ ม ล งร บ ก ว น ม าก
I

โค ย ใช ้ร ูป แบ บ ช น ิค แอโรซ อ ลม ากท ล ุค  แ ล ะ ใช ้โค ย ไม ่ม ีก าร แ ย ก ป ร ะ เภ ท ก าร ใช ้ง าน เป ็น ส ่ว น ม าก  

ผล ิตภ ัณ ห ์ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ ้าน เร ือน  เป ็น ผ ล ิต ภ ัเพ ์ห ม ีความ ภ ักคใน ต ราส ิน ค ้าลง และผ ู้ห เป ็นผ ู้ต ัต  

ส ิน ใจ เ อ  ไค ้แ ก ่ แม ่บ ้าน บ ้จ% เ ร้ าค้ฌทีสุคพิมีอิทธิพลต่อการ เล ือ ก เ อ ยาพ ่นน ่าแมลง ไค ้แก, ความ  

ปลอคบ ้ยต ่อผ ู้ใบ ้ ท างค ้าน ก ารก ระ จ าย ส ิน ค ้าน น  ผล ิตบ ้ณ ห ์ยาพ ่น น ่าแม ลงม ีการกระจายส ิน ค ้าเป ็น  

ไป อ ย ่าง ท ัว ล ืง  โ ด ย แม่บ้านนิยมเอ ยาพ ่น น ่าแม ลงท ิ่ซ ุป เป อร ัม าร ัเก ็ต ม าก ท ล ุค

อ ุป สรรคของผลิตบ้[ฟ(ยาพ ่น น ่าแม ลง คือ ก า ร หมีห น ่วย งาน ข อ งว ัฐ ห ล าย ห น ่วย งาน เบ ้า  

ม าม ีบ ท บ าท ใน ก ารควบคุม เซ่น ล่านักง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร อ าห าร แ ล ะ ย า  กระท รวงลาธ ารณ ล ุฃ  

กาห น ค ใบ ้ยาพ ่น น ่าแมลงเป็นวัตถุมีพิษ ก ร ม ก า ร ค ้า ภ า ย ใน  กระท รวงพ าณ ิช ย ั กาห น คใบ ้ยา  

พ ่น ฆ ่าแม ล งเป ็น ส ิน ค ้าห ืฅ ้อ งไค ้ร ับ ก ารค วบ ค ุม ท างค ้าน ราค า ก ร ม โ ย ธ า ๓ ๆร ก ระท รวงม ห าค ไท ย  

กาหนคใบ้ ยาพ ่น ฆ ่าแม ลงช น ิด แอ โรซ ยลเป ็น ว ัต ถ ุไวไฟ  เนืองจากมีก่าซในกระบ้อง นอกจากนัน 
ลาน ักงาน ม าต รฐ าน อ ุต ส าห ก รรม  ก ร ะท รวงอ ุต ส าห ก รรม  กาลังพิจารณาร่างกฎหมายเพือใบ ้ 

ม ีก า ร แ ย ก ก ร ะ บ ้อ ง ก าร ใช ้ง าน  เป็นค้น อ ย ่าง ไร ก ็ต าม ก าร ย ืน ม ือ เข ้าม าค ว บ ค ุม ข อ ง ร ัฐ ก ็เพ ิอ

พิหักษัความา J ลอคภ ัย 'ให ้เก ็คแก ่ผ ู้บ ร ิโภ คม ากท ีส ุค



ข้ อเสนอแนะของผู ้ หาการวจั ย ไค้ แก่
า .  ผู ้ ผลิ ตควรมื ความรั บผดขอบต่ อสั งคม โดยผลิ ตสู ตรห้ เป็ นอั นตรายต่ อผู ้ ไข้ น้อย

คา'นื งถื งความ!เลอคภั ยของผู ้ บริ โภคเป็ นสาคั ผ มใข่ ผลิ ตเหยง Iพือให้ผลิ ตภัผห้อองตนมประลิ ทธิ ภาพ 

ในการฆ่ า1๓ลงไค้ ด เป็ นห้ ต้ องการของผู ้ ไข้ เท่ านน
2 .  ผู ้ ผลิ ตควรมการให้ ข่ าวสาร ข้อมูล หรื อความรเกี ยวกั บยาฆ่ าแมลงให้ ประขาขน 

ไห้ ทราบ รวมหงวิ ธี การใข้ หี ถู กต้ องโดยละเอี ยด โดยเฉพาะแนะนาให้ ผู ้ บร ิ โภคแยกการใข้ สาหรั บ 

แมลงบิ นกระป้ องหน้ ง และสาหริ บแมลงคลานอี กกระป้ องหบิ ง มิ ใข่ แต่ เหยงโมษผากี งประสิ ทธิ ภาพ 

ของผลิ ตภั ผห้ของตนเท่ านั ้ น หรื อร่ วมมื อกั บหน่ วยงานรั ฐบาลห้ เกี ยวข้ องทจะมื ส่ วนข่ วยในการให้  
ความริ และข้ อเท็ จจริ งเกยวกั บยาห่ นฆ่ าแมลงและวิ ธิ การใข้ ต้ วยเพื อความปลอดภั ยต่ อผู ้ บริ โภค 

เพราะผู ้ บริ โภคส่ วนใหญ่ ไม่ ทราบวิ ธี การใข้ หถู กต้ องหรื อมื ความริ เกี ยวกั บยาฆ่ าแมลงแต่ อย่ างใด

3.  ผู ้ ผลิ ตควรต้ องริ บดาเน้ นการปรั บปรุ งแก้ ใขทๆงค้ านกลิ นของผลิ ตภั ผห้  แต่ไม,ควร 

ให้ เป็ นกลิ นหอมหรื อกลิ นคอกไม้  เพราะอาจทาให้ ผู ้ บริ โภคยิ งสู ดดมสารพิ ษโดยไม่ ร้ ค้ ว บิงอ'เจ 

ทาให้ ใค้ ร ั บอั นตรายไค้
4 .  ผู ้ ผลิ ตควรให้ ความสนใจกั บแม่ บ้ านเป็ นลาคั ผ เนื องจากแม่ บ้ านเป็ นผู ้ ตั คลิ นใจซอ 

โดยส่ วนใหญ่  อย ่ างไรก ็ ตาม ห่ อบ้ านและบุ คคลในครอบครั วก็ มื ความลาคั ผไม่ น้ อยในการที ่ ร่ วม 

พิ จารณาตั ดสนใจเอยห้ อใคยี ห้ อหนื ง
5 .  ผู ้ ผลิ ตควรโฆษผาเน้ นภาพพจนทตราสนค้ า ทงนื เนื องจากผลิ ตภั ทmยาพ่นฆ่าเ๓ ลง 

ในบ้ านเรื อนเป็ นผลิ ตภั ทพ์ ทึ มื ความกั กค้ ในตราลิ นค้ าสู ง และควรโมษผาผ่ านลื อโ?JWผาทางโทรทั คป้  
เนื องจากเป็ นลื อโมษณาท่ เข้ ากี งผู ้ บริ โภคกลุ ่ มเบ้ าหมายไค้ ดท่ สุ ด

6 .  ผู ้ ผลิ ตควรให้ ความสนใจกั บข่ องทางการจั ดจาหน่ าย โดยเฉพาะร้ านค้ าปลื ก 

ประเภทพุ ่ .แปอรมารไก ็ ฅ ร ิ านขาย-ของเป็ ดเตล็ ด และห้ างสรรพสิ นห้ า เนื องจากแม่ บ้ านนิ ยม 

เอ ยาพ่ นฆ่ าแมลงจากริ านห้ าปลื กประเภทเหล่ านํ ้
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ABSTRACT

H o u seh o ld  i n s e c t i c i d a l  l i q u i d  o i l  s p r a y  and i n s e c t i c i d a l  

a e r o s o l  a r e  u s e d  f o r  p r e v e n t in g  and e l i m i n a t i n g  v a r io u s  i n s e c t s .  
E ven th ou gh  t h e s e  i n s e c t i c i d e s  a r e  u s e f u l ,  m o st o f  them a r e  d a n g e r o u s  

c h e m ic a l p r o d u c ts  f o r  human and p e t s .  In  c a s e  o f  m is u s e  o r  c a r e l e s s n e s s ,  

i t  can be v e r y  h a rm fu l and h a z a r d o u s  t o  u s e r s .  T h e r e f o r e ,  p u r c h a s in g  

a t t i t u d e s ,  c r i t e r i a ,  p u r c h a s in g  b e h a v io u r  o f  con su m ers and i n f l u e n t i a l  

f a c t o r s  on p u r c h a s in g  o f  p r o d u c ts  a r e  d i f f e r e n t  from  o t h e r  con su m er  

p r o d u c t s .  The o b j e c t i v e s  o f  t h i s  s tu d y  i s  t o  f i n d  o u t  h o u s e w iv e s '  
a t t i t u d e s  to w a rd s h o u s e h o ld  i n s e c t i c i d a l  p r o d u c t s .  The f i n d i n g  

w i l l  b e g u i d e l i n e s  f o r  c o n c e r n e d  g o v ern m en t o f f i c i a l s  and f o r  

m a n u fa c tu r e r s  and d i s t r i b u t o r s  t o  d e te r m in e  a p p r o p r ia t e  m a r k e t in g  

s t r a t e g i e s .
D a ta  c o l l e c t i o n  o f  t h i s  s tu d y  i s  b a se d  on  f i e l d - m a r k e t i n g  

r e s e a r c h .  Q u e s t io n n a ir e s  w ere han d ed  t o  h o u s e w iv e s  in  Bangkok  

M e tr o p o lita n  a r e a  w h ich  a r e  t h e  l a r g e s t  t a r g e t  g ro u p  o f  t h i s  k in d  

o f p r o d u c t .  The s tu d y  i s  c o n c e n t r a t e d  on  a t t i t u d e s ,  p u r c h a s in g  

b e h a v io u r s  and f a c t o r s  w h ich  h a v e  i n f l u e n c e  on th e  s e l e c t i o n  o f

T h e s is  T i t l e  

Name
T h e s is  A d v iso r  

T h e s is  C o -A d v iso r  
Program  

A cadem ic Y ear

p r o d u c t s .



The s tu d y  i s  b a se d  ๐ท th e  f o l l o w i n g  h y p o t h e s i s : -
1 . The p u r p o se  o f h o u s e w iv e s '  h o u s e h o ld  i n s e c t i c i d a l  u s e  i s  

f o r  th e  ab u n d an ce o f  i n s e c t s .
2 .  The m o st im p o r ta n t  f a c t o r  f o r  h o u s e w iv e s  in  Bangkok  

M e tr o p o lita n  a r e a  to  p u r c h a se  h o u se h o ld  i n s e c t i c i d a l  p r o d u c ts  i s
th e  c o n f id e n c e  in  t h e  brand  w h ich  had b een  g u a r a n te e d  by m a n u fa c tu r e r s .

3 .  The m o st o o p u la r  ty p e  o f h o u s e h o ld  i n s e c t i c i d a l  f o r  

h o u s e w iv e s  a r e  A e r o s o l .
4 .  E a r n in g s  a r e  r e l a t e d  to  th e  s e l e c t i o n  o f  ty p e  o f  h o u se h o ld  

i n s e c t i c i d a l  p r o d u c t s .

The m e th o d o lo g y  u se d  f o r  t e s t i n g  h y p o t h e s i s  i s  b a se d  on 

g u a n t i t a t i v e , and q u a l i t a t i v e  t e s t s .  P e r c e n ta g e  co m p a r iso n  and  

C h i-S q u a r e  a r e  u se d  a s m ajor  s t a t i s t i c a l  t o o l s .

The r e s u l t  o f  s tu d y  r e v e a l s  t h a t  m o st h o u s e w iv e s  u s e  h o u se h o ld  

i n s e c t i c i d a l  p r o d u c ts  b e c a u s e  th e y  f i n d  i t  th e  b e s t  way t o  e l i m in a t e  

i n s e c t  n u is a n c e .  I n s e c t i c i d a l  A e r o s o l i s  u se d  f o r  m u lt i  p u r p o s e s .  
H o u seh o ld  i n s e c t i c i d a l  p r o d u c ts  a r e  h ig h  b ran d  l o y a l t y .  Consum ers 

who make d e c i s i o n  a b o u t  p u r c h a s in g  th e  p r o d u c t  a r e  m o s t ly  h o u s e w iv e s .

The m o st im p o r ta n t  f a c t o r  w h ich  h as some i n f l u e n c e  o v e r  th e
h o u s e h o ld  i n s e c t i c i d a l  p u r c h a se  i s  i t s  s a f e t y  f o r  u s e r s .  The b e s t
p la c e  t o  buy h o u s e h o ld  i n s e c t i c i d a l  i s  su p e r m a r k e ts .

The o b s t a c l e s  o f  i n s e c t i c i d a l  p r o d u c t  d i s t r i b u t i o n  a r e  many
g o v ern m en t o r g a n iz a t i o n s  p la y  t h e i r  im p o r ta n t  r o l e s  t o  c o n t r o l  th e
d i s t r i b u t i o n .  F or e x a m p le , The Food And D rugs A d m in is t r a t io n  o f  The
M in is tr y  o f  H e a lth  t r e a t s  i n s e c t i c i d e s  a s  p o is o n o u s  s u b s t a n c e s .  The
I n t e r io r - T r a d e  D ep a rtm en t o f  The M in is tr y  o f  Commerce s t a t e s  t h a t
i n s e c t i c i d e s  m u st b e p r i c e - c o n t r o l l e d .  The P u b lic -W o rk  D ep artm en t
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o f th e  M in is t r y  o f I n t e r i o r  A f f a ir  d e c la r e s  i n s e c t i c i d e s  a r e  f la m a b le  

s u b s t a n c e s .  M o reov er , The T hai I n d u s t r ia l  s ta n d a r d  I n s t i t u t e  o f  The 

M in is tr y  o f I n d u s tr y  a r e  c o n s id e r in q  t o  i s s u e  S ta n d a rd s  on I n s e c t i c i d a l  

L iq u id  Spray and A e r o s o l .  The q o v ern m en t' i n t e r f e r e  i s  aim ed a t  

p r o t e c t i n g  c o n su m e r s .

R ecom m endations f o l l o w s :
1 .  M a n u fa c tu r e r s  s h o u ld  be r e s p o n s ib l e  f o r  s o c i e t y  by 

p r o d u c in g  l e s s  d a n g e r o u s  fo r m u la s  p r o d u c t s ,  be more c o n c e r n  w ith  

co n su m ers ' s a f e t y  n o t  o n ly  p ro d u ce  e f f e c t i v e  i n s e c t i c i d e s .
2 . M a n u fa c tu r e r s  s h o u ld  p r o v id e  in f o r m a t io n ,  k n o w led g e  a b o u t  

i n s e c t i c i d e s  t o  con su m ers in c l u d in g  d e t a i l s  on d i r e c t i o n  o f  u s e ,  n o t  

o n ly  a d v e r t i s e  t h e  e f f i c i e n c y  o f  th e  p r o d u c t s .  M a n u fa c tu rers  sh o u ld  

c o - o p e r a t e  w ith  th e  c o n c e r n e d  q ov ern m en t o r g a n iz a t i o n s  in  p r o v id in g  

in f o r m a t io n  b e c a u s e  m o st con su m ers a r e  n o t  aw are o f  th e  a p p r o p r ia t e  

d i r e c t i o n  o f  u s e  o r  k n o w led g e  a b o u t t o x i c  i n s e c t i c i d e s .
3 .  M a n u fa c tu r e r s  h a v e  to  im p ro ve and f i n d  ways t o  g e t  r id  

o f  u n p le a s a n t  s c e n t s  o f  p r o d u c t s .  They sh o u ld  n o t  u s e  p le a s a n t  

o d o r  b e c a u s e  con su m ers may e n jo y  th e  s c e n t s  w h ich  may c a u s e  h aza rd  

to  t h e i r  h e a l t h .
4 .  M a n u fa c tu r e r s  s h o u ld  pay a t t e n t i o n  to  h o u se w iv e s  b e c a u s e  

m o st o f  them a r e  d e c i s i o n  m akers o f  a s e l e c t e d  b ra n d .
5 . M a n u fa c tu r e r s  s h o u ld  e m p h a s iz e  th e  brand im age on a c c o u n t  

o f  h ig h  brand l o y a l t y  and a d v e r t i s e  th ro u g h  t e l e v i s i o n  w h ich  i s  th e  

m o st s u c c e s s f u l  m e d ia .
6 .  M a n u fa c tu r e r s  s h o u ld  pay h ig h  a t t e n t i o n  on su p erm a rk et  

f o r  an e f f e c t i v e  d i s t r i b u t i o n .
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