
บทท า

บทนา

"แมลง" เป็นสัตวไม่มีกระคูกสันหลังชนคหบงทีมีปริมาโบมากทีสุดในโลก ห้งนักวหยา 

ศาลตริ'ไค้'พบแล้วกว่า า ล้านชนฅ1 แมลงมีทงประโยชนใเละโทษต่อมนุษย์ ต ัวอย ่างของแมลง 

ทีม่ประโยชน์ต่อมนุษย์ใค้แก่ ผงท ีช ่วยไนการผลมเกสรศอกไม ้ นาผ ึงก ็เป ็นผล้ตผลจากผงชงมนุษย์ 
น าม าเป ็น อาห าร ผ ึเสอไหมช่วยผสิตไยไหม นามาหอเป ็นอุตสาหกรรมผ้าไหม โทษของแมลง
มีมากมาย อาท ีเช ่น

า .  แมลงท ีก ่อไห ้เก ิศดวามราคาญ  และเป็นพาหนะนาโรคติคต่ยมาสู่มนุษย์ เช่น
-  ย ุงเป ็น พ าห ะน าโรคไข ัเล ือคออก ไ ข ัม า เล เร ิย  โร ค เท ้าห ้าง  เป็นตัน
-  แมลงวัน เป ็นพาหะนาโรคอห ิวาตกโรค แ ล ะ โร ค Lรอน เป็นตัน
-  แมลงสาบ เป็นพาหะนาโรคหนอนพยาธิบางชมีศ

2 .  แมลงท ีก ่อไห ้เก ็คความราคาญ และเป ็นพาหะนาโรคมาส ู่ส ัตว ัเล ืยงและปศ ุส ัตว  ์

เช่น แมลงวันคอกม้า ริน เป็นตัน หาให้สัตว์ชบผอม หรือล้มตาย

3 . แมลงส ัตร ูทางการเกษตรท ีทาลายพ ืช ผัก และผลไม ้ ก ่อไห ้เก ็คค วาม เล ืยห าย  

ทางด ้าน เศรษฐก ็จ

เพ ร าะสาเหตุ 'ท ีแมลงก่อ1ให ้เก ็ด ค ว าม ราคา  ÜJ สกปรก และเป ็นพาหะนาเส ิอโรคด ้ง -  
กล ่าว การไห ้ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ ้านเร ือนจีงแพร,หลายห้น จน อาจกล ่าวได ้ว ่า เป ็นล ืงจาเป ็น  

แก่มนุษย์!นห้วตประจาวัน โคยเฉพาะไนประเทศไทยห ้งเป ็นประเทศท ีอย ู่ในแถบร้อน บ้จจุบันมี 
การจาห น ่ายยาฆ ่าแมลงต ่าง ฯ อย่างแพร'หลายตามห้องตลาค ชุปเปอร‘ม าว ์เก ็ต  และตามห้าง 

สรรพสินค้าหัวไป โคยมีห ้อหรือยห้อและรูปแบบต่าง *1 ก ันเพ ือความละควกแก่ผ ู้ให ้ น ับตงแต่ยา 

จุคกันยุงแบบแท่งและขค ห ้ง เร ิม ให ้ใน ป ระเท ศ ไท ยเม ีอ  i+o-5 0  ทีก่อน ชนคฉคพ่นฆ่าแมลงและ

1 สิริวัยน วงษ'ศริ, แมลงส ัฅร ูพ ืชทางการเกษตรของประเทศไทย (ลานักพืมพ 

โอ เช ยบ ส โต ร', 2 5 2 6 )  หน้า ใ .
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ขนิดแอ'โร,ชอล (ขนิดอัดโทช) ปึงIรมใ#ลาคันต่อมา จนกระทังวิวัฆนาการมาลืงขนิดหใ#เสียบ 
ไฟฟ้าหรือขนดแมห (M ats) นอกจากนิยาฆ่าแมลงยังมิรูปแบบอืน ฯ อันได้แก่ ขนิคผง ขนดควัน 
เป็นด้น

ยาฆ ่าแมลงในบ ้านเร ือนส ่วนใหญ ่ เป ็นสารเคมิท ืม ิอ ันตรายต่อมนุษย์และหัตวัเส ียง
ด ังน นห ากใ#ไม ่ถ ูกว ิธ ิหร ือใ#อย ่างขาดความระม ัดระว ังหร ือร ู้เท ่าไม ่ล ืงการณ  ก ็อ าจ ท าให ้ผ ใ#
ได ้ร ับอ ันตรายได ้ ด ังท ีม ิข ่าวปรากฎอย่เสมอ ๆ ด ังน น ยาฆ ่าแม ลงเห ล ่าน ^ง^องไ^^การค')บ - 

ดมจากหน่วยงานของรัฐ เท ือให ้เก ิดความปลอดภ ัยและประโยชน ์ต ่อผ ัใ#มากท ึส ุค

จากการทืยาพ่นฆ่าแมลงในบ้านเรือนเป็นสารเคมิทืมิอันตราย หาให้ทัศนคติในการใ# 
หลักเกm  พฤติกรรมการขอ และปัจจัยทืมีอิทธิพลเลือก1!อของพูบริโภคยอมแตกต่างจากสินค้า 
อุปโภค บริโภคอ่ืน ๆ  พูเขียนจึงมุ่งสืกษาว่ามิปัจจัยใคทีมิอิทธิพลต่อการเลือก!อยาฆ่าแมลงของ 
แม่บ้านในเขตกรุงเหนมใน)นคร ปึงเป็นกลุ่มเบ้าหมายทีสาคัณูทีสุดกลุ่มหนิง แมบ้่านมิทัศนคติต่อยา 
พ่นฆ่าแมลงตลอด'จนมิ'ทลักเกท]น์ พฤติกรรมการ!ออย่างไร รวมท้งรูปแบบทีแม่บ้านนิยมใ8 ผลจาก 
การวิจัยน้ํเพ่ือเป็นประโยชน์และก่อใบ้เกิดแนวหางใทัเจัาหบ้าทีของรัฐทีเกิยวทัอง และพูทีสนใจ 
ทว'ไป ตลอดจนเป็นแนวท า ง เส น อแนะใบ ้แก,พูประกอบธุรกิจประเภทน้ํนาไปกาหนดกลยุทธและส่วน 
ผสมทางการตลาดที เหมาะสนก่อไป

วัตถุประสงค
1 . เท ือให ้ทราบล ืงท ัศนคต ิในการใ#ยาพ ่นฆ ่าแมลงไนบ ้านเร ือนของแม ่บ ้านในเขต  

กรุงเทพมหานคร
2 .  เท ือส ืกษาล ืงหล ักเกผท ่, พฤต ิกรรมการ!อ และบ ้จจัยท ืม ิอ ิทธ ิพลต่อการเล ือก!อ 

ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ้านเร ือนของแม ่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานคร
3 . เท ือให ้หราบลืงร ูปแบบของยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ ้านเร ือนท ีแม ่บ ้านในเขตกร ุงเทพ  

มหานครนิยม ! อ ใ #

สมมติจาน
า . แม่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่!น ิยมใ#ยาพ่นฆ่าแมลงในบ้านเรือน  

เพราะบ้ณหาแมลงซุกขุม



2 .  ปัจจัยสาคัเพูสุดทึมอิทธพลต่อการ เล ือก เอ ย า พ่นฆ่าแมลงในบ้านเรือนของแม่บ้าน  

เขตกรุงเทพมหานคร คือ ความเชือนันในตราลินคัๆทึร‘บรองคุณภาพโดยบริษัทผัผลิต
3- ร ุนแบบของยาพ่นฆ่าแมลงในบ้านเรือนทึแม ่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหณ่ 

นิยม'เอ'ใ# คือ ยาพ่นฆ่าแมลงชนิดแอโรขอล
h.  รายใด้มความสัมพ ันธ'กยการเลือกใช้ร ุนแนบของผลิต/พฟ้ยาพ ่นฆ่าแมลงในบ้าน

เรือน

ลมมติจานย่อย
า . ร า ย ไ >1มลวาม^!ล ันธพับการแยกกระป้องการใช ้งาน  

2 . ระ?run ารนิแนามความสืมพันธพับการแยกกระป้องการใช้งาน

ขอบเขตชองการว ิจ ัย
การวิจัยของวิทยานิพนธ'ฉบับนิมขอบเขต คือ
า . สาร วจทั1ล่นคติของแม่บ้าน'ทึมภนิลาเนา'ในเขตกรุงเทพมหานคร เท ่าน ิ,น 

2 .  ยาพ ่นฆ ่าแมลงในบ้านเร ือน หมายลืงเฉพาะยาฆ่าแมลงในรุนแบบชนิดฉดพ่นฆ่า 

แมลง (H o u se h o ld  I n s e c t i c i d a l  S D ra v )“- น ิงต้องไช้ค่กับก ระบอกนิด และชนิดแอโรซอล 

(H o u se h o ld  I n s e c t i c i d a l  A e r o s o l s )  ช ้งเน ินชนิดอัดกาขในกระป้อง ยาฆ ่าแมลงไน  

รุนแบบอืน ๆ ม ิไค ัรวมอย ่ในขอบเขตของการว ิจ ัย

2 ท ึมา: สาน ักงานมาตรจานอุตสาหกรรม, กระทรวงอ ุตสาหกรรม. 

เร ืองIด ยวก ัน
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แหล่งทิมาของข้อมูล
แหล่ง'หมาของข้อมูลสามารถแบ่งแยก'ใคัเย ็น 2 ประเภท คือ
1 . ข้อมูลปฐมภูม

ก . ข้อมูลหเก็บจากการสัมภาษณ์แม่ม้าน โคยว ิธการวิจ ัยสนามเป ็นหล ักใน  

การเก ็บรวบรวมข ้อม ูล และใข ้แบบลอบถามเป ็น เคร ืองม ือในการคาเน น การสารวจความค ืคเห ็น  

แบบสอบถามทิสร้างขนนื ผ ู้เข ียน ไค ้ค ืกษ าจาก ค าราเร ืยน  คาแนะนาต ่าง ฯ จากท ่าน อาจ ารย ์ 
ท่ปรืกษา ผู้ทรงคุผวุฆิ ทงทิประกอบธุรก ิจประเภทบีและมิไค ้ประกอบธุรกิจประเภทบี คลอคจน 

วิทยานพนย์ต่าง ฯ เท ือเป ็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม เม ือไค ้เฌบลอบถามแล้ว ผู้เข ียน 

ไค ้ทดลองแบบสอบถามกับแม่ม ้านในเฃฅกรุงเทพมหานครบางส่วน เท ือทดสอบ ความเข ้าใจใน ดา  

ถามต ่าง ๆ แต่ละข้อ และนามาแก้ไชปรับปรุงคาถามทืบกพร,อง เทือนาไปเป็นแนบลอบถาม  

ทิน'าไปสาร วจความคคเห ็นต่อไป
ข . ข้อมูลทิไค้จากการล้มภาษณ์ผู้ผลิต ผู้จาหน่ายยา',ท ินฆ่าแมลงในม้านเรือน  

และผ ู้เกยวข ้องอ ืน  ๆ เก ิยวก ับแนวโน ้มของธุรก ิจประเภทน สภาพคลาค กลย ุทธทางการคลาค  

ต ่าง ๆ คลอคจนการผล ิตทงเท ือบร ิโภคภายในประเทศและการผล ิตเท ือส ่งออก
ด . ข ้อม ูลท ิไค ้จากการส ัมภาษณ ์เจ ้าหน ้าท ิของร้ฐ คลอคจนผู้ทรงคุณวุฆิ ใน แง ่ 

ของกฎหมายหรือนโยบายของร้ฐทิควบคุมผู้ประกอบธุรกิจประเภทบี

2 .  ข้อมูลทุติยภูมิ เป ็นข ้อม ูลท ิไค ้จากการค ืกษาหน ังส ือคารา วารสาร ห ร ือ เอกลาร  

อืน ฯ ใน เร ืองห เก ยวข ้องก ับ ยาฆ ่าแม ลง

หลักเกณหัไ.นการลุ่มตัวอย่าง
เน ืองจากรุงเทพมหานครมืจานวนประซากรทิต ้องค ืกษๆมาก ในการส ืกษาว ิจ ัยภาค  

สนาม จ ึงจา เป ็นต ้องม ืการล ุ่มต ัวอย ่างเท ือใข ้เป ็นต ัวแทนของประซากร โคยผ ู้เข ียนไค ้กาหนค  

ประซากรท ิค ้องการค ืกษา คือ แม ่ม ้านในแต ่ละคร ัวเร ือน ท ิมภ ูม ิลาเนาอย ู่'ใน เขตต ่าง ๆ หัว 

กรุงเทพมหานคร ขีงมืจานวนห้งลิน 24 เขต ตังนื
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บัญชีแลคงจานวนราษฎรและจานวนบ้านในวันมี  3 1  ธันวาคม 2 5 2 8 *  กรุงเหพนหานคร

เขต รวม ขาย หญ่ง จานวนบ้าน

รวมกรุงเทพมหานคร 5 , 3 6 3 , 3 7 8 2 , 7 2 1 , 2 8 9 2 , 6 4 2 , 0 8 9 9 3 9 . 5 1 8
พระนคร 1 1 4 , 1 2 4 6 0 , 0 5 7 5 4 , 0 6 7 2 2 , 6 0 2

ดุสิต 5 6 5 , 3 3 9 3 0 2 . 1 2 2 2 6 3 , 2 1 7 ; 5 4 , 1 0 2
หนองจอก 5 6 , 8 6 3 2 8 , 4 5 5 2 8 . 4 0 8 ' 7 , 4 3 3
บางรัก 9 1 , 0 8 8 4 5 , 2 1 6 4 5 , 8 7 2 2 3 . 8 0 5
บ าง เขน 5 2 0 , 8 6 1 2 6 8 , 7 8 3 2 5 2 , 0 7 8 8 5 , 3 7 7
บางกะ!ไ 3 6 8 , 0 0 5 1 9 0 , 6 3 3 1 9 5 , 3 7 2 9 5 , 3 1 4
ปทุมวัน 1 5 5 , 8 6 8 8 4 1566 7 1 , 3 0 2 2 5 , 7 4 3
บ้อมปราบสัตรูพ่ าย 8 9 , 5 3 9 4 5 , 2 0 1 4 4 , 3 3 8 1 6 . 8 5 3
พระโขนง 6 1 4 . 8 5 4 3 0 7 , 1 2 7 3 0 7 , 7 1 7 1 2 9 ,4 3 1
มีนบุรั 7 0 , 2 8 9 3 5 , 7 8 5 3 4 , 5 0 4 1 1 , 5 4 7
ลาคกระบัง 5 6 , 0 2 3 2 7 , 4 5 4 2 8 , 5 6 9 1 2 , 1 5 7
ยานนาวา 4 1 0 , 2 8 8 2 0 7 , 3 3 5 2 0 2 , 9 5 3 6 9 , 2 3 3
ลัมพันธวงก 5 2 , 3 9 7 2 7 , 2 0 9 2 5 , 1 8 8 1 4 , 4 9 0
พญาไท 3 6 0 , 6 0 3 1 8 0 , 7 8 6 1 7 9 , 8 1 7 4 2 . 0 3 5
ธนบุริ 2 7 3 , 5 4 2 1 4 0 , 3 9 3 1 3 3 , 1 4 9 4 0 , 1 2 4
บางกอกใหญ่ 1 0 7 , 4 8 6 5 4 . 2 6 9 5 3 . 2 1 7 2 0 , 7 4 1
ห้วยขวาง 2 4 7 , 2 7 4 1 2 4 . 1 4 8 1 2 3 . 1 2 6 4 3 . 0 4 7
คลองลาน 1 4 2 , 5 9 0 7 1 , 5 9 9 7 0 , 9 9 1 2 6 , 0 8 2
ตสิงบัน 8 5 , 5 5 9 4 2 , 2 7 6 4 3 , 2 8 3 1 5 , 6 4 9
บางกอกน้อย 2 9 1 , 0 3 5 1 4 2 , 4 0 3 1 4 8 , 6 3 2 5 8 , 3 9 6
บางขุนเมียน 2 5 4 , 5 9 7 1 2 6 , 5 9 5 1 2 8 , 0 0 2 4 5 , 5 2 b
ภาษเจริญ 2 1 9 , 6 0 6 1 0 8 ,6 6 1 1 1 0 , 9 4 5 4 2 . 9 3 7
หนองแขม 5 7 , 3 0 3 2 8 , 4 3 2 2 8 , 8 7 1 1 1 , 3 1 7
ราษฎร'บูรณะ 1 4 0 , 2 4 5 71 , 7 7 4 6 8 , 4 7 1 2 5 , 5 7 7

* หึมา : สถาบันประซากรศาลตรั  จุฬาลงกรผมหา'วิทยาลัย
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ผู ้ เขยนไคัก'าหนคตัวอย่าง 500 ต ัวอย ่ างจากIขตฅ่าง ฯ หัวกรุงเทพมหานคร 14 

เขต ทีงไค้มาจากการสุ ่มเล ือกเขตค้วยวิธสุ ่มตัวอย่ างอย่ างง ่ าย ( S i m p l e  Random S a m p l i n g ^

เขต รวม ขาย หญง จานวนบ้าน จานวนตัวอย่าง

ตุสิต 5 6 5 , 3 3 9 3 0 2 . 1 2 2 2 6 3 , 2 1 7 5 4 , 1 0 2 36
บางร ัก 9 1  , 0 8 8 4 5 , 2 1 6 4 5 , 8 7 2 2 3 , 8 0 5 16
บ าง เขน 5 2 0 , 8 6 1 2 6 8 , 7 8 3 2 5 2 , 0 7 8 8 5 , 3 7 7 55
บางกะที 3 6 8 , 0 0 5 1 9 0 , 6 3 3 1 9 5 , 3 7 2 9 5 , 3 1 4 65
ทระโขนง 6 1 4 , 8 5 4 3 0 7 , 1 3 7 3 0 7 , 7 1 7 1 2 9 ,4 3 1 85
ยานนาวา 4 1 0 , 2 8 8 2 0 7 , 3 3 5 2 0 2 , 9 5 3 6 9 , 2 3 3 45
พญาไท 3 6 0 , 6 0 3 1 8 0 , 7 8 6 1 7 9 . 8 1 7 4 2 , 0 3 5 27
ห้วยขวาง 2 4 7 , 2 7 4 1 2 4 , 1 4 8 1 2 3 , 1 2 6 4 3 , 0 4 7 23
คลองลาน 1 4 2 , 5 9 0 7 1 , 5 9 9 7 0 . 9 9 1 2 6 , 0 8 2 17
ตสิงข้น 8 5 , 5 5 9 4 2 , 2 7 6 4 3 , 2 8 3 1 5 , 6 4 9 10
บางกอกน้อย 2 9 1 , 0 3 5 1 4 2 , 4 0 3 1 4 8 , 6 3 2 5 8 , 3 9 6 38
บางขุนเทียน 2 5 4 , 5 9 7 1 2 6 , 5 9 5 1 2 8 , 0 0 2 4 5 , 5 2 6 30

! ภาษิ เจริญ 2 1 9 , 6 0 6 : 1 0 8 ,6 6 1 1 1 0 . 9 4 5 4 2 , 9 3 7 28
ราษฎรบรผะ 1 4 0 , 2 4 5 7 1 . 7 7 4 6 8 , 4 7 1 2 5 , 5 7 7 20

I
! ! 7 5 6 . 5 1 1 500

ผู ้ เฃืยนไค้ !ห้นสิตทีกาลังสืกษาในระตับปริญญาตริจานวน 3 คน ท ี เข ้ าใจในว ัตถ ุประสงค้  
แบบสอบถามเป็นอย่างที  ออกไปลมภาษณ์แม่บ้าน ผ ทีอย ู ่อาคยในเขตต่าง ๆ ทีสุ ่มตัวอย่างมาทง 

14 เขตข้างต้น ในระหว่ างเคอนตุลาคมถึงธนวาคม โคยไค้รับฒบลอบถามทีลมบรณ์ทงสิน 492 นบ้บ

h นราศริ  ไววนิขกุล, ระเทียบวิธึวิจัยรุรกจ (สานักพมพ์จุฬาลงกรณ์นหาวิทยาลัย, 2 5 2 5 )
หน้า 9 7 .
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การ I สนอขัอมล

ข้อมูลทไคัร ับจากแบบสอบถามจะถูกนามารวบรวมสรุปผล และแลคงรายละเอ ึยคต ่าง  ๆ 

ออกมาเป ็นร ุปของแผ ่นภาพและตาราง ถึงจะแสคงผลหงในรูปข้อมูลคบ และแสคงในรูปของร้อยละ  

อกคัวยตามความเหมาะสม

การวเคราะห์ข ้อมูลและหคฟึอบสมมคัฐาน
การว ิจ ัยน ิ้จะถ ึการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล  โคยใข ้ว ิธ ีการหงทางค ุณภาพ ( Q u a l i t a t i v e )

อันเป็นลักษณะพรรโบนาถึงความคิดเห็นของแม่ฟ ้าบและใข้วิธ ีการทางปริมาทJ ( Q u a n t i t a t iv e )
โค ย ใข ้ว ิธ ีก าร เป รยบ  เท ิยบร้อยละ และตัวสถิติ X2 ในการทคสอบสมมติฐาน

ประโยขนทไค ัร ับจากการค ิกษาวิจ ัย
า . เพ ือทราบถึงสาเหตุท ีสาค ัฌทิส ุดทแบ่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานครใข้ยาพ ่นข ่าแมลง 

ในบ้าน เ รือน
2 .  เพ ือทราบถ ึงป ัจจ ัยต ่าง ๆ ทีม่อทธิพลต่อพฤติกรรมการ4 พาพ ่นข่าแมลงในบ ้าน  

เ รือนขอ ง แม่บ้านใน เ ขตก รุ ง L ทพมห านฅ ร
3 . เพ ือเป ็นแนวทาง เสนอแนะแก,ผู้ประกอบธุรกิจประ Lภทน สาหรับการ วๆงแผน 

งาน ทางการตลาฅ ตลอดจนกาหนคส่วนผสมหางการตลาดทีเหมาะลม หงย ังเป ็นประโยขห ์ต ่อผ ู้ 
ทีสนใจโคยท ัวไปนาไป ใ $

ค านยามคัพททใธิไนการวิจ ัย
ทัดนคติ5 หมายถึง ระเบยบของแนวค วามคิด ความ เถ ึอ  อุปนลัย และส ิงจงใจท  

เก ึยวข ้องก ับส ิงใคส ิงห ถ ึงโดยเฉพ าะ

แม่บ ้านในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง บุคคลเพคหณงทีมึอายุตงแต่ 20 {เขนไปท 

มภมิลา เนาอย ่ใน เขตกร ุงเทพ มหานคร ท ั้งนแม่บ ้านคังกล่าว มิไค้'หมายถึง เฉพาะแม่บ ้านถ ึทางาน  

บ้านหรืออย่ก ับบ้านเท่านน แต่ย ังหมายรวมถึง แบ่บ้านทีทางานนอกบ้านด้วย

5 กงข้ย ลันติวงห์, พฤติกรรมผู้บริโภค (ลานักพิมพใทยวัฆนาพาถึข. 2 5 า 7 )  หน้า

159-
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ยาพ่นฆ่า1๓ลงใน บ ้าน เร ือน  หมายถืง สารเคมหใฟ ้ใบการบ ้องก ันและกาจ ัดแมลงใน  

บ้านเรือนเฉพาะทอยู่'ในรูปแบบฉศพ่น ส ิงต ัอง1ใบ้ค ่ก ับกระบอกฉึค และชนคแอ'โรซอล ’สิงเบ้น 

ชน ิดอ ัดกาชในกระป ้องเท ่านบ


	บทที่ 1 บทนำ

