
บทท ี 4

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจ ัยเรื่องปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพ รูปแบบของปฎิส ัมพ ันธ์ และระดับของ 

ปฎิส ัมพ ันธ์ในการเรียนโดยใช้การประชุมทางคอมพิวเตอร์ท ี่ม ีผลสัมฤทธ์ทางการเรียนของ 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา วิเคราะห์สัมฤทธิผลทางการเรียนโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐานและวิธีการวิเคราะห์ข ้อมูลโดยใช้สถิต ิว ิเคราะห์ความแปรปรวน 3 ทางแบบวัดซา 

( Repeated measure) สำหรับการหาปฎิสัมพันธ์ของบุคลิกภาพ รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ และระดับ 

ของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน

ตารางท่ี 4,1 คะแนนรวม ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน1ของผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพ 

รูปแบบปฏิสัมพันธ์ในการเรียน และระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแตกต่างกัน

ร ูปแบบปฏ ิส ัมพ ันธในการเร ียน

ระดับ ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์ ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์-คอมพิวเตอร์ รวม
ปฎิสัมพันธ'’ ระดับ

เก็บตัว(N=8) แสดงตัว(N=--า) เก็บตัว(N=8) แสดงตัว(N=--า) X
ก , อ น ห ลั ง1 ส้ม ก, อ น ห ล ัง ส้ม ก ’ อ น ใ! ล ัง  ส้ม ก ’ อ น ห ล ัง ส้ม
เรียน เรียน ฤฑขิ เรียน เรียน ฤ ท ธิ เรียน เรียน ฤ ท ธ ิ เรียน เรียน ฤฑขิ

ผล ผล ผล ผล

โต้ตอบ
(คะแนน) 51 56 40 47 59 82 53 73

X 6.37 7.00 0.62 5.71 6.71 1.00 5.90 8.20 2.30 5.30 7.30 2.00 1.57

SD 1.50 1.50 1.76 1.25 1.38 1..15 2.02 1-31 2.11 1.82 0.94 2.21 1.95

กาวหน้า
(คะแนน) 37 51 35 44 49 69 48 66

X 4.62 6.37 1.75 ■ 5.00 6.28 1..28 4.90 690 2.00 4.80 6.60 1.90 1.77

SD 1.40 1.84 1..58 1.41 1.38 1.79 0.87 172 2.00 2.09 1.34 2.42 1.94

แลกเปลี่ยน

(คะแนน) 54 55 49 52 62 77 62 69

X
6.75 6.87 1..25 7.00 7.42 0.42 6.20 7-70 1.50 6.20 6.90 0.60 0.71

SD 1.16 0.99 1..24 1.00 0.97 1..39 2.04 1 05 1.58 1.39 1.28 1.07 1.38

จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิจัยพบว่าสัมฤทธิผลทางการเรียนรู้ในกลุ่มต่างๆ มีด ังนี้
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ระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบโต้ตอบ
ผู้เร ียนท ี่ม ีล ักษณะบ ุคล ิกภาพแบบเก ็บต ัว และมีรูปแบบปฎิส ัมพ ันธ์แบบผู้เร ียน- 

คอมพ ิวเตอร์ เม ื่อเรียนในระดับปฎิส ัมพันธ์แบบโต้ตอบ จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่
X=6.37,SD=1.50 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ X=7.00,SD=1.50 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=0.62 , SD= 1.76

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับผู้เรียน 
ก ับคอมพิวเตอร์ เม ื่อเร ียนในระดับปฎิส ัมพันธ์แบบโต้ตอบจะมีคะแนนเฉลี่ยก ่อนเรียนที่ 
X=5.90,SD=2.02 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ X=8.20,SD=1.31 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=2.30 , SD= 2.11

ผู้เรียนที่ม ีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับ 
คอมพ ิว เตอร ์ เม ื่อ เร ียนในระด ับปฎ ิส ัมพ ันธ ์แบบโต ้ตอบ จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ 
X=5.71,SD=1.25 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ X=6.71,SD=1.38 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=1.00 และค่า SD= 1.15

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับผู้เรียน 
ก ับคอมพิวเตอร์ เม ื่อเร ียนในระดับปฎิส ัมพันธ์แบบโต้ตอบจะมีคะแนนเฉลี่ยก ่อนเรียนที่ 
X =8.30, SD=1.82 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=7.30, SD=0.94 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า X=2.00, SD= 2.21

ระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบก้าวหน้า

ผ ู้เร ียนท ี่ม ีล ักษณะบุคล ิกภาพแบบเก ็บต ัว และม ีร ูปแบบปฎ ิส ัมพ ันธ ์แบบผ ู้เร ียนก ับ 

คอมพิวเตอร์เม ื่อเรียนในระดับปฎิส ัมพันธ์แบบก้าวหน้าจะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ x=4.62, 

SD=1.40 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.37, SD=1.84 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมีค่า 

x=1.75 และค่า SD= 1.58

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์ผู้เรียนกับผู้เรียนกับ 

คอมพิวเตอร์เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบโต้ตอบจะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ x=4.90, 

SD=0.87 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.90, SD=1.72 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมีค่า 

X=2.00และค่า SD= 2.00
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ผู้เร ียนที่ม ีล ักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และมีร ูปแบบปฎิส ัมพ ันธ์แบบผู้เร ียนกับ 

คอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระตับปฎิสัมพันธ์แบบก้าวหน้า จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ x=5.00, 

SD=1.41 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.28, SD=1.38 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมีค่า 

x=1.28 , SD= 1.79

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับผู้เรียน 

กับคอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบก้าวหน้าจะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่X =4.80, 

SD=2.09 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.60, SD=1.34 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมีค่า 

x=1.90 , SD= 2.42

ระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบแลกเปลี่ยน
ผู้เร ียนที่ม ีล ักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับ 

คอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ 
x=6.75, SD=1.16 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.87, SD=0.99 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=1.25 , SD= 1.24

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และมีรูปแบบปฏิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับผ้เรียน 
กับคอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยนจะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ 
X=6.20,SD=2.04 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=7.70 , SD=1.05 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=1.50 และค่า SD= 1.58

ผู้เรียนที่ม ีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียนกับ 
คอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ 
x=7.00 ,SD=1.00 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=7.42 5SD=0.97 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=0.42 และค่า SD= 1.39

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และมีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียน กับผู้ 
เรียนกับคอมพิวเตอร์ เมื่อเรียนในระดับปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน จะมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนที่ 
x=6.20 ,SD=1.39 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนที่ x=6.90 ,SD=1.28 โดยสัมฤทธิผลทางการเรียนมี 
ค่า x=0.60 และค่า SD= 1.07
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นอกจากนี้ในการเรียนตามระดับปฎิสัมพันธ์ต่างๆ พบว่าระดับปฎิสัมพันธ์แบบก้าวหน้า 
จะมีสัมฤทธิผลทางการเรียนโดยรวมสูงกว่าระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบโต้ตอบ และแบบ 
ก้าวหน้า โดยมีคะแนนเฉลี่ยที่ x=1.77 ,SD=1.94; x  = 1.57 ,SD=1.95 และx=0.71 5SD=1.38 ตาม 
ลำดับ

ตารางที่ 4.2 แสดง ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสัมฤทธิผลทางการเรียนโดยรวม 
จำแนกตามลักษณะบุคลิกภาพ

บุคลิกภาพ
c i QJเกบตัว แสดงตัว

X 1.44 1.25
SD 1.83 1.82

จากตารางที่ 4.2 เมื่อจำแนกตามลักษณะบุคลิกภาพของผู้เรียนทัง 2 ลักษณะคือบุคลิกภาพ 
แบบเก็บตัว และแบบแสดงตัว แสดงว่า

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัวจะมีสัมฤทธิผลทางการเรียนโดยรวมสูงกว่าผู้ 
เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว คือ

ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว จะมีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ x=1.44, SD=1.83 
ผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว จะมีค่าคะแนนเฉลี่ยที่ x=1.25 , SD=1.82
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ตารางท่ี 4.3 แสดง ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสัมฤทธิผลทางการเรียนจำแนกตาม 

รูปแบบปฎิสัมพันธ์ในการเรียน

รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน

ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์ ผู้เรียน-ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์

X 0.86 1.71

SD 1.53 1.93

จากตารางที่ 4.3 แสดงว่าผู้เรียนที่มีรูปแบบปฎิสัมพันธ์แบบผู้เรียน-ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์ จะมี 
สัมฤทธิผลหลังเรียนสูงกว่าสัมฤทธิผลก่อนการเรียนในทุกระดับปฎิสัมพันธ์ทางการเรียนดังนี้

ผู้เรียนที่มีรูปแบบปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบ ผู้เรียน-ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์ จะมีสัมฤทธ์ 
ผลทางการเรียนโดยรวม ท่ี x=1.44, SD=1.83

ผู้เรียนที่มีรูปแบบปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบ ผู้เรียน-คอมพิวเตอร์ สัมฤทธ์ผลทางการ 
เรียนโดยรวมที่ x=1.25, SD=1.82
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ตารางท่ี 4.4 ปฎิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบปฎิสัมพันธ์ และระดับปฎิสัมพันธ์ใน 

การเรียน

แหล่งความแปรปรวน Sum Mean df F Sig

square square

ลักษณะบุคลิกภาพ .420 .420 1 .265 .608

รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ .9.214 .9.214 1 5.804 .018*

ระดับของปฎิสัมพันธ์ 10.709 5.354 2 3.373 .039*

ลักษณะบุคลิกภาพ* .817 .817 1 .515 .475

รูปแบบของปฎิสัมพันธ์

ลักษณะบุคลิกภาพ* .307 .153 2 .097 .908

ระดับของปฏิสัมพันธ์

รูปแบบของปฏิสัมพันธ์* 

ระดับของปฎิสัมพันธ์

1.787 .894 2 .563 .571

ลักษณะบุคลิกภาพ* 1.360 .680 2 .428 .653

รูปแบบของปฏิสัมพันธ์* 

ระดับของปฎิสัมพันธ์

ความคลาดเคลื่อน 147.646 93 1.588

*แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ ที่ระดับ 0.05
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จากตารางท่ี 4.4 ปฎิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการ 

เรียนและระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน มีด ังนี้

1. ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนระหว่างลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน 

และระต ับของปฎิส ัมพ ันธ ์ในการเรียนไม,มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ0.0รโดย 

p<05= .653

2. ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนระหว่างลักษณะบุคลิกภาพกับรูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการ 

เรียนไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 โดย p< .05= .457

3. ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนระหว่างลักษณะบุคลิกภาพกับระดับปฎิสัมพันธ์ใน การเรียนไม่ 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำกัญที่ระดับ 0.05 โดย p< 0.05= .908

4. ปฎิส ัมพ ันธ์ในการเรียนระหว่างรูปแบบของปฎิส ัมพ ันธ์ในการเรียนแ ล ะ ระดับของ 

ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 โดย p< .05= .571

แสดงว่าไม่มีปฎิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบและระดับปฎิสัมพันธ์ในการ 

เรียนโดยใช้การประชุมทางคอมพิวเตอร์

สำหรับการทดสอบระดับนัยสำคัญของตัวแปรหลัก คือลักษณะบุคลิกภาพ รูปแบบของ

ปฎิสัมพันธ์ในการเรียน และระดับของปฎิส ัมพันธ์ในการเรียน จากตารางที่ 4.4 แสดงว่า 5 6

5. ปฏ ิส ัมพ ันธ ์ระหว่างล ักษณะบ ุคล ิกภาพแบบเก ็บต ัวและแบบแสดงต ัว ไม่มีความแตก 

ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ โดย p<.05=.608

6. ปฏ ิสัมพันธ์ระหว่างร ูปแบบของปฎ ิสัมพันธ์ในการเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัย
สำกัญที่ 0.05 โดย p<.05=.018 โดยผู้เรียนที่มีร ูปแบบปฎ ิสัมพันธ์ในการเรียนแบบผู้เรียนก ับ ผู้เรียน 
ก ับคอมพิวเตอร์ จะมีค่าเฉลี่ยสัมฤทธผิลทางการเรียนสูงกว่าผู้เรียนที่มีร ูปแบบปฎ ิสัมพันธ์ในการ 
เรียนแบบผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ โดยมีค่าเฉลี่ยสัมฤทธิผลทางการเรียนในร ูปแบบของ ปฎ ิสัมพันธ์ 
ในการเรียนแบบผู้เรียนผู้เรียนก ับผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ ท่ี x=1.71, SD=1.93 สูงกว่าค่าเฉลี่ย 
สัมฤทธิผลทางการเรียนในรูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบผู้เรียนก ับคอมพิวเตอร์ ซ่ึง 
x=0.86, SD=1.53 (ดังตารางที่ 4.3)
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7.ปฎิสัมพันธ์ระหว่างระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน 3 ระดับคือระดับโต้ตอบ ระดับ 
ก้าวหน้าและระดับแลกเปลี่ยน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ p<0.05=0.039 โดยระดับ 
ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบก้าวหน้า มีค่าเฉลี่ยของสัมฤทธิผลทางการเรียนสูงที่สุดคือ x=1.77, 
SD=1.94 รองลงมาคือ แบบโต้ตอบโดยมีค่าเฉลี่ยของสัมฤทธิผลทางการเรียนที่ x=1.57, SD=1.95 
และแบบแลกเปลี่ยน มีค่าเฉลี่ยของสัมฤทธิผลทางการเรียนตํ่าที่สุดคือ x=0.71, SD=1.38 
(ดังตารางที่ 4.1)

อย่างไรก็ตามเมื่อทำการทดสอบเปรียบเทียนความแตกต่างระหว่างระดับปฎิสัมพันธ์ใน 
การเรียนทัง 3 ระดับสามารถแสดงผลไต้ดังตารางที่ 4.5

ตารางท่ี 4,5 เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนตามวิธีการเปรียบ 

เทียบรายคู่ของ Dunnett T3

ระดับปฎิสัมพันธ์ โต้ตอบ 
x=1.57

ก้าวหน้า 
x=1.74

แลกเปลี่ยน 
x=0.71

โต้ตอบ x=1.57 -- .963 .041*
y y —กาวหนา x=1.74 — .032*
แลกเปลี่ยน X =0.71 —

* แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05

จากตารางที่ 4.6 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนทั้ง 3 
ระดับโดย วิธีการของ Dunnett T3 สามารถแสดงผลได้ดังนี้

ระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบโต้ตอบมีความแตกต่างอย่างมีน ัยสำคัญคับระดับ 
ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบแลกเปลี่ยนโดย p<.05 =.041โดยค่าเฉลี่ย'ของสัมฤทธิผสทางการเรียน 
ในระดับปฎิสัมพันธ์โต้ตอบมีค่า x=1.57, SD=1.95 สูงกว่าค่าเฉลี่ยสัมฤทธิผลทางการเรียนใน 
ระดับ ปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยนที่มีค่า x=0.71, SD=1.38
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ระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบก้าวหน้า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญกับระดับ 
ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบแลกเปลี่ยนโดย p<.05 = 032 โดยค่าเฉลี่ยของสัมฤทธิผลทางการเรียน 
ในระดับปฎิสัมพันธ์แบบก้าวหน้ามีค่า x=1.74, รอ=1.94 สูงกว่าค่าเฉลี่ยหลังเรียนในระดับ 
ปฎิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน ท่ีมีค่า x=0.71,รอ=1.38

ระดับปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบโต้ตอบไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญกับระดับ 
ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนแบบก้าวหน้า โดย p<.05 =0.963
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