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บทนำ

ความเป็นมาและความสำค้ญฃองปัญหา

หลักการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญ ํต ิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 6 
ระบุไว้ว่า '‘การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท ี่ลมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สต ิป ัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต ลามารถทำงานร่วมกับ 
ผู้อ ื่นได้อย่างมีความสุข” ดังนั้นการจัดการเรียนการลอนของทุกลถานศึกษาจึงต้องยึดหลักดังกล่าว 
และต ้องพ ัฒนาคุณภาพการศ ึกษาอย่างต ่อเน ื่องให ้เป ็นท ี่ยอมรับของผ ู้ปกครอง ชุมชนแคะลังคม 
ซึ่งมาตรา 48 ได้กำหนดว่า “ให้หน่วยงานต้นลังกัดและลถานศกึษาจดัให้มีระบบการประกันคุณภาพ 
ภายในลถานศ ึกษาและถ ือว ่าการประก ันค ุณ ภาพภายในเป ็นส ่วนหน ึ่งของกระบวนการบริหาร 
การศึกษาที่ต ้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปีเลนอต่อหน่วยงานต้นลังกัด 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อลาธารณขน เพื่อนำไปลูก่ารพ ัฒนาคณุภาพมาตรฐานการศกึษา 
และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก'’

ลถานศึกษาจึงจำเป็นต้องดำเนินการประเมินผลภายใน (internal evaluation) หรือ 
ประเมินตนเอง (self-evaluation) เพ่ือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ผลการประเมินจะเผย 
แพร่ในรายงานการประเมินตนเอง (self-study report หรือ SSR) ให้ผู้ปกครองและผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย 
ได้รับทราบ การประเมินผลภายในของโรงเรียนท่ีผ่านมา หน่วยงานท่ีจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ลำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ลำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
กรมลาม ัญ ศึกษา ลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร และลำนักบริหารการศึกษาท้องถ่ิน ได้ส่งเลริมให้ 
โรงเรียนดำเนินการประเมินตนเองตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของแต่ละลังกัด เม่ือมีการกำหนด 
มาตรฐานการศึกษาชาติขึ้นเพื่อเป็นหลักในการประเมินผลและประกันคุณภาพการศึกษา และมติ 
คณะรัฐมนตรีท่ีประกาศเม่ือวันท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2543 ได้ระบุว่าการประมินคุณภาพภายนอกจะ 
ใช้เพียง 14 มาตรฐาน 53 ตัวบ่งช้ี จึงทำให้แ ต ล่ะลังกัดมีความโน้มเอียงท่ีจะใช้กรอบการประเมินตามท่ี 
ลำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (ลมศ.)ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอก 
รอบแรก ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานด้านผู้เรียน มาตรฐานด้านกระบวนการ และมาตรฐานด้านปัจจัย
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ผลจากการประเมินตนเองเป็นหลักฐานสำคัญท่ีจะนำไปสู่การรับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานการศึกษา ดังน้ันการออกแบบกระบวนการประเมินตนเองของสถานศึกษาจะต้องให้ผลการ 
ประเมินท่ีถูกต้อง เช่ือถือไต้ Stufflebeam (1999 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2543) ไต้กล่าวถึงการ 
ประฌินท่ีไต้มาตรฐาน ประกอบด้วย (1) มาตรฐานด้านประโยชน์จากการประเมิน (Utility Standard) 
ผลการประเมินท่ีไต้ต้องตรงกับความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน ได้แก่ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และลามารถใช้ประโยชน์ในการปรับปรูงแกไขการดำเนินงานภายในสถานศึกษา 
ได้จริง (2) มาตรฐานต้านความเป็นไปได้ (Feasibility standard) วิธีการท่ีใช้ในการประเมินจะต้องมี 
ความเป็นไปไต้ในทางปฏิปติจริง ประหยัด คุ้มค่าและเหมาะสม (3) มาตรฐานต้านความเหมาะสม 
(Propriety standard) วิธีการท่ีใช้ในการประเมินต้องไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน 
เซ่น ไม่ก่อให้เกิดผลเลียหายกับผู้,!ห้ข้อมูล และ (4) มาตรฐานต้านความถูกต้อง (Accuracy 
Standard) วิธีการท่ีใช้ในการประเมินต้องมีความถูกต้อง ให้ข้อมูลท่ีเข่ือถึอไต้ เช่น เคร่ืองมือท่ี'ใช้ใน 
การประเมินต้องลามารถวัดตัวบ่งช้ีท่ีต้องการวัด แหล่งผู้ให้ข้อมูลเช่ือถือไต้ ให้ข้อมูลตามความเป็น 
จริง วิธีการวิเคราะห์และการนำเสนอผลการประเมินถูกต้อง และผลการประเมินมีความเป็นปรนัย

นกัวชิาการศกึษาและหนว่ยงานท ีเ่ก ีย่วขอ้งท ัง้ในและตา่งประเทศตา่งกใ็หค้วาม 
สำคัญกับวิธีการทีใ่ชใ้นการประเมนิ จงึพยายามคน้หาแนวทางเพือ่เปน็แบบอยา่งใหแ้กโ่รงเรยีน เซ่น 
ประเทศเด,นมารค์ไตจ้ดัใหม้โีครงการนา่รอ่งการประเมนิตนเองของโรงเรยีน มโีรงเรยีนเขา้รว่มโครงการ 
5 แห่ง และใหส้ถานศกึษาแตล่ะแหง่ใชว้ธิกีารประเมนิทีแ่ตกตา่งกนัแลว้ตดิตามผลจากการประเมนิ 
(A aes, 1998) สำหรบัประเทศในแถบยโุรปไตม้กีารเปรยีบเทยีบผลทีเ่กดิจากการประเมนิตนเองของ 
โรงเรยนใน 4 ประเทศ โดย'ใชโ้ปรแกรมการประเมนิทีแ่ตกตา่งกนั (S cheerens และคณะ, 1999) และ 
ลถาบ นั รบั รองมาตรฐาน การป ระเมนิ  (The Office For S tandards in Education : OFSTED) ใน 
ประเทศองักฤษไต้พฒันากรอบของเกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิตนเองของโรงเรยีนใหเ้ปน็เกณฑเ์ดยีวกนั 
กบัทีต่อ้งใชใ้นการประเมนิผลภายนอก นอกจากนัใ้นสหรฐัอเมรกิากไ็ตม้กีารศกึษารปูแบบของการนา่ 
เสนอผลการดำเนนิงานของสถานศกึษาทีล่ง่ผลตอ่ความคดิเหน็ของผูป้กครองและลาธารณชนเภีย่วกบั 
คณุภาพของสถานศกึษาโดยใชว้ธิวีเิคราะหจ์ากแบบรายงานโรงเรยีน (school report cards) จำนวน 
74 แห่ง ใน 31 รัฐ

สำหรับประเทศไทยพบว่าสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543) ไต้จัด 
ทำโครงการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายในของสถานศึกษาโดยสุวิมล ว่องวาณิช เพ่ือ 
พัฒนาระบบและรูปแบบการประเมินผลภายในท่ีมีประสิทธิภาพเหมาะกับบริบทของสถานศึกษา โดย



3

มีสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานลังกัดต่าง  ๆ เข้าร่วม 30 แห่ง มีการจัดอบรมให้ความรู้เก่ียว 
กับวิธีการประเมินแก่บุคลากรและให้สถา'นศึกษานำร่องดำเนินการประเมินตนเองภายใต้9 มาตรฐาน 
ซ่ึงกำหนดเป็นมาตรฐานกลาง และใช้วิธีการประเมินตามแนวทางท่ีกำหนดในคู่มือการประเมินผลภาย 
ในสถานศึกษา นอกจากน้ี อุทุมพร จามรมาน (2544)ได้ศึกษาดัชนี เกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายในและภายนอกสำหรับสถาบันอุดมศึกษา โดยเชิญตัวแทนมหาวิทยาลัยวิทยาลัยใน 
โครงการนำร่องจำนวน 3 แห่ง คือ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น วิทยาลัย 
พยาบาลกองทัพบก มาประชุมเพื่อทำความเข้าใจและให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับดัชนี เกณฑ์ วิธีการ 
ประเมิใวภายในและภายนอก นำดัชนี เกณฑ์ไปทดลองใช้และเขียนรายงานการประเมินตนเอง ซ่ึงได้ 
ค้นพบเกี่ยวกับจำนวนดัชนีที่มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งใช้ในแต่ละองค์ประกอบ เกณฑ์ที่ใช้ในการ 
ประเมิน ชนิดของรายงานการประเมินตนเอง หัวข้อในรายงานการประเมินตนเอง วิธีท่ีใช้ไนการ 
ประเมินคุณภาพภายใน

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศเก่ียวกับ 
การประเมินผลภายในสถานศึกษาหรือการประเมินตนเองท่ีผ่านมา ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาสภาพ 
ความพร้อม และความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการประเมินผลภายในสถานศึกษา การศึกษาวิธีการ 
ประเมินผลภายในของสถาบันอุดมศึกษา การศึกษากระบวนการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดย 
การวิเคราะห์แบบรายงานโรงเรียน (School Report Cards) โดยศึกษารูปแบบของการนำเสนอเน้ือหา 
สาระในแบบรายงานโรงเรียน และเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปของความถ่ีของตัวบ่งซ้ี

นอกจากน ี ้การตดิตามความเคลือ่นไหวในการดำเนนิการประเมนิผลภายในของ 
สถานศกึษาพบวา่ในชว่งป ีพ.ศ. 2544 ถงึ พ.ศ. 2545 เปน็ชว่งเริม่ตน้ของการประเมใิแผลภายในเพือ่ 
เตรยีมความพรอ้มในการประเมนิผลภายนอก โดยมโีครงการนำรอ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประเมนิผล 
ภายในท้ังของต้นลงัก ัดและหน่วยงานอืน่  ๆ ไดแ้ก ่โครงการโรงเรยีนแกนนำประกนัคณุภาพของสำนกั 
การศกึษากรงุเทพมหานคร พ.ศ. 2543 โครงการนำรอ่งประกนัคณุภาพภายในของกรมสามญัศกึษา 
พ.ศ. 2543-2544 โครงการปฏริปูเพ ือ่พฒันาคณุภาพผูเ้รยีนของสำนกังานคณะกรรมการการศกึษา 
แหง่ชาต ิพ.ศ. 2544 สถานศกึษาระดบัการศกึษาฃัน้พืน้ฐานทกุลงักดัจงึไดด้ำเนนิการประเมนิผลภาย 
ในและจดัทำรายงานการประเมนิตนเองหรอืรายงานประจำปเีพือ่รายงานผลการดำเนนิงานในรอบปทีี ่
ผา่นเมาตอ่หนว่ยงานตน้ลงักัดและเพือ่เตรยีมรบัการประเมนิคณุภาพภายนอก การดำเนนิการประเมนิ 
ผลภายในนีย้งัถอืวา่อยูใ่นวงท ีจ่ำกดั การนำผลใปใชใ้นการพฒันาคณุภาพการศกึษาใตน้อ้ย ลาเหตุ
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อาจเน่ืองมาจากบุคลากรท่ีเก่ียวข้องไม่เห็นคุณค่าของการประเมิน และขาดความรุ้ความเข้าใจเก่ียว 
กับวิธีการประเมิน (ลุวิมล ว่องวาณิช, 2545)

การศึกษๆคร้ังน้ีเพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องได้รับรุ้ลภาพการประเมินผลภายในของลถานศึกษา 
เก่ียวกับการประเมินตัวบ่งช้ีมาตรฐานการศึกษา โดยพิจารณา 3 ประเด็นสำคัญคือ (1) แนวคิดเก่ียว 
กับวิธีการประเมิน ได้แก่ การวางแผนการประเมินให้เป็นส่วนหน่ึงของการทำงานปกต การประเมินท่ี 
เน้นการได้ข้อมูลนำไปพัฒนาบุคลากรเบนรายบุคคล ล่ิงท่ีมุ่งประเมิน เกณฑ์การประเมิน และเคร่ืองมือ 
ท่ีใช้ในการประเมิน (2) การออกแบบวิธีการเก็บข้อมูล ได้แก่ การกำหนดแหล่งผู้ให้ข้อมูล ขนาดของ 
ผู้ถูกประเมินหรือผู้ให้ข้อมูล วิธีการลุ่มตัวอย่าง และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และ(3) การกำหนดวิธี 
การประมวลผลข้อมูล ได้แก่ การกำหนดผู้รับผิดซอนไนการวิเคราะหํข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
อันจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงในการพัฒนาวิธีประเมินสำหรับการประเมินผลภายในของโรงเรียน ผู้วิจัย 
จึงลนใจท่ีจะคืกษาวิธีท่ีใช้ในการประเมินสำหรับการประฌินผลภายในของโรงเรียนโดยคืกษาและ 
วิเคราะห์ความเหมาะลมของวิธีการประณินตัวบ่งช้ีมาตรฐานการคืกษา การวิเคราะห์เปรียบเทียบวิธี 
การประเมิน'ของลถานคืกษ'าสํงกัดต่าง  ๆ จะทำให้ได้องค์ความรู้ช่ึงเป็นลารลนเทศท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อ 
การวางแผน ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการประเมินผลภายในของโรงเรียนระดับการศึกษาขนพ้ืน 
ฐาน ซ่ึงเป๋าหมายสูงลุดก็คือการช่วยให้ระดับคุณภาพการศึกษาของซาติมืความใกล้เคียงและเป็น 
มาตรฐานเดียวกัน

คำถามวิจัย

1. โรงเรยีนมวีธิกีารประเมนิตวับง่ชีม้าตรฐานการศกึษาในการประเมนิผลภายใน 
อยา่งไร เม ือ่พจิารณาตามประเดน็สำคัญ 3 ประเดน็ ได้แก่ (1) แนวคดิเกีย่วกบัว่ธิกีารประเมนิ ได้แก ่
การวางแผนการประเมนิใหเ้ปน็สว่นหนึง่ของการทำงานปกต ิการประเมนิทีเ่นน้การไดข้อ้มลูนำไป 
พฒันาเปน็รายบคุคลลิง่ท ีม่ ุง่ประเมนิ เกณฑก์ารประเมนิ เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการประณนิ (2 )การออก 
แบบวธิกีารเกบ็ขอ้มลู ได้แก่ การกำหนดกลุม่แหลง่ผูใ้หข้อ้มลู ขนาด'ของผูถ้กูประเมนิห'รอืผูใ้ห'้ขอ้มลู 
วธิกีารลุม่ตวัอยา่ง และวธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู และ (3) การกำหนดวธิกีารประมวลผลขอ้มลู ได้แก่ 
การกำหนดผูร้บัผดิชอบในการวเิคราะหข์อ้มลู ลถติทิี,่ใชใ้นการวเิคราะ'หวํเิคราะห์

2. โรงเรียนในแต่ละคังกัดมืวิธีการประเมินตัวบ่งช้ีมาตรฐานการศึกษาเหมือนหรือ 
แตกต่างกันอย่างไร เม่ือพิจารณาตามประเด็นสำคัญ 3 ประเด็น ประกอบด้วย (1 ) แนวคิดเก่ียวกับวิธี 
การประเมิน ได้แก่ การวางแผนการประเมินให้เป็นส่วนหน่ึงของการทำงานปกติ การประเมินท่ีเน้น
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ก า ร ได ้ข ้อ ม ูล น ำ ไป พ ัฒ น า 1 ป ็น ร า ย บ ุค ค ล  ล ิ่ง ท ี่ม ุ่ง ป ร ะ เม ิน  เก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เม ิน  เค ร ือ งม ือ ท ีใ ข ้ใน ก าร  

ป ร ะ เม ิน  (2 ) ก า ร อ อ ก แ บ บ ว ิธ ีก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล  ได ้แ ก ่ ก า ร ก ำ ห น ด แ ห ล ่ง ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล  ข น า ด ข อ ง ผ ู้ถ ูก  

ป ระ เม ิน ห ร ือ ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล  ว ิธ ีก า ร ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  แ ล ะว ิธ ีก าร เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล  และ (3 ) ก า ร ก ำ ห น ด ว ิธ ีก า ร  

ป ระม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล  ได ้แก ่ ก ารก ำห น ด ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก ารว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล  ส ถ ิต ิท ี่ใข ้ใน ก ารว ิเค ราะห ้ข ้อ ม ูล

3 . ว ิธ ีก า รป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ข อ ง โร ง เร ีย น ม ีค ว าม เห ม าะล ม ม าก น ้อ ย เพ ีย ง ใด

'รัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ าแ ล ะ ว ิเค ร าะ ห ์ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ต ัว บ ่งช ี้ม าต ร ฐ าน ก าร ศ ึก ษ า ใน ก าร ป ร ะ เม ิน  

ผ ล ภ าย ใน ข อ ง โร ง  เร ียน

2 . เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ต ัว บ ่ง ช ี้ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่โ ร ง เร ีย น ใ น แ ต ่ล ะ  

ส ัง ก ัด ใช ้ไน ก า รป ระ เม ิน ผ ล ภ า ย ใน

3. เพ ื่อ ต ร ว จ ล อ บ ค ว า ม เห ม า ะ ล ม ข อ ง ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ต ัว บ ่ง ซ ีม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ท ี ่

โรง เร ีย น ใข ้ใน ก ารป ระ  เม ิน ผ ล ภ าย ใน

ข้อจำกัดของการวิจัย

การวิจัยนี้ใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเน้นการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบประเมินผลภาย 
ในของโรงเรียน จากเดิมที่กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์รายงานประเมินตนเอง 
ของโรงเรียน (SSR) แต่ปรากฏว่าในเอกลารดังกล่าวไม่ได้แลดงรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการประเมินไว้ 
เป ็นเพ ียงการลรุบ ่ผลการประเม ินโดยภาพรวม ผู้ว ิจ ัยจึงต ้องลงพื้นท ี่ศ ึกษาวิธ ีการประเม ินของทุก 
โรงเรียนโดยเน้นการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบประเมินผลภายในของโรงเรียนเป็นรายมาตรฐาน พร้อมทัง 
ศึกษาเอกลารที่เก ี่ยวข้องกับการประเมินผลภายในควบคู่ไปด้วย ได้แก่ รายงานการประเมินตนเอง 
เอกลารตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน และเอกลารกรอบการประเมิน จึงล่งผลให้เกิดข้อจำกัด 
ของผลการวิจัย โดยข้อมูลสารลนเทศจากผลการวิจัยอาจจะไม่ลามารถอ้างอิงไปยังโรงเรียนทั้งหมด 
ในแต่ละสังกัด เนื่องจากในการวิจัยนี้กำหนดโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจาก 5 สังกัด มีจำนวนเท่ากัน 
ทุกสังกัดคือสังกัดละ6 โรงเรียน รวม 3 0 โรงเรียน จำนวนโรงเรียนอาจไม่มากพอที่จะนำผลที่ได้จาก 
งานวิจัยนี้ไปสรุปเป็นตัวแทนของประชากร
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ขอบ เขตของการว ิจ ัย

1. การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาวิธีการประเมินตัวบ่งชี้มาตรฐานการศึกษาชาติระดับ 
การศึกษาข ั้นพ ื้นฐานในการประเม ินผลภายในของสถานศึกษา 5 ตังกัด ได้แก่ กรมสาม ัญ ศ ึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ สำใโกงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน สำนัก 
การศึกษากรุงเทพมหานคร และสำนักบริหารการศึกษาส่วนท้องถิ่น ที่ได้ดำเนินการประเมินผลภายใน 
ของ'โรงเรียนเสร็จภาย'ในต้,นภาคเรียนที่ 2 ป ีการศึกษา 2544 ตังกัดละ 6 โรงเรียน รวม 30 โรงเรียน

2. ประเด ็นสำค ัญ ท ี่ศ ึกษาม ี 3 ประเด ็นประกอบด้วย (1) แนวค ิดเก ี่ยวก ับวิธ ีการ 
ประเมิน ได้แก่ การวางแผนการประเมินให้เป็นส่วนหนึ่งของการทำงานปกติ การประเมินที่เน้นการได้ 
ข ้อม ูลนำไปพ ัฒนาเป ็นรายบ ุคคล สิ่งที่ม ุ่งประเมิน เกณฑ์การประเม ิน และเครื่องมือที่ใช้ในการ 
ประเมิน (2) การออกแบบวิธีการเก็บข้อมูล ได้แก่ การกำหนดแหล่งผูให้ข้อมูล ขนาดของผู้ถูกประเมิน 
หรือผู้ให้ข้อมูล วิธีการลุ่มตัวอย่าง และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และ(ร) การกำหนดวิธีการประมวลผล 
ข้อมูลได้แก่การกำหนดผู้รับผิดชอบในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใข้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

3. ในการวิเคราะห์ความเหมาะสมของวิธีประเมินผลภายในของโรงเรียน ใช้เกณฑ์ 
การประเม ิน7 ด้าน ได้แก่ ความตรง ความครบถ้วนความถูกต้อง ความทันกาลความคงที่ความง่าย 
ต่อการปฏิบติ และความประหยัด โดยแต่ละด้านกำหนดระดับคะแนนเป็น 3 ระดับ

4. การวิจ ัยน ี้ม ุ่งศ ึกษาระดับความเหมาะลมของวิธีประเมินตามสาระในประเด็นทิ 
กำหนด เป็นการพิจารณาว่าวิธีการประเมินในแต่ละประเด็นเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินทั้ง 7 ด้าน 
มากน้อยเพียงใด ยังไม,ได้ดำเนินการไปถึงขั้นของการศึกษาคุณภาพของข้อมูลและคุณภาพของผล 
การประเมินที่จะได้จากวิธีการประเมินที่มีความเหมาะลม

คำจำก ัดความใน การว ิจ ัย

ม าต ร ฐ าน ก าร ศ ึก ษ าช าต ิร ะ ก ับ ก าร ศ ึก ษ าข ั้น พ ื้น ฐ าน  หมายถ ึง ข้อกำหนด 
เก ี่ยวก ับคุณตักษณะคุณภาพที่พ ึงประสงค์และมาตรฐานทางการศึกษาท ี่ต ้องการให ้เก ิดก ับสถาน 
ศึกษาระดับขั้นพื้นฐานทุกแห่ง และเพื่อให้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับการส่งเสริมกำกับ ดูแล 
การตรวจลอบการประเม ินผล และการป ระก ัน ค ุณ ภาพ มาตรฐาน การศ ึกษาชาต ิป ระกอบ ด ้วย 
มาตรฐาน 3 ด้าน คือ ผู้เรียน กระบวนการ และปัจจัย
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รายงานการประเมินตนเอง หมายถึง เอกลารที่นำเลนอข้อมูลจากการประเมินผล 
ภายในหรือการประเมินตนเองที่แลดงถึงสภาพและผลการดำเนินงานของโรงเรียนซึ่งรายงานตาม 
มาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งซี้ที่โรงเรียนกำหนดไว้

ตัวบ่งช ี้ หมายถึง สิ่งที่ถ ูกประเมินซึ่งเป็นตัวบอกถึงความสำเร็จในการดำเนินงาน 
ของลถานศึกษา เซ่น ค ุณภาพของผู้เร ียน ประเมินจากผลลัมฤทธิ้ทางการเรียน นํ้าหนัก ส่วนสูง 
คุณธรรม และจริยธรรม

ว ิธ ีการวดั ตัวบ่งช ี้ หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใข้ในการตัดสิน
ความสำเร็จในแต่ละตัวบ่งชี้ ได้แก่ การทดลอบ การลงเกต การสัมภาษณ์ การรายงานตนเอง การใช้ 
แบบวัดทางจิตวิทยา และการวิเคราะห์เอกลาร/หสักฐาน เป็นต้น

ว ิธ ีการประเม ินต ัวบ ่งช ี้ หมายถ ึง วิธ ีท ี่ลถานศึกษาในการใช้ในการตรวจลอบ 
ระดับของความสำเร็จในแต่ละตัวบ่งชี้มาตรฐานการศึกษาชาติ ประกอบด้วย วิธีการวัด เคร่ืองมือใน 
การประเมิน แหล่งข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง เกณฑ์การประเมิน และระดับคุณภาพ

เกณฑ์การประเมิน หมายถึง ระดับที่ใช้ในการตัดสินความสำเร็จของการดำเนิน 
งานตามตัวบ่งชี้ที่กำหนด ประกอบด้วย เกณฑ์สัมบูรณ์และเกณฑ์สัมพัทธ์ ซึ่งลามารถกำหนดเกณฑ์ 
ในเซิงปริมาณหรือเซิงคุณภาพ

เครื่องมือในการประเมิน หมายถึง สิ่งที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวิธีการวัด 
ได้แก่ แบบลอบ แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบบันทึกข้อมูล แบบประเมิน แฟ้มละลมงาน เป็นต้น 

ขนาดของผ ู้ถูกประเมิน หมายถึง ปริมาณของบุคคลที่ได้รับการประเมินผลการ 
ดำเนินงานในแต่ละตัวบ่งชี้ที่ทำการประเมิน

แหล่งผู้ให้ข ้อมูล หมายถึง บุคคลที่ลามารถให้รายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการ 
และผลการดำเน ินงานของลถานศ ึกษา ได้แก่ นักเรียน ครู เจ ้าหน ้าท ี่ของลถานศ ึกษา ผู้บริหาร 
ผู้ปกครอง ชุมชน

ขนาดของ ผู้ให ้ข ้อม ูล หมายถึง ปริมาณของบุคคลที่ให ้รายละเอียดเก ี่ยวก ับผล 
การดำเนินงานในแต่ละตัวบ่งซี้ที่ทำการประเมิน

หน่วยของการวิเคราะห์ หมายถึง ระดับของการวิเคราะห์ที่ต้องการลรุปอ้างอิงผล 
การประเมิน ซึ่งม ีหลายระดับ ได้แก่ ระดับบุคคล/ระดับห้องเรียน ระดับลายชั้น/ระดับหมวดวิชา 
และระดับโรงเรียน
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เกณ ฑ ์การว ิเคราะห ์ความเหมาะสม หมายถึง ข ้อกำหนดใช้ในการพ ิจารณา 
ความเหมาะสมของวิธ ีการประเม ินผลภายในของโรงเร ียนประกอบด้วย 7 ด ้าน ได้แก่ ความตรง 
ความครบถ้วน ความถูกต้อง ความคงที่ ความทันกาล ความง่ายต่อการปฏิบ้ติ และความประหยัด 

ความตรง หมายถึง วิธีการที่ใช้ประเมินลามารถทำให้ได้ข้อมูลตรงตามคุณลักษณะ 
ของตัวบ่งชี้ พิจารณาจากการกำหนดลิ่งที่มุ่งวัดในแต่ละตัวบ่งชี้

ความครบถ้วน หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการประเมินทำให้ใต้ข้อมูลที่เป็นตัวแทนที่ดี 
ของข้อมูลทั้งหมด พิจารณาจากการกำหนดขนาดของผู้ถ ูกนระเมินหรือผู้ให ้ข้อมูลว่ามีปริมาณและ 
ความหลากหลายมากเพียงพอหรือไม่

ความถูกต้อง หมายถึง วิธีเก็บข้อมูลที่ทำให้’/ข ้อมูลท ี่น ่าเข ื่อถือ พ ิจารณาจากวิธ ีการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

ความคงท่ี หมายถึง กา?ออกแบบ'วิธีการบระเมินเป็นระบบเดียวกัน'ทุกมาตรฐาน 
พิจารณาจากการกำหนดขนาดของผู้ถูกประมินให้อผู้ให้ข้อมูล การกำหนดเกณฑ์การประเมินหรือวิธี 
การเก็บรวบรวมข้อมูล

ความทันกาล หมายถึง นาข้อมูลที่เป็นปัจจุบันมาใช้ประกอบการประเมิน เพือให้ 
ลามารถนำผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนทัฒนาและบรับปรุงงานอย่างทันห่วงทีและต่อเนื่อง 
พิจารณาจากลงที่ม ุ่งประเมินและความถี่ขอ ใการเก็บข้อมูลเพิอรายงานผลการประเมิน

ความง่ายต่อการปฏิบัต ิ หมายถึง วิธีการทิใซในการประเมินลามารถปฏิบัติได้ง่าย 
โดยม ีการออกแบบการประเม ินท ี่ม ีล ักษณะเด ียวก ันท ั้งระบบ พ ิจารณ าจากการออกแบใJวิธ ีการ 
ประเมินให้เป็นส่วนหนึ่งของการทำงานปกติหรือการเรียนก''รลอน และการกำหนดขนาดของผู้ถูก 
ประเมินหรือผู้ให้ข้อมูล การกำหนดเกณฑ์ก''’รประเมิน หรือวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

ความประหบัด หมายถึง เลียค่าใช้จ่ายในด้านการใช้ทรัพยากรน้อยและใช้เวลาเป็น 
ส่วนหนึ่งของการทำงานปกติ โดยพิจารณาใต้จากการหลอมรวมเครื่องมือประเมิน และการใช้เวลาใน 
การเก็บข้อมูล

ประโยชน์ทีไ่ต ้รับจากการวิจัย

ข ้อค ้น พ บ จากการท ำว ิจ ัย  ทำให้ได้ลารลนเทศที่เป ็นประโยชน์ต่อกระบวนการ 
ประเมินผลภายในของโรงเรียนตังนี้

1. การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ทำให ้ไต ้ลารลนเทศท ี่เอ ํ่อประโยชน ์ต ่อการวางแผน ปรับปรุง 
และพัฒนาวิธีประเมินลำหรับการประเมินผลภายในของโรงเรียนระตับการศึกษาขันพืนฐานทุกลังกัด
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2. การวิจัยคร้ังน้ีทำให้!ด้สารสนเทศซ่ึงสามารถนำไปใซในการ'(ซัฆนาบุคลากรท่ีเก่ียว 
ข้องกับการประเมินผลภายใน ท้ังในระดับโรงเรียนและหน่วยงานต้นลังกัด เพ่ือทำให้วิธีการประเมิน 
ผลภายในเป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะลม

3. การวิจัยคร้ังน้ีทำให้ได้เห็นภาพรวมเก่ียวกับรุตเด่น และจุดด้อย ในการประเมิน 
ผลภายในของโรงเรียนซ่ึงหน่วยงานต้นลังกัดและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผลภายนอก 
สามารถใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน กำกับ ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการดำเนินงานของ
โรงเรียน
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