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บทท่ี 2

ทqษฎีและการสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2.1 ต้นทุนการผลิต

ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต  ห ร ือ ต ้น ท ุน ผ ล ิต ก า ร (P ro d u c tio n  C os t) ห ร ือ ต ้น ท ุน โ ร ง ง า น (F a c to ry  C os t)  

ค ือ ต ้น ท ุน ท ังห ม ด ท ี่เก ิด ใน ก า ร ผ ล ิต ส ิน ค ้า ส ำ ห ร ับ ง ว ด ห น ึ่ง

2.1.1 อ งค ์ป ร ะก อ บ ข อ งต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต

อ งค ์ป ร ะก อ บ ข อ งต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ป ระก อ บ ด ้ว ย ค ่า ใช ้จ ่า ย  3 ส ่ว น  ค ือ

2 .1 .1 .1  ค ่าวัตถุดิบท างตรง (D ire c t  M a te r ia l C os t) ค ือ  ว ัต ถดิบท ี่เป ็น ส ่วน ส ำค ัญ  

ใน การพ ส ิต โด ซ 'ด รง

2 . L L 2  ค ่า แ ร ง -ท น ท าง ต ร ง  (D ir e c t  L a b o r  C o s t) ค ือ  ค ่าใช ้จ ่ายท ี่จ ่าย ไป เพ ื่อ ก าร  

เป ล ี่ย น ส ภ า พ ข อ งว ัต ถ ุด ิบ ให ้เป ็น ส ิน ค ้า ส ำ เร ็จ ร ูป ห ร ือ ก ึ่ง ส ำ เร ็จ ร ูป  ซ ึ่ง ส าม ารถ ค ำน วณ เป ็น ต ้น ท ุน ข อ ง  

แ ต ่ล ะ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ได ้โด ย ต ร ง

2.1 .1 .3 ค ่า ใ ส ท ุ้ย ก าร ผ ล ิต  (F a c to ry  O ve rhead ) ค ือ  ต ้น ท ุน การผล ิต อ ื่น ๆ  ท ี่ไ ม ่ใ ช ้ 

ค ่าว ัต ถ ุด ิบ ท างต รงแ ล ะค ่าแ ร งงาน ท างต รง

2 .1 .2  ร ะ บ บ ต ้น ท ุน

ใ น ก ารท ำห น 'ต ห าน ล ะค วบ ค ุม ด ้น ท ุน ก ารผ ล ิต  จ ะ ม ีร ะ บ บ ต ้น ท ุน ท ี่ใ ช ้ใน ก า ร ส ะ ส ม  

แ ล ะ จ ัด ส ร ร ต ้น ท ุน ก าร ผ ล ิต พ อ ส ร ุป ไต ้ด ังน ี

2 .1.2.1 ร ะ บ บ ต ' น ท ุน ง า น ส ง ท ำ  (Job  O rd e r C os t S ys tem ) ใช้กับกรณีมีความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ์และมีขั้นตอนกระบวนการผลิตหลายขั้นตอน การวิเคราะห์ต้นทุนการ
ผลิตจะมีความยุ่งยากซับซ้อนมาก และเพื่อจะสามารถกำหนดต้นทุนการผลิตไต้ จำเป็นต้องมีการ 
วิเคราะหํขันตอนกระบวนการผลิตแต่ละขันตอน ประมาณการค่าแรงตามปรัมาณงานและค่าแรง
ทางที่จ่าย คำนวณหาปริมาณวัตถุดิบหรือวัสดุที่ใช้และต้นทุนวัตถุดิบทางตรง รวมทังการคำนวณ 
ประมาณการค่าใ ช ้จ่ายโรงงาน

2 .1 .2 .2  ร ะ บ บ ต ้น ท ุน ก ร ะ บ ว น ก า ร  (P ro ce ss  C o s t  S y s tem ) ใช ้ก ับ ก า ร ผ ล ิต

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์แ ล ะก ระบ ว น ก ารผ ล ิต ค ่อ น ข ้า งจ ะ เป ็น ม าต ร ฐ าน เด ีย วก ัน  ม ีก ารผ ล ิต ท ี่ต ่อ เน ื่อ งก ัน  เป ็น
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ระบ บ ท ี่เน ้น ห น ก ด าน งว ด เว ล า ก ารผ ล ิต แ ล ะ จ ำน ว น ห น ่ว ย ผ ล ิต ท ี่ท ำผ ล ิต  จ ะ เป ็น ก ารผ ล ิต จ ำน วน ม าก  

ม ุ่งผ ล ิต เพ ื่อ เก ็บ เป ็น ส ต ๊อ ก

2 .1 .2 .3  ร ะ น บ ต ้น ท ุน ม า ต ร ฐ า น  (S tanda rd  C o s t S ys tem ) เป ็น ระบ บ ท ี่เร ิ่ม ต ้น ด ้วย  

ต ้น ท ุน ต ่อ ห น ่ว ย  แ ท น ท ี่จ ะ ค ำ น ว ณ ต ้น ท ุน ก า รผลิตต ่อ ห น ่วย โด ย ใช ้ข ้อ ม ูล ใน อ ด ีต  แ ต ่จ ะ ใช ้ว ิธ ีก าร  

ป ระม าณ ก าร ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ท ี่ “ ค ว ร จ ะ เป ็น ”  ต าม ข ้อ ก ำ ห น ด ท า งก า รผ ล ิต ด ้าน ว ัส ด ุห ร ือ ก ระ บ ว น ก า ร  

ผลิต

2.2 ระบบ ตน ท ุน งาน ส ั่งท ำ

ระบบต้น ่ท ุนงานสงทาเป ็นระบบท ื่ใช ้ก ํบโรงงานอ ุตสาหกรรมท ิ่มกระบวนการผล ิตไม ่ 
ต่อเนื่อง มีลักษณะเป็นงานสั่งทำเป็นชิน การผลิตของงานแต่ละงานจะมีการแยกชัดออกจากกันใน 
แต ่ละแผนกผล ิตหร ือหน ่วยผล ิต  การค ิดต ้นท ุนการผล ิตจะใช ้ว ิธ ีการคำนวณ ต ้นท ุนของ
แต่ละกระบวนการ และสะสมเป็นด้นทุนการผลิตของงานสั่งทำแต่ละงาน

2.2.1 ลักษณะของระบบต้นทุนงานสั่งทำ
เน ื่อ ง จ า ก ร ะ บ บ ง า น ส ั่ง ท ำ ม ีค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก ร ะ บ ว น  

ก ารผ ล ิต ห ล าย ข ั้น ต อ ร เ ก ารว ิเค ร าะห ์ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ม ีค ว าม ย ุ่ง ย าก ซ ับ ซ ้อ น ก ว ่าก ารค ิด ด ้น ท ุน ก ารผ ล ิต  

ใ น ร ะ บ บ ต ้น ท ุน ก ร ะ บ ว น ก า ร  แ ล ะ เพ ื่อ จ ะ ส าม ารถ ก ำห น ด ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ได ้จ ำ เป ็น ต ้อ งม ีก า ร

ว ิเค ร าะ ห ์ข ัน ต อ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต แ ต ่ล ะ ข ัน ต อ น  ป ระม าณ ก ารค ่าแ รงงาน ก ารผ ล ิต ต าม ป ร ิม าณ

งาน แ ล ะ ค ่า แ ร ง งาน ท างต ร งท ี่จ ่า ย  ค ำน ว ณ ห าป ร ิม าณ ว ัต ถ ุด ิบ ห ร ือ ว ัส ด ุท ิ่ใ ช ้แ ล ะต ้น ท ุน ว ัต ถ ุด ิบ ท าง

ตรง ร ว ม ท ั้ง ก า ร ค ำน ว ณ ป ร ะ ม าณ ก าร ค ่า ใช ้จ ่า ย โร ง ง าน  ด ้ว ย ส า เห ต ุข อ งค ว า ม ซ ับ ซ ้อ น ข อ งก ระ บ ว น  

ก าร ผ ล ิต แ ล ะค วาม ห ล าก ห ล าย ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ท ำ ให ้เก ิด ป ีญ ห าด ้าน ก ารผ ล ิต แ ล ะต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต  จ ึง  

จ ำ เป ็น ต ้อ งม ีก า ร ว า งแ ผ น แ ล ะ ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ เพ ื่อ ให ้เก ิด ค ว า ม ค ว บ ค ุม ด ้น ท ุน ก า ร  

ผ ล ิต อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  แ ผ น ก วางแ ผ น แ ล ะค ว บ ค ุม ก าร ผ ล ิต จ ะต ้อ งส าม า รถ ก ำห น ด แ ผ น ก ารผ ล ิต

ซ ึ่ง จ ะ ใ ช ้ท ร ัพ ย า ก ร ข อ ง โร ง ง า น ได ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ เต ็ม ท ี่ส ม ร ร ถ ภ า พ ข อ ง โร ง ง า น  แ ล ะแ ผ น ก  

บ ัญ ช ีจ ะ ต ้อ ง ได ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใน ด ้า น ข ้อ ม ูล ก า ร ผ ล ิต  เพ ื่อ ใช ้ใน ก ารว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ ก ำห น ด ด ้น ท ุน

ก าร ผ ล ิต ข อ งแ ต ่ล ะก ระบ ว น ก าร  แ ต ่ล ะห น ่วย ผ ล ิต  แ ล ะแ ต ่ล ะแ ผ น ก ผ ล ิต  เพ ื่อ ส ะส ม เป ็น ต ้น ท ุน ก าร  

ผ ล ิต ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ได ้อ ย ่า งถ ูก ต ้อ ง ใก ล ้เค ีย งค วาม เป ็น จ ร ิงม าก ท ี่ส ุด  

ล ัก ษ ณ ะ ข อ งร ะ บ บ ด ้น ท ุน ง า น ส ั่ง ท ำ พ อ ส ร ป ได ้ด ัง น ี

• การจัดกระบวนการผลิต จะเป็นไปตามจำนวนหรือการจัดงานที่แตกต่างกัน
• งานแต่ละงานจะมีการจัดหมายเลขหรือสัญลักษณ์โดยมีการแยกใช้เอกสาร 

สำหรับงานแต่ละงาน
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•  ค ่า ว ัส ด ุท า งต ร งแ ล ะ ค ่า แ ร ง ง า น ท า งต ร งท ี่ใ ช ้ใน ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต  จ ะถ ูก บ ัน ท ึก  

ใน บ ัต ร งาน ส ั่งท ำห ร ือ ใบ ต ้น ท ุน งาน ส ั่งท ำ

•  ค ่า ใช ้จ ่า ซ โร ง ง า น ห ร ือ ค ่า โส ห ุ้ย  จ ะ ถ ูก จ ัด ส ร ร ให ้แ ต ่ล ะ ง า น ท ี่ส ั่ง ท ำ โด ย ว ิธ ีป ีน  

ส ่ว น ต าม ป ร ิม าณ ค ่าแ ร งงาน ท างต รง

•  ม ูล ค ่า ว ัส ด ุร ะ ห ว ่า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร  ค ิด จ าก ผ ล รว ม ข อ งป ร ิม าณ งาน ท ี่ย ัง ไม 'เส ร ็จ  

ส ิ้น ใน ใบ ต ้น ท ุน งาน ส ั่งท ำ

2 .2 .2  ก ารจ ัด ท ำราย งาน ต ้น ท ุน งาน ส ั่งท ำ

ต า ม ร ะ บ บ ต ้น ท ุน ง า น ส ั่ง ท ำ  ก า ร ผ ล ิต แ ต ่ล ะ ร า ย ก า ร ห ร ือ แ ต ่ล ะ ง า น จ ะ ต ้อ ง ม

ใบ ส ั่ง ผ ล ิต ซ ึ่ง ต ้อ งด ำ เน ิน ก าร โด ย แ ผ น ก ว า งแ ผ น แ ล ะ ค ว บ ค ุม ก าร ผ ล ิต  ซ ึ่ง จ ะม ีก า รก ำห น ด ต ารางก าร  

ผ ล ิต ข อ งแ ต ่ล ะงาน ส ั่งท ำ  โด ย ค ำ น ึง ถ ึง ก า ร ใช ้ท ร ัพ ย า ก ร ท า งก า ร ผ ล ิต อ ย ่า งป ร ะ ห ย ัด แ ล ะ ได ้ป ร ะ โย ช น  ์

ส ูง ส ุด  ให ้เวล าว ่า ง เป ล ่า ข อ ง เค ร ื่อ งจ ัก รแ ล ะอ ุป ก รณ ์ก ารผ ล ิต น ้อ ย ท ี่ส ุด  เม ื่อ ได ้ค ำส ั่งผ ล ิต จ าก ล ูก ค ้า  

ส ำห ร ับ งาน ส ั่งท ำ  แ ผ น ก ว า งแ ผ น แ ล ะ ค ว บ ค ุม ก าร ผ ล ิต จ ะ ต ้อ งอ อ ก ใบ ส ั่ง ผ ล ิต ไป ให ้แ ผ น ก ผ ล ิต เพ ื่อ ให ้ 

ด ำ เน ิน ก ารผ ล ิต ไป ต าม แ ผ น งา น ผ ล ิต  ใน ใบ ส ั่ง ผ ล ิต ส ่ว น ให ญ ่จ ะ ม ีข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ข ้อ ก ำห น ด ข อ งงาน  

สั่งทำ ป ร ิม าณ งานส ั่งท ำ ก ำห น ด เวล าก ารผ ล ิต  (ก า ร เร ิ่ม ต ้น แ ล ะ ส ิ้น ส ุด ข อ ง ง า น ) ว ัส ด ุ ช ิ้น ส ่ว น  

เค ร ื่อ งม ือ  เค ร ื่อ ง จ ัก ร ท ี่ต ้อ ง ใช ้ฯ ล ฯ

ใน ข ัน ต อ น ก าร ว า งแ ผ น ก าร ผ ล ิต  จ ะม ีก ารป ระม าณ ก ารต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต  โดยอาศ ัย  

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท า งก า ร ผ ล ิต แ ล ะ ข ้อ ม ูล ต ้าน ต ้น ท ุน ก า ร ผ ล ิต  ห ร ือ ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ข อ ง  

ง า น ส ั่ง ผ ล ิต ท ี่ค ล ้า ย ๆ ก ัน  ด ้ว ย ก า ร ป ร ะ ม า ณ ก า ร ค ่า ใช ้จ ่า ย ด ้า น ว ัส ด ุท า งต ร งจ า ก ก า ร ป ร ะ ม า ณ ก า ร

จ ำน ว น  ป ร ิม าณ  ห ร ือ น ำห น ัก ข อ งว ัส ด ุแ ต ่ล ะ ช น ิด ท ี่ใช ้ใน งาน ส ั่งท ำ  ป ระม าณ ก ารค ่าแ ร งงาน ท าง  

ต ร ง จ า ก ป ร ิม า ณ แ ล ะ ช น ิด ข อ ง ง า น ท ี่ต ้อ งท ำ ใน แ ต ่ล ะ ห น ่ว ย ผ ล ิต  แ ล ะ ป ร ะ ม า ณ ก าร ค ่า ใช ้จ ่า ย โร ง ง าน  

โด ย ใช ้งบ ป ร ะ ม า ณ ค ่า ใช ้จ ่า ย โร ง ง า น ร า ย ป ี จ ัด ส ร ร ต าม ช ั่ว โม งแ ร งงา น ท างต ร งข อ งแ ต ่ล ะ ห น ่ว ย ผ ล ิต  

ส ำห ร ับ แ ต ่ล ะ ข ั้น ต อ น ก า ร ผ ล ิต  ร วม เป ็น ป ระม าณ ก ารค ่า ใช ้จ ่าย โร งงาน ข อ งงาน ส ั่งท ำ  ก ารป ระม าณ  

ก ารต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต เป ็น ก ิจ ก ร รม ท ี่ช ่ว ย ให ้ส าม ารถ ก ำห น ด ราค าข า ย ห ร ือ ค ่า จ ้า งก าร ผ ล ิต ไต ้

2 .2 .3  ก าร ใช ้ร ะบ บ ต ้น ท ุน งาน ส ั่งท ำ

ร ะ บ บ ต ้น ท ุน ง า น ส ั่ง ท ำ เป ็น ร ะ บ บ ท ี่ใ ช ้ไต ้ภ า ย ใต ้เ ง ื่อ น ไข ด ัง ต ่อ ไป น ี

2 .2 .3 .1  เม ื่อ ม ีใบ ส ั่งผ ล ิต ท ี่เป ็น งาน ล ัก ษ ณ ะต ่า งๆ  ก ัน จ ำน ว น ม าก

2 .2 .3 .2  เม ื่อ ผ ู้บ ร ิห า รต ้อ งก ารท ราบ ข ้อ ม ูล ต ้น ท น ข อ งงาน แ ต ่ล ะ งาน
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2.3 ก ารว ิเค ราะห ์ค วาม แป รป รวน ขอ งต ้น ท ุน ม าต รฐาน

ต ้น ท ุน พ า ต รฐ า น เป ็น ต ้น 'ท ุน ท ี่ถ ูก ก ำห น 91ฃ ึน ก ่อ น ก ารผ ล ิต  ต ่อ เม ื่อ ม กี ารผ ล ิต เก ิด ข ึน จ ร ิง ใน  

ภ าย ห ล ัง ? งส าม ารถ รว บ ต ้น ท ุน เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ต ้น ท ุน ม าต รฐ าน  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น (V a r ia n c e ) ซ ึ่ง  

บ ่งบ อ ก ระ ด ับ ข อ งก ารด ำ เน ิน งา น ท ี่ผ ิด พ ล าด ไป จ าก ม าต รฐ าน ข อ งก าร ใช ้ท ร ัพ ย าก ร  โด ย แ ส ด งได ้จ าก  

ผ ล ต ่า งข อ งต ้น ท ุน ม าต ร ฐ า น แ ล ะ ต ้น ท ุน จ ร ิง  ไม ่ว ่า ผ ล ต ่า งจ ะ เป ็น ล ัก ษ ณ ะได ้เป ร ีย บ  (F a vo ra b le ) ค ือ  

ต ้น ท ุน จ ร ิงต ํ่า ก ว ่าด ้น ท ุน ม าต รฐ าน  ห ร ือ เส ีย เป ร ียบ  (U n fa v o ra b le )  ค ือ ต ้น ท ุน จ ร ิง ส ูง ก ว ่าด ้น ท ุน

ม า ต ร ฐ า น  ถ ้า ผ ล ต ่า งอ ย ู่ใน ร ะด ับ ส ูง  จ ะ เป ็น ก ารส ่งส ัญ ญ าณ ให ้ฝ ่าย จ ัด ก าร เร ิ่ม ส น ใจ ต ่อ ส า เห ต ุท ี่ม า  

ข อ งค ว า ม แ ป ร ป ร ว น  แ ล ะใช ้เป ็น ห ล ัก เก ณ ฑ ์ใน ก ารด ัด ส ิน ใจ ด ำ เน ิน ก าร เพ ื่อ ให ้ส าม ารถ ข จ ัด ป ีญ ห า

ห ร ือ ส ่ง เส ร ิม ผ ล ัก ค ัน ให ้เก ิด ก า ร ล ด ต ้น ท ุน ก า ร ผ ล ิต ได ้

2 .3 .1 ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ งด ้น ท ุน ว ัส ด ุ (M a te r ia l C o s t V a r ia n c e ) เป ็น ผ ล ต ่า งระห ว ่า งด ้น  

ท ุน จ ร ิง แ ล ะ ต ้น ท ุน ม า ต ร ฐ า น ข อ งค ่า ว ัส ด ุแ ส ด ง ได ้ส อ งแ น บ ค ือ

2 .3 .1 .1  ค ว า ม แ ใเร ป ร ว น ข อ ง ร า ค า ว ัส ด ุ (M a te r ia l P rice  V a r ia n ce ) เป ็นความ  

แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า งด ้น ท ุน ม า ต ร ฐ า น ข อ งจ ำ น ว น ท ี่ซ ือ แ ล ะ ด ้น ท ุน จ ร ิง ข อ งว ัส ด ุ ซ ึ่ง เท ่าก ับ

ค ว าม แ ป รป รวน ข อ งร าค าว ัส ด ุ =  ป ร ิม าณ ว ัต ถ ุด ิบ ท ี่จ ัค ซ ื้อ (ร าค าจ ร ิง -ร าค าม าต รฐ าน )

2 .3 .1 .2 ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ก า ร ใช ้ว ัส ด ุ (M a te r ia l Usage V a r ia n c e ) ค ือผลต ่าง  

ข อ งว ัส ด ุท ี่ใ ช ้จ ร ิงต าม ราค าม าต รฐ าน ก ับ จ ำน ว น ว ัส ด ุท ี่ใ ช ้ต าม ป ร ิม าณ ม า ต ร ฐ า น  ซ ึ่ง เท ่าก ับ

ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ งก า ร ใช ้ว ัส ด ุ =  ป ร ิม า ณ ว ัต ถ ุด ิบ ม าต ร ฐ าน (ป ร ิม าณ ว ัต ถ ุด ิบ ท ี่ใช ้-ร าค าม าต รฐ าน )

2.3 .2 ค ว าม แ ป รป รวน ข อ งด ้น ท ุน แ ร งงาน  (L a b o r  C os t V a r ia n c e ) เป ็น ผ ล ต ่า งระห ว ่า ง  

ด ้น ท ุน ค่าแ รงงา น ม าต รฐ าน แ ล ะ ต ้น ท ุน จ ร ิง  แ ส ด ง ได ้ส อ งแ บ บ ค ือ

2 .3 .2 .1  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง อ ัต ร า ค ่า แ ร ง ง า น  ( L a b o r  Rate V a r ia n c e ) เป ็น ผ ลต ่าง  

ร ะ ห ว ่า งอ ัต ร า ค ่า แ ร ง ง า น ม า ต ร ฐ า น ต่อช ั่ว โม งแ ล ะ ท ี่จ ่า ย จ ร ิง  ค ูณ ด ้ว ย จ ำน ว น ช ั่ว โม งท ำงาน จ ร ิง

2 .3 .2 .2  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ร ง ง า น  (L a b o r  E f f ic ie n c y  V a r ia n ce )  

เป ็น ผ ล ต ่า ง ข อ ง จ ำ น ว น ช ั่ว โม ง ก า ร ท ำ ง า น ม า ต ร ฐ า น ก ับ ช ั่ว โม ง ท ำ ง า น จ ร ิง  ค ูณ ด ้วย อ ัต ร าค ่าแ ร งงาน  

ม าต รฐาน

2 .3 .3  ค ว าม แ ป ร ป ร ว น ข อ งด ้น ท ุน โส ห ุ้ย ก า ร ผ ล ิต  (F a c to ry  O ve rhead  V a r ia n c e ) เป ็น  

ผ ล ต ่า ง ร ะ ห ว ่า งอ ัต ร า ค ่า โส ห ุ้ย ก า รผ ล ิต ม าต รฐ าน  แ ล ะ ค ่า ใช ้จ ่า ย โร ง งา น ท ี่เก ิด ข ึน จ ร ิง  แ บ ่ง ได ้เป ็น

2.3 .3 .1 ว ิธ ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ส อ ง ท า ง  (T w o  V a r ia n c e  M e th o d )

2 .3 .3 .1 .1  ค วาม แ ป รบ ่)รวน งบ บ 'ระม าณ  (B u d g e t V a r ia n ce )
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2 .3 .3 .1 .2  ค ว าม แ ป ร บ ่ร ว น ป ร ิม า ณ ห ร ือ ก ำ ล ังก า ร ผ ล ิต  (V o lu m e /C a p a c ity  

V a r ia n ce )

2 .3 .3 .2  ว ิธ ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ส า ม ท า ง  (T h re e  V a r ia n c e  M e th o d )

2.3 .3 .2 .1 ค ว าม แ ป ร ป ร ว น งบ ป ร ะ ม า ณ  (B u d g e t V a r ia n c e )

2 .3 3 .2 .2  ค ว าม แ ป ร ใ ]ร ว น ป ร ิม าณ ห ร ือ ก ำล ังก า ร ผ ล ิต  (V o lu m e /C a p a c ity  

V a r ia n ce )

2 .3 .3 .2 3  ค ว าม แ ป รป รว น ป ระ ส ิท ธ ิภ าพ  (E f f ic ie n c y  V a r ia n c e )

2 .3 .3 3  ว ิธ ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ส ี่ท า ง  (F o u r  V a r ia n c e  M e th o d )

2 .3 .3 .3 /1  ความแป รบ ่ไ)วน งบ 'บ 1ระ ม า ณ  (B u d g e t V a r ia n c e )

2 3 3 . 3 . 2  ค ว าม แ ป ร ป ร ว น ป ร ิม า ณ ห ร ือ ก ำ ล ังก า ร ผ ล ิต  (V o lu m e /C a p a c ity  

V a ria n ce )

2 . 3 3 . 3 3  ค ว าม แ ป รา ]ร ว น ป ระ ส ิท ธ ิภ าพ  (E f f ic ie n c y  V a r ia n ce )

2 3 3 . 3 .4  ค ว าม แ ป รป รว น ใ ]ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ค งท ี่ (F ix e d  E f f ic ie n c y  V a r ia n ce )

2.4 การวางแผนและควบค ุมการผล ิต

2.4.1 ก าร ว า งแ ผ น แ ล ะค ว บ ค ุม การผ ล ิต แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2 แบ บ  ค ือ

2.4.1.1 ก าร ว ? ง แ ผ น ก า ร ผล ิต เพ ื่อ ส ต ๊อ ก  (.M ake fo  S to c k )

-  เห ม า ะ ส ำ ห ร ับ ส ิน ค ้า ท ั่ว   ๆ ไป

- ล งท ุน ใน ก า ร เก ็บ ส ต ๊อ ค ส ูง

- ใช ้ป ร ะ โย ช น ์ส ูง ส ุด จ า ก ท ร ัพ ย า ก ร ท ี่บ ีอ ย ู่ไต ้เต ็ม ท ี่

- ก ารพ ย าก รณ ์ก ารข าย ต ้อ งแ ม ่น ย ำถ ูก ต ้อ งม าก

2.4 .1 .2  ก ารว างแ ผ น ก ารผ ล ิต ต าม ค ำส งซ ื้อ  (M a k e  to  O rde r)

- ผ ล ิต ต าม จ ำน วน ท ี่ล ูก ค ้าต ้อ งก าร

- ไม ่ม ีส ต ๊อ ค

- ไม ่บ ีง าม ค ้า งผ ล ิต

2.4 .2 S ty le  ข อ งส ิน ค ้า

S ty le  ข อ งส ิน ค ้าท ี่จ ะ ร ับ ม าท ำก ารผ ล ิต  ย ่อ ม บ ีผ ล ต ่อ ก ารว างแ ผ น แ ล ะค วบ ค ุม ก าร  

ผ ล ิต ร ว ม ท ังก ารส น อ งต อ บ ค วา ม ต ้อ งก ารข อ งล ูก ค ้า  เน ื่อ งจ าก ค วาม ช ำน าญ แ ล ะข ้อ จ ำก ัด ข อ งโร งงาน  

ซ ึ่งค วรจ ะต ้อ งพ ิจ ารณ าถ ึง เร ื่อ งต ่า งๆ  เหล ่าน ี้ด ้วย

2.4.2.1 ก ล ุม ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ เช ่น เส ือ เช ิต  เส ือทอ เส ือ ก ัก  เส ือแจ ๊ค เก ็ต  เป ็นต ้น

2 4 .2 .2  เค ร ื่อ งม ือ  ห ร ือ อ ุป ก รณ ์พ ิเศ ษ ท ี่ม ีอ ย ู่
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2 .4 .2 3  ก ำล ังก ารผ ล ิต เย ็บ

2 .4 .2 .4  ม าต รฐาน ค ุณ ภ าพ  แ ล ะข ัน ต อ น ก ารค วบ ค ุม ค ุณ ภ าพ

2.4 .2 .5 ป ร ะ เภ ท ข อ งส ิ่ง ท อ ท ี่ต ้อ งก า ร ใช ้

2 .4 3 .6  ท ี่ต ั้ง ข อ ง โร ง ง า น ก ับ แ ห ล ่ง ว ัต ถ ุด ิบ

2 .4 .2 .7  ท ี่ต ั้ง ข อ ง โร ง ง า น ก ับ ล ูก ค ้า

น อ ก จ า ก น ั้น  ก า ร ท ำต ัว อ ย ่า ง โด ย ห ้อ งต ัว อ ย ่า งม ีค ว าม จ ำ เป ็น แ ล ะ ส ำค ัญ อ ย ่า งย ิ่ง

เพ ื่อ ย ืน ย ัน ว ่า  S ty le  ข อ งส ิน ค ้าท ี่จ ะ ผ ล ิต น ั้น ถ ูก ต ัอ งต าม ค ว าม ต ้อ งก า รข อ งล ูก ค ้า  แ ล ะฝ ่าย ผ ล ิต ส าม ารถ  

ผ ล ิต ได ้

2 .4 3  ท ิจ จ ัย พ ื่โช ้ใน ก ารว างแ ผ น ก ารผ ล ิต

2 .4 3 .1  ป ีm ย ค ้าม าท ค น ิค V อ ง ง าม

2 .4 3 .1 .1  ร ป แ บ บ  โค ร ง ส ร ้า ง  ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ( P ro d u c tio n  

D esign &  S truc tu re )

2 .4 .3 .1 .2  ก ร ะ บ ว น ก าร ผ ล ิต ส ิน ค ้า  (P ro d u c t P rocess)

2 .4 .3 .1 3  ม าต รฐาน ว ิธ ีก ารท ำงาน  (Job  S tanda rd )

2 .4 3 .1 .4  เวล าม าต รฐาน  M a in  &  A llo w a n c e  (S ta n da rd  T im e )

2 .4 3 .1 .5  ท ิศ ท า งก า ร โห ล ข อ ง ง า น  (P rocess  F low )

2 .4 3 .2  ป ็จ Î ยค ้านก?ร บ ร ิห าร

2 .4 3 .2 .1  ก ำล ังก ารผล ิต

2 .4 3 .2 .2  ก ารจ ัด ล ำด ับ ข ัน ต อ น ข อ งก ารผ ล ิต

2 .4 3 .3  ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น ท ี่ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ต ่อ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ผ ล ิต

2 .4 3 3 .1  ส ถ าน ภ าพ ข อ งท ร ัพ ย าก ร

•  คน  เค ร ื่อ งม ือ  เค ร ื่อ งจ ัก ร  อ ุป กรณ ์ต ่างๆ  (M a n  M a ch in e  

E q u ip m e n t S tatus)

- ม ีอ ะ  ไรอ ย ู่บ ้า ง

- อ ย ู่ใน ส ภ าพ พ ร ้อ ม ระด ับ ใด  ห ร ือ ไม ่

- ม ีค ว าม ส าม ารถ  ห ร ือ ข ีด จ ำก ัด อ ย ่า งไร

•  ว ัสด ุ (M a te r ia ls  S ta tu s ) ช น ส ่ว น  ง าน ระห ว ่า งผ ล ิต

- ม ีช น ิด ใด  อ ย ู่ใน ส ภ าว ะ ใด  ห ร ือ ส ถ าน ะ ใด

- ม ีจ ำน วน เท ่า ไร

- อ ย ู่ท ี่ไห น  เก ็บ ใน ล ัก ษ ณ ะใด

- ถ ูก ต ้อ ง  ห ร ือ  A llo c a te d  แล ้ว เท ่าไร

- อ ย ู่ใน ร ะห ว ่า งก า รจ ัด ส ่ง เท ่า ไร
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- แ ล 'ว ย ัง ไม ่ได ้จ ัด ส ่งอ ีก เท ่า ไห ร ่ แ ล ะ เม ื่อ ไรถ ึงก ำห น ด

ก ารจ ัด ส ่ง

2 .4 .3 3 .2  ส ถ าน ภ าพ ข อ งงาน  (J o b  Status)

- ใบ ส ั่ง ง าน ใด ย ัง ไม ่ได ้บ ร ร จ ุเข ้า ต า ร า งก า ร ผ ล ิต

- ใบ ส ั่ง ใด อ ย ู่ใ น ข ั้น ต อ น ก า ร ผ ล ิต ใด  ค ืบ ห น ้าแ ล ้วม าก น ้อ ย  

ข น า ด ไห น  จ ะ เสร ็จ เม ื่อ ไร

- ข ั้น ต อ น ใด ย ังม ีก ำล ังก ารผ ล ิต เห ล ือ อ ย ู่ ม าน ้อ ย แ ค ่ไห น  จะ 

ร ับ งาน ใด ้อ ีก เท ่า ไร

ก ารจ ัด ล ำด ับ ก ารบ ล ิต ต ิด ข ัด อ ย ่างไร  ห ร ือ ไม ่

2 .4 3 .4  ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ่าน ม า

- เก ี่ย วก ับ ป ิญ ห าแ ล ะก ารด ำ เน ิน ก ารแ ก ้ไข ข อ ง

- ท ร ัพ ย าก ร  (R esou rce s  Status)

- งาน  (W o rk in g  S ta tu s )

2 .4 .4  แ ผ น ก ารผ ล ิต แ ม ่บ ท  (M a s te r  P ro d u c tio n  S chedu le  : M P S )

•  ค รอ บ ค ล ุม ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่!ห ม า ะ ส ม ก ัน ใน ก า ร จ ัด ห า  จ ัด เต ร ีย ม ว ัต ถ ุด ิบ ห ล ัก ท ี่ใช ้ 

ใน ก ารผ ล ิต

•  อ าจ เป ็น  3 - 4  เด ือ น  หร ือ  ค รอ บ ค ล ุม  Season ก ารผ ล ิต ส ิน ค ้าท ี่เก ี่ย วข ้อ ง

•  M P S  ต ้อ งส าม าร ถ ระบ ุ

- รายการ ห ร ือ  S T Y L E  ข อ งส ิน ค ้าท ี่จ ะ ผ ล ิต

- ป ร ิม าณ ต ่อ ราย ก าร

- ก ำห น ด เว ล า เร ิ่ม ต ้น แ ล ะส ิน ส ุด

2.4.4.1 แ ผ น ท า ร ผ ล ิต แ ม ่บ ท ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต แ บ บ  M a k e  to  S to c k

เน ือ งจ าก เป ็น ก ารข าย แ ล ะก ระจ าย ส ิน ค ้าจ าก  S to c k  ด ังน ั้น  ในการจ ัดทำ  

แ ผ น ก ารผ ล ิต แ ม ่ใ )ท จ ะต ้อ งค ำน ึงถ ึง

2 .4 .4 .1 .1  ก ารพ ย าก รณ ์ค วาม ต ้อ งก ารข อ งต ล าด ระย ะย าว

2 .4 .4 .1 .2  Safety S to c k

2 .4 .4 .1 .3  ก ารป ร ับ เป ล ี่ย น ภ าระงาน  ( lo a d  L e v e lin g )

2 .4 .4 .1 .4  ด ้น ท ุน ส ิน ค ้าค งค ล ัง

2 .4 .4 .1 .5  ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารจ ัด ห าว ัต ถ ุด ิบ

2 .4 .4 .1 .6  ค ว าม ส ูญ เส ีย จ าก ก ารท ี่ส ิน ค ้าห ม ด  S to c k
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2 .4 .4 .2  แ ผ น ก า ร ผ ล ิต แ ม ่บ ห ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต แ บ บ  M a k e  to O r d e r

เน &■ ง จา'?<ส ็ในก?ท?าย แ ล ะ ม ,อ บ ซ ิ'น ค ้ใใ? fห ้บ ล ูก ค ้าต าม ท ี่ก ำห น ด ใน ข ้อ  

ต ก ล ง ใ น ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ส ิน ค ้า  ด ังน ั้น ใน ก ารจ ัด ท ำแ ผ น ก ารผ ล ิต แ ม ่บ ท  จ ะต ้อ งค ำน ึงถ ึง

2 .4 .4 .2 .1  ภ าระงาน ป ็จ จ ุบ ัน  (W o rk lo a d )

2 .4 .4 .2 .2  ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ือ ท ี่ย ัง ไม ่ไต ้ส ่ง ม อ บ  (O rd e rs  B a c k lo g )

2 .4 .4 .2 3  ว ัน ส ่งม อ บ

2 4 .4 .2 .4  ว ัต ถ ุด ิบ ค งค ล ัง

2 .4 .4 .2 .5  ระยะ เวล าใน ก ารจ ัด ห าว ัต ถ ุด ิบ

2 .4 .4 .2 .6  ค ว าม เป ็น ไป ได ้ใน ก าร ส ่งม อ บ

2 .4 .4 .2 .7  Lead T im e s  ใน ก ารผ ล ิต ส ิน ค ้า แ ต ่ล ะป ระ เภ ท ต ่อ ป ระม าณ ท ี่ 

กำหนด

2 .4 .4 .2 .8  ก ำล ังก ารผ ล ิต ข อ งห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  แล ะก ำล ังก ารผ ล ิต ท ี่ย ัง  

เห ล ือ ร ับ ง าน ได ้

2 A A .2 .9  ค ว าม ต ้อ งก ารก ำล ังก ารผ ล ิต ข อ งค ำส ั่ง ซ ื้อ น ั้น   ๆ

2 .4 .4 .2 .1 0  ต ้อ งผ ล ิต ให ้ท ัน ต าม ก ำ ห น ด ห ร ือ ก ่อ น ก ำ ห น ด  โด ย ใช ้เท ค น ิค

ก ารวางแ ผ น แ บ บ  F o re w o rd  (ห น ้า ไ ป ห ล ัง )  เพ ื่อ โอ ก าส ใน ก าร  

ร ับ ด ำส ั่ง ‘ซ อ ให ม ่จ า ก ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต ส ่ว น ห ล ังท ี่เห ล ือ อ ย ู่ และ

ส า ม า ร ถ ป ร ับ เป ล ี่ย น เด ิน ห น ้า ถ อ ย ห ล ัง ไต ้ แ ต ่ไม ่เก ิน ก ำห น ด

ก ารส ่งม อ บ  เพ ื่อ ให ้ส าม าร ถ แ ท ร ก ค ำส ั่ง ซ ื้อ ได ้

2 .4 .5 ก ารวางแ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ิต  (C a p a c ity  R e q u irem en t P la n n in g  ะ C R P )

2.4 .5 .1 ก ำ ส ัง ก า ร ผ ล ต  (P ro d u c tio n  C ap a c ity )

ซ ึ่งป ร ะก อ บ ด ้วย

2 .4 .5 .1 .1  คน

2 .4 .5 .1 .2  เคร ื่'องใ)กร

2 .4 .5 .2  ว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์ไ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต

2 .4 3 .2 .1  เพ ื่อ ให ้ส าม าร ถ ส น อ งต อ บ ก ำห น ด ก าร ส ่งม อ บ

2 .4 3 .2 .2  เพ ื่อ ให ้ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต ต ํ่า ส ุด

2 .4 3 .2 .3  ลด L e a d  T im es  ใน ก ารผ ล ิต

2 .4 3 .2 .4  ลด เวลาการว ่างงาน

2 .4 3 .2 3  ใช ้เป ็น ข ้อ ม ูล ก ารต ัด ส ิน ใจ

2 .4 3 .3  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใน ก า ร ว า ง แ ผ น ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต
2 .4 .5 3 A  ฉ ำ !น ิพ ว ารพ ุส ห น ,'X 'ง ‘ ใน ท ี่,พ ี่ฃ วข ้ฮ งแ ล ะล อ ด ค ล ้อ งก ัน
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2 .4 .5 .3 .2  ต ้อ งจ ัด ส รรค น  แ ล ะ เค ร ื่อ งจ ัก ร ให ้เก ิด ป ร ะ โย ช น ์ส ูง ส ุด  สอด  

ค ล ้อ งเป ึใท ม าซ การผล ิต

2 .4 .5 .3 .3  พ ิจารณ าลด  Lead T im e s  และ W a it in g  tim e

2 .4 .5 .3 .4  พ ิจารณ าเรองการ B a la n ce  Load  แล ะ  L in e  B a lance

2 .4 .5 .3 .5  พ ิจ า รณ าแ ห ล ่งก ำล ังส ำรอ งท ั้งภ าย ใน แ ล ะภ าย น อ ก

2 .4 .5 .3 .6  เพ ื่อ พ ิจ ารณ าค วาม ส ม ํ่า เส ม อ ข อ งภ าระงาน ท ั้งข อ งค น แ ล ะ เค ร ื่อ ง  

จักร เพ ื่อ ล ด ก ารว ่า งงาน  ก ารท ำงาน ล ่ว งเวล า  ห รอ ค ว าม ส ูญ  

เปล ่าอ ื่นๆ  ท ี่จะเก ิดข ึน

2 .4 .5 .3 .7  พ ิจ ารณ าจ ัด ล ำด ับ ค วาม เร ่งด ่วน ข อ งงาน

2 .4 .5 .3 .8  ต ้อ งป ระม าณ ก ารก าร เส ร ็จ ข อ งงาน ได ้ถ ูก ต ้อ ง  แ ล ะส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ก ำห น ด ก ารส ่งม อ บ

2 .4 .5 .4  ข ้อ ม ูล ท ี่ใช้ในก าร ว า ง แ ผ น ก ำ ล ัง ก าร ผ ล ิต

2 .4 .5 .4 .1  ส ถาน ะงาน ค ้า งผล ิต

2A 5.4.2 กระบวนการผลิต
2 A 5 .4 .3  ข ั้น ต อ น ก ารผ ล ิต

2 .4 .5 .4 .4  โค ร งส ร ้า งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

2 .4 .5 A 5  ม าต รฐาน เวล า  (S tanda rd  T im e )

2 .4 .5 .4 .6  ก ำล ังก ารผล ิต  (คน , เค ร ื่อ งจ ัก ร ) ท ี่พ ร ้อ ม ร ับ งาน  (A v a ila b le )

2 .4 .5 .4 .7  ต ัวแป รต ่างๆ  ใน แ ต ่ล ะก ระบ วน ก าร

2 .4 .5 .5  ห ล ัก ก า ร ว า ง แ ผ น ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .5 .5 .1  แบ บ ก ำล ังก ารผ ล ิต  (F in i te )

2 .4 .5 .5 .2  แ บ บ ก ำล ังก ารผ ล ิต ไม ่จ ำก ัด  ( In f in ite )

•  แ บ บ เด ิน ห น า  (F o rw a rd )

•  แ บ บ ย ้อ น ก ล ับ  (B a c kw a rd )

2 .4 .5 .6  ก า ร ป ร ับ ภ า ร ะ ง า น  (L o ad  L eve lin g )
2 A 5 .7  แ ผ น ก ำล ังก า ร ผ ล ิต  แ บ ่ง อ อ ก เป ็น 4 ระด ับ  ค ือ

2.4 .5 .7 .1  แ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ต รวม  (A g g re g a te  C a p a c ity  P lan )

เป ็น ก ารวางแ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ิต ระย ะย าว  4 - 2 4  เด ือน

2 .4 .5 .7 .2  แ ผ น ก ำล ังก าร ผ ล ิต เบ ือ งต ้น (R ou gh  C u t C a p a c ity  ก๒ท )เป ็น

แ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ิต เบ ื้อ งต ้น  ท ำค วบ ค ู่ก ับ แ ผ น ก ารผ ล ิต แ ม ่บ ท

เพ ื่อ ป ระม าณ ก ำล ังก ารผ ล ิต เบ ือ งต ้น  แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ แ ผ น
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ก ารผ ล ิต แ ม ่บ ท  ใน ก ารว างแ ผ น ก ารผ ล ิต ระย ะก ล าง  1 -  4  

เดือน

2 .4 .5 .7 .3  แผน ก ำล ังก ารผล ิต ใน ราย ละ เอ ียด  (D e ta ile d  C a p a c ity  P lan ) 

เป ็น แผ น ก ำล ังก ารผล ิต ใน ราย ละ เอ ียด  ท ำค วบ ค ู่แ ล ะส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ แ ผ น ค วาม ต ้อ งก ารว ัส ด ุ เป ็น ก ารป ร ับ แ ต ่งก ารผ ล ิต  ก ับ

ค ว าม เป ็น ไป ได ้ใน ก ารจ ัด ห าว ัส ด ุใน ก ารผ ล ิต  

2 4 .5 .7 .4  แ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ิต ป ฏ ิบ ัต ิก าร  (Shop F lo o r  C a p a c ity  P lan ) เป ็น  

แ ผ น ก ำล ังก ารผ ล ิต เพ ื่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ระจ ำว ัน  เป ็น ราย บ ุค ค ล  

อ ุป ก รณ ์ ห ร ือ เค ร ื่อ งจ ัก ร  ค วบ ค ู่แ ล ะส อ ด ค ล ้อ งก ับ แ ผ น ก ารผ ล ิต  

ป ฏ ิบ ัต ิก าร  (S hop  F lo o r  P lan ) แ ล ะก ารก ำห น ด ต ารางก ารผ ล ิต  

(P ro d u c tio n  S chedu le )

2 .4 .5 .7 .5  ม าต รฐาน ก ารว ัด ก ำล ังก ารผ ล ิต

•  S ta n d a rd  A llo w e d  H ou rs  (S A H )  ใช ้ส ำห ร ับ ก ารว างแ ผ น  

แล ะค วบ ค ุม ก ารผ ล ิต

•  S ta n d a rd  A llo w e d  M in u te s  (S A M )  ใช ้ส ำห ร ับ ก ารค ำน วณ  

ต ้น ท ุน ก ารผ ล ิต แ ล ะม าต รฐ าน ก ารผ ล ิต

2.4.6 ก า ร ว า งแ ผ น ค ว าม ต ้อ งก ารว ัส ด ุ (M a te r ia l R eq u irem en t P la n n in g  : M R P )

ก า ร ว า ง แ ผ น ก ว า ม ด ้ฉ ง ก า ร ว ัส ด ุเป ็น ว ิธ ีก า ร ค ำ น ว ณ เพ ื่อ จ ัด ห า ว ัส ด ุใ ห ้เพ ีย ง พ อ ต ่อ  

ค ว าม ต ้อ งก าร ท ัน เวล า  ใน ท ุก ข ัน ต อ น ก ารผ ล ิต บ ังช น ิด แ ล ะป ร ิม าณ

2.4 .6 .1  ข ้อ ม ูล /โ ค ร ง ส ร ้า ง ท ี่จ ำ เป ็น ข อ ง  M R P
2 .4 .6 .1 .1  ต ารางการผลต ห ล ัก  (M a s te r  P ro d u c tio n  S chedu le ) ต อ งระบ  ุ

ค วาม ต ้อ งก ารส ิน ค ้า  ด ัง น ี้

•  ชน ิด

•  จ ำน วน

•  ก ำห น ด ส ่งม อ บ

ซ ึ่ง ก ไช ได ้ข ้อ ม ูล จ า ก ค ำ ส ั่พ ือ ข อ งล ูก ค ้า  ห ร ือ ก ารพ ย าก รณ ์

2 .4 .6 .2  ข ้อ ม ูล ข อ ง ค ง ค ล ัง  แ ล ะ ก า ร จ ัด ห า ว ัส ด ุ
2.4 .6 .2 .1  ป ร ิม าณ ข อ งค งค ล ัง , จ ำน วน ท ี่จ อ ง ไว ้, จ ำ น ว น ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไป

ชุ yw yไชเด
2 .4 .6 .2 .2  ก ารจ ัด ห าว ัส ด ุ, ช ่ว ง เวล าน ำ , L o t ก า ร ส ั่ง ซ ือ

2 .4 .6 .2 .3  ส ถ าน ะ ข อ งว ัส ด ุท ี่ด ำ เน ิน ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ไป แ ล ้ว

2.4.6.2.4 Safety Stock
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2 A 6 .2 .5  เป อ ร ์เซ ็น ต ์ข อ ง เส ีย /ส ูญ ห า ย

2 .4 .6 3  ข ้อ ม ูล ด ้า น ว ิศ ว ก ร ร ม

2 .4 .6 3 .1  โค ร ง ส ร ้า ง W M บก ัณฑ ์

2 .4 .6 3 .2  บ ัญ ช ีรายการว ัสด  ุ

2 .4 .6 3 3  ก ระบ วน ก ารผ ล ิต

2 .4 .6 3 .4  ข ั้น ต อ น ก ารผ ล ิต

2 .4 .6 3 .5  ช ่ว ง เวล าน ำข อ งแ ต ่ล ะก ระบ ว น ก าร  แ ล ะข ั้น ต อ น ก ารผ ล ิต

2.4 .7 ก า ร ว า งแ ผ น ค ว าน ต ้อ งก ารว ัส ด ุใน อ ุต ส าห ก รรม เส ื้อ ผ ้าส ำ เร ็จ ร ูป

โ น อ ุต ล T f lก รรฆ 'เส ื้อ ผ ้าส ำเร ็จ ร ูป  ต ้น ท ุน ว ัต ถ ุด ิบ ป ระม าณ  4 0 -6 0  %  ข อ งต ้น ท ุน ก าร  

ผล ิต  ด ังน ั้น  ใน ก ารผ ล ิต ว ัต ถ ุด ิบ จ ะ ต ้อ งร เพ ีย งพ อ  ไม ่ข าด ห ร ือ เก ิน ม าก เก ิน ไป  ก ารค ำน วณ ต าม  

ค ว า ม ต ้อ งก า ร ใช ้ว ัต ถ ุด ิบ  ห ร ือ ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ส า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ก า ร ได ้ 2 ว ิธ ีให ญ ่ ๆ ค ือ

2.4 .7 .1 ว ิธ ีก า ร ส ั่ง ซ ือ แ บ บ ป ร ะ ห ย ัด  (E c o n o m y  O rd e r  Q u a n tity  : E O Q )

2 .4 .7 .1 .1  ล ิต จ าก ป ร ิม าณ ก ารใช ้ต ล อ ด ป ี ค ว ร ซ ื้อ ก ี่ค ร ั้ง ป ร ะ ห ย ัด ช ุด

2 .4 .7 .1 .2  เห ม าะส ำห ร ับ ก ารผ ล ิต เพ ื่อ  S to ck  แล ะ  Sub M a te r ia l ท ี่ใ ช  ้

ประจำ

2 .4 .7 .1 3  เห ม า ะ ส ำ ห ร ับ ร าย ก ารท ี่ใ ช ้ง าน ค ่อ น ข ้า งส ม ํ่า เส ม อ

2 .4 .7 .2  ว ิธ ีส่ัง1ซ ือ แ บ บ ท ัน เว ล า พ อ ด ี (J u s t in  T im e )

2 .4 .7 .2 .1  ส ั่งพ อ ด ีก ับ ก าร ใช ้ง าน แ ต ่ล ะ ค ร ัง

2 A 7 .2 .2  ม ีว ัส ด ุใน ก ารผ ล ิต ก ่อ น ก ารผ ล ิต  1 ว ัน  ถ ึง 1 ส ัป ด า ห ์

2 .4 .7 .2 3  เห ม าะส ำห ร ับ  M a ke  to  O rde r 

2 .4 .7 3  ว ิธ ี S tock

2 .4 .7 3 .1  ก ำห น ด ป ร ิม าณ  S to c k  ส ูงช ุด

2 .4 .7 3 .2  ก ำห น ด จ ุด  R e -o rde r 

2 . 4 .7 3 3  ก ำห น ด ป ร ิม าณ ก ารส ั่งซ ื้อ ต ่อ ค ร ัง

2 .4 .7 3 .4  ก ำห น ด ระด ับ  Safe ty S to c k

2 .4 .7 3 .5  เห ม าะส ำห ร ับ  M ake to  S tock  แ ล ะ ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ  ห ร ือ  Spare  

Parts ท ี่ม ีป ร ิม าณ ก าร ใช ้ไม ,สม ํ่า เสมอ

2.4.8 ก ารก ำห น ด ต ารางก ารผ ล ิต  (P ro d u c tio n  S c h e d u lin g )

2.4 .8 .1 ก ารก ำห น ด ต ารางก ารผ ล ิต แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2 ว ิธ ี ค ือ

2 .4 .8 .1 .1  ก า ร ก ำห น ด ต ารา งก ารผ ล ิต โด ย ช น ิด ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

2 .4 .8 .1 .2  ก ารก ำห น ด ต ารา งก ารผ ล ิต โด ย ห น ่ว ย งาน  

2 A 8 .2  ก ารก ำห น ด ต ารางก ารผ ล ิต ด ้วย ว ิธ ีก ารย ้อ น ก ล ับ  (B a c k w a rd )
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2.4 .8 .3  เท ค น ิค การจ ัด ต ารางก ารผล ิต เพ ื่อ  S to c k

2 .4 .8 .2 A  ฒ ค พ ิค ช ่ว ง ท ? ท ใ พ ้อ ง ห บ?! (R un  -  o u t T im e )

2 .4 .8 .3 .2  เท ค น ิค ร ุ่น ก ารผ ล ิต ท ป ระห ย ัด  (E c o n o m y  P ro d u c t io n  Q u a n tity  

:E P Q )

2 .4 .9  ก ารค วบ ค ุม ก ารผ ล ิต

ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต  ห ม าย ถ ึง  ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ก า ร ผ ล ิต ใ น

ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งบ ุค ค ล ห ร ือ ห น ่ว ย ง า น ต า ม ท ี่ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม า ย เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ เป า ห ม า ย ว ่า บ ร ร ล ุ 

ผ ล ส ำเร ็จ เพ ีย งไร  ต ้อ งป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข ค ว าม เบ ี่ย ง เบ น ห ร ือ ไม ่

2 .4 .9 . f  ว ัดโ)ประ ต 'งฅ ์ข องโท รศ ร บ ค ุม ก ๆ รผ ล ิด

2 .4 .9 .1A  เพ ื่อ ให ้ผ ล ก ''.รป ฏ ิบ ัต ิง าน น รรล ุต าม เป ้าห น าย ท ี่ว า ง ไว ้

2 .4 .9 .1 .2  เพ ื่อ เป ็น ก ารว ัด แ ล ะป ระ เม ิน ผ ล ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน

2 .4 .9 .1 .3  เพ ื่อ ก าร วางแ ผ น แ ล ะก ารป ร ับ แ ผ น ก ารป ฏ ิบ ัต ิก าร

2 .4 .9 .1 .4  เพ ื่อ เป ็น ก ารจ ัด ส ม ด ุล ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ งบ ุค ค ล  ห ร ือ  

ห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง

2 .4 .9 .1 .5  เพ ื่อ ก ารบ รรล ุค วาม พ ึงพ อ ใจ ข อ งล ูก ค ้า  แ ล ะค ว าม ได ้เป ร ีย บ ใน  

ก ารท ำก ำไร

2 .4 .9 .1 .6  เพ ื่อ ก ารก ระต ุ้น  ห ร ือ จ ูง ใจ ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง าน

2 .4 .9 .1 .7  เพ ื่อ ป ้อ งก ัน ก ารส ูฌ ูห าย ข อ งท ร ัพ ย ์ส ิน  

2 A 9 .2  ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .9 .2 .1  ก ำห น ด เป ้าห ม าย ก ารค วบ ค ุม

2 .4 .9 .2 .2  ก ำห น ด ม าต รฐาน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน  

2 A 9 .2 .3  ก ำห น ด ว ิธ ีก ารจ ัด ผ ล

2 A 9 .2 .4  ป ระ เม ิน ผ ล ท ี่ได ้เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ม าต รฐ าน  

2 A .9 .2 .5  ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข ให ้บ ว ร ณ ุฟ ้ให ม า ซ  

2 A 9 .3  ม า ต ร ฐ า น ท ี่ใช ้ใน ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2.4 .9 .3 .1  ด ้านป ร ิม าณ  

2 A 9 .3 .2  ด ้านค ุณ ภาพ

2 .4 .9 .3 .3  ด ้านค ่าใช ้จ ่าย

2 .4 .9 .3 .4  ด ้านเวลา

2.4 .9 .4  ช ้อ จ ำ ก ัด โน ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต
2 .4 .9 .4 .1  ค ่าใช ้จ ่าย และเวลา

2 .4 .9 .4 .2  ผ ล ก ระท บ ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ข อ งผ ู้ถ ูก ค ว บ ค ุม
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2 .4 .9 .4 3  งาน บ างป ระ เภ ท ท ี่ม ีข อ จ ำก ัด  

2 A 9 .4 .4  ก ารพ ัน ต ่อ ส ก ใน ค ารฉ ่เ  

2 .4 .9 3  ผ ล ด ้า น พ ฤ ต ิก ร ร ม อ ัน เน ื่อ ง ม า จ า ก ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .9 3 .1  ผ ู้ถ ูก ค ว บ ค ุม ม ีท ัศ น ะ แ ค บ

2 .4 .9 3 .2  ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง าน ห ว ังผ ล ระย ะส ัน ม า ก ก ว ่า ร ะย ะย าว

2 .4 .9 3 .3  อ าจ ม ีก ารบ ิด เบ ือ น ราย งาน เพ ื่อ ให ้ได ้ต าม ม าต รฐาน

2 .4 .9 3 .4  อ าจ ม ีผ ล ต ่อ ก ำล ัง ใจ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน

2 .4 .9 .6  ว ง จ ร ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .9 .6 3  ก ารอ อ ก ค ำถ ั่งผ ล ิต

2 .4 .9 .6 .2  ก า รต รว จ ส อ บ ค ว าม พ ร ้อ ม ก ่อ น เร ิ่ม ง าน  แ ล ะ เร ิ่ม งาน

2 .4 .9 .6 3  ก ารแ ก ้ไข ส ิ่ง ผ ิด ป ก ต ิ

2 .4 .9 .6 .4  ก ารบ ัน ท ึก ส ิ่ง ผ ิด ป ก ต ิเพ ื่อ ก ารส อ บ ย ้อ น ก ล ับ

2 .4 .9 .6 3  ร าย งา น ผ ล ก ารผ ล ิต เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ แ ผ น ท ี่ว า ง ไว  ้

2 A 9 .6 .6  ป ระ เม ิน ผ ล งาน

2 A 9 .6 .7  ป ิด การผล ิต

2 .4 .9 .7  ข ั้น ต อ น ท ี่ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .9 .7 3  บ ัน ท ึก แ ล ะ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ค ว าม ค ืบ ห น ้าข อ ง งา น

2 .4 .9 .7 .2  ว ิเค ร าะ ห ์ค ว าม ก ้า ว ห น ้า ข อ งงา น เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ แ ผ น ท ี่ว า ง ไว ้

2 .4 .9 .7 3  ป ร ับ ป ร ุง เป ล ี่ย น แ ป ล งต ารางก ารผ ล ิต  (P ro d u c tio n  S chedu le )

2 .4 .9 .8  เท ค น ิค ท ี่ไ ช ใน ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ผ ล ิต

2 .4 .9 .8 .1  ก า รค ว บ ค ุม แ ผ น ภ ูม ิแ ก น ต ์ (G an tt C h a rt)

•  ใช ้ก ำห น ด ราย ล ะ เอ ีย ด ต ารางก ารท ำงาน

•  ก ำห น ด เว ล า เร ิ่ม ด ้น แ ล ะส ิน ส ุด ข อ งงาน แ ต ่ล ะ งาน

•  ต ิด ต าม ค วาม ค ืบ ห น ้า ข อ งงาน เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ แ ผ น ท ี่ว า ง ไว ้

2 .4 .9 .8 .2  ก ารค วบ ค ุม ป ีจ จ ัย น ำ เข ้าแ ล ะผ ล ผ ล ิต  ( IN P U T  -  O U T P U T  

C O N T R O L )

•  เป ็น เท ค น ิค ก า รว ิเค ร าะห ์ ร าย งาน แ ล ะค วบ ค ุม

•  ป ิจจ ัขาฑ เข ้า  ( IN P U T )

•  ส ิน ค าระ ห ว ่า งผ ล ิต  (W O R K  IN  P R O C E S S )

•  ผ ล ผ ล ิต  (O U T P U T )
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2.4.9.9 หัวข้อท่ีตองพิจารณาควบคมไนการควบคุมการผลิต 
2.4.9.9.\ ป ีพ ัอพำเข้า (5M)

Man Machine Material Method และ Measurement
2.4.9.9.2 การจัดการ (POSDC และ PDCA)

Planning Organizing Staffing Directing และ Controlling 
Plan Do Check และ Action

2.4.9.10 ผลผลิต (PQCDSMEE) สิงที่ลูกค้าต้องการ
Product ะ ช น ิด  ใ]รมาณ

Quality ะ ค ุณ ภ าพ

C ost ะ ร า ค า

Delivery ะ ก ำห น ด ก าร ส ่ง ม อ บ

Safety ะ ค วาม ป ล อ ด ภ ัย

M orale : ข ว ัญ แ ล ะ ก ำล ัง ใจ

Environment : ส ง แ ว ด ล อ น

Ethics : จ รร ย าบ ร ร ณ

2.5 ระบบการผลิตเส อ ผ้าสำเร็จรูป

แบ่งออกเป็น 2 ใ!ระเภท
1. ผลิตจำนวนมากๆ ต่อแบบ เป็นงานการผลิตแบบดังเดิม (Mass Production)
2. ผลิตจำนวนน้อยต่อแบบ แต่ผลิตได้หลายรูปแบบ (สไตล์) เพื่อตอนสนองความ

ต้องการที่เปลี่ยนเท!ลงเร็ว (Job Shop)
2.5.1 ระบบการผลิตแบบ Mass Production ประกอบด้วย

2.5.1.1 การผลิตแบบเบ็ดเสร็จ (Make Through)
ลักษณะการผลิต ะ พนักงานเย็บคนเดียวทุกขันตอน

- ข้อดี ลงทุนน้อย ควบคุมง่าย W1P ตํ่าคุณภาพดี
- ข้อเสีย ต้องมีความสามารถเฉพาะตัวสูง ผลผลิตตํ่า ต้นทุนสูง 

มาตรฐานงานไม่สมํ่าเสมอ
2.5.1.2 การผลิตระบบมัด (Bundle System)

ลักษณะการผลิต : พนักงานเย็บแบ่งขันตอนการเย็บ(ควบคุมเป็นมัด)



19

- ข้อดี สะดวกและคล่องตัวในการจ่ายงาน ผลิตได้หลายขนาด
หลายแบบในเวลาเดียวกัน จัดขันตอนง่าย ส่งงานได้ทังด้าน
หน้าและด้านข้าง การจ่ายรายชินทำได้ง่าย (Piece-Rate)

- ข้อเสีย ผลิตช้า ถ้าต้องเดินรับ-ส่ง คุม WIP ยาก
2.5.1.3 ก า ร ผ ล ิต ร ะ บ บ มัดก ้าว ห น ้า  (Progressive Bundle System : PBS)

ลักษณะการผลิต ะ พนักงานเย็บแบ่งขันตอนการเย็บ แต่ไม่ต้องเดินรับส่ง
เอง แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ

2.5.1.3.1 แบบไม่ต่อเนอง : จัดวางจักรตามกลุ่มประเภทจักร มีบัตร 
ควบคุมขันตอน

2.5.1.3.2 แบบต่อเนื่อง : จัดวางจักรเรียงตามขั้นตอนการผลิต มีบัตร 
ควบคุมขั้นตอน
- ข้อดี าเระสิทธิภาพสูง (ลด Idle Time) จัดการง่าย มาตร 

ฐานงานสมํ่าเสมอ พนักงานเย็บ Semi-Skill ได ้
- ข้อเสีย ไม่เหมาะสมกับงานที่เปลี่ยนแบบบ่อย จำนวน 

ต่อแบบน้อย WIP ค่อนข้างสูง จัด Work Flow ต้องดี
2.5.1.4 ก า ร ผ ล ิต ร ะ บ บ ส า ย ก า ร ผ ล ิต ต ร ง  (Straight Line)

ลักษณะ/การผ ล ิต  : เน้นการจัดความสมดุลย็ของสายการผลิต และการ
ไหลของงานแบบชิ้นต่อชิ้น

- ข้อดี งานเร็ว WIP ตํ่า ใช้พืนที่น้อย จัดการง่าย ทำงานเป็นทีม
- ข้อเสีย ไม,ยืดหยุ่น เวลาOut Pumอชินมาจากคนช้าสุด ลงทุนสูง 

สะดวกง่ายจากคนและจักร
2.5.1.5 ก า ร ผ ล ิต ร ะ บ บ ผ ส ม  (Combination System)

ลักษณะการผลิต : ทัฒนามาจากระบบสายการผลิตตรง ผลิตเฉพาะ
ขันตอนใหม่ๆ และชินส่วนย่อย ผลิตโดยระบใเ PBS

2.5. J.6  ก าร ผ ล ิต ร ะ บ บ ส า ย ก าร ผ ล ิต ต ร ง ร 'ไ น  (Integrated Unit System)
ลักษณะการผลิต :พัฒนามาจากระบบสายการผลิตตรงและมีการเพิ่มจักร 

เพื่อให้เกิดสมดุลย์การผลิต (ปรับกำลังการผลิตให้เกิดการสมดุลย์ของสายการผลิต)
2.5.1.7 ก า ร ผ ล ิต ร ะ บ บ  In terflow

ลักษณะการผลิต ะ เป็นระบบมัด การส่งวัตถุดิบจับ-ส่งด้วยระบบ
สายพานลำเลียง

ข้อเสีย ลงทุนสูง ไม่เป็นที่นิยม



2.5.2 ระบบการผลิตแบบ Job Shop ประกอบด้วย
2.5.2.1 การแลิฬท่ืสะตัว ประกอบด้วย

20

22L2.LI ระบบ Toyota Sewing System (TSS)
•  ให้แนวคิด Just in Time (JIT) ของ Toyota 
® สายการผลิตรูปตัว บ
•  ยืนทำงาน
•  1 คน ใช้จักรหลายคัน ในขั้นตอนต่อเนื่อง 
© ทำเสรีจทีละตัว ไม่มีงานค้าง
•  พนักงานต้องทำได้หลายขั้นตอน

2.5.2.1.2 ระบบ Modular
•  ใช้แนวคิด JIT + TQM
•  ยืนทำงาน
•  พนักงานทำหลายขันตอน หลายกระบวนการ
•  มีประสิทธิภาพดีในการผลิตจำนวนน้อยต่อแบบ

2.5.2.1.3 ระบบ Quick Response System (QRS) -  JUK
•  ใช้แนวคิดระบบ TSS
•  จัดจักรไว้รองรับครบ ไม่ต้องดึงเข้าออกเมื่อเปลี่ยนแบบ

2.5.2.1.4 ระบบ Total Apparel System (TAS) -  Brother
•  แนวคิด TSS
•  รวบงานแผนก Pattern Hark ตัด รีด และทำสำเร็จ

2.5.2.1.5 ระบบ Shop Production System (SPS) - Brother
•  คำนึงถึงลูกค้า ใช้แนวคิดร้านตัดเย็บเสือผ้า ลูกค้าจะได้รับ 

สินค้าในระยะเวลาสน
2.5.2.2 ระบบ Modular ใหม่ และระบบ USPS 

มีดเล็ก น่ังเย็บ จัดกลุ่มในสายการผลิต
2.5.2.3 ระบบ Time Bundle System (TBS) และระบบ T&c

2.5.2.3.1 ขันตอนที 1 Time Bundle System
ใช้แนวคด - Modular

- QCC
- แบบมัดผนวกเวลา
- มองเห็นได้



2.6

2.5.2.3.2 ขันตอนท 2 Real Time Information
ระบบ T&C คือ ขันตอนตอนที่ 1 และขันตอนที่ 2

ระบบของข้อมูล

ระบบ หมายถึงสิ่งที่ประกอบด้วยหน่วยย่อยหลายๆ หน่วยที่มีความสัมพันธ์กัน และทำ 
หน้าที่ร่วมกัน เพื่อให้บรรลุถึงเปาหมายที่กำหนด หน่วยย่อยในระบบใดระบบหนึ่งอาจเป็นส ิ่ง ของ 
วิธีการ แนวความคิด สังคมและสิ่งอื่นๆ หน่วยย่อยแต่ละหน่วยในระบบก็อาจเป็นระบบอีกระบบ 
หน่ึง ซึ่งประกอบด้วยหน่วยย่อยอีกหลายหน่วยที่มีความสัมพันธ์กัน และทำหน้าที่ร่วมกัน เพ่ือ 
บรรลุเปาหมายที่วางไว้

2.6.1 องค์ประกอบของระบบข้อมูล
องค์ประกอบที่สำคัญของระบบข้อมูลประกอบด้วย 3 ส่วน คังนี
2.6.1.1 ส ิ่ง ท ี่น ำ เข ้า  (Input) ซึ่งได้แก่ ข้อมูลดิบ (Data) ซึ่งเป็นข้อมูลเบื้องต้นที่ม ี

การจดบันทึกหรือเก็บรวบรวมไว้ ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมภายนอกและสภาวะภายใน 
องค์กร ข้อมูลดิบเหล่านีจะถูกส่งไปประมวลผลเพื่อให้ได้รายงานในลักษณะที่ฝ่ายผลิตต้องการ

2.6.1.2 การประมวลผล (Processing) เป็นการสะสมข้อมูล (Accumulating) และ 
การคำนวณเพื่อให้ข้อมูลอยู่ในลักษณะที่ต้องการ กิจกรรมอื่นที่อาจต้องดำเนินการเพื่อประมวลข้อ 
มูล ได้แก่ การสรุปข้อมูลและการจัดทำดัชนี การประมวลผลนี้มีลักษณะแตกต่างกันไปสำหรับ 
องค์กรที่มีฃนาดและลักษณะต่างกัน กล่าวคือองค์กรขนาดใหญ่ที่มีการดำเนินงานซับซ้อนมักจะมี 
ระบบการประมวลผลที่ใช้คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถประมวลข้อมูลจำนวนมาก และจัดทำ 
รายงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายในเวลาอันรวดเร็ว ส่วนองค์กรขนาดเล็กที่ไม่มีระบบการ
ดำเนินงานที่ซับซ้อนอาจจะมีเพียงเครื่องคำนวณและเครื่องพิมพ์ดีด

2.6.1.3 รพงามผลท่ีได้ (Output) ซ ึ่ง ไ ด ้แ ก ่ข้อสนเทศ (Information) เป็นรายงาน 
ผลหรือข้อสนเทศที่ผู้บริหารจะนำไปใช้ในการตัดสินใจเพื่อการวางแผนและควบคุมการดำเนินงาน 
กิจกรรมที่จะช่วยให้ได้ข้อมูลซึ่งจะนำไปใช้ประโยชน์ได้อาจเป็นการจัดทำรายงานและเสนอต่อผู้ที ่
เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างละเอียด

2.6.2 การออกแบบระบบข้อมูล
การออกแบบระบบข้อมูล หมายถึง การจัดวางระบบข้อมูลให้มีทังหมดหรือการ 

ปรับปรุงระบบเดิมเพียงบางส่วน โดยขึ้นกับผลที่ได้จากการศึกษาและวิเคราะห์ระบบข้อมูลและผล 
การตัดสินใจของผู้บริหารมาออกแบบข้อมูลใหม่

ในการออกแบบระบบข้อมูลอาจจะประกอบด้วยขันตอนที่สำคัญ คือ
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2.6.2.1 ก า ร อ อ ก แ บ บ ร า ย ง า น  เป็นส่วนที่สำคัญสำหรับผู้บริหารที่จะนำไปใช้ให  ้
เป็นประโยชน์ ดังนันถ้ารายงานเป็นไปตามความต้องการของผู้บริหารแล้ว ระบบที่ออกแบบจะ 
บรรลุเป้าหมายไต้ส่วนหนึ่ง

2.6 .2 .2  ก า ร อ อ ก แ บ บ ข ้อ ม ูล เพ ื่อ น ำ เข ้า ร ะ บ บ ป ร ะ ม ว ล ผ ล  เป็นการพิจารณา 
ลักษณะข้อมูลที่เข้าสู่ระบบประมวลผล เพื่อประมวลผลให้ไต้รายงานตามต้องการ โดยพิจารณา 
กำหนดข้อมูลที่ต้องการ

2.6.2.3 ก า ร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ม ว ล ข ้อ ม ูล  จะเริ่มดังแต่การเก็บรวบรวม จด 
บันทึก เก็บรักษา ประมวล วิเคราะห้และการเรียกมาใช้ในภายหลัง เพื่อประมวลข้อมูลให้ได้ 
รายงานตามที่ต้องการ

2.7 การศึกษาการทำงานและการสึกษาทลา

2.7.1 การวิเคราะห์กระบวนการผลิตด้วยแผนภูมิกระบวนการผลิต
แผนภูมิกระบวนการผลิตเป ็นเครื่องมือที่ใช ้บ ันทึกกระบวนการผลิตหรือวิธ ีการ 

ทำงานให้อยู่ในลักษณะที่เห็นไต้ชัดเจน และเข้าใจได้ง่าย ในแผนภูมิจะแสดงถึงขั้นตอนการ
ทำงานดังแต่ต้นจนจบกระบวนดาร โดยมักจะเขียนตังแต่วัตถุดิบเข้ามาสู่โรงงาน แล้วติดตาม
บันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึนกับวัตถุดิบบันไปเรื่อยๆ ทุกขันตอน เช่น ถูกลำเลียงไปยังห้องเก็บของ, 
ถูกตรวจสอบ, ถูกเปลี่ยนรูปร่างโดยเครื่องจักร จนกระทั่งเป็นชินส่วนหรือประกอบเป็นผลิตภัณฑ์ 

การศึกษาอย่างละเอียดถี่ถ้วนของแผนภูมิ โดยอาจจะมีรูปภาพประกอบของทุกขัน 
ตอนในกระบวนการผลิต มักจะทำให้พบว่า การทำงานบางอย่างน่าจะถูกขจัดพิงไปไต้, การทำงาน 
บางอย่างสามารถรวมเข้าด้วยกันไต้กับงานอื่น, อาจใช้เครื่องจักรที่ประหยัดกว่าไต้, สามารถลดหรือ 
ขจัดการล่าช้าหรือการรอคอยที่เกิดขึน หรือ รวมถึงการปรับปรุงโดยวิธีอื่นๆ สิ่งเหล่านีทำให้การ 
ผลิตมีต้นทุนที่ตํ่าลง

แผนภูมิกระบวนการผลิตจะใช้ส ัญลักษณ์แสดงความหมายต่างๆ ซึ่งถูกกำหนด 
โดยสมาคมวิศวกรเครืองกลของอเมริกา (The American Society of Mechanical Engineers, ASME) 
โดยแบ่งกิจกรรมในวิธีการทำงานออกเป็น 5 พวกใหญ่ๆ 8nv

2.7.1.1 ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ห ร ือ ก า ร ท ำ ง า น  (Operation) หมายถึง กิจกรรมทีทำ'ให้ 
วัสดุเปลี่ยนแปลงอย่างจงใจ ไม่ว่าจะเป็นทางกายภาพหรือทางเคมี, กิจกรรมที่แยกหรือประกอบ, 
กิจกรรมที่จัดและเตรียมวัสดุสำหรับขั้นตอนในการผลิต รวมถึงการรับส่งข่าวสาร การคำนวณ
และการวางแผนด้วย
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2.7.1.2 ก ารขนส่ง หรือก า ร ขนย ้าย  (Transportations) หมายถึงกิจกรรมที่ทำให ้
วัสดุเคลื่อนย้ายจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่ง ยกเว้นการเคลื่อนย้ายขณะอยู่ในขันตอนการผลิต และยก 
เว้นกรณีที่เป็นการเคลื่อนย้ายโดยขนงานภายในสถานีงานระหว่างการตรวจสอบ

2.7.1.3 ก า ร ต ร ว จสอบ (Inspection) หมายถึงกิจกรรมเกี่ยวกับการตรวจสอบ 
เปรียบเทียบชนิด, คุณภาพ, ปริมาณของวัสดุ

2.7.1.4 ความล่าช้า (Delays) หมายถึงกิจกรรมที่มีการหยุดรอ หรือพักก่อนที่จะม ี
การทำงานขั้นต่อไป

2.7.1.5 ก าร พ ัก  (Storages) หมายถึงกิจกรรมที่วัสดุถูกเก็บ, พัก หรือ ถูกควบคุม 
เอาไว้ ซึ่งสามารถนำมาใช้ได้ถ้าต้องการ

2.7.2 ฉารศึกษาทสก■ โดยการจับทสาโดยตรง
ขั้นตอนในการศึกษาเวลาโดยการจับเวลาโดยตรงแบ่งออกเป็น 8 ขั้นตอนดังนี้
2.7.2.1 การเลือกงานที่จะศึกษาและเลือกคนงานที่เหมาะสม
2.7.2.2 แบ่งงานที่จะศึกษาออกเป็นงานย่อย (Elements) พร้อมกับบันทึกราย 

ละเอียดการทำงานอย่างสมบูรณ์
2.7.2.3 ทำการสังเกตและจับเวลาการทำงานแต่ละขั้นตอนของงานย่อย
2.7.2.4 นำข้อมูลเบืองต้นที่ได้มาคำนวณจำนวนครังที่ต้องจับเวลา
2.7.2.5 ทำการประเมินประสิทธิภาพการทำงานของคนงาน
2.1.2.6 คำนวณหาเวลาปกติ (Normal Time)
2 .1 .2 .1  คำนวณหาเวลาลดหย่อน (Allowable Time)
2.7.2.8 คำนวณหาเวลามาตรฐาน (Standard Time)

2.8 การสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จากคำกล่าวที่ว่าธุรกิจใดสามารถควบคุมต้นทุนการผลิตได้ ไม่ว่าเกิดเหตุการณ์ร้ายแรง
หรือเปลี่ยนแปลงมากน้อยอย่างไร ธุรกิจนั้นย่อมไม่หวั่นเกรงต่อสิ่งใดๆพังสิน สามารถที่จะบริหาร 
งานให้ก้าวหน้าต่อไปได้อย่างมั่นใจ (โซเฮ ฮิปี, 2530) ทำให้ในปีจจุบันธุรกิจต่างๆ ได้นำเทคนิคต่าง 
เข้ามาแก้ไขปีญหาต่างๆ เพื่อการลดต้นทุนการผลิต ดังรายงานต่อไปนี

การศึกษาการลดต้นทุนการผลิตในอุตาสหกรรมเสื้อผ้าสำเร็จรูปในประเทศไทยด้วยเทคนิค 
7 ประการ (สมชาย ทรงศักดิ!เดชา, 2520) คือ

1. เทคนิคการเขียนแบบ (Marking) เป็นการออกแบบชิ้นส่วนต่างๆของเสื้อตามแบบ
2. เทคนิคการวางแผนและควบคุมการผลิต (Production Planning and Control) เป็นการ 

วางแผนและควบคุมการทำงานของแผนกต่างๆ ให้เป็นไปตามเวลาและจำนวนทีต้องการ
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3. เทคนิคการจัดสายงานให้สมดุลยํ (Line Balancing) เป็นการจัดกำลังคนและเครื่องจักร 
ให้ทำงานในแต่ละกระบวนการไท้สมดุยส์กัน

4. เทคนิคระบบค่าแรงจูงใจ (Wage Incentive System) เป็นการจูงใจให้พนักงานเพิ่มผล 
ผลิตสงขึ้นด้วยการให้ค่าตอบแทนสูงตามส่วนเพิ่ม

5. เทคนิคการแกอบรม (Training) เน้นเทคนิคการเย็บผ้า
6. เทคนิคควบคุมคุณภาพ (Quality Control) ควบคุมคุณภาพสินค้าที่ผลิตออกมาให้ได้ 

คุณภาพและลดของเสียที่เกิดขืน
7. เทคนิคการกำหนดด้นทุนมาตรฐาน (Standard Cost) ใช้ควบคุมการผลิตและวิเคราะห์ 

หาด้นทุนแต่ละวันหรือรุ่น
การศึกษาการลดค่าใช้จ่ายในการต่อตัวเรือยนต์รักษาชายป่งในประเทศไทย โดยการนำ

เสนอการออกแบบใหม่ เพ ื่อลดเศษเหล็กในส่วนของดาดฟ้าเรือ วิธีการศึกษาคือการเปลี่ยน
กรรมวิธีใหม่จากการต่อเรือแบบ Conventional เป็น Block System และเปลี่ยนแปลงเทคนิคและ 
อุปกรณ์การเชื่อมจาก Shield Metal Arc, SMAW มาเป็น Microwire ซึ่งมีประสิทธีภาพสูงกว่า 
ประหยัดค่าใช้จ่ายกว่า อีกทังยังปรับปรุงผังโรงงานใหม่ และการปรับปรุงการจัดสายงานใหม่
(พิสิฎฐ์ อยู่รอด, 2525)

การศึกษาการลดด้นทุนการผลิตโดยการนำเอาวิศวกรรมคุณค่าไปประยุกต์กับโรงงานรีด 
เหล็ก ด้วยการพิจารณาเลือกเอาเหล็กเส้นเป็นโครงการเพื่อลดด้นทุน เพราะมีค่าใช้จ่ายมากที่สุค 
จากการศึกษาพนว่าเหล็กเส้นจะเป็นของเสียคือเศษเหล็กส่วนหนึ่ง จึงตังเปึาหมายโครงการและ 
ศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด ผลที่ได้ตรงตามเป้าหมายที่คาดใว้ (ทวีป งามสม, 2528) นอกจากนี้ยังมี 
การใช้วิศวกรรมคุณค่าในการลดด้นทุนการผลิตในโรงงานฟอกย้อมสิ่งทอ(เกษม พิพัฒห์ปีญญคุล, 
2524) และงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการใช้วิศวกรรมคุณค่าเพื่อการลดด้นทุนการผลิตหรือตัดค่าใช  ้
จ่ายที่ไม่จำเป็นออกไปโดยผลิตภัณฑ์นันยังคงคุณภาพและความน่าเชื่อถือ (อัมพิกา ไกรฤทธ,
2532)

การศึกษาการลดด้นทุนการผลิตโดยการลดความสูญเสียอันเนื่องมาจากกระบวนการผลิต 
ในอุตสาหกรรมของเล่นไม้ โดยการวิเคราะห์ป็ญหาแยกตามทรัพยากรการผลิต และกำจัดสาเหต ุ
ของความสูญเสียที่เกิดขึ้น ซึ่งใช้เปอร์เซนต์ของเสียต่อจำนวนชิ้นงานที่ผลิตและเปอร์เซนต์ของ
เวลาที่ใช้ในการซ่อมแซมเป็นตัวประเมินค่าความสูญเสีย (ชนะ สุพัฒสร, 2539)

การศึกษาการลดต้นทุนการผลิตโดยการใช้เทคนิคการศึกษาการทำงานและนำระบบวาง 
แผนการผลิตมาใช้เพื่อลดด้นทุนและควบคุมต้นทุนการผลิตในอุตสาหกรรมผลิตร่ม ซึ่งสามารถ 
ควบคุมต้นทุนการผลิตได้โดยจัดทำระบบเอกสารควบคุมการผลิต เอกสารควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุ 
และจัดทำระบบบัญชีต้นทุนการผลิต (เพียงจันทร์ จริงจิตร, 2536)
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การศึกษาการควบคุมการผลิตเพื่อนำเอาประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดมาใช้ใน 
การผลิตสินค้าให้เกิดผลอย่างเต็มที่และให้เป็นที่พอใจของลูกค้าโดยในระบบการควบคุมการผลิต 
จะประกอบด้วย การพยากรณ์ความต้องการ การวางแผนกำลังการผลิต การทำงานใน
โรงงาน การกำหนดตาราง การติดตาม การควบคุมการผลิต การควบคุมและติดตามระดับ 
สินค้าคงคลัง (พิภพ เล้าประจง, 2531)
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