
บทที่ 3
ว ิธ ีดำเน ิน การ ่ว ิจ ัอ

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ทำการวิจัยIชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) และการวิจัยทางมานุษยวิทยา (Anthropological Fieldwork) 
โดยกา?สัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สำหรับ 
การ่วิจัยคร้ังน้ีเป็นการเลึอกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะกลุ่มประชากร โดยมืข้ันตอนในการดำเนินการ 
ศึกษาวิจัย ตังต่อไปน้ี

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
3.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
3.3 เค'รองมีอท่ีใช้ในการวิจัย
3.4 การเก็บรวมข้อมูล
3.5 การวิเคราะห์และประมวลพลข้อมู&

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ เด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดซ้ําท่ีถูกศาล 
พิพากษาให้เข้ารับการฝึกและอบรมในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกลาง ซ่ึงประกอบ 
ด้วยสถาน‘ฝึกและอบรม บ้านกรุณา บ้านอุเบกขา และบ้านปรานี ซ่ึงจากการสำรวจของกองวิชา 
กา? สถานพินิจและคุ้มครองเด็กกลางเม่ือวันท่ี 31 สิงหาคม 2543 พบว่ามืจำนวนประชากรของ 
เด็กและเยาวชนตังน้ี
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ส ถาน 'ฝ ิกและอบ รม ป ระช าก ร ช าย ห ญ ิง ค าด ก าร ณ ์ว ่า เป ็น ก ร ะ ท ำผ ิด ช ํ้า

บ ้าน ก ร ุณ า 9 3 8 9 3 8 - 93
บ ้าน ม ุท ิต า 144 144 - 14
บ ้าน ป ร าน ี 3 1 6 - 3 1 6 31

บ ้าน อ ุเบ ก ข า 2 0 9 2 0 9 - 2 0
รวม 16 0 7 1291 3 1 6 158

3 .1 .2  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างท ี่ใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2  ส ่วนค ือ ส ่วนแรก เป ็น  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างท ี่ใช ้ว ิธ ีก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล โด ย ก าร ใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม จ ำน ว น  2 0 0  ราย  แ ต ่เม ื่อ น ำม า  

ต ร ว จ ส อ บ ข ้อ ม ูล ภ าย ห ล ังพ บ ว ่าข ้อ ม ูล บ างส ่ว น โม ่ล ม บ ูรณ ์ จ ึงส ร ุป ได ้ว ่าม ีข ้อ ม ูล ท ี่ม ีค ว าม ส ม บ ูร ณ ์ 
จ ำน วน  16 9  ราย ส ่วนท ี่ลอง เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ี่ใช ้ว ิธ ีก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ท าง ม าน ุษ ย ว ิท ย า
(Anthropological Fieldwork) โด ย ใช ้เท ค น ิค ว ิจ ัย แ บ บ เจ าะ ล ึก  (In-depth Interview) โด ย ผ ู้ว ิจ ัยได้ 
ก ำห น ด จ ำน ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ี่จ ะ ท ำก าร ล ัม ภ าษ ณ ์ไว ้ 10  ราย

3.2 วิธืการเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการคืกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยจะใช้วิธีกา?ศึกษาและ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 3 ลักษณะตังน้ี

3.2.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสารทีเกียวข้อง (Documentary Research) โดยรวบ 
รวมข้อมูลจากตำราเอกสาร ผลงานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีวิจัย ทังจากห้องสมุดสถาบัน 
ต่าง เๆพ่ือท่ีจะเข้าใจเร่ืองราวต่าง ไๆด้ชัดเจนข้ึน

3.2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Fieldresearch) โดยการนำแบบลอบ
ถามไปลัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็ก โดยผู้วิจัยจะได้อธิบายให้ผู้'ถูก
ลัมภาษณ์ได้เข้าใจถึงความมุ่งหมายในการวิจัยและเปิดโอกาสให้ทำการชักถามข้อคๆามห์รือคำ 
ถาม เม่ือไม่เข้าใจหรือคำถามมีความคลุมเครือ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องมากท่ีสุด เม่ือได้ข้อมูล 
ตามทีต้องการแล้วจะนำข้อมูลท่ีได้มาทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้มา
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3.3 เครีองมีอทีใช้ในการวิจัย
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีใช้แบบลอบถาม (Questionnaire) และการสัมภาษณ์แบบ 

เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย

3.3.1 แบบสอบถาม มีข้ันตอนในการสร้างแบบลอบถาม ดังน้ี

1) ทำการศึกษาหาข้อมูลจากเอกสารงานวิจัยต่างๆท่ีเก่ียวช้อง เพ่ือนำมาใช้เป็น 
แนวทางในการสร้างแขษลอบถา«ในการวิจัยคร้ังน้ี

2) กำหนดขอบเขตในส่วนเน้ือหาของจำถาม เพ่ือให้ครอบคลุมตัวแปรต่างๆท่ีจะ 
ทำการศึกษา สำหรับแบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ี แบ่ง 
ออกเป็น 2 ส่วนดังน้ี

ส่วนท่ี 1 เป็นคำถามท่ีเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง ลักษณะคำถามเป็น 
แบบเลือกตอบ ประเด็นคำถามได้แก่ อายุ การศึกษาของเด็กและเยาวชนและของบิดามารดา 
อาชีพของบิดามารดา และจำนวนคร้ังท่ีกระทำผิด

ส่วนท่ี 2 เป็นคำถามท่ีเก่ียวกับป็จจัยทางสังคมท่ีมีผลต่อการกระทำผิดช้ําของ 
กลุ่มตัวอย่าง ลักษณะคำถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) โดยข้อคำถามจำแนกเป็น

1 ) ป็จจัยทางด้านความสัมพันธ์ภายในครอบครัว

2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมบรเวณชุมชนท่ีอยู่อาดัย

3) ปัจจัยด้านภวรmjเพ่ือน

4) ปัจจัยด้านการขัดเกลาภายในสถานผิกอบรม

5) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายหลังออกจากสถาน'ผิกอบรม

6) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ

3.2.3 การศ ึกษาว ิจ ัยทางมาน ุษ ยว ิททา (Anthropological Fieldwork) โดยผ ู้ว ิจ ัย

จะได ้ใช ้เทคน ิคว ิธ ีการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลด ้วยการส ัมภาษ ณ ์แบบเจาะล ึก  (In-depth Interview)

7) ป ัจ จ ัย ด ้าน ฐ าน ค ว าม ผ ิด
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หลังจากน้ันก่อนนำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้ทำการทดสอบ 
ความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือถือได้ (Reliability) ของแบบลอบถามก่อน ซึ่งมวิธีการตังนี

1 ) การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยการให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยา 
นิพนธ์ทำการตรวจลอบ ปร้บปรุงแก้ไขให้แบบลอบถามมีความเท่ียงตรงในเน้ือหาสาระ สามารถวัด 
ในสิงท่ีต้องการวัดได้

2 ) การทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามท่ีได้สร้างแล้ว 
ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ทำการตรวจสอบว่าครอบคลุมเน้ือหามากน้อยเพียงใด ท้ังน้ีเพ่ือ 
ให้แบบสอบถามมีความเท่ียงตรงทางด้านเน้ือหาและความเช่ือถือได้ จากน้ันจึงนำมาแก้ไขปรบ
ปรุงให้มีความเหมาะสมย่ิงข้ึนโดยนำแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปทำการทดสอบ (Pre-Test) กับ 
ประชากรกลุ่มตัวอยางซ่ึงเป็นเตักและเยาจซนท่ีกระทำพิตข้ึาในลภานพินิจและคุ้มครองเด็กนละ 
เยาวชน จังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 20 ชุดเพ่ือหาค่าความเท่ียงของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่า 
สัมประสิทธ๋ิอัลฟาเพ่ือดูความสอดคล้องของข้อคำถามต่าง โๆดยผลการทดลอบได้ค่าสัมประสิทธิ 
อัลฟาเท่ากับ .7687 ซ่ึงถือว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีใข้ได้ จึงนำผลท่ีได้มาตรวจลอบคุณภาพของแบบลอบ 
ถาม มาตัดแปลงแก้ไขและนำเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาอีกคร้ังจนเป็นท่ีแน่ใจและเช่ือน้ันได้ว่าแบบ
สอบถามท่ีนำมาใช้ในการวิจัยคร้ังน้ืมีความครอบคลุมและอยู่ในเกณฑ์ท่ีจะนำไปใข้ในการเก็บรวบ 
รวมข้อมูลในการวิจัยในข้ึนตอนต่อไป

3 .3 .2  ส ่ว น ว ิธ ีก าร ล ัม ภ าษ ณ ์เจ าะ ล ึก  ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ท ี่ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้อ ต ัก  

ถ าม ค ล ้าย ก ับ ข ้อ ค ำถ าม ใน แ บ บ ล อ บ ถ าม  แ ต ่ค ำถ าม ใน แ บ บ ล ัม ภ า ษ ณ ์ต ัง ก ล ่าว ม ีค ว าม ล ะ เอ ีย ด ม า ก  

ก ว ่าค ำถ าม ใน แ บ บ ล อ บ ถ าม  ท ั้งน ี้เพ ื่อ 'ให ้ได ้'ข ้อม ูลท ี่ม ีค 'วามสมม ูรณ ์ ช ัด เจ น  และต รงก ับ ค วาม ร ู้ส ึก  

ภ าย ใน จ ิต ใจ ข อ ง ผ ู้ต อ บ ม าก ย ิ่ง ข ึ้น  ซ ึ่ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ส าม าร ถ ต อ บ ค ำถ าม ได ้อ ย ่าง อ ิส ร ะ ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ส ร ้าง  

แ บ บ ล ัม ภ าษ ณ ์ข ึ้น จ าก แ น ว ค ว าม ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ะ ผ ล งาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก ารก ระ ท ำผ ิด ซ ํ้า  และ  

ห าค ว าม เท ี่ย งต ร ง โด ย ถ ือ เก ณ ฑ ์ก าร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ พ ิจ าร ณ าแ ก ้ไข ข อ ง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ๆฒ ิ แล ้ว จ ึงน ำแ บ บ  

ส ัม ภ าษ ณ ์ต ัง ก ล ่าว ไป ท ด ส อ บ ก ับ เด ็ก แ ล ะ เย าว ช น ท ี่ก ร ะ ท ำผ ิด ช ํ้า  (p re-test)  จ ำน ว น  5 คน  โด ย เล ือ ก  

เอ า เด ็ก แ ล ะ เย าว ช น ท ี่ก ร ะ ท ำผ ิด ซ ํ้าท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ุณ ล ม บ ้ต ิค ล ้าย ค ล ึง ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  แ ล ้ว น ำม า  

ป ร ้บ ป ร ุง ให ้แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์เก ิด ค ว าม น ่า เช ื่อ ถ ือ ม าก ข ึ้น  เม ื่อ ป ร ้ป ป ร ุงแ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์จ น ล ม ม ูร ณ ์แ ล ้ว  

จ ึง น ำไป ใช ้!น ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ ร ิง  ซ ึ่งข ึ้น ต อ น ใน ภ ารส ัม ภ าษ ณ ์ม ีต ังน ื้

1) การสร้างความไว้วางใจ (Rapport) เพ่ือให้เด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดช้ําเกิด 
ความคุ้นเคยและไว้วางใจ ข้ึนตอนน้ืจะใช้เจลาในแต่ละรายไม่เท่ากัน การสร้างสัมพันธภาพในข้ึน
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ตอนน้ีจะเป็นการพูดคุยโดยพูดคุยในเร่ืองท่ัวไปจน๓ดความไว้วางใจกันแล้วจึงเร่ิมทำการ 
ล้มภาษณ์

2) การล้มภาษณ์ หลังจากท่ีเด็กเณะเยาวชนท่ีกระทำผิดช้ําดังกล่Tนร่ิมมีควาน 
คุ้นเคยกับผู้วิจัยแล้ว จึงเร่ิมต้นทำการล้มภาษณ์ตามแบบล้มภาษณ์ท่ีเตรียมไว้ ซ่ึงในการล้มภาษณ์ 
แต่ละคร้ังผู้วิจัยก็จะใช้วิธีการล้งเกตพฤตกรรมของผู้ให้ข้อรุ]ลไปด้วย เพ่ือต้องการทราบถึงปฎิกริยา 
ของผู้ให้ล้มภาษณ์ และถ้าหากผู้ให้ล้มภาษณ์รายใดเร่ิมมีความรู้สึกเบ่ือหน่ายเกิดข้ึน ผู้วิจัยจะหยุด 
การล้มภาษณ์ไว้ช่ัวคราวและเปิดโอกาสให้ผูถูกล้มภาษณ์ไต้พกเป็นเวลาลักระยะหน่ึงแล้วจึง 
ล้มภาษณ์ต่อ สำหรับระยะเวลาท่ีใช้ในการล้มภาษณ์แต่ละคร้ังน้ันจะใช้เวลาประมาณ 1-2 ช่ัวโมง 
ต่อราย
3.4 การเก็บรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูลน้ันมีฃนตอนในการดำเนินการดังน้ี

3.4.1 ผู้วิจัยนำหนังสือจากภาควิชาล้งคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะรัฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหา,วิทยาลัย ถึงผู้'อำนวยการสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกลางซ่ึงรับผิด 
ชอบสถาน'ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน'ในเขตกรุงเทพมหานครเพ่ือขออนุญาตเข้าทำการเก็บข้อ 
มูล เม่ือไต้รับการอนุม้ติแล้วจึงนำหนังสืออนุม้ติของสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกลาง 
ไปติดต่อกับหัวหน้าสถานปึกและอบรมเด็กและเยาวชนชาย(ห้านกรุณา) สถานปึกและอบรมเด็ก 
และเยาวชนหญิง(บ้านปรานี) และสถานกักและอบรมเด็กและเยาวชนชาย(บ้านอุเบกขา) เพ่ือช้ี 
แจงรายละเอียดและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดซ้ําท่ี 
เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยกำหนดวันเวลาท่ีจะเข้าทำการเก็บข้อมูลระหว่างวันท่ี 15-31 มกราคม 2644

3.4.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามน้ันผู้วิจัยไต้นำแบบลอบถาม 
ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดซ้ําโดยผู้วิจัยจะอธิบายข้อคำ 
ถามในแบบสอบถามอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการตอบแบบสอบถาม

3.4.3 ล่วนการล้มภาษณ์เจาะลึกน้ัน ผู้วิจัยจะติดต่อกับผู้ควบคุมเด็กและเยาวชน 
ให้ดัดเลือกเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดช้ําจำนวน 10 คนเพ่ือมาทำการล้มภาษณ์แบบเจาะลึกโดย 
ใช้การพูดคุยในเร่ืองท่ัวไปก่อนเพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยและไว้วางใจและพร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือ 
ในการให้ข้อมูลกับผู้วิจัยอย่างเต็มท่ี หลังจากน้ันจึงทำการล้มภาษณ์ตามแบบคำถามท่ีไต้เตรียมไว้ 
อย่างละเอียดตามประเด็นท่ีไต้ต้ังไว้
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3.5.1 การวิเคราะห์เชิง!]ริมาณ
หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลและไดทาการตรวจสอบความสมบุรณ์ ความ 

ถูกต้องค?บถ้วนของแบบสอบถามทุกฉบับแล้ว จากน้ันจึงบันทึกข้อมูลจากแบบสอบถามลงแบบ 
รหัส (Coding Sheet) ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมาบัระมวลผล และประมวลผลด้วยการใช้วิธีการทางสถิติ 
ในการวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับภา?วิจัยทางลังคมศาสตร์ (Statistic Package 
for the Social Science-SPSS for Windows) ในการประมวลผลข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและจัดทำ 
ตารางวิเคราะห์ทางสถิติ เพ่ือนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยด้งน้ี

1) วิเคราะห์เพ่ืออธิบายข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับกลุ่มตัวอย่าง และนำ 
เสนอในรูปตารุางประกอบความเรียง

2) วิเคราะห์เพ่ือหาความลัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และนำเสนอในรูปตา 
รางประกอบความเรียง

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ใช้สถิติเพ่ืออธิบายลักษณะของข้อมูลกลุ่มตัว 
อย่างท่ีใช้ในการวิจัยและอธิบายสาเหตุในกวรกระทำผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนไว้ด้งน้ี

1) ส่วนแรกจะเป็นการบรรยายหรือพรรณนาข้อมูล (Description) เป็น 
การใช้สถิติแบบบรรยายซ่ึงค่าสถิติท่ีใช้จะได้แก่ ความก่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
โดยใช้ในการบรรยายตัวแปรอิสระอันได้แก่ ความลัมพันธ์ภายในครอบครัว บริเวณชุมชนท่ีอยู่ 
อาด้ย การคบเพ่ือน กระบวนการผิกอบรม สภาพแวดล้อมภายหลังผิกอบรม สภาพเศรษฐกิจและ 
ฐานความผิดและตัวแปรตาม ซ่ึงได้แก่การกระทำผิดซ้ําฃองเด็กและเยาวชน

5.1.2 ส่วนท่ีลองจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการพิสูจน์สมมติฐานทาง
การศึกษา ซ่ึงจะเป็นการอธิบายความลัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยใช้กา?
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาด้วยการทดสอบค่าไคสแควร์ (Chi-square)lงจะ 
สามารถแสดงความลัมพันธ์โดยใช้ระดับน้ยสำคัญท่ี 0.05 โดยจะได้นำไปใช้โดยการประมวลผลข้อ 
มูลทางคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรม SPSS/PC ( Statistical Package For Social Sciences ) เพ่ือ 
คำนวณหาค่าสถิติต่างๆตามท่ีต้องการ แล้วนำเสนอรูปแบบตารางแจกแจงความถ่ี เพ่ือความ
สะดวกรวดเร็วและประหยัดเวลาในการคำนวณ

5.1.3 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ
ใช้วิธีการวิเคราะห์ทางมานุษยวิทยา (Anthropological Analysis)

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและ สถิตทีใชในการวิจัย
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