
สภาพ «วาม«องการ และป๋ญหาต็านเท«‘เน!ลฮการสิกษา ของสานักรทยบวิการ 
มหารทยาสืยสงขลาน«'เนทร์ รทยา เขตฟ้«ตานิ

รทยานิพนรน๋ํเนินส่วนหน่ํงของการสิกนาตามหหักลุตรนริญญา«รุสาสตรมหาบัผท้ต
ภา«วิชา“เลตหัสนส์กนา 

บัณทตวิทยาสัย จุฬาลงกร!แ!มหาวิทยาสัย 
พ.ส. 2535 

ISBN 974-582-001-6
สิขสิทรของนัณหั«รทยาสัย จุฬาลงกรชมหารทยาหัย

นายบุญเสิส วินทร์'ใสย์

01872?พ ท  /\ 0[ Q ÏÏbO



STATUS, NEEDS AND PROBLEMS CONCERNING EDUCATIONAL TECHNOLOGY 

OF INSTITUTE OF ^CADEMIC SERVICES OF PRINCE OF SONGKLA 

UNIVERSITY RATTANI CAMPUS

MR. BOONLERT CHUNSAI

A T h e s i s  S u b m i t te d  in  P a r t i a l  F u l f i l l m e n t  o f  t h e  R e q u ir e m e n ts  

f o r  t h e  D e g re e  o f  M a s te r  o f  E d u c a t io n  

D e p a r tm e n t o f  A u d io - V is u a l  E d u c a t io n  

G r a d u a te  S c h o o l 

C h u la lo n g k o rn  U n i v e r s i t y  

1992

ISBN 9 7 4 - 5 8 2 - 0 0 1 -6



ห ัวข ้อว ิทยาพ แส

โดย
ภาควิข'า
อาจารยท ี่ปร ิกษา

ล'ภา'พ ความต ้องการ และปีt p n ด้านเทคโนโลยีการสิกษ•าของสำนักวิทอบริการ 
มหาวิทยาลัยลงขลานครินทริ ว ิทยาเขตป ิตตาน ั 
นายบุถู!เลิศ จันทร์ไลย 
โลตทัศนสิกษา
ผ ูข ่'วยศาล'ตราจารย์ ด ร .อ รจร ิ1ยี ผ ตะกั่วทุ่ง

บัณทิต:วิทยาลัย จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย อนุมัติให้นับวิทยานิพนธฉบ้บนเป็น๙วนหนิงของ
การสิกษาตามหลักลูตรปริณไทมหาบัณทิต

^ ไ #
. .................................................... คณบติบัผทิตวิทยาลัย
(ศาลตราจารย ดร.ถาวร วั̂ ราภัย)

คผะกรรมการลอบวิทยานิ'พนส S '

โ*?ร;.ฯไ . . ̂ . ไ'าโนัประสานกรรมการ 
(รองศาลตราจารยีวิรุฟ้หัลีลาพฤทธ)

n _ ฝ,5....... ..............777.................  อาจารยทปรกไะท
(ผู้ซ่'วยศาลตราจารยี ดร.อรจรียี ณ ตะก่ัวทุ่ง)

กรรมการ
(ผ้ข่'วยศาลตราจารยี ดร.ประสิกด หอมล'นิท)

กรรมการ
(ผ้ข่'วยศาลตราจารยี ดร.กิดกนนท์ มลีทอง)ไ^IT....................................................................... กรรมการ
(ผ้ข่'วยศาลตราจารยี วลันต้ อติสิพท์)



_ ส ่ส  จ ัน ท ร ์ ’ไ ส ย  ะ ส ภ า พ  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ ป ัญ ห า ต ้ า น เทส โ น โ ล น ก า ร ส ิ ก า ข ส ง ส า น ั ก  

ย บ ร ์ก า ร  ม ห า ว ท ย า ล ัย ส ง ข ล า น ค ร ์น ท ร ์  ว ท ย า เ ข ต ป ัต ต า น  ( s t a t u s , n e e d  a n d  p r o b l e m s  

C O N C E R N I N G  E D U C A T I O N A L  T E C H N O L O G Y  O F  I N S T I T U T E  O F  A C A D E M I C  S E R V I C E S  

O F  P R I N C E  O F  S O N G K L A  U N I V E R S I T Y  P A T T A N I  C A M P U S )  อ . ท ป ร ึก ษ า  ะ « ส . ค ร .

อ ร จ ร ึ ย ์  ญ  ต ะ ก ั ว ท ุ ่ ง  1 9 4  ท น ้า .  I S B N  9 7 4 - 5 8 2 - 0 0 1 - 6

ก า ร ว จ ัย ค ร ั ้ ง น ม ืว ' ต ถ ุป ร ะ ส ง ค เ พ ือ  ( 1 )  ส ิก ษ า ส ภ า พ  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  แ ล ะ ป ัญ ห า ต ้า น I ท ค โ น โ ล ย  

ก า ร ส ิก ษ า ข อ ง ส า น ัก ว ห ย บ ร ึท า ร  ม ห า ว ท ย า ล ัย ส ง ข ล า น ค ร ึน ท ร ์  ว ท ย า I ข ต ป ัต ต า น  ต า ม ก า ร ร ับ ร ู ้ข อ ง อ า จ า ร ย ์  

แ ล ะ น ้ก ส ิก ษ า  แ ล ะ  (2) เ ป ร ย บ เ ท ย บ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง อ า จ า ร ย ์  ค ผ ะ ส ิก ษ า ส า ส ต ร ์  ค ณ ะ ม น ุษ ย ส า ส ต ร ์  แ ล ะ  

ล ัง ค ม ส า ส ต ร ์  แ ล ะ ค ณ ะ ว ท ย า ส า ส ต ร ์แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ์  ก ล ุ ่ม ต ัว อ ย ่า ง ป ร ะ ก อ บ ต ้ว ย อ า จ า ร ย ์  จ า น ว น  1 9 5  สน  

แ ล ะ น ัก ส ิก ษ า จ า น ว น  3 4 5  คน

« ล ก า ร ว จ ัย พ บ ว ่า  ะ

1 .  อ า จ า ร ย ์ใ ต ้บ ร ึก า ร ต ้า น เ ท คโ น โ ล ย ืก า ร ส ิก ษ า ข อ ง ส ์า น ัท ว ท ย บ ร ึก า ร ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  อ า จ า ร ย ์  

ส ่ว น ม า ก ใ ต ้บ ร ึก า ร ก า ร ย ืม ส ่อ ว ' ล ัค ุแ ล ะ โ ส ต ห ัส น ุป ก ร ณ ์ บ ร ึก า ร ย ืม ว ัส ต  แ ล ะ โ ส ต ท ัส น ูป ก ร ณ ์ร ะ ห ว ่า ง ส า น ัก

ว ท ย บ ร ึก า ร  แ ล ะ บ ร ึก า ร « ล ต ว ัส ค ุก ร า ฟ ค แ ล ะ ส ่ง พ ม พ

2 .  น ัก ส ิก ษ า ใ ต ้บ ร ึก า ร ต ้า น เ ท ค โ น โ ล ย ืก า ร ส ิก ษ า ข อ ง ส ฺา น ัา ว ท ย บ ร ึก า ร ใ น ร ะ ด ้บ ม า ก  น ัก ส ิก ษ า  

ส จ ัน ใ ห ญ ่ใ ต ้บ ร ึก า ร ก า ร ฉ า ย ภ า พ ย น ต ร ์แ ล ะ เ ท ป ว ด ห ัส น  แ ล ะ ย ืม ว ัส ค ุส ่ง พ ม ห แ ล ะ เ ค ร ึอ ง ม ือ โ ส ต ห ัส น ุป ก ร ณ ์

3 .  อ า จ า ร ย ์ เ ห ็น ว ่า ส ภ า พ ก า ร ค า เ น บ ง า น ข อ ง ส า น ัก ว ุท ย บ ร ึก า ร ท ค แ ล ้ว  ส ิอ ก า ร บ ร ึก า ร ใ ห ้ย ืม ส ่อ  

แ ล ะ โ ส ต ห ัส น ุป ก ร ณ ์ แ ล ะ บ ร ึก า ร จ ' ค ส ถ า น ท เ พ ือ ก า ร ส ิก ษ า ต ้น ค ว ้า  ส ่ง ห ็ค ว ร ป ร ้บ ป ร ุง ค ือ  บ ร ึก า ร ใ ห ้ค า ป ร ึก ษ า ต ้า น  

ก า ร « ส ่ต แ ล ะ ก า ร เ ล ือ ก ส ่อ ก า ร ส อ น  น ัท ส ิก ษ า ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ืค ว า ม เ ห ็น ว ่า ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง ต ้า น ส ถ า น ท  บ ุค ล า ก ร ผ ู ้ ใ ห ้  

บ ร ึก า ร  แ ล ะ ว ้ส ์ค ุอ ุป ก ร ณ ์

4. อ า จ า ร ย ์แ ต ่ล ะ ค ณ ะ ม ืค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ก จก ร ร ม ห า ง ต ้า น เ ท ค โ น โ ล ย ืก า ร สิก ษ า แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ื  

น ัย ส า ต ้ญ ท า ง ส ถ ต ้ห ร ะ ฒ ั . 0 5  โ ค ย เ ฉ พ า ะ อ า จ า ร ย ์ค ณ ะ ส ิก ษ า ส า ส ต ร ์ม ืค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม า ก ก ว ่า อ า จ า ร ย ์ค ณ ะ  

ม น ุษ ย ส า ส ต ร ์แ ล ะ ล ัง ค ม ส า ส ต ร ์แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ค ณ ะ ว ท ย า ศ า ส ต ร ์แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ื

5 .  ป ัญ ห า ต ้า น ก า ร ใ ห ้บ ร ์ก า ร  อ า จ า ร ย ์ เ ห ็น ว จ ัก ฺา ร ใ ห ับ ร ึก า ร ม ืป ัญ ห า ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง ท ั ้ง ส ิน  

ป ัญ ห า  3 อ ัน ด ับ แ ร ก  ไ ต ้แ ก , ป ร ึม า ณ ข อ ง โ ส ต ท ัส น ูป ก ร ณ ์แ ล ะ ส ่อ ก า ร ส อ น ต ่า ง  ๆ  ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร ด า เ น น ง า น  

แ ล ะ ค ุณ ภ า พ ข อ ง ส ่อ ก า ร ส อ น ท ม ือ ย ู ่

ภ ! ค ว ' ช !  พ » * * ฟ ้พ ท

ภ ! ข ™ !

ป ก า ร ท ีก พ า  ........2 .ใท ั5้..........

f
ล า ย ม ือ ช อ น ส ัต .........................£ Z 2 ................... ...... ............

ล า ย ม ือ ช อ อ า จ า ร ย ์ท ีป ร ึก ษ า  โ โ ร "ิ B r r r . .

ล า ย ม ือ ช อ อ า จ า ร ย ์ท ี ่ป ร ึก ษ า ร ่ว ม ............................................



* *  C343025 .MAJOR AUDIO-VISUAL COMMUNICATIONS
KEYWORD: STATUS/NEEDS/PROBLEMS/EDUCATIONAL TECHNOLOGY/INSTITUTE OF ACADEMIC 

SERVICES
BOONLERT CHUNSAI ะ STATUS, NEEDS AND PROBLEMS CONCERNING EDUCATIONAL
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The purposes o f t h i s  re s e a rc h  were to  (1) in v e s t ig a te  s t a t u s ,  needs 
and problem s concern in g  e d u c a tio n a l  tech no log y  o f I n s t i t u t e  o f Academic 
S e rv ic e s  o f P r in c e  o f Songkla U n iv e rs ity  P a t ta n i  Campus as p e rc e iv e d  by f a c u l ty  
members and s tu d e n ts  and (2) compare th e  needs o f f a c u l ty  members from F ac u lty  
o f E d u ca tio n , F a c u lty  of S o c ia l S c ience  and Humanity and F a c u lty  o f S cience 
and T echnology. The survey  sample was com prised o f 195 f a c u l ty  members and 
3 4 5  s tu d en tsT

The m ajor f in d in g s  o f t h i s  in v e s t ig a t io n  were as fo llo w s :
1 . The f a c u l ty  members in d ic a te d  th a t  they  used th e  s e rv ic e s  of 

I n s t i t u t e  o f Academic S e rv ic e s  a t  the  medium le v e l  o f u se . Most o f th e  f a c u l ty  
members u t i l i z e d  the  s e rv ic e s  of e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  
equipm ents lo a n , i n t e r - s e r v i c e  lo an  betw een i n s t i t u t e  o f Academic S e rv ic e s ,
and g ra p h ic  and p r in te d  m a te r ia ls  p ro d u c tio n .

2 . The u t i l i z a t i o n  o f e d u c a tio n a l  techno logy  s e rv ic e s  by th e  s tu d e n ts  
was found a t  th e  most le v e l  o f u s e . The s e rv ic e s  commonly used  were p ro je c t io n  
o f f ilm  and v ideo  and p r in te d  m a te r ia ls  and a u id o -v is u a l  equipm ent lo a n .

3 . The s e rv ic e s  f a c u l ty  members p e rce iv ed  as "se rv e d  w e ll"  were 
e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  equipm ent lo an  and s tu d y  space 
a rran gem en t. The s e rv ic e s  t h a t  shou ld  be improved w ere: c o n s u l ta t iv e  s e rv ic e  
fo r  th e  m edia p ro d u c tio n  and u t i l i z a t i o n .  The s tu d e n ts  in d ic a te d  th a t  p h y s ic a l 
f a c i l i t i e s ,  m edia s t a f f  and e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  shou ld  be im proved.

4 . There were s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  a t  th e  .05 le v e l  in  th e  needs 
o f the  f a c u l ty  members fo r  e d u c a tio n a l  techno logy  s e r v ic e s .  F a c u lty  members 
from F a c u lty  o f E d uca tion  in d ic a te d  g r e a te r  needs than  th o se  from F a c u lty  of 
S o c ia l and Humanity and S cience  and Technology.

5 . The f a c u l ty  members had some problem s in  th e  u t i l i z a t i o n  of 
s e r v ic e s .  The f i r s t  th re e  ra te d  problem s w ere: (1) q u a n t i ty  o f e d u c a tio n a l  
m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  equ ipm ents, (2 ) budget and (3 ) q u a l i t y  o f e x is te d  
i n s t r u c t io n a l  m edia.
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