
บกท่ี 5

ส์รปพลการวิจัร อภปรากพลและช้อเปนอนนะ

การวิจัรคร้ังน้ํ ใช้วิธีวิจัรเร่งทคลอง(Experimental Design) เพอสิกษา 
ผล a องการปรากฎตัวชองบุคคลท่ีปาม ท่ีมีต่อคำตอบจากการกัมภาษ{«ครูเมอใช้คำถามทาง
บวกและลบ ค้วรแบบแผนการทคลองท่ีมีการลุ่มกลุ่มกคลองเพ่ีอทำการกัพภาษ{นานปาม
ป กานการเพครังเครา สิกษากับประปากรท่ีเห็นครูผู้ทำหน้าท่ีปอนาน'โรงเธีรนระตับมัฮรม
สิกษา กังกัคกรมปามัญสิกษา กระทรวงสิกษาสการ ปีการสิกษา 2534 านกรงเทพมหานครไ .] L 1 I  ไ] ไ ]  ไ ] ’
ร่งโรงเรรนตังอร่านรัปมี 50 กโลเมตร จากจุฝ็าลงกร{«มหาวิทราลัอ จำนวน 10 โรง 
เรรน รวมIปีนประ!(ากรครูท้ังกัน'จำนวน 1,125 คน ลุ่มตัวอร่างประปากรออก
มาจำนวน 48 คน โลรวิธีลุ่มแบบหลารอ้ันตอน (M u ltis tage Sampling) ลุ่มตัวอร่าง 
ประปากรเช้ากลุ่มทคลอง(Random Assignment) จำนวน 6 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน

เคร่ีองมอท่ีใช้ในการวิจัร ประกอบค้วร แบบกัมภาษ{«แบบมีโครงปร้างถาม
ความคคเห็นเท่ีรวกับการวัคผลและประเมีนผลการเธีรนานระตับผัธฮมสิกษา จำนวน 2 ปุค 
ปุคท่ี 1 เห็นคำถามทางลบ ปุลท่ี 2 เห็นคำทามทางบวก แต่ละปุคมีคำถามรวม 12 ช้อ
โลรให้ตอบว่า เห็นค้วธ ไม,แน่ใจ ไม่เห็นค้วฮ กับช้อความท่ีถาม และปีอาห้ผู้ให้กัมภาษ{เ!
ให้เหตุผลประกอบความคคเห็นค้วฮ ผู้วิจัฮเห็นผู้ดำเน้นการกัมภาษ{«คัวรตนเองการกัมภาษ{เ! 
คำเน้นการในโรงเรธนท่ีตัวอร่างประปากรปอนอรู่ และกัมภาษ{«ในร่วงเวลาท่ีตัวอร่าง-
ประปากรปะตวก ร่งผู้วิจัรไค้ทำการนัคหมารล่วงหน้าก่อนไปกัมภาษ{เร่

การวิ เคราะห็ช้อมุลใช้โปรแกรมล่า เร็จ รูป เฬอการวิจัรทางกังคมffTส์ตร้ (S ta­
t i s t i c a l  Package fo r  the Socia l Sciences ะ spssx) เพอทคปอบความ 
แตกต่างธองคะแนนเฉล่ีฮปีองคำตอบจากการกัมภาษ{«โครรวมและรารช้อค้วรปกัค้วิเคราะห็ 
ความแปรปรวนแบบปองทาง (Two way ANOVA)
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จ้อด้นพบ

ผลการวเคราะห็จ้อมลจากการลัมภาษผครู ในสํถานการผการif«ภาษniทแตกต่าง 
กันคอ การท่ีมีบุคคลท่ีสำมสิงได้แก่ เพอนคร หัวหน้าหัวหมวดวิสำ ปรากฎคัวปีผะลั«ภาษผ 
การท่ีไก่มีบุคคลท่ีสำมปรากฏต ัว ปีผะลัมภาษผ และการใสํคำถามทางบวกและลบในการ
ลัมภาษผเท่ีฮวกับความคดเห็นในเรองการวัดผลและประเมินผลการเรัฮนในระตับมัรกมสิกษา 
พบว่า

1. ไก่ปฎมิรการ่วมระหว่างส์ถานการผปีองการปรากฏตัวปีองบุคคลท่ีสำมในการ
ลัมภาษผและการใสํคำถามทางบวกและลบ ต่อคำลอบจากการลัมภาษผ อร่างมีน8สำคัญท่ี
ระตับ .05

2. สํถานการผในการลัมภาษผ ระหว่างกลุ่มท่ีมีเพ่ึอนครุปรากฏตัวอผะลัมภาษผ
กลุ่มท่ีมีหัวหน้าหมวควิสำปรากฏตัวปีผะสืมภาษผ และกลุ่มท่ี,ไก่มีบุคคลท่ีสำมปรากฏตัวปีผะ
ลัมภาษผ ไก่มีผลทำให้คำตอบท่ีได้รับแตกต่าง!วัน อร่างมีนักสำคัญท่ีระตับ .05

3. การลัมภาษผด้วรคำทามทางบวก ไก่มีผลทำให้ผู้ตอบ คอบเห็นด้วรมากกว่า 
การลัมภาษผด้วกคำถามทางลบ อร่างมีนักสำคัญท่ีระตับ .05

อภปรากพล

ผลการวิเคราะห็จ้อมลโดรรวม พบว่า ไม,มีปฎิมิวิการ่วมระหว่างสํถานการผ 
ปีองการปรากฏตัวธองบุคคลท่ีสำมในการลัมภาษผและการใสํคำถามทางบวกและลบ ต่อ
คำลอบท่ีได้จากการลัมภาษผความคิดเห็นปีองครุ เท่ีรวกับการวัดผลและประเมีนผลการ
เรีฮนานระตับมัธกมสิกษา อร่างมีนักท่ีระตับ .05 สิงปีอคันพบน้ําก่สํอคคล้องกับส์มมุลิฐาน 
ปีองการวิจักจ้อท่ี 1

เมอพจารผาท่ีตัวแปรหลัก (Main e ffe c ts ) พบว่า การปรากฏตัวปีอง
บุคคลท่ีสำม สิงได้แก่ เพอนคร หัวหน้าหมวดวิสำ และไก่มีบุคคลท่ีสำมปรากฏตัวไก่มี 
ผลต่อคำลอบจากการล้มภาษผ อร่างมีนัฮสำคัญท่ีระตับ .05 สิงไก่สํอลคล้องกับสํมมุคิฐาน 
ปีองการวิจักจ้อท่ี 2

สำหรับตัวแปรหลักอีกตัวหน่ิง คอ คำถามทางบวกและลบ พบว่า การล้มภาษผ
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ด้วยคำถามทางบวกไม่มีผลทำให้ผู้ลอบลอบเห็นด้วยมากกว่าการล้มภาษผด้วฮคำทามทางลบ 
อย่าง«นัยสำคัญท่ีระลับ .05 รังไม่ฟ้อลคล้องกับฟ้มมุติฐานปีองการวิจัยธ้อท่ี 3

ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย โ ด ย ร ว ม ป ี ด แ ย ้ ง ก ั บ ฟ ้ ม ม ต ิ ฐ า น ต ั ง ท ี ่ ก ล ่ า ว ม า แ ล ้ ว  อ า จ เ น อ ง ม า จ า ก

ก า ร ล ้ ม ภ า ษ ญ เ ห ็ น ว ิ ธ ก า ร เ ห ็ บ ร ว บ ร ว ม อ ้ อ ม ส ิ ท ี ่ ม ื ค ว า ม ล ะ เ อ ี ย ด อ ่ อ น แ ล ะ ฟ ้ ล ั บ ย ั บ ช ้ อ น  ก า ร ย ้ อ น  

ค ำ ถ า ม แ ก ่ ผ ู ้ ใ ห ้ ล ้ ม ภ า ษ ผ แ ต ่ ล ะ ต น อ า จ จ ะ ก ร ะ ท บ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ป ี อ ง ผ ู ้ ใ ห ้ ล ้ ม ภ า ษ ผ แ ต ่ ล ะ ค น แ ล ก ต ่ า ง  

ก ั น น อ ก จ า ก น ั ้ ย ง ม ี ต ั ว แ ป ร เ ท ี ่ ย ว ก ั บ ภ ุ ม ี ห ล ั ง ป ี อ ง ผ ู ้ ใ ห ้ ล ้ ม ภ า ษ ผ  เ ล ่ น  เ ค ย ไ ด ้ ร ั บ ด ว า ม ร ู ้ เ ท ี ่ ย ว  

ก ั บ ก า ร ว ั ค ผ ล แ ล ะ ป ร ะ เ ม น ผ ล ม า ม า ก น ้ อ ย เ น ี ย ง ใ ด  เ ค ย ท ำ ง า น ใ น ต ำ แ ห น ่ ง ว ั ต ผ ล ห ร อ ไม่
ร ว ม ท ั ้ ง ค ว า ม ล ้ ม พ ั น ธ ก ั บ บ ุ ค ค ล ท ี ่ ฟ ้ า ม ใ น ท า ง ท ี ่ ล ี ห ร ี อ ไ ม ่ ล ี  ฯ ล ฯ  ล ้ ว น เ ห ็ น ต ั ว แ ป ร ท ี ่ อ า จ ม อ ิ ท ธ ิ -1 J ฯJ * ̂
พ ล ต ่ อ ผ ล ก า ร ล ้ ม ภ า ษ ผ ท ั ง ส ิ น

จากปีอล้งเกตท่ีผู้วิจัยได้จากการการจัลตำเน้นการทดลองในโรงเรียนระตับ- 
มัธยมสิกษาคร้ังน้ํ พบว่าครูสิวนใหญ่จะพักอยู่รวมในห้องเลียวกัน เห็นหมวดวิฟ้าโคฮมัโต๊ะ 
ทำงานอยู่ใกล้  ๆ กัน ตังน้ันผู้ให้ล้มภาษผอาจมีความคุ้นเคยและไม่รู้สิกถงความแตกต่าง 
ปีองการพคคุอกันโดยมีบุคคลอนน่ังพังอยู่ใกล้  ๆ อันอาจเห็นผลให้คำตอบท่ีได้รับใน
ฟ้ถานการผล้มภาษผท่ีจัดอน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสิาตัryทางฟ้ถติ อย่างไรห็ตามถ้า 
พัจารผาท่ีปีนาดปีองความแตกต่างปีองค่าเฉล่ียจากแผนภุมีท่ี 4 จะเห็นได้ว่าปีนาตปีอง 
ความแตกต่างปีองคะแนนเฉล่ียปีองคำตอบ จากการทามด้วยคำทามทางบวกกับการ
ถามด้วยคำถามทางลบมีค่ามากท่ีฟ้คเมอไม่มีบุคคลท่ีฟ้ามปรากฎตัวปีผะล้มภาษผ และมีค่า 
แตกต่างกันน้อยลงเมอมีเพอนครูปรากฎตัวรณะล้มภาษ as และมีค่าแตกต่างกันน้อยท่ีฟ้ด
เมอหัวหน้าหมวดวิฟ้าปรากฎตัวปีผะล้มภาษผ รังอาจเห็นปีอล้งเกตได้ว่า ผู้'ให้ล้มภาษผ
จะระมัดระวังคำตอบมากปีน ถ้ามีบุคคลท่ีฟ้ามอยู่ด้วย

เหตุผลอีกประการหน่ัง อาจเน่ัองมาจากคำถามท่ีใฟ้'ในการล้มภาษผสิวน'ใหญ่ 
ผู้วิจัยถาม่เท่ียวกับการปฏิบัติงานปีองครูในหมวดวิฟ้า รังผู้ให้ล้มภาษผอาจจะรู้สิกว่า
ตนเองท่ีเห็นครูในหมวดวิฟ้าน้ันด้วย ตังน้ันถงแม้ว่าจะไม่มีบุคคลท่ีนปรากฎตัวปีผะล้มภาษผ 
ท่ีตาม ผู้ให้ล้มภาษผกยังให้คำตอบในทัฟ้ทางท่ีลี ตามท่ีเห็นท่ีพังปรารถนาปีองล้งคม หรีอ 
ตอบตามท่ีควรจะเห็น ร ั ง เมอพัจารผาจากแผนภุมท่ี 4 พบว่า ค่าเฉล่ียปีองกลุ่มท่ีทาม 
ด้วยคำถามทางบวกจะฟ้งกว่ากลุ่มท่ีถามด้วยคำถามทางลบในทุก  ๆ ฟ้ถานการผ ไม่ว่าจะ 
มีเพอนครหรีอหัวหน้าหมวดวิฟ้าหรีอไม่มีบุคคลท่ีฟ้ามปรากฎตัวปีผะล้มภาษผท่ีลาม และจะ



เห็นไล้ว่าผู้ให้ลัมภาษ{นจะระมัดระวังในการตอบตำทามมากขน เมอบุคคลอ่ีนอร่ล้วฮข{นะ 
ล้มภาษ {น
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จากการวัเดราะห็เห็นรารประเด็นตำกามพบว่า ล้ถานการ{นในการล้มภาษ{น 
และการใสิตำถามทางบวกและลบ ไม่มีผลทำให้ตำตอบก่ีได้แตกต่างกันอร่างมีนัฮล้าคัเแ
ก่ีระตับ .05 รกเว้นประเด็นตำถามธ้อก่ี 9 คอเมอถา»เก่ีฮวกับการให้โอกาล้ใน
การล้อบแก้ตัวแก่นักเรืรนก่ีล้อบ'ไม่ผ่าน พบว่า มีปฏิกรืราร่วมระหว่างการล้ถานการ{นาน 
การล้มภาษถนเละการ'ใสิตำถามทางบวกและลบอร่างมีพรล้าตัถฺ!ก่ีระตับ .05 ร?งตำถาม 
3อน้ํแตกต่างจากaออ่ีน  ๆ เพราะเห็นประเด็นการตัดสินใจในการให้โอกาล้านการล้อบ 
แก้ตัว สิงเห็นเรืองก่ีต้องปฏิบัติตามกฎระเมีรบก่ีกำหนดให้โอกาล้านการล้อบแก้ตัวไล้ไม่ 
เกนล้องดรงและการล้อบแก้ตัวต้องมีหลักฐาน ผู้าห้ลัมภาษ{«ไต้ให้เหตุผลประกอบความ
คลเห็นล้าหรับตำตอบข้อน้ํแตกต่างกันไปในรารละเอียด เร่น ระเบีรบกำหนดให้นักเรัรน 
ล้อบแก้ตัวไล้ล้องดรังก็ควรปฏิบัติตามน้ัน แต่บางคนเห็นว่าเห็นเรืองของตุ{«สรรมควร
จะให้นักเรัรนล้อบแก้ตัวไล้มากกว่าก่ีกำหนดไว้ตามระเมีรบโตรไม่ล้งผลการล้อบในคร้ังก่ี 
นักเรัรนล้อบไม่ผ่าน แต่จะให้โอกาล้ล้อบจนกว่าจะผ่านแล้วจงล้งผลการล้อบแก้ตัว หรัฮ 
ในบางคร้ังก็ไม่ให้ทำการล้อบแบบเห็นทางการ แต่จะให้ทำราธ งานหรือให้ทำงานตามก่ี 
มอบหมาร บางคนก็ให้ความเห็นว่า Iร่ีองการล้อบแก้ตัวเห็นเรืองก่ีมีผลกระทบต่อคน
หลารผ่ารโดรเฉพาะผู้บรืหาร สิงล้วนใหญ่จะมีนโรบารให้นักเรืรนล้อมผ่านให้หมด การ 
ก่ีนักเรืรนไล้ระตับผลการเรืรน "0" จำนวนมากผู้ล้อนอาจจะถูกเพ่งเด็งไล้ ตังน้ัน
ครูก่ีไม่ต้องการมีบัญหาจงมักให้โอกาล้นักเรืรนในการแก้ตัวล้วรวัสีาดก็ไล้เพ่ีอให้นักเรืรน 
ผ่านไปไล้

อน่ิง เมอพ่จารถทจากแผนภุมัก่ี 5 จะพบว่า Iมอเพ่ีอนครูปรากฎตัวธผะ
ลัมภาษถเผู้ให้ลัมภาษถเจะตอบว่าเห็นล้วรว่าครูในหมวดว้ล้าปฏิบัติตามระเมีฮบการประเมิน 
ผลเอ่ีรวกับการล้อบแก้ตัวสิงเห็นตำถามทางบวก มากกว่าเมอใสิตำถามทางลบ อาจจะ 
เห็นเพราะเกรงใจเพ่ีอนครูก่ีร่วมฟ้งการลัมภาษ{นอร่ล้วร แต่ก้ามีหัวหน้าหมวดว้ล้าปรากฏ 
ตัวข{นะลัมภาษ{น ผู้ให้ลัมภาษ{«ตอบว่าเห็นล้วรว่าครูในหมวดวัล้าไม่ปฏิบัติตามระ เมีรบการ 
ประเมินผลเก่ีรวกับการล้อบแก้ตัวแต่ให้โอกาล้นักเรืรนล้อบแก้ตัวไล้มากกว่า 2 คร้ัง สิง 
อาจเน่ิองมาจากเหตุผลหลารประการ คอ ประการแรก อาจจะต้องการตอบล้นอง
นโอบาอของผู้บรืหารก่ีไม่ต้องการให้นักเรืฮนติด "0" เห็นจำนวนมาก จงตอบเพ่ีอ
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เอาใจหัวหน้าหมวดว!h  ประการท่ีคํอง ผู้ให้ต้มภาษเนรุ้ส'กว่าการให้โอกาคํนักเรืยนคํอบ 
แก้ตัวได้มากกว่า 2 คร้ังแม้ว่าจะชัดกับระIบฮบแต่ด็เห็นเรองปีองคุเนธรรมชังครุควรจะมี 
ประการคุดท้าย ผู้ให้ต้มภาษเนอาจจะต้องการให้หัวหน้าหมวดวิคำทราบว่าครุในหมวดไม่ 
ปฏิบัติตามระเมีรบการประ เมีนผลอย่างเคร่งครัดนัก เมอพิจาร{นาปีนาดธองความแตก
ต่างธองคำตอบจากการต้มภาษเนด้วยคำถามทางบวกและลบ พบว่า เม่ีอเพอนครูปรากฎ 
ตัวปิ{นะต้มภาษเนธนาคปีองความแตกต่างปีองคำตอบมีค่ามากท่ีคุด และเมอหัวหน้าหมวด
วิคำปรากฏตัวปี{พะต้มภาษเนปีนาดปีองความแตกต่างปีองคำตอบมีค่าน้อยท่ีคุด ชังแคํลงให้ 
เห็นว่า เมอหัวหน้าหมวดวิคำร่วมฟ้งการต้มภาษ{นอยู่ด้วย ผู้ให้ต้มภาษ{นจะระมัดระวัง
คำตอบมากปีน จงทำให้ปีนาดปีองความแตกต่างปีองคำตอบ เมอใคํคำถามทางบวกและ 
ลบแตกต่างกันน้อยกว่าเมอมีเพอนครุปรากฏตัวปีเษะต้มภาษเน

ต่วนประเด็นคำถามอ้ออน ๆ พบว่าไม่มีปฏิติริยาร่วมระหว่างคํถานการเพในการ 
ต้มภาษเพและการใอ้คำถามทางบวกและลบ อาจเนองมาจากคำถามเหล่านั้นถาม
ความติดเห็นโดฮทั่ว  ๆ ไป และต่วนใหญ่เห็นเรองที่อยู่ในหน้าที่ความรับผดคํอบปีอง
ครุผู้คํอนแต่ละคนที่อาจจะทำหรือไม่ทำด็ได้ไม่เที่ยวอ้องกับครุคนอี่น เล่น การวัดผลก่อน 
เรัอน ครุผู้คํอนอาจจะทำหรือไม,ทำด็ได้ ไม่มีหลักฐาน ไม่มีการตรวจคํอบ และไม่มีบฑ 
ลงโทษอย่างเคร่งครัด จงทำให้ผู้ลอบไม่ต้องระมัดระวังในการตอบคำถามเหล่านั้นมากนัก 
คำตอบที่ได้รับจงไม,แตกต่างกัน

จากการทดคํอบอทธพลปีองตัวแปรหลัก (Main e ffe c ts ) แต่ละตัว พบว่า
การใอ้คำถามทางบวกและลบ ไม่มีผลล่อคำตอบจากการต้มภาษ{น อย่างมีนัยล่าตัญท่ี .05 
อาจเห็นเพราะในการต้มภาษเนมีการพลคุยกันระหว่างผู้ต้มภาษ{นกับผู้ให้ต้มภาษ{น จงทำให้ 
ผู้ให้ต้มภาษเนไม่รุ้ต้กถงความแตกต่างปีองคำถามว่าเห็นคำถามทางบวกหรือลบ ล่าหรับตัว 
แปรหลัก (Main e ffe c ts ) ท่ีเห็นการปรากฏตัวปีองบุคคลท่ีคำม พบว่า การปรากฎ
ตัวปีองบุคคลท่ีคำม ท่ีงได้แก่ เพอนครุ หัวหน้าหมวดวิคำและไม่มีบุคคลท่ีคำมปรากฎตัว 
ไม่มีผลต่อคำตอบจากการต้มภาษเน อย่างมีนัยต่าคัfyท่ีระคับ .05 รกเว้นประเด็นคำถาม
อ้อ 11 ชังถามความติดเห็นปีองครุว่าเห็นด้วยหรือไม่ถ้าจะกำหนดให้การวิเคราะห็อ้อคํอบ 
เห็นงานปีองครุผู้คํอน ชังพบว่าในกลุ่มท่ีมีหัวหน้าหมวดวิคำปรากฏตัวปิ[นะต้มภาษเพและกลุ่ม 
ท่ีไม่มีบุคคลท่ีคำมปรากฏตัวปีเนะต้มภาษเพให้คำตอบท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยล่าคัญท่ีระดับ .05 
โดยท่ีกลุ่มท่ีไม'มีบุคคลท่ีคำ«ปรากฏตัวปี{นะต้มภาษเนตอบเห็นด้วยมากกว่า เมอมีหัวหน้าหมวด



วิ Î('ไปรากฎตัวอท!ะสืมภาษผ ท้าพัจารท!าท่ีคำถา«จะพบว่าคำถามอ้อน้ัเห็นความคิดเห็น
ท่ัว  ๆ ไป คำตอบจะไม่กระทบต่อบุคคลท่ีสำ«ไม่ว่าบุคคลนันจะเห็นใคร แต่ท่ีปรากฎ'ให้
เห็นว่า เมอไม่มีบุคคลท่ีส์ามอร่ด้วอผู้ให้กัมภาษท!เห็นค้วอกับการกำหนดให้การวิเคราะห็
อ้อสํอบเห็นงาน!เองครผู้สํอนเองแม้ว่าจะเห็นการเพ่ื«ภาระงานก็ตาม ผู้ให้กั«ภาษท!ให้
เหตุผลว่า เอารู้คิกว่าผู้สํอนเห็นผู้ออกอ้อสํอบก็ควรจะไค้วิเคราะห็อ้อสํอบด้วอลนเองเพ่ือ 
จะไค้ทราบว่าค้หรอไม่ค้อร่างไรมากกว่าจะให้ผู้อนวิเคราะห็ให้

จากอ้อค้นพบ และเหตุผลลังที่อภิปราฮ«าน้ัน ทำให้ทราบว่าการปรากฏตัว
ปีองบุคคลที่สำมานอท!ะคิมภาษท!และการาอ้คำถามในการคิมภาษท! แม้จะไม่ทำให้คำตอบ
ที่ไค้แตกต่างกัน9ร่างมีนัรลำคั{แทางสํคิคิ ทังนั้อาจจอั้นฮร่กับเนั้อหาปีองคำถามว่ามีผล
กระทบต่อบุคคลที่สำมมากน้ออเพีฮงใด

อร่างไรก็ตาม ผู้วิจัอเส์นอแนะว่า การเก็บอ้อมุลค้วอการสืมภาษท!เห็นเรอง
ละเออคอ่อน ท้าไม่จำเห็นนักวิจัอควรหลกเล่ีองการ«บุคคลท่ีสำ«มาร่วมพังการคิมภาษท!
และควรนัดหมาอเวลาล่วงหน้าและนัดหมาอานสํถานท่ีท่ีจะพลคุอกันไค้ลามลำพัง

ในการต้ังคำถามานการคิมภาษท!น้ัน แม้ว่าจากผลการวิจัรพบว่า การใอ้คำถาม 
ทางบวกก็ไม่ทำให้ไค้รับคำตอบเห็นค้วอมากกว่าการใอ้คำถามทางลบ ก็ตาม แต่ผู้วิจัอจะ 
ต้องคำนังถงเน้ัอหาค้วอว่าประเห็นคำถามท่ีถามน้ันจะต้องเห็นIรองท่ัว  ๆ ไปท่ีไม่กระทบต่อ 
ความรู้คิกอองผู้ให้คิมภาษท!

อ้อเสํนอแนะในทารคิทษาต่อาป

เนองจากการคิกษาครังนีเห็นการวิจัอเอ้งทดลองานมนษอ จง«อ้อจำกัดค่อน
อ้างมากทำให้คิกษาไค้กับกลุ่มตัวอร่างอนาดเล็ก จงควรคิกษาต่อไป เพ่ือตอบคำถาม
การวิจัอานประเห็นเค้อวกันนีและเพ่ือให้ไค้อ้อค้นพบท่ีกว้างปีวางมากอ้ัน อันจะเห็น
ประโฮสํน้ต่อการวิจัฮท่ีาสํวิสีการเก็บรวบรวมอ้อมลค้วอการคิ«ภาษท!ให้มีความเพ่ือถอไค้สํง
พ  . 1 ^  „  ,  ~  ^ 1  พ ู  ^  ย ูปีน อ้งผู้วิจัยมีอ้อเสํนอแนะลำหรับการคิกษาครังต่อไป ตังน .

1. ควรลุ่มตัวอร่างประสำกร เพองโรง เ รอนละ 1 คนเท่าน้ัน เพ่ือควบคุม
ควมคาดเคลอนร่งอาจเกดอ้ันจากผู้าห้คิ«ภาษถ!รู้ตัวว่าไค้รับคิงฑคลองท่ีแตกต่างกัน
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2. จากอ้อสิงเกตท่ีไล้จากผลการวิจั3คร้ังน้ั อ้งพบว่า ผลปีองการปรากฎตัว

ปีองบุคคลท่ีสำมท่ีมีต่อคำตอบจากการสิมภาษผอาจจะปีนออ่กับประเล็นคำถามล้วB ตังน้ัน
จงควรสิกษาเปรืฮบเทอบระหว่างคำตอบท่ีไล้รับจากประเล็นคำถามท่ีเกอวอ้องกับบุคคลท่ี- 
สำมโลอตรง ประเล็นคำถามท่ีเท่ี a วอ้องกับผู้ตอบเอง และประเล็นคำถามท่ีเท่ีa วอ้อง
กับบุคคลอน เอ้น ผู้บังตับบัฤเtfาระตับสํง

3. ควรสิกษาล้วอว่า บุคคลท่ีสำมกับผู้ให้สิมภาษแฌความคุ้นเคอหรือเก่ีอวอ้อง
กันในทางท่ีล้หรือไม่ดี จะมีผลต่อคำตอบท่ีไล้รับแตกต่างกันออ่างไร อ้งอาจจะใอ้การ
วิเคราะห้โคอวิธีวิจัอเอ้งคุฒาาฬ

4. ควรวิเคราะห้ว่า ผู้ให้สิมภาษแแปล่ีอนแปลงคำตอบหรือไม่เมอบุคคลท่ีสำม
แสํลงความคดเหน และการเปล่ีอนแปลงคำตอบเล็นไปในทางปีคแอ้งหรือคล้ออตามกับ
ความดีคเหนปีองบุคคลท่ีสำม
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