
บทท 5

สรุปผลการวิจ ัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ก าร ว ิจ ัย เร ือ ง  "การดาเน ินงานโสตทัศนวัสด ุในห ้องสมุดโรงเร ียนระดับม ัธยมภ ิกษา 

สังกัดกรมสามัเไ)ภิกษา กรุงเทพมทานคร" ม ิว ัตถ ุประสงคเพ ือภ ิกษาถึงการคาเน ินงานโสตทัศนวัสดุ 
ใน'ห้องสมุด'โรงเรืยนระดับมัธยมภิกษาสังกัดกรมสามัญภิกษา กรุง เทพมหานคร รวมทั้งปัญหาและ 

ข ้อเสน อแน ะใน การดาเน ินงาน  เพ ือเป ันแนวทางสาหรับปรับปรุงแก ้ไขการดาเน ินงานโสตทัศน  

วัสดุในห ้องสมุดโรง เรืยนให้มัประสิทธิภาพยิงขํ้น

การว ิจ ัยคร ั้งน ํ้ได ้กาหนดแนวเหต ุผลของการว ิจ ัยไว ้ว ่า ห ้องสม ุดโรงเร ืยนระด ับม ัธยม  

ภิกษาสังกัดกรมสามัญภิกษา ในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ม ีโสตทัศนวัสดุเพยงบางประเภทและมึ 
จานวนน้อย การดาเน ินงานในห ้องสม ุดย ังไม,ถูกต้องตามหลักวิชา ประสบปัญหาเรืองงบประมาณ  

ใน ก าร จ ัด เอ  ขาดบ ุคลากรท ัม ีความรู้ความชานาญโดยเฉพาะ อกทั้งไม่ได้รับการสนับสนุนจาก 

ผู้,บร ิหาร'โรงเร ืบน

วิธ ีว ิจ ัยครั้งน ํ้ เป ็น การว ิจ ัย เข ้งส ารวจ โดยส ่งแบบสอบถามไปยังประชากรคือ คร ู

บรรณารักษ์,ผ ู้ทาหน้าทัเป ็นหัวหน้าของห้องสมุดโรงเรืยนระดับมัธยมภิกษา ในกรุงเทพมหานคร ทัมี 

การดาเน ินงานโสตทัศนวัสด ุในห ้องสม ุด จานวน 82 แห่ง ปรากฏว่าได้ร ับแบบสอบถามกลับคืนมา 

68 ฉบับ คิดเป ็นร้อยละ 8 2 .9 3  เม ือนามาจาแนกจะเป ็นข ้อม ูลของห ้องสม ุดโรงเร ียนขนาดกลาง 

น ราย  ห ้องสม ุดของโรงเร ียนขนาดใหญ ่ 32 ราย และห้องสมุดของโรงเร ียนขนาดใหญ ่พ ิเศษ  

32 ราย ผลการวิจ ัยสามารถสรุปและอภิปรายผลได ้ด ังน ํ้
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๙ ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ อ ภ ิป ร า ย ผ ล

ข ้อ ม ล ข อ ง ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น ใ น ด ้า น ข น า ด  บ ค ล า ก ร  ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุแ ล ะ โ ส ต ท ัศ น ูป ก ร ณ ์,

ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น จ า น ว น ส ูง ส ุด  3 2  แ ห ่ง  ( 4 7 - 0 5 % )  ม ีข น า ด  4 - 5  ห ้อ ง เ ร ีย น  

ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ก ล า ง ท ั ้ ง  4 แ ห ่ง  ม ีข น า ด  2 - 3  ห ้อ ง เ ร ีย น  ห ้อ ง ส ม ุด ท ีม ีข น า ด  6 ห ้อ ง  

เ ร ีย น เ น ไ ป ส ่ว น ใ ห ญ ่เ ป ็น ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ใ ห ญ ่ท ี  เ ศ ษ

ใ น ด ้า น บ ุค ล า ก ร ท ีป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห ้อ ง ส ม ุด  พ บ ว ่า ห ้อ ง ส ม ุด จ า น ว น ค ร ีง ห น ีง  ( 3 4  แ ห ่ง )  มี 

ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห ้อ ง ส ม ุด  2 ค น  ม ีห ้อ ง ส ม ุด เ ท ีย ง  4 แ ห ่ง เ ท ่า น ั ้น  น ีง เ ป ็น ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง  

โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ใ ห ญ ่แ ล ะ ข น า ด ใ ห ญ ่ท ีเ ศ ษ  ท ีม ีค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ู ่ม า ก ก ว ่า  3 ค น  ส า ห ร ับ  

ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ก ล า ง ท ั ้ ง  4 แ ห ่ง  ม ีบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ู ่ เ ท ีย ง  1 ค น เ ท ่า น ั ้น

น อ ก จ า ก ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์แ ล ้ว  ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น ส ่ว น ใ ห ญ ่ ม ีอ า จ า ร ย ช ่ว ย ง า น แ ล ะ  

น ัก เ ร ีย น ช ่ว ย ง า น ด ้ว ย  ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น เ ท ีย ง ส ่ว น น ้อ ย  2 2  แ ห ่ง  ( 3 2 - 3 5 % )  ท ีม ีเ จ ้า ห น ้า ท ี  แต ่ 

ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น จ า น ว น  3 4  แ ห ่ง  ( 5 0 . 0 0 % )  ม ีน ัก ก า ร ช ่ว ย ง า น ห ้อ ง ส ม ุด ด ้ว ย

เ ก ย ว ก ับ ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ห ัว ห น ้า ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น น ั ้น  พ บ ว ่า ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ห ัว ห น ้า  

ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น ส ่ว น ใ ห ญ ่ 6 า  ค น  ( 8 9 - 7 1 % )  ม ีพ ิท ร ต ิก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี  ส ่ว น อ ีก  7 ค น  

( 1 0 . 2 9 % )  ม ีว ุฆ ิก า ร ต ิก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า โ ท  แ ล ะ ใ น จ า น ว น  6 8  ค น น ั ้  เป ็น ผ ้ท ีไ ม ,ม ีค ว า ม ร ู ้ท า ง  

บ ร ร ณ า ร ัก ษ ศ า ส ต ร ์จ า น ว น  า ค น  ( 1 . 4 7 % )  แ ล ะ ไ ม ่ม ีค ว า ม ร ู ้ท า ง โ ส ต ท ัศ น ต ิก ษ า ว า น ว น  4 6  ค น
I

( 6 7 - 6 5 % )  น ีง เ ป ็น ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ข อ ง ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ก ล า ง  2 ค น  ข น า ด ใ ห ญ ่แ ล ะ  

ข น า ด ใ ห ญ ่ท ีเ ศ ษ จ า น ว น  2 2  ค น เ ท ่า  ๆ  ก ัน

เ ก ีย ว ก ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ น ั ้น  ป ร า ก ฏ ว ่า  ห ้อ ง ส ม ุด จ า น ว น ท ีใ ก ล ้เ ค ีย ง ก ัน  ค ือ  2 7  แ ห ่ง  

( 3 9 - 7 1 % )  ก ับ  2 5  แ ห ่ง  ( 3 6 . 7 6 % )  ไ ด ้ร ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ะ ห ว ่า ง  6 0 , 0 0 0 - 1 0 9 , 9 9 9  บ า ท  ก ับ
I

1 1 0 , 0 0 0 - 1 5 9 , 9 9 9  บ า ท  ต า ม ล า ด ับ  ม ีห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ใ ห ญ ่จ า น ว น น ้อ ย ท ีส ุด  

2 แ ห ่ง  ( 2 . 9 4 % )  ท ีไ ด ้ร ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ  3 0 , 0 0 0 - 5 9 , 9 9 9  บ า ท  แ ล ะ ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด  

ใ ห ญ ่ท ีเ ศ ษ จ า น ว น  6 แ ห ่ง  ( 8 . 8 2 % )  เ ท ่า น ั ้น ท ีไ ด ้ร ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ ม า ก ก ว ่า  2 5 0 , 0 0 0  บ า ท ข ํ ้น ไ ป  

ส ่ว น ห ้อ ง ส ม ุด ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ข น า ด ก ล า ง ท ั ้ง  4 แ ห ่ง  ไ ด ้ร ับ ง บ ป ร ะ ม า ณ อ ย ู ่ร ะ ห ว ่า ง  6 0 , 0 0 0 -

109,999 บาท
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ส า ห ร ับ โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุท ีพ บ ว า ม ีใ น ห ้อ ง ส ม ุด ส ่ว น ใ ห ญ ่ค ือ  เ ท ป บ ัน ท ีก เ ส ืย ง  ร ูป ภ า พ  แ ล ะ  

เ ก ม  บ อ ก จ า ก โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุ  3  ป ร ะ เภทน แล้ว โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุป ร ะ เ ภ ท อ ืน  ๆ  ท ีพ บ ว ่า ม ีใ น ห ้อ ง ส ม ุด  

ต ั ้ง แ ต ่ค ร ีง ห บ ึง ค ือ  3 4  แ ห ่ง ข น ไ ป  ไ ด ้แ ก ่  ว ีค ิท ัศ น  ว ัส ด ุก ร า ฟ ท ีค  ห ุ ่น จ า ล อ ง  ส ไ ล ด ์ ล ูก โ ล ก  แ ล ะ  

แ ผ น ท ี โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุท ีไ ม ่ม ีใ น ห ้อ ง ส ม ุด ส ่ว น ใ ห ญ ่ค ือ  ท ีล ม ส ต ร ัป  ภ า พ ย น ต ร ์  แ ล ะ แ ผ ่น ใ ส

ส่วนจานวนประเภทของโสตทัศนวัสดุทีมีในห้องสมุดน้ัน ผลการวิจัยพบว่าห้องสมุด 

เกอบทุกแห่งมี^สตทัศนวัสดุบางประเภทเท่าน้ันคือ ต้ังแต่ า ประเภท จนสิง 12 ประเภท 

กระจายกันไป ไมมห้องสมุดแห่งใดมีโสตทัศนวัสดุครบต้ัง 14 ประเภท ตามทีระบุไว้ในแบบ 

สอบถาม โดยห้องสมุดจานวนสูงสุด 10 แห่ง มีโสตทัศนวัสดุ 7 ประเภท นอกจากน้ัผลการ 

วิจัยยังพบว่า จานวนโสตทัศนวัสดุแต่ละประเภททีห้องสมุดมีน้ัน มีอยู่ในเกฌด์ระดับตาสุดของช่วง 

จาน'วน'ทีจัคแ บ ่ง ,ไ ว ้  ดังเช่น ห้องสมุดส่วนใหญ่มีรูปภาพ 1-50 ภาพ วัสดุกราฟทีคและแผนที 

1-10 แผ่น ลูกโลก 1 ใบ เทปบันทีกเสิยง 1-50 ตลับ เป็นต้น คืงเป็นจานวนทีน้อยมากหาก 

บาไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานจานวนโสตทัศนวัสดุทีควรมีในศูนยัสือการคืกษาของโรงเรียนทีมี 

นักเรียน 500 คน หรือตากว่า ดังเช่น วัสดุบันทีกเสิยง คืงมีเทปบันทีกเสิยงรวมอยู่ด้วย ควรมี 

จานวน 1,500-2,000 คือเรือง หรือวัสดุกราฟทีคควรมี 800-1,200 คือเรือง เป็นต้น 

( A m e r i c a n  A s s o c i a t i o n  o f  S c h o o l  L i b r a r i a n s  a n d  A s s o c i a t i o n  f o r  

E d u c a t i o n a l  C o m m u n i c a t i o n  o f  T e c h n o l o g y  1975: 70-86) จงอาจกลาวไ ด ้วา 

ผลการวิจัยในส่วนน้ัสอดคล้องกับแนวเหตุผลทีกาหนคไว้ว่า ’ห้องสมุดส่วนใหญ่มีโสตทัศนวัสดุ 

เพียงบางประเภทและมีเป็นจานวนน้อย"

ก า ร ท ี,ห ้อ ง ส ม ุด ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีโ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุเ พ ีย ง บ า ง ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ ม ีจ า น ว น น ้อ ย น ั ้น  ส า เ ห ต ุ  

ส ่ว น ห บ ึง น ่า จ ะ ม า จ า ก โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุม ีร า ค า แ พ ง  แ ต ่ห ้อ ง ส ม ุด ม ีง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก ัด  ใ น ท ้อ ง ต ล า ด ย ัง ม ี  

ก า ร ผ ล ิต โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุท ีม ี เ น ั ้อ ห า ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น น ้อ ย  แ ล ะ ร ะ เ บ ีย บ ส า น ัก น า ย ก  

ร ัฐ ม น ต ร ีว ่า ด ้ว ย ก า ร พ ัส ด ุ  พ . ศ .  2 5 2 1  ไ ม ่เ อ ํ ้อ ต ่อ ก า ร จ ัด ^ อ โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุบ า ง ป ร ะ เ ภ ท  ด ัง เ ช ่น  

โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุป ร ะ เ ภ ท ว ิค ืท ัศ น ่น ั ้น  ต ั ้ง ' โ ร ง เ ร ีย น ส า ม า ร ถ $ อ ว ิค ิท ัศ 'น ไ ด ้' ไ ม ่เ ก ิน  1 0 0  ม ้ว น ต ่อ ป ็ แ ล ะ  

ถ ัา  เ ป ็น ก า ร จ ัด ต ั ้อ ว ีด ิท ัศ น ่ป ร ะ เ ภ ท ท ีม ีก า ร บ ัน ท ีก เน ั ้อ ห า แ ล ้ว  ต ้อ ง ม ีก า ร แ ต ่ง ต ั ้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข น ม า  

พ ิจ า ร ณ า ก า ร จ ัด ข ั ้อ  ค ืง เ ป ็น ข ั ้น ต อ น ท ีย ุ ่ง ย า ก แ ล ะ ใ ห ้เ ว ล า น า น  ส า เ ห ต ุต ั ้ง  3 ป ร ะ ก า ร บ ึเ ป ็น ป ัญ ห า  

ด ้า น ง า น  เ ท ค น ิค ค ืง พ บ ว ่า ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น ป ร ะ ส บ อ ย ู ่ใ น ก า ร ด า เ น ิน ง า น โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุ  

( ต า ร า ง ท ี ่  4 2 )
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ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ีพ บ ว ่า ห ้อ ง ส ม ุด โ ร ง เ ร ีย น ม ีโ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุเ พ ีย ง บ า ง ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ ม ีจ า น ว น  

น ้อ ย ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  น า ท ีพย ว ิภ า ว ิน  ( 2 5 2 8 )  ท ีพ บ ว ่า  ห ้อ ง ส ม ุด เ ส ืย ง ย ัง ม ีโ ส ต ท ัศ น 

า ส ด ุน ้อ ย ไ ม ่ส ม ด ุล ก ับ จ า น ว น ผ ้ใ ห ้บ ร ิก า ร  น อ ก จ า ก น ํ ้ย ัง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ใ บ ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ ข อ ง  

H u t c h i s o n  ( 1 9 7 7 )  ท ีพ บ ว ่า  ศ ูน ย ์ส ือ ก า ร ค ืก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ใ น ร ัฐ อ ล า บ า ม า เ พ ีย ง  1 ใ น  4 

เ ท ่า น ืน ท ีม ีโ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุส ิง เ ก ผ ห ม า ต ร ฐ า น ศ ูน ย ์ส ือ ก า ร ค ืก ษ า บ ี  1 9 6 9  แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย  

ข อ ง  V e i t c h  ( 1 9 7 9 )  ท ีพ บ ว ่า  ศ ูน ย ์ส ือ ก า ร ค ืก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ใ น ร ัฐ เ ค น ต ัก ก ํ ้ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ี 

โ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุน ้อ ย แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  P a l l i n g  ( 1 9 8 0 )  ท ีพ บ ว ่า  ศ ูน ย ์ส ่อ ก า ร ท ีก ษ า  

ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ใ น ร ัฐ ม ัส ท ีส ท ีป ป ็ย ัง ม ีโ ส ต ท ัศ น ว ัส ด ุไ ม ถ ง เ ก เ พ ท ีก า ' ห น ด ไ ว ้  น อ ก จ า ก น ํ ้ย ัง ส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  H u g h e s  ( 1 9 7 6 )  ท ีพ บ ว ่า ห ้อ ง ส ม ุด เ ฉ พ า ะ ย ัง ม ีเ ท ป บ ัน ท ีก เ ส ืย ง น ้อ ย ไ ม ่เ พ ย ง พอ 

ก ับ ผ ัใ ข ั

สาหรับโสตทัศนูปกรณ์ทีพบว่ามีในห้องสมุดส่วนใหญ่คือ หูทัง เคร ืองเล ่น เท ป บ ัน ท ีก เส ิยง  

เครีองรับโทรทัศน โสตทัศน ูปกรณ ์ท ีพบว่าม ีในห้องสมุดของโรงเร ียนขนาดกลางม ีเพ ียง 4  

ประเภทคือ เคร ืองเล ่น เท ป บ ัน ท ีก เส ิยง หูทัง เครืองรับโทรทัศน และไมโครโพน และพบว่า 

โสตทัศน ูปกรณ ์ประเภทเครืองฉายภาพยนฅรัม ีเฉพาะในห ้องสม ุดของโรงเรียนขนาดใหญ ่พ ีเศษ  

เพ ียง 2 แท ่งเท ่าน ้น ส่วนจานวนโสตทัศนูปกรณ์ประเภทต่าง ๆ ทีมีอยู่ในห้องสมุดจะมีลักษผะ 

เท ่นเดียวกับโสตทัศนวัสดุ กล ่าวค ือ ห้องสมุดส่วนใหญ่มีโสตทัศนูปกรณ์อยู่ในระดับตาสุดของท่วง 

จานวนทีจ ัดแบ่งไว้

สาเหตุทีห้องสมุดไม่สามารถมีโสตทัศนูปกรณ์ไค้เป็นจานวนมากน้น อาจเนืองมาจาก 

ระเบียบของกระทรวงการคลังทีกาหนดให้โรงเรียนมัธยมคืกษาต่าง ๆ ในสืงกัดกรมสามัญคืกษา 

สามารถจัด^อโสตทัศนูปกรณ์ประเภทต่าง ๆ ไค้เป็นจานวนเท่าใดนืนต้องย้ํนอยู่กับจานวน 

ห้องเรียนของโรงเรียนเป็นเกผย์ ดังเท่น โรงเรียนมัธยมคืกษาทีมีห้องเรียนตากว่า 20 ห้อง 

^อเครีองเล่นเทปบันทีกเสียงได้โรงเรียนละไม่เกิน 3 เครือง โรงเรียนมัธยมคืกษาทีมีห้อง 

เรียนเกินกว่า 20 ห้อง แต่ไม่เกิน 30 ห้อง ขอไค้โรงเรียนละไม,เกิน 4 เครือง เป็นตัน
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การดาเน ินงานโสดห ัสน ว ัสดุใน ห ้องสม ุดโรงเร ียน

ด ้านการบริหาร

1 . การบร ิหารห ัวไป

ห ้องสม ุดโรงเร ียนส ่วนใหญ ่ม ืการกาหนดุนโยบายในการคาเน ินงานโสตห ัสนวัสด  ุ

โดยมีท ั้งท ี เข ืยนเป็นลายลักษณ์อ ักษร และไม่เฃ ียนเป็นลายลักษณ์อ ักษร

ในการดาเน ินงานโสตหัสนวัสด ุในห ้องสม ุด ห้องสมุดส่วนใหญ่ขอสวามร่วมมือ 

จากงาน โส ตห ัส น ค ืกษ าของโรงเร ียน  โดยห ้องสม ุดของโรงเร ียนขนาดกลางและขนาดใหญ ่ขอ  

ความร่วมมือในการซ่อมแซมบารุงรักษาโสตหัสนูปกรณ ์ ส ่วนห ้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่ 
พิเสษขอความร่วมมือด้านการให ้โสตหัสนูปกรณ ์ ท ั้งน ั้อาจเป็นเพราะโสตหัสนูปกรณ์มืส่วนประกอบ 

และกลไกการทางานท ีซ ับห ้อน ห ้องสมุดซังมืบ ุคลากรผู้ร ับผิดชอบการคาเนินงานส่วนใหญ่เป ็น  

บรรณารักษ ์ ม ืความรู้ความซานาญทางด ้านหนังสือมากกว่า จ ึงจาเป ็นต ้องขอความร ่วมม ือจากงาน  

โสตหัสนคืกษาทางด้านนั้ ส ่วนการทีห ้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่พ ิเสษขอความร่วมมือด ้าน  

การให ้โสตหัสนูปกรณ ์อาจเน ืองมาจากโสตทัศนูปกรณ ์ท ีม ือย ู่ในห ้องสมุดมีจานวนไม่เท ียงพอกับผู้ให ้ 
บ ร ิการ เพ ราะจ ากผ ล การว ิจ ัย ใน ต ารางท ี 10 พบว่าห้องสมุดมโสตหัสนูปกรณ์แต่ละประเภทอยู่ 
ในระด ับต ่าส ุคของจานวนทีจ ัดแบ ่งไว ้

2 .  บ ุคลากร

ห้องสมุดส่วนใหญ่มืบุคลากรผู้ร ับผิดชอบการดาเนินงานโสตหัสนวัสดุคือ 

ครูบรรณารักษ์ บางห ้องสม ุดม ือาจารยซ ่วยงานด ้วย ซังผู้ร ับผิดชอบเหล่า'น ั้เฟ ้นผู้ม ืความรู้เท ียวกับ  

การคาเน ินงานโสตห ัศนว ัสด ุ โดยม ีความร ู้มาจากการค ืกษาตามหลักส ์ฅรในสถานคืกษา การ  

คืกษาด ูงาน การอบรม และการค ืกษาค ้น คว ้าจากตารา นอกจากน ํ้ผลการวิจ ัยย ังพบอีกว่า 

ห้องสมุดได้ม ืการพัฒนาบุคลากรผู้ร ับผิดชอบการดาเน ินงานโสตหัสนวัสดุ ถ ึงแม ้ว ่าบ ุคลากรจะม  ื

ค วาม ร ู้เก ียวก ับ เร ืองน ั้อย ู่แล ้วก ็ต าม  ท ั้งนอาจพ ิจารณ าเห ็นว ่าการให ้บ ุคลากรได ้เท ีมพ ูนความร ู ้
และประสบการณ ์เก ียวก ับงานท ีทาอยู่Iสมอนั้น จะช่วยให้บ ุคลากรมืการพัฆนางานทีรับผิดชอบได้ด ี 
ขํ้นด้วย การพัฒนาบุคลากรส่วนใหญ่พบในห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พ ิเสษ
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แต่ไม่พบในห้องสมุดของ'โรง Lรียนขนาดกลาง อาจเป็นด้วยข้อจากัดของห้องสมุดยองโรง เ รียน 

ขนาดกลางทีมีบุคลากรเป็นจานวนน้อย โดยมีครูบรรณารักษ์เพียงคนเคียว (ตารางที 3) การ 

จะไปประชุม อบรม หรือดูงาน จึงไม่สะดวกเหมือนกับห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่และ 

ขนาดใหญ่พีเสษทีมืบุคลากรมากกว่า และมีบุคลากรอืน ๆ รับผิดปอบดูแลงานแทนเมือ 

ครูบรรณารักษ์ไม่อยู่

3. งบประมาณ

ห้องสมุดส่วนใหญ่มีการจัดสรรงบประมาณสาหรับการดาเนินงานโสตทัคนวัสดุ 
โด ย มืทํ้งที,จ ัดสรรตาม'โอกาสไม ่สมาเสมอ และจัดสรรเป ็นส ัดส ่วนโดยเฉพาะการท ีห ้องสมุดม ีการ  

จัดสรรงบประมาณนํ้อาจส ืบเน ืองมาจากห ้องสม ุดม ีการกาหนดนโยบายในการดาเน ินงานโสตท ัศน
าส ด ุเอ า ไว ้ (ต าร างท ี 1 1 ) แต ่ท ีเป ็นการจัดสรรตามโอกาสไม ่สม,า เส ม อ อ าจ เป ็น เพ ร าะไม ่ได ้ 
เข ียนโครงการประจาป็หรือม ีแผนงานทีแน ่นอน

ส่วนแหล่งงบประมาณอีน ๆ ทีห ้องสมุดได้รับส่วนใหญ่ได้รับจากสมาคมผู้ปกครอง 

และครู และรายได ้จากการจ ัดก ิจกรรมของห ้องสม ุดเอง แต ่เป ็นท ีน ่าส ังเกตว่าแหล่งงบประมาณ  

อืน ฯ ของห ้องสม ุดโรงเร ียน ขน าดกลางม ีเพ ียงเง ินรายได ้จากการจ ัดก ิจกรรมของห ้องสม ุด เอง  

เท่านืน ในขณะทีห ้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พ ีเศษมีแหล่งงบประมาณจาก 

หลาย แหล่ง

4 . สถ านที

ห้องสมุดส่วนใหญ่ม ีการจัดสถานทีในการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุ โดยมีทั้งลักษณะ 

เป็นมุมหนืงภายในห้องสมุด และแยกเป ็น ห ้องเอกเทศ ขีงพบว่าห ้องสมุดทีม ีสถานทีในการดาเน ิน  

งานโสตทัศนวัสด ุแยกเป ็นห ้องเอกเหศนน เป็นห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่ 
พิเศษ ทั้งน ํ้เพราะห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ ่ม ีขนาดห ้องสมุด 4 - 5  ห ้องเร ียน  และห้องสมุด 

ของโรงเร ียนขนาดใหญ ่พ ิเศษม ีขนาด 6 ห ้องเร ียนขํ้นไป (ต ารางท ี 2 )  จ ึงสามารถจัดสถานท ัใน  

การด าเน ิน งาน แยกเป ็น ห ้องเอก เท ศ ได ้ ส ่วนห ้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางขีงม ีขนาดห้องสมุด  

เพ ียง 2 - 3  ห ้องเร ียน  ถ้าก ั้นแยกห้อง เป ็น เอก เทศก็จะหาให้สถานทีคับแคบลงอีก จึงมีสถานทีใน 

การดาเน ินงานเป ็น เพ ียงม ุมห น ืงเท ,านน
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นอกจากนั้ ห ้องสม ุดโรงเร ียนส ่วนใหญ ่ย ังได ัจ ัดให ้ม ีบรีเวผสาหรับก ิจกรรมฟ ัง 

เฟ ้น โต ้ะฟ ังเส ียง และเฟ ้นห ้องสม ุดเส ียง ส่วนบริเวณจัดกิจกรรมสาหรับการฉายวีด ิท ัศน สไลด ์ 
หรือภาพยนตรั เฟ้นมุมหนงภายในห้องสมุด และแยก เฟ ้นห ้องหนังโดยเฉพาะขีงดรงกับหลักการ  

คาเน ินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดท ี R u fs v o ld  (1 9 5 6 :  6 9 - 7 5 )  ได ้เส น อ ไว ้ว ่า  บริเวณ  

สาหรับการฟ ังและการฉายอาจรวมอยูไนห้องอ่านหนังสือในกรณีท ีม ีห ูฟ ัง หรือทาเฟ้นห้องที 
ส าม าร ถ เก ็บ เส ีย ง ได ้ ประกอบกับผลการวัจ ัย พบว่าห้องสมุดสีวนใหญ่มีบริเวณจัดกิจกรรมสาหรับ 

การฟ ังเฟ ้น โตะฟ ังเส ียงม ากกว ่าเฟ ้น ห ้องสม ุด เส ียง และมีบริเวณสาหรับกิจกรรมการฉายเฟ ้นมุม  

หนังภายในห ้องสม ุดมากกว่าแยกเฟ ้นห ้องหนงโดยเฉพาะน ั้น ทงน ั้เฟ ้น เพ ราะการส ร ้างเฟ ้น  

ห้องสมุด เส ียงหร ือห ้องฉายโดยเฉพาะน ั้น  ต ้องให ้งบประมาณเฟ ้นจานวนมากเม ือเปรียบเท ียบกับ  

งบประมาณทีห้องสมุดส่วนใหญ่ได้รับ ท ีอย ่ในท ่วงระหว่าง 3 0 ,0 0 0 - 1 5 9 ,9 9 9  บาท 

(ต าร าง ท ี 5 )  ห้องสมุดไม,ส าม ารถ จะส ร ้างได ้เลย  เพราะห ้องสมุดเส ียงท ีม ีการดิคตงอุปกรณ ี 
เครืองเส ียงอย่างสมบูรณ ีแบบห ้องหน ังน ั้นม ีราคาถึง น5 0 ,0 0 0  บาท (ประสิทธิ จอมfiริ 

2 5 3 1 :  1 ) ดังนั้น ห ้องสม ุดส ่วนใหญ ่จ ืงม ีเพ ียงโต ้ะฟ ังเส ียงอยู่ภายในห ้องสม ุดเท ่าน ั้น

5. ครุภัฌษ์

ครุภัผษ์ท ีม ีในห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่ คือ โต ้ะ เก ้าอ ํ้สาห ร ับการน ังด ูและฟ ัง  

รองลงมาค ือ ตู้เก ็บโสตทัศนวัสดุ แต ่ครุภ ัฌท ่ท ีพบว่าม ีในห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางมีเพ ียง 

2 ป ระเภ ท เท ่าน ั้น  คือ โต ้ะ เก ้า เส าห ร ับ ก ารน ังด ูและฟ ัง  และนั้นเก็บโสตทัศนวัสดุ สาหรับ 

ครุภัณด์สาหรับจัด เก็บโสตทัศนวัสดุห้องสมุดส่วนใหญ่ลังทาพิเศษกับให้ของเดิมทีม ีอยู่แล้วหรือไต้รับ 

บริจาค

ด้านงานเทคนิค

1. การประเมินคุณค่าและการเลือกโสตทัศนวัสดุ

ห้องสมุดส่วนใหญ่มีการประเมินคุณค่าโสตทัศนวัสดุก่อนการเลือก และพบว่ามีผู้ 

ทาหน้าทีเลือกโสตทัศนวัสดุคือ ครูบรรณารักษ์ ครูหมวดวิ?!าต่าง ๆ คณะกรรมการห้องสมุด และ 

ผู้บริหาร สอดคล้องกับหลักเกฌษ์ทีกล่าวถึงในงานเขียนของ พรรณพิมล กุลบุญ (2523: 123) 

Brown (1969:  67) และ P ro s ta n o  (1977:  70) ทีว่าในการพิจารณาเลือกโสตทัศนวัสดุ
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เข ้ามาในห ้องสม ุดควรได ้ม ีการประเม ินค ุณค ่าก ่อน และผู้ท ีทาหน้าท ีเล ือกควรประกอบด้วย 

บุคลากรหลาย ๆ ก ่าย ได ้แก ่ ครูบรรณารักษ์ คร ูในหมวดวิชาต ่าง ๆ และผู้บริหาร โด ย เฉ พ าะ  

คร ูในหมวดวิชาต ่าง ๆ น้ัน จะเป ็นผ ู้ร ้ถงเน ั้อหาว ิชาท ีสอน สามารถช ่วยต ัดส ินใจได ้ว ่า 

โสตหัสนวัสดุท ีห ้องสมุดจะเล ือกเข ้ามาน ั้นม ีเน ั้อหาดรงตามทีต ัองการหรือไม,

ในการเล ือกโสตท ัศนว ัสด ุเข ้ามาในห ้องสม ุด จากผลการวิจ ัยพบว่าห ้องสมุดให ้ 
ความสาคัฌต่อเกณพุเกเกณษ์ในระดับมาก โดยเฉพ าะเกณ ษ ์เน ั้อห าตรงตามหล ักส ูตรการเร ียน  

การสอน ช่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ เฉลิมตักคิ ช ุปวา (2 5 2 2 :  9 2 )  ทีพบว่าเกณฟ้สาคัณ 

ในการเลือกโส?!ห ัสนวัสดุของห้องสมุดมหาวิทยาลัยคือ เน ั้อหาตรงตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

และสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ น้า-ทิพย วิภาวิน ( 2 5 2 8 :  1 0 6 ) ทีพบว่าเกฌษ์สาคัฌในการ 

เล ือกโสตทัศนวัสดุของห้องสมุดเส ืยงคือ เน ํ้อหาตรงตามหลักส ูตรหรือสอดคล้องก ับการดาเม ิน  

งานของสถาบัน

2 .  การจัดหาโสตทัสนวัสดุ

ห ้องสม ุดโรงเร ียนส ่วนใหญ ่ม ีการสารวจความต ้องการของผ ู้ใข ้ก ่อนการจ ัดหาว ิธ  ี

การสารวจท ีใข ้ส ่วนมาก ได ้แก ่ การลัมภาษณ ทักถาม

ในการจัดหาโสตทัศนวัสดุห ้องสมุดส่วนใหญ่ใทัว ิธ ีการจัดเอ  รองลงม าใข ้ว ิธ ีทา  

ส า เน า  ขอรับบริจาค และผลิตขน เอ ง

เม ือพ ิจารณ าตามขนาดโรงเร ียนปรากฎว ่า ไม่พบว่ามีว ิธ ีการจัดหาโสตทัสนวัสดุ 
โดยการผล ิตข ํ้น เอง ขอยืม ห ร ือ เช ่า  ใน ห ้องสม ุดของโรงเร ียนขนาดกลาง ส ่วนวิธ ีการจัดหา 

โสตทัสนวัสดุท ีพบในห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ มีทุกวิธคืีอ การจ ัดเอ 

ก าร ท าส าเน า  การผลิต การขอยืม ก า ร เช ่า  และการได ้ร ับบร ิจาค

โสตทัศนวัสดุทีห้องสมุดส่วนใหญ่จัดเอ  ได ้ร ับบริจาค และผลิตข ํ้นเอง ได ้แก ่ 
เทปบันทีกเล ืยง รูปภาพ และเกม

ห้องสมุดส่วนใหญ่จัดเอโสตทัสนวัสดุโดยผ่านตัวแทนจาหน่ายและจากร้านค้า 

ทํ่วไป โดยใข ้ค ู่ม ือ ใน การจ ัดเอคือ ร าย ช่อโสตทัสนวัสดุทีตัวแทนจาหน่ายจัดทา
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แหล่งทีห้องสมุดได้รับบริจาคโสตทัคนวัสดุ คือ ครู น ักเร ียน ผู้บกครอง 

รองลงมาได ้ร ับบร ิจาคจากหน ่วยงานราชการ

ห้องสมุดทีม ีการทาสาเนาโสตทัคนวัสดุ ล ่วบใหญ่ทาสาเนาโสตทัคนวัสดุจาก 

รายการว ิท ย ุ-โท รท ัคน ่

3 . การเตรียมโสตท ัคนวัสดุก ่อนให ้บริการ

ห้องสมุดล่วนใหญ่ 62 แห่ง (91 .18% ) ลงทะเบ ียนโสตทัคนวัสดุแยกออกจาก 

หนังสือ ม ีห ้องสมุดเท ียง 6 แห่ง (8 .82% ) ทีไม,ม ีการลงทะเบ ียนโสตทัคนวัสดุ ไม่พบว่ามี 
ห้องสมุดลงทะเบ ียนโสตทัคนวัสดุในสมุดปนไปกับทะเบียนหนังสือ ล ่วนการประทับตราและทา 

บัตรยืมโสตทัคนวัสดุ ห ้องสมุดล่วนใหญ่มีการประทับตราและทาบัตรยืมโสตทัคนวัสดุ มีห้องสมุด 

เท ียง 13 แห่ง (19 .12% ) ทีไม,มีการประทับตราและทาบัตรยืมโสตทัคนวัสดุ ทังเป็นห้องสมุด 

ของโรงเร ียน ยน าดใหญ ่ 7 แห่ง และขนาดใหญ่ทีเคษ 6 แห่ง

k .  การจัดหมวดหมู่และการทาบัตรรายการโสตทัคนวัสดุ

ห้องสมุดจานวนมากกว่าครีงมีการจัดหมวดหมู่โสตทัคนวัสดุ โดยให ้ระบบจัด  

หมวดหมู่โสตทัคนวัสดุทีเป็นตัวอักษรแทนโสตทัคนวัสดุ ประกอบกับเลขหมู่ระบบทคนัยมของดิวอํ้ 
ผลการวิจ ัยล ่วนนํ้ม ีความสอดคล้องอยู่บ ้างก ับงานวิจ ัยของ จุมพจน่ วนัชกุล ( 2 5 2 0 :  ง -จ )
ทีพบว่าห้องสมุดทีม ีการดาเนันงานทางด้านรูปภาพให้ระบบทคนัยมของคืวอํ้ในการจัดหมวดหมู่ภาพ 

และสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ Toms (1979: 4555A) ท ีพบว ่าคนย ์ส ือการค ืกษาของโรงเร ียน  

ในรัฐวิสคอนทัน ให้ระบบทคนิยมของคืวอํ้ในการจัดหมวดหมู่โสตทัคนวัสดุ นอกจากนบังสอดคล้อง 

กับงานวิจ ัยของ Hughes (1976: 13A) ที'พบว่า'ห้องสมุดเฉพาะ'ให้ระบบทคนัยมของคิวอใน 

การจัดหมวดหมู่เทปบันทีกเสียงแบบตลับ งานวิจ ัยเหล่าน ํ้สอดคล้องกันตรงทีให้ระบบทคนัยมใน 

การจัดหมวดหมู่โสตทัคนวัสดุ แต่แตกต่างกันตรงทีไม,ได้ให้ลัญลักษณอักษรแทนโสตทัคนวัสดุแต่ละ 

ป ระเภท ป ระกอบ เท ีม เข ้าไป

นอกจากนํ้ห ้องสมุดจานวนเกือบครีงคือ 30 แห่ง ม ีการทาบ ัตรรายการ  

โสตทัคนวัสดุ ท ังผลการว ิจ ัยน ํ้เสร ิมงานว ิจ ัยของ ไกรลาส ส ุทธ ิเก ืด ( 2 5 3 0 :  5 2 -5 9 )
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ทีพบว่าห้องสมุดโรงเรียนระดับมัธยมคืกษาฅอนปลายสิงกัดกรมสามัญคืกษา ในกรุงเทพมหานดร 

1 3  แห่ง มีการทาบัตรรายการ ดังนน จืงแสดงให้เห็นชัดเจนว่า ห้องสมุดโรงเรียนใน 

กรุงเทพมหานคร มีการพั™าการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุด้าน'งานเทคนิคมากกว่าเดิม

ในห้องสมุดทีไม่มีการทาบัตรรายการโสตทัศนวัสดุ จานวน 38 แห่ง 

(55.88%) มีห้องสมุด 25 แห่ง ท0าคู่มีอช่วยด้นโสตทัศนวัสดุในลักษณะเป็นรายชัอโสตทัศนวัสดุ 

เป็นรูปเล่ม และห้องสมุดอีก 13 แห่ง ไม่มีการจัดท0าคู่มีอช่วยด้นใด ๆ

5. การจัดเก็บโสตทัศนวัสดุ

ห้องสมุดจานวน 26 แห่ง (38.24%) จัดเก็บโสตทัศนวัสดุเฌบป้ันบัด และใน 

จานวนทีใกล้เคียงกันคือ ห้องสมุด 24 แห่ง (35.29%) จัดเก็บโสตทัศนวัสดุแบบท้ังป้ันบัดและ 

ปั้นเบัด ล่วนห้องสมุดอีก 18 แห่ง จัดเก็บแบบป้ันเบัด โดยมีทั้งทีจัดเก็บโดยรวมโสตทัศนวัสดุ 

ทุกประเภทในทีเดียวกัน และแยกโสตทัศนวัสดุแต่ละประเภทไว้เป็นมุมหนิงในห้องสมุด และไม่ 

พบว่ามีห้องสมุดแห่งใดจัดเก็บโสตทัศนวัสดุโดยการรวมและปนไปกับหนังสือ

6. การบารุงรักษาโสตทัศนวัสดุ

ห้องสมุดจานวนมากกว่าครีงคือ 36 แห่ง (52.94%) มีการตรวจสภาพ
7

โสตทัศนวัสดุไม,สมาเสมอ แล้วแต่เวลาและโอกาส และมีห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลาง 

1 แห่ง (1.47%) ไม่มีการตรวจสภาพโสตทัศนวัสดุแต่อย่างใด ในขณะทีห้องสมุดของโรงเรียน 

ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษทุกแห่งมีการตรวจสภาพโสตทัศนวัสดุ

ล่วนการช่อมแซมโสตทัศนวัสดุ พบว่าห้องสมุดล่วนใหญ่ 47 แห่ง (69.12%)

ให้บุคลากรในโรงเรียนทีมีความรู้เกียวกับโสตทัศนคืกษาช่อมแซมให้ ห้องสมุดจานวนน้อยเพียง 

25 แห่ง (36.76%) ให้บุคลากรของห้องสมุดซ่อมแซมเอง

ด้านการให้บุรีการ

ห้องสมุดทุกแห่งมีบรีการให้ยืมโสตทัศนวัสดุ โดยทีห้องสมุดส่วนใหญ่จะให้บริการยืม 

เฉพาะภาย'ใน'ห้องสมุคฺ และมีบางส่วนทีให้บริการยืมทั้งภายในและภายนอกห้องสมุด
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โดยส่วนใหญ่จะให้ทั้งครูและนักเรียนยืมโสตทัศนวัสดุ มีการกาหนดวิธีการยืมโดยให้เชนต่ธีอยืม 

ในสมุดยืม ห้องสมุดบางแห่งให้ยืมโดยกรอกแบบฟอร์มทีห้องสมุดทาย้ํน จะเห็นได้ว่าการคาเนัน 

งานโสตทัศนวัสดุด้านการให้บริการนํ้ ห้องสมุดมีระเบียบในการให้บริการเม่นเดียวกับลักษพะ 

การให้บริการทางด้านหนังสือ แต่เหตุทีห้องสมุดส่วนใหญ่ให้บริการยืมโสตทัศนวัสดุภายใน 

ห้องสมุด อาจเป็นเพราะโสตทัศนวัสดุบางประเภทต้องใข้กับเครืองเล่นและเครืองฉาย การนา 

ไปใข้นอกห้องสมุดทาให้ต้องนาอุปกรผเคสือนย้ายออกไปด้วย อาจก่อให้เกิดความเสืยหายและ 

ไม,สะดวกจีงให้ใข้เฉพาะภายในห้องสมุด นอกจากนํ้อาจเนืองมาจากห้องสมุดมีโสตทัศนวัสดุ 

เป็นจานวนน้อย (ตารางที 8) โสตทัศนวัสดุบางประเภทมีราคาแพง บางรายการไม,สามารถ 

หาทั้อได้โดยทัวไปหากมีการชารุดเสืยหายเกิดฃํ้น ผู้ใข้ไม่สามารถจะทั้อชดใข้ห้องสมุดได้

จากผลการวิจัยเกียวกับการดาเนันงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน ด้านการ 

บริหาร งานเทคนัค และการให้บริการ จะเห็นได้ว่าไม่สอดคล้องกับแนว เหตุผลทีกาหนดไว้ว่า 

'ห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่มีการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุยังไม,ถูกต้องตามหลักวิชา" เพราะ 

ห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่มีการดาเป็นงานโสตทัศนวัสดุด้านการบริหาร งานเหคป็ค และการ 

ให้บริการ อย่างมีระบบและมีหลักการ ดัง เม่น มีการกาหนดนโยบายในการคาเป็นงาน 

โสตทัศนวัสดุ มีบุคลากรผู้รับผิดชอบ มีการจัดสรรงบประมาณ สถานที และครุภัพฟ้’ มีการ 

ประเมินคุพคำโสตทัศนวัสดุก่อนการจัดหา มีการลงทะเบียนการจัดหมวดหมู่และทาบัตรรายการ 

มีการให้บริการตามระเบียบทีกาหนดไว้ เป็นต้น

ปัญหาและข้อเสนอแนะในการคาเป็นงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน

ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมดีกษา ในกรุงเทพมหานคร ประสบปัญหาการดาเป็นงาน 

โสตทัศนวัสดุทุกด้าน คือ ด้านการบริหาร งานเทคป็ค และการให้บริการ ในระดับปานกลาง 

เมือทีจารพารายละเอียดในปัญหาแต่ละด้าน พบผลการวิจัยดังน้ํ

ปัญหาด้านการบริหาร

ห้องสมุดประสบปัญหาการดาเป็นงานโสตทัศนวัสดุด้านการบริหารเกือบทุกเรืองใน 

ระดับปานกลาง ยกเว้นปัญหาเรืองผู้บริหารไม่เห็นความสาคัญฃองการดาเป็นงานโสตทัศนวัสดุ 

ในห้อ งสมุดโรงเ รียนที เป็นปัญห าอย่ในระดับน้อย
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Iมือพิจารณาตามขนาดโรงเรียน ห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางประสบปัญหาการ 

ดาI{ณงานโสตทัศนวัสดุด้านการบรีหารในระดับมากในเรืองของสถานที ครุภัณฑ์ และบุคลากร 

ในเรืองของสถานทีนั้นประสบปัญหาเกียวกับสถานทีให้บรีการโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดยังไม,

เหมาะสม และสถานทีจัดLกีบโสตทัศนวัสดุมีจากัด นั้งนั้อาจเนองมาจากห้องสมุดของโรงเ รียน 

ขนาดกลางมีขนาดห้องสมุดเพียง 2-3 ห้องเรียนเท่านั้น จังอาจไม,เพียงพอหรือสามารถดัดแปลง 

ให้เหมาะสมกับการให้บรีการหรือจัดเก็บโสตทัศนวัสดุได้

ใน เรืองของครุภัณท่ ประสบปัญหา เกียวกับครุภัณท่ทีใทัในการคาเนิบงานโสตทัศนวัสดุ 

ในห้องสมุดมีจานวนไม,เพียงพอ นั้งนั้เพราะผลการวิจัยในตารางที 20 พบว่าห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดกลางมีครุภัณหเพียง 2 ประเภท คือ โตะ เก้าอ สาหรับการบังดูและพีง และ 

นั้นเก็บโสตทัศนวัสดุเท่าน้ัน

ด้านปัญหาเรืองบุคลากร พบว่าบุคลากรในการคาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุด 

โรงเรียนมีจานวนไม,เพียงพอ ขาดบุคลากรระดับเจ้าหน้าทีทีจะช่วยดาเนินงานโสตทัศนวัสดุใน 

ห้องสมุดโรงเรียน และบุคลากรไม่มีเวลาสาหรับการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุอย่างเต็มที เนือง 

จากต้องทางานในหน้าทีอืนด้วย ปัญหาท้ัง 3 ประเด็นนั้อาจเนืองมาจากบุคลากรในการดาเนิน 

งานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางเป็นครูบรรณารักษ ทีงมีเพียงคนเดียว 

เท่าน้ัน และยังต้องรับผิดชอบงานท้ังหมดของห้องสมุด จังน่าจะเป็นสาเหตุให้ห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดกลางประสบปัญหาเรืองบุคลากรดังกล่าว

ปัญหาด้านงานเทคนิค

ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมคืกษาในกรุงเทพมหานคร ประสบปัญหาการคาเนินงาน 

โสตทัศนวัสดุด้านงานเทคนิคทุกเรืองอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลืยสูงสุดของปัญหาใน 

เรืองห้องสมุดไม่สามารถช่อมแซมโสตทัศนวัสดุได้เอง

เมือพิจารณาตามขนาดโรงเรียน ห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางประสบปัญหา 

การดาเนินงานโสตทัศนวัสดุด้านงาบเทคนิคในระดับมาก 3 เรือง เท่ากับทุกปัญหา คือ 

โสตทัศนวัสดุในบาง เนั้อหาวิชาทีใทัประกอบการเรียนการสอนยังมี'จ0'ากัด'ในท้องตลาด
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โสตทัศนวัสคุมีราคาแพง และโสตทัศนวัสดุเสือมสภาพเร็วเนืองจากขาคระบบจัคเก็บอย่างถูกวิธี 

ส่วนห้องสมุดของโรงเรียนขนาคใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษไม,มีปัญหาการดาเนืนงานโสตทัศนวัสดุ 

ด้านงานเทคนิคในระดับมาก

ปัญหาด้านการให้บริการ

ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมดีกษาในกรุงเทพมหานคร ประสบปัญหาการดาเนินงาน 

โสตทัศนวัสดุด้านการให้บริการทุกเรืองอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลียสูงสุดของปัญหาใน 

เรืองเนั้อหาของโสตทัศนวัสดุทีให้บริการมีเพียงบางสาขาวิชา

เมือพิจารณาตามขนาดโรงเรียน ห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางประสบปัญหาด้าน 

การให้บริการในระดับมาก 3 เรือง ดือ โสตทัศนวัสดุทีมีอยู่คุณภาพไม่ดีและเสียหายง่าย 

โสตทัศนูปกรณ์ทใน้กับโสตทัศนวัสดุบางประเภทมีน้อยและไม่เพียงพอทีจะให้บริการ และจานวน 

ผู้ใฮบริการโสตทัศนวัสดุมากเกินไปทาให้บริการไมทวก็ง ส่วนห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่ 

และขนาดใหญ่พิเศษไม่มีปัญหาการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุด้านการให้บริการอยู่ในระดับมาก

สาหรับผลการวิจัยเกียวกับปัญหาการคาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนนั้ 

ปรากฏว่าโดยรวมแล้วผลการวิจัยมีดวามสอดคล้องกับแนวเหตุผลทีว่า 'ห้องสมุดโรงเรียนระดับ 

มัธยมดืกษาล้งกัดกรมสามัญดืกษา ในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ประสบปัญหาเรืองงบประมาณใน 

การจัดซ้ํอ ขาดบุคลากรทีมีความรู้ความชานาญโดย เฉพาะ อีกทีงไม่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ 

บร ิหารโรงเร ียน" เพราะจากการวิจัยครั้งนั้พบวาห้องสมุดโรงเรียนมีปัญหาในการดาเนินงาน 

โสตทัศนวัสดุในระดับปานกลางทุกด้าน ไม,ว่าด้านการบริหาร งานเทคนิค หรือการให้บริการ 

ประกอบกับทั้ง 3 ประเด็น ทีงกาหนดไว้ในแนวเหตุผลก็เป็นปัญหาทีอยู่ในงานด้านการบริหาร 

ท้ังหมด

เม่ือ Lนรียบ เทียบปัญหาโดยรวมตามขนาดของห้องสมุดโรง Iรียนแล้วพบว่าห้องสมุด 

ยองโรงเรียนขนาดกลางมีปัญหาด้านการบริหารในระดับมาก ทีงต่างจากห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ สีงมีปัญหาด้านนั้ในระดับปานกลางเท่านั้น ดังน้ัน 

ห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางจีงมีปัญหาด้านงบประมาณ การขาดบุคลากร และการขาด 

การสนับสบุบจากผู้บริหารโรงเรียนมากกว่าห้องสมุดของโรงเรียนทีมีขนาดใหญ่กว่า
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เมือพิจารณาปัญหาหง 3 ประเด็น ตามทีกาหนดไวัในแนวเหตุผลกับผลการวิจัยแล้ว 

พบว่าปัญหาเรืองงบประมาณกับปัญหาเรืองการขาดบุคลากรทีมืความชานาญโดยเฉพาะเป็นปัญหา
I

มากกว่าเรืองการขาดการสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน เพราะห้องสมุดประสบกับปัญหา 2 

ประเด็นแรกอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนปัญหาเรืองผู้บริหารนํ้นห้องสมุดประสบปัญหาอยู่ในระดับ 

น้อยเท่านั้น ผู้วิจัยจังแยกอภิปรายปัญหาทง 3 ประเด็น ดังน้ํ

1. ปัญหางบประมาณ การทีห้องสมุดมืปัญหาในเรืองของงบประมาณนั้น ทงนั้เมือ 

พิจารณาจานวนงบประมาณทีห้องสมุดส่วนใหญ่ได้รับ พิงมืต้ังแต่ 30,000 ถึง 159,999 บาท 

(ตารางที 5) เงินงบประมาณจานวนนั้นอกจากนามาให้ในการดาเน้นงานโสตหัสนวัสดุแล้ว 

ห้องสมุดยังต้องนาไปให้ในการดาเน้นงานค้านอน ๆ ของห้องสมุดด้วย ไม่ว่าจะเป็นการจัดหา 

หนังสีอ วารสาร สิงพิมพ์'ต่าง ๆ หรือวัสดุครุกัณษ์สาหรับการคาเน้นงาน จังทาให้ห้องสมุดมี 

ปัญหาในเรืองของงบประมาณ นอกจากนั้จากผลการวิจัยทีพบว่าห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่ 

ไม่ได้มืการจัดสรรงบประมาณในการดาเน้นงานโสตหัสนวัสดุไว้โดยเฉพาะ แต่เป็นการจัดสรร 

ตามโอกาสไม,สมาเสมอ (ตารางที 16) อาจเป็นสาเหตุอีกประการหน้งทีทาให้ห้องสมุดประสบ 

ปัญหา'ในเรืองนั้ พิงสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุมพจนั วน้ชกุล (2520) ทีพบว่าห้องสมุด

ส่วนใหญ่ขาดงบประมาฌในการคาเน้นงานรูปภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ น้าพิพยั 

วิภาวิน (2528) ทีพบว1าปัญหาการดาเน้นงานห้องสมุดเสียงทีบรรณารัาษ์ส่วนใหญ่เห็นว่าเป็น 

ปัญหาในการดา เน้นงานในระดับมากหรือปานกลางนั้น ได้แก่ ปัญหาการเงินทุก ๆ ด้าน

2. ปัญหาบุคลากร ในเรืองการขาดบุคลากรทีมืความชานาญโดยเฉพาะนั้น จากผล 

การวิจัยพบว่าผู้รับผิดชอบการดาเน้นงานโสตหัสนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่คือ

ครูบรรณารักษ บางแห่งจะเป็นครูบรรณารักษ์และอาจารยห้วยงาน พิงเมือพิจารณาแล้ว 

ครูบรรณารักษ์ส่วนใหญ่น้ันเป็นผู้ที,คืกษามาทางด้านวิชาพิพบรรณารักษ์โดยตรง ฉะนั้นย่อมมีความ 

ถนัดหรือความชาบาญในเรืองของการดาเน้นงานทางด้านหนังสือมากกว่าในเรืองของโสตหัสน- 

ทีกษา อีกทงอาจารยห้วยงานนั้นมักเป็นผู้ทีได้รับมอบหมายให้มาห้วยงานห้องสมุด พิงเป็น 

อาจารยจากหมวดวิชาต่าง ๆ  ไม่ได้มืความรู้ความชานาญในเรืองของโสตหัสนคืกษาเห้นกัน 

ถึงแม้ว่าบุคลากรเหล่านั้มืความรู้เกียวกับการดา เน้นงานโสตหัสนวัสดุตามผลการวิจัยทีพบ แต่ 

ส่วนใหญ่ก็เป็นเพียงความรู้ทีมาจากการทีกษาฅามหลักสูตรในสถานทีกษา หรือจากการทีกษา
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ดูงาน จังนาจะเป็นสาเหตุทีทVIห้ห้องสมุดมีปัญหาในเรืองการขาดบุคลากรหมีความซานาญ 

โดยเฉพาะ

3- ปัญหาผู้บริหาร ห้องสมุดประสบปัญหาในเรืองของการขาดการสนับสนุนจาก 

ผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย ท้งนอาจเป็นเพราะผู้บริหารไค้ตระหนักถึงความสาคัญของ 

ห้องสมุดและคงมีความเข้า'ใจลักษผะของห้องสมุดสมัย'ใหม่'ที'จาเป็นต้องมีการ m รนาเอา'โสต'หัสน- 

าสตุเข้ามาให้บริการนอกเหนือไปจากสิงพิมพ นอกจากน้ํผลการวิจัยทีพบว่าห้องสมุดส่วนใหญ่มี 

การกาหนคบโยบายในการดาเนันงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนก็น่าทีจะเป็นส่วนทีซ่วย 

ทาให้ผู้บริหารให้การสนับสนุนห้องสมุด เพีอให้มีการพัฒนาทรัพยากรประเภท'โสต'ทัศนวัสดุข้ํน'ใน 

ห้องสมุดได้

ปัจจัยทีครูบรรณารักษ์ต้องการในการแก้ปัญหาการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน

ปัจจัยทีครูบรรณารักษ์หัวหน้าห้องสมุดโรงเรียนต้องการในการแก้ปัญหาการดาเนิน 

งานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน 3 อันดับแรก คือ การสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 

แหล่งเงินสนับสนุนการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน และสถานท่ิที,เหมาะสม 

ในการให้บริการโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน ส่วนปัจจัยทีต้องการเป็นอันดับสุดท้ายคือ 

จานวนโสตทัศนปกรณทีเพียงพอ

เมีอพีจารผาตามขนาดโรงเรียนครูบรรผารักษ์ทัวหน้าห้องสมุดของโรงเรียนขนาด 

กลางและขนาดใหญ่ต้องการปัจจัยในด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียนเป็นอันดับแรก 

รองลงมาคือ แหล่งเงินสนับสนุนการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน ส่วนปัจจัย 

ทีต้องการเป็นอันดับที 3 แตกต่างกันคือ ครูบรรณารักษ์ของห้องสมุดโรงเรียนขนาดกลาง 

ต้องการครุภัผฟ้ทีเพียงพอและเหมาะสม ในขณะทีครูบรรณารักษ์ของห้องสมุดโรงเรียบขนาดใหญ่ 

ต้องการบุคลากรระดับวิซาทีพทีมีความรู้และประสบการณในการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุใน 

ห้องสมุดโรงเรียน ส่วนครูบรรณารักษ์ของห้องสมุดโรงเรียนขนาดใหญ่พีเศษต้องการสถานทีที 

เหมาะสมในการให้บริการโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนมากกว่าการสนับสนุนจากผู้บริหาร 

โรงเร ียน และแหล่งเงินสนับสนุนการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเริยนทีงต้องการ 

เป็นอันดับรองลงมา
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การทีครูบรรณารักษ์ของห้องสมุดโรงเรียนล่วนใหญ่ต้องการการสนับสนุนจากผู้บริหาร 

โรง เรียนเป็นอันดับแรก ทงทีพบว่าปัญหาการขาดการสนับสนุนจากผู้บริหารโรงIรียนเป็นปัญหา 

อยู่ใบระดับน้อยนั้น ทงนั้อาจเป็นเพราะว่าครูบรรณารักษ์ยังต้องการให้ผู้บริหารให้การสนับสนุน 

และให้ความส0าคัญกับการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุเทีมมากขํ้นอีก เนืองจากในการพันาการ 

คา เนินงาน'โสตห้คนวัสดุ'น้ัน จา เป็นต้องมีปัจจัยในการดาเนินงานไม,ว่าจะ เป็นงบประมาณ 

บุคลากร สถานที ตลอดจนโสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ์ ถึงปัจจัยในการดาเนินงานเหล่านั้ 

ผู้ทีจะอนุมัติให้ได้ก็คือ ผู้บรีหาร ถ้าผู้บริหารให้การสนับสนุนแล้วความป่วยเหลือในทุก ๆ ด้านก็ 

จะตามมา ดังน้ํน ครูบรรณารักษ์จึงต้องการการสนับสนุนจากผู้บรีหารโรงเรียนเป็นอันดับแรก 

และปัจจัยในด้านแหล่งงบประมาณและสถานทีจึงเป็นความต้องการอันดับรองลงมา

สาหรับปัจจัยเรืองสถานทีทีห้องสมุดต้องการในการแก้ปัญหาด้วยนั้น จากผลการวิจัย 

พบว่าห้องสมุดล่วนใหญ่มีสถานทีในการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุเป็นมุมหนืงภายในห้องสมุด และ 

มีบรี Iวผสาหรับการจัดกิจกรรมไม,ว่าจะเป็นกิจกรรมการฟังหรือการฉายเป็น เทียงมุมหนืงภายใน 

ห้องสมุดเท่านืน (ตารางที 19) อาจเป็นสาเหตุให้ครูบรรณารักษ์มีความต้องการเรืองการมี 

สถานทีในการให้บรีการทีเหมาะสมกว่านํ้ โดยครูบรรณารักษ์อาจทีจารณาเห็นว่าการมีสถานที 

ในการให้บรีการทีแยกเป็นเอกเทศนํ้นจะป่วยให้การจัดกิจกรรมไม1ว่าสาหรับการฟังหรือการฉาย 

จะกระทาได้สะดวกมากกว่า
ว

โดยเฉพาะเมือแยกพิจารณาตามขนาดของโรงเรืยนแล้ว ห้องสมุดของโรงเรียน 

ขนาดใหญ่ทีเศษมีความต้องการในเรืองของสถานทีเป็นอันดับแรกในการทีจะแก้ปัญหาการคาเนิน 

งานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียน และเป็นความต้องการทีมาก่อนการสนับสนุนจากผู้บรีหาร 

โรงเร ียน และแหล่งเงินสนับสนุนการคาเนินงาน ทั้งนํ้อาจเป็นเพราะว่าห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดใหญ่ทีเศษยังขาดสถานทีทีจะให้บริการทีเหมาะสม ถึงแม้ว่าห้องสมุคจะมีขนาด 6 

ห้องเรียนฃํ้นไป และบางแห่งมีถึง 12 ห้องเรียนก็ตาม แต่สภาพของห้องสมุดโรงเรียนอาจจะ 

ยังไม,เหมาะสมทีจะใป็ในการคาเนินงานตามหลักการของศูนษ์ลือการคืกษา

ล่วนห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางนั้น จากผลการวิจัยพบว่า ประสบปัญหาใน 

เรืองของสถานทีอยู่ในระดับมากอยู่ 2 เรืองคือ สถานทีจัดเก็บโสตทัศนวัสดุมีจากัด และสถานที 

ในการให้บริการโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดยังไม่เหมาะสม ทงนั้เพราะห้องสมุดของโรงเรียน
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ขนาคกลางมีขนาดห้องสมุดเพียง 2-3 ห้องเรียนเห่านํ้น จงต้องการสถานทีในการแก้ปัญหาการ 

ดาเนินงานของห้องสมุด แต่เมีอเทียบปัญหาด้านสถานทีกับครุภัณฟ้แล้ว พบว่าห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดกลางมีความต้องการปัจจัยด้านครุภัณฟ้ทีเหมาะสมและเพียงพอมากกว่าเรืองของ 

สถานทีเสืยอีก เพราะผลการวิจัยพบว่าห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางมีครุภิผฟ้ในการ 

คาเนินงานโสตทัศนวัสดุเพียง 2 ประเภทเห่านั้น คือ โต้ะ เก้าอํ้ สาหรับการปังดูและทัง และ 

ซนเก็บโสตทัศนวัสดุ (ตารางที 20) และสอดคล้องกับปัญหาทีพบว่า ครุภัแเฟ้ทีให้ในการดาเนิน- 

งานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดมีจานวนไม่เพียงพอ (X = 4.00) จึงน่าที,จะเป็นสาเหตุให้ครู 

บรรผารักษขอฺงห้องสมุดของโรงเรียนขนาดกลางต้องการปัจจัยด้านครุภัณฟ้มากกว่าเรื,องของ 

สถานที

สาหรับห้องสมุดของโรงเรียนขนาดใหญ่นั้น ความต้องการทีจะให้แก้ปัญหาจะตรงกับ 

ผลการวิจัยโดยรวม คือ ต้องการการสนับสนุนจากผู้บรีหารโรงเรียน และแหล่งงบประมาณ 

สนับสนุนการดาเนินงานเป็นอันดับแรกและรองลงมา แต่ลาดับทีสามจะแตกต่างจากห้องสมุดของ 

โรงเรียนขนาดอีน คือ ต้องการแก้ปัญหาเรืองการขาดบุคลากรระดับวิซาขเพ

ดังน้ัน จากการที'ห้องสมุดประสบปัญหาน้ัง 3 ประเด็น คือ ในเรืองของงบประมาณ 

ขาดบุคลากรทีมีความซานาญโดยเฉพาะ และการสนับสนุนจากผู้บรีหารโรงเรียนนั้นจะเห็นได้ว่า 

ห้องสมุดของโรงเรียนแต่ละขนาดมีความต้องการในการแก้ปัญหาทีแตกต่างกันไป ท้ังน้ัข้ํนอยู่กับ 

ข้อจากัดและความจาเป็นก่อนหลังของห้องสมุดนั้น ๆ แต่โดยภาพรวมห้องสมุดล่วนใหญ่ต้องการ 

การสนับสนุนจากผู้บริหาร'โรงเรียน แหล่งเงินงบประมาณสนับสบุนการดาเนินงานและสถานที 

ปังเป็นปัจจัยทีจาเป็นของการบรีหารงาน เพีอให้มีการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในเรืองอีน  ๆ

ต่อไป

จากแนวเหตุผลทีกาหนคไว้ 3 ประเด็น คือ ในเรืองของจานวนและประเภทของ 

โสตทัศนวัสดุทมีในห้องสมุดโรงเรียน การคาเนินงานโสตทัศนวัสดุและปัญหาในการดาเนินงาน 

โสตทัศนวัสดุ ปังมีทั้งล่วนทีสอดคล้องและไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยทีพบดังได้อภิปรายไปแล้ว 

น้ัน สิงทีแสดงให้เห็นเค,นข้ดประการหมีงก็คือ ห้องสมุดโรงเรียนระดับมัธยมคืกษาลังกัดกรม 

สามัญคืกษา ในกรุงเทพมหานคร ล่วนใหญ่ได้มีการทัฆนาและขยายงานของห้องสมุดมากกว่า 

แต่ก่อน ห้องสมุดปังเคยมีการดาเนินงานแต่เฉพาะทางด้านหนังสือก็ได้มีการดาเนินงาน
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โสตทัคนวัสดุเพิมเข้ามา ถึงแม้ว่าครูบรรณารักษ์หัวหน้าห้องสมุดโรงเรียนจะมีความรู้เฉพาะค้าน 

บรรณารักษคาสตรีเป็นส่วนใหญ่ แต่ก็เล็งเห็นประโยชนใเละความสำคัญของโสตทัศนวัสดุ และจัด 

ใหัมีการดาเนินงานIข้นเดียวกับงานทางค้านหนังสือ จังมีความเป็นไปไค้ในอนาคตทีห้องสมุด 

โรงเรียนทั้งหลายจะกลายสภาพเป็นคูนยสือการดีกษาเข้นเดียวกับห้องสมุดโรงเรียนในต่าง 

ประเทค

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะสาหรับบรรณารักษ์

1.1 จากผลการวิจัยทีพบว่าห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่มีผู้รับผิดชอบการ

ดาเนินงานโสตทัคนวัสดุ เป็นครูบรรณารักษ์และเป็นผู้ทีมีความรู้ในค้านการดาเนินงานโสตทัศน- 

วัสดุ แต่ถ้าพิจารณาครูบรรณารักษ์หัวหน้าห้องสมุดโรงเรียนแล้ว พบว่าส่วนใหญ่ไม,มีความรู้ทาง 

ค้านโสตทัคนดีกษา แต่ต้องรับผิดชอบการดาเนินงานโสตทัคนวัสดุควบคู่ไปกับงานห้องสมุดด้วย 

ดังน้ัน ครูบรรณารักษ์หัวหน้าห้องสมุดโรงเรียนจังควรไค้ดีกษาหาความรู้เพิมเติมเกียวกับการ 

ดาเนินงานโสตทัศนวัสดุ เพิอให้การบริหารงานโสตทัคนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนดาเนินไป 

อย่างมีประสิทธิภาพ

1.2 จากผลการวิจัยทีพบว่าห้องสมุดประสบปัญหาเรืองบุคลากรไม่มีเวลา 

สาหรับการดาเนินงาบโสตทัคนวัสดุอย่างเต็มทีเนืองจากต้องทางานในหน้าทีอืนด้วย ดังน้ัน 

บรรณารักษ์ควรมีการจัดแบ่งงาน โดยมีการกาหนดหน้าทีของบุคลากรห้องสมุดและบุคลากรทีจะ 

มาช่วยงานต้านโสตทัศนวัสดุให้ข้ด เจน อาจทาเป็นตารางการปฏิบัติงานหรือเสนอให้ผู้บริหาร 

แต่งตงบุคลากรทีมีความรู้ทางต้านโสตทัคนดีกษาเข้ามาช่วยงานในห้องสมุด

1.3 จากผลการวิจัยทีพบว่าบรรณษรักษ์ต้องการการสนับสนุนจากผู้บริหาร 

โรงเรียนในการแก้ปัญหาการดาเนินงานโสตทัคนวัสดุในห้องสมุด บรรณารักษ์ควรจัดกิจกรรมทีมี 

การนาโสตทัศนวัสดุต่าง ๆ เข้ามาประกอบเพือดีงดูดความสนใจของครูและนักเรียน เมือ

ผู้บริหารเห็นว่าโสตทัคนวัสดุ เป็นสือทีสามารถให้ประโยชนืแก,ครูและนักเรียนไค้เป็นอย่างดี 

ผู้'บริหารก็ย่อมสนับสนุน้ให้มีการพันา'โสตทัศนวัสดุขีน1ในห้องสมุด'โรงเรียน
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1 . 4  ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมทีกษาทียังไมมการกาหนดนโยบายในการดาเนิน 

งานโสตทัศนวัสดุไว้เป็นลายลักษณอักษร หรือยังไม,มีการกาหนดนโยบายการดา พนินงานทางด้าน 

น้ัข้ํน'ใน'ห้องสมุด ควรได้มีการเขียนนโยบายในการดา เนินงานโสตทัศนวัสดุไว้เป็นลายลักษณ 

อักษรให้ชัดเจน เทือใชัเป็นแนวทางในการดาเนินงานและเป็นหลักฐานทีสามารถใชัเสนอต่อ

ฝ่ายบรีหารของโรงเรียน'ในการขออนุมัติปัจจัยในการดาเนินงานต่าง ๆ

1 . 5  ห้องสมุดทียังไม,มีการจัดสรรงบประมาณในการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุ 

หรือห้องสมุดทีมีการจัดสรรแล้ว แต่เป็นการจัดสรรตามโอกาสไม,สมาเสมอ จึงควรทีจะมีการ 

เขียนโครงการการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุพร้อมทงงบประมาณทีต้องการในแต่ละปีเสนอต,อย่าย 

บรีหาร ทงนั้เทือให้ห้องสมุดสามารถm ททรัพยากรประเภทโสตทัศนวัสดุขํ้นในห้องสมุดได้ 

อย่างต่อเนือง

1.6 ห้องสมุดโรงเรียนทียังไม,มีการจัดหมวดหมู่และทาบัตรรายการโสตทัศน- 

าสดุ หรือเครืองมีอชัวยค้นต่าง ๆ ควรได้มีการเรีมจัดทาเชันเทียวกับการจัดหมวดหมู่และทา 

บัตรรายการหนังสือ เทือให้ผู้ใข้คือครูและนักเรียนได้เข้าถงทรัพยากรประเภทโสตทัศนวัสดุที 

ห้องสมุดจัดหาเข้ามาได้อย่างทัวถีง และ'ใชัประ'โยชน'อย่างคุ้มคำ

2. ข้อเสนอแนะสาหรับผู้บรีหารโรงเรียน

ผู้บรีหารควรให้ความสนใจและความสาคัณกับการคาเนินงานโสตทัศนวัสดุใน 

ห้องสมุดโรงเรียน โดยให้นโยบายและการสนับสนุนด้านบุคลากร งบประมาณ และสถานทีแก, 

ครูบรรณารักษ หงนํ้เทือให้ครูบรรณารักษเกัดความมันใจและกาลังใจว่าสามารถทีจะพัฆนาการ 

ดาเนินงานโสตทัศนวัสดุข้ํนในห้องสมุด โดยไม่ไปข้าข้อนกับการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุของ 

งานโสตทัศนคืกษา หรือมิฉะน้ันผู้บรีหารควรเป็นผู้ประสานให้ห้องสมุดและงานโสตทัศนทีกษาของ 

โรงเรียนได้มีการดาเนินงานร่วมกันในลักษณะทีเป็นศูนย่สือการทีกษา เทือเป็นโารประหยัด 

งบประมาณ บุคลากร สถานที และวัสดุ-ครุภัณทั และสามารถทีจะให้บรีการแก,ครูและนักเรียน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขํ้น
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3. ข้อ เ๙นอแนะสาหรับกลุ่มครบรรผารักษ์ห้องสมุดโรง Iรียน

กลุ่มครูบรรผารักษห้องสมุดโรงIรัยนควรร่วมมือกันในการดาเนินงานโสตทัศน- 

าสดุ โดยมืการก0าหนดนโยบายในการรวบรวมโสตทัศนวัสดุเทือใข้ร่วมกัน ชังห้องสมุดแต่ละ 

แห่งบ่าทีจะจัดแบ่งกันจัดหาและเก็บรวบรวมโสตทัศนวัสดุประเภทใดประเภทหนีง แล้วนามาแลก 

เปลียนเทือให้บริการยืมระหว่างห้องสมุดร่วมกัน

น. ข้อเสนอแนะสาหรับทีกษานิเทศก็

ทีกษานิเทศก็ควรให้แนวทางและคาปรักษาแก,บรรณารักษ์ในการคาเนินงาน 

โสตทัศนวัสดุในห้องสมุด และคอยนิเทศ ติดตามการทัฆนางานทางค้านน้ํฃองห้องสมุดอยู่เสมอ 

นอกจากนํ้ทีกษานิเทศณๆวรเสนอให้กรมสามัญทีกษาไค้ปรับปรุงมาตรฐานของห้องสมุดโรงเรียน 

ในเรืองเกียวกับการดาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดให้ชัดเจน เข่นเดียวกับการดาเนินงาน 

ทางค้านสิงทีมพ

ข้อเสนอแนะสาหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการทีกษาการคาเนินงานโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดโรงเรียนของโรงเรียน 

ในต่วนภูมิภาค
ฃ *

2. ควรมีการทีกษาการใข้บริการโสตทัศนวัสดุในห้องสมุดของครูและนักเรียนใน

โรงเร ียน
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