
บทท่ี 1

บทนำ

ความเมีนมาและความส่าดั ท/ข องธถู/หา

การบัด/นาประเทศทั้งในด้านเศรบจกิจ สิงคม การ Iมือง การปกครองอ่อมต้อง 
อาค้ยทรั'น ยากร'ในสิงคมเมี'น'หลัก ทรันยากรที่ส์าคัถู/ที่สุดก็คือทรันยากรมนุบย ทุกสิงคมจง

นยายามทุกวิถืทางที่จะบัด/นาทรันยากรมนุบยให้มีคุณภานสูง เนื่อรับภารกิจชองสิงคมโดยผ่าน 
กระบวนการอบรมสิงสอนที่เร ียกว่า "การค ืกบา" เมีนส์าคัถู/ การคืกบาจังเมีนกิจกรรม 
ที่ส์าคัถู/ยงชองสิงคม เนราะนอกจากจะทำหน้าที่ผลิตบุคคลให้สอดคล้องกับความต้องการ

ชองส ิง คม มีรีวิตอยู่'ในส ิงคมอย่างมีความสุขแล้ว ยังทำหน้าที่ผลักดันสิงคมให้บัด/นาไปโน

ทิศทางที่บ ังประสงคือีกด้วย นักการคืกบาไต้ให้ความส์าคัถู/แก่การคืกบาโดยคำนิงถืงการ

เปลี่ยนแปลง■ พฤติกรรมชองผู้เรียน และเน้นการบัด/นาทุก  ๆ ต ้านของผู้เรียน คือ ร ่างกาย  
ใ]ถู/ถูท อารมณ และสิงคม บุ่งเตรียมผู้เรียนให้มีความ•พร้อมในการดำรงรีวิดอยู่ในสิงคมไต  ้
อย่างมีความสุข โดยคำ'นงลง เหตุการณปิจจุบัน และสามารถที่จะปรับตัวได้ในอนาคต

สนับสนุนและส่งเสรีมให้แต่ละบุคคลไต้ค้นคว้าหาความรู้ และ,บัดเนา'ทักษ ะ เฉ'นาะ เร ื่องด ้วย

ตนเองให ้ส ูงส ุดเท ่าท ี่โอกาสจะอำนวยให ้

อย ่างไรก ็ตามการคืกบาก็ม ิใรีเม ีนการปฏิบ ัต ิงานเฉพาะอย่างท ี่!นสุดลงในตัวเอง 
ได ้ตามคาบระยะเวลาใดเวลาหนงท ี่กำหนดให ้ การคืกษาเม ีนเรื่องที่จะต้องกระทำต่อเนื่อง 
กันไปโดยถือเมีนกระบวนการ กระบวนการทางการคืกบานั้ แสตนเลยและฮอบกินส์

( S ta n le y  & H o p k in s ,  1972)ได ้ระบ ุไว ้ว ่ากระบวนการทางการค ืกบาเม ีนกระบวนการ 
เนื่อ เปลี่ยนแปลงนฤติกรรม และทัศนคติชองผู้เรียน่ให้เมีนไปตามวัตถุประสงคํทางการคืกบา 
การเปลี่ยนแปลงนฤติกรรมและทัศนคติตังกล่าวนื่จำเมีนต้องมีการจัดประสบการณการเรียนรู ้
ที่บ ังประสงคํให ้กับผู้เร ียน เนอให้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามวัตถุประสงคํที่ต ้องการ และการ 
ที่จะทราบว่าผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงนฤติกรรมไปตามวัตถุประสงคํหรีอไม่นั้น การวัดและ 
ประเมินผลการคืกบาจะช่'วยให้ทราบว่าประสบการณต่าง  ๆ ที่จัดให้กับผู้เรียนนั้นไต้ดำเนิน 
ไปส่เป ็าหมายที่บ ังประสงคมากน้อยเน ียงใด
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การวัดและประ เ มิ,นผลการสืกษ'า L ป็นกระบวนการอย่างหนงที่จะห้วยนัฒนา

คุณภา'พทางการ??กษา เ'พราะผลจากการวัดผลจะเป็นบนฐานในการตัดสินใจของครูและ

นักการ??กษาเบื่อให้ปรับปรุงวิธีการสอน การแนะแนว การประเมินผลหลักสูตร แบบเธียน 
การ,ให้อุปก'รณการสอน ตลอดจนการลัดระบบบรัหารนัวไปชองโรง เรัยน นอกจากนํ้ผลจาก 
การสอบยังทำให้น ัก L รียนรู้จักตน เ องในด้านการ เ รืยน และ L ป็นแนวทางให้นัก เ รียนได้

ปรับปรุงตนเ องในด้านการ เรียนด้วย

บัจจุบ ันการให้เครื่องคอมหิวเดอร็ในประเทศไทย ได้ขยายตัวออกไปอย่างรวด 
เ ร ็วท ั้งในงานฃองภาครัฐและ เ อกซ'น แนวโน้มในการให้คอมหิว เตอรื่สำหรับการประมวลผล 
นับวันจะมากขน ทั้งนเ■ พราะคอมหิวเตอร็มืความสามารถในการทำงานด้วยความเร็วสูง

ถูกต้องและแม่นยำ อีกทั้งยังสามารถเก็บและประมวลผลข้อมูลไต้เป็นจำนวนมาก ส ์งเหล่า 
นล้วนแล้วแต่เป็นบัจจัยส์าคัถู)ต่อการปฏิบัติงาน'ให้มีประสิทธิภTพ กล่าวคือ การปฏิบัติงาน

ทำ'ได้ส์า เ ร็จดามจุดมุ่งหมายในข่'วง เ วลาที่กำหนด ให้ทรั‘พยากรน้อยที่สูดและ เ กิดประโยซ'น ้
ต่อหน่วยงานมากที่สูด (ขว ัถู)ห้ย คณะรัตน้ และคนอื่น ๆ ,  2521 )

วินเชนติ (Norm an A . V in c e n t ,  1980) ไต ้ว ิจ ัยเปรียบเท ียบวิธ ีการให ้

คอมหิวเตอร็และการให้บ ุคคลทำด้วยมือในเรื่องการมาเรียนปีองน ักเร ียนเมือง P in e l la s  
ร ัฐ F lo r i d a  ■ พบว่า

1. ระบบคอมหิวเตอร็ ห ้วยลดเวลาการทำงานนอกจากทำการสอนของครู- 
อาจารย ให ้น ้อยลงได ้จากการทำเร ื่องการมาเร ียนของน ักเร ียน

2 . ห้วยให้ผู้บรีหารได้รับข้อมูลรวดเร็วขํ้น ส์าหรับการแก้บัถู)หาของนักเรียน

3 . ข้อมูลที่ได้จากคอมหิวเตอร็มืความถูกต้อง แม่นยำ และมิความเป็นบัจจุบัน 
ส์าหรับครู อาจารย และผู้บริหาร

จ า ก ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ฤ ด ื ก ร ุด ท อ ง ( 2 5 2 8 )  ■ พบว่า ก า ร ใ ห ้ไ ม โ ค ร ค อ ม ห ิว เต อ ร ็
แ ล ะ โ ป ร แ ก ร ม  dB A S E  I I  จ ัด ต า ร า ง ส อ น ส ์า ห ร ับ ผ ู้เร ีย น ใ น ส ถ า น ? ? ก ษ า  ส า ม า ร ถ ล ด ค ่า ใ ห ้
จ ่า ย ล ง ไ ด ้ก ว ่า เท ่า ต ัว ข อ ง ก า ร ใ ห ้ก ำ ล ัง ค น จ ัด  แ ล ะ ท ี่น ่าส น ใ จ ม าก ค ือ  ค อ ม ห ิว เต อ ร ็ส า ม า ร ถ  
จ ัด ต า ร า ง ส อ น ไ ด ้เร ็ว ก ว ่า ก า ร จ ัด ด ้ว ย ก ำ ล ัง ค น ป ก ต ิถ ง  1 0  เท ่า
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จากงานว ิจ ัยด ังกล ่าวจะเห ็นได ้ว ่า คอมหิวเตอร็ล่ามารถส่วยงานต่าง ๆ  ไห้

ท ำงานได ้อย ่างรวดเร ็ว  ถูกต้อง และแม่นยำ ส ่วยลดเวลาในการทำงาน อีกทั้งยังส่วย 
เก็บข้อมูลไว้ให ้ครู อาจารย่ และผู้บริหารใข้ในการตัดสินใจ อย่างไรก็ติล่ถานคืกษาต่าง ๆ  

ยังไม ่ล ่ามารถนำคอมห ิวเตอร็มาใข ้งานในโรงเร ียนได ้มากน ัก อาจเนื่องมาจากปีถู/หาหลาย 
ด้านด้วยกันคือ ด้านเงินทุนในการจัดข้อเครื่องคอมหิวเดอร็ บุคลากร รวมทั้งชอ'ฟ่ทแวร็ที ่
จะส ิงให ้เคร ื่องทำงาน โปรแกรมล่วนใหญ่ที่ผสิตธนมาแล้วนั้น จะเน้นไปทางด้านธุรกิจ

มีการผสิตโปรแกรมทางการคืกษาบ้างแต่ก็น ้อย ล่วนใหญ่จะข้อมาจากต่างประเทศ ข้งเม ีน  
โปรแกรมส์าเร ็จร ูปภาษาอ ังกฤษ ทำให้เกิดปีถู!หาในด้านภาษา ไม่ล ่ะดวกต่อการใข้งาน

โร ง  L รียนอัล่สิมส่ถู)คอนแวนต เม ีนโรง เ รียนเ อกปี'นสิงกัดส์านักงานดผะกรรมการ 
การคืกษาเ อกข'น เป็ดล่อนล่ายล่ามัถู)ตั้งแต่ระดับนั้นประถมสืกษามีที่ 1 ถง มัธยมมีท่ี 6

เร ็มมีการนำคอมหิวเตอร็เข ้ามาใข้ในการเรียนการล่อนตามหลักล่ดรของ ล่ล่วท. ในปึ

■ พ.ศ. 2528 และนำมาใข้งานด้านทะเบียนประวัต ิของนักเรียน ในบี ■ พ.ศ. 2531

เครื่องคอมหิวเตอร็ท ี่ใข ้งานด้านล่ารล ่นเทศของโรงเรียนม ีจำนวน 3 เครื่อง เมีนเครื่อง 
IBM C o m p a t ib le  16 ป็ท หน่วยความจำหลัก 640 K b y te  และมี H a rd  D is k

ขนาด 20 MK งานล ่วนใหญ ่ของโรงเรียนยังไม ่ม ีการนำคอมหิวเตอร็เข ้ามาใข ้ในการ

ประมวลผล ผ ู้ว ิจ ัยเห ็นว ่าเม ื่อทางโรงเร ียนม ีเคร ื่องคอมห ิวเตอร็ใข ้งานอย ู่แล ้ว ก็น่าจะนำ 
มาใข้ประโยน่น ้ในงานด้านต ่าง  ๆ ให้มากที่ล่ด โดยเฉ■ พาะงานด้านการวัดและประเมินผล 
การคืกษา ข้งตามปกติแล้วครูประจำนั้นต้องใข้เวลามากในการทำงานนั้ โปรแกรม

คอมหิวเตอร็เม ีนล่วนส์าคัถ ู/ท ี่จะสิงให้เครื่องคอมหิวเตอร็ทำงานตามความต้องการ ผู้วิจัย

จ ังค ิดท ี่จะพ ันาโปรแกรมคอมหิวเตอร็น ั้น ส์าหรับงานทางด้านการวัดและประเมินผลการ

คิกษา เบ ื่อเม ีนการบุกเป ็กงานด้านนั้ในระดับโรง เรียน อีกทั้งส่วยลดเ วลาและปริมาผงาน 
ของครูประจำนั้นได้อีกด้วย
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วัตถุประสงคจองการวิจ ัย

IV อออกแบบ และนัด/นาโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับงานด้านประเมินผลการวิกษา 
ระดับมัธยมวิกษาตอนด้นของโรง Iรัยนอัส่ลัมข้ถู}คอนแวนต

จอบเจตจองการวิจ ัย

1 . การว ิจ ัยคร ั้งน ํ้ จะนัด/นาโปรแกรมเบื่องานประเมินผลการวิกษา ว ิงเป ็น  
หน้าที่จองส่วนกลางเท่านั้นไม่รวมการประเมินผลวิงเป็นหน้าที่จองครูผู้ส ่อน 
เจ่'น การออกข้อส่อบ เป็นต้น

2 . การว ิจ ัยคร ั้งน ั้ ผู้วิจัยจะนัฒนาโปรแกรมคอมนัวเตอร็เบื่องานประเมินผล

การวิกษาในด้านคะแนน การทำ Lอกส ่ารรายงานผลการLรัยนจองนักเรัยน 
L อกส่ารส่รุประดับผลการ เ รัยนจองแต่ละรายวิจ'า

3 . ในการทำเอกส ่ารรายงานผลการเร ัยน และส่รประดับผลการเรียน ผู้ 
วิจัยจะนัด/นาโปรแกรมสำหรับระดับข้นมัธยมวิกษาตอนด้นเท่านั้น

ข้อตกลงเบื่องด้น

1. โปรแกรมคอมนัวเตอร็ เบื่องานประเมินผลการวิกษาที่นัด/นาขน จะเป็น  
รูปแบบการประเมินผลการวิกษาจองโรงเรียนอัส่ลัมข้ถู!คอนแวนต้ ว ิงอาจ  
นำไปไข้กับส่ถุาบันอื่นที่มิลักพนะงานประเมินผลการวิกษาคล้ายคลังกัน

2 . โปรแกรมไมโครคอมนัวเดอร็ที่น ัด/นา ไข ้คำล ังจอง dBASE I I I  PLUS 
ส ่ามารถ ุนำไปไข ้ก ับเครื่องไมโครคอมน ัวเตอรั IBM C o m p a tib le  ท่ีมิ 
อุปกรโนจำเป็นสำหรับการไข้งานดังนั้

2 .1  เคร ื่องไมโครคอมนัวเตอรั 16 บิาา 'พร้อมการัดภาษาไทย 25 
บรรทัด จอสีหรัอจอโมโนโครม หน่วยความจำหลักอย่างน้อย 256  
KB และควรมิ H a rd  D is k  ขนาด 2 0 -3 0  MB

2 .2  เคร่ืองนัม■ พ

2 .3  โปรแกรม S id e k ic k  หรอ'โปรแกรมอื่น  ๆ ที่ไข ้เป ็นเอดิเตอร  ั
สำหรับเข้ยนโปรแกรม
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คำจำกัดความที่ใข ้ในการวิจ ัย

โปรแกรมไมโครคอมผิวเดอรี หมายถืง ปุดของคำกังโปรแกรม dBASE

I I I  PLUS ที่ผู้วิจัย'ได้เข ียนชั้น เม ื่อก ังให ้เคร ื่องไมโครคอมผิวเดอรีทำงานตามต้องการ

งานประเม ินผลการส ืกษาของโรงเร ียน หมาอถืง งานที่ฝายวิดผลทำหน้าที่

เ กี่ยวกับการดัดสินผลการ เ รียน การทำใบรายงานผลการ เ รียนข องนัก I รียนแต่ละบุคคล

และ-รายรั้น การสรุประกับผลการเร ียน 0 -4  ในรูปของตารางและแผนภูมิของแต่ละวิซ'า

ประสิทธิภา■ พของโปรแกรม หมายถืง ความสามารถในการแสดงคุ[นภา‘พ

ต้านต่าง  ๆ ซองโปรแกรม เซ่'น ความถูกต้อง ความสมบูร[น ความเสือถือไต้ การก ังงาน  
ไต ้ตามความต้องการ ความทนทานต่อความผิดนลาด และความเร็วในการทำงานของ

โปรแกรม

ประโยข'น ้ท ี่คาดว่าจะได้รับ

1 . ทำให้การวัดและประเมินผลการค้กษา และการทำเอกสารรายงานผล  
การเร ียนของโรง เรียนมืความสะดวก ถูกต้อง และรวดเร ็ว

2 . ข่'วยแบ่ง เบาภาระงานของครูประจำรั้นในต้านคะแนนของนักเรียน

3 . เป็นการประหยัด สะดวก ในการเก็บและค้นหาข้อมล

4 . เป ็นการริเร ีมนำระบบคอมผิวเตอรีเข ้ามาใข ้ เมื่องานประเมินผล

การส ืกษาในระด ับโรงเร ียน

ธ . ผลการวิจ ัยครั้งน ํ้ - จะเป็นแนวทางให้ผู้บริหารได้เห็นความส์าค้ถู]ของ

คอมผิวเตอรี และนำคอมผิวเตอรีเข้ามาข่'วองานด้านการค้กษาในระดับ

โร ง  เรียนมากขน

6 . เม ื่อเป ็นแนวทางให ้โรงเร ียนอ ื่น  ๆ ที่มีหลักในการประเมินผลการค้กษ■ า

ที่คล้ายคลงกัน นำโปรแกรมที่ผ ู้ว ิจ ัยไต้ผ ิฌนาขํ้นนํ้ไปปรับปรุงใข้กับโรงเรียน 
ต่าง  ๆ ไต ้
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