
บทท่ี 2

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง

จ า ก ก า ร ส ิก บ า บ ท ค ว า ม  ง า น ว ิจ ัย  แ ล ะ เอ ก ส า ร อ ื่น  ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร พ ัน า  
โ ป ร แ ก ร ม ไ ม โ ค ร ค อ ม บ ีว เ ด อ ร  Lบ ื่อ ง  าน ป ร ะ  เ ม ิน ผ ล ก าร ส ิก ษ า  ผ ู้ว ิจ ัย ส า ม า ร ถ ส ร ุป เ ใเนห ัวข ้อได ้ 
ด ังน

ร ะ เบ ีย บ ว ิธ ีว ิจ ัย แ ล ะ พ ัน า โ ป ร แ ก ร ม ไ ม โ ค ร ค อ ม บ ีว เต อ ร ีท า ง ก า ร ส ิก บ า  
เน ิอ ห  า ส า ร ะ ท ี่ เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ง  าน ป ระ  เ  ร น ผ ล ก า ร ส ิก บ า  
ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

ระ เบียบวิธีวิจัยและพันาโปรแกรมไมโครคอมบีวเดอรีทางการสิกบา

ผู้ว ิจ ัยได ้ส ิกบาระเบ ียบวิธ ีการพ ันาโปรแกรมจากเอกสารต ่าง  ๆ เข่'น จาก

เอกสารประกอบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยสุโขทัยธรรมาธิราซ ซด "คอมบีวเตอรี 

สำหรับครู" ในหน่วยที่ 4  ท ี่งเอ ียนโดย รศ. ยืน ภู่วรวรรณ , "เทคนิค'ในการวิเคราะห  

ออกแบบและพันาระบบคอมบีวเตอรี" เอียนโดย ปราณ ธรรมรักบี และสมสิกดิ เกรอต 

( 2 5 3 0 ) ,  "คอมบ ีวเตอร ีเบ ีองต ้นและการพ ันาโปรแกรม" เอียนโดย วัน,พร ปีนเก่า และ 

ธนาวรรณ จันทรัตนไ'พบูลอ (2 5 3 1 ) ,  I n s t r u c t i o n a l  S o f tw a re  เอียนโดย D ecke r  

(1 9 8 4 )  และจากงานว ิจ ัยเร ื่อง "การพ ันาโปรแกรมคอมบ ีวเตอรี สำหรับการจัดเก็บ 

ข ้อสอบโดยใซ ้ไมโครคอมบ ีวเตอรี" ของ■ พลากร กรบีท ักบี (2 5 3 3 ) ที่งสามารถสรุป 

เ บีนชั้นตอนวิธีการพ ัน าโปรแกรมไต้ด ังน ิ

ก ารว ิจ ัย แ ล ะก ารพ ัท  (R e se a rc h  & D e ve lo p m e n t) เก ็นระเบียบวิธีการ 

วิจัยวิธีหนงที่แตกต่างจากระเบียบวิธีวิจ ัยแบบอื่น  ๆ ที่ใข ้ในการวิจ ัยทางกังคมศาสตรี การ 

วิจ ัยและพันาเบ ีนงานวิจ ัยท ี่ม ุ่งค ิดค ้น พ ัแาประด ิบร ีส ืงใหม ่  ๆ เบื่อใข้กับกังคม ในปีจจุบัน 

ได ้บ ีการนำเทคโนโลยีสม ัยใหม ่มาใข ้ก ันอย ่างกว้างขวาง โดยเฉ■ พาะทางด้านคอมบีวเตอรี 

หน่วยงานต่าง  ๆ เรีมนำคอมบีวเตอรีมาใซ้งานกันอย่างแ'พร่หลาย ทางการสิกบาได้บี
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การนำคอมมิวเตอรีมาในิป ี'วยในการเรียนการสอน ในิเมีนล่อ'ในการสืก,เท ทำ'ใ-ด้Iกัดงาน 

วิจ ัยIก ี่ยวก ับการส'ร้างบทเรียนโปรแกรมด้วยคอบมิวเตอร การวิจัยดังกล่าวมีรูปแบบที่แดก 

ต่างกันออกไป แต่ขั้นตอนการดำเนินการมิ«ททโปรแกรมมีความคล้ายคล่งกัน นิงผู้วิจัยหอ 

จะสรุป I มีนปีนตอนได้ดังน

1 . กำหนดปีถู/หา

2 . วิเคราะห้ปีถู!หา

3 . ออกแบบโปรแกรมคอมVวเตอร

4 . เ ล่อกภาษาคอมมิว เตอรและ เปียนโปรแกรม

5 . ทดสอบโปรแกรม

ธ. ประเมินคุณภาหปีองโปรแกรม

7 . จัดทำเอกสารประกอบการในิโปรแกรม

รายละเอียด'ในแต่ละปีนตอนมีดังนํ้

1 . กำหนดปีณฺหา (วันนร ปีนเก่า และธนาวรรณ จันฑรัตนไหบูลย่, 2528 )

เมีนกระบวนการที่ระบุอย่างน ิดเจนว่า ผู้'วิจัยมีความประสงคที่จะสืกษา

อะไร เมื่อไต้ปิถู!หาที่จะทำการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยต้องกำหนดประเด็นที่จะสืกษาที่เกี่ยวนิอง

กับปีถู(ห าวิจัยนั้นให้นิด เ จน

2 . การวิเคราะห้ป ีถ!หา (หลากร การมิทักษ, 2533 )

เมีนขั้นตอนที่ต่อจากการได้ปิถู!หามาแล้ว ผู้ว ิจ ัยจะต้องทำการวิเคราะห้และ 

คํกษาปีถู!หาน้ัน •ๆ  ว ่าต ้องการทำอะไร ทำอย ่างไร โดยมีส่วนสำคัถู!ที่จะต้องวิเคราะห้ดังนั้

2 . 1  ล่งท ี่ต ้องการ เมีนการมิจารณาอย่างกว้าง  ๆ ล่งงานที่ต ้องการให้ 

คอมมิวเตอรผลิตออกมา เซ'น การทำใบรายงานผลการเร ียน การดัดเกรด การมิมห

รายนิอนักเรียนแต่ละระดับขั้น ‘ฯลฯ งานแต่ละปี'นิดต้องการให้คอมมิวเลอรีแสดงผลลัหธ

อย ่างไรควรจะเป ียนไว ้เม ีนน ิอ ๆ ให้นิด เจน การมิจารณาล่งที่ต ้องการอาจดูไต้จากคำล่ง 

หรีอปีถ ู!หาที่จะทำว่าต้องการจะให้คอมมิวเตอรีทำอะไรบ้าง
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2 .2  ผลลั'พธีที่ต้องการแสดง เมีนการวิเคราะห้ลักษณะของการรายงาน

หรือแบบของผลลั'ผธีที่ต้องการให้คอมหิวเตอรื่แสดงผลลั'พธีออกมาว่าควรจะมีลักษณะอย่างไร 

มีรายละ L อ ียดของรายงานออกมาให้#ด เจนว ่าต ้องการรายงานอย ่างไร ผู้วิจัยต้องคืกษา

ว่า ระบบเดิมหรือระบบที่๙ร้างมีรูปแบบใดบ้างที่ต ้องการออกรายงาน เบื่อความสะดวกของ 

ผู้นำผลลั■ พธีไปใข้ การว ิ เ คราะห ้ผลลัพหรือรายงานนั้น เ มีนส่วนสำคัถฺเ และจำต้องหิจาร(นา 

อย่างละเอียดรอบคอบ เมราะการว ิเคราะห ้รายงานไต ้ด ีน ั้น  จะทำให้ทราบจุดหมายที่

ต้องการให้คอมหิวเตอร์ทำ และจะไต้หาวิธีที่นำไปสู่จุดหมายนั้นไต้ นื่งเมีนการกำหนดขอบ 

เขตงานที่ต ้องการจะทำนั้นเอง ในการวิเคราะห้ผลลั•พธี อาจจะวางรูปแบบออกมาอย่าง

คร ่าว  ๆ เหมือนกับที่จะให้คอมหิวเตอรืแสดงออกมาได้

2 .3  ข้อมูลที่ต้องนำเข้าเมีนขั้นตอนที่ต่อเนื่องมาจากการวิเคราะห้ลักษ{นะ

ของผลลัพคือหลังจากไต้ลักษณะของรายงานที่ต้องการแน่นอนแล้วก็ต้องมาหิจารณาต่อว่าถ้า 

ต้องให้ไต้ลักษณะผลลัมธีดังกล่าว ข้อมูลที่ต ้องนำเข้าเบื่อให้คอมหิวเตอรืทำงานควรจะมี

ลักษณะหรือรูปแบบอย่างไร เบื่อที่จะไต้ผลลัมธีตามที่ต้องการ การหิจารณาข้อมูลนำเข้านั้น 

นอกจากจะดูลักษณะของผลลัมธ์แล้ว อาจจะต้องนํกถ้งขั้นตอนในการประมวลผลด้วย

2 .4  ตัวแปรที่ใข้ เมีนการกำหนดนื่อแทนความหมายของข้อมูลต่าง ๆ
เบื่อความสะดวกในการอ้างถ้งข ้อมูลนั้น และรวมไปถ้งการเธียนโปรแกรมด้วย การตั้งนื่อ 

ตัวแปร'ที่ใข้'ในงาน'หรือปีถูเหา'ใด  ๆ ควรตั้งให้มีความหมายและเกี่ยวข้องกับข้อมูล ถ ้าเ มีนไป 

ไ ด ้ก็ควรอยู่ภาย'ใต้กฎเกณทั่ของภาษาคอมหิวเดอร่ทั่ใข ้'ในการเธ ีย'นโปรแกรม โดยทั่ว ๆ ไป 

การต ั้ง นื่อตัวแปรจะหิจารณาความหมายข้อมูลว่าตรงกับคำใดในภาษาอังกฤษ แล้วนำมา

ดัดแปลง หรือ ย่อ ให้เข้ากับ'หลักเกณทั่ของภาษาคอม'หิวเดอรืที่ใข้

2 . ธ วิธ ีการประมวลผล เมีนการบอกขั้นตอนของวิธีการหรือการคำนวน 

เบื่อให้ไต้ผลลั■ พธีตามที่ต้องการ โดยเรืมตั้งแต่การลังให ้เครื่องรับข้อมูลแล้วนำไปประมวล 

ผล แสดงผลลันธีออกมา ขั้นตอนนั้ด้องแสดงการทำงานที่ต่อเนืองดามลำดับจังต้องจัดลำดับ 

ก่อนหลังให้ถูกต้อง ในขั้นตอนวิธีการนั้ถ ้ายงกระทำให้ละเอียดก็จะข่'วปีให้เปียนโปรแกรม

ง่ายขั้น
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3 . การออกแบบ'โปรแกรมคอม'ผิวเคอ'ร ('พลากร กร'ผิทัก'ษ, 2533 )

การกำหนดลำดับ และความครบถ้วนของชั้นดอนของโปรแกรมให้ถูกต้อง

โดยไม่อาคิยการออกแบบไว้ล่วงหน้านั้นจะทำให้มีโอกาสผิด■ พลาดไต้มาก ดังนั้นงานในล่วน 

นั้จะIมีนการออกแบบลักษ{นะในโปรแกรมว่า จะต้องมีชั้นตอนการทำงานดั้งแต่ต้นจนจบIมีน 

อะไรบ ้าง มีลำดับก่อนหลังอย่างไร วิธีการในการออกแบบชั้นตอนไต้มีผู้คิดไว้หลายวิธี

๗ น การเขียนเมีนอัลกอริท ัม ขีงจะอธิบายการทำงานแต่ละชั้นตอนด้วยคำ หรือ

ประโยคที่ล ือความหมายให ้คนเข ้าใจไต ้ง ่าย หรืออาจจะมีรูปประโยคคล้ายกับดำลังของ

ภาษาคอม'พิวเตอ'รไ’?งIร ืยกว ่า P seudo Code หรือการเขียนผังงาน ( F lo w c h a r t )

ชั้งใข้ลัญลักษ{นที่เมีนรูปแทนชั้นตอนต่าง  ๆ เมีนต้น และควรกำหนดขีอเขต หรือรายการ 

ข้อมูล ผลลั'นธีและผลลั'พธีข้วคราว (ถ ้าม )ี ขนด้วย เบื่อใข้อ้างถ้งในชั้นตอนต่าง  ๆ ขีงจะ 

เมีนการเมีมความสะดวกและถูกต้องในการเขียนชั้นตอนและโปรแกรม ดังนั้นการออกแบบ 

ชั้นตอนลำหรับโปรแกรมชั้นก่อนการเขียนโปรแกรมนั้ จะข่'วยให้ชั้นตอนในโปรแกรมถูกต้อง 

รัดกุม และ'ที่ลำคัญคิอ เมีนการแยกความยุ่งยากในล่วนของชั้นดอนออกจากงานเขียนดำลัง 

ในโปรแกรม ขีงจะต้องเขียนให้ถูกต้องตามกฎเกณไๆของภาษาคอมผิวเตอริ และยังต้อง

เก็บผลการออกแบบชั้นตอนนั้ไว้ ลำหรับการทำความเข้าใจชั้นตอนของโปรแกรมในภายหลัง 

ข ีงสะดวกกว่าการทำความเข ้าใจจากต ัวโปรแกรมโดยตรงมาก หลักจานการออกแบบชั้น

ตอนนั้จะถูก เ ก ็บไว้ก ับรายง านโปรแกรมในเ อกสารประกอบโปรแกรม

4 . การเล ือกภาษาคอมผิวเดอริ และเขียนโปรแกรม

(วัน'พร ปีนเก่า และธนาวรรณ จันทรัตนไ■ พบูลย่, 2528 )

เมีนการเปลี่ยนชั้นตอนการทำงานต่าง  ๆ ที่แสดงไว้ในผังงานมาเข ียนให้ 

อยู่ในรูปของภาษาคอมผิวเตอริภาษาใดภาษาหนั้งตามต้องการ การที่จะเลือกภาษา

คอมผิวเตอริภาษาใดนั้นชั้นอยู่กับลักษณะและประเภทของงานนั้น •า ว่าเมีนงาน'ที่ควร'ใข้

ภาษาใด ๗ 'น ถ้าเม ีนงานทางต้านธุรกิจก็ควรเลือกใข้ภาษาโคบอล ถ้าเม ีนงานทางต้าน

การดำนวนทางวิทยาฬาสตริก็ควรใข้ภาษาปอริแทรน ถ้าเมีนงานเกี่ยวกับจานข้อมูลก็ควร

ใข้ดำลังของโปรแกรมลำเริจรูปดีเบสหรือมีอก*ข้เบส นอกจากนยังต้องดำน้งถ้งขีดจำกัด
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ป็อง เครื่องและตัวแปรภาษาของ เครื่องคอมหิวเตอร็ท ี่ใข ้ และการเล ือกใ§ภาษายังต้อง

หิจารเนาความถนัด และความส์านาญของผู้เขียนโปรแกรมว่าสามารถใข้ภาษาที่ L ลือกนั้นไต้ 

หรือไม่ ในการเขียนคำสิงด้วยภาษาคอม'หิวเตอรืนั้นต้องคำ'นงถงกฎเกณ?)และ’หลักชองภาษา 

ที่'ใข้'ให้ถูกต้อง เพราะถ้าม ิข ้อผิดพลาดเกิดขั้นขั้งเรียกว่า S y n ta x  E r r o r  โปรแกรมแปล 

ภาษาจะไม่สามารถแปลความหมายของคำสิงนั้นไต้ ขั้นตอนการปฏิบัติการโปรแกรมก็ไม่

เกิดขน โปรแกรมแปลภาษาส่วนมากจะให้รายงาน หรือแสดงข้อความออกมาให้•ทราบว่า 

มืข้อผิด,พลาดตรงไหน เ•พราะอะไร เบื่อที่จะไต้สะดวกต่อการแก้ไข

ธ . •ทดสอบโปรแกรม (วัน•พร บันเก่าและธนาวรรโน จันฑรัตนไพมูลย่, 2528 )

เมื่อโปรแกรมที่เขียนขั้นผ่านขั้นตอนการแปลไต้เมั่น O b je c t  P rog ram  

แล้วจากการ‘ทำงานของเครื่องคอมหิวเตอรืตามคำสิงของโปรแกรมนั้น มิไต้หมายความว่า 

จะไต้ผลลัพธีถ ูกต้องตามต้องการเสมอไป เพราะโปรแกรมนั้นอาจมิขั้นตอนที่ไม่ถูกต้องหรือ 

มิการกำหนดการทำงานไม่ตรงกับที่ต ้องการ ฉะนั้นเบ ื่อให ้ได ้โปรแกรมไว้ใข ้งานอย่างม ั่นใจ  

หรือเธิ่1อถือไต้ก็จะต้องมิการทดสอบโปรแกรมเสิยก่อน วิธ ีการทดสอบนกระทำไต้โดยการ

ส ิงให ้เคร ื่องทำงานตามคำส ิงในโปรแกรม ถ้าในโปรแกรมนั้นมิการกำหนดให้เครื่องรับ

ข้อมูลเข้าไปประมวลผลก็จะต้องนำข้อมูลตัวอย่าง หรือข ้อม ูลจริงส ่งเข ้าไป แล้ว'นำผลสิ'นธ ี

ที่ไต้ไปตรวจสอบกับผลลั■ พธีที่มิความถูกต้องที่ไต้มาจากวิธีการอื่น ควรทดสอบหลาย ๆ  ครั้ง 

เช่'น ส่งข้อมูลเข้าประมวลผลหลาย  ๆ ปุด ถ้าเปรียบเทียบแล้วไต้ผลสิพธีตรงกัน จง

ยอมรับว่าโปรแกรมนั้นใข้งานไต้แต่ถ้าผลลัพธีไม่ตรงกันจะต้องพิจารณาว่า ความผิด•พลาดน้ั 

เกิดจากข้อมูลหรือโปรแกรม ถ้าข้อมูลผิดพลาดก็แก้ไขแล้วส่ง เข้าไปประมวลผลใหม่ แล้ว 

เปรียบเทียบโซ่''นเติมอีก ถ้าโปรแกรมผิดพลาดผู้ว ิจ ัยจะต้องค้นหาว่าผิดที่ใดอย่างไร ข้อ

ผิดพลาดที เกิดขีนอาจ เ กิดจากการกำหนดการคำนวณหรือเปรืยบ เทียบผิด การอ้างขี่1อข้อมูล 

หรือผลลัพธ์ผิด มิการสสิบที่ขั้นตอนหรือขั้นตอนไม่ครบถ้วน เมั่นต้น เรียกข้อผิดพลาดประเภท 

นัว่า L o g ic a l  E r r o r  การค้นหาข้อผิดพลาดเหล่านั้จะค้นหาจากขั้นตอนที่ออกแบบไว้

ประกอบไปกับตัวโปรแกรมที่เครื่องแสดงออกมาให้ด้วย ก ็จะทำให ้สะดวกรวดเร็วกว่าการ 

ค้นหาจากตัวโปรแกรมโดยตรง
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6 . ประเม ินคุณภา•พโปรแกรม (ปราณ ธรรมรักษและสมสิกดื้ เกรอด, 2530 )

การประ L มินคุณภา■ พธองโปรแกรมคอม’น ีวIตอร็ทางการสิกษา เมินการ

ประเมินระบบกา'รทำงา•นภายในอองโปรแกรม (S y s te m a t ic  I n t e r n a l  R e v iew )

โดยประเม ินโนด้านต่าง ๆ  ดังนั้

6 .1  ความถูกต้องของโปรแกรม (C o r r e c tn e s s )  หมายถง การที่ 

โปรแกรมลังงานไต้ตรงตามอ้อกำหนดตามลักษณะที่ระบุไว้

ธ . 2 ความแม่นยำของคำตอบ (A c c u ra c y )  ไต้แก่ การที่ผลลันธ

จำนวนจริงที่คำนวณไต้มิค่าไม่แดกต่างจากค่าที่แท้จริง

ธ . 3 การล ังงานได ้ตรงตามที่ต ้องการ ( V a l i d i t y )  ได้แก่ การที่

โปรแกรมลังงานได้ตรงตามเนอฑาที่ต ้องการในบุกส่วนของระบบการประมวลผล ไม่ไข ่'

เฉ■ พาะ เนียงส่วนใดส่วนหนง เท่านั้น

ธ . 4 ความเขี่,อถือได้ ( R e l i a b i l i t y )  หมายถืง การท่ีบุกส่วนทำ

หน้าที่ได้เหมือนกันบุกครั้ง

ธ .5 ความสมบูรณ หมายถืง การที่โปรแกรมไอ้ไต้กับอ้อมูลบุกอุ'ดที่อาจ 

เมินไต้ และมีระบบป้องกันอ้อผิด,พลาดที่ไม่น่าเกิดขนในการป้อนอ้อมูลด้วย

ธ .6 ความทนทานต่อความผิด■ พลาดในระบบ (R o b u s tn e s s ) ได้แก  ่

ความสามารถในการปฏิบัต ิหน้าที่ต ่อไปได้ของโปรแกรม แม้จะ■ พบอ้อผิด■ พลาดบางประการ

ของระบบก็ตาม

ธ .7 ความเร ็วในการทำงานของโปรแกรม

7 . จัดทำ เ อกสารประกอบการไอ้โปรแกรม (•พลากร กร■ พทักษ, 2533 )

เน ื่องจากการไอ้คอมนีวเตอร็ข ่,วยในงานประมวลผลอ้อมูลต่าง  ๆ ส่วนมาก 

จะ เมินงานที่ต่อ เน ื่องและไอ ้ระยะ เ วลาอันยาวนาน ฉะนั้นโปรแกรมคอมนีวเตอร็ที่พ ันาขํ้น 

ก็จะถูกนำมาใอ ้ตามระยะเวลาน ั้นด ้วย เมอมืการไอ้โปรแกรมคอมนีวเดอร็ไประยะหนื่ง

อาจมีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ เข่'น งานที่ประมวลผล คน หรือระบบการทำงาน 

ของเครื่อง น ื่งจะทำให ้โปรแกรมที่ม ีอย ู่เต ิมไม ่เหมาะสมในการใอ้งาน จะต ้องม ีการพ ันา
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โปรแกรมชั้นไท้'ใหม่ หรืออาจแก้ไขโปรแกรมที่ม ีอลู่ ดังนั้นถ้าได้มีการจัดทำ I อกสารประกอบ 

การพ ันาโปรแกรมไว ้ ก ็จะเป ็นแนวทางไนการแก้ไขได้รวดเร็วช ั้นหรืออาจข่’วยไท้การ

ส ืกษาวิธ ีการไท้งานโปรแกรมได้สะดวกชั้น ในการทำเอกสารนั้ควรจะ Lรืมรวบรวมตั้งแต่

ช ั้นตอนแรกของการพันาโปรแกรมตามลำดับลงมา มีฉะนั้นแล้วอาจจะทำไท้ลืมได้ โดย

เฉษาะโปรแกรมที่มีธนาดใหญ่ ท ี่งด ้องไท ้เวลาไนการพ ันานาน ไนเอกสารประกอบการ

ไท้โปรแกรมนควรประกอบด้วย เนอ'หาของปีถูเทา การวิเคราะหบัญหา ทฤษฎีที่ใท้สำทรับ

การพ ันาโปรแกรม รูปแบบของท้อมูลและผลลันธี เนือหาของโปรแกรม รายละเอิยด

การไท้และท้อจำกัดของโปรแกรม ตลอดจนตัวอย่างของการทำงานในแด่ละชั้นตอน

เมื่อกล่าวโดยสรุปแล้ว ระเบ ียบวิธ ีว ิจ ัยและพันาโปรแกรมคอมฟ้วเดอร็ทาง

การคืกษา จะประกอบไปด้วยชั้นตอนไนการทำงาน 7 ช้ันดอนคือ การกำหนดบัญ,หา

การวิเคราะหบัญหา การออกแบบโปรแกรม การเลือกภาษาคอมฟ้วเตอร็และเขียน

โปรแกรม การทดสอบโปรแกรม การประเมีนคุณภา,พของโปรแกรม และการจัดทำ

L อกสารประกอบการไท้โปรแกรม

ลักษณะของโปรแกรมที่จะสร้าง

ไนขีวิตปร ะจำวันของคนเรานั้นมีส่วนเกี่ยวท้องกับท้อมูล และข่าวสารต่าง ๆ

มากมาย ในด้านการสืกษาจำเป็นอย่างองที่จะต้องเก็บบันทักท้อมูล รวบรวมข่าวสาร

ต่าง  ๆ เป็นแฟ้มข้อมูล ( F i l e )  ไนองคืกรหนง  ๆ นั้นจะมีแฟ้มข้อมูลที่จำเป็นต้องค้นคว้า 

อ้างอิงจำนวนมากมายหลายแฟ้ม แฟ้มทั้งหลายนั้เรือกว่า กลุ่มแฟ้มข้อมูลหรือจานข้อมูล

(D a ta b a s e )  (อ ัครเสน สุนทรผ่อง, 2530 )

ข้อมูลมีความสำคัญต่อการตัดสินใจ การจัดเก็บข้อมูลจังมีความจำเป็น ทำ

อย่างไรจ ังจะค ้นหาข ้อม ูลได ้สะดวกรวดเร็ว ข้อมูลมีความถูกต้อง ทันสมัย ไม่ชั้า'ท้อ'น และ 

สามารถเร ือกไท ้ร ่วมก ันได ้ไนหลาย  ๆ หน่วยงาน บ ัจจ บุันได้นำคอมฟ้วเดอร็มาข่วยจัดการ 

เก็บข้อมูล ว ิธ ีการจัดการจานข้อม ูลได ้พ ันาชั้นเป ็นลำดับ โดยเฉ,พาะอย่างองการเก็บข้อมูล 

ไนไมโครคอมฟ ้วเตอร็ โปรแกรมสำเร็จรูปที่จะไท้จัดการกับข้อมูลมีไท้ก ันอย่างแ,พร่หลาย
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และใ?งานได ้ง ่าย  ผ ู้ใ?ไม ่ต ้อง เขียนโปรแกรมด้วยภาษาคอมนีวเตอร็ใด ๆ  ผู้ใ?เน ียงแต  ่

เข ียนรู้คำลังท ี่จะเรียกใ??อมูลหรือจัดการกับ?อมูล เช่น การใส่?อมูล การแก้ไช?อมูล 

การเปลี่ยนแปลง หขีอการเนีม?อมูล เป็นด้น โปรแกรมสำเร็จรูปฑจะใ?จัดการกับฐาน  

? อมูล'ท่ี'ใ?กันแ'•พร่าหลาย'ในช่วงแรก คือ PFS (P e rs o n a l F i l i n g  S ys tem ) ท ึใ?งานได  ้

ง ่าย ต่อมาได้มีโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเนีมชํ้นหลายโปรแกรมด้วยกัน เช่น DATASTAR, 

MASTER, dBASE I I  เป็นด้น โปรแกรมที่ได้รับความนิยมสูงในขณะนั้นคือ dBASE I I  ใน 

ปี V I.ศ . 2523 โดยเรมใ?ก ับเคร ื่องไมโครคอมน ีวเตอร ช'นิด 8 บิท โปรแกรมจัดระบบ 

งานที่ใ?ค ือ CP/M ใ?ก ับเคร ื่องไมโครคอมน ีวเตอรื่ O sbo rne  และ A p p le  I I  เป็นด้น 

จากน ั้นได ้ม ีการพ ันาโปรแกรมให ้ใ?ก ับเคร ื่อง IBM PC ข'นิด 16 บิ,ท และใ?โปรแกรม  

จัดระบบงานคือ PC Dos ผู้ใ?ไมโครคอมนีวเตอรส่วนใหญ่จะรู้จ ักกับโปรแกรม dBASE I I  

น้ั บริษัทผู้ผลิตประ๙บความสำเร ็จอย ่างมาก จังปรับปรุงโปรแกรมเป็น dBASE I I I  ขีง 

มีขีดความสามารถสูง ใ?งานง่ายและมีประลิทธ ิภา,ผดี เร็มนำออกมาใ?เมื่อปี VI.ศ. 2527  

โปรแกรมที่เข ียนขํ้นนั้ใ?กับไมโครคอมนีวเตอร็ 16 บิทโดยเฉ,พาะ ในปลายปี VI.?!. 2528  

บริษัทได้นำโปรแกรม dBASE I I I  PLUS ออกเผยเแ'พร่ โปรแกรม dBASE I I I  PLUS 

เป็นโปรแกรมสำเร็จรูปที่มีระบบการจัดการฐานข้อมูลแบบลัมนีนธี ( r e l a t i o n a l )  การจัด 

การ?อมูลสามารถเข1อมโยงแนีมต่าง ๆ  เข้าด้วยกัน จังค้นหาข้อมูลและนำมาสร้างเป็น

รายงานตามที่ต ้องการได ้ การประมวลผลข้อมูลโดยใ?โปรแกรมนกระทำได้ 2 วิธ ี คือ 

นีมนีคำสิงทางแป็นนีมนี (K e y b o a rd )  หลังจากสิงแล้ว จะได้ผลลัVเสแสดงทางจอภา•พหรือ 

เครื่องนีมนี อีกวิธีหนงคือเขียนคำลังหลาย ๆ  คำสิงตามที่ด้องการ แล้วสิงให ้ทำงานใน  

ระบบแบต,? ( b a t c h )  คำลังจะถูกเก ็บไว้ในแนีมคำสิง (command f i l e )  เสมีอนเป็น 

โปรแกรมคอมนีวเตอร็ภาษาหนง ดังนั้นจังนิยมใ?กันทั่วไป การพ ันาโปรแกรมจัดการฐาน  

ข้อมูลยังคงก้าวหน้าต่อไป เช่น มีโปรแกรม dBASE I I I  คอมไ■ พเลอร็ขีอ CLIPPER 

ใ?แปลโปรแกรมที่เข ียนด้วย dBASE I I I  PLUS ได ้ ทำให ้โปรแกรมทำงานเร ็วกว่าเด ิม

มาก
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รายละ Iอ ียด Iก ี่ยวกับ เน้อหาวิปาที่ L รียนและการประ Iมีนผลในระดับมัธยมสิกษาดอนด้น

(กรมว ิปาการ, 2521 )

รายวิปาในหลักสูตรระตับนั้ มีการกำหนดรหัสวิปาเป็นตัวอักษรปนตัวเลอ และ

เน ื่องจากวิธ'าต ่าง  ๆ ใน้จำนวนคาบเวลาเรียนต่อลัปดาห์ต่อภาคแดกต่างกัน ตังนั้นเนื่อ

ให้'ทราบนาหนักอองรายวิป็ฯต่าง  ๆ หลักสูตรจํงได้กำหนดวิธ'าเป็น "หน ่วยการเร ียน" โดย 

"1  หน ่วยการเร ียน หมายถ้ง ค ่าอองรายวิปาท ี่เร ียน 2 คาบต่อลัปดาห้ใน 1 ภาคเร ียน" 

วิธ'าใดที่น ักเรียนเรียนมีจำนวนคาบมากกว่าหรีอน้อยกว่า 2 คาบต่อลัปดาห้ใน 1 ภาคเรียน 

ก็ให้มืจำนวนหน่วยการ เ รียนมากน้อยดามลัดส่วนกันไป

รหัสนื่อวิจ'า

ความหมายดามตัวอักษร 

ท -  ภาษาไทย 

ว -  วิทยาคาสตร  ี

■พ -  'พลานามัย 

ค -  สิลปสิกษา 

ลส -  ลูกเส ือ

ส -  ลังคมสิกษา 

ค -  คณิตคาสตรี 

อ -  ภาษาอังกฤษ 

ง -  การงาน

ความหมายตามตัวเลจ ปกติจะใป้ตัวเลอ 3 หลัก เบือบอกรหัส คือ

เลอตัวด้นหรือหลักร้อย หมายถ้ง มีที่น ักเรียนควรเรียนรายวิปานั้น

ถ้าเป็นเลอ 0 หมายความว่าเ รียนมีใดก็ได้ 

เลอตัวกลางหรือเลอหลักสิบ หมายถ้ง กลุ่มวิปา ถ้าเป็น 0 หมายถ้ง

กลุ่มวิปาบังคับ ถ้าเป็นเลออื่น  ๆ หมาอถ้ง 

ลำตับท่ีอ องกลุ่มวิปานั้น

เลอตัวท้ายหรือเลอหลักหน่วย หมายถ้ง ลำตับอองรายวิปาในแต่ละกลุ่ม

ถ้าวิปาในกลุ่มใดมีมากกว่า 9 รายวิปา จะ 

ทำให้วิปานั้นมีรหัสตัวเลอ 4  ตัว
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รายวิธ'าท ี่ด ้องเร ียน

นัก เ รียนจะต้อง L รียนวิธ'าบังคับและวิธ'า L ลือกทั้ง 3 ปี ด ังแสดงในตาราง

ดารางท ี่ 1 แสดงรายวิ?h บังคับและวิธ'าเลือกระดับมัธยมคักษาตอนด้น

จำนวนค าบต่อสิปดาหต่อปี

กลุ่มวิธ'า ม. 1 ม .2 ม. 3

บังคับ เลือก บังคับ เลือก บังคับ เลือก

1. ภาษา

ภาษาไทย 4 - 4 2 4 6

ภาษาต ่างประเทศ - 6 - 6 - 8

2 . วิทยาศาสตร 4 - 4 - 4 -

คณิตศาสดร 4 - 4 - - ธ

3 . สิงคมคักษา 5 - 5 - 5 4

4 . พันาบุคลิกภา■ พ

■ พลานามัย 3 2 3 2 3 4

คัลปคักษา 2 2 2 4 - 6

กิจกรรมต่าง ๆ 1 - 1 - 1 -

5 . การงานและอาธิ1พ

การงาน 4 - 4 - 4 -

อารีพ - ธ - 6 - 12

รวม 27 6 27 6 27 6

หมายเหตุ วิธ'าIลือกโนแต่ละระดับนัน L ลอกเร1ยน 6 หน่วยการเรียน

Ü1 7 8 งบ
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เกณทํการจบหลักสูตร

ผ ู้เร ียนต ้องเร ียนรายว ิอ,าบังคับ และวิขาเลอกตามโครงสร้างของหลักสูตร 

ให้ครบ 99 หน ่วยการเร ียน ช่งแยกเป็น'วิ?h บังคับ 75 และวิขาเล ือก 24 หน่วยการเรียน  

โดยต ้องผ ่านไม ่ต ํ่ากว่า 85 หน่วยการเร ียน และต้องผ่านวิข'าบังคับภาษาไทย 12 หน่วย

การเรียนและลังคมคักษา 15 หน่วยการ เรียน และเบื่อให้เกิดผลดีแก่นักเรียน โรงเร ียน  

จะต้องสอนให ้น ักเร ียนผ่านวิขำตามโครงสร้าง ม .1 -2  หมดทุกวิขา ทั้งนั้โดยให้สอบช่อม 

เสริม’หรีอเรียนภาคฤดู'ร้อน'ใน'วิซ'-าที่นักเรียน'ไม่ผ่าน หากนักเรียนไม่สามารถผ่านวิข'าบังคับ 

หรีอวิขาเล ือกอื่นใดช่งไม ่ใช่ว ิขาภาษาไทยและลังคมคักษา แต่ผ่าน 85 หน่วยการเรียน ก็ 

ให้จบหลักสูตรไต้

การประ L มินผลการ เ รียน

ผลการเรียนแต่ละวิข'าที่ให้เป็นระดับคะแนนที่เป ็นเงื่อนไข โดยคัดจาก

คะแนนระหว่างภาคเรียน รวมกับคะแนนสอบปลายภาคเรียน ให้ผลลัพธออกมาเป็น'ระดับ 

คะแนนของแต่ละวิซำ

การดัดลันผลการเรียน

1 . รายวิขำใดท ี่ได ้ระด ับผลการเร ียน 1 ถืง 4  ถือว่า "ผ ่าน " โดย 

ผู้ เ รียนจะได้หน่วยการ เ รียนปีองวิขานั้น

2 . ถ ้าผ ู้เร ียนม ีเวลาเร ียนไม ่ถ ืงร ้อยละ 80 ให้อยู่ในดุลยนินิจอองหัวหน้า 

สถานคักษา อนุญาตให้นักเรีอนเข้ารับการทดสอบปลายภาคเรียน

3 . ม ีเวลาเร ียนไม ่ถ ืงร ้อยละ 80 ให ้ได ้ผลการเร ียนเป ็น มส.

4 . ท ุจริตในการสอบให้ได ้ผลการเรียนเป ็น 0

5 . นักเรียนมีเหตุสุดวิล ัย ไม ่ได ้ส ่งงานหรีอไม ่ไต ้เข ้าสอบ ให ้ได ้ ร .

6 . น ักเร ียนเข ้าร ่วมทำก ิจกรรม ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขนไป ให ้ได ้ ผ. แต่ 

ถ้าเข ้าร ่วมก ิจกรรมไม ่ถ ืงร ้อยละ 80 ให ้ได ้ มผ.
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

วินเชนต (N o rm a l A. V in c e n t ,  1980) ได้ทำวิจ ัยเปรียบเทียบวิธ ีการ

โข้คอม'ห ิวเตอรและวิธ ีการใข้บ ุคคลทำด้วยมือในเรื่องการมา เรียนปีองนักเรียน โร ง  เรียน 

ในเม ือง P INELLAS รัช FLORIDA วินเชนตได ้อ ้างถงงานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องว่า มีหลาย 

โรงเร ียนท ี่นำระบบคอมหิวเตอร็เข ้ามาใช ้ในการประมวลผลงานต่าง  ๆ ป ีองโรงเร ียน

เช่น งานแนะแนว การทำบัณูธี เป็นด้น โดยดอมหิวเตอร็จะช่วยทำให้ลดค่าใช้จ่ายบางส่วน 

ลงไปได ้ ว ินเชนตได ้ทำวิจ ัยโดยค ืกษ'าจากโรงเรียน 2 ประเภทคือ ประเภทที่มีระบบ 

คอมหิวเตอรใช้อยู่แล้ว กับประเภทที่ไม่มืคอมหิวเตอรื่ใช้และต้องใช้บุคคลทำด้วยมือ ได้

ข ้อค ้น ,พบดังน
1 .  ร ะ บ บ ค อ ม ห ิว เต อ ร ื่ ช ่ว ย ล ด เว ล า ก า ร ท ำ ง า น น อ ก จ า ก ท ำ ก า ร ส อ น ข อ ง ค ร ู-  

อ า จ า ร ย  ใ ห ้น ้อ ย ล ง ไ ด ้ จ า ก ก า ร ท ำ เร ื่อ ง ก า ร ม า เร ีย น ช อ ง น ัก เร ืย น
2 .  ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้บ ร ีห า ร ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ไ ด ้ร ว ด เร ีว ป ีน  ส ำห ร ับ ก าร แ ก ้บ ัถ ู!ห าป ีอ ง น ัก เร ีย น
3 .  ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ า ก ค อ ม ห ิว เต อ ร ี ม ีค ว าม ถ ูก ต ้อ ง  แม่นยำ แ ล ะ ม ืค ว าม เป ็น ป ีจ จ ุบ ัน  

ส ำ ห ร ับ ค ร ู- อ า จ า ร ย ํแ ล ะ ผ ู้บ ร ิห า ร
4 .  ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ้ป ีถ ู! ห า ใ น ก า ร ป ีา ด เร ีย น ธ อ ง น ัก เร ีย น ท ำ ไ ด ้ร ว ด เร ็ว จ ัง ส า ม า ร ถ  

ท ำ ใ ห ้ม ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ิถ ู!ห า ต ่าง  ๆ ป ีอ ง น ัก เร ีย น ไ ด ้ท ัน ท ่ว ง ท ี ก ่อ น ท ี่จะท ำให ้ 
น ัก เ ร ีย น ป ร ะ ,พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิต น ใน ท างท ี่ไ ม ่ถ ูก ไ ม ่ค ว ร  จน  เ ป ็นนัส ่ย เ  คยช ้น

บุถู!เอยม หุ่นสะดี (2 5 2 0 ) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับระบบคอมหิวเตอรีกับงาน 
บริหารในโรงเร ียน ■ พบว่า ระบบโปรแกรมคอมหิวเตอรีเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีนักเรียน 
ไม่น้อยกว่า 1 ,0 0 0  คน และการวิเคราะห้จำนวนมากอาจเกิดความผิดพลาดได้ง่าย ระบบ 
โปรแกรมคอมหิวเตอรีจังมีบทบาทสำคัถู!ยงในการเสนอข้อมูลที่ละเอ้ยดถูกต้อง และทัน
เหตุการโน นอกจากนํ้ระบบคอมหิวเดอรี สามารถทำให้การคืกษาข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
มีประสิทธีภาพดี มีผลดีต่อผู้บริหารที่จะเรียกใช้ข้อมูล เพือช่วยในการคืกษาจัดสินใจได้ทัน 
เวลา การตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลสามารถทำได้ง่าย
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อนันทคิลบ็ รุจิเรปี (2525) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับการสร้างโปรแกรม
คอมทีวเตอรี ลำหรับการรายงานผลการเรียน ชองโรงเรียนสาธิตแท่งมใทวิทยาลัย
เ กษตรคาสตรี ■ พร้อมท้ัง เ ปรียบ Lทียบความคิดเห็นช องอาจารยประจำช้ันในแต่ละระดับ เกี่ยว 
กับการรายงานผลการเรียนโดอใข้เครื่องคอมทีวเตอรี จากการวิจัย■ พบว่า ความคิดเห็น
ของอาจารยประจำชั้นเกี่ยวกับการรายงานผลการ เรียนในแต่ละระดับช้ัน มืความคิดเห็น
ไม่แตกต่างกัน โปรแกรมกี่สร้างชั้นสามารถรายงานผลการเรียนได้ 3 แบบปอรีมด้วยกัน 
คือ แบบ•ฝอรีมระดับประถมคิกษา มัธ•ยมคิกษาตอนด้น และมัธยมคิกษาตอนปลาย ลักษ{นะ 
ชองเอกสารมีความกระทัดรัด รายละเอียดครอบคลุมดี การค้นหาช้อมูลทำได้โดยง่าย
และเมื่อเปรียบเทียบการประมวลผลระหว่างคอมทีวเดอรีกับการใข้บุคคลทำด้วยมือ •พบว่า 
การประมวลผลโดยใข้บุคคลทำด้วยมือต้องใข้คนถ้ง 156 คน ทำเ สร็จ'ใน เวลา 3 วัน
แต่ถ้าใข้คอมทีวเตอรีจะไข้คนเทียง 5 -6  คน และเสร็จในเวลา 6 วัน

สทธิช'ล สว่างอารมทเ (2530) ได้ทำการวิจัยและพันาโปรแกรมไมโคร
คอมทีวเตอรี เมื่อป่วยจัดบทเรียนแบบเบ็ดเสร็จ จากการวิจัย■ พบว่าโปรแกรมก่ีพันาช้ันมี
ความสามารถในการเก็บบทเรียน แบบทดสอบ รายข้อนักเรียน และลำดับช้ันตอนในการ 
สอนได้อย่างมีประสิทธิภา,พ นอกจากนนักเรียนสามารถเรียนกับเครื่องไมโครคอมทีวเดอรี 
ได้โดยไม่ต้องรอ เ รียน■ พร้อมกับนัก เ รียนก่ี เ รียนป่ากว่า ครูก่ีทำการสอนสามารถ เ ตรียมการ 
สอนได้สะดวกยงช้ัน

บลากร กรทีทักษ (2533) ได้ทำการวิจัยและพันาโปรแกรมคอมทีวเตอรี
ลำหรับการจัดเก็บช้อสอบ โดยใป่เครื่องไมโครคอมทีวเดอรี จากการวิจัยและพันาทำให้ 
ได้โปรแกรมคอมทีวเตอรีลำหรับการจัดเก็บข้อสอบ เลือกสรรข้อสอบกี่จัดเก็บ สะสมข้อ
สอบไว้ในคลังข้อสอบ และยังสามารถจัดทีมม่ืข้อสอบก่ีสุ่มออกมาใข้เบ็นแบบสอบได้อย่าง
เบ็นระบบ นอกจากนยังได้ทำการประเมินผลโปรแกรมโดยผู้ใข้โปรแกรม ■ พบว่า ผู้ใข้
โปรแกรมมีความ เห็นด้วยอย่างยงว่า โปรแกรมนง่ายต่อการใข้งานในชั้นปีองการจัดเก็บ
และเทีมเดีมข้อสอบ กี่งจะเบ็นประโยธ'นต่อการวัดผลการคิกษา
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