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วิธ ีคำเน ินการว ิจ ัย

การวิจ ัยคเงน ี้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิงบรรยาย (DESCRIPTIVE RESEARCH) โดยม  ี

วัตถุประสงคเนีอดักษาคุ«ภานการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรมรับประกันคุ«ภานการนยาบาล แสะ 

วิเคราะห์การรับประกันคุ{นภานการนยาบาสฃองกิจกรรมทางการนยาบาส ของนยาบาสวิชาชิน 

ในโรงนปีาบาลราชวิถ ีกร ุง เทนมหานคร ม ีเนตอนการคำเน ินการวิจ ัยด ังน ี้ ดัอ

ประชาก?แสะตัวอย่างประชาก?

ประชากร ค๊อ เอกสาร แสะกิจกรรมทางการนยาบาลที่นยาบาลวิชาชินเป็นผู้บ ันทึก 

และปฏิบัติ จำนวนของ เอกสารและกิจกรรมทั้งหมดฑื่ม ีอยู่ในโรงนยาบาลราชวิภีนี้น มีความ 

แตกต่างกันตามประเภทของเอกสารและกิจกรรม ผู้ว ิจ ัยจีงไค้ดำเนินการสุ่มตัวอย่างตามขั๊นตอน 

ต่าง  ๆ ดังนี้

1 . สุ่มหอผู้ป่วย จาก 4 แผนก ของโรงนยาบาลราชวิถ ี คิอ แผนกอายุรกรรม

(2  หอผู้ป่วย) แผนกดักยกรรม (2  หอผู้ป่วย) แผนกสูติกรรม (3  หอผู้ป่วย) และแผนกนรีเวช 

(2  หอผู้ป่วย) โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายมา 1 หอผู้ป่วย ของแต่ละแผนก' โดยกำหนด

คุ«สมบัติของหอผู้ป่วย ไว ้ต ังน ี้

1 .1  เป็นหอผู้ป่วยลามั{ไ)

1 .2  เป็นหอผู้ป่วย ที่รับนักดักษาแนทยและนักดักษานยาบาลฝึกปฏิบัติงาน

1 .3  เป ็นหอผู้ป ่วยท ี่จะต้องม ีในโครงสร้างของโรงนยาบาลประจำจังหวัด

1 .4  เป็นหอผู้ป่วยที่ต้องรับผู้ป่วยเข้าอยู่ประจำ ( i n  P a t ie n t  W ard)

2 . สุ่มเอกสารและกิจกรรม ด ังรายละเอ ียดต่อไปนี้

2 .1  เอกสารการใช้กระบวนการนยาบาล ม ีต ัวอย่างประชากร ดัอ 

ใบดารเด ็กห ์ และใบบันทึกทางการนยาบาล (N u rs e s ' N o te )  จ ังไค ้ส ุ่มต ัวอย่างแบบง่าย

จากผู้ป่ายรับใหม่ประจำวัน โดยคิดจำนวนผู้บ่ายรับใหม่ย้อนหลัง 3 เดีอน ของ 4 แผนกหอผู้ป่วย 

แล้วหาค่าเฉลี่ยของประชากรไค้ 113 ราย นำมากำหนดขนาดของตัวอย่างประชากรคีอ 25
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เปอรื่เชนต์ คำนวณได้ 28 ราย (ดังในภาคพนาก) เพื่อลดความคลาดเคลื่อน ผ ู้ว ิจ ัยจ ังเพ ื่ม  

เซนจำนวน 30 ราย ในแต่ละแผนกหอผู้ซวย จ ังได ้เอกสารท ุกประเภทมาประเภทละ 30 ฉบับ 

ต่อ 1 หอผู้ป่วย รวมเท ี่นเอกสารการใซกระบวนการนยาบาลจำนวน 120 ชุด (ด ังแสดงใน  

ตารางท ี่ 2 )

2.2  เอกสารการมอบหมายงาน มีต ัวอย่างประชากรคีอ ใบมอบหมายงาน

ที่หัวหน้าทีม เข ียนไว เพื่นปร ะจำวันทุกวน จังได้ลุ่มตัวอย่างจากจำนวนใบมอบหมายงานที่บันทีก

ในรอบหนึ่งเดีอนในทุกแผนกหอผู้ป่วย ซ่งมีจำนวน 28 ฉบับ นำมาเพ ื่นต ัวอย่างประชากร

ประมาผ 25 เปอรื่เชนต์ (ประคอง กรรทเสูต, 2525 ) คำนา{นได้ตัวอย่างประชากรประมา{น 

3 ฉบับ ในทุกแผนกหอผู้ป่วย ผู้ว ิจ ัยจังเพ ื่มตัวอย่างประชากรเพื่นจำนวน 12 ฉบับ ในแต่ละ

แผนกหอผู้ป่าย จ ังได ้เอกสารมา 12 ฉบับต่อ 1 หอป่วย รวมเพ ื่นเอกสารการมอบหมายงาน

จำนวน 48 ฉบับ (ด ังแสดงในตารางท ี่ 2 )

2 .3  เอกสารตรวจสอบทางการนยาบาล ม ีต ัวอย ่างประชากร คีอ ใบแจ้ง 

การให ้ยา คำลื่งการรักษาชองแนทย และใบบันทีกทางการนยาบาล ที่นยาบาลวิชาขีนได้บันทีก 

ไวัเท ี่นประจำทุกวันจนกระทั่งผู้ป ่วยจำหน่ายออกจากโรงนยาบาล จ ังได ้ล ุ่มต ัวอย่างแบบง่ายจาก  

ผู้ป่วยจำหน่ายประจำวันโคยคีคจำนวนผู้ป่วยจำหน่ายย้อนหลัง 3 เดึอน ซอง 4 แผนกหอผู้ป่าย 

แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ยชองประชากรได้ประมา[น 144 ราย นำมาเพ ื่นต ัวอย่างประชากร

25 เปอร์เซนต คำนาทเได้ประมาถเ 28 ราย (ด ังแสดงในเอกสารภาคผนวก) เพื่อลดความ 

คลาดเคลื่อน ผู้ว ิจ ัยจังเพื่อเพื่นจำนวน 30 ราย ในแต่ละแผนกหอผู้ป่าย จ ังได ้เอกสารท ุก

ประเภทมาประเภทละ 30 ฉบับต่อ 1 หอผู้ป่วย รวมเพ ื่นเอกสารการตรวจสอบทางการนยาบาล  

จำนวน 120 ช ุด(ด ังแสดงในตารางท ี่ 2 )

2 .4  เอกสารกลุ่มสร้างคุถเภานงาน ม ีต ัวอย่างประชากร คีอ เอกสารกลุ่ม 

สร้างคุฒฑนงานที่บ ุคลากรในทีมสุขภาพได้ปฏิบัติในโรงพยาบาลราชวิถี จ ังได ้นำเอกสารมา  

วิเคราะห์ท ั่งหมดจำนวน 9 เร ื่อง ซ่งได้ต ัวอย่างประชากรจากหอผู้ป ่วยดัลยกรรมจำนวน 3 เร ื่อง  

หอผู้ป่วยอายุรกรรมจำนวน 2 เร ื่อง หอผู้ป่วยนรีเวชจำนวน 1 เร ื่อง แสะหอผู้ป่วยสูติกรรมจำนวน 

3 เร ื่อง รวมเพื่นเอกสารกลุ่มสร้างคุทเภานงานจำนวน 9 เร ื่อง (ด ังแสดงในตารางท ี่ 2 )
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2 . 5  ก ิจกรรมการประช ุมปรึกษาทางการนยาบาล ม ีต ัวอย ่างประชากร คีอ

การปฏิบ ัต ิการประชุมปรึกษาทางการนยาบาล โดยได ้ส ุ่มต ัวอย ่างจากจำนวนการประช ุมปรึกษา 

ในรอบ 1 เคีอน มีจำนวน 30  ครั้ง นำมาเป ็นต ัวอย ่างประชากร 25  เปอร ์เชนต ์ คำนวทเ
ได้ประมาทเ 8 ครั้ง ผ ู้ว ิจ ัยจ ังเน ิ่มเป ็นจำนวน 12 ครั้ง จ ํงได ้ก ิจกรรมมาจำนวน 12 ครั้ง
ต่อ 1 หอผู้บ่วย รวมเป ็นก ิจกรรมการประช ุมปรึกษาทางการนยาบาลจำนวน 48 ครั้ง (ต ังแลคง  

ใน ตารางท ี่ 2 )
2 .6  ก ิจกรรมการเย ี่ยมตรวจทางการน ยาบาล ม ีต ัวอย ่างประชากร คีอ

การ เย ี่ยมตรวจทางการนยาบาลหล ังรายงาน ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  โดยได ้ส ุ่มต ัวอย ่างประชากร
จากจำนวนการเย ี่ยมตรวจทางการนยาบาลในรอบหน ึ่งเด ึอน มีจำนวน 30  ครั้ง นำมาเป ็น
ตัวอย่างประชากรประมาถเ 25  เปอร ั้เชนต ์ คำน'ว»'ได้ประมาทเ 8 ครั้ง ผ ู้ว ิจ ัยจ ีงเน ิ่ม เป ็น
จำนวน 12 ครั้ง จ ังได ้ก ิจกรรมมาจำนวน 12 ครั้ง ต่อ 1 หอผู้บ่วย รวมเป ็นก ิจกรรมการ
เย ี่ยมตรวจทางการนยาบาลจำนวน 48 ครั้ง (ต ังแลคงใน ตารางท ี่ 2 )

2 .7  ก ิจ ก ร รม ก าร ราย งาน ร ับ เว ร-ส ่ง เว ร  ม ีต ัวอย ่างประชากร คีอ การ  

รายงานรับ เว ร -ส ่ง เว ร  เ^าต ่อ  เวรบ ่าย  โดยได้คำนาทเจากประชากรในรอบหนึ่งม ีจำนวน 30  

ครั้ง นำมาเป ็นต ัวอย ่างประชากร 25  เปอร์เชนต ์ คำน'วณ'ได้ประมาทI 8 ครั้ง ผ ู้ว ิจ ัยจ ังเน ิ่ม  

เป็นจำนวน 12 ครั้ง จ ังได ้ก ิจกรรมมาจำนวน 12 ครั้ง ต่อ 1 หอผู้บ่วย รวมเป ็นก ิจกรรม  

การประชุมปรึกษาทางการนยาบาลจำนวน 48 ครั้ง (ต ังแส ดงใน ตารางท ี่ 2 )
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ตารางท ี่ 2 แสคงจำนวนตัวอย่างประชากรแยกตามสักษ{นะหอผู้ป ่วย

-
หอผู้ป่วย

-----------  T

ท่ี เอกส าร/ก ิจกรรม ตัสยกรรม อาย ุรกรรม น ร ีเวช สูติกรรม

1 . เอกส ารการใช ้กระบ าน การ  

นยาซาส
-  บ ันทึกทางการนยาบาล 30 30 30 30 120
-  คารเด ็กๆ!

2 .  เอกสารการมอบหมายงาน

30 30 30 30 120

-  ใบมอบหมายงาน  

3 .  เอกสารตรวจสอบทางการ  

นยาบาล

12 12 12 12 48

-  ใบ แจ ้งก ารให ้ย า 30 30 30 30 120
-  คำสังการรักษาชองแพฑย 30 30 30 30 120
-  ใบบันท ึกทางการนยาบาล 30 30 30 30 120

4 .  เอกสารกลุ่มสร้างคุ[นภานงาน 3 2 1 3 9
5 . ก ิจกรรมการประชุมปรีกษา 

ทางการน ยาบาล

12 12 12 12 48

6 . ก ิจกรรมการเยยมตรวจทาง  

นยาบาล

12 12 12 12 48

7 .  ก ิจ ก ร รม ก ารราย งาน ร ับ เว ร-  

ส ่ง เว ร

12 12 12 12 48
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เคร ื่องม ีอท ี่ใช ้ใน กา?ว ิจ ัย
เคร ื่องม ีอท ี่ใช ้ในการรวบรวมข้อม ูลของการวิจ ัยคร ั้งน ี้ม ี 7  ชุด ดัอ
1. แบบตรวจรายการการใช ้กระบวนการนยาบาลและแบบสืมภาษawยาบาลวิชาช ีพ  

นร้อมคู่มีอวิ เคราะห ์กระบวนการนยาบาล
2 .  แบบตรวจรายการ การมอบหมายงานและแบบสัมภาษawยาบาลหัวหน้าทีม 

พร้อมคู่ม ีอว ิเคราะห์การมอบหมายงาน
3 .  แบบกังเกตการประช ุมป?กษาทางการพยาบาล และแบบกัมภาษ«(พยาบาล 

หัวหน้าท ีมพร้อมคู่ม ีอวิเคราะห์การประชุมป?กษาทางการพยาบาล
4 .  แบบตรวจรายการตรวจลอบทางการพยาบาล และแบบกัมภาษ«(พยาบาลวิชาชีพ 

พร้อมคู่ม ีอว ิเคราะห ์การตรวจสอบทางการพยาบาล
5 . แบบก ังเกตการเย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาล และแบบกัมภาษ«(พยาบาล

ห ัวหน ้าเวร
6 .  แบบตรวจรายการกลุ่มสร้างค ุa ภาพงาน และแบบกัมภาษ«(พยาบาล หัวหน้ากลุ่ม 

พร้อมคู่ม ีอว ิเคราะห ์กลุ่มสร้างคุa ภาพงาน
7 . แ บ บ ก ัง เก ต ก าร ราย งาน ร ับ เว ร-ส ่ง เว ร  และแบบกัมภาษawยาบ าล ห ัวหน ้าเวร

ชั้นตอนในการสร้างและตรวจสอบคุa ภาพซองเครื่องม ีอ 

ช ั้นตอนในการสร้างเคร ื่องม ีอ มีดังนี้ ดัอ
1 . ด ักษ าเอกสาร วารส าร ตำราท ั้งภาษาไทย และภาษาต ่างประเทศรามท ั้ง  

การด ักษางานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวช ้องก ับการใช ้กระบวนการพยาบาล การมอบหมายงาน การประชุม  

ป?กษาทางการพยาบาล การตรวจสอบทางการพยาบาล การเย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาล กลุ่ม 

สร ้างค ุa ภ าพ งาน แ ล ะก ารราย งาน ร ับ เวร-ส ่ง เว ร
2 .  ด ักษาต ัวอย่าง การเช ียน  ห?อบันทึกของกระบานการพยาบาล การมอบหมาย 

งาน กิจกรรมกลุ่มสร้างคุa ภาพงาน และการตรวจสอบทางการพยาบาลของโรงพยาบาลระด ับ  

ศูนย์
3 .  กัมภาษa หัวหน้าฝายการพยาบาล หัวหน้าดักพยาบาล ห ัวหน ้าเวรถ ิงความ  

เท ั้นมาของกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบ ัต ิงานที่โรงพยาบาล ระดับศูนย์
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4 . กำหนดส่วนประกอบของแบบตรวจรายการ แบบส่งเกต และแบบสืมภาษ{น 

โดยย ึดข ั้นตอนและหลักการของกิจกรรมทางการนยาบาลทั้ง 7 อย ่างนำมากำหนดประเด ็นท ี่
ควรตรวจลอบและลร ้างเม ื่นข ้อความตามท ี่ต ้องการ เพ ี่อวิเคราะหคุทเภานของแต่ละกิจกรรม
โดยกำหนดข ้อรายการท ี่ต ้องการส ่งเกตและข ้อรายการท ี่ต ้องการส ่มภาษน ์ ไว ้อย ่างแน ่ข ้ดใน
เครื่องมีอแต่ละชุด ซ ี่งม ืรายละเอ ียดด ังน ี้ คีอ

4 .1  แบบตรวจรายการการใข ้กระบวนการนยาบาล และแบบส่มภาษ{น 

นยาบาลว ิชฬ น นบ่ง เป็น
ขนประเมินบัญหา จำนวน 9 ข้อ
ข ั้นการวางแผนการนยาบาล จำนวน 5 ข้อ
ขั้นปฏิบัติการนยาบาล จำนวน 5 ข้อ
ข ั้นประเม ินผลการนยาบาล จำนวน 2 ข้อ

รวม 21 ข้อ
4 . 2  แบบตรวจรายการการมอบหมายงาน และแบบส่มภาษrit'พยาบาลหัวหน้า

ทีม แบ่งเม ื่น
ข ั้นเตร ียมการมอบหมายงาน จำนวน 5 ข้อ 

ขนดำเน ินการมอบหมายงาน จำนวน 14 ข้อ
รวม 19 ข้อ

4 .3  แบบส ่งเกตการประช ุมปร ีกษาทางการนยาบาล และแบบส่มภาษ{พยาบาล 

หัวหน้าทีมแบ่งเด็น
4 . 4 . 1  การประช ุมปริกษาทางการนยาบาลก่อนการปฏ ิบ ัต ิงาน ( P r e -  

C o n fe r e n c e  ) แบ่ง เด็น

ข ั้น เตร ียมการประช ุมปริกษาทางการนยาบาล จำนวน 4 ข้อ 

ข ั้นดำเน ินการประช ุมปริกษาทางการนยาบาล จำนวน 7 ข้อ
4 . 4 . 2  การประช ุมปริกษาทางการนยาบาลเม ื่อแนลดการปฏ ิบ ัต ิงาน ( P o s t  

C o n fe r e n c e  ) แบ ่งเด ็น

ข ั้น เตร ียมการประช ุมปริกษาทางการนยาบาล จำนวน 4 ข้อ 

ข ั้นดำเน ินการประช ุมปริกษาทางการนยาบาล จำนวน 7 ข้อ
รวม 22 ขัอ
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4 .4  แบบตรวจรายการตรวจสอบทางการพยาบาลและแบบสืมภาษ»พยาบาa

วิชาชีพแบ่งเป ็น
ข ั้นเตร ียมการตรวจสอบทางการพยาบาลจำนวน 5 ข้อ 

ขั้นดำเน ินการตรวจสอบทางการพยาบาลจำนวน 6 ข้อ 

ขั้นรายงานผลการตรวจสอบทางการพยาบาลจำนวน 1 ข้อ 

รวม 12 ข้อ
4 .5  แบบส ืงเกตการเย ี่ยมตรวจทางการพยาบาลและแบบสืมภาษ»พยาบาล  

หัวหน ้าเวร แบ ่งเป ็น
ข ั้น เตร ียมการเย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาล จำนวน 3 ข้อ 

ข ั้นดำเน ินการเย ี่ยมตรวจทางการพยาบาลจำนวน 5 ข้อ 

รวม 8 ข้อ
4 . 6  แบบตรวจรายการกล ุ่มสร้างค ุ»ภาพงาน และแบบสืมภาษ»พยาบาล 

หัวหน้ากลุ่ม แบ ่งเป ็น
ข ั้น เตร ียมการ จำนวน 7 ข้อ 

ข ั้นดำเน ินการ จำนวน 29  ข้อ
รวม 36  ข้อ

4 .7  แบบส ืงเกต ร าย ง าน ก าร ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  และแบบสืมภาษ»พยาบาล 

ห ัวหน ้าเวร แบ ่งเป ็น
ข ั้น เต ร ีย ม ก ารร าย งาน ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  จำนวน 4 ข้อ 

ข ั้น ด ำเน ิน ก ารร าย งาน ร ับ เว ร -ส ่ง เวร  จำนวน 4 ข้อ 

รวม 8 ข้อ

ขั้นตอนในการตรวจลอบคุ»ภาพ ของเคร ื่องม ีอ
( 1 )  การหาความตรง การหาความตรงตามเน ื้อหา (C o n te n t  V a l i d i t y )  

ของเครื่องม ีอช ุดท ี่ 2 ,  3 ,  4 ,  5 , 6 , และ 7 โดยการนำเคร ื่องม ีอฑ ง 6 ชุด ที่ผู้ว ิจัย
สร้างช ิ้นไปให ้ผ ู้ทรงค ุ»ว ุพ ิทางการบริหารทางการพยาบาล และการด ้กษาทางการพ ยาบ าล
รวม 9 ท่าน ทำการตรวจสอบและให ้ข ้อเสนอแนะในการแก ้ไขปรับปรุงผ ู้ว ิจ ัยได ้นำข ้อเสนอแนะ 

มาใข ้ในการแก ้ไขและปรับปร ุงโดยร ่วมพ ิจาร»าก ับอาจารย ี่ท ี่ปร ีกษา เคร ื่องม ีอทง 6 ชุด ที่ได ้
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แก้ไขปรับปรุงแล้วนี้ ผ ู้ว ิจ ัยถ ีอว ่าเป ็นเคร ื่องม ีอท ี่ม ีความตรงตามเน ื้อหา ส าม ารถน ำม าใช ้
ใน การว ิจ ัยได ้ และเคร ื่องม ีอช ุดท ี่ 1 ผ ู้ว ิจ ัยได ้นำเคร ื่องม ีอท ี่สร ้างช ื้นโดย นางน ิษเดา 

ลีนะชุนางกูร (2 5 3 0 )  ด ู่งผ ่านการตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหาโดยผู้ทรงคุททสิแล้ว และ 

ผู้ว ิจ ัยนำมาใช ้โดยการขออน ุญาต
ผลการตรวจสอบความตรงของเครื่องม ีอได ้ผลด ังน ี้
1 . เครื่องมีอชุดที่ 2 แบบตรวจรายการ การมอบหมายงานและน บ บ ล้มภ า ษ {โ 

นยาบาล หัวหน้าทีมสร้างชื้น 19 ข้อ ร าย ก าร  ผู้ทรงคุททสิเห็นชอบให้คงไว้ทั้งหมด โดยม ีการ  

ปรับปรุงข้อความ 1 ข้อ
2 .  เคร ื่องม ีอ ชุดท่ี 3 แบบส ืงเกตการประช ุมปร ีกษาทางการนยาบาล และแบบ

ล้มภาษท่เนยาบาลหัวหน้าทีม สร ้างช ื้น เป ็น  2 ช้ัน และ 2 ประเภท คีอ การประชุมปรึกษาทาง 

การนยาบาล ก่อนการปฏิบัติ (P r e -C o n fe r e n c e )  และการประช ุมปรึกษาทางการนยาบาล  

เมื่อสืนสุดการปฏิบัติงาน ( P o s t - C o n f e r e n c e )  สร้างชื้น 22  ข ้อรายการ ผู้ทรงคุททุสิ

เห็นชอบให้คงไว้ทั้งหมด โดยมีการปรับปรุงข ้อความ 2 ข้อ
3 .  เครื่องมีอชุดที่ 4 แบบตรวจรายการตรวจสอบทางการนยาบาล และแบบ

ล้มภาษท พยาบาลวิชาข้นสร้างชื้น 11 ข ้อรายการ ผู้ทรงคุททุสิเห ็นชอบให้คงไว้ท ั้งหมดโดย
มีการปรับปรุงข้อความ 1 ข้อ และให ้เน ี่มอ ีก 1 ข ้อรายการ

4 .  เครื่องมีอชุดที่ 5 แบบล ้งเกตการ เยี่ยมตรวจทางการนยาบาลและแบบล้มภาษ{น
นยาบาลห ัวหน ้าเวรสร ้างช ื้น  8 ข ้อรายการ ผู้ทรงคุทเวสิเห็นชอบให้คงไว้ทั้งหมด โดยม ีการ
ปรับปรุงข้อความ 2 ข้อ

5 . เครื่องมีอชุดที่ 6 แบบตรวจรายการกลุ่มสร้างคุทเภาพงาน และแบบล้มภาษก่เ 
พยาบาล หัวหน้ากลุ่มสร้างชื้น 36  ข้อ ราย ก าร  ผู้ทรงคุททสิเห็นชอบให้คงไว้ทั้งหมด โดยมี 

การปรับปรุงข ้อความ 1 ข้อ
6 .  เครื่องมีอชุดที่ 7 แ บ บ ล ้ง เกต ราย งาน การร ับ -ส ่ง เวร  และแบบล้มภาษท่เ

นยาบาลห ัวหน ้าเวรสร ้างช ื้น  8 ข ้อรายการ ผู้ทรงคุ«เวสิเห็นชอบให้คงไว้ท ั้งหมด โด ย ให ้

ปรับปรุงข้อความ 1 ข้อ
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(Z) การตรวจสอบความเท ี่ยง ( R e l i a b i l i t y . )  ข องเค ร ื่องรอแต ่ a t  ชุด 

ผู้ว ิจ ัยใช ้การตรวจสอบความ เท ี่ยงตามวิธ ีการต่อไปนี้ คีอ
2 .1  การตรวจสอบคุโ»ภาพ ความ เท ี่ยงของเคร ื่องม ีอ  ชุตท่ี 1 คีอ แบบ 

ตรวจรายการกระบวนการพยาบาลและแบบลัมภาษโ»พยาบาลวิชาชีพพร้อมคร่อสำหร ับว ิเคราะห ์ 
ขั้นตอนและหลักการกระบวนการพยาบาล ชุดท่ี 2 คอ แบบตรวจรายการมอบหมายงานและ
แบบลัมภาษ{นพยาบาลหัวหน้าทีม พร้อมคูร่อสำหรับวิเคราะห์ข ั้นตอนและหลักการมอบหมายงาน  

ชุดท่ี 4 คึอ แบบตราจรายการตรวจสอบทางการพยาบาลและแบบลัมภาษท่(พยาบาลวิชาชีพ  

พร้อมคู่รอสำหรับวิเคราะห์ข ั้นตอน และหล ักการการตรวจลอบทางการพยาบาล ชุคท่ี 6 คีอ 

แบบตรวจรายการกลุ่มสร้างคุโ»ภาพงานและแบบลัมภาษโ»พยาบาลหัวหน้ากลุ่ม พร้อมคู่รอสำหรับ 

วิเคราะห์ข ั้นตอนและหลักการกลุ่มสร้างคุโ»ภาพงาน โดยการหาค่าลัมประลิฑรื่สหลัมพนห์ โดย  

ตามสูตรของเนียร์ล ัน ด้วยการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบ 2 คน (ประคอง กรร{นสูต, Z5Z5)
r xY =  __________ N ^ x y  -  £ X & y ________

J  c N  â  X2 -  ( tx)2J เโ N  é y 2 -  ( £ y ) 2 ]

N  คึอ จำนวนเอกสารบันทีกกิจกรรมรับประกันคุโ»ภาพการพยาบาลหรีอ 

บันทีกทา งการพยาบาลที่ส ูกตรวจสอบ 

X คีอ คะแนนดิบของผู้ตรวจสอบคนทื่ 1 
Y ดิอ คะแนนดิบของผู้ตรวจสอบคนที่ 2

การดำเน ินการตรวจสอบความเท ี่ยง มีคังนี้ คีอ
ผ ู้ว ิจ ัยและผ ู้ตรวจสอบความเท ี่ยงของเคร ื่องรอ ทำการตรวจสอบ  

เอกสารบันทีก และบ ันท ีกทางการพยาบาลของโรงพยาบาลเล ิศส ินตามรายการตรวจสอบ  

ดังน้ี คีอ
Z .1 .1  ตรวจลอบบันทีกทางการพยาบาล จำนวน 20  ฉบับ โด ย ใช ้ 

เค ร ื่องรอชุดท่ี 1 แบบตรวจรายการและลัมภาษโ»กระบวนการพยาบาลพร้อมคู่รอสำห ร ับ ว ิเคราะห ์ 
ขั้นตอนและหลักการ กระบวนการพยาบาลและนำคะแนนจากการตรวจสอบหาค่าลัมประลิทธ
สหลัมพันร ผลการดำนวโ»ได ้ค ่าความเท ี่ยงเท ี่น  .9 0  ผู้ว ิจ ัยถีอว ่าได ้ค ่าค วาม เท ี่ยงส ูงล าม ารถ  

น ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้
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2 . 1 . 2  ตรวจสอบใบมอบหมายงาน จำนวน 20  ฉบับ โด ย ใช ้

เครื่องมีอชุดที่ 2  แบบตราจรายการ การมอบหมายงานและแบบสัมภาษ{น์นยาบาลวิชาชีพพร้อม 

ค่ม ึอสำหรับวิเคราะห์ข ั้นตอนและหลักการ การมอบหมายงานและนำคะแนน จากการตราจลอบ  

หาค่าสัมประสิทธสหสัมพันร์ผลการคำนว{นได้ค่าความ เท ี่ยง เที่น .9 0  ผ ู้ว ิจ ัยถ ึอว ่าได ้ค ่าความ
เท ี่ยงส ูง ส าม ารถน ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้

2 . 1 . 3  ตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล แ ล ะใบ แจ ้งก ารให ้ย า
จำนวน 20  ฉบับ โดยใช ้เคร ื่องม ีอช ุดท ี่ 4 แบบตรวจรายการ การตรวจสอบทางการพยาบาล

และสัมภาษ{น์นยาบาลวิชาชีพพร้อมค่มิอสำหรับวิเคราะห์ขั้นตอน และหล ักการการตรวจสอบทาง 

การพยาบาล และนำ เอาคะแนนจากการตรวจสอบหาค่าสัมประสิฑรื่สหสัมพันร ผลการคำนา!น 

ได ้ค ่าความ เท ี่ยง เท ี่น  .8 2  ผ ู้ว ิจ ัยก ๊อว ่าได ้ค ่าความ เท ี่ยงส ูง ส าม ารถ น ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้
2 . 1 . 4  ตรวจสอบเอกสารกลุ่มสร้างคุ{นภานงานจำนวน 9 เร ื่อ ง

โดยใช ้เคร ื่องม ีอช ุดท ี่ 7 แบบตรวจรายการกลุ่มสร้างคุ{นภาพงานและแบบสัมภาษ{น์พยาบาล 

วิชาชีพพร้อมค่มีอสำหรับวิเคราะห์กลุ่มสร้างคุ{นภานงาน และนำเอาคะแนนจากการตรวจสอบ
หาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ ผลการคำนว{นได้ค่าความ เท ี่ยงเท ี่น  .9 3  ผ ู้ว ิจ ัยถ ึอว ่าได ้ค ่าความ  

เท ี่ยงส ูง ส าม ารถน ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้
2 .2  การตรวจสอบคุ{นภานความ เท ี่ยงของเคร ื่องม ีอ  ชุดที่ 3 คีอ แบบ 

สังเกตการประชุมปริกษาทางการพยาบาลและแบบสัมภาษ{น์พยาบาลวิชาชีพ พร้อมค่มีอสำหรับ 

วิเคราะห์ข ั้นตอนและหลักการ การประช ุมปริกษาทางการพยาบาล ชุคท่ี 5 คีอ แบบส ังเกต  

การเย ี่ยมตรวจท างการพ ยาบาล และแบบสัมภาษ{นพยาบาลวิชาชีพ พร้อมค่ม ึอสำหรับวิเคราะห ์ 
ขั้นตอนและหล ังการการเย ี่ยมตรวจทางการพยาบาลและช ุดท ี่ 7 แบ บ ส ังเกต รายงาน ก ารร ับ -
ส ่ง เว ร  และแบบสัมภาษ{นพยาบาลวิชาชีพพร้อมค่มึอสำหรับวิเคราะห์ขั้นตอนและหลักการ 

การเย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาล โดยการหาค ่าความเท ี่ยงของแบบสังเกตด ้วยค ่าส ัมประส ิทธ ิ
แห ่งความเท ี่ยงชอง สก๊อต ( S c o t t  C o e f f i c i e n t )  ( O ber, 1971; ว ิเช ีย ร
เกต ุส ิงห ์, 2 5 3 0 )  โดยใช ้ส ูตร

r  =  PO -  PE
1 . 0 0 - P E
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r คีอ ความเท ี่ยง ( R e l i a b i l i t y )  ของการล ังเกตพฤต ิกรรม  

ของผ ู้ล ังเกต 2 คน
P0 คือ อ ัตราร ่วนของความน ่าจะเย ี่น  ( P r o b a b i l i t y )  ของการ  

ลัง เกตพฤติกรรมได ้ตรงก ันของผู้ล ังเกต 2 คน น าได ้จาก  

ผลต ่างระหว่าง 100 ก ับผลรวมของผลต ่างระหว่างจำนวน  

ร้อยละของพฤติกรรมของผู้ล ัง เกตทั้งสอง
PE คือ อ ัตราร่วนของความน ่าจะเท ี่น  ( P r o b a b i l i t y )  ของการ  

ลัง เกตพฤติกรรมได้ตรงกันกับที่เก ิดขี้น โคยบ ัง เอิกฺ!ของ 

ผ ู้ล ัง เกต  2 คน หาได ้จากล ัดร่านของความกี่ของพฤติกรรม  

ที่ม ีจำนวนสูงสุดและรองลงมา โด ย  เล ีอกจากผ ู้ล ัง เกตคน ใด  

คนหนื่งกได้ นำค ่าท ั้งลองยกกำล ังสองแล ้วรวมก ัน

การคำเน ินการตรวจสอบความเท ี่ยง มีดังนี้ คือ
2 . 2 . 1  ผ ู้ว ิจ ัยและผ ู้ๆ!วยล ังเกตการประช ุมปร ึกษาทางการพยาบาล

ของพยาบาลวิชาใ?น ท ี่ได ้ประช ุมปรึกษาทางการพยาบาลใน 4 แผนก คือ ดัลยกรรม 

อาย ุรกรรม น ร ีเวช  และส ูต ิกรรมในโรงพยาบาลเล ิศส ิน และโรงพ ยาบ าล น ะเยา จำนวน 

12 ครง โดยใช ้เคร ื่องม ีอช ุดท ี่ 3 แบบลังเกตการประช ุมปร ึกษาทางการพยาบาลและแบบ
ล้มภาฟ!พยาบาลวิชา?นพร้อมค่มีอล้าหรับวิ เคราะห์ชนตอนและหลักการ การประชุมปรึกษาทา ง 

การพยาบาลและนำคะแนนจากการล ังเกตหาค ่าล ้มประล ิทร ื่แห ่งความ เท ี่ยงชอง สก๊อต ( r )
ผลการคำนวณ'ได้ค่าล้มประลิฑธแห่งความเที่ยง ( r )  เที่น .9 7  ผ ู้ว ิจ ัยก ๊อว ่าได ้ค ่าความ เท ี่ยงส ูง  

ส าม ารถน ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้
2 . 2 . 2  ผ ู้ว ิจ ัยและผู้ช ้ายลัง เกต การ เย ี่ยมตรวจทางการพยาบาลของ  

พยาบาลว ิชา?นท ี่ได ้เย ี่ยมตรวจทางการพยาบาลใน 4 แผนก คือ ดัลยกรรม อาย ุรกรรม  

น ร ีเวช  และสูติกรรม ใน'โรงพยาบาล เลิศสิน จำนวน 12 ครง โดยใช ้เคร ื่องม ีอช ุดท ี่ 5 

แบบล ังเกตการ เยี่ยมตรวจทางการพยาบาลและแบบล้มภาฟ!พยาบาลวิชา?นพร้อมค่ม ีอล ้าหรับ  

วิเคราะห์ข ั้นตอนและหลักการ การเย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาลและน ำคะแน น จากการล ังเกต  

ห าค ่าล้มประลิฑธึ๋แห ่งความเที่ยงของสก๊อต ( r )  ผลการคำนวณได ้ค ่าล ้มประล ิทร ึ๋แห ่งความเท ี่ยง 

( r )  เที่น .8 0  ผ ู้ว ิจ ัยได ้ก ๊อว ่าได ้ค ่าความเท ี่ยงส ูง ส าม ารถ น ำม าใช ้ใน การว ิจ ัยได ้
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2 . 2 . 3  ผ ู้ว ิจ ัย แล ะผ ู้ช ่วย ล ัง เกด การรายงาน ร ับ -ส ่ง เวร  ของนยาบาล
ว ิช าช ีพ ท ี่ได ้รายงาน ร ับ -ส ่ง เวร ใน  4 แผนก คีอ ด้ลยกรรม อาย ุรกรรม น ร ีเวช  และ 

สูติกรรม ใน โรงพ ยาบ าลเล ิศ ส ิน และโรงพ ยาบ าลพ ะเยา จำนวน 12 ครง โด ย ใช ่เค ร ื่อ งม ีอ  

ชุคท่ี 7 แ บ บ ล ัง เก ด ร าย งาน ร ับ -ส ่ง เว ร  และแบบสืมภาษ{นพยาบาลวิชาชีพพร้อมคู่มีอ ส่าหรับ 

วิเคราะห ์ข ั้นดอน และห ล ักการรายงาน ร ับ -ส ่ง เวร  และนำคะแนนจากการล ังเกดหาค ่าล ัมประล ิทธ  

แพ ่งความเท ี่ยงของสกิอด ( ท  ผลการค่านว{นได้ค ่าล ัมประลิทรื่แพ ่งความเที่ยง ( r )  เก็น .8 9  

ผ ู้ว ิจ ัยถ ีอว ่าได ้ค ่าความ เท ี่ยงส ูงลาม ารถน ำม าใช ่ใน การว ิจ ัยได ้

กา?รวบรวมข้อมูล
การ  เก ็บราบรวมข้อมูลผ ู้ว ิจ ัยจะ เก ็บรวบรวมช่อมูลด้วยดนเอง โดยขอความร่วมมีอ

จากหัวหน้าฝายการพยาบาลและพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป ่วย โรงพ ยาบ าลราช ว ิถ ี โดยมีขั้นดอนคังนื้
1 . ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดดารางเวลาท ี่จะไปเก ็บรวบรามข ้อม ูล ให้หัวหน้าดีกฑราบ โดย  

ผู้ว ิจ ัยจะเก็บรวบรวมข้อมูลลัปดาห ์ละ 6 วัน คีอ ตั้งแต่ 8 . 0 0 - 1 7 .0 0  น. แล้วกำหนดหอผู้ป่วย 

ที่จะไปรวบรวมข้อมูลด้วยวิธ ี Random A ssig n m en t คีอ 

ลัปดาห์ที่ 1 , 2 หอผู้ป่วยด้ลยกรรม 

ลัปดาห์ที่ 3 ,  4 หอผู้ป ่วยอายุรกรรม 

ลัปดาห์ที่ 5 , 6 หอผู้ป ่วยนรีเวช 

ลัปดาห์ที่ 7 ,  8 หอผู้ป่วยสูติกรรม
แล ้วกำหนดช่วง เวลาท ี่จะเก ็บรวบรวมข ้อม ูลของก ิจกรรมท ี่ต ้องล ังเกดไว ้ค ังน ี ้
เว ล า  8 .1 5  - 9 . 3 0  น. ล ังเกดก ิจกรรมการประช ุมปร ีกษาทางการพยาบาล

ก่อนการปฏิบัติงาน
เว ล า  1 4 .3 0  -  1 5 .3 0  น. ล ังเกดก ิจกรรมการประช ุมปร ีกษาทางการพยาบาล  

เว ล า  1 5 .3 0  -  1 6 .3 0  น. ลัง เกดกิจกรรม ก า ร ร า ย ง า น ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  

เว ล า  1 6 .3 0  -  1 7 .0 0  น. ล ังเกดก ิจกรรมการ เย ี่ยมตรวจทางการพ ยาบาล
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เวลาท ี่เห แอ น อ ก จาก ต ารางเวล าน ื้ ผ ู้ว ิจ ัยจะทำการตรวจสอบ เอกสารต ่าง ๆ 

คีอ ค าร ์เด ็ก ช ์ บ ันทึกทางการนยาบาล ใบ แจ ้งการให ้ยาท ี่ล ้งการร ักษ าของแน ทย และใบมอบหมาย 

งาน ห ากต รวจใน เวล าไม ่แล ้ว เส ร ็จ  ผู้ว ิจัยจะนำไปตรวจสอบต่อที่บ ้าน
2 .  ผ ู้ว ิจ ัยดำเน ินการเก ็บรวบรวมข้อม ูล โค ยใข ้เค ร ื่องม ีอท ั้ง  7 ชุด ดังนื้คีอ

2 .1  ผ ู้ว ิจ ัยทำการลุ่มต ้วอย่างประชากรท ี่ร ับใหม่ในหอผู้บ ่ายท ี่ข ื้นตรวจสอบใน  

แต่ละวัน โดยล ุ่มต ัวอย ่างประชากรรับใหม ่มา 25  เปอร ็เชนต ์ ชองจำนวนผู้บ ่วยรับใหม่ใน
แต่ละวัน แล ้วจดรายข้อผ ู้บ ่วยไว ั ทำการตรวจสอบเอกสารบ ันท ึกทางการนยาบาลและคาร ็เด ็กช ์ 
ในวันที่ 2  ของการรับใหม ่ โดยการอ ่าน คร ั้งแรก และอ่านทบทวนตลอดทั้ง 2 ฉบับอีกครั้ง 

ผ ู้ว ิจ ัยท ำการว ิเคราะห ์เน ื้อห า ของบ ันท ึกการใข ้กระบวนการนยาบาลตามแบบตรวจรายการ
โดยใช ้ต ่ม ีอล ้าหร ับว ิเคราะห ์การใช ้กระบวนการน ยาบาล ข ้อใคท ี่ควรตรวจสอบจากเอกสาร  

ไม ่ได ้ ผู้ว ิจัยได้ล้มภาษท่เนยาบาลวิชาข้น ก ้านบว่าม ีการบ ันท ึกตามแบบตราจรายการในแต ่ละข ้อ  

ให้คะแนนข้อละ 1 คะแนน ก้าไม ่นบการบ ันท ึกตามแบบตราจรายการในแต่ละข ้อ ให้คะแนน 

ข้อละ 0  คะแนน
2 . 2  ผ ู้ว ิจ ัยล้ารวจบันทึกการมอบหมายงาน โดยนำการบันทึกการมอบหมาย

งานมาคํกษา โดยการอ ่าน คร ั้งแรก และการอ่านทบทวนตลอดทั้งฉบับอีกครั้ง ผ ู้ว ิจ ัยทำการ
วิ เคราะห ์เน ื้อห า ของบันทึกการมอบหมายงานตามแบบตรวจรายการ โดย'ใช้คู่ม ีอล้าหรับ
ว ิเคราะห ์การมอบหมายงาน ข ้อใคท ี่ตรวจสอบจากเอกสารไม ่ได ้ ผู้วิจัยได้ล้มภาษ{นนยาบาล 

วิชาข้น ก ้านบว่าม ีการบ ันท ึกตามแบบตรวจรายการในแต่ละข ้อ ให้คะแนนข้อละ 1 คะแนน
ก้าไม ่นบการบันทึกตามแบบตรวจรายการในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 0 คะแนน

2 .3  ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบล้งเกตการประช ุมปรึกษาทางการนยาบาลมาอ่านทบทวน  

โดยตลอด ผ ู้ว ิจ ัยทำการล ้งเกตการประช ุมปร ึกษาทางการนยาบาลตามแบบล ้งเกต โดย'ใช้ต่มีอ 

ล ้าหร ับว ิเคราะห ์การประช ุมปร ึกษาทางการนยาบาล ข ้อใดท ี่ล ้งเกตจากก ิจกรรมไม ่ได ้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้ 
ล้มภาษท่เนอาบาลวิชาข้น ก ้านบว่าม ีการปฏิบ ัต ิตามแบบล้งเกตในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 1 
คะแนน ก้าไม่นบการปฏิบ ัต ิตามแบบล้งเกตในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 0 คะแนน

2 .4  ผ ู้ว ิจ ัยทำการลุ่มต ัวอย่างประชากรท ี่จำหน่ายในหอผู้บ ่ายท ี่ฃ ี้น ตรวจสอบ
ในแต่ละวัน โดยการล ุ่มต ัวอย ่างประชากรจำหน ่ายมา 25  เปอร็เชนตของจำนวนผู้บ ่วย
จำหน่ายในวันที่ฃี้นทำการตรวจสอบ ทำการตรวจสอบเอกสารบ ันท ึกทางการนยาบาล ใบ แจ ้ง  

การให ้ยาและใบคำล ้งการร ักษาของแนฑ ย โดยการอ่านครั้งแรกและอ่านทบทวนตลอดทั้ง 3
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ฉบับอีกครั้ง ผ ู้ว ิจ ัยทำการว ิเคราะห ์เน ื้อหาของบ ันท ึกการตรวจสอบทางการนยาบาสตามแบบตรวจ  

ร าย ก าร  โคยใข ้ค ู่ม ีอทำหร ับว ิเคราะห ์การตรวจสอบทางการนยาบาล ข ้อใดท ี่ตรวจสอบจาก
เอ ก ส ารไม ่ได ้ ผู้ว ิจัยได้สืมภาษท่(นยาบาลวิชาข้น ก ้านบว่าม ีการบ ันท ึกตามแบบตรวจรายการใน  

แต่สะข้อ ให้คะแนนข้อสะ 1 คะแนน ก้าไม ่นบการบันทึกตามแบบตรวจรายการในแต่ละข้อ  

ให้คะแนนข้อสะ 0 คะแนน
2 . 5  ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบส ่งเกตการ เย ี่ยมตรวจทางการนยาบาลมาอ ่านทบทวนโดย

ตลอด ผ ู้ว ิจ ัยทำการส ่งเกตการเย ี่ยม ตรวจทางการน ยาบ ามตาม แบ บ ส ่งเกต โดยใข ้ค ู่ม ีอ
ท ำห ร ับ ว ิเคราะห ์การเย ี่ยม ตรวจท างการน ยาบ าล ข ้อใดท ี่ท ํงเกตจากก ิจกรรมไม ่ได ้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้ 
ส่มภาฟเนยาบาลวิชาข ้น ก ้านบว่าม ีการปฏิบ ัต ิตามแบบสืงเกตในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 1 
คะแนน ถ้าไม ่นบการปฏิบ ัต ิตามแบบส่งเกตในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 0  คะแนน

2 . 6  ผ ู้ว ิจ ัยทำรวจเอกสารกล ุ่มสร ้างค ุพภานงาน โด ย น ำ เอ า เอ ก ส าร
กลุ่มสร้างคุทเภานงานมาติกษา โดยการอ ่าน คร ั้งแรก และการอ่านทบทวนตลอดทั้ง เร ื่องอ ีกคร ั้ง  

ผ ู้ว ิจ ัยท ำการว ิเคราะห ์เน ื้อห าของเอกส ารกล ุ่มส ร ้างผ ุแภาน งาน  ตามแบบตรวจรายการ โดย  

ใช ้ค ู่ม ีอทำหรับว ิเคราะห ์กล ุ่มสร้างค ุณภานงาน ข ้อใคท ี่ตรวจสอบจากเอกสารไม ่ได ้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้
ส ืมภาษพนยาบาลวิชาข้น ก ้านบว่าม ีการบ ันท ึกตามแบบตรวจรายการในแต่ละข ้อ ให้คะแนน
ข้อละ 1 คะแนน ถ้าไม ่นบการบันทึกคามแบบตรวจรายการในแต่ละข้อให ้คะแนนข้อละ 0  คะแนน

2 . 7  ผ ู้ว ิจ ัยน ำแบบ ส ืงเกตการรายงาน ร ับ เวร-ส ่งเวรมาอ ่าน ทบ ทวน
โดยตลอด ผ ู้ว ิจ ัย ท ำก าร ส ่ง เก ต ก าร ร าย งาน ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  ตามแบบส่งเกต โดยใข ้ค ่ม ีอ
ท ำห ร ับ ว ิเค ร าะ ห ์ก าร ร าย ง าน ร ับ เว ร -ส ่ง เว ร  ข ้อใคท ี่ส ่งเกต1จากก ิจกรรมไม ่ได ้ ผู้1วิจ ัยได้ส ่มภ า ษ น 
นยาบาลวิชาข ้น ก้านบว่าม ีการปฏิบ ัต ิตามแบบส่งเกตในแต่ละข้อให ้คะแนนข้อละ 1 คะแนน
ถ้าไม ่นบการปฏิบ ัต ิตามแบบส่งเกตในแต่ละข้อ ให้คะแนนข้อละ 0 คะแนน

ก า?ว ิเค ร าะห ์ข ้อ มูล
ผ ู้ว ิจ ัยทำการว ิ เคราะห์ข ้อมูลทั้งหมดโคยใข้โปรแกรมทำ เร ็จร ูป  SPSS’*

( S t a t i s t i c a l  P a ck a g e  f o r  t h e  S o c i a l  S c ie n c e )  ม ีฃนตอนการวิเคราะห์ด ังน ี ติอ

1 . พาคะแนนเที่นร้อยละของกิจกรรมรับประกันคุพภานการนยาบาลโดยรวม  

และแยกเที่นขนตอนชองการปฏิบัต ิก ิจกรรม แล ้วนำมาเท ียบก ับ เก พ,กบได้กำหนดเกพ1ทคะแนน
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ร้อย?)ะ 5 ระดับ แล ้วน ิจาร»าระด ับคุ»ภานของกิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบา?)ตามเก»ๆา  

ที่กำหนค'ให้
ผ ู้ว ิจ ัยได้กำหนดเก»ๆาฃองคะแนนร้อยละเป็น 5 ระดับ'โดยผ่านผู้ทรงคุ{ทุผิ

เห็นชอบแล้ว
คะแนนร้อย?)ะ 9 0 -1 0 0  แสดงว่าระดับคุ»ภาพของกิจกรรมรับประกันคุ»ภาน  

การนยาบาลอย ู่ในระด ับด ีเล ิศ  ๆ?งหมายถึง การปฏิบ ัต ิก ิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบาล 

มีความครบถ้วนลมบูร»มากที่สุค คีอ อย ู่ในค ่าร ้อยละ 9 0 -1 0 0
คะแนนร้อยละ 7 0 -8 9  แสดงว่าระดับคุ»ภานของกิจกรรมรับประกันคุ»ภาน  

การนยาบาลอย ู่ในระด ับด ี ด ู่งหมายถ้ง การปฏิบัต ิก ิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบาลมีความ  

ครบถ้วนลมบูร{นมาก คีอ อย ู่ในค ่าร ้อยละ 7 0 -8 9
คะแนนร้อยละ 5 0 -6 9  แสดงว่าระดับคุ»ภานของกิจกรรมรับประกันคุ»ภาน  

การนยาบาลอย ู่ในระด ับปานกลาง ? งหมายถีง การปฏิบ ัต ิก ิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบาล 

มีความครบถ้วนสมบูร{นปานกลาง คีอ อย ู่ในค ่าร ้อยละ 5 0 -6 9
คะแนนร้อยละ 3 0 -4 9  แสดงว่าระดับคุ»ภานของกิจกรรมรับประกันคุ»ภาน  

การนยาบลอยู่ในระด ับต ํ่า ๆ?งหมายทง การปฏิบัต ิก ิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบาลมีความ  

ครบถ้วนสมบูร»น้อย คีอ อย ู่ในค ่าร ้อยละ 3 0 -4 9
คะแนนร้อยละ 0 - 2 9  แสดงว ่า ระดับคุ»ภานของกิจกรรมรับประกันคุ»ภาน  

การนยาบาลอยู่ในระด ับต ํ่าท ี่ส ุด ๆ?งหมายถีง การปฏิบัต ิก ิจกรรมรับประกันคุ»ภานการนยาบาล 

มีความครบถ้วนน้อยที่สุด คีอ อย ู่ในค ่าร ้อยละ 0 -2 9
ผู้ว ิจัยคิดคะแนนร้อยละโดยได้ดำ เน ินการคิดคะแนนร้อยละ เป็นลำดับต่อไปนี้ 

คีอ
1 .1  นำคะแนนดิบท ี่ได ้ของต ัวอย่างประชากรมาดำนว»หาค่าคะแนนร้อยละ
1 .2  นำค ่าร ้อยละของต ัวอย ่างประชากรท ั้งหมดมารวมกันแล้วหาค ่า เฉล ี่ย  

ร้อยละ จึง เรียกคะแนนนี้ว ่าคะแนนร้อยละ
2 .  หาค ่าเฉล ี่ยและค ่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐานของก ิจกรรมร ับประก ันค ุ»ภานการ  

นยาบ าลโดยราม และแต่ละหอผู้บ่วย
3 .  ว ิเคราะห ็ความแตกต ่างของก ิจกรรมรับประก ันค ุ»ภานการนยาบาลในแต ่ละ  

ลักษ»ะหอผู้ปวย โค ย ใร ้ก าร ว ิ เคราะห ็ความแปรปรวนทางเด ียว (One-W ay A n a ly s i s
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o f  V a r ia n c e )  และเม ื่อน บความแตกต ่างได ้ทดสอบเม ื่นรายค ู่โดยว ิเการของ ตูกึ (T u k e y -  

HSD P ro ced u re )

4 .  อีกษาระดับการประกันคุ{นภานการนยาบาส แสะในแต ่ลt ลักษ{นะหอผู้บ่าย 

คดยหาค่าคะแนนที (T -S c o r e )  จากจำนวนตัาอย ่างประชากรท ั้งหมด แล้วนิจาร[นา เก{น'ก์ระดับ 

รับประกันคุ{นภานการนยาบาลทื่กำหนดไว้
ผู้วิจัยได้กำหนดเก{น'ทการประกันคุ{นภานการนยาบาลเมื่น 5 ระดับ โดยผ ่าน การ  

เห็นชอบของผู้ทรงคุ{น'ฬุเ (ด ังแสดงในภาคผนวก) ด ังรายละเอ ียด'ต ่อไปน ี้ คีอ
คะแนนที 61 ข้ีน'ไป แสดงว่าระดับการรับประกันคุ{นภานการนยาบาลอยู่ในขั้นคีเล ิศ  

ขี้งหมายลิง การปฏิบัติกิจกรรมรับประกันคุ{นภานทั้ง 7 ประเภท มีความครบท้วนสมบูร[นมากทื่สุด 

คะแนนที 5 1 -6 0  แสดงว่าระดับคุ[นภานของกิจกรรมรับประกันคุ{นภานอยู่ใน 

ข้ันดื ขี้งหมายลิงการปฏิบัต ิกิจกรรมทั้ง 7 ประเภท มีความครบท้วนสมบูร{น์มาก
คะแนนที 4 1 -5 0  แสดงว่าระดับคุ{นภานของกิจกรรมรับประกันคุ{นภานการ

นยาบาลอยู่ในขั้นปานกสาง ขี้งหมายลิง การปฏิบัติกิจกรรมรับประกันคุ{นภานการนยาบาลทั้ง 7 

ประเภท มีความครบท้วนสมบูร{นปานกลาง
คะแนนที 3 1 -4 0  แสดงว่าระดับคุ[นภานของกิจกรรมรับประกันคุ!นภาพการ 

นยาบาลอยู่ในขั้นตํ่า ด ู่งหมายลิง การปฏิบัติมีความครบท้วนสมบูร{น์น้อย
คะแนนทีตํ่ากว่า 30  แสดงว่าระดับมีคุ{นภานของกิจกรรมรับประกันคุ{นภาน 

การนยาบาลอยู่ในขั้นตํ่าท ี่ส ุด ซ่งหมายลิง การปฏิบัติกิจกรรมมีความครบท้วนสมบูร{น์น้อยที่สุด 

ด ังแสดงใน ตารางท ี่ 21

สลิติ'ที่'ใช้'ในการวิ เคราะห ็ข ้อมูล
1. หาค ่าร ้อยละจากส ูตร (ประคอง กรร{นสต, 2 5 2 8 )

ร ้อย ล ะจาก ราย ก ารใด  = ความถ ี่ของรายการน ี้น  X 100
ความถี่ของรายการนี้นทั้งหมด

2 . X = <£โ X
N

X = ค ่าเฉล ี่ยของคะแนน
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N = จำนวน ค ่าล ังเกตท ั้งหมด

____________________ (ย ุวด ี ฦาชา และmะ 2 5 2 6 )
3 .  S .D . = i x 2 -  ( t x ) 2 /N

\  N
t x 2 = ผลรวมชองค ่าล ังเกตยกกำล ังสอง

( £ x ) 2 = ผลรวมชองค ่าล ังเกตก ุกค ่าแล ้วนำมายกกำล ัง?}กง

(ย ุวด ี ฤาช า และคa ะ 2 5 2 6 )
4 .  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบนนิ่งต ัวแปร (A n ova)

(ย ุวด ี ฤาช า และคทเะ, 2 6 2 6 )

แหล่งความแปรปรวน DF รร MS F

ระหว่างกลุ่ม  

ภายในกลุ่ม

K -  1 
K ( ท - ท

(2 )
(3 )

( 2 )  /K ~l=A
( 3 )  /K ( n - l ) = B

A/B

ผลรวม Kn -  1 (1 )

d f  = ผลคู{นระหว่างค่าลังเกตในกลุ่มลบด้วย 1 กับจำนวนกลุ่ม
( เม ื่อม ืค ่าล ัง เกตเท ่าน ั้น )

= K (N -1 )

รร = ผลรวมกำล ังสองระนว่างกลุ่ม (<3รร) + ผลรวมกำล ังลองภายใน
กลุ่ม (พรร)



วิธ ีคำนวผผลรวมกำลังสอง ไนการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลต ้องคำนวทเค ่าต ่าง ๆ ดังนี้ 5

( 1) TSS

II
C 

•ท
งว/v \ V

1 J X........... ) 2

—

lïf
tv

*-

c-
.r

^ X2 i j -X 2 . . . / K n

( 2 ) GSS = k ท

i = l  j = l
(X i - X . . . ) 2

— k X2 -
k
i = l

X2 . . . ./K n

( 3 ) พรร = k ท ( X i j - X i ) 2 

i = l  j = l
= TSS -  GSS

K = จำนวนกลุ่ม
ท = ค ่าล ัง เก ต

5 .  คะแนนมาตรฐาน Z = X -  X

ร
6 คะแนนมาตรฐาน T 50 + 10Z
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