
CHAPTER I

INTRODUCTION

COUNTRY BACKGROUND

N e p a l  i s  a l a n d l o c k e d  k ingdom o f  g r e a t  d i v e r s i t y  
m a n i f e s t e d  by  i t s  g e o g r a p h y  c l i m a t i c ,  p e o p l e  a n d  c u l t u r e  
w i t h i n  i t s  r e c t a n g u l a r  b o a r d e r s  o f  a p p r o x i m a t e l y  500 t o  100 
m i l e s ,  S o u t h e r n  e d ge  l i e s  i n  G a n g e t i c  p l a i n  a b o u t  150 f e e t  
a b o v e  s e a  l e v e l  a nd  a b o u t  100 m i l e s  away t h e  N o r t h  e d g e  
m e e t s  t h e  p l a t e a u  o f  T i b e t  w i t h  t h e  h i g h e s t  m o u n t a i n  i n  t h e  
w o r l d .  The mount  E v e r e s t  a t  2 9 , 0 2 8  f e e t  a l t i t u d e .  The  
c l i m a t e  o f  N e p a l  r o t a t e s  w i t h i n  t h r e e  s e a s o n s  w i n t e r s ,  
summers  a nd  r a i n y .

N e p a l  h a s  many d i f f e r e n t  k i n d s  o f  s o c i o - c u l t u r a l  
p r a c t i c e ,  w i t h  a number  o f  e t h n i c  g r o u p s  a n d  v a r i e d  
r e l i g i o u s  g r o u p s  and  l a n g u a g e s ,  b u t  a l wa y s  h a v i n g  c o m m e r c i a l  
h a r mo n y  b e t w e e n  d i f f e r e n t  e t h n i c  and  r e l i g i o u s  g r o u p s .  A 
m a j o r i t y  o f  p e o p l e  a r e  t o  H i n d u ,  f o l l o w e d  by  Buddh i sm a n d  
o t h e r s .  N e p a l  i s  a p r o u d  o f  h a v i n g  Lord  Buddha b e i n g  b o r n  i n  
t h e  c o u n t r y .  R e g a r d i n g  e c o n o m i c  a c t i v i t i e s ,  a g r i c u l t u r e  
d o m i n a t e s  a l l  o t h e r  e c o n o m i c  o p p o r t u n i t i e s .  More t h a n  90 %
o f  t h e  p e o p l e  a r e  e n g a g e d  i n  a g r i c u l t u r e .



2

Ma jo r  f o o d s  a r e  r i c e ,  w h e a t ,  m a i z e  and g r a i n  and  grow i n  
T e r a i .  H i l l s  and  m o u n t a i n  p e o p l e  a r e  t o  be  s u p p o r t e d  by 
s u r p l u s  f o od  f rom t e r a i .  But  due  t o  l a c k  o f  p r o p e r  r o a d  
i n f r a s t r u c t u r e ,  t r a n s p o r t a t i o n  h a s  be en  a m a j o r  p r o b l e m ,  
a l t h o u g h  a p r o g r e s s  h a s  b e e n  made t o w a r d s  r o a d  c o n s t r u c t i o n .

GENERAL HEALTH SCENARIOS

N epa l  i s  e x p e r i e n c i n g  a h i g h  m o r t a l i t y  r a t e .  The 
a t t r i b u t i n g  f a c t o r s  f o r  h i g h  d e a t h  r a t e  a r e  u n f a v o r a b l e ,  
s o c i o  e co n omi c  c o n d i t i o n  o f  i n d i v i d u a l s  a nd  c o m m u n i t i e s ,  
l a c k  o f  a c c e s s  t o  h e a l t h  s e r v i c e s ,  l i m i t e d ,  p h y s i c a l  and  
human r e s o u r c e s  o f  e x i s t i n g  h e a l t h  i n s t i t u t i o n s . S t a t i s t i c s  
i n d i c a t e s  108 i n f a n t s  d e a t h  p e r  t h o u s a n d  l i v e  b i r t h s  ( C h i l d  
B i r t h  S t a t i s t i c ,  1 9 8 6 - 8 7 ) . C h i l d  m o r t a l i t y  r a t e ,  t h a t  i s  f o r  
e v e r y  1000 c h i l d r e n ,  who h a v e  d i e d  b e f o r e  r e a c h i n g  f i v e  
y e a r s  o f  age  i s  66 ( C h i l d  B i r t h  S t a t i s t i c ,  1 9 8 7 ) .  The  
f i g u r e s  demanded  s e r v i c e s  c o n c e r n  i n  t h e  s u p p l y  a nd  demand 
o f  h e a l t h  f a c i l i t i e s .  M o r e o v e r ,  m i c r o  l e v e l  s t u d i e s  b a s e d  on 
h o s p i t a l  r e c o r d  a n a l y s i s  shows a v a r y  h i g h  m a t e r n a l  
m o r t a l i t y  r a t e .  Two s c h o o l  o f  t h o u g h t s  e m e r g e d  f rom t h i s  
i n f o r m a t i o n .  S o c i o - e c o n o m i c  t h o u g h t s  f o c u s e s  t h a t  t h e  
m o r t a l i t y  r a t e  c o u l d  be  s t i l l  h i g h e r  s i n c e  many o f  t h e  d e a t h  
o c c u r s  o u t s i d e  t h e  h o s p i t a l .  On t h e  o t h e r  h a n d ,  h o s p i t a l  
e x p e r i e n c e s  i n d i c a t e  many o f  t h e  d e a t h  c a n  be  p r e v e n t e d ,  i f  
t h e  p a t i e n t s  w e r e  a d m i t t e d  t o  t h e  h o s p i t a l  w i t h i n  t i m e  a nd  
i n c r e a s i n g  i n f l o w  o f  a d m i s s i o n  t o  h o s p i t a l  c a n  be  r e d u c e d .



I f  a p p r o p r i a t e  p r e v e n t i v e  m e a s u r e s  of  h e a l t h  c a r e  and 
i m p l e m e n t e d  e f f e c t i v e l y .  To e n c o u n t e r  t h e s e  p r o b l e m s .  H i s  
M a j e s t y ' s  Gove rnmen t  o f  N epa l  (HMG/N) h a s  i n c r e a s e d  i t s  
i n v e s t m e n t  f rom 1 2 3 , 9 4 9 , 0 0 0  i n  t h e  f i s c a l  y e a r  1 9 7 8 / 7 9  t o  Rs 
8 1 9 , 0 0 0 , 0 0 0  i n  t h e  f i s c a l ,  y e a r  1 98 8- 89 .  The i n c r e m e n t  i n  
h o w ev e r  n o t  s u f f i c i e n t  t o  mee t  t h e  demand o f  h e a l t h  
s e r v i c e s .  E q u a l l y  i m p o r t a n t  i s  t h e  p r i o t i s a t i o n  o f  a r e a s  
o f  i n v e s t m e n t  and  i t s  i m p a c t  HMG/N h a s  i m p l e m e n t e d  e i g h t  
s t r a t e g i e s  p r e v e n t i v e s ,  c u r a t i v e s ,  l a b o r a t o r y ,  p r o m o t i o n ,  
h e a l t h  a d m i n i s t r a t i o n ,  r e s e a r c h  t r a i n i n g  a n d  i n t e g r a t e d  
r u r a l  d e v e l o p m e n t  p r e v e n t i v e  h e a l t h  c a r e  h a s  r e m a i n e d  t o p  
p r i o r i t y  i n  h e a l t h  i n v e s t m e n t .  T h i s  s e c t o r  o c c u p i e s  59 .18% 
o f  t o t a l  h e a l t h  i n v e s t m e n t  i n  1 9 8 9 / 9 0 .  C u r a t i v e  h e a l t h  h a s  
b e e n  i n  t h e  s e c o n d  p o s i t i o n  t i l l  198 7 /8 8  and  t h i s  s e c t o r  was 
g i v e n  t h i r d  p r i o r i t y  f rom 1 9 8 8 / 8 9  o n wa r d s .  W i t h i n  l a s t  t h r e e  
y e a r s ,  t h e  g o v e r n m e n t  h a s  e m p h a s i z e d  on s t r e n g t h e n i n g  h e a l t h  
a d m i n i s t r a t i o n  a n d  p r o m o t i n g  c o n s t r u c t i o n  wor k  w h i c h  
o c c u p i e s  2 2 . 1 1  % o f  t o t a l  h e a l t h  e x p e n d i t u r e  i n  1 9 8 9 / 9 0 .  The 
i n c r e m e n t  a c c o u n t s  f o r  n e a r l y  14% d u r i n g  1 9 8 6 / 8 7  t o  1 9 8 8 / 8 9 .  
I n  t h e  p r e s e n t  c o n c e r n  o f  s t r e n g t h e n i n g  h e a l t h  
a d m i n i s t r a t i v e ,  an  a s s e s s m e n t  o f  w o r k i n g  n u r s e s  p r o b l e m s ,  
c o n s t r a i n t s  and  s t r e n g t h s  w i l l  be  e s s e n t i a l l y  r e q u i r e d .

SCENARIOS OF HEALTH SERVICE FACILITIES

H e a l t h  s e r v i c e s  i n  a c o n s t i t u t i o n a l  s e t t i n g  a r e  
p r o v i d e d  t h r o u g h  h o s p i t a l ,  h e a l t h  p o s t  a nd  h e a l t h  c e n t e r s .
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H e a l t h  p o s t s  and  h e a l t h  c e n t e r s  a r e  l a r g e l y  c o n c e n t r a t e d  an 
a r e a s  w h e r e a s  h o s p i t a l s  a r e  c o n c e n t r a t e d  on u r b a n  a r e a s .  The 
f o r m e r  s e c t o r  t o  t h e  l a r g e  e x t e n t  p r o v i d e  s e r v i c e s  i n  
p r e v e n t i v e  h e a l t h  c a r e  and  t o  some e x t e n t  p r o v i d e s  m i n o r  
c u r a t i v e  s e r v i c e s .  P e o p l e  o f  u r b a n  d w e l l i n g s  g e n e r a l l y  h a v e  
i n i t i a l  c o n t a c t  w i t h  h o s p i t a l .  Whenever  t h e  h e a l t h  s e r v i c e s  
a r e  r e q u i r e d  on t h e  o t h e r  s i d e  p e o p l e  from r u r a l  c o m m u n i t i e s  
g e t  c o n t a c t  w i t h  h o s p i t a l s  u s u a l l y  a f t e r  c h e c k  up w i t h  
t r a d i t i o n a l  l o c a l  f a i t h  h e e l e r s  and h e a l t h  p o s t s .  P e o p l e  
f rom t h e  l a t e r  s e c t o r  t h u s  u s u a l l y  v i s i t  h o s p i t a l s  a t  l a t e  
s t a g e .

T o t a l  number  o f  h o s p i t a l s  i n  Nepa l  i s  123 w i t h  t o t a l  
o f  b e d s  4717 (HOM 1990)  g o v e r n m e n t  h o s p i t a l s  u n d e r  M i n i s t r y  
o f  h e a l t h  c o u r t s  t o  74 (2610 number  of  b e d s ) .  The o t h e r  
h o s p i t a l  number  and  b e d  c a p a c i t y  s t o o d  r e s p e c t i v e l y .  A y u r v e d  
( 1 , 5 0 0 ) ,  IOM ( 1 , 3 0 0 ) ,  R A / P o l i c e  ( 7 ,3 3 2)  NGO ( 1 3 7 ) ,  Eye 
h o s p i t a l  ( 1 0 , 5 4 8 ) ,  p r i v a t e  ( 2 2 5 ) ,  M i s s i o n  ( 9 , 5 5 4 )  a n d
N u r s i n g  home ( 1 8 , 2 6 1 ) .

A d m i n i s t r a t i v e l y  N e p a l  i s  d i v i d e d  i n t o  r e g i o n s  
E a s t e r n ,  C e n t r a l ,  W e s t e r n ,  Mid W e s t e r n  and F a r  W e s t e r n  (14 
z o n e s  a n d  75 d i s t r i c t s ) . Most  o f  t h e  h o s p i t a l s  a r e  
c o n c e n t r a t e d  on c e n t r a l  r e g i o n  wh i c h  o c c u p i e s  40 .65% o f  
h o s p i t a l  and o c c u p i e s  55.16% i n  t e r m s  o f  b e d  c a p a c i t y  o f  
h o s p i t a l  s e e  t a b l e  I .



T a b l e  I  Numbers  a nd  p e r c e n t a g e  o f  h o s p i t a l s  a nd  b e d s  by 
d e v e l o p m e n t  r e g i o n .

R e g i o n  No. o f  N o . o f  % o f  % o f
H o s p i t a l  H o s p i t a l  Beds H o s p i t a l  be ds

E a s t e r n  22
C e n t r a l  50
W e s t e r n  24
Mid W e s t e r n  14
F a r  W e s t e r n  13

N e p a l  123 4 , 7 1 7  1 0 0 . 0 0  1 0 0 .0 0

S o u r c e :  - M i n i s t r y  o f  H e a l t h ,  1990.

H o s p i t a l s  u n d e r  M i n i s t r y  o f  H e a l t h  (MOH) a r e  f u r t h e r  
c l a s s i f i e d  i n t o  f o u r  l e v e l  -  d i s t r i c t ,  z o n a l ,  r e g i o n a l  a n d  
c e n t r a l .  Each c a t e g o r y  o f  h o s p i t a l  h a s  a d i f f e r e n t  l e v e l  o f  
man p o we r ,  p h y s i c a l  a n d  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s .  The  number  o f  
h o s p i t a l s  s t a n d s  a t  59 ,  9 ,  2 and  5 r e s p e c t i v e l y  a t  d i s t r i c t ,  
z o n a l ,  r e g i o n a l  a n d  c e n t r a l  l e v e l .  Number o f  a v a i l a b l e  
h o s p i t a l  a nd  h o s p i t a l  b e d s  i s  f o r  away f rom t h e  r e q u i r e m e n t .  
S t a t i s t i c s  shows t h e  r a t i o  o f  p o p u l a t i o n  p e r  b e d  t o  be  3 , 9 0 8  
(MOH, 1 9 8 9 ) .

SCENARIOS OF NURSES

N e p a l , on one hand h a s  a d e f i c i t number o f
h o s p i t a l s  and h o s p i t a l b e ds and  on t h e  o t h e r hand t h e

703 1 7 . 89
2 , 6 0 2 4 0 . 6 5

732 1 9 . 5 1
313 1 1 . 3 8
380 1 0 . 5 7

1 4 . 90
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e x i s t i n g  h o s p i t a l s  a r e  u n d e r s t a f f e d  w i t h  r e s p e c t  t o  number  
o f  n u r s e s .  S t a t i s t i c s  show o n l y  601 n u r s e s  i n  1 99 0 .  
P r o v i d e d ,  t h e r e  i s  no t u r n o v e r  and  numbers  a r e  e q u a l l y  
d i s t r i b u t e d  among t h e  b e d s ,  t h e  n u r s e  and  bed  r a t i o  t u r n  o u t  
n e a r l y  1 : 8 .  T h i s  a s s u m p t i o n  i s  howeve r  f a r  from r e a l i t y .  
N u r s e s  h a v e  t o  c o v e r  r o u n d  t h e  c l o c k  c o n s i d e r i n g  t h e  d u t y  
p e r i o d  t o  be  8 h r s .  The n u r s i n g  man power  n e e d  t h r e e  t i m e s  
more .  T h a t  i s  t h e  n u r s e  and be d  r a t i o  becomes  1 : 2 4 .  Due t o  
s h o r t a g e  o f  man p o we r ,  t h e  e x i s t i n g  n u r s e s  h a v e  a l w a y s  o v e r  
w o r k e d .  The o v e r  work b u r d e n  may c a u s e  t h e  n u r s i n g  p e r s o n n e l  
f r u s t r a t e d .  To p r e p a r e  a s k i l l e d  man power  i s  e x p e n s i v e  b o t h  
i n  t e r m s  o f  c o s t  and  t i m e .  Bu t  t h e r e  i s  v e r y  l i t t l e  
a t t e n t i o n  p a i d  t o  t h e  s h o r t a g e  o f  n u r s e s  and  i t s  r e a s o n s  a n d  
c o n s e q u e n c e s .  I  t h i n k  t h e  h o s p i t a l  n e e d  t o  know why n u r s e s  
a r e  l e a v i n g .

H o s p i t a l  i n p u t  i s  c o n s i d e r e d  a s  manpower ,  money,  
m a t e r i a l  a n d  m an a g e m e n t .  Among a l l  t h e  man p o w e r ;  N u r s e s  a r e  
t h e  k e y  a c t o r s  o f  t h e  h o s p i t a l .  Management  i s  i n t e r p r e t e d  
d i f f e r e n t l y ,  b u t  ma i n  theme  i s  t h e  same " G e t t i n g  t h i n g s  d o n e  
t h r o u g h  p e o p l e  f o r  t h e  p e o p l e  t o  a c h i e v e  t h e  o b j e c t i v e s "  o r  
"A s y s t e m a t i c  p r o c e s s  o f  u s i n g  r e s o u r c e s  w i t h  j u d g e m e n t ,  
t o  a c h i e v e  t h e  o b j e c t i v e s . "

The managemen t  p r o c e s s  -  p l a n n i n g ,  d e c i s i o n  m a k i n g ,  
o r g a n i z i n g  s t a f f i n g ,  d i r e c t i n g  and  c o n t r o l l i n g .  So n u r s i n g  
e x e c u t i v e  s h o u l d  a s s i g n  t h e  r i g h t  man t o  r i g h t  j o b  r i g h t

ร
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p l a c e  f o r  a d e f i n i t e  p e r i o d  o f  t i m e ,  p r o v i d i n g  c l e a r  d e f i n e  
p o l i c y  f o r  f u t u r e  p r o g r e s s ,  d e f i n e d  a u t h o r i t y  and  
r e s p o n s i b i l i t y  a nd  o v e r  a l l  good v i s i o n .  So i t  i s  e s s e n t i a l  
t o  s t u d y  i n  t h i s  f i e l d ,  b e c a u s e  t h i s  p r o b l e m  may t u r n  w o r s t .  
I f  i n v e s t i g a t e d  i t  c a n  be  p r e v e n t e d ,  wh i ch  w i l l  be good  f o r  
t h e  h o s p i t a l .  A p o s i t i v e  d i r e c t i o n  i n  p r o d u c t i o n  o f  n u r s e s  
i s  e m e r g i n g  t h r o u g h  i t  i s  n o t  f u l l y  s a t i s f a c t o r y .  The 
c o m m u t a t i v e  f i g u r e  o f  n u r s e s ,  s t a f f  n u r s e ,  p u b l i c  h e a l t h  
n u r s e  a nd  a s s i s t a n t  n u r s e  r a n g e  f rom 1980 t o  2990 d u r i n g  t h e  
p e r i o d  1 9 8 3 / 8 4  t o  1 9 8 9 / 9 0 .

The s t u d y  o f  t u r n o v e r  r a t e  w i l l  howe ve r  be  
i n c o m p l e t e ,  i f  i t  i s  l o o k e d  f rom an i s o l a t e d  p r o s p e c t i v e  o f  
h o s p i t a l  mana ge me nt  o n l y .  Numerous s o c i o - e c o n o m i c  f a c t o r s  
do a f f e c t  t h e  t u r n o v e r .  A v a i l a b i l i t y  o f  h i g h w a y s  m a r k e t  o f  
n u r s e s  o u t s i d e  t h e  c o u n t r y  may h a v e  e n c o u r a g e d  t h e  w o r k i n g  
n u r s e s  t o  l e a v e  t h e  home c o u n t r y  i n s t i t u t e .  S o c i o - c u l t u r e  
i n c o m p a t i b i l i t y  o f  work w i t h  t h e  p r o f e s s i o n ,  may a g a i n  be  a 
d i s t r a c t i n g  f a c t o r s  f o r  t h e  c o n t i n u i t y  o f  p r o f e s s i o n a l  
d e v e l o p m e n t .  To a d d r e s s  t h i s ,  one  way r e c a l l  t h e  v i e w  o f  
M a s l o w ' s  h i e r a r c h y  wh i ch  s t r e s s e s  t h e  n e e d  o f  f o o d ,  s h e l t e r ,  
c l o t h i n g ,  s e c u r i t y  and  r e s t .  A c o n f l i c t i n g  i s s u e  m i g h t  
o c c a s i o n a l l y  o c c u r  i n  M a s l o w ' s  h i e r a r c h y ,  due  t o  
i n c o m p a t i b i l i t y  o f  n u r s i n g  p r o f e s s i o n  w i t h  r e s p e c t  t o  s o c i o 
c u l t u r e  norm,  e s p e c i a l l y  due  t h e  m u l t i p l e  r o l e s  women a r e  
c a r r y i n g  o u t  d a y  t o  day  w i t h  h o u s e h o l d  a c t i v i t i e s ,
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STATEMENT OF PROBLEMS

H o s p i t a l s ,  e s p e c i a l l y  g o v e r n m e n t  h o s p i t a l s  h a v e  
l i m i t e d  number  o f  g r a d u a t e  m i r s e s .  The s h o r t a g e  o f  n u r s e s  
c r e a t e s  o v e r  w o r k l o a d  and  a g r e a t  d i f f i c u l t y  i n  t h e  
management  o f  p r o p e r  n u r s i n g  c a r e .  Add i ng  f u r t h e r  t o  t h i s  
p r o b l e m  i s  t h e  t u r n o v e r  o f  g r a d u a t e  n u r s e s .  The t u r n o v e r  
d e f i n i t i o n  i n c l u d e s  o c c a s i o n a l  o b s e n t e e s m ,  l o n g  s i c k  l e a v e ,  
t r a n s f e r  and  r e s i g n a t i o n .  D e p e n d i n g  on t h e  n a t u r e  o f  t h e  
t u r n o v e r ,  t h e  h o s p i t a l  i s  l o o s i n g  t h e  s e r v i c e  e i t h e r  
t e m p o r a r i l y  o r  p e r m a n e n t l y .  I n  t h e  a b s e n c e  a r e p l a c e m e n t  f o r  
t h e  t u r n o v e r  n u r s e ,  t h e  n u r s e s  on d u t y  may h a v e  i n c r e a s e d  
work b u r d e n s  i n  some c a s e s  may l e a d  t o  c l o s e  down U n i t  a n d  
i n a b i l i y  t o  s t a r t  o t h e r  i m p o r t a n t  u n i t s  o f  t h e  h o s p i t a l .  A 
c o n c e p  i n  management  i s  t h a t  t h e  p r e s e n t  demand be  i n  
r e l a t i o n  t o  t h e  t u r n o v e r  r a t e .  The management  s h o u l d  h a v e  
c o m p l e t e  p l a n  f o r  s t u d y  l e a v e ,  t r a n s f e r ,  t r a i n i n g  a nd  
d e l e g a t i o n  o f  a u t h o r i t y  a nd  p r o p e r  e v a l u a t i o n ,  m o n i t o r i n g  
and  s u p e r v i s i o n .  I n  o t h e r  w o r d s ,  t h i s  s t u d y  a i ms  t o  a d d r e s s  
t h e  r o l e  o f  d e c i s i o n  m a k i n g ,  o r g a n i z i n g  t h e  s t a f f s ,  
d i r e c t i n g  and  c o n t r o l l i n g  t h e  p r o c e s s  o f  work i n  o r d e r  t o  
h a v e  opt imum u t i l i t y  o f  e x i s t i n g  human a n d  p h y s i c a l

m a i n t a i n i n g  c u l t u r a l  p r a c t i c e s  and  k e e p i n g  a b a l a n c e  w i t h
p r o f e s s i o n a l  a c t i v i t i e s .

r e s o u r c e s .
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The s t u d y  o f  t h e  t u r n o v e r  r a t e  w i l l  howeve r  be  
i n c o m p l e t e ,  i f  i t  i s  l o o k e d  a t  f rom t h e  i s o l a t e d  p e r s p e c t i v e  
o f  h o s p i t a l  mana ge me nt  o n l y .  Numerous  s o c i o - e c o n o m i c  f a c t o r  
do a f f e c t  t h e  t u r n o v e r .  A l t e r n a t i v e  wage e a r n i n g  m a r k e t  
s u ch  a s  a v a i l a b i l i t y  o f  h i g h  wage m a r k e t  o f  n u r s e s  
o u t s i d e  t h e  c o u n t r y ,  may h a ve  e n c o u r a g e d  t h e  w o r k i n g  
n u r s e s  t o  l e a v e  t h e  home c o u n t r y ,  a n t i q u a t i o n  s o c i o  
c u l t u r a l  c o m p a t i b i l i t y  o f  work w i t h  t h e  p r o f e s s i o n ,  may 
a g a i n  be  a d i s t r a c t i n g  f a c t o r  f o r  t h e  c o n t i n u i t y  o f  
p r o f e s s i o n .  To a d d r e s s  t h i s  one  may r e c a l l  t h e  v i e w  o f  
M a s l o w ' s  h i e r a r c h y  wh i ch  s t r e s s e s  t h e  n e e d  o f  f o o d ,  s h e l t e r ,  
c l o t h i n g ,  s e c u r i t y  a nd  r e s t .  A c o n f l i c t i n g  i s s u e  m i g h t  
o c c a s i o n a l l y  o c c u r  i n  M a s l o w ' s  h i e r a r c h y ,  due  t o  
i n c o m p a t i b i l i t y  o f  n u r s e s  p r o f e s s i o n  r e s p e c t  f o r  s o c i o 
c u l t u r e  norm,  e s p e c i a l l y  due  t o  m u l t i p l e  r o l e  o f  women i n  
c a r r y i n g  o u t  d a y  t o  d a y  h o u s e h o l d  a c t i v i t i e s ,  m a i n t a i n i n g  
c u l t u r a l  p r a c t i c e s  a nd  k e e p i n g  b a l a n c e  w i t h  p r o f e s s i o n a l  
a c t i v i t i e s .

NEED AND RATIONAL

The p r o j e c t e d  d e f i c i t  number  o f  n u r s e s  i s  
t r e m e n d o u s l y  h i g h  a nd  c a l l s  f o r  s e r i o u s  a t t e n t i o n  t o  
a d m i n i s t r a t i v e  a n d  w o r k i n g  e n v i r o n m e n t .  A m i sm a t c h  b e t w e e n  
g a z e t t e d  a nd  n o n - g a z e t t e d  s t a f f s  i s  an  i n c r e a s i n g  t r e n d .  The 
a d m i n i s t r a t o r s  a r e  t h e n  bound  t o  f i l l  t h e  gap  by new 
e n r o l l m e n t  o f  n o n - g a z e t t e d  n u r s e s ,  i m p l y i n g  t h a t  t h e  s e n i o r
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and e x p e r i e n c e d  s t a f f s  a r e  b e i n g  r e p l a c e d  by  j u n i o r s  a nd  i n  
e x p e r i e n c e d .  The u n d e r  s t a f f i n g  o f  n u r s e  i n  h o s p i t a l s  h a s  
c r e a t e d  h o s p i t a l  managemen t  p r o b l e m  a nd  h e n c e  h a s  t o  s e e k  
a l t e r n a t i v e  c h o i c e  i n  management  d e c i s i o n  m a k i n g  p r o c e s s .  
The d e c i s i o n  m a k i n g  c a n  be  s u s t a i n a b l e  o n l y  i f  p r o p e r  
i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  t h e  t u r n o v e r  and  means  o f  s o l v i n g  t h e  
p r o b l e m  i s  i d e n t i f i e d  and  t h e n  i m p l e m e n t e d  e f f e c t i v e l y .  T h i s  
s t u d y  i s  a imed  t o  a d d r e s s  t h e s e  i s s u e s .  I n  o t h e r  words  t h e  
s t u d y  w i l l  e x a m i n e  t h e  f a c t o r s  a s s o c i a t e d  w i t h  t u r n o v e r .

A s t r u c t u r e d  q u e s t i o n n a i r e  i n t e r v i e w  w i t h  t h e  
n u r s e s  w i l l  p r o v i d e  i n  d e p t h  i n f o r m a t i o n  o f  r e a s o n s  f o r  
t u r n o v e r  and  t h e i r  s u g g e s t i o n s  w i l l  g i v e  a b a s i s  f o r  
f o r m u l a t i o n  o f  p r a c t i c a l  m e a s u r e s .  I n t e r v i e w  w i t h  h o s p i t a l  
a d m i n i s t r a t o r s  a nd  d i r e c t o r s  i s  r e q u i r e d  t o  a s s e s s  t h e  
f e a s i b i l i t y  o f  w o r k i n g  p l a n  a s  s u g g e s t e d  by  n u r s e s .

The i s s u e s  and  m e t h o d o l o g y  o f  s t u d y  c a r r y  
s i g n i f i c a n t  i m p o r t a n c e ,  i n  t h e  p r e s e n t  c o n c e r n  o f  h e a l t h  
d e v e l o p m e n t  p l a n n i n g  w h i c h  s t r e s s e s  on i m p r o v e m e n t  o f  h e a l t h  
a d m i n i s t r a t i o n .  The b u d g e t  a l l o c a t i o n  i n c r e a s e d  f rom 8 . 8 6  % 
i n  1 9 8 6 / 8 7  t o  2 2 . 1 1  % i n  1 9 8 9 / 9 0 ,  g r o w t h  i n  t h r e e  y e a r s  
t i m e .  I n  non o f  t h e  o t h e r  h e a l t h  s e c t o r s ,  h a s  t h e  i n v e s t m e n t  
r i s e n  i n  t h a t  p r o p o r t i o n ,  i m p l i c a t i n g  a n e e d  f o r  
s t r e n g t h e n i n g  h o s p i t a l  N u r s i n g  a d m i n i s t r a t i o n .  The o u t  come 
o f  t h i s  s t u d y  w i l l  o u t l i n e  t h e  p r a c t i c a l  m e a s u r e s  t o  c o n t r o l  
t h e  t u r n o v e r  a nd  h e n c e  w i l l  h e l p  t o  m ee t  t h e  o b j e c t i v e s  o f



g o v e r n m e n t  t o  s t r e n g t h e n  a d m i n i s t r a t i o n .
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