
ว ิธ ีดำเ นินการวิจัยที่จะ เ สนอในบทนั้ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัย การสร้างเคร ื่องม ือ
การ เ ก็บรวบรามข้อมูล และการวิ เ คราะหข้อมูลตามลำดับดังต่อไปนั้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

การวิจัยครั้งนั้มืวัตถุประสงค์ดังต่อไปนั้

1. เพื่อศึกษาสภาพการสือสารในโรงเรียนมัธยมศึกษา ดังกัดกรมสามัถู)ศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร

2. เ พื่อศึกษาปีถู)หาการสือสารในโรง เ ธียนมัธยมศึกษา ดังกัดกรมสามัถู)ศึกษา
ในกรุงเทพมหานคร

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร

ผู้วิจัยใช้ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรในการวิจัยดังนั้

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหารใน
โรงเร ียน  ที่งได้แก่ผู้อำนวยการ /  อาจารย์ใหญ่ จำนวน 106 คน กับกลุ่มครู-อาจารย์ 
จำนวน 1 5 ,2 6 9  คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในเขตกรุงเทพ  
มหานคร

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ใช้สำหรับการวิจัยดังนั้

1. กลุ่มผู้บริหาร ได้แก่ ผู้อำนวยการ /  อาจารย์ใหญ่ ใช้ประชากรทั้งหมด 
106 คน โดยไม่มืการลุ่มตัวอย่างประชากร

2. กล ุ่มคร ู-อาจารย ์ในโรงเร ียน  จากจำนวน 1 5 ,2 6 9  คน สุ่มมาเป็นกลุ่ม 
ตัวอย่างประชากรตามเกณทของเครที่และมอรีแกน (R obert V. K r e jc ie  and D a ry le
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พ. Morgan, 1970) จำนวน 375 คน เมื่อเทียบอัตราส่วนเฟ้นจำนวนตัวอย่างประชากร 
โนแต ่ละโรงเ รียน และหาตัวอย่างประชากรไนแต่ละโรง เ รียนโดยวิธีการลุ่มตัวอย่างอย่าง 
ง ่าย (S im p le  Random) ได้ตัวอย่างประชากร 378 คน

รวมเฟ้นกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรทั้งสิน 484 คน ตังแสดง
ในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 จำนวนผู้บริหารและครู-อาจารย่ที่ใช้เฟ้นกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร
จำแนกแต่ละโรงเร ียน

ลำตับที' โรง  1รียน จำนวน 
ผู้บริหาร

จำนวน 
คร ู-อาจารย ่

จำนวน
ครู-อาจารย่ท ี่ 
ใช้เฟ ้นตัวอย่าง 
ประชากร

1 กุนนทีรุทธารามวิทยาคม ผ. 1 153 4
2 จันทร์ประติษฐารามวิทยาคม ผ. 1 135 3
3 จันทร์'หุ่นบิ'าเพถู) ผ. 1 171 4
4 เ จ้าพระยาวิทยาคม ผ. 1 126 3
5 แจงร้อนวิทยา ผ. 1 126 3
6 ช้โนรสวิทยาลัย ผ. 1 202 5
7 ไชยฉิมพลีวิทยาคม ผ. 1 86 2
8 ดอนเมืองจาตุรจินดา ผ. 1 165 4
9 ดอน เ มืองทหารอากาศบำรุง ผ. 1 210 5

10 เ ตรียมอุดมศึกษา ผ. 1 259 6
11 เ ตรียมอุดมศึกษาน้อม เ กล้า ผ. 1 175 4
12 เ ตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ผ. 1 211 5
13 ไตรมิตรวิทยาลัย ผ. 1 110 3
14 ทวีธาภิเศก ผ. 1 206 5
15 ทวีวัฒนา อ. 1 35 1
16 เทพลีลา ผ. 1 139 3
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1 (ต่อ)

โรง  เ รียน จำนวน จำนวน จำนวน
ผู้บริหาร ครู-อาจารษ ์ ครู-อาจารษ์ท ี่ 

ไช้เปนตัวอย่าง
ประชากร

เทพสิริน'ทรี ผ. 1 198 5
เทพสิริน1ทรี,ร ่มเกล ้า ผ. 1 123 3
ธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ ผ. 1 96 2
นนทรีวิทยา พ. 1 163 4
นามินทราชูทิศกรุงเทพมหนคร พ. 1 136 3
นวลนรติศวิทยาคม อ. 1 18 1
บดนทรีเดชา (สิงห สิงหเสนี่) พ. 1 250 6
บตินทรีเดชา (สิงห สิงหเสนี่) 2 อ. 1 6 1
บางกะปิ ผ. 1 217 5
บาง เ ขนวิทยา อ. 1 72 2
บางแคปานขำวิทยา พ. 1 112 3
บางประกอกวิทยา พ. 1 135 3
บางมดวิทยา พ. 1 110 3
1บถู],จนราชาลัย พ. 1 133 3
ปทุมคงคา พ. 1 203 5
ประชาราษฎรีอุปถัมภ์ พ. 1 156 4
ปีถูเถู]าารคุณ พ. 1 122 3
ปากนํ้าวิทยาคม พ. 1 123 3
พรตพิทยพยัต พ. 1 26 3
พระโขนงพิทยาลัย พ. 1 176 4
พิทยาลงกร(นพิทยาดม อ. 1 14 1
พุทธจักรวิทยา พ. 1 125 3
โพธิสารพิทยากร อ. 1 66 2
มหรรณพาราม พ. 1 111 3



ตารางท 1 (ตอ)

ลำดับท่ี โรง  เ รัยน จำนวน จำนวน จำนวน
ผู้บริหาร คร ู-อาจารย ์ คร ู-อาจารย์ท ี ่

ใช ้เป ็นตัวอย่าง
ประชากร

41 มักกะลันพิทยา ผ. 1 105 3
42 มัธยมวัดดาวคนอง ผ. 1 135 3
43 มัธยมวัดดุสิตาราม ผ. 1 125 3
44 มัธยมวัดธาตุทอง ผ. 1 139 3
45 มัธยมวัดบึงทองหลาง ผ. 1 174 4
46 มัธยมวัดเบญจมบพิตร ผ. 1 140 4
47 มัธยมวัดมกุฎกษัตริย์ ผ. 1 167 4
48 มัธยมวัดหนองแขม ผ. 1 151 4
49 ยานนา เ วศวิ'ทยาคม ผ. 1 172 4
50 ยาสูบวิทยานุเคราะห์ อ. 1 91 2
51 โยธินบูรลเะ ผ. 1 172 4
52 รัตนโกสินทร์สมโภชบาง เ ขน ผ. 1 151 44P
53 รัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน ผ. 1 141 4
54 รัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบัง อ. 1 83 2
55 ราชดำริ ผ. 1 122 3
56 ราชวินิตมัธยม ผ. 1 161 4
57 ฤทธิณ'รงค์'รอน พ. 1 113 3
58 ฤทธิยะวรรณาลัย ผ. 1 194 5
59 ลาดปลา เ ค้าพิทยาคม พ. 1 155 4
60 วธิรธรรมสาธิต พ. 1 137 3
61 วัดนาลนรดิศ พ. 1 144 4
62 วัดน้อยนพคุณ พ. 1 126 3
63 วัดน้อยใน พ. 1 117 3
64 วัดนายโรง พ. 1 97 2
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1 (ต่อ)

โรง เร ีย น จำนวน จำนวน จำนวน
ผู้บริหาร คร ู-อาจารย ์ คร ู-อาจารย์ท ี่

ใช ้เป ็นตัวอย่าง 
ประชากร

วัดบวรนิเวศ ผ. 1 128 3
วัตบวรมงคล ผ. 1 122 3
วัดประดู่ในทรงธรรม ผ. 1 . 148 4
วัดพุทธบูชา ผ. 1 88 2
วัตรางบัว ผ. 1 141 4
วัดราชบพิตร ผ. 1 118 3
วัดราชโอรล ผ. 1 143 4
วัด'ราชาธิาาส ผ. 1 157 4
วัดสระเกศ ผ. 1 104 3
วัดสืงเวช ผ. 1 130 3
วัดสุทธิวราราม ผ. 1 162 4
วัดหนองจอก ผ. 1 105 3
วัดอินทาราม ผ. 1 114 3
ริมุตยารามพิทยากร ผ. 1 133 3
ศรีพฤฅท ผ. 1 168 4
ศรีอยุธยา ผ. 1 202 5
ศึลาจารย์พิพัฒน ผ. 1 131 3
ศึกษานารี ผ. 1 185 5
ศึกษานารีวิทยา ผ. 1 120 3
เศรษฐบุตรบำเพ็ญ ผ. 1 129 3
สตรีมหาพฤฒาราม ผ. 1 179 4
สตรีวัดระมัง ผ. 1 144 4
สตรีวัดอัปสรสารรค ผ. 1 155 4
สตรีวิทยา ผ. 1 243 6



ลำดั'
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1 (ต่อ)

โรง เ รียน จำนวน จำนวน จำนวน
ผู้บริหาร ดร ู-อาจารย ครู-อาจารย์ท ี่

ใช ้เป ็นตัวอย่าง 
ประชากร

สตรีวิทยา 2
สตรีศรีสุริโยทัย

1! ,  -สตริเศรษฐบุตรบาเพท)
สวนกุหลาบวิทยาลัย
สานอนันต์
ลันติราษฎร์วิทยาลัย
สามเสนวิทยาลัย
สายนํ้าผ็้ง
สายปิถูอท
สารวิทยา
สิงหราชพิทยาคม
สืกัน (วัตนานันทอุปถัมภ์)
สุรศักดมนตร ี
สุวรรถ),พลับพลาพิทยาคม 
สุวรรณสุทธารามวิทยา 
สุวรรณารามวิทยาคม 
หอวิง
อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย

ราม

ผ. 1 224 5
ผ. 1 130 3
ผ. 1 143 4
พ. 1 237 6
ผ. 1 97 2
ผ. 1 239 6
ผ. 1 218 5
ผ. 1 172 4
ผ. 1 140 4
พ. 1 186 5
พ. 1 170 4
พ. 1 154 4
พ. 1 241 6
พ. 1 85 2
พ. 1 110 3
พ. 1 155 4
พ. 1 221 5
พ. 1 86 2

106 1 5 ,2 6 9  378

พ. = ตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียน เป็น ผู้อำนวยการ 
อ. = ตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียน เป็น อาจารย่ใหญ่
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เ ครั้องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการราบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างข็้นเอง แบ่ง
เบน 6 ตอนดังน้ั

ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มืลักพะเป็นแบบตรวจสอบ 
รายการ ( C h e c k - l i s t )  ส่วนประกอบของแบบสอบถามประกอบด้าย เพศ อายุ เวลา 
ที่ปฏิบัติงานในโรง เ รืยนบัจจุบัน และ'วุฒิการศึกษาสูงสุด

ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับวิธีการและอุปกรณ์ที่ใช้ในการลือสาร
วิธ ีการในการลือสารแบ่งเป ็นการลือสารทางวาจาและการลือสารทาง 

ลายลักษณ์อักษร แบบสอบถามมืลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประเมินด่า (R a tin g  S c a le )
โดยกำหนดคำถามให้มื 4 ต ัวเลอก และกำหนด'ระดับดังน้ั

4 หมายความว่า ใช้เป็นประจำหร้อมืมากที่สุด
3 หมายความว่า ใช้บ่อยครั้งหรือมืมาก
2 หมายความว่า ใช้นาน  ๆ ครั้ง หรือมืน้อย
1 หมายความว่า ไม่นการ,ใช ้เล ย , ไม ่ม ีเลย หรือมืน้อยท่ีสุด

ในตอนท้ายของแบบสอบถามส่วนนั้จะเป็นแบบปลายเปิด (Open-
ended) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุถึงวิธีการลือสารอื่นที่ไม่ได้ให้รายการไว้

อุปกรณ์ที่ใช้ในการลือสาร แบบสอบถามส่วนน้ัมี 3 ลักษณะ คือ ลักษณะ 
แบบตรวจสอบรายการ ( C h e c k - l i s t )  โดยให้เล ือกตอบว่า มืหรือไม่มื ลักษณะแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  S c a le )  สำหรับในกรณ์ของรายการที่ตอบว่า มี เท่านั้น 
ท่ีงมื 4 ต ัวเล ือก โดยกำหนด'ระดับตังนั้

4 หมายความว่า อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ดีมาก 
3 หมายความว่า อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ด ี
2 หมายความว่า อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพที่พอใช้งานได ้
1 หมายความว่า อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพที่ควรแก้ไข

ในตอนท้ายของแบบสอบถามส่วนนั้จะเป็นแบบปลายเปิด (O pen-ended) เพ่ือ 
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุถึงชนิดของอุปกรณ์ที่ไม่ได้ให้รายการไว้
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ตอนfi 3 เกี่ยวบับลักษณะของการลือสารในโรงเรืยน แบบสอบถามตอน'ร้แบ่ง 
เป็น 5 ข้อ ข้อ 1 -3  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ( C h e c k - l i s t )  ส่วนข้อ 4
และ 5 เป ็นคำถานเกี่ยวกับการใช้โอกาสต่าง ๆ ในการลือสาร มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน 
ประเมินค่า (Rating S c a le )  มี 4 ตัวเลือก โดยมีระดับดังนั้

4 หมายความว่า ใช้เป ็นปร ะจำหรือมีมากทีสุ่ด
3 หมายความว่า ใชบ้่อยครั้งหรือมีมาก
2 หมายความว่า ใช้นาน  ๆ ครั้ง หรือมีน้อย
1 หมายความว่า ไม่ม ีการใช ้เลย , ไม่มีหรือมีน้อยท่ีสุด

ตอนท้ายของแบบสอบถามในข้อ 4 และ 5 จะมีแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบ 
ปลายเปิด (O pen-ended) ระบุถ ึงโอกาสที่ใช ้ในการลือสารที่ไม ่ให ้รายการไว

ตอนท่ี 4 เกี่ยวกับความสนใจของข่าวสารของผู้บริหารและครู-อาจารย์
โดยแบ่งเป็นขนิดของข่าวออกตามประเภทการบริหารงานงานของโรงเรืยน 5 งาน คือ 
งานวิชาการ งานบุคคล งานกิจการ'นักเรืยน งานลัมพันธชุมชนและการประชาลัมพันธ 
งานธ ุรการการเง ิน  อาคาร สถานที่บริเวณเละการบริการ แบบสอบถามเป็นลักษณะแบบ 
มาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  S c a le )  มี 4 ต ัวเล ือก โดยมีระดับดังนั้ 

4 หมายความว่า สนใจมากที่สุด
3 หมายความว่า สนใจมาก
2 หมายความว่า สนใจน้อย
1 หมายความว่า ไม่สนใจหรือสนใจน้อยที่สุด

ในตอนท้ายแบบสอบถามของแต่ละงานจะมีแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open- 
ended) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุถึงชนิดของข่าวที่ไม่ได้ให้รายการไว

ตอนท่ี 5 เก ี่ยวกับการปฏิบ ัต ิการลือสารในโรงเรืยน แบบสอบถามมีลักษณะเป็น 
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  S c a le )  มี 4 ตัวเลือกคือ

4 หมายความว่า ปฏิบัติเป็นปร ะจำหรือมีมากที่สุด
0 , 1  1. ™  i l L  Z L Z3 หมายความว่า ปฏิบัติบอยครังหริอมิมาก 
2 หมายความว่า ปฏิบัตินาน  ๆ ครั้ง หรือมีน้อย
1 หมายความว่า ไม่มีการปฏิบัติเลย, ไม่มีเลยหรือมีน้อยที่สุด
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จำนวนแบบสอบถามท้ังหมดของตอนน้ัมื 35 ข้อ แบ่งออกเป็น 7 ด้าน  ๆ ละ
5 ข้อ ดังน้ั

1. ความเที่อถือได้ ( C r e d ib i l i t y )  ข้อ 1-5
2.  ความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม (C o n tex t) ข้อ 6-10
3. ความมืเนั้อหาสาระ (C o n ten t) ข้อ 11-15
4. ความแจ่มแจ้ง ( C la r i ty )  ข้อ 16-20
5. ความต่อเนึ๋องสมำเสมอ (C o n tin u ity  and C o n sis ten cy ) ข้อ 21-25
6. ความเหมาะสมกับช่องทางข่าวสาร (C hannels) ข้อ 26-30
7. ความสามารถของผูรับ (C a p a b il i ty  o f A udience) ข้อ 31-35

S ca le ) มื

ตอนท่ี 6 เก่ียวกับปิถู/หาในการลือสาร เป็นคำถามเก่ียวกับปัถู/หาท่ัวไปในการ
ลือสารในโรงเรียน มืท้ังหมด 25 ข้อ คำถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  

ตัว เ ลือก โดยกำหนดระดับท่ี เ ป็นปีถู/หาดังน้ั 
4 หมายความว่า เป็นปีถู/หามากท่ีสุด 
3 หมายความว่า เป็นปีถู/หามาก 
2 หมายความว่า เป็นปีถู/หาน้อย
1 หมายความว่า เป็นปีถู/หาน้อยท่ีสุดหรือไม่เป็นปีถู/หาเลย

การสร้างเครื่องมือ

ในการสร้าง เ ครื่องมือสำหรับการวิจัยนั้ ได้ดำ เ นินการเป็นข้ันตอนดังต่อไปน้ั
คอ

1. ศึกษาหลักการ ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการลือสารจากเอกสาร ตำรา 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2. กำหนดกรอบแบบในการวิจัย (C oncep tual Framework)
3. เขยนกระทงความ (I te m s) ของแบบสอบถามจากข้อมูลท่ีได้มาภายใต้ 

กรอบแบบ 1นการวิจัย (C o n cep tu a l Framework)
4. นำแบบสอบถามท่ีสร้างข้็นปรึกษาหารือกับอาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือปรับปรุงแบบ

สอบสาม
5. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วเสนอผู้เท่ียวซาถู/เพ่ือพิจารสเาปรับปรุงความตรง 

ด้านเน้อหา (C o n ten t V a l id i ty )
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ธ. นำแบบสอบถามมาปรึกษายับอาจารย์ที่ป?กษาเที่อ^จารถทป?บปรุงตามที่ 
ผู้เช้ยาชาญเสนอแก้ไขปรับปรุง

7 . จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ได้ปรึกษาหารือกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือ
ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามส่งไปให้ผู้ตอบตามโรง เ รืยนมัธยมศึกษา ส่งกัดกรมสามัญ 
ศึกษา ในกรุงเทพมหานคร 106 โรงเร ืยน  ตามจำนวนของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรชองแต่ละโรง เ รืยนที่กำหนดไว้ด้วยวิธทางไปรษณีย์และด้วยตน เ อง โดยได้แนบ
หนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากกรมสามัญศึกษา จากอาจารย์ที่ปรึกษา และ 
จากผู้วิจัย เ องไปพร้อมกับแบบสอบถามด้าย และให้ผู้ตอบแบบสอบถามศึนมายังผู้วิจัยทางไปรษณีย์ 
ที่งผู้วิจัยได้แนบซองที่จ่าหน้าและติดแสตมย์ไปพร้อมกับแบบสอบถามแล้ว

จำนวนของแบบสอบถามที่ส่งไป รับคืนมาและที่สมบูรณ์ที่งใช้ในการวิจัย มื
รายละ เ อียดดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงจำนวนและร้อยละของแบบสอบถามที่ส่งไปรับคืน และที่สมบูรณ์ที่งใช้
ในการวิจ ัย

ประชากรและกลุ่ม จำนวนแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์
ตัวอย่างประชากร ที่ส่งไป ได้รับคืนมา จำนวน ร้อยละ

ผู้บริหาร 106 85 85 8 0 .1 9
คร ู-อาจารย ์ 378 309 307 8 1 .2 2

รวม 484 394 392 8 0 .9 9

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผู้วิจัยได้แบบสอบถามคืนมาและสมบูรณ์ที่ใช้ใน 
การวิจ ัย จำนวน 392 ฉบับจากที่ส่งไป 484 ฉบับ คิดเห็นร้อยบะ 8 0 .9 9  ของจำนวนที่ 
ส่งไปทั้งหมด
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การร !คราะห์ข้อมูล

การวิ เ ดราะห์ข้อมูลได้นำข้อมูลท่ี เ ก็บรามรามข้อมูลได้มาวิ เ คราะห์ดังน้ั

1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล 
ด้วยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ (P e r c en ta g e )

2. ข้อมูล เ ถี่ยวกับ1วิธีการและอุปกร{นที่'ใช้'ในการลือสาร
วิธีในการลือสารทางวาจาและทางลายลักษณ์อักษร วิ เ คราะห์โดยหาค่า

เฉลี่ย (X) และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .)  ส่วนข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุเพิ่มเติม
วิเคราะห์ด ้วยการแจกแจงความถี่

อุปกรณ์การลือสาร ส่วนแรกนั้ได้ข้อเลือกเ บ่ีน ม่ี กับ ไม่ม่ี ว ิเคราะห ์โดย  
การหาค่าร้อยละ ส่วนที่สองเกี่ยวกับสภาพการใช้งานของอุปกรณ์ที่มี่ ว ิเคราะห์ด ้วย
ค ่าเฉล ี่ย  (X) และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ( S .D . ) ส่วนข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุ
เ พ่ิม เ ติมโนแบบสอบถามแบบปลาย เ ปิดวิ เ คราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่

3 . ข้อมูลเ กี่ยวกับลักษณะของการลือสารในโรง เธียน
ข้อ 1 - 3  วิเคราะห์ด ้ายวิธีการหาค่าแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 
ข้อ 4 -5  ว ิเคราะห ์ด ้ายค ่าเฉล ี่ย  (X) และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ( S .D . )

ส่วนในข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุเพิ่มเ ติมในแบบสอบถามแบบปลายเปิด ว ิเ คราะห์ด้ายการ 
แจกแจงความถี่

4 . ข้อมูลเกี่ยวกับข่าวที่ผ ู้บริหารและครู-อาจารย์ให้ความสนใจ ว ิเคราะห์ด ้วย
ค ่าเฉล ี่ย  (X) และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ( S .D . ) ส่วนในข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุเพิ่มเติม 
ในแบบสอบถามแบบปลาย เ ปิดวิ เ คราะห์ด้ายการแจกแจงความถี่

5 . ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติการลือสาร และบัถู)หาในการลือสารวิเคราะห์ด้าย 
ค ่าเฉล ี่ย  (X) และค่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .)

6 . การวิเคราะห์ข ้อม ูล ว ิเคราะห ์โดยใช ้โปรแกรมสำเร ็จร ูป SPSS
( S t a t i s t i c a l  Package f o r  t h e  S o c ia l  S c ie n c e s )

7 . เ กลเทในการพิจารณาตัดสินการวิ เ คราะห์ข้อมูล จากแบบสอบถามส่วนที่ เ ใ]น
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  S c a le )  ค ่าเฉล ี่ย  (X) ถ ี่งนำมาแปลความหมาย
ต ัง ร



59

แบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกัษ่วิธีกา-รและอุปกรรนไ'นก'ารสือสาร

ส่วนของวิธีการสือสารทางวาจาและลายลักษณ์อักษร
ค ่าเฉล ี่ย 3 .5 1 - 4 .0 0 หมายความว่า ใช้เน้นประจำหรือมี่มากที่สุด
ค ่าเฉล ี่ย 2 .5 1 - 3 .5 0 หมายความว่า ใช้บ่อยครั้งหรือมี่มาก
ค่า เ ฉลี่ย 1 .5 1 - 2 .5 0 หมายความว่า ใช้นาน  ๆ ครั้งหรือมี่น้อย
ค ่าเฉล ี่ย 1 .0 0 - 1 .5 0 หมายความว่า ไม่ได้61ช้เลย, ไม่มี่เลยหรือมี่,น้อย

ส่วนอุปกรณ์'ที่ใช้'ในการสือสาร 
ค ่าเฉล ี่ย  3 .5 1 - 4 .5 0  
ค ่าเฉล ี่ย  2 .5 1 - 3 .5 0  
ค ่าเฉล ี่ย  1 .5 1 - 2 .5 0  
ค ่าเฉล ี่ย  1 .0 0 - 1 .5 0

หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า

อุปกรณ์นั้นอยู่สภาพใช้งานได้ดุมาก 
อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพใช้งานได้ดี่ 
อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพพอใช้งานได ้
อุปกรณ์นั้นอยู่ในสภาพควรแก้ไข

แบบสอบถามตอนท่ี 3 ข้อ 4
การสือสาร

ค ่าเฉล ี่ย  3 .5 1 - 4 .0 0  
ค ่าเฉล ี่ย  2 .5 1 - 3 .5 0  
ค ่าเฉล ี่ย  1 .5 1 - 2 .5 0  
ค ่าเฉล ี่ย  1 .0 0 - 1 .5 0

น้อยท่ีสุด

และข้อ 5 เก ี่ยวก ับการใช ้โอกาสต ่าง  ๆ ใน

หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า

ใช้เน้นประจำหรือมมากที่สุด 
ใช้บ่อยครั้งหรือมี่มาก 
ใช้นาน  ๆ ครั้งหรือมี่น้อย 
ไม ่ม ี่การใช ้เลย ไม ่ม ี่เลย หรือม่ี

แบบสอบถามตอนท่ี 4 เกี่ยวกับความสนใจต่อข่าว
ค ่าเฉล ี่ย  3 .5 1 - 4 .0 0  หมายความว่า สนใจมากที่สุด
ค ่าเฉล ี่ย  2 .5 1 - 2 .5 0  หมายความว่า สนใจมาก
ค ่าเฉล ี่ย  1 .5 1 - 2 .5 0  หมายความว่า สนใจน้อย
ค ่าเฉล ี่ย  1 .0 0 - 1 .5 0  หมายความว่า ไม่สนใจเลยหรือสนใจน้อยที่สุด
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แบบสอบถามตอนfi 5 เศ่ยวบับการปฎซ!^การสือสาร
ค่าเฉลี่ย 3 .5 1 -4 .0 0 หมายความว่า ปฏิบัติ เ {พ!'ระ จำหรือมมากท่ีสุด
ค่าเฉลี่ย 2 .5 1 -3 .5 0 หมายความว่า ปฏิบัติบ่อยคร้ังหรือมีมาก
ค่า เ ฉล่ีย 1 .5 1 -2 .5 0 หมายความว่า ปฏิบัตินาน  ๆ คร้ังหรือมีน้อย
ค่าเฉลี่ย 1 .0 0 -1 .5 0 หมายความว่า ไม่มีการปฏิบัติเลย ไม่มีเลย •

มน้อยท่ีสุด

แบบสอบตอนท่ี 6 เ ก่ียวกับปัถู)หาในการสือสาร
ค่าเฉลี่ย 3 .5 1 -4 .0 0 หมายความว่า เน้นบัถู)หามากท่ีสุด
ค่าเฉลี่ย 2 .5 1 -3 .5 0 หมายความว่า เน้นบัถู)หามาก
ค่าเฉลี่ย 1 .5 1 -2 .5 0 หมายความว่า เน้นบัถู)หาน้อย
ค่าเฉลี่ย 1 .0 0 -1 .5 0 หมายความว่า เ น้นบัถู)หาน้อยท่ีสุดหรือไม่ เ น้น

1*1nn«n 1บัถู!หา เ ลบ

การ เ สนอผลการวิ เ คราะห์ข้อมูลจะ เ สนอผลวิ เ คราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย วิงจะ เสนอผลการวิ เ คราะหในรูปแบบตารางประกอบการแปลความหมายใน
บทท่ี 4 ต่อไป
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