
บ ท ท ี่ 3

ว ิธ ีตำเน ินการว ิจ ัย

การว ิจ ัย เร ื่อง ความต ้องการให ้หอสม ุดกลางชองน ักส ืกบาระด ับปร ิญ ญ าตร ี สกาบ ัน  

เทคโนโลยีรา?)มงคล ม ีว ัตถ ุป ระสงค ์ท ี่'จะส ิกบาการให ้และป ิญ หาการให ้ห ้องสม ุดท ั่วไป  ตลอดจน 

ส ิกบาความต ้องการให ้หอสม ุดกลาง สถาบ ัน เทคโนโลย ีราชมงคลชองน ักส ืกบาระด ับปร ิญ ญ าตร ี 

สถาบ ันเทคโนโลย ีราชมงคล การว ิจ ัยค ร ั้งน ี้เป ็นการว ิจ ัย เส ิงส ์ารวจท ี่งม ีว ิธ ีก ารดำเน ิน งานว ิจ ัยด ัง  

รายละเอ ียดต ่อ ไปน ี้

ประชากรและกล ุ่มต ัวอย ่าง

ประชาก รท ี่จ ะส ิกบ าในการว ิจ ัย  ไต ้แก ่ น ักส ิกบ าระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีท ี่ส ืกบ าอย ู่ในศ นย ํ’กลาง 

สถาบ ันเทคโนโลย ีราชมงคล ตำบลคลอง ธ อำเภอธ ัญ บ ุร ี จ ังหว ัดปท ุมธาน ี ป ีก ารส ืก บ า  2 5 3 9  

จ ำนวน  ธ , 3 6 3  คน จากคณ ะต ่างๆ  5 คณะ คือ ค ณ ะว ิศ วก รรม ศ าส ต ร ์ ค ณ ะว ิศ วก รรม  

เทคโนโลย ีและการเกบตร ค ณ ะบ ร ิห ารธ ุรก ิจ  ค ณ ะค ห ก รรม ศ าส ต ร ์ และคณ ะส ิลป กรรม  ท ั่งน ี้ 

ไม ่รวมคณ ะฝ ็กบๆศาสตร ์และคณ ะส ิลปศาสตร ์ท ี่งไม ่ม ีน ักส ิกบาในส ังก ัด  ภ าค ต ้น ป ีก ารส ิกบ า  2 5 3 9  

เม ื่อ เร ิ่มท ำการว ิจ ัย  จากจำนวนป ระชากรด ังกล ่าว  ผ ู้ว ิจ ัย เล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างของแต ่ละคณ ะ

โดย'ไห ้ว ิธ ีกำหนดชนาตกล ุ่มต ัวอย ่างตามส ูตรชอง Taro Yamane ( 1 9 7 3 )  ดังนี ้

ท

ท
N

e

N เม ื่อระดับความมีน ัยสำค ัญเป ็น.01 (a  = .01)

1 + Ne2
รนาดรองคัวอย่างประชากร 

รนาดรองประชากร 

ความคลาดเคลื่อน

กำหนดกล ุ่มต ัวอย ่างน ักส ิกบาจำแนกตามคณ ะโดยให ้เกณ ท ์ตามส ูต รด ังกล ่าว จะไต ้จำนวน  

กล ุ่มต ัวอย ่างชองน ักส ืกบาระด ับป ร ิญ ญ าตร ี ไม ่จำก ัด เพศและช ั้นป ี ด ังรายละเอ ียดน ี้



ตารางที่ 1 จำนวนนักศึกษาและกลุ่มตัวอย่างที่ไข้!นการวิจัย
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H ณ: งานวน•พทสืทษา กลุ่มตัวอย่าง

วิศวโทรมศาสตร์ 2 ,634 96
วิศวกรรมและเทคโนโลยีการเกษตร 807 89
บริหารธุรกิจ 1,909 95
ศหกรรมศาสตร์ 435 81
คํลปกรรม 578 82

รวม 6,363 443

เครื่องมือทึ่ใซ้ในการวิจัย

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเพี่อไข้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนตังนี้
1. ศึกษาเอกสาร ตำรา บทความ และงานวิจัยต่างๆ เกี่ยวกับห้องสมุดระตับอุดมศึกษา 

การใข้ห้องสมุดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพี่อใข้เปีนข้อมูลพนฐานของการวิจัยและสร้างแบบ 
สอบถาม

2. สร้างเครื่องมือ คอ แบบสอบทามที่มืข้อคำถามทั้งหมด 3 2  ข้อ โดยแบ่งเนี้อหาออก 
เป็น 2 ตอน แต่ละตอนแบ่งย่อยได้ดังนี้ ( ดูภาคผนวก ก )

ตอนที่ 1 การใข้ห้องสมุด
1.1 ข้อมูลผู้'ตอบแบบสอบถาม
1.2 ประสบการณ์การใข้ห้องสมุด
1 .3  วิธีเข้าถึงสารนิเทศ
1.4 การใข ้ทร ัพยากรสารน ิเทศ:ว ัสด ุต ีพ ิมห ้ วัสดุไม่ตีพิมพ
1.5 ปิญหา การไข้ห้องสมุด

ตอนที่ 2 ความต้องการ : ทรัพยากรสารนิเทศ บริการ และอาคารสถานที่
2.1 ความต้องการทรัพยากรสารนิเทศ ะ วัสดุตีพิมพ์ วัสดุไม่ตีพิมพ์
2 .2  ความต้องการบริการ
2 .3  ความต้องการอาคารสถานที่
2 .4  ข้อเสนอแนะ

X 1X902า 15
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3. นำแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ท่ีปริกษาไปทดสอบความน่าเร่อ

ถึอชองเคร่องมีอกับนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในศูนย์กลางสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
เมื่อวันที่ 16 กรกฏาตม พ.ศ. 2 5 3 9  ร้อยละ 5 ชองกลุ่มตัวอย่างใต้จำนวนรวม 22 คน เฉลี่ย 
เป็นนักศึกษาคณะวิศวกรรมและเทคโนโลยีการเกษตร คณะคทกรรมศาสตร์ และคิลปกรรมคณะละ 
4 คน ส์าหรับคณะวิศวกรรมศาสตร์และบริหารqรกิจร่งมีจำนวนนักศึกษามากกว่าจึงมีนักศึกษา 
คณะละ 5 คน ผลการทดสอบแบบสอบถาม พบว่า เนี้อหาแบบสอบถามในตอนที่ 1 มีความต่อ 
เนื่อง คอตอนที่ 1 ในเร่องชองสภาพการไร่ห,องสมุดไต้มีช้อคำทามเกี่ยวกับช้อมูลส่วนตัวผู้ตอบ 
ประสบการณ์การใช้ห้องสมุด วิธีเช้าถึงสารนิเทศ การใช้ทรัพยากรสารนิเทศ และปี ญหาการใช้ 
แต่รูปแบบชองคำตอบที่เป็นตัวเลือกไม่มีความต่อเนื่องกัน ศึอ การใช้ทรัพยากรสารนิเทศมีคำตอบที ่
เป็นตัวเลือก “ใช ้” และ “ไม่ใช้” ที่งต่างจากคำตอบในช้ออื่นๆ ที่เป็นช้อความ จึงทำให้นักศึกษา 
สับสน ไม่ตอบและช้ามไปทำในช้อต่อไป

4. ปรับปรุงแก้ไชแบบสอบถาม โดยจัดกลุ่มรูปแบบคำตอบให้ต่อเน่ืองก้น โดยนำประเด็น 
ชองปีญหาการใช้ห้องสมุดจัดไว้ก่อนเป็นช้อ 1.4 และการใช้ทรัพยากรุสารนิเทศสลับเปล่ียนเป็นช้อ
1.5 และจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์
การเก็บรวบรวมช้ฮมูล

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมช้อมูลระหว่างวันท่ี 2 6 -3 0  สิงหาคม พ.ศ.2539 โดยแจกแบบสอบ 
ถาม และเก็บศึนแบบสลบถามจำนวน 443  ฉบับด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามไห้แก่นักศึกษา 
ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในช้ันเรียนชณะที่มีการเรียนการสอนตามปกติ ร่งไต้รับความร่วมมีอจากอาจารย์ 
ประจำวิชา และเก็บแบบสอบถามคืนทันทีหลังจากการตอบแบบสลบถามไต้สินสุดลง จำนวน
แบบสอบถามไต้รับกลับคืน 406 ฉบับ ไม่สมบูรณ์ 1 5 ฉบับ คงเหลือฉบับท่ีสมบูรณ์สามารถนำ 
ไปประมวลผลใต้ 391 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 88.26 ชองแบบลอบถามท่ีงหมด
ตารางท่ี 2 จำนวน ร้อยละชองแบบสอบถามท่ีไต้รับคืนแตะสมบูรณ์

บ ่ร ะ ซ าก ร กล ุ่ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ิ่ร ้บ  ่
« น แ ล : ส ม 1Jรณ ํ

« « เป ็น ร ้อ ยล ะซ อ ง
ต ัว อ ย ่าง ร ้อ ย ล ะ น ศ .แ ท ่ล ะ « ณ :

ค ณ ะ ว ิศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์ 9 6 8 6 2 1 . 9 9 8 9 . 5 8

ค ณ ะ ว ิศ ว ก ร ร ม แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ีก า ร เ ก ษ ต ร 8 9 7 6 1 9 . 4 4 8 5 . 8 9
ค ณ ะ บ ร ๊ห า ร ค ุร ก จ 9 5 8 2 2 0 . 9 7 8 6 . 3 2
ค ณ ะ ค ห ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์ 8 1 7 7 1 9 . 6 9 9 5 . 0 6

ค ณ ะ ศ ึล ป โ ท ร ม 8 2 7 0 1 7 . 9 0 0 5 . 3 7

ร ว ม 4 4 3 3 9 1 1 0 0 . 0 0 0 0 . 2 0



การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยใข้[ปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับวิเคราะห์สถิติทางสังคมศาสตร์ SPSS/PC + (Statistical 
Package for Social Scienses/Personal Computer) วิเคราะห์ข้อมูลโตยใข้สถิติ ดังต่อไปนี้

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้'ตอบแบบสอบทามในเรื่องประสบการณ์การใข้ห้องสมูต การเข้า 
ถึงและการใข้ทรัพยากรสารนิเทศ ปิญ หาการใข้ห้องสมูด ใฟ้วิธีวิเคราะห์[ดยหาศ่าร้อยละ

ตอนท่ี 2 ความต้องการใข้ทรัพยากรสารนิเทศ ความต้องการต้านบริการ และอาคาร 
สทานท่ี เป็นการสอบถามแบบประเมินค่า 5 ระดับ ใข้วธีวิเคราะห์[ดยหามัขณิมเลขคณิต (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation)
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เกณห์เทยบ
ส่วนใหญ่ หมายถึง ร้อยละ 5 0 .0 0  ขนไป
ระดับความคีตเห็นในแบบสอบถาม ผู้วิจัยไต้กำหนตนี้าหนักคะแนนของการประเมินค่า 

5 ระดับ ดังน้ี
5 = มากที่สุด
4 = มาก
3 = ปานกลาง
2 = น้อย
1 = น้อยท่ีสุด

ค่าเฉลี่ยนี้าหนักคำตอบของแต่ละข้อมีความหมาย ดังน้ี
ค่านี้าหนัก ความหมาย
4 .5 0 -5 .0 0 มากที่สุด
3 .5 0 -4 .4 9 มาก
2 .5 0 -3 .4 9 ปานกลาง
1 .5 0 -2 .4 9 น้อย
1 .0 0 -1 .4 9 น้อยที่สุด

เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทที่ 4  สรูปและอภิปรายผล 
การวิจัย พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในบทที่ 5
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