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บทที่ 3

ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัย

การศ ึกษ าเร ื่อง ท ัศ น ะเก ี่ยวก ับ เสร ีภาพ ห น ังส ือพ ิม พ ของน ักว ิชาช ีพ  น ักการเม ือง และ  

ป ระชาชน  เป ็น ก ารใช ว ิธ ีว ิจ ัย เช ิงส ำรวจ (Survey Method) เพ ื่อท ราบ การร ับ ร ูและความ ค ิด เห ็น ของ  
ฝ่ายตาง ๆ ท ี่เก ี่ยวข องก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือ พ ิม พ ได แก ่ น ักว ิชาช ีพ ห น ังส ือพ ิมพ  น ักการเม ือง และ  

ป ระชาชน

ประชากร

ป ระช ากรท ี่ท ำการว ิจ ัยค ร ังน ี ไดแก ่ น ักห น ังส ือพ ิม พ ผ ูป ฎ ิบ ัต ิงาน ใน กองบ รรณ าธ ิการ
ห น ังส ือพ ิม พ ฉ บ ับ ต าง ๆ ป ระชาชน ผ ู้อาน ห น ังส ือพ ิม พ ใน กร ุงเท พ ม ห าน คร และส ม าช ิก ส ภ าผ ู้แท น  

ราษฎ รช ุดป ัจจ ุบ ัน  ท ี่ได ้ร ับ เล ือ กต ั้ง เม ื่อว ัน ท ี่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ.2539

กธ ุม ต ัวอยาง

ก ล ุม ต ัว อ ย ่างใน ก าร ศ ึก ษ าค ร ั้งน ี้ กำห นดจำนวน 240 คน โด ยแบ งเป ็น น ักว ิช าช ีพ  80 คน 

น ักการเม ือง 60 คน และป ระช าช น  100 คน

ฝ ่ายว ิช าช ีพ ป ระกอบ ด ้วย  ผ ู้ส ื่อขาวสายการเม ือง สายเศรษฐก ิจ สายอาชญ ากรรม และสาย  
บ ันเท ิง รวม ท ั้งผ ู้ท ี่ท ำห น ้าท ี่ป ระจ ำก อ งบ รรณ าธ ิก ารใน ส ำน ักพ ิม พ  ส ำห ร ับ ผ ู้ส ื่อข าว  จำนวน 50 คน 
ไดส ุ่ม เล ือก ต าม ค วาม บ ัง เอ ิญ  (Accidental Sampling) โดยผ ูส ื่อขาวส ายการเม ือง ท ำการส ุ่ม เล ือกท ี่ 
ท ำเน ียบ ร ัฐบ าล  และร ัฐ ส ภ า ส วน ผ ูส ื่อขาวสายเศรษ ฐก ิจ  สายอาชญ ากรรม สายบ ัน เท ิง ได ้ส ุม เล ือก  

จากผ ู้ท ี่เข าท ำงาน ใน ส ำน ัก พ ิม พ ห น ังส ือพ ิม พ ฉ บ ับ ต ่าง  ๆ

ส วน ผ ูท ี่ท ำห น าท ี่ป ระจ ำก องบ รรณ าธ ิก ารใน ส ำน ัก พ ิม พ น ั้น  ใช ้ว ิธ ีเล ือ กแบ บ เจ าะจง จากผู้ท ี่ 
ม ีต ำแห น งเป ็น บ รรณ าธ ิการ  ห ัวห น ้าข าว  และผ ู้เร ียบเร ียงขาว (Rewriter) จากห น ังส ือพ ิม พ ท ี่เป ็น ท ี่ร  ู
จ ัก โด ย ท ั่ว ไป  โด ยเป ็น ต ัวแท น ห น ังส ือพ ิม พ ท ั้งห ม ด  จำนวน 10 ฉบ ับ ได ้แก  ไทยร ัฐ เด ล ิน ีว ส ์ ขาว 
สด มต ิชน แน วห น า บานเม ือง ผ ูจ ัดการรายว ัน  เดอะเนช ั่น  สยามกีฬา วัฎจ ักร รวม อ ีก  30 คน
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น ักการเม ือง จำนวน 60 คน ไดแก สมาช ิกสภาผ ูแท นราษฎร 60 คน ซ ึ่งจะใชว ิธ ีการส ุ่ม  

ต ัวอ ยางแบ บ แบ งต าม ส ัด ส วน  (Quota Sampling) จากพ รรคการเม ือง ดังนี 
® พ รรค ค วาม ห ว ังให ม  19 คน จากส .ส . 125 คน 

® พ รรคป ระชาธ ิป ัตย 19 คน จ าก ส .ส .123 คน 

•  พ รรคชาต ิพ ัฒ นา 8 คน จ าก ส .ส .51 คน 

® พ รรคชาต ิไท ย 6 คน จ ากส .ส . 38 คน 

® พ รรคก ิจส ังคม 3 คน จ ากส .ส . 21 คน 

® พ รรค ป ระช ากรไท ย 3 ทน จากส .ส . 18 คน 

® พ รรคเอกภาพ  1 คน จ ากส .ส . 8 คน 

® พ รรคเสร ีธรรม 1 คน จ ากส .ส . 5 คน

ส ำห ร ับ ป ระช าช น  ใช ้กล ุ่ม ต ัวอย ่างจำน วน  100 คน เล ือกจากผ ู้อ ่าน ห น ังส ือพ ิม พ ท ี่อย ู่ใน  

กร ุงเทพ ม ห านคร โด ยไช ว ิธ ีก ารส ุม เล ือ ก ต าม ค วาม บ ัง เอ ิญ  โดยกระจายตามอาช ีพ  ได แก ่ กล ุ่มขาราช  
ก ารห ร ือพ น ักงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจ  กล ุมน ักเร ียน  น ิส ิต น ักศ ึกษา ครู อาจารย กล ุม ผ ู้ป ระกอบ ธ ุรก ิจส ่วน  

ตัว แ ล ะก ล ุ่ม พ น ัก งาน บ ร ิษ ัท เอ ก ช น  อาช ีพละ 25 คน ใน เขตช ุมชนตาง ๆ ซ ึ่ง เป ็น เขตท ี่ม ีประชากร  

ห ลากห ลาย และก ระจายม าก  ด ังน ีค ือ  อน ุสาวร ียช ัยสมรภ ูม ิ สามย่าน ส ีลม ราชดำเน ิน

*
ท ั้ง น ี้ กล ุ่ม ต ัวอย ่างท ี่เป ็น ช ้าราช การห ร ือพ น ักงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจจะส ุ่ม เล ือกจากห น ่วยงาน ราช  

การห ร ือห น วยงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจ ใน เข ต ช ุม ช น น ัน  ๆ เชน เด ียวก ับ กล ุ่มต ัวอยางท ี่เป ็น น ัก เร ียน  น ิส ิต น ัก 
ศึกษา ครู อาจารย จะส ุม เล ือกจากส ถ าน ศ ึกษ าใน เข ต ช ุม ช น น ั้น  ๆ อย ่างไรก ็ต าม การส ุม ต ัวอยางผ ู ้
อ ่าน ห น ังส ือพ ิม พ าท ุกกล ุ่ม อาช ีพ ตาม ท ี่กำห น ดไว จะส ุ่มจากผ ูท ี่ส ัญ จรตามเขตช ุมชน ท ี่ระบ ุไวดวย

ต ัวแป รใน การว ิจ ัย

ต ัว แ ป ร ต น  : ส ถ าน ภ าพ ท ี่เก ี่ยวข องก ับ ห น ังส ือพ ิม พ  ได ้แก  

® ความ เป ็น ผ ู้ป ระกอบ การห น ังส ือพ ิม พ  คือ น ักว ิชาช ีพ
•  ความ เป ็น ผ ู้ออกฎ ห ม ายและกำห น ด น โยบ ายท ี่เก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ  คือ น ักการ  

เม ือง
•  ค วาม เป ็น ผ ูบ ร ิโภ ค  ห ร ือผ ูอาน ห น ังส ือพ ิม พ  ค ือป ระชาชน ท ั่วไป

ต ัว แ ป ร ต าม  : ท ัศ น ะ เก ี่ย ว ก ับ เส ร ีภ า พ ห น ัง ส ือ พ ิม พ
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เค ร ื่องม ือ ใน การว ิจ ัย

ใช แ บ บ ส อ บ ถ าม  1 ชุด ประกอบดวย คำถามป ลายเป ็ด  แ ล ะค ำถ าม ป ล าย ป ิด ท ี่ม ีต ัว เล ือ ก  
โด ย แบ งแบ บ ส อ บ ถ าม เป ็น  3 ส ่วนค ือ

สวนท ี่ 1 เก ี่ยวก ับ ล ักษ ณ ะท างป ระชากร และพ ฤต ิกรรม การอาน ห น ังส ือพ ิม พ

สวนท ี่ 2 เก ี่ยวก ับ การร ับ ร ูตอแน วค ิด เก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ  แบงเป ็น  2 ขอให ญ  

โด ยข อแรก  เป ็น การว ัด การร ับ ร ูตอแน วค ิด เก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ข องห น ังส ือพ ิม พ โด ยม ีค ำค ูรวม  15 คู 

แบ งการร ับ ร ูเป ็น  7 ระด ับ ตามวิธ ี Semantic Differential

ใน ข อท ี่ส อง ว ัดการร ับ ร ูถ ึงห ล ักการท ี่จำเป ็น ต อการม ีเส ร ีภ าพ ข องห น ังส ือพ ิม พ  ป ระกอบ  
ค วยห ล ักการท ังส ิ้น  18 ห ล ักการ แบงการร ับ ร ูเป ็น  5 ระด ับ ตามวิธ ี Likert Scale

สวนท ี่ 3 เก ี่ยวก ับ ท ัศนคต ิต ่อ เสร ีภาพ ของห น ังส ือพ ิมพ  ป ระก อบ ด วยค ำถ าม ท ังส ิน  30 ขอ 
แบงท ัศน คต ิเป ็น  5 ระด ับ ตามวิธ ี Likert Scale

แบ บ ส อบ ถ าม  ไดส รางฃ ึน โดยอาศ ัยแน วค ิด  ทฤษฎี และงาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข องเป ็น พ ื้น ฐ าน

(ด ูรายละเอ ียด ได ้จากแบ บ ส อบ ถาม  ใน ภ าค ผ น วก)

การท ดสอบ เคร ื่องม ือ

แบ บ ส อบ ถาม ท ี่ส รางเร ียบ รอย ได ไป ท ด ส อ บ ก ับ ผ ูต อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม ท ี่ไม ใช ก ล ุม ต ัว อ ย าง  
จริง เพ ื่อท ดส อบ ว ่า คำถามแตละขอ แต ่ล ะต อน ใน แบ บ ส อ บ ถ าม ส าม ารถ ส ื่อ ค วาม ห ม ายต รงต าม  

ว ัต ล ุป ระส งคข องการว ิจ ัยห ร ือไม ่ และร ูป แบ บ ค ำถ าม เห ม าะส ม ห ร ือไม  ยากห ร ือง ่ายต อการท ำค วาม  

เขาใจ กอน ท ี่จะแก ไข ให แบ บ ส อ บ ถ าม ส าม ารถ ว ัด ก ารร ับ ร ูแล ะท ัศ น ค ต ิต อ เส ร ีภ าพ ข อ งห น ังส ือพ ิม พ  
ไต่จริง

ท ังน ท ด ส อบ ค าค วาม เชอถอไค  Reliability (Internal Consistency) ของช ุดคำถาม ควยคา 

OC โด ย ใช ส ูต ร  Alpha Cronbach ได ค าค วาม เช ื่อ ถ ือ ไต ่ ข องแบ บ ส อบ ถ าม  สวนท ี่ 2 การร ับ ร ูเก ี่ยว
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ก ับ เสร ีภาพ ห น ังส ือพ ิม พ ของน ักว ิชาช ีพ  น ักการเม ืองและป ระช าชน  เทาก ับ  .9175 ส ่วนท ี่ 2 หล ัก  
การท ี่จำเม ืน ต องม ีควบ ค ู่ก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ เท าก ับ  .8471 สวนท ี่ 3 ท ัศ น คต ิเก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ  
หน ังส ือพ ิมพ  เทาก ับ  .4430 ส ำห ร ับ ค ่าค วาม น ่า เช ื่อถ ือได ข องแบ บ ส อ บ ถ าม ท ั้งฉ บ ับ เท ่าก ับ  .8141

สำห ร ับ การท ดส อบ ความ เท ี่ยงต รงข องเน ื้อห า (Content Validity) ได ้ให ้น ัก ห น ังส ือ พ ิม พ ท ี ่
ม ีป ระส บการณ  และน ักว ิชาการผ ูท รงค ุณ ว ุฒ ิตรวจสอบ เคร ื่องม ือว ิจ ัย  เพ ื่อห าข อ บ กพ รอ งและน ำม า  
ป ร ับ ป ร ุงแกไข

การเก ็บ รวบ รวม ข ้อม ูล

การเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูล  กระท ำใน ช ่วงเวลาต ั้งแต ่เด ือน ม กราค ม ถ ึง เด ือน ม ีน าค ม  พ .ศ.2541 
โด ยผ ูว ิจ ัย เป ็น ผ ูน ำแบ บ ส อบ ถ าม ไป แจกให ้กล ุ่ม ต ัวอย ่างฝ ่ายต าง ๆ ตอบ แบ บ ส อบ ถ าม ท ี่ส ร ่าง'ข ึ้น  

เม ื่อ ไดร ับ แบ บ ส อบ ถ าม ค ืน แห ้ว  น ำม าลงรห ัสข ้อม ูล  เพ ื่อ น ำไป ป ร ะ ม ว ล ผ ล โด ย ใข ้โป ร แ ก ร ม
สำเร ็จร ูป  SPSS

การว ิเคราะห ฃ อม ูล

ใน การว ิจ ัยคร ั้งน ื้ ข ้อ ม ูล ใน แบ บ ส อบ ถ าม ส ่วน ท ี่ 1 ท ี่เก ี่ย วก ับ ล ัก ษ ณ ะท างป ระช ากร  ท ำการว ิ 
เค ราะห โด ยการแจกแจงค วาม ก ี่ และห าคาร ั้อยละ

ข อ ม ูล ใน แบ บ ส อบ ถ าม ส วน ท ี่ 2 ท ี่เก ี่ยวก ับการร ับร ูแร ื่องเสร ีภาพ ห น ังส ือพ ิมพ ่ กำห นด  

เก ณ ฑ การให ค ะแน น  ด ้วยคะแนน 7 ระด ับ เร ียงจากต ารางด ้าน ซ ้ายไป ข วาต าม ลำด ับ ด ังน ี้

+3 +2 + 1 0 -1 -2 -3

จากน ัน รวบ รวม ค ะแน น ใน แต ่ละป ระเด ็น ข องแด ละฝ ่าย  มาห าคาเฉล ี่ย  และค าส วน เท ี่ยง เบ น  
มาตรฐาน

เน ื่องจากแต ่ละป ระเด ็น จะม ีค ำค ่ช ึ่งแส ด งถ ึงท ัศ น ค ต ิต อ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ใน [ช ิงบ วกและ  

ลบ โด ยคำท ี่แส ด งถ ึงท ัศ น คต ิเช ิงบ วกจะอย ู่ด าน ชาย และค ำท ี่แส ด งถ ึงท ัศ น ค ต ิเช ิงล บ อย ู่ด าน ข วา มี 

การแบ งระด ับ ท ัศ น คต ิต าม คะแน น ด ังน ี้
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+3.00 ถึง +2.01 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงบ วกต อเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ต าม ป ระเด ็น น ั่น  ๆ 
ใน ระด ับม าก

+2.00 ถึง +1.01 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงบ วกต อเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ต าม ป ระเด ็น น ั้น  ๆ 
ใน ระด ับ ป าน กลาง

+1.00 ถึง +0.01 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงบ วกต อเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ต าม ป ระเด ็น น ัน  ๆ 
ใน ระด ับ คอน ขางน อย

0 แส ด งว ่าม ีท ัศ น ค ต ิต ่อ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ใน ป ระเด ็น น ัน ๆ ก ำก ึ่งระห ว ่าง เช ิงบ วก แล ะ เช ิง  
ลบ

-0.01 ถึง -1 .00 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงลบ ต ่อ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ตาม ป ระเด ็น น ัน  ๆ ใน  
ระด ับคอนข ้างน ้อย

-1.01 ถึง -2 .00 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงลบ ต อเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ตาม ป ระเด ็น น ัน  ๆ ใน  
ระด ับปานกลาง

-2.01 ถึง -3 .00 แสดงวา ม ีท ัศ น คต ิเช ิงลบ ต อเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ตาม ป ระเด ็น น ั้น  ๆ ใน  
ระด ับมาก

ส ำห ร ับ ข อม ูล ใน แบ บ ส อ บ ถ าม ส วน ท ี่ 2 ซ ึ่ง เก ี่ยวก ับ ห ล ักการท ี่จ ำเป ็น ต อการม ีเส ร ีภ าพ ข อง  
หน ังส ือพ ิมพ โด ยป ระเม ิน วาห ล ักการข ้อต าง ๆ จำเป ็น ม ากน ้อยตอเส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ  ใน ระด ับ  
ใด  (จำเป ็น ม ากท ี่ส ุด -จำเป ็น ม าก-จำเป ็น ป าน กลาง-จำเป ็น น ้อย-ไม จำเป ็น ) แลวค ำน วณ ห าค ่า เฉ ล ี่ย
ข อ งแต ่ล ะห ล ัก การใน แต ่ล ะฝ ่าย  และน ำค าเฉ ล ี่ยท ี่ได ม าเป ร ียบ เท ียบ ระห วาง 3 ฝ่าย

ส วน ก ารว ิเค ราะห ข อ ม ูล ใน แบ บ ส อบ ถ าม ส วน ท ี่ 3 ซ ึ่งว ัดท ัศ น คต ิตอเส ร ีภาพ ของ
หน ังส ือพ ิมพ โด ยคำถ าม ข อ 1-16 จะเป ็น การท ดส อบ สม ม ุต ิฐาน ท ี่วา น ักว ิชาช ีพ  น ักการเม ือง และ  
ป ระชาชน ม ีท ัศน ะต ่อ เสร ีภ าพ ของห น ังส ือพ ิม พ แตกต ่างก ัน

•  ข้อ 1-9 จะท ด ส อ บ ส ม ม ุต ิฐ าน ใน ส วน ท ี่เก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือ พ ิม พ ท ี่ส าม ารถ ส ื่อ ส าร  

ห ร ือแส ด งอ อก ได อย ่างอ ิส ระ  วา กล ุม น ักว ิช าช ีพ ม ีท ัศ น ค ต ิต อ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ใน  
เช ิงบวก ม ากกวากล ุม ป ระช าช น และกล ุม น ักการเม ือง

•  ขอ 10-16 จะท ด ส อ บ ส ม ม ุต ิฐ าน ใน ส วน ท ี่เก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ท ี่จ ะร ับ ร ูส ารได อย างอ ิส ระ  
ครบถวน และม ีค ุณ ภาพ  วา กล ุม ป ระชาช น ม ีท ัศ น ค ต ิต อ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ใน เช ิง  
บวก ม ากกวากล ุม น ักว ิชาช ีพ และกลม น ักการเม ือง
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ท ังน ีโด ยน ำค ะแน น ท ี่กำห น ด ไวต าม ต ารางข างล ่างน ี ม าค ำน วน ห าค าเฉ ล ี่ยและค าส วน เบ ี่ยง  
เบ น ม าตรฐาน ของแดละฝ ่าย แลวม าท ด ส อบ ห าค วาม แตกตางด ้วยการห าค า A N O V A  เป ร ียบ เท ียบะ " ะ ' !
ความแตกตางของ 3 ฝาย ท ังแบงเบน รายขอ และเป ร ียบ เท ียบ คะแน น รวม

ส ำห ร ับ เก ณ ฑ ์การด ีค วาม ห ร ือ อธ ิบ ายค วาม ห ม าย ข ้อม ูล ท ี่ได ้จาก แบ บ ส อ บ ถ าม ส ่วน ท ี่ 2 (ข้อ 

2) และส วน ท ี่ 3 กำห น ด การไห คะแน น ด ังน ี
1.00 - 1.50 = ระด ับ ความ จำเป ็น น ้อยท ี่ส ุด  /  ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกน ้อ ยท ี่ส ุด
1.51 - 2 .50 ะ= ระด ับ ความ จำเป ็น น ้อย/ ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกน ้อย
2.51 - 3.50 = ระด ับ ความ จำเป ็น ป าน กลาง /  ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกป าน ก ลาง
3.51 - 4 .50  = ระด ับความจำเป ็น มาก /  ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกม าก
4.51 - 5 .00 = ระด ับ ความ จำเป ็น ม ากท ี่ส ุด  /  ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกม าก ท ี่ส ุด

เน ื่องจากคาคะแน น ม าก ห ม ายค วาม วาม ีท ัศ น ค ต ิเก ี่ยวก ับ เส ร ีภ าพ ห น ังส ือพ ิม พ ใน เช ิงบ วก  

มาก ด ังบ ัน ส ่วนท ี่ 3 จากคำถามขอ 3-4,11-12 จ ึงก ำห น ด เก ณ ฑ ์ก ารให 1คะแน น ด ังน ี
1.00 - 1.50 = ระด ับ ความ เห ็น ใน เช ิงบ วกม ากท ี่ส ุด
1.51 - 2.50 = ระด ับ ความ เห ็น ใน เช ิงบ วกม าก
2.51 - 3.50 = ระด ับ ค วาม เห ็น ใน เช ิงบ วกป าน กลาง
3.51 - 4 .50  = ระด ับ ความ เห ็น ใน เช ิงบ วกน อย
4.51 - 5 .00 = ระด ับ ความ เห ็น ใน เช ิงบ วกน ้อยท ี่ส ุด
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