
แนวคดและทฤษฎ

ฐานข้อม ูล (Database)
ฐานข้อมูล หมายถึงการนำข้อมูลในองค์กรที่มีความเกี่ยวข้องกันมารวมกันไว้อย่างมีระบบ 

ในที่เดียวกันที่ม ีความเกี่ยวข้องกันมารวมกัน อย่างมีระบบในที่เดียวกัน โดยที่ผู้ใข้ฐานข้อมูลแต่ละ 
คนจะมองข้อมูลนี้ในแง่มุมที่แตกต่างกันใป ตามจุดประสงค์ของการประยุกตํใช้งาน โดยอาศัย 
ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database management system) เป็นตัวควบคุมวัตถุประสงค์หลักของ 
ระบบจัดการฐานข้อมูลคือการจัดหามุมมองให้แก่ผู้ใช้ โดยที่ผู้!ชใม้จำเป็นต้องสนใจ'ว่าลักษณะ 
การเก็บข้อมูลโดยแท้จริงแล้วเป็นเช่นไร โดยระบบจะช่อนรายละเอียดต่างๆของข้อมูลเหล่านั้นว่า 
ถ ูกเก็บและบำรุงรักษาอย่างไร เพื่อให้ข้อมูลสามารถถูกดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ฐานข้อมูลในป็จจุบันมี 3 ประเภท (3) คือ
า ฐ าน ข ้อ ม ูล แบบลำต ับชั้น (H ierarchical d a ta b a se )  ข้อมูลถูกเก็บโดยมีโครงสร้าง 

เป็นแบบต้นไม้ (Tree) มีความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลคล้ายลักษณะการแตกกิ่งก้านของต้นไม้ โดย 
เริ่มจากรากเดียวเป็นหลักแล้วแตกกิ่งออกมีต ั้งแต่ 1 กิ่งขึ้นไปจากนั้นกิ่งย่อยแต่ละกี่งก็อาจแตกกิ่ง 
ต่อออกไปเรื่อยๆ ข้อมูลที่อยู่ในระตับบนสุดเรียกว่าราก (Root) กิ่งที่เป็นต้นตอก่อนที่จะแตกกิ่ง 
ย ่อยแต ่ละจ ุดเร ียกว ่า พาเรนท์ (Parent)^งเปรียบเหมือนเป็น พ่อ แม่ และเรียกกิ่งย่อยที่แตกแขนง 
ออกไปว่าไชลัด (Child) ซึ่งเปรียบเหมือนลูก การออกแบบฐานข้อมูลแบบลำตับชั้นนี้ เหมาะสำหรับ 
ระบบข้อมูลที่มีโครงสร้าง ซึ่งข้อมูลลูกแต่ละชุดจะอยู่ภายใต้ข้อมูลแม่เพียงหนึ่งเท่านั้น

2 ฐานข ้อม ูลแบบ เค ร ือ ข่าย (N etw ork d a ta b a se )  โครงสร้างข้อมูลคล้ายกับโครงสร้าง 
แบบต้นไม้แต่ความสัมพันธ์ยืดหยุ่นได้ โดยที่ข ้อมูลแต่ละระตับเกิดจากข้อมูลแม่ไม่จำกัดจำนวน 
ประเภททำให้โครงสร้างข้อมูลแบบนี้ม ีความซับช้อน การเก็บข้อมูลเป ็นลักษณะสิสตัเช ื่อมโยง 
(Link list) หรือ ตัวชี้ (Pointers) จากระเบียนแม่ (Parent record) เชื่อมโยงไปหาระเบียนลูก
(Children record) การออกแบบฐานข้อมูลแบบนี้ เหมาะสำหรับระบบข้อมูลที่ข้อมูลย่อยมีความ 
ม ีความสัมพ ันธ์เก ี่ยวข ้องกับข ้อม ูลย่อยประเภทอื่นหลายประเภท และไม่ม ีข ้อจำกัดในลักษณะ 
ของความสัมพันธ์
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3 ฐานข ้อ ม ูล แบบสัมพันธ์ (Relational database) โครงสร้างข้อมูลประกอบด้วยกลุ่ม 
ข้อมูลย่อยทีมความสัมพันธ์ในรูปตาราง (Table) แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มข้อมูลด้วยค่าย่อย 
ในบางคอลัมน์ (Attributevalue) ของแต่ละความสัมพันธ์หรือตารางนั้น  ๆ ฐานข้อมูลที่เป็นที่น ิยมคือ 
ฐานข้อมูลแบบสัมพันธ์ (Relational database) เพราะโมเดลที่ใช้ในการออกแบบมีข้อดีด้งนี้

3.1 เป็นโมเดลที่สร้างความเข้าใจได้ง่ายกว่า ในแง่การมองของผู้ใช้จะไม่มีความ 
จะไม่มีความสสับซับช้อนมากนัก

3.2 ระบบส่วนใหญ่ที่ใช้โมเดลนี้มีเครื่องมีอที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถปฎิป้ติการยุ่งยาก 
สับข้อมูลด้วยคำลังง่าย  ๆ ได้

3.3 โมเดลนี้มีเครื่องมีอที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถค้นพบปัญหาที่เกิดขึ้น ในการออก 
แบบฐานข้อมูลได้โดยง่าย และช่วยในการแก้ไขการออกแบบที'ผิดพลาดนั้นด้วย

3.4 ส่วนของการสัดเก็บข้อมูลแบบกายภาพมีความแตกต่าง จากข้อมูลแบบตรรก 
โดยสิ้นเซิง นับว่าเป็นโมเดลที่สอดคล้องสับหลักการของฐานข้อมูลในข้อที่จะให้ผู้!ข้ไม่ต้องทราบ 
ถึงรายละเอียดของการเก็บข้อมูลจริง

ระบ บ จดการฐาน ข ้อม ูล  (D aT abase ทาa n g e m e n t sy stem )
คือระบบที่มีหน้าที่ควบคุมดูแลการสร้างและเรียกใช้ฐานข้อมูล โดยที่ผ ู้!ช้ไม่จำเป็นต้อง 

รู้เกี่ยวสับรายละเอียดในโครงสร้างของฐานข้อมูล ระบบสัดการฐานข้อมูลมีหน้าที่ดังนี้
1 การสร้างและแก้ไขโครงสร้างของฐานข้อมูลรวมนั้งบรรจุข้อมูลในการทำงาน
2 การเข้าถึงเนื้อหาในฐานข้อมูล เพื่อการแก้ไข หรือเรียกดูข้อมูลได้พร้อมสัน
3 กำหนดคำจำสัดความและข้อบังคับเกี่ยวสับความต้องการ ในการรักษาความปลอดภัย 

การให้สิทธิผู้ใช้ และการป้องสันความเสียหาย ตลอดจนการทำสำรองข้อมูล
4 รวบรวมสถิติที่เกี่ยวข้องสับการใช้ฐานข้อมูล
5 เฝืาคุมระบบ (System monitoring) และเปลี่ยนแปลงแก้ไขระบบเพื่อให้ทำงานได้ดีขึ้น
6 มีพจนานุกรมข้อมูล (Data dictionary) เกี่ยวสับฐานข้อมูล เช่น โครงสร้าง ชนิด รูปแบบ 

และข้อจำสัดของข้อมูล เป็นด้น

ก ารเล ีอกระบ บ ส ัดการฐาน ข ้อม ูล  (4)
สิงที่ต ้องพิจารณาในการออกแบบฐานข้อมูล นอกจากจะพิจารณาถึงชนิดของฐานข้อมูล 

ซึ่งได้แก่ฐานข้อมูลแบบสำดับชั้น แบบเครือข่ายและแบบความสัมพันธ์แล้ว สิ่งที่ต ้องพิจารณาคือ
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การIลือกระบบ'จัดการฐาน'ข้อมูล ในจำนวผลิตกัณฑ์โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล ที่มีใช้อยู่บนเครื่อง 
คอมพิวเตอร์ส่'วนบุคคลนั้น สามารถจำแนกออกได้เป็นกลุ่มใหญ่  ๆ ตามชนิดของระบบปฎิบ้ติการ 
ที่รองรับเช่นกลุ่มที่ทำงานบนวินโดวสั (Windows database rranagers) และกลุ่มที่ทำงานบนดอส 
(Dos database managers) ฯลฯ ผลิตภัณฑ์โปรแกรมจัดการฐานข้อ3รุเล ที่ทำงานบนวินโดวสั
(Windows database managers) มีรูปแบบการติดต่อกับผู้ใช้ที่ น่าดู และสะดวกต่อการใช้งาน 
(Friendly interface) และเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีการออกแบบ ให้รูปแบบการติดต่อเป็นมาตราฐานเดียว 
กัน (Common user access : CUA) ม ีการออกแบบระบบช่วยเหลือแบบออนไลน์ (On-line help) 
ให ้รายล ะ เอ ียด  และป ระส ิทธ ิภาพ ใน การออกแบบให ้คำแน ะน ำแก ่ผ ู้ใช ้ได ้ด ีข ึ้น อย ่างมาก
นอกจากนี้ระบบปฎิบ้ติการวินโดวสิ'ยังประกอบไปด้วยส่วนของการทำงาน ที่ช่วยเสริมสมรรถนะ 
ให้ก ับโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลวินโดวสิ"อ ีกจำนวนมาก ไม ่ว ่าจะเป ็นการทำงาน คลิปบอร์ด 
แ ล ะ ด ีด ีอ ี (D ynam ix  d a ta  e x c h a n g e  : DDE) ท ี่ย อ ม ให ้ม ีก าร แ ช ร ์ข ้อ ม ูล  (S hare)
ร่วมกันระหว่างโปรแกรม การทำงานโอแอลอี (Object Linking Embedding : OLE) ที่ยอมให้สร้าง 
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล หรือนำเอาข้อมูลจากโปรแกรมหนึ่ง ไปฝังตัวไวิในอีกโปรแกรมหนึ่ง 
และได ้ม ีการกำห น ดม าตรฐาน  สำหรับการต ิดต ่อระหว่างโปรแกรมจัดการฐานข ้อม ูลข ึ้นมา 
โดยเฉพาะเช่น มาตรฐาน โอดีบีชี (Object database connectivity : ODBC) จากบริษัทไมโครชอฟตั 
และมาตรฐาน ไอดีเอพีไอ (Integrated database application programming interface : IDAPI) 
จากบริษัทบอร์แลนด์ ฯลฯ

คุณสมบัติของโปรแกรมจัด1ฐานข้อมูลบนวินโดวส์ (4)
1 ภาษาคำสังภายในโปรแกรม (Built in programming language)
2 รูปแบบฟอร์แมตของแฟ้ม (Native file format) ที่ง่ายต่อการใช้งาน
3 ความสามารถในการรองรับข้อมูลประ๓ ทข้อมูลภาพ (Image data) หรือข้อมูลประ๓ ท 

ปิแอลโอ (Basic large Object : BLO) ที่จัดเก็บโครงสร้างหสักของข้อมูลอีกทีหนึ่ง
4 ความสามารถในการติดต่อสัมพันธ์กับเครื่องดาด้าเบสเซิร์ฟเวอร์ (SQL based database

server)

ระบบแบบสัมพันธ์ (Relational system) (5)
ระบบฐานข้อมูลที่จัดเป็นระบบแบบสัมพันธ์โดยสมมูรณ์นี้นจะต้องมีคุณสมบัติ 3 ประการ 

คือ
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1 โครงสร้างข ้อม ูล (D atab ase  stru c tu re ) ในระL b จะต้องมีเพียงตารางเท่านั้นนั่นคือ 
ในระดับตรรกผู้ใช้จะมองเห็นข้อมูลเป็นตารางเท่านั้น การกระทำใดกับข้อมูล จะต้องกระทำกับ 
ตาราง

2 ระบ บ จะต ้องม ีการควบ ค ุมความถ ูกต ้อง (C onstrain) ประกอบด้วย
2.1 บ ูรณภาพของเอนทิต ี (Entity integrity) สิ่งสำคัญของบูรณภาพของเอนทิตี 

คือทุก  ๆ บรรทัดในแต่ละตาราง จะต้องมีคอลัมน์หรือกลุ่มของคอลัมน์ใด  ๆ ที่เป็นคืย์หลัก (Primary 
key) จะม ีค ่าว ่าง (NULL) ไม่ได้สำหรับข้อบังคับของบูรณภาพ (Integrity constrain) ตามมาตรฐาน 
ของ ANSI (American National Standards Institute) ได้กำหนดความหมายของบูนีค (Unique) ว่า 
คือคอลัมน์ที่ม ีข้อมูลที่ย ูน ีคและสามารถมีค่าว่างได้มากกว่า 1 บรรทัดนอกจากนี้ยังสามารถกำหนด 
ให้ผูนีคได้หลาย  ๆ คอลัมน์ใน 1 ตาราง

2.2 บ ูรณ ภาพ ของโดเมน  (D om ain integrity) หมายถึงกฎการรักษาความถูก 
ต้องของคอลัมน์ทุกคอลัมน์ในตารางรวมทั้งคีย์หลักคีย์นอก (Foreign key) และคอลัมน์ที่ไม่ใช่คีย์ซึ่ง 
โดเมนนี้ประกอบด้วยชนิดของข้อมูล 2ปแบบของข้อมูลความยาวของข้อมูลช่วงค่าของข้อมูลค่าที่ 
กำหนดไว้มีค่าชํ้ากันหรือค่าว่างได้หรือไม่ ซึ่งส่วนใหญ่ผู้ไซ้จะเป็นผู้กำหนดโดเมนขึ้นมาเองสิ่งสำ 
คัญฃองบูรณภาพของโดเมนคือ ข้อมูลของแต่ละเขตข้อมูลจะต้องเป็นสมาชิกภายในโดเมนที่กำ 
หนดไว้เท ่าน ั้น ANSI ได้กำหนดข้อบังคับของบูรณภาพของโดเมน (Domain integrity constrain) 
ไว้ได้แก่ “NOT NULL" ห ม ายถ ึงไม ่ยอม  ให ้ม ีค ่าว ่าง เป ็น ส ม าช ิกขอ งโดเม น และ “CHECK" 
เป็นการกำหนด Constrain ที่ผู้ไข้เป็นผู้ตั้งเงื่อนไขเช่น โดเมนของข้อมูลในเขตข้อมูล FlgPicture 
คือ"YES’ หรือ "NO"

2.3 บ ูรณ ภ าพ ของการอ ้างอ ิง  (R eferen tial in tegrity)
บูรณภาพของการอ้างอิง จะพิจารณาถึงความลัมพันธ์ระหว่างตารางหลาย  ๆ ตาราง นั้นคือข้อมูล 
ในคอลัมน์ใดคอลัมน์หนึ่ง คีย์นอกซึ่งไม่ใช่คีย์หลักจะต้องคับดู่กับข้อมูลใดข้อมูลหนึ่งของคีย์หลัก 
ของอีกตารางบูรณภาพของการอ้างอิงจะคอยควบคุม เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่ม ีการอ้างอิง 
ระหว่างตาราง เมื่อเราจะลบหรือแก้ไขคีย์หลัก โปรแกรมระบบคัดการฐานข้อมูล (DBMS) จะตรวจ 
สอบว่ามีข้อมูลของคีย์นอก ในตารางอื่นที่มีการอ้างอิงอยู่หรือไม่ ตามมาตรฐานของ ANSI SQL-89 
จะไม่ยอมให้มีการแก้ไขหรือลบคีย์หลักหากกำลังถูกอ้างอิงจากตารางอื่น ส่วนมาตรฐานของ ANSI 
SQL-92 ได ้กำห นดล ักษณ ะการทำงานเป ็นแบบ “CASCADE" (จะลบบรรทัด หรือแก้ไขข้อมูล 
ในคีย์นอก ที่ลัมพันธ์กันให้ด้วย) "SET NULL" และ “SET DEFAULT" (จะเปลี่ยนข้อมูลในคีย์นอก 
ให้เป็นค่าว่างหรือเป็นค่าใดค่าหนึ่งที่กำหนดไว้) ALL หรือ Nothing ANSI ได้กำหนดให้มีการ
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Rollback ข้อมูลทั้งหมด ในกรณีท ี่คำล ังใด  ๆ ทำให ้๓ ดการละเมิดข้อบังคับของใ5)รณภาพ เช่น 
คำลังแก้ไขข้อะ)ล 10 บรรทัด จะมีผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ง 10 บรรทัด และจะไม่เปลี่ยนแปลง 
เลยแม้แต ่บรรท ัดเด ียว หากข้อะ)ลในบรรทัดใดบรรทัดหนึ่ง เกิดละเมิดข้อบังคับของบุรณภาพ
เมื่อมีการแก้ไขข้อะ)ล

2.4 การตรวจสอบบ ูรณ ภาพโดยอน ุโลม (D eferred in teg rity  checking)
เวลาเป็นสิ่งที่มี'อิทธิพลสำคัญ ในการตรวจสอบข้อบังคับของบุรณภาพของระบบคัดการฐานข้อ
ะ)ลตามมาตรฐานของ ANSI SQL-89 ได ้กำหนดไว้ว ่าระบบคัดการฐานข้อะ)ลจะรอจนกว่าการ 
ทำงานของแต ่ละคำล ังส ิ้นส ุดเส ียก ่อน จึงจะทำการตรวจสอบการข้อบ ังค ับของบ ุรณภาพเพราะ 
การทำงาน ขณะยังไม่จบคำลังอาจเกิดการละเมิดข้อบังคับของบุรณภาพขณะใดขณะหนึ่งได้ เช่น 
การแก้ไขข้อะเลของคีย์หลักในทุก  ๆ บรรทัดให้มากขึ้น 1 ค่า จะเกิดเหตุการณ์ที่ข้อะ)ลคีย์หลักของ 
2 บรรทัดมีค่าตรงคันอยู่ชั่วขณะ แต่เมื่อแก้ไขครบทุกบรรทัดแล้วข้อมูลคีย์หลักก็ยังคงยูนืคตังเดิม 
มาตรฐานของANSI SQL-92 ได้กำหนดเพิ่มเติมว่า ผู้ใช้สามารถกำหนดเวลาในการตรวจสอบบุรณ

ภาพ เม ื่อเสร็จส ิ้นการดำเน ินงานที่ต ้องการได้ ซึงเปิดโอกาสให้นักพัฒนาโปรแกรมสามารถสร้าง 
โปรแกรมในลักษณะต่าง  ๆ ได้สะดวกขึ้น การเล ื่อนเวลาในการตรวจสอบบุรณภาพไม่เพ ียงแต่ 
อำนวยความสะดวกในการสร้างแอพพลิเคชั่นเท่านั้น แต่ยังมีผลต่อการทำงานของระบบด้วย
เพราะไม่ต้องเสียเวลาไปคับการตรวจลอบทุก  ๆ คร้ัง ในการแก้ไขแต่ละบรรทัดแต่จะตรวจลอบ
ตารางเพ ียงครั้งเด ียวเมื่อจบคำลังหรือจบการทำงาน

2.5 ข ้อบ ังค ับ ของบ ูรณ ภ าพ ของท ร ิก เกอร ์ (T riggers in teg rity  co n stra in )
เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่สามารถควบคุมบุรณภาพของข้อมูล นั่นคือใช้โปรแกรมตรวจสอบซึ่งโปรแกรม 
นั้นอาจเขียนในรูปของโพรซึเยอร์ (Procedure) โปรแกรมนี้จะต้องสนับสนุนโดยระบบคัดการฐาน
ข้อมูล เรียกโปรแกรมเหล่านี้ว ่าทริกเกอร์ (Trigger) และระบบคัดการฐานข้อมูลล่วนใหญ่ก็จะ
สนับสนุน ทั้งข้อบังคับของบุรณภาพและทริกเกอร์ โดยจะใช้ข้อบังคับของบุรณภาพ ในเรื่องที่เป็น 
ข ้อกำหนดมาตรฐานของฐานข ้อม ูล  (Database) บ ุรณภาพของเอนทิต ี บ ุรณภาพของโดเมน 
บ ุรณ ภาพ ของการอ ้างอ ิง และใช ้ทร ืก เกอร ์ใน การบ ังค ับ กฎเกณ ฑ ์ท ี่เป ็น รายละเอ ียดต ่าง ๆ
นอกเหนือตามมาตราฐาน เมื่อมีทั้งทริกเกอร์และข้อบังคับของบุรณภาพ ก็สามารถควบคุมกฎ
ต่าง  ๆ ทั้งหมด โดยรวมไว้ที่ระบบคัดการฐานข้อมูลของเซิฟเวอร์ได้ระบบคัดการฐานข้อมูลบางตัว 
อาจมีข้อบังคับของบุรณภาพไม,ครบตามมาตรฐาน ทำให้ต้องใช้ท่ริกเกอร์เกือบทั้งหมดในการ
ทำให้เกิดบุรณภาพของข้อมูล

3 ภ าษ าฐาน ข ้อม ูล  ในระบบตังกล่าวจะต้องมีความสามารถอย่างน ้อยเท ียบเท่าภาษาที่
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เรียกว่าพีชคณิตแบบสัมพันธ์ (Relational algebra) หรือแคลคูลัสแบบสัมพันธ์ (Relation calculus) 
ภาษาใดภาษาหนึ่ง ภาษาฐานข้อมุ)ลของโมเดลแบบสัมพันธ์ ผู้ที่คิดโมเดลแบบสัมพันธ์ได้ให้ 
กำเนิดภาษาสำหรับโมเดลนี้ไว้ 2 แขนงด้วยสัน คือ

3.1 พ ีชคณ ิตแบ บ ส ัมพ ัน ธ ์เป ็น ภาษาท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภาพ ส ูง แต ่ม ีข ้อ เล ียค ือ เข ้าใจและ 
เขียนได้ยาก ทำให้นิยมใช้เป็นภาษาภายในของระบบจัดการฐานข้อมุ)แบบสัมพันธ์ (Relational 
database management system) โดยพัวไป

3.2 แคลคูลัสแบบสัมพันธ์ ได้รับการพัฒนาต่อโดยทีมงาน 2 กลุ่ม กลุ่มแรกมีเป ๋าหมาย 
ที่จะพัฒนาให้ได้ภาษาที่เข ้าใจ ผู้ใช้ใช้งานได้ง่ายมาก  ๆ ได้พ ัฒนาออกมาเป็นภาษาในกลุ่มที่เร ียก 
ว่า ดีอาร์ชี (Domain oriented relational calculus !: DRC) หนึ่งในภาษาในกลุ่มนี้ก็คือ คิวบีอี (Query 
by example : QBE) ภาษาในกลุ่มนี้ได้รับการพัฒนาออกมาได้ก่อนทีมที่ 2 ม ีเป ๋าหมายท ี่จะพ ัฒนา 
ให้ได้ภาษาที่ม ีประสิทธิภาพสูง พ ัฒ นาออกมาเป ็นภาษาในกล ุ่มท ี่เร ียกว ่า TRC (Tuple oriented 
relational calculus) หนึงในกลุ่มนีก็คือเอสคิวแอล (Structured cuery language : SQL) ซึงเป ็นภาษา 
ที่ได้รับการยอมรับสันมากในปัจจุบัน

ในการทำวิจ ัยน ี้เล ือกระบบจัดการฐานข้อมูล โดยพิจารณาจากความสามารถในการเก็บข้อ 
มูลรูปภาพ และความลามารถในการเร ียกค้นข ้อม ูล โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลที่ม ีความสามารถ 
ดังกล่าวมีหลายโปรแกรมด้วยสัน และทำงาม๓ ายใต้ระบบปฏิบัติการวินโดวสั

โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลแอคเซส (Access) แตกต่างจากโปรแกรมอื่นในด้านที่ได้รับการ 
พัฒนาเริ่มต้นภายใต้ระบบปฏิบัติการวินโดวสั โดยบริษัทไมโลรซอฟต์เป็นผู้พัฒนา ล่วน'โปรแกรม 
อื่น  ๆ นี้น ได้รับการพัฒนามาจากโปรแกรมที่มีชื่อเลียง ซึงทำงานภายใต้ระบบปฏิบัติการดอส
มาก่อน ทำให้เชื่อว่าโปรแกรมแอคเซล น่าจะใช้ความสามารถของวินโดวล่ใด้ดีกว่าโปรแกรมอื่นๆ 
ดังนั้นการวิจัยนี้จึงเลือกโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลแอคเซส

โปรแกรมแอคเซล เป็นโปรแกรมที่ไต้รับการออกแบบมา เพื่อการเข้าถึงข้อมูลแบบ 
Unparallel access ซึงอนุญาตให้ผู้ใช้โปรแกรมลามารถเข้าถึงข้อมูลได้ โดยไม่จำสัดว่าฐานข้อมูล 
ด ังกล ่าว นี้นมีรูปแบบอย่างไรหรือถูกเก็บไว้ในบริเวณไหนของหน่วยความจำ (Regardless of 
database format and location) ในล่วนฟอรัแมตของฐานข้อมูลนี้น โปรแกรมแอคเซลจะอนุญาตให้ 
ผู้ใช้เรียกดู (View) หรือแก้ไข (Edit) ข้อมูลในฐานข้อมูลซึงเป็นที่นิยมในท้องตลาดได้หลายชนิด 
ด้วยสัน เช่น โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล Paradox เวอร์ซ้น 3.5, dBASE III Plus, dBase IV.FoxBase, 
Btrive, Microsoft SQL Server หรือ Oracle Database เป็นต้น

ในการติดต่อสับฐานข้อมูลของโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลชนิดอื่น  ๆ โปรแกรมแอคเชส
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ลามารถติดต่อได้ 2 ลักษณะคือ การใช้คำล'งอิมพอร์ต (Import) และคำลังแอทแทซ (Attachเโปร 
แกรมแอคเซลได้รับการออกแบบ ให้สามารถทำงานร่วมกับวินโดวส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
การใช้งานที่สะดวกง่ายดาย ผู้ใช้โปรแกรมแอคเชสลามารถสร้างคำลังเรียกค้นข้อรุเลที่เรียกด้นยาก 
(Complex query) ไ ด ้อ ย ่างง ่าย ด ้ว ย ก าร ท ำงาน แ บ บ  GQBE (Graphical query by example) 
และยังมีความสามารถในเซิง OLE (Object Linking Embeddingl อย่างเต็มประสิทธิภาพด้วย

ภายในแฟ้มฐานข้อรุjล (•.ทาdb) มีขนาดความจุสูงสุด 1 กิกะไบต์ ซึ่งแฟ้มฐาน'ข้อรุ)ลนี้มี 
ลักษณะเหมือนเป็นที่รวมของออบเจค (Object) หลาย  ๆ ชนิด แตกต่างจากโปรแกรมลัดการฐาน 
ข้อรุ)ลอื่น  ๆ เซ่น dBASE หรือ Paradox จะลัดเก็บตารางฐานข้อรุ)ลในรูปของไฟล์สกุล.DB หรือ .DBF 
ต่างหากจากแฟ้มแบบฟอร์มและแฟ้มรายงาน 
MDI (M ultiple D o cu m en t Interface)

MDI ของโปรแกรมแอคเซลประกอบด้วย 6 ออบเจค (5) ได้แก่
1 ตาราง (Table) เป ็นท ี่เก ็บข ้อร ุ)ลลามารถจะเพ ิ่ม แก้ไข หรือลบข้รุ)ลในแต่ละระเบียน 

โดยกระทำที่ตารางโดยตรงได้ นอกจากนี้ยังลามารถสร้างหรือแก้ไขโครงสร้างตารางที่ใช้เก็บข้อรุ)ล 
แ ล ะก ำห น ด ช น ิด ข อ งข ้อ ร ุ)ล  (Data type) ของแต ่ละเขตข ้อร ุ)ลได ้ ช ี่งซน ิดของข ้อร ุ)ลน ี้ 
อาจเป ็นรูปภาพได้ และยังกำหนดเงื่อนไขต่าง  ๆ ของแต่ละเขตข้อมูลได้ด้วย เซ่น กำหนดให้เขต 
ข ้อม ูลน ิเป ็นค ีย ์หลักหรือไม ่ ม ีค ่าอยู่ในช่วงใดมีค ่าช ํ้าก ันได้หรือไม่ เป็นต้น ซ ึงถ ้าเขตข้อมูลน ี้ถ ูก 
กำหนดให้เป ็นคีย์หลักแล้ว ในการแก้ไขข้อมูลระเบียนใด ๆเขตข้อมูลนี้จะมีค่าเป็นค่าว่างไม่ได้ตาม 
กฎการรุ)รณภาพของเอนทิตี โปรแกรมแอคเซลจะควบคุมให้โดยอัตโนมัติ นอกจากนี้ย ังสามารถ 
กำหนดความลัมพันธ์ระหว่างตารางในฐานข้อมูลได้ ซึงโปรแกรมแอคเซสจะดูแลความถูกต้องของ 
ข ้อม ูลตามกฎรุ)รณภาพของการอ้างอ ิงได ้ เซ่น ถ ้าม ีการสร้างความลัมพันธ์ระหว่าง 2 ตารางและ 
มีการลบข้อมูลในตารางหลัก ซึงมีข้อมูลที่ถูกอ้างอิงโดยอีกตารางหนึ่ง โปรแกรมแอคเซลจะขึ้นข้อ 
ความบอกให้ผู้ใช้ทราบว่าข้อมูลนี้ถูกอ้างอิงโดยอีกตารางหนึ่ง ถ้าทำการลบข้อมูลในตารางหลักจะ 
ทำให้เก ิดความผิดพลาดขึ้น เป็นต้น
การกำหนดความลัมพันธ์ระหว่างตารางมี 2 ล ักษณะ (7) คือ

า ความลัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One, 1:1 relationship) หมายความว่าในระหว่าง 
2 ตารางนั้น เขตข้อมูลที่มีความลัมพันธ์ในแต่ละตาราง จะเป็นเขตข้อมูลที่ม ีความเด่นโดยเฉพาะ 
จะไม่ชํ้ากันในแต่ละตาราง ความส้มพันธ์ที่เกิดขึ้นจะมีมากที่ลุดเพียงหนึ่งเท่านั้น

2 ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหลาย (One to Many, 1:N relationship) ความลัมพันธ์จะเกิด 
ขึ้นในได้ตั้งแต่ไม่มีเลยจนถึงหลาย  ๆ คร้ัง โดยแต่ละเอนทิตีลูก จะลัมพันธ์กับเอนทิตีแม่ได้หนึ่งค่า
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เท่านั้น แต่หนึ่งค่าของเอนทิตีแม่สัมพันธ์กับเอนทิตีลูกได้หลายค่า ใช ้ส ัญญส ักษณ ์ (P) - > >  (0  
แทน เช่น หมายเลขบริษัทและรหัสแผ่นเสียงหนึ่งมีรูปภาพจากปกประกอบได้หลายภาพ เช่น ปก 
หน้า ปกหลัง เป็นด้น แต่รูปภาพดังกล่าวมีหมายเลขบริษัทและรหัสแผ่นเสียงเพียงหนึ่งเท่านั้น

ในการออกแบโมเดลข้อะเลเชิงตรรก จะพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างตารางส่วนใหญ่มักจะ 
เป็นบบหนึ่งต่อหลายและแบบหลายต่อหลาย (Many to many, M:N relationship) ซึ่งหมายถึงความ 
ส ัมพ ันธ ์จะเก ิดข ึ้นในได้ต ั้งแต ่ไม ่ม ีเลยจนถึงหลาย  ๆ ครั้งในนั้งสองทิศทางคือ แต่ละเอนทิตลูก 
จะสัมพันธ์กับเอนทิตีแม่ได้หลายค่า และเอนทิตีแม่ก็สัมพันธ์กับเอนทิตีลูกได้หลายค่าเช่นกัน 
ใช ้ส ัญ ญ ล ักษณ ์ (P) « — »  (0  เช่น เพลงหนึ่งเพลงมีผู้ร้องหลายท่าน และผู้ร้องแต่ละท่าน 
ก็สามารถร้องเพลงได้หลายเพลง เป็นด้น ความสัมพันธ์ในลักษณะนี้โปรแกรมแอคเชส ไม่สามารถ 
สร้างได้ ดังนั้นผู้ออกแบบโมเดลข้อะ)ลจึงต้องแตกความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหลายเป็น ความ 
ส ัมพ ันธ ์แบบหนึ่งต ่อหลาย 2 ความส ัมพ ันธ ์ และกำหนดเอนทิตีข ึ้นมาใหม่อีกเอนทิต ีหนึ่งให้ม ี 
ความสัมพ ันธ์ก ับเอนทิต ีเด ิมเป ็นแบบหนึ่งต ่อหลายเช ่นเด ียวก ัน เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างเพลง 
ก ับ ผ ู้ร ้อ งแ ตก ได ้ โ ด ย เพ ิ่ม เอ น ท ิต ีร าย ล ะ เอ ีย ด ข อ งผ ู้ร ้อ งข ึ้น ม า ด ังร ูปท ี่3.3 จากน ั้นให ้ใส ่ 
ชื่อ ความหมาย รายละอียดของเอนทิต ี และความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นใหม่นี้ลงในพจนานุกรมข้อะ)ล 
ด้วย

รูปท่ี 3.1 แสดงความสัมพันธ์แบบหลายต่อหลาย
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รูปท่ี 3.2 แสดงความสัมพันธ์แบบหลายต่อหลาย

TcbSorg

รูปท่ี 3.3 การแตกความสัมพันธ์แบบหลายต่อหลาย 
แตกความสัมพ ันธ์แบบหลายต่อหลายให ้!,ป ีนความสัมพ ันธ์แบบหนึ่งต ่อหลาย 2 ความสัมพันธ์ 
โดยเพิ่มเอนทิตีรายละเอียดผู้ร้อง
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ในตอนล่างของจอภาพมีกล่องตรวจสอบ (Check Box) สามารถกำหนดให้โปรแกรมทำการ 
ควบคุมการอ้างอิงระหว่าง 2 ตาราง ซึงสามารถเลือกได้ว่าจะให้โปรแกรมทำการควบคุมหรือไม่ 
โดยปกติแล้วควรสัง'ให้ควบคุม เพราะถ้าทำอะไรผิดพลาดกับตารางหนึ่ง โปรแกรมจะคอยกันไว้ 
ไม่ให้ทำ โดยการขึ้นข้อความเตือนก่อนว่า ถ้าทำต่อไปความสมพันธ์ระหว่างตารางอาจสูญเสียไป 
ได้

2 คิวรี (Query) เป็นออบเจคที่สร้างจากตารางหนึ่งตารางหรือหลายตารางที่ม ีความสัมพันธ์ 
สร้างขึ้นเพื่อไข้ในการเรียกค้นข้อมูล ภาษาฐานข้อะ)ลสำหรับโมเดลแบบสัมพันธ์ที่ใข้ในโปรแกรม 
แอคเซสมี 2 ภาษาด ้วยก ัน คือ

2.1 เอสคิวแอล
2.2 คิวบีอี เป็นภาษาที่มีการประสานกับผู้ไข้ใค้ตื (User Interface) เนื่องจากไข้ง่าย 

สามารถกำหนดเงื่อนไขในการค้นหา เรียงลำดับเขตข้อมุ)ลจาาน้อยไปมาก หรือจากมากไปน้อย 
การหาผลรวมของเขตข้อมุ)ล การสร้างตารางแจกแจงความถี่ได้หลายทาง (Crosstab Table) เป็นต้น 
และเมื่อสร้างเสร็จแล้วก็สามารถดูโปรแกรมที่เป็นเอสคิวแอลได้จากเมมุ) View / SQL

ในการสร้างคิวรีที่ใช้ตารางมากกว่าหนึ่งตารางขึ้นไป จะต้องสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตารางขึ้นมาก่อน เมื่อสร้างคิวรีโปรแกรมจะสร้างเส้นโยงความสัมพันธ์ระหว่างตาราง ให้เห็น 
บนจอภาพอย่างชัดเจน สำหรับการเชื่อมโยงตาราง (JoinTable) นี้โดยปกติโปรแกรมจะกำหนด 
ค่าโดยปริยาย (Default) ให้เป็น Equi Join แต่ผู้ไข้โปรแกรมสามารถกำหนดใหม่ให้เป็นแบบ
Outer Join, Inner Join หรือ Self Join ได้ด้วย

3 ฟอร์ม (Form) เป็นออบเจคที่สร้างจากตาราง คิวรี หรือสร้างโดยไม่ใข้ออบเจคใดเลย 
สร้างขึ้นเพื่อให้ผู้ใข้งานในระดับปฎิบ้ติการใข้ดู แก้ไข และเพิ่มเติมข้อมูลตามที่ต ้องการ ผู้ออก 
แบบฟอร์มสามารถจะกำหนดให้ผู้ไข้เห็นข้อมูลเฉพาะบางเขตข้อมูลได้ เพื่อดูแลในเรื่องความ 
ปลอดภัยของข้อมูลได้ง่าย และลามารถออกแบบให้การแสดงผลมีความสวยงาม และไข้งาน 
ง่าย

4 รายงาน (Report) เป็นการจัดรูปแบบการแสดงผลของตาราง หรือคิวรีที่ได้ออกแบบไว้ 
แล้ว เพ ื่อพิมพ์ออกมาเป็นรายงาน รายงานนี้สามารถทำการคำนวณโดยจัดกลุ่มของระเบียนได้ 
หลายระดับ ทั้งนี้จะคำนวณผลรวมและค่าเฉลี่ยได้ทุก  ๆ ระดับ รวมทั้งสามารถวาดกราฟหรือ 
รูปภาพในรายงานได้ด้วย

5 แมคโคร (Macro) เป็นชุดคำสังที่มีไว้สำหรับเขียนแอพพลิเคชันบนฐานข้อมูล ซ ึ ่ ง มีคำ
สังอยู่จำนวนหน่ึง ส ำ ห ร ั บ งานที่ไม่ซ ั บ ช้อน และต ้ อ ง การความสะดวกรวดเร็ว ในการสร้าง
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แอพพลิเคชัน การเขียนแมคโครทำให้ผู้ใช้พัฒนาโปรแกรมได้ง่าย สามารถที่เขียนไว้ในทริกเกอร์ 
ของฟอร์มและรายงาน เพ ื่อความสะดวกไม ่ต ้องเข ียนโปรแกรม เช่น ออกแบบฟอร์มให้ม ีการ 
ตรวจสอบเงื่อนไขบางอย่างก่อน ที่จะเปิดฟอร์ม (Open Form) ลามารถเขียนแมคโครไว้ใน
พรอบเพอตี (Properties) ของฟอร์ม OnOpen แล้วตามด้วยซื่อของแมคโครดังนั้นก่อนที่จะเปิดฟอร์ม 
นี้โปรแกรมจะทำงานตามลำดับคำสั่งของแมคโครดังกล่าว เป็นต้น

6 โมด ูล(Module) เป็นออบเจคที่ใช้ลำหรับสร้างแอพพลิเชันซึ่งสามารถสร้างคำสั่งที่ชับช้อน 
ภาษาที่ใช้ในโมดูลเป็นภาษาของโปรแกรมแอคเซสเองเรียกว่า แอคเชสเบสิค (Access basic) ซ่ึง 
ภ าษ าน ี้คล ้ายคล ึงก ับ ภ าษ า Visual basic เมื่อพัฒนาโปรแกรมจากภาษานี้ก ีสามารถนำไปประยุกต  ์
ใช้กับโปรแกรม Visual basic ทั่วไป รวมทั่งโปรแกรมอื่น ๆ อีกหลายโปรแกรม

นอกจากนี้โปรแกรมแอคเซสมีคำสั่งอัดแน่น (Compact) ซึ่งมีผลทำให้ประหยัดเนื้อที่ของ 
ฮาร์ดดิสก์ นั่นคือเมื่อทำการลบระเบียนออกจากตาราง ระเบียนเหล่านี้จะถูกทำเครื่องหมายว่าถูก 
ลบแล้วแต่ม ิได้ถ ูกกำดัดออกไปจากตารางจริง การลบหรือเปลี่ยนแปลงการออกแบบ (Design^อง 
ฟอร์ม และรายงาน ฯลฯ มักทำให้เกิดออบเจคกำพร้าในฐานข้อมูล เมื่อใช้คำสั่งอัดแน่นสามารถ 
กำดัดออบเจคที่ไม่ต้องการออกไปจากฐานข้อมูลได้ทำให้ขนาดของแฟ้มข้อมูล (*.MDB)Sขนาดเล็ก 
ลง และทำให้การทำงานของโปรแกรมแอคเซสรวดเร็วขึ้นด้วย แต่ในการที่จะอัดแน่นฐานข้อรุ]ลจะ 
ต ้องม ีพ ื้น ท ี่ว ่างพ อ เพ ราะใน ตอน ท ำการอ ัดแน ่น น ั้น โป รแกรมแอคเชสจะสร ้างแฟ ้มข ้อร ุ]ล  
ขึ้นมาใหม ่ ถ ึงแม ้ว ่าจะใช ้ซ ื่อแฟ ้มข้อร ุ]ลเด ิมก็ตาม ในขณะที่ทำการอัดแน ่นจะมีการสร้างแฟ ้ม  
ข้อรุ]ลขึ้นมาใหม่เสมอ เมื่อทำกระบวนการอัดแน่นเสร็จเรียบร้อยแล้ว แฟ้มข้อรุ)ลใหม่จะไปแทนที่ 
แฟ้มข้อรุ]ลเก่า

ข ั้น ต อ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ฐ า น ข ้อ ม ูล  ( Database design ) (3) ประกอบด้วย
1 ก าร อ อ ก แ บ บ ร ะ ด ับ ส าร ส น เท ศ  (Information level desing) คือ การศึกษาและวิ- 

เคราะห์รวบรวมความต้องการของผู้ใช้ เพื่อที่จะกำหนดโครงสร้างและความต้องการสำหรับระบบ 
สารสนเทศที่ต ้องการทำขึ้น เพ ื่อที่จะได้ทราบรายละเอียดจุดประสงคํในการใช้งานสามารถสนับ 
สนุนการวางแผนและช่วยในการตัดสินใจ ดังนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวต้องมีการสอบ 
ถาม รวบรวมเอกสาร รายงาน  ผังองค์กร น โยบ ายต ่าง ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้อง นอกจากน ี้ต ้องด ังเกต  
และศ ึกษา การดำเน ินการตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ การวิเคราะห์ซนิด รายการเปลี่ยน  
แปลง (Transaction) และความกี่ที่เกิดขึ้น รวมทั่งกระแสการไหลของข้อมูล เป็นต้น 
ข้อมูลที่ต้องมีการรวบรวมได้แก่
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1 ข้อมูลที่ใซ้เป็นข้อมูลในการนำเข้า
2 การค้นหาข้อมูลในทุกรูปแบบ
3 ลักษณะของรายงานทั้งหมด
4 การประมวลผลและการแก้ไขข้อมูลทั้งหมด
5 กฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ
ในการรวบรวมข้อมูลและความต้องการต่าง ๆ อาจจะไต้มาในรูปแบบที่บังไม่ดีนัก รวมท้ัง 

ภาพรวมของระบบย่อยเข้ามาเป็นโครงสร้างทั้งหมด อาจเกิดการซํ้าช้อนหรือมีข ้อขัดแย้งลันไต  ้
คังนั้นอาจใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อแปลงให้อยู่ในรูปที่เข้าใจขึ้น ข ้อมูลเหล่าน ี้จะถูกนำมาใช้ในการ 
ออกแบบฐานข้อมูลในระคับสารสนเทศ และเมื่อถึงเวลาของการออกแบบในระคับกายภาพต้อง 
อาศัย ข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องลับการทำงานของระบบในระคับกายภาพอีกด้วย เซ่น

1 จำนวนของแต่ละเอนทิตี
2 ความถี,ในการพิมพ์รายงาน
3 ความยาวของรายงานแต่ละรายงาน
4 กฎเกณฑ์ในการควบคุมความปลอดภัยในการใช้ข ้อมูล
ผ ล ท ี่ไต ้จากการออกแบ บ ค ือ  โมเดลข ้อม ูลเซ ิงตรรกข ้อม ูลต ่าง ๆ เห ล ่าน ี้จะถ ูกน ำมา  

ว ิเค ราะห ์ พร้อมลับระบบฐานข้อม ูลท ี,ออกแบบในระคับสารสนเทศเพ ื่อการออกแบบในระคับ  
กายภาพ  โดยในระคับน ี้เราจะพ ิจารณาถึงความสามารถของระบบคัดการฐานข้อม ูลเพ ื่อให ้ผล  
การทำงานของระบบที่ออกแบบนี้สมมูรณ์แบบ และมีประสิทธิภาพสูงสุด

โม เด ล ข ้อ ม ูล  (Data m odel)
เป็นแนวความคิดซึ่งใช้อธิบายโครงสร้างของฐานข้อมูล โดยโครงสร้างของฐานข้อมูล

หมายความถึงชนิดของข้อมูล ความสัมพันธ์และข้อจำลัด ซึ่งใช้คัดการลับข้อมูลนอกจากนี้โมเดล 
ข ้อม ูลจะรวมถ ึงการปฏ ิบ ัต ิการในการเร ียกใช ้ ค้นหา และแก้ไขบนฐานข้อมูลด้วยประเภทของ 
โมเดลข้อมูลถูกจำแนกตามแนวความคิดของโครงสร้างของฐานข้อมูล แบ่งเป็น 2 ประ๓ ท คือ

1 โม เด ล ข ้อ ม ูล เช ิงม โน ภ าพ  (C onceptual data m od els) หรือโมเดลข้มูลเซิงตรรก 
(Logical data models) หรือโมเดลระคับบน (High level data rrodels) แนวคิดนี้จะเป็นในลักษณะ 
ท ี่ผ ู้ใช ้ร ับร ู้และเข ้าถ ึงข ้อม ูล โครงสร้างของข้อมูลเซ ิงมโนภาพจะสะท้อนลักษณะข้อมูลของงาน  
ต่าง ๆ ในล ักษณ ะท ี่ไม ่ข ึ้นล ับฮาร ์ดแวร ์และซอฟ ท ์แวร ์ โม เดลระด ับน ี้จะใช ้แน วค ิด เก ี่ยวล ับ  
เอนทิตีและความสัมพันธ์
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2 โม เด ล ข ้อ ม ูล เช ิงก าย ภ าพ  (Physical data m odels) หรือโมเดลข้อมูลระดับล่าง
(Low level data models) โมเดลข้อมูลระดับนี้เป็นรายละเอียดในช่วงการเก็บข้อมูลลงลื่อบันทึก 
ข้อมูล เช่น รูปแบบของระเบียน การเร ียงลำด ับระเบ ียนและวิถ ีทางในการเข ้าถ ึงข ้อม ูล (Access 
path) การผู้ข้อมูล (Recovery) อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น

ก ารอ อกแบ บ โม เด ลข ้อม ูล เช ิงต รรก  (Logical Database M odels Design)
เป ็น ก าร อ ธ ิบ าย ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งผ ู้ใข ้ รวมท ั้งรายละเอ ียดของชน ิดของข ้อม ูล

ความสัมพันธ์และข้อกำหนดต่างๆ โครงสร้างจากมุมมองของผู้ใช้เป็นประโยชน์ในการเป็นข้อมูล 
นำเข้า (Input) ของการออกแบบฐานข้อมูล

ช ั้น ต อ น ใน ก ารอ อ ก แบ บ โม เดลข ้อม ูล เช ิงด รรก (8)

LDM1 กำห น ดเอน ท ิต ีหส ัก  (Indentify major entities)
เอนทิต ีเปรียบเสมือนกับเป ็นคำนามได้แก ่ บ ุคคล สถานที่ และสิ่งของซึ่งอาจเป็นลื่งที่ม  ี

ตัวตนหรือเป็นนามธรรมก็ได้ เอนทิตีของระบบฐานข้อมูลเพลงและดนตรี ได้แก่ แผ่นเสียง เพลง 
ผู้ร้อง ผู้แต่งทำนองเพลง เป็นด้น เมื่อรวบรวมได้เอนทิตีหสักแล้วจะต้องกำหนดชื่อและความหมาย 
ลงในพจนานุกรมข้อมูล และเขียนโมเดลข้อมูลด้วย การตั้งชื่อไมควรเกิน 20 ตัวอักษร 
LDM2 ก ำ ห น ด ค ว า ม ส ้ม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง เอ น ท ิต ี (D eterm in e  r e la t io n sh ip s  b e tw e e n  

entities)
เป็นการกำหนดชื่อ ความหมาย ทิศทาง และขนาดอัตราส่วนที่เกิดจากความสัมพันธ์นั้นๆ 

และบันทึกลงพจนานุกรมข้อมูล การตั้งซื่อความสัมพันธ์ไม่ควรเกิน 20 ตัวอักษรอัตราส่วนและทิศ 
ทางของความสัมพันธ์เป็นพื้นฐาน ในการแบ่งประ๓ ทของความสัมพันธ์ ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ประ๓ ท 
ด้วยกัน คือ

า ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง
2 ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหลาย
3 ความสัมพันธ์แบบหลายต่อหลาย

LDM3 กำห น ดค ีย ์ห ส ักและค ีย ์รอง(Determine primary and alternate key)
คีย์หลักและคีย์รองจะเป็นแอตตริบิวแรกที่กำหนดในเอนทิตี การกำหนดคีย์หลักของทุก 

เอนทิต ีเล ือก1จากแอตตริบีวที่เป็นคีย์เป็น (Candidate key) ได้ และให้ระบุคีย์รองของทุกเอนทิตีด้วย 
ในกรณีที่ค ีย์หลักและคีย์รองเป็นคีย์ประกอบ (Compound key) แอตตรบิิวหนึ่งอาจเป็นส่วนของ
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คีย ์หลักและคีย์รองได้มากกว่าหนึ่งคีย ์ สิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งก็คีอเอนทิตีที่เป็นซับไทป็จะต้อง 
มีคีย์หลักเดียวกันกับเอนทิตีที่เป็นชุเปอร์ไทป๋ของมัน หลังจากกำหนดแล้วให้ตั้งซื่อระบุในโมเดล 
ข้อมูลเซิงตรรกและใส่ลงในพจนานุกรมข้อมูลด้วย 
LDM4 กำห น ดคยน อก (Determ ine foreign key)

สำหรับเอนทิตีที่มีความลัมพันธ์กัน จะต้องมีการกำหนดคีย์นอก คีย์นอกจะถูกกำหนดใน 
เอนทิต ีล ูก และม ีค ่าเท ่าก ัน ก ับค ีย ์หล ักของเอน ท ิต ีแม ่ ค ีย ์นอกม ีความสำค ัญ ค ือทำให ้เก ิดกฎ  
ธุรกิจ (Business rules) ระหว่างเอนทิตีต่าง ๆ ทำให้ตรวจสอบใต้ว่าเอนทิตีไหนเป็นเอนทิตีแม่หรือ 
เอนทิต ีล ูก และทำให ้ข ั้นตอนการออกแบบฐานข้อม ูลง ่ายข ึ้น พร้อมให้ตั้งซื่อและระบุในโมเดล 
ข้อมูลเซิงตรรก และใส่ลงในพจนานุกรมข้อมูลด้วย 
LDM5 กำห น ดค ีย ์ของกฎ ธ ุรก ิจ  (Determ ine key busin ess rules)

เป็นขั้นตอนที่ทำขึ้น เพื่อความสมบุรณ์'ของข้อมูล และความถูกต้องตรงกันของค่าของ 
ข้อมูล กฎธุรกิจแบ่งใต้เป็น 3 ประ๓ ทคือ

1 กฎธ ุรก ิจของค ีย ์ (Key business rules) เป ็นการกำหนดเพ ื่อความสมบุรณ ์ของความ  
ลัมพันธ์ได้แก่ การเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูล

2 โดเมน (Domain) เป็นการกำหนดเพื่อความสมบุรณ์,ยองแอตตริบิว ซึ่งคือการกำหนดข้อ 
บังคับและค่าที่เป็นไปไต้ สำหรับแอตตริบิวทั้งที่เป ็นคีย์และไม่ใช่คีย์

3 กฎการดำเนินการของทริกเกอร์ (Triggering operation) เป็นการกำหนดผลกระทบจาก 
การเพิ่ม ลบ หรือดึงข้อมูลที่เกิดกับเอนทิตีอื่นภายในเอนทิตีเดียวกัน
LDM6 เพ ิม แอตตร ิบ ิวท ี่เห ล ือ  (Add rem aining attributes)

เป ็นการกำหนดแอตตริบิวอื่น  ๆ ในเอนทิตีที่ไม่ใช่คีย์เพิ่มเข้าไป โดยแอตตริบิวแต่ละตัวที่ 
เพ ิ่มท ั้นจะต้องขึ้นกับทั้งหมดของคีย์ในเอนทิต ีท ั้น ไม่ใช่ขึ้นกับบางส่วนของคีย์ และต้องขยายใน 
เอนทิตีแม่ไม่ใช่ขยายใน'เอนทิตีลูกที่มีคีย์นั้นเป็นคีย์นอก นอกจากนั้นถ้าแอตตริบิวตังกล่าวขึ้นกับ 
คีย์หลักทั้งหมดแล้วแต่มีค ่ามากกว่าหนึ่งค่า (Multivalued) ให้แตกออกเป็นอีกหนึ่งเอนทิตีที่มีความ 
ล ัมพ ันธ์ก ับเอนทิต ีเด ิมแบบหนึ่งต ่อหลาย (1 :N) พร้อมทั้งตั้งซื่อและระบในโมเดลข้อมูลเซิงตรรก 
และใส่ลงในพจนานุกรมข้อมูลด้วย
LDM7 พ ิจ ารณ าให ้อ ย ู่ใน ก ฎ น อ ร ์ม ัล ไล เช ช ัน (Validate normalization rules)

จากขั้นตอนต่าง ๆ ที่ฝานมาเป็นการรวมแอตตริบิวเข้ามาในเอนทิตี ซึ่งการตรวจสอบว่า 
แอตตริบิวเหล่านั้นอยู่ในเอนทิตีที่เหมาะสมหรือไม่ ใช้เทคนิคการ'นอร์มัล,ใลเ'ซชัน'โดยการวิเคราะห์ 
แยกโครงสร้างข้อมูล ซึ่งประโยชน์ของการทำให้โมเดลที่ออกแบบอยู่ในรูปแบบนอร์มัล (Normal
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form) คือ
1 ลดช่องว่างที่ต้องใช้ในการเก็บข้อมูล
2 ลดความชํ้าช้อนของข้อยูล
3 ลดความผิดพลาด ความไม่ตรงกันของข้อยูลในฐานข้อยูล
4 ช่วยให้ม ีความยืดหยุ่นต่อความต้องการในการใช้งาน และทำให้สามารถ 

ออกแบบฐานข้อยูลไต้กว้างขวางขึ้น
การทำนอร์ม่'ลไลเซชันในระดับต่าง ๆ ม ี 5 ระดับ ซึ่งโดยปกติการออกแบบโมเดลข้อยูลให  ้

อยู่ในรูปแบบนอร์มัลระดับที่ 3 (3NF) ก็ถือว่าเพียงพอแก่การนำไปใช้งานแล้ว วิธีการทำนอร์มัลไล- 
เซชัน ในระดับต่าง ๆ ตามลำดับดังนี้

1 ความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ 1 (First normal form : 1NF) คือ
การนำแอตตริบิวหรือกลุ่มของแอตตริบิวที่ซํ้าออกโดยการแยกแถวของข้อยูล ดังนั้นการทำนอร์มัล 
ไลเซชันระดับที่ 1จะต้องมีการเพ ิ่มแอตตริบ ิวของคืย ์เสมอ โดยสามารถกำหนดไต้ว่าคืย์ด ัวใหม่จะ 
ประกอบด้วยคีย์เดิมผนวกกับแอตตริบิวที่ถือเป็นคีย์หสักของกลุ่มที่ซํ้า

2 ความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ 2 (Second normal form : 2NF)
จากทำให้ไต้รูปแบบของความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ ไ แล้วย์งอาจมีป ัญหาเนื่องจากเกิดความซํ้า 
ช้อนของข้อยูลไต้ ล ักษณะของปัญหาดังกล่าวทำให้เกิดปัญหาในการแก้ไข การเพิ่ม การลบและ 
ความชัดแย ้งของข้อม ูล ด ังน ี้นหส ักการทำให ้เป ็น  2NF คือการขจัดการขึ้นต่อกันเพ ียงบางล่วน  
น ั่นหมายถ ึงการทำให ้ไต ้ร ูปแบบของความสัมพ ันธ ์เป ็น INF และไม่มีแอตตริบ ิวที่ไม ่ใซ ่ค ืย ์ด ัวใด 
ขึ้นกับส่วนใดส่วนหนึ่งของคีย์ การทำให้เป ็น 2NF กระทำได้โดยการสร้างความสัมพันธ์ขึ้นมาใหม่

3 ความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ 3 (Third normal form : 2NF)
จากทำให้ไต้รูปแบบของความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ 2 แล้วยังอาจมีป ัญหาเนื่องจากเกิดความซํ้า 
ช้อนของข้อมูลไต้ลักษณะของปัญหาดังกล่าว ทำให้เก ิดปัญหาในการแก้ไข การเพิ่ม การลบและ 
ความชัดแย้งของข้อมูล ปัญหาที่เกิดขึ้นเกิดจากมีแอตตริบิวขึ้นกับแอตตริบิวอื่นที่ไม่ใช่ค ีย์ ดังนั่น 
หลักการทำให้เป็น 3NF คือต้องไม่มีแอตตริบิวที่ไม่ขึ้นตรงกับคีย์หลัก

4 ความสัมพันธ์นอร์ม้ลระดับที่ 4 (Fourth normal form : 4NF)
คือการทำให้ไต้รูปแบบของความสัมพันธ์นอร์มลระดับที่ 3 และไม่มีการขึ้นแก่กันแบบหลายค่าอยู่ 
ในความสัมพันธ์

5 ความสัมพันธ์นอร์มัลระดับที่ 5 (Fifth normal form : 4NF)
คือความสัมพันธ์ที่ไม่สามารถนำไปสร้างความสัมพันธ์ใหม่ ทำไต้โดยการเซื่อมระหว่าง 2 ความ
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สัมพันธ์ด้วยคีย์ต่างกันได้ โดยปกติมักจะเป็นป็ญหาสำหรับคีย์หสักที่เป็นคีย์ประกอบ เป็น'ข้ันท่ี 
พิจารณาได้ยาก จะเกิดระเบียนข้อะ]ลใหม่ที่ไม่จรงขึ้นมาเมื่อนำเอนทิตีมารวมกัน 
LDM8 กำห น ดโดเมน  (Determine dom ains)

เป็นการกำหนดกลุ่มของค่าที่เป็นไปได้สำหรับแต่ละแอตตริบิว ได้แก่ 
ไ ชนิดของข้อะ]ล (Data type)
2 ความยาวของข้อะ]ล (Length)
3 รูปแบบของข้อะ]ล (Format)
4 ค่าทอนุญาต (Allowable value)
5 ช่วงของข้อะ]ลหรือข้อกำหนดดอื่นๆ
6 ค วาม ห ม าย (Meaning) เป ็น ก ารอ ธ ิบ ายค วาม ห ม ายข อ งแอต ต ร ิบ ีวว ่า  

คืออะไร
7 ค่าความเป็นหนึ่งเดียว (Uniqueness)
8 การเป็นค่าว่าง (Null) ได้หรือไม่
9 ค่าที่กำหนด (Default value)

LDM9 ก ำห น ด ท รกเกอรด ำเน น การ (Determine other attribute b u sin ess rules 
triggering operation)
เป็นการกำหนดทริกเกอรัเพื่อตรวจสอบความถูกต้องเมือมีการเพิ่ม ลบ แก้ไขหรือดึงข้อะ]ล 

ข้อะ]ล ซึ่งจะพิจารณาผลรวมทั้งที่เกิดกับเอนทีตีอื่น และแอตตริบิวอื่นภายในเอนทิดีที่เรากระทำ 
ด้วย เมื่อกำหนดกฎการจัดการต่าง ๆ แล้ว ให้เก็บลงในพจนานุกรมข้อะ]ล โดยมีรูปแบบทีประ-
กอบด้วย เหตุการณ์ที'ทำ เช่น การเพิ่ม การลบ เป็นด้นเอนทีติ'หรือแอตตริบิวที่เรากระทำด้วยเงื่อน 
ไขที่กำหนดไว้ การกระทำที่จะต้องเกิดสืบเนื่องจากเหตุการณ์นั้น 
LDM10 รวบรวมม ุมมองของผ ู้ใช ้ท ั้งห มดเข ้าด ้วยก ัน  (Combine user v iew s)

การรวมมุมมองของผู้ใช้เข้าด้วยกันเพื่อลดความชํ้าซ้อน ความไม่สอดคล้องของข้อมุลและ 
การเพ ิ่มความสัมพ ันธ์ระหว่างม ุมมองของผ ู้ใช ้ ซ ึ่งประกอบด้วยการรวมเอนทีต ีการรวมความ 
สัมพันธ์และการรวมแอตตริบิว
LDIVm รวบ รวม โมเดลท มอย ู่แล ้ว  (Integrate with existing data m odules)

เป็นการรวมโมเดลข้อมูลเซิงตรรกที่ได้กับของที่มีอยู่เดิม และพัฒนาโมเดลใหม่ควบคู่ไป 
ก ับการพ ิจารณ ากฎเกณ ฑ ์ข ้อบ ังค ับของเด ิม  โดยอาจมีการใช้เอนทีต ีหรือความสัมพันธ์ร ่วมกับ  
ของเดิมและมีการกำหนดเอนทิตีฃึ้นมาใหม่ด้วย
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LDM12 พ ิจารณ าเส ถ ียรภ าพ และก ารเต ิบ โต  (Analyze fcr stability and growth)
เป็นการออกแบบโมเดลที่พ ิจารณาถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เช่น
1 อาจมีเอนทิตีหรือความสัมพันธ์ใหม่ที่เกิดขึ้น ทำให้ต้องเพิ่มคีย์นอกภายในเอนทิตีของ 

เดิม
2 ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหลาย อาจจะเปลี่ยนเป็นแบบหลายต่อหลายได้
3 คีย์หสักอาจเปลี่ยนไปเนื่องจากของเดิมไม่เป็นหนึ่งเดียวแล้ว
4 ฯลฯ
จากการออกแบบโมเดลเซิงตรรก ทำให้ได้แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิต  ี

ขั้นต่อมาคือ การออกแบบฐานข้อรุ)ลแบบสัมพันธ์ ซึ่งสามารถแบ่งเป็นขั้นตอนต่าง ๆ ได้
ด้งรูปที่ 3.5



รูปท่ี 3.4 ขั้นตอนการออกแบบโมเดลข้อมูลเชิงตรรก
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ขั้นตอนการแปลงโครงสร้างข ้อรุเลแบบดรรก
(The Translation Process)

รูปท่ี 3.5 ขั้นตอนการออกแบบฐานข้อรุ)ลแบบสัมพันธ์
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2 ก าร อ อ ก แ บ บ ฐ าน ข ้อ ม ูล ท าง ก าย ภ าพ  (Physical level design) เป็นกระบวนการ 
ใน การเล ือกโครงสร ้างใน การเก ็บข ้อม ูล  และท ิศทางการเข ้าถ ึงข ้อม ูล สำหรับแฟ้มข้อมูลของ 
ฐานข้อมูล เพื่อให้ได้มาซึ่งฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด แต่ละระบบจัดการฐานข้อมูลจะ 
มีระบบจัดการแฟ้มข้อมูล ทิศทางการเข้าถึงข้อมูล ดัชนีตัวชี้ ฯลฯ ที่ต่างกันออกไป ซึ่งจะเป็นตัว 
จำกัดให้เลือกสิ่งที่เหมาะสมกับแฟ้มข้อมูล

สิ่งที่พ ิจารณาในการออกแบบทางกายภาพ คือ
า เวลาในการตอบสนอง (Response time) คือช่วงเวลาตั้งแต่การส่งงานเข้าไปถึง 

เมื่อได้รับผลลัพธ์ที่ต้องการออกมา
2 การ'ใช้ท่ี'ว่าง (Space utilization) จำนวนที่ว่างของหน่วยเก็บจะถูกใช้โดยแฟ้มข้อ 

มูลของฐานข้อมูลและโครงสร้างทิศทางการเข้าถึงข้อมูล
3 งานที่ได้'ออกมา (Transaction throght put) จะคิดเป ็นค่าเฉลี่ยคำนวณจากจำ- 

นวนงานที่ลามารถประมวลผลได้ โดยระบบจัดๆารฐานข้อมูลต่อหนึ่งหน่วยเวลา
ผลที่ได้จากการออกแบบขั้นตอนนี้คือ ก็ารตัดสินใจเบื้องด้นเกี่ยวกับโครงสร้างในการเก็บ 

และวิธีการเข้าถึงข้อมูลของแฟ้มข้อมูลของแฟ้มข้อมูล
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