
บทที่ 1 
บทนำ

ความเป ็นมาและความสำค ัญ ของป ัญ หา

ป ิจจ ุบ ันบร ิบทด ้านส ังคม เศรษฐกิจ ว ัฒนธรรมของประเทศไทยม ีการเปล ี ่ยนแปลง  

ส ่งผลกระทบถ ึงภาวะส ุขภาพของประชาชนรวมถ ึงภาวะส ุขภาพจ ิต  ทำให ้ประชาชนเก ิดความเคร ียด  

และเก ิดการเจ ็บป ่วยด ้วยโรคทางจ ิตเวชต ่างๆ การเจ ็บป ่วยทางจ ิตน ั ้นจ ึงม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับระบบ

ส ังคมโดยรวม ต าม แนวค ิด ทฤษ ฎ ีระบบท ั ่ว ไป  (General system theory) ร ่วมก ับแนวค ิด  ด ้านสังคม 

(Social model) บทบาทของพยาบาลจ ึงเร ิ ่ม เคล ื ่อนไหวจากโรงพยาบาลเข ้าส ู ่ช ุมชน ม ุ ่งเน ้นให ้

ประชาชนม ีความตะหน ักและสามารถด ูแลต ัว เอง  ย ึดหล ักการจำหน ่ายผ ู ้ป ่วยออกส ู ่ครอบคร ัวให ้เร ็ว  

ที ่ส ุด เน ้นการร ักษาในช ุมชนมากกว ่าการร ักษาในโรงพยาบาล (ยาใจ ส ิทธิมงคล,2539)จากสถิติ 

ข ้อม ูลเปร ียบเท ียบการร ับบร ิการผ ู ้ป ่วยนอกกรมส ุขภาพจ ิตของประเทศไทย ป ีพ.ศ. 2546-2548

พบว ่าโรคจ ิตเวชม ีอ ัตราเพ ิ ่มข ึนร ้อยละ 21.4, 26.8 แ ล ะ39.3 ซ ึ ่งสอดคล้องกับข้อม ูลผ ู ้ป ่วยจ ิตเวชของ 

โรงพยาบาลอ ่างทองด ้านบร ิการงานผ ู ้ป ่วยนอกโรงพยาบาลอ ่างทองในป ี พ.ศ.2543-2546 ม ีจำนวน  

เพ ิ ่มข ึนอย ่างรวดเร ็ว จาก 225, 1539, 1851 แ ล ะ ! 632 รายต่อปี (กล ุ ่มงานพ ัฒ นาระบบบร ิการส ุขภาพ  

โรงพยาบาลอ ่างทอง, 2547) กรมส ุขภาพจ ิตจ ึงได ้ม ีนโยบายในแผนป ี พ.ศ.2548-2551 ให ้ประชาชน  

ที ่เจ ็บป ่วยด ้วยโรคจ ิตได ้ร ับบร ิการร ักษาพยาบาลเพ ิ ่มข ึ ้นจากร ้อยละ 23 เป ็นร ้อยละ 30 ลดอัตรา 

ผู ้ป ่วยจ ิตเวชกลับเข ้ามาร ักษาซำภายใน 3 เด ือน ลดอ ัตราป ่วยด ้วยโรคจ ิตของประชาชนไทยลงจาก  

เด ิมร ้อยละ 1.8 ให ้เหล ือไม ่เก ินร ้อยละ 1.7 เม ื ่อส ินแผนพ ัฒนาสาธารณสุขฉบ ับท ี ่  9 (กรมสุขภาพจิต, 

2549)

โรคจ ิต เภทเป ็นโรค ท ี่ม ีค วามผ ิดปกต ิทางด ้านความค ิด การร ับร ู ้ การต ิดต ่อส ื ่อสาร 

พฤต ิกรรม และอารมณ ์ไม ่เหมาะสมก ับ เหต ุการณ ์ เป ็นโรคท ี ่ร ุนแรง เร ือร ังและม ีโอกาสกล ับเป ็นชำ 

ได ้ส ูงร ้อยละ70 (สมภพ เร ืองตระก ูลและคณ ะ,2544) ซึ ่งม ีผลกระทบต ่อผ ู ้ป ่วยมากในเร ื ่องการปฏ ิบ ัต ิ 

ก ิจว ัตรประจำว ัน  พฤต ิกรรมการด ูแลตนเอง การต ัดส ินใจ การทำงาน การม ีส ัมพ ันธภาพท ี ่ด ีก ับ  

ผู ้อื ่น การเผชิญปีญหา เป ็นด ้น ญาติต ้องคอยให ้ความช่วยเหลือ ทำให ้เก ิดความเม ื ่อหน ่ายไม ่ 

ยอมรับผ ู ้ป ่วย และผ ู ้ป ่วยเองก ็เก ิดความร ู ้ส ึกท ้อแท ้ ส ินหว ัง  ไร้ค่า ทำให ้ไม ่สามารถอย ู ่ในช ุมชน  

และไม ่สามารถช ่วยเหล ือตนเองได ้เท ่าท ี ่ควร จ ึงต ้องกล ับมาร ับการร ักษาซ ํ ้าและล ้าป ่วยซ ํ ้าบ ่อยๆม ี

โอกาสท ี ่จะม ีพยาธ ิสภาพท ี ่ถาวรมากข ึ ้น  (Sadock&Sadock,2000)nารร ักษาจ ึงต ้องใช ้เวลาและต ้นท ุน
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มากข ึ ้นถ ้าระยะเวลาการดำเน ินของโรคท ี ่ยาวนานทำให ้เก ิดการเส ื ่อมถอยด ้านบ ุคล ิกภาพ การทำ

หน ้าท ี ่ต ่างๆของร ่างกายลดลงเร ื ่อยๆ(Breier,Schreiber,Dryer,and Pickar,1991)

จากการศึกษาดังเช่น ของ ดวงตา อ ุท ุมพฤกษ ์พร(2534) 5ส ุว ิมล ส ม ัต ถ ะ(2541) 

และท ิพ วรรณ  น ่ว ม ท อ ง(2547) ท ี ่พบป ิญหาของผ ู ้ป ่วยจ ิตเวชหล ังจำหน ่ายออกจากโรงพยาบาล คือ 

ด ้านการปฏ ิบ ัต ิก ิจว ัตรประจำว ัน  และพฤต ิกรรมในการด ูแลตนเอง พ บว ่าในระยะแรกผ ู ้ป ่วยจะม ี

ความสนใจ  สามารถด ูแลตนเองปฏ ิบ ัต ิก ิจว ัตรประจำว ันได ้ แต ่ต ่อมาผ ู ้ป ่วยไม ่ยอมช ่วยเหล ือตนเอง  

และเร ียกร ้องความช ่วยเหล ือจากคนในครอบคร ัว  ในด ้านส ้มพ ันธภาพผ ู ้ป ่วยม ักจะแยกต ัวและไม ่

เช ื ่อม ั ่นในตนเอง ไม่กล้าพูดคุย อาจม ีพฤต ิกรรมรบกวนผ ู ้อ ื ่น  ม ีส ้มพ ันธภาพกับผ ู ้ด ูแลใกล ้ช ิดเพ ียง 

คนหร ือ สองคนเท ่าน ั ้น  และม ัก เก ิดป ิญ หาความค ับข ้องใจในครอบคร ัว เน ื ่องจากครอบคร ัวย ังไม ่

สามารถให ้การด ูแลตามคำแนะนำได ้ ซ ึ ่งสอดคล ้องก ับ ช ะฤทธ พงศ ์อน ุตร ี(2536) ได ้กล ่าวไว ้ว ่า

การด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตแภทท ี ่บ ้านบ ันครอบคร ัวม ีส ่วนสำค ัญท ี ่ด ูแลผ ู ้ป ่วย ท ังย ังสามารถส ่งเสร ิมให ้ผ ู ้ป ่วย  

สามารถด ูแลตนเองและพ ึ ่งพาตนเองได ้ขณ ะอย ู ่ท ี ่บ ้านในระยะยาวและประกอบก ับการม ีบ ุคลากร  

ทางจ ิตเวชให ้ความช ่วยเหล ือคราวท ี ่จำเป ็นอ ีกจะทำให ้ม ีการพ ัฒนาพฤต ิกรรมในการด ูแลตนเอง  

สามารถดำเน ินช ีว ิตประจำว ันได ้ด ีข ึ ้น  ลดการป่วย'ชา และช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยสามารถใช ้ช ีว ิตอย ู ่ร ่วมก ับ  

ครอบคร ัวในช ุมชนได ้อย ่างม ีความส ุข

การด ูแลตนเองเป ็นพฤต ิกรรมท ี ่ม ีเป ้าหมาย เป ็นส ิ ่งท ี ่จำเป ็นสำหร ับมน ุษย ์ท ุกคน

ไม,ว ่าบ ุคคลน ั ้นจะอย ู ่ในภาวะปกต ิหร ือ เจ ็บป ่วยก ็ตามOrem(1991)nล ่าวถ ึงการด ูแลตนเองว ่า เป ็นการ 

กระทำท ี ่เก ิดจากความต ั ้งใจ ม ีแบบแผน ม ีการเร ียนร ู ้ถ ึงการกระทำและผลจากการกระทำน ั ้นๆ โดย 

พ ฤต ิก รรมการด ูแลตนเองประกอบด ้วย  1)การด ูแลตนเองท ี ่จำเป ็นโดยทั ่วไป ซ ึ ่งเป ็นการด ูแลตนเอง  

ด้านอากาศ/อาหาร/นั ้า ด ้านการขับถ่าย ด ้านการพ ักผ ่อนน ันทนาการ ด ้านการม ีปฏ ิส ้มพ ันธ ์ก ับผ ู ้อ ื ่น  

ด ้านการป ้องก ันอ ันตรายต ่อช ีว ิต  และด ้านการส ่ง เสร ิมการทำหน ้าท ี ่และพ ัฒ นาการ2)การด ูแลตนเอง 

ท ี ่จำเป ็นตามระยะพ ัฒ นาการเป ็นการด ูแลตนเองท ี ่ เก ิดจากกระบวนการพ ัฒ นาการของช ีว ิตมน ุษย ์ใน  

ระยะต ่างๆ ได ้แก ่พ ัฒนาและคงไว ้ซ ึ ่งภาวะความเป ็นอย ู ่ ส น ับ ส น ุน ก ระบ วน ก ารข อ งช ีว ิต  และ  

พัฒนาการให ้บ ุคคลเข ้าส ู ่ว ุฒ ิภาวะในว ัยต ่างๆได ้ ท ั ้งด ูแลเพ ื ่อป ้องก ันการเก ิดผลเส ียต ่อการพัฒนาการ 

ของบ ุคคล และ 3) การด ูแลตนเองท ี ่จำเป ็นตามการเบ ี ่ยงเบนทางส ุขภาพ เป ็นการด ูแลตนเอง เมื ่อ 

บ ุคคลอย ู ่ในภาวะเจ ็บป ่วยหร ือได ้ร ับอ ันตรายท ี ่ม ีพยาธ ิสภาพหร ือท ุพพลภาพหร ือบ ุคคลท ี ่เจ ็บป ่วยซ ึ ่ง  

ด ้วยโรคและอย ู ่ระหว ่างการร ักษาได ้แก ่ การแสวงหาและคงไว ้ซ ึ ่งความช ่วยเหล ือทางส ุขภาพอนาม ัย  

ท ี ่เหมาะสม การตระหน ักและเอาใจใส ่ต ่อผลและพ ยาธ ิสภาพของโรค การปฏ ิบ ัต ิตามแผนการ

ว ิน ิจฉ ัย การร ักษาและพ ึ ่นฟ ูอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ การร ับร ู ้ การสนใจด ูแล  และป ้องก ัน ความไม ่ส ุข  

สบายจากผลข้างเค ียงของการร ักษา การปร ับต ัวต ่อการเปล ี ่ยนแปลงท ี ่เก ิดข ึนจากความเจ ็บป ่วยและ
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การร ักษา การเร ียนร ู ้ท ี ่จะม ีช ีว ิตอย ู ่ก ับผลของพยาธ ิสภาพOrem (1995) ผ ู ้ป ่วยจิตเภทเมื ่อกลับไปอยู ่ท ี ่ 

บ ้านก ็ต ้องเพ ิ ่มความสามารถในการด ูแลตนเอง พ ึ ่งพาตนเองให้ไต ้มากที ่ส ุคภายใต้ข ีดจำกัดที ่เก ิดจาก 

ภาวะของโรคทางจ ิตเวช

ความบกพร ่องในการด ูแลตนเอง (Self care deficit) ซ ึ ่ง เป ็นความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง  

ความ สามารถในการด ูแลตนเองก ับความต ้องการด ูแลตนเองท ังหมด (Therapeutic self care 

demand) ค ือผ ู ้ป ่วยไม ่สามารถทำก ิจกรรมการด ูแลตนเอง ให ้ตอบสนองความต ้องการท ี ่ม ีอย ู ่ใน

ขณ ะน ั ้นไต ้Orem (2001) ในการศ ึกษาของเพล ินพ ิศ จ ัน ทรศักด และคณ ะ (2539) พบว่าผ ู ้ป ่วยจ ิตเวช 

ในช ุมชน ม ีป ิญหาเก ี ่ยวก ับความสามารถในการด ูแลตนเอง เร ื ่องการร ับประทานยา การเข้าร่วม 

ก ิจกรรมในช ุมชนและความสามารถเข ้าร ่วมก ิจกรรมต ่างๆร ่วมก ับสมาช ิกในครอบคร ัวสอดคล ้อง  

กับการศ ึกษาของ สิร ิพร ทองบ ่อ  และคณ ะ (2542) ท ี ่ศ ึกษาประสบการณ ์ช ีว ิตของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท  

พบว ่าการพ ึ ่งพาตนเองในเร ื ่องก ิจว ัตรประจำว ันการด ูแลส ุขอนาม ัยส ่วนตนผ ู ้ป ่วยทำไต ้เองท ุก เร ื ่อง  

แต่ต ้อยคุณภาพ หากผู ้ป ่วยไต ้ม ีการพ ัฒนาการด ูแลตนเองอย่างต ่อเน ื ่อง ป ิญหาการป่วย'ช,'นเละการ 

เป ็นภาระแก ่ญาต ิย ่อมลดลงอย ่างแน ่นอน ดังเช ่นการศึกษาของเพชรี ค ันธสายบ ัว  (2544) ที ่พบว่า 

ผู ้ป ่วยจ ิตเภทที ่ไม ่กล ับเป ็นซา ม ีพฤติกรรมการเผชิญปิญหา พฤติกรรมการใช ้ยา การร ักษาอย่าง 

ต ่อเน ื ่องและม ีแบบแผนความเช ื ่อต ้านส ุขภาพ ต ้านการร ับร ู ้ประโยชน ์ของการปฏ ิบ ัต ิ เพ ื ่อป ่องก ัน 

การป่วยซาที ่ดี สอดคล ้องก ับ  จ ันทร์ฉาย เนตรส ุวรรณ (2545) ท ี ่กล ่าวไว ้ว ่า พฤต ิกรรมการด ูแล  

ตนเองของผ ู ้ท ี ่ เป ็นโรคจ ิตเภท ม ีอ ิทธ ิพลต ่อการกำเร ิบและการกล ับป ่วย1ชำอยู ่ไม่น ้อย ด ังน ั ้นการ

ส ่งเสร ิมให ้ผ ู ้ท ี ่ เป ีนโรคทางจ ิตเวชม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่ถ ูกต ้อง จ ึงเป ็นสิ ่งสำคัญยิ ่ง

โรงพยาบาลอ ่างทองเป ็นโรงพยาบาลท ั ่วไปขนาด 326 เตียง ซ ึ ่งจากสถ ิต ิการสำรวจ  

ประชากรในจ ังหว ัดอ ่างทอง ท ั ้งหมดม ีประชากร 290,687 คน เป ็นชาย 140,549 คน และหญ ิง  

150,138 คน พบว่าอ ัตราป ่วยด ้วยป ิญหาส ุขภาพจิต คิดเป็น 385.9 ต ่อ ป ระช าก รแ ส น ค น  และจาก  

ข ้อม ูลงานเวชสารสนเทศกล ุ ่มงานพ ัฒ นาระบบบร ิการส ุขภาพของโรงพยาบาล โดยจำแนกตามราย  

กล ุ ่ม โรคประจำป ีงบประมาณ  2547 จากสาเหต ุการเจ ็บป ่วยทางจ ิตพบอยู ่ใน 10 อ ันด ับแรก ม ีจำนวน  

2,771 รายค ิดเป ็นร ้อยละ 3.586 เป ็นอ ันด ับท ี ่  9 ของโรงพยาบาล ซ ึ ่งสอดคล ้องก ับการสำรวจ  

การศ ึกษาภาระโรคและการบาดเจ ็บในประเทศไทย โดยเป ็นดรรชน ีช ีว ัดป ิญ หาส ุขภาพแบบใหม ่

หร ือเร ียกว ่าการส ูญเส ียป ีส ุขภาวะหร ือ  D A L Y S  (Disability Adjusted Life Years) พบว ่าป ิญหาทาง  

สุขภาพจ ิตและจ ิตเวชอย ู ่ใน 20 อ ันด ับของโรคท ี ่เป ็นสาเหต ุสำค ัญ ของการส ูญ เส ียป ีภาวะ การ 

ป ้องก ันหร ือการลดการส ูญเส ีย  จ ึงม ีความจำเป ็นท ี ่ต ้องบำบ ัดผ ู ้ป ่วยทางจ ิตอย ่างถ ูกต ้องและรวดเร ็ว  

เพ ื ่อไม ่ให ้เจ ็บป ่วยเร ื ้อร ัง ซ ึ ่งทำให ้ยากแก ่การบำบ ัดร ักษาและพ ืเนฟ ูสมรรถภาพให ้กล ับเป ็นปกต ิไต ้
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ป ิญหาผ ู ้ป ่วยท ี ่มาร ับบร ิการม ีจำนวนเพ ิ ่มข ืนอย ่างรวดเร ็วในป ีงบประมาณ 2547 มี 

ผู ้ป ่วยจ ิตเภทจำนวน 24 คนจากผ ู ้ป ่วยท ังหมด 56 คน ซ ึ ่งค ิดเป ็นร ้อยละ 42.86 ม ีป ิญหาด ้านการกล ับ  

เป ็นซำและม ีอาการกำเร ิบบ ่อย เม ื ่อพยาบาลได ้สอบถามถ ึงสาเหต ุท ี ่ทำให ้อาการกำเร ิบ ก ็พบว ่า ส ่วน  

ใหญ ่เป ็นสาเหต ุท ี ่ เก ี ่ยวก ับพฤติกรรมการด ูแลตนเองท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วย และความร ู ้ความเข ้าใจเร ื ่อง

โรคจ ิตเภทของญาติ คือผู ้ป ่วย 6 รายร ับประทานยามากเก ินกว ่าท ี ่แพทย์ส ั ่ง  เน ื ่องจากคิดว ่าการ

ร ับ ป ระท านย าม าก ๆน ั ้น  จะทำให ้ตนหายเร ็วข ึ ้น  ผู ้ป่วย 13 ราย มาร ับยาตามแพทย ์น ัดไม ่สม ํ ่า เสมอ  

เนื ่องจาก ร ับประทานเฉพาะเวลาม ีอาการ และญาต ิไม ่เห ็นความสำค ัญของการพาผ ู ้ป ่วยมาพบแพทย ์ 

ทำให้ผ ู ้ป ่วยได้ร ับยาไม'ต ่อเนื ่อง ผู ้ป ่วยอีก4 ราย ไม ่ค ่อยร ับประทานยา เน ื ่องจากร ู ้ส ึกไม ่ส ุขสบายจาก  

การร ับประทานยา เช่น ปวดเมื ่อยตามร่างกาย ง่วงซึม ค ิดอะไรได ้ข ้ากว ่าปกต ิ และผ ู ้ป ่วยบางรายเม ื ่อ  

ร ับประทานยาไปนานๆเก ิดความร ู ้ส ึก เม ื ่อหน ่ายในโรคท ี ่ตนเองเป ็นอย ู ่  สำหร ับญาต ิน ั ้น เม ื ่อผ ู ้ป ่วยไม ่ 

ร ับประทานยาก ็ไม ่ทราบว ่าอย ่างไรให ้ผ ู ้ป ่วยทานยาได ้ จ ึงทำให ้ผ ู ้ป ่วยม ีอาการกำเร ิบ ผ ู ้ป ่วย3รายเก็บ 

ต ัวอย ู ่แต ่ในบ ้านไม ่ม ีปฎ ิส ัมพ ันธ ์ก ับใคร ไม ่สนใจด ูแลตนเอง ส ุขภาพร ่างกายทร ุดโทรม และญาต ิไม ่ 

ทราบว ่าจะแก ้ป ิญหาในเร ื ่องความพร ่องในพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยได ้อย ่างไร (กลุ ่มงาน 

พ ัฒ นาระบบบร ิการส ุขภาพโรงพยาบาลอ ่างทอง,2547)

จากการศ ึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรมว ิจ ัยต ่างๆ เพ ื ่อค ้นหาแนวทางท ี ่

เหมาะสม ในการแก ้ป ีญหาเก ี ่ยวก ับผ ู ้,ป่วยจิตเภท ท ี ่พบในช ุมชนเม ืองอ ่างทอง การพ ยาบาลแบบให ้ 

ความร ู ้และประค ับประคองเป ็นว ิธ ีการพ ยาบาลหน ึ ่ง  ใน 3 ของระบบการพยาบาลของ Orem(1995) 

ซ ึ ่ง เช ื ่อว ่าเป ็นว ิธ ีท ี ่เหมาะสมในบ ุคคลท ี ่สามารถปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมต ่างๆได ้ด ้วยตนเองแต ่ย ังขาดความร ู ้ 

ความเข้าใจที ่ถ ูกต้อง รวมท ั ้งข าด ก ารส น ับ ส น ุน ห ร ือ ป ระค ับ ป ระค อ งใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก รรม น ั ้น ๆ

กล ุ ่มผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทจ ึงม ีป ิญหาเร ื ่องความพร ่องด ้านการด ูแลตนเองท ี ่จำเป ็นโดยท ั ่วไป และการด ูแล

ตนเองท ี ่จำเป ็นตามการเบ ี ่ยงเบนทางส ุขภาพตามแนวค ิดของOrem(1991)lดยมีสาเหตุมาจากผู ้ป ่วย 

และญาต ิไม ่ร ู ้และไม ่เข ้าใจในภาวะโรคและการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทเม ื ่อกล ับบ ้าน (กลุ ่มงานพัฒนา

ระบบบร ิการส ุขภาพโรงพยาบาลอ ่างทอง,2547) เม ื ่อผ ู ้ศ ึกษาได ้กล ับมาว ิเคราะห ์ในเร ื ่องของการให ้ 

ความร ู ้ พบว ่าการให ้ความร ู ้ม ี'ข ้อจำก ัดหลายประการ เช ่นม ีผ ู ้ 'ป ่วยจำนวนมากมาร ับบร ิการท ี ่

โรงพยาบาล ทำให ้ม ีเวลาในการให ้ความร ู ้และให ้คำปร ึกษาแก ่ผ ู ้ป ่วยและญาต ิน ้อยลง ไม'เพียงพอต่อ 

สภาพปิญหาที ่เก ิดข ึ ้น อ ีกท ั ้งไม ่ได ้พบเห ็นสภาพความเป ็นอย ู ่ท ี ่แท ้จร ิงของผ ู ้ป ่วย ทำให ้การประเม ิน  

ปิญหาและอาการของผ ู ้ป ่วยจากคำบอกเล ่าของผ ู ้ป ่วยและญาต ิอาจม ีความผ ิดเท ียนไป ทำให ้ม ีการ

แถ ้ป ิญหาท ี ่ไม ่ตรงก ับความต ้องการ ปีญหาจึงยังคงอยู ่ ถ ้าหากม ีการส ่ง เสร ิมให ้ความร ู ้และ

สน ับสน ุนในเร ื ่องการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทอาจทำให ้ม ีความร ู ้ความเข ้าใจในการด ูแลตนเอง  

ลดการป ่วยซาได ้
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ซ ึ ่ง ว ิธ ีก ารให ้ค วาม ร ้แ ล ะป ระค ับ ป ระค อ งน ัน ย ัง ม ีก ารจ ัด ส ิ ่งแ วด ล ้อ ม เพ ื ่อ ส ่ง เส ร ิม
น ั ้ 4 ” 1 ”  ^  * "  ' » !  

การเร ียนร ู ้ รวม ท ังต ิด ตามให ้การช ีแนะสน ับ สน ุน อย ่างต ่อ เน ือ ง  โด ยใช ห ลายว ิธ ีผ สม ผสานค ัน น ัน ก

จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ก า ร ส อ น  ก ารช ี ้แ น ะ  ก า ร ส น ับ ส น ุน  แ ล ะ ก า ร จ ัด ส ิ ่ง แ ว ด ล ้อ ม  ผ ู ้ศ ึกษาจ ึงนำมา

ประย ุกต ์ให ้ ม ีความเหมาะสมท ี ่จะนำมาใช ้แก ้ป ิญหาท ี ่เก ิดข ึ ้นค ับผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทในช ุมชนเม ืองอ ่างทอง

เป็นอย่างยิ ่ง เน ื ่อ งจากโปรแกรมด ังกล ่าว  เป ็นก ิจกรรมการพ ยาบาลท ี ่พ ยาบาลผ ู ้ให ้การด ูแลท ี ่บ ้าน

ปฏ ิบ ัต ิต ่อผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  อย ่างเป ็นข ันตอน (ส ุว ิมล สม ัต ถ ะ  , 2541) บ น พ ืนฐานข ้อม ูลท ี ่ได ้

จากการประเม ินสภาพอาการและ!]ญ หาท ี ่เก ิดข ึ ้นจร ิงๆในช ีว ิตประจำว ันของผ ู ้ป ่วย  โดยม ีแนวค ิดว ่า

การด ูแลร ักษาผ ู ้ป ่วยจ ิต เวช ท ี ่ม ีอ าก ารท ุเลาพ อท ี ่จ ะอย ู ่บ ้าน และใน ส ังค ม เต ิม โด ยม ีญ าต ิด ูแ ลและม ี

บ ุค ล าก รท างก ารแ พ ท ย ์ไป ให ้ค วาม ร ู ้แ ล ะป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้า น เพ ื ่อ ต ิด ต าม ให ้ก ารร ัก ษ าพ ย าบ าล

พ ันฟ ูสมรรถภาพ ส ่งเสร ิมส ุขภาพจิต และป ่องค ันการกล ับ เป ็นซำอ ีก  รวมท ัง เป ็นทร ัพยากรหล ักท ี ่จะ

ให ้ความช ่วยเหล ือครอบคร ัวในการด ูแลผ ู ้ป ่วย(ฉว ีวรรณ ส ัตยธรรม ,2539) สอดคล ้องค ับการศ ึกษา

ของสมจ ิต ต ์ ล ุประสงค ์และคณะ(2538)ท ี ่พบว ่าผ ู ้ป ่วยหล ังเข ้าโครงการ การพ ัฒ นาร ูปแบบการด ูแล

ผ ู ้ป ่วยจ ิตเวชท ี ่บ ้านม ีความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิก ิจว ัตรประจำว ันได ้ด ้วยตนเอง ร ้อยละ 100 และจาก

การศ ึกษาของจ ันทรา ธ ีร ะ ส ม บ ุร ณ ์ (2542) พบว ่าผ ู ้ป ่วยจ ิต เวชในโครงการการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิต เวชท ี ่

บ ้านร ้อยละ 73.10 สาม ารถด ูแลตนเองได ้ในระด ับ ส ูง  เช ่นเด ียวกับ การศ ึกษาของ ส ุมณฑา บุญชัย

(2545)ท ี ่พบว ่าผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทในโครงการการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิต เวชท ี ่บ ้านของโรงพยาบาลสวนสราญ รมย ์

ร ้อยละ89.80ม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองโดยรวมอย ู ่ในระด ับส ูง

แนวคิดเร ื ่องการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้านท ี ่กล ่าวมาน ั ้น ได ้ม ีการค ิดด ้นร ูปแบบใน

การด ูแลส ุขภาพจ ิตท ี ่ เหมาะสม คุ ้มทุน และให ้ผ ู ้ใช ้บร ิการพ ึงพอใจในการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้าน

หลายๆว ิธ ี ด ังน ันผ ู ้ศ ึกษาจ ึงสนใจท ี ่จะให ้การพยาบาลแบบให ้ความร ู ้และประค ับประคองผ ู ้ป ่วยจ ิต

เภทท ี ่บ ้านโดยได ้แนวค ิดการด ูแลตนเองของOrem(1991) มาใช ้แก ้ป ิญหาท ี ่พบในช ุมชนเม ือง

อ ่างทองเพ ื ่อช ่วยให ้บ ุคคลได ้ร ับข ้อม ูลและต ัดส ินใจกระทำพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองอย ่างสม ํ ่า เสมอ

ซึ่ง Orem(1995) ได ้กล ่าวไว ้ว ่า“การสอนเป ็นว ิธ ีการให ้ความช ่วยเหล ือโดยตรงต ่อบ ุคคลหร ือ

ผ ู ้ร ับบร ิการท ี ่ด ้องการคำแนะนำและการสอนเพ ื ่อนำไปพ ัฒ นาความร ู ้  ท ักษะ จนทำให้เก ิดการ

เร ียนรู ้” โดยผ ู ้ศ ึกษาได ้ประย ุกต ์โปรแกรมของ ส ุว ิมล สม ัต ถะ (2541)ร ่วมคับทิพวรรณ น ่วมทอง

(2547) มาปร ับให ้ม ีความเหมาะสมก ับสภาพป ิญ หาในช ุมชนเม ืองอ ่างทอง โดยม ีเน ื ้อหาเน ้นการให ้

ความร ู ้แ ละป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้าน  เป ็นก ิจกรรมท ี ่ผ ู ้ศ ึกษาให ้ค ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วย

โดยม ุ ่งให ้ผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทมีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่ถ ูกด ้อง ดำเน ินช ีว ิตอย ู ่ในส ังคมได ้ตามศ ักยภาพ

ครอบคร ัวเก ิดการเร ียนร ู ้  และเข ้าใจถ ึงว ิธ ีการด ูแลช ่วยเหล ือ ประค ับประคองผ ู ้ป ่วยให ้สามารถ

ดำเน ินช ีว ิตประจำว ันได ้อย ่างเหมาะสม ช ุมชนยอมร ับและม ีส ่วนร ่วมในการด ูแลผ ู ้ป ่วย  ส ่งผลให ้
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ผ ู ้ป ่วยอย ู ่ร ่วมก ับครอบคร ัวและช ุมชนได ้อย ่างปกต ิส ุข  ป ้องก ันการป ่วย และการกล ับมาร ักษาซำใน  

โรงพ ยาบาลก ิจกรรมการพ ยาบาลย ึดหล ักการด ูแลด ้านกายจ ิตและว ิญ ญ าณ โดยต ังอย ู ่บ นพ ืนฐาน  

ของการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้าน(basic principles of psychosocial home care^ งก ิจกรรมการ  

พยาบาลม ีท ั ้งหมด 5 ก ิจกรรม ค ือการสร ้างส ้มพ ันธภาพก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  การให ้คำแนะนำ 

และคำปร ึก ษ าแบบประค ับ ประค องแก ่ผ ู ้ป ่วยและค รอบค ร ัว  การให ้ความร ู ้เก ี ่ยวก ับโรคจ ิตเภทและ  

การดูแลผู ้ป ่วยจิตเภท การให ้ความร ู ้ในการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อส ่ง เสร ิมส ุขภาพจ ิตในครอบคร ัว  การ 

ป ้องก ันภาวะว ิกฤต ิและฉ ุก เฉ ินทางจ ิต เวช โดยผ ู ้ศ ึกษาใช ้แนวค ิดการด ูแลตนเองของ Orem (1991) 

เป ็นแนวทางในการศ ึกษาพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท ท ังก ่อนและหล ังได ้ร ับการ

ด ูแลตามโปรแกรมการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้าน เป ็นการด ูแลตนเองท ั ้ง 6 ด้าน ท ี ่ครอบคล ุมท ั ้ง  3 

ล ักษณ ะตามแนวค ิดของOrem (1991) ได้แก่ การดูแลตนเองด้านอากาศ/อาหาร/นำ ด ้านการขับถ ่าย 

ด ้านการด ูแลร ักษาความสะอาดของร ่างกาย ด ้านการพ ักผ ่อนและน ันทนาการ ด ้านการปฎ ิส ัมพ ันธ ์ 

กับผู ้อ ื ่น และด ้านการร ับประทานยาและการจ ัดการก ับอาการต ่างๆ โดยม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื ่อช ่วยให ้ 

ผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่บ ้านได ้ถ ูกต ้องและเหมาะสมตามศ ักยภาพของตนเองและ  

ครอบคร ัว  ช ่วยลดภาระในการด ูแลของครอบคร ัว  และลดการกลับเป ็นชำ

ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข อ งก ารศ ึก ษ า

เพ ื ่อเปร ียบเท ียบพฤติกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท ในช ุมชนจ ังหว ัด  

อ่างทอง ก ่อนและหล ังการใช ้โปรแกรมการให ้ค วาม ร ู ้และประค ับ ประคองท ี ่บ ้าน

แ น วเห ต ุผ ล แ ล ะส ม ม ุต ิฐ าน ก ารศ ึก ษ า

พฤติกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท มีผลอย่างยิ ่งต่อ การดำเน ินช ีว ิตของ 

ผู ้ป่วย จากการศ ึกษาป ิจจ ัยท ี ่ม ีผลต ่อพฤติกรรมการด ูแลตนเองของผู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้าน คือ ความร ู ้ 

เกี ่ยวก ับ โรค การร ักษา ความสามารถในการสร ้างส ้ม พ ันธภาพระหว ่างผ ู ้ป ่วยก ับผู ้อื ่น

สภาพแวดล้อมที ่ผ ู ้ป ่วยอาศัยอยู ่ การป ้องก ันและจ ัดการก ับภาวะว ิกฤต ิทางจ ิต เวชและการม ีส ่วนร ่วม  

ของช ุมชนในการด ูแลผ ู ้ป ่วย ซ ึ ่งป ิจจ ัยต ่างๆเหล ่าน ีม ีผลให ้ผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทม ีความพร ่องในพฤต ิกรรม  

การด ูแลตนเอง ซ ึ ่งตามแนวค ิดของ Orem ก ็ค ือการด ูแลตนเองท ี ่ครอบคล ุม 3 ล ักษณะ Orem (1991) 
ต ังน ันหากพ ัฒนาให ้ผ ู ้ป ่วยด ูแลตนเองได ้ตามแนวค ิดน ีแล ้ว  ผ ู ้ป ่วยก ็จะม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่
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เห ม าะสม  สามารถดำรงช ีว ิตอย ู ่ร ่วมก ับครอบคร ัวและช ุมชนอย ่างม ีความส ุข  ลดการป่วยชำ และ  

ผลกระทบต ่างๆ

การศ ึกษาคร ั ้งน ี ้ เป ็น การนำโปรแกรมการให ้ค วามร ู ้และประค ับ ประคองตาม

แนวค ิดของOrem มาประย ุกต ์ก ับการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้านของส ุว ิมล สม ัตถะ (2541) ร ่วมก ับ  

ทิพวรรณ น ่วมทอง (2547) ท ี ่ประกอบด ้วยก ิจกรรมการพยาบาล 5 ก ิจกรรม คือ การสร ้างส ้มพ ันธ  

ภาพก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  การให ้คำแนะนำและคำปร ึกษาก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  การให ้ความร ู ้ 

เร ื ่องโรคจ ิตเภทและการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท การให ้ความร ู ้ในการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อส ่งเสร ิม

ส ุขภาพจ ิตในครอบคร ัว  และการป ้องก ันภาวะว ิกฤต ิและฉกเฉ ินทางจ ิต เวช ม ีการดำเน ินการตาม 

โปรแกรมโดยเป ็นการด ูแลผ ู ้ป ่วยแบบรายครอบคร ัวท ี ่บ ้านโดยดำเน ินการ 3 ครัง คร ั ้งละ 1 ส ัปดาห ์

ผู ้ศ ึกษาเป็น ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิด ้วยตนเองร ่วมก ับพยาบาลคล ิน ิกจ ิตเวช เพื ่อติดตามผู ้ป่วยเป็น 

รายครอบคร ัวท ี ่บ ้าน ครั ้งที ่ 1 หล ังจากปฏิบ ัต ิตามก ิจกรรมท ี ่  1 ค ือการสร ้างส ้มพ ันธภาพก ับผ ู ้ป ่วย  

และครอบคร ัวแล ้วผ ู ้ช ่วยผ ู ้ศ ึกษาจะทำการประเม ินพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วย โดยใช้

แบบสอบถามพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิต เภท ท ี ่สร ้างโดย พวงเพ็ญ เจียมปิญญารัช

และคณ ะ (2542) โดยวิธ ีการสังเกต การสอบถามจากผ ู ้ป ่วยโดยตรง และการสอบถามจากญาต ิ

ซ ึ ่งก ิจกรรมที ่ นการสร ้างส ้มพ ันธภาพก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว) และก ิจกรรมท ี ่  2 

(การให ้คำแนะและคำปร ึกษาก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว) ผ ู ้ศ ึกษาจะปฏิบ ัต ิท ุกๆครั ้งท ี ่ม ีการติดตามเย ี ่ยม 

และในการใช ้โปรแกรมการให ้ค วามร ู ้แ ละประค ับ ประคองท ี ่บ ้านคร ังท ี ่  1 เป ็นก ิจกรรมท ี ่ 1, 2 แ ล ะ 3 

(การให ้ความร ู ้เร ื ่องโรคจ ิตเภทและการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท)การใช ้โปรแกรมการให ้ความร ู ้และ  

ประค ับประคองท ี ่บ ้านคร ั ้งท ี ่  2 จะเป ็นก ิจกรรมท ี ่ 1,2และ4(การให ้ความร ู ้ในการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อ  

ส ่ง เสร ิมส ุขภาพจ ิตในครอบคร ัว  ) การใช ้โปรแกรมการให ้ความร ู ้และประค ับประคองท ี ่บ ้านคร ั ้งท ี ่  3 

จะเป ็นก ิจกรรมท ี ่  1,2และ 5( การป ้องก ันภาวะว ิกฤต ิและฉ ุก เฉ ินทางจ ิตเวช ) โดยล ักษณะของ 

ก ิจกรรมเป ็นด ังน ี ้ค ือ

ก ิจก รรม ท ี่ 1 ก ารส ร ้างส ้ม พ ัน ธภ าพ ก ับ ผ ู้ป ่วยแ ล ะค รอ บ ค ร ัว เป ็น ก ารส ร ้างส ้ม พ ัน ธ  

ภ าพ ระ ห ว ่างพ ยาบ าล ก ับ ผ ู้ป ่วยแ ล ะ ค รอ บ ค ร ัว  ท ำให ้ผ ู้ป ่วยแล ะค รอ บ ค ร ัว เก ิด ค วาม ไว ้วางใจ  เก ิดการ 
เร ียน ร ู้ถ ึงก ารม ีส ้ม พ ัน ธภ าพ ก ับ ผ ู้อ ื่น  ส าม ารถ ให ้ค วาม ร ่วม ม ือ ใน ก ารด ำเน ิน ส ้ม พ ัน ธภ าพ ได ้โด ยท ี่

ผ ู้ป ่วยแล ะค รอ บ ค ร ัวร ่วม ด ้น ห าป ิญ ห าข อ งผ ู้ป ่วยแล ะต น เอ ง ม ีการก ำห น ด เป ้าห ม ายร ่วม ก ัน ข อ งก าร  
เป ล ี่ยน แ ป ล งส ุข ภ าพ ท ี่ด ี น ำไป ส ู่ก ารป ร ับ ต ัว เพ ื่อ ก ารด ำเน ิน ช ีว ิต ท ี่ม ั่น ค งแ ล ะพ ึงพ อ ใจ โดยท ี่ผ ู้ป ่วย 

ได ้ใช ้ศ ัก ยภ าพ ข อ งผ ู้ป ่วยแล ะบ ุค ค ล ใก ล ้ช ิด จ ัด ก ารก ับ ใ]ญ ห าร ่วม ก ัน แด ้ป ีญ ห า ใางด ้านส ุขภาพและ 
ป ีญ ห าท ี่ส ่งผ ลก ระท บ ต ่อ การด ำเน ิน ช ีว ิต  ใน ก ารส ร ้างส ้ม พ ัน ธ ภ าพ น ิ พ ัฒ น าข ึ้น ต าม ส ม ม ุต ิฐ าน ข อ ง
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การเจ ็บป ่วยทางจ ิตที ่ว ่า สาเหต ุของความผ ิดปกต ิทางจ ิตท ี ่แสดงออกทางพฤต ิกรรมของบ ุคคล มา 

จากความล ้ม เหลวในการสร ้างส ้มพ ันธภาพก ับบ ุคคลอ ื ่น  การปฏิบ ัต ิการพยาบาลจ ิตเวช พยายามที ่ 

จะช ่วยเหล ือให ้ผ ู ้ป ่วยได ส้ร ้างส ้มพันธภาพก ับผ ู ้อ ื ่นไล ้เป ็น การสร ้างส ้มพ ันธภาพระหว ่างพยาบาล

กับผู ้ป ่วย พยาบาลก ับครอบคร ัวของผ ู ้ป ่วย และผ ู ้ป ่วยก ับครอบคร ัว  และล ้าพยาบาลสามารถ

สร ้างส ้มพ ันธภาพท ี ่ม ีประส ิทธ ิภาพได ้ จะทำให ้ผ ู ้ป ่วยเร ียนร ู ้และร ู ้จ ักตนเองในทางท ี ่เป ็นจร ิงมากข ึน  

ยอมร ับตนเองและข ้อจำก ัดของตนเอง ตระหน ักในความสามารถและศ ักยภาพของตนเอง อย่างที ่ 

เป ็นจร ิง ม ีภาพพจน์เก ี ่ยวก ับตนเองท ี ่ เป ็นจร ิงและไม ่บ ิดเบ ือนม ีบ ุคล ิกภาพท ี ่เข ้มแข ็ง หากผ ู ้ป ่วยม ีส ้ม  

พันธภาพที ่ด ีก ับผ ู ้อ ื ่นแล ้ว ก ็จะเป ็นการช ่วยส ่งเสร ิมให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองในด ้านการ  

ปฏิส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู ้อ ื ่น  ม ีส ้มพ ันธภาพท ี ่ด ีสามารถปร ับต ัวได ้เหมาะสม ลดป ีญ หาการกล ับ เป ็น ,ชำ

ก ิจกรรม ท ี่ 2 การให ้ค ำแน ะน ำและค ำป ร ึก ษ าก ับ ผ ู้ป ่วยแอ ะค รอ บ ค ร ัว  เพ ื ่อให ้บ ุคคล  

ได ้เข ้าใจว ่าผ ู ้ป ่วยสามารถช่วยด ูแลตนเองอะไรได ้บ ้าง เพ ื ่อป ่องก ันการเก ิดการเจ ็บป ่วย หร ือการด ูแล  

ตนเองเม ื ่อ เก ิดการเจ ็บป ่วยหร ือการเผช ิญก ับภาวะว ิกฤตต ่างๆในช ีว ิต โดยเฉพาะบ ัเญหาด้าน

ความร ู ้ส ึกและอารมณ ์ (พ ันธ ์ส ักด ้ วราอ ัศวปต ิ,2541) ผ ู ้ศ ึกษาจะช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  โดยได ้ 

สำรวจบ ืญ หารวมถ ึงพฤต ิกรรม แบบแผนการแล ้ป ิญหาเต ิมของตน และพ ัฒ นาหร ือแสวงหาว ิธ ี

แก ้ป ิญหาใหม ่ ปร ับว ิธ ีการค ิดและปร ับความร ู ้ส ึกต ่อตนเองใหม ่ รวมท ั ้งร ับผ ิดชอบในการกระทำ  

ของตน พยาบาลจะเป ็นผ ู ้ช ่วยในการก ้นหาทางเล ือกท ี ่สร ้างสรรค ์กว ่าเต ิมเพ ื ่อช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยและ

ครอบคร ัว  ม ีกำล ังใจท ี ่จะดำเน ินช ีว ิตอย ู ่ในส ังคมอย ่างม ีความส ุข(ส ุว ิมล สม ัต ถะ,2541) ซึ ่งเป็น 

ว ิธ ีการช ่วยเหล ือท ี ่ เหมาะสมในกรณ ีท ี ่ผ ู ้ร ับบร ิการสามารถต ัดส ินใจได ้ด ้วยตนเอง หร ือสามารถจะ  

ปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการด ูแลตนเองได ้ แต ่ล ้าหากขาดการช ี ้แนะจะไม ่สามารถปฏ ิบ ัต ิได ้ โดยว ิธ ีการน ี ้จะ  

ใช ้ในสถานการณ ์ท ี ่ผ ู ้ร ับบร ิการต ้องต ัดส ินใจเล ือกระหว ่างส ิ ่งใดส ิ ่งหน ึ ่ง  โดยพยาบาลช่วยช ี ้แนะ

ผ ู ้ร ับบร ิการในการต ัดส ินใจ ท ั ้งน ี ้ผ ู ้ร ับบร ิการเองจะต ้องม ีแรงจ ูงใจและม ีความสามารถท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิ

ก ิจกรรมการด ูแลตนเอง ซ ึ ่งพยาบาลผู ้ให ้คำแนะนำหร ือคำปร ึกษาจะต ้องเป ็นผ ู ้ท ี ่ได ้ร ับการซ ึ ่เกฝน

ท ักษะในการให ้คำปร ึกษาอย ่างต ่อเน ื ่อง นอกจากนี ้การด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท พยาบาลจะผสมผสาน

กระบวนการให ้คำปร ึกษา ไปพ ร ้อมก ับกระบวนการพ ยาบาล  เพ ื ่อ เป ็นการช ่วยหาทางออกในป ีญหา  

ต่างๆ ที ่ผู ้,ป ่วยและค รอ บ ค ร ัวป ระสบ อ ย ู ่ รวมท ังเป ็นการช ่วยเหล ือ ส ่งเสร ิม ให ้คงไวซ ึ ่งความพยายาม 

และช ่วยปกป ่องไม ่ให ้เก ิดการล ้มเหลว/ภาวะพร ่อง หร ือช ่วยหล ีกเล ี ่ยงสถานการณ์ท ี ่ไม ่พ ึงเก ิดหร ือ  

ช ่วยในการต ัดส ินใจในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการด ูแลตนเอง การสร ้างส ้มพ ันธภาพท ี ่ไว ้วางใจ ส ้มพ ันธ  

ภาพที ่สร ้างข ึ ้น เป ็น การเป ิด โอกาสให ้ม ีก ารสน ับ สน ุนประค ับ ประคองท ่าม กลางความไว ้วางใจ  และ  

การเป ิดเผยข้อม ูลหร ือความร ู ้ส ึกท ั ้งในด ้านการกระทำ ความคิด และความร ู ้ส ึก  โดยม ีการกำหนด  

เป ้าหมายร ่วมก ัน ม ีท ิศทางการช่วยเหลือท ี ่ช ัดเจน เป ็นการปฏ ิบ ัต ิการแก ้ป ิญหาอย ่างม ี,ข ัน ตอนและ
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ต ่อ เน ื่อ ง เป ็น ระ บ บ  ซ ึ่งแต ่ล ะข ั้น ต อ น ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  โด ยม ีเป ้าห ม าย เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่วยแล ะค รอ บ ค ร ัว  

ส าม ารถ ค ้น ห าป ิญ ห า แ ละว ิธ ีก ารแค ้ไข ป ิญ ห า ต ล อ ด จ น เผ ช ิญ ป ิญ ห าเก ี่ยวก ับ ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่ 

บ ้าน ได ้ห าก ก ารให ้ค ำแ น ะน ำแ ล ะก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ให ้ก ับ ผ ู้ป ่วยแ ล ะค รอ บ ค ร ัวป ระส บ  

ค ว าม ส ำเร ็จ ก ็จ ะ ส ่งผ ล ให ้ผ ู้ป ่วยม ีพ ฤ ต ิก รรม ก ารด ูแ ล ต น เอ งได ้อ ย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ค รอ บ ค ล ุม ก าร  
ด ูแ ล ต น เอ งท ัง  6 ด ้าน ตาม แน วค ิด ก ารด ูแล ต น เอ งข อ ง(วrem เพ ื่อ ช ่วยล ด ก ารก ล ับ เป ็น ช ำใน ผ ู้ป ่วย  

จ ิต เภ ท ท ี่ก ล ับ ไ ป อ ย ู่บ ้าน ไ ด ้
ก ิจ ก ร ร ม ท่ี 3 การให ้ค ว าม รู ้เรื ่องโรคจ ิต เภทแอะการดูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท การให ้ 

ความร ู ้เร ื ่องโรคจ ิตเภทท ี ่บ ้าน เป ็นการช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยร ับร ู ้ เก ี ่ยวก ับภาวะส ุขภาพและการเจ ็บป ่วยของ  

ตนเองตามความเป ็นจร ิง  เพ ื ่อเตร ียมให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่บ ้านได ้อย ่างเหมาะสม ใน 

ส ่วนของญ าต ิผ ู ้ด ูแลในครอบคร ัว  การให ้ความร ู ้จะช ่วยให ้ญาต ิเข ้าใจในต ัวผ ู ้ป ่วยและภาวะส ุขภาพท ี ่ 

ผู ้ป่วยด้องเผชิญ รวมท ั ้งความร ู ้ในการด ูแลผ ู ้ป ่วยเม ื ่อกล ับไปอย ู ่ท ี ่บ ้าน นอกจากน ี ้การม ีความร ู ้

เก ี ่ยวก ับโรคและการร ักษาของผ ู ้ป ่วยและญาต ิ ย ังสามารถช่วยให ้ผ ู ้ป ่วยและญาติคลายความว ิตก

ก ังวลต ่อความเจ ็บป ่วยและการร ักษา (Kaplan &  Sadock , 1995) อ ีกท ั ้งย ังเป ็นการกระต ุ ้นให ้ผ ู ้ป ่วย  

สนใจด ูแลตนเองมากข ั ้น  อ ันจะส ่งผลให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่บ ้านได ้อย ่างเหมาะสม

ก ิจกรรมท ี ่  4 การให ้ความร ู ้ไนการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อส ่งเสร ิมส ุขภาพจ ิตใน

ครอบคร ัว  เป ็นแนวคิดที ่เก ิดจากความเชื ่อท ี ่ว ่า ส ังคมส ิ ่งแวดล ้อมรอบต ัวผ ู ้ป ่วยม ีส ่วนทำให ้เก ิด

การเจ ็บป ่วยทางจ ิตได ้ การจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมท ี ่ถ ูกต ้องเหมาะสมจะช ่วยผ ู ้ป ่วยให ้ปร ับเปล ี ่ยน

พฤต ิกรรมท ี ่เป ็นป ีญ หา ให ้เป ็นพฤต ิกรรมท ี ่เหมาะสมได ้ ม ีความสามารถเผชิญความเคร ียด และ

ยอมร ับป ิญ หาท ี ่เก ิดข ั ้นในช ีว ิตประจำว ันได ้ การจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วยอย ่างม ีหล ักทาง

ว ิทยาศาสตร ์ เช่น จ ัดสถานท ี ่ให ้อากาศถ ่ายเทได ้สะดวก สะอาด ช ่วยในการพ ัฒนาบ ุคล ิกภาพ

ให ้ก ับผ ู ้ป ่วย โดยม ีความเช ื ่อว ่าจ ิตใจท ี ่พ ัฒนาดีแล้วของบุคคล จะทำให ้การต ิดต ่อก ับผ ู ้อ ื ่นด ีข ั ้น  อีก 

ทั ้งย ังเป ็นการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมให ้เอ ื ้อต ่อภาวะส ุขภาพของผ ู ้ป ่วย เช่น การได ้ร ับอากาศ บร ิส ุท ธ ์ และ  

การพักผ่อนที ่เพ ียงพอ อ ันจะส ่งผลให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่จำเป ็นโดยท ั ่วไป และ 

การด ูแลตนเองท ี ่จำเป ็นตามการเบ ี ่ยงเบนทางส ุขภาพ ได ้อย ่างถ ูกต ้องและเหมาะสม

ก ิจกรรมท ี ่ 5 ก ารป ้อ งก ัน ภ าวะว ิก ฤ ต ิแ ล ะฉ ุก เฉ ิน ท างจ ิต เวช  ภ า ว ะว ิก ฤ ต ิแ ล ะ  

ฉ ุก เฉ ิน ท าง  จ ิต เวช เป ็น ภ าวะท ี ่พ บ ได ้ใน ผ ู ้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู ้ป ่ว ย จ ะม ีก า ร เป ล ี ่ย น แ ป ล ง พ ฤ ต ิก ร ร ม

อาการ หร ือ  ความค ิด  ผ ู ้ป ่วยต ้องการการด ูแลอย ่างใกล ้ช ิดและเร ่งต ่วน  เป ็นช ่วง เวลาว ิกฤต ิใน  

ช ีว ิตท ี ่ท ำให ้ผ ู ้ป ่วยร ู ้ส ึกย ํ ่าแย ่ไปหมดท ุก เร ื ่อง  ไ ม ่ส า ม ารถ ท ี ่จ ะแ ค ้ป ิญ ห าด ้ว ย ต น เอ งได ้ การ

ช ่วยเหล ือบ ุคคลในภาวะว ิกฤต ิน ั ้น  จะเป ็นการทำให ้ผ ู ้ป ่วยกล ับค ืนส ู ่สภาพเต ิม ค ือม ีภาวะจ ิตใจใน
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ร ะ ด ับ ส ม ด ุล  แ ล ะ เก ิด ก าร เร ีย น ร ู้ใน ก าร ป ร ับ ต ัว ม าก ย ิ่ง ข ึ้น  ห ล ัก ใ น ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ภ าว ะ ว ิก ฤ ต ิแ ล ะ
ฉ ุก เฉ ิน  ได ้แ ก ่ ก า ร ป ร ะ ค ับ ป ร ะ ค อ ง จ ิต ใ จ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ใ ห ้ร ับ ร ู้เห ต ุก าร ณ ์ใ น ช ีว ิต ท ี่ท ำใ ห ้ท ุก ข ์ท ร ม าน  

ใน ท างท ี่ใก ล ้เค ียงก ับ ค วาม เป ็น จร ิง  พ ยาบ าล จ ะ ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ให ้ก ารส น ับ ส น ุน ท างจ ิต ใจ  ท ังท างต รง 

แ ล ะท างอ ้อ ม  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่ว ยแ ล ะ ค รอ บ ค ร ัว  ส าม าร ถ ใช ้ศ ัก ย ภ าพ ข อ งต น แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ห ร ือ ไ ด ้เร ีย น ร ู้ 
แ บ บ แ ผ น ก ารแ ก ้ไ ข แ บ บ ให ม ่ ท ั้งน ี้เพ ราะ แ บ บ แ ผ น ท ี่ม ีอ ย ู่เต ิม  ไ ม ่ส าม าร ถ ช ่ว ย ให ้เผ ช ิญ ป ิญ ห าไ ด ้ 

ห าก ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ญ าต ิม ีแ น ว ท าง ใน ก าร ป ้อ ง ก ัน ภ าว ะ ว ิก ฤ ต ิแ ล ะ ฉ ุก เฉ ิน ท าง จ ิต เว ช แ ล ้ว  ก ็จ ะ ช ่ว ย ให ้ 

ผ ู้ป ่ว ยม ีพ ฤ ต ิก รรม ก ารด ูแ ล ต น เอ งได ้อ ย ่างถ ูก ต ้อ งแ ล ะ เห ม าะส ม  ล ด ก าร ป ่ว ย ช ำไ ด ้
หล ังจากน ั ้นในส ัปดาห ์ท ี ่ 5 ผู ้ศ ึกษาและผู ้ช ่วยผู ้ศ ึกษาติดตามผู ้ป ่วยที ่บ ้านอีกครั ้ง 

เพ ื ่อทำการประเม ินพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท โดยให ้ผ ู ้ช ่วยผ ู ้ศ ึกษาเป ็นผ ู ้ประเม ิน 

ให ้ ภายหล ัง เสร ็จส ิ ้นการดำเน ินงานตามโครงการโดยใช ้แบบประเม ินช ุด เด ิม  และดำเน ินการกำก ับ  

การทดลอง เพ ื ่อเป ็นการตรวจสอบความร ู ้ท ี ่ผ ู ้ป ่วยและญาต ิได ้ร ับจากการเช ้าร ่วมโครงการ โดยการ 

ใช ้แบบทดสอบความร ู ้ของผ ู ้ป ่วยเก ี ่ยวก ับโรคจ ิตเภทเพ ื ่อว ัดความร ู ้ของผ ู ้ป ่วยจำนวน 20 ข้อ ซึ ่งผู ้ป่วย 

ต ้องผ ่านเกณ ฑ ์คะแนนความร ู ้ 75% หร ือค ิดเป ็น 15 ค ะแ น น  แ ล ะแ บ บ ท ด ส อ บ ค วา ม ร ู ้  เกี ่ยวกับการ 

ดูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทสำหร ับญาต ิ เพ ื ่อว ัดความร ู ้ของญาต ิจำนวน 28 ข้อ ซ ึ ่งญาต ิต ้องผ ่านเกณฑ์คะแนน  

ความร ู ้ 75% เช่นกัน หร ือค ิด เป ็นคะแนนความร ู ้  21 ค ะแ น น  หากผ ู ้ป ่วยและญาต ิไม ่ผ ่านเกณฑ์ 

ค ะ แ น น ความร ู ้ท ี ่ด ังไว ้ ผ ู ้ศ ึกษาจะเข ้าไปทบทวนความร ู ้ในส ่วนท ี ่ผ ู ้ป ่วยและญาต ิขาดไป จนกระท ั ้ง  

ผู ้ป ่วยและญาต ิม ีคะแนนความร ู ้ตามเกณฑ์ท ี ่กำหนด จ ึงจะถ ือว ่า เป ็นการปฏ ิบ ัต ิตามโปรแกรมการให ้ 

ความ ร ู ้แ ละป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้าน  ครบตามว ัตถ ุประสงค ์ท ี ่ด ังไว ้

การส ่งเสร ิมพ ัฒนาพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท เป ็นแนวทางท ี ่

เหม าะสมแน วทางห น ึ ่ง  เน ้นการให ้ค วาม ร ู ้และประค ับ ประค อง  โดยการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลท ี ่บ ้านซ ึ ่ง  

จากแนวค ิดด ังกล ่าว ผ ู ้ศ ึกษาจ ึงได ้สนใจท ี ่จะนำโปรแกรมน ิ มาประย ุกต ์ใช ้แก ้ป ิญหาเก ี ่ยวก ับ

พฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่พบในช ุมชน จ ังหว ัดอ ่างทอง แ ล ะ ,ในการศ ึกษาคร ังน ิผ ู ้ 

ศ ึกษาในฐานะพยาบาลส ุขภาพจ ิตและจ ิตเวช ได ้ให ้การพยาบาลด ูแลตามโปรแกรมการให ้ความร ู ้

แ ล ะป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้าน  โดยม ีบทบาทด ังน ิค ือ  1) บ ท บาท การให ้บ ร ิก ารหร ือ น ัก ปฏ ิบ ัต ิ

(Clinician) จากการเป ็นผ ู ้ตรวจประเม ินอาการของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้าน การวางแผนการพยาบาลและ  

การส ่งเสร ิมส ุขภาพ ด ้วยตนเอง 2) บทบาทผ ู ้ให ้ความร ู ้  (Educator) จากการเป ็นผ ู ้ให ้ความร ู ้ เร ื ่องโรค  

จ ิตเภทและการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท การจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อส ่ง เสร ิมส ุขภาพจ ิตในครอบคร ัว  3) บทบาท  

ผู ้ให ้การปร ึกษา (Consultant) จากการให ้คำปร ึกษาก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ั และการให ้คำปร ึกษาด ้าน  

การด ูแลผู ้ป ่วยจ ิตเภทในชุมชนกับทีมส ุขภาพจิตที ่ต ิดตามเย ี ่ยมผ ู ้ป ่วยด ้วยก ัน 4)บทบาทผู ้ว ิจ ัย

(Researcher) จากการท ี ่ได ้นำโปรแกรมการให ้ความร ู ้และประก ับประคองตามแนวค ิดของ Orem
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(1995) มาพ ัฒนาประย ุกต ์ใช ้ก ับการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทที ่บ ้านของ ส ุว ิมล สม ัตถะ (2541) ร ่วมก ับ  

ทิพวรรณ น ่วม ท อ ง(2547) เพ ื ่อแก ัป ิญหาที ่เก ิดข ึ ้นก ับผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทในชุมชนจังหว ัดอ ่างทอง จาก

แนวเหต ุผลด ังกล ่าวช ้างต ้น ผ ู ้ศ ึกษาจ ึงใต ้กำหนดสมมติฐานของการศ ึกษา ด ังน ี ้ ค ือการให ้ความร ู ้ 

แ ล ะป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้าน  เป ็นการช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยร ับร ู ้ เก ี ่ยวก ับภาวะส ุขภาพและการเจ ็บป ่วยของ

ตนเองตามความเป ็นจร ิง  เพ ื ่อเตร ียมให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองไต ้อย ่างเหมาะสม ใน ส ่วน  

ของญาต ิการให ้ความร ู ้จะช ่วยให ้ญาต ิเช ้าใจในต ัวผ ู ้ป ่วยและภาวะส ุขภาพที ่ผ ู ้ป ่วยต ้องเผช ิญรวมทั ้ง 

ความร ู ้ในการด ูแลผ ู ้ป ่วยเม ื ่อกล ับไปอย ู ่ท ี ่บ ้าน นอกจากน ี ้การม ีความร ู ้ เร ื ่องโรคจ ิตเภทและการด ูแล  

ผู ้ป่วยจิตเภท สามารถช ่วยให ้ผ ู ้ป ่วยและญาต ิคลายความว ิตกก ังวลต ่อความเจ ็บป ่วยและการร ักษา

(Kaplan &  Sadock ,1995) อ ีกท ั ้งย ังเป ็นการกระต ้นให ้ผ ู ้ป ่วยสนใจด ูแลตนเองมากข ึ ้น  อ ันจะส ่งผล  

ให ้ผ ู ้ป ่วยม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่ไต ้อย ่างเหมาะสม  

โดยต ั ้งสมม ุต ิฐานในการศ ึกษา ดังน ี ้

ส ม ม ุต ิฐ าน ก ารศ ึก ษ า

พฤติกรรมการด ูแลตนเองของผู ้ป ่วยจ ิตเภท ในช ุมชนจ ังหว ัดอ ่างทองจะส ูงกว ่า

ก ่อนไต ้ร ับการด ูแลตามโปรแกรมการให ้ความร ู ้และประค ับประคองท ี ่บ ้าน

ข อ บ เข ต โค รงการศ ึก ษ า

การศ ึกษาคร ั ้งน ี ้ เป ็นการศ ึกษาผลของการใช ้โปรแกรมการให ้ความร ู ้และ  

ประค ับประคองท ี ่บ ้านต ่อพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองของผ ู ้ป ่วยจ ิต เภท โดยทำการศ ึกษาที ่ช ุมชนเม ือง 

อ่างทอง โดยม ีขอบเขตการศ ึกษา ด ังน ี ้ค ือ

1. ประชากรท ี ่ใช ้ในการศ ึกษา คือ ผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทในชุมชนที ่ม ีภ ูม ิลำเนาในเขตอำเภอ 

เมือง จ ังหว ัดอ ่างทอง จำนวน 20 คน ตามเกณฑ์ค ุณสมบัต ิท ี ่ผ ู ้ศ ึกษาไต ้กำหนดไว ้ 

2. ต ัวแปรที ่ศ ึกษา

ต ัวแปรต ้น  คือ การใช ้โปรแกรมการให ้ความร ู ้และประค ับประคองท ี ่บ ้าน  

ต ัวแปรตาม คือ พฤต ิกรรมการด ูแลตนเอง
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คำจำก ัด ค วาม ท ี่ใช ีใน การศ ึก ษ า

ผู ้ป ่วยจ ิฅเภท หมายถึง ผ ู ้ป ่วยท ี ่ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยจากแพทย์ว ่าป ่วยเป ็นโรคจ ิตเภท  

โดยใช ้รห ัสการจำแนกโรค ตามบ ัญ ช ีจำแนกโรคระหว ่างประเทศ (ICD-10) คือF20 มีอายุตังแต่ 20- 
5 9 ป ี ท ี ่ม ีภ ูม ิลำเนาอยู ่ในเขตอำเภอเมือง จ ังหว ัดอ ่างทอง ม ีประว ัต ิว ่า เคยม ีป ิญหาในกรณ ีใดกรณ ีหน ึ ่ง  

หร ือท ุกๆกรณ ี ต ังน ี ้ คือ ขาดนัดเก ิน 2 เดือน ม ีอาการกำเร ิบภายใน 3 เด ือน และ/หร ือม ีประว ัต ิเข ้า  

ร ับการร ักษาซาในโรงพยาบาลภายใน 3 เด ือน (กรมส ุขภาพจิต,2546)ไม่เคยได้ร ับการพยาบาล ตาม 

โปรแกรมการให ้ค วามร ู ้และประค ับ ประคองท ี ่บ ้านมาก ่อน  อาการสงบ สม ัค รใจและย ิน ยอมให ้ 

ความร ่วมม ือตามก ิจกรรมการพยาบาลในโปรแกรมได ้

โป รแก รม การให ้ค วาม ร ู้แอ ะป ระค ับ ป ระค องท ี่บ ้าน  หมายถึง เป ็นว ิธ ีการให ้ความ  

ช่วยเหล ือโดยตรงต ่อบ ุคคลหร ือผ ู ้ร ับบร ิการ ผ ู ้ซ ึ ่งต ้องการคำแนะนำและการสอนเพ ื ่อนำไปพ ัฒ นา

ความร ู ้  ท ักษะจนก ่อให ้เก ิดการเร ียนร ู ้  การให ้ความร ู ้ช ่วยช ี ้แนะผ ู ้ร ับบร ิการในการต ัดส ินใจท ั ้งน ี ้ 

ผ ู ้ร ับบร ิการเองจะต ้องม ีแรงจ ูงใจและม ีความสามารถท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการด ูแลตนเอง ซึ ่งพยาบาล 

ผ ู ้ให ้คำแนะนำหร ือคำปร ึกษาจะต ้องเป ็นผ ู ้ท ี ่ได ้ร ับการป ีกฝนท ักษะในการให ้คำปร ึกษาอย ่างต ่อ เน ื ่อง  

นอกจากนี ้การด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท พยาบาลจะผสมผสานกระบวนการให ้คำปร ึกษา ไปพร ้อมค ับ  

กระบวนการพยาบาล เพ ื ่อเป ็นการช ่วยหาทางออกในป ิญหาต ่างๆ ที ่ผู ้,ป ่วยแ ล ะค รอ บ ค ร ัวป ระสบ อ ย ู ่ 

รวมท ั ้งเป ็นการช ่วยเหล ือ ส ่งเสร ิม ให ้คงไว ้ซ ึ ่งความพยายามและช ่วยปกป ้องไม,ให ้เก ิดการล ้มเหลว/ 

ภาวะพร ่อง หร ือช ่วยหล ีกเล ี ่ยงสถานการณ ์ท ี ่ไม ่พ ึงเก ิดหร ือช ่วยในการต ัดส ินใจในการปฏ ิบ ัต ิ

ก ิจ กรรมการด ูแลตนเองตามโปรแกรมการให ้ความร ู ้และประค ับประคองท ี ่บ ้านตามแนวค ิดของ  

Orem(1995) มาประย ุกต ์ก ับการด ูแลผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทท ี ่บ ้านของส ุว ิมล สม ัต ถะ (2541)ร่วมคับ

ทิพวรรณ น ่วม ท อ ง (2547) ประกอบด ้วยก ิจกรรมการพยาบาล ท ี ่พยาบาลผ ู ้ให ้การด ูแลท ี ่บ ้านปฏ ิบ ัต ิ 

ต ่อผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวอย ่างเป ็นข ั ้นตอน โดยบ ุ ่งให ้ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวได ้เร ียนร ู ้ว ิธ ีการด ูแลการอย ู ่ 

ร ่วมค ัน การช ่วยเหล ือและประค ับประคองผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทให ้ม ีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองท ี ่บ ้าน  อย่าง 

ถ ูกต ้องครอบคล ุมการด ูแลตนเองท ัง 6 ด ้านตามแนวค ิดของOrem ประกอบด ้วยก ิจกรรมการ  

พยาบาล 5 ก ิจกรรม ในแต ่ละก ิจกรรมจะม ีความต ่อ เน ื ่องค ัน  ซ ึ ่งจะปฏ ิบ ัต ิต ่อผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  

เป ็นรายครอบคร ัวท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วยเอง ใช ้ระยะเวลาในการต ิดตามเย ี ่ยมคร ังละ 60-90 นาที/

ครอบคร ัว  รวม 3 ครั ้ง ในการติดตามเยี ่ยมครั ้งที ่ 1-3 น ั ้น ดำเนินการเยี ่ยม ส ัป ด าห ์ล ะ  1 ครั ้ง 

จนกระท ั ้งครบตามโปรแกรมในส ัป ดาห ์ท ี ่  3 หล ังจากนั ้น อีก 2 ส ัปดาห์ผ ู ้ศ ึกษาก ับผ ู ้ช ่วยศ ึกษาจะ 

ติดตามเยี ่ยมบ้านผู ้ป ่วยอีก 1 ครั ้ง เพ ื ่อทำการประเม ินผล ก ิจ ก รรม และข ั ้นต อ นข องโป รแก รม ก ารให ้ 

ความร ู ้และประค ับประคองท ี ่บ ้านม ีรายละเอ ียดต ังน ี คือ
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กิจกรรมที ่ 1 การสร ้างส ้มพ ันธภาพก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  หมายถึง 

กิจกรรมการพยาบาลที ่ผ ู ้ศ ึกษาและผู ้ช ่วยศ ึกษาพยาบาลจิตเวชได้เข ้าไปที ่บ ้านของผู ้ป ่วย ไปทำความ  

ร ู ้จ ักผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวจนเก ิดพฤต ิกรรมท ี ่แสดงถ ึงการยอมร ับและให ้ความร ่วมม ือในการใช ้ 

โปรแก รม ก ารให ้ค วาม ร ู ้แ ละป ระค ับ ป ระค องท ี ่บ ้าน  ซ ึ ่งเป ็นก ิจกรรมที ่ผ ู ้ศ ึกษาและผู ้ช ่วยศึกษา

พยาบาลจ ิตเวชจะปฏ ิบ ัต ิแก ่ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวในท ุกๆคร ังท ี ่ เข ้าไปท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วย

ก ิจกรรมที ่ 2 การให ้คำแนะนำและคำปร ึกษาก ับผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว

หมายถึง ก ิจกรรมการพยาบาล ท ี ่ผ ู ้ศ ึกษาได ้สนทนา ร ับพ ังป ิญหา และความว ิตกก ังวล ของผู ้ป ่วย 

และครอบคร ัวท ี ่ เก ิดข ึนในการดำเน ินช ีว ิตประจำว ันท ี ่บ ้านและช ุมชนเพ ื ่อหาแนวทางการแก ้ไข  เป็น 

แนวทางท ี ่สามารถปฏ ิบ ัต ิได ้และสามารถส ่ง เสร ิมการดำเน ินช ีว ิตประจำว ันของผ ู ้ป ่วยอย ่างม ี 

ความส ุข เป ็นก ิจกรรมท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิแก ่ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  ในท ุกๆคร ังท ี ่ เข ้าไปท ี ่บ ้านของผ ู ้ป ่วย

เช ่นก ันซ ึ ่งส ่งผลให ้ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวลดความว ิตกก ังวล สามารถจ ัดการก ับป ิญหาได ้

ก ิจกรรม ท ี่ 3 ก ารให ้ค วาม ร ู้เร ื่อ งโรค จ ิต เภ ท แ ล ะก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท

ห มายถ ึง ก ิจ ก รรม ก ารพ ยาบ าล ท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ใช ้ก ล ว ิธ ี การให ้ข ้อม ูล  ค วาม ร ู้แ ก ่ผ ู้ป ่วยแ ล ะค รอ บ ค ร ัวโด ย  

การส อน  แนะนำ สาธ ิต ก ารใช ้ค ู่ม ือ ก ารด ูแ ล ต น เอ งข อ งผ ู้ป ่ว ยแ ล ะค ู่ม ือ ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่บ ้าน  
ส ำห ร ับ ญ าต ิห ร ือ ผ ู้ด ูแ ล  เพ ื่อ ให ้เก ิด ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ยว ก ับ โรค จ ิต เภ ท แ ก ่ผ ู้ป ่วยแ ล ะค รอ บ ค ร ัว
โ ด ย เป ็น ก ิจ ก รรม จะ ป ฏ ิบ ัต ิใน ค ร ั้งท ี่!  ใช ้เวลา 60-90 นาท ี เน ื้อ ห าใน ค ู่ม ือ ก ารด ูแ ล ต น เอ งส ำห ร ับ  

ผ ู้ป ่ว ยแ ล ะค ู่ม ือ ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท ท ี่บ ้าน ส ำห ร ับ ญ าต ิห ร ือ ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  ป ระก อ บ ด ้วย
1. ความร ู ้เก ี ่ยวก ับโรคจิตเภท ได้แก่ ความหมาย สาเหตุ อาการ การ 

ดำเน ินของโรค และการร ักษา

2. การด ูแลตนเองของผู ้ป ่วยจิตเภท ได้แก่ การปฏ ิบ ัต ิก ิจว ัตรประจำว ัน  

การด ูแลด ้านการพ ันฟ ูสมรรถภาพทางส ังคม และการด ูแลท ั ่วไป

3. การดูแลผู ้ป ่วยจิตเภทที ่บ ้าน ได้แก่ การส ่งเสร ิมผ ู ้ป ่วยในการด ูแล  

ตนเองด ้านต ่างๆ การปฏ ิบ ัต ิก ิจว ัตรประจำว ัน  การด ูแลด ้านการพ ันฟ ูสมรรถภาพทางส ังคมและการ  

ด ูแลท ั ่วไป ซ ึ ่งก ิจกรรมน ื ้ส ่งผลให ้ผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัวม ีความร ู ้ในการด ูแลตนเองและการด ูแลผ ู ้ป ่วย  

ที ่บ ้าน

ก ิจกรรมที ่ 4 การให ้ความร ู ้เก ี ่ยวก ับการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมเพ ื ่อส ่งเสร ิม

ส ุขภาพจ ิตในครอบคร ัว  หมายถึง ก ิจกรรมการพยาบาลที ่ผ ู ้ศ ึกษาได ้เข ้าไปสังเกต ส น ท น า  แนะนำ 

และส ่งเสร ิมการจ ัดส ิ ่งแวดล ้อมภายในบ ้านของผ ู ้ป ่วยจ ิตเภท โดยใช้เวลา 60-90 นาที เพ ื ่อให้เอ ือต ่อ 

การปร ับต ัวของผ ู ้ป ่วยและครอบคร ัว  ผ ู ้ป ่วยได ้เก ิดการเร ียนร ู ้การดำเน ินช ีว ิตประจำว ันท ี ่บ ้านเป ็น

ก ิจกรรมท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิในการเย ี ่ยมบ ้าน ครังที ่ 2
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ก ิจกรรมท ี่ 5 ก ารป ้อ งก ัน ภ าวะ ว ิก ฤ ต ิแ ล ะฉ ุก เฉ ิน  ห ม ายถ ึง ก ิจกรรม การ 
พ ยาบ าล ท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ส ัง เก ต  สอบ ถาม  แ ละป ระเม ิน ภ าว ะว ิก ฤ ต ิแ ล ะฉ ุก เฉ ิน ข อ งผ ู้ป ่วยท ี่บ ้าน  พ ร ้อม ท ัง 

ห าว ิธ ีก ารป ้อ งก ัน โด ยให ้ค วาม ร ู้ แน ะน ำว ิธ ีก ารช ่วย เห ล ือ  แ ละว ิธ ีก าร เผ ช ิญ ป ิญ ห าเม ื่อ เก ิด ภ าวะ เค ร ียด  

แ ล ะ ก ารป ้อ งก ัน ภ าวะว ิก ฤ ต ิฉ ุก เฉ ิน โด ยใช ้เวล า 60-90 นาท ี เพ ื่อ ไ ม ่ให ้เก ิด อ ัน ต รายต ่อ ต ัวผ ู้ป ่วย

ผ ู้อ ื่น แล ะท ร ัพ ย ์ส ิน  เป ็น ก ิจก รรม จะป ฏ ิบ ัต ิใน ก าร เย ี่ยม บ ้าน  คร ังท ี่ 3

พ ฤ ต ิก รร ม ก ารดูแลด น เอง หมายถึง ก ิจกรรมต ่างๆ ท ี ่ผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทในชุมชนเม ือง 

อ ่างทองกระทำด ้วยตนเอง เพ ื ่อให ้เก ิดประโยชน ์ในการดำรงช ีว ิต  ส ุขภาพ และความผาส ุก  โดย 

ครอบคล ุมการด ูแลตนเองท ั ้ง  6 ด้าน คือ การด ูแลตนเอง ด้านอากาศ/อาหาร/นำ ด้านการขับถ ่าย ด้าน 

การด ูแลความสะอาดของร ่างกาย ด ้านการท ักผ ่อนและน ันทนาการ ด ้านการปฎ ิส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู ้อ ื ่นด ้าน  

การร ับประทานยาและการจ ัดการก ับอาการต ่างๆประเม ิน โดยใช ้แบบสอบถามพฤต ิกรรมการด ูแล  

ตนเองของ พวงเพ็ญ เจียมปิญญารัช และคณ ะ (2542) ท ี ่ได ้สร ้างข ึ ้นตามแนวค ิดการด ูแลตนเอง  

ของOrem (1991)

ป ระโยช น ์ท ี่ค าด ว ่าจะได ้ร ับ

1. ผ ู ้ป ่วยจ ิตเภทมีพฤต ิกรรมการด ูแลตนเองส ูงข ึ ้น  สามารถปฏ ิบ ัต ิตนในการอย ู ่ร ่วมก ับ  

สมาช ิกในครอบคร ัวและช ุมชนของตนเองได ้ด ีข ึ ้นม ีอ ัตราการป ่วยชำลดลง

2. พ ย าบ าลสามารถนำร ูป แบบการให ้ค วามร ู ้แ ละประค ับ ประคองท ี ่บ ้านมาเป ็นแนวทาง  

ในการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลข ั ้นส ูง เพ ื ่อให ้การส ่ง เสร ิมและสน ับสน ุนให ้ผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทม ีพฤต ิกรรมการ  

ดูแลตนเองท ี ่ด ีข ึนโดยได ้ร ับการด ูแลอย ่างต ่อเน ื ่อง ครอบคลมจากสถานพยาบาลส ู ่ช ุมชน

3. เป ็นการพ ัฒ นาระบบบร ิการส ุขภาพจ ิตและจ ิต เวช เพ ื ่อให ้สอดคล ้องค ับความต ้องการ  

ของผ ู ้ป ่วยจ ิต เภทและครอบคร ัว  โด ย ส าม ารถ น ำร ูป แบ บ ก ารให ้ค วาม ร ู ้และป ระค ับ ป ระค อ งท ี ่บ ้าน ไป  

ประย ุกต ์ใช ้ในงานบร ิการส ุขภาพจ ิตและจ ิตเวชอ ื ่นได ้ ท ังย ังเป ็นข ้อม ูลพ ืนฐานในการศ ึกษา วิจัย

ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวข ้องต ่อไป


	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	แนวเหตุผลและสมมุติฐานการศึกษา
	ขอบเขตโครงการศึกษา
	คำจำกัดความที่ใช้ในการศึกษา
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


