
บทที่ 3

ว ิธ ีด า  เน ิน ก า รว ิจ ัย

ผู้วิจัยได้กาหนดวิธีวิจัยดังน้ีคีอ

1. กาหนดกลุ่มประขากรท่ี??กษา

2 . กาหนด เดรีอง มอท่ีไข้'ในการรวบราร*ข้อมุล

3 . เก็บราบรวมข้อมุ1ล

4. วิเคราะห ์,ข้อยูล

กลุ่มประขากรที่ดักษา

ประขากรท่ี??กษาได้แก่ ห้องสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐท้ังท่ี เป็นหอสมุดกลางของ 

มหาวิทยาลัยและห้องลมุดวิทยา เขตทั้งไนกรุง เทพฯ และส่วนภูมิภาคท่ีมีกกรจัดหา จัด เก็บแผนท่ี 

รวมท้ังหน่วยงานโสรทัศน??กษาท่ีดา เนินงานแผนท่ี' ที่งมิได้เป็นหน่วยงานของหอลมุดกลาง 

จานวน 20 แห่ง ดังน้ื

1. ลถาบันวิทยบริการ จุห"าลงกรถJมหาวิทยาลัย (จพ.)

2. ส’'านักหอลมุต มหาวิทยาลัยธรรมคาลดร์ (มร.)

3. ส'กนักหอสมุด มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบาง เขน (มก. บางเขน

4. ห้องสมุดวิทยาเขตกาแพงแสน มหาวิทยาลัย เกษตรคาสตร์ (มก. กาแพงนสน)

5. ส'านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิไรฒ ประสานมิตร 

(มศว. ประสานมิตร)

ร. หอสมุดวิทยาเขตปทุมจัน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมจัน

'(มิคว. ปทุมจัน)

7. หอสมุดวิทยาเขตบาง่แสน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน 

(มศว. บางแสน )

8. หอสมุดวิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา (มศว. สงขลา)



9. ส'าน้กวิทยบริการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม 

(มศว. มหาสารคาม)

10. ส'-าน้กหอสบุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคาน.หง (ม ร .)

11 . ส’'าน้กห้องสบุ®)น.ละบรรณสารสนเทศ สถาบันเทคโนโลยีพรชจอมเกล้า 

รนบุรี (สส. รนบุรี)

12. ส’านักหอสบุดกลาง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า.พระบศร เพบีอ 

(สจ. พระนครเหนีอ)

13. น.ผนกห้องสบุด มหาวิทยาลัยลัลปากร ว ิทยาเขตลังท ่าพ'เ ะ - 

(ฆศว. ทำพระ)

14. แผนกห้องสบุด มหาวิทยาลัยสลปากร ววิทยา เขตพระราชลังสนามจันทร์ 

(มศว. สนามจันทร์)

15. ส'านักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัฌ่หิตพัดrนบริหารศาสตร์ (ลพบ.)

16. ส'านักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยรรรมรธิราช (มสร.)

17 . -ส'านักหอสบุด มหาวิทยาลัย เชี'ยงใหม่ (มช.)

18. หอสบุดคุณหญิงหลง อรรถกรีสุนทร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตหาดใหญ่ (มอ. หาดใหญ่)

19. หอสบุดจ!ห้น เอฟ เคเนด ึ้ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตบัตตานี 

(มอ. บัดตานี)

20 . ส'าบักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ม ข.)

เคร์องมอที'ใช้'ในการรวบรวมข้อมล

เครึ๋องมอทีใช้ในการรวบรวมช้อยูล ได้แก่ แบบลัมภาษณ์เทีอใช้ประกอบการ-;

ลัมภาษณ์ทีงสร้างโดย

แผนที

1. สืกษาจากคู ่มอ เอกสารและล ังพ ิมพ ์ต ่าง  ๆ ที เท ียวช ้องล ับการดา เน ินงาน
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ร . .  ส'ารวจการดา เนินงานแผนที่ในห้องสยุตมหาวิทยลัยของรัฐบางแห่ง เข่น 

ส’'านักบรรณสารสนเทศ' มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราข , สถาบันวิทยบริการ จุ\T าลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย และแผนกห้องสยุด มหาวิทยาลัยศึลปากร วิทยาเขตรังห่าพระ เพึ๋อสร้าง 

การลัมภาษผ

3 . ศึกษาการสร้างแบบสอบถามและแบบลัมภาษณ์จากงานวิจัยต่าง  ๆ เพ่ือ เป็น 

แนวทางในการสร้างแบบลัมภาษ£น

4. สร้างแบบลัมภาษณ

5. นาแบบลัมภาษณ์ใปให้บรรณรักษห้องสยุตมหาวิทยาลัย 2 คน วิจารณ์

6 . นาแบบลัมภาษณ์ใปทดลองใข่ลัมภาษณ์ ผู้รับผิดขอบการดาเนินงานแผนที่

ในห้องสยุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่ง คอ แผนกห้อง๙ยุด มหาวิทยาลัยศึลปากร ว ิทยาเขต

รังท ่าพระ, ส''านักหอสบุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และส’'านักหอสบุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคาแหง

7 . น’าผลการทดลองและข้อวิจารณ์ ข้อแนะนาไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อแก้ไข

ปรับปรุง

8 . แก้ไข ปรับปรุงแบบลัมภาษณ โดยตัดคาถามที่ไม, เกี่ยวข้องออก เข่นคาถามเกี่ยวกับ 

บริการพื่นฐานของห้องสบุด

เนึ้อหาในแบบลัมภาษณ์ แบ่งเป็น 3 ตอน คอ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ึนฐาน เกี่ยวกับสถานภาพของห้องสบุดมหาวิทยาลัยของรัฐจานวน 

ประ'เภทของทรัพยากรแผนที่ที่มีอยู่ในห้อง๙ยุด

ตอนท่ี 2 การดา เนินงานแผนที่ในห้องสยุดมหาวิทยาลัยของรัฐขี่งได้แก่งานบริหารงาน 

เทคนิค งานบริการ

ตอนท่ี 3 บัญหา อุปสรรคในการดา เนินงานแผนที่ในห้องสบุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 

ตลอดจนข้อ เสนอแนะ

การ เก็บรวบรวมข้อม.ล

การวิจัยนื้ ผู้วิจ ัยได้รวบรวมข้อมูลจากผู้รับผิดขอบการดาเนินงานแผนที่ในห้องสยุด 

มหาวิทยาลัยของรัฐ 20 แห่ง โดยการลัมภาษณ์ตามแบบลัมภาษณ ระยะ เวลาที่ เก็บรวบรวมข้อมูล



เร ิมต ั้งaด'เดือนสิงหาคม 2531—มกราคม 2532 บุคลากรผู้ให้สิมภาษณ์ใต้นก' หัาหน้าหน่วยงาน 

โสตทัศนคึกษา หัวหน้าหน่วยงานพัฒนาทรัพยากร หัวหน้าหน่วยงานบริการหริอบุคลากรอึ๋น 

ผู้ดา เนินงานแผนที เป็นต้น

การวิ เคราะห้ข้อบุล

นา เสนอข้อy ลจากนบบสิมภาษณ์ดังน้ึ

1. ข้อยูลที’นฐาน เกี่ยวกับสถานภาพของห้องสบุดมหาวิทยาลัยของรัฐ จานวน ประเภท 

ของทรัพยากรแผนทีที!!เอยู่ในห้องสบุด และข้อยูล เกึ๋ยวกับการดา เนินงานแผนทีในห้องสบุดมหาวิทยาลัย 

ของรัฐ ซ๋ี■ งไ ต้นก' งานบริหาร งาน เทคนิค งานบริการ นา เสนอข้อสูล เป็นคะแนนดิบ แจกแจง 

ความกี่

2 . ข้อยูล เกี่ยวกับกัญหาอุปสรรคในการดา เนินงานแผนที ในห้องสบุตมหาวิทยาลัย 

ของรัฐ นา เสนอข้อยูลโดยหาค่า เฉลี๋ย และค่าส่วนเบึ่ยง เบนมาตรฐาน (S ta n d a rd  D iv ia t io n )

2 .1  แจกแจงความกี่คะแนนน้าหนักความคิด เห็นในแค่ละข้อ

2 .2  ดูณความกี่ ( f )  ของคะแนนน้าหนักความคิดเห็นแค่ละข้องด้วยน้าหนัก 

ประจาข้อง (X) ทีกาหนดดือ

น้าหนักความคิด เห็น มากทีสุด = 5

น้าหนักความคิด เห็น มาก = 4

น้าหนักความคิด เห็น ปานกลาง = 3

น้าหนักความคิด เห็น น้อย = 2

น้าหนักความคิด เห็น น้อยทีสุด = 1

2 .3  หาค่า เฉลีย (X) คะแนนความคิด เห็นแค่ละข้อโดยใข้สูตร

Ÿ £ fxX = ๆ f

X = ค่า เฉลึ่ยคะแนนความคิด เห็นแค่ละข้อ

f  = ความกี่
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2 .4

2 . 5

X คะแนนน้าหนักความคิด เห็นประจ''าส่อง

N จานวนผู้ตอบ

ดความหมายค่า เฉลี๋ยคาดอบความคิด เห็นดังน้ึ

4 .6  -  ธ .0 มากท่ีสุด

3 .6  -  4 .5 มาก

2 .6  -  3 .5 ปานกลาง

1 .6  -  2 .5 น้อย

1 .0  - 1 .5 น้อยที่สุด, ไม,ม ีเลย

• J ทหา๙วน เบี่ยง เบนมาตรฐานของน้าหนักคาตอบความคิด เห็นแต่ละข้อไดยสูตร
2h  f x 2 E fxly  N L N j

S .D .
f
X
N

ส่วน เบ ี่ยง เบนมาตรฐานของความคิด เห็นแต่ละข้อ 

ความถี่

คะนนนน้าหนักคาตอบ ความคิด เห็นแต่ละข้อ 

จานวนผู้ตอบ

3 นาข้อyลท่ี เถี่ยวค่วามคิด เห็นนละข้อ เสนอแนะมาสรุปประ เด็นส'าคัญ
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