
บหห 2

เอกสารแอะงาบวิจัยห เคียวซอง

ในบหบ?ะกอาวกงเอกสารนอะงานวิจัยหเคียวซองกับการวิจัยในเ‘เอ ง
คอไปนกอ

1. แบบยูนาแสะหฤษฎเคียวกับแบบพำ
2. บรรยากาคองกการแอะหคนะเกยวกับบรรยากาคองกการ
3. งาบวิจัยหเกยวของ

3 .1  งาบวิจัยห เกยวกับแบบ cnn
3 .2  งาบวิจัยท เกยวของกับบรรขากาคองกการ

แบบพำ ( L ea d ersh ip  S t y l e s )

กวามหบายชองกาวา »แบบพำ,,

กาวา «แบบพำ»» นบ ไกมพำหนพำหใชเรย'กนกกคางกันออก 
? โ "

ไปใบกวามหมายเคียวกับหรายหาน เซน เบ  กาช?บประกร (2509 ะ 74)
อกัย หทุ้)โค (2515 ะ 42) สมหงค เกษมสบ (2517 ะ 20 5) ใช ้วา  
»'แบบซองพำ" ภินุเโยู สารร (2519 • 145) ใ? ว า  "แบบของกวามเฟ้นยูบา" 
และ "แบบใบการเฟ้นพำ" สมยค นาวการ (2522  ะ 4 13 ) ใข วา "แบบชอง

» « s ^  โ  ;  I,
กวามเฟ้นพำ" สวบ หองอนหร วงคโสชร (2523 ะ 24 ) ใข วา "แบบซอง 
ภาวะยูนา"

สวนชอเรบกใบภาษาอังกฤษกไคมการใซอยูหอาพำเซน s t y l e  o f
L ead ersh ip , Leadership p a tte r n , P attern  o f  Leadership แอะ
Leadership S ty le s  สาหรธการวิจัยกรงน ขวิจัย?ะใชกาวา "แบบพำ"

r  I  น 1 '  *
นอะซอเรยกภาษาอังกฤษ ใชกาวา » Leadership s t y le s "
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นบบ ยูไท เรน เโองหราล่ยูยงคอทา TUT หา โงานบุ ลลอ ไคมยูใหลวาม 
หมายแอะกราวถงลวามร,าลํญชองแบบขน,าไวหอายหาบ

tjWJ หรํ«โก (2515 • 42) ไคกราวอง "แบบยูนา" ไววา "หมาย 
กงแบบหรอหวงหชองยูนา เรนกาโสิกษาหโอหชาโซทหฤคกรโมชองยู่นาวาเรนไปใน 
อ*'กษซ!ะใค เซน หชาโซทเกยวก่บกาโให้อานาช ธ*กบซ!ะกาโหางาน"

รมหงค เกษมสิน (2 5 17  ะ 205) ไคเนนใหเหนกงปโะโยชนชองกาโ 
สิกษาแบบขนำ'วา " เรบกาโซวย^หเหนหฤคกโโมชองขนานระ**'กษซ!ะกาโค,าเนนงาน

,  * „  I ^  > '  ■
ชององลการไคเรนอยางค ราหโบแบบชองฒฺาบไคมกาโแยกสิกษาหชาโซ!าเรบหลาย

» เ ^  1  เ ^  1!
แบบหรายอยาง รฺคแกชะหชาโซ!าแบบชองพู,าในรกษซเะใค เชน หชาโซ!าเกยวก่บ

*• V ✓  * V ^ ^
กาโใซอานาชชองยูนา ปีถานกาโซ! กาวะแวคออม กาโปฎบ่คงาบ หโออ*'กษซ!ะชอง 
tfaftม"

ม

เคยวก*น" แระย*งกอาววา "แบบในกาTIรบขนา ( Leadership S t y le s )  ลอ 
แบบหโอกรวธห!P เอชงไห้เรนยู่นายคกอในกาโน,วลน ( S ty le )"

หองอนหโ วงคโรธโ (2523  ะ 24) กราววา "แบบรองกาวะบ่น,า" *. Z \ น t J J  *
( Leadership S t y le s )  เบนกาโสิกษาหเบนหกคกโโมชองขนาวา เมอมกาวะขน,า

 ̂ z  ^  ^  '  * » "  .*
เก ค ชนแรว ชะโคยฅาแหนงหรอโคยรกานกาโซ!กคาม ยูนามหฤคกโโมอยางไร เชน 
เรนแบบอ*คนยม ( A u to c r a t ic  S t y le )  หโอ ประซาธปไคย ( D em ocratic  
S t y l e )  เรนแบบใฝลนหโอใฝงาน แบบชองโทวะยูนาชงเรนหชุคกโโมหยูบาแรคง 

ออกเ^กโะท ุ่นให ้กท ุ่มค,าเนนกาโใหบโโธุว*'คธุปโะรงล"

กกมา ปโคคอก (2524 ะ 217) ไคกราวกงลววมรา^ซ;ชองแบบยูนาวา 
"อ*'กษซ!ะยูนาหโอแบบของลวามเรนยูนามอหธหอคอกาโบโหาโในร*กษซ!ะ:คาง ๆ กน 
กาโเออกแบบชองกวามเรนยูน่าหเหมาะรม ยอมชะนาไปรกาโบโโ^กงเปาหมาย

ก«โข ราธโ (2519 ะ 139, 145) กราววา "...ขนานคระลนชะ 
แบบชองลวามเรนบ่นา ( s t y l e )  ชองคนเอง แบบชองลวามเรนบ่น,าในกรมลนแ

• . ไ 5 , . ห ้ “  ไ  l  J  J  ,
ระก^มยอมแกกคางก่นไป แระยอมแคกคางก่นคามร*กษซ!ะชองลนหเรนขน,าควยเชน
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ขององ«การแอะเปาหมายอวนบุ««อ กาท!แบบของ«วาม1ป็นยูนำไมเหมาะÎเม หรอ 
การไชเห«น«รงไรl h มกกคํอง ระทาไหเปาหมายขององ«การไ«รบ«วามกระหบ 
กระเทอน,,

กองการมํธยมสืกบา กรมอามํyffกบา ( 2 5 2 6  ะ 2 0 ) ใ«กอาวกงนบบ
ย่นาวา ’’แยบชองขนำระใชเพบไคแบบเคยวคายคํ'วก*บอํ'กบผะงานนอะคออคเวอา
ยอมไมไค ขนำคองเออกไชแบบของยูนำไหเหมาะอมก*'บธํ'กบผะของงานแอะบุ««อท
เปอยบนปองอยเอมอควย ‘ชงขนำคองเปธยนแปองแบบของขนำไปคามอกานการผห. ไ »  5 5
ไมหบุคนง’’

อเมธ เคยวออเรอ (2527  I 5 9 ) ไคกอาวกงแบบขูนำแฉะประโยขน 
ชองการ«กบาแบบขนำไววา ’'ขนำแคอะ«นระมแบบชอง«วามเรนขนำชองคนเอง

V  I *  » I *  * พ -  * ' พ  <1
แบบชองขนำในหม«ผะคาง  ๆ ยอมนคกคางก่นไป แอะยอมแคกคางก่นไปคามอํกบผะ 
ทเป็นขนำควยเซนเคยวก่น การสืกบาแบบชองขฺนำเรนการชวยชเหเหนทฤคกรรมของ

พ I  ' 5 v 1 I  < ' ไ »  ไยูนำ แอะอ*'กบผะการคำเนนงานชองกชุมบุ««อไคเบนอยางค เบนประโยชนอยางรง 
อำหรบขบรหารการ!?กบาหระไช«วามรูคาง ๆ เหอาใน!เนเ«รองนำหางในการเปอบน 
แปองทฤคกรรม เทอไหไคมาชงขออำเรรไนการบรหารงาบ''

ราก«ำกอาวขางคน ระเหนไควาแบบขูนำก«อรปแบบหรอหวงหของขนำ 
หรออ*'กบผะของการทำงานของยูนำหนำมาไชไนการหำงาน เทอไหกชุมทำงานไหบรรชุ 
กามหคนคองการ การ!เกบาแบบยูนำรงIîkiการสืกบาหมงเนนททชุคกรรมของยูนำห 
นอคงออกระโคยคำแหนง หรอโคยอกาบการผกคามหระกระคนใหกชุมคำเนนการคาม 
ว*คบุประอง«ของคน

แบบขนำชองขบรหารโรงเรยบรงหมายกง รปแบบ หรอธ*'กบผะการบรหาร5 J* โ * ”  y  I  1 “  ไ ,
งานกาม?กบาใบโรงเนณหยูบรหารรบขคชอบเทอไหบรรชุว*'คกประอง«ของหนวยงาน
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ขบูรหารโรงเรยนกบความเรนçp n

พ ู่าอ ูงอ ุค ใน โรงเรยน ไค แก กร,ใพ ุ! ท ร า ร ย ใพ  นอะขูอานวยการ 
ขนำอารIรนขบรหารหรอในกไค แคขบ รหารรำIรบคองเรนฆูนำชองโรงเรยน 
ขนำ<ร ง เรนขูหมศานะนอะบทบาทท?เำค*'นเหอุคในการบ1Tพารงานชองอถาน1สื'ก!ท แอะ
H alp in  (1966 ะ 2 7 -2 8 )  ไคใหนยามเกยวกบฒ ้ำไวกวาง ๆ ไว 5 

ประการค*'งคอไปน

า. ขนำ คอ บคคอขหนงทมบทบาทหรอมอทธหอคอคนในหนวยงานมาก
กวาขอน

2 . ขนำ กอ อุคคอทมบทบาทเหนอกวาบุคคออน ๆ
3 . ขนำ คอ อุคคอชงมบทบาททอำคถุเทอุคในการทางาน ในหนวยงาน 

ใหคำเนนไปสอุคหมายทวางไว
k. ขนำคอ บคคอขหนงชงไครํบเออกรากขฺอนใหเรนขนำV  “ น  5 I I  .  5 ^ V
5 . ขนำ คอ ขูชงคำรงคำแหนงขนำในหนวยงานหรอคำรงคานหนงหวหนา

อยางไรกค การเ&ขนำนนคองมองคประกอบชองการเรนขูนำ ชงราก 
ขอการสิกไทของ s t o ç d i l l  ( 1974: 58) ไคอรปองคประกอบชองการเรน 
พู้ำไวค*'งรํ'

l .  ความอามารถ ไค้นก ความอามารถทางค้านเชาว์ ไหวหรบ ความ 
หรอม ความคอองแคอว ทางคานภาไท ความคครเรม การคํคอนใร

2 . ความr ชขคชอบ ไคแก ความไววางใรไค ความคครเรม ความ 
ไมยอทอ ความม้นพในคนเอง ความคองการทระใไ!ไคในสิงทคทอุค

3 . ความสำเรร ไคแก ความอำเรรทางคาบการศกษา ความร การ mrา I รนค้น
การมอวนรวมใบกรกรรมกาง ๆ การเชาสิงคมไค การใหความ 

รวมมอ การโรกปรํบกว ความIรนข่มอารมผชํน
5 . อถานภาห ไคแก คำแหนง 3านะทางสิงคม ความเรนทขกยอง
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บโซ^ยหมอหธหธกธแบบขนำ

ขน’าหซะประกบกวามก’าเรซในการบรหารงาบไกนบ กองm i กอกใซ 
แบบฒ’าใหเหมาะป็มกํบกกานการโน ซง u r is  (1953  อางกงใน กรนย หุหธรกน

* * / | |  * ^   ̂ » *' ท * '  -  1 C ^
2520 ะ 47) ไกกกาววา การm i «อกใชแบบขน’าใหเหมาะกมก‘บกถานการโนนิบ์ 
วามกวามกากํฉฺ!ยงในการบรหารหนวยงาน ยูนาซะเ«อกใชแบบยูนาไกเหมาะกม 
เหยงใกกวรไกก’านงถงป็ซซ่ย 4 อยางกอ

1. ยูใฅบ่งกบบํธุ]ซา ขนากอง1รอกไชแบบพู่าใหเหมาะกนMJยูใคบงกบ 
บ่คู)'ชา เหราะยูใกบ่ง^บบ่Éชาบางกนอาซซะเหมาะกมก‘บการใชแบบนนาแบบหนงไม 
เหมอนกน เช่น บางกนอาซซะเหมาะรมกํบเขกซการ ในขโนะเกยวก‘นบางกนอาซซะ 
เหมาะกํบแบบประซาธปไกยห,รอแบบกามกบาย

2 . หมกโนะ หมกโนะกโfบวามกวามก’ากํย ูในการบรหารองกการ หมกโนะ
I * „  * * 1 „  *บางกชุมอาซซะ เหมาะกํบแบบเ ขกซการ บา งกชุมอาซซะ เหมาะกํบแบบประชาธปไกย 

หรอแบบกามกบาย

5 .  กถานการก! กถานการโนบางกถานการโนอาซซะเหมาะก*บแบบเขกซการ 
แระบางกถานการโนอาซซะเหมาะกํบแบบประชาธปไทยหรอแบบกาม«บาย

4 . ชุกรกกาหของขน*า ยูนากองทากนเองถนํคการเรนขน’าแบบใคกอ 
แบบเขกซการ หรอแบบประชาธปไทย หรอแบบกามกบาย

กวน L ik e r t  (196 1  ะ 7 ) มกวามเหนวา บ่ซซ้ยหมอหธห«ทอแบบ 
ยูนาม 5 อยางกวยกนกอ

1. ป็ซซํย์เ&เกกซากหํกนกกของยูบรหาร กอ ยูบรหารบางกนมกวามเชอบ่น 
กนเองเหานบหซะเรนยูมกวามรกวามกามารถหซะวนซฉํย บ่งการใก ๆ ไกถกทอง 
เหทะเรนยูมกวามรอบรแระประกบการโนมาแ«ว11เนอยางก กวยใTกนกทเชนนซงหา 

ใหยูบ?หารยูไรนเรบยูนาแบบเขกซการ บางกนไมมกวามเชอบ่นหรอไววางใซในยูใก ้
บํงบ่บ์บ*ผูชา หรอในบางกรรมกวามกิกปี,งใซวาพไกเกยมอบหมายใหยูใกบงกบบํผชาไป

015273
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ปภบ่ครกหาแ®ว งานm ilกก«มเห«ว พาใหขากกวามเชอมํนในควชองขใคบงกบ
w  <4 éi  ท  u % /  J *  ๔ * '  ๔ *บชชา พข®หาใหฒาประเภทบเบนขนาแบบเขกรการครอกท®า

2 . ป'ร,รซอนเกครากขใคบงกบป®!ชา ขใคฟ้งสัชป'®!ชามสวน€■ าก*พใบการ 
หระกอใM กกขํนาแบบค่าง ๆ เชน หากย้ใค่บงกบปพามกวามกองกาชหระมอ«ระ

\  ไ ”  L ~ ■ ■ ไ ,
ในกาชหางาบ กระซวยifน«ราง«รรกใหเกกขบาแบบประชาธปไคยชน น«ะกาหากม
ขูใคบงกบปดูชาไมกอยm i กชอบในงาน ภาวะเชนนยอม L 5นฑาชข®กภาระกวามช’บ 
รกชอบใหกล้บกบไป®ขูป้งกบปฉฺ!ชา นอกรากนการหยูใคบ้งกํบบัดูชาไมIชาใรในว*คถ- 
ประ«งกชององกการอยางถองแห ชากกวามรกวาม«ามารถ ชากประ«บการพใน 
การหางาน ไมมก'วามกกรเรมแ®ะ'ใมมก'วามmi'ใร'ในคนเอง ในกรรเชนนยอมข®ก
ภาระในการแ«กงกวามกิกเหนใหแกขนาแฅขเกยว รงมข®หาใหเรนขนาแคขูเกยว 
รงมข®หาใหIรนขนานบบเขกรการโกยปรยาย

3 . ป็รร*'ยอํนเกกราก«ภาห«งนวก®อม «ภาหพวก«อมมอหธห«คอ 
หฤคกรรมชองขนาเรนอํนมาก เหราะเห^วาขนาระคองกอยปร่บก*วน®ะปรบองกการ 
ใหเขาก‘'บ«ภาห®งแวกรอมใหไกอยางกห^ก «ภาห«งแวก®อม เชน «'กบพะชอง 
หนวองาน รหธห®ของกธุม^กก® แระ«ภาหป'®!หาการบรหารงาน ขนาราเรนคอง 
อาffîชกวามI กวามฝ็ามารถชองคนเอง วนรฉยปพหาไปแคโคย®าหง เหราะม*วแค 
ระรอกาแนะนารากขูรวมงานหรอขเชยวชาพ!าง ๆ ยอมไมหํนการ «''กบพะเชนน 
รงมข®หาใหขนามหฤคกรรมขูนาแบบใกแบบหนง

แนวกกแ®ะหโ)บภเกยวกํบแบบเณา

การสืกบาแบบขน’าร ะเรนการชายชใหเหนหฤคกรรมชองขนาห®ายแบบ แค 
«ะ®*กบพะระ«ะหอนใหเหนถงการกาเนนการบรหารองกการ แบวกวามกกเกยวก*บ 
แบบขนานเรมรากการสืกบาหเหง I® งเฉหาะกานกพ®'กบพะ (T r a it  Theory) คอ 
มาก์ชยายกวาม«นใรถงกานหฤคกรรม (B eh av iora l Theory)น®ะกาน«ถานการพ
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( S itu a t io n a l Theory) รงหอชะป็รปไค 3 แนว (กองกาTU®พ]!?กบา กรม 
ชามชุ!ร ก บา 2526  ะ 6 - 1 9 )

1 .  การร ก บาพ ู้ามกเคยว (  T rait Approach) เรนการ!?กมากง 
คผอ่'กบผะของผาโกยไมคานงกงคานอน ๆ  รงการร ก บาไนแนวน,เชอวาชุกคอหชะ 
เรนขน'าไคชะกองมฉํกบผะหIคบโกย เฉหาะกํว นอrบกกอขนํบ์เกคมา IกอIรนขนา 
แนวความรกนมขํหาการร ก บา เซ่น L ik ert ( 19 6 2 ) ,  Tannenbaura and 
Schmidt ( 19 6 5 ) ,  Davis ( 19 7 2 ) เรนก่น

2 .  การร ก m t {นาชองมก ( B e h a v io r a l  A p p r o a c h ). การร ก บาไนแนวบ 
ชุง เนบไปรชกาหแวคออมรองขน*ากอ งานหหาก*บคนหรวมงานวามความก่มหํนธหรอไม 
เอองไร แนวคว^มรกนมขฺหาการร ก บาเชน การร ก บารองมหาวหยาฉํขโอไช่โธ

J
(19^5) รงกอมา B la k e  a n d  M o u to n  ( 1964) ไกหํ«นาออกมาเบน 
กาซ่ายการบรหาร ( T h e M a n a g e r ia l  Grid) แอะการร ก บารอง
G e t z e l s  a n d  G uba ( 1 9 5 7 )

3 . การร ก บาขูนาชามมก ( S itu a t io n a l Approach) การรกบา 
แนวนเกกชาก ความรกหวา ขนาหมหฤกกรรมมงห้งกนแอะแรงงานหรอใหกวามชากํอฺ) 
หงกนแฉะงานมากหอแอว ชะประก่นไคหรอไม่วาประรหธขอรองงานชงไนหฺกหนวยงาน,  "  I  y  “
ก*บทุกชกานการผแฉะชุกชกาหแวคออม ชงเกกความชนไชการร ก บากงเงอนไชหรอ
ชกาบการผ กออกชนชกาห แ ว ่ คออมกาบนอกรองหนวยงาบรน ขหหาการร ก บาไน 

l i t  " 5
แนวบไคแก การร ก บารอง Hersey and Blanchard ( 19 7 2 ) แอะการ 
ร ก บารอง W illiam  Jo Reddin (1967)

วธการ,กกบาแบบขนา

1. การร ก บาแบบขนารอง»หาวหยาอํยไอโอวา

Lewin, L ip p it t  and White แหงชกาบํนห«นา เกก
(The i n s t i t u t e  o f  c h i ld  Development) รองมหาวหยาอยไอโอวา
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(อางถงใน '«องอบหr วงrรโอธร 2523  • 2 4 -2 8 ) มกวามเหนวา นบบ
ขนาม 3 แบบftอ 

■ -1 .1  ขูนาแบบเขก?การ (A u to cra tic  s t y l e )  อานา?หนาห 
นอะการ!พสินใ?ใfงหมก?ะอบหยูบาประเกหน การกาหนกนโยบาย ว*กกประ«งก
มากร5วน การปฐบํกงาบ ระบบการประเมนของาน ขนา?ะเ1เนยูทํก«บ'ใ?เหยงกน 
เกยว ขนากองการกวามเชอฟังและการปฏบํคกามโกยหํนห?ากขใกบํงกํบบ*ยู!า การ 
กวบกมขุใกบงกบ์บํยูชากระหาโ กยใกลชก ยูน*าประ Iภหน?ะใหกวามลาก*ยูเรองการ 
ออกก''า tTง I รนประการลากยู

1 .2  ขนานบบเลรห่รอแบบกามลบาย ( L a issez  -  F a ire  s t y l e )  
ยูนาแบบน!ชอานา?นอยมาก บรรกายูใทบงกบบ*ยูชามอลระเค็มห ขนาไมมกวามร*ข
ขกชอบ ห*าใหการบรหารงานซากการกวบจุม ยูใกบงกํบบํยูซาลามารกหํบเหหรอกาหนก 
นโยบาย มากร?านการปฏบํคงาบไกคามใ?ชอบ ยูนาประเกหนใมมการกาหนกวํทถ- 
ประป็งกหนนนอนในการปฏบํกงาน และไมมการประเมนขลงานหไกปฎบกนกอยาง1ไก

1 .3  ขนานบบประชาธปไกยหรอแบบใหมลวนรวม (D em ocratic'  น น ,  ^ ไ
or p a r t ic ip a t iv e  s t y l e )  ขน*า?ะเบนยูก*าหนกวํท์กประลงก่นธะวธห?ะน่า
มาใช เหอใหบรรลกงวํท์กประลงกหกองการ นกขน*าประเกหน?ะใหกลมชองขใกบงก'บI  V I *  ^ » /  . i w
บํยูชาเซามามลวนรวมในกระบวนการกาXท]กวไก์ถประลงกก*งกอาว กลมชองขใกบงกํบ 
บํยูชา?ะไกรบการปฎปัก!นอิกษผะชองการยอมรํ!ช?'ากยูบงก*'บบัยูชา วธการเชนนกอง 
การห?ะใหมลวนรวมในการกกสินใ?ในป็ยูหากาง ๆ ขนาเชอวาขใกบงกนบ*ยูชา?ะให

^  4 „  X  * 4* * v ^ » *  f เ ^  I
กวามลบ*บรใเนการกกสินใ?หเกกซน?ากการหหวกเชาเชามามลวนรวม หาใหมการรวม 
มอหางานเหอบรรจุขอล*าIร?กามหกาหนกไว

2 . การสิกษานบบยูนาชองมหาวหยาลํยโธไป้โอ

ลกาฟ้ท?*ยจุรก?ชองมหาวหยาธ*'ยโอไอโอ ไกหาการสิกบาเกยวกบ 
นบบยูนา'ใบร ก .ก . 1945 การสิกษาหยายามห?ะระบุกงมก (D im en sion s) ชอง
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หฤฅกรรมชองขูนา ขรการวรํยปรากฏ'วา หฤกกรรมชองยูบาน,น์ระแรคงออกมาใน 
2 มกควยก้น (อางถง่ใน H e r s e y  and B la n c h a r d  1977 ะ 9^ -95) กอ

า ขนา1Vใหก'วามป็าค*ฌกํบงาน ( I n i t i a t in g  s tr u c tu r e )
2 ขน,'าหใหก'วามป็าคผูกบความก้มรันธชองบคคร(C on sid eration )

รักษณะ:หฤฅกรรมชองขน,'าในมคนรก แรคง1ใน t หนกงความก้ม!หนธ 
ระหวางยูบํ'งคํ'บ บ่รุ!-ชาก้บก^มข'ใกบั’งกบ์1%ชา Iหอการรทงรปแบบหครององค์การ 
รองหางการก้คกอเ อ ราร กรอกรนระเบยบวธปภป้กกาง ๆ ในการหางาน ร่วนมก

I  V  • '
หรองนบแรคงหฤกกรรมหเ!เนมกรภาห ความไววางใรรงก้นแระกน แระความเ!!น 
อนหบงก้นเคยวก้น ระหวางบบ่งคบบ่รุ!ชาแระยูใกบงคบบ่รุ!'รา ค*งโท) ขน,'ามกแรกระ 
มรักนพะแนการมงงานคอ ระเนนความคองการรององค์การ รวนขน,'าในมฅห«อง

า  V "  บ่  5 ไ
9ะมรักนพะมงกงความก้มห่นธ แระเบนกงความกองการชองบคคธคังภาหห 1

ภาหห 1 แรคงแบบยูนารองคพะวรัยแหงมหาวหยารัยโอไflโอ

*7
T5*

?
Ç.
•ไ7
ะ ะ ;-

(กา)
ทมา

ใหความรัาคํพกไ)คนสูงแระ 
ใหความฝ็าคพูก้บ์งานกา

ใหความบ่าค*พกไ)งานแระ 
คบสูง

ใหความบ่าค*พกไ)คนแระ 
งานกา

ใหความอาค*พกไ)งานรง 
และคนกา

บงงาน (สูง)
H ersey  and, B lanchard ะ 1 9 7 7 , p .9 5 o  

3« การายการบูรหาร ( The M anagerial G rid)

<ทกการ?!กนาคนควาของมหาวหยารัยโธไ0โอแระมหาวหยารัย 
มรแกน ระIหนไควาขูนามหางIรอกอยู 2 หางคอ การ'ไหค'วามร,'าคพกไ)งาบ แระ
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การใหf m ฬ า fîtijก*บ์บคคอ l l a k e  and M outon ไคใชคาชายการบ?หารใน
การสืกบานบบคาง  ๆ ชองขนา รงมอยควยก่น 5 แนบ โคยหแบบผาชะชนอยูกํ'บ 
ปั'ชชํย์ 2 อยางคอ ทารใหความ«นใชกบงาน แอะการใหความชน,ไชกนคน (H e r s e y  
and B la n c h a rd  1977 ะ 96) คงการเห 2

ภาคท 2 น«คงคาขายการบ?หารชอง B lake แอ:ะ Mouton 

(« ง )  9

:
-  i I -

3 

2 

1

(ค า )  0 1 2 3 ^ 5 6 7 8 9

(ค า) ------------------------------------ ม งงาน ----------------------------} (« ง )
ทมา ะ H ersey  and B la n ch a rd , 1977 : 9 7 .

กามภาคนแกนนอนน«คงกงการใหความ«นใชกบงาน โคยน«คงควเอชไวคง 
นก 1 -  9 «กบง!ะฒ?หารชะแ«คงออกมาควยคํวเอชเหอาน กากํวเอช«งกน«คง 
วาใหความ«นใชก่บงานมาก «าหท]แกนคงแ«คงกงการใหความ«นใชก่บกน โคย 
แ«คงควเอชไวคงแค 1 -  9 เชนเคยวก่น กาคํวเอช«งกน«คงวาให้ความ«าคํ'ง!

( 1 - 9 )
แบบหมมชุบย t&mu ธ

( 9 - 9 )
แบบการหางาบเรบกชุม

«งมาก

( 5 - 5 ) ’
แบบยครายกอาง.

แบบห น ความ«บใชก่บงาน
แอะคนบอย

( 1- 1 )

แบบหมงงาบ

( 9 - 1 )

กบคน
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ทกท}กาขายการบ?หารอธบายนบบขนาหง 5 นบบไกก่งน

(1 )  m รบ?หารนบบ 1-1 เฟ้นแบบหนกวามป็นใ?กบงาน
นจะ?เน-นอย ( Im p o v e r is h e d )  การบ?หารแบบน:บาง?เทเรยกวา การบ?หาร
นบบเฉอบชา เห ราะ'วา0นาชะไมแป็กงบหบาห?!วามเฟ้นขนาของ เข าน บ

(2 )  การบ?หารแบบ 1-9 เฟ้นแบบหมมนบยก่มห้นธสิงมาก 
( c o u n tr y  c lu b )  การบ?หารนบบนกาบงกง?!วามคองการของบุ?!?เอ เหอใหม
บรรยากากหางานรวมกํบอยางฉํน์มกร แก?ะไมบุ่งมนกบงานมากน*ก

(3 )  การบ?หารแบบ 9 -1  เฟ้นแบบหบุงงาน (T a s k )
การบ?หารแบบในฟ้นการบ?หารแบบเc m การ Iฟ้นการบ?หารหใหกวามรากผก*บงาน 
หรอยอยรกสูง ยูบ?หาร?ะ เขาไปกวบกมบงก*บบ่ผชา เหอใหนรงานรา Iร ?  แกไมรบใ? 
วากนงาน?ะมกวามหอพหรอไม แบบนใหกวามtfาก*ผก*บกํวบุกกรนอบ

(4 )  การบ?หารแบบ 5 -5  เฟ้นแบบยกฝ็ายกอาง (M id d le  
Road) การบ?หารแบบน ขบ?หาร?ะใหกวามรำพพํบงานแระบุกกอใบระก*บปานกราง

( 5 )  การบ?หารแบบ 9 -9  เฟ้นแบบการหางานเฟ้นกบุม 
( Team) ขบ?หารแบบนเชอวางาน?ะบรรอขอราเร?ไกโกยการมอบหมายงานให 
บุกกรอบไปหากบเฟ้นกบุม และใหกวามราก*พ ฺเชอกอแระไววางใ? แบบบเบนหน*ก 
ในขรขรก แระเบนหนักในบุกกอหรอมกันไป

B lak e and Mouton รนับรบุนการบ?หารแบบ 9 -9
หรอแบบการหางานเฟ้นกอมวา เฟ้นแบบหมประป็หธภาห

4 .  การ^กษาแบบยนาของ D ouglas McGregor

การกรา?ารย D ou glas McGregor ไ ก เป็นอหฤบภ X แระ 
หฤษฏ Y เมอฟ้ ก .ก .1957 โกย?าแนกขนำกามแบบการปกกรอง (กกมา ปรกกอก
2 5 2 4  ะ 228  -  2 2 9 )
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1 หฤบฎ X มศวามเชอวา กบโกยห*'วไปมกวามเกยชกราบ 
แอบแฝงอย ไมชอบหางาบ หขายามหอกเอยงถามโอกาอ นบากามหชุษฏใโชะกอง 
ใชการกวบกฺมกแอขใกบ่งเ^น ุ!ชาอยางกวกขบ เหอใหนนใชวาหวกเชาเหอาบไ]ไก’ 4 * 5 T  I  /  I  ; “
หางาบไม่ใบนบวหางหไปอแนวเปาหมาซชององกการ ถาหากขูใกไมยอมหากามกชะ 
ถูกอง'โหบ

2 หอุษฏ y มกวามเชอกรงก*บชามก*บหฤบฏ X กอมกวาม 
เชอวากนมกวามอใ{กอนาบเหอกเหอบก่อการหางาบ กนชะหางานหนํกแอะมกวามรบ 
ยกชอบกองานหหา ถาหากเขามโอกาอหชะไกรํ'บการกอบอบองกวามกองการชองเชา 
ไก ขน,าแบบนชะกาบงถงกวามกองการหชะประอบยออาเรชอมกวามปรารถนาชอง» i  l
ยใกบ่งกบบ่นุ!รา

ชากแบวกวามกกชอง M cGregor บชใหเหบวายบาชะแอกง
หฤกกรรมเซนไรชนอยก*บป็มมก3าบในการมองกบแอะกวามเชอชองขบรหาร

5. การกกบาแบบยบาชองมหาวหยาอํยมชแกน

ในปี ก .ก . 1 9 6 1  L i k e r t  ยอานวยการอถาบ่บวช*ยหางบ่'งกมชอง 
มหาวหขาบ่ยมชแกบ ไก่ปีรปยอการวช*'ยชองเขาใบหน*งปีอรอ p a t t e r n  o f  
M anagem ent ชงเขาไกหาการสืกบายนาหงใบกชการอกอาหกรรม บรบํห์ประก*นภย 
แอะหนวยงาบชองรํฐ เขาไกแบงแบบยบาออกเปีน 2 ประเภห,ใหน!  ๆ กอ

1 ขูนาหใหกวามอาก'พุก*บงาบ ( J o b - c e n t e r e d )

2 ฬาหใหกวามอากนุ!ก*!]กบ ( E m p lo y e e -C e n te re d )

ใบปี ก . ก . 1962 L i k e r t  ไกหาการ?โกบาอก แอะไกอรปเมอปี 
1967 วา แบบขูนา ( L e a d e rs h ip  S t y l e s )  ภาย'ใบองกการmiอามารถแบง 
ออกเปีน ^ ระบบ กงภาหห 3
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ภาหห 3 แสคงโะ:บบบ?หา™ามแนาของ L i k e r t

โะบบ 1 โะบบ 2 โะบบ 3 โะบบ h

ไชอำนาชเคคราค ไชอำนาชปโะกอบ ไช*กาโปโกบา ใชกาโมปี'วนทม
แบบเขคชกาโ คับเมคคาธโโม หาโอ ของกชุ่ม

ทมา ะ L ik e r^ .1 9 6 7 *
ระบบ 1 ใชอา,นาช เคคขาคแบบ เยคชกาโ ( E x p l o i t i v e  

a u t h o r i t a t i v e  ) เบันโะบบยูคังคับบ*พุชาหากาโค*คปีนไชเหยงคนเคยว แฉะ
รงกาโคอขูใค!บ*งคํบบํธุ!ซาไหคาเบันงานคามหคัคปีนไชไป มาคโฐานแอะวธกาโปฏบํค 
งานชะกาหนคใวคายคัวโคยผู้บังค*บบพุซา ผู้คับังคับบัพุชาชะถกซมซแสะสงโหษปี‘าหโบ 
ความอมเหอวชองความป็าIโชชองIปาหมาย ผ ู้ค ังค ับป^าชะไววางใชหโอเชอมัน 
ยูไค!บังคับบดูชานอยมาก แสะในหางกคับณเยูไคบงคับบ*I p าชะมความโปีทเกโงกบัว 
ยูบังคับบัญชาควย

โะบบ 2 ไชอานาชปโะกอบคับเมคคาธโโม ( B e n e v o le n t 
a n t h o r i t a t i v e  ) เบันโะบบหยูบ*งคับบพุซาคังคงคังกาโอยู นคยูไคคังคับบพุชา 

ป็ามาโถวชาโพค'าคังคังกฉาวไค ขใคบงคํบบพุชามความคปีองคัวปี'าหโบกาโปฎบํคงาบ 
ข อ งเข า แคชะอยภายใฅธอช'ากคแฉะโะเบัยบวธปฎบํคงานหกาหนคไว ขไคบ่งคับใ '  * ‘ V "ไ โ  J  " ไ 5 »
บํพุซาหปโะปีบความสาเโชคามเปาหมายชะไคโ'บยอคอบแหน โคยคัว  ๆ ไปแอวยบงคบ 
บํพุราชะยอมโบผู้คคังคับบํพุชา แฉะผู้คบ*งคับฃํพุชาชะมความโะมํคโะคังt มอเกยวคัน
กบยูบงคบบพุชา

โะบบ 3 ไชกาโปโกษาหาโอ ( C o n s u l t a t i v e  ) เร น โะบบห
ยูคังคับบ*พุชาชะกาหนคเปาหมายแฉะหากาโคังกาโภายหคังชากปโกษากํบยูไคคังคํบคัพุชา 
นฉว ยูไคคังคํบบพุชาฐามาโถหำกาโคัคปีนไชควยควชองหวกเขาเองวาชะปฏปคงานของ 
ห วกเขาอยางไ โ เหทะวากาโคคส ินไชเโองกวาง  ๆ หปีาคัพุเหาใ!น์ชะกโะหำโคย 
ยูบโหาโโะคับสง ยอคอบแหนชะถกไชชงใชยูไคบงคับบพุชา ยูไคคังคับบํพุชาชะมัความ
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ร ูส ืกเรบอชระเมึ๋อปรกบางานก*บยูบํง^บบํยูชา แชะยู)f t  A บไ^า?ะมกวามไววางไ?
ยูไกปงก*บบํนุ(ชา1ในกาท]ฏบํกงาบชอง เขา

ระ:บข 4  ไขการมแวบรวมของก^ม ( p a r t i c i p a t i v e  g ro u p )
Iรบระบบไนปาหมายแชะกา รกํกสืบใ? เรองค ่าง  ๆ หI กยวทํโบก1)งาบ?ะกรททโกย 
กกุม การ?งไ?ขใกบํง่กบบ่ด ูซา mftn*MJWชาไมเหยงแกไชยชกอบแหบหางกาบ 
เ H รบรก?เห่านบ์ แห่?ะหยายามหาไหยูไห่)f t  กํบบ‘ ย ูชาของหากเขามกวามรูป ็กวา 
หวกเขามกุน!กาแชะมกวามป็าก่ญ ขไกปง!รบบน’ชา?ะหาการประเมบขอการปฎปก
งาบชองหวกเขาแหบห?ะเรบยปงก*'บบยูชา กวามเกยวไณระหวางยูบ‘งก*บปยูขาก*บ 
ยูไชป'งก*บปยูซา?ะเป็นไปอยางกรงไปกรงมา กวยกวาฆเรบมกรแชะกวามไววางไ?

กราวโกยชรป การบรหารระบบ 1 Iรนแบบหยบาเรนขกํกสืนไ?
นกเหยงขเกยว ชวนระบบ 4  เรบระบบหยูบรหาร!รบยูไก)f tfรบบ*ยูชาขวยกบกกสืบ 
ไ ?  ชวนระบบ 2 นชะระบบ 3  Iรนระบบหอยระหว่าง ระบบ 1 ก*'ยระบบ 4

ไ 1 I \แระIมอบาไปเปรยบเหยบก*บหฤบฏ X แระหฤษฎ Y ของ M cGregor แชว 
ระบบ 1 มกวามไกอเกยงกํบหฤบฎ X นชะระบบ 4 มกวามไกชเกยงก*'บหชุบฏ Y 
แชะ?ะIหนไกวา -การห L i k e r t  ไกแบงระบบบรหารออกเป็น 4 ระบมบน เป็น 
การเนบองกการมากกวาห?ะเบบกบ

การกาเบนการว?*ยชอง L i k e r t  เมอร ก .ก .1962 โท! L i k e r t  
ไกชรางเกรองมอขบมาเหอไชวเกราะหรกบน!ะการบรหารงาบองกการไกนก P r o f i l e  
o f  O r g a n iz a t io n a l  C h a r a c t e r i s t i c s  หรอ POC ชงมหงหมก 51

ขอ เกรองมอนประกอบกวยองกประกอบการบรหาร 6 กาบกอ
1. กาบภาวะยูบา ( L e a d e rs h ip )
2 .  กาบ แรง?งไ? ( M o t iv a t io n )

"  T ฯ  _______3 .  กาบการกกกอชอชาร ( C om m u nica tion )
4 .  กาบการปฏสืมหํบธนชะการไชอหธหอ ( i n t e r a c t i o n

and In flu e n ce )
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5 .  กานการวนฬ ํย^งการ ( D e c i s io n  M aking)
6 . กานกาr กาหบกIปาหมาย (G o a l S e t t in g )
7 . กานก ารกวน!}มการปฏปัทงาน (C o n tr o l)
8 . กานกาทาหนกมากJ-ราน ก า รปฏบํกงานl ia rการรกอบรม 

( P erform ance Goal and T r a in in g )

ไก«รางเกรองมอชนนูลวนาไปหากวามเชอมํน์กํบบกกรระกํบ 
ยูท การ และระก*บห*วหนาในบรษํ'หกาง ๆ แระกามหนวยงานชองn  ท ํนวน 3 กรน% V I  I  ^  ^  V
กวอกบ ไกกากวามเชอมันกังร

กลมห 1 ?*านวน 7 8  กน ไค .9 0nท ุมห  2 ?*านวน 7 0  กน ไก .9 7
กชุ่มห่ี 3 ? านวน 6 1  กน ไก .9 9

ร .  นูนวกธเนองชองกวามเรนุชนา ( The L ea d ersh ip  ëo n tin u u m )

ในร ก .ก .1 9 6 6  Tannenbaum and S ch m id t ไกหาการสิกบา
เกียวฒัแบบยูนาและไก้ฟิรุปนูลแบบมูนาเรน 7 แบบ ใกย Iรม,?ากแบบหํ่ เรนเนูก็,?การ 
มากไป?นกระหังกีงแบบประชาธปไฅย กังทาVเพ 4

ภาหห k  น ู«กงนูนวกอเบองซองกวามเรนชนากามนูนวกกชอง Tannenbaum and Schm idt

I ผ ก ? ก า ร ------------------------------------------ประชาธปไกย
ให กวาม«น ใ,?ก*บงาน--------------------- ใหกวาม«บใ'»กบกน

* t ç

Z * I»=> 0-
^  <-é  >
ะะร «อ

แบ)! 1 แบ]Î  2 นบ]! 3 นบ]J 4- นบ]Î  5 แบ]! 6 u n it 7
ทมา ะ H e r se y , and B la n ch a rd , 1977 ะ 9 2 .

การใชอานา?หนาหชองชนา

กวามมอลระชองยใคบงก*บบํโรชาในการกกฟ้นใ?
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ชากรูปหฤกกรรมของฒูำหง 7 นบบ ปีก้งคอไปปี

นบบ า พำชะเปีนขูระบป้ญหาหชะกอง ทก์สิน่ไช หชารพานางนอก 
น«ว กกสินใชสิงการไปย*'3ยูใก&เฒป้ยูชาไหหราบหรอปฎบ่ก

แบบ 2 พำชะเปีนขชํกชวนไหขุไกบํงทํบบํพขายอมรบไนการกํกสินไจ 
ของI ชาก่อนแอวชง^งการไหกอปฎบ"ก

แบบ 3 ขูนำหยายามหำไหขไคบงกํบบญชายอมรบการกํ'คสินไชหกน 
ไคกระหำ«งไป โกยขํกชวนใหก่ไคบํงคํบบํผซาสักถามคำกามคาง  ๆ การไหโอกาปีเชน 
นชะหำไหขูนำน«ะขไกบํงทํบบํซฺ๚ามทวามเขาไชไนการคคสินไชหไคกระหำธงไปมากยงชน

นบบ 4- พำIปีนขูเปีนอปยูหาแธวขอทำแนะททชงกํกสินไช

แบบ 3 พำชะIปีนขูระชุป้พูหา แกแนวหางไนการแกป้ยูหานน์ขูนำชะ 
ขอทวามทกIหนแอะกำแนะนำชากขไกบ*งท*บบ*^าแธวบำไปไชไนการกกสินไช

แบบ 6 พ ูำชะเป ีนขูระบป้œหานธะกำหนกขอบเขกของการกํก์สินไช 
หสังชากนนกชะปออยไหกชุมของ ขไคบํงท*บปคูขาหำการก*ทสันไ ช

แบบ 7 ขนำชะ Iปีนขูอชุชุ)าคไหยูไคบงกพชุ)ชาปฏบิกหนาหหรอกกสินไช 
ไกภายไนชอบเขกหี๋กำหนกไห

ชากภาหชะเหินวาพูำมหฤกกรรมไนการไขอำนาชทวบทุมทบงานกามซวง 
กาง  ๆ ชากชายไปชวา รายชุกเปีนการทวบทุมอยางมาก ขวาชุกIปีนช'วงหไหขูใฅ้ 
บํงทํบบํพูชามปีวนไนการกํ'กสินใชมากหปีก โกยขนำเขาไปเกยวชอง'แกนอย

ชะIหนวา ชากกวามปีนไชไนการปีกบาทวามเปีนพำเหยงกานทุโนสักบพะทอ 
การปีกบากานมกเกยวชนกงปีนไชไนกานหฤกกรรม ทอ การปีกบาปีองมกชนกงการรูชํก์ 
ไชธถานการเนไนการบรหารทอ ป็ามมก กอไหเกกประโยชนไนการปีกบาทนทวาเกนว
ก*บขนำ เปีนการกระกนไหมการปีกบาทนทวาก*บอยางกวางขวาง ชนกอไหเกกประโยชน
■ 5 * * . y  “ I  '
ในการบรหารงานเป ีนอยางบง หำไหเกกหโ)บภของทวามเปีนขนำมากมาย นอะมขอหำ
_  % เ V  J

ไหเกกการชำนนกสักบโนะขนำกามทวามเชอ แอะกามกฎเกพชพยกมาปีน*บปีชุนในแนวทวาม
Aท?เของคน
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ประเภหของแบบขนา

ประเพ!ของแบบขนานไคมการนบงออกหรายประเภห โคยหจารอทคาม 
หฤคกร รมแอะป็จจํยหเกยวของไคหอายแบบ คงน

1 . หจารt m ากการใขอานาจของนนา อามารอแบงออกไค 3 แบบ 
( U r is  1953 ะ 30)

1 .1  ขูนาแบบเขคจการหรออํกคาธปไคย ( A u t o c r a t i c  L e a d e rs )
ขนาแบบนึ๋จะเนน I รองกา รบํงคบปเ ซ า แระการออกคาส ังเรนเรองอาค ํย ู ใชอานาจวนจฉํย V . " . * *  J  I  ไ , " ' * ^ 4
สังการโคยหอการ ออวาคนมอานาจเงอค อํกบtiro นาประเภหน11{นไ!f lนอกษผTVเรน 
เจานายอยางเคนชค

1 .2  ขน'าแบบคามอบายหรอแบบเอรนยม ( L a i s s e z  -  f a i r e  
L e a d e rs  ) ข ่นาแบบนจะใหเอรแก่ยูใคบงคไฌ เํ ข า อย่างเคมห ไย ่เค ร ่งค รค ใบ เรอ ง

ระเบบบแบบแขนการปฎบํคงาน ขูใคบงคํบบ่เชามสิหธเอนอ กาหนคนโยบาย วาง  
มาคร3านในการปฏบํคงาน จํคระบบการปฎบํคอน  ๆ ไคคามใจรอบ โคยไมคาบงอง
หสักการนอะกฎเกโนหคาง ๆ เหาใคนํก ขฺนาจะไมm ไปยุงเกยวปออยใหขใคบงคํบ์
พ .«1 v  <1 X  -i ® ร ^ ^บเ ซ า ปฎบ่คไคกามใจชอบ ชงมขอหาใหขนามอภาหเบนเหยงขูน*านคในนามเหานน หรอ

หาหนาหเห!!งองนามรบหราบหรอขานIรองIหานใ!
1 .3  ขนาแบบประซารปไกย (D e m o c ra tic  L e a d e rs )  ขนาน M  « *  ^  ^  I V  *  V

แบบนอยูกงกอางระหวางแบบเขคจการกบแบบคามสบายกลาวคอขนาจะเรคโอกาอให 
ยูใก่บงคํบบํดูขา,ไคนอคงความคคเหน นอะเออกวธการปฏบํคงานหคควาจะก่อใหเกคขล 
คหสค โคยจะองIอรมใหมการปรกบาหารอโคยขนาจะIรนขูใหคาแบะนา

2 .  หจารโทจากอานาจหไครบ อานาจค*'งกราวÎ3ใชมาจากค*วบหกฎหมาย
เห ยงอ ยางเค ยว แกย*งทมกงอานาจหางอนควย เชน ธนบธรรมเนยมประเหรชอง 
สังคม เรนคน อามารอนบงไค 3 แบบ (รุบ กาอุ;จนประกร 2 5 1 5  ะ 2 1 9 )

2 .1  ขนาแบบใรหระเคช ( L e g a l L e a d e rs )  ขูนาแบบนมกออ 
อานาจหไครบ'จาf)กฎหมายเรนขออา ง แอะใชอานาจคามกฎหมายหมสักษโแะIรนไปอยาง
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ส ม ฃ ร พ ม j านะหนาห ี๋หางราชการมากกวาพกอใหเกกขนขากกวยูนน ํ๋หรอขาก  
บกอกกาแของขูนน

* V V พ V
2 .2  ยูนาแบบใชหระกุผ ( C h a rism a tic  L ea d ers) ยูนาแบชน 

ม พ ้ช อ าน าข พ ม อ ย เพ ก ร อ ง ม อ ใน ก าร บ ร ห าร  นกกธํบใชอานาขแสะ?[«ปะของการ 
เ5นข่นารทนมอยูในกํว กอ'ไหIกกกวามfir«ขากอยูใฅ/งก‘บบ*ยูชา ม ก ว าม เห น อ ก เพ ข  
แสะมงสทงมใP ยส ่มพในหม ูห ้รวมงาน หฤกกรรมกํงกธาวกอให ้เกกกวามเการห  
เชอกอ แสะมขส Iพ ส ่ง ข อ ’กกนใหยูปฏบ’พ น ห างาน กวยกวาม Iกม ใข

2 .3  ยูนานบบหอหระหรอบางหกIรอกวา แบบสัยูส่กษเท ( S ym b olic
L ead ers) ขุนาแบบบ15นยูน’าหหยายามหากนใหกวรนกการเการหนํบกอ กามกาแหนง

แสะอานาขหห้าหหไกรํบ โก ย ให ้ก ว าม เห น อ ก เพ ข  นอะให ้กวามเพรรมนกหกกน

3 . พรเทาขากบหบาหหยูนาแสกงออก ขาแนกไก 3 แบบ ( L indgren  
195^ อางกงใบ  กกมา ปรกกอก 252V ะ 2 21)

3 .1  แบบบกาปกกรองแกร ( p a t e r n a l  L e a d er sh ip ) Vฟฎบํก 
งานเสมอนหอแมปกกรองลูก หากนเพ อนมชองย ูใกบ ่งกบ1%ชานสะปรารกนาก'ขะให 
ขใก/งกบบ่ย ูชา เชอ/งนอะ!ฐบํกกามหกนออกกาtTง
* _ Vf

3 .2  แบบน*กการIมอง ( M u n ip u later  L ea d ersh ip ) เบนยูห 
หยายามสะสมอานาขโ กยอา/ยกวามรอบร แสะกาแหนงหนาหการงานของกนอบมา
นอบอางเหอใหกนไกมกวามสากส)แอะเราก*บสถานการเนนน ๆ ไก ยูนานบบนเขาหานอง 
ยมมอชองยูใกบ*งกํบบดูชาอกชนหนงโ กยเ สนอขอใหส่งการ เหอประโ ยชนนกการสราง 
อหธหอของกน

3 .3  แบบÜ เชย-วขาญc E xpert L ea d ersh ip ) เกอบขะเรยกไมไก  
วาเ&ยูนากามกวามหมายชองการบรหาร เหราะมหนาพ!หก*าปรกษาเสืยมากกวา มก 
เพ ูม ก วาม ร ูก วาม ส าม ารถ เข ย วช า ยูแ«ะมกวามร?เกสกรงเฉหาะอยาง

k .  หขารเทาขากวธการหางานกามแนวกกของเอชรโอน ( E t7 io n i  
1963 ะ 50- 57) แบงยูนาออกเรแ k แบบกอ
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4 .1  แบบเราโทบยบ ( R egu la tive  Leaders ) ขนารํกษพะ 
นก่อโทบอบแบบแขนเ!พากํรุ! ไมชอบใหมกาโเปรยนแปรง กาทนรฉ่ยรํงกาโมํกใช 
โทบยบแบบแขนหโอกฎหมายเ&นกโองมอ แธะบ่กระยกเหกุข*หางโทบยบ llîuîfi 
อางในกาโปฐบ่กงาน ปกกโองขูทมงานในรํก์ษพะเรานายก่บชุกนอง มกาโก่กกอ 
เอป ็าโหางเกขา

4 .2  แบบบงกาโ ( D ir e c t iv e  Leaders ) ขนาแบบนปฦบํก
V ’ ไ  » ”  ^  "  ๙ ■  .  ^  ^  ฆ

งานแบบใซอานาร ใซวธรํงงานอยางเก่ยว รากหรํกมนษยรํมหนธ ไมโร้การรอนงาน 
V V  ■ J  1 J  *

ใหชุกนอง บโโยากากในกาโหางานเกมไปกายกาามหาากกรำแระหาากเกโง กาาม 
รํมหํนธโะหวางขบํงกํบบํสูซากํบขใกบ่งกํบบ่ดูซาเก่นไ!ในโปหธกาโเ îKi ราน,ไหพ

4 .3  ขูนาแบบรงใร ( p ersu a siv e  L eaders) นยมใหขูใกป้งก*บ 
บํร์เชาโวมหราโพาเหอแรกงกาามกกเหน ช'ชวน,ใหขุใกบงกํบ:ป«ชา,ใชกุรหนร กาโกกก่อ
t รนฑาโปึอราโรธงหาง ( Two-way communication) กวามรํม์หํนรชองหำหนากบ
รกนองเก่นไ!ในโปกชุมรามกก่ธโโมรง ข*ราIโรรองงานเก่นข*รองรานโาม

4 .4  ขนานบบโามใร ( P a r t ic ip a t iv e  Leaders) ใช ก าโ  
ปโกษาหา'โอ และเรโมรทงกวามรํมหํนธอบกในองกกาโ ใชหรํ'กกาโปโะนปโะนอม 
แระกาโนรกเปรบนกาามเหนชงก่นและก่น

รวน G etze l and Guba (1957 'อางกง'ใน น,«หงษ บญ่รกโ.าคุลย . 
2525 Î 50-51) ไกแม่'งปโทภหขูนำออกเฟ้น 3 แบบกอ

1 . ฒานบฃยกรกาบ่นเก่นหรํก ( The Nom othetic Leaders ) ขนานบบน

ระยกข®ปโะโยชนห,โอข*ข*กรองหนายงานเก่นหรํ'ก โกยทยายาม,ใหหุกกน,ในหนาซงาน
,  ,  ^  , ’ " “ ไ

ฟุ)บ*ทกามนโยบาย วกซปโะรงก กฎเกพห่ แระโทบยบรองหนายงานเบนห**ก แระไม
กานงก่งขรกโะหบกโทหอบกอขใกบ่งกํบบ่พชากนอน ๆ ขนาปโะเกหน'รง1ใชอ*า,นารหม . .  I 4 4 c M J  "  V ~ ” 5 V V,  “ ~
อยูอยางIกมห ชงกาIปโยบเหยบกบขูนากามอ*กบผะของกาโใชอานารแรากเปโยบเหยบ
ไกก่บขูนาแบบอกกาธปไกบ

2 . ขูนาแบบยกชุกกรเก่นหรํก ( The Id iograp h ic  L eaders) ขูนา 
นบบนระกานงก่งกาขใกบ่งกบบ่พชา ก่งกวามราเก่น กวามกองกาโและกวามชุรชอง
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ขูใกบงก*บบผชา การปฏิบํคหข’กคอระเบยบกฎเกผหซองหนวยงานถอเกันเรองธรรมกา 
กวามส์มพนธระหวางขูน*ากํ:มยไ.คบ*''งอบบํผชามลํกษผะเ กับ fทาษฬฆ์,หํนธขององกการนอก 
แบบ การกบหาก่นอวบกัวกำกํดูกวากำแหนง พู่าแบบนเปรยบไกกบแบบเอรนยม

3 . ชบาแบบประอานประโยชน ( The T r a n sa c t io n a l L ead ers ) กอบู้น า

หัพยายามประสานประใยชนซองหนวยงานและบุกกลใหสอกกลองกัน กานงถงชลประใยชน 
คอหนวยงานและกอบุกกลไปพรอมกัน ธ ึ๋ง ชนาประเกหนเปรยบไกกํบขนาแบบประชาธปไคย

5 . พ า r &ภ,?'ากประอหธกาหการหางานชองชนา การแบงแบบชนาประเภห
นยกขลชองการปฏบ้คงานซองขบTห-ารเรนหอํ’ก่ วลเอยม [จ. เรกกน ( W illia m  Jo 
R e d d in  1970 อางกงใน กักมา ปรกักัลก 252b ะ 2 2 5 -2 2 6 )ไกแบงบู้'นาเป็น 
ประเกหใพฐ  ๆ ไก 2 ประเกหกัอ

5 .1  ขน*าหมประกัหธกาห เกันประเกหหหางานมชองาบในระกํบอง 
ท,จการงานกาวหนา แบ ่งเรนประเกหยอย  ๆ ไก b แบบกัอ

5 .1 .1  ขนาแบบยกมํน์ในกฎ ( B u r e a u c r a t )  Iกันอํกษผะชนา 
หไมอนใชก่บกวามกำเทของงาบ หรอกวามกํมหํนชกาหซองบู้รวมงาน แท ่ะประอบกวาม 
กำเทในกานการห าคามทาก ํ'งอยางเกรงกรก แ ม งวก  ขน*าแบบนมกไมมก'วามกักรเรม 
ไมอนใ?การหซนาขูรวมงาน ชนาแบบบหบไกในระบบราชการหัวไป

5 .1 . 2  ขนานwกาเพท ( D e v e l o p e r )  เกันอํกษผะชนาหหางาน
1 ^ 1 / 1 * ^ ^  *  v t  f l  พ พ  พ

รวมก*บขอนไกกั มกวามอามารถใบกาทงใ?ขอน «นใ?การห ํพาค ํวบ ุกกล มกชอบมอบïï บ ่บ ่ • • * Jj[  1 .
หมายก'วามริบขกชอบ,ไหม  ๆ หลายอยางใหขูรวมงานคามกวามอามารถชองนคละบุกกอ 
หรอมกํบ์ใชวธยวยและหัฒาบุกกลเหอใหเกักขอขรคมากขน

5 .1 .3  ชนาแบบเขก,»การหมกัลป ( B e n e v o l e n t  A u to c r a t )
พ A  4, Y  * บ ่'  บ่ บ่บ่ 1บ ่.บ ่
ชนาประเกหนมกวามเชอมํนในคนเององ มํนใ?ใบวธปฎบํกังานและการกำเนนงานของ
คนเอง ยลงานอวนมากมประสิทธภาพ ม?!ลปในการกังงาน รูกฎ ขอบงกับ วธปฎบ้คเกัน 
อยางก ั รูงานในหนาหชองคนIองกั หางานลุลวงไปกวยกั
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5 .1 . 4  นูน'านบmilทบ?หาร ( E x e c u t iv e )  เปีนอ*'กบผะนูนา 
หมflวามกระคอ'รอรน ชู*กใชกวามสามารถชองนูรวมงานใหเกกประโยชนสงสก วาง  
มากร5านในการหางาน มประสิหธทาหในการหางาน เอาใ*ใสนอะรํบ์ฆกชอบ ม 
กวามกกรIรมIป ีกเขย นอมรํ'บกวามกกเหนของขรวมงานกวยใ*หเปีนธรรม ใหก'าอํง 
ใ*น ูท ม งาบ  สนใ*ใบวชากวามชูใหม่  ๆ ปรบปชูงกนเองอยกออกเวอา มของานก 
ก*การมกวามกาวหนา

5 .2  ขูน*าหไมมประสิหธภาห เปีนประเทหหไกขธงาบกา กวามกาว 
หนาของงานไมม นบงเปีนประเทหยอย  ๆ ไก 4 นบบกอ

5 .2 .1  «นาแบบI«ยงงาน ( D e s e r t e r )  ขนาประเทหน 
มอ*'กบผะเซนกนหใมมกวามสนใ*ในกานหเกยวกบกวามสาI ร*ของงาบ ไมสนใ*ใน 
สิ'ม?!นธทาหก*'บขรวมงาน แอะมห‘'กนกกหไมกกองาน บางกรงอา**ะกระหาเปีนหชํก 
ขวางการหางานชองขูอน

*  V V  V
5 .2 .2  นูน*าแบบน*กบอุ) ( M is s io n a r y )  นูน’าประเทหน 

เปีนนูม*กใ*เมกกานอะกานงถงนกสิม?ณธทว?!อนกเหนอสิงอนใก เขาถอวาขสิกขอ 
ของงานไมสากํอุ)เหากบกวามป็นหสนมอํนกระหวางกํน ไมเหนกวยกนการโกแยง * ะ 
หอกเอยงการถกเถยง หรอมห*ะเป«ยนใ*อบเสมอIหอห*ะรํกบาก•ทมสงบเรยบรอย 
ไวให ไก ้

5 . 2 . 3  นู่น'าแบบเขก*การ ( A n t e c r a t )  นู่น*าประเทหน 
มงนกงานอยางเกยวไมกานงถงสิมหํนํธทา?เชองยรวมงาน ไมไววางใ*ขอบ มกวาม

J  I I ^  » " J  I ร
เชอวากนโกยห*'วใปมน!rยไมชอบหางาน แอะหาหางเอยงงาบอยูเสมอเมอมÏ อกาส 
กวยททุก*งกอาว*งกอง บ*'งก*บ กวบกม แอะชู*ะองโหบ นูน’าแบบนถอวานูใกบงกํบบํดูชา 
มหนาหปภบํกกามกาสิ'งนกอยางเกยว

J  V
5 . 2 . 4  ขน*าแบบประนประนอม (c o m p ro m is e r )  นูน*า 

ประ Iภหนเหนกวยกํบ์กวามสากอุ)ของการมุงงานใ หสาI ร* และสรางสิ'ม!ณธภาหก*บนู 
รวมงาน นกกไมชามารถเกรงกรกหง 2 ประการไกเกมห เหทะใชวธประนประนอม 
มากเกนไป นูน*าประเทห{[ไมกอยมกวามเชอมํน์ในกนเอง กองกอยใชวธประนประนอม 
เ ปีนหอกในการนกปอุ)หา
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ชะเพไกวามการแบงประเกหขบาออกเรนหชายประเกหกามกฎเกผทแชะ“ . /  Z Z ?  " ’
กามแนวกกชองแกชะแกกปี กงอยางไรกกามแบบขนาชะใชแบบใกแบบหนงกายกวกบ 
«‘กษfusงาบน®ะก®อกเวอายอมไมไก ขนากองเชอกใชแบบขนาใหเหมาะชมกบอํ'กบผะ
ชองงานแชะบกกรหเปอยนแป«งอยเอมอ รงกหมายกวามวาขนา?ะกอง๗ ชยนแปชง

„  v  ' V J  " ,  Z  . 11J  J  ,  ,
แบบขนาของกนใหเหมาะชมก*บชกานการผ โกยกองไมหาใหวํกกุประชงกชององกการ 
หรอหนวยงานเอยไป

นบ?หารโ รง เรยนอย ูใบ5านะเรนขน'าชองหนวย งาน ขะกองมกวามรกวาม 
เช า พ ใ น เ รองเพบฒาของกน น«ะร,พใชแบบขน*าในแบบค่าง  ๆ ไหเหมาะอมก’บร ^  1 » 5
อกานกา รผหกบ เองรบผกชอบอยู

บรรยากา),เองกการ ( O r g a n i z a t i o n a l  c l i m a t e )

แนวทกแธะไTrtนรเกยวกํบบรรยากา),เองกการ .

ใบการห«นาองกการในระยะแรก  ๆ กเหมอนวาน*กวชาการในกานบรหาร 
หรอกานหฤบกองกการไมไกใหกวามชนใชเกยวกํบสิงนวก«อม ไกแกชนพเฉหาะการ

, น
กนหาหอ้กการกาง  ๆ ในกานโกรงชราง ( S t r u c t u r e )  การวางแขน ( p la n n in g )
การกวบกุม ( C o n t r o l )  เหอประชหธภาหแอะประสิหธขอขององกการ รงไกแกหชํก์
แชวงหาหางหกหชก ( o n e  b e s t  way) หรอการ*?กการกามนบบวหยากาชกร 
( S c i e n t i f i c  m anagem ent) ชกง F r e d e r ic k  Wo T a y lo r  (1 8 5 8 -1 9 1 5 )
หธํก ประการ ในการบ?หารชอง H e n ri  F ay o l (ๆ841 -  า925) หธ*ก 
การประชานงานของ Mooney ( 1 9 V7 ) แชะหอํก POSDCoRl ชอง G u lic k
and u rw ic k  ( 1 9 4 3 ) เรนกน หอ*กกาง  ๆ ก่งกอาวไกใหกวามชากนุ[นออมาก 
แกกาแปรหมอหธห«ในกานสิงแวก«อม (E n v iro n m e n ts )  รงททงานวจ ํยหรอ
ขอกกกาง  ๆ หางกานการบ?หาร ในปช^บํไนหนวาสิงแวก«อมอาชมข«กระหบกอ 
ประสิหธกาหแชะประชหธข«ชององกการไก
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G o u l i n e r  ( 1954) ไ n คงสาถามกาง ๆ เกยวกํบ์สิงนวคลอมของ 
องค ์การ ไคฟ ้หเพวาระบบราชการนใ!อาขขะมประรทธภาทหรอไมมประรทธภาท 
กไค ทงน่ีขบอยูทบร ง นาคธอมเรนลาพชุ) น«ะนอกขากน * u r n  and  s t a l k e r  
( 1961) กไคร ก บาและขี๋ใหเหนวารูปนบบขององสการกาง ๆ ขะทางานมประรทธภาท 
หรอไมออมธนอยูกบร ง นวคลอมควย

ยลขากการร ก บาคํงกลาว ทาใหน*กาชาการใหสวาม?(นไขและยอมรบองสการ 
ในฐานะระบบ (S y s te m ) กอมาไคมนํก์าชาการหลายทานไคร ก บาเกยากํบระบบ
องสการ โคยทขารพากงลํกบพะธรรมซากของร ง นวคลอมภายในองสการควย เชน 
L ik e r t  ( 1 9 6 1 ) Churchman ( 1 9 6 8 ) lik lกน

ขากการทขารเนากงบทบาทชองสิงนาคลอมทม?เวนเกยวของกํฃการท*นา 
องสการนละประรท ธขลของงาน ยอมขะไมลมบรพกาหากไมไคสานงกงล*กบพะร ง  
นาคลอมภายใน ( in t e r n a l  en v iro n m en t) ซ งเรองของร ง แวคลอมภายใน 
น เอ ง Lewin ( 1938)  Iรอกวาบรรยากาส (O r g a n iz a t io n a l  C lim a te)
และช!หเหนวาทฤฅกรรมของสนนไเขะขนอยูกํบลภาทแวคลอมภายในนอะบสร ก ชองเขา 
ยงกวาlKl L itw in  and s t r i n g e r  ( 1 9 7 9 . : 4 5 -6 5 )  ไคข!หเหนวาแนว 
สวามสคในเรองบรรยากาสขะมประโยชนในการเชอมโยงระหว่างปี'กบพะกาง ๆ ชอง 
องสการทมองIหนไค เชน วทยาการ แบบยูนา กฎระเบยบ ก*บนรงขุงใขนละ 
ทฤกกรรมของทนํกงานเขาคายกํน

สาวา "บรรยากาสองสการ,' โคมกาหนคท!ชเรยกแกกกางกํนออกไ!A น 
สวามหมายเคยากํบ อาทเชน "บรรอากาสทางขกวทยา" ( p s y c h o lo g ic a l  C lim ate)  
"ยูสร ก ภาทขององสการ" ( O r g a n iz a t io n a l P e r s o n a l i t y )  นปีะ "วํ*นธรรม 
ชององสการ,' ( Company C u ltu r e ) สาทนยมใชกนอยางนทรหลายในป'ขขุบํน
สอสาวา "บรรยากาสองสการ" ( o r g a n iz a t io n a l  c l im a t e )  นละไคมการกลาา 
กงสวามหมาย สวามลาสํพ นละแลคงท*สนะเกยวกบบรรยากาสองสการไวกาง ๆ กบ 
ท ังน
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G ib s o n  e n d  o t h e r s  ( 1 9 7 3  • 3 1 4 ) กราววา บ ร?ยากา«องftการ 
กอ กอุมของกุยก็'กบยะของ«ภาหนวก«อมชองงาบหหนํกงานยูหางานภายใน«ภาหนวกรอม 
กํงกราวไโ รํบรหงโกยกรงแระโกยออม บรรยากากชะเฟ้นแรงกกก็นหรากพ?ชะม 
ธหธน«กอกฤก็กโรมชองห'วก I ขา'ในกา รห'างาน

D e s s ie r  (!อางถงใน รมยก นาวกา? 2 5 2 0 : 5 9 6 )บรรยากากองกกา?หมาย 
กงการรขรหรอการเชาใชชองบกรากรในพ่เวยงานหเซาโก้หางานอยํแระกวามฑ!๒หมก้อ

,  5 I • * « ' I  I  I  ' * V
องกการชะอยใน?ปของมิกกางๆ เซนกวามเฟ้นกวซองก้วเอง ก า ร t i lกโอการ โก รงรราง

V  SI Ü I •  *»
การใหข«คอบแหน กวาม เอาใช ใ« กวามอบอน น«ะการใหกวาม«บ*บ«ใ'น

H a lp in  ( 1 9 6 6  ะ 1 5 0 - 1 8 0 ) กราววา "ชรรยากากองกการใน
โ รงI รยนกอบรรยากาก1ในการปุฎบไกงาน ชงเกกชากการหมปฎก็ม์หํนธหางก็'งกมระหวาง 
ขบรหารโ รง เรยนกบกยะกรในโ รง เรยน"

Owens ( 1 9 7 0  ะ 167) ก«าววา บรรยากากองกการของโรงเรซน 
กอ เอกก็กษเพอง'โรงเรธนน่นเอง

«วนน*กวิชาการหางกานบ?หารของโหย กไกกราวกงบรรยากากองกการ
ไวก'งน'

ชุบ กาซ?นประกร ( 2 5 1 5  ะ 1 -1 0 ) กราววาบกรกภาหชององกการ 
หมายกง ภาวะอํนเกกชากข«นหงการรวมก่นของหฤก็กรรมการบรหา?ชงองกการมอยู 
โกยไกร*'บนระ«ะ«มมากรอกเวราหองกการนน์ห«เนามาเฟ้นราก*บ ชนมเอกก็'กบยซอง
องกการนน

«มยก นาวิการ แระ ข«ก รมากม ( 2 5 2 0  ะ 2 9 7 ) กราววาบร?ยากาก 
องกการชะมก็'กบยะเฟ้นสิงหเชอมโยงหมองเหนใกเชน โกรง«ราง กฎเกยห นระนบบ 
ของกวามIฟ้นขนา บรรยากากชะIฟ ้นการr นรห'รอก'วามรสิกทอรกษยะหมองเหนไกชอง,  ไ \  V ^ . * I  ไ *  _  “
องกการหเกกธนก*'บหน*'กงาน «วนอกกานหนงกอ ชวํยูหรอการงใชแระหฤคกรท}ของ 
หใfกงานชงมไกเฟ้นสิงหธนอยูก‘บนบบของกวามเฟ้นยูนาหรอโกรง«รางขององกการอยาง
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แพ้»รง แคชนอยกํบบกกอแก«ะกนซงชะมองกโอกโกยยานหางหนาคางหแคมควยกา 
นิ  5 1 ”  * V * . V

นยม กวามคองการนอะบุกอกภาทชองเชาเอง กวามเขา'\จ แระการรํบรูเหอานม 
อห™อก่อทฤคิกรรมแอะหํ'กนกคิของเขา

อรผ รํกธรรม (25 23  ะ 3 1 ) กกอาววา "บรรยากากองกการ,,
หมายกง ^กชองก่านยม ห'กนกก แอะชนบประเทพชงมยอกระทบคอวักหางหกนมกวาม 
! มทํinrชงm iแอะกน ในการปฎบํคงานใหบรรธุขอ«าเรชในองกการ บางกรงมข ูเรยก 
บรรยากากองกการวา เป็นอภาทแวกออมภายในของ«งกม ( I n t e r n a l  S o c ia l  
E n v iro n m e n t)  หรอเรยกวา«ภาทนวกออมหชงใช

ใบขพะเคิยวกํน ์ S t e e r  (1 9 77  ะ1 01 -1 02 ) ไกมองบรรยากากองกการ 
ในแงของบุกอกภาทชองมบุบยในองกการหมองเหนไกโกย«บาชกชององกการ แระไก 
คงขอ!งเกคไวคํงนกอ

1 . บรรยากากองกการหนท,»รงยอมชนอยกบกวามเชอของอมาชกในองกการ 
หมกวามเชอวา "กวร?ะเป ็น ,' มากกวา "หเป็นอข,, กาหากวา«มาชกในองกการห 
มกวามเชอวา บรรยากากกวร,»ะเป ็นเยก?การ เข า ,»ะกองกากหวังคอไปไควาเขา
?ะคองปฏบํคิคนอขางเยคิ?การ นมวาฝาย๗ 'ง ! า ร ะ ก ิ'บ « ง ? ะทยายามหาคํ'วเป็น 
ประชาธปไคยกคาม

2 . กวาม!'มทํนธระหวาง«ไ)บผะคาง  ๆ ขององกการ การกระหานอะขอ 
V Iกิกขนใบคานบรรยากาก แอะเวังเชอวาบรรยากากขององกการนนยอมม!'กบพะเฉทาะ 
ไมช่ำแบบในแค«ะองกการหนคกฅางกํนออกไป

3 .  บรรยากากชงแอคงออกมาใหเหนภายในองกกาทณ ยอมเป็นคํว 
กาหนกทฤคิกรรมอ,ากพซองกนหหางานในองกการนน์

? ากหไกเ«นอแนวกกแ«ะใวักนะเกยวก*บบรรยากากองกการชองใวักวัชาการ 
กามหก«าวมาน«วขางคน อา??ะ«รุปเป ็น«าระ«าก ิพเกยวกบบรรยากากองกการไก 
๘ '

I ! 0 3 0 ใ & 4 ?
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1 . บรรยากาflอง!,เการ กอ อภาหนวกออมชองงานห!เกกอในองกการรํบรุ 
หรอมกวามรอกหงโกนอางกTงห'โอทางออม แฉะชะเ1พรงกกกไ]หอV^ ชะมอิหธหอ 
คอหฤคกรรมชอง!เกกอในการหางาน

2 . บรรยากากองกการชะมอ’ra*พะหเชอมโยงอองกานกอ กานหมองเหน 
ไก เชน โก รงก ราง กฎเกพพ แบบชองกวามเรนขนา ๆธ  ๆ นฉะอกกานหนง กอ 
คานVเกย'วก*บชว่ดูแอะกาเอ’ง,ใจหร'อห!)กกรรมของ!เกกธ ขงมไกชนอยู™]กานหมองIหน 
ไกอยางนห1?รง นกชนอยกํบกวามเชอ กวามกองการนอะบุกอกกาหซองบุกกธ• 2  r 2  23 .  นกอะองกการยอมมบรรยากากเบนเอกอก«พเจหาะองกการ

ก ารว ,ทแกยวก’บยรรยากากองกการ ขวชยไกยกนนวชอง H a lp in
ขฺวฬชงไกใขกาบยามหรอกวามหมายชองบรรยากากองกการคามหํก์นะชอง H a lp in
1 I ร  ̂  ̂ ^
หวา "บรรยากากองกการชองโรงเรยนกอ บรรขากาก1ในการ!ฐบํกงาน,ชงIกอชาก 
การมปฏิส์ม!ณธหางส์งกม ระหวางยบรหารโรงเรยนกบกพะกรุในโรงเรยน"

ห!)ษทเกยวกํบบรรยากากรงกการชอง H alpin

ใน!] ก .ก .19 6 3  H alp in  and c r o f t  ( 1 9 6 6  ะ 133 -  132) 
ไกอรางนบบออบกามเหึ๋อใชวํกบรท]ากากองกการซอ O r g a n iz a t io n a l c l im a te  

D e s c r ip t io n  Q u e st io n n a ir e  หรอ OCDQ นอวนาไป?เกษาบรรยากาก 
องกการของโรงเรยนประกมกกษา ชานวน 71 โรงIรยน  นธวกรุปวาองกประกอบ 
ซองบรรยากากองกการชองโรงเรยบประกอบชนชากห!)คกรรมชองกพะกรุในโรงเรยน 
รวมกไ]หฤคกรรมชองขูบรหารโรงเรยน โกยแยกเร่เนหฤกกรรมชองกพะกรุ 4 มกกอ 
มกชากกวามสามํกก มกอปอรรก มกขว*พ แอะมกมกรสัim iธ อวนห!)คกรรมชอง 
โร งIรย บ  4 มก กอ มกห่างเหน มกมุ่งยองาน มกเรนนบบอยาง แฉะมกกรุพา 
ปราน รวมเรนองกประกอบชองบรรยากาก 6 มก ทกองกประกอบชองบรรยากาก 
องกการหง 8 มกน H alp in  and C ro ft ไกวเกราะหหบวา อาม ารกช ํก เรน



แบบรกษง!ะเฉหาะของบรรยากาศองคการไค 6 แบบควยกบคอ บรรยากาศเป ีก บรรยากาค 
อสระ บรรยากาศควบคุม บรรยากาศสพ')สนม บรรยากาศรวบอานาจ และบรรยากาศปีก 

องคุประกอบซองบ่ท•ยากาคองคุการ 8 มก 

.ๆ หฤกกรรมของครู ม 4  มก คอ

1 .1  ขาคความสามคค ( d ise n g a g e m e n t)  หมายกง ความ 
ร ร ก ชองกรูหมกอหฤกกรรมชองคง!ะครูควย™วาปริ)บ*กงานใ น หนาîf tน รกบซ£หกางคน 
กางหา ชาคความสามคค ไม่มการประสานงานแธะร่วม,มอกนหางานหง  ๆ หล'กบซ!ะ
ข อ ง  ง า น น น จ ะ ก อ ง อ า & ค ว า ม ร ว ม ม อ ก น ห ่า เ 5 น ห ม ค ซ ! ะ จ ง จ ะ ไ ค ข ส ง า น ห ค

* ม่ •ม่ 4 *  •1 .2  คุปสรรค ( H in d ra n c e )  หมายกง ความรูรกของครูหมกอ
หกกกรรมของคซ!ะคทา คซ!ะครูไคปฎบํกงาน1ในหนาหไป-1คยขาคความคอองกํวห'รอชาค 
ความป็ะควก 1หราะฒูรหาร'ไหงานครหามากเกนไป คุรูรรกอคอคใชหกองปฏบํกงาน 
กามมกซองคง!ะกรรมการแจะมระเบยบกฎเกซ!ห่อน  ๆ หครูเหนวาไมจา llhl แจะกอให 
เกค ความยงยากสาบากใ จ มากกวา เ  î k  การอานวยความส ะ ควกใ ห

1 .3  ชาสุ! ( E s p r i t  ) หมายกง ความรูร ก ชองคr หมกอหกกกรรม 
ของคง!ะครูไคปฎบํกงานในหนาห โคยมชว*สุ!แจะการง่ใจคมาก มความรกหมคซ!ะเหราะ 
คุซ!ะครูไครบการสนองกอบคานความกองการหางร ง คมแจะไครํบความสาเรจในการ
ปฏบ*กงาบสง

1 .4  มกรรมหํนธ ( In t im a c y  ) หมายกง ความรูร ก ของครูหม
กอหกกกรรมของคง!ะครูวา คซ!ะครูปริ]บํกงานในหนาv l คุยแสคงออกกงความรูป็กป็คุกสนาน 
ครนเครง มความรมหํนธก*นอยางสนหสนมยง นกอาจจะไมเกยวก*บความสาเรจใบการ 
ปฏบํกงานกไค

2 . หฤกกรรมซองยูบรหารโรงIรยน ม 4 มศ ศอ

2 .1  หางเหน ( A lo o fn e s s  ) หมายกง ความรรู ก ของครูหมกอ 
หฤกกรรมของยูบรหารวา บรหารงานโกยคานงแกระเบยบ กฎเกซ/ห ชอบ’งคบ กาม
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นโยบายอย่างเกรงกรํกมากกวาการกานงองจกไจชองกผะกรู การก่กกอก*ilfเณรกรูนข 
เรน ก าTfîกกอm a i k ป็วนทมมากกวาIรนทารก่คกอหบปะกํนเรนทยบกntl ทาใหกวาม 
สัมก่นธระหวางขูบรหา รก*บก ผะกรมนอยมาก

2 .2  มงข®งาบ ( P ro d u c t io n  E m p h asis) หมายองกวามรุสิก
พ ่^ , *, ^  _ ' * ' ^  *ชองกรหมกอขบรหารวา บรหารโกยกานงองข®งานเบนไหพ ขูบรหารจะกวบกมกรวจ

กรา สังการน®ะนเหกการปฏบํกงาบชองกรูอยางไก®ชก กรูกองปฏบํทงานกามกาสัง 
ชองขบรหาร'โกยเกรงกรกปราก'จากilฎกรยาหรอก'วามกกl î ฌใก ๆ

2 .3  เรบนบบอย่าง ( T r u s t )  หมายกง กวามรูปึกชองกรูหมย่อ 
หฤกกรรมชองขบรหารวา ขบรหารหยายามห?ะกระกนIกอบหรอรูง,IVใหกพะกรูปฐนํก 
งานหขูบรหารไมไชวชการกวบกุมกรวจกราหรอนเหกงานโกยกรง แกไชวธการปฐบํก 
งานกาง  ๆ ชองกนไหกหปึกจบเใพบบอยางหกนฒจะยกออไป!ดูบํกไก

2 .4  กรุพาปราน ( C o n s id e r a t io n )  หมายกง กวามr รกชอง 
กรูหมกอหฤก่กรรมชองขูบร'หารวา ฒูรหารปฏบกกอกพะกรูโกยน®กงออกองกวาม
เมกกากรพา ช่วยเห®อการปฎบํกงานแ®ะธุm ปึวนกํว์ชองกรูเ!5นอย่างก

แบบชองบรรยากากองกการ

องกประกอบชองบรรยากากองกการใ!ง 8 มก่น H a lp in C 19 6 6  ะ 
1 7 4 -1 8 1 ) ไคนาเอาองกประกอบบรรยากากองกการห้ง 8 มก มาจํกเรนนบบ 
บรรยากากองกการไก 6 นบบ โกยการแปรกะแนบชององกประกอบนก®ะมิฅชอง 
บรรยากากองกการหง 8 มก ไหเ!เนกะนบบห ( N o rm alized  T -S c o re )  น®ว 
กํกออกเ3น 3 ระค*บกอ ระก*บ!ง (กะแบนห 5 6 - 8 0 ) ระก*บก®าง (กะแนบห 
4 6 -5 3 )  ระกบกา (กะแนบห 2 0 -4 5 )  ห*ง^อเกพหมกชา*พ1 ! ^ เกรองซชาคชอง 
แก®ะบรรยากากองกการ Iรยงจากบรรยากากองกการหหงประ®งกห®1กไปจนอง 
บรรยากากองกการหี่ไมหงประ®งก ก่งน
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า .  บรรยากาศเป ีก (T h e  Open c l i m a t e )
2 .  บรรยากาศอสระ ( The A utonom ous c l i m a t e )
3# บรรยากาศศวบhม ( The C o n t r o l l e d  c l i m a t e )  
k .  บรรยากาศสนิหสนม ( The F a m i l i a r  c l im a te )
5 .  บรรยากาศทบอาบาจ ( The p a t e r n a l  c l i m a t e )
6 . บรรยากาศปีก ( The C lo se d  c l i m a t e )

แบบบรรยากาศใ!ง 6 บรรยากาศ มล*'กบผะก่งน,

1 . บรรยากาศเป ีค ( The Open c l i m a t e )  หมายกงบรรยากาศ 
ใบการปฏบํกงานหขูปฏบํกงานมขวยเง ศรรวมมอก่นหางานอยางกิ ศรูมลวามหงพอใจ 
ใบการหางาน ยูบรหารอานวยศวามสะกวกในการปฏิปกิงานเ!(นอยางกิ ศผะศร
มลวาบสนห สนมกลมเกลบวกนบาก มล'วามภาศกมI  Vในการเปีนสมาซกของ'I ร ง เ รยน
ขูบรหารมบลสกภาพเหมาะสมกบบหบาหหนาห จูงใจใหลรูปฏปกิงานโกยไมใซการ 
ปงล*'บปผซากทจกราอยางใกลซก ซวยเหลอเก ิอก ูอศรเ!(นอยางกิ ศรก*'บนบรหารr r \ 1 T I I ,11 1Z Z 2 1 ' z  r, J 3จงมลวามไกลซกสนหสนมกนมาก กฏและระเบยบคาง  ๆ สามารถบกหยุบเกกาม 
ลวามเหมาะสม ขบริหารไมเบนขสงานมากน*'ก แกนบริหารใซวธสรางภาวะยนา 
ใหเกิกขนในหมงาน ก*'งแสกงใบภาพห 3
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2 .  บรรบากากออระ ( The A utonom ous c l im a te )
หมายกง บรรยากากหขูบ?หารยอมใหกรมกวามอ*มพ]ธก*นภายใบกธุม จงทาใหกรม 
กวามฟ้เจ่ณธกนเ&เอยางกนธะมขวน;ชง กอใหเกกกจามรวมมอในการทางาน งานจง 
อ่โมฤทธขธ แกขบ?หาร,?ะหางtv '{นจ'ากกรมาก เททะขบ?หารจะบ?หารงาบกอายก*บ 
บ?หารงานธุรกจ โกยจะวางระเบยบไวเรนนบวปฎบ้ก แกไมกอยกวบกมกรวจกรา 
เป ีกโอกาอใหกรทางานกามกวามอามารกของงาบ ไมเบนของาน ขบ?หารจวบเหออ 
เกอกูอกรในระโโบปานกลาง ก*งแอกง'ใบภาหท 6
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3 . บ ;โ ย าก าrtf*เวบftม ( The C o n t r o l le d  c l im a te )  หนาขถง 
บ ; ; ยากากหขบ;หา ;มงขธงาบI บนส่ากํนฺ) กวบhมก;วรกโาใกธชe'รบก;มเวลาY•บ!]ะ

r  -  > }  * I  w y «  \, y  ' ' • 4
ส่งป็;;กก'นบอบ แกเมอไกขธงาบออกมาก f i n  งมทํป ็,ส์ง เม อก;กางfiนกางมงห V s V * V
ระหางานชองกน'ใหป็'าเ;จ กา;ป:ะป ็าบงาบ;วมมอรงบอยธง หาใหทกกวาม 
กลองก้วในกา;หางานหอธมfiว ; กวามป็นหปึนมกธมเกธยวกบอบใน;ะกํบกา เนอง 
รากขบ;หา;ม ุงเบนขธงานมาก ก;หางเหนรากขบ:หา; ขบ;หา;มํกระหากาม



42
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4 . UTTยาก าrtรินหรินม ( The F a m i l i a r  c l im a te )  หมายกง 
บ!!ยากากหขบ!หา!แริะก!มกวามสิเมกับธกันมก!กับอยางกั นกขบ!หา!ฉะเฉยกอ
กา!อาน วยกา!ใบ กา!ห างาบ  หาให้ก!!วมมอกับหางาบบอย ข ํเบ !ห า!ไม ่เก!งก!ก

พ «1 v** 1 * » j*ใบกฎ!ะเบยบ หาให!,ส ิกวากา!หางาบมกวามกธองกัวมากไมเก ัก๗ ! ! ! ! กใบกา!
หางาบ กวามสิมหับธกับมิท!'ใบหม่ก!อยู่,ใบ!ะทบริง ชวัเ^องก!อยไบ!ะกับปาบกฉาง 
เน อ ง'ท กขบ !ห า!บ !ห า!งาน โ! ง เ!ยบเหมอนเกับก!อบก!วหนี๋ง หาใหก!มกวาม!1 ก
I  V *  I  V ' M *  *
วาขบ!หา!ซวยเหออเก ัอกฉก!เฉมอ ขบ!หา!ใกอซกริบหอบมกับก!มาก บ !ห า! 
งาบแบบไม่มงเนบของาบ กา!ป!ะเมบขริแฉะกา!ร ิงกา!หงหางก!งแฉะหางออมม 
บอบ ไม่ใใยายามห^ะก!ะกบ),,m งใรอ!ให ้หางาบ กังแฉกงใบภาหห 8

ภาหห 8 เฉบภาหแอ'กงอกบผะซองบ!!ยากากริบหรินม
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5 . บรรยากากรวบอานาว ( The p a te r n a l  c l im a te )  หมายกง
บรรยากากหนบรหารกวบกมกรววกราการปฎบกิงานซองกรอยางไกอช® นบงงาบกน 
ห^กยไมมโอกาอประอานงานกัน หVIหซาffทามอามกกันอะกวามรวมมอกันมาก 
ขบรหารวะรวบงาบไวหาเองเป็นอวนไหอุ! กร,วงร,รก,วากบ เองมภาระพนา*หื้นอย
* V 1  '1  <X» «1 "  ~  ค ~  „  4,  »กวามกัมหนธกันหมกรไนระหวางกรกวยกันอยไนระกับกา ซวผซองกรวงอยไนระกับ
, ไ I "  • .
กา เนองวากขบรหารกวบกมกรววกราการปภบกชองกรอยางไกอซก วางการาง 

V * ’ " '  * ^  "ไ/ !- " i  "  I
ปกบกงานไวอาหรับปกบกงาน กับห้งหขายามโนมนาวไหกรหางานหนกอยกออกเวอา 
วงหาไหกรกับนบรหารหางเหนกันมาก นธะกรร1 กวานบรัหารมุงเบน□ องานมาก1 * '  * ไ /  * 7  / ,  7  1  * 7  7  1i
การซวยเห,ออ เกัอกอซองนบรหาร'หมกอกรวงมนอย กังนอกงไนภาห*»'1 9 

ภาหห, 9 เอนภาหนอกงอกบระชองบรรยากากรวบอานาว

กะแนบห

พ  K-\ •^- IT \ VO t— CD
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ร. บ !!ขากาก ่!เก  ( The C lo se d  C lim a te )  หบายกงบ!!บากาก
หขบ!หา!งานโกยใบกานงกงกวาบกองกา!แฟ้ะใใวามขาฟ้ซของก!บ่!หา!งานโฉยใข

น 1 น I ** น *2 * • 1
กภ!ะเบยบอยาง เฉ !ง  ft Fก หาใหก!ซาฉกา!ป!ะฟ้านงานกน ขา«กวาบ?).ฟ้องกัวในกา!
ปภบกงานบาก ก!ใบบกวาบหงหอใ,?ในกา!หางาบ วงหาใหซวัซเของก!กกกา กวาบ 

* * v * ^ *ฟ้นหฟ้นบ!::หวางก!กับขบ!หา!อบใน!ะกับปานกราง วากกา!หนบ่!หา!กวบกมก!วว
ก!างานอบ ่างใกฟ ้ชกหาใหก!!ร ูกว ่าบ ่บ!หา!หาง เหบวากก!บาก บ่น!หา!บุ่ง เบน 

y  " **v '  * « เ ^ * , .*  ’
ของานป็ง .ขบ!หา!ปฎบกกนใหเบนนบบอบางนกก!โกนอย กา!ซวยเหฟ้อซองขบ!โท!
หมกอก!อบ่ใบ!ะกับกา กังนฟ้กงในภาหห 10

ภาหห 10 เฟ้นภาหนฟ้องรกษยะ:ซองบ!!บาทากบก
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งานวชัยานกียวชอง

ท. งานวิชัยเกยวอับแบบขนา

ของานวิชัยของ Iอวน และกยะ ( L ew in , L i p p i t t  and w h i t e ,
1959 ะ 2 7 1 -2 9 9  อ ้างกงใน ท ร ย งก  งานอุpm 2 5 1 9  ะ 1 6 -1 7 )  นนง
ปีกาบนหัพ]าเกก มหาวิหขาหัยไอโอวา ปี ก .ก . 19 5 9  ไอ ้ห าท าท าย เก ก ช าย
อ าy ระหวาง 9 -1 2  ปี าฒวา เกกชอบหัวหนาแบบประซาธปไกขมากกวาหัวหนา
นบบอกกา,ธปไกย และนบบเปีรนยม ในอ้านปรมายงานชองกลมนนไมแกกกางอัน
มากนก นกของานของกอุมหมหัวหนานบบประชาธปไกยปีกุพกาหอูงกวากอมอึ๋น  ๆ

^  I 1 ^  ^  1* • 1 * Î ̂  ^
ซวยของปีมาชักในกลมประซาธปไกยกมาก อวนซวยในกลมอักกาธปไกยไมก อมาชัก“ , 1 *  5 *  I t  ไ * Y ' l  * “

ในกลมอักกาธปไกยไมชอบหัวหนากลม นอะใ!บวา ปีมาชักรกหัวหนาแบบเอรนยม 
มากกวาแบบอักกาธปไกย

ของานวิชัยของ อปปีหห นอะ ไวห (อางกง1ใน โอภา ซาเกุอชัย นอะ
4 <■ . \

อรหัย ชันมน»บ 2515 • 2 2 6 - 2 2 8 ) ปี ก . rt. 1945 ไกหาการ,วชัยเกบวกบ 
แบบอักกาธปไ ก ย แบบเอรนยม แบบประชาธปไกย อักกf งหนึ๋ง รายงาน วา 
ปีมาชักอวนใหผู่ชอบหัวหนาแบบประซาธปไ ก ขมากหอก นกใบอ้านกวามอาเทชอง 
งานในกอม กลมอักกาชัปไ ก ยกหับปีของานองปีก

นลํงานวิชัยของ ซอว ( Shaw,1955 ะ 127-154) นกชักวิหยาหังอม 
ไกชัก»าอหธหอของนนา 2 นบบกอ แบบอักกาชัปไ ก ยอับแบบประซาธปไ ก ยเชัอก 
ประอหธภาÏÏของการหางาน โกยไอ้หกลองอับนกชัก»ามหาวิหยาหัย ขอปรากฎวา 
กอมหปีหัวหนาแบบอักกาธปไกยหางานไกIรวกวา นกปีมาชักชอบหัวหนาแบบประซา- 
ชัปไกยมากหื้ปีก และยงา!บวาการเปีนหัวหนาหกแบบอักกาธปไกยเปีนไกงาบกวาการ 
เปีนหัวหนาแบบประชาธปไกย

ของาน'วิชัยซอง u r i s  ( 19 6 4  ะ 28 ) ไกหาการช ัก»าการ
หำงานซองปีมาชักในแกละกลุมหปีหัวหนาในหัก»ยะแบบกางอัน กวขการห ังเกกบรรยากาก
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หฤกกรทJ นอะความร1 กของอมา,ชกแคละกเม หบวา กเมอักกา,ธปไกยแอกงออกใน 
หางก ้าวช ้าว ช้าหัวหช้าไม่อยกจการงานจะซงก ป็มาซกในกอ่มขากการรเรม อ่วน

I  ^  ^  11 I  I  ^  ^  ^  1  I  V
ในกเมประซาธปไกยอมา,ซกแกอะคนอยในอักพนะเหอน จะรกใครกนก มความร'รก 
ปออกภย ใ/ทงานเฟ้นระบบ ของานก้าวหนา กงแม่หวหช้าไม่อย่งาบกกาเนนการไป 
อย่างปกก อ ่านกเมเอรบยมการหำงานย่างคนก่างหำแอะอ่าช ้า ซอบปอ่อยงาบคงก้าง 
ซากประวิหธิภาห

ของานวิจยซอง L i k e r t  (1 9 6 7  ะ 13 -  35 ) ไกรายงาน
ขอ'วจัย เมอปี ก . ศ. 1961 ว า  เณาหัใหกวามอาอัยอับคนงานจะมขอนอกของงานอง

โ I  โ ,  » * ก ้!  ช้ I  4 4 ช้ *
กวาขนาหใหกวามอากผูอับงาน แอะไกเอนอขอวอัยอักกรงหนงเมอปี ค .ศ . 1967 
ใบการหำวิจยเกยวอับการจกระบบบ!หารในบรบหอกอาหกรรมย่าง  ๆ แอะหนวยงาน 
ของร ัฐวา ระบบจักการหมประอหธภาหกอใหเกกขอขอกหื้ก ไกนก ระบบ 2 (การใซ 
อาบาจประกอบการเมกกาธรรม) อับระบบ 3 (ใรการปรกบาหารอ) นอะระบบห 
หย่วยงานก้องการใใฒคอ ระบบ 4 (ใช้การมอ่วนรวมของกอม)

การวิจัยเกยวอับภาวะขนาไกมซนในประเหศไหขเมธ ใ5.ศ .2518 กอนอการ
วิจัยของ เชยน แองหนุน (2 5 1 8 Î บหอักยอ) หำการวิจ ัยIรองความอัมv7นธระหวางการปภบค

V '   ̂ U V

งานซองขบงคบบน!ซาอับความอาเร์จ แอะความหอ,ไร่ใบการหำงานซองขใกบงอับนอเซา 
ของานวิจัยปรากฎวาขูใทอังคบอั^าซองหัวหนาหกอมนบขอัมหันธเฟ้นอาคยู มระกับซอง 
ความอาอัน!ในการหำงานองกวาขใกอังอับอัผุซารองหัวหนาหทองานเฟ้นอาอัพ ซึ๋งก 
ออกคช้องอับการวิจัยของ อเคอรห

การวิจัยซอง โกศอ มคย (2518  ะ 3 0 - 5 5 ) ไกหกอองเหอfiกบา 
อหธหอซองหัวหนาแบบประชาธปไทยแอะแบบอักกาธปไกซหมกอซวิ,'ผู กาอังใจในการ 
หำงานซองเกนอง โกยใชบวิกอาอาออัครในวิหยาอัยครจังหวกราซ^ร หำนวน 60 
คน แช้วแย่ง เฟ ้นกเมย่อย  ๆ ใช้แย่อะกฒํมหัวหช้าแบบย่าง  ๆ อังกอ่าว หากวกรรม 
หาคาห!อขอความแหนอัว เอซห!อกวอักบรหึ๋อยในบหรอยกรอง เหอใหบหประหนธนน 
อานไกความปึมบรน!ซน ปรากโ)วาอมา,ซกในกเมขนาแบบประชาธปไกยมซวยแอ::กาอัง 
ใจองกวาปึมาซกในกเมหมขนาแบบอักกาธปไกย
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ช. งานร ิช ัขเกยวก ับบทยากากองกการ

H a lp in  and C r o f t  (1966 ะ 133 -  135) ไกรวมกันป็ราง 
นบบออบถาม เหอวัทบT T inกาสองกกา!,ซอ O r g a n iz a t io n a l  C lim a te  
D e s c r ip t i o n  Q u e s t io n n a i r e  (OCDQ) ขนในร! ก . ก. 19 6 5  ใขกกบา
บทยากากซอง'โรงเริบนประถม่รกบา 7 1  โ Tง แอวชัคเม ันบรรยากากของโรงเร ิยน 
ไก 6 แบบ แอะชากขอกา*ริชัยก^นนหัอมันหบวา บ ท ยาก าก ่โรง เร ิยบ  ช ะเร ิยงเม ัน  
อากบกอ l i s งกันชากนบบหหงประองกหอก ชนทงแบบหใม่ธงประองก กอ บรรยากาก 
เมัก บรรยากากออระ บทยากากกวบกม บทยากากอนหป็นม บรรยากากรวบ 

อานาช นอะบรรยากาก!เก

T a n n e r (1967  ะ 88 -  A ) ไกหำการร ิชัยโกยใชแบบ
ป็อบกาม OCDQ ‘รกบากับกรูในโรง เรยนหอยใบ เขกการรกบาของ เมองกหรอย 
( D e t r o i t  M e t r o p o l i ta n  A rea) รวม 9 เขก ชานวนกรู 826 กน แยกเฟ้น 

โ ร ง 1 รยนมัธยมรกบากอนปอาย 9 โ* ง  มัธยมfiกบากอนกน 9 โ*ง  แระโรงเร ิซน 
ประกม่กกบา 7  โ*ง หบว่า โ*ง 1 *ยนป*ะถมรกบามับทยากากเม ัก โรง  1ริยน 
มัธยมรกบากอไ^นมับทยากากป็นหอนม โ รง เรยนมัธยมรกบากอบปอายชะมบรรยากาก 
มัก

Gunn ( i m  î 4874—4875 -  A) ไคหำการรกบาบรรยากากของ 
โรงIรยนโคยใชแบบออบถาม OCDQ ถามครูโรงเริยนมัธยมรกบา 61 โรง ใน *5 
มัอริอริปมั ระหว่างปี ก . ก . 1 9 7 0 - 1 9 7 1  ขอการวชัยธบว่า ชาบวนมักเรยนมกวาม 
กัมห ันธกับบทยากากของโรงIรยน กอ โรงIรยนหมันกเริขนชานวนนอย ชะมับรรยากาก 
เมัค อวนโรงเริยบหมัม ัก1ริยนชาบวนมากชะมับทยากากมัก

กรรริก กราบธรกน ( 2 5 1 2  ะ บหก้คยอ) ริชัยหฤกกรรมหางการบริหาร 
โรงเริยนมัธยมรกบาในอวนกอาง โกยใช ้ OCDQ ว ัคบทยากากองกการของ
โ ร ง เร ย น  โคยออบถามชากกยะกรแอะอาชารยใหญ่โรงเริยนมัธยมรกบา ธนวาระบบ 
หฤกกรรมในการบริหารโรง เรยนมัธยมรกบาในอวนกอาง เม ัน บ ท ยากากเม ัก
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ไหหรรย ม'สิกลาร (2517 ะ บหกกยอ) ว?’ยกวามสินสินธระหวาง
ลถานภาหลวนกัว ชึ๋งไกแก อาy วอ และประลบการยของอาวารขใหคู่โรงเรขน
มัธยมแบบประลมกับบรรยากาทซองโรงเริยน โกยใช้แบบลอบถาม OCDQ หนว่า
บรรยากาทของโ รง เรยบมัธยมแบบประลมอยระหวางบรรยากาทอลระกับบรรยากาท

I I ” .1^ 1  I  ^
กวบกม ลวบลถานภาหลวนสิวของอาวารย่ใหนุเมกวามสิ'มสินธกับบรรยากาทของ
โร ง  เริยน

วรรยงท์ งามน,'าก (2519  ะ 59-65) ไทหาการว?’ยเกิยวกับกวาม 
สิ'มสินธ์ระหวางสิกบยะนูนาของอาวารยใหนุ)กับบรรยากาทองกการของโ รง เรยน 
มัธยม,?เกบาในกรงเหหมหานกร หบวา บรรยากาทรองโรงเริบนมัขยม’?เกบา
โกยลวนรวมมัแนวโพ้นสินบรรยากา?!เใ1ค และเมอ'ขาแนกกลม,โรงเริยนหม  ั
อก«ยะนูน,าหแกกกางกันแอว หบ'วา กลุมโรงเริยนหนูบริหารเสินแบบกักการปไกย 
บรรยากาทของโ รง Iรยนโ ทยลวนรวม Iสินแบบรวบอานาว ลวน'ในกลม’โ รง 1ริยน 
หนูนา t สินแบบประซา’ธิปไกย บรรยากาทของโ รง เริบนวะ เสินแบบบรรยากาท 
นเค

ลุ1มธ เกิยวอทเรท ( Sum eth D io i s r e s  1979 ะ 149) ไกก ิกบา 
เกยวกับบรรยากาทองทการของโรงเรยน และหฤกกิรรมบู้นาของกรใหญ่โรงเรยน 
มัธยมทกบาในกรุงเหหมหานกร โกยใช ้แบบลอบถาม OCDQ กับทยะทรุหบวา กวาม
รุ’สิกของกรุโรงเรยนมัธยม'?เกบาหมกอบรรยากาทองกการชองโรงเริยนมแนวโนมลก
* * "  1 1 » '  1t • Xm 'ลงวากบรรยากา«เใ)ก ไปลบรรยากาทใ)ก และเหนวา ทรหมัประลบการยหางการลอน
มากกว่ามกวามรุริกก่อบรรยากาทซองโรงเรยนของเขาเสิบนรรยากาทเใเก และ

t  _ M ^  *' . ~ t "  I
บรรยากาทองทการของโรงเรยนและหโ)กิกรรมนูนาของทรใหนุ(มกวามสิ’มสินธกันอยาง 
มัมัยลากนุ)

ชมหอ ปาลกะวงท ย อลุธยา (2527 ะ บหกทขอ) ไกหาการว?'ยเกิยว 
กับบรรยากาทองกการโรงเริยน และหฤกิกรรมบู้นาของกรใหญ่โรงเริยนมัธยม'ทกบา 
สิ’งกักกรมลามัคู่?เกบา เขกการ’?เกบา 12 โกยใซเกรองมัธ OCDQ วกบรรยากาท
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อง!(การ แอะใช LBDQ วกฑฤกกรรมขูนา หบ'วา บรรยากากองกการโรงเรยน 
มธยม^กบาขนาคเอก เรนบรรยากาก!!ท บรรยากากองกการโรงเรยนมธยม^กบา 
ร!นาคกราง ขนาคใหญ่ ขนาคใหญ่ทเกบ Iกันบรรยากากรวบอานาว ไเฤคกรรม 
ขนาของกรูใหดูโรงเรยนมธยมfเกบาขนาคเอก มแนวโนมไปหางมุงสิมกันธ ชนาค 
กอาง ชนาคใหญ่ ซนาคใหญ่หเกษ โคยอวนรวมม™)คกรรมมุ่งงาน นอะหฤคกรรม 
แบบมุ่งงานซองกรู'ใหญ่โรงเรยนมBยม3 กษามกวามสิมกันธหางบวกกับบรรยากาก 
องกการ โรงเรยนโคยอวนรวมเก ันบรรยากากรวบอานาว อย่างมนขอ,'ากนุ[หาง 
อถคหระกับ .01  แอะไมมกวามสิมกันธกับบรรยากากโรงเรยนบรรยากากเปีค 
บรรยากากออระ นอะบรรยากากอนหอนม
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