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วิธกำ เนันการวิจํÎB

การวิจ ัรตรั้งน ั้าร ้ระเป ีรบวิธวิจ ัรเร ้งบรรราร ( D e s c r ip t iv e  R esearch ) iwa 
วิเ«ราะห่บกบากปีลงลาจารรทปรัก»าวิสาการสาธาวิกราสาสตร์สุปีภาพในมหาวิกราลัรปีลงรัฐตาม 
ทฤษฎีปี0 งานส'ตันแระ«ผะ (W inston e t .  a l ,  1968) ไอ้กำเนันการตามรั้นตลนตังน

ประสากรนระกรุ่มตัวaร ่าง
ประสากรทาร้านการวิจัร«รั้งนั้ไอ้แก่ ผุ้นรัหาร ลาจารรกปรัก»าวิสาการ และนัตัต 

นักตัก»าาน«หาวิกราลัรจำกั«รับลังกั«กบวงมหาวิกราลัรกั้งในร่วนกลางและร่วนภุมภาต จำนวน 5 
แห่ง ในร่วนภุมภาล เป็นมหาวกรารัรประสากรทรั้งลร่านภุมภาล ร้งจ ั«ร ั้งมาแร้วไม ่ตากว่า 25 ปึ 
และมการเรัรนการสลน«รอบ«รุมทุกสาปีาวสา ไอ้แก่ «หาวิฑราลัรเร้รงใหม่ มหาวกราลัรธลนแก่น 
และมหาวิทราลัรสงปีลาน«รันทร์ ในร่วนกลางรุ่มแบบง่ารไอ้มหาวกราลัรเป็นกรุ่มตัวลร่าง ตังจั« 
รั้งมาแร้วไม ่ตากว่า 25 ปี ไอ้แก่ จ ุลงกรผมหาวิกราลัรและมหาวิกราลัรมห ่«ล (ต ังทารางก 1) 
ประกลบอ้วร«ผะท่าง ๆ ตังน «ผะแหกรสา๙«ร «ผะทันตแพกรสาสตร์ «ผะเภลัสสาสตร์
«ผะลัตวแหกรสาสตร์ «ผะสหเวสสาสตร์ «ผะนราบารสาสตร์ «ผะเท«น«การนพกร แระ
«ผะสาธารผสปีสาสตร์ ในภา«การตัก»ากี่ 2 ปีการตัก»า 2536 ใ«รนบ่งประสากรนละกรุ่ม
ตัวลร่างการ้านการวิจ ัร«รั้งน ั้ลลกเป็น 3 กรุ่ม «ล

1 . ประสากร ผุ้บรัหาร จำนวน 32 «น ไอ้แก่ รลงลธการบ«ร่ารวิสาการ 
จำนวน 5 «น และรลง«ผบ«หรัลผ้!เวร«ผบ«บ่ารวิสาการ จำนวน 27 «น (ต ังตารางก ี่ 1)

2 . กลุ่มตัวลร่าง แบ่งลลกเป็น 2 กรุ่น «ย
2 .1  ลาจารรกี่ปรัก»าวิสาการ สาปีาวิฑราสาสตร์สุธภาพ จากมหาวิฑราลัร 

5 แห่ง 27 «ผะวิสา ไอ้จำนวนประสากรกั้งพมต 2 ,0 5 2  «น (ต ังตารางก ี่ 1) พ ัว ิจ ัรไอ้ใร ้ต ัวเลธ 
ธนา«ปีลงกรุ่มต ัวลร่างจากโตรใร้ตารางร่าเร ็จร ุปป ีลง Yanane ก ี่น«วามแลมั่น 95% และม«วาม 
«ลา«เ«ลลนไอ ้ไม ่เกน 10 % จะอ้ลงไอ้กรุ่มตัวลร่างไม่ตากว่า 95 «น (ล ้างถงาน ลทุมพร 
(กองลุไทร) จานรมาน, 2532) นุ้วิจั&ร่งแบบสลบกามไปจำนวน 333 ฉบับ ไอ้รันกร้นตนมา 
จำนวน 218 ฉบับ ««เป็นลตราการตลบกลับร้ลรละ 6 5 .4 7  ร้งมากกว่าจำนวนรั้นตาสุ«กี่กำหน« 
ไว ้ ตังน้ัน กรุ่มตัวลร่างกี่เป ็นลาจารรทปรัก»าวิสาการในการวิจัร«รั้งน ั้«จำนวน 218 «น
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พุ้วิจัรลุ่มตัวอร่างต้วรวิธีแบบแบ่ง!น (S tr a t i f ie d  Random Sampling) ตังจัด 
แบ่งตามมหาวิฑราลัธ คผะวิ!(า และ!น!] ตามลัดส่วนปีองกลุ่มตัวอร่างเพอให้ไต้ตัวแทนท่ีต้จังลุ่ม 
ตัวอร่างอีกดรั้งตามวิธีการลุ่มอร่างง่าร (Simple Random Sampling) ในแต่ละ!น!] (ตัง
ตารางที่ 2)

2 .2  นตัตนักตักษา ส์าปีาวิทราส่าสํตรทุปีภาพ จากมหาวิกราลัร 5 แห่ง 27 
คผะวิส่า ไต้จำนวนประส่ากรทังหมด 14,043 คน (ตังตารางที่ 1) ผุ้วิจัรไต้ใตัตัวเลปีปีนาดปีอง 
กลุ่มตัวอร่างทั้งหมดโดฮาตัตารางส่าเร็จรุปปีอง Yamane ท่ีความเส์อม่ัน 95% และมีความคลาด 
เคลอนไต้ไม่เกิน 10 % จะต้องไต้กลุ่มตัวอร่างไม่ตั๋ากว่า 99 คน (อ้างกงใน อุทุมพร (ทองอุไทร) 
จามรมาน, 2532) ผุ้วิจัรส่งแบบส่อบถามไปจำนวน 385 ฉบับ ไต้รับกลับคนมาจ'านวน 385 ฉบับ 
คดเป็นอัตราการตอบกลับร้อรละ 100.0 ตังมากกว่าจำนวนปีนตาส่ดท่ีกำหนดไว้ ตังน้ันกลุ่ม
ตัวอร'างท่ีเป็นนิตัตนักตักษาในการวิจัรครังน้ัมีจำนวน 385 คน

ผุ้าจัรจังลุ่มตัวอร่างต้วรวิธีแบบแบ่ง!น (S tr a t i f ie d  Random Sampling) ตังจัด 
แบ่งตามมหาวิทราลัร คผะวิส่า และตันมี ตามลัดส่วนปีองกลุ่มตัวอร่างเพอให้ไต้ตัวแทนท่ีดจัง
ลุ่มตัวอร่างอีกครั้งตามวิธีการลุ่มอร่างง่าร (Simple Random Sampling) ในแต่ละ!นมี
(ดังตารางที่ 2)

จากกลุ่มตัวอร่างอาจารรที่ปรักษาวิส่าการและนัสิตนักตักษา จำนวน 5 มหาวิทราลัร 
27 คผะวิส่า ผู้วิจัรไต้แจกแบบส์อบถามจำนวน 718 ฉบับ และไต้แบบส่อบถามกลับคนมาจำนวน 
803 ฉบับ (ร้อรละ 83.98) จำแนกเป็นแบบส่อบถามอาจารฮที่ปรักษาวิส่าการ จำนวน 218 ฉบับ 
และแบบส่อบถามนัตัตนักตักษา จำนวน 385 ฉบับ คดเป็นร้อรละ 65.47 และ 100.0 คามลำดับ 
(ดังตารางที่ 3)
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ตารางท 1 ยุ้นาหาร อาาารฮก่ีปรทษาว!(าการ นรรนัทสิทษา สาขาว๙าวิหยาF(าฝ็«รรุปีเทหจ่า!เนกลามนหาวกรารัย เระฒะว^า

ลุ้นริห'ห อาาารย
นหาวnanaa/Fifisî ฉ่ีปริก*า S3 «ร0ร™

รอง- รอง-
üFiMfinrii 1

วิปาการ
อธการบค ค»นค น 3 2 il 2 34 3 5 3 6 รวน

จฟ้าa งครami าวคฮาต้อ 1 5 217 579 538 529 512 482 216 2,957
- ค«ะะแพÎ1ยส์าส์คร 1 115 162 180 167 137 162 154 962
- คแ̂ ทันตแหทรสาส์คร 1 66 109 92 92 94 96 100 582
- ฅ»ะ:เภสี£|ส์าส์คร 1 64 178 151 152 150 150 - 782
- คธเะะสัควแ«กaitาส์ตร 1 60 80 70 72 87 74 62 446
- ค»ะส์ห เว̂ ฟิาร(ลร 1 12 50 45 44 45 - - 184

นหาวกรารัยมหิaa 1 6 572 869 785 667 705 225 236 2,587
- ค»ะแพยส์าส์คร่ํหิริรา!itsยานาล 1 224 228 178 164 172 184 182 1,109
- ค»รหั̂ !*ทฮฬๆ !(ตร 1 41 76 65 62 62 52 52 271
- ค»ะเภรtfstาส์คร 1 75 112 120 106 110 88 - 536
- ค»1«ยาบาลส์าส์คร 1 42 217 178 157 166 - - 718
- ค»!Î ! กคนคกา'รแขท a 1 45 124 126 81 85 - - 416
- ค»รส์าธารฬุฟาส์คร 1 44 112 118 97 110 - - 437

นหาวทรารัยเรรงใหม่ 1 5 521 654 594 554 548 296 201 2,847
- ค»ะแตขยร{าส์คร 1 209 154 132 129 119 128 126 788
- Fifiüทันรแขครฟา๘ลร 1 26 100 94 74 100 76 75 519
- RasiflSifsfาส์คร 1 50 119 105 94 99 92 - 509
- ค»ะขฮายาครเาส์คร 1 69 131 122 138 112 - - 505
- ค»ะ:เกคนคก-ารแm 1 57 150 140 119 117 - - 526
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«ารางที่ 1 (เร่อ)

mi าไ fis ารั S/Fifiï
ผุ้รริr เร อาาา■ รย 

ท่ีป?กษ,า 
วIfาการ

นิสิคนักสิก»า
รอง- 

ปีธการยค
ร a ง- 
FifiUfi ท 3 2 3 2 34 3 5 3 6 รา y

miiาทรารัยขอนแก่น 1 T1 221 689 596 556 572 227 192 2,832
- ฅทรแรเทอส์าสํดร 1 17 148 108 107 115 100 99 677
- คราเะทันตแชกรศาส์ลร 1 44 68 89 69 66 45 57 394
- natïเภร!({(ๆ ร(ทร 1 32 100 85 92 95 50 - 422
- คแะะสืควแธทรศา๙0ร 1 55 62 61 54 56 32 202
- Fitlüïราบารส์าส์ดร 1 101 162 135 134 130 - - 561
- ««ผทรนฒาร!Iiiïia 1 *%•*01 84 68 61 71 - - 284
- ค»ะส์าธารฬุรร(าส์Fเร 1 35 65 50 39 39 - - 192

นหาวิทรารัยส์งช8านครนกร 1 4 321 437 250 238 255 217 122 1,819
- คทะแรทยส์าส์คร 1 178 129 92 98 105 92 87 605
- ค»ะ;ทันค!เขทรศา๘ตร 1 37 37 00 35 'า T 01 38 35 215
- nasiffifaslW 1 39 119 117 100 101 86 - 523
- ค»ะ;»อามา»ส์าส์โเร 1 67 152 107 105 112 - - 476

ราผ 5 27 2,052 3,228 2,863 2,644 2,693 1,547 1,068 14,042
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«าราง!! 2 อาจารร!!ปรกษาว!เาการ นสิ«นักสิก!ท สำธๆ วทราส์าฬดรฟ้ธภาน กเส์นกรุ่มรัวอร่าง 
จ่านนกอาชมพาวทฮาสิรliasHas')!(า

มหาวทอารัอ/«a»ะ;
อาจารร!! 

ปรกษาว!เาการ นัสิ«นักสิกษา รวม

ประ:ชากร รัวอร่าง ประ;ชากร รัวอร่าง ประ:ชากร รัวอร่าง

จฟิาองกรauทาว!เราสิร 317 51 2,957 81 3,274 132
- flasuvflBfhสํหร 115 19 962 26 1,077 45
- «asกันBแทกรส์าสํอร 66 10 583 16 649 26
-  «as เกสิ!(ส์า«(«ร 64 10 782 22 846 32
- fiasâfiวแททอสำสํ«ร 60 10 446 12 506 22
- คอเะสํห 1 วชสำสํดร 12 2 184 5 196 7

มหาวฑอารัอมหคร» 572 93 3,587 98 4,159 191
-  คอเะแหฑอสำสํ«รสิรราชหฮาบา*» 324 53 1,109 30 1,433 83
-  fiasกันตน'«ทอสำฟ้«ร 41 7 371 10 412 17
-  fias เกสิ!(ส์าฟ้แร 75 12 536 15 611 27
-  «8รทรานาร)สำสํคร์ 43 7 718 20 761 27
-  fiasเทคนคการน«ทอ 45 7 416 11 461 18
-  «8ะส์าธาร8รุ่11ส์า||«ร 44 7 437 12 481 19

มหาวทฮารัอเ3องาหม' 521 85 2,847 78 3,368 163
- คอเะ:นพทอสำสํ«ร 309 50 788 22 1,097 72
- fiasïïนคนพทอสำสํคร 36 6 519 14 555 20
- fias เกสิ!if<ารเ«ร 50 8 509 14 559 22
- คณะ;พอาบาร)สำสํคร์ 69 11 505 14 574 25
- flasiïifiSflการน«ทอ 57 10 526 14 583 24
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(ทรางท 2 (ร่อ)

มหาวฑanaฮ/คนะ
อาจารร)! 

ปรกษาวชาการ นรตนักสิกษา รวน

ประชากร อัวอร่าง ประชากร อัวอร่าง ประชากร รัวอร่าง

มหาวฑanaฮธอนนก่น 321 52 2,833 78 3,154 130
- คนะนพทaฬๆร(ฅร 17 3 677 19 694 22
- คนะทันตนพฑ3(4าฟ้ตร 44 7 394 11 438 18
- คนะ เภทัชf(าร(ตร์ 32 5 422 12 454 17
- คณะรตวนพฑฮ(4าสํตร 55 9 302 8 357 17
- คนะพaาฃาartาฟ้ตร์ 101 16 561 15 662 31
- คนะ เฑคน«การนพทa 37 6 284 8 321 14
- คนะฬาธารนฬุธ(4าฬตร 35 6 193 5 228 11

มหาวฑ8าคั8สํงธคานครนฑร์ 321 52 1,819 50 2,140 102
- คนะนพฑ3(4าฬตร์ 178 29 605 17 783 46
- คนะทันตนพฑartาฬตร 37 6 215 6 252 12
- «นะเภรIfrtาฬ«ร 39 6 523 14 562 20
- อระ)«รา!nafhîtaร 67 11 476 13 543 24

รวน 2,052 333 14,043 385 16,095 718
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«ๆ รทงท 3 ผู้ตอบนบบฬอบถามจำแนกดามมหาวทอารัฮ uasfiaเะว!(า

ผู้ตอบนบบฟ้อบถาม 

มหาวฑอาถัอ/คณะ

อาจารอท่ี 
ปรกษาวชาการ นัสิทนักสิก!ท รวม

จำนวน 
ท่ีม่งใป

จำนวน 
ท่ีไก้รัข

จำนวน 
ท่ีม่งไป

จำนวน 
ทีใค้รับ

จำนวน 
ทรงไป

จำนวน 
ท่ีได้รับ ร้ก Bas

ฬาaงกร»พทวTI8าas 51 45 81 81 132 126 95.45
- คณะนหฑอฬาฬตร 19 19 26 26 45 45 100.0
- คณะทัน«แหทอriาสํตร 10 10 16 16 26 26 100.0
- คณะเภสิ4riาร(«ร์ 10 4 22 22 32 26 81.25
- ก»ะ3«วนvTiBfhฬตร์ 10 10 12 12 22 22 100.0
- แระส์ทเวพาส์ทร 2 2 5 5 7 7 100.0

มหาวฑอารอมหคล 93 52 98 98 191 150 78.53
- คณะแหทอ?(า๙ตรสิรราชหฮาบาa 53 20 30 30 83 50 60.24
- คณะทันดแหทอriTri«ร 7 7 10 10 17 17 100.0
- a»sifl3ilïhï(«ร 12 4 15 15 27 19 70.37
- คณะหฮาบา3ส์าฟ้ดร์ 7 7 20 20 27 27 100.0
- คณะ1ทคนคฑารแหทอ 7 7 11 11 18 18 100.0
- ‘พะส์าธาร»ฟ้ Jlfhtffn 7 7 12 12 19 19 100.0

มหาวทอารอเ2องใหม่ 85 51 78 78 163 129 79.14
- คณะแหทอriาฬ«ร 50 16 22 22 72 38 52.78
- «»ะทันjmwïiBfhฬตร 6 6 14 14 20 20 100.0
- «»ะเกรชriาสํรร 8 8 14 14 22 22 100.0
- «พะนรา!ทartาส์«ร 11 11 14 14 25 25 100.0
- คณะ1ทคนคการนหทอ 10 10 14 14 24 24 100.0



51

«ๆ 'รางri 3 (ท่อ)

ผู้ตอบแบบฟ้อบถาม 

มหาวฑราถัอ/ตณะ

อาจารฮท่ี 
ปรก»าวชาการ นแ«นักสิกษา รวน

จำนวน
i i i ไป

จำนวน
ทไล้รัฆ

จำนวน 
ท่ีท่งไป

จำนวน 
ท่ีไต้รับ

จำนวน 
ฑท่งไป

จำนวน 
ท่ีไต้รับ ร้รรaะ

มหาวทฮาอัฮทอนแก่น 52 47 78 78 130 125 96.15
- ««ะน«ทรส์าฟ้ทร 3 3 19 19 22 22 100.0
- ตttะฑันตน«ทอฟ้าฟ้ตร 7 7 11 11 18- 18 100.0
- ตณะเภรชฟ้าฟ้ตร์ 5 5 12 12 17 17 100.0
- ตลเะฮตวน«ทอฟ้าฟ้ตร 9 4 8 8 17 12 70.59
- ดณรî«อาบาอฟ้าฟ้ตร 16 16 15 15 31 31 100.0
- ตรเะ1ทตนตการน«ทอ 6 6 8 8 14 14 100.0
- flastfาธารรฟ้ธฟ้าฟ้ทร 6 6 5 5 11 11 100.0

มหาวทอาตัฮฟ้งทลานตรนฑร 52 23 50 50 102 73 71.57
- ตณะน«ทอฟ้าฟ้คร 29 - 17 17 46 17 36.96
- ตณร;ทันทน«ทอฟ้าฟ้ตร์ 6 6 6 6 12 12 100.0
- «asเภทัชฟ้าฟ้ตร 6 6 14 14 20 20 100.0
- fiaïiminatfiîfaร 11 11 13 13 24 24 100.0

รวม 333 218 385 385 718 603 83.98
65.47 100.0



5 2

เ คร็อง นิอที่ใต้ใ นการวิจัร
เคร็องมอที่ใต้ในการวิจัฮครังนํ้ เนินแบบฟ้อบถามและแบบลัมภาษถ!โดaแบบฟ้อบถาม

คถเะทำงาน 4 ดน ร่วมกันฟ้ร้างปีน สํวนแบบลัมภาษถ!ผุ้วิจัฮฟ้ร้างปีนเอง โดฮนิปีนตอน คังน้ั
1. สิกษาแนวสิดและทฤษฎีปิองวินสํตันและคท!ะ ตลอดจนเอกฟ้ารและงานวิจัฮที่เกฮวต้อง

เพิ่อวิเคราะหบทบาทปีองอาจารฮที่ปรักษาวิฟ้าการในเรังพั#เนานิสิตนักสิกษา ตลอดจนปิญหาและ
อุปฟ้รรคเที่ฮากับการให้ดำปรักษา

2. นำต้อมุลท่ีไล้จากการสิกษาแนวสิดและทฤษฎีปีองวินฟ้ตันและคถ!ะมาวิเคราะหเน้ัอหา 
แล้วฟ้ร้างเนินแบบฟ้อบถาม 2 ฟ้ด สำหรับอาจาร8ท่ีปรกษาวิฟ้าการและนิสิตนักสิกษา แบบฟ้อบถาม 
ทัง 2 ฟ้ด แบ่งออกเนิน 3 ตอน ดังน้ํ

ตอนท่ี 1 สํถานภาพปีองผุ้ตอบแบบฟ้อบถาม เนินดำถามแบบเล้อกตอบและเติมดำ 
รังถามเที่ฮวกับหน่วaงานที่ลังกัดหรัอสิกษาอฮุ่ สินนิท่ีดูแลหร้อสิกษาอยู่ ระฮะเวลาท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเนิน 
อาจารaท่ีปรกษาวิฟ้าการ และจำนวนนิสิตนักสิกษาในดวามดูแล

ตอนท่ี 2 เกี่ฮวกับบทบาทอาจารฮที่ปรักษาวิฟ้าการ เนินดำถามเที่ฮวกับการ
ประเนินพฤติกรรมการแส์ดงบทบาทปีองอาจารฮท่ีปรักษาวิฟ้าการฟ้าปีาวิทฮาฟ้าฟ้ตร็ฟ้ปีภาพ 4 ล้าน 
คอ ล้านการแนะนำและให้ดำปร้กษา ล้านการพั#เนานิสิตนักสิกษา ต้านการนิปฏิลัมพันธกับนิสิตนักสิกษา 
และด้านการ'ให้ดวามสิว8 เหล้อและประฟ้านงาน โดฮให้ผู้ตอบเลอกตอบว่าไต้นิการปฏิบัติหรัอไม่
ปฏิบัติในบทบาทลังกล่าว โดฮดงดำสำคัฤเตามทฤษฎีปีองวินฟ้ตันและคท!ะเนินหลักในการฟ้ร้างต้อ
ดำถามานแบบฟ้อบถาม นอกจากน้ันแบบฟ้อบถามปิองฮาจารฮท่ีปรักษาวิฟ้าการนิดำถามปลาฮเนิด
ให้ระบุบทบาทปีองอาจาร8ท่ีปรักษาวิฟ้าการจำเนินต้องเน้นสำหรับนิสิตนักสิกษาฟ้าปีาวิทฮาฟ้าฟ้ตร็ 
ฟ้ปีภาพานเรองหลักฟ้ตร วิธการเรัฮนการฟ้อน การปรับตัวปีองนิสิตนักสิกษา การสิกษาต่อ การหา 
งานทำเมอสำเร็จการสิกษา จรร a าบรรณ'ในวิฟ้ารัพ ลักษถ!ะปีองนิสิตนักสิกษาและความลัมพันส
ระหว่างอาจารaท่ีปรักษากับนิสิตนักสิกษา

ตอนท่ี 3 ทัฤเหาและอุปฟ้รรคเท่ีฮวกับการให้ดำปรักษา ตามทัฟ้นะปีองอาจารฮ
ท่ีปรักษาวิฟ้าการและนิสิตนักสิกษา เนินดำถามแบบเลอกตอบใต้หรัอไม่ใต้และนิดำถามปลาฮเนิด
ให้ผู้ตอบแบบฟ้อบถามระบุบัฤ!หาและอุปฟ้รรคเพ่ิมเติมนอกเหนิอจากท่ีกำหนดให้เล้อกตอบ

3. นำแบบฟ้อบถามท่ีสํร้างปีนให้อาจารฮท่ีปรักษาวิฑฮานิพนธตรวจฟ้อบ และให้ 
ต้อเฟ้นอแนะในการปรับปรุงแก้'1ปี แล้วจัดนิมพ่ิเนินแบบฟ้อบถามเนอทดลอง

4. นำแบบสํอบถามฉบับรัวคราวไปทดลองใต้กับอาจารฮท่ีปรักษา จำนวน 10 คน 
และนิสิตนักสิทษา จำนวน 30 คน จากฟ้ถาบันเทคโนโลติพระจอมเกล้าธนบุรั รังเนินฟ้ถาบันท่ี 
ไม่ใต้กลุ่มประฟ้ากรในการวิจัฮครังนั้ เนอตรวจฟ้อบความรัดเจนปีองต้อความและความหมา8ปีอง 
ภาษาที่ใต้
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ผลจากการทดลองใอ้สำมารถส์รุปประเล็นในการปรับปรุงแท้ไอ ตังน้ํ
1. ส่วนใหญ่ใอ้ภาษาฟ่มเนิออดวรแท้ไปีเพ่ิอให้อ้อดำถามล้น กระรับ และรัดเจน

ร่ฬ้น
2. อ้อดำถามบางอ้อมี 2 ประเล็น ให้แยกออกมาเหลอเนิยงอ้อละหนิ่งประเล็น
3. ปีอาอดวามภาษาที่ใรัให้รัดเจนอน เส่น อ้อ 18 "อ้อมูลเก่ียวกับนิสิตนักสิกษา" 

ปีอายดวามเพิ่มเล็นอ้อมูลเกี่ยวกับการเรียน กจกรรม และสํภานส่วนตัว เล็นตัน
5. นำแบบสํอบถามท่ีทดลองใรัแล้วไปปรักษา และปีอดวามติดเห็นจากอาจารอท่ีปรักษา 

วทยานิพนรอกดรังหน่ิง แล้วนำมาปรับปรุงแท้ไอให้เหมาะส์มก่อนที่จะนำไปใรักับประสำกร
6. จัดนิมพ่ิแบบสํอบถามฉบับสํมมูรเนสำหรับใอ้ในการเล็บรวบรวมอ้อมูล
7. แบบล้มภาษเพ เล็นแบบล้มภาษเพผู้บรัหาร ที่ผู้วจัยสํร้างปีนโดยนำผลการวเดราะห ็

อ้อมูลจากแบบสํอบถามปีองอาจารฮท่ีปรักษาวสำการและนิสิตนักสิกษา ท่ีได้ตอบเก่ียวกับบทบาทปีอง 
อาจารอที่ปรักษาวสำการ ท่ีไม่ได้ปฏิบัติตามทฤษฎีปีองรันสํตันและคเพะมาเล็นกรอบในการล้มภาษเพ 
เพิ่อหาแนวทางในการนัรเนาอาจารอที่ปรักษาวสำการให้สำมารถดำเนินบทบาทได้อย่างเหมาะสํม 
ต่อไป โดยนำแบบล้มภาษเพท่ีสํร้างปีนไปปรักษาและออดวามดลเห็นจากอาจารยท่ีปรักษารัทยานิพนร 
แล้วนำมาปรับปรุงแท้ไปีให้เหมาะสํมก่อนจะนำไปใสํต่อไป

การเล็บรวบรวมอ้อมูล
การวิจัยครั้งน ผู้วจัอได้เร่ิมเล็บแบบสํอบถามตั้งแต่เดอนกุมภาพันธ ถง เมษาอน 2537 

และล้มภาษเพต้ังแต่เดอนมถุนาอน ถง สิงหาดม 2537 โดยติดต่อปีอดวามร่วมมอจากผู้บรัหารปีอง 
สํถาบันท่ีเล็นกลุ่มประสำกร

ผลปีองการเล็บรวบรวมอ้อมูล มีลังน
1. แบบสํอบถามอาจารอท่ีปรักษารัสำการ ผู้วจัอได้นำแบบสํอบถามไปแจกด้วยตนเอง 

จำนวน 333 ฉบับ ได้รับแบบสํอบถามกลับดนมาด้วยตนเองและทางไปรษเพอ จำนวน 218 ฉบับ 
(ร้อยละ 65.47)

2. แบบสํอบถามนิสิตนักสิกษา ผู้วจัอได้นำแบบสํฮบถามไปแจกด้วยตนเอง จำนวน 385 
ฉบับ ได้รับแบบส์อบถามกลับดนมาด้วยตนเองและทางไปรษเพอ จำนวน 385 ฉบับ (ร้อยละ 100.0)

รวมแบบสํอบถามท่ีส่งไปท้ังหมดจำนวน 718 ฉบับ ได้รับแบบสํอบถามกลับตนมา 
จำนวน 603 ฉบับ (ร้อยละ 83.98)

3. แบบล้มภาษเพ ผู้รัจัอดำเนินการล้มภาษเพผู้บรัหารด้วยตนเอง โดยบันทกเสิองตลอด 
การล้มภาษเพ จำนวน 23 ดน จากผู้บรัหารท้ังหมด 32 ดน (ร้อยละ 71.88)
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การว ิเ«ราะห็จ้อนุล
ผุ้วิจัaได้ก่าหน«แนวทางในการวิเดราะห็จ้อนุลดังนํ้
1. จ้อนุลจาก»บบสัอบถา» แบบส์อบถามท้ังชองอาจาร8ท่ีปรักษาวิ!(าการและนิสิตนักสิกษา 

นำมาวิเดราะห็ในลักษผะเด8วกัน ดังน้ํ
ตอนท่ี 1 จ้อนุลเท่ีฮวกับส์ถานภาพชองนุ้ตอบแบบส์อบถาม นำผาวิเดราะห็โดร

การแจกแจงดวามถ และด่านวผด่าร้อ8ละ
ตอนท่ี 2 จ้อนุลเที่aวกับบทบากชองอาจาร8ที่ปรกษาวิtfาการ วิเดราะห็แรกเนิน

3 สิวน ดังน
สิวนท่ี 1 วิเดราะห็บฑบาทชองอาจาร8ท่ีปรกษาวิTfๆ การ'ในภานรวม 

โด anารแจกแจงดวามที่และด่านวผด่าร้อรละ
สิวนท่ี 2 วิเดราะห็บทบาทชองอาจารรที่ปรักษาวิ!*าการจำแนกตาม 

มหาวิทราลัรสิวนกลางและสิวนภุนิภาด มหาวิทaาลั8สิวนกลาง ได้แก่ จุฝ็าลงกรผมหาวิทราลัaและ 
มหาวิทราลัรมหิดล มหาวิทราลัรสิวนภุนิภาด ได้แก่ มหาวิทราลัรเจ้รงใหม่ มหาวิทaาลั8ปีอนแก่น 
และมหาวิทราลัรส์งปีลานดรันทรั โด aการแจกแจงดวามที่ และด่านวผหาด่าร้อaละ

การวิเดราะห็บทบาทชองอาจาร8ท่ีปรกษาวิ!*าการท้ัง 2 สิวนน่ิ นิเกผทในการ 
วิเดราะห์จ้อนุลดอ ถ้าอาจารaที่ปรักษาวิ!(าการและนิสิตนักสิกษาตอบด่าถามในแต่ละรารจ้อไปใน 
แนวทางเด้aวกัน โด 8นำ8หนิ่งฝ่าaใดได้ร้อaละ 75 อกนำ8หนิ่งต้องไม่ตั้ากว่าร้อaละ 50 ถ้อว่า 
ได้ปฏิบัติตามทฤษฎี สิวนด่าตอบหรอต้ัากว่าเกผฑท่ีกำหนดไว้ถ้อว่าไม่ได้ปฏิบัติตามทฤษฎี ท้ังน้ํ
เกผทดังกล่าวได้มาจากการสิกษาวรรผดด้ที่เที่aวจ้องทางวิตวิทaาการสิกษา วิตวิทaาลังดม และ 
เรองชองบทบาทอาจาร8ที่ปรกษาโด8ดรง กล่าว«อ

1. บุดดลทุกดนรับรุ้ดัดส์รร (S e le c t iv e  p ercep tion ) ตามประส์บการผ 
และบรับท (Eysenck, 1972) ดังนันอาจารรฑปรักษาวิ!*าการและนิสิตนักสิกษาในดวามดูแลจง 
รับรุ้ดัดส์รรเสินกัน

2. ผลการวิจั8ชองเดรเวอร (Drever, 1993) บ่ง!!ว่า การดัดส์รรที่เกด 
ช้ํนานกระบวนการชองดวามติด หมารถง การปฏิเส์ธสิงที่ไม่เที่aวจ้องท่ีอรุ่นอกเหนิอกระบวนการ 
ในการด่าเนินการดัดร*รรชองบุดดล

3. โปรแกรมให้ด่าปรักษาจำเนินต้องมองดประกอบส์าดัญ 3 อล่าง ดอ
เบัาหมาa บรับท และการวางแผน โด aอาจารaและนักสิกษาจะผองเห็นองด์ประกอบเหล่าน้ํแตก 
ต่างกัน ทั้งนํ้อาจารaจะเนินนุ้ท่ีมองโลกทัส์น่ิกว้างและไกลกว่านักสิกษา น่ิงนักสิกษามองด่อนจ้าง
แดบ (K eating, 1990 and Barr, 1990)
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4. แนวfisเธองสิคเกอริ่ง (C hickering, 1993) กล่าวว่า พนฐานปีอง
การมีปฏิลัมพันสระหว่างอาจารรกับนักสิกษาท่ีติต้องวางอร่บนความนับถือสิงกันและกัน ส่วนใน
กวามติกเห็นท่ีแตกต่างกันน้ัน อาจารรกับนักสิกษารับรู้ต่างกันในหลาอ  ๆ เริ่องทั้งประสํบการผ 
กวามติต ความรู้สิก ความเที่อ และความกาลหวัง สิงแตกต่างกันทั้งประเภทและระลับ

จากหลักฐานการอ้างองทางรัสำการและเหตุผลที่กล่าวมาต้างต้น คผะผู้รัจัรจงมีดวาม 
เที่อมั่นในการใต้เกผทร้อรละ 75ะ50 หรอร้อaละ 50:75 ปีนไปเห็นเกผทานการตัดสินในการ 
วัจัaคร้ังน้ั โครคผะผู้วจัรรัเคราะห็ต้อมูลจากแบบสํอบถามเห็นหน่วรรัเคราะหจำนวนอาจารรที่
ปรักษาวสำการและนิสิตนักสิกษาในความดูแลเห็นค่าร้อรละปีองจำนวนผู้ตอบแบบสํอบถามท้ังหมดใน 
แต่ละกลุ่ม ประกอบต้วรการวจัฮทางการอุคมสิกษา สิงเห็นทางลังคมสำสํตร่ิน้ัน ไม่สำมารถ
กำหนดเกผทว่า ปฏิบัติหรัอไม่ปฏิบัติตามบทบาทฑฤษฎท่ีนำมาสํร้างเห็นแบบส์อบถาม สิงคผะผู้วิจั8 
สํร้างปีนโคaตัดสินท่ี 50 % สิงเห็นกร่ิงหน่ิง ทั้งนั้คผะผู้วจัฮใต้มาตรวัคแบฟวง (In terv a l
S ca le) โด auบ่งเห็น 4 ส่วน ได้แก่ 25 %, 50%, 75%, 100% ถ้าลัดผ่านตามเกผทคริ่ง 
หน่ิงท่ีใต้โครท่ัวไป การวัคเสิงลังคมสำสํตริ่อังมีความคลาดเคลอนในธรรมสำติปีองการวัจัa จะได้ 
ค่าสํสิติจากการรับรู้ปีองผู้ตอบแบบสํอบถาม (อาจารรที่ปรักษาวสำการ และนิสิตนักสิกษาในสำปีา 
รัทราสำสํตร่ิสํปีภาพ) ลังนัน อาจาร8ท่ีปรักษารัสำการและนิสิตนักสิกษามีการรับรู้ต่างกันดามเหต ุ
ผลที่อ้างองลังกล่าวต้างต้น คผะผู้รัจัรจงอาตัรเกผทสํงกว่าคริ่งหนิ่ง (50 %) จากกลุ่มใด
กลุ่มหน่ิง สิงเห็น 75 % เพราะทางลังคมสำสํตรรากนักที่จะวัคการรับรู้ได้เต็ม 100 % เห็น
เกผทท่ีถือว่าผู้ตอบแบบสํอบถามบ่ง^ว่าอาจารรท่ีปรักษาปฏิบัติบทบาทตามรารต้อท่ีถามน้ัน

ตอนท่ี 3 ต้อมูลเกรวกับบัญหาและอุปสํรรคปีองการให้ค่าปรักษา นำมาวเคราะห็ 
โค anารแจกแจงความที่ และคำนวผหาค่าร้อ8ละเห็นรารต้อ

ตอนท่ี 4 สํรุปต้อมูลจากการลัมภาษผผู้บรัหารเพอเสํนอแนวทางการพัฒนาอาจารa 
ท่ีปรักษาวสำการให้มีบทบาทตามฑฤษฏิปิองวนสํตันและคผะอร่างเหมาะสํมกับสำปีาวทBาสำสํตร่ิสํปีภาพ

2. ต้อมุลจากแบบลัมภาษผ สํรุปประมวลความติดเห็น แล้วนำมาเสํนอานรปความเรัรง 
ผู้รัจัaนำเสํนอผลการวเคราะห็ต้อมูลานรุปปิองตาราง ประกอบความเรัรงโดรสํรุปประเภท 

เน้นประเต็นเด่นต้ด และประเต็นท่ีพ้องกันกับต้อมูลจากการวเคราะห็แบบสํอบถามประมวลบัญหา
สำเหตุปีองบัญหาและแนวทางการพัฒนาอาจารรท่ีปรักษารัสำการานบฑท่ี 4



ร ูป แ บ บ ช ่อ ง ว ่า ง ข อ ง ส เ ด ก  56

( S t a k e ' s  D i s c r e p a n c y  M o d e l ) *

ดรรชน ี
------- ข ั้น ต อน ต าม เวลาท ี่ท ำการว ิจ ัย
■  * ■  ■  การประเม ินร ูป  (Formative Evaluation) 
— —  ประเม ินรวม(Summative Evaluation)

* fl คออกจากห ,แจส ิอ Review of Educational R esearch ชอง stak e. 1 9 7 0 .
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สิกษาบทบาทอาจารaท่ีปริกษาริฟ้าการลามทฤษฎีชองวนฟ้ตันและตผะ ท่ีงเใ]นฑฤษฎีท่ี 
เน้นการมปฎลัมพันธใกล้สิตระหว่างนิสิตนักสิกษากับอาจาร8ที่ปริกษาริฟ้าการโตa เท่ีอว่ากระบวน 
การให้ลำปริกษาริฟ้าการท่ีมประสิฑสิภาพจะสิงผลให้Iสิตการพั«นานิสิตนักสิกษาในทุกล้าน สิง
ทฤษฎีชองรินฟ้ตันและ«ผะม 2 สิวน ประกอบล้วa บทบาทท่ีอาจาร8ท่ีปรกษาสิตว่าเนินบทบาท
หลัก แต่เนินบทบาทรองเมอเปริอบเทอบกับบทบาทท่ีพังประฟ้งตแท้จริง 10 ช้อ ถ้าอาจารอที ่
ปริกษาปฎีบัสิไล้ตามน้ํก็ถอว่าเนินอาจารอ่ท่ีปริกษาวฟ้าการตาม«วามสิตต้ังเสิมฟ้มบุรผแล้ว แต่ทฤษฎี 
น้ํอังมอีก 7 ปีอ สิงถ้าอาจารaท่ีปริกษาต้องการจัดกระทาต่อนิสิตนักสิกษาให้เกตการพั«นา«วร
ปฎีบัสิต้วอ เพอที่จะบรรลุเท้าหมาa ชองการให้ลำปริกษาริif าการเสิงพั«นา ผู้วจัอไล้นำบทบาท
อาจารอท่ีปริกษาริฟ้าการตามทฤษฎีชองรินฟ้ตันและ«ผะ 17 ช้อ มาสิกษาบทบาทชองอาจารอท่ี 
ปริกษาริ If าการตามการปฎบัสิจริงจากการรับรุ้ชองอาจารอที่ปริกษาริ If าการ นิสิตนักสิกษา และ 
ผู้บริหารฟ้าชาริทอาฟ้าฟ้ตริฟ้ชภาพ

ช้ันท่ี 2
สิกษาทำสิองว่างระหว่างบทบาทราจารอท่ีปริกษาริฟ้าการตามทฤษฎีชองรินฟ้ตันและ«ผะ 

กับบทบาทอาจารอ์ท่ีปริกษาริฟ้าการตามการปฎิบัสิจริงว่ามบทบาทใตท่ีไม่ปฎบัสิลามทฤษฎี

ช้ัน ท่ี 3
วัตถุประฟ้งตชองการริจัอ
1. เพอริเตราะห้บทบาทชองอาจารaท่ีปริกษาริฬาการ ฟ้าชาริฑอาฟ้าฟ้ตริฟ้ชภาพ ใน 

มหาริทaาลัฮชองรัฐ ตามทฤษฎีชองรินฟ้ตันและ«ผะ
2. เพอสิกษาท้ฤเหาอุปฟ้รร«ชองอาจารอท่ีปริกษาริฟ้าการฟ้าชาริทอาฟ้าฟ้ตริฟ้ชภาพ
3. เพอสิกษาเปริaบเท้auบทบาทชองอาจารaที่ปริกษาริฟ้าการฟ้าธาริทaาฟ้าฟ้ตริฟ้ปีภาพ 

ระหว่างมหาริทอาลัaสิวนกลางและส่วนภมภาต
4. เพอเฟ้นอแนวทางการพั«นาอาจารaท่ีปริกษาวฟ้าการให้มืบทบาทตามทฤษฎีชอง 

รินฟ้ตันและ«ผะ ออ่างเหมาะฟ้มกับฟ้าชาริทอาฟ้าฟ้ตริส่ชภาพ

ช้ันท่ี 1



ออกแบบวจฮ
ประส่ากรและกลุ่มตัวอร่างที่ใร้ในการสิจัร ไต้แก่ ผู้บรัหาร อาจารรที่ปรักษา 

วิชาการ และนิสิตนักสิกษา ในมหา'สิทฮาลัฮจำกัตรับสิงกัดทบวงมหาวทอาลัรท้ังในส่วนกลางและ
ส่วนภุมภาต

เครองมือที่ใส่ในการวจัฮ ไต้แก่ แนบ๙อบถาม และแบบสิมภาษas 
แบบสํอบถาม อาจารรท่ีปรักษาสิส่าการและนิสิตนักสิกษาในการประเมินพฤติกรรม 

ในการเสํนอบทบาทตามการรับร้ชองอาจารฮที่ปรักษาสิส่าการและนิสิตนักสิกษา โค 0ค{นะทำงาน 4 
คน ร่วมกัน๙ร้างปีน จากการสิกษาแนวติคทฤษฎืชองสินสํตันและค{นะ

แบบลัมภาษ{น ผู้บรัหารส่ารสิส่าการ เที่ฮวกับแนวทางการพัรเนาอาจารรท่ีปรักษา 
สิส่าการให้สำมารถตำเนินบทบาทไต้อร่างเหมาะสํม

ช้ันท่ี 5
การเก็บรวบรวมและสิเคราะห้ช้อมล ค{นะผู้สิจัอไต้สํร้างแบบสํอบถามและแบนลัมภาษ{น 

(ราอละเอีอคอร่ในบฑที่ 3 หน้า 52-53) และเก็บซ้อมลจากแบบสํอบถาม โคอส่งให้อาจารอ 
ท่ีปรักษาสิส่าการและนิสิตนักสิกษา สิเคราะห้เป็นค่าร้อรละชองจำนวนผู้ตอบแบบสํอบถาม ในส่วน 
ชองปิถฺ!หาและอุปสํรรค ผ้สิจัอไต้สิเคราะห์สำระและประมวลสํรุปไว้ หลังจากนันไต้นำ«วามแตก 
ต่างจากฑฤษฎร่งวัคโคอเก{นห์ 75ะ50 หรัอ 50:75 (อาจารรและนิสิตนักสิกษา) เป็นประเต ็น'ใน 
การออกแบบลัมภาษ{นผ้บรัหาร เพอหาแนวทางแก้'ไชและพั»นา โครการสิเคราะห์สำระและ
ประมวลสํรุป

ช้ันท่ี 6
สํรปผลการสิจัฮ อภปรารและเสํนอแนะ


	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ประชากร
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล


