
บทนา

ควาบ เป็นมาของ มัเบพา

ห้องสอุดโรงเรียนประถมศึกษาในบัจจุบันประสบบัญหาหลายด้าน นับด้งนต่บัญหาด้าน 
งบประมาณก่ีงมีจานวนจากัดไม, เพียงพอในการจัดสัอวัสดุอุปกรณ์และครุกัณห้ บัญหา เกี่ยวกับอาคาร 
สถานก่ี ทาให้ไม่สามารถจัดห้องสอุดไว้เม่นฐนย์กลางความรู้แก่นัก เรียน เพราะจานวนห้อง เรียน 
มีจากัด บางแห่งประสบนัญหาสถานก่ีคับแคบ แสงสว่างไม่ เพียงพอและท่ีฝี"าดัญท่ีสุดคือมัญหาด้าน 
อุคสากร

น ัญ หาด ้านอ ุคลากรของห ้องสอ ุดโรง เร ียนประลมส ืกษา ม ีด ้งด ้านจานวนบ ุคลากรไม ่ เพ ียงพอ 

อุคล าก ร ย ังไม ่ม ีค ว าม ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ด า เน ินงานห ้องสอ ุดอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ (สมจิตร 

ส ร ้อ ย ส ุร ิย า  2 5 0 0  I 4 8 - 4 9 ,  พ ัชรา ส ุทธ ิสาแดง 2 5 1 4  1 4 ,  รัญจวน อ ินทรกาแหง

2 5 1 7  1 3 1 - 1 3 3 ,  ณรงค ์ ป้อมบุบผา 2 5 1 8  ! 9 0 ,  สุยุม เฉลยทรัพย์ 2 5 1 9  I 4 2 ,  ประด ิษฐ ์

ไ ช ย ก า ล  2 5 2 3  1 6 0 - 1 6 6 ,  สุนทร ม ีนาท ุ่ง 2 5 2 6  2 9 ,  สาน ักงาน ค ณ ะกรรม การการป ระลม -

ค ืกษ าแห ่งช าต ิ 2 5 2 7  2 7  และ บุญสม อาส ภว ิร ิยะ 2 5 2 8  I 3 )  ในด ้านการปฏ ิบ ัต ิงานคร ุบรรณ าร ักษ ์

ส่วนใหญ่ไม,ได ้ท างาน ห ้อ งส อ ุด แด ่เพ ีย งอ ย ่าง  เค ียว แด ่ย ังด ้องทาการสอนว ิชาสาม ัญ อ ี่น  ๆ เม ่นจานวน  

ม าก ท ี่ว โม ง  การไม,ได ้ท างาน ห ้องสอ ุค  เพ ีย งอ ย ่าง  เค ียว เช ่นน ื้ ท าให ้ไม ่ม ี เวลาพ อก ี่จะด า เน ินงานห ้องสอุด 

ให ้ก ้าวห ห ้าไป  เท ่าก ี่ค วร  ก ี่ง อ าจ ก ล ่าว ได ้ว ่า  ปร ิมาณ งานก ับอ ุคลากรไม ่ม ีความสอดคล ้องก ัน  (อุทพินธ์ 

จ ิต ราท ร 2 5 1 9  ’ 1 4 6 ,  ลอง ใจท ี่น 2 5 2 0  I 1 0 1 - 1 0 2  และ เยาวก ักษณ ์ สุขทัพภ์ 2 5 2 5  I 

9 0 - 9 2 )  บ ัญ หาเหล ่านน ับว ่าม ีผลต ่อการพ ัณ นาห ้องสอ ุดโรง เร ียนประถมค ืกษา เม ่น อย ่างย ี่ง  สาหรับ 

ค■ ฐบรรณารักษ์ห้องสอุคโรง เร ียนประถมศ ึกษาท ี่ม ีจ ุฒ ิทางบรรณ าร ักษศาสตร ์โดยตรง ย ังม ีจานวนห้อย 

ม าก  (ขนสิน ห ัสด ี, กัมภาษณ์) ด ัง เช ่น  โร ง เร ีย น ใน ก ังก ัด ส าน ัก ก ารศ ึก ษ าก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  

ก ี่งม ีจ าน วน โรง เร ียน ด ้งห ม ด  4 2 7  โ ร ง เร ีย น  ม ีการบรรจ ุตาแหนงคร ุบรรณ าร ักษ ์ท ี่ม ีร ุฌ ิทางบรรณ าร ักษ- 

ศ าส ต ร ์อย ่างม ากม ีล ะ  3 - 4  ตาแหน,งเท ่าน น  ส ่วน โรงเร ียน ใน ก ังก ัด ส าน ักงาน ค ณ ะกรรม การป ระถ ม ศ ึกษ า
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แห่งชาติ (สปช.) ครูท่ีทาหน้าท่ีครูบรรณารักษ์คือครูในสายปฏิบัติการสอน แต่ได้รับมอบหมายให้ 
ทางานในหน้าท่ีค-ฐบรรณารักษ์ด้วย ครูในสายปฏิบัติการสอนสัจะต้องทาการสอนลิปดาห้ละ 5 - 1 0  

ลิวโมง ดังน้นคฐท่ีทาหน้าท่ีบรรณารักษ์อาจจะ เป็นครูท่ีมีความรู้ และมีจุฒิทางด้านบรรณารักษศาสตร์ 
หรือมีความรู้ทางด้านวิชาการอ่ืน  ๆ จึงกล่าวได้ว่า ครูบรรณารักษ์ห้องสรเดโรง เรียนประถมดักษา 
ในกรุง เทพมหานครมีครูบรรณารักษ์ท่ีมีรุฒิทางด้านบรรณารักษศาสตร์และไม่มีจุ®ทางด้านบรรณารักษ- 
ศาสตร์

ครูบรรณารักษ์ห้องสรเดโรง เรียนประถมดักษามีบทบาทสาดัญอย่างย่ีงในการ เสริมสร้าง 
ทักษะในการอ่านและการใช้ห้องสรเดของนัก เรียน (Gibbs 1985 ะ 312) งานของครูบรรณารักษ์ 
นอก เหนือจากการจัดดา เนินงานห้องสรเดโรง เรียนให้ถูกต้องตามแบบแผนและหลักวิชาการแล้ว 
ยังครอบคลุมถึงการสอนการใช้ห้องสรเดให้แก่นัก เรียนสอนให้นัก เรียนรู้จักวิธีใช้ รเมหนังสือ หรือ 
ห้องสบุดตงแต่ข้ึนประถมดักษาปีท่ี 1 ถึงข้ึนประถมคืกษามีท่ี 6 นอกจากสัครูบรรณารักษ์ยังต้องจัด 
กิจกรรมต่าง  ๆ เท่ีอส่ง เสริมให้นัก เรียนรักการอ่าน การด้นคว้า และสนใจการใช้ห้องสรเดอีกด้วย 
ที่งน้เพราะในบัจจุบัฆสัระบบการดักษาได้เปลี่ยนแปลงไปโดยมีจุดบุ่งหมายให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วย 
ตน เอง โดยคานืงถึงความแตกต่างระหว่างบุคลิกภาพของนัก เรียนแต่ละคน ส่ง เสริมให้ผู้เรียนได้ 
รับประสบการณ์ เพ่ีอพัฒนาสติบัญญาและนิลิยรักการด้นคว้า ดังสันบทบาทและวิธีสอนของครูจึงต้อง 
เปล่ียนไป คือ ครูจะ เป็นผู้ข้ึแนะให้แก่นัก เรียนและห้องสบุดจะ เช้ามามีบทบาทสาดัญกัยการ เรียน 
การสอน เพ่ีมข้ึน เพราะผู้เรียนจะได้รับความรู้กว้างขวางขึ้น มีพัฒนาการทางสมองก้าวหน้าไปอย่าง 
รวด เร็ว นัก เรียนจะรู้จักคิดและรู้จักด้นคว้าอีกทั้งใช้แหล่งวิทยาการให้เกิดประโยชน์อย่าง เค็มท่ี

น อกจากส ัย ัง  เป ็นท ี่ตระหนักว ่า ห ้องสบ ุตโรง เร ียนประถมด ักษาม ีความสาด ัญ ในฐานะ เป็น 

ห ้องสบ ุดแห ่งแรกท ี่สร ้าง เสร ิมให ้น ัก  เร ียนร ู้จ ักค ืกษาด ้นคว ้า เพี่ม เต ิม โด ย ใช ้แ ห ล ่งว ิท ย าก าร แ ล ะ  เป็น 

พนฐานที่ทาให ้น ัก เร ียนคุ้น เคยก ับ การใช ้ห ้องสบ ุด  ได ้ร ับ ป ระโยชน ์และ เห ็นความสาดัญของห้องสบุค  

ข ึ้งจะท าให ้น ัก  เร ียน  เกิดทัศนคติท่ีดีต ่อการใช ้ห ้องฝ ีบ ุดอ ันจะ เก ิดผลด ีต ่อการใช ้ห ้องสบ ุดป ระ เภทอื่น  ๆ
ต่อไป (กนกวรรณ ลุภกิจ 2 5 2 7  I 5 )  จ ึงก ล ่าวได ้ว ่าห ้องส บ ุด โรง เร ีย น ป ระถ ม ค ืก ษ าเป ็น แห ล ่ง  

การค ืกษ าท ี่ส าค ัญ ท ี่ล ุด ใน การวางรากฐาน การด ักษ าแก ่พ ล  เม ีองข องชาต ิ เป ็นการปด ูกฝ ังน ืล ิยร ักการ  

อ่าน ฝึกฝนให้นัก เร ียนได ้ด ้นคว ้าหาความร ู้และม ีความสบ ุกสนาน เพลิด เพ ล ิน จากการอ ่าน  ล ่ง เสร ิม
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ให ้น ัก เร ียน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารอ ่าน เท ี่บ ข ึ้น  (กระท รวงด ีกษ าธ ิการ  2 5 2 5  I 1 ) อ ันจะส ่งผลให ้ 

การเร ียน ร)องน ัก เร ียน ด ีข ึ้น  เป ็นคนมีเหตุผล ม ีระ เบ ียบ ว ิน ัย ใน ต น เอ ง (สมจิต พรหมเทพ 2 5 1 5  !

4 4  แ ล ะ  บ ุญ เ ร ือ น . จ ัน ท ร ์ศ ร ีด า  2 5 1 8  I  1 6 )  ด ัง น ั๊น ก า ร ท ี่ห ้อ ง ฝ ืบ ุด จ ะ พ ัฒ น า ไ ป ไ ด ้ด ้ว ย ด ีค ร ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ 

เ ป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว า ม ส า ก ัญ ท ี่ส ุด ข อ ง ห ้อ ง ส บ ุด  เ พ ร า ะ ค ร ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ เ ป ็น ผ ู้ท ี่จ ะ ต ้อ ง จ ัด บ ร ิก า ร ต ่า ง  ๆ  ร ) อ ง  

ห ้อ ง ส บ ุด ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ส ร ้า ง ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ ม น ุษ ย ท ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีร ะ ห ว ่า ง ค ร ุ น ัก เ ร ีย น  แ ล ะ ค 3 บ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ 

ข ึ้ง  เ ป ็น ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร แ ก ่ผ ู้ใ ช ้โ ต ้อ ย ่า ง  เ ต ็ม ท ี่ ( พ ว ง พ ย อ ม  ส อ ง ท อ ง  2 5 2 9  I  6 )  จ ึง จ า  เ ป ็น อ ย ่า ง ย ี่ง  

ท ี่ค ร ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม ร ุอ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง  ม ีท ัก ษ ะ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น ว ิช า ท ี่พ อ ย ่า ง  เ พ ีย ง พ อ  

ร ว ม ท ี่ง ด ้อ ง ม ีค ว า ม 3 ว ิช า ก า ร ต ่า ง  ๆ  ก ็น ับ ว ่า ม ีค ว า ม ส า ก ัญ ต ่อ ค ร ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ห ้อ ง ส บ ุด โ ร ง  เ ร ีย น ป ร ะ ถ ม -  

ด ีก ษ า ด ้ว ย  เ พ ร า ะ บ ร ร ณ า ร ัก ษ ศ า ส ต ร ์ เ ป ็น ศ า ส ต ร ์ท ี่ด ้อ ง ก า ร ค ว า ม 3 อ ื่น  า  ม า ผ ส ม ผ ส า น  เ พ ี่อ ใ ห ้ส า ม า ร ถ  

ป ร ะ บ ุก ต ์ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร จ ัด ห า แ ล ะ ใ ห ้บ ร ิก า ร ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ว ิช า ก า ร อ ื่น  ๆ  ไ ด ้แ ก ่ ว ิช า ก า ร จ ัด ก า ร  

ก า ร ล ี่อ ส า ร  ม า น ุษ ย ว ิท ย า  ด น ต ร ี ป ร ะ ว ัต ิด น ต ร ี อ ื่อ ก า ร ส อ น  ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ร ัฐ ป ร ะ ศ า ส น ศ า ส ต ร ์ 

ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ ก ฎ ห ม า ย  จ ิต ว ิท ย า  ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์ ท ัง ค ม ว ิท ย า  ท ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ป ร ะ ย ูก ต ์ ด ีล ป ะ -  

ป ร ะ ว ัต ิด ีล ป ะ  ก า ร ด ีก ษ า  น ุร ก ิจ  ส า ร น ิเ ท ศ ศ า ส ต ร ์ เ ป ็น ด ้น  ( ป ร ะ ภ า ว ด ี ท ับ ส น ธ ี้ 2 5 2 5  I  2 4 - 2 5 )  

ว ิช า ก า ร ต ่า ง  ๆ  เ ห ล ่า น จ ะ ท า ใ ห ้ค ร ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ต น เ อ ง ใ ห ้ม ีค ว า ม ร ุก ว ้า ง ข ว า ง ข ึ้น อ ัน จ ะ  

เ ก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ห ้อ ง ส บ ุด อ ีก ด ้ว ย  แ ล ะ  เ น ื่อ ง จ า ก 3 ป แ บ บ ก า ร ส อ น ไ ด ้ม ีก า ร เ ป ล ึ๋ย น แ ป ล ง  

ไ ป จ า ก ก า ร ย ็ด ค 3  เ ป ็น ส ูน ย ์ก ล า ง ม า  เ ป ็น 3 ป ก า ร ด ีก ษ ' า ด ้น ค ว ้า ด ้ว ย ต น  เ อ ง  ห ้อ ง ส บ ุค จ ีง ม ีบ ท บ า ท  เ พ ม ข ึ้ฆ  

(R e v il l  1981 ะ 104) ป ร ะ ก อ บ กับบุคน ัจ ชุบันเ ป ็น บ ุค แ ห,งข ่า ว ส า ร  ห ้อ ง ส บ ุด แ ล ะ ศ3บ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ 

จ ะ ต ้อ ง  เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง บ ท บ า ท แ ล ะ ห น ์า ท ี่ใ ห ทั้นกับค ว า ม  เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง  เ ห ล ่า น บ ร ร ณ า ร ัก ษ ์จึงจ า  เ ป ็น ต ้อ ง  

ส น ใ จ แ ล ะ พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง ต น  เ อ ง ใ ห ้เ ห ม า ะ ส ม กับส ภ า พ ก า ร  เ ป ล ี่ย น เ ฟ ล ง ข อ ง ลี่งแ ว ด ล ้อ ม แ ล ะ จ า  เ ป ็น ต ้อ ง  

ม ีก า ร ด ีก ษ า อ ย ่า ง ส ม า  เ ส ม อ  ก า ร ด ีก ษ า ต ่อ  เ น ื่อ ง  (C ontinu ing  E ducation) จึง เ ช ้า ม า ม ีบ ท บ า ท  

ส า ค ัญ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ว ิช า ท ี่พ แ ล ะ พ ัฒ น า บ ุค ล า ก ร  (Konn and Roberts 1984 ะ 247) แ ล ะ ก า ร ด ีก ษ า  

ต ่อ  เ น ื่อ ง ย ัง ช ่ว ย ใ ห ้ครุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ท า ง ' า น ช ่ว ย  เ พ ี่ม บ ุน ค ว า ม รุ้ข้ึนฐ า น ใ ห ้ดีย่ีงข้ึน (G orecki 
1985 ะ 472) เ ป ็น ท ี่ย อ ม รับกันว ่า ก า ร ด ีก ษ า ต ่อ  เ น ื่อ ง ม ีค ว า ม ส า ก ัญ ใ น ก า ร พ ัฒ น า บ ุค ล า ก ร แ ล ะ พ ัฒ น า  

ว ิช า ท ี่พ ใ น ท ุก ส า ข า ว ิช า  เ พ ร า ะ ท า ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ม ีค ว า ม ร ุ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ม ีท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ท า ง า น ใ ห ้ 

ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ม ีค ุณ ภ า พ ข ึ้ง ส ่ง ผ ล ใ ห ้ก า ร ท า ง า น ม ีผ ล ง า น ท ี่ด ีม ีค ุณ ค ่า แ ล ะ ค ุณ ภ า พ
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ดังน้ันการศึกษาต่อ เนึ๋องจ๊ง เป็นพ่ียอมรับกันในทุกสาขาวิชารพ บัจยุบันทฤษฎีและวิชาการ 
ใหม่  ๆ เข้ามามีบทบาท บุคลากรจึงจา เป็นต้องพัฒนาและปรับตน เอง เพ่ีอนาไปประยุกต์ให้เหมาะสม 
กับการปฏิบัติงานรงสามารถ เพ่ีมทุนความรู้ท้ังทางต้านวิชาการและวิชารพในส่วนพ่ียังขาดประสบการณ์ 
อยู่ ในวงการวิชารพต่าง  ๆ จา เป็นต้องส่ง เสริมให้บุคลากรหรือสมารกไต้รับการศึกษาต่อ เพ่ีอง 
เพราะการดักษาต่อ เน่ีองมีความสากัญ เซ่น เดียวกับการดักษาในระบบ สถาบันต่าง  ๆ พ่ีรับผิดชอบ 
จะต้องกัดการดักษาต่อเน๋ึองให้เหมาะสมกับตาแหน่งหน้าพ่ีและสภาพของงาน (Houle 1967 ะ 
251)

ค วาม จา เรน พ ี่บ ุค ลากรใน ท ุกวงการว ิช ารพต ้องไต ้ร ับ การด ักษ าต ่อ  เพ ี่องม ี เหทผุลส า กัญ 
เก ี่ยวก ับการพ ัฒ นาคนให ้ม ีความร ู้ สติบัญญา จ ิต ใจ  แล ะอ ารพ ส่วนสภาพด้าน เศ รษ ฐก ิจข ้งม ีการขยาย  

ตัว เพ ี่มข ้นจ ึงต ้องม ีการ เตร ียมคน ให ้ เหมาะสมกับงานม ีความพร้อมพ ี่จะรับผ ิดชอบงานและด ้านการพ ัฒ นา 

ว ิช ารพบุ่ง เน ้นให ้ม ีความรู้และประสบการณ ์เพ ี่มข ้น  ส าห ร ับ ด ้าน บ ังคม ก ็สาม ารถท าให ้ม ีการ เปลึ๋ยนแปลง 

บทบาทและพ ัฒนาทักษะต่าง ๆ ให ้ส อดคล ้องก ับความ ต ้องการของบ ังคม ( J o n e s  1977 : 1) 
อ าจ ก ล ่าว ได ้ว ่าก าร ศ ึก ษ าต ่อ  เพ ี่องท าให ้บ ุคลากรท างาน ได ้ด ีข ้น  เพ ราะ  เป ็นการ เพ ี่มท ุนความรู้ให ้ด ีย ี่งข ้น

(G orecki 1985 ะ 247)

จ า ก ค ว า ม ส า ก ัญ ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ต ่อ  เ พ ี่อ ง ค ัง ก ล ่า ว  ส า ห ร ับ ค ,5 บ ร ร { น า • ร ัก ษ ์ส า ม า ร ถ ด ัก ษ า ต ่อ  

เ พ ี่อ ง ได้ท ั้ง ด ้า น ว ิช า รพบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์แ ล ะ ด ้า น ว ิช า ก า ร ต ่า ง   ๆ โ ด ย ท า ไต้ห ล า ย ก ัก ษ ณ ะ  ท ั้ง ใ น ด ้า น ก า ร  

ศ ึก ษ า ต ่อ  ก า ร อ บ ร ม ใ น ส ถ า บ ัน ต ่า ง   ๆ เ ซ ่น  ม ห า ว ิท ย า บ ัย  ว ิท ย า ล ัย  ส ถ า บ ัน พ ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง แ ล ะ ส ม า ค ม  

ว ิช า รพ เ พ ี่อ เ พ ี่ม ท ุน ย ุ® ห ร ือ ไ ด ้ม า ร ง ป ร ิญ ญ า บ ัต ร  ย ุ® บ ัต ร  ห ร ือ ป ร ะ ก า ศ น ีย บ ัต ร  ก า ร ศ ึก ษ า ห า ค ว า ม ร ู้ 

ใ ห ม ่ใ ห ้ต น  เ อ ง  เ ซ ่น  ก า ร เ ข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ท า ง ว ิช า ก า ร  ก า ร บ ัม ม น า  ก า ร ด ัก อ บ ร ม  ก า ร ด ูง า น ห ้อ ง ฝ ีบ ุด  

ภ า ย ใ น ป ร ะ  เ ท ศ แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ  เ ท ศ  ก า ร  เ ป ็น บ ร ร ณ า ธ ิก า ร ใ น ก า ร ก ัด พ ิม พ ์ว า ร ส า ร ท า ง ว ิช า รพ ก า ร  เ ป ็น  

ส ม า ร ก ส ม า ค ม ใ ด ส ม า ค ม ท พ ี่ง ท า ง บ ร ร ณ า ร ัก ษ ศ า ส ต ร ์ ก า ร ท า ว ิจ ัย  ก า ร  เ ข ีย น ต า ร า ห ร ือ บ ท ค ว า ม แ ล ะ  

ก า ร อ ่า น ว ร ร ณ ก ร ร ม  ( อ น ง ค ์ ว ร ค ุณ พ ิเ ศ ษ  2 5 2 7  ;  7 - 8 )  แ ล ะ ร ว ม ถ ึง ก า ร น ิเ ท ศ ข อ ง ศ ึก ษ า น ิเ ท ศ ก ์ 

ข ้ง ม ีห น ้า พ ี่ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ ค า แ น ะ น า  แ ล ะ ข ้อ  เ ส น อ แ น ะ  เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  ก า ร ด า  เ น ิน ง า น ห ้อ ง ส บ ุด  

ว ิธ ีก า ร  เ พ ี่ม ท ุน ค ว า ม ร ู้ด ัง ก ล ่า ว ม ีป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ ม ีค ว า ม  เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ค ย ุบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ห ้อ ง ส บ ุด โ ร ง  เ ร ีย น  

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า เ ป ็น อ ย ่า ง ย ี่ง  เ พ ร า ะ เ ป ็น ก า ร เ พ ี่ม ท ุน ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ ห ้แ ก ' ต น เ อ ง
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เพ ี่อใต ้ท ันก ับความก ้าวหน ้าทางว ิชาช ื้พ  ส ่วนผ ู้ท ี่ม ีความร ู้อย ู่แล ้วก ็สามารถพ ัฒนาความร ู้ของตน เอ ง  

ใต ้ท ัน ต ่อ ค วาม ก ้าวห น ้าท างว ิช าการ  ม ีแนวคิดและประสบการณ ์ท ี่จะส ่งผลให ้ห ้องสอุดพ ัฒนายิงช ื้น  

เน ื่องจาก การค ิก ษ าต ่อ  เน ื่องม ีความ จาเห ็น และม ีป ระโยชน ์ต ่อคร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องฝ ีอ ุด โรง เร ียน  

ประถมคิกษา อ ันมีผลต่อความ เจร ิญ ค ้าวหน ้าของห ้องสอ ุดและวงการว ิชาม ีพ บรรณ าร ักษ ์ห ้องสอ ุค  

โ ร ง  เร ียน ประกอบก ับคร ุบรรณ าร ักษ ์ห ้องสอ ุดโรง เร ียนประถมคิกษาม ีหน ้าท ี่ท ี่จะต ้องปดูกพ ังความคิด  

ส ร ้างน ิล ัยร ัก การอ ่าน  ก ารค ้น ค ร ้าแล ะการใช ้ห ้อ งส อ ุด แก ่น ัก เร ีย น  จ ีงม ีค วาม ส น ใจจะค ิก ษ าว ่าค ร ู 

บ รรณ าร ักษ ์ห ้องสอ ุดโรง เร ียน ป ระถม ค ิกษ าโดย เฉ พ าะใน ก ร ุง  เทพมหานคร ม ีความ เห ็น อย ่างไรต ่อ  

ก ารค ิก ษ าต ่อ เน ื่อ ง  และม ีค วาม ต ้องก ารค ิกษ าต ่อ เน ื่อ ง  เพ ี่อ เพ ี่มด ูน ความร ู้ด ้าน ใด  ล ักษณะใด ม ีความ  

ต ้องการมากน ้อย เพ ีย ง ใด  และม ีน ัญ หาอ ุปสรรคใดบ ้าง เพ ี่อย ู้ท ี่เท ี่ยวช ้องจะได ้จ ัดส น องให ้ตรงต ่อ  

ค วาม ต ้อ งก ารอ ัน จ ะก ่อ ให ้เก ิด ป ระโยช น ์อย ่างม ากใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข องค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ให ้ด า เนินไป 

อย่างม ีประสิทธิภาพ

ว ัตถ ุป ระสงค ์ของการว ิจ ัย

ค ิก ษ าค ว าม ต ้อ งก ารใน ก ารค ิก ษ าต ่อ  เน ื่องของคร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องสอ ุดโรง เร ียน!!ระถมค ิกษา 

ใน ก ร ุง  เทพมหานคร รวมท ี่งบ ัญ หาและอ ุปสรรคในภารค ิกษาต ่อ เน ื่อง

แนว เหตุผล

คร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องส อ ุดโรงเร ียน ป ระถม ค ิกษ า ใน กร ูงเท พ ม ห าน คร ตระหนักถ ึงความ  

สาค ัญ ของการค ิกษาต ่อ เน ื่อง จ ึงม ีค วาม ต ้องการ เพ ี'มด ูนความร ู้ทางด ้านว ิชาม ีพ และว ิชาการอ ี่น  ๆ 

ท่ี เท ี่ยวช ้อง แต่บัญหาที่สาคัญ ค ือครูบรรณาร ักษ ์ไม ่ม ี เว ล า  เพ ราะต ้องสอนและท างาน ห ้องสอ ุดด ้วย

1 ขอบ เข ต ข องการว ิจ ัย

ห ้อ งส อ ุด โรง เร ียน ประถมค ิกษาท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ้งน อ ุ่มพ ัวอย ่างแบบแบ'งช ื้นร ้อยละ 60  

ข อ งจ าน วน โรง เร ียน ป ระถ ม ค ิกษ าใน กร ุง  เทพมหานครทงหมดที่มีอยู่ 4 6 4  โ ร ง  เร ียน ท าให ้ได  ้

ป ระช ากรท ี่เห ็น กล ุ่ม ต ัวอย ่าง 2 7 8  โ ร ง เร ีย น  แย ก เห ็น โรง เร ีย น ล ังก ัด ส าน ัก งาน ก ารป ระถ ม ค ิก ษ า
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ว ิธ ีดา เน ินการว ิจ ัย

1 .  ศ ึก ษ าจ าก เอ ก ส าร  หนังสือ วาร ส าร ท ี่ เก ี่ยวข ้องและฝ ัฆภาษณ ์หน ่วยงาน ส ถ าบ ัน ก าร -  

ศึกษาที่ เคยจ ัดก ิจกรรม เก ี่ยวก ับ การศ ึกษ าต ่อ  เน ี่องของคร ุบรรณ าร ักษ ์

2 .  ส ร ้างแ บ บ ส อ บ ถ าม เท ี่อ ใช ้เป ็น เค ร ี่อ งร อ ใน ก าร ร ว บ รว ม ข ้อ y ลคึอ "แบบสารวจความ  

ต ้องการการศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องของคร ุบ รรณ าร ักษ ์ห ้องสย ูดโรง เร ียนประลมศ ึกษาใน  กร ุง เทพมหานคร,’ 

ลักษณะแบบสอบลามแบ่งออก เป็น 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 ถาม เก ี่ยวก ับสถานภาพ ส ่วนต ัวของคร ุบรรณ าร ักษ ์ห ้องสย ูดโรง เร ียนประลมศ ึกษา 

ใน ก ร ุง  เทพมหานคร ได ้แ ก ่ เพศ อ าย ู ระยะ เวลาท ี่ท างาน ห น ้าท ี่คร ุบ รรณ าร ักษ ์ห ้องส ย ูดโรง เร ียน  

ประลมศึกษา ร ุรการศ ึกษ าส ูงส ุด  ร ุณ ิทางต ้านบรรณ าร ักษศาสตร์ สลาบันที่ เคยศ ึกษา อบรม และไต  ้

ร ับร ุณ ิทางบรรณ าร ักษศาสตร์ แบบสอบลามส่วนน ี้เป ็นแบบกาหนดข้อความให ้ผ ู้ตอบ เล ือกและแบ บ  เติม 

ค าล ง ใน ช ่อ ง ว ่าง

ตอนที่ 2 ถาม เก ี่ยวก ับ การคระห น ักถ ึงความสาค ัญ ของการศ ึกษาต ่อ  เน ื่อง .ประสบการณ์ 

เห ต ุผ ลและค วาม ต ้องการการศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องของคร ุบรรณ าร ักษ ์ห ้องสย ูดโรง เร ียนประถมศ ึกษา ใน  

กร ุง เทพมหานคร โดยใช ้แบบสอบถามมาตราส ่วนประมาณ ค ่าแบบกาห นดข ้อความให ้ผ ู้ตอบ เล ือก  

และแบบปลาย เอด

ดอนที่ 3 ลาม เก ี่ยวก ับบทบาทของศ ึกษาน ิ เทศก ์ท ี่ม ีต ่อการจ ัดการศ ึกษาต ่อ  เน ื่องในบัจช ุบ ัน  

บ ัญ หาและส ุปสรรคของการจ ัดการศ ึกษาต ่อ  เน ื่อง แบบสอบถามส ่วนน้ใข ้แบบสอบถามแบบมาตราส ่วน  

ประมาณค่า แบบกาหนดข้อความให ้ผ ู้ตอบ เล ือกและแบบปลาย เอด

3 .  ทดสอบแบบสอบถามก ับคร ุบรรณ าร ักษ ์ห ้องสย ูคโรงเร ียนประถมศ ึกษา ใน ก ร ุง เท พ -  

มหานคร เป ็น โรง เร ีย น ฝ ังก ัด ส าน ัก ก ารศ ึกษ ากร ุง เท พ ม ห าน ค ร จานวน 25 คน และฝ ังก ัด

ส าน ักงาน การป ระถม ศ ึกษ ากร ุงเท พ ม ห าน คร จานวน 2 คน รวม เป ็น  27  คน ท ี่งไม'อยู่ในขอบ เขต

กรุงเทพม?ทนคร ฝังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 22 โรงเรียน และฝังกัดสานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร 256 โรงเรียน ประชากรที่ใข้ในการวิจัยคือครุบรรณารักษ์จากโรงเรียนใน
กสุ่มตัวอย่างแห่งละ 1 คน รวม เป็น 278 คน
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ของการว ิจ ัย โดยใช ้ว ิธ ีส ุ่ม ต ัวอย ่างแบ บ แน ่งซ น

4 .  แจกแบบสอบถามท ี่ปร ับปร ุงแล ้วแก ่คร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสบ ุลโรง เร ียนประถมศึกษา 

ใน กร ุงเทพ ม ห าน คร จานวน 2 7 8  คน โด ยท างไป รษ ณ ีย ์และด ้วยตน เอง

5 .  ว ิเค ราะ ห ์ช ้อ ส ูล โด ย ค ิด ค ่าค าต อ บ เ5น ร ้อ ย ล ะ  ค ่าเฉล ี่ยม ัชฌ ิมเลขคณ ิต ค ่า เบ ี่ย ง  เบน 

มาตรฐาน โด ย ใช ้โป ร แ ก ร ม ส าเร ็จ ร ูป ท างต ังค ม ศ าส ต ร ์ ( S t a t i s t i c a l  P a c k a g e  f o r  t h e  

S o c i a l  S c i e n c e s  ะ SP SS )

6 .  ส ร ุป ก าร ว ิเค ราะ ห ์ข ้อ y a

7 .  รายงาน ผ ลการว ิจ ัยพ ร ้อม ข ้อ เส น อแน ะ

ป ระโยช น ์ท ี่ค าด ว ่าจะได ้ร ับ

1 . ท า'ให ้ท ราบ ค วาม ต ้องการการค ิกษ าต ่อ  เน ื่องของคร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสบ ุดโรง เร ียน  

ประถมศึกษา ใน กร ุงเท พ ม ห าน คร รวม ท ั้งบ ัญ ห าและอ ุป สรรคของการศ ึกษาต ่อเน ื่อง

2 .  เบ ี่นแนวทางให ้สถาบ ัน  หน ่วยงาน ห ร ีอ ผ ู้ท ี่เท ี่ย ว ช ้อ งจ ัด โค รงก ารก ารศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่อง 

ให ้ส น องความ ต ้องการข องคร ูบ รรณ าร ักษ ์ และ เป ึนแน วท างให ้ผ ู้บ ร ิห ารของสาน ักงาน การป ระถมศ ึกษ า  

กร ุงเทพมหานคร ก ระท รวงศ ึกษ าธ ิการ  และสาน ักการศ ึกษากร ุงเท พ มห านคร แก้ไขบ ัญหาและ 

อุปสรรค

ค าอธ ิบ ายต ัพ ท ์ท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัย

การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่อง ( C o n t i n u i n g  E d u c a t i o n )  ห ม ายถ ึงการศ ึกษ าท ี่จ ัด ให ้สาห ร ับ  

ผ ู้ท ี่ด ้องการศ ึกษา เพี่ม เต ิม จากค วาม ร ู้เด ิม ท ี่ม ีอย ู่แล ้ว  เพ ี่อพัฒนาให้ท ันกับตังคมใหม่ที่ เปล ี่ยนแปลงไป  

จาก  เต ิม ห ร ิอบ างค ร ้ง  เรนการจ ัดข ื้น  เพ ี่อท ักษะทางด ้านวิชา??พแขนงต่าง ๆ ที่ตนปฏิบัติอยู่

ก ารศ ึก ษ าต ่อ เน ื่อ งแบ ่งอ อ ก เฝ ็น  2 ประเภท  คึอ

ก ารศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องแบบ เป ็น ท างการ (F o r m a l  C o n t i n u i n g  E d u c a t i o n )

เรน การศ ึกษ าท ี่จ ัดโดยส ถาบ ัน การศ ึกษ าโดยม ีห ล ักส ูต รการ เร ียนการสอนที่แน ่นอน ท ี่งผ ู้ท ี่จะศ ึกษา 

ต่อ เน ื่องจะ เช ้าร ับ การศ ึกษ าอบ รม  เพี่อ เพิ,มผูนรุฒิและให ้ได ้มาท ี่งปร ิญญาบ ัตร รุฒิบัตร ประกาศน ียบ ัตร
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การศ ึกษาต ่อ  เน ื่องแบบไม, เป ็น ท างการ ( I n f o r m a l  C o n t in u in g  E d u c a t io n )  

เพ ี่มย ูนความร ู้ใหม ่ ๆ ด ้วยต น เอง แล ะไม ่จ า เป ็นต ้องม ีหล ักส ูตรการ เร ียนการสอน เช่น ก า ร เข ้า  

ร ่วม ป ระช ุม ท างว ิชาภ าร การล ัมมนา การฝ ักอบรม ก ารศ ึกษ าด ูงาน ท ั้งภ าย ใน แล ะภ ายน อก ป ระเท ศ  

ก าร  เป ็น บ รรณ าธ ิการใน การจ ัดท ิม พ ์วารสารท างว ิชาข ีพ  ก ารท าว ิจ ัย  การ  เข ียนตาราหร ือบทความ

เรนด้น

ค วาม ต ้อ งก ารใน ก ารศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่อง หมายถ ึง ค วาม ป รารถ น าใน การท ี่จะป ร ับ ป ร ุง  

ต น เองให ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม ส าม ารถ และท ัก ษ ะท างต ้าน ว ิช าการแล ะว ิช าข ีพ  เที่มขึ้น

คร ูบรรณ าร ักษ ์ห ้องสช ุดโรง เร ียนประถมศ ึกษา หมายถ ึง ครูท ี่ทาหน้าท ี่ร ับผิดชอบใน  

ก าร บ ร ิห ารงาน แ ล ะด า เน ิน งาน ห ้องส ช ุดโรง เร ียนประถมศึกษา

โรงเร ียน ป ระถ ม ศ ึกษ าใน กร ุง1ท พ ม ห าน คร หมายถ ึง 1 ) โร ง เร ีย น ป ระถ ม ศ ึก ษ า  

ล ังก ัดสาน ักงาน การป ระถม ศ ึกษ ากร ุงเท พ ม ห าน คร ม ีข ึ้อย ่อว ่า ส ป .กท ม - ล ังก ัดสาน ักงาน  

คณ ะกรรม การการป ระลมศ ึกษ าแห ่งชาต ิ (ส ป ช .)  กระท รวงศ ึกษ าธ ิการ  เป ็นหน ่วยงานการบร ิหาร  

การศ ึกษาท ี่ตงข ึ้นใหม ่อ ัน  เน ื่อ ง ม าจ าก ก าร  เป ล ี่ย น แป ล งโค รงส ร ้างและระบ บ ก ารบ ร ิห ารการศ ึก ษ า  

แห ่งชาต ิ เน ื่ฮวันที่ 1 ต ุลาคม 2 5 2 3  เป ็นห น ่วยงาน บร ิห ารการศ ึกษาท ี่ตงอย ู่ใน ส ่วน กลาง ไม,มี 

ส าน ัก ง าน ก าร ป ร ะ ล ม ศ ึก ษ าอ า เภ อ /ก ี่ง อ 0า เภ อ  ม ีโร ง เร ีย น ใน ล ัง ก ัด  37 โ ร ง เร ีย น  ข ึ้นตรงต ่อ  

สาน ักงาน การป ระถมศ ึกษ ากร ุงเท พ มห าน คร (ส ป .ก ท ม .)  2 )  โรง เร ีย น ป ระถ ม ศ ึก ษ า ล ังก ัด

สาน ักงาน การศ ึกษ ากร ุง เท พ ม ห าน คร (ก ท ม -) กระท รวงมหาดไทย ข ึ้งม ีห น ้าท ี่ใน การจ ัดการศ ึกษ า  

ให ้แก ่ เด ็กท ี่ม ีอาช ุอย ู่ใน  เกณห้บ ังคับใน เข ต กร ุง  เทพมหานคร ตามพระราชบัญญัต ิประลมศึกษา 

ช ุทธศ ึกราช 2 5 2 3  ข ึ้ง เป ็น ก าร จ ัด ก ารศ ึก ษ าข อ งห ้อ งก ี่น ม ีโร ง เร ีย น ใน ล ังก ัด  4 2 7  โ ร ง เร ีย น

งาน ว ิจ ัยท ี่ เก ี่ยวข ้อง

งาน ว ิจ ัย ใน ป ระ เทศ

กรองจ ิต วาท ีส าธกก ิจ  (กรองจ ิต  วาท ีสาธกก ิจ  2 5 2 2  ! 1 4 5 - 1 5 1 )  ท า ก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง  

ความ ต ้องการและค วาม ค ิด  เห็น เก ี่ยวก ับ การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องท างก ารพ ยาบ าล ข องพ ยาบ าลใน  

โรงพ ย าบ าล ล ังก ัด ส ภ าก าช าด ไท ย  ผลการว ิจ ัยพ บว ่า พยาบาลส่วนใหญ่ เห ็นความสาศ ึญ ฃองการศ ึกษา



ต่อ เน ึ๋องว ่าจะช ่วยยกระด ับ ม าต รฐาน พ ยาบ าลให ้ส ูงข ้น  แต ่การค ิกษาต ่อ  เน ี่องควรข ้นอยู่ก ับความ  

สม ัครใจของพ ยาบ าล  พ ยาบาลส ่วนใหญ ่พ ้องการค ิกษาต ่อในหล ักส ูตรระยะส ัน  ส่วนกิจกรรมที่พ ้อง 

การม ากท ี่ส ุด ค ีอการอบ รม ท างว ิช าการและการล ัม ม น าต าม ลาด ับ  แ ร ง ส ูง ใจ ใน ก าร  เข ้าร ัย ก าร  

ศึกษา เพี่ม เต ิมมากท ี่ส ุดค ีอความพ ้องการ เพ ี่ฆผูนความสู้ รองลงม าค ือ ม ีโอ ก าส ก ้าวห น ้าใน อ าธ ีพ  

การพ ัฒ น าค วาม ค ิด จ ิต ใจให ้เก ิด ค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ แ ล ะ ให ้เก ิด ค ว าม  เข้อมึ๋นในตน เองตาม ลาด ับ  

เหต ุผลสาค ัญ ท ี่หาให ้พ ยาบาลไม ่พ ้องการ เข ้าร ับ การค ิกษ าต ่อ  เน ี่องค ือ ผู้บังคับบัญชาไม่สนับสบุน 

ม ีงาน ม าก ไม,ม ีคนทางานแทน ไม ่ม ี เว ล าเพ ีย งพ อ  และม ีภาระท างครอบ คร ัวตามลาด ับ

ใน ป ็เด ีย วก ัน  อุทิน ร ว ย อ าร ี (อุทิน ร ว ย อ าร ี 2 5 2 2  7 6 - 6 1 )  ไ ต ้ท าก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง

ก ารค ิก ษ าค วาม พ ้องก าร  เพ ี่มผ ูนความส ู้ทางด ้านบรรณ าร ักษศาสตร ์ของบรรณ าร ักษ ์ห ้องสส ุดโรง เร ียน  

มัธยมศึกษาล ังก ัดกรมสาม ัญค ิกษา โดยม ีว ัตส ุประสงค ์ เพ ี่อค ิกษาความพ ้องการประ เภ ท และว ิธ ีการ  

เพ ี่ฆผ ูนความส ู้ทางด ้านบรรณ าร ักษศาสตร์ ผลการว ิจ ัยพ บว ่า คร ูบรรณ าร ักษ ์ม ีความพ ้องการเพ ี่มผ ูน  

ความ ส ู้อย ู่ใน ระด ับ ม าก  เน ื้อหาท ี่พ ้องการ เพ ี่มส ูนมากที่ส ุคค ือความสู้ เท ี่ยวก ับการประซาล ัมพ ันธ ์ห ้องสสุด  

และความลัมพ ันธ์ระหว่างห ้องสส ุคก ับสถาบ ันอ ื่น  ๆ รอ งล งม าค ือ งาน  เทคน ิคและงานบร ิหาร ส ่วนความส ู ้

ทื่พ ้องการในระด ับตำ ได ้แก ่ วารสารและหน ังล ัอพ ิมพ ์ ว ิธ ีก ารท ี่ค ร ูบ รรณ าร ักษ ์ห ้องส ส ุด โรงเร ียน ม ัธยม - 

ค ิกษ าพ ้องการ เพ ี่มผ ูนความส ู้ค ืฮการค ิกษาต ่อ เต็ม เวลาในระด ับปร ิญ ญ าโท รองลงม าค ือ พ ้อ งก ารให ้ม  ี

วารสารต ีพ ิมพ ์ความส ู้ทางด ้านบรรณ าร ักษศาสตร์เพ ี่ฆ ข ื้น  พ ้องการค ิกษาต ่อภาคค ่าในระด ับปร ิญ ญ าตร  ี

และ เร ียน  เต็ม เวลาในระด ับปร ิญ ญ าตร ีตามลาด ับ

ทองกษ ัตร ิย ์ ว ัช โรท ยาน  (ทองกษ ัตร ิย ์ ว ัช โรท ยาน  2 5 2 3  9 9 - 1 0 7 )  ค ิก ษ า เร ึ๋อ ง ก า ร

พ ัฒ นาบ ุคลากรของสถานศ ึกษาพยาบาลในประ เทศไทย เพ ี่อค ิกษาวิธ ีพ ัฒนาบุคลากร อ ุปสรรคและบัญหา 

ผ ลการว ิจ ัยพ บ ว ่า ผ ู้บ ร ิห าร แ ล ะ อ าจ าร ย ์ เห ็นความสาค ัญของการพ ัฒ นาบ ุคลากรข ้งจะ เห ็นผลให ้การ  

พัฒนาดุณภาพการ เร ียนการสอนดีข ้น ว ิธ ีก ารค ือ ให ้บ ุค ล ากร  เข ้าค ิกษ าต ่อห ล ักส ูตรระยะยาวใน สถาบ ัน  

การค ิกษ าและห ล ักส ูตรระยะส ัน  เช่น ก าร  เข ้าร ่วม ป ระช ุม ท างว ิช าก าร  การอบรม การล ัมมนา 

เห็นพ้น รวม ท งการกระต ุ้น ให ้อาจารย ์ศ ึกษ าด ้วยต น  เอ ง  แ รงส ูงใจ ส าค ัญ ใน การค ิก ษ าต ่อ  เน ี่องค ือการ  

ได ้เพ ี่มส ูฒ ิและ เง ิน  เดือน ส่วนอุปสรรคส0าคัญในการพ ัฒนาบุคลากรท ี่พบมากท ี่ส ุดค ืองบประมาณ และมี 

ข้อ เสน อแน ะให ้ม ีห น ่วยงานกลาง เพ ี่อจ ัดก ิจกรรมในการพ ัฒ นาบ ุคลากร
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ใน ฮ เด ีย ว ก ัน อ า ร ม ณ ์ รุฒิพฤกษ์ (อารมณ ์ ใ®พฤกษ์ 2 5 2 3  1  1 8 5 - 1 8 9 )  ได ้ท าก าร  

วิจ ัย เร ื่อ งค ว าม ต ้อ งก าร ก ารศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องข องพ ยาบ าลว ิช าย ีพ ใฆ โรงพ ยาบ าลด ูน ย ์ โดยม ีว ัดถ ูประสงค  ์

เพ ี่อศ ึกษ าความ ต ้องการและร ุป แบ บ ของการศ ึกษ าต ่อ  เน ื่อง สร ุปไต ้ว ่าพ ยาบาลส ่วนให ญ ่ม ีความต ้องการ  

การด ีกษ าต ่อ  เน ื่อง ก ิจกรรม การด ีกษ าต ่อ  เน ื่องท ี่ต ้องการม ากท ี่ส ุดค ือการเข ้าร ับ การศ ึกษ าต ่อ ใน ส ถ าบ ัน  

ก ารศ ึก ษ าโด ย ต รง ร อ ง ล งม าค ึฮ ก าร  เข ้าร ับ การอบ รม ใน โรงพ ยาบ าลท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน  ส่วนกิจกรรมที่ต ้อง 

การนอยทส ุดค ีอการต ้นคว ้าด ้วยตน1อ งโด ย ก ารอ 'าน ด ารา สาห ร ับการด ีกษาต ่อ  เน ื่อ ง อ ย ่าง  เป ็นทาง การ  

ท ี่ต ้องการมากท ี่ส ุดค ือการ เข ้าศ ึกษาต ่อในระด ับปร ิญญ าตรี รองลงม าค ือการอบรม ระยะท ี่ฆ ท ี่'ใต ้ 

รุ®บัตร เห ต ุผลท ี่ต ้องการศ ึกษ าต ่อค ือต ้องการความ ก ้าวห น ้าใน อาม ีพ  รองลงม าค ือ ต ้องการศ ึก ษ าต ่อ  

ใน ส าข าท ี๋น าม าป ฏ ิบ ัต ิงาน ไต ้โด ยต รง ส ่วนระยะ เว ล าข อ ง ก าร  เข ้าร ับการอบรมส ่วนใหญ ่ เห ็นว ่าควร  

ใ ข ้เว ล า  1 - 3  เด ีอน อ ุปสรรคสาค ัญท ี่ไม ่สามารถศึกษาต ่อค ีอไม ่ม ีผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานแทน รองลงม าค ึอ ม ีภ าระ  

ครอบครัว นอกจากน ื้ย ังพ บว ่า พ ย าบ าลต ้องการม ีค วาม ร ุ้ใน ส าข าว ิช าอ ื่น อ ีกด ้วย

อรพินทร์ ภ ูลป ระกา (อ'รพินทร์ ถ ูลประกา 2 5 2 4  I บทค ัดย ่อ) ไต ้ท าก าร ว ิจ ัย  เร ื่อ ง ก าร  

พ ัฒ นาบ ุคลากรในว ิทยาล ัย เท ค โน โล ย ีแ ล ะอ าม ีว ศ ึก ษ าใน  เขตกร ุง เทพมหานคร ผลการว ิจ ัยพ บว ่า  

ผ ู้บ ร ิห าร แ ล ะ อ าจ าร ย ์ เห ็นความสาค ัญฃองการพ ัฒนาบ ุคลากร แด่มีอ ุปสรรคสาคัญคือ การขาดงบประมา{น  

ร อ งล งม าข าด ก าล ังค น  เว ล าไม ่อ าน ว ย  ข าด ค ว าม ส น ใจ อ ย ่างจ ร ิง จ ัง ข อ งผ ู้บ ร ิห ารแ ล ะ อ าจ ารย  ์

ตามลาค ับ

ทิมพรรณ ร ังส ิกรรส ุม  (ทิมพรรณ ร ังส ิกรรส ุม 2 5 2 6  บทค ัดย ่อ) ไต ้ท าก าร ว ิจ ัย  เร ื่อ ง

ค วาม ต ้อ งก ารใน ก ารศ ึกษ าต ่อ เน ื่อ งข อ งอาจ ารย ์แล ะผ ู้ส อน ว ิช าบ รรณ าร ัก ษ ศ าส ต ร ์ใน ม ห าว ิท ยาล ัย  

และว ิท ยาล ัยคร ุ เพ ี่อศ ึกษ าความ ต ้องการ เห ต ุร ุงใจและบ ัญ ห าใน การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่อง ผลการว ิจ ัย  

พบว่า อาจารย ์ส ่วน ให ญ ่ เห ็น ว ่าการศ ึกษ าต ่อ  เน ื่อง เป็นสิ'งจา เป ็นต ่อการปฏ ิบ ัต ิงาน และมีความสาคัญ  

ต่อการพ ัฒนาบ ุคลากร เพ ราะ ท าให ้เก ิด ค ว าม ก ้าว ห น ้าท ี่งท างต ้าน ว ิช าก าร แล ะ ว ิช าม ีพ  ต ้านความ  

ต ้องก ารก ารศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องพ บ ว ่าอ าจ ารย ์ม ีค วาม ต ้องการการศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องแบบไม ่ เป ็น ท างการม าก  

กว่าแบบ เป ็น ท างการ  ส าห ร ับ ก ารศ ึก ษ าต ่อ เน ื่อ งอ ย ่าง  เป ็น ท างการอาจ ารย ์ต ้อ งก ารศ ึกษ าต ่อ ใน ระด ับ  

ประกาศน ียบ ัตรว ิชาย ีพท ี่นส ูง (ระด ับหล ังปร ิญ ญ าโท) มากที่สุด รองลงม าค ือศ ึกษาต ่อใน ระด ับป ร ิญ ญ า- 

เ อ กใน ม ห าว ิท ยาล ัยท ี่ง ใน และต ่างป ระ เทศ ส ่วนการศ ึกษาต ่อ เน ื่องเฒ บไม ่ เป ็น ท างการก ิจกรรม ท ี่
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ต ้องการม ากท ี่ส ุดค ือการอ ่าน วรรณ กรรม ท างบ รรณ าร ักษ ศาสตร ์ ร อ ง ล งม าค ือ ก าร  เข ียนฆทความและ 

หนังสือ ก ารท างาน ว ิจ ัย  ก าร  เข ้าร ่วม ประช ุมและสม มนา ตามลาด ับ ต ้าน ผ ู้จ ัดท าก ิจกรรมต ้องการ  

ให ้ห ้องสช ุดมห าว ิทยาสยร ่วมก ับภาคว ิชาบรรณ าร ักษศาสตร ์เป ็นผ ู้จ ัดท าก ิจกรรมต ่าง ๆ

ส าข าว ิช าท ี่อ าจ าร ย ์ต ้อ ง ก าร ศ ึก ษ า เพ่ีม เติมพบว่า อ าจ าร ย ์ต ้อ ง ก าร ศ ึก ษ า เพี่ม เต ิมท ุกสาขา 

ว ิช าโด ย  เฉ พ าะส าข าว ิช า เท ค โน โลย ีใน ห ้องส ช ุด และส าข าว ิชาท ี๋เก ี่ย วข ้องก ับ บ รรณ าร ักษ ศ าส ต ร ์ เช่น 

ส ารน ิเท ศ ศ าส ต ร ์ คอมพ ิวเตอร ์ ส ์อการสอน สถิติ การบ ร ิห าร

เห ด ุอ ุง ใจ ใน ก าร  เข ้าร ับ การศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องที่สาคัญที่ส ุดคือต้องการฝักฝนสติบัญญา เพี่มทุน 

ค วาม ร ู้ค วาม ส าม ารถ พ ัฒ น าต น เฮ งให ้ท ัน ต ่อค วาม ก ้าวห น ้าท างว ิช าก ารและต ้อ งก ารแลก เป ล ึ๋ยน ค วาม ร ู้ 

กับผู้ทรงคุณรุฌิ ตามลาด ับ

บ ัญ หาในการศ ึกษาต ่อ เน ื่องที่พบมากที่ส ุคคือ การขาดงบประมาณสนับสชุน รองลงม าค ือ  

ไม ่ม ี เว ล า  สถานท ี่จ ัดอย ู่ไกล เน ื้อห าว ิชาไม ,ต รงก ับ ค วาม ส น ใจและไม ่ท ราบ ว ่าม ีการจ ัด ก ิจกรรม ท ี่ใด  

บ ้าง  ตามลาด ับ

ภ ารด ี รัตนอุดม (ภ าร ด ี รัตนอุดม 2527 ! บทค ัดย ่อ) ไต ้ท าก าร ว ิจ ัย เร ี่อ ง ค ว าม ต ้อ ง ก าร  

ใน การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องของบรรณ าร ักษ ์ห ้องสช ุดประชาซนในประ เทศไทย ผลการว ิจ ัยพ บว ่า 

บรรณารักษ์ส ่วนใหญ่ เห ็น ว ่าการด ีกษ าต ่อ  เน ื่องม ีความ ส าค ัญ ต ่อความ ก ้าวห น ้าท างว ิชาข ีพ และว ิชาการ  

และผ ู้บ ร ิห ารม ีท ัศน คต ิเก ี่ยวก ับการด ีกษ าต ่อ เน ื่องว ่าม ีความ สาค ัญ ต ่อบ รรณ าร ักษ ์ใน การป ร ับ ป ร ุงการ  

ปฏิบ ัต ิงานและการพ ัฒนาวิชาข ีพ เห ต ุผลใน การ เข ้าร ่วม ก ิจกรรม การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องของบรรณ าร ักษ  ์

ค ีอต ้องการปร ับปร ุงงานให ้ม ีประส ิทธ ิภาพ ย ี่งข ึ้น  บรรณ าร ักษ ์ม ีความต ้องการศ ึกษาต ่อ  เน ื่อ งอ ย ่าง  เป็น 

ท าง ก าร ม าก ก ว ่าไม ่ เป ็น ห างการ ก ิจกรรมการศ ึกษ าต ่อ  เน ื่อ งอ ย ่าง  เป ็น ท างการค ือต ้องการอบ รม  

ว ิชาบรรณ าร ักษศาสตร ์ท ี่ได ้ร ุฒ ิบ ัตรโดยสลาบ ันต ่าง ๆ และ เร ียน เต็ม เวลาในระด ับปร ิญ ญ าตร ี ส่วน 

ก ิจกรรม การศ ึกษ าต ่อ เน ื่องท ี่ไม , เป ็น ท าง ก าร ได ้แ ก ่ก าร  เข ้าร ่วม ส ม ม น าท างว ิช าการและห น ่วยงาน ท ี่ 

จ ัดก ิจกรรมควร เป ็นมหาว ิทยาล ัย

เน ื้อห าว ิช าท างต ้าน บ รรณ าร ักษ ศ าส ต ร ์ท ี่ต ้องการศ ึกษ าและผ ู้บ ร ิห ารต ้องการให ้ศ ึกษ าค ือ  

การบร ิห ารงานห ้องสช ุดประซ าชน  การบร ิการของห ้องฝ ีช ุดประซ าชน การจ ัด ห ย ู่และท าบ ัต รรายก าร



ใน ม ีเค ีย วก ัน  อนงค์ วรดูณพิเศษ (อนงค ์ วรค ุณพิเศษ 2 5 2 8  ! บทคัดย่อ3 ได ้ท าก าร  

วิจ ัย เร ี่อ งค ว าม ต ้อ งก าร ใน ก าร ค ัก ษ าต ่อ  เน ื่องของบรรณารักษ ์ห ้องสรเด เฉ พ าะท างว ิท ย าศ าส ต ร ์และ  

เท ค โน โล ย ีใน ก ร ุง  เทพมหานคร ผ ลการว ิจ ัยส ร ุป ได ้ค วาม ว ่า บรรณ าร ักษ ์และผ ู้บร ิหารงานห ้องสรเด  

เฉ พ าะท างว ิท ย าศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ีม ีค ว าม เห ็น ต รงก ัน ว ่า  ก ารค ัก ษ าต ่อ เน ื่องม ีค วาม จ าเห ็น ต ่อ  

วิชามีพ ช ่วยให ้บรรณ าร ักษ ์ได ้เพ ึ่มผ ูนความร ุ้และประสบการณ ์ให ้ท ันก ับความก ้าวหน ้าในว ิชาม ีพ  

ช ่วยให ้การท างาน ม ีป ระส ิท ธ ิภาพ ย ี่งข ื้น  สาห ร ับว ิธ ีการค ักษาต ่อ  เน ื่อ ง อ ย ่าง  เห ็นทางการบรรณ าร ักษ ์ 

ต ้องการค ักษาต ่อในระด ับปร ิญ ญ าโทมากท ี่ค ุด  รองลงมาค ือการอบรมท ี่ม ีร ุฒ ิบ ัตร ส ่วนก ิจกรรมการ  

คักษาต ่อ เน ื่อ ง อ ย ่าง ไม ่ เห ็น ทางการก ิจกรรมท ี่บรรณ าร ักษ ์ต ้องการ เข ้าร ่วม ม ากท ี่ค ุดไต ้แก ่ ก าร  เย ึ๋ยม  

ชมด ูงานห ้องสรเดท ั๊งภายในประ เท ศ และต ่างป ระ เทศ ก าร  เข ้าอบรม เม ีงปฏ ิบ ัต ิการท ี่ได ้มาตรฐาน  

และการเข ้าร ่วมส ิฆ มน าท างด ้าน บ รรณ าร ักษ ศาสตร ์ท ี่งจ ัดโดยสมาคมห ้องสรเดแห ่งป ระเท ศไท ยและ  

จ ัด ใน เว ล า ร า ช ก า ร  ร ะย ะ  เวลาท ี่เห ม าะส ม ค ือ  3 - 5  วัน

เห ด ูร ิเงใจสาค ัญ ท ี่ท าให ้บ รรณ าร ักษ ์เข ้าร ับ การค ักษ าต ่อ  เน ื่องค ือ ต ้องการป ร ับ ป ร ุงการ  

ปฏ ิบ ัต ิงานและต ิดตามให ้ท ันก ับความก ้าวหน ้าในว ิชาม ีพ  ส ่วนคุปสรรคสาดัญที่ทาให ้ไม,สาม ารถ เข ้า  

ร ่วม ก ิจกรรม การค ักษ าต ่อ  เน ื่อ ง อ ย ่าง  เห ็น ท างการได ้ค ือ  ไม ่ม ีผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานแทนและไม ่ม ี เว ล า  สาหรับ 

การค ักษ าต ่อ  เน ื่อ ง อ ย ่าง ไม ่ เห ็นทางการม ีอ ุปสรรคสาค ัญค ือ ก ิจกรรมท ี่จ ัคไม ่ตรงก ับความต ้องการ  

แ ล ะไม ่ท ราบ ว ่าม ีก ารจ ัด ก ิจก รรม ท ี่ใด ข ้าง  ตามลาด ับ

ด้าน เน ื้อห าว ิชาท ี่บรรณ าร ักษ ์ต ้องการ เที่ม เต ิมมากที่ส ุด ค ือการบริหารงานห ้องสรเด  

รองลงมาค ือแหล ่งข ้อ3เล และวรรณ กรรม ท างว ิท ยาศาสตร ์และ เท ค โน โล ย ี การจ ัดหาหน ังส ือและว ัสด ู 

ห้องสรเด และการบร ิการห ้องสรเด ตามลาดับ

งาน ว ิจ ัย ต ่างป ร ะ  เทศ

ค .ศ .  1 9 6 8  J e s s e  และ M itc h e ll  (1963 ะ 87-100) ได ้ร ่วม ก ัน ท าว ิจ ัย เก ี่ย ว  

ก ับ โอ ก าส ใน ก าร  เข ้าร ับ การค ักษ าและก ารท าว ิจ ัย ข อ งบ รรณ าร ัก ษ ์ พบว ่าบรรณ าร ักษ ์ต ้องการค ักษา

โสตทัศนวัสดูในห้องสรเด บริการตอบคาถามแสะช่วยการค้นคว้าตามลาดับ ส่วนปัญหา เก๋ียวกับการ
คักษาต่อ เน่ืองคอขาดงบประมาณและผู้ทางานแทน



ต่อแบบ เป ็น ท างก ารม าก ก ว ่าไม ่ เป ็น ท างการ และพ บว ่าอ ุปสรรคสาค ัญ ในการด ักษาต ่อค ือการไม ่ 

มี เว ล า

ค .ศ .  1 9 7 0  Stone (1970 ะ 64-70) ได ้ท าการว ิจ ัย เพ ี่อค ืกษ าถ ีงป ัจจ ัยสาค ัญ ท ี่ 

เป็น เห ต ุร ิเงใจและเป ็น อ ุป ส รรคใน การด ักษ าต ่อ  เพ ี่องของบรรณารักษ ์ห ้องสอ ุดท ุกประ เภท ผลการ  

วิจ ัยพบว่า แรงย ูงใจพ ี่ฝ ึาค ัญ ท ี่อ ุดใน การ เข ้าร ่วม ก ิจกรรม การด ักษ าต ํอ  เพ ี่องค ือหน ้าพ ี่การงานพ ี่ 

รับผิดชอบ รองลงม าค ือ  เน ื้อห าก ิจกรรม ต รงก ับ ความ ส น ใจและความ ห ้องการ ความ ห ้องการ เพมทุน 

ความร ู้และท ักษะ ตามลาด ับ  บรรณ าร ักษ ์ม ีความห ้องการ เพี่มทุนความรู้ท ั๊งแบบพี่ เป ็น ฑ างการและ  

ไม ่ เป ็น ท างการ  ส ่วนบรรณ าร ักษ ์อาย ุน ้อยและ เง ิน  เด ือนน ้อยห ้องการ เพ ี่ฆท ุนความรู้อย ่าง เป ็นทาง 

ก าร  อ ุปสรรคสาด ัญ ของการส ืกษาต ่อ เพ ี่องค ือการไม,มี เว ล า  รองลงมาคีอผ ู้บ ังค ับบ ัญชาไม่สนับสนุน  

กิจกรรมพ ี่จ ัดไม ่ เหมาะสม ตามลาด ับ

ต ่อมาม ี ค .ศ .  1971 G a v e r  ( 1 9 7 1  ะ 1 1 8 - 1 4 3 )  ไ ห ้ส าร ว จ ค ว าม ห ้อ งก าร แ ร งย ูงใจ  

และว ิธ ีการใน การค ืกษ าต ่ฮ เพ ี่องข องบ รรณ าร ักษ ์ห ้องส อ ุดท ุกป ระเภ ท  ผลการส ารวจพ บ ว ่า บรรณ าร ักษ ์ 

ต ้องการด ักษาต ่อท ี่งแบบพ ี่ เป ็น ท างการและไม ่ เป ็น ท างก าร ก ิจกรรมการด ักษ าด ่อ  เนื้องแบบไม, เป็น 

ท างการพ ี่ห ้องการด ักษ าม ากพ ี่ส ุดค ือการอ ่าน วรรณ กรรม ท างบ รรณ าร ักษ ศาส ตร ์ ร อ งล งม าค ือ ก าร ร ่ว ม  

ป ระช ุมและการล ัมมนา ดามลาด ับ  แรงย ูงใจส าค ัญ ท ี่ท าให ้เข ้าร ่วม ก ิจก รรม ม าก พ ี่อ ุด ค ือ  ห ้องการ 

เพ ี่ม ท ุนความร ู้ให ้ท ันก ับ ความก ้าวห น ้าท างว ิชาการและว ิชาป ีพ  ร อ งล งม าค ือ  ห้องการดักฝนสติบัญญา 

ก ิจกรรม พ ี่จ ัด ค วรต รงก ับ ค วาม ส น ใจแล ะค วาม ห ้อ งก ารข อ งผ ู้เร ียน  ส าม ารถพ ี่จะน าค วาม ร ู้ไป ใช ้ใน  

การปฏ ิบ ัต ิงานไห ้ ห น ่วยงาน พ ี่ควรร ่วมก ัน จ ัดก ิจกรรมการด ักษ าต ่อ  เพ ี่องไห ้แก ่สลาบ ันการด ักษา 

หน ่วยงานพ ี่ เก ี่ยวช ้องและส มาคม ว ิชาม ีพ

ในป ี เด ียวก ัน K ortend ick  และ Stone (1971 ะ 81) ไห ้ท าก ารว ิจ ัย เพ ี่อ ด ัก ษ า  

ล ักษณ ะของงาน และความห ้องการด ักษ าท างบ รรณ าร ักษ ศาสตร ์พ บ ว ่า บ รรณ าร ักษ ์ห ้องการด ัก»าต ่อ  

อ ย ่าง  เป ็น ท างการ ส ่วนว ิชาพ ี่ห ้องการด ักษา เพี่ม เต ิมมากท ี่ส ุดค ือว ิชา เก ี่ย วก ับ ก ารน า เค ร ี๋องจ ักรกล  

และ เท ค โน โล ย ีให ม ่ ๆ ม าใช ้ใน ห ้องส อ ุด

ค .ศ .  1 9 7 4  A llen  (1974 ะ 118-143) ไห ้ท าก ารส ารวจ งาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ



การค ิกบ าต ่อ  เน ื่องของบรรณาร ักษ ์ห ้องสช ุด เฉ พ าะผล ก ารว ิจ ัยพ บ ว ่า  บรรณารักษ ์ห ้องสบ ุดม ีความ 

ต ้องการค ิกบ าต ่อ  เน ื่องท ั้งแบ บ เป ็น ท างการและไม, เป ็น ท างการ ส ่วน การจ ัดก ิจกรรม การค ิกบ าต ่อ  

เน ื่อ งควร เป ็นความร ่วมรอระห ว ่างสมาคมห ้องสช ุดอ เมริก ัน ส มาคมโรง เร ียนแพทย์ โ ร ง  เร ียน  

บรรณ าร ักษ ์ ห ้องสช ุดต ่าง  ๆ และหน ่วยงานท ี่ เก ี่ยวข ้อง

ค . ศ .  1 9 7 7  Jones ( 1977 ะ 39-55) ไต ้ส ารวจค วาม ต ้อ งก ารแ ล ะค วาม ส น ใจ  

ในการค ิกบ าต ่อ  เน ื่อง เพ ี่อm เนาตน เองและว ิชาท ี่พบรรณ าร ักษ ์ห ้องสช ุดประซาซนและมหาว ิทยาล ัย 

รวม ท ั้งค ิก บ าแ รงส ูงใจ  บ ัญ หาและอ ุปสรรคในการค ิกบาต ่อ เน ื่องของบรรณ าร ักษ ์ เพี่อ เสนอ เป็น 

แนวทางให ้สถาบ ันการค ิกบาและสถาบ ันท ี่ เก ี่ยวข ้อ งจ ัด ก ิจก รรม ก ารค ิก บ าต ่อ  เน ื่องให ้สอดคล ้องกับ 
ความต ้องการของบ รรณ าร ักษ ์ม ากท ี่อ ุด  ก ิจกรรม การค ิกบ าต ่อ  เน ื่องท ี่บรรณ าร ักษ ์ต ้องการมากท ี่ส ุด  

ค ือการอ ่าน วรรณ กรรม ท างบ รรณ าร ักษ ศาส ตร ์ รองลงมาค ือการสน ท น าแลก เป ล ี่ยน ค วาม ร ู้ ความค ิด 

เห็นกับ เพ ี่อนร ่วมงาน การจ ัดอบรมหล ักส ูตรระยะล ้น  ก ารป ระ ช ุม ท างว ิช าก าร  ตามลาด ับ  เนอหา 

ว ิช าท ี่ต ้องการค ิกษ า เพี่ม เต ิมมากท ี่อ ุดค ือ หมวดว ิชาการบร ิหารและโสตท ัศนว ัสด ู

แรงส ูงใจท ี่ส าค ัญ ใน การค ิกบ าต ่อ  เน ื่อง ค ีอม ีความส น ใจและต ้องการม ีความร ู้เพ ี่มข ึ้น  

เพ ี่อให ้ม ีโอกาสก ้าวหน ้าในว ิชาท ี่พ  ตามลาด ับ  อุปสรรคสาดัญคีอ เจ ้าห น ้าท ี่ไม ่ เพ ียงพอ ร อ งล งม า 

ค ืองานมากและไม,มี เว ล า  ตามลาด ับ  ส ่วนสลาบ ันท ี่ต ้องการให ้เป ็นผ ู้ร ับผ ิดชอบในการจ ัดก ิจกรรม 

การค ิกษ าต ่อ  เน ื่องสาหรับบรรณารักษ ์ห ้องสชุดประซาซนคือสมาคมห้องสชุด ส ่วนบรรณารักษ์ห ้องสชุด 

ม ห าว ิท ยาล ัยต ้อ งก ารค ิก ษ าต ่อ ใน โรง เร ียนบรรณาร ักษ ์มากท ี่ส ุด

ค .ศ .  1 9 78  Means (1987 : 487-497) ไต ้ค ิกบ าล ีงความ ส น ใจใน การค ิกบ าต ่อ  

เน ื่อ งข อ งช ุค ล าก รระด ับ ต ่าง   ๆ ท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในห ้องสช ุดและส ูนย ์ข ้อช ุลทางการค ิกบาของว ิทยาล ัย 

ต ่า ง   ๆ ในรัฐอ ิส ินอยส ์ ท ี่งช ุคลากรได ้แก ่ ผ ู้บร ิหาร ผ ู้เท ี่ยวชาญต้านโสตท ัศนวัสด ู เสม ียนบรรณารักษ ์ 

ขอ งม ห าว ิท ยาล ัย  48  แห่ง พบว่า ก าร  เข ้าร ่วม ก ิจ ก รรม ท างก ารค ิก บ าต ่อ  เน ื่อ งม ีค ่อน ข ้างด ่า 

ต ้อ งก าร ก าร ค ิก ษ าต ่อ เน ื่อ ง อ ย ่าง ไ ม ่เป ็น ท าง ก าร  ก ิจกรรมท ี่ต ้องการมากท ี่ส ุดค ือ ก ารค ิก บ าด ้วย  

ต น เอ ง  โด ยก ารอ ่าน วรรณ กรรม ท างบ รรณ าร ักบ ศ าส ต ร ์ ห น ่วยงาน ท ี่ควรจ ัดก ิจกรรมควรเป ็น ห น ่วยงาน  

ท ี่ห ้องสช ุคล ังก ัดควรจ ัดใกล ้ท ี่อย ู่อาก ัย เว ล าท ี่ เหมาะสมในการจ ัดไม,ควร เกิน 3 วัน เน ื้อ ห าว ิช าควร 

จะ เป็น เร ี่อ งท ี่ เป ็นป ระโยชน ์ส ามารถนาไป ใช ้ใน การป ร ับ ป ร ุงงาน ท ี่ร ัขผ ิดชอบ อย ู่ แล ะต ้องการให ้



ม ีการ เลึ๋ฮนขั้น เง ิน เด ีอน ห ร ึอตาแห ย ่งให ้ฐงข ั้น ห ล ังจากท ี่ไต ้ร ่วม ก ิจกรรม การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องแล ้ว  

ส่วนบัญหาหรึออุปสรรคที่สาคัญที่ส ุดคือการไม่ม ี เว ล า

ค.ศ . 1980 i'ieal (1930 ะ 128-133) ทาการวิจัยเกี๋ยวกับทัศนคติของ 
บรรณารักษ์ห้องสอุดมหาวิทยาลัย เมืองนัวยอร์คท่ีมีต่อการศึกษาต่อ เน่ืองทางบรรณารักษศาสตร์ 
และประสบการณ์ในการศึกษาต่อ เน่ืองพบว่า บรรณารักษ์มีความต้องการในการศึกษาต่อ เน่ือง 
เพราะต้องการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทางาน รุปแบบการศึกษาต่อ เน่ืองต้องการศึกษาต่อ 

ทงแบบ ท่ี เป็นทางการและไม่ เป็นทางการ การศึกษาต่อ เนื่องอย่าง เป็นทางการต้องการศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาโทมากท่ีสุด และอย่างไม, เป็นทางการต้องการศึกษาดูงาน เย ึ๋ยมชมห้องสอุด การอ่าน 
วารสารทางบรรณารักษศาสตร์ ดามลาดับ เนื้อหาวิชาท่ีต้องการศึกษาเพ่ีม เติมคือการใช้เครึ๋อง 
จักรกลและการนา เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในห้องสอุด บัญหาหรืออุปสรรคสาดัญท่ีอุดคือการไม่มี 
เวลา

ต่อมาม ี 1 9 8 4  Konn และ k o b e rts  (1984 ะ 262-280) ทาการสารวจท ัศน คต  ิ

ใน การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องของบรรณ าร ักษ ์และ เจ ้าหน ้าท ี่ห ้องสอ ุดมหาว ิทยาล ัย 8 แห่ง โด ยศ ึกษ าถ ึง  

ทัศนคติ ว ิธ ีก าร  โอ ก าส ใน ก าร ศ ึก ษ าต ่อ  เน ื่องพบว่า เห ส ุด ูง ใจส าก ัญ ใน การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องค ือ ความ  

พึงพอใจส ่วนต ัว ส ่วนร ุปแบยการศ ึกษาต ่อ เน ื่องต ้องการศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องอย ่างไม , เป ็น ท างก าร โด ย  เน้น 

ต ้าน การอ ่าน วรรณ กรรม ท างบ รรณ าร ักษ ศาส ต ร ์และการ เย ี่ยมชมห้องสอุดอ ื่น ๆ บรรณ าร ักษ ์ม ีความ  

เห ็น ว ่าผ ู้บ ร ิห ารให ้การสน ับ สอ ุน ใน การศ ึกษ าต ่อ  เน ื่องน ้อย ขณะ เด ียวก ันผ ู้บร ิหาร เห ็น ว ่าไต ้ให ้ก าร  

สน ับสอุนแก ่บรรณารักษ ์มากแล ้ว นอกจากน ื้บรรณารักษ ์เห ็นว,าม ีญหาหริออ ุปกสรรคสาค ัญของการ  

ศ ึกษ าต ่อ เน ื่องค ือ  ผ ู้บริหาร

ใน ม ีเด ียวก ัน  Sm ith, h a rch an t และ N ie lso n  (1984 ะ 233-245) ไต ้ท าก าร  

ศ ึกษาถ ึงความค ิด  เห ็นของผ ู้บร ิหารห ้องสอุดประชาซนและห ้องสอ ุดท ี่ เป ็นสมารกของ A sso c ia tio n  
of R esearch  L ib r a r ie s  เย ี่ย ว ก ับ เร ี่อ ง ต ่าง  ๆ ท ี่บ รรณ าร ัก ษ ์ค วรศ ึกษ าห าค วาม ร ุ้เท ี่อน าม าใช ้ 

ใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน  พบว ่าผ ู้บร ิหารม ีความ เห ็นว ่าบรรณ าร ักษ ์ห ้องสอ ุดประชาชนควรศ ึกษา เย ี่ย วก ับ การ  

ใช ้เค ร ี่อ ง จ ัก ร ก ล แ ล ะ ก าร น า  เท ค โน โลย ีให ม ่ ๅ มาใช ้ใน ห ้องสอ ุดม ากท ี่ส ุด
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ค .ศ . 1986 Lathrop (1986 ะ 110-114) ทาการวิจัยเรื่องกวามค้องการ 
การศึกษาต่อ เน่ืองของบรรณารักษ์ห้องสอุดโรงพยาบาล ผลการวิจัยพบว่า บรรณารักษ์ห้องฝีบุด 
โรงพยาบาลมีความต้องการท่ีจะศึกษาต่อ เน่ืองมากท่ีสุด แรงสูงใจสาคัญคีอ ต้องการจะพัฒนา 
ความรู้ทักษะของตน เองให้ทันสมัย รูปแบบของการศึกษาต่อ เน่ืองต้องการศึกษาต่อ เน่ืองอย่างไม, 
เป็นทางการโดยการประชุมมัมมนา หมักสูตรระยะส์นใช้เวลา เพียงวัน เดียว วิชาท๋ึต้องการศึกษา 
ได้แก่ระบบอัตโนมัติ การวางแผน การตลาด ตามลาดับ ส่วนวิชาท่ีมีความสนใจน้อยท่ีสุดคือการ 
วิจัย

ผลการวิจัยและการสารวจดังกส่าวมีความสอดคล้องและแดกต่างกันดังรายละ เอียด
ดังน้ืคือ

ในด้านความสาคัญของการศึกษาต่อเน่ือง ผลการวิจัยของ กรองจิต วาทีสาธกกิจ 
ทิมพรรณ รังสิกรรชุม ภารดี รัตนอุดม อรทินทร์ อุลประภา อนงค์ วรคุณทิ เศษ สุทิน รวยอารี 
และ Neal ปรากฏผลตรงกันว่า การศึกษาต่อ เน่ืองมีความสาคัญอย่างย่ีงต่อวิชาทีพท่ีจะช่วยเพ่ีมชุน 
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ให้ทันกับความก้าวหน้าในวิชาทีพช่วยยกระดับมาตรฐานในการ 
ทางานให้มีประสิทธิภาพสูงมากย่ีงข้ืน

ประเภทของการศึกษาต่อเนื่องในงานวิจัยของ ทองกษัตริย์ วัชโรทยาน อารมณ์ 
สูฒิพฤกษ์ ภารดี รัตนอุดม อุทิน รวยอารี K ortend ick  และ S tone พบตรงกันว่าบรรณารักษ์ 
มีความต้องการศึกษาต่อ เน่ืองแบบ เป็นทางการมากกว่าแบบไม, เป็นทางการ ท่ีงแตกต่างกับงานวิจัย 
ของ กรองจิต วาทีสาธกกิจ ทิมพรรณ รังสิกรรทุม Jones Means Lathrop Konn 
และ R oberts พบว่า อุคลากรมีความต้องการ เช้าร่วมกิจกรรมการศึกษาต่อ เน่ืองแบบไม่ เป็นทาง- 
การมากกว่าแบบ เป็นทางการ ส่วน Stone Gaver A llen  และ Neal พบว่าบุคลากร 
ต้องการการศึกษาต่อ เน่ืองท้ังแบบ เป็นทางการและแบบไม่ เป็นทางการ

ในการศึกษาต่อเนื่องอย่างเป็นทางการ จากงานวิจัยของ อนงค์ วรคุณพิเศษ อุทิน
รวยอารี และ N eal พบว่าบรรณารักษ์ห้องสบุดเอพาะทางวิทยาศๆสตร่และ เทคโนโลยีบรรณารักษ์ 
ห้องสอุดโรงเรียนมัธยมศึกษา มังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และบรรณารักษ์ห้องสอุด
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มหาวิทยาสิ,ย เมืองรวยอร์ค ต้องการดีกษาต่อระดับปริญญาโทมากท่ีสุด ส่วน ทิมพรรณ รังสิกรรทุม 
พบว่า อาจารย์ผู้สอนวิชาบรรณารักษศาสตร์ต้องการดีกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรบัฌทิคและ 
ปริญญา เอกมากท่ีสุด สาหรับ กรองจิต วาทีสาธกกิจ และ อารมณ์ อุฒิพฤกษ์ พบตรงกันว่าพยาบาล 
ต้องการดีกษาต่อในระดับปริญญาตรีและหกักสูตรประกาศนียบัตรข้นสูงมากท่ีสุด ส่วน ภารดี รัตนอุดม 
พบว่าบรรณารักษ์ห้องสชุดประชาชนมีความต้องการ เข้ารับการอบรมวิชาบรรณารักษศาสตร์ท่ีให้สุฒิบัตร 
โดยสถาบันต่าง ๆ

สาหรับกิจกรรมการดีกษาต่อ เน่ืองอย่างไม, เป็นทางการน้ืน ทิมพรรณ รังสิกรรชุม 
Gaver Jones L athrop Means Konn และ R oberts มีผลการวิจัยสอดคล้องกันคึอ 
บรรณารักษ์ต้องการดีกษาด้วยตน เองโดยการอ่าน การ เข้าร่วมประชุมทางวิชาการ การกัมมนาแสะ 
การอบรม ทิมพรรณ รังสิกรรทุม พบว่าอาจารย์ผู้สอนวิชาบรรณารักษศาสตร์ในมหาวิทยากัยและ 
วิทยาลัยครูมีความต้องการในระดับมาก เท่ียวกับการ เขียนบทความ หนังสือ ดารา การวิจัย การ 
ประชุมลัมมนาและการสนทนาทางวิชาการ ส่วนอนงค์ วรคุณพิเศษ พบว่ากิจกรรมการดีกษาต่อเน่ีอง 
อย่างไม่ เป็นทางการท่ีบรรณารักษ์ห้องสชุด เฉพาะทางวิทยาศาสตร์และ เทคโนโลยีต้องการมาก 
ท่ีสุดคือ เยี่ยมชมดูงานห้องสชุดท่ีไต้มาตรฐานในประเทศและต่างประเทศ ท่ีงสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ Neal Konn และ R oberts ท่ีว่าบรรณารักษ์ห้องสชุดมหาวิทยาลัยมีความต้องการ เย่ียมชม 
และดูงานห้องสชุด

การดีกษาต้นคว้าด้วยตน เองโดยการอ่าน จากงานวิจัยของ กรองจิต วาทีสาธกกิจ 
ทิมพรรณ รังสิกรรทุม Gaver Jones Means Konn และ R oberts พบตรงกันว่าชุคลากร 
ต้องการการอ่านวรรณกรรมในวิชาขีพและยังต้องการอ่านวรรณกรรมท่ี เท่ียวข้องกับวิชาขีพของตน 
นอกจากน อารมณ์ รูฌิพฤกษ์ พบว่าพยาบาลวิชาขีพในโรงพยาบาลสูนย์ มีความต้องการค้นคว้าด้วย 
ตน เ องโดยการอ่านน้อยท่ีสุด

ในต้าน เนื้อหาวิชาการทางบรรณารักษศาสตร์ที่ต้องการ เทิ,มทุนความรู้ ผลปรากฏแตกต่าง 
ออกไป กล่าวคือ อนงค์ วรคุฌทิเศษ ภารดี รัตนอุดม และ Jones ทบว่าบรรณารักษ์ห้องฝืชุด 
เฉพาะทางวิทยาศาสตร์และ เทคโนโลยีบรรณารักษ์ห้องสชุดประชาชนในประ เทศไทยและบรรณารักษ์ 
ห้องสชุดประซาซนและห้องสชุคมหาวิทยาลัยในต่างประ เทศ พบว่ามีความสนใจในหมวดวิชาการ
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บริหารห้องสอุด ชี่งต่างกับผลการวิจัยของ อุทิน รวยอารี ท่ีพบว่าครุบรรณารักษ์ห้องสอุด 
โรง เรียนมัธยมดีกษาลังกัดกรมสามัญดีกษา กระทรวงดีกษาธิการ ต้องการ เพ่ีมดูนความรู้ต้าน 
การประชาสมพันธ์ห้องสอุดมากท่ีอุด ส่วนทิมพรรณ รังสิกรรทุม พบว่าอาจารย์และผู้สอนวิชา 
บรรณารักษศาสตร์ในมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยครุมีความต้องการดีกษา เพ่ีม เติมทุกสาขาวิชา 
โดย เฉพาะอย่างยี่งในสาขา เทคโนโลยีในห้องสอุดและการนา เครื่องจักรกลมาใช้ในงานห้องสอุด 
ท่ีงสอดคล้องกับงานว ิจ ัย ของ K ortend ick  และ Stone Neal กับ Smith และคณะ

สถาบันท่ีต้องการให้เป็นผู้จัดกิจกรรมการดีกษาต่อ เน่ือง จากงานวิจัยของ อุทิน 
รวยอารี ภารดี รัตนอุดม ทิมพรรณ รังสิกรรมทุม อนงค์ วรคุณพิเศษ Gaver และ Jones 
พบตรงกันคือ สถาบันการดีกษาควร เป็นผู้จัดกิจกรรม แต่ Means พบตรงกันข้ามคือ ให้สถาบัน 
ท่ีบุคลากรน้ัน ๆ ลังกัด เป็นผู้จัดกิจกรรมข้นในหน่วยงาน ข้งสอดคล้องกับการวิจัยของ อารมณ์ 
ใฒิพฤกษ์ นอกจากน้ั Gaver Jones และ A llen  ให้ข้อ เสนอแนะเก๋ียวกับการจัดกิจกรรม 
การคืกษาต่อเนื่องว่า ควรเป็นความร่วมมือระหว่างกัน กล่าวคือ โรงเรียนบรรณารักษ์ สมาคมวิชา- 
ทีพ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรร่วมมือและประสานงานกันในการจัดกิจกรรมให้ตรงกับความต้อง 
และมีประสิทธิภาพ

มัจจัยที่ลูงใจให้เข้ารับการดีกษาต่อ เน่ือง ปรากฏผลตรงกันทงงานวิจัยของไทยและ 
ต่างประ เทศ คือบุคลากรต้องการมีความรู้เพ่ีมข้น เพึ๋อความก้าวหน้าในทางวิชาการและวิชาป ีพ  

ริ!งส่งผลในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน ริ!งปรากฏผลในงานวิจัยของ กรองจิต วาทีสาธกกิจ 
ทิมพรรณ รังสิกรรชุม ภารดี รัตนอุดม อนงค์ วรคุณพิเศษ อารมณ์ รุฒิพฤกษ์ Jones Gaver 
และ Lathrop แต่ ทองกษัตริย์ วัชโรทยาน พบว่าแรงลูงใจที่ทาให้เข้ารับการดีกษาต่อเนื่องคือ 
ต้องการเพ่ีมรุฒิและ เงิน เดือน ริ!งต่างกับ Stone ท่ีพบว่าหน้าท่ีการงานบังคับ แต่ Konn 
และ R oberts พบว่าแรงดูงใจในการ เข้ารับการดีกษาต่อ เน่ืองคีอความพึงหอใจส่วนตัว

มัญหาและอุปสรรคท่ีทาให้ไม่สามารถ เข้าร่วมกิจกรรมการดีกษาต่อ เน่ืองทงแบบท่ี เป็น 
ทางการและไม, เป็นทางการ จากผลการวิจัยของ ทองกษัตริย์ วัชโรทยาน ทิมพรรณ รังสิกรรทุม 
ภารดี รัตนอุดม อรทินทร่ คุลประภา พบตรงกันว่าอุปสรรคสาคัญคอี การขาดงบประมาณ 
ส่วนงานวิจัยของ J e s s e  S tone Means และ N eal พบว่าการไม่มี เวลา เป็นอุปสรรคสาคัญ



ทาให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ อนงค์ วรคุณพิเศษ และ Jones พบว่าการขาดกาลังคน 
เป็นคุปสรรคสาคัญ สาหรับกรองจิด วาทีสาธกกิจ Konn และ R oberts ก็พบว่ายู้บังคับบัญชา 
เป็นคุปสรรคสาคัญทาให้ไม,สามารถ เข้าร่วมกิจกรรมได้
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