
บทที

ผลการว เคราะหข้อมูล

ผ้วิจยไคนาเสนอผลการวเคราะห์ข้อมลในรปของตารางประกอบคาบรรยายตามลาฒั
ผ ัน

ตอนที 1 ๙ถานภาพของประปากร เสนอไวในตารางที 3 - 5

ตอนที 2 การสิกษาและเปรียบเทียบการรายงานเกียวกบป้จจ'ยสนบสนุนการนิเหสงาน 
การพยาบาลของผูนิเทสการพยาบาล จาแนกตามประเภทของผูนิเทสก และ 
สถานที่ปฏบฅงานยองผู้นิเทสก จาแนกเฟ้นรายด้าน เสนอไวในตารางที

6 - 9

ตอนที 3 การสิกษาและเปรียบเทียบการรายงานเกียวกบ!]จจยสนบสนุนการนิเทสงาน 
การพยาบาลของผู้นิเทสการพยาบาล จาแนกตามประเภทของผูนิเหสก และ 
สถานทีปฏิบตงานของผู้นิเทสก จาแนกเฟ้นรายข้อ

3 .1  เปรียบเทียบการรายงานจาแนกตามประเภทของผู้นิเทสก เสนอไวใน 
ตารางท ี 10 -  16

3 .2  เปรียบเทียบการรายงานจาแนกตามสถานทีปฏบตงานของพู้นเทสก 
เสนอไวในตารางที 1 7 - 2 7
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ตอนที 1 สถานภาพของประชากร

ตารางท ี 3 จาน'วนและรอยละของประชากรพูนเทสการพยาบาล จาแนกตามประเภทและสถานที 
ปฎมฅงาน

X. โรงพยาบาล กองทพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ รวม
Vf บ Vf Vf

จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ
พูนเท?เก X. (คน) (คน) (คน) (คน)

1
โคยตาแหนง

1. พูตรวจการพยาบาล 29 5 4 .7 10 1 8 .9 14 2 6 .4 53 1 8 .9
โคยหนาที

Vf Vf •

2 . หวหนาหอพูปวย 47 3 8 .2 28 2 2 .8 48 3 9 .0 123 4 3 .8
Vf Vf »

3 . รองหวหนาหอผูปวย 8 1 7 .8 12 2 6 .7 25 5 5 .5 45 1 6 . 0

4 . พยาบาลประจาการ 3 5 .0 10 1 6 .7 47 7 8 .3 6 0 2 1 .4

รวม 87 3 1 .0 60 2 1 .4 134 4 7 .7 281 100

จากตารางท ี 3 แสคงวาประ?!ากรมีจานวน 281 คน เป็นพู้นเท?เการพยาบาลทีคารง 
ตาแหนงหวหน้าหอผู้ปวยจานวนมากทีสุคคือ 123 คน คืดเป็นรอยละ 4 3 .8  จานวนประ?!ากรครงนี้ 
เป็นพูนเทศการพยาบาลทีปฏิบตงานอยูในโรงพยาบาลของกองทพอากาศจานวนมากทีสุคคือ 134 คน 
คืคเป็นรอยละ 4 7 .7
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ตารางท ี 4 จานวนและรอยละของประขากรผู้นิเทศการพยาบาล จาแนกตามอายุ

อายุ ตากว า 35 ปี 36 - 40 ปี 41 ปิสินไป รวม
จานวน ร้อยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ

ผูนิ เทศก (คน) (คน) (คน) (คน)

โดยตาแหน,ง
1 . ผู้ตรวจการพยาบาล 2 3 .8 3 5 .7 48 9 0 .5 53 1 8 .9

โดยหน้าที
น  %J »

2 . หวหนาหอผูปวย 47 3 8 .2 43 3 5 .0 33 2 6 . 8 123 4 3 .8
\J  บ  1

3 . รองหวหนาหอผูปวย 28 6 2 . 2 14 3 1 .1 3 6 .7 45 1 6 . 0

4 . พยาบาลประจาการ 37 6 1 .7 13 2 1 .7 10 1 6 .6 60 2 1 .4

รวม 114 4 0 .6 73 2 6 . 0 94 3 3 .4 281 100

จากตารางท ี 4 แสดงวาผูนิเทศการพยาบาลทีมีอายุตากวา 35 ปี มจานวนมากทีสุดคือ 
า 14 คน คิดเป็นรอยละ 4 0 .6  รองลงมาคืออายุ 4า ปีสิน,ไ.ป จานวน 94 คน คืคเป็นร้อยละ
3 3 .4  เป็นทีนา?ปีนกต-วา ผู้นิเทศการพยาบาลโคยตาแหนงมีอายุ 41 ปึขื้นไปมีจานวนมากที่สุดคือ 
48 คน คืคเป็นรอยละ 9 0 .5
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ตารางท ี 5 จานวนและรอยละของประปากรผูนิเทศการพยาบาล จาแนกตามประสบการณในหนาที 
ผู้นิเทศการพยาบาล

\ประสบการณ  (ปี) ตากว า 5 ปี 6 - 10 ปี 11 ปีข่ํนไป รวม
จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ จานวน รอยละ

ผ ูน ิเท ศ ก \ (คน) (คน) (คน) (คน)

โคยตาแหนง
1 . ผู้ตรวจการพยาบาล 12 2 2 .6 15 2 8 .3 2 6 4 9 .1 53 1 8 .9

โดยหนาที
Xi X) •

2 .  หวหนาหอผูปวย 65 5 2 .8 40 3 2 .5 18 1 4 .6 123 4 3 .8
Xi X i 1

3 . รองหวหนาหอผูปวย 37 8 2 .2 6 1 3 .3 2 4 5 .0 45 1 6 .0
4 .  พยาบาลประจาการ 50 8 3 .4 5 8 .3 5 8 .3 60 2 1 .4

รวม 164 5 8 .4 66 2 3 .5 51 18.1 281 100

จากตารางท ี 5 แสคงวาผูนิเทศการพยาบาลทีมีประสบการทAนหน้าทีผู้นิเทศการพยาบาล 
ตากวา 5 ปี มีจานวนมากทีสุคคือ 164 คน คิดเฟ้นรอยละ 5 8 .4  ประสบการณ 11 ปีขืน’ไป มี 
จานวนนอยทีสุดคือ 51 คน คิดเฟ้นรอยละ 18 .1  และจากการวิเคราะห ์รายละ ๓ ยคในกลุมพูนิเทศก 
ทีมีประสบการณตากวา 5 ปี พบวา ผูนิเทศกทีมีประสบการฌในหนาทีผูนิเทศกน้อยกวา 1 ปี ม ีเพ ียง 
4 คน



ตอนท่ี 2 การสืกษาและเปรียบเทียบการรายงานเกียวกบัทัจจ*ยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของพู้น เทศการพยาบาล จาแนกตามประเภท และสถานทีปฏบ*ติงาน จาแนกตามรายคาน

ตารางท ี 6 การสืกษาคาเฉลียการรายงานเกียวกบัทัจจ*ยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาลของ 
พู้นิเทศการพยาบาลโรงพยาบาลทังก*ดกระทรวงกลาโหม

ที ป่จ์จ่ย X S .D . ระคบ

า . การจํคระบบงานของฝ่ายการพยาบาล
า .า  การควบคุม 4 .1 1 .5 9 มาก
1 .2  การมอบอานาจหนาที

และการตดสินใจ 4 .0 3 .5 3 มาก

1 .3  นโยบายและแผนงาน 4 .0 2 .4 4 มาก
1 .4  การติดตอประสานงาน 3 .9 2 .4 9 มาก

รวม 4 .0 7 .43 มาก

2 . พู้นิเทศการพยาบาล
2 .1  ความพู้ 4 .0 5 .4 5 มาก
2 .2  เจตคติ 4 .3 2 .4 0 มาก

2 .3  ทกษะ 4 .2 6 .4 7 มาก

รวม 4 .1 9 .3 9 มาก

จากตารางท ี 6 แสดงวาการรายงานเกียวกบั!]จจยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของพู้นิเทศก โรงพยาบาลส่งกีคกระทรวงกลาโหม โดยสวนรวมอยูในระฒั "มาก" ทีง 2 คาน

จากตารางท ี 6 แสดงวาการรายงานเกียวกบั![จจยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของผูนิเทศก โรงพยาบาลทังก*ดกระทรวงกลาโหม โดยสวนรวมอยู'ในระฒั "มาก" ทัง 2 ดาน 
เม ือพ ิจารพาเน ินรายเร ืองพบวาคาเฉล ียอยูในระฒ ั "มาก" ท ุกเร ือง
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ต า ร า ง ท ี 7  เป ร ีย บ เท ีฒ ค า I ฉ ล ีย ก า ร ร า ย ง า น เก ีย ว ก บ ป ๋จ จ ย ส น บ ส น ุน ก า ร น ิเท ศ ง า น ก า ร พ ย า บ า ล

ของผู้นิเทศการพยาบาล จาน.'นกตามประเภทของผูนิเทศก

ท่ี ป้จจย
ผู้นิเทศการพยาบาล

โดยตาแหนง
*1

(N = 53)
S .D .1

โคยหนาที (N
x ? ร

= 228) 
____

t

1 . การจ‘คระบบงานของฝายการ
พยาบาล
1.1  การควบคุม 4 .3 8 .4 3 4 .3 5 .57 0 .3 4

1 .2  การมอบอานาจหนาที
และการตํคสินใจ 4 .0 0 .4 4 4 .0 4 .5 5 - 0 .5 4

1 .3  นโยบายและแผนงาน 4 .0 4 .3 6 4 .0 2 .46 0 .3 3
1 .4  การติคฅอประสานงาน 3 .9 8 .47 3 .9 1 .4 9 0 .9 6

รวม 4 .0 9 .36 4 .0 6 .4 4 0 .4 2

2 . ผู้นิเทศการพยาบาล
2 .1  ความผู้ 4 .0 4 .4 8 4 .0 5 .4 4 0 .0 6

2 .2  เจตคติ 4 .3 8 .41 4 .3 0 .40 1 .3 5

2 .3  ทกษะ 4 .2 7 .48 4 .2 6 .4 7 0 .1 5

รวม 4 .1 8 .3 9 4 .2 2 .3 9 - 0 .7 8

จากตารางท ี 7 แสคงวาการรายงานเกียวกบัปพยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของผูนิเทศก'โดยตาแหนง และผูนิเทศกโคยหนาที โคยสวนรวมไมแตกตางกนอยางมีนยฟ้าคญหางสถิติ 
ท ีระฒ ั . 0 5  เม ือเปร ียบเท ียบรายด ้านและรายเร ือง พบวา ไมแตกตางกนอยางมีนยสาคญหางสถิติ 
ท ีระฒ ั .0 5

คูการสืกษาและเปรียบ เท ียบการรายงานเก ียวกบัifจจ'ยสนบัสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของผูนิเทศกโคยตาแหนงและผูนิเทศก'โคยหนาที จาแนกเป็นรายข้อ ในตารางที า0 -  16
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ตารางท ี 8 เปรียบเทียบคาเฉลยการรายงานเกียวกบทัจจ้ยสนบสนุนการนิเทศงานการพยาบาล 
ของผูนเทศการพยาบาล จ0าแนกตามสถานทีปฎบฅงานของพู้นเทศก

พู้นเทศการพยาบาล
ท ^ จจย กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ

(N = 
*1

87)
S . D . 1

(N = 

^2__
6 0 )
S.D

(N = 

*3

134)
S .D .3

1 . การจ,คระบบงานของรายการ 
พยาบาล
า . 1 การควบคุม 4 .3 3 • 56 4 .3 0 .61 4 .3 9 .5 0 0 .6 6
า . 2 การมอบอานาจหนาที่

และการทัดสินใจ 4 .0 1 .5 0 3 .9 9 .5 0 4 .0 7 .5 6 0 .5 8
า . 3 นโยบายและแผนงาน 4 .0 2 .42 3 .9 7 .4 9 4 .0 5 .4 3 0 .6 9
า . 4 การติคตอประสานงาน 3 .8 9 .5 2 3 .8 9 .51 3 .9 5 .4 6 0 .6 6

รวม 4 .1 1 .44 4 .0 8 ..4 4 4 .1 6 .4 2 0 .8 1

2 .  ผูนิเทศการพยาบาล
2 . า ความร ู้ 4 .0 2 .46 3 .9 7 .41 4 .1 0 .4 4 1 .8 6
2 .2  เจตคติ 4 .3 9 .3 9 4 .2 0 .4 0 4 .3 1 .4 0 3 .9 8 *
2 .3  ทักษะ 4 .3 1 .4 9 4 .1 3 .4 9 4 .2 6 .4 4 2 .7 6

รวม 4 .2 2 .3 8 4 .0 9 .37 4 .2 2 .3 9 2 .5 6

P  < .0 5
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จากตารางท ี 8 แสคงวาการรายงานเกียวกพจจยสนบสนุนการนเทศงานการพยาบาล 
ของผฺนเทศกทีปฎบฅงานในโรงพยาบาลของกองทัพบก กองทัพเรือ และกองทพอากาศ โดยสวนรวม

-  • * "  . “  ' ' ไ  J  ไ ^ ^ . '  ไ
และรายคานไมแตกตางกนอยางมีน'k f าคญทางสถติทีระฒั .0 5  เม ือเปรยบเท ียบเป ็นรายเร ือง
พบวาการายงานเกียวกบัป๋จจ*'ยคานผูนเทศก เรืองเจตคติของผูนเทศการพยาบาลทั้ง 3 กลุม มี
ความแตกตางก'นอยางมีน*ยสาคฌทางสถติทีระฒั .05

พจารฌาการทคสอบความแตกตางของคาเฉลยการรายงานเกียวกบป๋จจ'ยเรืองเจตคติ 
ของผู้นเทศการพยาบาล โดยวธีการของเปฟเฟ ่ ในตารางที่ 9

คูการเปรียบ เท ียบการรายงาน เกยวกบทัจจยสนบสนุนการน เทศงานการพยาบาลของ 
ผูนเทศกทีปฏบ่ตงานในโรงพยาบาลของกองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ จาแ'นกเป็น 
รายขอ ในตารางที 17 -  27
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ฅารางท ี 9 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลยการรายงานเกียวกบัท ัจจยเรืองเจตคติของ
พูนเทflการพยาบาล ของพูนเทคกทีป?เนตงานในโรงพยาบาลของกองทํพบก กองทพเรือ 
และกองทํพอากาศ โดยวิธ ีการของเชฟเฟ

สถานท่ี กองทัพบก กองทีพ เรือ กองทพอากาศ

x ± = 4 .3 9 x 2 = 4 .2 0 *3 = 4 .3 1

x x = 4 .3 9 -

X 2 = 4 . 2 0 3 .9 8 *
x 3 = 4 .31 -

P < .05

จากตารางท ี 9 แสดงวาการรายงานเกียวกบทัจจ*ยคานผู้น ิเทศกเรืองเจตคติของ 
พูนเทศกกองทัพบก และกองทพเรือ แตกตางก,นอยางมีนยสาค'ผทางสถติทีระดิบ .0 5  โดยผู้นิเทศก 
ของกองท'MJกมคาเฉล1ยการรายงานสูงกวาผูนิเทศกของกองท'พเรือ สวนรายงานของผูนิเหศกของ 
กองทัพบกกบกองท*พอากาศ และพูนิ เหศกของกองทัพอากาศกบกองทัพเรือ ไม่ทีคาามแตกต่างกน
อยางมนไJสาค*ญทางส์ถติทีระค่บ .05
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ค อ น ท  3  ก า ร ส ิก ษ า แ ล ะ เป ร ย บ เห ย บ ก า ร ร า ย ง า น เก ีย ว ก บ ! ? จ จ ไ เล น บ ล น ุน ก า ร น เห คง า น ก า ร พ ย า บ า ล ย อ ง ผ ูน ิเ ท คก า ร พ ย า บ า ล  จ า น น ก ค า ม ป ร ะ เภ ท ย อ ง

พ ู้น Iท ? !ก  แ ล ะ ? (ถ า น ท ป ฎ ซ ฅ ง า น ย อ ง พ ู้น เห ? !ก  จ า แ น ก เ ป ็น ร า ย ย ้อ ์

3 . 1  ก า ร ส ืก ษ า แ ล ะ เป ร ย บ เห ย บ ก า ร ร า ย ง า น เก ีย ว ก บ ! ] จ จ ไ เฟ ิน บ ฟ ิน ุน ก า ร น เท คง า น ก า ร พ ย า บ า ล ย อ ง พ ูน เ ห คก า ร พ ย า บ า ล  จ า แ น ก ค า ม  

ป ร ะ เภ ท ย อ ง พ ู้น เท ? ! ก

ค า ร า ง ห  1 0  ก า ร ส ิก บ า แ ล ะ เ ป ร ย บ เ ห ย บ ค า เ ฉ ก ีย ก า ร ร า ย ง า น เ ก ีย ว ก บ ! ] จ จ ไ ท ร อ ง ก า ร ค ว บ ค ุม

ล า ฒ ั ร ว ม
พ ู้น ิเห ค ท า ร พ ย า บ า ล

I V J
• ก า ร ค ว บ ค ุม  

ห X ร  . D . ร ะ ? ฆ ั
เ ก ม yท แ ห น ง
( N  =  5 3 )

* 1  S - D - l

เค ย ท น  ไท 
( N  =  2 2 8 )

x 2  s . b .  2

t

ร .  ค ว า ม ห ร อ ม ข อ ง ว ่& ค ุท ัน » ! ห า ง ก า ร แ พ ท ย  

2 .  ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ป ฏ บ ฅ ง า น ย อ ง ผ ูน เห ? ! ก  

ใ ห ้เป ็น ไ ป ค า ม น โ ย บ า ย ย อ ง ฝ า ย ก า ร

u . 1 i l . 9 0 ม า ก 3 . 9 2 . 9 0 i l . 0 9 . 9 0 0 . 7 3

ห ย า บ า ล

3 .  ก า ร อ บ ร ม แ ล ะ ล า ย ค ก า ร ใ ย ้เ ค ร อ ง ม ือ

i l . 0 9 . 7 5 ม า ก i l . 1 5 . 9 9 4 . 0 7 . 6 9 0 . 6 6

ท า ง ก า ร แ พ ท ย ์

i l .  ก า ร ม ืห น ว ย ง า น ร บ ผ ค ย อ บ ใ น ก า ร ค ูแ ล

i l . 0 8 . 7 8 ม า ก i l . 1 5 . 6 3 4 . 1 4 . 8 6 0 . 1 2

บ า ร ุง ร ก ษ า เ ค ร อ ง ม ือ  เ ค ร อ ง ใ ย  

5 .  ค ว า ม พ ร อ ม ย อ ง จ า น ว น เจ า ห น า ท ห า ง

i l . 0 8 . 7 7 ม า ก I I . 0 2 . 6 7 3 . 9 8 . 7 9 . 0 . 3 0

ก า น บ ใ ก า ร ก า ร พ ย า บ า ล  

6 .  แ ผ น ป ? เน ต ง า น แ ล ะ ว 'ค ท ุป ร ะ ล ง ย ์ย อ ง

i i . o 6 . 8 2 ม า ก i l . 2 6 . 5 6 4 . 1 8 . 7 5 - 1 . 1 9

ฝ ่า ย ก า ร พ ย า บ า ล

7 .  ค ูม ือ  ค า ส ิแ จ ง แ ล ะ ว ส ิก า ร ใ ย เ ค ร อ ง ม ือ

i l .  0 3 . 7 3 ม า ก 3 . 9 8 . 6 0 4 . 0 4 . 7 6 1 . 0 2

ห า ง ก า ร แ พ ท ย 3 . 9 9 . 7 8 ม า ก i l . 1 5 . 6 0 4 . 0 6 . 8 1 0 . 7 6

ร .  ม า ค ร ฐ า น ก า ร พ ย า บ า ล เ ฉ พ า ะ ล า ย า  

9 .  แ บ บ ฟ อ ร ม ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฎ ิบ 'ค ง า น

3 . 9 6 . 7 6 ม า ก น .  OU . 5 5 3 . 9 5 . 8 0 0 . 7 7

ย อ ง เ จ า ห น า ห ีท ุก ร ะ ฒ ั

10.  แบ บ  v ia  ร ม ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฎ บ ่ต ง า น ย อ ง

3 . 8 0 . 9 5 ม า ก 3 . 7 7 . 7 5 3 . 8 1 . 9 9 0 . 1 5

ผ ูน เห ค ก โ ค ย ค า แ ห น ง

1 1 .  ก า ร ค ว บ ค ุม ค ว า ม ป ล อ ค ท ัเ ใ น ก า ร ใ ย

เค ร อ ง ม ือ โ ค ย ก า ร ฅ ค ค า ม ผ ล ก า ร ใ ย ย อ ง

3 . 7 9 . 7 0 ม า ก 3 . 7 7 . 5 9 3 . 7 8 . 7 3 0 . 9 7

พ ู้ใ ย ้ 3 . 7 6 . 5 7 ม า ก 3 . 9 1 . 6 9 3 . 8 9 . . 8 5 0 . 1 4



7 0

จากตารางท ี 10 แสคงวาการายงานเกียวกบภัจจํยคานการจ้คระบบงานของฝายการ
พยาบาลเรืองการควบคุมของพู้นิเทศกโคยตาแหนง และพู้นิเทศกโคยหน้าทีไมแตกตางกนอยางมีนย 
สาคญทางสถฅทีระฒั .0 5

พู้นเทศกโดยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูในระคืบ "มาก" ทุกข้อ โคยมีค่าเฉลี,ย 
การรายงานอนคืบสูงสุคคือ "ความพรอมของวไ!คุ/พ ัพางการแพทย" รองลงมาคือ "การ

'ควบคุมการปฏบตงานของผูนิเทศกใหเมีนไปตามนโยบายของฝายการพยาบาล"

เมีนทีนารTงเก ฅ วา พู้นเหศกรายงานวา "ความพรอมยองว,ส ค ุพ ั1ทางการแพหย" เมีน 
ป้จจยสนบสนุนการนเทศงานการพยาบาลเมีนอนคํบืแรก แตรายงานวา "การควบคุมความปลอคภัย 
ในการใช้เครืองมีอโดยการตดตามผลการใช้ของพู้ใข้เมีนอนคืบสุดท้าย และยํงพบวา พู้นเทศก
รายงานวา "การควบคุมการปฏบํตงานของพู้นเทศก ใท้เมีน’ไปตามนโยบายของฝายการพยาบาล"
เมีน!Tจจยสนบลนุนอนคืนที 2 แตรายงานวา "แบบฟอรมการประเมนผลการป?เบตงานของผูนิเทศก
โคยตาแหนง1’ Iมีน!]จจยสนมส์นฺนการนิ เทศงานการพยาบาลอนฒัรองสฺคท้าย โดยผนิเทศก
โดยตาแหนงมีคาเฉลียการรายงานสูงกวาผูนเทศกโคยหนาที
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ตารางห 11 การติกษาและเปรืยบเหยบคาเฉลยการรายงานเกยวกบตัจจ'ยเวี๋องกา1}jauอานาจหน้าห๋ีและการตักสินใจ

ร ว ม ผูมีเห ส ก า ร พ ย า บ า ล
ล า ฒ ั

ท1
ก า ร น อ ฆ อ า น า จ ห น า ห ีแ ล ะ ก า ร ต ัก ส ิน ใ จ X S.D. ร ะ ฒ ั โ ก ย ต า แ ห น ง  

( N  = 5 3 )
*1 S.D.1

โ ค ย ห น ้า ห  

( N = 2 2 8 )
รเ2  S . D .  2

t

1 . ก า ร ม ล า ย ก า ร บ 'ง ก ่น บ 'ก ุ! ช า ข อ ง ฝ า ย ก า ร  

.พ ย า บ า ล it.2l» . 6 5 ม า ก 4 . 1 1 . 6 4 4 . 2 7 . 6 5 - 1.62

2 . ก า ร ก 'า ห น ค ห น า ห แ ล ะ ค ว า ม ร บ ผ ิค ข อ บ ข อ ง  

ผ ูม ีเห ส ก ท ัง ใ น แ ล ะ น อ ก เว ล า ร า ช ก า ร U.ZU . 6 5 ม า ก 4 . 0 9 . 5 6 4 . 2 7 . 6 6 - 2 . 0 0 *

3. ท า ร ก ''• เห น ค ข อ บ เข ต ใ น ้ผ ูม ีเท ส ก โ ก ย ต า แ ห น ง

ร บ ผ ิค ข อ บ ค ูแ ล จ * า น ว น ห อ ผ ูบ ว ย ต า ม ก า ร

จ ''ค แ บ ง แ ผ น ก ห ร ือ ก อ ง ต า ง ๆ  ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล น . 16 . 7 5 ม า ก 4 . 1 9 . 6 8 4 .16 . 7 7 0 . 2 9

น . ค ว า ม ม ีอ ส ร ะ ใ น ก า ร ต ัก ส ิน ใ จ บ ฎ บ 'ต ิง า น น . 1 5 . 7 5 ม า ก 4 . 0 6 . 7 2 4 . 1 7 . 7 6 - 0 . 9 9

5 . ก า ร ม ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ก * า ห น ค น โ ย บ า ย  

แ ผ น ง า บ  แ ล ะ ว ''ต อ ุบ ร ะ ส ง ค ่ย อ ง ฝ ่า ย  

ก า ร พ ย า บ า ล น . 1 3 . 7 5 ม า ก 4 . 2 1 . 6 9 4 . 1 1 . 7 6 0 . 8 7

6 . ก า ร ม ส ่ว น ร ว ม ใ น ก า ร พ จ า ร ๓ ก ฎ  ร ะ เ บ ีย บ  

ป ฎ บ ่ฅ ็ต า ง  ฯ  ข อ ง บ ุค ล า ก ร พ ย า บ า ล ร ะ ค ่บ  

ร อ ง ล ง ม า เ) .06 . 7 1 ม า ก 4 . 0 4 . 5 9 4 . 0 7 . 7 4 - 0 . 3 0

7 . ท า ร พ จ า ร ผ า ก ว า ม ก ก ว า ม ข อ บ ข อ ง บ ุค ล า ก ร  

ใ น ค ว า ม ร บ ผ ก ข อ บ i t . 06 . 8 2 ม า ก ' 4 . 0 9 . 6 3 4 . 0 5 . 8 6 0 . 3 7

8 . ก า ร ม ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  ป ร บ ป ร ุง  

ข ้อ บ ก ห ร อ ง ใ น ก า ร บ ? ] บ 'ต ิง า น ข อ ง บ ุค ล า ก ร น . 0 3 . 7 3 ม า ก 4 . 0 0 . 6 8 4 . 0 4 . 7 4 - 0 . 3 3

9. ก า ร ม ีส ว น ร ว ม พ จ า ร ผ า ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น  

ค ว า ม ร บ ผ ิค ช อ บ เข ้า ต ิก พ า ต อ  อ บ ร ม  ห ร ือ  

ค ูง า น 3.9น . 8 1 ม า ก 4 . 0 4 . 7 6 3 . 9 2 . 8 3 0 . 9 9

1 0 . ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม จ 'ก อ ต ร า ก ''« 'ง ห ร ือ  

ต า ร า ง เ ว ร ข อ ง บ ุก ล า ก ร ใ น ห น ว ย ห  

ร บ ผ ก ช อ บ 3 . 8 9 . 8 9 ม า ก 3 . 8 1 . 9 4 3 . 9 0 . 8 8 - 0 . 6 5

1 1 . ก า ร ม ีส ว น ร ว ม พ จ า ร ผ า ร บ บ ุค ล า ก ร ใ ห ม  

เห 'อ เข ้า ป ฎ น 'ต ิง า น ใ น ห น ว ย ง า น ท  

ร บ ผ ค ข อ บ 3 . 8 1 . 8 6 ม า ก 3 . 7 7 . 7 0 3 . 8 2 . 9 0 - 0 . 3 5

1 2 . ก า ร ม ีส ว น ร ว ม ห จ า ร ผ า ง บ ป ร ะ ม า ผ เพ ือ  

พ ัฃ น า ก า ร ม ีเท ส ง า น ก า ร พ ย า บ า ล 3 . 7 0 . 8 9 ม า ก 3 . 6 2 . 7 1 3 . 7 1 . 9 2 - 0 . 6 8

★
P  <  . 0 5
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จากตารางท ี าไ แสคงวาการรายงานเกียวกบใ]'จจ*'ยคานการจ'คระบบงานยองฝายการ 
พยาบาล เรืองการมอบอานาจหนาทีและการต*'คสินใจ ของผูนิเหศกโคยตาแหนงและผูนิเทศกโคย 
หนาทีไมแตกตางกนอยางมีนไJสาค*ญทางสกฅทีระคํบ .0 5  ยกเวนข้อ 2 "การกาหนคหน้าทีและ
ความร'บผคชอบของผูนิเทศกทังในและนอกเวลาราชการ" สิงพบวาพู้นเทศกโคยหน้าทีมีคาเฉลีย
การรายงานสูงกวาพู้น ิเทศกโคยฅาแหนง

ผูน ิเทศกโดยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูในระฒั "มาก" ทุกข้อ โคยมีคาเฉลี,ย 
การรายงานอนฒัสูงสุคคือ "การมีสายการบ*งคบบ*'ญชาฝายการพยาบาล" เป็นทีนาสํงเกตวา
ผูนิเทศกโคยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานข้อ 12 " การมีสวนรวมพจารกภงบประมาณเมีอพัฌา
การพยาบาล" เป็นอนฒัสุคทาย



ตา'1างห 12 กา!สืกชาและเปรยบเหยบการรายงาน เกยวกบป้จจ่ยเ รองนโยบายและแผนงาน

ผ ูน เ ห ค ก า ร « ย า บ า ล

ล 'า ศ ํบ  

ห
น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ง า น X S . D . ร ะ ฒ ั

โ ค ย ค า แ ห น ง  

( N  =  5 3 )

* 1  S - D - l

โ ค ย ห น า ห ิ 
( N =  2 2 8 )

* 2  S - D • 2

t

1 . ก า ร ป ฐ ม ม ีเห ( 'แ ร อ ง ร ะ เ บ ย ม  อ ้อบ "งคบ  

แ ล ะ แ บ บ ฬ อ ร ม ค า ง  ๆ ห ีใ อ ้ก บ บ ุค ล า ก ร  

ห ย า บ า ล แ ก ่ผ ู้น เท ก ก ใ ห ม ่ i l . 3 8 . 7 8 ม า ก น . 3 0 . 6 7 4 . 3 9 . 8 0 0000๐1

2 . ก า ร ก ’า ห น ค ใ ห ก า ร ม ีม บ ุษ ย ฟ ้ว พ น อ ้ค เฟ ้น  

เ ก ( พ ก า ร แ ค ง ต ง ผ ู้ค ร า จ ก า ร « ย า บ า ล i l . 3 7 . 6 4 ม า ก 4 . 3 4 . 6 5 4 . 3 7 . 6 3 - 0 . 3 4

3 . ก า ร ป ฐ ม ม ีเห ก เร ือ ง ห น ้า ห ร บ ผ ิค แ อ บ  

ข อ 'ง บ ุค ล า ก 1 « ย า บ า ล ท ุก ร ะ ฒ ั i t . 3 6 .62 ม า ก น . 3 2 . 6 1 4 . 3 7 . 6 3 - 0 . 5 1

i t . ก า ร ป ฐ ม ป ิเ ห ก เ ร อ ง น โ ย บ า ย แ ล ะ  

แ ผ น ภ ูม ิย อ ง ฝ า ย ก า ร พ ย า บ า ล i l . 26 . 6 8 ม า ก น . 3 0 . 5 0 4 . 2 5 . 7 2 0 . 5 0

5 . น โ ย บ า ย ก า ร น  เห ก ก า ร « ย า บ า ล ข อ ง  

ผ า ย ก า ร พ ย า บ า ล i l .26 . 6 8 ม า ก น . 36 • 6 5 4 . 2 4 . 6 8 1 . 1 7

6 . ก า ร จ " ค ใ ห ผ ูม ีเท ต ก เข า ร บ ก า ร ส ืก ช า  

ห ล " ก ล ูค ร ก า ร บ ร ห า ร ก า ร « ย า บ า ล J* . 21» . 7 3 ม า ก . 3 8 . 6 6 4 . 2 1 . 7 5 1 . 6 6

7 . ก า ร ร ้แ จ ง น โ ย บ า ย  ป ร"ขก ฺเา แ ล ะ  

ว " ฅ ก ุป ร ะ ฟ ิง ค ย อ ง ฝ า ย ก า ร « ย า บ า ล i l . 1 8 . 7 8 ม า ก น . 06 .60 4 . 2 1 . 8 2 - 1 . 2 9

8 . ก า ร ก า ห น ค ใ ห ัก า ร ม บ ุค ล ิก ภ า « ค ึเฟ ้น  

เ ก ผ อ ้ก า ร แ ค ง ต ่ง ผ ู้ต ร ว จ ก า ร « ย า บ า ล i l . 1 7 . 6 8 ม า ก น . 1 1 . 6 9 4 . 1 8 . 6 8 - 0 . 6 7

9 . ก า ร ป ฐ ม ม ีเห ( ■ แ ร อ ง อ " ต ร า ก า ล " ง พ ล  

ใ น ป ้จ จ ุบ น แ ล ะ แ ผ น อ ค ร า ก า ล ''ง i l .O U . 7 5 ม า ก 3 . 8 3 . 7 8 4 . 0 8 . 7 3 - 2 . 1 5

1 0 . ก า ร ก ■ า ห น ค ใ ห ้ม ีป ร ะ ก บ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร  

เฟ ้น ห 'ว ห น า ห อ ผ ู้ป ว ย  3 - 5  ป ี เฟ ้น  

เ ก ผ ท ก า ร แ ค ง ค ง ผ ู้ค ร า จ ก า ร « ย า บ า ล U . 0 3 . 7 2 ม า ก น . ๐ 2 .60 4 . 0 3 . 7 5 - 0 . 0 8

1 1 . ก า ร จ ้ค ใ ห ้ผ ู้น เ ห ก ก ่เ อ ้า ร บ ก า ร ล ิก ช า  

อ บ ร ม ห ล ก ก ค ร ก า ร « ย า บ า ล เฉ พ า ะ ห า ง U . 0 0 . 7 2 ม า ก น . 0 0 . 7 1 4 . 0 0 . 7 2 - 0 . 0 4

1 2 . ม ีก า ร ม ีก ว น ร ว ม ข อ ง ผ ู้ม ีเห ก ก ใ น ก า ร  
1 1

ก า ห น ค แ ผ น ต า ง  ๆ  ข อ ง ห น ว ย ง า น 3 . 9 8 . 7 1 ม า ก น . 3 8 . 7 1 3 . 9 6 . 7 2 0 . 7 2

1 3 . ก า ร ก า ห น ค ใ ห ้ม ีป ร ะ ก บ ก า ร ฌ ใ น ก า ร  

« ย า บ า ล เ ฉ พ า ะ ก า ข า ท จ ะ น เ ท ก  

อ ย ่า ง ห ้อ ย  3  -  5  ป ี เ ฟ ้น เ ก เ พ ใ น  

ก า ร แ ต ่ง ฅ ง ผ ู้ต ร ว จ ก า ร « ย า บ า ล 3 . 9 2 . 9 1 ม า ก 3 . 9 2 . 6 8 3 . 7 3 . 9 5 ” 0 . 6 6

l i t . ก า ร จ " ค ห า ค า ร า  ว า ร ก า ร  แ ล ะ  

เ อ ก ก า ร ท า ง ว ิข า ก า ร 3 . 9 1 . 9 3 ม า ก i t .O i l . 9 8 3 . 8 8 . 9 1 1.06
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คารางห 12 การสืกษาและ เปรืยบเหยบการรายงานเกยวก'บเ!จืจ'ยเรืองนโยบายแคะแผนงาน (คอ)

ร ว ม
พ ู้ป ีเห ก ก า ร พ ย า บ า ล

ล ’า ฒ ัท น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ง า น โ ค ย ค า แ ห น ง  

( N  =  5 3 )

X 1  ธ - ° - 1

V »

X S . D . ร ะ ฒ ั ( N  =  

* 2

2 2 8 )

ร . ซ . 2

t

1 5 . ก า ร จ 'ค ท ืป ร ก ช า แ ภ ผ ูน เท ค ก ท เร ม  

ป ฎ ิบ ค ง า น ใ น ร ะ ย ะ  3 - 6  เค อ น แ ร ก 3 . 9 0 . 8 5 ม า ก 3 . 8 9 . 7 5 3 . 9 0 . 8 7 - 0 . 1 i »

16.  . ป ร ' 'ข ท ุท ก า ร ป ีเห ก ก า ร ห ย า บ า ล ข อ ง ฝ า ย  

ก า ร พ ย า บ า ล 3 . 8 8 . 8 3 ม า ก 3 . 9 3 . 5 7 3 . 8 6 . 8 8 0 . 9 9

1 7 . ก า ร จ ''ค ท า ท ะ เบ ย น ป ร ะ ว ค ข อ ง บ ุค ล า ก ร  

พ ย า บ า ล ท ุก ร ะ ฒ ั 3 . 8 6 1 . 0 0 ม า ก i t .06 . 8 6 3 . 8 2 1 . 0 3 1 . 7 6

1 8 . ก า ร ป ฐ ม ป ีเ ห ก เ ร ือ ง ส ์ว ่'ส ค ก า ร ค ่า ง  ๆ 

ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล แ ก พ ู่น เห ก ก ใ ห ม 3 . 8 5 . 8 5 ม า ก 3 . 8 3 . 7 8 3 . 8 6 . 8 7 - 0 . 2 i t

1 9 . ก า ร จ ''ก แ น ะ น ’า เพ อ ใ ห ้พ ู้น เห ก ก จ * 'ค ท า  

แ ผ น ก า ร ป ีเท ค ห ''ง แ ผ น ร ะ ย ะ ส ่น แ ล ะ  

แ ผ น ร ะ ย ะ ย า ว 3 . 8 5 . 9 0 ม า ก 3 . 8 7 . 7 6 3 . 8 k . 9 i t 0 . 2 1

2 0 . ก า ร ป ฐ ม ป ีเห ก เร ือ ง ป ร ะ ว 'ค โ ร ง พ ย า บ า ล  

แ ก ผ ูป ีเท ก ก ์ใ ห ม 3 . 7 5 . 9 7 ม า ก 3 . 9 2 . 8 0 3 . 7 1 . 9 9 1 . 7 0

2 1 . ก า ร ก ’า ห น ค ค ุท ท ุจ ิอ ย า ง ต 'า ป ร ืท ุ)ท ุ) า ฅ ร ื 

เฟ ้น เท ณ » ) ก า ร แ ค ง ห ้ง พ ู้ค ร า จ ก า ร  

ห ย า บ า ล 3 . 7 1 . 9 3 ม า ก 3 . 6 ! t . 8 3 3 . 7 3 . 9 5 - 0 . 6 6

2 2 . ก า ร จ ''ค ท า แ ผ น ผ ํง ส ์ท า น ห ห า ก า ร ข อ ง  

แ ผ น ก ห ร ือ ก อ ง ค า ง  ๆ  ใ น ห น ว ย ง า น 3 . 6 1 . 9 0 ม า ก 3 . 6 8 .61* 3.60 . 9 5 0 . 6 1

P  <  . 0 5
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จากตารางท ี 12 แสดงวาการรายงานเกียวกบ!]จจ‘ยคานการจ*คระบบงานของฝายการ 
พยาบาลเรืองนโยบายและแผนงานของน้นิเทสกโดยตาแหนง และน้นิเทสกโดยหน้าทีไมแตกตางกน 
อยางมีนไJส์าคญทางสถิตทีระฒั .0 5  ยกเวนข้อ 9 "การปฐมนิเทศเรืองอตรากาล'งพลใน!]พุบน 
และแผนอตรากาล'ง" ทีงพชวาผนิเทสกโดยหนาทีมีคาเฉลียการรายงานสูงกวาผันิเหสกโดยตาแหนง

ผูน ิเทศกโดยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูในระฒั "มาก" ทุกข้อ โดยมีคาเฉลีย 
การรายงานอนฒัสูงสุดคือ "การปฐมนเทศเรืองระเบ ียบ ขอบงคบ และแบบฟอรมตาง  ๆ ทีใขกบ 
บุคลากรพยาบาลแกผูนิเทศกใหม'' รองลงมาคือข้อ 2 "การกาหนคใหน้เารมีมนุษยลีมฟนธดีเฟ้นเกณข้ 
ในการแตงฅงผู้ตรวจการพยาบาล"
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ค า ร า ง ท ี 1 3  ก า ว ส ืก ษ า แ ล ะ เง ? ย บ เท ีย บ ก า ร ว า ย ง า น เก ย ว ก บ ัน ัจ จ ”ย เ ? อ ง ก า ว ค พ ค อ ง ว ะ ส า น ง า น

ว า ม พ ู้น เท พ ก า ร พ ย า บ า ล

ล า ค ม ท ก า ร ค ิค ค ่อ ง ว ะ ส า น ง า น
X S . D . ร ะ ค ้ย

โ ค ย ค า แ ห น ง  
(N  =  5 3 )

* 1  S - D - l

โ ค ย ห น า ท ี
(N  -  2 2 8 )

* 2  S - D - 2

t

ใ . ก า ว ใ ช ้โ ท ว ( 'โ ™ เป ็น เพ ว อ ง ท ีอ ใ น ก า ว  

ค ิค ค อ ส ือ ส า ว อ . อ ! . 7 6 ม า ก อ . 3 0 . 7 5 อ . อ 3 . 7 6 - ใ .  ใ6

2 . ค า า ม ส ่ม  WU ร อ 'น พ ว ะ ห ว า ง พ ู้) ”งคบบ"ญ ยา 

แ ล ะ ผ ูใค บ '“1«นบ,ไน ยา อ . 2 6 . 8 5 ม า ก อ . 1 3 . 6 8 อ . 2 9 . 8 8 - 1 . 2 5

3 . ' ค ว า ม ว า ค เ ? ว ย อ ง ก า ว ไ ค ร บ ัย า ว ส า ว  

แ ล ะ ย อ ม ูล ค า ง  ๆ ท ัง ภ า ย ใ น แ ล ะ  

ภ า ย น อ ก โ ว ง พ ย า บ า ล อ ย ่า ง ท ่น เท ค ุก า ว ณ อ . 1 5 . 8 7 ม า ก อ . 2 1 . 6 6 อ . 1 อ . 9 0 0 . 5 1

1*. ก า ร ง ว ะ ย ุม ผ ูน เท พ ก อ ย ่า ง ส ม า เส ม อ อ . 1 2 . 6 9 ม า ก อ . 3 0 . 6 7 อ . 0 8 . 6 9 2 .  า 8  *

5 . ก า ว ป ว ะ ช ุม ท ว ท น า ท อ ผ ูป ว ย อ ย า ง  

ส ย ่า เส ม อ อ . 1 0 . 6 8 ม า ก อ . 0 9 . 7 อ อ . 1 0 .61 - 0.06

6 . ก า ร ป ร ะ ช ุม ว ท า ก า ร ท า ง ก า ร  

พ ย า บ า ล อ . 0 9 . 7 0 ม า ท อ . 2 3 . 7 2 อ .06 . 6 9 1 . 5 5

7 . ก า ว จ " ค ง ว ะ ช ุม อ . 0 8 . 7 2 ม า ก อ . 2 3 .61 อ . 0 อ .7 อ 1 . 9 3 *

8 . ห น ัง ส ือ  ท  ยน อ . 0 5 . 7 8 ม า ก อ . 0 8 . 6 5 อ . 0 อ . 8 1 0 . 2 7

9 . พ ํบ ์? ท า ว ง ? ก ษ า ท า ? อ ย ูน เท พ ก ก อ น  

ส ง ก า ว 3 . 9 3 . 8 5 ม า ก 3 . 9 1 . 8 6 3 . 9 อ . ร อ - 0 . 2 5

1 0 . ง ้า ย ง ว ะ ก า พ 3 . 9 0 1.06 ม า ก อ . 0 2 . 6 0 3 . 8 7 . 7 6 1 . 3 1

ไ ใ . พ ูบ ว ิห า ว ส ่ง ก า ว ค า น ท ผ ู้น เห พ ก 'ล ง ม ต ิ 

ใ น ท ีง ว ะ ช ุม 3 . 8 9 . 8 7 ม า ก 3 . 9 2 . 8 5 3 . 8 9 . 5 6 0 . 3 0

1 2 . ผ ูบ ร ห า ร ส ”ง ก า ร โ ค ย ใ ห พ ูน เท พ ก ์ฟ ้) ท า ม  

ใ ช ้ 3 . ร อ . 8 5 ม า ก 3 . 9 1 . 6 9 3 . 8 3 . 8 9 0 . 5 9

1 3 . ว ะ บ น ก า ว ว บ ั -  ส ่ง ห น ัง ส ือ 3 . ร อ . 7 9 ม า ก 3 . 9 2 . 7 6 3 . 8 2 . 8 0 0 . 9 3

น . เ พ ? อ ง ย ย า ย เ ส ีย ง 3 . 6 6 1 . 0 6 ม า ก 3 . 7 2 1 . 0 3 3 .6 * 4 ใ . 0 8 0 .* 4 6

1 5 . พ ูบ ว ิท าร ส ”ง ก า ร จ า ก  เบ อ ง บ น ท า ง เค ย ว 3 . 2 7 1 . 0 7 น ้อ ย 3 . 5 6 . 8 2 3 . 2 0 ใ . า ใ 2 . 2 2  *

1 6 . ก า ว ใ ย ค อ ม พ า  เค อ ว ใ น ก า ว ค ิค ค อ  

ส ีอ ส า ร 3 . า 0 1 . 2 2 น ้อ ย 3 . 0 1 . อ ร 3 . 1 0 ใ . า 6 - 0 . 1อ

P  < . 0 1 P  < . 0 5



77

จากตารางที 13 แสคงวาการรายงานเลียวกบบืจจ*ยคานการจ*คระบบงานของฝายการ 
พยาบาลเรืองการติดตอประสานงานของพู้นเทศกโดยตาแหนงและโดยหน้าที ไมแตกตางกนอยางมี 
นไÜส0าคฌทางสถติทีระคบ .05 ยกเวนข้อ 4 "การประชุมพู้นเทศกอยางสมาเสมอ" ข้อ 7 "การ 
ใชเครืองมีอติดตอสือสารควยการจ*คประชุม" และขอ 15 "การสํงการโคยผูบรืหารสํงการจาก
เบืองบนทางเดียว" สิงพบวาพูนเหศกโคยตาแหนงมีคาเฉลียการรายงานสูงกวาพู้นเทศกโดยหน้าที

พูนเทศกโดยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูในระคืบ "มาก" ทุกขอ ยกเวนขอ 15
"การฟ้งการโคยผูบรืหารสํงการจากเบื้องบนทางเดียว" และข้อ 16 "การใข้คอมพิวเตอรในการ 
ฅคตอสือสาร" สิงพบวามีคาเฉลียอยูในระคืบ 'น ้อย" และพบวาคาเฉลียการรายงานอนคืบสูงสุด
คือ "การใข้โทรคืพทเบืนเครืองมีอในการติคตอสือสาร" รองลงมาคือ "ความîTมพนธอนดีระหวาง 
ผูบ้งคบ'บ*ญขาและผูใฅบืงคบบืญขา"
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คาวางห lit การสืกษาและเปรm หยบการรายงานเกยวกบ!]จจย เรองการคคค่อบร;;สานงาน

พู้นเหคการพยาบาล
ลาฒัห ความ1 โคยคาแหนง 

(N = 53)
*1 S -?-l

โคยหน้าห 
(N = 228) 

x2 S .D .2

t
X S.D. ระฒั

1. แลกมนุษย?fiilฒัธ il.30 .63 มาก !เ.!เ1 .57 it.27 .65 1.65
H. กาวนเหคงานการพยาบาล it.29 .57 มาก il. 26 .63 il.29 .56 -0.32
3.. ภาวะผูนา il.26 .58 มาก il.26 .56 il.26 .59 0.06

it. การพจนาบุคลากร it.2lt .59 มาก it.28 .63 it.23 .58 0.58
5. การควบคุมคุณภาพการหยฺาบาล il.20 .72 มาก it.19 .62 i l.21 .7it -0.18
6. วิธการและเหคนคในการลอน it.18 .59 มาก it.15 .57 it .19 .60 -o.it 3
7. การขัคสิน'ใจขังการ it.17 .65 มาก it.19 .7it it .17 .6it 0.20
8. การจูงใจ i l .15 .6!t มาก i|.23 .61 it .13 .65 1.06

9. การประเมนผล It.13 .75 มาก it.08 .78 it.lit .7it -0.55
10. การคคคอสือลา1 it.11 .61t มาก 3.9it .63 it.lit .63 -2.01
11. ความคองการพืนฐานและพฤคกรรม

มนุษย์ il.08 .57 มาก it.08 .55 it.08 .57 0.01
12. การพยาบาลเฉพาะสาขาทจะ

นเหศ it.Oil .75 มาก it.09 .71 it.02 .75 0,66
13. กฎหมายเกยวกบพู้ประกอบวิขา?เพ

พยาบาล 3.99 .88 มาก it.02 • 6it 3.99 .93 0.2it
าน. การบวิหารเวลา 3.98 .68 มาก 3.98 .75 3.99 .66 -0.05
15. การบวิหารความขัคแย้ง 3.97 .76 มาก it.00 .86 3.98 • 7it 0.17
16. การพจนาองคการ 3.9it .70 มาก 3.83 .78 3.97 .68 -1.20
17. การนาผลการวิจยมาใชัในการ

พยาบาล 3.89 .81 มาก 3.87 1.06 3.89 • 7it -0 .22
18. การบวิหารขัลคุ 3.80 .79 มาก 3.79 .86 3.80 .78 -o.oit
19. กระบวนการ เบล๋ึยนแปลง 3.78 .60 มาก 3.83 .61 3.77 .59 0.63
20. การจ้คทางบประมาณ 3.78 .79 มาก 3.66 .73 3.81 .77 -1.31*
21. แผนพไเนาสาธารณสุขแหงขาค 3.71 .70 . มาก 3.77 .72 3.70 .70 0.66

P <  . 0 5
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จากตารางท ี ไน แสคงวาการรายงานเกียวกบ!]จจํยคานพูนเทตกเรืองความรูของ
พูนเทตการพยาบาล ของพูนเทตกโคยตาแหนงและพูนเหตกโคยหนาทีไมแตกตางกนอยางมีน'k f าค*ญ
ทางสถตทีระค่บ .0 5  ยกเวนขอ 10 "การฅิดตอสือสาร" สิงพบวาผนเหตกโคยหนาทีมีคาเฉลีย

. ท ้ ;  °
การรายงานสูงกวาพูนิเทตกโดยตาแทนง

พูนเทศกโคยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูในระฒั "มาก" ทุกข้อ โคยมีคาเฉลีย
■ การรายงานอนคบสูง๙คคือความรู,ในเร ือง "หล'กีมนุษยสํมีพํนธ" และ "การนเทตงานการพยาบาล" 
และเป็นทีนาสํงเกตวาดวามรูในเรืองแผนพฒนาสาธารพสุขแหงขาต พูนเทตกรายงาน'วาเป็น'ป้จจ่ย 
สนบสนุนการนเทศงานการพยาบาลในอนฒัสุดท้าย
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คารางห 15 การสีกบาและเปรยบเหยบการรายงาน เก1ยวก่บ!!จจํยเรอง เจคคคของผู่นเหลการพยาบาล

ผูนเห ล กา:พยาบาล
 ̂ ราม ------------- -- -------------------------r y -

ลา•'อัท เ จ ค ค ฅ -------------------------------- โกยคาแหนง โกยหนาห t
X S.D. ระฒ์ (N = 

*1
53)

S.D.1
(N =

x2
228) 
S.D.2

1. การเสือวาวชาสืพพยาบาลเป็นวชาสืพ 
ทเป็นประ'โยชน น-51 .59 มากหีลุก 4.53 .61 4.50 .59 0.51

2. การผู้สีกวาการพยาบาลเป็นสิงจาเป็น 
แกคนเอง ครอบคร'ว และบุคคลหัวไป น-น8 .57 มาก 4.53 .58 4.46 .57 0.72

3. ความปรารถนาให้หน่วยงานของคนม 
คาามเจริญห้าวหน้า น-น3 .57 มาก 4.51 .51 4.42 .59 1.11

il. ความรู่สีกเ©ะลานกคอการให้บริการห ■ 
มคุผภาพแกผู้อืน น-นฯ .59 มาก 4.49 .54 4.39 .60 1.19

5. ความพร'อมทจะปรบฅการพยาบาลไห้หก น ่™ . . ,โอกาล และส์ามารถปรบ้ฅิไกอยางถูกคอง il.38 .60 มาก 4.45 .57 4.37 .61 0.95
6. การเสือวาการนเทคชวยให้การบริการ 

พยาบาลมกุทเภาพ il.38 .56 มาก 4.36 .52 4.39 .57 -0 .39
7. ความพร,อมพจะเพมพูนความรู่, หรือ 

ประลบการผ์ให้กบคนเองเมอม'โอกาล il.35 .57 มาก 4.34 .48 4.27 .69 1.16
8. กวาพหรอมหจะใหความรวมฟ้อแก 

ผู้รวมงานทุกโอกาส์ม่ืลามารถทาไข้ il.35 .62 มาก 4.39 .57 4.34 .63 0.66
'9. ความพรอมหจะให้คาแนะนาแกบุคคลทอยู 

ในภาวะเสียงคอการเกกโรค ในการ 
กูเ©คนเองหรือเขารบการตรวจรกบา น-รน .64 มาก 4.43 .64 4.31 .64 1.26

10. การเสือวาบุคคลทุกกนไมวาจะอยูใน 
ลภาวะปกฅหรือเจึบปวย อาจมความ 
จาเป็นคองการการพยาบาล il.29 .67 มาก 4.47 .58 4.25 .68 2 .44 ’

11. ความพรอมหจะให เหคพลหรือยอมูล 
ห เกยว ของกบหนวยงานของคน เอง น. 29 .61 มาก 4.32 .67 4.28 .59 0.40

12. ความผู้สีกพอใจหจะหางานรวมกบผู้อน il.28 -56 มาก 4.30 .58 4.28 • 56 0.29
13. ความปรารถนาในการพัฒาตนเอง il.27 .61 มาก 4.36 .48 4.25 .64 1.16

1ii. การรูจุคเกนจุกกอยยองคนเอง II.25 .66 มาก 4.34 .48 4.22 .69 1.16
15. ภารผู้จกยัอคีข้อจาหัคของผู้รวมงาน 

แคละคน 4.21 -56 มาก 4.23 .58 4.20 .56 0.28
16. การผู้ลทานภาพจริงของหนวยงาน น.20 .66 มาก 4.34 .65 4.17 .66 1.79
17. การให้เวลาแกผู้เข้ารบัการนเหค 

เม่ือมาขอรบกาแนะนาปรืกบา น.19 .62 มาก 4.25 .62 4.17 .63 0.79
18. ความรูสีกภูมิใจในการเป็นผูนเทคก น.  10 .66 มาก 4.25 .55 4.07 .68 2.04

*P < .05
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จากตารางที 15 แสคงวาการรายงานเกียวกบใ]จจํยคานพูนเทศกเรืองเจตคติชอง 
พู้นเทศการพยาบาล ไมแตกตางกนอยางมีนยสาคญทางสถิติทีระฒั .05 ยกเวนข้อ า0 "การเท ีอวา 
บุคคลทุกคนไมวาจะอยูในสภาวะปกติหรือเจ็บปวย อาจมีความจาเป็นต้องการการพยาบาล และข้อ18 
"ความรูสีก{ไม'ใจในการเป็นพู้นเทศก" ทีงพบวาพู้นเทศน์โคยตาแหนงมีคาเฉลี่ยการรายงานสงกวา 
พูนเทศกโคยหนาทีทัง 2 ขอ

พูนเทศกโคยสวนรวมมีคาเฉลียการรายงานอยูไนระคบ "มาก" ทุกข้อ ยกเวนเจตคติตอ 
วิขาสิพ1คือ "การเป็อวาวิชาสิพพยาบาลเป็นวิชาทีพทีเป็นประโยชน์" ทีงพบวามีคาเฉลียอยูในระฒั 
"มากทีสุด"

เป็นทีนาทัง เกฅวาพู้นเทศน์รายงานวาเจตคติ เรือง "การ เทีอวาวิชาทีพพยาบาล เป็น
ชาสิพที เป็นประโยชน์" เป็นทัจจไJสนบสนุนการน เทศงานการพยาบาล เป็นอนคํบแรก แตเจตคติ

เรือง "ความข้สีกภูมีใจในการเป็นพู้นเหศก" เป็นทัจจยสนบสนุนอนฒัสุคท้าย



ตารางที 16 การสืกษาและเปรียบเทียบการรายงานเกียวกบไTจจไJด้านพู้น เทศก เรืองหกษะของผูนเทศการพยาบาล'

ผนเทศการพยาบาล
รวม _________ ฟ้-_____ _________________

ลาฒ ัท ทกษะ -  โคยตาแทนง โคยหน้าท่ํ t
X S .D .  ระฒ ั (N = 53) (N.= 228)

*1 S .D .1 *2 s . d . 2

1. การต‘คสินใจ k.k8 .62 มาก 4.60 .49 4 .4 5 .64 1.70
2. การสรางมนุษยฟ้4พนธ h.hi .59 มาก 4 .53 .54 4 .4 6 .60 0 .75
3 . การพูค 4.1*3 .66 มาก 4 .34 .65 4 .4 6 .66 -1 .1 7
4. การเฟ้นพู้น0า 4 .40 .66 มาก 4.36 .62 4.41 .67 -0 .5 6
5 . การจูงใจ 4 .33 .58 มาก 4 .34 .55 4 .3 3 .59 0.13
6. การฟ้ง 4 .30 .58 มาก 4 .32 .58 4 .2 9 .58 0 .30
7. การวางแผนและประ เมนผลการ 

นเทศุ 4 .29 .70 มาก 4 .23 .64 4 .2 9 .71 -0 .7 2
8 . การอาน 4 .1 7 .70 มาก 4.13 .70 4 .1 4 .73 -0 .5 3
9. การเขยน 4.14 .73 มาก 4.11 .70 4 .1 4 .73 -0 .2 9

า0. การบรีหารเวลา 4.11 .67 มาก 4.23 .64 4 .0 9 .67 1.41
11. การปฏบตการพยาบาลตามสาขาทจะ 

นเทศ
การทางานเฟ้นกลุม

4.11 .81 มาก 4 .17 .67 4 .10 .84 0 .08
12. 4 .08 .66 มาก 4.08 .76 4 .0 8 .64 -0 .0 7
13. การบรีหารความขคแยง 4 .06 .70 มาก 4.06 .75 4 .06 .68 I O O O
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จากคารางที า6 แสคงวาการรายงานเกียวกบทัจจ*ยคานผูนเทศกเรืองทกษะยองผูนิเทศ 
การพยาบาลทุกขอ ของพูนเทศกโคยคาแหนงและโคยหนาทีไมแตกคางกนอยางมีน'ยสาค*ญทางสถิติที 
ระคน .05

พู้นเทศกโคยสวนรวม มีคาเฉลียการรายงานอยูในระฒั "มาก" ทุกข้อ โคยมีคาเฉล1ย 
การรายงานอนค่บสูงสุคคือ "ทักษะในการค*คสินใจ" รองลงมาคือ "ทักษะในการสรางมนุษยทัมฟนธ" 
และเมีนทีนาสํงเกควา "ทกษะในการบรืหารความข*คแย้ง" พู้นเหศกมีคาเฉลียการรายงานในอนค่บ 
สุคหาย



3.2 เปรียบเทยนการ!ายงานเกีย'วก'บ!]จจ่ยส!นบสนุนกาในเทศงานการพยาบาลยองผูนเหตกา!พยาบาล ตามสถานทีป?[น'ตงาน จานนก 
เป็นรายขอ

ตารางที 17 เปรียบเทียบกา!รายงานเกียวกบ!]จืจ'ยเรีองการควบกุม

ผูนเท ftกา!พยาบาล
ขอที การควบกุม กองท'พบก กองห'พเรีอ กองห่พอากาต F

(N = 87) (N = 60) (N = 134)
*1 S.D.1 *2 S.D.2 *3 S.D.3

1. ความพ!อมยองว'](คุครุภิท/ทหางการแพหย 4.10 .82 it.15 .88 น. 16 .79 0.12
2. กา!ควบกุมการปฎิบ'ตงานของพู้นเหตก 

ให เป็นไปตามนโยบายยองฝายการ
พยาบาล 3.97 .72 il.06 .95 น.18 .66 2.17

3. กา!อบรมและสาธตกา!ใข้เครองมอ
ทางการแพหย 4.10 .82 it. *5 .88 น. 16 .79 0.12

4. กา!ทีหนวยงาน!'บผคชอบในการคูแล
บ'ารุงร'กืษาเครีองมอ เค!อง1ใข้ น. 06 .72 3.90 .86 3.99 .76 0.54

5. ความหรอมของจานวนเจาหนาทีหาง
คานบ!กา!การพยาบาล 3.89 1 .๐1* it.20 .86 4.10 .80 2.58

6. แผนปฎบฅงานและว'ตถุประสงคยอง
ฝ่ายกา!พยาบาล it.01 .78 3.83 .78 4.13 .65 3.65*

7. คูมอ คารแจงและวิธกา!ใข้เครองมอ
ทางการแพทย it.05 .73 it.12 .88 4.08 .76 0.15

8. มาตรฐานกา!พยาบาลเฉพาะสาขา 3.89 .70 3.80 .88 4.03 .76 1.90
9- แบบพอ!มกา!ประเมินผลกา!ปฏิบ'ตงาน

ยองเจาหนาทีหุกระค่บ 3.76 1.01 3.63 1.16 3.91 .79 1.91
10. แบบพอ!มกา!ประเมินผลกา!ปฎบ่ตงาน

ผูทีเหตกโคยกาแหนง 3.71 .75 3.62 .7น 3.93 .63 4.98**
11. กา!ควบกุมความปลอค/นJในการใข้

เก!องมอโคยการฅคตามผลกา!ใช้ของ
ข้ใช้ 3.8it .90 3.87 .85 3.94 .75 0.44

P  <  . 0 5  P  <  . 0 1

จากตา!างที 17 แสคงวาการรายงาน เกียวก'บป้จจ'ยคานการจ'คระบบงานของ ฝายกา!พยาบาลเรีองการควบคุม ของผฺนเหตกทีป?เบตงานฝ่ ฝ่ . 1 ” , \  ฝ่ข้ไ "  I  ร  ° “
ในโรงพยาบาลของกองทพบก กองท'พเรีอ และกองหพอากาต ไมแตกตางก'นัอยางมนโยสาคญหางสทตที!ะคํน .05 ยกเวนขอ 6 "กา!มแผนงาน
และว่ตถุประสงค์ยองฝ่ายการพยาบาล"และข้อ 10 "ฒบพอ!มกา!ป!ะเมนผลกา!ป?เบฅ๊งานของข้นเหตกโคยตาแหนง” รงพบวาทีความแตกตาง 
ก'นอยางมน'ยส'าค่ญหางส์ถฅที!ะฒั .05 และ .01 ตามลาคบ

หจา!ผาผลกา!หคส์อบความแตกตางของกาเฉลยการรายงานเกียวก'บ!]จจยคานกา!จ'คระบบงานของฝายกา!พยาบาลเรีองการควบกุม ใน
ตา!างห่ 21
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ตารางที 18 เปรียบเทียบการรายงานเกยวกบ!]'จจ''ยเรีองการมอบอานาจหนาทีและทารต''?สินใจ

ข้อห่ี การมอบอานาจหนัาที 
และการต''?สินใจ

กองห้พมก 
(N = 87)

*1 3 .D.1

ผูนิเหสการพยาบาล
กองทัพเรีอ
(N = 60) 

x2 S.D. 2

กองทิพอากาส 
(N = 13it)

*3 S -D-3

F

1. การมสายการบ''งก่นบ''ทุ;ฟายองปายการ 
พยาบาล it.22 .65 il.25 .60 i l.25 .67 0.48

2. การกาหน?เหนาทีและความรบผคชอบของ 
ผูที เหสกทังในและนอก เวลาราชการ it .18 .62 i l .12 .าน it.33 .61 2.70

3. การกาหนคยอบเยตให้พู้นเหสกโคยคาแหนง
รบผิคชอบคูแลจานวนหอผูปวยตามการ
จ''คแบงแผนกหรอกองทางๆ  ในโรงพยาบาล It. 16 .68 it.05 1.05 il.22 .63 1 .02

it. ความมอสระในการค''คสินใจป?เมตงาน il .15 . น า i l.03 .66 11. 19 .70 0.96
5. การมสวนรวมในการก,าหนคนโยบาย แผนงาน 

และว''ตกุประสงค้ยองฝ่ายการพยาบาล il.06 .83 it.03 .61 il.22 .าน 1.99
6. การมสวนรวม1ในการพิจารททกฎ ระเบยบ 

ป?เบ่คตาง  ๆ ยองบุคลากรพยาบาลระ?]บ 
รองลงมา it.09 .77 3.98 .60 i l .08 .72 0.50

7. การพจาร[บาความคความฟอบยองบุคลาก1 
ในความรบัผคชอบ it.01 .าน it.05 .79 il.09 .89 0.24

8. การมสวนรวมในการแก้ไย ปรบปรุง 
ยอบกพรองในการปฎิบ่คงานยองบุคลากร 3.98 .71 it.07 .61 il.Oil .78 0.33

9. การทีสวนรวมพจารเนาให้บคลากรในความ_  V . ’ 'รบผคชอบเยาทีกษาคอ อบรม หรีอคูงาน 3.90 .76 it.00 .76 3.95 .87 0.29
10. การทีสวนรวมจ''คอ''ตรากาล''งหรีอ 

ตารางเวรยองบุคลากรในหนวยที 
รบผคชอบ 3.91 .79 3.88 .88 3.87 .95 0.04

11. การทีสวนรวมพจารญาร่บับุคลากรใหมเทีอ 
เข้าปฎบฅงานในหนวยงานทีรบผคชอบ 3.80 .85 3.70 .83 3.87 .89 0.76

12. การทีสวนรวมพจาร(นางบประมาเนเพอ 
พจนาการนเทสงานการพยาบาล 3.70 .89 3.68 .91 3.70 .88 0.01

จากตารางห๋ึ 18 แสคงวาการรายงานเกยวกบ!]'จจ''ยค้านการจ''คระบบงานยองปายการพยาบาลเรีองการมอบอานาจหนาทีและการต''คสินใจ 
ยองพู้นเหสกทีปฎิบตงานในโรงพยาบาลยองกองทิพบก กองทิพเรีอ และกองทิพอากาส ไมแตกตางกนอยางมน''ยสาค''(๓างสทตทีระก่น .05



ทํก่บห นโยบายและแผนงาน กองห้พบก 
(N = 87)

กองทัพเรอ 
(N = 60)

กองก่พอากาป 
(N = 13น) - F

*1 S.D .1 *2 S.D .2 *3 ร .0 .3

1 . การปฐมปิเหปเรองระเปียบ ขอบ''งก'บ
และแบบปอรมกาง ๆ หใยกบบุคลากร
พยาบาลแกพู้นเหปกไหม II.33 .88 II.23 .67 น.น7 .7น 2.13

2. การกาหนกใหการปีมบุษยกัมพนธคเปีน
เก(พการแกงกังผูกรวจการหยาบาล It. 30 .68 U.Uz .65 น.39 .60 0.75

3. การปฐมปีเห til รองหนาหรบผกชอบ
ยองบุกลากรพยาบาลหุกระฌั It. 39 .61» 11.22 • 6น น.น0 .59 2.02

It. การปฐมปีเทปเร1องนโยบายและ
แผนภู่มของฝายการหยาบาล 11.36 .61 11.19 .65 น.23 .73 1.37

5. นโยบายการปี1หกการพยาบาลยอง
ผายการพยาบาล 11. 28 . 71* II.25 .66 น.น0 .6น 1.12

6. การจ'คให้!พู้ปี1ทปกเย้ารบการปีกยา
หล'กปูกรการบ!หารการพยาบาล II.21 .81 II.18 .75 น.22 .68 0.50

7. การปีแจงนโยบาย ปร''ปญฺา และ
ว'ก์ทุประปงกยองผายการพยาบาล II.10 .65 II.12 .88 น.26 .81 1.33

8. การกาหนอไหการปีนคลกภาพคเปีน
เก[พการแกงก่งผกรวจการพยาบาล II.01 .72 II.22 .80 น.19 .59 0.6น

9. การปฐมปีเทปเรองอกรากาล'งพล 
ในป้จจุบนและแผนอ'กร ากาล''ง 3.95 .81 3.98 .70 น.11 0.73 1.36

10. การกาหนอใหปีประสบการท!ในการ 
เปึนห'วหนาหอผูปวย 3-5 ปี เฟ้น
เก(พกา1แกงก่งผูกรวจการพยาบาล 3.92 .71 II.OU .79 น.02 .70 0.88

11. การจ''กใหัพู้จเทปกเย้ารบการปีกษา 
อบรมหล'กปูกรการพยาบาล เ ๓ทะทาง 11. 03 .66 น.00 .78 3.99 .7น 0.12

12. ปีการปีปานรวมยองผูปีเทปก์ในการ
กาหนอแผนกาง  ๆ ยองหนายงาน 3.9I| .69 3.83 .72 น.0น .73 1.09

13. การก■ าหนกให้ปีประสบการผ์ในการ 
พยาบาลเนพาะปายาทจะปิเหป 
อยางน้อย 3 -  5 ปี เปึน เก[พไน
การแกงกังผูกรวจการพยาบาล 3.81» .78 น.02 1.08 3.92 .92 0.67

Ht. การจ''อหาการา วารปาร และ
เอกสารหาง!ยาการ 3.85 1.06 น.05 1.00 3.89 .79 0.90
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ตารางท 19 เบ?ยบเหยบการรายงานเกยวกบป๋จจิยเรองนโยบายและแผนงาน (ตอ)

พูนเหตการพยาบาล
*

ล'าดํมท นโยบายและแพนงาน กองห่พบก กองท่พเรอ กองท'พอากาต F
(N -  87) (N = 60) ( N = 134)

*1 ร.ซ .1 *2 ร . D. 2 ร3 ร.ซ .3

15. การจิตทิปรกษาแทพู้น เทตก"vuริ'ม
น?]บ'ติงานในระยะ 3-6 เตือนแรก 3.80 .76 3.87 1.19 3.98 .71 ไ.า6

16. บร'ยญาการนเทตการหยาบาลยองพ่าย
การพยาบาล 3.94 .62 3.68 .72 3.93 .98 2.14

17. การจิ'คทาหะ เบึยนบระว'ติยองบุคลากร
พยาบาลทุกระฒั it.02 l.oit 3.70 1.1it 3.83 .89 2.01

18. การบฐมนเหตเรองสา't(ติการตาง ๆ
ของโรงพยาบาลแกพูนเทตกใหม 3.85 .81 3.92 .98 3.83 .82 0.22

19. การจิ'คแนะนาเพอใหพู้นเทตกจ''คทา
แพนการนเทตหังแพนระยะสํนและ
แผนระยะยาว 3.79 .82 3.68 .95 3.96 .92 2.12

20. การบ5มนเทตเรองบระว'ติโรงพยาบาล 
แกพูนเทตกใหม 3.89 ไ .02 3.70 1.05 3.68 .89 ไ .29

21. การกาหนคคุทบุ«อย่างต่าบริทุ]บุเาต? 
เฟ้นเกทพการแตงค''งพู้ตรวจการ
พยาบาล 3.69 .99 3.63 ไ .01 3.76 .85 0.43

22. การจิ'คทาแผนพ''งส์ทานทหาการยอง
แผนกทรอกองต่าง ฯ ในหนวยงาน 3.71 .89 3.53 .87 3.58 .91 0.65

งากตารางท 19 แฟ้คงวารายงานเกยวกบป้จจิยคานการจิ'คระบบงานของพายการหยาบาล เรองนโยบายและแพนงาน ยองพู้นเทตก'ห 
บฎบ'ติงานในโรงพยาบาลของกองท'พนก กองท่พืเรอ เ!ละกองทพอากาต ไมแตกตางกนอยางÏ3นยสาตญหางสถติหระค่บื .05
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คา:างห 20 เปรยบเทยบกาทายงาน๓ เทก'บืบืจ«111 องกา:คิกค1อป:ะสานงาน

ผู้นเหสกา:พยาบาล

« à กา:คิคกอป:ะสานงาน กองหิหืมก 
(N = 87)

กองหิพเ:อ 
(N = 60)

กองหิพ์อากาส 
(N = 131*)

F

*1 S -D-1 *2 s .d . 2 *3 s .d . 3

1. กา:ใขโท: คิพห เบืนเก:องมือในกา: 
คิคคอสือสา: it.31 .87 It.ltO . 71* 1*. 1*8 • 68 1.30

2. คาามสํมพ่นธอ่นค:ะหาางผู้บ''งฒับ'ทุ!ขา
นละผูใฅบ''งกบืบไฬุา It. 20 .90 It .28 .98 II.30 .76 0.41

3. ความ:วคเาวของกา:ไค:บขาวสา:
และขอ»รคาง  ๆ ท''งภายในและ
ภายนอกโ:งพยาบาลอย่างหินเหคุกา:ท! i*. 11* .81* It.12 1.03 it .18 .81 0.13

1). กา:ป:ะขุมyÙ เทคกอยางสม'าเส์มอ 11. 08 .72 1*. 18 .72 11. 12 .66 0.39
5. กา:ป:ะขุมห''วหนาหอผูปวยอยาง

สม''นสมอ It.03 .78 It.25 .57 l|.07 .64 1.97

6. กา:ป:ะขุมวขากา:หางกา:
พยาบาล It. 06 .75 It.20 .68 It.06 .67 0.96

7. กา:จ''คป:ะขุม lt.06 .77 it.10 .75 It.07 .68 0.06

8. หน''งสือเวยน It.09 .76 It.15 .88 3.98 .74 1.21
9. ผู้บ:หา:ป:กษาหา:อผูนเหสกกอน

ห้งกา: 3.86 .88 3.78 .80 11.oit .83 2.45

10. ป้ายป:ะกาศ 3.89 .77 3.93 .58 3.90 .78 0.08
11. พู้บ:หา:สํงกา:คามหมู่น เทสกลงมค

ในหป:ะขุม 3.78 .85 3.85 .90 3.99 .87 1.54

12. พู้บ:หา:ห้งกา:โกยให้พู้นเหสก'!!กทามไค้ 3.75 .81* 3.73 .80 3.96 .87 2.23

13. : ะบบกา::บั -  สงหน''งสือ 3 .alt .79 3.88 .87 3.81 .77 0.16

14. เก:องขยายเสิยง 3.63 1.12 3.31 1.19 3.83 .93 4. 96*
15. ผูบ:หา:eftกา:จากเบืองบนทางเคยา 3.1*5 1.01 3-1*3 1.00 3.08 1.11 3.89*
16. กา:ใขคอมหว เคอ:ในกา:คิกคอ 

สือสา: 3.00 1.32 2.60 1.11* 3.38 1.12 9. 37*

* * * p  <  . 0 0 1  * * p  <  . 0 1  * p  <  . 0 5
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จากตารางท ี 20 แสคงวาการรายงานเกียวกบบืจจ้ยคานการจ''คระบบงานของฝายการ 
พยาบาล เรืองการฅคตอประสานงาน ของพูนเทศกทีปฏบตงานในโรงพยาบาลของกองหพบก 
กองทพเรือ และกองทพอากาศ ไมแตกตางกนอยางมีนไÜสาคญทางสถฅทีระฒั .0 5  ยกเวนข้อ 14 
"การใข ้เคร ืองขยายเส ืยงในการตคตอส ือสาร" ข้อ 15 "การส่งการโคยพู้บรืหารส่งการจาก
เบ ืองบนทางเค ียว" และขอ 16 "การใข้คอมพวเตอรในการตคตอสือสาร" ทีงพบวามีความแตกตาง 
ก'นอยางมีน,ïÜสาเคญทางสถิติทีระคีบ .0 1 ,  . 0 5  และ .001 ตามลาค้น

พจารผาผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลียการรายงานเกียวกบืป้จจ''ยด้านการจ''ด 
ระบบงานของฝายการพยาบาล เรืองการฅคฅอประสานงานในตารางที 21
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I t i l l  I V
ตารางท ี 21 ผลการทดสอบความแตกตางยองคาเฉลยรายคูของการรายงานเกียวกบทัจจ,ยคาน 

การจ‘คระบบงานของฝายการพยาบาล ของผูนิเทศกทีปฏบฅงานในโรงพยาบาลของ 
กองทพบก กองทพเรือ และกองท่พอากาศ โคยวธีการของเขฟเฟ

สถานที กองทัพบก กองทัพเรือ กองทพอากาศ

การควบคุม
ใ . แผนปฏบฅงานและว่ฅถุประสงค์

ของฝายการการพยาบาล % = 4 .01 x2  = 3 .8 3 x3 = 4 .13
* 1  = A_01 - -
x2 = 3 .8 3 - -
*3 -  4 .1 3 - 3 .6 5 *

แบบฟอรมการประเมนผลการ
ป?]บตงานของผู้นิเทศก
โดยตาแหนง 1-* II 3 .71 * 2  > 3 . 6 2 *3 = 3 .9 3

^  = 3.71 - -
*2 = 3 .62 - -
รุ3 = 3 .9 3 - 4 .9 8 * *

การตดตอประสานงาน
การใขเครืองขยายเกียง IIixf"1 3 .6 3 x2 = 3 .32 x3 = 3 .8 3

Xx = 3 .63 - -
*2 = 3 .32 - -
x3  = 3 .8 3 - 1 ^  ’k 'k4 .9 6

การใขคอมพิว เตอร % = 3 .0 0 = 2 . 6 0 X3 = 3 .3 8
\  = 3 .0 0 - -
x2  = 2 . 6 0 - -
x3 = 3 .38 - ***9 .3 7
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ฅารางที 21 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลียรายคุของการรายงานเกียวกบ!]จจยค้าน
"  ใ? ^  ‘ "

การจ'คระบบงานของฝายการพยาบาล ของพูนิเทศกทีปฏบํฅงานในโรงพยาบาลของ
กองทีk in  กองทีพเรือ และกองทีพอากาศ โดยวธีการของเปฟเฟ (ตอ)

สถานที กองทัพบก 
* 1

กองทัพเรือ
x 2

กองทีพอากาศ
*3

5 . ผู้บรืหารทังการจากเบื้องบน
*

ทางเด ียว \  = 3 .4 5 V  3 -W x 3  =  3 .0 9

\  = 3 .4 5 - 3 . 9 0 *

* 2  = 2.1*3 - -

X3 = 3 .0 9 — —

***p < .001 **p < .01  *p < .05

จากตารางท ี 21 แสดงวาการรายงานเกียวกบ!]จจ่ยคานการจ,คระบบงานของฝายการ 
พยาบาลเรืองการควบคุมคือ 1 . "แผนปภบฅงานและ'วฅถฺประสงคของ ฝายการพยาบาล" 2 .

,  “ _  J  ,  . ไ ไ '
"แบบVIอรมการประเมินผลการปฎบตงานของพูนเทศกโคยตาแหนง" เรืองการตดตอสือสารคือ 3 . 
"การใข้เครืองขยายเสืยงในการฅคตอสือสาร" และ 4 . "การใข้คอมพวเตอรในการติดตอสือสาร" 
ยองพู้นเทศกทีปฏบตงานในโรงพยาบาลยองกองทัพเรือและกองทัพอากาศมีความแตกตางกนอยางมี 
น*ย๙'าคไฒูางสถิตทีระฒั .05  ในขอ 1, .01 ในขอ 2 , 3 และ .001 ในขอ 4 โดยพูนิเทศก ์
ของกองทพอากาศมีคาเฉลียการรายงานสูงกวาพู้นเทศกของกองทีพเรือทง 4 ข้อ ทงนี้การรายงาน 
ของพูนิเทศกของกองทัพอากาศกบกองทัพบก และพูนิเทศกของกองทพบกกบกองทีพเรือไมมีความ
แตกตางกนอยางมีนยศาคํญูทางสถิตทีระคบ .05 และพบวาการรายงานเกียวกบัป๋จจํยเรืองการ
ตดต่อประสานงานคือ 5 . "ผู้บรืหารทังการจากเบื้องบนทางเคย'ว" ของผู้นิเทศกทีป?เบฅงานใน
โรงพยาบาลยองกองทัพมกและกองทัพอากาศ มีความแตกตางก'นอยางมีน*ยสาค,ญทางสถิติที'ระฒั .05 

โดยผู้นิเทศกของกองทพนกมีคาเฉลยการรายงานสูงกวาพู้นิเทศกของกองหพอากาศ สวนการรายงาน 
ของผู้นิเทศกของกองทพนกกบกองทีพเรือ และผู้นิเทศกของกองทีพเรือกบกองหพอากาศ ไมมีความ 
แตกตางกนอยางมีนยสาค*พทางสถิติทีระคํบ .05
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คารางท 22 เปรยบเหยบการรายงานเกึยวกบทัจจ*ยเร่ืองความรู้ของพู้นเหสกาวพยาบาล

๗1 ความรู กองห่พืมก 
(N = 87)

*1 S.D-!

พู้นเหสการพยาบาล
กองทัพเรอ 
(N = 60) 

x2 S .D .2

กองห่พอากาส 
(N = 13น)

x3 S.D .3

F

1. หล'ก)ผุษยทัมพ่นธ์ น.21 .68 น.35 .61 น.33 .61 1.25
2. การนิเท(■ (งานการหยาฆาล น.25 ,6น น.23 .53 น.32 • 5น 0.51
3. ภาวะผูนา น.23 • 6น น.15 .52 น.33 • 56 2.15
น. การห'«มาบุคลากร น.21 .63 น.23 .59 น.26 .56 0.23
5. การควบกุมคุณภาพการพยาบาล น.13 .57 น.25 1.0น น.23 • 6น 0.72
6. วิธการและเหคนิคในการสอน น.1น .63 น.20 .55 น.20 .51 0.3น
7. การค'คสินใจทังการ น.13 .68 น.05 .65 น.25 .63 2.32
8. การจูงใจ น.06 .70 น.20 .63 น.18 .60 1.22
9. การบระเมินผล น.05 .82 น.07 .58 น.21 .77 1.51

10. ภารคคคอสือสาร น.08 .65 3.98 .62 น.18 ,6น 2.06

11. ความคองการหืนฐานและพฤคกรรม
มนุษย น.00 .55 3.93 .61 น.19 .รน 5 .น3 *"

12. การหยาบาลเนพาะสาขาหจะ
นิเทค 3.9น • 7น 3.98 .70 น.12 .77 1.68

13. กฎหมายเกยวกบผูประกอบวิยารพ
พยาบาล 3.99 .96 3.85 1.0น น.06 .73 1.18

1น. การบวิหารเวลา น.03 .67 3.83 .62 น.02 .70 1.96
15. การบวิหารความยัคแยง 3.95 .75 3.78 .85 น.09 .71 3.53 *
16. การพ'«นาองคการ 3.92 .78 3.90 .60 3.98 .6น 0.32
17. การนาผลการวิจ'ยมาใย้ในการ

พยาบาล 3.80 .79 3.78 1.03 3.99 .69 2.12
18. การบวิหารพัส์คุ 3.80 .36 3.73 .66 3.82 .80 0.26

19. กระบวนการเปลยนแปลง 3.89 .55 3.62 .56 3.79 .63 3.68 *
20. การจ'คทางบประมาณ 3.90 .68 3.78 .72 3.71 .83 1.59
21. แผนพ'«นาสาธารณสุขแหงยาค 3.69 .6น 3.55 .67 3.81 .71 2.89

** *P < .01 P < .05
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จากตารางท ี 22 แสดงวาการรายงานเกียวกบป้จจ*ยดานผูนเหศกเรืองความรูของ 
ผูนเทศการพยาบาล ของผูนิเทศกทีปฏบฅงานในโรงพยาบาลของกองทพบก กองทพเรือ และ 
กองทพอากาศ ไมมีความแตกตางกนอยางมีน,k f าคไพางสถิติทีระฒั .0 5  ยกเวนขอ 11 "ความ 
ตองการพนฐานและพฤติกรรมมนุษย11 ขอ 15 "การบรืทารความข,ดแยง" และขอ 18 "กระบวนการ

V  .  •  ”  .  M  ^  1  3
เปลียนแปลง" ทีงพบวามีความแตกตางกนอยางมีนยศาคํทุ]ทางสถิติทีระคํน . 0 5  ในขอ 11 และ 
ระคบ .01 ในข้อ 15, 18

พิจารณาผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลียการรายงานเกีย'วก'บป้จจยดานพูนเทศก 
เรืองความรูของข้นเทศกในตารางที 23
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ตารางท ี่ 23 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีHรายค ูIIองการรายงานเก ียวกบ ัข ัฬไยเร ือง 
คาามรู่ของผู้น ิเทศการพยาบาล ของผูนิเทศกทีป?!บ่ติงานในโรงพยาบาลของ
กองทพบก กองทพเรือ และกองทํพอากาศ โดยวิธ ีการของเขฟเฟ

สถานที กองหพบก 
*1

กองหพเรือ
*2

กองทพอากาศ
*3

ความรของผุนิเทศก
า . ความตองการพืนฐานและ

พฤติกรรมมนุษย X = 4 .0 0 x 2 = 3 .9 3 x 3 = 4 .1 9
X = 4 .0 0 - -

x 2 = 3 .9 3 - -

x 3 = 4 .1 9 - **5 .4 3
'บ

2 . การบรหารความขัคแยง X1 = 3 .9 5 x 2 = 3 .7 8 x 3 = 4 .0 9
X 1  = 3 .9 5 - -

x 2 = 3 .7 8 - -

x 3 = 4 .0 9 - 3 .5 3 *
3 . กระบวนการ เปลยนแปลง * 1  = 3 .8 9 x 2 = 3 .6 2 x 3 = 3 .7 9

* 1  = 3 .8 9 3 .6 8 * -

X 2 = 3.'62 - -

x 3 = 3 .7 9 — —1

4f -if 4 “

P  < .01P < .05
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จากตารางท ี 23 แสคงวาการรายงานเกียวกบใ]จจยคานพูนิเทศกเรืองความรูของพูนิเทศ 
การพยาบาลไคแก "ความตองการพืนฐานและพฤติกรรมมนุษย" และ "การบรืหารความย‘คแย้ง" 
ของพูนิเทศกทีปฏิบฅงานในโรงพยาบาลของกองทีพเรือ และกองทพอากาศทีความแตกตางกนอยางมี 
นยสาคํ ญทางสถิติทีระฒั .01  และ .0 5  ตามลาฒ ั โคยผู้นิเทศกยองกองทีพอากาศทีคาเฉลียการ 
รายงานสูงกวากองทีพเรือ และพบวาการรายงานความรูในเรืองกระบวนการเปล'ยนแปลงของ 
พูนิเทศกทีปฎบฅงานในโรงพยาบาลของกองทีพบกและกองทีพเรือทีความแตกตางกนอยางทีนยส า คญ 

ทางสถิติทีระฒั .05  โดยพูนิเทศกของกองทีพบกทีคาเฉลียการรายงานสูงกวากองทพเรือ
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ตา'รางห 2 น เ ป ร ยมเทียนการรายงาน1กยวกบ!]'จ์จ*ยเรืองเจ?mwของยูนิเทศการพยานาล

ผู้นิเทสการพยาบาล
ทอทึ เจฅคฅ กองทัพบก 

(N =  87) 
x r  S . D . 1

กองทัพเรือ 
(N =  60)

*2 S -D-2

กองทัพอากาศ 
(N =  131») 

x 3  S . D . 3

F

1. การเสือวาวชาสืพพยาบาลเป็นวชาสืพ
หเป็นประโยชน A. 56 .53 น.นร .65 it. 50 .57 0.68

2. การรู้สีกวาการพยาบาลเป็นสิงจาเป็น
แกตนเอง ครอบครว และบุคคลทาไป น.น9 .58 น . 36 .53 it.51 .56 1 . 1» 5

3. ควานปรารถนา,ใหหนวยงานของฅนป็
ความเจรืแกาวหนา น.รน .57 ■ น . 30 .56 it. 32 .57 3.21*

น. 1 ความรูสิกและสานกตอการไหบรืการที
มคุเบภาพแกผูอืน น . 51 .53 น. 27 .63 น.นา .59 3.01

5. ความพรอมทจะปฎบ'ตการพยาบาลไคทุก
โอกาส และสามารถปฎมฅไคอยางถูกตอง น.รา .59 น . 28 .58 it.35 .60 2.89

6. การ เสือวาการนเทศชายไหการบรการ
พยาบาลมืคุทบภาพ น.นา .56 น . 23 .62 น.น3 .53 2.82

7. ความพรอมทีจะเพมพูนความรู หรอ
ประสบการญใหกบตนเองเมือมโอกาส น . 32 .56 น . 13 .50 น . 33 .61 0.1*1

8. ความพร*อมทีจะให้ความรวมมือแก
ผู้รวมงานทุกโอกาสทีสามารทหาไค้ น . 38 .58 น . 32 .81 น.3น .รน 0.19

9 - ความพรอมท ีจะไหคาแนะนาแกบุคคลทีอยู
ในภาวะเสืยงตอการเกคโรค ในการ
คูแลตนเองหรือเขารบการตรวจรกบา น.นน .รน น . 30 .59 น .28 .71 1.63

10. การ เสือวาบุคคลทุกกนไมวาจะอยูใน
สภาวะปกคหรือเจ็บปวย อาจมืความ
จาเป็นตองการการพยาบาล น.น0 .58 น . 23 .65 1» .21» .72 1.75

11 . ความพรอมทีจะไหเหตุผลหรือยอมูล
ท ีเกยวช้องกบหนวยงานของตนเอง น.นร .62 it .10 .57 น . 27 .59 6.17

12.' ความรู้สิกพอใจท ีจะหางานรวมกบผูอน น . 33 .60 น . 13 .รน it.31 .51» 2.69

13. ความปรารถนาในการพันทตนเอง (1.32 .56 it .13 .72 it. 30 .59 1.96

' น . การรูจุคเตนจุคคอยของตนเอง il.29 .63 it.07 .73 it. 30 .63 2.89
15. การรู้จกข้อคขอจาก'คยองผูรวมงาน

แตละคน น . 25 .59 it .10 .รน น . 22 .รน 1 .it 5
16. การร ู้สถานภาพจรืงของหนวยงาน น . 37 .67 3.98 .70 i l .19 .60 6.36

17. การให้เวลาแกผ ู้เข้ารนการนิเทศ
เมือมาขอรบคาแนะนาปรืกบา น.23 .58 it. 17 • 56 it. 16 .67 0.33

18. ความรู้สิกภูมใจไนการเป็นผ ูน ิเหศก it .18 .614 3.92 .70 it. 13 .รน 3.20

***p < .001 **p < .01 P < .05P < .001 P < . 01  P < .05



97

จากตารางท ี z k  แสคงวาการรายงานเกียวกบใTจจ*ยคานผูนิเทศกเรืองเจตคติของ 
ผูนิเทศการพยาบาล ของผู้นิเทศกทีปฏิบตงาน'ใน'โรงพยาบาลของกองทพนก กองทพเรือ และ 
กองทพอากาศ ไมมีความแตกตางก'นอยางทีน*ยสาค*ณทางสถิติทีระฒั .0 5  ยกเวนข้อ 3 "ความ 
ปรารถนาใหหนวยงานของตนมีความเจริทน้าวหน้า" ข้อ 11 "ความพรอมทีจะให้เทตุผลหรือข้อมูล 
ทีเกียวของกบทนวยงานของตนเอง" และขอ 1 6  "การรู้สถานภาพจรืงของหนวยงาน" ใรงพบวามี 
.ความแตกตางกนอยางมีน'ยสาค*ญทางสถติทีระฒั .0 5  ในขอ 3 และ .01 ในขอ 11 , 1 6

พจารผาผลการทคสอบความแตกตางยองคาเฉลียการรายงานเกียวกบป๋จจยด้านผู้น ิเทศก 
เรืองเจตคติของผูน ิเทศการพยาบาล ในตารางที 25



9 8

ตารางท 25 ผลการทคสอบความแตกตางของคาเฉลยรายคูของการรายงานเกียวกบั!]จจ่ยเรือง 
เจตคติของผูนเทศการพยาบาล ของพูนเทศกทีป?[บ่ตงานอยูในโรงพยาบาลของ
กองทีพบก กองทพเรือ และกองทพอากาศ โคยวิธ ีการของเปฟเฟ

สถานที กองหพบก
*1

กองทพเรือ กองท่พอากาศ

เจตคติตอหนวยงาน
1. ความปรารถนาใหหนวยงานของ

1/ บ
ตนมความเจรญกาวหนา X = น . 5 b * 2 = 4 .3 0 x 3 -  4 .4 3

*
* 1  = 4 .5 4 3 .2 1 —
*2 = 4 .3 0 - -
ร 3 = 4 .4 3 - -

1/ 1 1/
2 . คว ามพรอมทีจะให เหตุผลหรือ

ขอมูลทีเกียวของกบหนวยงาน
ของตนเอง * 1  = น . น 5 x 2 = 4 .1 0 ร 3 = '••27

X1 = 4 .4 5 6 .1 7 —

XI to II ■fc- o - -
x 3 » 4 .2 7 - -

3 . การรูสถานภาพจรืงของ
หนวยงาน x x = น . 3 7 x 2 = 3 .9 8 * 3  = 4 .1 9

**
X 1  = น . 3 7 6 .3 6 —
x 2 = 3 .9 8 - -
ร 3  = 4 .1 9 — -

P < .05



9 9

จกกตารางที 25 แ๙คงวา การรายงานเกีย'วก'บป้จ์จยดานพูนเทสกเรืองเจตคติของ
\ J  I  I  น» I  y  I

พูนเทสการพยาบาล คือIจตคติตอหนวยงานไคแก า . "ความปรารถนาใหหนวยงานของตนมีความ 
เจริญก้าวหนา,1 2 . "ความพร,อมทีจะให้เหตุผลหรือข้อมูลทีเกียวข้องกบหนวยงานของตนเอง"
และ 3 . "การรูสถานภาพจริงของหนวยงาน" ของพูนเทสกทีปฏบตงานในโรงพยาบาลของ 
กองทพบกและกองหพเรือ มีความแตกตางก'นอยางมีนไยสา'ค*ญทางสถิติที'ระคืบ .0 5  ในข้อ 1 และ 
.01  ในขอ 2 ,  3 ทีงพมวาพูนเทสกของกองทัพบกมีคาเฉลียการรายงานสูงกวาผูนิเทสกของ 
กองทีพเรือทัง 3 ข้อ สวนพูนเทศก้ของกองทัพบกกบกองทัพอากาส และพู้นเทสกยองกองหพอากาส 
กบกองทัพเรือ ไมมีความแตกตางกนอยางมีนยสาคญทางสถิติทีระคืบ .05



ฅารางที 2 6  เปรียบเทียบการรายงานเกียวกบฟัจจไทรืองทกษะฃองพู้นิIทศการพยาบาล

ผูนิเทศการพยาบาล

ขอ V) ทกษะ กองหํพบก กองทิพเรีอ กองทิพอากาศ
(N = 87 ) ( n = 6 0 ) ( n = 1 3 4 )

* 1
S .D . 1

* 2
S . d . 2 *3 S .D . 3

า . การตคสินใจ 4 .5 9 . 5 6 4 . 3 0 . 6 5 4 .4 8 .6 3 3 .8 5
2 . การสรางมนุษยสมพนธ 4 . 5 7 . 5 6 4 . 3 2 .5 4 4 . 4 9 . 6 2 3 .4 6
3 . การพูค 4 . 1 3 .6 6 4 .4 1 .8 3 4 .4 6 .5 7 0 . 1 3

4 . การ เป็นพู้น0า 4 .4 8 . 6 1 4 . 3 0 .7 9 4 .4 0 .6 3 1 .3 8
5 . การจ ูงใจ 4 .3 9 . 6 0 4 . 2 3 .5 9 4 . 3 4 .5 6 1 . 3 2

6 . การฟัง 4 . 3 9 . 6 2 4 .2 2 . 5 6 4 .2 8 .5 7 1 .8 0
7 . การวางแผนและประเมินผลการ 

นิเทศ1 4 . 3 1 .7 2 4 . 1 3 .8 5 4 . 3 4 . 6 0 1 .8 3
8 . การอาน 4 .2 0 .6 4 4 . 1 7 .8 7 4 .1 6 .6 5 0 . 0 6

9 . การเข ียน 4 .1 8 . 7 2 4 .0 8 .9 3 4 . 1 3 . 6 2 0 . 3 4

10. การบริทารเวลา 4 . 1 9 . 7 0 3 .9 2 .5 9 4 . 1 5 .67 3 . 5 3

11. การปฎมํตการพยาบาลตามสาขาทจะ 
นิเทศ 4 . 1 3 .6 8 3 . 9 5 .9 6 4 .1 1 .81 1 .5 8

12. การทางานเป็นกลุม 4 .1 0 .73 3 . 9 0 . 6 0 4 .1 5 .6 3 3 . 0 3

13. การบริหารคว ามขํคแย้ง 4 .1 0 .6 3 3 .8 5 . 7 1 4 .1 1 . 68 3 .4 6
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จากตารางท ี 2 6  แสคงวาการรายงานเก ียวกพจจไÜคานผูนิเทศกเรืองทักษะของผูนเทศ 
การพยาบาล ของผนิเทศกทีปฐบฅงานในโรงพยาบาลยองกองทัพบก กองทัพเรือ และกองทพอากาศ

น ' ไ  • V ?  ' „ ”  J  „ J  นไมมีความแตกตางกนอยางมีนัยสาคฌทางสถฅทีระฒั .0 5  ยกเวนขอ า "หกษะในการตัดสินใจ" 
2 "ทกษะในการสรางมนุษยตัมพนธ" 3 "ท ักษะในการบรืหารเวลา" และ 4 "ทกษะในการ 
บริหารความขัคแยง" สิงพบวามีความแตกตางกนอยางมีนัยสาทัญทางสถิตทีระด่บ . 0 5  ทํ้ง 4 ข้อ

พจารผาผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลียการรายงานเกียวกบนัจนัยดานผนิเทศก
J  J  ไ "

เรืองทกษะของผูนเทศการพยาบาล ในตารางที 27



ตารางท ี 27 ผลการหคสอบความแตกตางของคาเฉลียรายคูของการรายงานเกียวกบัป๋จจ,ย เร ือ ง  
ทีกษะของผูนเทศการพยาบาล ของผูนิเทศกทีป?^ตงานในโรงพยาบาลของ 
กองทีพบก กองทพเรือ และกองทพอากาศ โคยวิธ ีการของเขฟเฟ

๙ถานที กองทัพบก กองทัพเรือ กองทพอากาศ

VI ๙
ทักษะยองผุน เหศก

ใ . การตดสิน'ใจ * 1  =  4 .5 9 x2 = 4.30 x3 = 4.48
*1 = 4 .5 9 3 .8 5 * -

IICM
IX 4 .3 0 - -

*3 = 4.48 - -
VI ✓

2 . การสรางมนุษยลมทีนธ * 1  = 4 .5 7 x2 = 4.32 x 3 = 4 .4 9

*1 = 4 .5 7 3 .4 6 * -
IICM

IX 4 .3 2 - -

*3 = 4 .4 9 - -
3 . การบรหารเวลา x x = 4 .2 0 x 2 = 3 .9 2 x 3 = 4 .1 5

IIix" 4 .2 0 3 .5 3 * -

XI II 3 .9 2 - -

XI น) II 4 .1 5 - -
Vf4. การบรหารความขัคแยง O -ะf1

- x0 = 3.55 X-, = 4 .1 2
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จากตารางท ี 27 แส่ดง,วาการรายงาน ๓ ยวก'บป้จ์จ่ยดานพูนเทfiกเรืองทีกษะของพูนิเทส 
การพยาบาลไคแก ๆ. "การต'คสิน,ใจ" 2 .  "การ๙รางมนุษยล*ม'พนธ" และ 3. "การบริหาร 
ท ล า "  ของพูนิเทศกใ^ฏิบฅงานในโรงพยาบาลของกองทัพบกและกองพันรือ มีความแตกตางกน 
อยางมีนไJส่าคํญทีระฒั .0 5  ทีงพบวาผูนิเทศกของกองทพบกมีคาเฉลยการรายงานสูงกวาพูนิเทศก 
ของกองพันรือพัง 3 ขอ พังนีการรายงานยองพูนิเทศกของกองทีฒกกบกองทัพอากาศ และพูนเทศก 
ของกองทีพอากาศกบกองทีพเรือ ไมมีความแตกตางกนอยางมีน'ยส์าคญหาง๙ถติทีระฒั .0 5  และ 
พบวาการรายงานเรืองทีกษะในการบริหารความข'คแย้งของพู้นเทศกทปฏิบฅงานในโรงพยาบาลของ 
กองทพอากาศและกองทพเรือมีความแตกตางก,นอยางมีนยส่าค'ญทางส่ถิฅิทีระฒั .05  โดยพู้นิเทศก์ 
ของกองทพอากาศมีคาเฉลยการรายงานสูงกวากองทพเรือ พังนี้การรายงานของพูนิเทศกของ
กองท'พอากาศกบักองพัฆก และกองทีพบกก'บกองทีพเรือ ไมมีความแตกตางกนอยางมีน'ยส่าค'ญทาง
ส่ถฅิทีระฒั .05
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