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ความเป ็นมาและความสำค ัญ ของป ัญ หา

องค ์กรแต ่ละองค ์กรประกอบไปด ้วยหน ่วยงานหลายหน ่วยงาน  ซ ึ่งม ีหน ้าท ี่ 

แตกต่างกันออกไป ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรมักใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือในการวางแผน 

และควบคุมการทำงานของพนักงานในหน่วยงานนั้น ๆ ในอดีตการด ัดทำงบประมาณมักถ ูก 

กำหนดขึ้นโดยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร โดยมืจ ุดประสงค์เพ ื่อใช้ในการควบคุมเป็นหลัก จึง 

อาจทำให้เกิดแรงกดดันในการปฏิบัต ิงานต่อผู้ใต้บ ังคับบัญชา และในบางครั้งอาจจะไม่สามารถ 

ปฏิบัต ิงานให้สำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้ ดังนั้น แนวคิดในการดัดทำงบประมาณจึงได้ 

แปรเปลี่ยนไป โดยให้ผ ู้บริหารระดับกลางจนถึงระดับผู้ปฏิบ ัต ิงานเช้ามามืส่วนร่วมในการดัดทำ 

งบประมาณด้วย เพ ื่อลดแรงกดดันในการปฏิบัต ิงานและให้งบประมาณนั้นมีความเหมาะลมมาก 

ยิ่งขึ้น และเป็นที่ยอมรับของผู้ปฏ ิบ ัต ิงาน แต่การเข้ามามีส่วนร่วมในการดัดทำงบประมาณของ 

ผ ู้บร ิหารระด ับกลางจนถึงระด ับผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานน ั้นก ็อาจจะทำให ้งบประมาณที่กำหนดขึ้นน ั้นขาด 

ประสิทธิภาพได้ (ดวงมณี โกมารทัต และคณะ, 2545) นั้นคือ ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการดัดทำ 

งบประมาณอาจจะบ ิดเบ ือนข้อม ูลในการกำหนดงบประมาณ เพื่อให้งบประมาณนั้นง่ายต่อการ 

ปฏิบ ัต ิ โดยอาจลร้างส่วนเผื่องบประมาณ (Budgetary slack) กำหนดให้ตัวเลขงบประมาณสูง 

หริอตํ่ากว่าที่ควรจะเป็น ซึ่งม ักจะตํ่ากว่าในงบประมาณรายรับและสูงกว่าในงบประมาณรายจ่าย 

เป็นเหตุให้งบประมาณที่ดัดทำขึ้นนั้นไม่เป็นตัวเลขงบประมาณที่แท้จริง

ส่วนเผื่องบประมาณที่เกิดขึ้นนั้น นอกจากจะเกิดจากการมีส่วนร่วมในการดัดทำ 

งบประมาณของผ ู้บร ิหารระด ับกลางจนถ ึงระด ับผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานแล ้ว จากงานวิจ ัยในอดีตยังพบ 

ปัจจัยที่เช้ามาส่วนเกี่ยวช้องอีก เช่น Dunk (1993) Douglas and Wier (2000) และรteven 

(2002) ท ี่ค ืกษาถึงการมีช ้อมูลที่ไม่เท ่าเท ียมกันระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับผู้บริหารระดับกลาง 

และระดับล่าง และ Schiff and Lewin (1970) Onsi (1973) และ Dunk (1993) ทีคืกษาถึงการ 

ใช้งบประมาณเพื่อการประเมินผลงาน นอกจากนี้ในงานวิจัยของ Dunk (1993) ยังได้เลนอแนะ 

ถึงป ัจจัยอื่น ๆ ท ี่ควรนำมาคืกษา เช่น วัฒนธรรมขององค์กร รูปแบบการบริหารงานของผู้บริหาร 

ระดับสูง ระบบการให้ผลตอบแทนขององค์กร และโครงสร้างขององค์กร เป็นต้น
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ในงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยจึงได้ดีกษาถึงปัจจัยที่คาดว่าจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการ 

สร้างส่วนเผื่องบประมาณ ซึ่งอาจส่งผลให้งบประมาณที่จัดทำขึ้นนั้นไม่ลามารถนำมาใช้ในการ 

ควบคุมแลประเมินผลการดำเนินงานที่แท้จริงได้ โดยเป็นการดีกษาเพิ่มเติมจากงานวิจัยในอดีต 

สำหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการด้านงบประมาณขององค์กรต่าง ๆ เพื่อให้งบประมาณที่ 

จัดทำขึ้นนั้นเป็นประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร

จ ัดช ุประสงค ์ของการว ิจ ัย

งานวิจัยนี้มีวัตถุประลงค์เพื่อ

1 .สำรวจระดับของส่วนเผ ื่องบประมาณ และระด ับของปัจจัยท ี่ม ีอ ิทธิพลต่อส ่วน 

เผื่องบประมาณของบริษ ัทในกลุ่มอุตสาหกรรมผลิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ 

ไทย

2. ดีกษาถึงอิทธิพลของข้อมูลส่วนบุคคลที่ม ีต ่อระดับของปัจจัยที่ม ีอ ิทธิพลต่อส่วน

เผื่องบประมาณ

3. ด ีกษาความสัมพ ันธ์ระหว่างส ่วนเผ ื่องบประมาณกับป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อส ่วน

เผื่องบประมาณ 

สมมต ิฐานของการว ิจ ัย

จากว ัตถ ุประสงค ์ของงานว ิจ ัย  ผ ู้ว ิจ ัยได ้แบ ่งลมมต ิฐานท ี่จะทำการทดลอบ 

ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้

สมมติฐานส่วนท ี่ 1 เพ ื่อด ีกษาถึงอ ิทธิพลของข้อม ูลส ่วนบุคคลที่ม ีต ่อระด ับของ 

ปัจจัยที่ม ีอ ิทธิพลต่อส่วนเผื่องบประมาณ โดยดัวแปรที่เก ี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ม ีผลต่อระดับ 

ของป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อส ่วนเผ ื่องบประมาณ ประกอบด ้วย เพศ ระด ับการด ีกษา อายุงานใน 

ตำแหน่ง และอายุงานในบริษัท โดยได้มีการกำหนดลมมติฐานดังนี้คือ

เ-ยุ : ข ้อม ูลส ่วนบุคคลทำให ้ระด ับของป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อส ่วนเผ ื่อ

งบประมาณแตกต่างกัน



3

ลมมติฐานส่วนท ี่ 2 เพ ื่อศ ึกษาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างส ่วนเผ ื่องบประมาณก ับ 

ปัจจัยที่ม ีอิทธิพลต่อส่วนเผื่องบประมาณ โดยได้มีการกำหนดลมมติฐานดังนี้คือ

H2 ป ัจจัยท ี่ม ีอ ิทธิพลต่อส่วนเผ ื่องบประมาณมีความสัมพ ันธ์ในเช ิง

บวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

โดยต ัวแปรท ี่เก ี่ยวก ับป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อส ่วนเผ ื่องบประมาณ ประกอบด ้วย 

ปัจจัยด้านความแตกต่างกันของข้อมูลที่ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลางได้รับ ปัจจัยด้าน 

การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ปัจจัย 

ด้านการมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางในการจัดทำงบประมาณ ปัจจัยด้านอิทธิพลที่ม ีผลต่อ 

การจ ัดทำงบประมาณ ของผ ู้บร ิหารระด ับกลาง ป ัจจ ัยด ้านผลกระทบท ี่ได ้ร ับเม ื่อเปร ียบเท ียบ 

ระหว่างผลการปฏิบัติงานจริงกับงบประมาณที่กำหนดไว้ และปัจจัยด้านระบบการให้ผลตอบแทน 

ขององค์กรที่ผ ูกติดกับความสำเร็จของงบประมาณ โดยได้มีการกำหนดลมมติฐานที่เกี่ยวข้อง

กับปัจจัยที่ใข้คืกษาแต่ละปัจจัยดังต่อไปนี้

•  ความแตกต่างกันของข้อมูลที่ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลาง 

ได้รับ

จากการคืกษาฃอง Douglas and Wier (2000) และ Steven (2002) พบว่า 

หากผ ู้บร ิหารระด ับกลางม ีข ้อม ูลท ี่ม ีความสำค ัญ ต ่อการจ ัดทำงบประมาณ มากกว ่าผ ู้บร ิหาร 

ระด ับส ูง  ผ ู้บร ิหารระด ับกลางก ็'จะอาด ัยช ่องว ่างน ั้น  พยายามบ ิด เบ ือนข ้อม ูลท ี่ใข ้จ ัดทำ 

งบประมาณ  เพ ื่อให ้งบประมาณ เป ็นไปตามความต ้องการ ดังนั้น ในการศึกษาครั้งน ี้จ ึงได ้ 

ตั้งลมมติฐานว่า

แ21 : ความแตกต่างกันของข้อมูลที่บริหารระดับสูงและผู้บริหาร

ระดับกลางได้รับมีความสัมพันธ์ไนเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

•  การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพื่อเป็นเครื่องมือในการ 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน

จากการศึกษาของรchiff and Lewin (1970) และ Onsi (1973) พบว่าหาก

กิจการใดให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือในการประเมินผลงาน ก็จะเกิดแรง 

กดดันต่อผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานและอาจทำให้ผ ู้บร ิหารระด ับกลางพยายามบิดเบ ือนตัวเลขในงบประมาณ
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เพื่อให้งบประมาณนั้นง่ายในทางปฏิบัติ ลามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไวใด้โดยง่าย ดังนั้น 

ในการคิกษาครั้งนี้จึงได้ตั้งลมมติฐานว่า

H22 : การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพื่อเป็นเครื่องมือใน

การประเมินผลการปฏิป้ติงานมืความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

•  การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางในการจัดทำงบประมาณ

จากการคิกษาฃอง Lowe and Shaw (1968) Schiff and Lewin (1970) Kenis 

(1979) Brownell (1981) Young (1985) และ Dunk and Perera (1997) พบว่า หากผู้บริหาร 

ระดับกลางเข้าไปมืส ่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณซึ่งรวมถึงการให้ข ้อมูลหรือการแสดงความ 

ค ิดเห ็นต ่อการจัดทำงบประมาณ ก็จะเป็นการเปิดโอกาลให้ผ ู้บริหารระดับกลางเหล่านั้นเข้าไป 

บิดเบือนตัวเลขในการจัดทำงบประมาณได้ ดังนั้นในการคิกษาครั้งนี้จึงได้ตั้งลมมติฐานว่า

แ23 : การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางในการจัดทำงบประมาณ

มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

•  อิทธิพลที่มีผลต่อการจัดทำงบประมาณของผู้บริหารระดับกลาง

จากการคิกษาฃอง Merchant (1981) และ Yuen (2004) พบว่าการที่ผู้บริหาร 

ระด ับกลางม ีอ ิทธ ิพลต ่อการจัดทำงบประมาณอย่างมากอาจทำให ้ผ ู้บร ิหารระด ับกลางเหล่าน ั้น 

บ ิดเบ ือนต ัวเลขในการจ ัดทำงบประมาณ โดยอาจกำหนดกิจกรรมต่าง ๆ ขึ้นมา ซ ึ่งอาจเป ็น 

กิจกรรมที่ไม่ได้เกิดขึ้นจริงเพื่อนำงบประมาณจากกิจกรรมส่วนนั้นมาชดเชยให้กับกิจกรรมที่มีอยู่ 

ดังนั้นในการคิกษาครั้งนี้จึงได้ตั้งสมมติฐานว่า

แ 24 : อิทธิพลที่มีผลต่อการจัดทำงบประมาณของผู้บริหารระดับกลาง

มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

•  ผลกระทบที่ได้รับเมื่อเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงานจริงกับ 

งบประมาณที่กำหนดไว้

จากการคิกษาฃอง Kenis (1979) Henderson (1997) และ Yuen (2004) 

พบว่าหากผู้บร ิหารระด ับกลางจนถึงพน ักงานได้ทราบถึงผลดีของการปฏิบ ัต ิงานให้สำเร ็จตาม 

เป ้าหมายที่กำหนดไว้ในงบประมาณ และทราบถึงผลเล ียหากไม ่ลามารถปฏ ิบ ัต ิงานสำเร ็จตาม 

เป ้าหมายที่กำหนดไว้ในงบประมาณได้ ส ่วนด ีก ็ค ือจะเป ็นแรงกระต ุ้นให ้ผ ู้บร ิหารระด ับกลาง
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จน ถ ึงพ น ัก งาน ม ีแ รงก ระต ุ้น ท ี่จ ะป ฏ ิบ ัต ิงาน ให ้ส ำ เร ็จต าม เป ้าห ม าย ท ี่ก ำห น ด ไว ้ แต่ใน 

ขณะเดียวกันก็อาจจะเป ็นแรงจูงใจให้ผ ู้บริหารระดับกลางบิดเบือนตัวเลขในงบประมาณเพื่อให้ 

สามารถปฏิบ ัต ิงานให ้ได ้ตามเป ้าท ี่กำหนดไว้ได ้โดยง่าย เพ ื่อหล ีกเล ี่ยงผลกระทบด ้านลบท ี่จะ 

ตามมา ดังนั้น ในการดีกษาครั้งนี้จึงได้ตั้งลมมติฐานว่า

แ25 ผลกระทบด้านบวกที่ได้รับหากลามารถปฏิบัติงานได้ตาม

เป้าหมายที่กำหนดไว้มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

แ26 ผลกระทบด้านลบที่ได้รับหากไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตาม

เป้าหมายที่กำหนดไว้มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

•  ระบบการให้ผลตอบแทนขององค์กรที่ผูกติดกับผลสำเร็จของงบประมาณ

จากการดีกษาของ Lowe and Shaw (1968) Nouri (1994) และ Leavins Orner 

and Vilutis (1995) พบว่าหากผู้บริหารระดับกลางยังไม่พอใจในผลตอบแทนที่ตนเองได้รับจาก 

องค์กรซึ่งรวมทั้งผลตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงิน เช่น ความรู้สึกมั่นคงในหน้าที่การงาน ความภูมิใจใน 

ความสำเร็จ และผลตอบแทนท ี่เป ็นต ัวเง ินเช ่นเง ินเด ือนโบน ัส และหากองค์กรมีระบบการให้ 

ผลตอบแทนท ี่ผ ูกต ิดก ับความสำเร ็จในงบประมาณ ก ็จะเป ็นแรงจ ูงใจให ้ผ ู้บร ิหารระด ับกลาง 

บิดเบือนดัวเลขในการจัดทำงบประมาณเพื่อให้ลามารถปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ได้โดยง่ายและได้ผลตอบแทนเพิ่มสูงขึ้น ดังนั้น ในการดีกษาครั้งนี้จึงได้ตั้งสมมติฐานว่า

แ27 : ผลตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินที่ได้รับจากองค์กรมีความสัมพันธ์ใน

เชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

แ28

เชิงบวกกับส่วนเผื่องบประมาณ

ผลตอบแทนที่เป็นตัวเงินที่ได้รับจากองค์กรมีความสัมพันธ์ใน



6

จากสมมติฐานข้างต้นสามารถสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้คือ

ต ัวแปรอ ิสระ

1. ความแตกต่างกันของข้อมูลที่ผู้บรหาร 

ระดับสูงและผู้บริหารระดับกลางได้รับ (+)

2. การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณ 

เพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการ 

ปฎิบัต ิงาน (+)

3. การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางใน 

การจัดทำงบประมาณ (+)

4. อิทธิพลที่มืผลต่อการจัดทำงบประมาณ 

ของผู้บริหารระดับกลาง(+)

5. ผลกระทบด้านบวกที่ได้รับหากลามารถ 

ปฏิบติงานได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ (+)

6. ผลกระทบด้านลบที่ได้รับหากไม่สามารถ 

ปฎิปัติงานได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ (+)

7. ผลตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินที่ได้รับจาก 

องค์กร (+)

8. ผลตอบแทนที่เป็นตัวเงินที่ได้รับจากองค์กร

(+)

ต ัวแปรตาม

> ส่วนเผื่องบประมาณ

แผนภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ขอบเขตของการวิจัย

งานว ิจ ัยน ีเป ็น งาน ว ิจ ัย เช ิงสำรวจ  (S u rve y  re se a rch ) โดยใช ้แบบ ลอบถาม เป ็น

เค ร อ งม ือ ใน ก าร เก ็บ ร ว บ รว ม ข ้อ ม ูล  เพ ื่อ ใช ้ใน ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล แ ล ะ อ ภ ิป ร า ย ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  

งบ ป ระม าณ ท ี่ใข ้ส ืก ษ า เป ็น งบ ป ระม าณ ข อ งแ ผ น ก ข าย ข อ งบ ร ิษ ัท ใน ก ล ุ่ม อ ุต ส าห ก รรม ผ ล ิต ท ี่จ ด  

ทะเบ ียนในตลาดหล ักทร ัพย ์แห ่งประเทศไทย ณ  วันที่ 31 ธ ันวาคม 2546

คำจำกัดความที่ใซในการวิจัย

ส ่วน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  (B u d g e ta ry  s la c k ) คือ ก ารก ำห น ด ให ้งบ ป ระม าณ ด ้าน  

ร าย ร ับ ต ํ่า เก ิน ไป แ ล ะ งบ ป ระม าณ ท างด ้าน ราย จ ่า ย ส ูง เก ิน ไป  เพ ื่อ ให ้งบ ป ระม าณ ท ี่จ ัด ท ำข ึ้น น ั้น  

สามารถปฏ ิบ ัต ิงานให ้สำเร ็จตาม เป ้าหมายท ี่กำหนดไว ้ได ้โดยง ่าย

ค ว าม แ ต ก ต ่า งก ัน ข อ งข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ส ูงก ับ ผ ู้บ ร ิห า ร ร ะด ับ ก ล าง ได ้ร ับ  

( In fo rm a tio n  a sym m e try ) คือ การท ี่ผ ู้บ ร ิหารระด ับกลางได ้ร ับ  หร ิอม ืข ้อม ูลท ี่ม ีค วามสำค ัญ ต ่อการ  

จ ัดทำงบประมาณ มากกว ่าผ ู้บ ร ิหารระด ับส ูง

การให ้ความสำค ัญ ก ับการใช ้งบประมาณ เพ ื่อ เป ็น เครองม ือ ในการประเม ินผลการ  

ป ฏ ิบ ัต ิงาน  (B u d g e t e m ph a s is ) คือ การท ี่อ งค ์กรใช ้งบ ประมาณ เป ็น ส ่วน หน ึ่งใน การป ระเม ินผล  

การปฏ ิบ ัต ิงานของพ น ักงาน  โด ยจะด ูว ่าล าม ารถป ฏ ิบ ัต ิงาน ให ้เป ็น ไป ตาม เป ้าห มายท ี่ก ำห น ดไว ้ 

ได ้หร ือไม ่

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ก ล า ง ใน ก า ร จ ัด ท ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ  (B u d g e t  

p a rt ic ip a t io n ) ค ือ ก า ร ท ี่ผ ู้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ก ล า ง เข ้า ไป ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใน ก ร ะ บ ว น ก าร จ ัด ท ำ  

งบ ป ระม าณ  ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น ก ารแ ส ด งค วาม ค ิด เห ็น  การน ำเลนอข ้อม ูล  ห ร ือการเข ้า ไป ร ่วม กำห น ด  

งบป ระมาณ

ก า ร ม ีอ ิท ธ ิพ ล ท ี่ม ืผ ล ต ่อ ก า ร จ ัด ท ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ก ล า ง  

( In flu e n c in g  p o w e r o f m ana g e rs ) คือ การท ี่ผ ู้บ ร ิห ารระด ับกลางเข ้าไปม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อการกำหนด  

ต ัวเลขในงบประมาณ  เพ ื่อให ้ต ัวเลขเป ็นท ี่นำพอใจของตนเอง

ผ ล กระท บ ด ้าน บ วก ท ี่ได ้ร ับ ห าก ลาม ารถป ฏ ิบ ัต ิงาน ได ้ต าม เป ้าห ม ายท ี่ก ำห น ด ไว ้

(P o s it iv e  b u d g e ta r y  fe e d b a c k )  คือ ผ ล ท ี่จ ะต าม ม า เม ื่อ ม ีก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ ระห ว ่า งผ ล ก าร
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ป ฏ ิบ ัต ิง าน ท ี่เก ิด ฃ ึ้น จ ร งก ับ งบ ป ระม าณ ท ี่ก ำห น ด ไว ้ โด ย จ ะ ได ้ร ับ ผ ล ด ีต ่อ ต น เอ งห าก ส า ม า รถ  

ปฏ ิบ ัต ิงานให ้สำเร ็จตามเป ้าหมายท ี่กำหนดไว ้ได ้

ผลกระท บ ด ้านลบ ท ี่ได ้ร ับ ห ากไม ่ล ามารถป ฏ ิบ ัต ิงาน ได ้ต าม เป ้าห มายท ี่ก ำหน ดไว ้ 

(N e g a tiv e  b u d g e ta ry  fe e d b a c k )  คือ ผล ท ีจ ะต าม ม าเม ื่อ ม ีก าร เป ร ีย บ เท ียบ ระห ว ่า งผ ล ก าร  

ปฏ ิบ ัต ิงานท ี่เก ิดข ึ้นจร ีงก ับ งบประมาณ ท ี่ก ำหนดไว ้ โดยจะได ้ร ับผล เล ียต ่อตน เองหากไม ่ล ามารถ  

ปฏ ิบ ัต ิงานให ้สำเร ็จได ้ตามเป ้าหมายท ี่ก ำหนดไว ้

ผลตอบแทนท ี่ไม ่เป ็นต ัว เง ินท ี่ได ้ร ับจากทางองค ์กร ( In tr in s ic  re w a rd s  sys tem )  

คือ ผลต อบ แท น ท ี่จ ะได ้ร ับ จากท างองค ์ก รเม ื่อส าม ารถป ฏ ิบ ัต ิงาน ได ้ต าม เป ้าห ม ายท ี่ก ำห น ด ไว ้ใน  

ร ูปแบบท ี่ไม ่ใช ่ต ัว เง ิน  เช่น ความภ ูม ิใจในความสำเร ็จ  ความพ อใจท ี่ได ้เห ็น ความก ้าวห น ้าใน อาช ีพ  

การงาน

ผลตอบแทนท ี่เป ็นต ัวเง ินท ี่ได ้ร ับจากทางองค ์กร (E x tr in s ic  re w a rd s  s y s tem ) คือ 

ผ ล ต อ บ แ ท น ท ี่จ ะ ได ้ร ับ จ าก ท างอ งค ์ก ร เม ื่อ ล าม ารถ ป ฏ ิบ ัต ิง าน ได ้ต าม เป ้าห ม าย ท ี่ก ำห น ด ไว ้ใน  

ร ูปแบบท ี่เป ็นต ัวเง ิน  เช่น เง ินรางว ัล โบน ัส เป ็นต ้น

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. ท ำ ให ้ท ราบ ถ ึง ระด ับ ข อ งก ารม ีส ํวน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ แ ล ะระต ับ ข อ งป ัจ จ ัย ท ี่ม  ี

อ ิทธ ิพ ลต ่อส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ  โดยผลการว ิจ ัยสามารถใช ้เป ็น ข ้อม ูล ในการปร ับป ร ุงและพ ัฒ น า  

กระบ วน การจ ัดท ำงบ ป ระมาณ ขององค ์ก ร เพ ื่อ ให ้งบ ป ระมาณ ท ี่ได ้ม ีค วาม เห มาะสม  ใกล ้เค ีย งก ับ  

ความเป ็น 'จร ีงมากท ี่ส ุด

2. ท ำให ้ท ราบ ถ ึงป ัจ จ ัย ท ี่ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ส ่วน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  แล ะล าม ารถ  

น ำม าใช ้พ ย าก รณ ์ส ่วน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ ได ้ โด ย ผ ล ก ารว ิจ ัย ส าม ารถ ใช ้เป ็น ข ้อ ม ูล ใน ก ารบ ร ิห าร  

จ ัดการด ้านงบประมาณ ขององค ์กร เพ ื่อ ให ้สามารถลดส ่วน เผ ื่อ งบ ประมาณ ท ี่อ าจ เก ิดข ึ้น จากความ  

ต ั้ง ใจ ข อ งผ ู้ท ี่ม ีส ่วน เก ี่ย วข ้อ งใน ก ารก ำห น ด งบ ป ระม าณ เพ ื่อ ให ้งบ ป ระม าณ ท ี่ได ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  

ส ูงส ุด ลามารถใช ้เป ็น เคร ื่อ งม ือ ในการวางแผน  ควบค ุม  และประเม ินผลการดำเน ิน งานขององค ์กร  

และหน ่วยงานต ่าง  ๆในองค ์กรได ้อย ่างแท ้จร ิง

3 . ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ล า ม า ร ถ ใช ้เป ็น ข ้อ ม ูล ป ร ะ ก อ บ ก า ร ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ร ะ บ บ  

งบประมาณ ต ่อไปในอนาคต
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ในการส ืกชๆคร ั้งน ี้ได ้นำเสนอเน ื้อหาโดยแบ ่งออกเป ็น  5 บท ด ังต ่อไปน ี้

บทท ี่ 1 ก ล ่าวถ ึงค วาม เป ็น ม าแ ล ะค วาม ส ำค ัญ ข อ งป ัญ ห า  ว ัต ถ ุป ระสงค ์ของการ  

ว ิจ ัย  สม มต ิฐาน ของการว ิจ ัย  ขอบเขตของการว ิจ ัย  ค ำจำก ัดความท ี่ใซ ้ใน การว ิจ ัย  และประโยชน ์ท ี่ 

คาดว ่าจะได ้ร ับจากงานว ิจ ัย

บทที่ 2 กล ่าวถ ึง การรวบรวมแนวค ิดและ,ท ฤษ ฎ ีท ี่ใช ้ในการส ืกษ ,าท ี่ผ ่านมา แสะที่ 

ใช ้ใน การส ืกษ าค ร้ังนี้ รวมถ ึงเอกสารและผลงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการส ืกษาคร ั้งน ี้

บทท ี่ 3 กล ่าวถ ึง  ก ารเล ือกกล ุ่ม ป ระชากรและกล ุ่มค ัวอ ย ่าง  ระ เบ ียบว ิธ ีว ิจ ัย  การ  

เก ็บรวบรวมข ้อม ูลและการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

บทท ี่ 4  ก ล ่า วถ ึง  ผ ล ท ี่ได ้จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม  ผ ล ข อ งก า ร ส ืก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ  ์

ระหว ่างส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ก ับป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อล ่วน เผ ื่อ งบประมาณ

บทท ี่ 5 กล ่าวถ ึง  บ ท ส ร ุป ขอ งงาน ว ิจ ัย  ข ้ออภ ิป ราย  ข ้อจำก ัด  ข ้อ เสน อแน ะจาก  

งานว ิจ ัย  และข ้อเสนอแนะสำหร ับงานว ิจ ัยในอนาคต
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