
บทที่ 1 

บทนำ

1.1 ที่มาและความสำค้ญฃองปัญหา

กระบวนการโลกาภิวัตน์ (Globalising Processes) ไม่เพียงแต่เป็นการขยายขอบเขตของ 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจในรูปแบบการค้าและการลงทุนข้ามพรมแดนระหว่างประเทศต่างๆ เท่าน้ัน แต่ยัง 

เป็นการผนวกรวมในเชิงโครงสร้าง (Functional Integration) ที่โยงใยกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 

ระหว่างประเทศให้เกี่ยวพันกันอย่างลึกซึ้งและซับช้อนยงขึ้นกว่าในอดีต1 โลกากิวัตน์จึงก่อ'ให้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงทั้งในมิติเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพต่อเศรษฐกิจในระดับชาติและระดับท้องกี่นของประเทศ 

ต่างๆ การเคลื่อนย้ายของทุนที่เป็นไปอย่างเสรีมากยิ่งขึ้นในกระบวนโลกาภิวัตน์นี้เป็นแนวทางที่ 

สอดคล้องกับอุดมการณ์เสรีนิยมใหม่ (Neo-Liberalism) ซึ่งเชื่อมั่นในตลาดเสรีและการลดบทบาทของรัฐ 

ชาติ ทั้งนี้ ตัวแสดงที่มีบทบาทมากขึ้นแทนที่บทบาทของรัฐชาติที่ลดลง อีกทั้งยังเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ 

ที่สุดในการสร้างกระบวนการโลกาภิวัตน์ได้แก่ “บรรษัทข้ามชาติ” (Transnational Corporations: 

TNCs) ซึ่งเป็นศูนย์กลางของเครีอข่ายการผลิตที่กระจายไปมั่วโลก (Gereffi, 1999; Dicken, 2003)

ในปี พ.ศ. 2547 บรรษัทข้ามชาติกว่า 61,000 บรรษัท เป็นผู้ควบคุมบริษัทย่อย (Foreign 

Affiliates) จำนวนกว่า 900,000 บริษัท ซ่ึงจ้างแรงงานกว่า 53 ล้านคนมั่วโลก และเป็นเจ้าของการลงทุน 

ทางตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) มูลค่ารวมถึง 7,000 พันล้านเหรียญ สรอ. 

โดยมีมูลค่าเพิ่มของการผลิตรวมกันประมาณหนึ่งในสิบของมูลค่าการผลิตทั้งโลก และมียอดขายรวม 

มากกว่าการส่งออกรวมของโลกกว่า 2 เท่าตัว (UNCTAD, 2004) ด้วยขนาดและขอบเขตดังกล่าว ทำให้ 

บรรษัทข้ามชาติกลายเป็นผู้ควบคุมกลไกทางเศรษฐกิจของโลกในยุคปัจจุบัน ซึ่งส่งผลกระทบกับประเทศ 

ผู้รับทุน (Host Countries) ทั้งในด้านเงินทุน เทคโนโลยี การค้า โครงสร้างอุตสาหกรรม การจ้างงาน 

รวมถึงความท้าทายต่อการดำเนินนโยบายของรัฐชาติ การเป็นศูนย์กลางของเครีอข่ายการผลิตโลกทำ1ให้<43 'ฆ

1 แม้ว่าการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจและสังคมระหว่างประเทศต่างๆ จะมิใซ่กระบวนการท่ีเกิดขนใหม่ นต่เปีนพัฒนาการท่ี 

ต่อเนื่องมายาวนานนับตั้งแต่ครึ่งทศวรรษก่อนลงครามโลกครั้งที่ 1 อย่างไรก็ตาม Dicken (2003: 12) ได้เปรียบเทียบให้เห็นว่า การ 

เชื่อมโยงของเศรษฐกิจโลกในยุคลมัยดังกล่าวนันม้ลักษณะเปิน "Internationalising Processes” ชงเกียวข้องกับกิจกรรมทาง 

เศรษฐกิจข้ามพรมแดนของประเทศ กล่าวคอเปินความสัมพันธ์ในเชิงปริมาณเปินหลัก ในขณะที "Globalising Processes” เกิดขน 

ชัดเจนในช่วงทศวรรษ 1950 ชื่งมีการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพมากกว่า และยังลดทอนบทบาทของรัฐชาติต่างๆ 

ลงจากในอดีต
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บรรษัทข้ามชาติได้รับการยอมรับจากวรรณกรรมทั้งในกลุ่มเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิก (Neoclassical 

School) และกลุ่มเศรษฐศาสตร์กระแสรอง (Heterodox School)2 ในฐานะที่เป็นแรงขับเคลื่อนอันสำคัญ 

ยิ่งสำหรับประเทศกำลังพัฒนา (Developing Countries) ที่ต้องการผนวกรวมเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ 

กระบวนการโลกาภิวัตน์ เพื่อนำไปส่การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจ 

(ดูเซ่น UNCTC 1992; UNCTAD 2003)

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในกลุ่มประเทศกำลังพัฒนาที่เลือกใช้การลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ 

เป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรม โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

(Board of Investment: BOI) ขึ้นในสมัยรัฐบาลจอมพลสฤษดิ้ ธนะรัซต์ใน พ.ศ.2500 เพื่อสนับสนุนการ 

ผลิตทดแทนการนำเข้า มูลค่าการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ (FDI) เพิ่มขึ้นจากหลักสิบล้านเหรียญ 

สรอ. ในช่วงแรกเป็นหลักร้อยล้านและพันล้านเหรียญ สรอ. ในช่วงทศวรรษ 2520 และ 2530 ตามลำดับ 

(UNCTAD, 2004) (ดูภาพที่ 1.1)

ภาพที่ 1.1 มูลค่าเงินลงทุนทางตรงจากต่างประเทศในประเทศไทย (FDI Inflows)

8,000 -,--------------------------------------------------------------------------------;-----------------

2513 2516 2519 2522 2525 2528 2531 2534 2537 2540 2543 2546

ที่มา: UNCTAD (2004)

แม้ว่าจะมีงานศึกษาบางชิ้นที่นำเสนอข้อถกเถียงต่อผลด้านลบของบรรษัทข้ามชาติ ไม่ว่าจะเป็น 

การวิเคราะห์ทางเศรษฐมิติ (Econometrics) จากกลุ่มเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิกที่ได้ข้อสรุปว่า ผลท่ีไทย 

ได้รับด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์การพัฒนาเทคโนโลยี และการวิจัยและพัฒนา ล้วนไม่มีนัยสำคัญ 

(Wisarn and Bunluasak, 1994; Urata, 1996; Brooker Group, 2001) ทำให้การลงทุนจาก 

ต่างประเทศม ีบทบาทค่อนข้างน้อยต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของไทย (Duenden,

2 ในเน้ือหาบทน้ี'จะแบ่งลำนักคิดทางเศรษฐศาสตร์'อย่างคร่าวๆ ออกเปิน 2 กระแส คือ “สำนักนีโอคลาสสิก" ท่ีเช่ีอม่ัน'ใน 

ระบบตลาดและสัญญาณราคา ในฐานะกลไกการจัดสรรทรัพยากรและการกระจายผลผลิต สำนอีกกระแสหน่ึงท่ี1โม่เซ่ึอม่ันกลไก 

ดังกล่าวจะเรียกโดยรวมว่าเปิน ''กระแลรอง" ซึ่งมีหลากหลายแนวคิดร่วมกันอยู่ เช่น สำนักมาร์กชส์ำนักสกาบัน เปินต้น ท้ังน้ี จะ 
วิเคราะห์คงแนวคิดและจุดยืนในเชิงทฤษฎีของแต่ละสำนักอย่างละเอียดในบทที่ 2
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2004) หรือในมุมมองของกลุ่มเศรษฐศาสตร์กระแสรองที่กล่าวถึงความไม่เหมาะสมชองการใช้

ยุทธศาสตร์พัฒนาเศรษฐกิจที่เปิดเสรีให้แก่บรรษัทข้ามชาติ จนนำไปล่ความล้มเหลวของการพัฒนา 

อุตสาหกรรม (Bello et al, า998) อย่างไรก็ตาม การติกษาผลของบรรษัทข้ามชาติต่อเศรษฐกิจไทย ท้ังใน 

ด้านการประเมินต้นทุนผลได้ (ซึ่งเป็นการติกษาแบบ ex-ante) และผลจากโครงการที่รัฐสนับสนุน (ซ่ึง 

เป็นการติกษาแบบ ex-post) ยังคงไม่มิความครอบคลุมเพียงพอ จึงยังไม่สามารถสร้างข้อสรุปท่ีชัดเจนได้ 

(Duenden, 2004) และรัฐไทยก็ยังคงสนับสนุนการลงทุนจากบรรษัทข้ามชาติอย่างต่อเนื่อง

บทบาทของบรรษัทข้ามชาติเป็นที่สนใจของสังคมไทยมากขึ้นในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540 

โดยมิเงินลงทุนจากต่างประเทศจำนวนมากที่เข้ามาหสังวิกฤตเศรษฐกิจ แต่ก็เข้ามาเพื่อชื้อกิจการของ 

ไทยที่ประสบปัญหาหนี้สินในรูปแบบของการควบรวมกิจการ (Merger and Acquisition) เป็นหลัก ไม่ใช่ 

การลงทุนในกิจการใหม่ (Green Investment) และเมื่อถึงจุดอิ่มตัวก็ลดลงอย่างรวดเร็วภายหลัง พ.ศ. 

2541 -2542 (ดูภาพที่ 1.1) ข้อแตกต่างที่สำคัญคือในช่วงก่อนวิกฤตเศรษฐกิจเงินลงทุนทางตรงจาก 

ต่างประเทศล่วนใหญ่มุ่งไปที่สาขาหัตถอุตสาหกรรม แต่ภายหลังปี พ.ศ.2540 จะเข้ามาล่ภาคบริการมาก 

ขึ้นโดยเฉพาะภาคการเงินและการค้าปลีก เนื่องจากการผ่อนปรนกฎเกณฑ์ของภาครัฐและการผลักตัน 

ของกลุ่มทุนไทยที่ประสบภาระหนี้สิน

“บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ" (Transnational Retailers) จึงเป็นที่รู้จักของลังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะ1ไฮเปอร์มาร์เก็ต (Hypermarket) ซึ่งเป็นห้างค้าปลีกขนาดใหญ่ที่ขายสินค้าหลากหลายด้วย 

กลยุทธ์ราคาตํ่า อันได้แก่ เทสโก้-โลตัส (Tesco-Lotus) บ๊ิกชี (Big C) และคาร์ฟูร์ (Carrefour) ซึ่งเติม 

ล้วนมิกลุ่มทุนค้าปลีกไทยเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ แต่เนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจทำให้กลุ่มทุนค้าปลีกไทยประสบ 

ปัญหาหนี้สิน จนต้องขายหุ้นล่วนใหญ่ให้แก่บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ3 และนับตั้งแต่ห้างเหล่านี้อยู่ภายใต้ 

การดำเนินงานของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติอย่างเติมตัวไฮเปอร์มาร์เก็ตทั้งสามรายก็ขยายกิจการอย่าง 

รวดเร็ว โดยมิอัตราการขยายสาขาเฉล่ียในช่วง พ.ศ.2540 -  2547 ถึงประมาณร้อยละ 29 ต่อปี จากท่ีเคย 

มิสาขารวมกันเพียง 18 สาขาในพ.ศ.2539 กลายเป็น 120 สาขาใน พ.ศ.2547 (ดูภาพที่ 1.2) ทำให้ล่วน 

แบ่งรายใต้ของห้างไฮเปอร์มาร์เก็ตเพื่มสูงขึ้นจนเป็นผู้นำในตลาดค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) ของ 

ไทยแทนที่ห้างสรรพสินค้าของกลุ่มทุนไทยที่คาดว่าจะมิล่วนแบ่งรายได้ลดลงอย่างต่อเนื่อง (ดูภาพท่ี 1.3)

3 นิพนธ์และคณะ (2545) พบว่า โดยปกติท้าไม่มีการขยายการลงทุน ธุรกิจค้าปลีกจะมีเงินสดหนุนเวียนสูง หนี้สินส่วน 

ใหญ่จะเป็นหนี้สินหนุนเวียน แต่ในช่วงก่อนวิกฤตเศรษฐกิจ พบว่า บริษัทค้าปลีกไทยมีการก่อหนี้เพึ่อลงทุนเพั๋มขื้นมาก โดยส่วน 

หนื่งเปินการท้ยืมจากต่างประเทศ การลดค่าเงินบาทในปี 2540 จืงมีผลต่อหนี้ระยะยาว เช่น อัตราส่วนหนี้สินระยะยาวต่อหนี้สิน 

รวมของกลุ่มเซ็นทรัลเพั๋มขํ่นจากร้อยละ 11.5ในปี 2537 เป ินร้อยละ44ในป ี2540 ของโลตัสเพั๋มขํ่นจากร้อยละ0 เป ินร้อยละ68 

เป็นต้น (ข้อมูลจากกรมทะเบียนการค้า) ทำให้กลุ่มเซ็นทรัลต้องขายหุ้นส่วนใหญ่ในบกชีและคาร์ฟูร ออกไปให้กับกลุ่มคาสิโนและ 

คาร์ฟูร์ตามลำดับ ส่วนกลุ่มเจริญโภคภัณฑ์ก็ขายหุ้นส่วนใหญ่ในโลดัลให้แก่กลุ่มเทลโท้จากอังกฤษ



4

ภาพที่ 1.2 จำนวนสาขาของห้างไฮเปอร์มาร์เก็ต

ที่มา: ข้อมูลปี 2538 -  2543 จาก นิพนธ์และคณะ (2545)

ปี 2544 -  2547 จาก แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปีของ บมจ. บกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์

ภาพท่ี 1.3 ส่วนแบ่งรายได้ของธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) ประ๓ ทต่างๆ

ส่วนแบ่งรายได้ (ร้อยละ)
100%
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60%-
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20%-

2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2544 2545* 2550*

ร  แคทิกอ'ริคิลเลอร์ 

H  ห้างไฮฟอร์มาร์เทิต

□  ร้านสะดวกช้ือ

□  ๅ!ฟอร์มาร์เทิต 

E3 ห้างสรรพสินค้า 

0  ร้านค้าเฉพาะอย่าง

ปี พ.ศ.

ที่มา: ข้อมูลปี 2536 -  2544 จาก นิพนธ์และคณะ (2545)

หมายเหตุ: (1) ข้อมูลปี 2545 และ 2550 เป็นการประมาณการโดย ยุทธด้กดิ้ (2544) 

(2) ข้อมูลนี้นับห้างแม็คโครรวมอยู่ในกลุ่มไฮเปอร์มาร์เก็ตด้วย4

4 เนื่องจากไม่ลามารทหาข้อมูลอนุกรมเวลาที่จำแนกแมิคโครออกจากไอฟอร์มาร์เทิตไค้จืงค้องใช้ฐานข้อมูลดังกล่าว แต่ 

อันที่จริงแล้ว ห้างแม็คโครจ้ดเปินร้านค้าปลีกประเภทแคซแอนด์แคริ (Cash & Carry) ที่เน้นขายสินค้าแก่ร้านค้ารายย่อยและลูกค้า
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การขยายตัวของห้างไฮเปอร์มาร์เก็ตอันเปินเครือข่ายของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติทำให้ข้อ 

ถกเถียงเรื่องบทบาทและผลกระทบของบรรษัทข้ามชาติได้รับความสนใจในวงกว้างมากยิ่งขึ้น โดย 

สามารถแบ่งวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องออกได้เป็น 2 กลุ่มหลัก คือ กลุ่มเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิกและกลุ่ม 

กระแสรอง กลุ่มเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิกใช้แนวคิดเรื่องกลไกตลาดเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ 

(Approach) ตังนั้นวิธีการศึกษาจะมีแกนกลางอยู่ที่โครงสร้าง (Structure) และการแข่งขัน (Conduct) 

ในตลาดค้าปลีก เพื่อพิจารณาว่าตลาดยังคงทำงานอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่และมีปัจจัยใดเป็น 

อุปสรรคของการแข่งขันในตลาด กลุ่มนี้มักแยกการวิเคราะห์ผลกระทบต่อผู้เกี่ยวข้องฝ่ายต่างๆ เช่น งาน 

ของนิพนธ์และคณะ (2 5 4 5 ) แม้จะยอมรับว่าเกิดผลกระทบด้านลบต่อร้านโซห่วย ผู้ค้าส่ง และผู้ผลิต แต่ 

บรรษัทค้าปลีกก็ให้ประโยชน์แก่ผู้บริโภคด้วยราคาสินค้าที่ลดลงจากในอดีต หรืออีกนัยหนึ่งก็คือได้ใด้ส่ง 

ต่อค่าเช่าทางเศรษฐกิจ (Economic Rent)5 จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคด้วย

ใ น ข ณ ะ ท ี่ก ล ุ่ม ก ร ะ แ ส ร อ ง  เช ่น ค ิร ิพ ร แ ล ะ ค ุณ า ธ ิป  (2 5 4 4 ) ก ม ล  (ม .ป .ป . )  จ ะ ใ ช ้แ น ว ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ 

ใ น ล ัก ษ ณ ะ อ ง ค ์ร ว ม  โ ด ย ให้ค ว า ม ส น ใ จ ก ับ ข น า ด  (Scale) ข อ ง บ ร ร ษ ัท ข ้า ม ช า ต ิท ี่อ า จ น ำ ไ ป ส ่ก า ร ผ ูก ข า ด  

ต ล า ด ค ้า ป ล ีก ใ น อ น า ค ต  แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ช ุม ช น แ ล ะ ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ้อ ง ถ ิ่น เป ็น ห ล ัก  

ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ว ร ร ณ ก ร ร ม ท ั้ง ส อ ง ก ล ุ่ม ส ะ ท ้อ น อ อ ก ม า ข ัด เจ น จ า ก ข ้อ เส น อ แ น ะ เช ิง น โ ย บ า ย ต ่อ ภ า ค ร ัฐ  

โ ด ย ก ล ุ่ม น ีโ อ ค ล า ส ส ิก ส น ับ ส น ุน ก า ร ท ำ ใ ห ้ต ล า ด ค ้า ป ล ีก ม ีก า ร แ ข ่ง ข ัน ก ัน ม า ก ท ี่ส ุด  ต ัง น ั้น  ร ัฐ บ า ล จ ึง ไ ม ่ค ว ร  

ใ ช ้น โ ย บ า ย แ ท ร ก แ ซ ง ม า ก เก ิน ไ ป  ต ร ง ข ้า ม ก ับ แ น ว ท า ง ข อ ง ก ล ุ่ม ก ร ะ แ ส ร อ ง ท ี่ก ัง ว ล ต ่อ ก า ร ผ ูก ข า ด แ ล ะ ผ ล  

ด ้า น ล บ ต ่อ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ท ้อ ง ถ ิ่น  จ ึง เน ้น บ ท บ า ท ข อ ง ร ัฐ ใ น ก า ร เข ้า แ ท ร ก แ ซ ง ก า ร ข ย า ย ต ัว ข อ ง ไ ฮ เป อ ร ์ม า ร ์เก ็ต  

ต ่า งช าต ิ (ด ูต า ร า ง ท ี่ 1 .1)

5 ค ่าเช ่าทางเศรษฐก ิจ ในกรณนี้หมายถืง ผลกำไรส่วนเกินที่ส ูงกว่าควรจะไค้ร ับในตลาดที่ม ีการแช่งขัน ซึ่งเดิมผู้ผลิต
(Supplier) เคยมีกำไรเบื้องต้นสูงกงร้อยละ 20-40 ของราคาขาย (นิพนธ์และคณะ, 2545: 223)

ท ี่ช ื้อคร ั้งละมากๆ คล ้ายก ับร ้านค ้าส ่ง (Wholesaler) จ ืงม ีผลกระทบต ่อเศรษฐก ิจล ังคมต ่างจากไฮเปอร ์มาร ์เก ิต อย่างไรกิตาม การใช้

ฐานข ้อม ูลน ี้ก ิม ิไค ้ข ัดแย ้งก ับประเด ินหล ักท ี่ว ่า ไฮเปอร์มาร์เก ิต (เทลโก้-โลตัล บกซี และคาร์ฟ ูร ์) ไค ้กลายมาเป ินผ ู้นำในตลาดค ้าปล ีก

ไทยอย ่างช ัดเจนน ับต ั้งแต ่หล ังว ิกฤตเศรษฐก ิจ พ.ศ.2540 และส ่วนแบ ่งตลาดก ิม ีแนวโน ้มเพ ั๋มช ื้นอย ่างต ่อเน ื่อง
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ตารางท่ี 1.1 เปรียบเทียบมุมมองต่อข้อเสนอเซิงนโยบายของวรรณกรรมสองกลุ่ม

กรอบนืโอคลาสสิก กรอบกระแสรอง

"...ในปี 25 45  หลัง'จากมีกระแสกดดันทางการ 
เม ืองจากกล ุ่ม#ค ้าปล ีกขนาดกลางและ#ผล ีต/จ ัดจำ  
หน่ายบางกลุ่ม รัฐบาลเริ่มมีแนวโน้มที่จะเข้าแทรกแซง 
ธ ุรก ิจค ้าปล ีกในระดับท ี่อาจเก ินเลยความจำเป ็น เช่น 
การใช้งบประมาณ 395  ล้านบาทก่อตั้งบริษ ัทรวมค้า 
ปลีกเข ้มแข็ง จำก ัด  การพ ิจารณ าออกกฎห มายเพ ื่อ  
ควบคุมการประกอบธุรก ิจค ้าปลีก การไต่สวนบริษัท 
ค ้าปล ีกต ่างชาต ิเก ี่ยวก ับข ้อร ้องเร ียนเร ื่องการตกแต ่ง 
บ ัญ ช ีเพ ื่อ ห ล ีก เล ี่ย ง ภ า ษ ี ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น  
แนวนโยบายด ังกล ่าว กำล ังส ร ้างล ัญ ญ าณ ท ี่ล ับ ส น  
เกี่ยวกับนโยบายการลงทุนของรัฐบาลไทย ซึ่งมืโอกาส 
กระทบบรรยากาศการลงทุน..."

(น ิพ น ธ ์ แ ล ะค ณ ะ, 2545: 280)

"...[บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ] จะกอบโกยเอากำไร 
ล ่งกล ับไปย ังประเทศของตน โดยไม ่สนใจป ัญหาท ี ่
เกิดขึ้นในท้องกิน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องพื่นที่ว่าง คนตกงาน 
ปัญหาลังคมต่างๆ ท ี่ตามมา ฯลฯ ด ้วยเหต ุน ี้การออก  
กฎหมายหรือกฎระเบ ียบเพ ื่อควบคุมยักษ ์ค ้าปลีกข้าม  
ชาติจ ึงเป ็นลีงจำเป ็นที่ร ัฐบาลต้องรีบเร่งกระทำ ด ้วย 
ความI เท ่าท ันการปร ับต ัวของย ักษ ์'ค ้าปล ีกข ้ามชาต ิ 
ก่อนที่ธ ุรก ิจค ้าปลีกของไทยจะธุเก^กขาดโดยยักษ ์ค ้า 
ปลีกข้ามชาติที่มืไต้หวังอะไรนอกจากผลกำไรมหาศาล 
จากแผ่นดินไทยเท่านี้น"

(ลีริ'พ รและค ุณ 'าธ ิป , 2544: 166)

ความแตกต่างซึ่งล้วนมีเหตุผลรองรับของมุมมองทั้งสองกรอบย่อมเป็นความท้าทายต่อวง 

วิชาการเศรษฐศาสตร์ทั้งในด้านการพิจารณาปัญหาและการหาแนวทางเซิงนโยบายที่เหมาะสม อย่างไร 

ก็ตาม คำอธิบายต่อพลวัตการค้าปลีกไทยของวรรณกรรมทั้งสองกลุ่มต่างก็มีข้อจำกัดสำคัญจากปัญหา 

ทั้งในระดับกระบวนทัศน์และในระดับทฤษฎี ถึงแม้ดูเหมือนว่าวรรณกรรมทั้งสองกลุ่มจะมีตรรกะที่ 

แตกต่างกันโดยสิ้นเซิง แต่แกนกลางอันเป็นข้อจำกัดที่สำคัญที่สุดของทั้งสองกลุ่มล้วนเกิดจากการยึด 

กลไกตลาดเป็นศูนย์กลางในการวิเคราะห์ (Market Primacy) กล่าวคือ มองบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ 

เฉพาะในมิติของความได้เปรียบเซิงตลาดที่เหนือกว่าร้านค้าท้องถิ่น (เซ่น ทุน เทคโนโลยึ ทักษะการ 

บรีหารจัดการ) ดังน้ัน เมื่อรัฐเปิดเสรี กำแพงขัดขวางทางกฎระเบียบต่างๆ (Barriers to Entry) จึงทลาย 

ลง ทำให้บรรษัทเหล่าน้ีเข้ามาแข่งขันและเอาชนะกิจการท้องถิ่นได้ในท่ีสุด ข้อแตกต่างชองวรรณกรรมทัง 

สองกลุ่มอยู่ที่ว่าจะเชื่อมั่นในการทำงานของกลไกตลาดดังกล่าวหรือไม่ และให้ความสำคัญกับผลกระทบ 

ด้านใดเป็นหลัก นโยบายที่น์าเสนอจึงแตกต่างกัน แต่ก็จำกัดอยู่เฉพาะในประเด็นว่ารัฐควรปล่อยให้ 

ตลาดทำงานอย่างเสรีหรือเข้ามาควบคุมเท่านั้น (ดูรายละเอียดในบทที่ 2)

ก า ร ย ึด ก ล ไ ก ต ล า ด เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง ใ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ ท ี่ค ล า ด เค ล ื่อ น  (โดยจงใจ 

ห ร ือ ไ ม ่ก ็ต า ม )  ว ่า ผ ล ล ัพ ธ ์ด ัง ก ล ่า ว เป ็น เส ม ือ น  '‘ป ร า ก ฏ ก า ร ณ ์ส ำ เร ็จ ร ูป ” ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ป ร ะ เท ศ กำลังพ ัฒ น า  

ท ั่ว ไ ป ท ี่เ ป ิด เส ร ีใ ห ้แ ก ่บ ร ร ษ ัท ค ้า ป ล ีก ข ้า ม ช า ต ิ โ ด ย ป ร ะ เ ท ศ กำลังพ ัฒ น า ม ทีางเล ือกเพ ียงว่าจะนำ 

ก ฎ ร ะ เบ ีย บ ใ ด ม า บ ัง ค ับ ใ ช ้ห ร ือ ไ ม ่ ก ร อ บ ค ิด เซ ่น น ี้ท ำ ใ ห ้เร า ล ะ เล ย อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ภ า ย ใ น ของลังคมไทยไปโดย



สินเชิง ทั้งที่บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติย่อมต้องเผชิญเงื่อนไขเฉพาะตัวต่างๆ ของประเทศไทย ทั้งที่เป็น 

รูปธรรมชัดเจน (เช่น กฎระเบียบ) และเป็นนามธรรมที่ชับช้อน (เช่น วัฒนธรรม บรรทัดฐานของผู้บริโภค) 

อีกทั้งยังไม่สามารถให้คำตอบไต้ว่า เหตุใดประเทศเช่น ไต้หวัน เกาหลีใต้ หรือณี่ปุน ท่ีอยู่ภายใต้เง่ือนไข 

เดียวกันกับไทย คือ เกิดวิกฤตเศรษฐกิจ มีการผ่อนคลายกฎระเบียบด้านการค้าปลีก และเผชิญความ 

ได้เปรียบของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติกลุ่มเดียวกัน จึงมีได้มีผลลัพธ์การค้าปลีกไปในรูปแบบเดียวกัน(ดู 

รายละเอียดในบทที่ 3) นอกจากนี้ ภายหลังจากที่ไฮเปอรีมาร์เก็ตขยายสาขาเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องใน 

พื้นที่ต่างจังหวัด ก็ยังพบว่าแต่ละพื้นที่มีพลวัตการค้าปลีกในหลากหลายรูปแบบ แตกต่างจากผลลัพธ์ที่ 

เกิดข้ึนในกรุงเทพฯ และปริมณฑล6 (ดูรายละเอียดในบทที่ 4 และ 5)

ข้อถกเถียงในเรองการค้าปลีกหลังวิกฤตเศรษฐกิจของไทยทั้งในวงวิชาการและลังคมทั้วไป จึง 

เกิดการลดทอนตัวแปรวิเคราะห์เหลือเพียงกลไกตลาดเป็นหลัก โดยไม่ทำความเข้าใจท้ังต่อธรรมชาติของ 

บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในฐานะตัวแทนของโลกากิวัตน์ และแม้แต่กลไกของลังคมไทยเองในการรับมือ 

กับพลวัตตังกล่าว ซึ่งนอกจากจะบิดเบือนผลการวิเคราะห์ให้ห่างไกลจากความเป็นจริงแล้ว ยังสร้าง 

ข้อจำกัดให้แก่กระบวนการกำหนดนโยบายเพื่อรับมือกับบรรษัทข้ามชาติ ทั้งในกรณีของธุรกิจค้าปลีกเอง 

และทุนบริการข้ามชาติต่างๆ ที่กำลังจะเข้ามาลงทุนมากยงขึ้นในอนาคต ข้อถกเถียงและข้อจำกัดที่เป็น 

รากฐานของวรรณกรรมการค้าปลีกไทยที่มีอยู่ จึงมีใช่ปัญหาที่เกิดขึ้นในระตับงานวิจัยเชิงประจักษ์ 

(Em pirica l S tud ies) เท่านั้น แต่ยังท้าทายถึงกรอบแนวคิดในการพิจารณาพลวัตของบรรษัทข้ามชาติ 

และผลกระทบต่อเศรษฐกิจลังคมของประเทศผู้รับทุนซึ่งเป็นแนวทางสำคัญที่ประเทศไทยและประเทศ 

กำลังพัฒนาอื่นๆ ใช้ล่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมและความสามารถในการแข่งชันของชาติ

แม้ว่าในวงวิชาการด้านเศรษฐศาสตร์พัฒนา (Development Economics) ระดับนานาชาติจะ 

ยังไม่มีข้อสรุปที่ชัดเจนต่อผลของบรรษัทข้ามชาติในการพัฒนาเศรษฐกิจ (Lall, 2001) แต่การใช้กลไก 

ตลาดเป็นศูนย์กลางในการวิเคราะห์นั้นได้รับการวิพากปวิจารณ์ว่าเป็นแนวทางที่ห่างไกลจากความเป็น 

จริงมากยิ่งขึ้น ทั้งในกลุ่มนักเศรษฐศาสตร์พัฒนาสำนักนีโอคลาสสิกเองก็ยังยอมรับถีงความไม่แน่นอน 

ของกลไกตลาดที่จะช่วยให้เกิดสภาวะดุลยภาพสูงสุดของพาเรโต (Pareto Optimum) และนำพาประเทศ 

ไปล่การพัฒนาเศรษฐกิจตามเป้าหมายที่ต้องการได้ (Meier and Stiglitz eds, 2001) ในขณะที่สำนัก 

เศรษฐศาสตร์การเมืองและเศรษฐศาสตร์สถาบันบางกลุ่มปฏิเสธข้อสันนิษฐานของเศรษฐศาสตร์นีโอ 

คลาสสิกที่ให้ความสำคัญต่อตลาดเป็นลำดับแรก แต่เสนอว่าเราควรมองตลาดในฐานะสถาบันหน่ึง ท้ัง 

ในแง่มุมเชิงประวัติศาสตร์และกลไกการทำงานโดยที่ตลาดมีได้มีลำตับความสำคัญเหนือสถาบันอ่ืนๆ 

แต่อย่างใด เพ่ือจะทำให้เราสามารถพิจารณาความลัมพันธ์ระหว่างรัฐ ตลาด และหน่วยเศรษฐกิจอื่นๆ ได้

6 ในประเด ็นเรื่องผลลัพธ์ท ี่หลากหลายในระดับท้องโเนของไทยซึ่งวรรณกรรมที่ม ิอยู่ไม่ได้วิเคราะห์นั้น มิได้เกิดจาก 

ข้อจำกัดเรื่องการยืดกลไกตลาดเปินศูนย์กลาง แต่เป็นเพราะข้อจำกัดด้านเวลาการดักษาในขณะนั้น (ปี 2542-2545) ซ่ึงบรรษัทค้า 

ปลีกข้ามชาติยังมุ่งเน้นตลาดกรงเทพฯ และปริมณฑลเป็นหลัก
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ถึงแม้จะมีความแตกต่างในรายละเอียดระหว่างกรอบของแต่ละสำนัก แต่ทั้งสำนักเศรษฐศาสตร์ 

พัฒนานีโอคลาสสิก เศรษฐศาสตร์การเมือง และเศรษฐศาสตร์สถาบัน รวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ 

เช่น กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) และธนาคารโลก (World Bank) ต่างให้การยอมรับถึงการ 

ดำรงอยู่ของ “สถาบัน" (Institutions) ในฐานะที่เป็น “กติกาการเล่นเกมในสังคม" (Rules of the Game 

in a Society)7 ไม่ว่าจะเป็นสถาบันที่เป็นทางการ เช่น รัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎระเบียบ หรือสถาบันท่ีไม่ 

เป็นทางการ เช่น บรรทัดฐาน ค่านิยม วัฒนธรรม โดยสถาบันต่างๆ เหล่านี้ล้วนล่งผลกระทบต่อพฤติกรรม 

ของตัวแสดงต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจ ทั้งในระตับปัจเจกบุคคล องค์กรธุรกิจ หน่วยราชการ ประชาสังคม 

หรือแม้แต่รัฐ

กลุ่มเศรษฐศาสตร์สถาบันบางกลุ่มยังเสนอแนวคิดเพิ่มเติมว่าการจัดสถาบัน (Institutional 

Arrangements) ทางเศรษฐกิจสังคมล้วนดำรงอยู่ในรูปแบบที่หลากหลาย มิใช่มีเพียงตลาด แต่ยังมี 

รูปแบบอื่นๆ อาทิเช่น ระบบลำตับขั้น (Hierarchy) เครือข่าย สมาคม หรือชุมชน โดยความแตกต่างของ 

รูปแบบการจัดสถาบันนี้จะล่งผลกระทบต่อกลไกความสัมพันธ์และวิวัฒนาการไปในทิศทางที่แตกต่างกัน 

(Hollingsworth and Boyer eds, 1997; Hollingsworth, 2000) นัยของสถาบันและการจัดสถาบัน 

ดังกล่าวนี้ย่อมทำให้การพิจารณาปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจใดๆ มิอาจกระทำได้เพียงการวิเคราะห์ผ่าน 

กลไกตลาดและมุ่งหมายให้กลไกตลาดทำหน้าที่อย่างสมบูรณ์เท่านั้น หากยังต้องให้ความสำคัญต่อ 

องค์ประกอบอื่นๆ ที่มีชีวิตและบทบาทในสังคมด้วย8

บรรษัทข้ามชาติเองก็เป็นล่วนหนึ่งของสถาบันทางเศรษฐกิจ ซึ่งแต่ละองค์กรล้วนมีวิวัฒนาการที่ 

แตกต่างกันทำให้โครงสร้างการบริหารจัดการและกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจย่อมมีความแตกต่างกันด้วย 

ในขณะที่ประเทศผู้รับทุนแต่ละประเทศก็ล้วนมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจสังคมหรือวิวัฒนาการทาง 

สถาบันในรูปแบบเฉพาะตัว (Dicken, 2003; Dunning ed, 1997) การเข้ามาลงทุนของบรรษัทข้ามชาติ 

ในแต่ละอุตสาหกรรมและในแต่ละประเทศจึงนำไปล่การพัฒนาเศรษฐกิจสังคมในทิศทางที่แตกต่างกัน 

การศึกษาบทบาทของบรรษัทข้ามชาติโดยนำองค์ประกอบทางสถาบันและการจัดสถาบันมาเป็นล่วน 

หนึ่งในการพิจารณา นอกจากจะสร้างความเข้าใจต่อพลวัตที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวในแต่ละบริบทแล้ว (ท้ัง

7 งานของกลุ่มเศรษฐศาสตรทัฒนานีโอคลาสสิกที่ยอมรับกืงปัจจัยทางสถาบันดูได้จากนักเศรษฐศาสตร์รางวัลโนเบล 

เช่น Coase (1937), Meier and Stiglitz eds. (2001), North (1990) งานของกลุ่มเศรษฐศาสตร์การเมือง ดูเช่น Khan and Jomo 

(2000) งานของกลุ่มเศรษฐศาสตร์สกาบ ัน ดูในบทที่ 2 ส ่วนกองทุนการเงินระนว่างประเทศ เน้นเรึ่องการปฎิรุปธรรมกิบาลของ 

สกาบันและกฎหมายล้มละลายเปินพิเศษ'ในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจเอเชีย ค.ศ.1997 ในขณะที่ธนาคารโลกนำเสนอรายงานประจำปี 

เร่ือง "Building Institutions for Markets" ในปี ค.ศ. 2002 ซํ่งเน้นการพัฒนาเชิงสกาบันเพึ่อจัดการกลไกทางเศรษฐกิจอย่างมื 

ประสิทธิภาพ

8 รวมกงบทบาทในการคานอำนาจและรักษาสมดุลระหว่างกัน ด้งท่ี Polanyi (1944) เคยชิให้เห็นว่า การทำงานของ 

กลไกตลาดยังต้องการสกาบันอื่นๆ มากำกับดูแลให้เป็นไปในทิศทางที่เหมาะสมด้วย

อย่างสมด ุลและเป ็นไปในทิศทางท ี่ถ ูกต ้องมากข ึ้น (Chang 1994, 2003 ; C hang  and Row thorn , 1995;

H o llingsworth , e t al 1994)
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บริบททางอุตสาหกรรมและบริบทของประเทศ) ยังนำไปส่การพิจารณากระบวนการกำหนดนโยบายที่ 

เหมาะสมต่อบรรษัทข้ามชาติ เนื่องจากประสบการท!ในอดีตของทั้งประเทศพัฒนาแล้วและประเทศ 

อุตสาหกรรมใหม่ล้วนแสดงให้เห็นถึงแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมด้วยการดำเนินนโยบายเชิง 

ยุทธศาสตร์ต่อบรรษัทข้ามชาติ มิใช่การเปิดเสรีต่อการลงทุนหรือการสนับสนุนให้กลไกตลาดทำงานอย่าง 

สมบูรณ์แต่ประการใด (Chang, 2002, 2003)9

ด ้วยความสำคัญของสถาบันและการจัดสถาบันท ี่ได ้ร ับการยอมรับและเป ็นส่วนหนึ่งใน 

การศึกษาของวรรณกรรมด้านเศรษฐศาสตร์มากขึ้น แต่ยังขาดแคลนทั้งในแง่ของความเข้าใจและ 

การศึกษาเชิงประจักษ์ในกรณีของไทย (สมบูรณ์, 2547) วิทยานิพนธ์นี้จึงนำกรอบการศึกษาเชิงสถาบัน 

มาเป็นแนวทางสำคัญในการพิจารณาพลวัตของบรรษัทข้ามชาติในประเทศไทย โดยศึกษากรณีของ 

บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติซึ่งมีบทบาทการขยายตัวที่โดดเด่นนับตั้งแต่หลังวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ,2540 เป็น 

ต้นมา เปรียบเทียบยับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในต่างประเทศ เนื่องจากพลวัตตังกล่าวควรได้รับการพิจารณา 

อย่างลุ่มลึกและซับช้อนมากกว่าการใช้ตลาดเป็นศูนย์กลางหรือการต่อด้านบรรษัทข้ามชาติโดยสินเชิง 

เพื่อเพิ่มความเข้า1ใจต่อการทำงานของสถาบันทางเศรษฐกิจลังคมของ1ไทยที่มีลักษณะเฉพาะตัว และ 

สามารถพิจารณาแนวทางเชิงนโยบายที่เหมาะสมและสอดคล้องยับความเป็นจริงยิ่งขึ้น

1.2 วัตถุประสงค์ของการสืกษา

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพิจารณาพลวัตชองบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในประเทศไทย 

หลังวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540 โดยการนำวรรณกรรมทางเศรษฐศาสตร์สถาบัน (Institutional 

Economics) เข้ามาเป็นกรอบแนวคิดหลักในการศึกษา ประเด็นสำคัญของวิทยานิพนธ์สามารถแบ่งออก 

ได้เป็น 3 ส่วนหลัก

ส่วนแรก เป็นการเติมเต็มข้อจำยัดทางทฤษฎีของวรรณกรรมที่มีอยู่ โดยจะศึกษากระบวนการ 

ข้ามชาติของการค้าปลีก (Internationalisaton of Retailing) ว่ามีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างจากทุน 

อุตสาหกรรมข้ามชาติอย่างไร และอาคัยกรอบการวิเคราะห์เชิงสถาบันเปรียบเทียบ (Comparative 

Institutional Analysis) เพื่อวิเคราะห์กรณีศึกษาในต่างประเทศว่าสถาบันในประเทศผู้รับทุนมีบทบาทต่อ

พลวัตการค้าปลีกมากน้อยเพียงใด และในรูปแบบใด

ส่วนที่สอง เป็นการศึกษาพลวัตการค้าปลีกในกรณีของประเทศไทยหลังวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ. 

2540 เพื่อพิจารณาว่า นอกจากกลไกตลาดแล้ว เงื่อนไขและปัจจัยทางสถาบันมีผลต่อผลลัพธ์การค้า

Chang (2002) ยกกรณ ีล ีกษ'แ:ซังประวัต ิศาสตร์'ของประเทศพัฒนาแล้ว ได้แก่ สหรัฐอเมริกา สหราซอาณาจักร 

ฝรั่งเศส เยอรมนี ฟ ินแลนด์ไอร์แลนด์ ญี่ย ุน และประเทศอุตสาหกรรมไหม่ เช่น เกาหลีได้ไต้หวัน เพึ่อแสดงให้เหินว่าประเทศต่างๆ 

เหล่านํ่ล้วนใช้นโยบายอุตสาหกรรม (Industrial Policy) ในการควบคุมบทบาทของบรรษัทข้ามชาติเพึ่อให เ้กิดประโยชน์สูงสดต่อ 

การพัฒนาเศรษฐกิจ มิใช่การเปิดเสริและสนับสนุนกลไกตลาดดังที่นักเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิกมักอ้างกง
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ปลีกไทยหรือไม่ อย่างไร โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 2 ส่วนย่อย คือ พลวัตในส่วนกลาง (กรุงเทพฯ และ 

ปริมณฑล) และในระดับท้องถิ่น (ต่างจังหวัด)

ส่วน ท ี่ส าม  เป็นการสังเคราะห์ผลการคืกษาจากส่วนที่หนึ่งและสอง เพื่อเพิ่มความเข้าใจต่อ 

กติกาการเล่นเกม (Rules of the Game) ของการค้าปลีกในสังคมไทยให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงยิ่งขึ้น 

ชื่งจะทำให้สามารถออกแบบโครงสร้างสิ่งจูงใจ (Incentive Structure) ในเชิงนโยบายที่เหมาะสมได้

1.3 นิยามศัพท์

คำดัพท์ที่มีนัยสำคัญต่อการศึกษานี้และจำเป็นจะต้องสร้างความเข้าใจร่วมกัน ประกอบด้วย: 

สถาบัน (Institutions) การจัดสถาบัน (Institutional Arrangement) และบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ 

(Transnational Retailers) อย่างไรกิตาม สถาบันและการจัดสถาบันมีนัยที่ซับช้อนกว่าคำคัพท์อื่นๆ 

เนื่องจากเกี่ยวข้องโดยตรงกับกรอบการศึกษาและยังมีข้อถกเถียงทางวิชาการค่อนข้างมาก จึงจะ 

นำเสนอในส่วนของวรรณกรรมปริทัศน์แทน (ดูบทที่ 2) ในส่วนนื้จะเป็นการนิยามเฉพาะคำว่าบรรษัทค้า 

ปลีกข้ามชาติ

“บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ" (Transnational Retailers) เกิดจากการผสานระหว่างสักษณะเฉพาะ 

2 องค์ประกอบ คือ บรรษัทข้ามชาติ และร้านค้าปลีก

การนิยามบรรษัทข้ามชาติสามารถทำไต้ในหลายมิติ ท้ังจากการลงทุนโดยตรงในต่างประเทศ 
จากขอบเขตและความหมายของการผลิตในต่างประเทศ หรือจากยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศของ 
บรรษัท (สุวินัย, 2540: 37) ในระยะเร่ิมต้น สหประชาชาติได้นิยามว่า บรรษัทข้ามชาติ คือ วิสาหกิจท่ี 
ควบคุมสินทรัพย์ต่างๆ เช่น โรงงาน เหมืองแร่ สำนักงานขาย ในประเทศตั้งแต่ 2 ประเทศข้ึนไป 
(UNCTAD, 1978: 158) แต่หลังจากทั้นกิได้มีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมมาโดยตลอดเพื่อให้
ครอบคลุมธรรมชาติของบรรษัทข้ามชาติท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่กิทำให้เกิดความยุ่งยากมากขึ้น การนิยาม 
ที่เหมาะสมจึงควรอาคัยลักษณะพื้นฐาน ทำให้นิยามของบรรษัทข้ามชาติในวิทยานิพนธ์น้ีหมายถึง 
‘‘องค์กรที่เป็นเจ้าของและควบคุมการประกอบกิจการและทรัพย์สินที่ก่อให้เกิดรายได้ในประเทศมากกว่า 

หนึ่งประเทศ’’ (Jones, 1996อ้างถึงใน Pavida, 2001: 5)
ส่วนการนิยามบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติต้องเริ่มจากการพิจารณาความหมายของธุรกิจค้าปลีก 

ก่อน โดยสมาคมค้าปลีกไทยและธนาคารแห่งประเทศไทยแบ่งร้านค้าปลีกออกเป็น 2 ประ๓ ท (เรวดีและ 

ส ุน ันทา,2 5 4 3 )ได้แก่ร้านค้าปลีกแบบตั้งเดิม (Traditional Trade) หรือร้านโชห่วยซื่งเป็นร้านค้าที่ 

จำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ที่ยังคงไว้ซึ่งลักษณะการจำหน่ายสินค้าและบริการรูปแบบเดิม การจัดวาง 

สินค้าไม่ทันสมัย ส่วนใหญ่เป็นร้านห้องแถวที่มีพื้นที่ไม่มาก ลูกค้าเกือบทั้งหมดอาศัยอยู่บริเวณใกล้เคียง 

กับร้านค้า การบริหารจัดการเป็นแบบครอบครัว การลงทุนน้อย ไม่มีระบบการจัดการที่ได้มาตรฐาน ส่วน 

อีกประเภท คือ ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) ซึ่งเป็นร้านค้าที่มีการปรับปรุงการจัดวางสินค้า 

การให้บริการที่ทันสมัย มีการจัดการที่เป็นระบบ มีมาตรฐาน ใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และลงทุนสูง
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อย่างไรก็ตาม เนื่องจากร้านค้าปลีกสมัยใหม่ย ังมีความแตกต่างกันในด้านต่างๆ อาทิเช่น 

ลักษณะสินค้าที่จำหน่าย ลูกค้าเป้าหมาย แหล่งที่มา การจัดการสินค้าคงคลัง กลยุทธ์การตั้งราคา ขนาด 

พื้นท ี่จึงสามารถแบ่งออกได้เป็น7 ประ๓ท ด ังน ี้(ดูตารางท่ี 1.2)

1. ห้างสรรพสินค้า (Department Store) เน้นขายสินค้าหลากหลายที่มีคุณภาพสง และเน้น 

ลูกค้าระดับบนเป็นหลัก เช่น เซ็นทรัล เดอะมอลล์โรบินลัน

2. ไฮเบ่อร์มาร์เก็ต (Hypermarket) เน้นขายสินค้าหลากหลาย คุณภาพปานกลาง และใช้กล 

ยุทธ์สินค้าราคาตํ่า เช่น เทสโก้-โลตัส บ๊ิกซี คาร์ฟูร์

3. แคชแอนด์แค? (Cash & Carry) เน้นขายสินค้าหลากหลาย คุณภาพปานกลาง แก่ร้านค้า 

รายย่อยและลูกค้าที่ชื้อสินค้าครั้งละมากๆ เช่น แมิคโคร

4. ซูเปอร์มา?เกตุ (Supermarket) เน้นขายสินค้าใหม่และสด โดยเฉพาะสินค้าอุปโภคบริโภค 

ประจำครัวเรือน เช่น ท็อปซูเปอร์มาร์เก็ต ดูดใลอ้อน

5. ร้านค้าเฉพาะอย่าง (Specialty Store) เน้นขายสินค้าเฉพาะอย่าง คุณภาพดี ด้วยราคา 

ค่อนช้างสูง เช่น บู้ทลัมาร์คแอนสเปนเชอร์ซูเปอร์สปอร์ต

6. แคทิทอ?คิลเลอร์ (Category Killer) เน้นขายสินเฉพาะอย่าง คุณภาพปานกลาง เช่น 

พาวเวอร์บาย แมีคโครออฟทิเศ

7. ร้านสะดวกชื้อ (Convenience Store) เป็นร้านขนาดเล็ก ขายสินค้าหลากหลาย เช่น

7-eleven, AM/PM, Family Mart
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ตารางท่ี 1.2 เปรียบเทียบลักษณะธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ประ๓ทต่างๆ
เป้าหมาย/ ห้างสรรพสินค้า ไฮเปอร์มาร์เก็ต แคซแอนด์แครี ซูเปอร์มาร์เก็ต ร้านค้าเฉพาะอย่าง แคทิกอรีคิลเลอร์ ร้านสะดวกชี่'อ
กลยุทธ์ (Department Store) (Hypermarket) (Cash & Carry) (Supermarket) (Specialty store) (Category Killer) (Convenience Store)

ลักษณะสินค้าท่ี หลากหลาย หลากหลาย คุณภาพ หลากหลาย คุณภาพ หลากหลาย เน้นสินค้า สินค้าเฉพาะอย่าง สินค้าเฉพาะอย่าง เน้นสินค้าอุปโภค

จำหน่าย คุณภาพสูง ปานกลาง ปานกลาง ลดใหม่ คุณภาพสูง คุณภาพปานกลาง บริโภคประจำวัน

กลุ่มเป๋าหมาย ลูกค้าระดับบน ระดับกลางและล่าง ร้านค้าย่อย และผู้ซ้ือ ทุกระดับ ระดับกลางและบน ระดับกลางและล่าง บริเวณใกล้เคียงร้าน

สินค้าคร้ังละมากๆ

แหล่งท่ีมาของ ผู้ผลิต/ จำหน่ายใน ผู้ผลิต/จำหน่ายใน ผู้ผลิต/จำหน่ายใน ผู้ผลิต/จำหน่าย1ใน ส่วนใหญ่นำเข้าจาก ผู้ผลิต/ จำหน่ายใน ผู้ผลิต/จำหน่ายใน

สินค้า ประเทศเป็นล่วนใหญ่ ประเทศเป็นล่วนใหญ่ ประเทศเป็นล่วนใหญ่ ประเทศเป็นส่วน'ใหญ่ ต่างประเทศ ประเทศเป็นส่วนใหญ่ ประเทศเป็นส่วนใหญ่

การลัดการสินค้า 2-3 เดือน 30-45 วัน 1 เดือน 10 -  15 วัน 7 เดือนสำหรับสินค้า 7 วัน 15-20 วัน

คงคลัง นำ เข้า/1 เดือนสำหรับ

สินค้าในประเทศ

การต้ังราคาขาย ราคาสูงกว่า ตำทีสุด ราคาขายล่ง มีหลายระดับ ค่อนข้างสูง ต่ํากว่าร้านค้าเฉพาะ สูงกว่าซูเปอร์มาร์เก็ต

ไฮเปอร์มาร์เก็ต อย่าง และไฮเปอร์มาร์เก็ต

กลยุทธ์อ่ืนๆ บัตรสมาชิก บัตร บัตรสมาชิก บัตร บัตรสมาชิก ลัดรายการและลด สนับสนุนการขายแบบ มีบริการระบบเงินผ่อน เร่งขยายสาขา และการ

เครดิต ลัดรายการลด เครดิต เร่งขยายสาขา ราคาสินค้า ต่างๆ เช่น ซ้ือ 1 แถม โฆษณา

ราคาสินค้า และลดราคา 1/ซื้อ3 แถม2

ขนาดพ้ืนท่ีขาย หลากหลาย 10,000-20,000 ตร.ม. 1,000-3,000 ตร.ม. 1,000-3,000 ตร.ม. 1,000-2,000 ตร.ม. 1,000-2,000 ตร.ม. 16-100 ตร.ม.

การทอครองที่ดิน มักเป็นเค้าของที่ด ิน ส่วน,ใหญ่ เช่า ส่วน1ใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า

ท่ีมา: ปรับจาก นิพนธ์และคณะ(2545: 15)
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เมื่อพิจารณาความหมายชองร้านค้าปลีกร่วมกับนิยามของบรรษัทข้ามชาติ จะเห็นไค้ว่า บรรษัท 

ค้าปลีกข้ามชาติ จะหมายถึงร้านค้าปลีกแบบสมัยใหม่ที่มีการลงทุนในประเทศต่างๆ ต้ังแต่ 2 ประเทศชื้น 

ไป และหากพ ิจารณ าร ้านค ้าปล ีกสม ัยใหม ่เหล ่าน ี้ โดยอาด ัยความเป ็นเจ ้าของ (Ownership) 

ภายในประเทศไทยร่วมกับข้อมูลการจัดลำดับบรรษัทค้าปลีกชั้นนำของโลก 100 บริษัทแรกที่มียอดขาย 

สูงสุดทั่วโลก'0 พบว่า ร้านค้าปลีกที่จัดเป็นบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติที่เข้ามาลงทุนทางตรงในประเทศไทย 

มีอยู่ 4 บริษัท ได้แก่ เทสโก้-โลดัส บกชีซูเปอร์เซ็นเตอร์ คาร์ฟูร์ และแม็คโคร (ดูตารางท่ี 1.3)

ตารางท่ี 1.3ห้างค้าปลีกข้ามชาติที่สำคัญในประเทศไทยและผู้ถึอหุ้นหลัก"

ห้างค้าปลีก
ลัดล่วนผ้ถือหุ้นหลักจากต่างชาติ ลัดล่วนผู้ถือหุ้นหลักชาวไทย

กลุ่มธุรกิจ (สัญชาติ) ร้อยละ กลุ่มธุรกิจ ร้อยละ

เทสโก้-โลดัส Tesco(อังกถุษ) 92 กลุ่มเจริญโภคภัณฑ์ 8

บ๊ิกชี Casino (ฝร์งเศส) 66 กลุ่มเซ็นทรัล 13

คาร์ฟูร์ Carrefour (ฝรังเศส) 40 SSCP Holding01 60

แม็คโคร SHV (เนเธอร์แลนด์) 90 กลุ่มเจริญโภคภัณฑ์ 10

หมายเหตุ: (1) SSCP Holding ประกอบด้วยผู้ถือหุ้นซาวไทย แต่คาดว่าเป็นผู้ถือหุ้นแทน (Nominee) 

ของกลุ่มคาร์ฟูร์ (อ้างจาก นิพนธ์ และคณะ, 2545)

1.4 ขอบเขตการสีกษา

วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้คือการพิจารณาพลวัตของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติ โดยมุ่ง 

ศึกษาถึงบทบาทของสถาบันอื่นๆ นอกเหนือไปจากกลไกตลาด ที่มีผลต่อพลวัตของบรรษัทค้าปลีกข้าม 

ชาติในประเทศไทย ดังนั้น จึงสามารถแบ่งขอบเขตสำคัญได้เป็น 2 ล่วน ได้แก่ ขอบเขตของบรรษัทข้าม 

ชาติ และขอบเขตด้านพ้ืนท่ี

10ความเป็นเจ้าของพิจารณาจากผู้ถือหุ้นหลักของบริษัทว่าเป็นกลุ่มธุรกิจต่างชาติหริอกลุ่มธุรกิจไทย ส่วนข้อมูลรายชึ่อ 

บรรษัทค้าปลีกในระดับโลกมาจาก PricewaterhouseCoopers (1999) อ้างถืงในรายงานของ บมจ.สยามพิวเจอรัติเวลอปเมนท์ 

(www.siamfuture.com/RetailBusCenter) และ www.nlanRtratail.net (ดูตารางบรรษัทค้าปลีกชันนำได้ในบทที 3)

ในแง่พฤตินัย กิจการค้าปลีกทั้งลี่รายล้วนมีกลุ่มทุนค้าปลีกข้ามชาติเป็นผู้มีอำนาจในการบริหารจัดการ อย่างไรก็ 

ตาม ในแง่ของนิตินัยแล้ว บรรษัทค้าปลีกข้ามชาติทั้งลี่รายล้วนจัดสรรลัดส่วนผู้ถือหุ้นเพื่อให้ดำรงสกานะเป็นบริษัทของคนไทย 

(ด้วยการใช้ Nominee ต่างๆ) เพื่อธำรงรักษาลีทธิบางอย่างไว้ ดังนน ลัดส่วนของผู้ถือหุ้นไทยจืงมีได้มีนัยสำคัญใดๆ ต่อการ 

ตัดสินใจในการบริหารจัดการ (ดูรายละเอียดในบทที่ 4)

http://www.siam
http://www.nlanRtratail.net
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ขอบเซตด้านบรรษัทข้ามชาติ

จากการนิยามบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติที่มีการดำเนินธุรกิจในประเทศไทยพบว่าประกอบด้วย 4 

บริษัท อย่างไรกิตาม ท้ัง 4 บริษัทยังสามารถแบ่งออกได้เปีน 2 ประเภท ประเภทแรกคือ ห้างไฮเปอร์มาร 

เกิตได้แก่ เทสโก้-โลตัส บกซี และคาร์ฟูร์และประเภทที่สอง คือ แคชแอนด์แคร ได้แก่ แม็คโคร

เนื่องจากวัตถุประสงค์ของการคืกษาครั้งนี้คือการพิจารณาพลวัตของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติใน 

ประเทศไทยหลังวิกถุตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540 ซึ่งจากการพิจารณาส่วนแบ่งรายได้ของธุรกิจค้าปลีก 

สมัยใหม่นับตั้งแต่หลังวิกถุตเศรษฐกิจเปินต้นมาและแนวโน้มการขยายตัวในอนาคต (จากภาพที่ 1.2 

และ 1.3) แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ห้างไฮเปอร์มาร์เกิตได้กลายเป็นธุรกิจที่มีความสำคัญมากที่สุดใน 

บรรดาธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ เพราะมการขยายตัวอย่างโดดเด่น อีกทั้งยังเป็นประ๓ ทของธุรกิจค้าปลีกที่ 

มีผู้ประกอบการเป็นบรรษัทข้ามชาติทั้งหมด ซึ่งเป็นพลวัตสำคัญที,เกิดขึ้นในระตับโลกอีกด้วย (ดูบทที่ 3) 

ตังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงจำกัดขอบเขตของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติเฉพาะในกลุ่มห้างไฮเปอร์มาร์เกิต 

เท่าน้ัน ซึ่งประกอบด้วยบรรษัทค้าปลีก 3 บริษัท คือ เทสโก้-โลตัส บ๊ิกซี และคาร์ฟูร์

ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี

เนื่องจากมรดกทางสถาบันที่สำคัญของเคริอข่ายการค้าปลีกไทยนับตั้งแต่อคืตที่สำคัญประการ 

หน่ึง คือ มีการแบ่งตลาดระหว่างในส่วนกลางและในต่างจังหวัด (ดูรายละเอียดในบทที่ 4) รูปแบบและ 

เงื่อนไขการขยายตัวของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในเขตเมือง คือ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กับใน 

ระดับท้องถิ่น จึงมีความแตกต่างกันอยู่ค่อนข้างมาก อีกทั้งงานศึกษาทั้งหมดที่มีอยู่ในประเทศไทยยัง 

จำกัดอยู่เฉพาะในบริบทของกรุงเทพฯ และปริมณฑลเท่านั้น เพื่อให้เกิดความเข้าใจต่อพลวัตการค้าปลีก 

ไทยอย่างชัดเจนและครบถ้วน วิทยานิพนธ์นี้จึงแบ่งการศึกษาในกรณีของประเทศออกเป็น 2 ส่วนตาม 

พ้ืนท่ี ได้แก่ พลวัตการค้าปลีกในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ในบทท่ี 4 และพลวัตการค้าปลีกในระดับ 

ท้องถิ่นในบทที่ 5 ตามสำตับ

1.5 ประโยชน์ที่ได้รับจากการสืกษา

"...ความเป ็นจร ิงแห ่งส ังคมศาสตร ์น ั้น  ย่อมสัมพันธ์ก ันเป็นสุเกโซ่ จะพ ิจารณ าจาก

เศ รษ ฐก ิจ โด ด ๆ  ห าได ้ไม ่...’’

ป๋วย อึ๊งภากรณ์ (2538: 178)

ประโยชน์ของการศึกษาในวิทยานิพนธ์นี้สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ กล่าวคือ ประโยชน์ใน 

ระดับของการศึกษาเชิงประจักษ์ประโยชน์ในระดับนโยบายทางเศรษฐกิจ และประโยชน์ในระดับการต่อ

ยอดทฤษฎี

ในด้านการศึกษาเชิงประจักษ์วิทยานิพนธ์นี้มุ่งเติมเติมข้อจำกัดของวรรณกรรมการค้าปลีกไทย 

ในปัจจุบันที่มีข้อจำกัดอย่างมีนัยสำคัญ เนื่องจากขาดการทำความเข้าใจลักษณะเฉพาะตัวของบรรษัท
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ค้าปลีกข้ามชาติ และขาดการศึกษาพลวัตที่เกิดขึ้นในต่างประเทศ การนำตัวแปรทางสถาบันเข้ามาเป็น 

ส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์ (Endogenous Variables) นอกจากจะเพิ่มความเข้าใจต่อผลลัพธ์ไนเชิง 

ประจักษ์แล้ว ยังนำไปส่กระบวนการกำหนดโครงสร้างสิงจูงใจในเชิงนโยบายต่างๆ ให้สอดคล้องกับ 

สภาพความเป็นจริงในลังคมที่มีความลัมพันธ์ดำรงอยู่หลากหลายรูปแบบมากยิ่งขึ้น เนื่องจากกลไก 

ตลาดมิใช่ความสัมพันธ์เพียงรูปแบบเดียวในระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในประเทศกำลังพัฒนาเช่นไทย 

ที่บทบาทของประวิติศาสตร์การเมือง และวัฒนธรรม ล้วนมืนัยสำคัญต่อพลวัตทางเศรษฐกิจ

นอกจากนี้ การนำวรรณกรรมด้านเศรษฐศาสตร์สถาบันมาประกอบการศึกษาพัฒนาการทาง 

เศรษฐกิจสังคมไทยภายใต้บทบาทของบรรษัทข้ามชาติ ยังเป็นการเพิ่มเติมองค์ความรู้ที่ได้รับการยอมรับ 

จากวงวิชาการเศรษฐศาสตร์พัฒนาระตับนานาชาติ แต่ยังขาดแคลนงานศึกษาในประเทศไทย การ 

เพิ่มเติมตัวแปรทางสถาบันจึงเป็นการเพิ่มเติมองค์ประกอบแห่งความจริงในการพิจารณาความสัมพันธ์ 

ทางเศรษฐกิจที่เชื่อมโยงกับบริบททางสังคมวัฒนธรรมอย่างซับซ้อน และลดข้อจำกัดของการวิเคราะห์ทั้ง 

วรรณกรรมของกลุ่มเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิกและเศรษฐศาสตร์กระแสรอง

1.6 ลำดับการนำเสนอผลการสืกษา

การศึกษาเรองบทบาทของสถาบันและพลวัตบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในประเทศไทย จะเริ่มจาก 

การศึกษาข้อจำกัดของวรรณกรรมที่มือยู่ทั้งในงานเชิงประจักษ์และเชิงทฤษฎีเพื่อวางกรอบการศึกษาที่ 

เหมาะสม (บทที่ 2) จากนั้นจะศึกษากระบวนการข้ามชาติของการค้าปลีกที่เกิดขึ้นในระคับโลกและ 

พลวัตการเข้าไปลงทุนในต่างประเทศว่ามืเงื่อนไขทางสถาบันเป็นปัจจัยสำคัญต่อผลลัพธ์อย่างไร (บทท่ี

3) เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับกรณีของประเทศไทย ที่จะศึกษาแยกส่วนระหว่างพื้นที่เขตกรุงเทพฯ และ 

ปริมณฑล (บทที่ 4) กับระตับท้องถิ่น (บทที่ 5) แล้วจึงนำผลการศึกษาที่ได้ทั้งกรณีของต่างประเทศและ 

ไทยมาสังเคราะห์ร่วมกันเพื่อหาข้อสรุปในเชิงประจักษ์ และอภิปรายในเชิงทฤษฎี (บทที่ 6) ตามลำดับ 

กล่าวโดยสรุป เนื้อหาของวิทยานิพนธ์นี้จะแบ่งออกออกเป็น 6 บท ได้แก่

บทท่ี 1 บทนำ

บทท่ี 2 วรรณกรรมปริทัศน์และกรอบการศึกษา

บทท่ี 3 โลกาภิวัตน์ฃองการค้าปลีกและพลวัตในต่างประเทศ

บทท่ี 4 พลวัตของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

บทท่ี 5 พลวัตของบรรษัทค้าปลีกข้ามชาติในระตับท้องถิ่น

บทท่ี 6 บทสรุป
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