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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในปจจุบันจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเปดการเรียนการสอนในหลายสาขาวชิา เพ่ือผลิต
บัณฑิตที่มีความรูและทักษะที่ไดมาตรฐานในระดับนานาชาติและเหมาะสมกับสังคม เพ่ือที่จะสราง
ประโยชนตอชุมชน และประเทศชาต ิ
 สาขาวิชาสังคมศาสตร นบัเปนสาขาที่สําคัญสาขาหนึ่งซ่ึงการเปดทําการสอนใน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในขณะนี้ ซึ่งประกอบไปดวย คณะครุศาสตร คณะนเิทศศาสตร คณะ- 
รัฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร  และคณะพาณิชศาสตรและการบญัชี  ซึ่งทุกๆคณะตองการผลติ
บัณฑิตที่มีคณุภาพในสาขาของตน เพ่ือที่จะเขาไปรับใชประเทศชาติในอนาคต ดังนั้นจึงมีการ 
ปรับปรุงการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาเพื่อที่จะไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อนํามา
พัฒนานิสิตของตนใหมีคุณภาพมากขึ้น 

 ในปจจุบันประเทศไทยไดมีการพัฒนาระบบการศกึษาอยางตอเนื่อง ซึ่งถาพิจารณาระบบ   
การศึกษาทั้งระบบจะพบวา การเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษามีปจจัยหลายอยาง เชน เศรษฐกจิ
และการเมือง สังคม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง ดังนั้นเราจึงตองพัฒนา
ระบบการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ และสังคมในปจจุบัน และยังตองรองรับการ-
เปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอีกดวย  

 ในการประชุมการจัดอุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส ในป  
พ.ศ. 2541  มีขอเรียกรองทีน่าสนใจคือ การเรียกรองใหนานาประเทศจัดการสอนที่พัฒนา
กระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณ ( กองวิเทศสัมพันธ ทบวงมหาวทิยาลัย,2543 ) เปนการชี้ชดั
วาวงการศึกษาโลกไดใหความสําคัญกับกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ดังนั้นในประเทศไทย
จึงไดใหความสําคัญกับกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณมากขึ้น โดยทําการออกกําหนดในพระ
ราช-บัญญตัิการศึกษาแหงชาติ ฉบับ 2542 มาตราที4่ และมาตราที ่24 ที่มุงเนนใหผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเองเพ่ือเปนการฝกกระบวนการคดิ การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกปญหาได โดยสิ่งเหลานี้จําเปนตองใชกระบวนการคิดอยางมี
วิจารณญาณเปนทักษะพื้นฐานทั้งสิ้น ( ราชกิจจานุเบกษา,2542 ) นอกจากนั้นยังมีการกําหนด
มาตราของ 
ผูเรียนใหสอดคลองกับพระราชบัญญตัิ คอื มาตรฐานที ่4  ใหผูเรียนมีความสามารถวิเคราะห  
คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิดริเริ่มสรางสรรคคิดไตรตรองและมีวสิัยทศัน  

 การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดประเภทหนึ่งซึ่งเปนคุณลักษณะที่ดีตามจุดมุงหมาย
ของการจัดการศึกษาในปจจุบัน เปนการคิดอยางมีจุดมุงหมายเพ่ือใชในการพิจารณาไตรตรอง
อยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลตางๆ หรือสถานการณทีพ่บ โดยอาศัยความรู ความคิด หรือ 
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ประสบการณของตนเองเพ่ือการสํารวจหลักฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูคําตอบ หรือ ขอสรุป 
ที่สมเหตุสมผล การคิดอยางมีวิจารณญาณจึงเปนสิ่งที่มีคุณคาในตนเอง และเปนสิง่ที่ผูเรียนควร
ไดรับการพัฒนา โดยถือวาเปนเง่ือนไขการจัดการศึกษา และเปนเครื่องหมายของบุคคลทีไ่ดรับ 
การศึกษา ( Norris,1985 ; Bodi,1988 )  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ( 2540 : 159-161 ) กลาววา การคดิอยางมี
วิจารณญาณเปนกระบวนการที่ทําใหทีท่าํใหผูคิดสามารถตัดสินใจไดอยางสมเหตุสมผลและม ี
การทํางานอยางมีประสิทธภิาพ และสงผลใหผูคิดสามารถคิดกวาง คิดลึก คิดถูกทาง คิดชัดเจน 
คิดถูกตองอยางมีเหตุผล การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนทักษะสําคญัของการแกปญหา  และ 
การแกปญหาสวนใหญตองใชการคิดอยางมีวิจารณญาณ ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียน
มีการคิดอยางมีวิจารณญาณจะเกิดประโยชนตอผูเรยีน ดังนี้  

1. ชวยใหผูเรียนสามารถนําไปใชในการทํางานอยางมีหลักการและ เหตุผล และไดงาน 
     ที่มีประสิทธิภาพ  
2. ชวยใหผูเรียนประเมินงานโดยใชเกณฑอยางสมเหตุสมผล  
3. สงเสริมใหผูเรยีนรูจักมีการประเมินตนเองอยางสมเหตุสมผล และฝกการตัดสินอีก

ดวย 
4. ชวยใหผูเรียนรูเน้ือหาอยางมีความหมายและเปนประโยชน 
5. ชวยใหผูเรียนฝกทักษะการใชเหตุผลในการแกปญหา 
6. ชวยใหผูเรียนกําหนดเปาหมาย รวบรวมขอมูลเชงิประจักษ คนหาความรู ทฤษฎี 

หลักการ ตั้งขอสันนิษฐาน ตีความหมาย และใหขอสรุป 
7. ชวยฝกใหผูเรยีนประสบความสําเร็จในการใชภาษาสื่อความหมาย  
8. ชวยใหผูเรียนคิดอยางชัดเจน คิดอยางถูกตอง คิดอยางแจมแจง คิดอยางกวาง และ 

คิดอยางลุมลกึ ตลอดจนคดิอยางสมเหตุสมผล 
9. ชวยใหผูเรียนเปนผูมีปญญา มีความรับผดิชอบ ความมีระเบียบวินยั ความเมตตา 

และเปนผูประโยชน  
10. ชวยใหผูเรียนอานเขียนพูดฟงไดดี  
11. ชวยใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการเรียนรูตลอดชวีิตอยางตอเนือ่งใน 
     สถานการณที่โลกมีการเปลี่ยนแปงสูยุคสารสนเทศ 

 โลกในยุคปจจุบัน เปนยุคแหงขอมูลขาวสารเทคโนโลยีที่พัฒนาเปนเครื่องมือในการสื่อสาร
ที่สามารถสงขาวสารตางๆ ถึงกันไดอยางรวดเรว็ ขาวสารตางๆ มีความจําเปนอยางมากในกจิการ
งานของตน แตถาทุกคนไดรับขาวสารโดยขาดการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวยอมตกเปนทาสของ
ขอมูลขาวสารตางๆ นั้นไดในที่สุด ดังนั้นจะเห็นไดวาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นเปนสิ่งสําคญั
อยางยิ่งในการจัดการเรียนการสอนในปจจุบัน และการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความสามารถ
อยางหนึ่งที่สามารถพัฒนาไดในทุกระดบั โดยใชกระบวนการศึกษาในรูปแบบตางๆ ไดแก  
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การสอนเกี่ยวกับเรื่องการคดิ การอภิปรายกลุม การสัมมนา การทดลองทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสรางบรรยากาศที่สงเสริมการคิด การใชกระบวนการกลุม การใชสื่อตางๆ เปน
ตน ( เอ้ือญาติ ชูชื่น , 2536 )  

 การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสามารถทําไดหลากหลาย
วิธี เชน  Moor และ Parker (1986),Ennis (1990) ไดเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการคิดอยาง
มีวิจาณญาณ โดยการคิดอยางมีวิจารณญาณมีความเกีย่วของกับทักษะการอาน และการฟงทีต่อง
ทําอยางรอบคอบ ทักษะดังกลาวสามารถฝกไดตลอดเวลาไมวาจะอยูในหรือนอกหองเรียนก็ตาม  

 ดังนั้นจึงมีผูนําเสนอแนวทางสําหรับการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณไว 5 ขั้นตอน 
คือ 1.ระบุปญหาใหชัดเจนวาอะไร  2.รวบรวมขอมูลตางๆ เพ่ือใชในการตอบปญหา 3.ประเมิน 
ขอมูลทั้งหมดอยางถูกตอง  4.พิจารณาแนวทางทั้งหมดของการตอบปญหานั้น  5.เลือกคําตอบที่ดี
ที่สุด  (Guffey,2001)  

 ทิศนา  แขมมณี (2534) เสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการคิด 
ประกอบไปดวย 1.การสังเกต การจะคิดไดนั้นตองสังเกตเห็นสิ่งเรา ซึ่งเปนจุดเริ่มตน  2.การเกิด
ความสงสัย เม่ือสังเกตเห็นสิ่งนั้นแลวตองตั้งคําถามเพือ่นําไปสูการคิด  3.การเกิดความอยากรู 
คําตอบ เพราะเม่ือสงสัยตองอยากรูคําตอบเพื่อนําไปสูกระบวนการคดิ  4.การแสวงหาคําตอบ
เปนไปตามขัน้ตอน คือ ตั้งสมมติฐาน คาดคะเนคําตอบ รวบรวมขอมูล พิจารณาขอมูล และสรปุ
ขอมูลเพื่อนําไปเปนคําตอบ  5.การทดสอบคําตอบเปนการตรวจสอบเพื่อใหไดคําตอบจากการ
แสวงหามีความมั่นใจเชื่อถือได  6.การสรปุคําตอบเปนการลําดับสิ่งที่เกิดขึ้นเพื่อการอธิบาย
คําตอบอยางมีเหตุผล 

 โดยสรุปแลว รูปแบบการจดัการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ
จะเกิดขึ้นน้ัน ควรประกอบไปดวย 1. การเสนอปญหาหรือสถานการณ 2. กระตุนใหผูเรียนคิด
วิเคราะหสถานการณ 3. สงเสริมใหผูเรียนตรวจสอบคนหาเหตุผล 4. ใหผูเรียน ตดัสินใจเลือก 
คําตอบ 5. ใหผูเรียนตัดสนิใจเลือกคําตอบ 6. ใหผูเรียนตรวจสอบคําตอบ  7. ประเมินผลขั้น 
สุดทายเพื่อใหไดขอสรุปทีเ่ปนเหตผุล 

 ดังนั้นเม่ือเราพิจารณาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณแลวจะพบวาขั้นตอนตางๆ ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสอดคลองกับ
รูปแบบการเรยีน การสอนโดยยึดหลักผูเรียนเปนศนูยกลาง : โมเดลซิปปา  ( CIPPA Model ) 
หรือรูปแบบการประสานหาแนวคิดของ ทิศนา  แขมมณี ( 2545 ) รองศาสตราจารย ประจําคณะ- 
ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนผูพัฒนารูปแบบนีข้ึ้นมาจากประสบการณการสอน 
กวา 30 ป และคิดวาแนวคดิจํานวนหนึ่งสามารถใชไดผลดีมาตลอด ดังนั้นจึงนําแนวคิดเหลานัน้มา
ประสานกัน ทาํใหเกิดแบบแผนขึ้น แนวคดิ ดังกลาวไดแก  
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1. แนวคิดการสรางความรู ( Constructivism ) 
2. แนวคิดเรื่องกระบวนการกลุมและการเรียนแบบรวมมือ ( Group Process and 

Cooperetive Learning )  
3. แนวคิดเกี่ยวกับความพรอมในการเรียนรู  ( Learning Readiness ) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูกระบวนการ ( Process Learning ) 
5. แนวคิดเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรู ( Transfer of Learning )  

 
ทั้งนี้การใชแนวคิดหลักทั้ง 5 แนวคิดอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฏีสําคญัสองทฤษฏี คือ  
1. ทฤษฎีการพฒันามนุษย ( Human Development )  
2. ทฤษฎีการเรยีนรูจากประสบการณ ( Experiential Learning )  
 
ทิศนา  แขมมณี ( 2543 ) ไดใชแนวคิดดังกลาวเหลานีใ้นกระบวนการเรียนการสอน โดยมี

กิจกรรมการเรียนรูดังนี้   
C มาจากคําวา Construct ซึ่งหมายถึงการสรองความรูตามแนวคิดของ Constructivism 

กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรเปนกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนมีโอกาสสรางความรูดวยตนเอง  
ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจและเกิดการเรียนรูที่มีความหมายตอตนเอง การทีผู่เรียนมีโอกาส
สรางความรูดวยตนเองนี้เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนมีสวนรวมทางปญญา  

I มาจากคําวา Interaction ซึ่งเปนการปฎิสัมพันธกับผูอ่ืนหรือสิ่งแวดลอมรอบตวั กิจกรรม
ที่ดีจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล และแหลงความรูที่หลากหลาย  
ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม  

P มาจากคําวา Physical Participation ซึ่งหมายถึงการใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหว
รางกาย โดยการทํากิจกรรมในลักษณะตางๆ ซึ่งเปนการชวยใหผูเรยีนมีสวนรวมทางรางกาย  

P มาจากคําวา Process Learning หมายถึงการเรียนรูกระบวนการตางๆ กิจกรรม  
การเรียนรูที่ดี ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตางๆ ซึ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต  
ไดแก กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม 
กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรูกระบวนการเปนสิ่งสาํคัญ เชนเดียวกับการเรียนรู   
เน้ือหาสาระตางๆ การเรียนรูเกี่ยวกระบวนการเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา 
อีกทางหนึ่ง  
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A มาจากคําวา Application หมายถึงการนําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช ซึ่งจะชวย 
ใหผูเรียนไดรบัประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูเพ่ิมเติมขึน้เรื่อยๆ  
กิจกรรมการเรียนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ โดยขาดกิจกรรมการนําความรู
ไปประยุกตใชจะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฏีกับการปฏิบตัิ ซึ่งจะทําใหการเรียนรู
ไมเกิดประโยชนเทาทีค่วร การจัดกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนสามารถนาํความรูไปประยุกตใชเหลานี้
เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูดานใดดานหนึ่งหรือหลาย ๆ ดาน
แลวแตลักษณะของสาระและกิจกรรมทีจั่ด  

 
 
จะเห็นไดวากระบวนการเรยีนการสอนโดยยึดหลักผูเรียนเปนศนูยกลาง : โมเดลซิปปา 

(CIPPA Model ) เนนการใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง กระบวนการคิด กระบวนการ 
แกปญหา กระบวนการพัฒนาตนเอง และสามารถนําไปประยุกตใชได  สามารถสรางความรูขึ้นได
ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับขั้นตอนการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณที่กลาวมาขางตน  

ในฐานะที่ที่ผูวิจัยไดศึกษาอยูในสาขาวิชาสังคมศาสตรจึงมีความสนใจที่จะไดศึกษาวิจัย
เกี่ยวกบัความเปนไปได ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณใหกับนิสิตในสาขาวิชา
สังคมศาสตรทั้งนี้เน่ืองจากคณะในสาขาวิชาสังคมศาสตร จําเปนตองทํางานรวมกบัคน และ
ขาวสารอยูตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการคิดอยางมีวิจารณญาณเพื่อวิเคราะหขาวสารและ 
สถานการณตางๆไดอยางถูกตอง  

สาขาวิชาสังคมศาสตร ประกอบไปดวย 6 คณะที่เปดทาํการเรียนการสอนอยูใน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยประกอบไปดวยคณะครศุาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณิชยศาสตร
และการบญัชี คณะเศรษฐศาสตร คณะนติิศาสตร และคณะรัฐศาสตร ทั้งนี้ผูดําเนินการวิจัย 
ขอยกตวัอยางสาขาวิชาบางสาขาเพื่อชี้ใหเห็นความสาํคัญของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

นโยบายการจดัการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 7 ไดกําหนดวาครูจําเปน 
ตองมีการคิดอยางมีวิจารณญาณ และจากผลการวิจัยที่เกี่ยวของกบัการพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณไดพบวาปจจัยอยางหนึ่งที่มีผลการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนคือ ครู ซึ่งเปน
บุคคลทีต่องรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดประสบการณเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
ของการจัดการศึกษา ครูจึงมีบทบาทอยางยิ่งที่จะเปนสวนชวยใหผูเรยีนมีความสามารถในการคดิ
อยางมีวิจารณญาณอีกดวย โดยเฉพาะบทบาทที่เปนตัวแบบ ( Model ) ที่สําคัญสําหรบัผูเรียน  
ดังผลการวิจัยของ Gonzales Rubio ( 1988 ) ที่พบวาพฤติกรรมของครูเปนตวัอยางที่ชวยให 
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่จะคดิอยางมีวิจารณญาณ ดวยเหตุนี้ครูสามารถปฏิบตัิหนาที่เพ่ือพัฒนา 
การคิดอยางมีวิจารณญาณไดดีที่สุด ครูจึงนาจะมีความรูเกี่ยวกบัการคดิอยางมีวิจารณญาณและ
เปนนักคิดอยางมีวิจารณญาณดวย ดังที่ Washington ( 1987 ) ไดศึกษาพบวา สิ่งที่จําเปนสําหรบั
การสอนการคิดอยางมีวิจารณญาณประการหนึ่งไดแกความรูของคร ูและผลการวจัิยของ Wheeler 
(1990 ) ก็พบวา การเตรยีมนักศึกษาระดับประถมศึกษากอนออกไปเปนครูเพ่ือการสอนการคิด
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อยางมีวิจารณญาณนั้นเปนเปาหมายทีส่ําคัญที่สุดของสถาบันของรฐัที่ไมยิ่งหยอนไปกวาการสอน
ศักยภาพดานอ่ืน ๆ และ แตเทาที่ปรากฏพบวาครูสวนใหญขาดทักษะดังกลาว ซึง่สอดคลองกับที่ 
วลัย  อรุณี   ( 2531 ) ไดสรุปวา ครูมีบทบาทสําคัญตอการสงเสริมหรือบั่นทอนการคิดอยางมี
วิจารณญาณของผูเรียน โดยครูจะตองเขาใจมโนทัศนของการคิดอยางมีวิจารณญาณ รูจักเลือกใช
กิจกรรมตาง ๆ ในหองเรียนเพ่ือพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ รวมทั้งครตูองเปนผูมีความคดิ
อยางมีวิจารณญาณอีกดวย แตผลการวจัิยพบวาครยูงัขาดการฝกเกี่ยวกับมโนทศันของการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ  และการนําไปใชในหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Trent-Wlson  
( 1990 ) ที่พบวาครผููสอนทั้งหลายตองการที่จะทําความเขาใจในกระบวนการแสวงหาความรูและ
แนวทางการปฏิบตัิเพ่ือเพ่ิมความมั่นใจใหกับตนเอง มีครูจํานวนไมนอยที่ไมไดรับประโยชนจาก
ระบบการพัฒนาความรูจากสถานศึกษาทีเ่ขาเคยศึกษามา  จึงไมมีความพรอมที่จะพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณใหแกลูกศษิยของตน  

นอกจากอาชีพครูแลว อาชีพนักนิเทศศาสตร ก็จําเปนตองมีทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณเชนกัน เพราะวาอาชีพนักนเิทศศาสตรนัน้ ตองทํางานเกี่ยวกบัขาวสารและขอมูล
ตางๆมากมาย ถาขาดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวนั้น อาจจะทําใหการวิเคราะห
ขอเท็จจริงของ 
ขาวนั้น ๆ คลาดเคลื่อนได จากผลการเสวนาทางวิชาการ เรื่องนักนิเทศศาสตรที่พึงประสงคใน 
ทศวรรษหนา ( 2538 )  จัดโดยสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช จากการ
ประมวลความคิดเห็นของผูเขารวมเสวนาทางวิชาการจํานวน 10 คนพบวา คุณสมบัตขิอง 
นักนิเทศศาสตรที่พึงประสงคมีสวนสอดคลองกับการคิดอยางมีวิจารณญาณหลายประการ ไดแก 

1. มีความเขาใจแนวคิดและความรูพ้ืนฐานในการสื่อสารเปนอยางดี  
2. มีความรูความสามารถในการบริหารคน หรือบริหารงบประมาณ และเวลา  
3. มีความสามารถดานเทคนิค และมีการปรบัตวัตอการเปลี่ยนแปลงโดยการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง 
4. แสะแสวงหาความรูใหม ๆ ในวิชาชีพ 
5. มีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม รวมรับรูปญหา มีอุดมคติทางวชิาชีพ ผดุง 
     คุณธรรมในสังคม  
6. มีความเปนนักวิชาการ รูจริง และมีความเชี่ยวชาญในศาสตรนั้น  
7. มีความสามารถนําความรูที่เรียนมา ออกมาใชไดตามเปาที่วางไว  
8. มีความเปนนักบริการ รูจักความเคารพ ออนนอม ถอมตน มีความอดทน  
9. รูจักวิเคราะห วิพากษวิจารณวงการ และพัฒนาวงการของตนเอง  
10. มีความทันสมัย แตไมถูกกลนืดวยวัฒนธรรม ตะวันตก ยังยึดถือในวฒันธรรมไทยที่ 
     ดีงาม นํามาประยุกตใชกับวถิีชวีิตไดอยางเหมาะสม  
11. มีความสามารถในการวิเคราะหปญหาและการจัดการ  
12. กลาคิดกลาทาํ กระตือรือรน เพ่ือความสาํเร็จของงาน  
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จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา ลักษณะของนกันิเทศศาสตรที่ดีมีความเกีย่วพันธกับทกัษะ 

การคิดอยางมีวิจารณญาณอยางมาก ไมวาจะเปนการเกี่ยวของโดยตรง เชน การคิดวิเคราะห  
การคิดตัดสินใจ การเปนนักวิชาการ การวิเคราะหปญหาและการจัดการ หรือโดยออม เชน  
การปรับตวัใหเขากับสังคม การจัดการบริหารคน งบประมาณ และ เวลา ลวนแตตองใชทักษะ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณทั้งสิ้น ดังนั้นนักนิเทศศาสตรจึงเปนอีกอาชีพหน่ึงที่จําเปนตองมี 
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางยิ่ง เพราะมีผลตอการรับขอมูลขาวสาร ของประชาชน 
อยางแทจริง นักขาวทีข่าดการคิดวิเคราะหขาวอยางมี  วิจารณญาณยอมตกเปนทาสของ 
ขาวสารนั้นไดโดยงาย และนําเสนอขาวตอสาธารณชนอยางผิดๆ อาจทําใหเกิดปญหาตางๆ 
เพราะความเขาใจผิดตามมาได  

ดวยเหตทุี่ยังไมมีการศึกษาถึงขั้นตอนการคิดอยางมีวิจารณญาณของนิสิตสาขาวชิา
สังคมศาสตรโดยตรง และยงัไมมีการศึกษาถึงระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณของนิสิตกลุม
ดังกลาว ผูวิจัยจึงสรุปวา การพัฒนารูปแบบการคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสติสาขาวิชา
สังคมศาสตรเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง โดยในการดําเนินการดังกลาวตองเร่ิมจากการสรางกรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎขีองการคิดอยางมีวิจารณญาณและสํารวจระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณของ
นักศึกษาครู เพ่ือใหไดสารสนเทศที่เปนประโยชนในการพัฒนาระดับความสามารถดังกลาวตอไป  

ดังนั้นกระแสที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณจึงเริ่มกวางขวาง 
มากขึ้น  ซึ่งเปนเวลาเดียวกับที่จุฬาลงกรณไดรับมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 20 มิถุนายน 2538 
และวันที่ 8 ตุลาคม 2539 มอบหมายใหจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เขารวมโครงการขยายโอกาส
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาไปสูภูมิภาค  แตเน่ืองจากภาวะเศรฐกิจในปจจุบันงบประมาณของ
มหาวิทยาลยั และของประเทศยังไมพรอมที่จะลงทุนสรางโครงการขนาดใหญ เชน การลงทนุ
กอสรางมหาวิทยาลัยที่มีขนาดใหญ และตองใชงบประมาณสูงได จุฬาลงกรณ-มหาวิทยาลัยจึงมุง
ที่ 
จะพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน ที่จะชวยลดทุนทรัพยและบุคลากร และเขาถึงผูเรียนในระดับ
ภูมิภาคและเกิดลักษณะการเรียนรูที่ยืดหยุนได ดวยการเรียนผานระบบเครือขาย  

การเรียนการสอนผานระบบเครือขายมีคณุสมบัติทีเ่หมาะสมในการที่จะนํามาเปนสื่อ 
การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ เพราะผูเรียนสามารถควบคุม 
การเรียนรูไดดวยตนเอง ทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรูเขาใจเนื้อหาชวยในการจดจาํและเปนสิ่งเรา 
ที่สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนแกผูเรียนเพราะอินเตอรเน็ตมีสิ่งที่แปลกใหมอยูตลอดเวลา     
( Kathryn A. Murphy-judy ) การเรียนเรียนการสอนผานระบบเครือขายจึงนับเปนรูปแบบ 
การเรียนการสอนที่นาสนใจ เพราะสามารถเพิ่มความนาสนใจ และแรงจูงใจในการเรียน  
เน่ืองจากระบบเครือขายสามารถโตตอบกับผูเรียนไดหากใชโปรแกรมชวยในการปฎิสัมพันธ  
( Common Gateway , Interface หรือ CGI ) เพ่ือใหผูเรียนสามารถโตตอบกบับทเรียน และ 
ทราบผลปอนกลับจากการเรียน หรือทําแบบฝกหัดชวยสรางความตื่นเตน สนุกสนาน และ 
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ทาทายแกผูเรียน ( Donn and Bob,1996 ) ดังนั้นในการเรยีนการสอนโดยผานระบบเครือขายจึงมี 
สวนชวยทําใหความนาเบื่อในการเรยีนหมดไป และชวยสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณทัง้ในสวนของการแบงเวลาเรียน คนควาหาความรูเพิ่มเติมจากระบบเครือขาย และ 
จากกิจกรรมตาง ๆ บนเว็บ จากเหตุผลขางตนผูวิจยัจึงไดวางแผนทําการวิจัยเร่ือง  “ การนําเสนอ 
รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย” 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรปูแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ 
โดยโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต   
สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพ่ือสรางรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือศึกษาผลของการใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. เพ่ือนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ประกอบดวย 
1.1  นิสิตปรญิญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

ซึ่งไดแกคณะครุศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณชิยศาสตรและการบัญชีคณะเศรษฐศาสตร 
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 7,067 คน 

1.2 อาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ซึง่ไดแก 
คณะครุศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณิชยศาสตร และการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร  
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 627  คน 

1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการจัดการเรียน 
การสอนซิปปา และผูเชีย่วชาญดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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2.    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี  ประกอบดวย 
2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการสอบถามความคิดเห็น 

2.1.1 นิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร  
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 379 คน จากการกําหนด 
         ขนาดกลุมตวัอยาง  
2.1.2 อาจารย สาขาวชิาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

                                      จํานวน 157 ทาน จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  
          2.1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ดานการจัด 
                 การเรียนการสอนซิปปา และผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมี 
                 วิจารณญาณ รวมจํานวน 3 ทาน 
2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑติ สาขาวิชา 

การศึกษานอกระบบโรงเรยีน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ลงทะเบียนวชิา  
การศึกษาทางไกล ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน  
 
3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ  
                         รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา 
  3.2 ตัวแปรตาม คือ  
                คะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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กรอบแนวคดิการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซปิปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชา

สังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 
  
 

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
Critical thinking Abilities 
(Ennis, 1998) 
1. การทําความเขาใจปญหา 
2. การพิจารณาความนาเชื่อถือของ

ขอมูล 
3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน 
5. การตัดสินคุณคา 
6. การแปลความหมาย 
7. การกําหนดขอสมมุติฐาน 
8. การแกปญหา 

 

กระบวนการเรียนการสอนซิปปา 

( ทิศนา  แขมมณี,2542 )   
1. ขั้นสํารวจความรูเดิม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรู
ความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปล่ียนความรูความคิด 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและ
วิเคราะหการเรียนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยกุตใช 
 

 
 
ผูเรียนมี
ความสามารถ
ในการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมสูงขึ้น 
 

การเรียนการสอนบนเว็บ 

(วิชุดา  รัตนเพียร, 2546)  
2. สวนนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
3. สวนนําเสนอกิจกรรม 
4. สวนแสดงและแลกเปลี่ยนความคิด 
5. สวนนําเสนอเอกสาร , ตํารา 

รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บดวย
กระบวนการเรียนการสอนซิปปาเพื่อ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
1. ขั้นสํารวจความรูเดิม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรู           

ความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและ

วิเคราะหการเรียนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช 

7.1 การทําความเขาใจปญหา 
7.2 การพิจารณาความนาเชื่อถือ

ของขอมูล 
7.3 การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
7.4 การใชเหตุผลเชิงอุปมาน 
7.5 การตัดสินคุณคา 
7.6 การแปลความหมาย 
7.7 การกําหนดขอสมมุติฐาน 
7.8 การแกปญหา 
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สมมติฐานการวิจัย 

  นิสิตระดับปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ไดรบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้นมีการพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสูงกวากอนการเรียนการสอนบนเว็บอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 
ขอตกลงเบื้องตน 

1. รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณที่นําเสนอเปนรูปแบบระดับหนวยการเรียน 
 2. การวิจัยครัง้นี้เปนการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ทีป่ระกอบไปดวย 
บทเรียนบนเวบ็และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยาง 
มีวิจารณญาณ  เครื่องมือสื่อสารบนเวบ็ที่ใชสําหรบัอภิปรายแสดงความคิดเห็น แสดงผลงาน และ
คนควาสําหรบันิสิต เชน Chat room, Webboard และ Search engine ฯลฯ 

 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ หมายถึง แบบแผนโครงสรางองคประกอบยอยที่มี
สวนเกี่ยวของปฎิสัมพันธกนัภายในการฝกอบรมผานเว็บ โดยใชคณุลักษณะทรพัยากร และ
องคประกอบบนเวบ็นํามาออกแบบรูปแบบการเรยีนการสอน เพ่ือพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณสําหรับนิสิตสาขาวิชาสังคมศาสตร และรปูแบบการเรียนการสอนผานเว็บ
ประกอบดวย  
องคประกอบการเรียนการสอน วิธีการเรยีนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บไดแก 
ไปรษณีอิเล็กทรอนิกส กระดานขาว การพูดคุย สนทนา การคนหาบนเครือขาย การถายโอน 
แฟมขอมูล 
 2. กระบวนการเรียนการสอนซิปปา หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ที่สอดคลองกับแนวคิดหลักซิปปา แนวคดิ ซึ่งพัฒนาโดยทิศนา  แขมมณี ประกอบดวย 7 ขั้น  
ดังนี้  

1. ขั้นสํารวจความรูเดิม / ความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช 
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 3.  การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ  หมายถึง การพัฒนาการคิดอยางเปน
กระบวนการที่เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไรควรทํา โดยการตัดสินใจนี้ตองใชขอมูล
จากเรื่อง 
ที่กําลังพิจารณาใชความรูพ้ืนฐาน  และใชขอสรุปที่เปนที่ยอมรับนํามาประสานกบัการสรุปอางอิง
เพ่ือนําไปสูเปาหมายประกอบดวยการพฒันาความคิดวิจารณญาณ 8 ทักษะ คือ   
                        1.    การทําความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถบอกรายละเอียด     
พ้ืนฐานของปญหาที่พบ และสามารถจํารายละเอียดของปญหาที่พบได 

2. การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล หมายถึง ความสามารถในการ
พิจารณาความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล รายละเอียดของขอมูลโดยการสังเกต และแปล
ความหมายรวมดวยการสังเกตและการตดัสินผลของขอมูลที่ไดจากการสังเกตดวยตนเองโดยใช
ประสาทสัมผสัทั้ง 5  

3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน หมายถึง ความสามารถในการนําหลักการใหญ
ไปแตกเปนหลักการยอยๆ ได โดยใชเหตุผลหลักการทางตรรกศาสตร และสามารถสรุปผลที่
ตามมาของขอสรุปน้ันได  

4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน หมายถึง ความสามรถในการหาเหตุผลเพ่ือหา
ขอสรุปได โดยมีการยกตวัอยางรายละเอียดยอยๆของเน้ือหาที่ครอบคลุมและเพียงพอ สามารถ
สรุปเหตุการณทั่วไป และลงความเห็นจากขอสรุปน้ันได  

5. การตัดสินคุณคา หมายถึง ความสามารถพิจารณาทางเลือกโดยมีขอมูล
พ้ืนฐานเพียงพอสามารถพิจารณาวาอะไรจะเปนผลที่เกิดขึ้น สามารถชั่งน้ําหนักระหวางผลดีและ
ผลเสียกอนตดัสินใจ 

6. การแปลความหมาย หมายถึง ความสามารถในการบอกคําเหมือน  
คําที่มีความหมายคลายกันได จําแนกและจัดกลุมได สามารถใหคํานยิามเชิงปฎิบตัิไดและ
ยกตวัอยางที่ “ใช” และ “ไมใช” ได 

7. การกําหนดขอสมมุติ หมายถึง ความสามารถในการใชเหตุผล เพ่ือ
อธิบายสาเหต ุและกําหนดขอสันนิษฐานจากขอความทีจั่ดแสดงได 

8. การแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการกําหนดปญหา เลือกเกณฑ
ตัดสินผลที่เปนไปได กําหนดทางเลือกทีด่ีที่สุดวิธีเดียวได และทบทวนทางเลือกอยางมีเหตผุล 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนซิปปา  ที่สามารถ

พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตได 
2. เปนแนวทางในการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชรูปแบบการเรยีน

การสอนซิปบา 
3. เปนแนวทางในการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมี

วิจารณญาณ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 การวิจัยเรื่อง “การนําเสนอรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย” ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ ทฤษฎี และงานวิจัยตาง ๆ จึงขอเสนอ 
ตามลําดับดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  1. ความหมาย และประโยชนของ E-learning 
  2. ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ 

3. ลักษณะของ Web-Based Instruction 
4. องคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 
5. คุณลักษณะของการเรียนการสอนบนเว็บ 
6. ประเภทของการเรียนการสอนบนเวบ็ 
7. หลักในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนการเรียนการสอนบนเวบ็ 
8. องคประกอบของเวบ็ไซตเพ่ือการศึกษา 
9. ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

         10. การอบรมผานเว็บกบัการคิดระดับสูง 
 
 ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการออกแบบการเรยีนการสอน 
  1. ความหมาย 
  2. รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน 
  3. การออกแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

 
 ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีโมเดลซิปปา 
  1. การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 

2. แนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐานโมเดลซิปปา 
3. กระบวนการเรียนการสอนตามโมเดลซิปปา 

    
 ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

1. ความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
  2. ประเภทของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

3. องคประกอบที่สําคัญของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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4. กระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  5. แนวทางการสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  6. หลักในการสงเสริมคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  7. กลวิธีและเทคนิคการสอนที่ชวยสงเสรมิและพัฒนาคดิอยางมีวิจารณญาณ 

8. การวัดคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
 ตอนที่ 5 เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 
 
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนบนเวบ็ 

1. ความหมาย และประโยชนของ E-learning 
          คําวา e-Learning คือ การเรียน การสอนในลักษณะ หรือรูปแบบใดก็ได ซึง่การถายทอด
เน้ือหานั้นกระทําผานทางสือ่อิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ
ทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม (Satellite) ฯลฯ เปนตน ซึ่ง  การเรียน
ลักษณะนี้ไดมีการนําเขาสูตลาดเมืองไทยในระยะหนึ่งแลว เชน คอมพิวเตอรชวยสอนดวยซีดีรอม, 
การเรียนการสอนบนเวบ็ (Web-Based Learning), การเรียนออนไลน (On-line Learning) การ
เรียนทางไกลผานดาวเทียม หรือการเรียนดวยวีดีโอผานออนไลน เปนตน         ผศ.ดร.ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง ใหคํานิยาม E-Learning หรือ Electronic Learning วา หมายถึง    "การเรียนผาน
ทางสื่ออิเลคทรอนิกสซึ่งใชการ นําเสนอเนื้อหาทางคอมพิวเตอรในรปูของสื่อมัลตมีิเดียไดแก 
ขอความอิเลคทรอนิกส ภาพนิ่ง ภาพกราฟก วิดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติฯลฯ"เชนเดียวกับ 
คุณธิดาทิตย จันคนา ที่ใหความ หมายของ e-learning หมายถึงการศึกษาทีเ่รียนรูผานเครือขาย
อินเตอรเนตโดยผูเรียนรูจะเรียนรูดวยตวัเอง การเรียนรูจะเปนไปตามปจจัยภายใตทฤษฎีแหงการ
เรียนรูสองประการคือ เรียนตามความรูความสามารถของผูเรียนเอง และการตอบสนองในความ
แตกตางระหวางบุคคล(เวลาที่แตละบคุคลใชในการเรียนรู) 
 
          ในปจจุบัน คนสวนใหญมักจะใชคาํวา e-Learning กับการเรยีนการสอน หรือการอบรม    
ที่ใชเทคโนโลยีของเวบ็ (Web Based Technology) ในการถายทอดเนื้อหา รวมถึงเทคโนโลยี
ระบบการจัดการหลกัสูตร (Course Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดาน
ตางๆ โดยผูเรียนที่เรียนดวยระบบ e-Learning นี้สามารถศึกษาเนื้อหาในลักษณะออนไลน หรือ 
จากแผนซีดี-รอม ก็ได และที่สําคัญอีกสวนคือ เน้ือหาตางๆ ของ e-Learning สามารถนําเสนอ  
โดยอาศัยเทคโนโลยีมัลติมีเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยีเชิงโตตอบ (Interactive 
Technology) การเรียนจะกระทําผานสื่อบนเครือขายอินเตอรเนต โดยผูสอนจะนําเสนอขอมูล
ความรูใหผูเรยีนไดทําการศึกษาผานบริการ World Wide Web หรือเวปไซด โดยอาจใหมี        
ปฏิสัมพันธ (สนทนา โตตอบ สงขาวสาร) ระหวางกันจะที่มีการเรียนรูในสามรูปแบบคือ ผูสอน  
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กับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรยีนอีกคนหนึ่ง หรือผูเรียนหนึ่งคนกับกลุมของผูเรียน ปฏิสัมพันธนี้
สามารถกระทาํผานเครื่องมือสองลักษณะคือ 

           1) แบบ Real-time ไดแกการสนทนาในลักษณะของการพิมพขอความแลกเปลี่ยน     
ขาวสารกัน หรือ สงในลักษณะของเสียง จากบริการของ Chat room 

            2) แบบ Non real-time ไดแกการสงขอความถึงกันผานทางบริการ อิเลคทรอนิคเมลล 
WebBoard News-group เปนตน 

คําวา e-Learning นั้นมีคําที่ใชไดใกลเคยีงกันอยูหลายคําเชน Distance Learning  
(การเรียนทางไกล) Computer based training (การฝกอบรมโดยอาศัยคอมพิวเตอร หรือเรียก
ยอๆวา CBT) online learning (การเรียนทางอินเตอรเนต) เปนตน ดังนั้นความหมายของ  
e-Learning คือ รูปแบบของการเรียนรูดวยตนเอง โดยอาศัยเครือขายคอมพิวเตอร หรือสื่อ
อิเลคทรอนิกสในการถายทอดเรื่องราว และเนื้อหาโดยสามารถมีสื่อในการนําเสนอบทเรียนได
ตั้งแต    1 สื่อขึ้นไป และการเรียนการสอนนั้นสามารถที่จะอยูในรูปของการสอนทางเดียว หรอื
การสอนแบบปฎิสัมพันธได 

 
ความหมายของการเรียนผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส หรือ E-Learning 

          Rosenberg(2001) ไดใหความหมายของคําวา E-Learning หรือ Electronic Leaning    
วา เปนกระบวนการถายทอดความรูโดยผานสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับความพรอมขององคประกอบดานฮารดแวรทีใ่ชในการเรียน ผูสอนอาจใชการเรียน
รูปแบบ E-Learning ตลอดหลักสูตร หรือใชประกอบการเรียนในหนวยเรียนยอยๆก็ได การเรียน
รูปแบบ E-Learning นั้นผูเรียนอาจถูกกําหนดใหเขารวมเรียนพรอมๆกันหรือประสานเวลา
(Synchronous)หรืออาจไมจําเปนตองเขารวมเรียนพรอมกัน หรือไมประสานเวลากัน
(Asynchronous)ก็ได โดย   ที่ผูเรียนสามารถเรียนไดโดยไมจําเปนตองอยูในที่ๆเดียวกัน 
          บุปผชาติ ทฬัหิกรณ(2544)ไดใหความเห็นเกีย่วกับความหมายของ E-Learning วามี
ความแตกตางกันตามประสบการณของแตละบุคคลแตมีสวนเหมือนกัน คือการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการสื่อสารเปนเครื่องมือสําคัญของการเรียนรู และเนือ่งจาก
คอมพิวเตอรและเครื่องมือที่ใชในการสื่อสารเปนอุปกรณอิเลก็ทรอนกิส จึงเปนที่มาของ Electronic 
Learning หรือเรียกสั้นๆวา E-Learning E-Learning จัดเปนนวตักรรมทางการศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงวธิีการเรียนที่เปนอยูเดิมเปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีทีก่าวหนา เชน อินเทอรเน็ต 
อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต ดาวเทียม วิดโีอ แผนซีดี ฯลฯ E-Learning ใชในสถานการณการเรียนรู
ที่มีความหมายกวางขวาง มีความหมายรวมถึง การเรยีนทางไกล การเรียนบนเวบ็ และหองเรียน
เสมือนจริง เปนตน โดยในสถานการณดังกลาว มีสิ่งที่เหมือนกัน ประการหนึ่ง คือ การใช
เทคโนโลยีการสื่อสารเปนสือ่กลางของการเรียน E-Learning อาจเปนรูปแบบของเนื้อหาสาระ      
ที่สรางเปนบทเรียนสําเร็จรูปที่ใชซีดีรอมเปนสื่อกลางในการสงผาน หรือสงผานเครือขายภายใน 
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หรือเครือขายอินเทอรเน็ต ทั้งนี้ E-Learning อาจอยูในรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยการฝกอบรม 
(Computer-Based Training : CBT) การใชเว็บเพ่ือการฝกอบรม (Web-Based Training : WBI) 
หรือใชในการเรียนทางไกล E-Learning ยังมีความหมายถึงการใชเทคโนโลยทีี่มีอยูในอินเทอรเน็ต
เพ่ือสรางการศึกษาในลักษณะการมีปฏิสมัพันธ และมีคุณภาพสูง ที่ผูคนทั่วโลกสามารถเขาถึงได
โดยสะดวก ไมจําเปนตองจัดการศึกษาทีก่ําหนดเวลาและสถานที่ เสมือนการเปดประตขูอง     
การเรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชากร 
          ชุณหพงศ ไทยอุปถัมภ(2545) ไดใหความเห็นวา ความหมายของคําวา E-Learning   
หรือ Electronic Learning วา ในปจจุบันมีความหมายทีค่อนขางแตกตางกันออกไป ตาม
แหลงที่มา และการนําไปใช แตกลาวโดยทั่วไปแลว E-Learning หมายถึง รูปแบบการเรียนการ
สอน   แนวใหม ที่มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่ออิเล็กทรอนิกสสมัยใหม มีวัตถุประสงคที่
เอ้ืออํานวยให  ผูเรียนสามารถเรียนรูองคความรู (Knowledge) ไดโดยไมจํากัดเวลา และสถานที่ 
(Anywhere-Anytime Learning) เพ่ือใหระบบการเรยีนการสอนเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น และ เพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุวตัถปุระสงคของกระบวนวชิาที่เรียนนั้นๆ  
          จากคํานิยามขางตนจะเห็นไดวา E-Learning นั้นเปนรูปแบบการเรียนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสซึ่งอาจเปนสื่อวิทยุ โทรทศัน วีดิทัศน ดาวเทียม และโดยเฉพาะคอมพิวเตอร ซึ่ง 
อาจเปนคอมพวเตอรระบบเครือขาย (Online Learning) หรือไมจําเปนตองเปนระบบเครือขาย 
(Office Learning) ปจจัยสําคญัก็คือการทีผู่เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากโปรแกรม 
บทเรียนที่ไดถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใหผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาไดดวยตนเอง และโดยที่ผูเรียน 
ทุกคนไมจําเปนตองอยูในสถานที่เดียวกัน(Any Place) อยางไรก็ตาม สิ่งสําคัญที่จะทําใหการเรียน
รูปแบบ E-Learning นี้ประสบความสําเรจ็ก็คือการที่ผูเรียนไดมีปฏิสมัพันธกับบทเรียน และ/หรือ
กับกลุมผูเรยีนหรือผูสอน ซึ่งการเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนนี้ ผูเรียนอาจเขารวมเรียน
พรอมๆกัน(Synchronous) หรือตางเวลา (Asynchronous) กันก็ได (Any Time) 
 

ประโยชนของ E-Learning 

1. ยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเน้ือหา และ สะดวกในการเรียนการเรียนการสอนผานระบบ 
e-Learning นั้นงายตอการแกไขเนื้อหา และกระทําไดตลอดเวลา เพราะสามารถกระทําไดตามใจ
ของผูสอน เน่ืองจากระบบการผลิตจะใชคอมพิวเตอรเปนองคประกอบหลัก นอกจากนี้ผูเรียนก็
สามารถเรียนโดยไมจํากัดเวลา และสถานที่  

2. เขาถึงไดงาย ผูเรียน และผูสอนสามารถเขาถึง e-learning ไดงาย โดยมากจะใช web 
browser ของคายใดก็ได (แตทั้งนีต้องขึ้นอยูกับผูผลติบทเรียนอาจจะแนะนําใหใช web browser 
แบบใดทีเ่หมาะกับสื่อการเรียนการสอนนั้นๆ) ผูเรียนสามารถเรียนจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ใดก็ได 
และในปจจุบนัน้ีการเขาถึงเครือขายอินเตอรเน็ตกระทาํไดงายขึ้นมาก และยังมีคาเชื่อมตอ
อินเตอรเน็ตทีมี่ราคาต่ําลงมากวาแตกอนอีกดวย  
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3. ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยกระทําไดงายเน่ืองจากผูสอน หรือผูสรางสรรคงาน              
e-Learning จะสามารถเขาถึง server ไดจากที่ใดก็ได การแกไขขอมูล และการปรบัปรุงขอมูล    
จึงทําไดทันเวลาดวยความรวดเร็ว  

4. ประหยัดเวลา และคาเดินทาง ผูเรียนสามารถเรียนโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใด 
ก็ได โดยจําเปนตองไปโรงเรียน หรือที่ทาํงาน รวมทั้งไมจําเปนตองใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่อง
ประจํากไ็ด ซึ่งเปนการประหยัดเวลามาก การเรียน การสอน หรือการฝกอบรมดวยระบบ            
e-Learning นี้ จะสามารถประหยัดเวลาถงึ 50% ของเวลาที่ใชครูสอน หรืออบรม 

 จากประโยชนของ e-Learning ดังกลาวนี้ ทําใหภาคเอกชนเปนจํานวนมากหันมานิยม    
ใชระบบ e-learning ในการพัฒนาบุคลากรมากขึ้น 

ประโยชนของการเรียนแบบออนไลนเมื่อเทียบกบัการฝกอบรมในหองเรียน  

  หองเรียน/สถานทีอบรม เครือขายออนไลน 

การ
เขาถึง 

จํากัด (ขึ้นอยูกับขนาดของหองเรียน) 
/ ระยะเวลาที่เปดสอนตอวัน 

24 ฃ่ัวโมงตอวัน และ 7 วันตอ
สัปดาห 

การวัดผล วัดผลดวยตวัเอง หรือครูผูสอน อัตโนมัติ หรือครูผูสอน 

การจดจํา 
จํากัด ไมสามารถทวนซ้ําได อาจจะ
ตองในการจดบันทึกแทน 

สูง เพราะสามารถทวนซ้ําได
หลายๆ ครั้ง เทาที่ตองการ  

คาใชจาย สูง เพราะคาจางผูสอนตอครั้ง 
ต่ํา คาจางครผููสอนครั้งเดียวใน
การผลิตเนื้อหา 

 

2. ความหมายของการเรยีนการสอนบนเว็บ 

             การเรียนแบบ Online Learning หรือ Web-based Learning ซึ่งเปนสวนหนึ่ง ของ 
Technology-based Learning n ่ีมีการเรียนการสอนผานระบบอินเตอรเนต อินทราเนต และ  
เอ็ซทราเนต (Extranet) พบวาจะมีระดับ การจัดการที่แตกตางกันออกไป Online Learning    
ปกติจะ ประกอบดวยบทเรยีนที่มีขอความและรูปภาพ แบบฝกหัดแบบทดสอบ และบันทึก      
การเรียน อาทิ คะแนนผลการทดสอบ(test score) และบันทึกความกาวหนาของการเรียน
(bookmarks) แตถาเปน Online Learning ที่สูงขึ้นอีกระดับหนึ่ง โปรแกรมของการเรียนจะ
ประกอบดวยภาพเคลื่อนไหวแบบจําลองสื่อที่เปนเสียง ภาพจากวิดีโอ กลุมสนทนาทั้งในระดับ
เดียวกันหรือในระดับผูรู ผูมีประสบการณ ที่ปรึกษาแบบออนไลน (Online Mentoring)              
จุดเชื่อมโยงไปยังเอกสารอางอิงที่มีอยู ในบริการของเว็บ และการสือ่สารกับระบบที่บันทึก         
ผลการเรียน เปนตน  
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          การเรียนรูแบบออนไลนหรือ e-learning การศึกษาเรยีนรูผานเครือขายคอมพิวเตอร    
อินเทอรเน็ต(Internet) หรืออินทราเน็ต(Intranet) เปนการเรียนรูดวยตัวเอง ผูเรียนจะไดเรียน   
ตาม ความสามารถและความสนใจของตน โดยเนื้อหาของบทเรียนซึ่งประกอบดวย ขอความ     
รูปภาพเสียง วิดีโอและมัลตมีิเดียอ่ืนๆจะถูกสงไปยังผูเรียนผาน Web Browser โดยผูเรียน        
ผูสอน และเพ่ือนรวมชั้นเรียนทุกคนสามารถติดตอ ปรึกษา แลกเปลีย่นความคิดเห็นระหวางกนั 
ไดเชนเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกตโิดยอาศัยเครือ่งมือการติดตอสื่อสารที่ทนัสมัย(e-mail, 
web-board, chat) จึงเปนการเรียนสําหรบัทุกคน, เรียนไดทุกเวลา และทุกสถานที่ (Learn for all : 
anyone, anywhere and anytime)  

 หองเรียนเสมือนจริง 

       ความหมาย   การเรยีนการสอนทีจํ่าลองแบบเสมือนจริง เปนนวัตกรรมทางการศึกษา       
ที่สถาบันการศึกษาตางๆทัว่โลกกําลังใหความสนใจและจะขยายตวัมากขึ้นในศตวรรษที่ 21       
การเรียนการสอนในระบบนี้อาศัยสื่ออิเลก็ทรอนิกสโทรคมนาคม และเครือขายคอมพิวเตอรเปน
หลัก ที่เรียกวา Virtual Classroom หรือ Virtual Campus บาง นับวาเปนการพัฒนาการบริการ
ทางการศึกษาทางไกลชนดิที่เรียกวาเคาะประตูบานกันจริงๆเปนรูปแบบใหมของ
สถาบันการศกึษาในโลกยคุไรพรมแดนมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวา Virtual 
Classroom ไวดังนี้ 

          ศ. ดร. ครรชติ มาลัยวงศ  ไดกลาวถึงความหมายของหองเรียนเสมือน ( Virtual 
Classroom) วาหมายถึง การเรียนการสอนที่ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยง
คอมพิวเตอรของผูเรียน เขาไวกับเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย (File Server)    
และเครื่องคอมพิวเตอรผูใหบริการเว็บ (Web Server) อาจเปนการเชื่อมโยงระยะใกลหรือ
ระยะไกล ผานทางระบบการสื่อสารและอินเทอรเน็ตดวย กระบวนการสอนผูสอนจะออกแบบระบบ  
การเรียนการสอนไวโดยกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อตางๆ นําเสนอผานเว็บไซต   
ประจําวิชา จัดสรางเว็บเพจในแตละสวนให สมบูรณ ผูเรียนจะเขาสูเว็บไซตประจําวิชา และ 
ดําเนินการเรียนไปตามระบบการเรยีน ที่ผูสอนออกแบบไวในระบบเครือขายมีการจําลอง     
สภาพแวดลอมตางๆ ในลักษณะเปนหองเรียนเสมือน (ครรชิต มาลัยวงศ, 2540) 

          บุญเก้ือ ควรหาเวช ไดกลาวถึงหองเรียนเสมือนวา (Virtual Classroom) หมายถึง    
การ จัดการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะเรียนที่ไหนก็ได เชน ที่บาน ทีท่ํางาน โดยไมตองไปน่ังเรยีน
ในหอง เรียนจริงๆ ทําใหประหยัดเวลา คาเดินทาง และคาใชจายอ่ืนๆ อีกมากมาย  
(บุญเกื้อ ควรหาเวช. 2543: 195) 

          รุจโรจน แกวอุไร กลาวไววาหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) เปนการจัดการเรียน
การ สอนทางไกลเต็มรูปแบบ โดยมีองคประกอบครบ ไดแก ตัวผูเรยีน ผูสอน และเพื่อนรวมชั้น 
เขาสู กระบวนการเรียนการสอนพรอมๆกัน มีสื่อการสอนทั้งภาพและเสียง ผูเรียนสามารถรวม 
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กิจกรรมกลุม หรือตอบโตแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูสอนหรือกับเพ่ือนรวมชั้นไดเต็มที่ (คลาย
กับ chat room) สวนผูสอนสามารถตั้งโปรแกรมติดตามพัฒนาการ ประเมินผลการเรียนรวมทัง้
ประสิทธิภาพของหลักสูตรได ทั้งนี้ไมจํากัดเรื่องสถานที่ แตผูเรยีนในชั้นและผูสอนจะตองนัดเวลา
เรียนอยางพรอมเพรียง  

          มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  กลาววาหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) เปน      
การเรียน การสอนที่จะตองมีการนัดเวลา นัดสถานที่ นัดผูเรียนและผูสอน เพ่ือใหเกิดการเรียน   
การสอนมีการกําหนดตารางเวลาหรือตารางสอนผูเรียนไมตองเดินทางแตเรียกผานเครือขาย  
ตามกําหนดเวลาเพื่อเขาหองเรียนและเรยีน ไดแมจะอยูที่ใดในโลก 

          โดยสรุป กลาวไดวาไดวา หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) หมายถึง การเรียน   
การสอนที่กระทําผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยงคอมพิวเตอรของผูเรยีนเขาไวกับ
เครื่อง คอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย (File Server) และคอมพิวเตอรผูใหบริการเว็บ   
(Web sever) เปนการเรียนการสอนที่จะมีการนัดเวลาหรือไมนัดเวลาก็ได และนัดสถานที่ นัด    
ตัวบุคคล เพ่ือใหเกิด การเรียนการสอน มีการกําหนดตารางเวลาหรือตารางสอน เขาสู
กระบวนการเรียนการสอนพรอมๆ กันหรือไมพรอมกัน มีการใชสื่อการสอนทั้งภาพและเสียง 
ผูเรียนสามารถรวมกิจกรรมกลุมหรือตอบ โตแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับผูสอนหรือกับเพ่ือนรวม
ชั้น    ไดเต็มที่ (คลาย chat room) สวนผูสอน สามารถตั้งโปรแกรมติดตามพัฒนาการประเมินผล      
การเรียนรวมทั้งประสิทธิภาพของหลักสตูรได ทั้งนี้ ไมจํากัดเรื่องสถานที่ เวลา (Any Where & 
Any Time) ของผูเรียนในชัน้และผูสอน 

ประเภทของหองเรียนเสมือนจริง 

          รศ.ดร.อุทัย ภิรมยรื่น (อุทัย ภิรมยรื่น, 2540) ไดจําแนกประเภทการเรยีนในหองเรียน
แบบเสมือนจริงได 2 ลักษณะ คือ 

          1. จัดการเรียนการสอนในหองเรียนธรรมดา แตมีการถายทอดสดภาพและเสียงเกี่ยวกบั
บท เรียน โดยอาศัยระบบโทรคมนาคมและเครือขายคอมพิวเตอรไปยงัผูเรียนที่อยูนอกหองเรียน
นักศึกษาก็สามารถรับฟงและติดตามการสอนของผูสอนไดจากเครื่องคอมพิวเตอรของตนเองอีก
ทั้งยังสามารถโตตอบกบัอาจารยผูสอน หรือเพ่ือนักศึกษาในชัน้เรียนได หองเรียนแบบนี้ยังอาศยั 
สิ่งแวดลอมทางกายภาพที่เปนจริง ซึ่งเรียกวา Physical Education Environment 

          2. การจัดหองเรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสรางภาพเสมือนจริง เรียกวา Virtual 
Reality โดยใชสื่อที่เปนตังหนังสือ (Text-Based) หรือภาพกราฟก (Graphical-Based) สง       
บทเรียนไปยังผูเรียนโดยผานระบบโทรคมนาคมและเครอืขายคอมพิวเตอร หองเรียนลักษณะนี้
เรียกวา Virtual Education Environment ซึ่งเปน Virtual Classroom ที่แทจริง การจัดการเรียน
การสอนทางไกลทั้งสองลักษณะนี ้
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          ในบางมหาวิทยาลยัก็ใชรวมกัน คือมีทั้งแบบทีเ่ปนหองเรียนจริง และหองเรียนเสมือนจริง 
การเรียนการสอนก็ผานทางเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยงกันอยูทั่วโลก เชน Internet, WWW. 
ขณะนี้ไดมีผูพยายามจัดตั้งมหาวิทยาลยัเสมือนจริงขึ้นแลว โดยเชือ่มโยง Site ตางๆ ที่ใหบริการ 
ดานการเรียนการสอนทางไกล แบบ Virtual Classroom ตางๆ เขาดวยกัน และจัดบริเวณอาคาร 
สถานที่ หองเรียน หองสมุด ภาควิชาตางๆ ศูนยบริการตางๆ ตลอดจนคณาจารย นักศึกษา     
กิจกรรม ทุกอยางเสมือนเปนชุมชนวชิาการจริงๆ แตขอมูลเหลานี้จะอยูที่ศูนยคอมพิวเตอรของ  
แตละแหง ผูประสงคจะเขารวมในการเปดบริการก็จะตองจองเน้ือที่และเขียนโปรแกรมใสขอมูล 
เขาไว เม่ือนักศึกษาติดตอเขามา โปรแกรมคอมพิวเตอรก็จะแสดงภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว  
และสามารถ โตตอบไดเสมือนหนึ่งเปนมหาวิทยาลัยจริง ๆ การติดตอกับมหาวิทยาลัยเสมือนจริง
ทําไดดังนี้ 

          1. บทเรียนและแบบฝกหัดตาง ๆ อาจจะสงใหผูเรียนในรูปวีดีทัศน หรือวีดิทัศนผสมกับ 
Virtual Classroom หรือ CD-ROM ที่มีสื่อประสมทั้งภาพ เสียง การเคลื่อนไหว โดยผานระบบ
สัญญาณเครือขายคอมพิวเตอร ดาวเทียม โทรทัศน โทรสาร หรือทางเมล ตามความตองการ  ของ
ผูเรียน  

          2. ผูเรียนจะติดตอสื่อสารกับอาจารยผูสอนไดโดยตรง ในขณะสอนก็ไดหากเปนการเรียน 
ที่ Online ซึ่งจะเปนแบบของการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) ที่โตตอบโดย
ทันทีทันใดระหวางผูเรียนและผูสอนหรือระหวางผูเรียนดวยกัน (Synchronous Interaction) เชน     
การ Chat หรืออาจใชการโตตอบแบบไมทันทีทันใด (Asynchoronous Interaction) เชน การใช  
E-mail, การใช Web- board เปนตน  

          3. การทดสอบ ทําไดหลายวธิี เชน ทดสอบแบบ Online หรือทดสอบโดยผานทางโทรสาร 
ทาง E-mail และทางไปรษณียธรรมดา บางแหงจะมีผูจัดสอบโดยผานตัวแทนของมหาวิทยาลยัใน
ทองถิ่นที่นักศกึษาอาศัยอยู การเรียนทางไกลโดยผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการเปดโอกาส
ให ผูเรียนเลือกเรียนวชิาทีต่นสนใจไดตลอดเวลา ในทกุแหงที่มีการเปดสอน ไมตองเขาชั้นเรียน  
ก็ได ในการศกึษาหาความรู จึงมีความยืดหยุนดานเวลาและประหยดัคาใชจายลงไปมาก 
นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถติดตอกับอาจารยผูสอนไดโดยตรง สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูเรียนคนอื่นซ่ึง อยูหางไกลกันได เปนการเรียนแบบชวยเหลือซ่ึงกัน และกันทํางานรวมกนั 
(Collaborative Learning) อยางไรก็ตามการเรียน ทางไกลลักษณะนีอ้าจจะขาดความสัมพันธแบบ 
face-to-face คือ การเห็นหนาเห็นตวักันไดแตปจจุบันนี้ก็มีกลองวีดิทัศน ที่เชื่อมตอกับเครื่อง
คอมพิวเตอรในระบบ เครือขาย ก็สามารถทําใหเห็นหนากันได ดังนั้นปญหาเรื่อง face-to-face    
ก็หมดไป ความสําเร็จและ คณุภาพของการเรียนในระบบนี้ขึ้นอยูกับตัวผูเรียนคอนขางมาก เพราะ
จะตองมีความรับผิดชอบ ตองบริหาร เวลาเพื่อติดตามบทเรียน การทํากิจกรรมและการทดสอบ
ตางๆใหทันตามกําหนดเวลา จึงจะทําใหการเรียนประสบผล สําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพมาก   
ที่สุด 
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ลักษณะการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนเสมือน  

          การจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนเสมือน เปนการจัดการศึกษาในลักษณะการสอน
ทาง ไกลผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือใหเขาใจระบบการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียน
เสมือนมาก ยิ่งขึ้นขอกลาวถึง 1. การจัดการศึกษาทางไกล และ 2. การจัดการศึกษาผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต ดังนี้ 

การศึกษาทางไกล (Distance Learning) 
          การศึกษาทางไกลเปนการเปดโอกาสทางการศกึษาใหแกผูใฝรูและใฝเรียนที่ไมสามารถ
สละเวลาไปรบัการศึกษาจากระบบการศกึษาปกติไดเนื่องจากภาระทางหนาที่การงาน หรือทาง
ครอบครวั และเปนการเปดโอกาสใหผูที่ตองการเพิ่มพูนหรือปรับปรุงความรูที่มีอยูใหทันสมัย  
เพ่ือประโยชนใน การทํางาน  

ความหมายของการศึกษาทางไกล (Distance Education)  
          การศึกษาทางไกล (Distance Education) หมายถึง ระบบการศึกษาที่ผูเรียน และผูสอน
อยูไกลกัน แตสามารถทําใหเกิดการเรียนรูไดโดยอาศัยสื่อการสอนในลักษณะของสือ่ประสม  
กลาวคือ การใชสื่อตางๆรวมกัน เชน ตําราเรียน เทปเสียง แผนภูมิ คอมพิวเตอร หรือโดยการ   
ใชอุปกรณทาง โทรคมนาคม และสื่อมวลชนประเภทวทิยุและโทรทศันเขามาชวยในการ
แพรกระจาย การศึกษาไปยังผูที่ปรารถนาจะเรียนรูไดอยางกวางขวางทั่วทุกทองถิ่น การศึกษานี้มี   
ทั้งในระดับตนจนถึงระดับสูงขั้นปริญญา  
          การศึกษาทางไกลเปนการศึกษาวิธีหนึ่งในการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรยีน  
ที่อาศัยสื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเลคทรอนิกส และสื่อบุคคล รวมทั้งระบบโทรคมนาคมในรูปแบบตางๆ  
เปนหลักการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเองจากสื่อเหลานั้น และอาจมีการสอน
เสริม ควบคูไปดวยเพ่ือใหผูเรียนซักถามปญหาจากผูสอนหรือผูสอนเสริม โดยการศึกษานี้อาจจะ
อยูใน รูปแบบของการศึกษาอิสระ การศกึษารายบคุคล หรือรูปแบบของมหาวิทยาลัยเปดก็ได   
ตัวอยางการศกึษาทางไกลในประเทศไทย ไดแก 

          มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ซึ่งในการจัดการเรียนการ สอนของมหาวิทยาลัยแหงน้ี
ใชสื่อสิ่งพิมพ เปนหลัก โดยมี สื่อเสริม คือรายการวทิยกุระจายเสียง และรายการโทรทัศนบางวชิา
อาจ มีเทปคาสเซ็ท วีดิโอเทป หรือสื่อพิเศษอยางอ่ืนรวมดวย นักศกึษาจะเรียนดวยตนเอง โดย
อาศัยสื่อ เหลานี้เปนหลัก แตมหาวิทยาลยัก็จัดการสอนเสริมเปนครัง้คราวซึ่งเปดโอกาสใหผูสอน
และผูเรยีนไดพบกันเพ่ือซักถามขอสงสัยหรือขอคําอธิบายเพิ่มเติม  
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การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

          เทคโนโลยีใหมลาสดุในวงการคอมพิวเตอรในปจจุบันที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลง
ชีวติประจําวันของชาวโลกคอื เทคโนโลยอิีนเทอรเน็ต ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงเครอืขาย
คอมพิวเตอรตางๆ ในโลกเขาดวยกันภายใตกฎเกณฑการตอเชื่อม (Protocol) อยางเดียวกันที่
เรียกวา TCP/IP อินเทอรเน็ตเปนปรากฏการณของคําวา "โลกาภิวฒัน" (Globalization) ที่เปน
รูปธรรม โลกทั้งโลกสามารถ ติดตอสื่อสารกันได ไมวาจะเพื่อวัตถุประสงคใดในทางการศึกษา 
อินเทอรเน็ตเปนการเปดกวางของ การใหโอกาสในการศึกษาหาความรูอยางไมเคยมีมากอน และ
เปนการเปดโอกาส  ที่ใหเกิดความเทาเทยีมสําหรับทุกคนที่สามารถจะเขาถึงเครือขาย
อินเทอรเน็ตได ลองนึกถึง   ความจริงที่วาเด็กไทยที่ อยูบนดอยในจงัหวัดแมฮองสอน ก็สามารถ
หาความรูจากอินเทอรเน็ต  ไดเทาเทียมกนักับเด็กอเมริกัน ที่นิวยอรค และเทากับเด็กญี่ปุนที่
โตเกียว อินเทอรเน็ตเปนแหลงสะสมความรูหรือที่บางคนเรียกวา "ขมุทรัพยความรู"เพราะใน
บรรดาคอมพิวเตอรที่ตอ เชื่อมอยูกับอินเทอรเน็ตนัน้ ตางก็มีขอมูลสะสมไวมากมาย และวธิี
ใหบริการบนอินเทอรเน็ตกท็ําใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลเหลานั้นไดอยางงายดาย ถาเจาของ
ขอมูลยอมเปดใหเปนขอมูลสาธารณะ  แตสิ่งทีต่องระวังคือ ขอมูลบนอินเทอรเน็ตจํานวนมากเปน
ขอมูลที่ไมมีการกลั่นกรอง ไมมีการ   รับรองความถูกตอง ผูที่ตองการใชขอมูลจะตองใช
วิจารณญาณในการเลือกแหลงขอมูลทีเ่ชื่อถือไดและนํามาใชเฉพาะขอมูลที่เปนประโยชนเทานัน้ 
อาจกลาวไดวาการศึกษาในยุคอินเทอรเน็ตนั้นคือ การเรียนรูที่จะแยกแยะและกลัน่กรองขอมูลเพื่อ
นําขอมูลมาเรยีบเรียงและจัดระบบขึ้นเปนความรู ขณะนี้มีงานวิจัยซ่ึงพยายามสรางกระบวนการ
อัตโนมัติ (โดยใชคอมพิวเตอร) ของการคนหาขอมูล (จากเครือขายอินเทอรเน็ต) และนํามาเรียบ
เรียงขึ้นเปนความรูตามกฎเกณฑที่ผูใชสามารถระบุได ศาสตรใหมแขนงนี้มีชื่อเรียกวา วศิวกรรม
ความรู (Knowledge Engineering) ซึ่งมีการบริการ World Wide Web (WWW.) เปนวธิีการ
ใหบริการขอมูลแบบหนึ่งบนเครือขายอินเทอรเน็ต เปนวิธี การที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อความสะดวกตอ
ผูใช โดยอาศยัสมรรถนะทีสู่งขึ้นมากของคอมพิวเตอรใน  ยุคนี้ WWW . ใชกฎเกณฑการรับสง
ขอมูลแบบ Hypertext Transfer Protocol (http) ซึ่งมีจุดเดนที่ สําคัญอยู 2 ประการคือ 

          1. สามารถทําการเชื่อมโยงและเรียกขอมูลที่เกี่ยวของใหเขามาปรากฏได โดยวิธีการ ที่
เรียกวา Hyperlink  
          2. สามารถจัดการขอมูลไดหลายรูปแบบไมวาจะเปน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว
เสียง และวีดิทีศน เปนตน  
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การศึกษาทางไกล (Distance Learning) 

          ความหมาย    ไดมีผูใหคํานิยามของการเรียนทางไกล (Distance learning) หรือ
การศึกษาทางไกล (distance education) ไวหลายทานดวยกันดังนี้  

          เบิรก และฟรีวิน (E.R.Burge and CC Frewin ,1985 : 4515) ไดใหความหมายของการ 
เรียนการสอนทางไกลวา หมายถึงกิจกรรมการเรียนที่สถาบันการศึกษาไดจัดทําเพื่อใหผูเรียนซึ่ง
ไมไดเลือกเขาเรียนหรือไมสามารถจะเขาเรียนในชั้นเรียนที่มีการสอนตามปกติไดกิจกรรม       
การเรียนที่จัด ใหมีนี้จะมีการผสมผสานวธิีการที่สัมพันธกับทรัพยากร การกําหนดใหมีระบบ    
การจัดสงสื่อการสอน และมีการวางแผนการดําเนินการ รูปแบบของทรัพยากรประกอบดวย 
เอกสาร สิ่งพิมพ โสตทัศนปูกรณ สื่อคอมพิวเตอร ซึ่งผูเรียนอาจเลอืกใชสื่อเฉพาะตนหรือเฉพาะ
กลุมได สวนระบบการจัด สงสื่อน้ันก็มีการใชเทคโนโลยีนานาชนิด สําหรับระบบบริหารก็มีการ  
จัดตั้งสถาบันการศึกษาทางไกล ขึ้น เพ่ือรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

          โฮลมเบิรก (Borje Holmber, 1989: 127 อางถึงใน ทพิยเกสร บุญอําไพ. 2540 : 38)   
ได ใหความหมายของการศกึษาทางไกล วาหมายถึงการศึกษาที่ผูเรียนและผูสอนไมไดมาเรียน
หรือสอนกันซ่ึงๆ หนา แตเปนการจัดโดยใชระบบการสื่อสารแบบสองทาง ถึงแมวาผูเรียน และ    
ผูสอนจะไมอยูในหองเดียวกันก็ตาม การเรียนการสอนทางไกลเปนวธิีการสอนอันเนื่องมาจาก  
การแยกอยูหางกันของผูเรียนและผูสอน การปฏิสัมพันธดําเนินการผานสื่อสิ่งพิมพ คอมพิวเตอร 
และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ  

          ไกรมส  (Grimes) ไดใหนิยามการศึกษาทางไกลวา คือ "แนวทางทุก ๆ แนวทางของ   
การเรียนรูจากหลักสูตรการเรียนการสอนปกติทีเ่กิดขึน้ แตในกระบวนการเรียนรูนี้ครูผูสอน และ
นักเรียนอยูคนละสถานที่กนั " นอกจากนี้ ไกรมส ยังไดอธิบายถึงเรือ่ง การใชเทคโนโลยีใน     
การเรียนการสอน ผานสื่อทางไกล โดยเขาไดใหนิยามที่กระชบั เขาใจงายสําหรับการศึกษา    
ทางไกลสมัยใหมไววาคือ "การนําบทเรียนไปสูนกัเรียนโดยใชเทคโนโลยีมากกวาที่จะใช
เทคโนโลยี  นาํนักเรียนเขาสูบทเรยีน" และไกรมสยังไดถอดความของคีแกน (Keehan) ซี่งได
กําหนดลักษณะเฉพาะของการเรียนการสอนทางไกลไว ดังนี้คือ 

           1. เปนกระบวนการเรียนการสอนที่ครูและนกัเรียนอยูตางสถานที่กัน 
           2. สถาบันการศึกษาเปนผูกําหนดขอบเขตและวิธีการในการบริหารจัดการ (รวมทั้ง      
การประเมินผลการเรียนของนักเรียน) 
           3. ใชกระบวนการทางสื่อในการนําเสนอเนื้อหาหลักสูตร และเปนตัวประสานระหวางครู
กับนักเรียน 
          4. สามารถติดตอกนัไดทั้งระหวางครูกับนักเรียนและหรือสถาบันการศึกษากับนักเรียน 
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          วิจิตร ศรีสอาน (2529 : 5 - 7) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนทางไกลวา     
หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรียน แตอาศัยสื่อประสมอันไดแก สื่อทางไปรษณีย 
วิทยุกระจาย เสียง วิทยุโทรทัศน และการสอนเสริม รวมทั้งศูนยบรกิารทางการศกึษา โดยมุงให  
ผูเรียนเรียนได ดวยตนเองอยูกับบาน ไมตองมาเขาชัน้เรียนตามปกติ การเรียนการสอนทางไกล
เปนการสอนที่ผู เรียนและผูสอนจะอยูไกลกัน แตสามารถมีกิจกรรมการเรยีนการสอนรวมกันได 
โดยอาศัยสื่อประสม เปนสือ่การสอน โดยผูเรียนผูสอนมีโอกาสพบหนากันอยูบาง ณ ศูนยบริการ 
การศึกษาเทาที่จําเปน การเรียนรูสวนใหญเกิดขึ้นจากสื่อประสมที่ผูเรียนใชเรยีนดวยตนเองใน
เวลาและสถานที่สะดวก 

          สนอง ฉินนานนท (2537 : 17 อางถึงใน ทิพยเกสร บุญอําไพ. 2540 : 7) ไดให      
ความหมาย ของการศึกษาทางไกลวาเปนกิจกรรมการเรียนสําหรับผูที่ไมสามารถเขาเรียนใน    
ชั้นเรียนตามปกติได ซึ่งอาจจะเปนเพราะเหตุผลทางภมิูศาสตร หรือเหตุผลทางเศรษฐกิจกต็าม 
การเรียนการสอนลักษณะ นี้ผูสอนกับผูเรียนแยกหางกัน แตก็มีความสัมพันธโดยผานสื่อการเรียน
การสอน การเรียนโดยใชสือ่การเรียนทางไกลนั้น ใชสือ่ในลักษณะสือ่ประสม (Multimedia) ไดแก 
สื่อเอกสาร สื่อโสตทัศน และ สื่ออิเล็กทรอนิกส เชนรายการวิทยุ โทรทัศน เทปเสยีง วีดิทัศน และ
คอมพิวเตอร 

          วิชัย วงศใหญ  ( 2527 อางถึงในสารานุกรมศกึษาศาสตร. 2539: 658 ) การสนทางไกล 
(distance teaching) หมายถึง ระบบของการจัดการศึกษาวธิีหนึ่ง ซึ่งผูสอนและผูเรยีนไมตอง    
มาทํากิจกรรมในหองเรียน กระบวนการเรียนการสอนจะยืดหยุนในเรื่องเวลา สถานที่ โดยคํานึงถึง
ความ สะดวกและความพรอมของผูเรียนเปนหลัก รูปแบบของการเรยีนจะใชสื่อการเรียนประเภท
ตางๆ เชน สิ่งพิมพ สื่อที่ติดตอทางไปรษณีย สื่อทางวทิยุ สื่อทางโทรทัศนและสื่อโสตทศันอุปกรณ
ประเภทอ่ืน รวมทั้งการพบกลุมโดยมีวิทยากรเปนผูใหความรูหรือการสินเสริม เปนตน 

          โดยสรุป แลวการศกึษาทางไกล หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นโดยที่ผูเรียน
ไมจําเปนตองเขาชั้นเรยีนปกติเปนการเรยีนการสอนแบบไมมีชั้นเรยีน แตอาศัยสื่อตางๆ ที่       
เรียกวา สื่อประสม ไดแก เอกสาร สื่อโสตทศัน และสือ่อิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงสื่อบุคคลชวยใน
การจดัการเรียนการสอน 

หลักสําคัญของการศึกษาทางไกล 

          จากความหมายและปรัชญาของการเรียนการสอนทางไกลดังไดกลาวมาแลวนั้น จะเห็น 
ไดวา มีลักษณะเฉพาะสําคัญที่แตกตางไปจากการศึกษาในระบบอืน่หลายประการ ดังที่        
วิจิตร ศรีสอาน (วิจิตร ศรีสอาน และคณะ 2534 : 7 - 8) ไดจําแนกลักษณะสําคัญของการศึกษา
ทางไกลไวดังนี้ 
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          1. ผูเรียนและผูสอนอยูหางจากกัน การเรียนการสอนทางไกล เปนรูปแบบการสอนที่         
ผูสอน และผูเรียนอยูหางไกลกัน มีโอกาสพบปะหรือไดรับความรูจากผูสอนโดยตรงตอหนานอย
กวาการ ศึกษาตามปกติ การติดตอระหวางผูเรียนและผูสอนนอกจากจะกระทําโดยผานสื่อตางๆ 
แลว การ ติดตอสื่อสารโดยตรงจะเปนไปในรูปของการเขียนจดหมายโตตอบกัน มากกวาการ    
พบกันเฉพาะหนา 

          2. เนนผูเรียนเปนศนูยกลางการเรียน ในระบบการเรียนการสอนทางไกลผูเรียนจะมีอิสระ
ใน การเลือกเรียนวิชาและเลือกเวลาเรียนตามทีต่นเห็นสมควร สามารถกําหนดสถานที่เรียนของ
ตนเอง พรอมทั้งกําหนดวิชาการเรียนและควบคุมการเรียนดวยตนเอง วิธีการเรียนรูก็จะเปน    
การเรียนรูดวยตนเอง จากสื่อที่สถาบันการศึกษาจัดบริการรวมทั้งสือ่เสริมในลักษณะอื่นๆ             
ที่ผูเรียนจะหาไดเอง 

          3. ใชสื่อและเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการบริหารและบริการ สื่อทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่ใชสวนใหญจะใชสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก โดยจัดสงใหผูเรียนทางไปรษณีย ส่ือเสรมิจัดไวในหลาย
รูปแบบมีทั้งรายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน เทปเสียงประกอบชุดวิชา และ
วิดีทัศนประกอบชุดวิชา สิ่งใดที่มิไดจัดสงแกผูเรียนโดยตรง สถาบันการศึกษาจะจัดไวตามศูนย     
การศึกษาตาง ๆ เพ่ือใหผูเรยีนไดมีโอกาสรับฟง หรือรับชม โดยอาจใหบริการยืมได นอกจากสื่อ
ดังกลาวแลว สถาบันการศกึษาที่เปดสอนทางไกลยังมีสื่อเสริมที่สําคัญอีก เชน สือ่อิเล็กทรอนิกส 
สื่อ คอมพิวเตอร และสื่อการสอนทางโทรทัศนฯ เปนตน 

          4. ดําเนินงานและควบคุมคุณภาพในรูปองคกรคณะบุคคล การศึกษาทางไกลไดรับ        
การยอม รับวาเปนสวนหนึง่ของระบบและวธิีการจัดการศึกษาในประเทศตาง ๆ มากยิ่งขึ้น เพราะ
สามารถ จัดการเรียนการสอน ตลอดจนบริการการศึกษาใหแกผูเรยีนไดมากกวา และประหยัดกวา
ทั้งนี้ เพราะไมมีขอจํากัดในเรื่องสัดสวนครูตอนักเรียนอาคารสถานที่  ในสวนคุณภาพนั้น          
ผูรับผิดชอบจัดการศึกษาทกุคนตางมุงหวังใหการศึกษาที่ตนจัดบรรละจุดมุงหมาย และมาตรฐาน
ที่รัฐตั้งไว การศึกษาทางไกลไดมีการสรางระบบและองคกรขึ้นรับผิดชอบในการพฒันาหลักสูตร
และผลิตเอกสารการสอนตลอดจนสื่อการสอนประเภทตางๆ รวมทั้งการออกขอสอบ ลักษณะ      
เชนน้ี อาจกลาวไดวาการศกึษาทางไกลมีระบบการควบคุมคุณภาพของการศึกษาอยางเขมงวด
และเครงครัด ความรับผิดชอบในการจัดการศึกษามิไดอยูภายใตบคุคลใดบุคคลหนึ่ง หรือองคกร
ใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะแตเนนการจัดการศึกษาที่มีการดําเนินงานในรุปองคกรคณะบุคคล           
ที่สามารถตรวจสอบไดทุกขัน้ตอน 

          5. มีการจัดการศึกษาอยางมีระบบ กระบวนการเรียนการสอนทางไกลไดรบัการออกแบบ
ขึ้นอยางเปนระบบเริ่มจากการพัฒนาหลักสูตรและผลติเอกสาร ตลอดจนสื่อการสอนจาก             
ผูเชี่ยวชาญ ทัง้ในดานเนื้อหา ดานสื่อ และดานการวัดและประเมินผล มีการดําเนินงาน และ       
ผลิตผลงานทีเ่ปน ระบบ มีการควบคุมมาตรฐานและคณุคาอยางแนนอนชัดเจน จากนั้นจะสง       
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ตอไปใหผูเรยีน สวนการ ตดิตอที่มาจากผูเรียนนั้น ผูเรียนจะจัดสงกิจกรรมมายังสถานศึกษา        
ซึ่งหนวยงานในสถานศึกษาจะ จัดสงกิจกรรมของผูเรียนไปตามระบบถึงผูสอน เพ่ือใหผูสอน       
ตรวจตามมาตรฐานและคณุภาพการ ศึกษาที่ไดกําหนดไว 

          6. มีการใชสื่อประเภทตาง ๆ หลากหลาย แทนสื่อบุคคล สือ่ที่ใชแตกตางกันไปตาม        
เน้ือหาการสอนและการจัดการสอนเปนการจัดบริการใหแกผูเรียนจํานวนมากในเวลาเดียวกัน       
ดังนั้น การดําเนินงานในดานการเตรียมและจัดสงสื่อการศึกษาจึงตองจัดทําในรูปของกิจกรรม      
ทางอุตสาหกรรม คือ มีการผลิตเปนจํานวนมาก มีการนําเอาเทคนิคและวิธีการผลิตที่จัดเปน 
ระบบ และมีการดําเนินงานเปนขั้นตอนตามระบบอุตสาหกรรม 

         7. เนนดานการผลติและจัดสงสื่อการสอนมากกวาการทําการสอนโดยตรง บทบาทของ 
สถาบันการสอนในระบบทางไกลจะแตกตางจากสถาบนัที่สอนในระบบเปดโดยจะเปลี่ยนจาก      
การสอนเปนรายบุคคลมากเปนการสอนคนจํานวนมาก สถาบันจะรับผิดชอบดานการผลิตและ      
จัดสง เอกสารและสื่อการศึกษา การประเมินผลการเรียนของผูเรียน และการจัดสอนเสริมใน      
ศูนยภูมิภาค 

         8. มีการจัดตั้งหนวยงานและโครงสรางขึ้นเพื่อสนับสนุนการสอนและการบริการผูเรียน       
แมผูเรียนและผุสอนจะอยูแยกหางจากกันก็ตาม แตผูเรียนก็จะไดรับการสนับสนุนจากผูสอนใน
ลักษณะตางๆ มีการจัดตั้งศูนยการศึกษาประจําทองถิน่หรือประจําภาคขึ้นเพื่อสนับสนุนใหบรกิาร
การศึกษา 

         9. ใชการสื่อสารติดตอแบบสองทางในการจัดการศึกษาทางไกล แมการจัดการสอนจะเปน 
ไปโดยใชสื่อการสอนประเภทตางๆ แทนการสอนดวยครูโดยตรง แตการติดตอระหวางผูสอนกับ   
ผูเรียนก็เปนไปในรูปการตดิตอสองทาง ซึ่งสถาบันการศึกษาและผูสอนจะติดตอกับผูเรียนโดย      
จดหมายและโทรศัพท สวนผูเรียนก็อาจจะติดตอกบัผูสอนและสถาบนัการศึกษาดวยวิธีการ      
เดียวกัน นอกจากนี้ทางสถาบันกาารศึกษายังจัดใหมีการติดตอกับผูเรียนดวยการจัดสอนเสริม   
ซึ่งสงผูสอนไปสอนนักศึกษาตามศูนยบริการการศึกษาประจําจังหวดัตามชวงเวลา และวชิาที่
สถาบันกําหนด 

สื่อและวิธีการศึกษาทางไกล 

          สื่อนับวาเปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอนในการศึกษาทางไกล เพราะการถายทอด 
ความรูและประสบการณตางๆ จากผูสอนไปยังผูเรียนนัน้ จะอาศัยสื่อประเภทตางๆ ผูเรียน หรือ
นักศึกษาจะเรยีนดวยตนเองอยูที่บานโดยอาศัยสื่อการสอนประเภทตางๆ  
          การเลือกหรือจัดสื่อเพ่ือใชในการศึกษาทางไกลไมวาจะเปนสื่อชนิดใดก็ตาม จะตองคํานึง 
ถึงหลักจิตวิทยาที่วา ถาผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธอยูกับสื่อชนิดเดียวนานๆ อาจเกิดความ     
เบื่อหนายได และอาจทําใหผูเรียนทอถอยหมดกําลังใจในการเรียนรู ดังนั้นสื่อที่ใชควรเปนสื่อที่
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หลากหลาย และเปนสื่อที่มีการเสริมแรงใหกําลังใจผูเรยีน ซึ่งการใชสื่อแบบน้ีเรียกวาสื่อประสม 
คือมีสื่อหนึ่งเปนสื่อหลักและมีสื่อชนิดอ่ืนเปนสื่อเสริม ทั้งนี้เน่ืองจากสื่อแตละตวัมีทั้งขอดี และ     
ขอจํากัดการศึกษาจากสื่อเพียงตัวเดียวจะทําใหผูเรยีนไดรับความรูไมสมบูรณจึงควรอาศัยสื่อ  
ชนิดอ่ืนประกอบเพื่อเสริมความรูสื่อที่ใชในการศึกษาทางไกลนี้แยกไดเปน  

          1. สื่อหลัก คือสื่อที่ผูเรียนสามารถใชศึกษาไดดวยตนเองตลอดเวลา และทุกสถานที่     
สื่อหลัก สวนมากจะเปนสื่อสิ่งพิมพ เชน ตํารา เอกสารคําสอน หรือคูมือเรียน โดยผูเรียนสามารถ
ใชสื่อเหลานีเ้ปนหลักในการเรียนวชิานั้นๆ และมีโอกาสพลาดจากการเรียนไดนอยมาก เพราะ     
ผูเรียนมีสื่อหลักนี้อยูกับตัวแลว 

      2. สื่อเสรมิ คือ สื่อที่จะชวยเกบ็ตก ตอเติมความรูใหแกผูเรียนใหมีความรูกระจางสมบูรณขึ้น 
หรือหากในกรณีที่ผูเรียนศกึษาจากสื่อหลักแลวยังไมจุใจพอ หรือยังไมเขาใจไดชดัเจนมีปญหาอยู
ก็สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากสื่อเสริมได สื่อประเภทนีจ้ะอยูในรูปแบบของเทปสรปุบทเรยีน วิทยุ 
เอกสารเสริม การสอนเสริมหรือการพบกลุม เปนตน ในสวนของวิธกีารเรียนการสอนทางไกลนั้น
นอก จากผูเรียนจะเรียนดวยตนเองจากสือ่ประเภทตาง ๆ ทั้งสื่อหลักและสื่อเสรมิแลว สถาบัน    
การศึกษา ทางไกลในปจจุบนัจํานวนมากไดใชสื่อวธิีการตาง ๆ เปนสื่อเสริมอีกดวย เชน 
กระบวนการกลุม การ สาธติ การทดลอง สถานการณจําลอง การศึกษารายกรณ ีฯลฯ โดยผูสอน
อาจกําหนดใหนักสึกษา ทาํกิจกรรมตอเนื่องหลังจากที่ศึกษาเนื้อหาจากสื่หลัก แลวอาจใหไป
สัมภาษณผูเกีย่วของเพ่ิมเตมิ ใหไปฝกปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ โดยใหนักศกึษารับผิดชอบ
ไปทํา        กิจกรรมเหลานั้นเองแลวสง ผลการทํากิจกรรมมาใหอาจารยผูสอนตรวจ หรือจัดใหมี
การประชุมปฏิบัติการระยะสั้น มีการอภิปรายกลุม โดยการนัดหมาย ณ ศูนยวทิยบริการในทองถิ่น
ดวย  

          Asynchronous Learning คือ รูปแบบการเรยีนการสอนทีผู่สอน และผูเรียนไม
จําเปนตองพบกันตามเวลาในตาราง ที่กาํหนดไว (Synchronous Learning) แตผูสอนและผูเรยีน
สามารถติดตอกนัไดตลอดเวลา โดยใชเครื่องมือสื่อสารตางๆ ซึ่งเปนการเรียนรูทีไ่มมีขอจํากัดใน
เรื่องของเวลา และสถานที่ ผูเรียนสามารถเรียนทีไ่หน เวลาใดก็ได (Anywhere Anytime) เปนการ
เรียนที่อาศัยวธิีการ หรือเครือ่งมือตางๆ ที่ทําใหผูเรียน สามารถเรียนรูในลักษณะทีป่ฏิสัมพันธ 
และมีสวนรวมชวยเหลือกันระหวางผูเรยีน โดยใชแหลงขอมูลความรูตางๆทั้งใกล และไกล ผูเรียน
สามารถศกึษาคนควา หรือเขาถึงขอมูลความรูเหลานั้น จากที่ไหน และเวลาใดก็ได ตามความ
ตองการ และความสะดวกของผูเรียนเอง ซึ่ง Asynchronous Learning เปนการใชการสื่อสาร
ระยะไกล (Telecommunication) เพ่ือชวยใหการเรียนรูมีลักษณะใกลเคียงกบัการเรียนในระบบ
หองเรียนหรือการเรียนการสอนที่ผูสอนกับผูเรียนไดพบหนากัน (Face - to - Face Instruction) 

          แนวคิดเกี่ยวกบั Asynchronous Learning คือการนําความกาวหนาของเทคโนโลยี      
การสื่อ สาร และความสามารถของอุปกรณอิเล็กทรอนกิสตางๆ ไดแก ระบบโทรทศัน ระบบ     
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เครือขายคอมพิวเตอร รวมทั้งโปรแกรมสําเร็จรูป (Software) ตางๆมาใชใหเปนประโยชน เพ่ือ     
การศึกษา ทํา ใหสามารถขจัดขอจํากัดของการเรียนการสอนในลักษณะที่ผูสอนและผูเรยีนตองมี
เวลาตรงกัน ใน ลักษณะตารางสอน (Synchronous Learning) มีสถานที่ตรงกัน อาจจะเปน    
หองเรียน หรือสถานที่ใดทีห่นึ่งจึงจะมีกิจกรรมการเรียนการสอนทีท่ําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกบั   
ผูสอนในลักษณะ Face - to - Face แตถาหากใชเทคโนโลยีและเครือ่งมือสื่อสารตางๆ จะชวย
สนับสนุนการเรียนรู การเรยีนรูในลักษณะดังกลาว สามารถเกิดขึ้นไดเชนเดียวกัน โดยที่ผูเรียน
และผูสอนไมจําเปนตองมีเวลาและสถานที่ตรงกัน นั่นคือ ผูเรียนสามารถเรียนจากที่ไหนและเวลา
ใดก็ได ตามความตองการ ของผูเรียนเอง โดยผานสื่อตาง ๆ เชน Multimedia Computer, 
Telephone และ Computer Linking Infrastructure, The Internet และ World Wide Web,          
E - Mail, Conference System และอ่ืน ๆ เชน Audio – Video 

  

องคประกอบของการจัดการศึกษาแบบอะซงิโครนัส 

Asynchronous Learning มีองคประกอบ ดังนี้ 

    1. แหลงขอมูลระยะไกล (Remote Resource) ที่ตองใชเครื่องมือ และเทคโนโลยีตางๆ ใน        
การ เชื่อมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร เชน  
    - E - Mail 
    - Web Board, White Board, Bulletin Board 
    - Web Phonelink 
    - Chat - Talk online 
    - Video Conference 
    - FTP  
    - Course Homepage 
    - Course Syllabus 
    - Lecture Note 
    - Tutorials 
    - Homework Assignments 
    - Slides 
    - Multimedia Coureware 
    - Interactive Multimedia Coureware 
    - Hypermedia Coureware 
    - Visual Library 
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   2. การเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธ (Interactive Learning) โดยมีลักษณะสําคัญ ดังนี้ 

       2.1 ผูเรียนจะเปนผูควบคุมสิ่งที่จะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนตามความตองการของตนเอง 
       2.2 เปนการเรียนในลกัษณะของการสื่อสารสองทาง (Two - Way Communication) ทั้ง    
ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน และระหวางผูเรียนกบัผูสอน 

   3. การเรียนแบบรวมมือกัน (Collabrative Learning) เปนการเรียนแบบชวยเหลือกัน ซึ่ง      
การเรียน แบบน้ีคือ นักเรียนรวมกันทํางานในกลุมเล็ก ๆ เพ่ือบรรลุเปาหมายหลักรวมกัน 

   4. การเรียนการสอน ที่ไมจําเปนตองเรียนตามตารางสอน(Teaching and Learning in 
Asynchronous Learning) เปนการเรียนการสอนแบบ Asynchronous ซึ่งผูสอน และผูเรยีนมี      
บทบาท ดังนี้ 

    4.1 บทบาทของผูสอน ผูสอนจะเปนผูชี้แนะแนวทาง เปนโคช และผูอํานวยความสะดวกใน  
การเรียนการสอน โดยถือวาผูสอนเปนสมาชิกคนหนึ่งในการเรียนการสอนดวย 
    4.2 บทบาทของผูเรียน ตองคนควาหาขอมูลดวยตนเองในการเรยีนแบบชวยเหลือกัน และ 
ตองมีปฏิสัมพันธกัน ผูเรียนจะตองเรียนรูอยางกระฉับกระเฉง ไมใชใหครูเปนผูนําความรูมาให
เพียงฝายเดียว และตองมีการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 

   5. เทคนิคการเรียนแบบ Asynchronous (Asynchronous Techniques) ประกอบดวยสิ่งตางๆ 
ดังนี้ 
    - Web - Based Instruction 
    - Web - Based Interactive Learning Environment 
    - WWW - Based Education 
    - Interactive Education Aids 
    - World Lecture Hall 
    - World - Based Multimedia 

    6. การใช Web Based Course คือการที่ผูสอนใหรายละเอียดทั้งดานเนื้อหา แหลงคนควา 
แบบฝกหัด ฯลฯ โดยการนํารายละเอียดดังกลาวใสไวในเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือใหผูเรียน
สามารถเรียกใชไดตลอดเวลา สิ่งที่สนบัสนุนใหเกิดลักษณะการเรียนการสอนแบบ Asynchronous 
มีดังนี้  
    6.1 การเรียนการสอนแบบผูเรยีนเปนศูนยกลาง (Student Center) 
    6.2 การเรียนรูแบบชวยเหลือกัน (Collaborative Learning) 
    6.3 มีการเสริมเน้ือหา (Content Reinforcement) 
    6.4 งายในการรับขอมูลจากสื่อตาง ๆ ทั่วโลก 
    6.5 รับขอมูลไดรวดเรว็ ทันเวลา และมีการแลกเปลีย่นขอมูลกัน 
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    6.6 การเรียนการสอนแบบปฏสิัมพันธ (Interactive Learning) 
    6.7 การใหความรูผานสือ่หลากหลาย (Multimedia) 

          ลักษณะการเรียนการสอนแบบ Asynchronous Learning ที่กลาวมาขางตน มีการ          
นําเทคโนโลยตีางๆ มาใช โดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการสือ่สาร ทั้งนี้เพ่ือ
นํามาใชสนับสนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และเพื่อใหผูเรียนสามารถเลือกสถานที่ 
เวลา และ สื่อการเรียนไดตามความตองการ  

 3. ลักษณะของ Web-Based Instruction 

 การเรียนการสอนผานเว็บจึงสามารถทําไดในหลายลักษณะแตละสถาบัน และแตละ       
เน้ือหาของหลักสูตรก็จะมีวธิีการจัดการเรียนการสอนผานเวบ็ที่แตกตางกันออกไป ซึ่งในประเด็นน้ี
มีนักการศึกษาหลายทาน ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเภทของการเรียนการสอนผานเวบ็         
ดังตอไปน้ี 
 
 โดเฮอรตี้ (Doherty, 1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) แนะนําวา การเรียนการสอน
ผานเวบ็ มีวิธกีารใชใน 3 ลักษณะ คือ 
  1. การนําเสนอ (Presentation) ในลักษณะของเวบ็ไซตที่ประกอบไปดวยขอความ
ภาพกราฟกโดยมีวิธีการนาํเสนอ คือ 
   1.1 การนําเสนอแบบสื่อเด่ียว เชน ขอความ หรือ รูปภาพ 
   1.2 การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความกับรูปภาพ 
   1.3 การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพนิ่ง      
                                   ภาพเคลื่อนไหว เสียง 
  2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนที่จะตองใชทุกวัน     
ในชีวติซึ่งเปนลักษณะสําคญัของอินเทอรเน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอรเน็ตหลายแบบ เชน 
   2.1 การสื่อสารทางเดียว เชน การดูขอมูลจากเว็บเพจ 
   2.2 การสื่อสารสองทาง เชน การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสโตตอบกัน 
   2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหลงไปหลายที่ เปนการสงขอความจากแหลง 
                                    เดียวแพรกระจายไปหลายแหง เชน การอภิปรายจากคนเดียวให 
                                    คนอ่ืน ๆ ไดรับฟงดวย หรอืการประชุมผานคอมพิวเตอร (Computer  
                                    conferencing)  
   2.4 การสื่อสารหลายแหลงไปสูหลายแหลง เชน การใชกระบวนการกลุม 
                                    ในการสื่อสารบนเว็บ โดยมีคนใชหลายคนและคนรับหลายคนเชนกัน 
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  3. การทําใหเกิดความสัมพันธ (Dynamic Interaction) เปนคุณลักษณะที่สําคัญ
ของอินเทอรเน็ตและสําคัญที่สุด ซึ่งมีลักษณะ คือ 
   3.1 การสืบคนขอมูล 
   3.2 การหาวิธกีารเขาสูเว็บ 
   3.3 การตอบสนองของมนุษยตอการใชเว็บ 
 
 การเรียนการสอนผานเว็บตามแนวคิดของ พารสัน (Parson, 1997 อางถึงใน              
ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนออกเปน 3 ลักษณะคือ 
  1. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบรายวชิาเดียว (Stand – Alone Course) เปน
รายวิชาที่มีเครื่องมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมากที่สุด 
ถาไมมีการสื่อสารก็สามารถที่จะไปผานระบบคอมพิวเตอรสื่อสารได (Computer Mediated 
Communication : CMC) ลักษณะของการเรียนการสอนผานเวบ็แบบนี้มีลักษณะเปนแบบ        
วิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริง แตจะมีการสงขอมูลจากรายวชิาทางไกล 
  2. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบเวบ็สนบัสนุนรายวิชา (Web Supported 
Course) เปนรายวิชาที่มี ลกัษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางครูกับนักเรียน และมีแหลง      
ใหมากเชน การกําหนดงานที่ใหทําบนเว็บ การกําหนดใหอาน การสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร 
หรือการมีเว็บที่สามารถชีต้าํแหนงของแหลงบนพ้ืนทีข่องเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตางๆเอาไว 
  3. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบศูนยการศึกษา (Web Pedagogical 
Resources) เปนชนิดของเว็บไซต ที่มีวตัถุดิบ เครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ
เขาไวดวยกัน หรือเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษาซึ่งผูที่เขามาใชก็จะมีสื่อใหบริการ
หลายรูปแบบ เชน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และการสื่อสารระหวางบคุคล เปนตน 
 
 นอกจากนี้ แฮนนัม (Hannum, 1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดแบงประเภท
ของการเรียนการสอนผานเว็บออกเปน 4 ลักษณะใหญ ๆ คือ 
  1. รูปแบบการเผยแพร รูปแบบน้ีสามารถแบงไดออกเปน 3 ชนิด คือ 
   1.1 รูปแบบหองสมุด (Library Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจาก
ความสามารถในการเขาไปยังแหลงทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลาย โดยวิธีการจัดหา
เน้ือหาใหผูเรยีนผานการเชือ่มโยงไปยังแหลงเสริมตาง ๆ เชน สารานุกรม วารสาร หรือ หนังสือ
ออนไลนทั้งหลาย ซึ่งถือไดวาเปนการนําเอาลักษณะทางกายภาพของหองสมุดที่มีทรัพยากร
จํานวนมหาศาลมาประยุกตใช สวนประกอบของรูปแบบนี้ ไดแก สารานุกรมออนไลน วารสาร
ออนไลน หนังสือออนไลน สารบัญการอานออนไลน (Online Reading List) เว็บหองสมุด เว็บ
งานวิจัย รวมทั้งการรวบรวมรายชื่อเวบ็ทีส่ัมพันธกับวิชาตาง ๆ  
   1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook Model) การเรียนการสอนผานเว็บ
รูปแบบนี้ เปนการจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลนใหแกผูเรียน เชน คําบรรยาย สไลด 
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นิยาม คําศัพทและสวนเสรมิ ผูสอนสามารถเตรยีมเน้ือหาออนไลนที่ใชเหมือนกับที่ใชในการเรยีน
ในชั้นปกติและสามารถทําสาํเนาเอกสารใหกับผูเรียนได รูปแบบนีต้างจากรูปแบบหองสมุดคือ   
รูปแบบนี้จะเตรียมเน้ือหาสําหรับการเรยีนการสอนโดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยให      
ผูเรียนเขาถึงเนื้อหาที่ตองการจากการเชื่อมโยงที่ไดเตรียมเอาไว สวนประกอบของรูปแบบหนังสือ
เรียนนี้ประกอบดวย บันทึกของหลักสูตร บันทึกคําบรรยาย ขอแนะนาํของหองเรียนสไลดที่         
นําเสนอ วีดีโอและภาพ ที่ใชในชั้นเรียน เอกสารอื่นที่มีความสัมพันธกับชั้นเรียน เชน ประมวล   
รายวิชา รายชื่อในชั้น กฎเกณฑขอตกลงตาง ๆ ตารางการสอบ และตวัอยางการสอบครั้งที่แลว 
ความคาดหวงัของชั้นเรียน งานที่มอบหมาย เปนตน 
   1.3 รูปแบบการสอนที่มีปฏิสัมพันธ (Interactive Instruction Model)    
รูปแบบนี้จัดใหผูเรียนไดประสบการณการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกบัเนื้อหาทีไ่ดรับ โดยนํา
ลักษณะของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) มาประยุกตใช เปนการสอนแบบออนไลนที่เนน
การมีปฏิสัมพันธ มีการใหคาํแนะนํา การปฏิบตัิ การใหผลยอนกลบั รวมทั้งการใหสถานการณ
จําลอง 
  2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model)  
  การเรียนการสอนผานเว็บรูปแบบนี้เปนแบบที่อาศยัคอมพิวเตอรมาเปนสื่อเพ่ือ
การสื่อสาร (Computer – Mediated Communications Model) ผูเรยีนสามารถทีจ่ะสื่อสารกับ     
ผูเรียนคนอ่ืน ๆ ผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญได โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอินเทอรเน็ต      
ซึ่งไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกส กลุมอภิปราย การสนทนาและการอภิปรายและการประชุมผาน
คอมพิวเตอร เหมาะสําหรับการเรียนการสอนที่ตองการสงเสริม การสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวาง
ผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน 
   

          3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) 
  รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บรปูแบบนี้เปนการนาํเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ    
รูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมารวมเขาไวดวยกัน เชน เว็บไซตที่รวมเอารูปแบบ
หองสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนไวดวยกนั เว็บไซตรวบรวมเอาบันทึกของหลักสตูร รวมทั้งคํา
บรรยายไวกับกลุมอภิปราย หรือเว็บไซตที่รวมเอารายการแหลงเสรมิความรูตาง ๆ และ
ความสามารถของจดหมายอิเล็กทรอนิกสไวดวยกัน เปนตน รูปแบบนี้มีประโยชนเปนอยางมาก
กับผูเรียน เพราะ     ผูเรียนจะไดใชประโยชนของทรพัยากรที่มีในอินเทอรเน็ต ในลักษณะที่
หลากหลาย 
 
  4. รูปแบบหองเรียนเสมือน (Virtual classroom model) 
  รูปแบบหองเรียนเสมือนเปนการนําเอาลกัษณะเดนหลาย ๆ ประการของแตละ
รูปแบบที่กลาวมาแลวขางตนมาใช ฮิลทซ (Hiltz, 1993 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดนิยาม
วาหองเรียนเสมือนเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่นําแหลงทรัพยากรออนไลนมาใชใน
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ลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือ โดยการรวมมือระหวางนักเรียนดวยกัน นักเรียนกับผูสอน 
ชั้นเรียนกบัสถาบันการศึกษาอื่น และกบัชุมชนทีไ่มเปนเชิงวชิาการ (Khan,1997 อางถึงใน       
ณัฐกร สงคราม, 2543) สวนเทอรอฟฟ (Turoff,1995 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) กลาวถงึ
หองเรียนเสมือนวา เปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่ตั้งขึ้นภายใตระบบการสื่อสารผาน
คอมพิวเตอรในลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ ซึ่งเปนกระบวนการที่เนนความสําคญัของกลุมที่
จะรวมมือทํากิจกรรมรวมกัน นักเรียน และผูสอนจะไดรับความรูใหม ๆ จากกิจกรรม การสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูล ลักษณะเดนของการเรียนการสอนรูปแบบนีก้็คือ 
ความสามารถในการลอกเลยีนลักษณะของหองเรียนปกติมา ใชในการออกแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอาศัยความสามารถตาง ๆ ของอินเทอรเน็ต โดยมีสวนประกอบคือ 
ประมวลรายวชิา เน้ือหาในหลักสูตรรายชื่อแหลงเน้ือหาเสริมกิจกรรมระหวาง ผูเรียนผูสอน         
คําแนะนําและการใหผลปอนกลับ การนําเสนอในลักษณะมัลติมีเดีย การเรียนแบบรวมมือ รวมทั้ง
การสื่อสาระหวางกัน รูปแบบนี้จะชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน โดยไมมีขอจํากัด       
ในเร่ืองของเวลาและสถานที่ 
 
 เน่ืองจากการเรียนการสอนผานเวบ็รวบรวมความสามารถของสื่อหลายชนิดเขาดวยกัน 
ทําใหมีลักษณะการนําไปใชที่หลากหลาย บุปผชาติ ทฬัหิกรณ (2541 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 
2543) ไดสรุปลักษณะการใชการเรียนการสอนผานเวบ็เปนหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 
  1. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกล (Distance 
Education) เนื่องจากมีระบบเครือขายเชือ่มโยงในระยะไกล ครอบคลุมทั่วโลก 
  2. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนรูปแบบหนึ่งของศึกษาตางเวลาและวาระ
(Asynchronous Learning) การใชเวบ็ในการสอนสามารถจะทําไดตลอดทุกที่ทุกเวลา (Anywhere 
Anytime)  
  3. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบโครงการ (Project - Based 
Learning) โดยการใหผูเรียนไดเขาไปเรยีนในเว็บในรปูแบบที่จัดใหผูเรียนไดจัดทาํโครงการขึ้น 
บนเวบ็ก็ได 
  4. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบการกระจายศูนย (Distributed 
Education) นั่นคือ การศึกษาไมไดจํากัดอยูในที่ใดที่หน่ึง ไมจําเปนตองเขาชั้นเรียน แตผูเรียน
สามารถเรียนไดทุกที่ ดวยขอมูลที่เหมือนกันทุกแหง 
  5. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบรวมมือ (Collaborative 
Learning) นั่นคือ เปนความรวมมือระหวางผูเรียนกบัผูสอนโดยการศึกษาผานเวบ็ 
  6. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบเครือขายการเรียนรู (Learning 
Network) เพราะเวบ็มีการเชื่อมโยงไปยังที่ตางๆ ไดทัว่โลก สามารถเขาถึงขอมูลของที่ตางๆ    
มากมาย ไมไดเฉพาะเจาะจงในที่ใดที่หน่ึงเทานั้น การตอเชื่อมระหวางหนวยงานตางๆ และ     
โครงการจัดการศึกษาที่เนนระบบเครือขายทําใหเว็บเปนเครือขายการเรียนรู 
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  7. การเรียนการสอนผานเวบ็ เปนการศึกษาตามความตองการของผูเรียน 
(Education on Demand) เน่ืองจากขอมูลภายในระบบเวลิดไวดเวบ็มีอยูมหาศาลนับเปนลานๆ 
เว็บ ดังนั้นผูเรียนจึงสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการของตนเอง 
  8. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบหองเรียนเสมือน (Virtual 
Classroom) อันเนื่องมาจากการจัดระบบของเวบ็เหมอืนกับการจัดระบบของหองเรียน เพียงแต
เปนการเรียนที่หนาจอภาพไมไดจัดเปนหองเรียนจริง แตผูเรียนกส็ามารถเรียนรูดวยกระบวนการ
ที่เทาเทยีมกบัหองเรียนจริง 
 

4. องคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 
การเรียนการสอนบนเวบ็เปนการใชองคประกอบทางเทคโนโลยีหลกั 2 สวน คือ              

ไฮเปอรมีเดีย และคุณสมบตัขิองคอมพิวเตอรเครือขาย 
 

1. ไฮเปอรมีเดียหรือสื่อหลายมิต ิ

  ไฮเปอรมีเดียหรือสื่อหลายมิติ หมายถึงสื่อในรูปแบบตาง ๆ เชน ขอความ ภาพ 
เสียง ที่เชื่อมโยงถึงกัน (link) และสามารถแสดงผลทางจอภาพที่ผูใชสามารถเลือกรบัเนื้อหาสาระ
ตามการเชื่อมโยงที่ไดกําหนดไว คุณสมบัตขิองสื่อหลายมิตินี้ไดถูกนําไปประยุกตใชในการ         
นําเสนอสาระความรูทีใ่หทางเลือกกับผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาสาระตามเปาหมายของตนเอง 
และรวมถึงการเรียนการสอนในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สามารถสนองตอบ
ความแตกตางของบุคคลในการเรียนรู มีการสรางกิจกรรมเพื่อการทบทวนความรูความเขาใจ   
หรือการจําลองสถานการณ การฝกปฏิบตั ิเพ่ือใหผูเรียนบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียน รวมทัง้  
มีการประเมินการเรียนอยางเปนระบบ จากแนวคิดดังกลาว เท็ด เนลสัน และด๊ัก เอนเจลบารต   
ไดนําแนวคิดนี้มาขยายเปนรูปเปนรางขึน้ โดยการเขียนบทความหรือเนื้อหาตางๆ กระโดยขาม 
ไปมาไดในลักษณะที่ไมเรียงลําดับเปน เสนตรงอยางตอเนื่อง ซึ่งตอมาเรียกกันวา ไฮเพอรเท็กซ
หรือขอความหลายมิติ โดยการใชคอมพวิเตอรชวย แนวคิดเริ่มแรกของสื่อหลายมิติ คือ ความ-
ตองการเครื่องมือชวยในการคิดหรือการ จําที่ไมตองเรียงลําดับ และสามารถคิดไดหลายอยางใน
เวลาเดียวกัน 

                    ขอความหลายมิติ   Hypertext หรือขอความหลายมติิ คือเทคโนโนยีของการอาน
และการเขียนที่ไมเรียงลําดบั เน้ือหากัน โดยเสนอในลกัษณะของขอความที่เปนตวัอักษร หรือภาพ
กร3าฟคอยางงาย ที่มีการ เชื่อมโยงถึงกัน เรียกวา “จุดตอ” (node) โดยผูใชสามารถเคลื่อนที่จาก
จุดตอหน่ึงไปยังอีกจุดตอ หนึ่งไดโดยการเชื่อมโยงจุดตอเหลานั้น 

                    ขอความหลายมิติ เปนระบบยอยของสื่อหลายมิติ คือเปนการนําเสนอสารสนเทศ
ที่ผูอานไม จําเปนตองอานเนื้อหาในมิติเดียวเรียงลําดับกันในแตละบทตลอดทั้งเลม โดยผูอาน
สามารถขามไปอานหรือคนควาขอมูลที่สนใจตอนใดก็ไดโดยไมตองเรียงลําดับลักษณะขอความ
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หลายมิติอาจ เปรียบเทียบไดเสมือนกับบตัรหรือแผนฟลมใส หลายๆ แผนที่วางซอนกันเปน      
ชั้นๆ ในแตละแผนจะบรรจขุอมูลแตละอยางลงไว 

                    สื่อหลายมิต ิ(Hypermedia) มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและลักษณะ
ของสื่อหลายมิติไวดังนี ้

          น้ําทิพย วิภาวิน (2547) กลาวไววา สื่อหลายมิติ (Hypermedia) เปนเทคนิคทีต่องการใช
สื่อผสม อ่ืน ๆ ที่คอมพวิเตอรสามารถนําเสนอไดในรูปแบบตาง ๆ ไดทั้งขอความ เสียง ภาพนิ่ง 
และภาพ เคลือ่นไหว 

          วิเศษศักดิ์ โคตรอาชา (2542) กลาววา สื่อหลายมิติ Hypermedia เปนการขยาย          
แนวความคิดจาก Hypertext อันเปนผลมาจากพัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่สามารถ
ผสมผสานสื่อและอุปกรณหลายอยางใหทาํงานไปดวยกนั  

          กิดานันท มลิทอง (2540) กลาวไววา สื่อหลายมิติ เปนการขยายแนวความคิดของ           
ขอความหลายมิติ ในเร่ืองของการเสนอขอมูลในลักษณะไมเปนเสนตรง และเพิม่ความสามารถ      
ในการบรรจุขอมูลในลักษณะของภาพเคลือ่นไหวแบบวดีิทัศน ภาพกราฟคในลักษณะภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพถาย เสียงพูด เสียงดนตรี เขาไวในเน้ือหาดวย เพ่ือใหผูเรียนสามารถเขาถึง
เน้ือหาเรื่องราวในลักษณะตางๆไดหลายรปูแบบกวาเดมิ 

การผลิตสื่อหลายมิต ิ

          การจัดทําสื่อหลายมิติ จัดทําโดยใชกระบวนการของสื่อประสมในการผลติเรื่องราว และ
บทเรียนตางๆในรูปลักษณะและวิธีการของขอความหลายมิตินั่นเอง โดยการใชคอมพิวเตอรเปน
ศูนยกลางการเขียนเรื่องราว ซึ่งมีโปรแกรมที่นิยมใชหลายโปรแกรมแตที่รูจักกันดี เชน ToolBook 
AuthorWare Dreamweaver PowerPoint เปนตน 

จุดมุงหมายของการใชสือ่หลายมิต ิ

1. ใชเปนเครือ่งมือในการสืบคน(Browsing)สารสนเทศตางๆ  
2. ใชเพ่ือการเชื่อมโยง (Linking) แฟมขอมูลตางๆ 
3. ใชในการสรางบทเรียน (Authoring) สรางโปรแกรมนําเสนอรายงานสารสนเทศตางๆ ที่มีความ-
นาสนใจเนื่องจากสามารถนําเสนอไดทั้งภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว 

การนําสื่อหลายมิติมาใชในการเรียนการสอน 

          มีการนําสื่อหลายมิติเขามาใชในการเรียนการสอนในรูปของบทเรียนหลายมิติขึ้น โดย   
การผลิตเนื้อหาหรือเรื่องราวตางๆ ที่จะใชสอนในลักษณะสื่อหลายมิติ โดยการใชภาพถาย      
ภาพเคลื่อนไหว และเสียงตางๆ บรรจลุงไปในบทเรียนหลายมิติ ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ    
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กับบทเรียนโดยการเลือกเรียนเน้ือหาตามลําดับทีต่นตองการที่โรงเรียนฟอเรศตฮิลล เมืองแกรนด 
แรพิดส สหรัฐอเมริกา ไดจัดทําลทเรียนสื่อหลายมิติ โดยครูและนักเรียนรวมกันสรางบทเรียน  
เกี่ยวกบัการถกูทําลายของปาฝนในเขตรอน โดยการคนควาเนื้อหาจากหองสมุด แลวรวบรวม
ภาพถายภาพเคลื่อนไหวตางๆมาเปนขอมูลแลวทําการสรางเปนบทเรียนโดยใชอุปกรณตางๆ 
ชวย 

ประโยชนและลักษณะของบทเรียนหลายมิติ 

          การเรียนบทเรียนที่มีลักษณะสือ่หลายมิติผูเรยีนสามารถเรยีนรูขอมูลจากบทเรียนได 
หลายประเภทดังนี้ 

1. เรียกดูความหมายของคําศัพท 
2. ขยายความเขาใจเนื้อหาโดย ดูแผนภาพ หรือภาพวาด ภาพถาย หรือฟงคําอธิบาย หรือ  
ฟงเสียง ดนตรี เปนตน 
3. ใชสมุดบันทึกที่มี อยูในโปรแกรมบันทกึใจความสําคญั 
4. ใชเครื่องมือวาดภาพในโปรแกรมวาดแผนที่มโนทัศนของตน 
5. สามารถเชื่อมโยงขอมูล ตาง ๆ ที่สนใจมาอานไดโดยสะดวก 
6. ใชแผนที่ระบบดูวาขณะนีก้ําลังเรียนอยูสวนใดของบทเรียน 

2. การใชคุณสมบัติของคอมพิวเตอรเครือขาย 
          คอมพิวเตอรเครือขาย หมายถึงการเชื่อมโยงระหวางคอมพิวเตอรดวยกันเปน

เครือขาย และรวมทั้งการเชือ่มโยงระหวางเครือขาย การขยายตัวของเครือขายอินเทอรเน็ตที่มี
ขอบขายกวางขวางทัว่โลก เปดโอกาสทางการเรียนการสอน ที่ประยุกตใชคุณสมบัตขิองเครือขาย
ใน 2 ลักษณะคือ การรวมใชสารสนเทศ และการใชประโยชนทางการสื่อสาร 

  2.1 การรวมใชทรัพยากร (Resources sharing) 
  การรวมใชทรพัยากร หมายถึงการรวมใชสารสนเทศ บทเรียน และ

ทรัพยากรอื่น ๆ คุณสมบัตขิองคอมพิวเตอรเครือขายทาํใหสารสนเทศ บทเรยีน และกิจกรรมการ
เรียนรูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส หรือสื่อหลายมิติที่พัฒนาเก็บไวในคอมพิวเตอรใหบริการ 
(Computer server) สามารถเผยแพรและอนุญาตใหผูเรียนเขาศึกษาบทเรียน และรวมกิจกรรม
ทางการเรียนเหลานั้นผานคอมพิวเตอร ทีต่ั้งอยู ณ ที่ใดก็ไดที่มีการเชือ่มโยงเขาเปนเครือขาย   
ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดยไมตองจํากัดวาผูเรียนตองมาอยูพรอมกันในสถานที่ใดสถานที่
หนึ่ง การเรียนรูสามารถเกดิขึ้นในเวลาและสถานที่ที่ผูเรียนแตละบุคคลสะดวก (any time—any 
place) บทเรยีนที่นําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอรนั้น มีคุณสมบัติดังนี ้

 1. สามารถแกไข ปรับปรุง บทเรียน ใหทันสมัยไดทันที 
                        2. สามารถนําเสนอเผยแพรแกผูเรียนไดตลอดเวลา 
                        3. สามารถใหการโตตอบปฏิสัมพันธระหวางผูเรยีนและโปรแกรมการเรียน 
                        4. สามารถเก็บขอมูล และผลการเรยีน เพ่ือการเรียกดูจากผูเรียนและผูสอน 
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                        5. สามารถอํานวยความสะดวกในการโตตอบปฏิสมัพันธระหวางผูเรียน และ 
                            ผูสอนไดตลอดเวลา 
   2.2 การสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสือ่กลาง (Computer-mediated 
communication) 
   การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรเปนการสื่อสารโดยใชโปรแกรมที่
สามารถทําใหเกิดการสื่อสารติดตอกันใน 2 มิติเวลา คือ 
   1. มิติประสานเวลา (Synchronous mode of communication) เปน   
การสื่อสารระหวางผูเรียนทีต่องนัดหมายออนไลนพรอมกัน และสื่อสารดวยการใชโปรแกรมที่
สนับสนุนการสื่อสารโตตอบแบบทันทีทันใด (real time) เชน โปรแกรมสนทนา โปรแกรม        
การบรรยายทางไกลดวยเสยีง หรือผานกลองวีดิทัศน 
   2. มิติตางเวลา (Asynchronous mode of communication) เปนการ
สื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอนติดตอถึงกันดวยการฝากขอความ หรือไฟลประเภทตางๆ ใน
เครื่องคอมพิวเตอรใหบริการ ซึ่งผูรับสารสามารถเลือกรับสาระตามเวลาทีต่นเองสะดวกดวยการใช
โปรแกรม เชน เว็บเมล (ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ) โปรแกรมเว็บบอรด (กระดานขาว) 
 
             มหาวิทยาลัยแหงรัฐอิลลินอยส(2002, อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร,2545) ไดสรุป     
องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนบนเว็บไวดังปรากฎตามภาพตอไปน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Web Resources หรือแหลงความรูตาง ๆ จาก เวิลด ไวด เวบ็  องคประกอบนี้  
หมายถึง  เน้ือหาบทเรียนบนเวบ็ที่ผูสอนออกแบบพัฒนาไว  หรืออาจเปนแหลงขอมูลจากเวบ็   
อ่ืนๆที่เกี่ยวของที่ผูสอนแนะนํา หรือผูเรียนอาจคนควาไดดวยตนเองก็ได  การศึกษาเนื้อหา     
บทเรยีนบนเวบ็นี้  ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเองในเวลาใดก็ไดที่เหมาะสม 

Web Resources Online Tests & 
Quizzes 

Offline  
Individual Study: 
Textbook, Lab, 
CD-Roms, etc.

       Homework, 
Papers, 

Collaborative 
Projects 

Discussion Forum: 
Instructor       Class 
Instructor        Student(s) 
Student     Student(s) 
Student     Class 
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2. Offline หรือการเรียนการสอนอื่นๆ ที่ไมไดเกิดขึ้นบนเครือขาย  องคประกอบนี้
ถือวาเปนองคประกอบที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน  โดยผูสอนอาจจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ในชั้นปกติ  หรืออาจมอบหมายใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมจากตาํรา เอกสารประกอบการสอน  
หรือสื่อการสอนรูปแบบอ่ืนๆ  เชน  CD-ROM หรือ CAI (Computer-Assisted Instruction)  ซึ่ง   
ผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาตางๆ นี้ไดดวยตนเอง  ในเวลาที่สะดวกเชนเดียวกับการศึกษาจาก 
Web Resources 

3. Homework หรือ Assignment  เม่ือศกึษาเนื้อหาตามทีก่ําหนดแลว  ผูสอนจะ
มอบหมายงานใหผูเรียนไดทําหรือฝกปฏบิัติ  ซึ่งอาจเปนงานรายบคุคลหรือกิจกรรมกลุมที่ตอง
รวมมือกันหรือชวยกันทํากไ็ด  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเนื้อหาและจุดประสงคของบทเรียน  หากเปน          
กิจกรรมเดี่ยว  ผูเรียนแตละคนสามารถทาํงานที่ไดรับมอบหมายในเวลาที่ตนสะดวกไดเอง และ
ควรที่จะสามารถจัดสงงานที่ไดรับมอบหมายผานทางอินเทอรเน็ตใหผูสอนไดเอง  แตหากเปน       
กิจกรรมกลุมควรจะตองมีการบริหารจัดการรูปแบบของการสื่อสารระหวางผูเรียนรูปแบบใด         
รูปแบบหนึ่งขึน้  ซึ่งอาจทําไดทั้งที่ตองใหผูเรียนเขาสูระบบเครือขาย 
พรอมๆ กันก็ได (Synchronous)  เพ่ือประชุมกลุมหรือสนทนาระหวางกันแบบทนัทีทันใด (Real 
Time) หรือในอีกลักษณะหนึ่ง  ผูเรียนอาจสื่อสารกันไดโดยไมจําเปนตองเขาสูระบบเครือขาย
พรอมๆ กันก็ได (Synchronous)   

4. Online Tests and Quizzes หรือ แบบทดสอบออนไลน  เพ่ือเปนการประเมิน
ความเขาใจเนือ้หาบทเรียน  ผูสอนสามารถประเมนิความรูความสามารถของผูเรียนรายบุคคล
ออนไลนผาน        เวิลด ไวด เวบ็ ไดหลังจากที่ผูเรียนศึกษาเนื้อหาบทเรียนจบ  นอกจากนั้นแลว  
ผูสอนจะนําเสนอคําเฉลยของแบบทดสอบเพื่อใหผูเรียนไดรับทราบผลการประเมินทันทีทันใดอีก
ดวย  

5.    Discussion Forum  การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ  ผูเรียนและผูสอนจะตองมี
การสื่อสารระหวางกันโดยอาศัยอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสื่อสาร  เชน  การสื่อสารถึงกัน
ผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนา 
(Webboard)       การจดัการประชุมสนทนาแบบประสานเวลาผานโปรแกรมสนทนา (Chat)  
เพ่ือใหผูเรียนและผูสอนสามารถสื่อสารกันได  ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนจะตองกําหนดตารางและ
วิธีการสื่อสารอยางชัดเจนเพื่อให ผูสอนไดรับทราบความคืบหนาหรือปญหาที่อาจเกิดขึ้นได 
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5. คุณลักษณะของการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

 การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยทั่วไปอาศยัเทคโนโลยีสือ่หลายมิติและคอมพิวเตอร
เครือขายจัดกิจกรรมการเรียนรู สามารถพิจารณาไดตามลักษณะการปฏิสัมพันธ และตามมิติของ
เวลา 
  1. ลักษณะการปฏิสัมพันธทางการเรียนบนเว็บ การเรียนการสอนบนเว็บแบงตาม
การปฏิสัมพันธได 2 ลักษณะ คือ 
   1.1 การปฏิสัมพันธทางการเรียนระหวางผูเรียนและเนื้อหาสาระ 
(Learner-content interaction) หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนที่เนนใหเกิดการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนและคอมพิวเตอร (Human to computer interaction) เชน การนําเสนอเนื้อหาสาระ
อยูในรูปของไฮเปอรมีเดีย หรือบทเรียนที่ผูสอนไดออกแบบดวยการวิเคราะหเน้ือหา และกิจกรรม
การเรียนรู ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคทางการเรียน และตอบสนองความแตกตางในการเรียนรู
ของผูเรียน และสรางเปนโปรแกรมทางการเรียนที่ผูเรียนสามารถเขาศึกษาจากสถานที่และเวลาใด
ก็ได ตราบเทาที่เครือขายคอมพิวเตอรครอบคลุมถึง 
   1.2 การปฏิสัมพันธทางการเรียนระหวางผูเรียนดวยกนัและผูสอน 
(Learner-learner-teacher interaction) กิจกรรมการเรียนที่เนนการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
ดวยกันและผูสอน เปนการเรียนรูที่อาศัยกิจกรรมการสื่อสารโตตอบอภิปรายระหวางผูเรียน
ดวยกัน เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจและบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียน ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได
หลายลักษณะ เชน การปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนดวยกัน ระหวางผูเรียนกับผูสอน และอาจมี
ลักษณะตางรปูแบบความสมัพันธ เชน ความสัมพันธหน่ึงตอหนึ่ง หนึ่งตอกลุม หรือ กลุมตอกลุม 
การปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นนี้จัดใหเกิดขึ้นโดยใชเครื่องมือสื่อสารแบบประสานเวลา และแบบตางเวลา 
  2. ลักษณะของมิติเวลาในการปฏิสัมพันธทางการเรียนบนเวบ็ ในการพิจารณา
แบงวิถีการเรยีนตามมิติเวลา สามารถแบงเปน 2 ลักษณะคือ 
   2.1 การเรียนในมิตติางเวลา (Asynchronous mode of learning) เปน
การเรียนที่ผูเรียนผูสอนไมตองนัดพบเวลาพรอมกันเพื่อการเรียน การเรียนในลกัษณะนี้ใหอิสระ
กับผูเรียนที่จะสามารถใชเวลาตามสะดวกของตนเอง เพ่ือการเรียนรูสะทอนความคิดตามลําพัง 
   2.2 การเรียนในมิติประสานเวลา (Synchronous mode of learning) เปน
การเรียนที่ผูเรียนผูสอนตองนัดหมายเวลาใหตรงกัน เพ่ือทํากิจกรรมการเรียนรูใหลุลวงตาม
วัตถุประสงค การจัดกิจกรรมการเรียนรูนี ้ทําใหผูเรียนผูสอนสามารถเรียนรูรวมกนัโดยไม
จําเปนตองอยู ณ สถานที่เดียวกัน แตสามารถปฏิสัมพันธโตตอบไดในทันทีทันใด เหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรียนรู ท่ีตองการการตอบสนองกลับในทนัที เพ่ือการตดัสิน ตกลงหรอืสรุปความใน
เรื่องใดเรื่องหน่ึง 
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6. ประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
การใชเว็บเพ่ือการเรียนการสอนที่พบเห็นสามารถแบงไดเปนได 5 ลักษณะ 
 6.1 เว็บเพ่ือเสริมการสอนรายวิชา 
 การเรียนโดยใชเว็บเพ่ือการสอนเสริม เปนการจัดทําเว็บเพ่ือใหเปนแหลงขอมูล

หรือสารสนเทศเพิ่มเติมเสรมิจากการเรียนปกติ รวมทัง้อาจมีการจัดกิจกรรมการสื่อสารนอกเวลา
การเรียนโดยใชเว็บเปนชองทางการสื่อสารหลัก ซึ่งอาจเปดเฉพาะใหกับผูเรียนรายวิชานั้นหรือ
อาจเผยแพรใหกับผูสนใจทัว่ไปเขาศึกษา 

 6.2 เว็บเพ่ือการเรียนการสอนในหลักสูตร 
 เว็บเพ่ือการเรยีนการสอนในหลักสูตร เปนการกําหนดเว็บรายวิชาประกอบเขา

เปนหลักสตูร มีการจัดเปนระบบการเรียนการสอน การติดตามผลการเรียน การบรหิารจัดการ 
และบริการสารสนเทศใหกบัผูเรียน โดยผูเรียนจะตองลงทะเบียนในหลักสูตรดังกลาว เว็บใน
ลักษณะนี้มักปรากฏในลักษณะการศึกษาทางไกล ซึ่งอาจกําหนดเปนโปรแกรมการเรียนการสอน
ทั้งหมดผานเครือขาย หรือควบคูไปกบัการศึกษาจากสื่อการเรียน หรือการเรียนที่ผูเรียนผูสอน
ตองพบปะกันจริง (on line / off line)  

 6.3 เว็บเพ่ือการจดัการเรียนในแบบดีกรรีวม 
 การจัดการเรียนแบบดีกรีรวมดวยเวบ็ เปนการพัฒนาเว็บเพ่ือเปนสือ่กลาง

ระหวางการเรยีนการสอนของสถาบันมากกวาหนึ่งสถาบันรวมกัน โดยทั่วไปมักเกิดขึ้นระหวาง
สถาบันในและตางประเทศ มีลักษณะที่คลายคลึงกบัเวบ็เพ่ือการเรียนการสอนในหลักสูตร 

 6.4 เว็บทีเ่ปนแหลงขอมูล 
 เว็บที่เปนแหลงขอมูล สารสนเทศทางการศึกษา และบทเรียน ที่จัดไวเพ่ือให

ผูสนใจทัว่ไป เขาศึกษา อาจอยูในลักษณะของแหลงขอมูล หรือ ฐานขอมูลบทความหองสมุด 
 6.5 เว็บเพ่ือการพัฒนาและอบรมบุคลากรในองคกร 
 เว็บเพื่อการพัฒนาและอบรมบุคลากรในองคกร อาจปรากฏในรูปของสารสนเทศ 

การจัดการความรู (Knowledge management) การฝกอบรมบนเว็บ (Web-based training) หรือ
ระบบสนับสนนุการปฏิบตัิงานดวยเว็บ (Web performance support system) 
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7. หลักในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเว็บ 

วิชุดา รัตนเพยีร (2545) กลาววา Model ที่ไดรับความนิยมจากนักออกแบบ และพัฒนา
บทเรียนบนเวบ็ ในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บมากที่สุด Model หนึ่ง ADDIE 
Model ซึ่งมีขัน้ตอนดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Analysis หรือ การวิเคราะห 
Design หรือ การออกแบบ 
Development หรือ การพัฒนา 
Implementation หรือ การนําไปใช 
Evaluation หรือ การประเมินผล 

 
ข้ันตอนที่ 1: Analysis หรือ ขั้นตอนการวเิคราะห ในขัน้น้ีผูสอนจะตองตอบคําถามตาม

ประเด็นตางๆตอไปน้ี คือ 
1. กลุมผูเรียนเปาหมายเปนใคร มีพ้ืนฐานเกี่ยวกบัเนื้อหาวิชาระดบัใด มีบุคลิกลักษณะ

พิเศษอยางไร มีความสนใจที่จะเรียนในเรือ่งใด  สภาพแวดลอม ในทีน่ี้หมายถึงสภาพเครื่อง
คอมพิวเตอร รวมทั้งการเชือ่มตอเครือขาย และระบบอินเทอรเน็ตมีความสะดวกเพยีงใด 

2. จุดมุงหมายหรือเปาหมายของบทเรยีนคืออะไร 
3. ตามเปาหมาย หรือจุดมุงหมายของบทเรียนที่ไดกําหนดไวในขอ 2 นั้นมีเน้ือหา

อะไรบางที่เกีย่วของ 
4. ปญหา หรืออุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึน้นาจะมีอะไรบาง 

 
ข้ันตอนที่ 2 : Design หรือ ขั้นตอนการออกแบบหลังทราบวากลุมผูเรียนเปาหมายเปน

ใคร จุดมุงหมายของบทเรยีนรวมทั้งเน้ือหาประกอบดวยอะไรบาง ปญหา และอุปสรรคนาจะมีอะไร
เกิดขึ้นบางแลว นักออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเวบ็สามารถนําขอมูลที่ไดมาใชในขั้นตอนการ
ออกแบบ ซึ่งประกอบไปดวยกระบวนการตางๆดังตอไปน้ี 

Analysis 

ADDIE Model

Design Evaluation 

Development Implementation 
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1. กําหนดจุดประสงคของบทเรียนใหสอดคลองกับเปาหมายของบทเรียน ควรเปน
จุดประสงคเชงิพฤติกรรม ที่เนนใหผูเรียนทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดหลังจากที่เรียนจบแตละหนวยการ
เรียน 

2. กําหนดโครงรางและลําดับของเนื้อหาบทเรียนที่สอดคลองกับจุดประสงคบทเรียน      
ผูสอนจําศึกษาเกี่ยวกบัตําราหรือเอกสารที่เกี่ยวของกบัจุดประสงคที่ไดกําหนดไวพรอมกับนํา  
เน้ือหาที่คนควาไดมาเรียงลําดับความยากงายใหเหมาะสมกับการนําเสนอบทเรยีน 

3. กาํหนดระเบียบวิธี และกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนบรรลตุามจุดประสงค
การเรียน 

4. กําหนดสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
5. กําหนดเกณฑการประเมินผลการเรียน โดยจะตองใหสอดคลองกับจุดประสงคของ   

บทเรียน กิจกรรมการเรียน และเน้ือหาบทเรียน 
6. กําหนดแผนผังแสดงลําดับการนําเสนอบทเรียน(Lesson Flow) ตั้งแตตนจนจบ      

บทเรียน 
 

ข้ันตอนที่ 3 : Development หรือ ขั้นตอนการพัฒนาบทเรียน หลังจากที่ไดทดสอบ และ
สอบถามกับผูเชี่ยวชาญกลุมตางๆจนเกดิความมั่นใจแลว นักออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเวบ็
จะเร่ิมดําเนินการพัฒนาบทเรียนซึ่งมีขั้นตอนดังภาพประกอบตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เขียน Scripts (Scripting) ซึ่งบางคนอาจเรียกวา Storyboard ก็ได Scripts หรือ 
Storyboard หมายถึง เอกสารที่แสดงรายละเอียดของหนาจอทุกหนาจอ หรือทุกๆเวบ็เพจที่ผูสอน
ตองการใหผูเรียนไดอาน ดู ศึกษา และ/หรือไดรับฟง ซึ่งมีองคประกอบดังตอไปน้ี 
      1.1 ชื่อโปรแกรม หรือบทเรียน รหัสวิชา และอาจรวมถึงชื่อผูออกแบบ/หรือชื่อผูสอน 
     1.2 เน้ือหาหรือบทเรียนโดยละเอียด 
      1.3 รายละเอียดเกี่ยวกบัการทํางานของโปรแกรม เชนการสรางตัวเชื่อม(Link) 

Graphic/ 
Present. 
Design 

Scripting Audio Programming Quality 
Control 

Formative 
Evaluation

Video 
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      1.4 รายละเอียดเกี่ยวกบัรปูภาพประกอบ(ถามี) 
      1.5 ในกรณทีี่มีเสียงบรรยายประกอบบทเรียน จะตองมีบทของเสียงบรรยายรวมอยูดวย 
    1.6 ในกรณทีี่มีวีดิทัศนประกอบบทเรียน จะตองมีบทวีดิทศันประกอบรวมอยูดวย 
     1.7 รายละเอยีดการทํางานของโปรแกรม เชน การทํางานของปุมตางๆในแตละเวบ็เพจ 

2. การสรางงานกราฟก โปรแกรมนําเสนอ แฟมเสียง และวีดิทัศนประกอบบทเรียน 
3. เขียนโปรแกรมสรางบทเรียนบนเว็บ(Programming)  
4. การทดสอบโปรแกรม(Quality Control, Alpha Test) เพื่อหาขอบกพรองเกี่ยวกบั

เน้ือหา การนําเสนอเนื้อหา และการทํางานของโปรแกรม(Debugging) 
5. การประเมินเพ่ือพัฒนาบทเรียน(Formative Evaluation) 

 
ข้ันตอนที่ 4 : Implementation หรือ ขั้นตอนการนําบทเรียนไปใช เม่ือนักออกแบบและ

พัฒนาบทเรียนดําเนินการแกไขบทเรียนตามเหมาะสมแลว จึงนําบทเรียนไปใชงานจริง 
 

ข้ันตอนที่ 5 : Evaluation หรือ ขั้นตอนการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน
สําหรับเปนขอมูลในการพฒันาบทเรียนชุดตอๆไป 
 
 

8. องคประกอบของเว็บไซตเพื่อการศกึษา 
 

 ประมวลเว็บไซตเพ่ือการเรยีนการสอนโดยทั่วไปมักจะพบองคประกอบ ดังนี้ 
  8.1 โฮมเพจ (Home page) หนาแรกที่ผูเรียนพบโดยมีสาระเกี่ยวกับเว็บไซตนั้น 
ๆ หรือสถาบนัน้ันที่ผูเรียนควรทราบ เรยีกวา โฮมเพจ โดยทั่วไปจะเสนอสารสนเทศแนะนํา
หลักสูตรและรายวิชานั้น ๆ มีภาพลักษณที่นาเชื่อถือ ชกัชวนตอความสนใจ มีภาพและขอความ
แสดงการตอนรับ โฮมเพจที่ดีจะตองสามารถสื่อสารถงึผูเยี่ยมชมไดวา เวบ็นําเสนอเกี่ยวกับเรื่อง
อะไร มีความทันสมัยคือ ทาํการสรางและปรับปรุงบอยเพียงใด สถาบันหรือผูใดที่มีความนาเชื่อถือ
เปน   ผูพัฒนา แนะนําแนวทางในการศึกษาเว็บ และความรูหรือสิ่งที่สามารถคาดหวังไดจากเวบ็
นั้น (what when where how why)  
  8.2 เน้ือหาสาระของรายวชิาเพจสารบัญ (Index) มักจะทําหนาที่เชื่อมโยงไปยัง
เน้ือหาสาระในรายวิชาและกิจกรรมการเรียน บางครั้งก็จะรวมเพจของการแนะนําวิธีการเรียนและ
โฮมเพจอยูในเฟรมเดียวกัน 
  8.3 เพจบันทกึ (Note page) ลักษณะของเพจเชนน้ี มักจะเปนเพจทีมี่สารสนเทศ
ขอความเปนสวนใหญ 
  8.4 ประมวลรายวิชา (Course syllabus) เพจนี้ใหรายละเอียดของรายวิชาทั้งหมด 
กําหนดเวลา กิจกรรมการเรียน งานมอบหมาย การสอบ การใหคะแนนและเกณฑ อาจรวมทั้ง
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หนังสือ หรือเอกสารประกอบการเรียน ประมวลรายวชิาโดยทั่วไปจะคัดลอกมาจากประมวล    
รายวิชาที่ใชอยางเปนทางการในหองเรียนปกติจัดทําเปนเวบ็เพจ 
  8.5 แหลงขอมูล (Resource) มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลในเว็บอ่ืนๆ ที่  
เกี่ยวกบัวชิาที่เรียน โดยทัว่ไปไดใหเครือ่งมือสืบคนเพื่อความสะดวกของผูเรียน 
  8.6 ขอบังคับของวิชา (Course requirement) บอกรายการสื่อ หนังสือ คูมือ 
แหลงการเรียน การเชื่อมโยงและเครื่องมืออ่ืน ๆ ซึ่งอาจรวมอยูในเนื้อหาสาระรายวิชาหรือ
ประมวลรายวชิา 
  8.7 แนะนําการเรียน (Study guide) เปนเพจที่ทําหนาที่แนะนําวาเรยีนอยางไร 
(How to learn) แนะนําวธิกีารเรียนออนไลนในวิชานัน้ๆ รวมทั้งอธบิายวธิีการเรยีนหรือการใช
ทรัพยากรการเรียนในเวบ็ไซตหรือเปนสวนที่อธบิายงานมอบหมายในรายวชิานั้นๆ  
  8.8 หนาที่และความรบัผิดชอบ (Role and Responsibility) เปนสิ่งที่กําหนดให
ผูเรียนรับผิดชอบ เชน การสงงาน แนวทางการประเมินผูเรียน ซึ่งอาจอยูรวมกับการแนะนําวธิีการ
เรียน 
  8.9 ประกาศ (Announcement) เปนหนาที่แจงใหผูเรียนทราบขาวสารใหม   
เกี่ยวกบัวชิา หรือบางครั้งเพ่ือแจงการนัดพบหรือมอบหมายงาน 
  8.10 แผนผังวิชา (Course map/site map) เปนการใหภาพโครงสรางของวิชา  
ทําหนาที่คลายกับระบบนําทาง 
  8.11 การมอบหมายงานและกิจกรรม (Activities and assignments) แสดง    
รายการงานทั้งหมดที่ผูเรียนตองปฏิบตัิ อาจแยกเปนเพจที่กําหนดกิจกรรมการเรียนบนเว็บแยก
ออกจากเพจที่กําหนดกิจกรรมที่ตองปฏบิัติจากเพจอืน่ๆ ในรายการแสดงกิจกรรมควรมีวันและ
เวลากาํหนดสง และรายงานความกาวหนาของกิจกรรม 
  8.12 ตารางเรยีน (Course Schedule) แสดงปฏิทินการเรียนตลอดภาคการศึกษา 
แสงดกําหนดเวลาของกิจกรรมการเรียนทีเ่กิดขึ้น เชน วนัสงงาน วันสอบยอย วันสอบปลายภาค 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ  
  8.13 ตัวอยางแบบทดสอบ (Sample Test) เพจนี้ทําหนาที่แสดงตัวอยางคําถาม
ในแบบทดสอบ หรือการเชือ่มโยงไปยังตวัอยางงานที่เสร็จสมบูรณแลว 
  8.14 การประเมินผลวิชาหรอืโปรแกรม (Course or Program Evaluation) 
แบบสอบถามใหผูเรียนประเมินรายวิชา 
  8.15 สารสนเทศที่จําเปน (Vital Information) ที่อยูของผูสอนที่สามารถสง
ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส พรอมที่อยู เบอรโทรศัพท โทรสาร ชั่วโมงทํางานบนออนไลน (e-office 
hours) การเชือ่มโยงไปยังบริการอื่น ๆ เชน การลงทะเบียน การบริการ คําแนะนํา หองสมุด และ
นโยบายอื่น ๆ ของสถาบนั 
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  8.16 ประวตับิุคคล (Biography) ประวัตขิองผูสอนโดยยอ และผูอ่ืนที่เกี่ยวของ 
  8.17 ดัชนีและคําศัพท (Glossary and Index) คําศัพทที่เกี่ยวของซ่ึงเรียงลําดับไว
ใหสืบคน 
  8.18 สวนการประชุม (Conference Area) สําหรับผูเรียนและผูสอนสามารถ
อภิปรายรวมกันทั้งในแบบประชุมเวลาเดียวกัน และตางเวลา 
  8.19 กระดานขาว (Bulletin board) กําหนดเปนพ้ืนที่ใหผูเรียนผูสอนสามารถ  
ติดประกาศขาว หรือเปดประเด็นคําถามไวเปนสาธารณะใหผูอานทัว่ไปทราบ 
  8.20 คําถาม (FAQ Page) คําถามที่มีผูถามบอย ๆ พรอมคําตอบ ทัง้นี้ผูเรียน
อาจมีคําถามเชนเดียวกัน กส็ามารถคนหาเพื่อใหไดคําตอบทีต่องการได 
 
 

9. ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส (E-learning system) 
 

  9.1 การเรียนอิเล็กทรอนิกส (E-learning) 
  การเรียนอิเลก็ทรอนิกส ครอบคลุมสื่อเพ่ือการเรียนการสอนที่อยูในรูป
อิเล็กทรอนิกสทุกประเภท เชน ดิสกเก็ต ซีดีรอม หรือเผยแพรอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่ง
ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส (e-learning system) ในความหมายทัว่ไปหมายถึง หลักสูตรที่ใช
ระบบการเรียนการสอนดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตาง ๆ เชน สื่อที่บรรจุในซีดีรอม ดิสกเก็ต 
วีดิทัศนโตตอบปฏิสัมพันธ (interactive television) และรวมทั้งสื่อทีเ่ผยแพรผานเครือขาย
คอมพิวเตอรหรือผานดาวเทียม สื่อเหลานี้นับเปนแหลงสารสนเทศในการเรียนรู เพ่ือใหบรรลุ  
วัตถุประสงคทางการเรียนที่กําหนดไวในหลักสูตร 
  ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส ในความหมายที่เฉพาะเจาะจง หมายถึงหลักสตูร
การเรียนการสอนที่ใชสื่อใดๆ ที่แปลงรปูใหเปนอิเล็กทรอนิกสที่มีความเหมาะสมในการสงผาน
เครือขายคอมพิวเตอรที่มีเครือขายกวางขวางที่สุด ซึ่งหมายถึงเครือขายอินเทอรเน็ต รวมทั้ง   
การใชเครื่องมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ตเพ่ือจัดกิจกรรมทางการเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งตองมี
ระบบการบรหิารเนื้อหาสาระ การจัดการการเรียน เชน การเกบ็ประวัติการเรียน ผลการเรียน          
การประเมินผล 
  ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิสจึงมีลักษณะสําคัญอยู 3 ประการคือ 
   1) ใชสารสนเทศและสื่อ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือการประกอบ     
กิจกรรมการเรียนใหบรรลุวตัถุประสงคทีต่ั้งไวในรายวชิาหรือหลักสูตร 
   2) ใชเครือขายคอมพิวเตอรที่ขอบขายกวางที่สุด คือ อินเทอรเน็ต ใน   
การบริหารจัดการเนื้อหาสาระ และการบรกิารทางการศกึษา 
   3) ใชเครื่องมือการสื่อสารเพื่อจัดการเรียนการสอนใหเกิดขึ้นในมิตเิวลา
ประสานและตางเวลา (Synchronous VS asynchronous mode of communication)  
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  9.2 รูปแบบและวิธีการของการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 
       การเรียนอิเล็กทรอนิกสมีรูปแบบและวธิีการที่หลากหลาย เชน 
       - การเรียนบนเครือขายคอมพิวเตอร (ออนไลน) ทั้งหมด 
       - การเรียนที่ผสมผสานระหวางกิจกรรมที่ตองออนไลน (ผานเครือขาย  
                           คอมพิวเตอร) และออฟไลน 
       - การเรียนที่ผูเรียนศึกษาดวยตนเองจากสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบที่     
                           หลากหลาย 
       - การเรียนที่ใชเวบ็เปนหลักและใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบทีห่ลากหลาย 
                         - การเรียนที่ใชคอมพิวเตอรและสือ่อิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม เปนตน 
       - การเรียนทางไกลที่สงผานกลองวดีิทัศน  
 
  หลักสูตรในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกสที่ใชเวบ็เปนหลัก แบงตามลกัษณะ    
การใชเว็บในหลักสูตรนั้นๆ ไดเปน 3 ประเภท คือ 
   1. เว็บคอรส (Web course) เปนหลักสตูรที่มีเน้ือหาสาระและการเรียน
การสอนเผยแพรบนเว็บ เปนการอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนดวยกันและผูสอนนอยหรืออาจ
ไมมีเลย ลักษณะเชนน้ีมักพบกับหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนาเนื้อหาและสงผานเว็บ 
   2. เว็บเสริมหลักสูตร (Web enhanced course) เปนเวบ็ที่สอนควบคูกับ
การเรียนในหองเรียน เปนเว็บทีค่อนขางมีการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนพอสมควร   
มักประยุกตใชในการเรียนการสอนปกตอิยูแลว 
   3. หลักสูตรเวบ็เปนศูนยรวม (Web centric course) เปนการเรียนที่ผาน
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรทั้งหมด และเปนเวบ็ที่มีรูปแบบการเรยีนการสอนที่มีการปฏิสัมพันธ
ในบทเรียน รวมทั้งการปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันและผูสอน เปนหลักสตูรที่ทําไดคอนขาง
ยากทั้งในเรื่องทรัพยากรและความพรอมของผูเรียนผูสอน และโดยเฉพาะอยางยิง่การจัดการ    
ชั้นเรียนเสมือน  
  9.3 การเรียนการสอนบนเวบ็ในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนการสอนบนเวบ็เปนองคประกอบหลักในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
การเรียนการสอนบนเวบ็เปนการประยกุตใชไฮเปอรมีเดียและเครือ่งมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ต ใน
การการจัดกิจกรรมทางการเรียนรูใหกับผูเรียน เพ่ือใหบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียนในรายวิชา
หรือหลักสูตร ตอมาเมื่อไดประยุกตระบบการบริหารการจัดการเรียนรู (Learning Management 
System--LMS) ที่ใชระบบฐานขอมูลเชื่อมโยงผานเครอืขายคอมพิวเตอร ซึ่งบริการอํานวยความ-
สะดวกในการจัดสงสาระบทเรียนและกิจกรรมเพื่อบรรลวุัตถุประสงคทางการเรียน บริการจําเปน
อ่ืนๆตอผูเรียน เชน การตดิตามผลการเรียน การประเมินผล สารสนเทศเกีย่วกบัสถาบัน การ-    
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ลงทะเบียน และการรับรองการประเมินผลเปนหลักสูตรอยางเปนระบบ การเรียนการสอนบนเวบ็
จึงเปนองคประกอบหลักและอยูในขอบขายของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 
 10. การอบรมผานเว็บกับการคิดระดบัสูง  
  บองคและเรโนลด(1997 อางถึงใน วรนชุ เนตรพศิาลวนิช, 2544) ไดสรุปการเรียน การ
สอนบนเวบ็ มาใชในการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบ และมีการออกแบบที่ดี ทาํใหผูเรียนเกดิ
การเรียนรูในระดับสูงได ( Higher Order Thinking ) ไดแก การคิดอยางมีวิจารณญาณ  การคิด
สรางสรรค มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม และมีการฝกปฎิบตัิผานเว็บ ( Apprenticeship ) โดยมี
เทคนิคการสรางตามแนวคดิดังกลาว ดังนี้  

1. เทคนิคการสรางการคิดแบบสรางสรรคผานเวบ็ คือ  
1.1 จัดระดมสมอง ที่มุงเนน การคิดในแนวกวาง ไมมีการประเมินความคิด ประมวล

แนวคิด และนาํมาเปนองคความรู 
 1.2 ประมวล และ ทบทวนความรูที่ไดจากการระดมสมอง 
 1.3 มีการจัดการมอบหมายงาน ดานการมอบบทบาทสมมุติ ใหผูเรยีนไดเกิดการคิด  
 1.4 สนับสนุนใหมีการเขียนผานเวบ็ เชน การเลาเรื่อง การเขียนขาว เปนตน 
 1.5 สรางสถานการณจําลองและบทบาทสมมุติ 
 1.6 ตั้งคําถามเชิงเปรียบเทยีบ ใหคําจํากดัความ 
 1.7 การตั้งคําถาม การตอบคําถาม การยอคําตอบลงบตัร 
 1.8 การใหผูเรียนเขียนแผนภูมิมโนทัศน ไดแก Semantic Webbing การเชื่อมโยง 
                    การทําแบบฝกหัด 
          2. เทคนคิการสรางการคิดอยางมีวิจารณญาณผานเว็บ คอื  
 2.1 การจัดรูปแบบ แผนผัง แผนภูมิมโนทัศน แผนผังการตัดสินใจ 
 2.2 การเรียงลําดับวธิีการ ขั้นตอน กระบวนการ 
 2.3 แสดงความคิดเห็นในทางบวกและลบ 
 2.4 การสรุป การคัดยอ การทบทวน การยอโนต 
 2.5 การบูรณาการการคิด การตอบบทเรยีนผานเวบ็ 
 2.6 การวิเคราะหขอมูล 
 2.7 การวิเคราะหกรณีศึกษา 
 2.8 การจําแนกความคิดในบทความ ออกมาเปนตารางความสัมพันธ 
          3.  กลยุทธ การสรางเทคนิคการเรียนแบบรวมมือผานเว็บ 
 3.1 การรวมกลุมเพ่ือน เชน การแลกเปลีย่นขอมูล การตรวจงาน การทบทวน  
                    การอภิปราย การคิดรวมกัน การประชมุปรึกษา การพูดคุยกับเพ่ือน  
                    การนัดหมาย เปนตน 
 3.2 การประชมุกลุมยอย 
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 3.3 การประชมุเวลาเดียวกนั สรุปประเด็นรวมกัน 
 3.4 การโตวาที 
 3.5 การวินิจฉยักรณีศึกษารวมกัน 
 3.6 การสรางภาพความสัมพันธออกมาในรูปกราฟ 
 3.7 ทัศนศึกษากลุมรวมกันผานเวบ็ 
 3.8 กิจกรรมอ่ืน ๆ เชน การแขงขัน การสมัมนา การโตวาท ี
  
 โดยสรุป กระบวนการคิด การรวมมือกันใหเกิดการเรียนรู สามารถจัดการเรียนการสอน
ผานเวบ็ ทําใหผูเรยีนการการคิดแบบสรางสรรค การคิดแบบมีวิจารณญาณ การฝกปฎิบตัิ        
โดยการเรียนการสอนผานเว็บ เปนสื่อที่สามารถตอบสนองการเรียนรูไดอยางสมบูรณในปจจุบัน 
และเปนสื่อทีส่ําคัญในการเรียนการสอน วัฒนธรรมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 1. ความหมายของการออกแบบการเรยีนการสอน 
 
 Richey (1996) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนถือเปนศาสตรแหงการสรางสรรค
ของกระบวนการพัฒนา การประเมิน และการบํารุงรกัษาที่ละเอียด และมีการระบุเฉพาะเจาะจง
เพ่ือเอ้ือใหการเรียนการสอนทุกประเภทไมวาจะเปนวชิาหนวยเล็กหรือหนวยใหญ 
 
 Seel and Glasgow (1990) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนเปนกระบวนการ 
การแกปญหาในการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหเง่ือนไขในการเรยีนรู (Condition of Learning) 
อยางเปนระบบ 
 
 ปรารถนา ใจหลัก (2547) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอน คือ การวาง
แผนพัฒนา ประเมิน และจัดการกับกระบวนการเรียนการสอนทุกประเภทอยางมีระบบ เพ่ือให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
 
 สรุปไดวา การออกแบบการเรียนการสอน คือ กระบวนการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่ง  
มีการระบุเฉพาะเจาะจงเพื่อเอ้ือใหเกิดการเรียนการสอนทุกประเภท โดยอาศัยกระบวนการ         
แกปญหาอยางเปนระบบ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
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 2. รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 การออกแบบการเรียนการสอนตองคํานึงถึงสวนประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และ          
ออกแบบใหสอดคลองกัน รูปแบบการออกแบบการเรยีนการสอนจึงมีความสําคัญ เน่ืองจากชวย   
ใหผูออกแบบ สามารถออกแบบการเรยีนการสอนไดอยางมีประสิทธภิาพ 
 
 Steven J.McGriff (2000 อางถึงใน ปรารถนา ใจหลัก, 2547) ไดใช ADDIE Model เปน
หลักการออกแบบการเรยีนการสอนทั่วไป (Generic Model) มีขั้นตอนที่ใชออกแบบ 5 ขั้นตอน คือ 
  1. การวิเคราะห (Analysis) ไดแก กําหนดภารกิจสําคัญของงาน กําหนด
วัตถุประสงคการเรียน การวิเคราะหผูเรียน 
  2. การออกแบบ (Design) ไดแก การเลอืกวิธีการเรียนการสอน การเลือกเน้ือหา
และสื่อการสอน กําหนดกลยุทธการเรยีนการสอน ทบทวนวิธีการเรยีนการสอนทีใ่ชในปจจุบัน 
  3. การพัฒนา (Development) ไดแก พัฒนากิจกรรมการเรียน รูปแบบการฝก      
ที่มีปฏิสัมพันธ การประเมนิผล การผลติสื่อการเรียนการสอน 
  4. การนําไปใช (Implementation) ไดแก การรับรองการใชบทเรียนดวย            
การประเมินความกาวหนาและการประเมินสรุป การใชบทเรยีน 
  5. การประเมินผล (Evaluation) ไดแก การประเมินระหวางการเรียนการสอน 
และการประเมินผลสรุปของการเรียนการสอน 
 
 3. การออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
 Angeo (1998 อางถึงใน วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2545) กลาวถึงหลักการพื้นฐานใน       
การจัดการเรียนการสอนกับการเรียนการสอนบนเวบ็ได 5 ประการ คือ 
  1. การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรยีน เชน การสั่งงานของผูสอนแลวผูเรยีน
สงผานอินเทอรเน็ตไปยังผูสอน ผูสอนตรวจงานและประเมินผลกลับไปยังผูเรียน 
  2. ความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรยีน บนเครือขายอินเทอรเน็ตผูเรียนตั้งแต
สองคนขึ้นไปจนถึงกลุมใหญสามารถสื่อสารกันไดแมวาจะอยูคนละที่ทําใหเกิดการพัฒนาความคิด
แกปญหาในการเรียนรูและการยอมรับความคิดของผูอ่ืนเพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุด 
  3. สนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเอง โดยการคนหาขอมูลจากเครือขาย      
อินเทอรเน็ต 
  4. การใหผลยอนกลับทันที ทําใหผูเรียนทราบความสามารถของตนเอง ปรับ
แนวทาง วธิีการ หรือพฤติกรรมใหถูกตอง 
  5. การเรียนดวยตนเอง โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ สนองความแตกตาง
ระหวางบคุคล 
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 Cyrs (1997 อางถึงใน สรวงสุดา ปานสกุล, 2545) ไดออกแบบการเรยีนบนเว็บที่มี         
ประสิทธิภาพ ซึ่งตองประกอบดวยองคประกอบบนเวบ็ ดังนี้ 
  1. มีการวางแผนและจัดโปรแกรมการเรียน (Course Planing and Organization) 
  2. มีทักษะการนําเสนอทางการมองเห็น (Verbal and Nonverbal Presentation  
                        Skills) 
  3. มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม (Collaborative Teamwork) 
  4. มีกลยุทธการถาม-ตอบ (Question Strategies) 
  5. มีผูเชี่ยวชาญในการใหคําปรึกษาตลอดเวลา (Subject Matter Expertise) 
  6. มีความครอบคลุมกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน และมีการประสานกิจกรรม 
                        รวมกัน (Involving Students and Coordinating their activities at field sites) 
  7. มีทฤษฎีพ้ืนฐานการเรียนรู (Basic Learning Theory) 
  8. มีองคความรูในการเรียนทางไกล (Knowledge of the Distance Learning  
                        Field) 
  9. มีการออกแบบคําแนะนาํรวมกันกับสือ่อ่ืน (Design of Study Guides  
                        correlated with the television screen) 
  10. มีการออกแบบรูปภาพ และรูปแบบการคิด (Graphic and Visual Thinking) 
 
 Bonk & Reynold (1997 อางถึงใน สรวงสุดา ปานสกุล, 2545) ไดสรุปวา การนําการเรียน
การสอนบนเวบ็มาใชในการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบและมีการออกแบบที่ดี ทําใหผูเรียน
สามารถเกิดการเรียนรูในการคิดระดับสูง ไดแก การคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) การคิด
สรางสรรค (Creative Thinking) และการรวมมือกันทํางานเปนทีม (Teamwork) 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีโมเดลซิปปา 

1. การจัดการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง “Child Center” 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง การจัดการเรียนการสอน
โดยคํานึงถึงประโยชนของผูเรียนเปนประการสําคัญ ใครก็ตามที่เปนคนสําคัญของเรา เรายอมมี
ความรักความปรารถนาดีใหแกเขา  จะคิดจะทําอะไร ก็มักจะคิดถึงเขากอนคนอ่ืน และคิดถึง
ประโยชนทีเ่ขาควรจะไดรบั  

 การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  

            แนวคิดนี้มีที่มาจากแนวคิดทางการศึกษาของ จอหน  ดิวอ้ี (John Dewey) ซึ่งเปน    
ตนคิดในเรื่องของ “การเรียนรูโดยการกระทํา” หรือ “Learning by Doing” (Dewey ,1963) อันเปน
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แนวคิดที่แพรหลายและไดรับการยอมรับทั่วโลกมานานแลว การจัดการเรียนการสอนโดยให          
ผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติจัดกระทํานี้ นับวาเปนการเปลีย่นบทบาทในการเรียนรูของ ผูเรียนจาก
การเปน “ผูรบั” มาเปน “ผูเรียน” และเปลี่ยนบทบาทของครูจาก “ผูสอน” หรือ “ผูถายทอดขอมูล
ความรู” มาเปน “ผูจัดประสบการณการเรยีนรู” ใหผูเรียน ซึ่งการเปลีย่นแปลงบทบาทนี้เทากับเปน
การเปลี่ยนจุดเนนของการเรียนรูวาอยูทีผู่เรียนมากกวาอยูที่ผูสอนดังนั้นผูเรียนจึงกลายเปน
ศูนยกลางของการเรียนการสอน เพราะบทบาทในการเรียนรูสวนใหญจะอยูที่ตวัผูเรียนเปน
สําคัญ     
            หลังจากแนวคิดดังกลาวเกิดขึ้น ตอมาไดมีผูพัฒนาแนวคดิใหม ๆ ขึ้นจํานวน
มาก          ซึ่งลวนแตสนบัสนุนแนวคิดพื้นฐานของดิวอ้ีทั้งสิ้น แนวคิดใหม ๆ เหลานี้ตางชวย
สงเสริมแนวคดิหลักของดวิอ้ี ใหสามารถนําไปปฏิบตัิไดจริงเปนรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น กวางและ
หลากหลายยิง่ขึ้น นาสนใจ และไดผลมากยิ่งขึ้น 

2. แนวคิดทฤษฎีพื้นฐานโมเดลซิปปา 

     การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง : โมเดลซิปปา (CIPPA 
MODEL)  
           การที่ครูจะจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางใหไดผลดีสูงสุดนั้น  กอนอ่ืน
ตองมีความเขาใจที่ถูกตองวา “ศูนยกลาง” นั้นคืออะไร หรือเปนอยางไร การจัดการเรียนการสอน
โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง คงไมไดหมายถึงการจัดใหผูเรียนไปนั่งเรียนรวมกันอยูกลาง
หอง    เพ่ือใหเปนศูนยกลางของหองเรียน ขอความที่วา “ใหผูเรียนเปนศูนยกลาง” นาจะหมายถึง 
“การใหผูเรียนเปนจุดสนใจ (center of attention) หรือเปนผูมีบทบาทสําคัญ” และบทบาทในที่นีค้ง
ไมไดหมายถึงบทบาทอื่นใดนอกจากบทบาทในการเรยีนรู ซึ่งถาจะทําใหชัดเจนยิง่ขึ้นก็คงตองถาม
ตอไปวา เราจะดูไดตรงไหนวาผูเรยีนมีบทบาทสําคญั ซึ่งคําตอบก็นาจะชัดเจนวา เราคงตองดูตรง
การมี  สวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู หากผูเรียนมีสวนรวม (participation) ในกิจกรรมการเรียนรู
ที่จัดขึ้นมากผูเรียนก็จะมีบทบาทในการเรียนรูมาก และควรจะเกิดการเรียนรูที่ดีตามมา 
           แมวาแนวคิดจะชดัเจนขึ้นวาหากครูตองการจะจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลาง ครจูะตองใหโอกาสผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูนั้นมาก ๆ แตคําวา     
“การมีสวนรวม” ในที่นี้ คงไมไดมีความหมายเพียงวา ใหผูเรียนไดทํากิจกรรมมาก ๆ หรือคํานึง 
ถึง “ปริมาณ” การมีสวนรวมเทานั้น “การมีสวนรวม” นี้ โดยศัพททางวิชาการจากคําวา “active 
participation” ซึ่งหมายถึงการมีสวนรวมอยางกระตือรือรน ตื่นตวั ตื่นใจ หรือมีใจจดจอ ผูกพัน   
กับสิ่งที่ทํา มิใชเพียงทําไปใหเสร็จภารกิจเทานั้น ดังนั้นการที่ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนรู
ให        ผูเรยีนมีสวนรวมนั้น กิจกรรมนั้นจะตองมีลกัษณะทีช่วยใหผูเรียนมีสวนรวมอยาง 
“active” คือ   ชวยใหผูเรียนรูสึกมีความกระตือรือรนตืน่ตัว มีความจดจอ ผูกพันกับสิ่งที่ทํา 
           จากประสบการณการสอนและการนิเทศการสอน ผูเขียนไดพบวามีครูจํานวนมากที่เขาใจ
แตเพียงวา การจัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลางนัน้ก็คือ การจัดการเรียนการสอน
ที่มีกิจกรรมมากๆ โดยไมไดคิดวากิจกรรมนั้นสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม
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วัตถุประสงคไดดีเพียงใด และกิจกรรมนัน้จะชวยใหผูเรียนไมไดเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากนอย
เพียงใด เราจึงมักพบวาผูเรยีนอาจไดทํากิจกรรมตางๆ จํานวนมาก แตเสร็จแลว ครูก็จะบรรยาย
สรุปใหความรูแกผูเรียนตามที่ครูตองการเหมือนเดิม ผูเรียนไมไดเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค
จากกิจกรรมที่ไดทําไป กิจกรรมนั้นจึงถือไดวาเปนกิจกรรมที่วางเปลาในแงของการเรียนรูตาม
วัตถุประสงค 
           เพ่ือชวยใหครูมีแนวทางในการออกแบบ (design) กิจกรรมการเรียนรูทีจ่ะชวยใหผูเรยีน  
มีสวนรวมอยางผูกพัน จนกระทั่งเกิดการเรียนรูตามวตัถุประสงค ผูเขียนจึงจะขอเสนอแนวคิดที่
สามารถใชเปนแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูที่มีคุณภาพ ดังนี้ 
                   1.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีทีค่วรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย 
(physical participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย เพ่ือชวย
ใหประสาทการรับรูของผูเรยีนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลและการเรยีนรูตาๆ ที่จะเกิดขึ้น การรับรู
เปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู แมจะมีการใหความรูที่ดีๆ   
ผูเรียนก็ไมสามารถรับได ซึง่จะเห็นจากเหตุการณที่พบเสมอๆ คือ หากผูเรียนตองนั่งนานๆ ไมชา
ผูเรียนอาจหลบั หรือคิดไปเรื่องอ่ืนๆ ได การเคลื่อนไหวทางกายมีสวนชวยใหประสาทการรับรู  
ตื่นตวัพรอมทีจ่ะรับและเรียนรูสิ่งตางๆ ไดดี ดังนั้น กิจกรรมที่จัดใหผูเรียน จึงควรเปนกิจกรรม    
ที่ชวยใหผูเรยีนไดเคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึง่เปนระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัย  
และระดบัความสนใจของผูเรียน  
                   2.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรยีนไดมีสวนรวมทางสตปิญญา (intellectual 
participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา หรือพูดงายๆ  
วาเปนกิจกรรมที่ทาทายความคิดของผูเรียนสามารถกระตุนสมองของผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหว 
ชวยใหผูเรียนเกิดความจดจอในการคิด สนุกที่จะคิด ซึ่งกิจกรรมจะมีลักษณะดังกลาวได ก็จะตอง 
มีเรื่องใหผูเรียนคิด โดยเรื่องนั้นจะตองไมงายและไมยากเกินไปสําหรบัผูเรียน เพราะถางายเกินไป
ผูเรียน ก็ไมจําเปนตองใชความคิด แตถายากเกินไปผูเรยีนก็เกิดความทอถอยที่จะคิด ดังนั้นครู   
จะตองหาประเด็นการคิดที่เหมาะสมกับวยัและความสามารถของผูเรยีนเพ่ือกระตุนใหผูเรียนใช
ความคิด หรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
                   3.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรยีนไดมีสวนรวมทาง
สังคม  (social  participation) คือเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสงัคมกับบุคลหรือ
สิ่งแวดลอมรอบตวั เน่ืองจากมนุษยเปนสตัวสังคมที่อาศัยอยูรวมกันเปนหมูคณะ มนุษยโดยทัว่ไป
จะตองเรียนรู   ที่จะปรับตัวเขากับผูอ่ืนและสภาพแวดลอมตาง ๆ การเปดโอกาสใหผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน   จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางดานสังคม ซึ่งจะสงผลถึงการเรียนรูดาน
อ่ืนๆ ดวย ดังนั้น     กิจกรรมการเรียนรูที่ดีจึงควรเปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
สิ่งแวดลอมรอบตวัดวย 
                   4.กจิกรรมการเรียนรูที่ดี ควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางอารมณ (emotional 
participation) คือเปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน ซึ่งจะชวยใหการเรียนรูนัน้
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เกิดความหมายตอตนเอง กิจกรรมที่สงผลตอความรูสึกของผูเรียนนั้น มักเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับชีวติประสบการณ และความเปนจริงของผูเรียนจะตองเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตวัผูเรียนโดยตรง
หรือใกลตวัผูเรียน 
             ลักษณะของกิจกรรมการเรียนรูที่มีคุณภาพ สําหรับการจัดการเรียนการสอนโดยยึด    
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
             เพ่ือชวยใหครูสามารถนําแนวคิดขางตนไปใชไดงายขึ้น ผูเขียนจําเปนตองขยายความ
ในบางสวนทีย่ังมีลักษณะเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน รวมทั้งเพ่ิมเติมบางเรื่องที่
จําเปน  เพ่ือชวยใหครูสามารถออกแบบกจิกรรมการเรียนรูใหมีคุณภาพมากขึ้น ดังนี้ 
                   1.เพ่ือชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกายและอารมณ จิตใจ กิจกรรม    
การเรียนรู ควรมีหลากหลาย ใหโอกาสผูเรียนไดเคลื่อนไหวรางกาย (physical movement) เปน
ระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ และความสนใจของผูเรยีน การเคลื่อนไหว อาจเปน
การเคลื่อนไหวอวัยวะหรือกลามเน้ือตางๆ ไดแก 
                   การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเคลื่อนไหวรางกาย จะชวยใหผูเรียนเกิดความ
พรอม  ในการเรียนรู มีความกระฉับกระเฉง ตื่นตวั ไวตอการรับรู ขอมูล ขาวสาร และพฤติกรรม
ตางๆ   ที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม การเคลือ่นไหวดังกลาว ครูผูจัดกิจกรรมจะตองคาํนึงถึงการมีสวน
รวมทางอารมณของผูเรียนดวย ครูจะตองวิเคราะหวาอารมณ/ความรูสึกใด ที่จะนําไปสูการเรียนรู
ที่ตองการใหเกิดขึ้นตามวตัถุประสงค เชน ครูอนุบาลทานหนึ่ง ตองการใหเด็กรูจักเก็บของใหเปน
ระเบียบจึงออกแบบกิจกรรมใหเด็กเห็นโทษของการวางของไมเปนที่เปนทาง โดยใหเด็กทํา
กิจกรรมตางๆ (เคลื่อนไหวรางกายจากกิจกรรมหนึ่งไปยังกิจกรรมหนึ่ง) ในหองที่มีสภาพที่รกรุงรัง 
จนเด็กเกิดความหงุดหงิด รําคาญ  ทําอะไรไมสะดวก และไมประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรม
อารมณ/ความรูสึก ที่เกิดขึ้นกับตวันี้เอง ทาํใหเด็กเกิดความตระหนักเขาไปในใจวา เหตุใดจึง     
จําเปนตองเกบ็สิ่งของใหเปนระเบียบ กิจกรรมที่กระทบจิตใจ/ความรูสึก/อารมณของผูเรียน จะชวย
ใหผูเรียนเกิดการยอมรับ เห็นจริง ซึ่งจะนําไปสูการประพฤติปฏิบัตติอไป  ดังนั้นครูจึงจําเปนตอง
วิเคราะหวาอารมณ/ความรูสึกใด ที่จะนําไปสูการเรียนรูที่ตองการ ซึง่อาจเปนอารมณทางบวกหรือ
ทางลบ แลวแตกรณี และพยายามหาวิธกีารที่จะชวยให  ผูเรียนเกิดความรูสึก/อารมณนั้นๆ ควบคู
ไปกับการกระทําดานตางๆ 
                    2..เพ่ือชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางดานสติปญญา และอารมณ จิตใจ กิจกรรม 
การเรียนรู ควรมีลักษณะทีก่ระตุนและทาทายความคดิผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดความจดจอ ผูกพัน
กับสิ่งที่คิด ซึง่จะสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี การเรียนรูทางสติปญญานี้แบงไดเปน          
2 ประเภท คอื 
                        2.1 การเรียนรูเน้ือหาความรูตาง ๆ (contents or knowledge) ที่ผานมาใน
อดีต ครูมักจัดการเรียนการสอนแบบครเูปนศูนยกลาง คือครูเปนผูมีความรู ทําหนาที่ถายทอด
ความรูใหผูเรยีน ผูเรียนเปนผูรับความรู โดยครูหวังวาการถายทอดความรูของตน จะชวยให      
ผูเรียนเกิดความเขาใจและนําความรูไปใชได ซึ่งในทางปฏิบัตผิลทีเ่กิดขึ้นอาจไมเปนไปตามที่
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คาดหวัง จากการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนระดับตาง ๆ จะเห็นไดวา ผูเรียนจํานวนมากมัก
เกิดการเรียนรูในระดับความรู ความจําเทานั้น และบางสวนอาจจะขึน้ไปถึงระดับความเขาใจ และ
มีนอยมากที่ไดถึงขั้นการนาํไปใช วิเคราะห สังเคราะห และประเมินผล แสดงใหเห็นวา การ
ถายทอดความรูของครูไมเพียงพอที่จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามที่ตองการได ดวยเหตนุี้ จึง
มี   ผูไดแสวงหาแนวคิด แนวทางใหมๆ ที่จะนํามาอธิบาย และใชแกปญหานี้ ซึ่งแนวคิดสําคัญ
แนวคิดหนึ่งทีก่ําลังไดรับความสนใจอยางกวางขวาง ก็คือ แนวคิดการสรรคสรางความรู 
(Constructivism) ซึ่งเชื่อวา ความรูเปนสิง่ที่มนุษยสรางขึ้นดวยตนเอง สามารถเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาใหงอกงามขึ้นไปไดเรื่อย ๆ โดยอาศัยกระบวนการพัฒนา    โครงสรางความรูภายในของ
บุคคล และการรับรูสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ ตวั และเฮนเดอรสัน (Henderson 1996 : 6 – 7) ไดอธิบาย
วา การสรรคสรางความรูจะตองมีองคประกอบสําคัญ 3 สวนดวยกนั คือ  จุดมุงหมายหรือความ
ตองการของผูเรียน ความรูเดิมหรือสิ่งที่มีอยูเดิมของผูเรียน และสาระหรือสิ่งใหมที่จะเรียนรู ดังนั้น
จึงสามารถอธิบายในอีกนัยหน่ึงไดวา โครงสรางทางสติปญญาของผูเรียน ประกอบไปดวย
โครงสรางความรู ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน และขยายออกไปได โดยอาศัยองคประกอบอยางนอย 3 
ประการ คือ 
                   1.  ความรูเดิม หรือโครงสรางความรูเดิมที่มีอยู 
                   2.  ความรูใหม ไดแก ขอมูล ขอเท็จจริง ความรู ความรูสึก ประสบการณใหมๆ ที่   
บุคคลรับเขาไป 
                   3.  กระบวนการทางสติปญญา เปนกระบวนการตาง ๆ ที่ใชในการทําความเขาใจ 
ความรูที่รบัมา และใชในการเชื่อมโยง และปรับความรูเดิมและความรูใหมเขาดวยกนั 
                  ดังนั้นตามแนวคิดขางตน การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดี ก็ตอเม่ือผูเรียนมีโอกาสไดรับ 
ขอมูลประสบการณใหมๆ เขามา และโอกาสไดใชกระบวนการทางสติปญญาของตน ในการคดิ
กลั่นกรอง ขอมูล ทําความเขาใจขอมูล เชื่อมโยงขอมูล ความรูใหมกับความรูเดิม และสราง
ความหมาย ขอมูลความรูดวยตนเอง กระบวนการสรางสรรคความรูนี้จะชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนที่มีความหมายตอตนเอง อันจะสงผลถึงความเขาใจ และการคงความรูนั้น (retention)  
                  ดังนั้นการใหผูเรียนไดมีโอกาสสรรคสรางความรูดวยตนเองตามแนวคิดการสรรค
สรางความรู (Constructivism) จึงเปนแนวคิดที่สามารถนํามาใชเสรมิในการเรียนการสอนโดยยึด 
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
                             2.2  การเรียนรูทกัษะกระบวนการ และทักษะทางสตปิญญาตางๆ  
                   ในอดีตที่ผานมา การศึกษามักจะใหความสําคัญกับเนือ้หาการเรียนรูมาก ดังจะ
เห็นไดจากการสอนและประเมินผลการเรยีนการสอน ที่จะเนนในดานการถายทอดเนื้อหาความรู 
และวัดประเมนิผลดานเนื้อหาความรูที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนการสอนเปนสําคญั ซึ่งตอมา     
วงการศึกษาไดพบวา การเรียนรูเพียงเนือ้หาความรู ไมเปนการเพียงพอ แนวคิดใหมเกี่ยวกับ      
การเรียนรู กระบวนการเรียนรู (learning process) ไดเขามาแพรหลายในประเทศไทยเมื่อ
ประมาณ 20 ปที่ผานมา โดยมีนักการศึกษาที่ไดมองเห็นวา เน้ือหาความรูในโลกนี้  มีการ
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เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ และจะมีมากขึ้นเรือ่ยๆ ผูเรียนคงไมสามารถที่จะเรียนรูไดหมด เขาคงจะตอง
เลือกสรรสิ่งทีต่นเองสนใจ และเปนประโยชนตอตนเอง ซึ่งเขาสามารถที่จะแสวงหาและศึกษาได
ดวย ตนเอง หากเขามีทักษะกระบวนการตางๆ (process skills) ที่จําเปน แนวคิดในเรื่องการสอน
ให      ผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการ (process) ควบคูไปกับเนื้อหาความรูหรือผลผลติ (product) 
จึงเกิดขึ้น แตก็เปนที่นาเสยีดายวา แมแนวคิดนี้จะแพรหลายมากกวา 20 ปแลว แตการนําแนวคิด
ไปใชยังไมกวางขวาง และบังเกิดผลเทาที่ควร ผูเขียนเห็นวาแนวคดิที่เปนเรื่องทีน่าสงเสริม เพราะ    
นับวันก็จะยิ่งทวีความสําคญัมากขึ้น    และผูเรยีนในสังคมอนาคต จําเปนตองมีคณุสมบัติทาง  
ดานการคิด การปฏิบตัิ การแกปญหาสูงขึน้กวาในอดีตและปจจุบัน ดังนั้น เราจึง จําเปนตอง
สงเสรมิและฝกฝนใหผูเรียนมีทักษะทางสติปญญาหรอืทักษะกระบวนการตางๆ ที่จําเปนตอ          
การดํารงชีวิตซึ่งมีจํานวนมาก เชน  ทักษะการแสวงหาความรู และการศึกษาดวยตนเอง เชน 
ทักษะการสืบคนแหลงความรู ทักษะการอาน ทักษะการฟง ทักษะการตั้งคําถาม ทักษะการจบั
ใจความสําคญั  ทักษะการจดบันทึก ทักษะการประมวลความรู การจัดทําฟงความรู การเขียน      
การอธิบายและการสรุป เปนตน 
                1.    ทักษะการศึกษาดวยตนเอง 
                2.    ทักษะการคิดและกระบวนการคิดตางๆ เชน ทักษะการคือ  เปรียบเทยีบจําแนก 
วิเคราะห สังเคราะห หาแบบแผน จัดโครงสราง จัดระบบ การตั้งสมมติฐาน  การพิสูจนทดสอบ 
การลงขอสรุป การสรุปอางอิง รวมทั้งกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ กระบวนการคิด
แกปญหา กระบวนการคิดรเิริ่มสรางสรรค กระบวนการศึกษาวิจัย เปนตน 
                3.    ทักษะการจัดการ 
                4.    ทักษะการทํางานกลุมหรือทํางานเปนทมี 
                    ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา จึงควรให
ครอบคลุมการเรียนรูทางดานเนื้อหาความรู และทักษะกระบวนการทั้งหลายที่จะตองใชใน       
การเรียนรู โดยใหผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเองตามแนวคิดการสรางสรรคความรู 
(Constructivism) และเนนการฝกฝนทักษะกระบวนการทั้งหลายที่เปนเครื่องมือในการเรียนรู  
ตามแนวคิดของการเรียนรู กระบวนการเรียนรู (process learning) ดังไดกลาวมาแลวขางตน 
             3. เพ่ือชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคมและอารมณ กิจกรรมการเรียนรูควรเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธ (interation) กับสิ่งแวดลอมรอบตัว ซึ่งเปรียบเสมือนแหลงความรูทีมี่ 
คุณคา แตเดิมในอดีตครูทาํหนาที่เปนผูถายทอดความรู เพราะเชื่อกันวาครูเปนแหลงความรูที่
สําคัญ ผูเรียนจึงตองศึกษาจากครูเทานั้น แตปจจุบันคงเปนที่ประจักษแลววา แหลงความรูนั้นมี
หลายแหลงมาก และในบางเรื่องครูอาจไมใชแหลงความรูที่สําคัญก็ได ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยทีางโลก ทําใหการแพรกระจายของขาวสารขอมูลเปนไปไดมาก และเปนไปไดอยาง 
รวดเรว็ ขอบฟาแหงความรู ไมไดสิ้นสุดที่ครูและหองเรียน แตไดขยายขอบเขตไปอยาง
กวางขวาง   เน่ืองจากการเรียนรูของบุคคลเกิดขึ้นจากการรับรูขอมูล ขอเท็จจริงตาง ๆ เขาไปใน
สมอง และสมองจะทําหนาที่ยอยขอมูลตคีวามและสรางความหมายของขอมูลเหลานั้นประสานกัน
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กับขอมูลเดิมที่มีอยูเกิดเปนความรู หรือโครงสรางความรูใหมของบุคคลนั้น ดังนัน้การเรียนรูจึง
ขึ้นกับสิ่งที่รบัเขามา หากมีขอมูลมากหลากหลาย การเรียนรูก็ยอมมีโอกาสที่จะเกิดมากขึ้น ดวย
เหตุนี้หากครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมรอบตวั การปฏสิัมพันธจะชวยให
ผูเรียนรับขอมูลเขามามาก การเรียนรูของผูเรียนยอมจะขยายขอบเขตออกไปอยางกวางขวาง 
มากกวาการไดปฏิสัมพันธกับครูเพียงแหลงเดียว แหลงความรูที่อยู     รอบตัวเราที่สามารถ
นํามาใชประโยชนแกผูเรียนมีหลายแหลง  
                 เชนเดียวกับการมีสวนรวมทางดานอ่ืนๆที่ตองมีการคาํนึงถึงอารมณ และความรูสึก
ของผูเรียน ครูจําเปนตองวเิคราะหวา ขณะที่ผูเรียนกาํลังมาปฏิสัมพันธกับบุคคลหรือสิ่งแวดลอม
รอบตวัผูเรียนควรเกิดอารมณความรูสึกใดที่จะนําไปสูการเรียนรูตามวัตถุประสงค และพยายาม
แสวงหาวธิีการที่จะชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกดังกลาว เชน ในบางกรณีเราอาจตองสราง
สถานการณทีใ่หผูเรียนมีความสุข สนุกสนานที่ไดทํากจิกรรมรวมกับผูอ่ืน เพ่ือสงเสริมใหเขาเห็น
คุณคาของการสัมพันธกับผูอ่ืน แตในบางกรณีเราอาจตองสรางความรูสึกงงงวย สงสัย  เม่ือเกิด
การ-    ปฏิสมัพันธกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือชวยกระตุนความสนใจในการแสวงหาคําตอบ เปนตน 
                  กิจกรรมการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมทั้ง 4 ดาน ดังกลาว จะสามารถ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวตัถุประสงคไดดี เน่ืองจากเปนการเรียนรูที่ไดผานกระบวนการ
คิด กลั่นกรองโดยใหผูเรียนเอง ผูเรียนจะเกิดความเขาใจและจําในสิง่ที่ตนเรยีนรู อยางไรก็ตาม 
แมวาผูเรียนจะเกิดความรูความเขาใจหรือทักษะจากกจิกรรมดังกลาวแลวกต็ามผูเรียนก็อาจจะยัง
ไมสามารถนําไปใชได การที่ผูเรียนจะสามารถถายโอนการเรียนรู (transfer of learning) ไปใช  ใน
สถานการณอ่ืนๆ ได จําเปนตองอาศัยการฝกฝนนําความรูไปประยกุตใช (application)          ใน
สถานการณตางๆที่หลากหลาย หากผูเรยีนมีโอกาสฝกฝนการนําความรูไปประยกุตใช
มากๆ  ความมั่นใจ และความชํานาญในการที่จะนําความรูนั้นไปใชในชีวติจึงจะเกดิขึ้น 

เน่ืองจากผูเขยีนเห็นวาประเด็นการนําความรูไปประยุกตใช เปนประเด็นสําคัญ
เพราะเปนจุดออนของการจัดการเรียนการสอนของไทย ดังจะเห็นไดวาผูเรียนทุกระดับของ
ประเทศ ไมวาจะเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรืออุดศึกษา มีการปฏิบัตหิรือ             
พฤติกรรมการนําความรู ความเขาใจที่ไดรับจากการเรียนไปใชในชวีิตจริงคอนขางนอย ทั้งนี้   
เน่ืองจากในการเรียนการสอน ผูเรียนขาดการฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใช (ผูเรียนพบจาก
การวิเคราะหแผนการสอนของครูจํานวนมาก) การถายโอนการเรียนรูจึงไมเกิดขึ้น หรือเกิดขึ้น
นอย ดวยเหตนุี้ ผูเขียนจึงเห็นควรใหเพ่ิมเร่ือง “การประยุกตใช” ลงไปในกิจกรรมการเรียน         
การสอน เพราะขั้นน้ีจะชวยใหการเรียนรูเกิดประโยชนอยางแทจริง 
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แนวคิดที่กลาวมาขางตน  เปนที่มาของชือ่  CIPPA   ดังนี้ 
                 C = Construct  หมายถึง การสรางความรูตามแนวคดิของ Constructivism 
กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดี ควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาส สรางความรูดวยตนเอง 
ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจ และเกิดการเรียนรูที่มีความหมายตอตนเอง การทีผู่เรียนมีโอกาส
ไดสรางความรูดวยตนเองนี้ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนมีสวนรวมทางสติปญญา 
                  I =  Interaction หมายถึง การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนหรือสิ่งแวดลอมรอบตวั             
กิจกรรมการเรียนรูที่ดี จะตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบคุคล และแหลง
ความรูที่หลากหลาย ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม 
                 P  =  Physical Participation หมายถึง การเรียนรูมีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย 
โดยการทํากิจกรรมในลักษณะตาง ๆ ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางกาย 
                 P =  Process Learning  หมายถึง การเรยีนรูกระบวนการตางๆ  กิจกรรมการ
เรียนรูที่ดีควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตางๆ ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตอการ
ดํารงชีวิต เชน กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด กระบวนการแกปญหา กระบวนการ
กลุม กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรูกระบวนการเปนสิ่งสําคัญเชนเดียวกับการ
เรียนรู  เน้ือหาสาระตางๆ การเรียนรูเกีย่วกับกระบวนการเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวม
ทางดาน         สติปญญาอีกทางหนึ่ง 
                 A =  Application  หมายถึงการ  นําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช ซึ่งจะชวย      
ใหผูเรียนไดรบัประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูเพ่ิมเติมขึน้เรื่อยๆ            
กิจกรรมการเรียนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ โดยขาดกิจกรรมการนําความรู
ไปประยุกตใช จะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับการปฏิบตัิ ซึ่งจะทําใหการเรียนรู 
ไมเกิดประโยชนเทาทีค่วร การจัดกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนสามารถนาํความรูไปประยุกตใชนี้    
เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูในดานหนึ่งหรือหลายๆ ดาน แลวแต
ลักษณะของสาระและกิจกรรมที่จัด 
                   แนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางแบบซปิปา 
(CIPPA)  ดังกลาว ไดมาจากตัวยอของคําสําคัญซ่ึงใชเปนแนวคิดหลักในการจดัทํากิจกรรมการ
เรียนรู ในระยะแรกๆ ที่ผูเขยีนไดพัฒนาแนวคิดนี้ขึ้น ไมไดเรียกชื่อน้ี และไมไดเรียงลําดับตามนี้ 
แตตอมาเมื่อนําแนวคิดดังกลาวมาสอนนิสิต ผูเขียนเห็นวาควรหาทางใหผูเรียนจําหลักนี้ไดงาย 
และไมลืม จึงไดลองวิเคราะหแนวคิดดังกลาวอีกครั้งหนึ่ง และไดพบวา สามารถนาํคําสําคัญมา
เขารหัสไดเปน “CIPPA” ซึ่งเห็นวานาจะเหมาะสม เพราะผูเรียนคุนเคยกับ “CIPP” ซึ่งเปนโมเดล
ทางการประเมินผล ดังนั้น หากจะใช “CIPPA” เปนโมเดลทางความคิดในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ก็นาจะไปดวยกนัดวยดี และจะทาํใหงายแกผูเรียนและครูในการจดจําและสื่อความหมาย 
อยางไรก็ตามหากจะใชชื่อตามภาษาไทย ชื่อที่นาจะเหมาะสมก็คือ “การจัดการเรียนการสอนโดย
ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางแบบประสาน 5 แนวคิดหลัก” เพราะมีความหมายที่ตรงทีสุ่ด 
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แนวคิดหลัก 5 แนวคิดทีเ่ปนพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผูเรียนเปนศนูยกลางแบบซิปปาหรือแบบประสาน คือ 
                    1.  แนวคิดการสรรคสรางความรู (Constructivism) 
                    2.  แนวคิดเรื่องกระบวนการกลุมและการเรียนแบบรวมมือ (Group Process and      
Cooperative Learning)  
                    3.  แนวคิดเกี่ยวกบัความพรอมในการเรียนรู (Learning Readiness) 
                    4.  แนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนรูกระบวนการ (Process Learning) 
                    5. แนวคิดเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรู (Transfer of Learning)  
                         

การใชแนวคิดหลักทั้ง 5 ดังกลาวขางตน ใชบนพ้ืนฐานของทฤษฎีสําคัญ         2 
ทฤษฎี คือ 
                           1.  ทฤษฎีพัฒนาการมนุษย (Human Development) 
                           2.  ทฤษฎีการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning) 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครเูปนศูนยกลาง 
          การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง ถือเปนแนวทางหนึ่งทีค่รูสามารถ
เลือกใชได แตควรใหเหมาะกับสถานการณ การที่การสอนโดยยึดครูเปนศูนยกลางเกิดเปนปญหา
ขึ้นมา ก็เน่ืองจากครูมักใชเปนประจําอยูแนวทางเดียวตอเนื่องไปตลอด จึงทําใหไมเกิด
ประสิทธิภาพในการเรียนรู เน่ืองจากแนวการสอนเพียงแนวเดียว ไมสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดครบทุกดานเสมอไป 

          การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง เปนการจัดกลุมของลักษณะการสอน 
โดยยึดความสําคัญของบทบาทที่มีผลตอการเรียนการเรียนรูของผูเรยีนและการใชเวลาเรียน
(learning  time)เปนเกณฑ  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเปนศนูยกลางหมายถึง
ลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่ครูเปนผูมีบทบาทสําคัญหรือมีสวนรวมอยางตื่นตวั 
(active  participation) ในกิจกรรมการเรียนการสอนมากกวาผูเรียน  ครูทําหนาที่ดําเนินการตางๆ 
เชน บรรยาย  อธิบายใหผูเรียนฟง  สาธติใหผูเรยีนดู  เปนตน  จะเห็นไดวาการที่ครูดําเนินการ
เชนน้ันครูกําลังมี “active  participation” ครูตองมีการเคลื่อนไหวทางดาน รางกาย  ตองพูด ตอง
แสดง  ทาทาง  ตองเดินไปมา  ตองหยิบโนนทํานี่  ครูมีการตื่นตวัทางสติปญญา  เพราะตองคิดวา
จะพูดอะไร  อยางไร  จะตองเรียบเรียงคําพูด  คิดหาวิธอีธิบาย  คิดถามคําถามหรือตอบ
คําถาม  เปนตน  ครูมีการตื่นตวัทางสังคม  เพราะตองคอยสังเกตผูเรียนถามผูเรยีน  นอกจากนั้น
ครูยังมีการตืน่ตัวทางอารมณ  เชน  หากผูเรียนใหความสนใจเรียนครูก็พอใจ  หากผูเรียนไม
สนใจ  ครูอาจไมพอใจ  และเกิดความ รูสกึทอแทหรือเบื่อหนายได  จากที่กลาวมาทั้งหมดแสดง
วา  ขณะที่ครสูอน  ครูเปนผูมีบทบาทที ่ ตื่นตวัมาก  หรือมีสวนรวมอยางตื่นตวัในกิจกรรมการ
เรียนการสอนมาก  ในขณะที่ผูเรียนซึ่งกมี็ บทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมเชนกัน  คือเปน
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ผูฟง  ผูจด  ผูตอบคําถาม  แตการมีสวนรวมน้ันไมไดเปนไปอยางตืน่ตัวครบทุกดาน  เชน  ถานั่ง
ฟงนานๆ อาจเกิดอาการงวงนอน  ถาฟงแลวไมไดคิดตาม  ไมชาก็จะไปคิดเรื่องอ่ืน  หากสิ่งที่ฟง
ไมกอใหผูฟงเกิดความรูสึกพึงพอใจหรือเขาใจ  หรือเห็นประโยชน สิ่งที่เรียนรูนั้นกอ็าจไมมี
ความหมาย  แตในทางตรงกันขาม  หากการบรรยาย  อธิบาย สาธิต  ดังกลาว  ครูสามารถทําได
ดีมากจนผูเรียนเกิดความตืน่ตัว  ตั้งใจฟงใชความคิดถามคําถามดวยความสนใจ  และผูเรียนเกิด
ความเขาใจ  ก็ถือไดวา ผูเรียนไดมีสวนรวมอยางตื่นตัวดวยเหมือนกัน  แมวาการเรียนการสอน
นั้นจะยึดครูเปนศูนยกลางเพราะครูมีบทบาทมากกวาผูเรียน 

          โดยทั่วไป  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางนั้น  มีความเหมาะสม
กับ  การเรียนรูเน้ือหาสาระที่ผูเรียนไมสามารถหาอานไดจากหนังสือหรือตํารา  หรือกับเนื้อหา
สาระที่ มีความซับซอนซึ่งผูเรียนไมสามารถทําความเขาใจไดดวยตนเอง  ตองอาศยัคําอธิบายจาก
ครู  หรือเปนความรูจากประสบการณของผูสอน  ซึ่งผูสอนสามารถถายทอดไดดี  เน่ืองจากเปนผู
ที่ไดประสบมาดวยตนเอง  เน้ือหาสาระใดที่ผูเรียนสามารถอานและทําความเขาใจดวยตนเอง
ได  ก็ไมจําเปนที่ครูจะตองบรรยาย  บอก  เลา  แตครจํูาเปนตองมีการตรวจสอบความเขาใจของ
ผูเรียน 

          จะเห็นไดวา  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางเปนแนวการจัดการเรียน
การสอน  โดยครูมีบทบาทมากกวาผูเรียนครูเปนผู “active” และเปนผูใชเวลาสวนใหญของ        
การเรียนการสอน  แตการที่ครูจะสอนอยางไรนั้น  เปนเรื่องที่ครูตองแสวงหา  ซึ่งหากครูคิดถึง
ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ  และมีความสามารถสูง  ครูก็อาจแสวงหาวธิีการสอนที่เหมาะสม
และดําเนินการสอนโดยใชเวลาสวนใหญในการสอน  แตดวยความสามารถและวิธกีารที่
เหมาะสม  ครูก็อาจชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด คือ เกิดการเรียนรูตามเปาหมายไดดี 

          ดังนั้น  จะเห็นไดวา  การสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางนั้นไมไดเปนรูปแบบการสอนหรือ
วิธีสอนแตเปนการจัดกลุมของการสอนโดยยึดเอาบทบาทและการใชเวลาในการเรียนการสอนเปน
เกณฑ  หากครูเปนผูมีบทบาททีต่ื่นตัว (active  role) มากกวาผูเรียนและใชเวลาของการเรียน  
การสอนเปนสวนใหญกถ็ือวาการจัดการเรียนการสอนนั้นยึดครูเปนสาํคัญ  แตในการสอน  ครู    
จําเปนตองหารูปแบบหรือวธิีการตาง ๆ มาใช  ซึ่งมีรูปแบบและวิธกีารบางวธิีที่มีลักษณะเอ้ือตอ
ลักษณะการสอนที่เนนครูเปนศูนยกลาง  หากครูสามารถนํามาใชและทําไดดี  ก็อาจเกิด 
ประโยชน สูงสุดแกผูเรียนได  คือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 

          ที่กลาวมาเปนการวเิคราะหใหเห็นถึงลักษณะทีแทจริงตามความหมายของคําหรือศัพท 
แต ในการสื่อความหมายกนัโดยทั่วไป  คนมักกลาวถงึการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง โดย
หมายถึงวิธีสอนดวย  เชน หมายถึงการสอนโดยครูใชการบรรยายถายทอด
ความรู  เน่ืองจาก   “วิธีการบรรยาย” เปนวิธีการที่เนนความสําคัญของผูบรรยาย คอื ครู ซึ่งการ
สื่อความหมายกัน   ในลักษณะนี้ นับเปนการตีตราวธิกีารสอนแบบบรรยายวาเปนวิธีการสําหรบั
การสอนที่ยึดครูเปนศนูยกลางไปเลย  จึงทําใหเกิดความเขาใจผิดกนัโดยทั่วไปวา  วิธีสอนแบบ
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บรรยายใชกับการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลางไมได หากใชจะกลายเปนการสอนที่เนนครูเปน
ศูนยกลางไป ซึ่งในความเปนจริงแลวในการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางครูสามารถใชวิธสีอน
แบบบรรยายควบคูไปกบัวธิีการอื่นๆ ได  โดยในภาพรวมแลวผูเรียนยังเปนผูมีบทบาทสําคญัและ
เปนผูใชเวลาใน การเรียนการสอนมากกวาคร ู
 

3. กระบวนการเรียนการสอนตามโมเดลซิปปา 
 

 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองตามหลักแนวคิดหลักซปิปา 5 แนวคดิ     
ซึ่งพัฒนาโดย ทิศนา  แขมมณี ( 2542 ) ประกอบดวย 7 ขั้นดังนี้ 

1. ขั้นสํารวจความรูเดิม / ความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  เพ่ือใหผูเรียนไดระลึกถึง
ความรูเดิม / ตรวจสอบความพรอมในการเรียนรูสิ่งใหม 

2. ขั้นผูเรียนแสวงหาขอมูล เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะกระบวนการแสวงหาความรูดวย  
ตนเอง อันเปนทักษะจําเปนในการเรียนรูตลอดชวีิต 

3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะ 
กระบวนการสรางความรูดวยตนเอง อันเปนทักษะที่จําเปนในการเรยีนรูตลอดชีวติ 

4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ เพ่ือใหผูเรียนขยายขอบเขตความรูความเขาใจ 
ไดมุมมองที่แตกตางไปจากตน ชวยใหความคิดกวางขึน้ และลึกซึ้งขึน้ 

5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู เพ่ือใหผูเรียนเห็นองครวม / 
ภาพรวมของสิ่งที่เรียนรู 

 6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียน แสดงความรูความสามารถของ
ตนเอง อันจะชวยใหผูเรียนไดใชและพัฒนาความสามารถหลายดาน ( พหุปญญา ) ของตนและทาํ
ใหผูเรียนเกิดความมั่นใจในสิ่งที่เรียนรูและภูมิใจในการเรียนรูของตน 

7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือชวยใหผูเรยีนนําความรูไปใช เห็นประโยชนตอ
การดํารงชีวิต ชวยใหความรูมีความหมายมากขึ้น 

รูปแบบการเรยีนการสอนตามหลักซิปปาขางตน เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มี
กระบวนการ/ขั้นตอนการสอนที่ชัดเจน สามารถนําไปปฎิบัติไดจริงเปนรูปธรรมในการจัด          
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
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ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
1. ความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
Critical Thinking หรือการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการคิดที่มีเหตุผลหรือมีทศิทาง  

Good (1973,อางถึงใน วรนุช  เนตรพศิาลวนชิ,2544 ) กลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณ เปน
กระบวนการรคิดที่ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการประเมินหลกัฐาน เพ่ือนําไปสูขอสรุปตามวัตถปุระสงค 
ตลอดจนพิจารณาองคประกอบที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหา และใชเหตผุลตามแนวตรรกวทิยา  ที่
ถูกตองเหมาะสม 

 
เอนนิส (Ennis, 1989 อางถึงใน วรนชุ  เนตรพศิาลวณิช, 2544) ไดใหความหมายของ

การคิดวิจารณญาณตามคาํนิยามวา บรบิทของการคดิเกิดจากการที่คนไดมีปฏิสมัพันธกับบคุคล
อ่ืน และมีความเกี่ยวของกบัการอางเหตผุล โดยที่ผูคดิจะตองใชการคิดวิจารณญาณกอนที่จะ      
ตัดสินใจเชื่อ หรือลงมือปฏิบัตติามการอางเหตุผลนั้น 

 
มอสและแมคกรู ( Morse and McClure,1971 ) ไดกลาวถึงองคประกอบของการคิดอยาง

มีวิจารณญาณ ประกอบดวย 
1. แยกเยอะระหวางขอเท็จจริงและขอคิดเห็นได  
2. แยกแยะระหวางขอเท็จจริงและขอจูงใจได 
3. พิจารณาตัดสินขอพิสูจนที่ยากได 
4. แยกแยะขอความที่มีความลําเอียงได 
5. ลงขอสรุปอางอิงได 
6. ประเมินแหลงขอมูลได 
 
อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย (2538) กลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนกระบวนการ   

ในการใชสติปญญาในการคดิพิจารณาไตรตรองอยางสุขุม รอบคอบ มีเหตุผลในการประเมิน   
สถานการณเชื่อมโยงเหตุการณสรุปบทความ ตีความ โดยอาศัยความรู ความคิด และประสบ-
การณของตนในการสํารวจหลักฐาน อยางละเอียด เพ่ือนําไปสูขอสรปุที่สมเหตุสมผล 

 
สรุปไดวา การคิดอยางมีวิจารณญาณหมายถึง การคิดอยางมีเหตุผล และมีกระบวนการ

คิดตามแนววทิยาศาสตร ทีป่ระกอบดวยการจําแนกแยกแยะ ขอเทจ็จริง การตีความ การวิเคราะห 
ประเมินคา การหาขอสรุปอยางมีเหตุผล มีเกณฑในการตัดสินใจ ตรวจสอบและประเมินผลงานได 
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2. แนวคิดการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
 
เอนนิส ( Ennis,1989 ) กลาวถึงการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดหาเหตุผล คิดแบบ

ไตรตรอง เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไรควรทํา 
จากความหมายนี้มีประเด็นที่สําคัญดังนี้  
ประการแรก การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดทีใ่ชเหตุผลน่ันคือมีเหตุผลทีดี่รองรับ 
ประการที่สอง การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดไตรตรอง ในการตรวจสอบเหตุผล 

ทั้งของตนและของผูอ่ืน 
ประการที่สาม การคิดอยางมีวิจารณญาณ เนนที่การคิดอยางตั้งใจ มีสติ ในการคนหา 

เหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพ่ือใหบรรลุจุดประสงคทีต่ัง้ไว 
ประการที่สี่ การคิดอยางมีวิจารณญาณเนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไรควรทํา 
 
3. ทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ 
 
การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ หมายถึง การพัฒนาการคิดอยางเปนกระบวนการ 

ที่เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไรควรทํา โดยการตัดสินน้ีตองมใชขอมูลจากเรื่องที่กาํลัง
พิจารณาใชความรูพ้ืนฐาน และใชขอสรุปที่เปนที่ยอมรบันํามาประสานกับการสรุปอางอิงเพ่ือ
นําไปสูเปาหมาย ประกอบดวยการพัฒนาความสามารถของการคิดวิจารณญาณ 8 ทักษะ 
(Ennis,1989) คือ 

 
1. การทําความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกรายละเอียดพื้นฐาน

ของปญหาทีพ่บ และสามารถจํารายละเอียดของปญหาที่พบได 
2. การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา

ความนาเชื่อถอืของแหลงขอมูล รายละเอยีดของขอมูลโดยการสังเกต และแปลความหมายรวม
ดวย การสังเกตและการตดัสินผลของขอมูลที่ไดจากการสังเกตดวยตนเอง โดยใชประสาทสัมผัส
ทั้ง 5  

3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน หมายถึง ความสามารถในการนําหลักการใหญไปแตกเปน
หลักการยอย ๆ ได โดยใชเหตุผลหลักการทางตรรกศาสตร และสามารถสรุปผลทีต่ามมาของ
ขอสรุปน้ันได 

4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน หมายถึง ความสามารถในการหาเหตุผลเพ่ือหาขอสรุปได 
โดยมีการยกตัวอยาง รายละเอียดยอย ๆ ของเนื้อหาที่ครอบคลุมและเพียงพอ สามารถสรุป    
เหตุการณทัว่ไป และลงความเห็นจากความจริงของขอสรุปน้ันได 
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5. การตัดสินคุณคา การตัดสินคุณคา หมายถึง ความสามารถพิจารณาทางเลือกโดยมี
ขอมูลพ้ืนฐานเพียงพอ สามารถพิจารณาวาอะไรจะเปนผลที่เกิดขึ้น สามารถชั่งน้ําหนักระหวาง
ผลดีและผลเสยีกอนตัดสินใจ 

6. การแปลความหมาย หมายถึง ความสามารถในการบอกคําเหมือน คําที่มี
ความหมายคลายกันได จําแนกและจัดกลุมได สามารถใหคํานิยามเชิงปฏิบตัิได และยกตัวอยาง 
“ใช” และ “ไมใช” ได 

7. การกําหนดขอสมมุติฐาน หมายถึง ความสามรถในการใชเหตุผล เพ่ืออธิบายสาเหตุ 
และกําหนดขอสันนิษฐานจากขอความทีจั่ดแสดงได 

8. การแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการแกปญหา เลือกเกณฑตัดสินผลที่
เปนไปได กําหนดทางเลือกที่ดีที่สุดวธิีเดียวไดและทบทวนทางเลอืกอยางมีเหตุผล 
 
 ตอนที่ 6 เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 

 สตาสเตอรี่ (Stattery,1990) ไดพบวาการจัดใหผูเรียนไดคนควาและเขียนเกี่ยวกับหัวขอที่
มีความซับซอน โดยผูสอนเปนผูวิจารณ ในลักษณะของการสนับสนุนและการทาทายตั้งแตเริ่มแรก
การเรียนการสอนสามารถสงเสริมใหผูเรยีนเกิดการคดิอยางมีวิจารณญาณได แตผูสอนตองมี      
การเตรียมความพรอมของตนเองเพื่อใหสามารถกระตุนผูเรียนไดตรงตามความตองการ 

 นอริสและเอนนิส (Norris and Ennis,1990) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรายงาน
การคิดดวยภาษาพูดเพื่อทดสอบความตรงของแบบทดสอบการคิดอยางมีวิจารณญาณ ชนิด
เลือกตอบกบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 พบวา การรายงานการคิดดวยภาษาเปนเง่ือนไขที่
จําเปนของการหาความตรงของขอมูลและขอมูลที่รวบรวมยังทําใหเกิดการคิดและปฎิบัติ
เปลี่ยนแปลงไปดวย 

 เบรก (Brell,1990)ไดทําการทดสอบทฤษภีายใตการโตแยงเกี่ยวกบัการถายโอนทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ และอธบิายถึงวิธีการสงเสรมิทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณใน
หองเรียน การสอนทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ การสงเสริมลักษณะนิสัยการ ผูเรียนมี
การ  สืบสอบมีผลนําไปสูการพัฒนาสติปญญาจริยธรรมและบรูณาการทางสังคม 

 

 

 

 

 



 

 

65

บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยแบบวิจัยและพฒันา (Research and Development)  มี 
วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  พัฒนารูปแบบ  ศึกษาผลการใช  และ 
นําเสนอรูปแบบการเรยีน การสอนบนเวบ็โดยใชรูปแบบการเรยีนการสอนซิปปา  เพ่ือพัฒนา 
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยมีรายละเอียดในการวิจัย  มีดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย 
1. นิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก คณะ

พาณิชยศาสตรและการบญัชี คณะนิเทศศาสตร คณะเศรษฐศาสตร คณะครุศาสตร  
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 7,067 คน  

2. อาจารยสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก คณะพาณิชยศาสตร 
และการบญัชี คณะนิเทศศาสตร คณะเศรษฐศาสตร คณะครุศาสตร คณะนิตศิาสตร และ 
คณะรัฐศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 627 คน 
 3. ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการเรียนการสอนแบบซปิปา         
และดานการคดิอยางมีวิจารณญาณ 
 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี ประกอบดวย 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสอบถามความคิดเห็น 
  1.1 นิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย             
จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 กําหนดขนาดกลุมตวัอยาง โดย                   
ใชตารางสําเรจ็ของ ยามาเน (Yamane, 1970) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
  1.2 อาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย จํานวน 157 ทาน           
ที่ปฎิบตัการสอนอยูในภาคปลาย ปการศกึษา 2548 กําหนดขนาดกลุมตวัอยาง โดยใชตาราง           
สําเร็จของ ยามาเน (Yamane, 1970) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
  1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการเรียนการสอน               
แบบซิปปา และ ดานการคดิอยางมีวิจารณญาณ รวมจํานวน 3 ทาน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาการศกึษา            
นอกระบบ โรงเรียนคณะครศุาสตร หลักสตูรครศุาสตรบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย                         
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการศกึษาทางไกล จํานวน 20 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง   
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ผูวิจัยไดแบงวธิีการดําเนินการวิจัย เปน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 

 
 1. ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนสิิต สาขาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา          
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 2. สรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   
 3. ทดลองใชรปูแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคดิอยางมี
วิจารณญาณ   
 4. รับรองรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   
 

แตละขั้นตอนมีรายละเอียดสรุปไดดังนี้ 
 
ข้ันตอนที่ 1   ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   

         เคร่ืองมือและวิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คอื แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขา      
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา       
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในขั้นตอนของศึกษาความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 
1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา กระบวน   

การเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเกีย่วกับรปูแบบ
การเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบขายของรูปแบบ          
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของนิสิตสาขาวิชาสงัคมศาสตร  
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2. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวกบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็ คณุสมบัติ องคประกอบ และทรัพยากรสนบัสนุนตางๆบนเว็บ เพ่ือ      
นํามาใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดองคประกอบและแนวทางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา        
รูปแบบการเรยีนการสอน  

3. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ในเร่ือง 
ความคิดสรางสรรค ลักษณะ กระบวนการและกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมนิ 
เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  

4. ศึกษาองคประกอบ ขั้นตอน และการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ดวยโมเดลซิปปา เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

5. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย และนิสิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เกีย่วกับการเรียนการสอนบนเวบ็ ลักษณะ          
ขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก        
เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยที่สุด การแปลผลระดับความคิดเห็น 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร อางถึงในวรนุช เนตรพิศาลวนิช, 2544) 
 

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 
 
คาคะแนน    ความหมาย 
1.00 – 1.49   มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
1.50  – 2.49  มีความเหมาะสมในระดับนอย  
2.50 – 3.49   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
3.50 – 4.49   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
4.50 – 5.00   มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 

6. นําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน (ดูรายชื่อในภาคผนวก) ตรวจสอบความ   
ตรงเชิงเน้ือหา 

7. ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขเนื้อหาและขอคําถามที่ยงัไมสมบูรณ ตามความเหน็
ของผูเชี่ยวชาญ และนําไปใช 

8. สงใหอาจารยอาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 
157 ทาน ที่ปฎิบัตการสอนอยูในภาคปลาย ปการศกึษา 2548 โดยทําการสุมอยางงาย
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จากรายชื่ออาจารยทั้งหมด แลวทําการสงใหอาจารยในชวงเดือนพฤศจิกายน   ถึง
ธันวาคม ไดคนืมาจํานวน 20 ชุด เดือนมกราคม ไดทําการทวงถามไปอีก 2 ครั้ง      ได
คืนมาเพิ่มอีก 3 ชุด รวมทั้งสิ้น 23 ชุด 

9. แจกแบบสอบถามใหนิสติปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 
โดยการสุมแบบงาย ไดคืนมาทั้งหมด 379 ชุด 

10. นําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของอาจารยและนิสติมาคาํนวนหาคา
รอยละ เพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ข้ันตอนที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ

การคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  มีขั้นตอน 3 ขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  
 1. ศึกษาขอมูลแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และจากการสอบถามความคดิเห็นของอาจารย
และนิสติกลุมตัวอยางในขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยสรางตนแบบการเรียนการสอน 2 รูปแบบ คือ 
  1.1 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ       
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร                       
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการสอนของผูสอน  
  1.2 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ        
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร                       
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการเรียนของผูเรียน  
 2. ทําการสรางตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยใชขอมูลที่รวบรวมไดจากความเห็นของอาจารย และนิสติ
ตามขั้นตอนที ่1 ซึ่งการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
  2.1 ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด โดยนําผลจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห
ขอมูลพ้ืนฐานที่ไดจากการวเิคราะหในขอ 1. มาใชในการกําหนดกรอบแนวคิด 
  2.2 ผูวิจัยสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น 
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3. ประเมินตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา    
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                         
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 

         3.1 นําตนแบบระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง และครอบคลุม 
ปรับปรุงแกไข 
  3.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร            
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนบนเว็บ 1 ทาน, ดานการเรียน
การสอนซิปปา 1 ทาน, ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 1 ทานตรวจสอบคุณภาพ 
  3.3 ปรับปรุงแกไขตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามที่ผูเชี่ยวชาญไดทําการตรวจสอบและแนะนํา 
 
 4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อันไดแก 

 4.1 บทเรียนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูวจิัยไดพัฒนาขึน้

ตามแนวคิดของการเรียนการสอนบนเว็บทีบู่รณาการกับโมเดลซิปปา และการคิดอยางม ี             

วิจารณญาณ โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถกูตอง 

และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญทางดานการเรยีนการสอนบนเว็บ 

กระบวนการเรยีนการสอนซปิปา และการคิดอยางมวีิจารณญาณ โดยมีขั้นตอนการสรางดังตอไปนี ้

 1) ออกแบบเปนผังงาน (Flow Chart) ตามรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 

 2) ออกแบบกระดานออกแบบ (Story Boards) ตามลําดับข้ันตอนของผังงานและ 

                                กรอบแนวคิดโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

   3) สรางเว็บการเรียนการสอน โดยนําผงังานและกระดานออกแบบในขั้นที ่1 และ 

        ขั้นที่ 2 มาสรางเว็บเพือ่การเรียนการสอน เครื่องมอืในการสรางคือ โปรแกรม 

        สําเร็จรูปในการสรางเว็บเพจ 

         4.2 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 )        
ที่ใชวัดพัฒนาการของการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งสรางจากแนวคิด 
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Critical thinking Abilities ของ Ennis จํานวน 56 ขอ  ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถูกตอง

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานชิ ผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
ข้ันตอนที่ 3 ทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนตามโดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ  
                   การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
 การทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ       
การคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร                        
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัย แบบ One-Group Pretest-Posttest Design 
(ลวน สายยศ, อังคณา สายยศ, 2538) มีขั้นตอนการดาํเนินการ 5 ขัน้ตอน ดังนี้ 
 1. การเตรียมความพรอมในการเรียนบนเว็บ 
 ผูวิจัยเตรียมเอกสารและเครื่องมือตาง ๆ อันไดแก บทเรียนเว็บ และแบบวัดการคดิอยาง   
มีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 ) ที่ใชวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอน
เรียนและหลังเรียน 
 2. ดําเนินการทดลอง 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองรวมกับผูสอน โดยการทดลองครั้งนี้ จัดการทดลองตามรปูแบบ
การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดย   
ทําการทดลองในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 ในเดือนกุมภาพันธ เปนระยะเวลา 2 ครั้ง วันละ    
2 ชั่วโมง 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
       ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียน
กอนเรียนและหลังการเรียนการสอน 
  3.2 การวิเคราะหขอมูล 
       ผูวิจัยนําคะแนนการคดิอยางมีวิจารณญาณมาทดสอบความแตกตางของ
คะแนนกอนและหลังการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบคาที (t-test dependent) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS+ 
 4. สรุปผลการนําไปใช 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาสรุปผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอน  
บนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
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 5. ปรับแกรูปแบบ 
 ผูวิจัยปรับแกองคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชา       
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีพ่บวามีปญหา หรือบกพรองที่ควรแกไข   

 
ข้ันตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ

อยางมีวิจารณญาณ 
 

 ผูวิจัยนํารูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ปรับแกแลว สงใหผูทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 ทานรับรองรูปแบบการเรียนการสอน  

 
เครื่องมือที่ใชในการรับรองรูปแบบ 
 เครื่องมือที่ใชในการรับรองรูปแบบการวจัิย คือ แบบประเมินและรับรองการวิจัย โดย
ลักษณะของแบบประเมิน แบงเปน 2 ตอนคือ  
          ตอนที่ 1 เปนขอคดิเห็นเกี่ยวกบัรายละเอียดของรูปแบบงานวิจัย โดยใชมาตรา 
สวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย 
และเหมาะสมนอยที่สุด  
          ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายเปดใหผูเชี่ยวชาญไดวิพากษและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมของ
รูปแบบงานวจัิย 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 
 1. ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือเปนผูทรงคุณวุฒิในการรับรองรูปแบบการวิจัยจาก
บัณฑิตวิทยาลัย พรอมนําสงแบบรับรองการวิจัยใหผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง 
 2. ผูวิจัยติดตอขอรับแบบรบัรองการวิจัยจากผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1.  เปรียบเทยีบ การคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนและหลังการเรียนการสอนของกลุมทดลอง  
ใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ดวยการทดสอบความแตกตางของคะแนนกอนและหลังการเรียนการสอนดวย      
การทดสอบคาที ( t-test dependent )  
 2.  วิเคราะหคาคะแนนการประเมินความรวมมือในการทํางานกลุมจากกลุมตัวอยางที่ทดลอง  
ใชรูปแบบการเรีนการสอนทีพั่ฒนาขึ้น ดวยสถิตคิาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความ  
แตกตางของคะแนนในสปัดาหแรก และสัปดาหที่ 4 ดวยการทดสอบคาที ( t-test dependent ) 
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ในการแปลผลระดับคะแนนระดับความคดิเห็น(ประคอง  กรรณสูตร อางถึงใน                         

วรนุช เนตรพศิาลวนิช, 2544) ดังนี้ 
 

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 

 
  คาคะแนน     ความหมาย 
  1.00-1.49    มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
  1.50-2.49    มีความเหมาะสมในระดับนอย 
  2.50-3.49    มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
  3.50-4.49    มีความเหมาะสมในระดับมาก 

4.50-5.0 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 

ในการวิเคราะหขอมูลของบทเรียนเว็บที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพือ่นําไปปรับปรุงนัน้       

ผูวิจัยคัดเลือกความเหมาะสมของรูปแบบที่มีคาเฉลีย่ตั้งแต 4.00 ขึ้นไป 

 

และ ตอนที ่2 เปนคําถามปลายเปดใหผูเชี่ยวชาญไดวิพากษและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

พบวาผูทรงคณุวุฒิทกุทานใหการรับรองวา รปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 

เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีควมเหมาะสมสามารถนําไปใชกับวิชาเรียนสําหรับนิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

73

บทที่ 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยและพฒันามีวัตถปุระสงคเพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียน

การสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  สําหรับนิสิต
ปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยเปรียบเทียบคะแนนการคิด
อยางมีวิจารณญาณ กอนและหลังการเรียนการสอน 
 
 ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอนตามลําดับขั้นตอนการดาํเนินการวิจัย 
ดังตอไปน้ี 
 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนสิิต สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 ตอนที่ 2 ผลการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 ตอนที่ 4 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
 จากการที่ผูวิจัยไดสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล ซิปปา  เพื่อพัฒนาทกัษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ  ซึ่งสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4-1 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ  
 

                                                                                                                                        
ตําแหนงทางวชิาการ          ความถี ่   รอยละ                                   
 
อาจารย       3   13.04 
ผูชวยศาสตราจารย     5    21.74 
รองศาสตราจารย    14   60.87 
ศาสตราจารย      1   4.35 
 
รวม      23    100                                          
 

จากตารางที่ 4-1 พบวา อาจารยสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีต่อบ

แบบสอบถาม มีตําแหนงรองศาสตราจารยมากที่สุด รอยละ 60.87 รองลงมาคือตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รอยละ 21.74 

 

ตารางที่ 4-2 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยจําแนกตามคณะ  
 
                                                                                                                                        
คณะ           ความถี่   รอยละ                                   
 
พาณิชยศาสตรและการบญัชี   4   17.39 
เศรษฐศาสตร     3   13.04 
นิติศาสตร     2     8.70 
นิเทศศาสตร     9   39.13 
ครุศาสตร              3   13.04 
รัฐศาสตร     2    8.70 
 
รวม              23     100                                         
   

จากตารางที่ 4-2 พบวา อาจารยที่ตอบแบบสอบถาม สังกัดคณะนิเทศศาสตรรอยละ 

39.13 รองลงมาคือ คณะพาณิชยศาสตรและการบญัชรีอยละ 17.39 
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ตารางที่ 4-3 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารย จําแนกตามประสบการณการสอน  
 
                                                                                                                                        
ประสบการณการสอน          ความถี ่   รอยละ                                   
 
ต่ํากวา 5 ป     -   - 
5-10 ป              3   13.04 
10 ปขึ้นไป            20   86.96 
 
รวม            23     100                                         
 
จาก ตารางที่ 4-3 พบวา อาจารยที่ตอบแบบสอบถาม มีประสบการณการสอน 10 ปขึ้นไป รอยละ 

86.96 และ 5-10 ป รอยละ 13.04 
 

ตารางที่ 4-4 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามระดับชั้นป  
 
                                                                                                                                        

ชั้นป          ความถี่   รอยละ                                   
 

ป 1     54   14.25 
ป 2            139   36.68 
ป 3            117   30.87 
ป 4     63   16.62 
สูงกวาป 4      6     1.58 

 
รวม             379    100                                          

 
จาก ตารางที่ 4-4 พบวา นสิิตปริญญาบณัฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ที่ตอบแบบสอบถามอยูชั้นปที่ 2 รอยละ 36.68 รองลงมาคือ ชั้นปที่ 3 และ 4 รอยละ 

30.87 และ 16.62 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-5 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามคณะ  
 
                                                                                                                                        

คณะ     ความถี่   รอยละ                                   
 

พาณิชยศาสตรและการบญัชี  69   18.20 
เศรษฐศาสตร    55   14.51 
นิติศาสตร    56   14.78 
นิเทศศาสตร    64   16.89 
ครุศาสตร    66   17.41 
รัฐศาสตร    69   18.20 

 
รวม             379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-5 พบวา นสิิตทีต่อบแบบสอบถาม สงักัดคณะรัฐศาสตรและ

พาณิชยศาสตรและการบญัชี รอยละ 18.20 รองลงมาคือ ครุศาสตร รอยละ และนิเทศศาสตร 17.41 

และ 16.89 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4-6 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสติ จําแนกตามเพศ  
 
                                                                                                                                        

เพศ            ความถี่   รอยละ                                   
 

หญิง     196   51.72 
ชาย     183   48.28 

 
รวม     379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-6 พบวา นสิิตเปนเพศหญิง รอยละ 51.72 รองลงมาคือ เพศชาย รอยละ 

48.28 
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ตารางที่ 4-7 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามชวงอาย ุ 
                                                                                                                                        

ชวงอาย ุ               ความถี่               รอยละ                      
 

ต่ํากวา 15 ป       -    - 
15-19 ป    165   43.54 
20-24 ป    211   55.67 
สูงกวา 24 ป       3    0.79 

 
รวม     379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-7 พบวา นสิิตทีต่อบแบบสอบถาม อายุ 20-24 ป รอยละ 55.67 รองลงมา

คือ 15-19 ป และ สูงกวา 24 ป รอยละ 43.54 และ 0.79 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4-8 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามความรูเกีย่วกับการเรียน 
      การสอนบนเวบ็ 

                                                                                                                                        
ความรูเกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเว็บ       อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่   รอยละ       ความถี่   รอยละ     

 
ใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อใน  10    43.48      135 35.62 
การเรียน 
ผูเรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทุกเวลา    -       -          82 21.64 
ผูเรียนตองศึกษาหาความรูดวยตวัเอง โดยมี   4    17.39    111 29.29 
ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูเรียนเรียนไดทุกที่ทุกเวลา โดยผูสอนตองมี  9    39.13        51 13.46 
การจัดสภาพแวดลอมที่สนบัสนุนการเรียนรู 
 
รวม       23         100            379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-8 พบวา อาจารยรอยละ 39.13 มีความรูวาในการเรียนการสอนบนเว็บใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการเรียน รองลงมาคือ ผูเรียนเรีนยไดทกุที่ทุกเวลาโยที่
ผูสอนเปนผูจัดสภาพแวดลอมที่สนับสนนุการเรียนรู 39.13 สวนนิสิตมีความรูวา เปนการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการเรียน รอยละ 35.62 รองลงมาคือ ผูเรียนตองศึกษาหา
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ความรูดวยตวัเอง โดยมีผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และ ผูเรยีนสามารถเรยีนรูในทุกที่ทกุ
เวลา รอยละ 29.29 และ 21.64 ตามลําดบั 
 

ตารางที่ 4-9 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามความคุนเคยในการเรยีน 
      การสอนบนเวบ็  

 
                                                                                                                                        

เคย/ไมเคย             อาจารย   นิสิต 
 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
เคย     5 21.74  92 24.27 
ไมเคย             18 78.26  287      75.73  

 
รวม     23        100          379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-9 พบวา อาจารยไมเคยทาํการสอนบนเว็บ รอยละ 78.26 รองลงมาคือ 

เคยทําการสอนบนเว็บ รอยละ 21.74 สําหรับนิสิต รอยละ 75.73 ไมเคยเรียนมากอน รองลงมาคือ 
เคยเรียนมาแลว รอยละ 24.27 
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ตารางที่ 4-10 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามการเตรยีมพรอม 
       สําหรับการเรียนการสอนบนเวบ็  
 

                                                                                                                                        
วิธีการเตรียมพรอม              อาจารย      นิสิต 

 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
อานจากหนังสือ       2     8.70    25   6.60 
แจกคูมือเม่ือนิสิตลงทะเบยีน     9    39.13 124 32.72 
สอบถามจากผูที่เคยเรียนมาแลว     2      8.70    55 14.51 
เขาไปเว็บไซตที่มีการเรียนการสอนบนเวบ็   9    39.13 163 43.00 
อ่ืนๆ                                    1      4.35    12   3.17 
 
รวม       23          100         379    100                              
 

 
จากตารางที่ 4-10 พบวา อาจารย รอยละ 39.13 เห็นวาควรใหนิสติเขาไปยังเว็บไซตที่มี

การเรียนการสอนบนเวบ็ และ เห็นวาควรแจกคูมือเม่ือนิสิตทําการลงทะเบียนเทากัน สวนนิสติก็มี
ความเห็นวา ใหเขาไปเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ รอยละ 43.00 รองลงมาคือแจกคูมือ
เม่ือนิสิตลงทะเบียน และสอบถามจากผูทีเ่คยเรียนมาแลว รอยละ 32.72 และ 14.51 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-11 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามเครื่องมือทีเ่หมาะสม 

        สําหรับนสิิตในการเรียนบนเว็บ  

 
                                                                                                                                        
เครื่องมือ                   อาจารย      นิสิต 
                                                                    ความถี่     รอยละ                ความถี่     รอยละ     
 
E-mail      18 78.26  307 81.00 
Webboard     18 78.26  246 64.91 
Chatroom      9 39.13  189 49.87 
Search engine     18 78.26  254 67.02 
Video Conference     9 39.13  130 34.30 
Video files      8 34.78  156 41.16 
อ่ืนๆ       -     -    -    - 
 

 
จาก ตารางที่ 4-11 พบวา อาจารยใหใช E-mail ,Search engine และ Webboard รอยละ 

78.26 และ เหน็วาเครื่องมือที่เหมาะสมสําหรับนิสิต คือ รองลงมาคือ Video Conference และ 

Chatroom รอยละ 39.13 สวนนิสติใหใช รอยละ 81.00เห็นวาควรใช E-mail รองลงมาคือ Search 

engine รอยละ 67.02 
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ตารางที่ 4-12 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามลักษณะของการเรียน 

       การสอนบนเว็บที่เหมาะสม          
                                                                                                                                

ลักษณะการเรยีนการสอนบนเว็บ          อาจารย      นิสิต 
 

       ความถี ่   รอยละ          ความถี่   รอยละ     
 
มีเครื่องมือสื่อสารพรอม    20 86.96  323 85.22 
มีรายละเอียดวิชาอยางละเอียด   19 82.61  240 63.32 
บอกขั้นตอนในการเรียน    18 78.26  207 54.62 
มีแบบฝกหัดใหนิสิตทํา    21 91.30  230 60.69 
ใชงานงาย เขาใจ ไมซับซอน   16 69.57  294 77.57 
สวยงาม ทันสมัย     8 34.78  129 34.04 
มีตัวอยางประกอบ    17 37.91  247 65.17 
อ่ืนๆ                                   -     -    -          - 
 

จาก ตารางที่ 4-12 พบวา อาจารย รอยละ 91.30 เห็นวาลักษณะการเรยีนการสอนเว็บที่
เหมาะสม  คือมีแบบฝกหัดใหนิสิตทํา รองลงมาคือ มีเครื่องมือสื่อสารพรอม  รอยละ 86.96 
สําหรับนิสิต รอยละ 85.22 เห็นวาควร มีเครื่องมือสื่อสารพรอม รองลงมาคือ ใชงานงาย เขาใจ ไม
ซับซอน รอยละ 77.57 
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ตารางที่ 4-13 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามสัดสวนการเรียน 

       การสอนบนเว็บทีเ่หมาะสม  
                                                                                                                                        
สัดสวน                   อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ         ความถี่    รอยละ     

 
เว็บ 50% สอน 50%    2  8.70  81       21.37 
เว็บ 60% สอน 40%    7 30.43  46 12.14 
เว็บ 40% สอน 60%             7 30.43  215 56.73 
อ่ืนๆ                    7 30.43  37 9.76 
 
รวม      23         100        379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-13 พบวา อาจารย รอยละ 30.43 เห็นวาสัดสวนการเรียนการสอนบนเวบ็

ที่เหมาะสมคอื เว็บ 60% สอน 40%, เวบ็ 40% สอน 60%และอ่ืนๆ สวนนิสติ รอยละ 56.73 43 
เห็นวาสัดสวนการเรียนการสอนบนเวบ็ที่เหมาะสมคอื เว็บ 40% สอน 60% 
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ตารางที่ 4-14 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแนะนําขั้นตอนการ 

       เรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชาทีเ่หมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการเรียน            อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย      3 13.04  176 46.44 

จัดทําเปนเอกสาร     4 13.39    87 22.96 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา             16  69.57  113 29.82  

อ่ืนๆ                  -     -               3   0.79 

 
รวม      23       100            379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-14 พบวา อาจารย รอยละ 47.20 เห็นวาใหทําเปนคําอธิบายในเว็บไซต

รายวิชา รองลงมาคือ ผูสอนอธิบาย และจดัทําเปนเอกสาร กับใชวิธีผสมผสาน รอยละ 30.60 และ 

11.10 ตามลําดับ สวนนิสติ เห็นวาควรใหผูสอนอธิบาย รอยละ 49.34 รองลงมาคือ ทําเปน

คําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา และจัดทําเปนเอกสาร รอยละ 26.65 และ 22.69 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-15 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแนะนําขั้นตอนการ 

        ใชงานเครื่องมือที่ใชทําแบบฝกหัดทายบทเรียนเว็บ ทีเ่หมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการใชงานเครื่องมือ           อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย       3 13.04        113 29.82 

จัดทําเปนเอกสาร      1   4.35       86 22.69 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา  12 52.17    64 16.89 

ทําเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงาน   7 30.43  108 28.50 
อ่ืน ๆ                            -    -     8   2.11 
 
รวม      23        100           379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-15 พบวา อาจารยรอยละ 30.56 เห็นวาวิธีแนะนําขั้นตอนการใชงาน

เครื่องมือ ที่ใชทําแบบฝกหัดทายบทเรยีนที่เหมาะสมคือ ทําเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชา และ
รอยละ 25.00 เห็นวา ใหทําเปนตวัอยาง สาธิตวธิีการใชงาน สําหรับนิสิต รอยละ 32.98 เห็นวาให

ผูสอนอธิบาย และรอยละ 28.23  ใหทาํเปนตัวอยางสาธติวิธีการใชงาน  
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ตารางที่ 4-16 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามวธิีการเรยีนรูเน้ือหา 

       รายวิชา ที่เหมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการใชงานเครื่องมือ            อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่    รอยละ     

 
ผูสอนบรรยายอยางสรุป     6 26.09  172 45.38 
จัดทําเปนเอกสาร     3 13.04   106 27.97 
ผูเรียนศึกษาเองจากเว็บไซต   13 56.52    76 20.05 
อ่ืนๆ                                      1        4.35    25   6.60 
 
รวม      23         100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-16 พบวา อาจารย รอยละ 55.56 เห็นวาควรใหผูเรยีนศึกษาเองจาก

เว็บไซต รองลงมาคือ ผูสอนบรรยายอยางสรุป และใชหลายวธิีผสมผสานกัน รอยละ 27.78 และ 
13.89 ตามลําดับ สวนนิสติ รอยละ 48.55 เห็นวาใหผูสอนบรรยายอยางสรุป รองลงมาคือ จัดทํา

เปนเอกสาร และผูเรียนศึกษาเองจากเวบ็ไซต รอยละ 25.33 และ 23.22 ตามลาํดับ 
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ตารางที่ 4-17 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการทําแบบวัด

การคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน 
 

                                                                                                                                        
การทําแบบวดักอนเรียน            อาจารย      นิสิต 

ความถี ่รอยละ          ความถี่   รอยละ     
 
ทําในเว็บไซตรายวิชา    11 47.83  171 45.12 
ทําในหองเรียน     9 39.13  198 52.24 
อ่ืนๆ                        3 13.04    10   2.64 
 
รวม      23        100       379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-17 พบวา อาจารย รอยละ 63.89 เห็นวา ควรใหนิสติทําแบบวัดการคิด

อยางมีวิจารณญาณในเวบ็ไซตรายวิชา รองลงมาคือ ทําในหองเรียน รอยละ 33.33  
สวนนิสติ รอยละ 55.15  เห็นวาควรทําในหองเรียน รองลงมารอยละ 43.01 ทําในเว็บไซตรายวชิา  
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ตารางที่ 4-18 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการอธิบายขั้นตอน  

       การทําแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน 
 
                                                                                                                                        
วิธีอธบิายขั้นตอนการทําแบบวัด          อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย     6 26.09  194 51.19 
จัดทําเปนเอกสาร    4 17.39    83 21.90 
ผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา           13 56.52   101 26.65 
อ่ืน ๆ                 -          -      1   0.26 
 
รวม                23       100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-18 พบวา อาจารย รอยละ 44.44 เห็นวาการอธิบายขั้นตอนการทาํแบบ

วัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ควรใหผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา รองลงมาคือ 
ผูสอนอธิบาย รอยละ 30.56 สําหรับนิสิต รอยละ 50.40 เห็นวาใหผูสอนอธิบาย รองลงมาคือ ให

ผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา และจัดทาํเปนเอกสาร รอยละ 24.80 และ 24.01 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-19 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการนําเขาสู

บทเรียน  
                                                                                                                                        
วิธีการวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ               อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง        7 30.43  166 43.80 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน                                    3 13.04    28 7.39  

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลว-   

ใหผูเรียนอานดวยตัวเอง                                       13 56.52  178 46.97 

อ่ืน ๆ       -            -    7 1.85 
 
รวม      23        100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-19 พบวา อาจารย  รอยละ 58.33 และนิสิต รอยละ 48.02 เห็นวาวิธีการ

วัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ ควรใหโจทยที่กระตุนใหไดแสดงความคิดเห็น รองลงมาคือ ใหโจทย

ที่ใหคิดในสิ่งที่แตกตางจากที่เปนอยู รอยละ 19.44 และ รอยละ 33.51 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4-21 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการศึกษา คนควา 

       ขอมูลเพ่ิมเติม  
                                                                                                                                        
วิธีการศึกษา คนควาขอมูลเพ่ิมเติม           อาจารย      นิสิต 

                                                                         ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอย
ละ     

 
อาจารยบอกแหลงขอมูล      3 13.04    91 24.01 
นิสิตศึกษาดวยตวัเอง      3 13.04    80 21.11 
จัดทําเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม   17 73.91  203 53.56 
อ่ืนๆ                          -           -     5   1.32 
 
รวม       23        100             379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-21 พบวา อาจารย รอยละ 72.22 เห็นวาการศึกษา คนหาความรูเพ่ิมเติม 

ควรจัดทําเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม รองลงมาคือ นิสิตศกึษาดวยตวัเอง รอยละ 11.11 สวนนิสิต 
รอยละ 50.13 เห็นวาควรจดัทําเปนแหลงขอมูลเพิ่มเตมิ รองลงมาคอื อาจารยบอกแหลงขอมูล รอย

ละ 24.80  
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ตารางที่ 4-22 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีอธบิายกิจกรรม 

       การเรียนการสอนทายบทเรยีน  
 
                                                                                                                                        
วิธีอธบิายกิจกรรมทายบทเรียน           อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย     7 30.43  160 42.22 
จัดทําเปนเอกสาร             2  8.70  115 30.34 
ทําเปนคําอธบิายในเวบ็ไซต          14 60.87   97 25.59 
อ่ืนๆ                      -           -     7 1.85 
 
รวม      23        100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-22 พบวา อาจารย รอยละ 61.11 เห็นวาวธิีอธบิายกจิกรรมการเรียนการ

สอนทายบทเรียน ควรทําเปนคําอธิบายในเวบ็ไซต รองลงมาคือ ผูสอนอธิบาย รอยละ 27.78 สวน
นิสิต รอยละ 43.01 เห็นวาควรใหผูสอนอธิบาย รองลงมาคือ จัดทําเปนเอกสาร  

รอยละ 29.29 
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ตารางที่ 4-23 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีทํากิจกรรม 

       ทายบทเรียน ที่เหมาะสม 
                                                                                                                                       
วิธีอธบิายกิจกรรมทายบทเรียน           อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ทําคนเดียว              6 26.09    66 17.41 
ทําเปนกลุม     7 30.43  193 50.92 
เด่ียวก็ได กลุมก็ได หรือตามลักษณะเนื้อหา 8 34.78  119 31.40 
อ่ืน ๆ       2          8.70     1   0.26 
 
รวม      23        100            379  100                                

 
จาก ตารางที่ 4-23 พบวา อาจารย รอยละ 47.22 เห็นวาวธิีการทํากจิกรรมทายบทเรียนที่

เหมาะสม ควรทําเดี่ยวก็ได กลุมก็ได หรือตามลักษณะเนื้อหา รองลงมาคือ ทําเปนกลุม รอยละ 
36.11 สวนนิสิต รอยละ 52.51 เห็นวาควรทําเปนกลุม รองลงมาคือ เด่ียวก็ได กลุมก็ได หรือตาม

ลักษณะเนื้อหา รอยละ 31.66  
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ตารางที่ 4-24 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแบงกลุม  

       ที่เหมาะสม 
 
                                                                                                                                        
วิธีแบงกลุม              อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ         ความถี่    รอยละ     

 
นิสิตจัดกลุมเอง     12 52.17  281 74.14 
อาจารยจัดกลุมให      4 17.39  37 9.76 
จับสลาก       7 30.43  59 15.57 
อ่ืน ๆ          -          -    2 0.53 
 
รวม       23        36            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-24 พบวา อาจารย รอยละ 63.89 และนิสิตรอยละ 71.24 รอยละ เห็นวา

วิธีแบงกลุมทีห่มาะสมควรใหนิสิตจัดกลุมเอง รองลงมาคือ จับสลาก รอยละ 13.89 และ รอยละ 

15.30 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-25 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีประเมินผลงาน  

               ที่เหมาะสม 
 
                                                                                                                                        
วิธีประเมินผลงาน            อาจารย        นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ         ความถี่   รอยละ     

 
อาจารยประเมินคนเดียว      4 17.39    41 10.82 
นิสิตประเมินรวมกับอาจารย   17 73.91  286 75.46 
นิสิตประเมินกันเอง      1 4.35    51 13.46 
อ่ืน ๆ         1       4.35    1   0.26 
 
รวม       23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-25 พบวา อาจารย รอยละ 69.44 เห็นวาวิธีประเมนิผลงานที่เหมาะสม ควร

ใหนิสิตทําการประเมินรวมกับอาจารย รองลงมาคือ อาจารยประเมินคนเดียว รอยละ 16.67 สวน

นิสิต รอยละ 71.2 4เห็นวาควรใหนสิิตประเมินรวมกบัอาจารย รองลงมาคือ อาจารยประเมินคน

เดียว รอยละ 15.30  
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ตารางที่ 4-26 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการทําแบบวัด 

       การคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียน 
 
                                                                                                                                        
การทําแบบวดัหลังเรียน            อาจารย     นิสิต 

 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
ทําในเว็บไซตรายวิชา    11 47.83  162 42.74 
ทําในหองเรียน     11 47.83  216 56.99 
อ่ืน ๆ        1  4.35     1   0.26 
 
รวม       23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-26 พบวา อาจารย รอยละ 61.11 เห็นวาการทําแบบวัดการคิดอยางมี

วิจารณญาณหลังเรียน ควรทําในเว็บไซตรายวิชา รองลงมาคือ ทําในหองเรียน รอยละ 30.56  
สวนนิสติ รอยละ 63.59 เห็นวาควรทําในหองเรียน รองลงมาคือ ทําในเว็บไซตรายวิชา รอยละ 

34.83  
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ตารางที่ 4-27 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีสรุปผลการเรียน 

       การสอน 
                                                                                                                                        
วิธีสรปุผล              อาจารย              นสิิต 

                                               ความถี่   รอยละ          ความถี่    รอยละ     
 
อาจารยสรุปคนเดียว      3   13.04    51 13.46 
อาจารย กับนิสิตสรุปรวมกนั   19   82.61  325 85.75 
อ่ืน ๆ        1    4.35     3   0.79 
 
รวม      23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-27 พบวา อาจารย รอยละ 91.67 เห็นวาควรใชวธิีสรุปผลการเรยีนการ

สอนอาจารยกับนิสิตสรุปรวมกัน รองลงมาคือ ไมแสดงความคิดเห็น รอยละ 5.56 สวนนิสติ เห็น
วา ควรใหอาจารยกับนิสิตสรุปรวมกัน รอยละ 79.42 รองลงมาคือ อาจารยสรุปคนเดียว รอยละ 

18.73 และ 1.06 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-28 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการเผยแพรผลงาน 

 
                                                                                                                                        
วิธีการเผยแพรผลงาน            อาจารย     นิสิต 

 
       ความถี ่  รอยละ           ความถี่   รอยละ     

 
ทําเปนเมน ู     8 34.78  129 34.04 
ทําเปนหนา link             12 52.17  220 58.05 
จัดทําเปนรูปเลม     2   8.70    29   7.65 
อ่ืน ๆ        1   4.35     1   0.26 
 
รวม      23        100            379    100                              

 
 จาก ตารางที่ 4-28 พบวา อาจารย รอยละ 44.44 และนิสิต รอยละ 63.59 เหน็วาวิธกีาร

เผยแพรผลงาน ควรทําเปนหนา link รองลงมาคือ ทําเปนเมนู รอยละ 41.67 และ 28.50 ตามลําดับ 

 

ตอนที่ 2 ผลการสรางรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพือ่พัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย เกี่ยวกบัรูปแบบ 

โมเดลซิปปา การเรียนการสอนบนเว็บ การคิดอยางมีวจิารณญาณ และสวนหนึ่งมาจากการศึกษา

ความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การเรียนการสอน
บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณทําใหไดรูปแบบ การเรยีนการ
สอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคดิอยางมีวจิารณญาณสําหรบันิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการสอนของผูสอน ซึ่งมี 11
ขั้นตอน 
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ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
ผูวิจัยไดนํารปูแบบทีส่รางขึ้นไปทดลองใชกับ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต การศึกษานอก

ระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ที่ลงทะเบียนวิชา การศึกษาทางไกล      

ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน โดยทําการเปรียบเทียบคะแนนการคดิอยางมี

วิจารณญาณกอนและหลังเรียน  ซึ่งสรุปผลการวเิคราะหขอมูลไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 4-29  แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการเปรียบเทยีบคะแนนการคิดอยาง

มีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน การคิดอยางมี วิจารณญาณ  
                                                                                                                   

กอนทดลอง     หลังทดลอง 
          ทักษะ 
             X      S.D.          X    S.D.       t           p        
1. การระบุประเด็นปญหา 4.40 0.99 5.90 0.45 7.092* .000  
2. การรวบรวมขอมูล  3.10      1.61 3.55    1.00      1.254     .225 
3. การพิจารณาความ    
   นาเชื่อถือของขอมูล  3.35      1.39 3.45    0.89      0.309      .761 
4. การระบุลักษณะ 
    ของขอมูล   2.55       1.57 3.40    0.50      2.203*     .040 
5. การตั้งสมมุติฐาน  4.00       2.17 4.35    1.46      0.687      .500 
6. การลงขอสรุปแบบอุปนัย 3.25       1.06 4.30    0.92      2.987*     .008 
7. การลงขอสรุปแบบนิรนัย 4.05       1.73 4.85    0.93      2.179 *    .042 
8.ดานการประเมินผล  3.37       1.25 6.45    0.72      6.863*     .000 
 
   การคิดอยางมีวิจารณญาณ     28.45        .60    35.9     1.14       3.082*    .018 
 
   *p < .05 
  จากตารางที่ 4-29 พบวา คะแนนเฉลี่ยของนิสิตการระบุประเด็นปญหา 

การระบุลักษณะของขอมูล การลงขอสรปุแบบอุปนัย การลงขอสรุปแบบนิรนัย ดานการประเมนิผล 
และคะแนนเฉลี่ยรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 สําหรับคะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความ
นาเชื่อถือของขอมูล การตั้งสมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตาง
กัน  
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ตอนที่ 4 ผลการรับรองรปูแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ผลการรับรองรูปแบบของผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานมีดังนี้ 

ตารางที่ 4-30 แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
รายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
      กิจกรรม    X  S.D. ระดับความเหมาะสม 

 
1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอม 
    ความเขาใจในการเรียน                 5.00  0.00   เหมาะสมมากที่สุด 
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใช  
    แบบวัดทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ     5.00  0.00   เหมาะสมมากที่สุด 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม           4.40  0.55      เหมาะสมมาก 
4. แสวงหาความรูใหม                    4.60  0.55   เหมาะสมมากที่สุด 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล  
    สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง            4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ         5.00  0.00      เหมาะสมมากที่สุด 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบ 
   ความรูและวิเคราะหการเรียนรู                  4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน                          4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช              4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใช  
    แบบวัดทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ     4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
11. สรุปผล                                            4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4-30 พบวา รายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิป

ปา  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทัง้ 11 กิจกรรมมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ยกเวนกิจกรรมที่ 3 ขั้นสํารวจความรูเดิม มีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก    
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บทที่ 5 
 

รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั 
 

รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ประกอบไปดวย 2 ตอนคือ  

 
ตอนที่ 1 ขั้นตอนการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี

วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
 
ตอนที่ 2 แผนกํากับกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการ

คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

 
ตอนที่ 1  ข้ันตอนการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบณัฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
  

 ขั้นตอนการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ประกอบไปดวย 11 ขั้นตอนดังนี้ 
 

1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน      
     
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม    
 
4. แสวงหาความรูใหม   
 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูลสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง       
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6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ          
 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู     
 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน         
                   
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช        
       
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
11. สรุปผล                                             
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รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชกระบวนการเรียนการสอนซิบปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เร่ิม 

 บทนํา ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน 

 ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ แบบวัดทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณโดยทาํในหองเรียนที่มีอาจารยผูสอนอธิบายและควบคุม 

 ข้ันสํารวจความรูเดิม ซักถามผูเรียนเพื่อสํารวจความรูเดิมของผูเรียน ( chat room ) 

 ข้ันผูเรียนแสวงหาความรูใหม คนควาขอมูลจากเอกสาร ตํารา บนเว็บ                                  
( search engine, cai on web , e – book , www ) 

 ข้ันผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง ศึกษาขอมูลที่ไดมาอยางละเอยีดถี่ถวน 

 ข้ันผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิด อภิปรายผล เพือ่หาความคิดรวบยอดของกลุม ( chatroom 

 ข้ันผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู สรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการ
เรียนรู เพื่อสรางความรูใหม 

 ข้ันแสดงความรู/ผลงาน นําเสนอความรูและผลงานที่ได ( web board ) 

 ข้ันผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช นําความรูที่ไดมาประยุกตใหใชกับชีวิตประจําวันได 
7.1 การทําความเขาใจปญหา 
7.2 การพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล 
7.3 การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
7.4 การใชเหตุผลเชิงอปุมาน 

7.5 การตัดสินคุณคา 
7.6 การแปลความหมาย 
7.7 การกําหนดขอสมมุติฐาน 
7.8 การแกปญหา 

 ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และ แบบวัดทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ 

 ทําการสรุปผล การเรียนเพื่อทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

จบบทเรียนและ
ขึ้นบทเรียนใน
ลําดับตอไป

สงผูสอน 

ไม
ผาน 

ผาน 

ไมผาน 

ผาน 

ปฎิ
สัมพันธ
กับผูอื่น 
chat  
 
web- 
board  
        
e-
mail 

ชั่วโมงที่ 1 
(ในหองเรียน) 

ชั่วโมงที่ 6 
(ในหองเรียน) 

ชั่วโมงที่ 2-3 
( บนเว็บ ) 

ชั่วโมงที่ 4-5 
( บนเว็บ ) 

หมายเหตุ 
สวนนาํเสนอเนือ้หาบทเรียน ไดแก บทนําและขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม    สวนนําเสนอเอกสารตํารา ไดแก ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม 
สวนแสดงและแลกเปลีย่นความคิดเห็น ไดแก ขั้นแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น ,ขั้นแสดงความรูผลงาน    สวนนาํเสนอกิจกรรม ไดแก ขั้นนําไปประยุกตใช 
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ตอนที่ 2 แผนกํากับกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  

ขั้นตอนการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ของ
อาจารยและนสิิต สามารถอธิบายไดดวยแผนกํากับ  
 

ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

1. ปฐมนิเทศ
เพ่ือเตรียม
ความพรอม
ความเขาใจใน
การเรียน 
 

เพ่ือใหรู
วิธีการเรียน
การสอนบน
เว็บรายวชิา
และใช
เครื่องมือบน
เว็บทํา
กิจกรรมได
อยางถูกตอง 
 

ฟงคําอธิบาย และ 
แนะนําเกี่ยวกบั
ขั้นตอน เครื่องมือ
ที่ใชบนเว็บ และ
กระบวนการเรียน
การสอนบนเวบ็
รายวิชา 

อธิบาย แนะนาํ
เกี่ยวกบัขั้นตอน 
เครื่องมือที่ใชบน
เว็บ และ
กระบวนการ
เรียนการสอนบน
เว็บรายวชิา 

เปดดูเว็บ
รายวิชาประกอบ
คําอธิบาย 

เพ่ือใหเกิด
ความรูความ
เขาใจวิธีการ
เรียนบนเวบ็
รายวิชา และ
ใชเครื่องมือที่
มีอยูบนเวบ็
ไดอยาง
ถูกตอง 

  
ข้ันที่ 1 แนะนําขั้นตอนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชาเพื่อใหรูวิธีการเรียนการสอนบนเวบ็
รายวิชาและใชเครื่องมือบนเว็บทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

2. ทดสอบกอน
เรียน โดยใช 
แบบวัดทักษะ
การคิดอยางมี
วิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบ
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
กอนเรียน 
ของผูเรียน  

ทําแบบทดสอบ
วัดระดับการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

อธิบายวิธีการ
ทําแบบทดสอบ 
และคอยควบคุม
ผูเรียนในการทํา
แบบทดสอบ
กอนเรียน 

แจก และ เก็บ
แบบวัดการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

ทราบถึง
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
ของผูเรียน 

  
ข้ันที่ 2 ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ แบบวดัทักษะการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียน 
 
 

ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

3. ขั้นสํารวจ
ความรูเดิม 

เพ่ือใหทราบ
วาผูเรียนมี
พ้ืนฐานมาก
หรือนอย
อยางไร  

ฟง และ ตอบ
คําถามที่ไดจาก
ผูสอนนผาน
กระดานสนทนา 

ซักถามและ
สนทนากับ
ผูเรียนผาน
กระดานสนทนา  

สนทนานผาน
กระดานสนทนา 

ทราบถึง
พ้ืนฐานของ
ผูเรียนที่มีตอ
เน้ือหาราบ
วิชา 

  
ข้ันที่ 3 ข้ันสํารวจความรูเดิมโดยใชวิธกีารสนทนากบัผูเรียน เพ่ือใหทราบวาผูเรียนมีความรู
พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียนมากนอยเพียงใด 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

4. แสวงหา
ความรูใหม 

เพ่ือใหผูเรียน
แสวงหา
ขอมูล
เพ่ิมเติมจาก
ความรูเดิม 

เขาสูหนาแรก
ของเว็บ อาน 
และรอฟง
คําอธิบายของ
ผูสอน 

บอกประเด็นการ
เรียน บอก
ความหมายและ
วัตถุประสงคใน
การเรียนและให
ผูเรียนเร่ิมศึกษา
ในหนาบทเรียน 

 

เขาสูหนาแรก
ของเว็บ อาน 
จุดประสงค และ
บทเรียนตาง ๆ 
ในหัวขอที่
อาจารยบอกและ
ใชเครื่องมือ
คนหาเพื่อหา
ขอมูลเพิ่มเตมิ 

นักเรียน
ไดรับขอมูล
เพ่ิมจาก
ความรูเดิมที่
มี 

 
 ข้ันที่ 4 แสวงหาความรูใหม เพ่ือใหผูเรียนทราบถึงประเด็นการศึกษา วัตถปุระสงคในการ
เรียน  ขอมูล และ ความรูใหม  
 

ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

5. ขั้นผูเรียน
ศึกษาขอมูล 
สรางความรู
ความเขาใจดวย
ตนเอง 

เพ่ือใหผูเรียน
นําขอมูลที่
ไดมาสราง
เปนความรู
ใหม  

ศึกษาขอมูลที่
ไดมา อานและทํา
ความเขาใจ 
เพ่ือใหเกิดความรู 

คอยให
คําแนะนํา และ 
คําปรึกษาแก
ผูเรียน 

อานและทํา
ความเขาใจ
ขอมูลที่ได 
 

ผูเรียนได
ความรูใหม
จากขอมูลที่
แสวงหามา
ได 

 
ข้ันที่ 5 . อานและทําความเขาใจขอมูลทีไ่ดมาจากการแสวงหา เพ่ือใหเกิดความรูใหม 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

6. ขั้นผูเรียน
แลกเปลี่ยน
ความรูความคิด  

เพ่ือ
แลกเปลี่ยน
ความรู
ระหวาง
ผูเรียน
ดวยกัน และ
รวมกัน
แกปญหา 
และหา
ความคิดของ
กลุมได 

ทําการอภิปราย
ผล เพ่ือหา
ความคิดรวบยอด
ของกลุม  

คอยให
คําแนะนํา และ 
คําปรึกษาแก
ผูเรียน 

แลกเปลี่ยน
ความรูความ
คิดเห็น และ
ชวยกันสรุป
ความรูที่ไดเปน
ความคิดรวบ
ยอด 

(chat room ) 

เพ่ือใหผูเรียน
สามารถ
รวมกัน
แกปญหา 
และหา
ความคิดรวบ
ยอดของกลุม
ได 

 
 ข้ันที่ 6 ขั้นผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิดเพื่อใหไดแลกเปลีย่นความรูและความ
คิดเห็น เพ่ือหาความคิดรวบยอด 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

7.ขั้นผูเรียน
สรุปจัด
ระเบียบ
ความรูและ
วิเคราะหการ
เรียนรู  

 

เพ่ือใหผูเรียน 
สามารถ นํา
ขอมูลที่ได ใน
ขั้นตอนตาง 
ๆ มา
เปลี่ยนเปน
ความรูได 
และ ขอสรุป
ของขอมูล 
และถายทอด
ใหผูอ่ืนเขาใจ
ได 

ทําแผนภาพของ
บทเรียนจาก
ความรูที่ได 
 

แจงและอธิบาย
วิธีการทํา
แผนภาพให
ผูเรียน , ให
คําปรึกษา และ 
แนะนํา 

ผูเรียนทํา
แผนภาพจาก
ความรูที่ได สง
ผูสอนทาง  e-
mail 
 

ผูเรียน
สามารถสรุป 
วิเคราะห 
และจัด
ระเบียบ
ความรูที่
ไดมา เพ่ือ 
ใหเปนที่
เขาใจแก
ตนเอง และ
ผูอ่ืน 

 
 ข้ันที่ 7 สรุปจัดระเบียบความรู และ วิเคราะหการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียน สามารถ นําขอมูล
ที่ได ในขั้นตอนตาง ๆ มาเปลี่ยนเปนความรูได และ ขอสรุปของขอมูล และถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
ได 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

8.ขั้นแสดง
ความรู/ผลงาน  

  
 

เพ่ือใหผูเรียน
นําเสนอ
ความรูที่ไ ด
แกผูเรียนและ
อาจารย เพ่ือ
เปนการ
แลกเปลี่ยน
ความรูที่ได 

นําแผนภาพที่
สรางขึ้นจาก
ความรูที่ได มา
นําเสนอ  

คอยดูแล ให
คําแนะนํา และ
ใหคําปรึกษา 

นําเสนอ
แผนภาพที่ได 
แกผูเรียนอ่ืน ๆ 
และผูสอน( web 
board ) 

ผูเรียน
สามารถ
นําเสนอ
ความรูที่ไ ด
แกผูเรียน
และอาจารย 
เพ่ือเปนการ
แลกเปลี่ยน
ความรูที่ได 

  
ข้ันที่ 8 ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือใหผูเรียนนําเสนอความรูที่ไดแกผูเรียนและอาจารย เพ่ือเปน
การแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

9.ขั้นผูเรียนนาํ
ความรูไป
ประยุกตใช 

 

1.เพ่ือให
ผูเรียน
สามารถนํา
ความรูที่ได
ไปใชใน
ชีวติประจําวั
นได 

2. เพ่ือให
ผูเรียนมี
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมขึ้น 

    อาน
กรณีศึกษาให
เขาใจ 
- การทําความ
เขาใจปญหา 

- การพิจารณา
ความนาเชื่อถอื
ของขอมูล 

- การใชเหตผุลเชิง
อนุมาน 

 - การใชเหตผุล
เชิงอุปมาน 

 - การตัดสินคุณคา 
 - การแปล

ความหมาย 
 - การกําหนดขอ

สมมุติฐาน 
 - การแกปญหา 
 

ใหกรณีศึกษาแก
ผูเรียนผานทาง 
chat room  

 

ดูแล  แนะนํา  
และให
คําปรึกษา 

1. ใชเครื่องมือ
บนเวบ็หาขอมูล

เพ่ิมเติม 
( search 
engine ) 

2. ตอบคําถาม
ในแตละชวงลง
บนกระดาน
สนทนา  

( web board ) 
3. นําควมรูที่
ไดมาเขียนเปน
แผนภาพ สง
ทาง e-mail 

 

1.ผูเรียน
สามารถนํา
ความรูที่ได
ไปใชใน
ชีวติประจําวั
นได 

2. ผูเรียนมี
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมสูงขึ้น 

  

ข้ันที่ 9   ผูเรยีนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดไปใชใน
ชีวติประจําวันไดและเพ่ือใหผูเรียนมีระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น 
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ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

10. ทดสอบ
หลังเรียน 
โดยใช แบบ
วัดทักษะการ
คิดอยางมี
วิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบ
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
หลังเรียน 
ของผูเรียน  

ทําแบบทดสอบ
วัดระดับการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

อธิบายวิธีการ
ทําแบบทดสอบ 
และคอย
ควบคุมผูเรียน
ในการทํา
แบบทดสอบ
หลังเรียน 

 

แจก และ เก็บ
แบบวัดการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

ทราบถึง
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
ของผูเรียน
หลังเรียน 

 
 ข้ันที่ 10 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวดัทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณชุดเดียวกับ
แบบวัดการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนเพ่ือใหทราบระดับการคดิอยางมีวิจารณญาณหลัง
เรียน ของผูเรยีน 
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ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

11. สรุปผล เพ่ือใหทราบ
ถึงระดับการ
เปลี่ยนแปลง
ของการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ 
กอนเรียน 
และหลังเรียน 

 นําคะแนนที่ได
จากการวัดระดับ
การคิดอยางมี
วิจารณญาณ ทั้ง
กอนเรียน และ 
หลังเรียนมา
เปรียบเทียบกนั 
,สรุปผลการ
เรียนการสอน 
และแจงผลการ
เรียนใหผูเรยีน
ทราบผานทาง
เว็บไซต 

ผูเรียน
ตรวจสอบ
คะแนนของ
ตนเองผานทาง
เว็บไซตรายวชิา 

ผูเรียนมี
ระดับ
ความคิด
สรางสรรค
เพ่ิมขึ้น
หลังจากได
เรียนจบ
บทเรียนใน
เว็บไซต 

  
ข้ันที่ 11 สรุปผล เพ่ือใหทราบถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน 
และหลังเรียน และแจงผลการเรียนใหผูเรยีนทราบผานทางเวบ็ไซต 
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บทที่ 6 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย     เปนการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย
โมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2.  เพ่ือสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3.  เพ่ือศึกษาผลของการใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
4.  เพ่ือนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล     ซิปปา  เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
การดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนและวิธีการวจัิย ดังนี้ 

 
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อ
พัฒนาทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ   

         เคร่ืองมือและวิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คอื แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในขั้นตอนของศึกษาความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา กระบวนการ
เรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกบัรูปแบบการ
เรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบขายของรปูแบบการเรียน
การสอนใหสอดคลองกับความตองการของนิสิตสาขาวชิาสังคมศาสตร  

2. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวกบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็ คณุสมบัติ องคประกอบ และทรัพยากรสนบัสนุนตางๆบนเว็บ เพ่ือ
นํามาใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดองคประกอบและแนวทางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
รูปแบบการเรยีนการสอน  

3. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ในเร่ือง 
ความคิดสรางสรรค ลักษณะ กระบวนการและกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมนิ 
เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  

4. ศึกษาองคประกอบ ขั้นตอน และการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ดวยโมเดลซิปปา เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

5. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย และนิสิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เกีย่วกับการเรียนการสอนบนเวบ็ ลักษณะขอ
คําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสม
ปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยที่สุด การแปลผลระดับความคิดเห็น วเิคราะหคา
คะแนนดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร อางถึงในวรนชุ เนตรพิศาลวนิช, 2544) 

 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 
 
คาคะแนน    ความหมาย 
1.00 – 1.49   มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
1.51  – 2.49  มีความเหมาะสมในระดับนอย  
2.50 – 3.49   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
3.50 – 4.49   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
4.50 – 5.00   มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
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6. นําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน (ดูรายชื่อในภาคผนวก) ตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหา 

7. ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขเนื้อหาและขอคําถามที่ยงัไมสมบูรณ ตามความเหน็
ของผูเชี่ยวชาญ และนําไปใช 

8. สงใหอาจารยอาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 
157 ทาน ที่ปฎิบัตการสอนอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 โดยทําการสุมอยางงาย
จากรายชื่ออาจารยทั้งหมด แลวทําการสงใหอาจารยในชวงเดือน พฤศจิกายน ถึง 
ธันวาคม ไดคนืมาจํานวน 20 ชุด เดือนมกราคม ไดทําการทวงถามไปอีก 2 ครั้ง ไดคืนมา
เพ่ิมอีก 3 ชุด รวมทั้งสิ้น 23 ชุด 

9. แจกแบบสอบถามใหนิสติปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 โดยการสุม
แบบงาย ไดคนืมาทั้งหมด 379 ชุด 

10. นําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของอาจารยและนิสติมาคาํนวนหาคา
รอยละ เพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ข้ันตอนที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล        ซิปปา เพื่อพัฒนา

ทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  มีขั้นตอน 3 ขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  
 1. ศึกษาขอมูลแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และจากการสอบถามความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติกลุมตัวอยางในขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยสรางตนแบบการเรียนการสอน 2 รูปแบบ คือ 
  1.1 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ตามกระบวนการสอนของผูสอน  
  1.2 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ตามกระบวนการเรียนของผูเรียน  
 2. ทําการสรางตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยใชขอมูลที่รวบรวมไดจากความเห็นของอาจารยและนิสติ
ตามขั้นตอนที ่1 ซึ่งการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
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  2.1 ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด โดยนําผลจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห
ขอมูลพ้ืนฐานที่ไดจากการวเิคราะหในขอ 1. มาใชในการกําหนดกรอบแนวคิด 
  2.2 ผูวิจัยสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น 
 

3. ประเมินตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 

         3.1 นําตนแบบระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและครอบคลุม ปรับปรุง
แกไข 
  3.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปใหผูเชีย่วชาญดานการเรียนการสอนบนเว็บ 1 ทาน, ดานการเรียนการสอนซิปปา 
1 ทาน, ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 1 ทานตรวจสอบคุณภาพ 
  3.3 ปรับปรุงแกไขตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามที่ผูเชี่ยวชาญไดทําการตรวจสอบและแนะนํา 
 
 4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อันไดแก 

 4.1 บทเรียนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูวจิัยไดพัฒนาขึน้

ตามแนวคิดของการเรียนการสอนบนเว็บทีบู่รณาการกับโมเดลซิปปา และการคิดอยางมี

วิจารณญาณ โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถกูตอง 

และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญทางดานการเรยีนการสอนบนเว็บ 

กระบวนการเรยีนการสอนซปิปา และการคิดอยางมวีิจารณญาณ โดยมีขั้นตอนการสรางดังตอไปนี ้
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  1) ออกแบบเปนผังงาน (Flow Chart) ตามรูปแบบการเรียนการสอน 

บนเว็บ 

  2) ออกแบบกระดานออกแบบ (Story Boards) ตามลําดับข้ันตอนของ 

ผังงานและกรอบแนวคิดโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

    3) สรางเว็บการเรียนการสอน โดยนาํผังงานและกระดานออกแบบใน 

ขั้นที ่1 และขั้นที ่2 มาสรางเว็บเพื่อการเรยีนการสอน เครื่องมือในการสรางคือ โปรแกรมสําเร็จรูปใน

การสรางเว็บเพจ 

 
         4.2 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 ) ที่

ใชวัดพัฒนาการของการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งสรางจากแนวคิด 
Critical thinking Abilities ของ Ennis จํานวน 56 ขอ  ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถูกตอง

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานิช ผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 

ข้ันตอนที่ 3 ทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนตามโดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
 การทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรบันิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยัครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัย แบบ One-Group Pretest-Posttest Design (ลวน สายยศ
, อังคณา สายยศ, 2538) มีขั้นตอนการดาํเนินการ 5 ขัน้ตอน ดังนี้ 
 1. การเตรียมความพรอมในการเรียนบนเว็บ 
 ผูวิจัยเตรียมเอกสารและเครื่องมือตาง ๆ อันไดแก บทเรียนเว็บ และแบบวัดการคดิอยางมี
วิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรกัษ ( 2536 ) ที่ใชวัดการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน
และหลังเรียน 
 
 2. ดําเนินการทดลอง 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองรวมกับผูสอน โดยการทดลองครั้งนี้ จัดการทดลองตามรปูแบบ
การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยทํา
การทดลองในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 ในเดือนกุมภาพันธ เปนระยะเวลา 2 ครั้ง วันละ 2 
ชั่วโมง 
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลจากคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณของ
ผูเรียนกอนเรียนและหลังการเรียนการสอน 
  3.2 การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยนําคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณมาทดสอบความแตกตางของ
คะแนนกอนและหลังการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบคาที (t-test dependent) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS+ 
 
 4. สรุปผลการนําไปใช 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาสรุปผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนบน
เว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต 
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 
 5. ปรับแกรูปแบบ 
 ผูวิจัยปรับแกองคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีพ่บวา มีปญหา หรือบกพรองที่ควรแกไข   

 
 
ข้ันตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ

อยางมีวิจารณญาณ 
 

 ผูวิจัยนํารูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ปรับแกแลว สงใหผูทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 ทานรับรองรูปแบบการเรียนการสอน  
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สรุปผลการวจิัย 
 1. ผลการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ประกอบดวย 11 ขั้นตอน ดังนี้ 
 
 
 

1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน      
     
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม    
 
4. แสวงหาความรูใหม   
 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูลสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง       
       
6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ          
 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู     
 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน         
                   
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช        
       
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
11. สรุปผล                                          
 
รายละเอียดของรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือ

พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสติปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย แตละขั้นตอนมีดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน เพ่ือใหรูวิธีการเรียนการ
สอนบนเวบ็รายวิชาและใชเครื่องมือบนเวบ็ทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 

 
ขั้นที่ 2 ทดสอบกอนเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียน  
 

ขั้นที่ 3 ขั้นสํารวจความรูเดิม และความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  เพ่ือใหผูเรียนได
ระลึกถึงความรูเดิม ตรวจสอบความพรอมในการเรียนรูสิ่งใหม โดยใหฟง และ ตอบคําถามที่ได
จากผูสอนนผานกระดานสนทนา 
 

ขั้นที่ 4 ขั้นผูเรียนแสวงหาขอมูล เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะกระบวนการแสวงหาความรู
ดวยตนเอง อันเปนทักษะจาํเปนในการเรยีนรูตลอดชีวติ โดยใหผูเรยีนเขาสูหนาแรกของเวบ็ อาน 
จุดประสงค และบทเรียนตาง ๆ ในหัวขอที่อาจารยบอกและใชเครื่องมือคนหาเพื่อหาขอมูล
เพ่ิมเติม 
 

ขั้นที่ 5 ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนไดฝก
ทักษะ กระบวนการสรางความรูดวยตนเอง อันเปนทักษะที่จําเปนในการเรียนรูตลอดชีวิต โดยให
ผูเรียนอานและทําความเขาใจขอมูลที่ไดมาจากการแสวงหาขอมูล 

 
ขั้นที่ 6 ขั้นผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิด เพ่ือใหผูเรียนขยายขอบเขตความรูความ

เขาใจ ไดมุมมองที่แตกตางไปจากตน ชวยใหความคดิกวางขึ้น และลึกซึ้งขึ้น โดยใหผูเรียน
แลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็น และชวยกันสรุปความรูที่ไดเปนความคิดรวบยอดผานกระดาน
สนทนา 

 

ขั้นที่ 7 ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนเห็นองค
รวม ภาพรวมของสิ่งที่เรียนรู ผูสอนใหผูเรียนผูเรียนทําแผนภาพจากความรูที่ได สงผูสอนทาง e-
mail 

 
ขั้นที่ 8 ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียน แสดงความรูความสามารถของ

ตนเอง อันจะชวยใหผูเรียนไดใชและพัฒนาความสามารถหลายดาน ( พหุปญญา ) ของตนและทาํ
ใหผูเรียนเกิดความมั่นใจในสิ่งที่เรียนรูและภูมิใจในการเรียนรูของตน  ใหผูเรียนนําเสนอแผนภาพ
ที่ได แกผูเรียนอ่ืน ๆ และผูสอน( web board ) 
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ขั้นที่ 9 ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือชวยใหผูเรียนนําความรูไปใช เห็น
ประโยชนตอการดํารงชีวิต ชวยใหความรูมีความหมายมากขึ้น และพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณ โดยอานกรณีศึกษาทีใ่หแลวทํากิจกรรมและตอบถามโดยใชทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   (  การทําความเขาใจปญหา ,การพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล ,การใช
เหตุผลเชิงอนมุาน, การใชเหตุผลเชิงอุปมาน, การตัดสนิคุณคา, การแปลความหมาย ,การกําหนด
ขอสมมุติฐาน, การแกปญหา ) จากนั้นใหผูเรียนใชเครือ่งมือบนเว็บหาขอมูลเพิ่มเติม( search 
engine )และ ตอบคําถามในแตละชวงลงบนกระดานสนทนา ( web board ) จากนั้น นําควมรูที่
ไดมาเขียนเปนแผนภาพ สงทาง e-mail ใหกับผูสอน 

 
ขั้นที่ 10 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวดัทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียน ของผูเรียน 
 
 ขั้นที่ 11 สรุปผล เพ่ือใหทราบถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
กอนเรียน และหลังเรียน 
 
 2. ทดลองใชรปูแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย      
 
 จากการที่ผูวิจัยไดสรางรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา 
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยแลวไดนําไปทดลองใชกับ นสิิตระดับปริญญาบัณฑิต การศึกษานอก
ระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ลงทะเบยีนวิชา การศกึษาทางไกล 
ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน พบวาคะแนนเฉลี่ยของนิสิตการระบุประเด็นปญหา
การระบุลักษณะของขอมูล การลงขอสรปุแบบอุปนัย การลงขอสรุปแบบนิรนัย ดานการประเมนิผล 
และคะแนนเฉลี่ยรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 สําหรับคะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความ
นาเชื่อถือของขอมูล การตั้งสมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตาง
กัน ซึ่งจากการศึกษาจากงานวิจัยที่เกีย่วของและปรึกษาผูเชีย่วชาญ พอสรุปไดวาการคิดอยางมี
วิจารณญาณนั้นตองอาศัยระยะในการฝกทักษะตาง ๆ มากกวานี้ ดวยเวลาอันจํากัดจึงทําใหการ
คิดอยางมีวิจารณญาณพัฒนาไดไมเต็มที ่
 
 ดังที่ Jarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 1985) ไดเนนวา ทักษะเกี่ยวกับการคดิก็
เชนเดียวกับทกัษะอ่ืน ๆ ทีต่องมีการฝกฝน และใหผูเรียนไดฝกปฎบิัติการโดยตรงโดยการใช
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กระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปนครูไดสะสมความรูดานทักษะการคิดตามที่
ตองการเพิ่มขึน้ 
 
 จากการวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา ผลของการนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จากภาพรวมพบวานิสติหลงัเขารับการทดลองมีการ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงขึ้นกวากอนการไดรับการทดลอง 
 

3. ผลการรับรองรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    
 
 จากการประเมินรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   โดยผูทรงคุณวุฒิ พบวา ผูทรงคุณวุฒิทกุทานใหการรบัรองวารูปแบบ
และกิจกรรมการเรียนการสอนบนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   เปนรูปแบบทีดี่
มาก รูปแบบกิจกรรมมีความเหมาะสมมากที่สุดสามารถนําไปใชกบัการเรียนการสอนได 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 1. รูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ผูวิจัยพบวาเปนรูปแบบทีดี่ซึ่งประกอบดวย หลักการ จุดมุงหมาย เน้ือหา ขั้นตอน
การสอน และการประเมินผลรูปแบบ เพราะไดรับการพฒันาขึ้นมาตามขั้นตอนของการศึกษา การ
วิเคราะหและสังเคราะห หลักการ ทฤษฎี และการประเมิน และผูวจัิยไดนํารูปแบบที่สรางขึ้นไป
ทดลองใชกับกลุมตวัอยางที่เปนตัวแทนสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการทดลองพบวา ผูเรยีนมีการพัฒนาความคิดสรางสรรคหลังเรียน
ดวยรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 รูปแบบพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณจึง
สามารถนําไปใชในการพัฒนานิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยัไดอยางมีประสิทธิภาพ รูปแบบดังกลาวประกอบดวยองคประกอบที่เปนระบบเพราะ
ผูวิจัยไดยึดคาํนิยามของรูปแบบการสอนที่วา รูปแบบการสอนหมายถึง แผนการจัดโครงสรางและ
องคประกอบตาง ๆ ที่จะใชในการพัฒนาผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่วาง
ไว (Saylor et. Al.,1981; Joyce and Weil,1986 ; Cole, 1987; ธวชัชัย ชัยจิรฉายากุล,2529 ; 
สมหวัง พิธิยานุวัฒน,2529) จากขอมูลขางตนจึงนับวาการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่สามารถนาํไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยหลายเรื่องที่พบวา การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณใหกับผูเรียนจะ
ชวยพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนได อาทิผลการวิจัยของ Thelen ( 1977,อางถึง
ใน เพ็ญพิสุทธิ์ เนคมานุรักษ , 2537) ทีพ่บวาการใชกระบวนการกลุมทําใหผูเรียนมีการคิดอยางมี
วิจารณญาณสูงขึ้น การวิจัยของ Gibson ( 1985 ) ที่พบวากลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณ มีคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มสูงขึน้กวากอนการทดลอง และการ
วิจัยของ เอ้ืญาติ ชูชื่น ( 2536 ) ที่พบวากลุมทดลองทีไ่ดรับการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณมี
คะแนนการคดิอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากลุมควบคมุ 
 การเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นน้ัน มีทัง้กิจกรรมที่พัฒนาเปนรายบุคคล และ ฝกการคิดกลุมยอย ผูสอนไดมี
การกระตุนใหผูเรียนคิดดวยตนเอง โดยผูสอนใชคําถามกระตุนใหผูเรียนระลึกเกี่ยวกับขอเทจ็จริง 
อธิบายความสัมพันธ เปรียบเทียบ ทํานายหรือกําหนดทางเลือกที่เปนไปได รวมทัง้คําถามที่ให
ผูเรียนตัดสินใจ ตางก็เปนการใชคําถามทีก่ระตุนใหผูเรยีนพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณทั้งสิ้น 
( sender,1968 )    
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 นอกจากนี้การใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นยังเปนการพัฒนาที่อาศัยการมีปฎิสัมพันธกับเพ่ือน
ในหองเรียนดวย ซึ่งในเรื่องน้ี  Frost( 1991,อางถึงใน เพ็ญพิสุทธิ์ เนคมานุรักษ , 2537) ไดวิจัย
พบวาการมีปฎิสัมพันธกับเพ่ือนจะชวยใหผูเรียนมีคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น และ
พบวาผูเรียนมีการยึดม่ันในความคิดของตนลดลงในระหวางการทดลอง โดยสังเกตไดจากการ
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเพ่ิมขึ้นก็มีสวนในการทําใหผูเรียนมีคะแนนการคิดอยางมี
วิจารณญาณเพิ่มขึ้นดวยดังผลการวิจัยของ Phelps (1987) ที่พบวา การยึดม่ันในความสัมพันธ
ทางลบกบัการคิดอยางมีวิจารณญาณ ซึ่งแสดงใหเห็นวา ถาการยึดม่ันในความคิดตนลดลงยอม
สงผลใหการคดิอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Pollack ( 1987 ) ที่
พบวาการทํางานเปนกลุมและการเรียนรูรวมกันจะชวยสรางบรรยากาศที่พัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณ 
 

2. คะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล การตั้ง
สมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตางกัน ซึ่งจากการศึกษาจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวของและปรึกษาผูเชีย่วชาญ พอสรุปไดวาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นตองอาศัย
ระยะในการฝกทักษะตาง ๆ เม่ือผูสอนใชรูปการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง ก็จะทําใหผูเรียนเกิดการคดิอยางมี
วิจารณญาณโดยอัตโนมัติ ดังที่ Jarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 1985) ไดเนนวา ทักษะ
เกี่ยวกบัการคดิก็เชนเดียวกบัทักษะอ่ืน ๆ ที่ตองมีการฝกฝน และใหผูเรียนไดฝกปฎิบัติการ
โดยตรงโดยการใชกระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปนครูไดสะสมความรูดาน
ทักษะการคิดตามที่ตองการเพิ่มขึ้น และจากผลการวิจัยของ เอ้ือญาติ ชูชื่น ( 2536 ) ที่พบวา 
คาเฉลีย่นของการคิดอยางมีวิจารณญาณในระยะติดตามผลมีแนวโนมลดลงจากคาเฉลี่ยนหลังการ
ฝก การที่ผลเปนเชนน้ีอาจเนื่องมาจากการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกบั
การพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลหรือสถานการณที่ปรากฏ โดยใชตวามรู 
ความคิด และประสบการณของตนเองในการสํารวจหลกัฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูขอสรุปที่
สมเหตุ สมผล เปนการคิดทีมี่ลักษณะสําคญัประกอบ สิง่ที่จะคิด จุดมุงหมายในการคิด และ
กระบวนการคดิ แมวาความสามารถนี้จะมีอยูในระดับนึงแลว แตถาไมไดรับการพัฒนา
ความสามารถดังกลาวก็ไมสามารถเพิ่มขึน้ได ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณจึง
พัฒนาการคิดอยางตอเนื่องจากขอมูลที่ปรากฎ เพ่ือใหผูเรีนยสามารถนํากระบวนการคิดที่เกิดขึ้น
ไปใชในชวีิตประจําวัน ในลกัษณธของการถายโยงกระบวนการคิดไดอยางเหมาะสม หมายความ
วาภายหลังทีผู่เรียนไดรับการพัฒนาแลวเม่ือไดพบกับประเด็นปญหาใหมที่ตองการขอสรุป หรือ
พบกับขอมูลแปลกใหมแลว เขาทําอยางไร เขาพยายามพิจารณาประเด็นปญหา รวบรวมขอมูล 
พิจารณาแหลงขอมูล พยายามหาคําตอบ หรือพยายามหาขอสรุปใหมหรือไม ซึ่งลักษณะการถาย
โยงกระบวนการคิดดังกลาวเปนเปาหมายที่สําคัญอยางหนึ่งสําหรับการพัฒนาในครั้งนี้เพราะจะ
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เปนหนทางหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนไดพัฒนากระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง ทั้งนี้
เน่ืองจากการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดที่มีความซับซอน การพัฒนาจึงตองมีเวลาอยาง
ตอเนื่องนานพอจนกลายเปนความชํานาญ ดังนั้นการฝกอยางตอเนือ่งจึงเปนการชวยใหผูเรียน
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางเปนอัตโนมัติได นอกจากนี้ผูเรียนที่ไดรบัการพัฒนา
กระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณไปแลว ถาไดรับสิ่งเราที่กระตุนใหใชกระบวนการดังกลาวอีก 
เขายอมสามารถเรียนรูที่จะใชกระบวนการดังกลาวไดดีขึ้นจนเปนทักษะการคิดไดในที่สุด 

แตเม่ือพิจารณาจากคะแนนรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวพบวา คะแนนของการ
คิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 
 3. กิจกรรมที่ใชทําใหผูเรยีนมีการคิดที่ดีกวาเดิม จากการสังเกตกลุมทดลองพบวา ในการ
ทําแบบทดสอบกอนเรียนนัน้ ผูเรียนจะดวนสรุปทันทีเม่ือไดอานคําถาม จากนั้นจึงคอยหาเหตผุลที่
สนับสนุนการคิดนั้น ๆ และยึดติดกับความคิดของตน เม่ือเขากลุมสนทนาก็จะเกดิการโตแยงกัน
เกี่ยวกบัเหตผุลของตนซึ่งใชเวลานาน โดยที่ไมยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน แตหลังจากไดรับการ
พัฒนา ผูเรียนจะเร่ิมสรุปคาํตอบชาลง แตจะพิจารณาใหละเอียดรอบคอบกอน ซึ่งสอดคลองกับ วร
นุช เนตรพศิาลวนชิ ( 2544 )  
 

ซึ่งผลดังกลาวนี้อาจเนื่องมาจากในการทดลองครั้งแรก ๆ ผูเรียนกระโจนใสปญหาโดยไม
ไตรตรอง ไมตองใชเวลามากในการคิดซึง่มักนําไปสูการแกไขปญหาผิด ๆ ( Sternberg, 1987,อาง
ถึงใน วรนชุ เนตรพิศาลวนชิ ,2544  ) ดังนั้นเม่ือนําผลการคิดของตนแลกเปลีย่นกับผูอ่ืนจึงตองใช
เวลามากในการหาขอสรุปที่ถูกตองเหมาะสม แตเม่ือผูเรียนไดรับการพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณจึงคิดอยางละเอียดรอบคอบขึ้น ใชประโยชนจากขอมูลที่ไดมากขึ้น จึงใชเวลาในการ
คิดมากขึ้น ซึ่งเปนไปตามแนวคดิของกลุมของกลุมประมวลผลขาวสารที่นําเสนอวา งานที่ยากกก
วายอมตองการเวลาในการจดักระทํากับขอมูลเพื่อการแกปญหามากกวางานที่งายกวา ( 
Sternberg, 1986)  ผูอานที่มีทักษะมากกวามีแนวโนมที่จะใชเวลาอานขอความซึง่จะตองดู
รายละเอียดมากกวา ( Sternberg, 1987 ) 

  
จากเหตุผลขางตนสามารถบอกไดวาผูเรยีนไดรับการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ

มากขึ้น ทําใหผลของการคดิหรือผลของการลงขอสรุปหลังจากไดรับการพัฒนาทักษะการคิดอยาง
มีวิจารณญาณนั้นชาลง และคอนขางสมเหตุสมผลมากขึ้น แตการสนทนาหรือประชุมเพ่ือหา
ความคิดรวบยอดนั้นจะหาขอสรุปไดเร็วขึ้น เน่ืองจากผูเรียนมีความชํานาญในการหาขอสรุปอยาง
สมเหตุสมผลมากขึ้นจึงลดการโตแยงลง 
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4. รูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ที่นาํเสนอในการวิจัยนี้ออกแบบสําหรับการเรียนแตละหนวยการเรียนหรือแตละโมดูล 

ดังนัน้ไมวาใน 1 วิชา จะมีกีห่นวยการเรียน การพัฒนาการคิดอยางมวีิจารณญาณก็จะทาํซ้ําได

เทากับจํานวนของหนวยการเรียน เพราะการคิดอยางวิจารณญาณเปนทกัษะ การคิดอยางหนึ่งซึ่ง

จําเปนตองไดรับการฝกฝนและทําซ้ําบอย ๆ ผูเรียนจึงสามารถนําทกัษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณนี้ไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับJarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 
1985) ที่ไดเนนวา ทักษะเกีย่วกับการคิดก็เชนเดียวกับทักษะอื่น ๆ ที่ตองมีการฝกฝน และให
ผูเรียนไดฝกปฎิบัติการโดยตรงโดยการใชกระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปน
ครูไดสะสมความรูดานทักษะการคิดตามที่ตองการเพิ่มขึ้น  
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ขอเสนอแนะ 
 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 รายวิชาทีจ่ะนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นน้ีไปใชตองออกแบบการเรยีนการสอน ใน
ทุกหนวยการเรียน เพ่ือใหเกิดการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง เพราะการพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณนั้นตองใชเวลาระยะหนึ่ง หรืออาศัยการทําตามกระบวนการซ้ํา ๆ จึงจะทําให
เกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 1.2 การนํารูปแบบที่นําเสนอนี้ไปใช ควรจัดใหมีระยะเวลาในการเรียนแตละหนวย
การเรียนใหมีระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือที่จะทําใหเกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  1.3 ผูสอนควรแนะนําวธิีการใชเครื่องมือสื่อสารและเครื่องมือในการคนหาบนเว็บ
ใหผูเรียนอยางละเอียดเพื่อการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.4 การวัดคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ตองวัดทั้งคะแนนกอนเรียน และ
หลังเรียนเพ่ือที่จะไดทราบถึง พัฒนาของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
  1.5 เพ่ือใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง กลัง
จากผูสอนไดพัฒนารูปแบบการคิดอยางมีวิจารณญาณเสร็จแลว ผสูอนควรจัดสภานการณหรือ
กิจกรรมเพื่อเปนการกรตุนใหผูเรียนไดพัฒนากระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง
ดวย 
  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 
  2.1 ควรใชเวลาในแตละหนวยการเรยีนที่เหมาะสม และนานขึน้เพราะการ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นเปนทักษะที่ตองการใชเวลาในการฝกฝน 
 
  2.2 ในการเรยีนการสอนผูสอนควรกําชบัใหผูเรียนใชภาษาอยางถกูตองในการ
สนทนาทั้งบนกระดานสนทนาและหองสนทนา 
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รายนามผูเชี่ยวชาญ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ชนาธิป  พรกุล 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ใจทิพย ณ สงขลา 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานิช 

 
รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ชนาธิป  พรกลุ 
2.ผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานิช 

 3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สิริพัชร  เจษฎาวิโรจน 
 4. รองศาสตราจารย ดร. วรีะ  ไทยพานิช   
 5. ผูชวยศาสตราจารย ดร. พรชัย  จิตตพานิชย 
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แบบสอบถามที่ใชในงานวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง การเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

 

โดย   นาย ทัศนัย  ขํารักษา 

ภาควิชา   หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยกีารศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 

อาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาวชิาสงัคมศาสตรทีม่ีตอการเรียนการสอน

บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารณญาณ   
 

คําชี้แจง  
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญา

บัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ซึ่งผูวิจัยไดแบงวิธีการเรียนการสอน

ออกเปน 10 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 2  แนะนาํขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชา 

 ขั้นที่ 3  รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD 

 ขั้นที่ 4  เรียนรูเนื้อหา และหวัขอเร่ืองตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป 

 ขั้นที่ 5  แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรยีน  

            ขั้นที่ 6  นําเขาสูบทเรียน 

 ขั้นที่ 7  ทําการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 8  สรุป และ วัดผล 
 ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ หลังเรียน 

 ข้ันที่ 10  สรุปผล 
 

 
 

สําหรับอาจารย 
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คําชี้แจง  :  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเหน็ของทานมาก

ที่สุด 

 
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1.  ตําแหนงทางวชิาการ 

           อาจารย  

                      ผูชวยศาสตราจารย 

                      รองศาสตราจารย  

                      ศาสตราจารย 

2.  สังกัดคณะ 

         พาณชิยศาสตรและการบัญชี            นิเทศศาสตร 

         เศรษฐศาสตร             ครุศาสตร                        

                    นิติศาสตร              รัฐศาสตร 

3.  ประสบการณการสอน 

         ต่ํากวา 5 ป 

         5-10 ป 

         10 ปขึ้นไป 

4.  ทานคิดวาทานมีความรูเกี่ยวกบัการเรยีนการสอนบนเว็บมากนอยเพียงใด 

         เปนการเรียนการสอนทีต่องใชคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตเปนสือ่ในการเรียน 

         เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทกุเวลา 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะตองศึกษาหาความรูดวยตัวเอง โดยมีผูสอนเปนผูที ่

คอย อํานวยความสะดวก ใหคําแนะนาํ 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรยีนรูไดในทุกที่ทกุเวลา โดยที่ผูสอนจะตองมี

การจัดการสภาพแวดลอมทีส่นับสนนุใหเกิดการเรียนรู 

5.  ทานเคยสอนบนเว็บหรือไม 

         เคย วิชา.................................................................................... 

   จํานวนครั้ง.................................คร้ัง 

   ทําการสอนอยางไร  (โปรดอธิบายโดยสรปุ).......................................... 

.............................................................................................................................................. 

         ไมเคย 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกับการเรยีนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บ  เปนการใหนิสิตทําความ

เขาใจ รูจักวิธกีาร กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บอยางถูกตอง เพื่อเปนการเตรียมพรอมสําหรับ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

1.  อาจารยคดิวาควรใหนิสติเตรียมพรอมสําหรับการเรียนบนเว็บโดยวิธีใด 

         อานจากหนงัสือที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

         แจกคูมอืสําหรับการเรียนบนเว็บเมือ่นิสิตทําการลงทะเบียนเรียน 

         สอบถามจากผูที่เคยผานการเรียนบนเว็บมาแลว 

         ใหหัดใช Internet โดยใหเขาไปยังเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................ 

............................................................................................................................................. 

2.  อาจารยคดิวาเครื่องมือที่เหมาะสมสําหรับนิสิตทีจ่ะใชในการเรียนบนเว็บควรมีอะไรบาง  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         E-mail       Video Conference 

         Webboard      Video files 

         Chatroom      อ่ืน ๆ ............................................... 

         Search engine   

3.  อาจารยคดิวาการเรียนการสอนบนเวบ็ที่เหมาะสมสําหรับนิสิตควรเปนอยางไร  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         มีเครื่องมือส่ือสารทีพ่รอมสําหรับใหนิสิตคนควา ศกึษา เพิม่เติม 

         มีรายละเอียดรายวิชาหรือเร่ืองที่จะเรียนไวอยางละเอียด 

         บอกข้ันตอนในการเรียนไวอยางครบถวน 

         มีแบบฝกหัดใหนิสิตทาํเพื่อทดสอบความรูที่ไดเรียนบนเว็บ 

         มีการออกแบบเว็บไซตรายวิชาใหสามารถใชงานไดงาย เขาใจ ไมซับซอน 

         มีรูปแบบเว็บไซตรายวิชาที่สวยงาม ทนัสมัย 

         มีตัวอยางประกอบเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 
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4.  การเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสําหรับอาจารยควรเปนอยางไร 

         เรียนบนเว็บ 50% ผูสอน สอน 50% 

         เรียนบนเว็บ 60% ผูสอน สอน 40% 

        เรียนบนเว็บ 40% ผูสอน สอน 60% 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 2 แนะนําขั้นตอน กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวชิา  เปนการใหนิสิตทํา

ความเขาใจตวัเว็บไซตรายวชิาที่จะใชเรียน ทั้งในสวนขององคประกอบตาง ๆ ของเว็บไซตรายวิชา 

ตลอดจนเคร่ืองมือทีม่ีอยู ซึ่งทําใหเรียนและใชเครื่องมือไดอยางถกูตอง 

 

5.  อาจารยคดิวาวธิีการใดที่เหมาะสมในการแนะนําขัน้ตอน กระบวนการเรียนบนเวบ็ไซตรายวิชา

ใหกับผูเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

         จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

         ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

ขั้นที่ 3 รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD ซึ่งนิสิตจะตองใชเปน

เครื่องมือในการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน เปนขั้นตอนที่ตองการใหรูจัก CHAT ROOM และ WEB 

BOARD เขาใจวิธีการทาํงาน ใชงานไดอยางถกูตอง 

 

6.  อาจารยคดิวาวธิีการใดที่เหมาะสมในการแนะนําใหผูเรียนรูจักขั้นตอนการใชงานเครื่องมือที่ใชทํา

แบบฝกหัดทายบทเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงานของเครื่องมือ 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 4 เรียนรูเนื้อหา และหัวขอเรื่องตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป  เปนการบอกถึง

รายละเอียดเนื้อหาของบทเรียนทีน่ิสิตจะตองเรียนทั้งหมดบนเว็บไซตรายวิชา วามหีัวขออะไรบาง 

และเนื้อหาโดยยอจะไดทราบวาจะตองเรยีนเกีย่วกับอะไรบาง 

 

7.  อาจารยคดิวาควรใหนิสิตเรียนรูเนื้อหาของรายวิชาโดยวิธีใดที่เหมาะสมที่สุด 

        ผูสอนเปนผูบรรยายดวยตัวเองอยางสรุป 

        จัดทาํเปนเอกสารใหกบัผูเรียน 

ใสเนื้อหาของรายวิชาทัง้หมดอยางสรุปลงในเว็บไซตรายวิชา แลวใหผูเรียนศึกษาดวย

ตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

 

ขั้นที่ 5 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน  เปนขั้นที่นิสิตตองทําแบบวดัการคิดอยางมี

วิจารณญาณ กอนเรียน โดยที่ผูสอนจะเปนผูอธิบายและควบคุมในการทําแบบวัด วิธีการนี้จะเปนการ

ทําใหทราบถึงระดับการคิดอยางมีวจิารณญาณ ของผูเรียน ซึง่เปนการเก็บขอมูลของผูเรียนในเบื้องตน

กอนทีจ่ะทําการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา 

 

8.  อาจารยคดิวาควรใหนิสิตทําแบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณอยางไร จงึจะเหมาะสมที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

9.  อาจารยคดิวาควรอธิบายแนะนาํ ขั้นตอนในการทาํแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใหกับนสิิต
อยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 6 นําเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการนาํนิสิตเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการสํารวจความรูเดิมของ

นิสิตกอนเริ่มการเรียนการสอน 

 

10.  อาจารยคิดวาการนํานสิิตเขาสูบทเรยีน ควรทาํโดยวิธีการใด 

        ผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 7 ทําการเรียนการสอนบนเว็บ เปนการการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพือ่
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ โดยใชเครื่องมือของเว็บไซตรายวิชา และกาเรียนการสอนบน

เว็บไดอยางมปีระสิทธิภาพ ตรงตามความตองการ 

 

11.  อาจารยคิดวาการใหนสิิตศึกษา คนควาขอมูลของรายวิชาเพิม่เติม ควรทาํโดยวิธีการใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูบอกแหลงขอมลูใหกับนิสิตไปคนควา 

ใหนิสิตเปนผูไปศึกษา หาความรูดวยตัวเอง 

จัดทําเปนแหลงขอมูลอางองิ และแหลงขอมูลที่ควรศึกษา หาความรูเพิ่มเติมลงใน

เว็บไซตรายวิชา แลวใหนิสิตทําการศึกษาดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

12.  อาจารยคิดวาควรอธิบายกิจกรรมการเรียนการสอนทายบทเรียนของรายวิชาใหกับนิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

 

 

 



 

 

139

13.  อาจารยคิดวาควรจะใหนิสิตทํากจิกรรมทายบทเรยีนอยางไรจึงจะเหมาะสม 

        ทาํคนเดยีวเพื่อที่จะไดใชความคิดและทํางานไดอยางเต็มที ่

ทําเปนกลุมเพือ่จะไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุม ทําใหไดหลาย ๆ 

ความคิด 

ทําเดี่ยวก็ได ทาํกลุมก็ได แลวแตนิสิตจะเลอืก 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

14.  อาจารยคดิวาแบงกลุมแบบใดจึงจะเหมาะสม 

        ใหนิสิตจดักลุมกันเอง แลวแตความชอบ 

อาจารยผูสอนเปนผูทีจ่ัดกลุมให 

จัดกลุมโดยการจับสลาก 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

ขั้นที่ 8 สรุป และ วัดผล เปนขั้นการประเมินการเรียนการสอน ของเนือ้หาที่เรียนมาจากแบบฝกหดั 

และ กิจกรรมบนเว็บตาง ๆ  

 

15.  อาจารยคิดวาวิธกีารใดจึงจะเหมาะสมในการประเมินผลงานของนิสิต 

         ใหอาจารยผูสอนเปนผูประเมินผลงานแตเพียงผูเดยีว 

ใหนิสิตทําการประเมินผลงานรวมกบัอาจารยผูสอน  

ใหนิสิตที่เรียนดวยกนัทาํการประเมินผลงานกนัเอง 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ หลังเรยีน  เปนการวดั และประเมนิผลครั้งสุดทาย

ของกระบวนการ ใหนิสิตไดทราบถงึระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ วามกีารเปลี่ยนแปลงหรือไม 

โดยใชแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ชุดเดียวกนักบัแบบวัดความคิดสรางสรรคกอนเรียน 

 

16.  อาจารยคิดวาควรจะใหนิสิตทําแบบวัดความคิดสรางสรรคหลังเรียนอยางไร จงึจะเหมาะสม

ที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 10 สรปุผล  เปนขัน้ตอนสุดทายของการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา ทีจ่ะนําคะแนนจาก

ทั้งแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ทั้งกอนและหลงัเรยีนของนิสิตมาเปรียบเทียบกันเพื่อใหทราบ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ รวมทั้งสรุปผลการเรียนจากแบบฝกหดั

ทายบทเรียน จากนั้นจงึทาํการแจงใหผูเรียนไดทราบ โดยผานทางเวบ็ไซตรายวิชา 

 

17.  เมื่อเรียนจบบทเรียนแลว อาจารยคิดวาควรสรุปผลการเรียนการสอนบนเว็บของรายวิชาใหกบั

ผูเรียนโดยวิธกีารใด 

อาจารยผูสอนเปนผูสรุป และใหคําแนะนาํแตเพียงผูเดียว 

ใหอาจารยผูสอน และผูเรียนทาํการสรุปรวมกนั และแสดงความคิดเหน็ ใหขอแนะนาํ

รวมกัน 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

18.  การเผยแพรผลงานของนิสิต อาจารยคิดวาควรใชวธิีการใดจึงจะเหมาะสม 

ทําเปนเมนูสําหรับแสดงผลงานของนิสิตโดยเฉพาะในหนาหลักของเว็บไซตรายวิชา 

ทําเปนหนา link ไปยังผลงานของนิสิตแตละคน 

จัดทําเปนรูปเลมสําหรับผลงานของนิสิตโดยเฉพาะ 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง การเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

โดย   นาย ทัศนัย  ขํารักษา 

ภาควิชา   หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยกีารศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 

อาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาวชิาสงัคมศาสตรทีม่ีตอการเรียนการสอน

บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารณญาณ   
 

 

คําชี้แจง  
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญา

บัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ซึ่งผูวิจัยไดแบงวิธีการเรียนการสอน

ออกเปน 10 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 2  แนะนาํขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชา 

 ขั้นที่ 3  รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD 

 ขั้นที่ 4  เรียนรูเนื้อหา และหวัขอเร่ืองตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป 

 ขั้นที่ 5  แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรยีน  

            ขั้นที่ 6  นําเขาสูบทเรียน 

 ขั้นที่ 7  ทําการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 8  สรุป และ วัดผล 
 ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ หลังเรียน 

 ข้ันที่ 10  สรุปผล 

 

สําหรับนิสิต 
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คําชี้แจง  :  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเหน็ของทานมาก

ที่สุด 

 
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1.  นิสิตกําลงัศึกษาอยูในระดับ 

                    ชั้นปที ่1              ชั้นปที ่4 

         ชั้นปที ่2              สูงกวาชั้นปที ่4 

         ชั้นปที ่3 

2.  สังกัดคณะ 

         พาณชิยศาสตรและการบัญชี            นิเทศศาสตร 

         เศรษฐศาสตร             ครุศาสตร                        

                    นิติศาสตร              รัฐศาสตร 

3.  สาขาวิชา......................................................................................................... 

4.  เพศ      หญิง            ชาย 

5.  อาย ุ

         ต่ํากวา 15 ป 

         15-19 ป 

         20-24 ป 

         สูงกวา 24 ป 

6.  นิสิตคิดวามีความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บมากนอยเพียงใด 

         เปนการเรียนการสอนทีต่องใชคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตเปนสือ่ในการเรียน 

         เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทกุเวลา 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะตองศึกษาหาความรูดวยตัวเอง โดยมีผูสอนเปนผูที ่

คอย อํานวยความสะดวก ใหคําแนะนาํ 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูไดในทุกที่ทกุเวลา โดยที่ผูสอนจะตองมี

การจัดการสภาพแวดลอมทีส่นับสนนุใหเกิดการเรียนรู 
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7.  นิสิตเคยเรยีนบนเว็บหรือไม 

         เคย วิชา.................................................................................... 

   จํานวนครั้ง.................................คร้ัง 

   มีลักษณะการเรียนอยางไร  (โปรดอธิบายโดยสรุป)............................... 

.................................................................................................................................................

.......................................................... 

         ไมเคย 

 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกับการเรยีนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บ  เปนการใหนิสติทําความ

เขาใจ รูจักวิธกีาร กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บอยางถูกตอง เพื่อเปนการเตรียมพรอมสําหรับ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

1.  นิสิตคิดวาควรเตรียมพรอมสําหรับการเรียนบนเว็บโดยวิธีการใดจึงจะเหมาะสม 

         อานจากหนงัสือที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

         แจกคูมอืสําหรับการเรียนบนเว็บเมือ่นิสิตทําการลงทะเบียนเรียน 

         สอบถามจากผูที่เคยผานการเรียนบนเว็บมาแลว 

         ใหหัดใช Internet โดยใหเขาไปยังเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................ 

............................................................................................................................................. 

2.  นิสิตคิดวาเครื่องมือที่เหมาะสมสาํหรบันิสิตที่จะใชในการเรียนบนเว็บควรมีอะไรบาง  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         E-mail       Video Conference 

         Webboard      Video files 

         Chatroom      อ่ืน ๆ ............................................... 

         Search engine   
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3.  นิสิตคิดวาการเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสาํหรบันิสิตควรเปนอยางไร  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         มีเครื่องมือส่ือสารทีพ่รอมสําหรับใหนิสิตคนควา ศกึษา เพิม่เติม 

         มีรายละเอียดรายวิชาหรือเร่ืองที่จะเรียนไวอยางละเอียด 

         บอกข้ันตอนในการเรียนไวอยางครบถวน 

         มีแบบฝกหัดใหนิสิตทาํเพื่อทดสอบความรูที่ไดเรียนบนเว็บ 

         มีการออกแบบเว็บไซตรายวิชาใหสามารถใชงานไดงาย เขาใจ ไมซับซอน 

         มีรูปแบบเว็บไซตรายวิชาที่สวยงาม ทนัสมัย 

         มีตัวอยางประกอบเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสําหรับนิสิตควรเปนอยางไร 

         เรียนบนเว็บ 50% ผูสอน สอน 50% 

         เรียนบนเว็บ 60% ผูสอน สอน 40% 

        เรียนบนเว็บ 40% ผูสอน สอน 60% 

        อ่ืน ๆ ............................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 2 แนะนําขั้นตอน กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวชิา  เปนการใหนิสิตทํา

ความเขาใจตวัเว็บไซตรายวชิาที่จะใชเรียน ทั้งในสวนขององคประกอบตาง ๆ ของเว็บไซตรายวิชา 

ตลอดจนเครื่องมือทีม่ีอยู ซึ่งทําใหเรียนและใชเครื่องมือไดอยางถกูตอง 

 

5.  นิสิตคิดวาวิธีการใดที่เหมาะสมในการแนะนาํขั้นตอน กระบวนการเรียนบนเว็บไซตรายวิชาใหกับ

นิสิต 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

         จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

         ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

ขั้นที่ 3 รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD ซึ่งนสิิตจะตองใชเปน

เครื่องมือในการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน เปนขั้นตอนที่ตองการใหรูจัก CHAT ROOM และ WEB 

BOARD เขาใจวิธีการทาํงาน ใชงานไดอยางถกูตอง 
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6.  นิสิตคิดวาวิธีการใดที่เหมาะสมในการแนะนาํขั้นตอนการใชงานเครื่องมือที่ใชทาํแบบฝกหัดทาย

บทเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงานของเครื่องมือ 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 4 เรียนรูเนื้อหา และหัวขอเรื่องตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป  เปนการบอกถึง

รายละเอียดเนื้อหาของบทเรียนทีน่ิสิตจะตองเรียนทั้งหมดบนเว็บไซตรายวิชา วามหีัวขออะไรบาง 

และเนื้อหาโดยยอจะไดทราบวาจะตองเรยีนเกีย่วกับอะไรบาง 

 

7.  นิสิตคิดวาควรใหเรียนรูเนื้อหาของรายวิชาโดยวิธกีารใดที่เหมาะสมที่สุด 

        ผูสอนเปนผูบรรยายดวยตัวเองอยางสรุป 

        จัดทาํเปนเอกสารใหกบัผูเรียน 

ใสเนื้อหาของรายวิชาทัง้หมดอยางสรุปลงในเว็บไซตรายวิชา แลวใหผูเรียนศึกษาดวย

ตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน  เปนขั้นที่นิสิตตองทําแบบวดัการคิดอยางมี

วิจารณญาณ กอนเรียน โดยที่ผูสอนจะเปนผูอธิบายและควบคุมในการทําแบบวัด วิธีการนี้จะเปนการ

ทําใหทราบถึงระดับการคิดอยางมีวจิารณญาณ ของผูเรียน ซึง่เปนการเก็บขอมูลของผูเรียนในเบื้องตน

กอนทีจ่ะทําการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา 

 

8.  นิสิตคิดวาควรจะทาํแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางไร จึงจะเหมาะสมที่สดุ 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

9.  นิสิตคิดวาควรมีการอธิบายแนะนาํ ขั้นตอนในการทําแบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ ใหกับ
นิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 6 นําเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการนาํนิสิตเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการสํารวจความรูเดิมของ

นิสิตกอนเริ่มการเรียนการสอน 

 

10.  นิสิตคิดวานาํนิสิตเขาสูบทเรียน ควรทําโดยวิธกีารใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 7 ทําการเรียนการสอนบนเว็บ เปนการการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพือ่
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ โดยใชเครื่องมือของเว็บไซตรายวิชา และกาเรียนการสอนบน

เว็บไดอยางมปีระสิทธิภาพ ตรงตามความตองการ 

 

 

11.  นิสิตคิดวาการศึกษา คนควาขอมูลของรายวิชาเพิม่เติม ควรทําโดยวิธีการใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูบอกแหลงขอมลูใหกับนิสิตไปคนควา 

ใหนิสิตเปนผูไปศึกษา หาความรูดวยตัวเอง 

จัดทําเปนแหลงขอมูลอางองิ และแหลงขอมูลที่ควรศึกษา หาความรูเพิ่มเติมลงใน

เว็บไซตรายวิชา แลวใหนิสิตทําการศึกษาดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

12.  นิสิตคิดวาควรอธิบายกจิกรรมการเรียนการสอนทายบทเรียนของรายวิชาใหกบันิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

13.  นิสิตคิดวาควรจะใหทํากิจกรรมทายบทเรียนอยางไรจึงจะเหมาะสม 

        ทาํคนเดยีวเพื่อที่จะไดใชความคิดและทํางานไดอยางเต็มที ่

ทําเปนกลุมเพือ่จะไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุม ทําใหไดหลาย ๆ 

ความคิด 

ทําเดี่ยวก็ได ทาํกลุมก็ได แลวแตนิสิตจะเลอืก 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

14.  นิสิตคิดวาแบงกลุมแบบใดจึงจะเหมาะสม 

        ใหนิสิตจดักลุมกันเอง แลวแตความชอบ 

อาจารยผูสอนเปนผูทีจ่ัดกลุมให 

จัดกลุมโดยการจับสลาก 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 8 สรุป และ วัดผล เปนขั้นการประเมินการเรียนการสอน ของเนือ้หาที่เรียนมาจากแบบฝกหดั 

และ กิจกรรมบนเว็บตาง ๆ  

 

15.  นิสิตคิดวาวิธกีารใดจึงจะเหมาะสมในการประเมินผลงานของนิสิต 

         ใหอาจารยผูสอนเปนผูประเมินผลงานแตเพียงผูเดยีว 

ใหนิสิตทําการประเมินผลงานรวมกบัอาจารยผูสอน  

ใหนิสิตที่เรียนดวยกนัทาํการประเมินผลงานกนัเอง 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

 

ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ หลังเรยีน  เปนการวดั และประเมนิผลครั้งสุดทาย

ของกระบวนการ ใหนิสิตไดทราบถงึระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ วามกีารเปลี่ยนแปลงหรือไม 

โดยใชแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ชุดเดียวกนักบัแบบวัดความคิดสรางสรรคกอนเรียน 

 

16.  นิสิตคิดวาควรจะทําแบบวัดความคิดสรางสรรคหลงัเรียนอยางไร จึงจะเหมาะสมที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 10 สรปุผล  เปนขัน้ตอนสุดทายของการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา ทีจ่ะนําคะแนนจาก

ทั้งแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ทั้งกอนและหลงัเรยีนของนิสิตมาเปรียบเทียบกันเพื่อใหทราบ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ รวมทั้งสรุปผลการเรียนจากแบบฝกหดั

ทายบทเรียน จากนั้นจงึทาํการแจงใหผูเรียนไดทราบ โดยผานทางเวบ็ไซตรายวิชา 

 

17.  เมื่อเรียนจบบทเรียนแลว นิสิตคดิวาควรสรุปผลการเรียนการสอนบนเว็บของรายวิชาโดยวธิีการ

ใด 

อาจารยผูสอนเปนผูสรุป และใหคําแนะนาํแตเพียงผูเดียว 

ใหอาจารยผูสอน และผูเรียนทาํการสรุปรวมกนั และแสดงความคิดเหน็ ใหขอแนะนาํ

รวมกัน 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

18.  ถามีการเผยแพรผลงานของนิสิต นิสติคิดวาควรใชวิธีการใดจึงจะเหมาะสม 

ทําเปนเมนูสําหรับแสดงผลงานของนิสิตโดยเฉพาะในหนาหลักของเวบ็ไซตรายวิชา 

ทําเปนหนา link ไปยังผลงานของนิสิตแตละคน 

จัดทําเปนรูปเลมสําหรับผลงานของนิสิตโดยเฉพาะ 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินและรับรองการวิจัย  
 

เรื่อง การนําเสนอรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล   
ซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนสิิต
ปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 

 
ชื่อ – นามสกุล ผูประเมนิ………………………………………… 
 
ตําแหนงทางวิชาการ ……………………………………………. 
 
สถานที่ทํางาน………………………………………………… 
 
วัน/เดือน/ป 
..............................................................................................
.......................... 
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คําชี้แจง 
1. แบบประเมินชุดนี้เปนแบบประเมินเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ เพอ

รับรองรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บทีผู่วิจัยไดสรางขึ้น ซ่ึงเรียกวา” การนําเสนอ
รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย” ผูวิจับใครขอใหทานพิจารณารูปแบบ กอนนําเสนอสําหรับการวิจยัคร้ัง
ตอไป 

 
2. แบบประเมินแบงเปน 2 สวน คือ  

 
สวนที่ 1 เปนขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของรูปแบบงานวิจยั 
สวนที่ 2 ขอวิพากษและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

3. ระดับคะแนนที่กําหนดในแบบประเมินมคีวามหมายดังนี้ 
5 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ มากที่สุด 
4 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ มาก 
3 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ ปานกลาง 
2 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ นอย 
1 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ นอยที่สุด 
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ระดับความเหมาะสม ประเด็นการประเมนิ 
5 4 3 2 1 

ขั้นท่ี1 
 ปฐมนิเทศเพือ่เตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน

เพื่อใหรูวิธีการเรียนการสอนบนเว็บรายวิชาและใชเคร่ืองมือบน
เว็บทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 

 

     

ขั้นท่ี2 
 ทดสอบกอนเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ เพื่อใหทราบระดับการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียนกอนการเรียนการสอน 

โดยอาจารยผูสอนจะเปนผูอธิบาย และดําเนินการทําแบบวัด 

     

ขั้นท่ี3 
ขั้นสํารวจความรูเดิม เพื่อใหทราบวาผูเรียนมี

พ้ืนฐานมากหรือนอยอยางไร ดวยการซักถามผูเรียน
เกี่ยวกับความรูพื้นฐานบทเรียนนั้น ๆ กอนเขาบทเรียน 

     

ขั้นท่ี4 
 แสวงหาความรูใหม เพื่อใหผูเรียนแสวงหาขอมูล

เพิ่มเติมจากความรูเดิมโดยศึกษาจากบทเรียนตาง ๆ ใน
หัวขอที่อาจารยบอกและหาขอมูลเพิ่มเติมโดยใช 
search engine 

     

ขั้นท่ี5 
 ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจ

ดวยตนเอง เพื่อใหผูเรียนนําขอมูลที่ไดมาสรางเปน
ความรูใหม โดยศึกษาจากขอมูลที่ไดมาจากการ
แสวงหาความรู 

     

ขั้นท่ี6 
 ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด เพื่อ

แลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเรียนดวยกัน และรวมกัน
แกปญหา และหาความคิดของกลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนท่ี 1 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอยีดของรูปแบบงานวิจัย 
 โปรดเขียนเครื่องหมาย             ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
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ประเด็นการประเมนิ 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 
 

 
1 
 

ขั้นท่ี7 
 ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียน สามารถ นําขอมูลที่ได ในขั้นตอนตาง ๆ 
มาเปลี่ยนเปนความรูได และ ขอสรุปของขอมูล และ
ถายทอดใหผูอื่นเขาใจ โดยการทําเปนแผนภาพจาก
ความรูที่ได 

     

ขั้นท่ี8 
ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพื่อใหผูเรียนนําเสนอความรู

ที่ไดแกผูเรียนและอาจารย เพื่อเปนการแลกเปลี่ยน
ความรู  

 

     

ขั้นที่9 

ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชเพือ่ใหผูเรียน
สามารถนําความรูท่ีไดไปใชในชีวิตประจําวันได 

และ นํากระบวนการพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณมาใสในขั้นตอนนี้เพื่อเปนการพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณไปพรอม ๆ กัน โดยผานกรณีศึกษา 

     

ขั้นท่ี10 
 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ ซึ่งเปนการวัดและประเมินผลคร้ังสุดทาย

ของกระบวนการใหทราบถึงระดับความคิดอยางมีวิจารณญาณ 
วามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม โดยใชแบบวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนเรียน 

     

ขั้นท่ี11 
 สรุปผล เปนขั้นตอนสุดทายในการเรียนการสอนบน

เว็บไซตรายวิชา โดยการนําคะแนนจากแบบวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบกันเพื่อหาความ
เปลี่ยนแปลงของกระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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สวนท่ี 2 ขอวิพากษและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
  
 จากที่ทานไดศกึษารายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จนครบถวนแลว โดยภาพรวมแลวทานเห็นวาเปนรูปแบบที่  
 
                ดมีาก 
    ดี 
    พอใช 
    ตองปรับปรุง 
 
ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไขกอนนําเสนอ 
 
 .................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................  
 
      ลงชื่อผูประเมิน............................ 
 
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดสละเวลาอันมีคาในการรับรองรูปแบบงานวจิัยนี้ 

นาย ทัศนยั  ขาํรักษา 
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ภาคผนวก ค 
 

ค-1 แผนการสอนวิชาการเรียนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   

 
ค-2 เวบ็เพจรายวิชาการเรยีนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล

ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
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แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 

รายวิชา   การเรียนการสอนทางไกล              

นิสิตชัน้ปท่ี 2 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
เร่ือง  สภาพปจจุบันของการศึกษาทางไกล 

(สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง การบริหารงานดานการศึกษาทางไกลและการจัดการเรียนการ

สอนทางไกล) 

วันที่  3 และ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2549                                                     

เวลา 08.00 – 10.00  น.                                                                    จํานวน 4 คาบ (240 นาท)ี 

 
1. สาระสาํคัญ 
   การจัดโครงสรางการศึกษาทางไกลครอบคลุมโครงสรางหลัก 4 ประการ ไดแก โครงสราง

ดานการบริหาร ดานวิชาการ ดานการถายทอดเนื้อหาสาระ และดานการประเมินการเรียนการสอน 

ในดานการบรหิารการศึกษาทางไกลเปนการบริหารโดยแบงสายงาน มีหัวหนาหนวยงานเปน

ผูบริหารสูงสุด มีคณะกรรมการเปนผูกาํหนดนโยบาย ใหคําแนะนําปรกึษาในการบรหิารงาน     

การศึกษาทางไกล เปนที่ยอมรับของสังคมเทาเทียมกับการศึกษาโดยทัว่ไป 

  การเรียนการสอนทางไกลเปนการศึกษาทีผู่เรียนไมไดเขาชั้นเรียนเหมอืนการเรียนการสอน

ในสถาบนัทั่วไป แตใชสื่อตาง ๆ เปนตัวกลางในการถายทอดเนื้อหาสาระ โดยสงสื่อไปยังบานของ

ผูเรียน นอกจากนัน้ยงัมีศนูยบริการการศึกษาในทองถิน่เพื่อใหการศึกษาคนควาเพิ่มเติมและบรกิาร

สอนเสริม  

 
2. จุดประสงคการเรียนรู 

1. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายรายละเอยีดของโครงสรางการศึกษาทางไกลได 
2. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายหลักการบริหารการศึกษาทางไกลได 
3. เพื่อใหนิสิตสามารถยกตัวอยางปจจัยที่ทาํใหการศึกษาทางไกลเปนทีย่อมรับของสังคม

ได 

4. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายสภาพปจจุบนัดานการเรียนการสอนทางไกลได  
5. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายสภาพปจจุบนัดานการใชสื่อการสอนทางไกลได 
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4. เนื้อหา 
 สภาพปจจุบนัในการจัดโครงสรางการศึกษาทางไกล 

  การจัดโครงสรางของการศึกษาทางไกล 
 1. โครงสรางดานการบริหาร 

 การจัดการศึกษาแบบใหปริญญาภายนอก  

1.1 การจัดการศึกษาแบบขยายสาขาทางการศึกษา  

1.2 การจัดการศึกษาแบบตลาดวิชา  

1.3 การจัดการเรียนการสอนแบบมหาวทิยาลยัเปด  
2. โครงสรางดานวิชาการ  

2.1 การศึกษาทางไกลที่มุงใหการศกึษาในระดับชัน้ประถมศึกษาและ 

 2.2 การศกึษาทางไกลในระดับปริญญาบัตร  

2.3 การศึกษาทางไกลในระดับประกาศนียบัตร  

2.4 การศึกษาทางไกลประเภทฝกอบรมระยะ  

 2.4.1 บุคคลทั่วไป เชน การอบรมทํางานโรงแรม พนักงานตอนรับ 

2.4.2 เจาหนาที่ของหนวยงานตาง ๆ เพื่อเพิ่มพนูความรูและทักษะในการ

ปฏิบัติงาน                  

2.5 การศึกษาทางไกลที่จดัในลักษณะใหความรูแกบุคคลทั่วไปเพื่อเปน
การใหการศกึษาตลอดชีวิต   

3. โครงสรางดานการถายทอดเนื้อหาสาระ  
4. โครงสรางดานการประเมนิการเรียนการสอน  

4.1 ประเมินกระบวนการ  
 4.1.1 แบบทดสอบที่นกัศึกษาสงไปใหคอมพิวเตอรตรวจ (ถาม)ี 

 4.1.2 งานทีน่กัศึกษาสงใหอาจารยตรวจ 

 4.1.3 ผลการเขารวมกิจกรรมภาคปฎิบัติของนักศกึษา  
4.2 การประเมินผลลพัธ               

 สภาพปจจุบนัดานการบรหิารการศกึษาทางไกล 

                       1.  หนวยงานหรือสถาบันที่จัดการศกึษาทางไกลอยางเดยีวทั้งสถาบันไมวาจะจัด

การศึกษาระดับใดก็ตาม 

            2.  หนวยงานหรือสถาบันที่มหีนวยงานยอยหนวยหนึง่จัดการศึกษาทางไกล สวนที่เหลือจัด

การศึกษาแบบทั่วไป 



 

 

158

การบริหารงานในภาพรวมๆโดยศึกษาและสรุปจากการบริหารงานของสถาบนัและ

หนวยงานที่จดัการศึกษาทางไกลในประเทศตางๆ 4 ประเด็นหลกั คือ 

 1) การจัดองคกร  

2) การแบงสวนราชการและสายการบริหารงาน  

3) บุคลากร  

4) การประสานงานกับหนวยงาน  

 

              ปจจัยที่ทําใหการศึกษาทางไกลเปนที่ยอมรับของสังคม 
1. การศึกษาทางไกลใหโอกาสเเกผูทีพ่ลาดโอกาสทางการศกึษา 

2. การศึกษาทางไกลอํานวยความสะดวกเเกผูเรียนหรือกลุมเปาหมาย 

3. การศึกษาทางไกลชวยประหยัดคาใชจาย 

4. การศึกษาทางไกลผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 

5. การศึกษาทางไกลจัดไดหลายระดับชั้น เเละสาขาวชิา 

6. การศึกษาทางไกลสนองความตองการของตลาดเเรงงาน 

7. การศึกษาทางไกลเเบงเบาภาระการจัดการศึกษาในระบบจํากัดรับ 

8. การศึกษาทางไกลใหโอกาสเเกผูทีท่ํางานเเลวไดพัฒนาความรูเเละปรับวิทยฐานะ 

9. การศึกษาทางไกลสอดคลองกับสภาพความเปนอยูเเละสภาพการดําเนินชวีิตในสังคมปจจุบัน 

10. การศึกษาทางไกลกระจายครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางทัว่ถงึ 
11. การศึกษาทางไกลสอดคลองกับปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต 

 
สภาพปจจุบนัดานการจัดการเรยีนการสอนทางไกล 
   

1.  การจัดระบบการเรียนการสอน 

 1.1  การวางแผนการเรียนการสอนทางไกล 

  1.1.1  วิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอมเพื่อเปนแนวทางในการกําหนด

รูปแบบการเรียนการสอน 

  1.1.2  วิเคราะหผูเรียนวาไดแกกลุมใด มพีืน้ฐานความรูเพียงใด อยูในชวงอายุใด  
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ประกอบอาชพีหรือไม มีความสนใจในเรือ่งใด 

  1.1.3  กําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

  1.1.4  วิเคราะหเนื้อหาสาระที่จะนํามาถายทอดเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียน 

เหมาะสม 

กับสภาพสงัคมสิ่งแวดลอมของผูเรียน 

  1.1.5  กําหนดแนวทางในการทํากิจกรรม 

  1.1.6  วางแผนการผลิตสื่อการสอน การถายทอดเนื้อหาสาระ 

  1.1.7  การประเมินการเรียนการสอนในขั้นตอนของการวางแผนนี้สถาบันการศึกษา 

ทางไกลสวนใหญจะดําเนนิการในลักษณะของคณะกรรมการหรือกลุม ซึ่งจะประกอบไปดวย

ผูทรงคุณวุฒิในแขนงวิชานัน้ ๆทัง้จากสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานเอง รวมทั้งผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอก 

 1.2  การเตรียมการการเรียนการสอนทางไกล  

 1.3  การผลิตสื่อการศึกษา   

 1.4  การถายทอดเนื้อหาสาระ   

 1.5  การประเมินการเรียนการสอน  

2.  การจัดสภาพแวดลอมและแหลงวิทยบริการในชุมชน 

3.  หลักสูตรและรูปแบบของการถายทอดเนื้อหาสาระ 

4.  คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา 

   
สภาพปจจุบนัดานการใชสื่อการสอนทางไกล 
1.  โครงสรางสื่อการศึกษาทางไกล 

 1.1  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยึดสื่อส่ิงพิมพเปนสือ่หลัก  

 1.2  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยึดสื่อวิทยกุระจายเสียงและวทิยโุทรทัศนเปนสือ่หลัก

 1.3  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยืดสื่อคอมพิวเตอรเปนสื่อหลกั  

2.  การปฏิสัมพันธกับส่ือในการเรียนการสอนทางไกล 

3.  การใชส่ือวธิีการในการเรยีนการสอนทางไกล 
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5. กิจกรรมการเรียนรู 
  ( ครั้งที่ 1 ) 
 ขั้นทบทวนความรูเดิม  

1. สนทนากับผูเรียนโดยถามคาํถามตอไปนี ้ 
- การศึกษาทางไกล คืออะไร 

- การศึกษาทางไกลมีหลักในการจัดการเรียนการสอนอยางไร 

 ขั้นแสวงหาความรูใหม ทาํความเขาใจความรูใหม และเชือ่มโยงความรูใหมกับความรูเดิม 

  2.  ใหผูเรียนศกึษาเรื่อง สภาพปจจุบนัของการศึกษาทางไกล บนเว็บรายวิชา แลวทําความ

เขาใจในเรื่องตอไปนี้  

           2.1  สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง  

            2.2  การบริหารงานดานการศึกษาทางไกล 

            2.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล 

 ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด 

   3.  ใหผูเรียนชวยกนัสรุปประเด็นสําคัญ ในเรื่องตอไปนี ้

            3.1  สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง  

            3.2  การบริหารงานดานการศึกษาทางไกล 

            3.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล 

 ข้ันผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู 

  4. ใหผูเรียน ชวยกนัเขียนแผนภาพ เร่ือง สภาพปจจุบนัของการศึกษาทางไกล แลวสงทาง 

  e-mail  
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ค-2 เวบ็เพจรายวิชาการเรยีนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   

 
 
 
 

 



 

 

164

 
 

 
 
 



 

 

165

 
 

 
 
 



 

 

166

 
 

 
 



 

 

167

 
 

 
 



 

 

168

 

 
 

 



 

 

169
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นาย ทัศนัย  ขํารักษา เกิดเม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 2523 ที่กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต วิชาเอก เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ภาควชิา การศึกษานอกระบบโรงเรยีน 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เม่ือปการศึกษา 2545 เขาศึกษาตอในหลักสูตร ครุ
ศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2546  
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