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# # 6480154420 : MAJOR TECHNOPRENEURSHIP AND INNOVATION MANAGEMENT
KEYWORD: Optical Character Recognition, Data Digitization
Pattarin Supachananon : Feasibility Study on Development of Invoice and Tax Invoice Data Digitization

System for Thai State Enterprises. Advisor: Assoc. Prof. THANARAT CHALIDABHONGSE, Ph.D.

Nowadays, the working process of Thai state enterprises requires compliance with various laws and
regulations. This involves multiple steps in order to ensure transparency and accountability throughout the process,
which often causes delays and inefficient business operations delays and slower operations. One particular area
affected is the inspection and processing of documents, such as work delivery orders, invoices, and debt payments.
State enterprise employees have to deal with a large volume of documents, of which the document verification and
data entry process consumes lots of time. Additionally, as business expansion rate continues to grow, business
transactions keep increasing, and thus higher number of documents require to be processed. As a result, it is clear that
the current process of document data handling and processing, especially in debt repayment process, will take more

time, not being cost-effective and cause negative consequences for the business.

While recognizing these issues, A study of invoice and tax invoice digitization system for Thai state
enterprises surveyed the needs and interests in using digital innovation platforms in combination with Optical
Character Recognition (OCR) technology. OCR is a process that converts text in images into digital text format. The

goal was to enhance the efficiency and accuracy of the debt repayment process, both in terms of time and correctness.

To understand the needs and pain points of the target group, qualitative research was conducted
involving a sample group of 10 individuals working at Thai state enterprises in the department responsible for
recording accounts payable/receivable and payment vouchers into the system for the payment process. A screen
prototype of Invoice and Tax Invoice Data Digitization System for Thai State Enterprises was developed and tested
by a sample group of 12 individuals. The feedback from the sample group indicated a high level of satisfaction with
the innovation, scoring it 100 on the Net Promoter Score. As a result, the potential of this innovation for future

business applications was further explored.

Field of Study: Technopreneurship and Innovation Student's Signature ..........cocoeeveeeveenne
Management

Academic Year: 2022 Advisor's Signature ...........coceverenenee.
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6.1 Uszanaumsdunu i3u

uni 6 anaudlulifldnmaemsitu

=

Q Q

NUHNUOLY tazmMIFENoUMIAUTUINY

Ao o o a yu gy @ Y s
TagusHinmmuadadiuvestuasmuongoeduluteginlin 100% Taeliswazieans

Y
Uszmnamsaunu Sunuvyudou tazam ldionoumsduiuau il
T18MS NHINEU@WIN)
1. Sunuludunswdons
o
1.1 ginsaidninau 30,000.00
12 founuaes; 240,000.00
A A 9 ' o a
2. Quasnuem ldaeneuduiinau
AanziliguUIENuazAenNas 5,000.00
AMwauwanosy 150,000.00
1 [ v J
MU sz aunus 30,000.00
3. QuaanyuIsY 26,000.00
594 (UN) 481,000.00
= =)
6.2 AUNAZTTHNNINTINY
AUUAFIUNNNIRY
1 52821781 1ATINT 59
| s o W a0 g Y]
2 nAuTeNsINgnIaivIAITainIY 5 Ydluduase
3 A0 TifiuTeeaaaasn
4 | sanmiiulduayana $ovaz 20 A1)
o YN 9 ¢
5 ATINAADVUNUVDIRDOHY (Cost of Equity) -
d' 1 %’ % 1A
6 | Aunudundsninimin WACC $ouaz 15 Aol
7 89131M31AU TaueIIUIUGINIT TN $ovaz 10 A1)
o A 2 A A P VA
8 ORI IMINNIUVDUIUADY $ovay 5 Aol
= 1A 1a ~ A
9 MBYaAuNY (VAT) ”hlﬂﬂmyylammu
] Y
10 | algselumalsznduiug muvudosas 5 aoll
v & ~a . o
11| 51818 nanuadl credit term 30 Fu
F
12| 51091009 NAN credit term 30 W
v Y
13 | gnAsEnlunSemuau 4U58a01)
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6.3 Uszanamsnala dununanazmilioe

6.3.1 Yszanamsae’la

519M5 71 it 73 74 T7is
51MA0 1 §3nssuswaIiuimssyuy 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00
$uIugInT Aol 200,000.00 |  300,000.00 410,000.00 531,000.00 | 664,100.00
saselanamsldusmsseuy 1,400,000.00 | 2,100,000.00 | 2,870,000.00 | 3,717,000.00 | 4,648,700.00
519'ld01nAee AL LLANTT Y 400,000.00 | 1,600,000.00 | 1,600,000.00 | 1,600,000.00 | 1,600,000.00
59 1,800,000.00 | 3,700,000.00 | 4,470,000.00 | 5.317,000.00 | 6,248,700.00
6.3.2 Uszanamsaunuane
5193 71 T2 T3 174 TIiis
ﬁwﬁwumwa%ﬂai’nﬁnﬁ’u 150,000.00 X - - -
fi1 OCR License 300,000.00 450,000.00 615,000.00 796,500.00 996,150.00
59 450,000.00 450,000.00 615,000.00 796,500.00 996,150.00
6.3.3 Ysznamsmlsnelumsusmsuaza lgaelumsvie
6.3.3.1 mlgaelumsusng
5193 1 12 113 R4 T#is
R 960,000.00 1,008,000.00 | 1,058,400.00 | 1,111,320.00 1,166,886.00
aassgIna 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00 48,000.00
Ao dninau 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00
59 1,188,000.00 | 1,236,000.00 | 1,286,400.00 | 1,339,320.00 1,394,886.00
6.3.3.1 M1¥aelumsune
519M5 i1 T2 73 74 Tits
fi1 SW & HW Maintenance 35,000.00 35,000.00 35,000.00 35,000.00 35,000.00
A ldselumstlsznduiug 30,000.00 31,500.00 33,075.00 34,728.75 36,465.19
TsTuduannmdmsunSinlunie 42,000.00 63,000.00 86,100.00 111,510.00 139,461.00
5 107,000.00 129,500.00 154,175.00 181,238.75 210,926.19
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5015 ilvio il ilvi2 i3 ilia iliis
Aunswei (Assets)
usawiadunindiiiauvinduaa (Cash) 211,000.00 239,800.00 1,616,366.67 3,512,490.00 5,872,194.67 8,744,011.25
Qﬂwﬁn'ﬁﬁﬁ (Account Recievable) - 150,000.00 308,333.33 372,500.00 443,083.33 520,725.00
furAvAdv (Inventory) - - - - -
Suniwehyuiousin (Total Current ASSETS) 211,000.00 389,800.00 1,924,700.00 3,884,990.00 6,315,278.00 9,264,736.25
Aunsweinnns (Fixed Assets)
Aunswdamsrauvindwdan (Gross) 270,000.00 270,000.00 270,000.00 270,000.00 270,000.00 270,000.00
Andausaazay (Accumulated Depreciatiol - 54,000.00 108,000.00 162,000.00 216,000.00 270,000.00
Auniwdonsansd (Net Fixed Assets) 270,000.00 216,000.00 162,000.00 108,000.00 54,000.00 s
Aunsweisau (Total Assets) 481,000.00 605,800.00 2,086,700.00 3,992,990.00 6,369,278.00 9,264,736.25
wilduuazauuagduag
wildu
@ wiin1sAn (Account Payable) - 25,000.00 37,500.00 51,250.00 66,375.00 83,012.50
aladanad193e (Accruals) - 99,000.00 103,000.00 107,200.00 111,610.00 116,240.50
wfiﬁuwuuﬁuunu (Total Current Liabilities) 124,000.00 140,500.00 158,450.00 177,985.00 199,253.00
shunasiaraay (Equity Shareholders)
nuaang oy 481,000.00 481,000.00 481,000.00 481,000.00 481,000.00 481,000.00
fivlsavay (Retained Earning) 2 800.00 1,465,200.00 3,353,540.00 5,710,293.00 8,584,483.25
TmFmuaanuas (Total Shareholder Equity 481,000.00 481,800.00 1,946,200.00 3,834,540.00 6,191,293.00 9,065,483.25
uiidusmdudrunasidrnas (Total Liabilities& 481,000.00 605,800.00 2,086,700.00 3,992,990.00 6,369,278.00 9,264,736.25
o
6.5 Uszanamssuinlsvianu
57815 ilii1 ilii2 ilii3 iliia iliis
eamuel (Sales) 1,800,000.00 3,700,000.00 4,470,000.00 5,317,000.00 6,248,700.00
siunudurune (Cost of goods sold) 450,000.00 450,000.00 615,000.00 796,500.00 996,150.00
fi'lsdusiu (Gross Profit) 1,350,000.00 3,250,000.00 3,855,000.00 4,520,500.00 5,252,550.00
m;é"aus-\m (Depreciation) 54,000.00 54,000.00 54,000.00 54,000.00 54,000.00
mldalunisaauazusms (SG&As) 1,295,000.00 1,365,500.00 1,440,575.00 1,520,558.75 1,605,812.19
f'lsAauanans (EBT=EBIT) 1,000.00 1,830,500.00 2,360,425.00 2,945,941.25 3,592,737.81
MBI Tax (20%) 200.00 366,100.00 472,085.00 589,188.25 718,547.56
A'l5&nb (Earning after Tax, Net Profit) 800.00 1,464,400.00 1,888,340.00 2,356,753.00 2,874,190.25
=Y
6.6 JUNITHANHAN
5785 ilvio ilvi1 ilvi2 ili3 ilvia 1liis
flsnausenanidowasand (EBIT) 1,000.00 1,830,500.00 2,360,425.00 2,945,941.25 3,592,737.81
AEIe Tax 1Asns 200.00 366,100.00 472,085.00 589,188.25 718,547.56
EBIT(1-Tax)=NOPAT 800.00 1,464,400.00 1,888,340.00 2,356,753.00 2,874,190.25
wnndudndansian (Depreciation) 54,000.00 54,000.00 54,000.00 54,000.00 54,000.00
AR UAR INANSEN LTUNUARITASIANS (Net Operating Cash Flow) 54,800.00 1,518,400.00 1,942,340.00 2,410,753.00 2,928,190.25
ASTUAB AR NWBUNUUN UG Y iliio ilvi1 lii2 ilvis ilvia iliis
anﬁinﬁt—'ﬁ (Account Recievable) 150,000.00 308,333.33 372,500.00 443,083.33 520,725.00
&uA1Agadv (Inventory) - - - - -
wdwidnisen (Account Payable) 25,000.00 37,500.00 51,250.00 66,375.00 83,012.50
Alaf3eA9ane (Accruals) 99,000.00 103,000.00 107,200.00 111,610.00 116,240.50
Wunuiuisuiamseiniuaugns (NOWC) - 26,000.00 - 141,833.33 - 46,216.67 - 51,048.33 - 56,373.67
Changes in NOWC o 26,000.00 - 141,833.33 - 46,216.67 - 51,04833 - 56,373.67 - 321,472.00
nszuAuAnIA5INS ilvio ilii1 ilvi2 iliis ilvia ilvis
Initial Cost - 481,000.00
Net Operating Cash Flow - 54,800.00 1,518,400.00 1,942,340.00 2,410,753.00 2,928,190.25
NOwcC - 26,000.00 |- 141,833.33 |- 46,216.67 |- 51,048.33 |- 56,373.67 |- 321,472.00
Salavge Value 0.00
Net Cash Flow - 507,000.00 |- 87,033.33 1,472,183.33 1,891,291.67 2,354,379.33 2,606,718.25
Cumulative Cash Flow - 507,000.00 |- 594,033.33 878,150.00 2,769,441.67 5,123,821.00 7,730,539.25
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NPV (yanagiiugns) 4,416,179.61
IRR (éJGﬁWJEWIﬂ‘UlLWUﬂWEJGlu) 132.08%
MIRR 76.76%
Payback Period (52821981AUN1) 1.40
WACC (8931A909) 15.00%
U \ a
6.8 ATIAIUNINITNY
AMTITIUMINIRN a1 42
samnaumsinanvaassmemsidu (Liquidity Ratios)
dasrduiunuuyuideu (Current Ratio) 3.14 13.70
danmumsindszansamlumsliauning (Activity Ratios)
sasimsnyuvesdunindons (Fix Asset Turnover) 833 22.84
sanmanyuvesduninesw (Total Asset Turnover) 2.97 1.77
FandammsSanaannselumsneyi
sasdnumiand (Debt ratio) 0.20 0.07
oNdIUMIIANNUAINIAIUMTUIHITNY
sarmaneuunuanduning (ROA) 013%  70.18%
daswanouununndugoeiu (ROE) 017%  75.24%
sanmumshmsnls
gasraaumsiimls (ROS) 0.04%  39.58%

24.52

41.39
1.12

0.04

47.29%
49.25%

42.24%

35.48

98.46
0.83

0.03

37.00%
38.07%

44.32%

56

46.50

0.00
0.67

0.02

31.02%
31.70%

46.00%



6.9 UszanamswanauINUMsaINUUBIIAIIMSEIHSY Sensitivity analysis #az/130

Scenario analysis

6.9.1 N5l Worst Case
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S5 ilii1 ilii2
FugInssucail 200,000 280,000
smnaldanansiiuiasssuy 1,400,000 1,960,000
salsannmaanuuuWmnsyLL 400,000 1,600,000

syuzanand (A) 1,800,000 3,560,000
AdNRnNULwanWas Uy 150,000 -
A OCR License 300,000 420,000

suaunuduaI2n (B) 450,000 420,000
firlsdusiu (A)-(B) 1,350,000 3,140,000
Adausan 54,000 54,000
A ldnalunsnauazuimsg 1,295,000 1,361,300
AlsAauanane 1,000 1,724,700
a#ane Tax (20%) 200 344,940
filsgns 800 1,379,760

NPV (yanifagiiugns)

IRR (805 Wanauununely)

MIRR

Payback Period (52821381AUTM)

WACC (80351A9809)

ili3 ilii4 iliis
360,000 440,000 520,000
2,520,000 3,080,000 3,640,000
1,600,000 1,600,000 1,600,000
4,120,000 4,680,000 5,240,000
540,000 660,000 780,000
540,000 660,000 780,000
3,580,000 4,020,000 4,460,000
54,000 54,000 54,000
1,430,075 1,501,449 1,575,551
2,095925 2,464,551 2,830,449
419,185 492,910 566,090
1,676,740 1,971,641 2,264,359
3,767,141.57
124.67%
72.32%
1.42
15.00%
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saueanane (A) 1,800,000 3,840,000 4,848,000
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A1 OCR License 300,000 480,000 696,000
suaAuUNuduAIa1e (B) 450,000 480,000 696,000
firlsafusiu (A)-(B) 1,350,000 3,360,000 4,152,000
Adansmn 54,000 54,000 54,000
aladnalunsnanazuims 1,295,000 1,369,700 1,451,915
A'lsnauarams 1,000 1,936,300 2,646,085
n#ae Tax (20%) 200 387,260 529,217
i'lsand 800 1,549,040 2,116,868
NPV (yanifagiiugns) 5,169,440.44
IRR (805 Wanauununely) 139.49%
MIRR 81.35%
Payback Period (550217a1AU11) 139
WACC (9951A909) 15.00%

iliia
636,800
4,457,600
1,600,000
6,057,600
955,200
955,200
5,102,400
54,000
1,542,777
3,505,623
701,125
2,804,499

ilii5
844,160
5,909,120
1,600,000
7,509,120
1,266,240
1,266,240
6,242,880
54,000
1,643,625
4,545,255
909,051
3,636,204



6.10 UNagUNanm st

@ a

o Ao a = < T ' =
1NAITIAN1MIEIU U5l Base Case Llﬁﬂ\iﬁlﬁmu’ﬂyjﬁﬂ1ﬂﬂﬂUUﬁﬂﬁﬂl@QIﬂiﬂﬂﬁ (NPV) U

g A a2y = 2 Iy a 1A =
yjamrﬂumﬂ A0 4,416,179.61 T@amm‘numma DNUINUN (WACC) "UENN‘IJV!U@QT] 15% HEAIDINIY

a

v
=

raamulugsnatl vazllsznumssasnaneuunumasael) (IRR) ¥o11n3an150gN 132.08% Lz MIRR
g1 76.76% o S suifeududununsasmu (WACC) wuniiawnn i aauszeznainunuegn
R A g A = 2 = 1 ~
1.40 Yaedendluszeznarmiaulalunisasmu 8nnalunstives Worst Case 11ag Base Case A1 NPV 1
g =2 a ' = ' a o Aa A o
Aniluwan 59089 IRR 1Az MIRR 3A1M10011 WACC Famnennuingsnrannsasuiums 1a laelim s

HazIaIn Y



4 ac
uni 7 waargilan3an

Y
msanmanudiu ) 1dFagsns lumsiennszuunladlunsaniinaz lusrumiidluteni

9
aa o o o ' v A a Y v J ' @
AviadmsurisnusIamne Inetin HaaNsINMsANEIMUN IuNszUIUNTZUIUTUANT I8N
o v Aou A Y 9 v 4 A o dy A v v Aa a o & ad
Psudqatindsvaud/ludngaelussunmesisgniivessensgicnne Ineludagiuniy - Hvuaeu

o a d'd 9 @ ] 1 Y A Y a 1 1
NIINMNIULALISUUNTUINITITUNUAIINUUUIGITUIIFNITADUUNUIN e ldnannulyselduay

o Y U Y a 'V Y [ =2 S ?xlz o
"]fm"l]u@'li’f]i]ﬁﬂﬂvlﬂ ganalinaanuardn lunseuiumsiau iﬁllhlﬂﬂ\ﬂ‘uﬂimﬂlﬂﬁluﬁﬂuﬂWiGﬁ’li}iU

y X o Y A g Y o o e o
J1U ATRADUDNAT ’JNi‘ULLN‘Viﬁ Llag"]ﬂjgﬂﬁ Lﬁﬂiﬂﬁﬂﬂﬂﬁﬂﬂﬂuw5$51°}fﬂ ﬁﬂigﬂﬂﬂii‘ﬁiilﬂéﬂl N

5] ]

MemsasrntuuruaulumasaeuvesdninnuMIaTREUUHLAY  (@a1) lumsasiaeumssy

' 3 o Y a v da ] [ (] | A
g MUY a5 IFNeRULAZ NS NITUVDIMUITUATID ’JmJu"lﬂmim;]wmauazszmww

@

4 v a o a a 0o q ¥ ' o 3 Y o a Y ) o
LNYIVDIVDIUT ‘Vlﬁw']ﬁ'lﬁﬂﬂvl‘ﬂﬂ ‘VI1114‘1/1N‘ViuJENmiﬂLﬂuWﬁNﬂnuummmmuﬁﬂuiﬂﬂhmﬂmiauu

'
@ °

a o a 1 o - [ Y a v Aa a < 9 o @

i]iﬂﬂﬁgﬂ'f]‘]Jﬂ']ﬁT]']ﬁﬂQLUﬂiﬂﬂ‘]ﬂﬁgﬂﬁ aanaliminauluysen ﬁ'f]ﬁ']ﬁﬂi]i]'llﬂuﬁf]\?ﬂ'N']‘Llﬂ‘]JLﬂﬂﬁ']i
° [ Y = 9 v KX 9 ' Y o
ATUIUNIN Vl"lcl,ﬁlﬁﬂnﬁ'lcll‘!ﬂ'lﬁﬁi'ﬁ]ﬁﬂﬂsll@Mﬁﬂlm;‘ﬁﬂuﬂﬂﬂlf]l&aﬂlﬂﬂmﬂﬁ"li@l"l\?c] asluszuudmonssnu

a A { 3 o
IdinalSuaanudedldynasnsiiluduauunn

v =R [ v Ao A 3 o o ' A o ‘dy a o
Gl,uﬂig‘]_l'lluﬂ1ﬁ‘]_lu‘ﬂﬂ§1flﬂ1§ﬂ5‘]J‘]J§\'1 illu"lfﬁ‘]Jﬁuﬂ'I/GhJﬁ'lﬂiUui]'lfJGI,inJTJ!WE]GIﬂﬁgﬂu“UEN‘UTl&WI
v Aa a o o Y v =< 9 9 dy A o w =) =1 o
i@?ﬁ?'ﬂﬂﬁ]llﬂﬂbluﬂ%ﬂ‘uu wufmuﬂzmm‘uuﬂﬂmagamaﬂmmwuwiaiumnummﬂmwummuu
o q ¥ ) a a Y A vy v 0 q ¥a " o a
1/]111’?‘]_]1\1?1i\?‘l]@ll”alﬂﬂﬂ'lﬁ\lNﬂWaW]!,lﬁSﬁﬂﬂlﬁﬂnﬁﬂlfsﬂﬂﬂﬂgﬂﬁﬂﬂﬂLWI1‘11/il,ﬂﬂﬂ'ﬂllaﬂﬂ‘luﬂ1§ﬂ%ﬂu Rl
v

o @ o T o 1 3 Y
VIQizﬁJUﬂWiVINWH‘]j‘ﬂi]UH uﬂﬂi]'lﬂi]$ﬂﬁquﬁﬂﬂﬁuﬂﬂlmg’fﬂu’mﬂ’ﬂuﬁzﬂ’lﬂ@]ﬁ]ﬂﬁﬂ?ﬂumﬂﬂm‘]ﬁﬂu

A v 2 v A I ¥ <3| 1 o 1A o = o @ A
IMNAITUAIUU fNLifJugllﬂfJ']ﬂ Lﬂuqﬂﬁﬁﬂmwummiﬂmnﬂﬂm%mﬁmaﬂumwNmuazWummmm

]
v A

Y o a v 2 a a Yo 2 2 oqv
ADNUFYLINTDUITUDNAY HONITNU Wi’]ﬂTi!(ﬂﬂTﬁmﬂﬁﬁiﬂﬂ‘ﬂﬁﬁWﬁiﬁﬂ’]u?uﬁiﬂiinlwnuqﬂﬂluﬂ’]Gh’i
) ) o A K3 ' A o ' o a A do & Y o = =
@@Qi"]ﬂﬁ\?ﬂ’]uﬂuiuﬂ’]ﬁi]ﬂﬂ’]ﬁlﬂﬂﬁ'ﬁlwun’]ﬂmu Ll@]lummglﬂﬂ'\]ﬂuwu']EN’]uﬁﬁqﬁ'n’iﬂﬂﬂi]’]l;ﬂuﬂﬂﬂﬂ’]uﬂﬂﬂ

Y 9 1 kY ] [
ﬂ']i’]J385“I"iEJ@NUﬂi%ll'lil!TﬂfJﬂ"Iii“H1L‘VlﬂIuia?llﬁll13J1‘Bﬂﬂllfs{llﬁllﬂﬂluﬁ'llmz‘1flﬂu‘1/]u!.liﬂﬂ'luuﬂﬂaﬂ’mﬁfulaﬂ')ﬂu

@

o ldihuesnuuutRs RANA ULV S V09321

¥

ninfynazanuden1saina

[ ]

o Y 1 o A g 9 aa o o v a a Y
U'Jﬁﬂiillﬁgﬂ‘]_lll‘]_]ﬁ\?‘l‘]_lL!%QﬂULLﬁg‘lﬂﬂWﬂ‘UﬂTHL‘].]u‘U@ﬂ'ﬂﬂﬂ‘ﬂﬂﬁﬁTVii‘Uﬂu'JfNWiﬁw'JﬁTViﬂﬂhlVlfJ Taglds

A

A TuTad Optical Character Recognition (OCR) intidauimie1duasdoyaninenasuazginm 1%
<3| 9 aa o A Y o @ v a a Ay v KX 9 Y A a o w
hudoyaneddia  elimsihauvesminausgimutiideniviindoyavedlundamiinie lushiy
= o Y < 1o = a a d? a 2 @ Y
miaaluszoy aunsarhanlidedesiat wivduazlilssaniamanniy Snvsszuudagnesnuun 14
I A ' 4 Vo o o o ' '
iWhufiasaedlden awsadeusenuszuumsyamludagiuldiuiiTasmsdatoyari AP nazly

= Y 1
naFeus liuu



v ) A o < vy A o o A Y
ﬁ]mwami‘nﬂﬁaumiﬁlﬁmmmmmuwamﬂmcmz‘uuuﬂaﬂ‘umeuuazﬁlumﬂummﬂumamm

@

avita aqllan gldauawisoaanalumsimaunamsiaudenszuumsing Tasonnannd

a = A A a g 9 a o 79 ¥ a o o 9y
MAY 1228 W anaunae 2.15 wn Aty 82.48% uazgmﬁauwaﬁnmmiwﬂmuuwammmiﬂﬂh

< Y Y

A A a g & ) ' ' 2 A =
IA393UD Net Promoter Score (NPS) Aty 100 AZUY G]Nu,am’lwmmmmimmaaumwmumqu

Ed
a o A

Y a o J a Y A o Y o J a9 Y AR
wolv luduuuunaanuaiazinNuABINs NI ULINHAAN UM JHNVINOUT INIUDNAIY AIYLNAUIY

a

@

: o 1 o ¢
agldndunuuvesuianssuilussginglszasueagite

v o v o 9 v ) P o W = g a a ¢
AMNATANTUBDINITYBDUIVUIANTIY W’Ji]Elvlﬂilﬂﬁu1uﬂ]6’lﬂiii]1]1ﬁﬂH1ﬂ’J13Jlﬂuvlﬂllmuﬁ)'\iW'lm%'ﬂ

U

D

4 ' ) ) a PR )
']Ellﬂ%'f]\?ﬁf]@]']ﬂ gl ‘V]iﬂuﬂ']‘Llﬂ']i'JLﬂi'l%‘l’iﬂi]i]Elﬂ']uu'f]ﬂll,agﬂ']Elshﬁ'f]llaﬂﬂﬁq%ﬁﬂ?ﬁﬂ'luﬂ'lﬁﬁﬁ'lﬂlmgﬂ'ﬁ

vuanguihvuieniimsaaia FIWNMIIANUDTIA0E5NY  (Business Model Canvas) 1Az

9
7 a a (3 @

a a o I Y a Y1 I A A dy
Gl\iﬁlliw’lﬁ'lu‘ﬂNﬂ'ﬁNuuﬁg’]Lﬂi']%‘I’iﬂ’J'llIL“]J‘L!llﬂVlﬂTINN‘Ll ﬁjﬂvlﬂ’JWLﬂU‘]‘giﬂi]ﬂiJu']aﬁnu LHBIINAIYIA

a Y ' ' @ a = g A =
NIMIRULaa liviuIyangiiugnsveansans (NPV) Uyaauiluuin fe 4,416,179.61 1w lagll

o

' v P , ~ 2
AuUTINAEAIIIN (WACC) veaRunuegn 15% uaasdennuiasmulugsnll tazilszanans
@ A 1A | A A o = v 9
Pn3IWaneULNNTEAeY) (IRR)  ¥011A3an1sedn  132.08% uJau1"lﬂgﬂ§augﬂﬂuﬂmunumiamu

(WACC) nuniiamnnaidvmueanunginaunsosduiums 1d laelim lsuaztiaamu damszozna

A 1A R A I~ A
Aunuegh 1.40 1 aedeiduszeznarihanlalumsanu

] Y o W df]:i_] 9 aa o @

4 4
mﬁﬁ gnan mmmmmﬂﬁimzumﬂaﬂuu%’wﬁuaﬂumﬂ‘umm UTOANUAINATINTL

a Y o v 1

1 v a a dy o b4 o v Ao ) o
wmmmiwaﬁmﬂﬂmu QﬂUWNWGl%iuﬂiS‘U'Juﬂﬁﬂ5‘]J1J§\1‘]_IQJJG]53‘]_IﬁuﬂW/Gl,ﬂﬁWﬂﬂlianGluiﬁi‘]J‘]JﬁWWi‘U

o

A o w

£
N EATRATARER AL EARTA ORVER R j;’)ﬁ”l'lfiﬂi]hlﬂﬂhlﬁ}%‘ﬁ WANNTOFIAANTZNUVOININUIULTEN

Spagmne aausenuaui ¥ lumshou muanugndes wivd sazimulszansamwmsihauay

@

9
ﬁ\ilﬁiﬂJﬂWWﬁﬂHﬂhi‘N‘Ui ‘VIi@’Jfﬂ“ﬁﬂ‘l)Vl‘VIﬂiﬁ}ﬁWNﬁﬂLLﬂJQ‘Uuﬂ‘]_lﬂl!‘llﬂuq%’lﬁWﬁﬂiilmﬂu‘]Jigmﬁhhlmmﬁi

aaszmela



VTN

Everett M. Rogers. (1983). DIFFUSION OF INNOVATIONS. A Division of Macmillan Publishing

Co., Inc. https://teddykw?.files.wordpress.com/2012/07/everett-m-rogers-diffusion-of-

innovations.pdf
MarketsandMarkets. (2023). Digital Transformation Market by Component, Technology (Cloud

Computing, Big Data & Analytics, Mobility & Social Media Management, Cybersecurity,
AI), Deployment Mode, Organization Size, Business Function, Vertical and Region -

Global Forecast to 2027. https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/digital-

transformation-market-

43010479.html?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZuQFXBE32nu0ZqOumycdox4fTO
KyR13JfGOk9PeFBOIg1H-4RbtDxoCLfsQAvD BwE

pornpilast.su. (2022). 11U 7 FIUNNAYUNY ﬂizmawaéﬁjﬂy_a “HUnRQY” A w.i.u.ﬁ’uﬂim%}ﬂgadm
yana.
Statista Research Department. (2022). Market value of digital services in Thailand in 2021 with a

forecast for 2022 to 2024. https://www.statista.com/statistics/1019041/thailand-digital-

services-market-value/

a 4 v W aa o P
NTUMIUNATDY. (2566). izuumiwgﬂuuazﬁuﬂum@uwN@mwa (DOPA-Digital ID).

https://www.bora.dopa.go.th/wp-content/uploads/2023/02/Digital-1D.pdf

ﬂ@ﬂﬁiy%mﬁﬁﬁ%%ﬂﬂuﬂﬂuEﬂlﬁwaﬂ. (2557). szuundeseuruThenziisusasn Tulia (License Plate

Reader) 1tazndoa2993ila (CCTV) dszdramasingansdn Tassmsiiulsz@nsnimyansio/
' A v 2 o A A A A o a A
AasINpanAnUMIaIAsEanan luiuiaaag Tuoenmeunile.

https://padangbesarimm.go.th/files/com news/2015-07/20150701 ngznvntm.pdf

@

m3vunaouuianssuluesing (Driving innovation organization). (2547). f1UNNUUIANTIVUHINA.
aan £ A a a ¥ o w ' a o v
ﬂﬂiwuﬁ’mﬂ WAITANS. (2561). ﬂ1‘iLW1l‘1J‘i$ﬁ‘1/]‘ﬁﬂ1Wﬂﬁ%ﬂ‘ﬂ?ﬂﬂfﬁ‘uuﬂﬁﬂﬂlﬂﬂﬁ?iﬁ?ﬂmﬂuﬂﬂ"l'iiﬂ"li‘)ﬂ‘ﬂ'izﬂ"lw
A
A1YUD.

http://library.tni.ac.th/thesis/upload/files/MIT%202018/Jakkaphan%20Whasphuttisit%20IS %2

0MIT%202018.pdf

Y [ [ o ° o @ 1 v 9 Y Y A o 1
NAUY YUIBUL, ITUNT TAUDTUIYVY, & ANITYY BIUY. (2565). ﬂ'liﬁﬂﬂGIJ’leluﬁaﬂﬂﬂﬂﬂﬂmﬂuﬂ@n%ﬂﬂllﬂaﬁ

Ildtonens https://he03.tci-thaijo.org/index.php/jtmi/article/download/198/91/416



https://teddykw2.files.wordpress.com/2012/07/everett-m-rogers-diffusion-of-innovations.pdf
https://teddykw2.files.wordpress.com/2012/07/everett-m-rogers-diffusion-of-innovations.pdf
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/digital-transformation-market-43010479.html?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZuQFXBE32nu0ZqOumycdox4fTOKyR13JfGOk9PeFBOlq1H-4RbtDxoCLfsQAvD_BwE
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/digital-transformation-market-43010479.html?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZuQFXBE32nu0ZqOumycdox4fTOKyR13JfGOk9PeFBOlq1H-4RbtDxoCLfsQAvD_BwE
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/digital-transformation-market-43010479.html?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZuQFXBE32nu0ZqOumycdox4fTOKyR13JfGOk9PeFBOlq1H-4RbtDxoCLfsQAvD_BwE
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/digital-transformation-market-43010479.html?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZuQFXBE32nu0ZqOumycdox4fTOKyR13JfGOk9PeFBOlq1H-4RbtDxoCLfsQAvD_BwE
https://www.statista.com/statistics/1019041/thailand-digital-services-market-value/
https://www.statista.com/statistics/1019041/thailand-digital-services-market-value/
https://www.bora.dopa.go.th/wp-content/uploads/2023/02/Digital-ID.pdf
https://padangbesarimm.go.th/files/com_news/2015-07/20150701_ngznvntm.pdf
http://library.tni.ac.th/thesis/upload/files/MIT%202018/Jakkaphan%20Whasphuttisit%20IS%20MIT%202018.pdf
http://library.tni.ac.th/thesis/upload/files/MIT%202018/Jakkaphan%20Whasphuttisit%20IS%20MIT%202018.pdf
https://he03.tci-thaijo.org/index.php/jtmi/article/download/198/91/416

63

A Ay o @

a 4 G o o v o A o
ATWH ATUTINY. (2561). L'VlﬂI‘I«!IﬁfJLﬂﬁ“]fﬁﬁﬁu!ﬂﬂllﬁﬂﬂ%ﬂyaﬂﬁWﬂmLﬂﬂﬁﬁﬂWﬂ‘]JEﬂL!.‘]J‘UEW]T‘HJJﬁﬁWWi‘U

oo o (aa A o
V3sTanInatelriuzivennuilasans
(Automatic Pharmacy Information Leaflet Identification of Organize

Antibiotics Drug Safety). https://dspace.lib.buu.ac.th/bitstream/1234567890/3738/3/2563 231.pdf

o

AMINIUILINUV0ITIAN. (2565). HUWNTUVOITTAN.
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parbudget/download/article/article 2021081315

4847.pdf


https://dspace.lib.buu.ac.th/bitstream/1234567890/3738/3/2563_231.pdf
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parbudget/download/article/article_20210813154847.pdf
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parbudget/download/article/article_20210813154847.pdf

NARUIN

Qo)

.?"li

AWIANTAUAUIINY 1A Y
CHuLALoNGKORN UNIVERSITY



IWEIUNT AnTUIUUT

azamnuuag, Uszme lne
AFINTIUANEATVUNA G113 INTANUIAY
AULIAINTTUANAAT

aamiumaluTadwszaounduinaunmsaianizaia



	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญรูปภาพ
	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 ที่มาและความสำคัญ
	1.2 วัตถุประสงค์การศึกษา
	1.3 กลุ่มเป้าหมาย
	1.4 ขอบเขตการวิจัย
	1.5 คำจำกัดความที่ใช้ในงานวิจัย
	1.6 ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย
	1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 ทฤษฎีที่มีความเกี่ยวข้องกับนวัตกรรม
	2.1.1 นิยามและความหมายของนวัตกรรม
	2.1.2 การแพร่กระจายของนวัตกรรม

	2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย
	2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ระบบแปลงตัวหนังสือในรูปแบบของเอกสารเป็นข้อความดิจิทัล
	2.3.1 เทคโนโลยี Optical Character Recognition (OCR)

	2.4 งานวิจัยที่มีการนำเทคโนโลยี Optical Character Recognition มาใช้ช่วยเหลือในงานเอกสาร
	2.4.1 เทคโนโลยีเภสัชสารสนเทศแสดงข้อมูลฉลากยาเอกสารกํากับยาแบบอัตโนมัติสําหรับ บริหารจัดการคลังยาปฎิชีวนะเพื่อความปลอดภัย (วิรุฬห์ ศรีบริรักษ์, 2561)
	2.4.2 การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดทําดัชนีบนกล่องเอกสารด้วยเทคนิคการรู้จําอักขระภาพลายมือ (จักรพันธ์วาศ พุฒิสิทธิ์, 2561)
	2.4.3 การสกัดข้อมูลผู้ป่วยด้วยเทคนิคตัวช่วยแปลงไฟล์เอกสาร (ทศนัย ชุ่มวัฒนะ et al., 2565)

	2.5 การนำเทคโนโลยี Optical Character Recognition มาใช้ในหน่วยงานภาครัฐ
	2.6 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (2562)
	2.5.1 ฐานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย (Lawful Basis for Processing)
	2.5.2 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processor)

	2.7 ตัวอย่างโมเดลธุรกิจสำหรับผู้ให้บริการเทคโนโลยี OCR ในตลาด

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการศึกษา
	3.1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูล และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	3.2 ศึกษาความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการบันทึกรายการปรับปรุงบัญชีรับสินค้า/ใบสำคัญจ่ายสำหรับกระบวนการชำระหนี้
	3.2.1 วิธีการศึกษา
	3.2.2 เครื่องมือในการวิจัย
	3.2.2.1. Observation
	3.2.2.2. In-depth Interview
	3.2.2.3. Ethnography Research

	3.2.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญ

	3.3 สรุปแนวคิดและพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์สำหรับเครื่องมือพัฒนาระบบแปลงใบแจ้งหนี้และใบกำกับภาษีเป็นข้อความดิจิทัลเพื่อช่วยเหลือในกระบวนการบันทึกรายการปรับปรุงบัญชีรับสินค้า/ใบสำคัญจ่ายสำหรับกระบวนการชำระหนี้สำหรับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจไทย
	3.4 ศึกษาความเป็นไปได้ในการนำไปสู่การใช้งานเชิงพาณิชย์

	บทที่ 4 ผลการศึกษา
	4.1 ผลการศึกษาด้วยเครื่องมือ Observation และ Ethnography Research
	4.2 ผลการสัมภาษณ์ In-depth Interview
	4.2.1 ผลการสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่าง
	4.2.1.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง
	4.2.1.2 ผลการสัมภาษณ์ด้านการทำงานในปัจจุบันจากกลุ่มตัวอย่าง
	4.2.1.3 ผลการสัมภาษณ์ด้านปัญหาที่พบต่อระบบการทำงานในปัจจุบันจากกลุ่มตัวอย่าง
	4.2.1.4 ผลการสัมภาษณ์ด้านความต้องการและความสนใจในการใช้นวัตกรรมระบบแปลงใบแจ้งหนี้และใบกำกับภาษีเป็นข้อความดิจิทัลจากกลุ่มตัวอย่าง

	4.2.2 ผลการสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญ
	4.2.2.1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เชี่ยวชาญ
	4.2.2.2 ผลการสัมภาษณ์ด้านการทำงานในปัจจุบันจากผู้เชี่ยวชาญ
	4.2.2.3 ผลการสัมภาษณ์ด้านปัญหาที่พบต่อระบบการทำงานในปัจจุบันจากผู้เชี่ยวชาญ
	4.2.2.4 ผลการสัมภาษณ์ด้านความต้องการและความสนใจในการใช้นวัตกรรมระบบแปลงใบแจ้งหนี้และใบกำกับภาษีเป็นข้อความดิจิทัลจากผู้เชี่ยวชาญ

	4.2.3 สรุปปัญหาและความต้องการจากผลสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่างและผู้เชี่ยวชาญ

	4.3 การเลือกใช้เทคโนโลยี Optical Character Recognition (OCR) จากผู้ให้บริการในตลาด
	4.3.1 การเปรียบเทียบฟังก์ชันการใช้งานเทคโนโลยี Optical Character Recognition (OCR) จากผู้ให้บริการในตลาด
	4.3.2 การเปรียบเทียบผลการทดสอบความเร็วในการอ่านค่าและความแม่นยำด้วยเทคโนโลยี Optical Character Recognition (OCR) จากผู้ให้บริการในตลาด

	4.4 การพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์
	4.4.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบและหน้าจอหลัก
	4.4.2 ฟังก์ชันการทำงานของระบบแปลงใบแจ้งหนี้และใบกำกับภาษีเป็นข้อความดิจิทัลด้วยโหมดอัตโนมัติ (Auto)
	4.2.3 กระบวนการทำงานของระบบระบบแปลงใบแจ้งหนี้และใบกำกับภาษีเป็นข้อความดิจิทัลโหมดกำหนดเอง (Manual)

	4.3 ผลการทดสอบและข้อแนะนำจากการทดสอบต้นแบบผลิตภัณท์ครั้งที่ 1
	4.4 ผลการทดสอบและการปรับปรุงต้นแบบผลิตภัณฑ์ครั้งสุดท้าย
	4.5 ผลการเปรียบเทียบขั้นตอนการทำงานก่อนและหลังการใช้นวัตกรรม

	บทที่ 5 การศึกษาความเป็นไปได้ในเชิงธุรกิจ
	5.1 การประเมินตลาด
	5.1.1 ขนาดและแนวโน้มของตลาด

	5.2 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก PESTEL Analysis
	5.2.1 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านการเมือง
	5.2.2 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ
	5.2.3 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม
	5.2.4 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านเทคโนโลยี
	5.2.5 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม
	5.2.6 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านกฎหมาย

	5.3 วิเคราะห์ภัยคุกคามจากปัจจัยภายนอก (Five Force Model Analysis)
	5.3.1 การแข่งขันระหว่างคู่แข่งภายใน
	5.3.2 ภัยคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่
	5.3.3 อำนาจต่อรองของลูกค้า
	5.3.4 อำนาจต่อรองของซัพพลายเออร์
	5.3.5 อุปสรรคกีดขวางในการใช้สินค้าหรือบริการที่นำมาทดแทน

	5.4 SWOT Analysis
	5.4.1. Strengths (จุดแข็ง)
	5.4.2. Weaknesses (จุดอ่อน)
	5.4.3. Opportunities (โอกาส)
	5.4.4. Threats (ภัยคุกคาม)

	5.5 กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด (7Ps)
	5.5.1 กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)
	5.5.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price)
	5.5.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)
	5.5.5 กลยุทธ์ด้านการจัดการคนหรือพนักงาน (People)
	5.5.6 กลยุทธ์ด้านกระบวนการ (Process)
	5.5.7 กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence)

	5.6 กลยุทธ์ในการกำหนดกลุ่มเป้าหมายทางการตลาด (STP Analysis)
	5.6.1 การแบ่งกลุ่มเป้าหมาย (Segmentation)
	5.6.2 ตลาดกลุ่มเป้าหมาย (Target)
	5.6.3 การกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ (Positioning)

	5.8 แบบจำลองธุรกิจ (Business Model Canvas)

	บทที่ 6 ความเป็นไปได้ทางการเงิน
	6.1 ประมาณการต้นทุน เงินทุนหมุนเวียน และค่าใช้จ่ายก่อนการดำเนินงาน
	6.2 สมมติฐานทางการเงิน
	6.3 ประมาณการรายได้ ต้นทุนขายและค่าใช้จ่าย
	6.3.1 ประมาณการรายได้
	6.3.2 ประมาณการต้นทุนขาย
	6.3.3 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการบริหารและค่าใช้จ่ายในการขาย
	6.3.3.1 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
	6.3.3.1 ค่าใช้จ่ายในการขาย


	6.4 ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน
	6.5 ประมาณการงบกำไรขาดทุน
	6.6 งบกระแสเงินสด
	6.7 ประมาณการผลตอบแทนการลงทุนของโครงการ
	6.8 อัตราส่วนทางการเงิน
	6.9 ประมาณการผลตอบแทนการลงทุนของโครงการสําหรับ Sensitivity analysis และ/หรือ Scenario analysis
	6.9.1 กรณี Worst Case
	6.9.2 กรณี Best Case

	6.10 บทสรุปทางการเงิน

	บทที่ 7 ผลสรุปงานวิจัย
	บรรณานุกรม
	ประวัติผู้เขียน

