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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาพัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เปนการศึกษาวิเคราะห

วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยที่พบในหองสมุดในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรโสตทัศน

ศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา  และเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ทั้ง 17 สถาบัน ตั้งแตป พ.ศ. 

2507 ถึง 2545 รวมจํานวนงานวิจัยที่วิเคราะหทั้งสิ้น 3,194  เร่ือง งานวิจัยที่รวบรวมไดนํามา

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  แจกแจงความถี่ และคํานวณคารอยละ ผลการวิจัยสรุปได

ดังนี้ 

 1. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการ ในงานวิจัยไดเร่ิมมีขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-

2517 แตไมครบทุกทฤษฎี ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชในชวงแรกนี้ และใชมากที่สุดคือ ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

พฤติกรรมนยิม ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชหลังสดุ คือ ในชวงป พ.ศ. 2539-2545 ไดแก ทฤษฎีการเรียนรู

เชิงการสรางนยิม (Constructivism) ไดมีการใชทฤษฎีการเรียนรูเชงิพฤตกิรรมนยิมในงานวิจยัเปน

จํานวนมากทีสุ่ดในทุกชวงป ทฤษฎีและหลักการทีม่กีารใชในงานวิจัยเปนอันดบัรองลงมาเรียงจาก

มากไปหานอย คือ ทฤษฎีระบบ หลกัการประเมิน หลักการเลือกใชสือ่ ทฤษฎีการจดัการ ทฤษฎกีาร

สอน และทฤษฎีการสื่อสาร สวนทฤษฎีทีม่ีการใชนอย และนอยที่สุด คือ ทฤษฎีการเรียนรูเชงิการ

สรางนยิม  และทฤษฎีการสือ่สารประเภทมากกวาสองชองทาง  

 2. พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจยัไดเร่ิมข้ึนในชวงป พ.ศ. 2511-2517 มีเพยีงสอง

ประเภทของการปฏิบัติที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517 นี้ ซึง่ไดแก การปฏิบัติเชิงบรรยาย 

(Descriptive Approach) และการปฏิบัติเชิงระบบ (Systematic Approach) การปฏิบัติที่มีการเริม่

ใชในงานวิจัยในชวงปถดัมา เรียงตามลําดบัดังนี้ ชวงป พ.ศ. 2518-2524 ไดแก การปฏิบัติเชิงกาํหนด  

(Prescriptive Approach) ชวงป พ.ศ. 2525-2531 ไดแก การปฏบิัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน 

(Instructional  Media Design) ชวงป พ.ศ. 2532-2538 ไดแก การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ 

(Expert Approach) งานวิจยัเกี่ยวกับการปฏิบัติทุกรูปแบบมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลําดับในทกุชวงป



เมื่อไดเร่ิมมีการใช  โดยภาพรวมจาํนวนงานวิจัยเกี่ยวกบัการปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ที่มีจํานวนมาก

ที่สุดและรองลงมาตามลําดบัจนกระทั่งจาํนวนนอยที่สุด คือ การปฏิบัติเชิงบรรยาย การปฏิบัติเชิง

ระบบ การปฏบิัติเชิงระบบอจัฉริยะ การปฏิบัติเชิงกาํหนด และการปฎบิัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน 

 3. พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีระดบัพื้นบาน และระดับกลางในงานวิจัยไดเร่ิม

ขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ยกเวนหนังสือซ่ึงเริ่มมกีารศึกษาในงานวิจัย ในชวงป พ.ศ. 2518-

2524 สําหรับการประยุกตใชเทคโนโลยีระดับสูงนัน้มีเฉพาะสื่อมัลติมีเดีย ที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511-2517  สื่อประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน (CMI) 

ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2518-2524 การพัฒนาโปรแกรม การบริหารจัดการ (MIS) และการ

สื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ (CMC)  ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2532-2538 สวนการ

วิจัยเกีย่วกับแหลงการเรียนรู ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517  งานวจิัยเกี่ยวกับการประยุกตใชสื่อ

เกือบทุกประเภทมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลาํดับ ในทุกชวงปถัดมา จนกระทั่งมีจํานวนมากที่สุด ในชวงป 

พ.ศ. 2539-2545  ยกเวนบทเรียนแบบโปรแกรม  สไลด  และโทรทัศน  สวนวัสดุสิ่งพิมพไมมกีาร

ศึกษาวจัิยในชวงป พ.ศ. 2539-2545  
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the development of the utilization of 
theory, practices, and application of technology in research in educational 
communications and technology.  The study was analyzing the theses, dissertations, and 
researches at which can be accessed in the libraries of educational institutes that offer 
programs on Audio-Visual Education, Educational Technology, and Educational 
Communications and Technology.  There were totally 17 institutes.  The researches in this 
study covered from 1964 to 2002, totalled of 3,194 titles.  All the researches were 
analyzed by using content analysis technique and the data collected were then analyzed 
to obtain frequencies and percentage.   
 The findings were as followed : 
 1. The development of utilizing theories and principles in researches was first 
found during 1968 to 1974, but not covered all theories.  Initially in this duration, theory 
that first used and most used was Behaviorism.  Theory that latest used was 
Constructivism.  Behaviorism was mostly used in research in every year, followed in order 
by Systematic Theory, Principles of Evaluation, Principle of Media  Selection and 
Utilization, Management Theory, Instructional Theory, and Communications Theory.  The 
least used was Two-way and Multiple Channels Communications Theory, followed by 
Constructivism. 
 2. The development of utilizing practices in researches has been started during 
1968 to 1974.  There were only two approaches found in this period; Descriptive 
Approach and Systematic Approach.  The practices first found in researches during 1975 
to 1981 was Prescriptive Approach, during 1982 to 1988 was Instructional Media Design, 
and during 1989 to 1995 was Expert System.  The numbers of researches related to 
practices were increased in every period.  In overall,  utilizing  practices in researches 
found in order of highert to lowest percentage were :  Descriptive Approach, Systematic 
Approach, Expert Approach, Prescriptive Approach, and Instructional Media Design. 
 3. The development of application of technology in research at local and middle 
teachnology level groups were started during 1968 to 1974,  except implication of books 
in research of which started during 1975 to 1981.  The application of higher level 
technology was found only multi-media during 1968 to 1974.  Computer Assisted 
Instruction  and Computer Managed Instruction have  been started to study during 1975 
to 1981.  Management of Information System and Computer Mediated Communications 
had been strated to study during 1989 to 1995.  Research related to Learning Resources 
started to study 1968 to 1974.  Research about applications of almost all types of media 
were increased in following period of years.  The peak was during 1996 to 2002, except 
Progorammed Textbook, Slides, and Television.  Research on Printed Material was not  
found  during 1996 to 2002.  
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กิตติกรรมประกาศ 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและปญหาการวิจยั 
 งานวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทยไดเร่ิมข้ึนในวงวิชาการศึกษา

ไทยอยางชัดเจนเมื่อภาควิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดเปดทํา

การสอนสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา หลักสูตรระดับมหาบัณฑิต ในป พ.ศ. 2505 นับวาเปนแหงแรกใน

ประเทศไทย ซึ่งเกิดขึ้นหลังโปรแกรมการศึกษาทางดานนี้ในประเทศสหรัฐอเมริกาประมาณ 10 ปเศษ  

ทั้งนี้เนื่องจากโปรแกรมการเรียนการสอนดานโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยีการศึกษามีขึ้น

ประมาณทศวรรษที่ 5 ของคริสตศตวรรษที่ 20 (Vaney, Ann De and Butler, Rebecca P., 1996) 

หลักสูตรที่เปดทําการสอนครั้งแรกในประเทศไทยเปนหลักสูตร 2 ป และกําหนดใหทําวิทยานิพนธ

จากผลการสํารวจพบวา งานวิจัยทางโสตทัศนศึกษา (ซึ่งเปนชื่อที่เรียกกันในสมัยนั้น” ในประเทศ

ไทยเริ่มมีในป พ.ศ. 2507 

 วิจัยของ Skinner ในการพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction) เมื่อ

ประมาณทศวรรษที่ 5 ของคริสตศตวรรษที่ 20 Skinner ไดทําการทดลองศึกษาและวิจัย แลวนํา

ผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมบนฐานของทฤษฎีการเรียนรูพฤติกรรมนิยม โดยใช

หลักการปรับพฤติกรรม เนนความสําเร็จของผูเรียนทีละขั้น ข้ันสั้นๆ อยางตอเนื่อง (Successive 

Approximation) และใชการเสริมแรง (Reinforcement) เนื่องจากการศึกษานี้มีรูปแบบและวิธีการ

การวิจัยที่เปนที่ยอมรับกันในปจจุบัน นักวิชาการในตางประเทศจึงถือเอางานศึกษาวิจัยของ 

Skinner นี้เปนจุดเริ่มตนของงานวิจัยสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 ในทศวรรษที่ 5  นี้  สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดเปนที่รูจักกันในชื่อของ 

Audio-Visual Education หรือ AV Education (Kemp, 2003) เปนยุคสมัยที่มีการเรียนรูการใช

เครื่องฉายและเครื่องเสียงตางๆ ในการเรียนการสอน เร่ิมมีการผลิตสื่อการเรียนการสอนประเภท

ภาพยนตร และมีการนําเสนอภาพมากกวาหนึ่งภาพพรอมกันบนจอ (multiscreen  presentation) 

ในเวลาตอมา อนึ่งการพิจารณาเลือกใชสื่อการเรียนการสอนในสมัยนี้กระทําภายหลังจากการ

วางแผนหลักสูตรแลว กลาวคือ การเลือกใชสื่อมิไดกระทําระหวางการพัฒนาหลักสูตร หากแต

เลือกใชส่ือตามแผนการสอนที่วางไว ครูผูสอนเปนผูเลือกใชสื่อเพื่อชวยหรือประกอบ (aid) การสอน 

(อางถึงใน Kemp, 2003) 
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 ในทศวรรษที่ 7 ส่ือการสอนประเภทวีดิทัศนไดเขามาแทนที่ภาพยนตร การผลิตสื่อการสอน

ประเภทวีดิทัศนทําไดงาย และสะดวกกวา สามารถผลิตไดในโรงเรียน จึงทําใหเทคโนโลยีการเรียน

การสอนประเภทวีดิทัศนแพรหลาย และเปนที่นิยมอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกันบทเรียนแบบ

โปรแกรมซึ่งเปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลไดทําใหนักการศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของ

ทฤษฎีการเรียนรูที่นํามาประยุกตใช  โดยเริ่มจากวิธีการสรางความสัมพันธระหวางสื่อกับการ

ตอบสนองของผูเรียนในทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมที่ Skinner ไดพัฒนาขึ้นในบทเรียนแบบ

โปรแกรมในระยะแรก มาเปนการใชทฤษฎีการเรียนรูดานปญญานิยมในระยะตอมา  และมาสูการ

ประยุกตใชทฤษฎีการสรางนิยมที่เรียกกันวา Constructivism ในปจจุบัน 

 เมื่อเร่ิมทศวรรษที่ 8 การประยุกตใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนไดเร่ิมข้ึน ดวย

ศักยภาพและความสะดวกใชของไมโครคอมพิวเตอร จึงทําใหการขยายตัวในการประยุกตใช

คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนเปนไปอยางรวดเร็ว คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอนและ

คอมพิวเตอรชวยสอนไดแพรหลายในโรงเรียนและสถานศึกษาในทุกระดับการศึกษา  รูปแบบของสือ่

การเรียนการสอนประเภทนี้ไดรับการพัฒนาขึ้นใหมีรูปแบบตางๆ หลากหลาย เพื่อสนองความ

ตองการและความจําเปนตางๆ เชน คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทปญญาประดิษฐ (Intelligent CAI) 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทปรับใหสอดคลองกับลักษณะผูเรียน (Adaptive CAI) รูปแบบของการ

แกปญหาทางจิตวิทยาของผูเรียน เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมสําหรับผูเรียนที่มี

สมาธิส้ัน และพฤติกรรมอยูไมนิ่ง เปนตน 

 ทศวรรษที่ 9 ถึงในปจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสูงในการเรียนการสอน หลายคน

เรียกยุคนี้วา “Integrated Multimedia Instruction” เปนยุคของการบูรณาการเทคโนโลยีของสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆ ในการเรียนการสอน เทคโนโลยีสารสนเทศเปดโอกาสใหผูสอนและ 

ผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเรียนติดตอถึงกันไดอยางรวดเร็วและตลอดเวลา ทั้งกระทําไดในทุกสถานที่ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาจึงเกิดขึ้นอยางไรขอบเขต เกิดความรวมมือและ

แลกเปลี่ยนประสบการณและความรูไดอยางรวดเร็ว และตลอดเวลา สามารถสรางเครือขาย

การศึกษาไดทุกระดับ จนกระทั่งในระดับโลก บทบาทของผูสอนเปลี่ยนจากผูสอน (instructor) เปนผู

สงเสริมสนับสนุน ชี้แนะ และอํานวยความสะดวกการเรียน (facilitator) ขอบเขตของการศึกษา

กวางไกลออกไป กลายเปนการศึกษาระดับโลก 

 ที่กลาวมาทั้งหมดขางตนเปนพัฒนาการของสาขาวิชาโสตทัศนศึกษาหรือเทคโนโลยีและ 

ส่ือสารการศึกษา ที่เกิดขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา พัฒนาการของสาขาวิชานี้ในประเทศไทยคงไม

ตางไปจากนี้โดยสิ้นเชิง เนื่องจากการแพรกระจาย( diffusion) ของการประยุกตใชเทคโนโลยีในการ
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เรียนการสอนเปนไปอยางรอบดานทั่วโลกและรวดเร็ว อีกทั้งนักวิชาการสาขานี้ในประเทศไทยสวน

ใหญสําเร็จการศึกษาจากประเทศสหรัฐอเมริกา 

 เมื่อกลับมาพิจารณาดูความเปนไปในประเทศไทย จากจุดเริ่มตนจนถึงปจจุบัน จากโสตทัศน-

ศึกษามาจนถึงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  กาลเวลาไดผานไปแลวกวา 40 ป ในป พ.ศ. 2545 

สถาบันการศึกษาตางๆ ในประเทศไทยที่ไดจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชานี้ในระดับบัณฑติศกึษา

มากถึง 17 สถาบัน การศึกษาและงานวิจัยในสาขาวิชาไดกาวไปขางหนา ถาหากจะกลาววา 

พัฒนาการงานวิจัยของสาขาวิชาเปนตัวชี้วัดหนึ่งที่สําคัญในการบอกถึงความกาวหนาของศาสตร

แลว การศึกษาวิจัยทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทยที่ผานมาไดพัฒนาไป

อยางไร มีพัฒนาการไปในทิศทางใด โดยเฉพาะอยางยิ่ง พัฒนาการทางดานการใชทฤษฎี  การ

ปฏิบัติและการประยุกตใชเทคโนโลยี  การประมวลเชิงวิเคราะหงานวิจัยของสาขา เพื่อดูพัฒนาการ

ในกรอบทั้งสามดานยอมชี้ถึงทั้งจุดแข็งและจุดออนของงานวิจัยที่ผานมาในประเทศไทย ผลการ

วิเคราะหวิจัยยอมใชเปนฐานอยางดียิ่งในการกาวตอไปของศาสตรสาขานี้ในประเทศไทย เพือ่ใหเกดิ

คุณคาตอทั้งศาสตรของสาขาและคุณประโยชนตอสังคมการศึกษาโดยสวนรวม 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษาพัฒนาการของงานวิจัยที่เกิดขึ้นในสถาบันการศึกษาทั้ง 17 แหง ใน

ประเทศไทย โดยมีกรอบของการศึกษาเฉพาะการพัฒนาการการใชทฤษฎี  การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี 

 
วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎีและหลักการ (theory and principle) ใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการปฏิบัติ (practices) ในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 3. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการประยุกตใชเทคโนโลยี (application of technology) ใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวิจัยนี้กําหนดกรอบแนวคิดหลัก 3 ดาน ดังนี้ 

 1. ทฤษฎี และหลักการ ไดแก 

  1.1 ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

  1.2 ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 
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  1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

  1.4 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

  1.5 ทฤษฎีการจัดการ 

  1.6 หลักการเลือกและการใชสื่อ 

  1.7 หลักการประเมิน  

 2. การปฏิบัติ 

  2.1 การออกแบบการสอน  (Instructional  Design) 

  2.2 การปฎิบัติเชิงกําหนด (Prescriptive   Approach) 

  2.3 การปฎิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive   Approach) 

  2.4 การปฎิบัติอยางเปนระบบ (Systematic   Approach) 

  2.5 การปฎิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ ( Expert   System) 

 3. เทคโนโลยี ไดแก 

  3.1 เทคโนโลยีพื้นบาน (Local Technology) 

  3.2 เทคโนโลยีระดับกลาง (Medium Technology) 

  3.3 เทคโนโลยีระดับสูง (High Technology) 

  3.4 แหลงการเรียนรู (Learning Resources) 

 
ขอบเขตการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยี และสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย  :  

พัฒนาการของการใชทฤษฎี  การปฏิบัติ  และการประยุกตใชเทคโนโลยี ”  เปนการศึกษาวิเคราะห

วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยเทาที่พบในหองสมุดในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนหลักสูตร    

โสตทัศนศึกษา  เทคโนโลยีการศึกษา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทั้ง 17 สถาบันการศึกษา (ดู

ภาคผนวก ข)  ตั้งแต   ป พ.ศ. 2507 จนถึง 2545 
 
นิยามศัพทสําคัญ 
 1. เทคโนโลยีการสอน (Instructional   Technology) หมายถึง ทฤษฎีและการปฏิบัติใน

การออกแบบ  การพัฒนา  การใช  การจัดการ  และการประเมินกระบวนการ และแหลงการเรียนรู 

(Seels  and  Richey, 1994) 

 2. การปฎิบัติเชิงกําหนด ( Prescriptive   Approach ) หมายถึง  การตัดสินใจเลือกใช

วิธีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเงื่อนไขการสอน และผลลัพธการเรียนรู (Clark, 1989) 
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 3. การปฎิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive   Approach ) หมายถึง  การศึกษาผลลัพธการ

เรียนรูจากการจัดกระทําวิธีการเรียนการสอนภายใตเงื่อนไขการสอนที่กําหนดให (Clark, 1989) 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดภาพของความกาวหนาของงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย

ตั้งแตเร่ิมตนจนถึงป พ.ศ. 2545 

 2. เปนแนวทางการเสนอแนะงานวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในกาวตอไป 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดําเนินการวิจยัในครั้งนี้เนนการวิเคราะหเอกสาร อันไดแก วิทยานิพนธ  และรายงานการ

วิจัยเปนหลัก 

 1. ประชากร ไดแก วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยในหองสมุด 17 สถาบันการศึกษา 

 2. เครื่องมือการวิจัย ในการสรางเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

  2.1 ศึกษาตําราและวารสารทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาพรอมทั้งศึกษา

งานวิจัยประมาณ 5 เลม  เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือวิจัย  เครื่องมือวิจัยมีลักษณะเปน

แบบวิเคราะห  ผนวกกับแบบสํารวจและบันทึก 

   2.2 นําเครื่องมือมาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใหผูเชียวชาญตรวจสอบ  และ

ใหขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไข 

  2.3 นําเครื่องมือไปทดลองใชวิเคราะหรายงานการวิจัย เพื่อเก็บขอมูล  เพื่อตรวจสอบ

ความสมบูรณ และความถูกตองของเครื่องมือตามกรอบของงานวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยใชเครื่องมือวิจัยในขอ 2 ในการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา และเก็บรวบรวมขอมูล  จํานวนงานวิจัยที่วิเคราะหทั้งสิ้น  3,194  เร่ือง 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลที่รวบรวมได นํามาวิเคราะหโดยคํานวณหาคาความถี่และคารอยละ 

 

 

 

 



บทที่ 2 
 

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วของ 
 

 ในการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่อนํามากําหนดกรอบของ

การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย เฉพาะพัฒนาการของการ

ใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยีในคร้ังนี้ผูวิจัยขอนําเสนอผลการศึกษาเปน 2 

สวน ดังนี้ 

 1. ความหมายของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2. พัฒนาการของศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 3. การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 

 4. บทบาทของเทคโนโลยีในงานเทคโนโลยีการศึกษา 

 5. กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
1.  ความหมายของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 1.1 ความหมายของคําวา “เทคโนโลยี” 

  Heinich (1984) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีวา เปนการประยุกตใชความรูเชิง

วิทยาศาสตรที่เกี่ยวของในการหาคําตอบหรือแกปญหาเชิงปฏิบัติทางการศึกษา 

  สวนนิยามของ AECT (Association for Educational Communications and 

Technology) “เทคโนโลยี” หมายถึง การใชแนวคิด หรือวิธีการ หรือกระบวนการอยางเปนระบบใน

การพัฒนาและประเมินคําตอบ (solutions) ของปญหาทางการศึกษา (Clark, Richard E., 1989) 

ในการแสวงหาเทคโนโลยีสําหรับการสอน (หรือสําหรับการวางแผนการถายทอด การจัดการ และ

การเขาถึงการศึกษา) จะตองประยุกตใชทุกอยางที่มีอยู (เชน สิ่งแวดลอมตางๆ บุคลากร การบริการ

จัดการ แหลงการเรียนรู เปนตน)  สิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ และหลักการทางวิทยาศาสตรในการหา

คําตอบหรือแกปญหา 

  เมื่อพิจารณานิยามทั้งสอง เห็นไดวามีความใกลเคียงกัน กลาวคือ เทคโนโลยี 

หมายถึง การใชแนวคิดหรือวิธีการ อาจเปนการประยุกตใชความเปนระบบตามกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรในการพัฒนาหรือหาคําตอบ และมีการประเมินผลลัพธเพื่อการปรับปรุงแกไข อัน

นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของการแกปญหาหรือการทํางานใดๆ  
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 1.2 ความหมายของคําวา “เทคโนโลยีการสอน” (Instructional Technology) เทคโนโลยี

การสอน คือ ทฤษฎีและการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกแบบ การพัฒนา การใช (การเลือกใช) การ

จัดการ และการประเมินกระบวนการเรียนรูและแหลงการเรียนตางๆ (Seels and Richey, 1994) 

  อนึ่ง ถึงแมวาการสอนและการสื่อสารจะมีความหมายไมเหมือนกัน แตก็สัมพันธกัน 

หลายๆ สิ่งที่ครูทําและจัดใหมีในกระบวนการสอนนั้น เกี่ยวของกับการสื่อสารตั้งแตการอธิบายไป

จนกระทั่งการชี้ใหดูของจริง การสื่อสารแทรกเขาไปในกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ วัสดุการศึกษา 

และหรือเทคโนโลยีที่ชวยใหมีปฏิสัมพันธกันนั้น ตางเปนสวนบูรณาการของการใหประสบการณการ

เรียนรูแกผูเรียน ตางรวมกันเพื่อชวยสื่อสารใหกับผูเรียน ตางมีบทบาทสําคัญในการชวยใหผูเรียน

บรรลุวัตถุประสงคหรือความตองการในการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลกที่มีความซับซอนและไม

หยุดนิ่งนี้ 

 เมื่อพิจารณาถึงแตละองคประกอบอธิบายไดดังนี้  

 ทฤษฎี (theory) ทฤษฎีที่เกี่ยวกับงานเทคโนโลยีการสอนประกอบดวย มโนทัศน แนวคิด  

หลักการ และประเด็นหรือขอเสนอแนะ ซึ่งเปนองคความรูของศาสตร ทฤษฎีที่เปนฐานสําคัญในการ

สนับสนุนงานทางเทคโนโลยีการสอนคือ ทฤษฎีการเรียนรู (learning theory) ทฤษฎีการสอน  

(Instructional Theory) ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication theory) ทฤษฎีระบบ (System 

theory)  

 การปฏิบัติ (Practice) คือ การประยุกตใชความรูในการแกปญหา (Ely, Donald P., 1997) 

การปฏิบัติอาจจะสนับสนุนฐานความรูดวยขอมูลที่ไดรับจากประสบการณการทํางานในการ

ออกแบบ การพัฒนา การใช  การจัดการ และการประเมิน กลาวโดยสรุป  การปฏิบัติ (practices) 

คื อ  การออกแบบการสอน  (Instructional Design)  และการพัฒนาการสอน  (Instructional 

Development) 

 กระบวนการ (Processes) หมายถึง ชุดของการปฏิบัติงานหรือกิจกรรมเพื่อการบรรลุผล

เฉพาะ 

 การออกแบบ (Design) หมายถึง กระบวนการของเงื่อนไขตางๆ ที่กําหนดขึ้นเพื่อการเรียนรู 

(Seels and Richery, 1994) 

 การออกแบบระบบการสอน (Instructional Systems Design, ISD) คือ วิธีการจัดการ

สอน ซึ่งหมายรวมถึงขั้นของการวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา  การทดลองใช และการ

ประเมินผลการสอน (Seels and Richey, 1994, P.31) ในนิยามนี้ การออกแบบนั้นกระทําทั้งระดับ

ใหญ (macro-level) และระดับเล็ก (micro-level) ซึ่งเปนการนําแนวคิดเชิงระบบมาใชและการ

ออกแบบเปนขั้นตอนหนึ่งของแนวคิดระบบนี้ 
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 การออกแบบสาระ (Message design) เกี่ยวของกับการวางแผนสําหรับการจัดกรําท 

(manipulation) รูปแบบเชิงกายภาพของสาระ (Seels & Rechey, 1994) การออกแบบสาระตองใช

ทฤษฎีการเรียนรูในการชวยใหผูเรียนมีความตั้งใจ รับรู เรียนรู และความจําตามที่วัตถุประสคของ

การสื่อสารนั้นๆ กําหนด ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของ เชน ทฤษฎีการรับรู ทฤษฎีการเรียนรูดาน

ทักษะ ทฤษฎีการเรียนรูดานจิตพิสัย  ทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

ปญญานิยม และทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนิยม เปนตน การออกแบบสาระยังเนนถึงการเลือก

ส่ือและงานการเรียนรูอีกดวย 

 กลวิธีการสอน (Instructional strategies) คือ การเลือกและการจัดลําดับเหตุการณและ

กิจกรรมการเรียนการสอนของบทเรียน (Seels & Richey, 1994) ในทางปฏิบัติ กลวิธีการสอนตองมี

ปฏิสัมพัพนธกบัสถานการณการเรียนรู ผลของปฏิสัมพันธมักจะอธิบายโดยรูปแบบการสอน 

(instructinoal models)  ปจจัยดานสถานะการณการเรียนรู (รวมถึงลักษณะผูเรียน) ธรรมชาตขิอง

เนื้อหาสาระและวัตถุประสงคของการเรียนการสอน ยอมเปนถึงการเลือกวิธีการสอนและรูปแบบการ

สอนที่เหมาะสม 

 การพัฒนา (Development) หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงการออกแบบไปสูลักษณะ

หรือรูปแบบเชิงกายภาพ (physical form) 

 การใช (Utilization) คือการกระทํา หมายถึง การใชกระบวนการและแหลงการเรียนรูตางๆ 

(Seels and Richey, 1994) 

 การเลือกใชส่ือ (Media Utilization) คือการใชแหลงการเรียนรูอยางเปนระบบ (Seels and 

Richery, 1994) การเลือกใชกระบวนการตัดสินใจที่ข้ึนอยูกับการออกแบบการสอน  

 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินใจความพอเพียงของการสอนและ

การเรียนรู (Seels and Richey, 1994) 

 การประเมินระหวางการพัฒนาหรือการประเมินเพื่อปรับปรุงแกไข (Formative evaluation) 

คือ การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความพอเพียงและการใชขอมูลเหลานี้เปนฐานของการพัฒนา  

ตอไป 

 การประเมินรวมหรือการประเมินขั้นสรุป (Summative evaluation) คือ การเก็บรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับความพอเพียง และการใชขอมูลนี้ในการตัดสินใจที่จะเลือกใช (Seels and Richry, 

1994, P.57)  

 

 ดังนั้นเมื่อพิจารณาตามความหมายขางตน ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวของโดยตรงกับ

เทคโนโลยีการสอนและหรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คือ 
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 1. ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

 2. ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

 3. ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

 4. ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

 5. หลักการเลือกและการใชสื่อ 

 6. หลักการประเมิน 

 
2.  พัฒนาการของศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 ทุกวันนี้คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีที่มีบทบาทสูงในการสื่อสารทางการศึกษา ทั้งเปน

เครื่องมือสําหรับการบูรณาการสื่อตางๆ เขาเปนสื่อเดียวในการเรียนการสอน วีดีโอแทนที่ภาพยนตร

การศึกษา คณะเดียวกันโทรทัศนก็สามารถใชเปนสื่อ 2 ทาง (two-way) และมีปฏิสัมพันธได 

(interactive) 

 หากเมื่อตรวจสอบประวัติความเปนมาพบวา กอนคริสตศตวรรษที่ 20 รูปแบบของการ

สื่อสารที่ใชกันอยางแพรหลาย คือ สิ่งพิมพ  เทคโนโลยีตอมาไดชวยใหมีการนําเสนอในรูปแบบตางๆ 

มากขึ้น ชวยทําใหการนําเสนอความคิด สาระหลักหรือความคิดรวบยอด (concept) และเนื้อหา

สาระตางๆ มีรูปแบบที่หลากหลายอยางที่ไมเคยมีมากอน ทําใหผูดูผูฟงเกิดประสบการณรูปธรรม

อยางชัดเจน  ข้ันตอนตนศตวรรษที่ 20 ระหวางทศวรรษที่ 2 การใชสื่อการศึกษาในประเทศ

สหรัฐอเมริกาเริ่มจากภาพยนตร เปนสื่อที่สรางความตื่นเตนที่สามารถแสดงออกถึงอารมณตางๆ 

เปนสื่อที่คูขนานมากับการละคร มีการศึกษาถึงอิทธิพลและประโยชนของสื่อเหลานี้ที่มีตอการเรียนรู 

การวิจัยทางการศึกษาเกี่ยวกับส่ือคูนี้ ไดมีตอเนื่องมาจนกระทั่งถึงในทศวรรษที่ 3 งานวิจัยเกี่ยวกับ

การใชวิทยุเปนสื่อการศึกษาก็ไดเร่ิมขึ้น ภายในระยะเวลา 20 ป ที่ทั้งภาพยนตรและวิทยุศึกษาทรง

อิทธิพลสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งในระหวางสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่ตองการแรงงานที่มีทักษะใหมๆ สื่อ

ทั้งสองประเภทไดมีบทบาทสําคัญในระบบการศึกษาที่สนองความตองการนี้ งานวิจัยสวนใหญใน

ยุคนี้จึงเกี่ยวกับการใชภาพยนตรและวทิยุเปนสื่อการเรียนการสอนในลักษณะตางๆ สื่อเปนหนึ่งใน

บรรดานวัตกรรมใหมๆ ที่ไดแสดงใหเห็นถึงศักยภาพและความเปนไปไดที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

และการเจริญเติบโตของวงการอุตสาหกรรมในโลกตะวันตก 

 เมื่อสงครามโลกครั้งที่ 2 ยุติลง จํานวนประชากรและจํานวนนักเรียนในโรงเรียนเพิ่มข้ึน สื่อ

ไดถูกนํามาใชในการเรียนการสอนอยางจริงจังอีกในครั้งนี้ ส่ือถูกนํามาใชเพื่อคุณภาพของการเรียน

การสอน 
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 ในปลายทศวรรษที่ 4 และตนทศวรรษที่ 5 ไดมีการศึกษาทดลองใชโทรทัศนเปนสื่อการ

เรียนการสอน ในยุคนี้วงการอุตสาหกรรมกําลังขยายตัวและไดมีความพยายามที่จะพัฒนา

สื่อการศึกษาข้ึนใชภายในสถานประกอบการ ในขณะเดียวกันก็เกิดการศึกษาคนควาเพื่อใหไดส่ือ

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดวยความตองการนี้เอง แนวคิดเกี่ยวกับความ

เปนเหตุเปนผลของการเรียนการสอนจึงเกิดขึ้น 

 เกี่ยวกับศาสตรการเรียนการสอน นักจิตวิทยาการเรียนการสอนไดใหพื้นฐานทางทฤษฎีที่

กลาวถึงตัวแปรตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูและการสอน ธรรมชาติของผูเรียนและกระบวนการ

เรียนรูที่บอกถึงขั้นตอนของวิธีการถายทอด นักโสตทัศนศึกษาในสมัยแรกๆ ไดอางถึงงานของ 

Watson, Thorudike, Guthrie, Tolman, และ Hull มาตลอด จนกระทั่งเมื่อปรากฏผลงานของ 

Skinner เกี่ยวกับเครื่องชวยสอน (Teaching Machines) และบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed 

Instruction) ขึ้น รูสึกวางานทางโสตทัศนศึกษามีจิตวิทยาเปนพื้นฐาน ผลงานของ Skinner ที่ใช

จิตวิทยาพฤติกรรมนิยมเปนฐานนี้ ไดนํามาซ่ึงแนวคิดใหมและแสดงถึงความเปนเหตุเปนผล 

(rationule) อยางนายอมรับ Mager (1962) ไดชวยทําใหงานของ Skinner นี้เปนที่รูจักกันอยาง

แพรหลาย ทําใหเกิดความนิยม ตอมา Lumsdaine (1964) ไดอธิบายถึงความสัมพันธระหวาง

จิตวิทยาพฤติกรรมนิยมกับงานสื่อการเรียนการสอน Wiman และ Meierchenry (1969) ไดชี้ชัดถึง

ความสัมพันธของจิตวิทยาการเรียนรูกับเทคโนโลยีการเรียนการสอน (instructional technology) 

ตอมา Bruner (1966) ไดขยายแนวคิดใหมในการนําผลงานของนักจิตวิทยาปญญานิยมใชในงาน

ส่ือการเรียนการสอน Glaser (1965) และ Gagne (1985) ก็ไดเสนอแนวคิดนี้เชนกัน ในปจจุบัน

นักวิชาการในศาสตรสาขานี้ไมเพียงแตเนนถึงความสําคัญในประเด็นตางๆเกี่ยวกับกระบวนการทาง

ปญญา และการประมวลผลสารสนเทศของมนุษยแลว แตยังเนนถึงบทบาทของบริบทการเรียนการ

สอนตางๆ การรับรู  การคิด  ตลอดจนมุมมองของผูเรียนเปนรายบุคคล 

 การนําเสนอดวยสื่อใหมแตละชนิดที่มีลักษณะเฉพาะตัวนั้น ผูพัฒนาส่ืออาจสรางสรรค

วิธีการนําเสนอแนวใหมๆ ได เชน ภาพถาย  และภาพยนตรไดรับการยอมรับวาเปนสื่อที่สามารถ

นําเสนองานสรางสรรคทางศิลปะ โทรทัศนสามารถชวยใหมีวิธีการใหมๆ ในการนําเสนอภาพของ

สังคมไดอยางสรางสรรค 

 ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  โทรทัศน และคอมพิวเตอรไดแสดงใหเห็นแลววาสามารถใชเปน

เครื่องมืออยางวิเศษสําหรับงานทางการวิชาการตางๆ นักประวัติศาสตรเห็นวาการใชบันทึก

ปรากฏการณหรือเหตุการณตางๆ ของสังคมนั้นชวยใหไดเอกสารระดับปฐมภูมิที่สําคัญ นักจิตวิทยา

ใชภาพเคลื่อนไหว คอมพิวเตอร และอินเตอรเอคทีฟวิดีโอ (interactive Video) ในการควบคุม

ประสบการณและเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาดานพฤติกรรมของมนุษย นักวิจัยทางการแพทย
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ใชทั้งภาพถายสีและโทรทัศนสีในงานวิจัย นักอวกาศไดใชกลองโทรทัศนและภาพนิ่งในการเก็บ

รวบรวมขอมูลปรากฏการณตางๆ ที่พบในจักรวาล ยิ่งไปกวานี้ การทําความเขาใจเกี่ยวกับความ

เปนมาของมนุษยในระบบจักรวาลและหรืองานอื่นเกี่ยวกับโลกและจักรวาลยอมตองอาศัย

เทคโนโลยีเหลานี้เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน การศึกษาวิจัย และการนําเสนอที่ชัดเจน 

 อนึ่งในป 1970 สมาคม  AECT (Association for Educational Communications and 

Technology) ในประเทศสหรัฐอเมริกา ไดตั้งคณะกรรมการชุดหนึ่งเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการชื่อในการ

เรียนการสอน 1 ปตอมา คณะกรรมการชุดนี้ไดตีพิมพเผยแพรแนวทางของสื่อและเทคโนโลยีในครุ

ศึกษา เอกสารนี้ไดแนะนําวิธีการเลือก การใช และการผลิตสื่ออยางเหมาะสมสําหรับครูในชั้นเรียน 

ตอมาในป 1971 AECT ไดตั้งคณะทํางานขึ้น 2 ชุด เพื่อศึกษาแนวทางการยอมรับและการใหเครดิต

สําหรับวิชาชีพเกี่ยวกับส่ือการศึกษา (Bergeson, 1973) การศึกษาวิจัยนี้ไดพัฒนาเอกสารสําคัญ 3 ชุด 

คือ (1) Accreditation and Certification Frame of Reference  (Prigge, 1974) (2) Guidelines 

for the Certification of Personnel in Educational Communications and Technology (AECT, 

1974C) และ (3) AECT Guidelines for Advanced Programs in Educational Communications 

and Technology (AECT, 1974a) 

 เมื่อเวลาผานไป แนวทางปฏิบัติเหลานั้นไดรับการออกแบบและพัฒนาใหสอดคลองกับ

มาตรฐานของ NCATE (National Council for the Accreditation of Teacher  Education) ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา จนกระทั่งในป ค.ศ. 1992 และ 1993 แนวทางปฏิบัติเหลานี้ก็ไดรับการปรับปรุง

อีก แตคร้ังนี้การปรับปรุงกระทําบนฐานของนิยามใหมของศาสตร (Seels and Richey, 1994) 

 ศัพทใหมของสาขาวิชาเปลี่ยนจาก “สื่อและเทคโนโลยี” (media and technology) เปน 

“การสื่อสารและเทคโนยีสารสนเทศการศึกษา” (educational communications and information 

technologies) ศัพทใหมนี้สะทอนความกวางกวางเดิมของสาขาวิชามีความหลากหลายกวา ซึ่ง

หมายรวมถึงสื่อประสม (Multimedia) การเรียนรูทางไกล (Distance Learning) เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร (Computer technologies) การออกแบบการสอน (Instructional Design) และ

บรรณารักษศาสตร (Library science) 

 
3.  การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 งานวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง

สามารถกลาวไดวามีพัฒนาการสูงและเปนไปอยางตอเนื่องนั้น ไดแสดงใหเห็นวาเปนจุดศูนยกลาง

ของความสนใจ เปนงานที่สรางสรรค มีความริเร่ิมใหมๆ และเปนงานที่มีพลังในวงการศึกษาใน

ปจจุบัน งานวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาเปนงานที่มีทั้งความซับซอนและ
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ขอบเขตที่ทาทายในการแกไขปญหา และการศึกษาสํารวจประเด็นทางทฤษฎีที่สําคัญที่เกี่ยวของ 

(Kozma, 2000) 

 หากจะมองถึงมาตรฐานของการทําวิจัยในสาขาวิชานี้ Briggs (1984)  ไดอธิบายเปน 4 

วัฒนธรรม ซึ่ง Briggs เรียกวา “Culture Four” สามวัฒนธรรมแรกเปนวัฒนธรรมที่บอกวางานวิจัย

ทางเทคโนโลยีการสอนพัฒนามาจากจิตวิทยาซึ่งนับวาเปนแมบทหนึ่งของศาสตรสาขานี้ (Driscoll 

and Dick, 1999)   

 วัฒนธรรมที่หนึ่ง นักวิจัยตรวจสอบการเรียนรูและความจําจากสื่อ (ประเภทวัสดุ) ที่ไมมี

ความหมาย  นัยนี้มาจากความคิดที่วาการเรียนรูจากความสัมพันธของส่ิงใหม ซึ่งนาจะเปนวิธีการ

ศึกษาที่ดีที่สุดสําหรับการตรวจสอบการเรียนรูของผูเรียน เพราะไมเกี่ยวของกับประสบการณเดิม 

และความรูเดิมที่มีอยูของผูเรียน 

 วัฒนธรรมที่สองเปนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูและความจําจากสื่อที่มีความหมาย 

โดยยอมรับความสําคัญของความรูเดิมที่มีตอการเรียนรูขอความรูใหม 

 วัฒนธรรมที่สาม ส่ือการเรียนการสอนที่ใชในงานวิจัยมีความสัมพันธกับหลักสูตรหรือ

อาจจะมาจากตําราหรือหนังสือเรียนในโรงเรียน แตอยางไรก็ตาม ส่ือเหลานี้ไมมีความเหมาะสมที่จะ

นํามาใชในงานวิจัย เนื่องจากสื่อการเรียนการสอนเหลานี้ไมระบุวัตถุประสงคของการเรียนในบริบท

ของปริเขต (taxonomy) โดยตรง และไมไดพัฒนาขึ้นจากการออกแบบอยางเปนระบบเพื่อการบรรลุ

วัตถุประสงคการเรียนรูใดๆ โดยเฉพาะ 

 วัฒนธรรมที่ส่ี เปนลักษณะที่ Briggs แนะนําใหใชในงานวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่ง 

Briggs ไดกําหนดเกณฑไวดังนี้คือ (1) ตองใชหลักสูตรจริง ใชเพื่อการตรวจสอบการเรียนรูของ

ผูเรียน และใหแรงจูงใจแกผูเรียนในการเรียน (2) ตองระบุผลลัพธการเรียนรู (learning out comes) 

อยางถูกตองชัดเจน อาจจะตามนิยามของ Gagne หรือ Bloom ก็ได (3) ส่ือการเรียนการสอนที่ใช

ตองเปนสื่อที่มาจากการออกแบบอยางเปนระบบ และไดรับการประเมินโดยใชรูปแบบของการ

ออกแบบการสอนที่เปนที่ยอมรับ (4)  เครื่องมือที่ใชวัดผลการเรียนรูในงานวิจัยตองสอดคลอง หรือ

ตรงกับผลลัพธการเรียนรูที่ระบุ 

 ลักษณะสําคัญ 3 ประการในงานวิจัยการออกแบบการสอนที่ดูเหมือน Briggs เนน 

(Driscoll and Dick, 1994) คือ (1) ปริมาณที่การเรียนรูจะเกิด (2) ยอมรับความจริงที่วา ผลลัพธ

การเรียนรูตางกันตองการกลยุทธการสอนที่ตางกัน (3) สื่อที่ใชในงานวิจัยการออกแบบการสอนตอง

มาจากการออกแบบอยางเปนระบบ 

 นักวิชาการเดนๆ เชน Snow, Cronbach, Clark และ Kozma ไดวิเคราะหงานวิจัยใน

สาขาวิชานี้อยางนาฟง ใหประเด็น และขอเสนอแนะที่นาสนใจศึกษาตอ ดังจะไดกลาวถึงตอไปนี้ 
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 ในป ค.ศ. 1975 Snow, Richard และ Clark, Richard E. ไดทําการวิเคราะหสถานภาพ

ของผลงานวิจัยและการออกแบบงานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการเรียนการสอนในประเทศ

สหรัฐอเมริกาใน 2 ประเด็น คือ (1) จํานวนงานวิจัยมีนอยและผลงานวิจัยสวนใหญส้ันและรวบรัด

เกินไป และ (2) ผลงานวิจัยจํานวนมากชี้ถึงการออกแบบการวิจัยที่ไมเหมาะสม 

 ตอมาในป ค.ศ. 1988 Clark, Richard E. พบวา งานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการเรียนการ

สอนมีจํานวนเพิ่มข้ึน มีความตรงเชิงบริบท (ecological valiclity) ชวงเวลาของการจัดกระทําตัวแปร

เหมาะสม และสถิติที่ใชมีความเหมาะสม แตอยางไรก็ตาม Clark ไดระบุวาสิ่งที่นากังวลคือ จํานวน

งานวิจัยที่เพิ่มข้ึนนั้นไมไดชี้ถึงคุณภาพของงานวิจัย ปญหาที่ชัดเจนเก่ียวกับงานวิจัยยังคงอยูที่การ

ประยุกตใชผลการวิจัยและทฤษฎีที่กาวหนาการตั้งคําถามงานวิจัย (research question) และการ

จัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่ศึกษาของมโนทัศน (concept) หรือมโนทัศนที่ไมถูกตอง งานวิจัย

เปนจํานวนมากใชมโนทัศนและการออกแบบที่งาย ประกอบกับการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติที่ไม

ถูกตอง 

 Clark ไดเสนอแนวทางการแกไขเพื่อใหงานวิจัยสาขานี้มีคุณภาพ โดยเสนอแนะวา การ

วิจัยในสาขานี้ควรมีการเปลี่ยนแปลงอยางนอยที่สุดสองประเด็น คือ (1) ในขั้นเริ่มตนการวิจัย

นักวิจัยควรใชความพยายามใหมากในการสรางความคิดรวบยอด หรือมโนทัศนที่ชัดเจนของสิ่งที่

ตองการศึกษา ทําการสํารวจศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งหมด และทําความเขาใจอยางทะลุปรุ

โปรงในปญหาการวิจัย  และถาหากปญหาการวิจัยเปนการวิจัยเชิงบรรยาย  (Descriptive 

Research) กิจกรรมการศึกษาสํารวจตองกระทําเขาไปถึงราก  (root) ของศาสตรทางสังคมศาสตร 

เชน จิตวทิยา  สังคมวิทยา จิตวิทยาสังคม เศรษฐศาสตร  มนุษยศาสตร  และรัฐศาสตร เปนตน และ 

(2) งานวิจัยในสาขาวิชาเทคโนโลยีการเรียนการสอนนี้ควรเนนคําถามงานวิจัยเชิงกําหนด 

(Prescriptive Research) มากกวางานวิจัยเชิงบรรยาย อีกทั้งประยุกตใชวิธีการของการวิจัยเชิง

กําหนดสําหรับงานวิจัยการออกแบบและพัฒนาการสอน 

 กลาวโดยสรุป Clark (1989) เห็นวานักวิจัย ทางเทคโนโลยีการศึกษามีความจําเปนที่

จะตองกระทําใน 2 ประเด็นดวยกันคือ 

 1. นักวิจัยตองพยายามเพิ่มสัมฤทธิผลของงานวิจัยเชิงกําหนดอยางจริงจัง กอนทําการ

วิจัย นักวิจัยจําเปนที่จะตองขยายความรูของตนดวยการศึกษา และพิจารณาวิเคราะหเพื่อรวบรวม

ความรูและขอมูลเกี่ยวกับปญหาทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สนใจอยางรอบดานและชัดเจน งานทาง

เทคโนโลยีการศึกษาสวนใหญเปนความรูทางสังคมศาสตร มิใชความรูทางดานเทคนิควิธีการ และ

จิตวิทายาการเรียนการสอนเทานั้น อาจตองใชความรู เกี่ยวกับจิตวิทยาสังคม สังคมศึกษา 
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สังคมศาสตร หรือแมกระทั่งเศรษฐศาสตร เมื่อพูดถึงประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล ราคา และเจรจา 

เปนตน ความรูเร่ืองเหลานี้จะชวยทําใหการกําหนดวิธีการในการศึกษามีคุณคาสูง 

 2. นักวิจัยตองทําการวิเคราะหตั้งแตจุดเริ่มแรกของงาน เพื่อสามารถแยกออกไดอยาง

ถูกตองวาเปนงานวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบการสอน (Instructional design research) หรือ

งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการสอน (Instructional development research) สําหรับความ

แตกตางระหวางงานวิจัยเชิงการออกแบบ การสอนและงานวิจัยเชิงการพัฒนา Reigeluth (1983) 

ไดชี้ใหเห็นความแตกตางของงานคูนี้ดังนี้ งานวิจัยเชิงการออกแบบการสอนเปนงานเพื่อใหได

รูปแบบ (blueprint) ของหลักการสอนหรือวิธีการสอน ศึกษาวิธีการที่ดีที่สุดสําหรับงานการเรียนการ

สอนเฉพาะและผูเรียนเฉพาะเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจในการเรียนน สวนการ

วิจัยเชิงพัฒนา หมายถึง ประเด็นเกี่ยวกับตัวเทคโนโลยีในเร่ืองของการสื่อสาร การออกแบบสาระ 

(Message design) การเลือกสื่อ การนําไปใช ( เชน อาจจะหมายถึง ความซับซอนของการนําไปใช) 

และประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจการศึกษา งานวิจัยทั้ง 2 แบบก็เชนเดียวกับงานวิจัย

ประเภทอื่นในเรื่องของการคิดหาเหตุผลและตรรกะ มิใชเปนเพียงการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ

และการใชสถิติเพื่อหาความเที่ยงตรง (validity) หรือการแกปญหาความเสี่ยง(threats) ตางๆ เทานั้น 

 เกี่ยวกับงานวิจัยเชิงกําหนด (Prescriptive Research) Glaser  (1976) ไดแนะนําใหเพิ่ม

ความสนใจในการวิจัยเชิงกําหนด ซึ่งจะชวยเชื่อมโยงระหวางงานวิจัยพื้นฐาน (Basic Research) 

และคําตอบสําหรับปญหาเชิงปฏิบัติ Bruner เสนอแนะวา งานวิจัยเชิงกําหนดชวยวางกฎสําหรับ

สนับสนุนวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจในการเรียนของ

นักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีเปนฐาน (technology-based 

studies) วัตถุประสงคก็คือ การประยุกตใชความรูที่ไดมากกวาการวิจัยพื้นฐาน ซึ่ง Simson (1981) 

ไดเรียกวิธีการนี้วา “Prescriptive design science” 

 สําหรับงานวิจัยเชิงอธิบาย (Descriptive Research) หมายถึง ภาระงาน (task) ทาง

วิทยาศาสตรและองคความรูอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัยที่บรรยายหรือพรรณาถึงสิ่งตางๆ ที่เปนอยูวา 

เปนอยูอยางไรและทํางานอยางไร (Glaser, Robert, 1976) งานวิจัยเชิงอธิบายถูกพัฒนาขึ้นสําหรับ

การตอบคําถามประเภทเดียวกับงานวิจัยพื้นฐาน หากจะมองในเชิงการใชการวิจัยชวยหาคําตอบ 

(solution) ของปญหา งานวิจัยเชิงอธิบายก็เปนเพียงขั้นแรกของคําตอบของปญหาเชิงการ

ประยุกตใช (application problem) ผูวางนโยบาย (polichmaker) มักไมคอยมีความสุขกับ

ผลงานวิจัยเชิงอธิบายเนื่องจากใหขอเพียงระดับเบื้องตน 

 ในการใชผลงานวิจัยในการทํางานทางเทคโนโลยี มักจะพบความจริงขอหนึ่งวา 

ผลงานวิจัยเชิงอธิบายไมอาจใชแกปญหาการสอนไดโดยตรง (Clark, 1989) Clark ไดยกตัวอยางถึง
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ขอคนพบจากงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูวา การเพิ่มเวลาในการเรียนชวยใหการเรียนรูดีขึ้น จากขอ

คนพบในเชิงปฏิบัติ คงไมมีใครไปแนะนํานักเรียนที่มีปญหาในการเรียนรูจากการสอนใหใชเวลาใน

การเรยีนมากขึ้นเทานั้น อาจจะมีปจจัยอื่นที่ทําใหนักเรียนมีปญหาในการเรียน 

 นอกจากการวิเคราะหและขอเสนอแนะดังกลาวขางตนแลว Driscoll และ Dick (1999) ได

วิเคราะหงานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology)  ที่นําเสนอในวารสาร 

ETR & D ซึ่งนับวาเปนวารสารที่ไดรับการพิจารณาแลววาเปนวารสารขั้นนําในสาขาเทคโนโลยี

การศึกษาตั้งแตป ค.ศ. 1992-1996 พบวา นักวิจัยจํานวนมากไมรายงานถึงการออกแบบและการ

พัฒนาสื่อการสอนที่ใชในงานวิจัยของตน อีกทั้งไมระบุประเภทหรือชนิดของผลการเรียนรูที่เกิดขึ้น 

การที่นักวิจัยไมรายงานถึงการออกแบบและการพัฒนาสื่อการสอนที่ใชนั้น Driscoll และ Dick 

วิเคราะหวาอาจเปนเพราะนักวิจัยคิดวาผูอานมีสมมุติฐานวา การพัฒนาสื่อที่ศึกษานาจะกระทํา

อยางถูกตองเหมาะสมแลว เขายังกลาวตอไปอีกวา มีนักวิจัยบางคนมีสมมติฐานวาสื่อการสอน

สําเร็จรูป ที่ผลิตขึ้นเชิงพาณิชยและไดใชในงานวิจัยอื่นมากอนไดรับการตรวจสอบคุณภาพมาแลว 

กลาวคือ มีคุณภาพดีพอแลว เปนตน ทั้งหมดนี้ดูเหมือนวานักวิจัยสวนใหญไมใชวิธีการออกแบบสื่อ

อยางเปนระบบในการพัฒนาสื่อการสอนที่ใชในการวิจัยไมไดพัฒนาขึ้นอยางเฉพาะเจาะจงสําหรับ

งานวิจัยที่ศึกษา Driscol และ Dick แนะนําวา วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและวิธีการวิจัยเชิงธรรมชาติ 

(Qualitative-naturalistic empirical approack) นาจะขยายศาสตรสาขานี้ใหกาวหนาขึ้น ทั้งนี้

เพราะวิธีการวิจัยดังกลาวชวยใหไดขอมูล ไดตรวจสอบหรือตอบคําถามงานวิจัยที่ไมสามารถไดจาก

งาวิจัยเชิงทดลองเพียงอยางเดียว วิธีการวิจัยทางเลือกอื่นอีก เชน กรณีศึกษา การสํารวจ การ

ประเมินโปรแกรมการสอน การวิจัยเชิงพัฒนา ในประเด็นเดียวกันนี้ Richey  (Kozma, 2000) ก็ได

เสนอแนะเชนเดียวกัน ทั้งนี้เพราะงานวิจัยเชิงทดลองแบบดั้งเดิมอาจจะไมสามารถใหคําตอบไดกระ

จายชัดสําหรับสถานการณที่ซับซอนของโลกทุกวันนี้ได 

 ในดานปญหาการวิจัยที่เกี่ยวกับการออกแบบการสอน ซึ่งเปนงานการปฏิบัติ นักวิชาการ

ชื่อดงัหลายทานไดแนะนําใหใชการวิจัยเชิงกําหนด (Prescriptive Research) มากวาการวิจัยเชิง

อธิบาย (Descriptive Research) ความแตกตางระหวางทฤษฎีเชิงบรรยาย กับทฤษฎีเชิง กําหนดที่

เกี่ยวกับการออกแบบการสอนนั้น กอนอื่นจะตองเขาใจวาทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

ประกอบดวยชุดของหลักการสอนที่อธิบายความสัมพันธระหวางเงื่อนไขตางๆ ของการสอน 

(Instructional conditions) วิธีการ (methods) และผลลัพธ (outcomes) ของการสอน ทฤษฎีการ

สอนซ่ึงเปนชุดของหลักการสอนที่ลงตัวและไมอาจแยงได (noncontradictory principles) (Winn, 

1989) นั้น หลักการสอนถูกกําหนดโดยเงื่อนไขตางๆ และผลลัพธที่ตองการ 
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 ผูออกแบบการสอนทําการเลือกวิธีสอนโดยผานการพิจารณาและตัดสินใจ เพื่อให

เหมาะสมกับเงื่อนไข และนําไปสูการบรรลุผลลัพธที่ตองการ จะเห็นวาผูออกแบบจะตองรูขอมูล

เกี่ยวกับเงื่อนไขตางๆ ของการสอน และผลลัพธที่ปรารถนา  ในกรณีเชนนี้ จะเห็นวาผูออกแบบการ

สอนตองเปนผูพจิารณาหรือตัดสินใจเลือกหรือกําหนด (prescribe) วิธีการสอนที่คิดวาเหมาะสม ซึ่ง

การออกแบบการสอนโดยวิธีดังกลาวนี้ตางจากที่กระทําในทฤษฎีเชิงอธิบาย ในทฤษฎีเชิงอธิบาย

เงื่อนไขตางๆ และวิธีการสอนไดถูกกําหนดขึ้น วิธีการสอนไดถูกจัดกระทํา (manipu lated) เพื่อ

ทดลองและศึกษาผลลัพธ เห็นไดวาทั้งสองทฤษฎีมีสวนคลายกัน คือ องคประกอบของการออกแบบ

การสอน ประกอบดวย เงื่อนไขของการสอนตางๆ (เชน ลักษณะนักเรียน  สภาพแวดลอม  แหลงการ

เรียนรู เปนตน)  วิธีการสอนและผลลัพธแตกตางกันที่แนวคิดและวิธีดําเนินการเกี่ยวกับวิธีการสอน 

ทั้งสองทฤษฎีมีความสัมพันธกัน แตก็ยากที่จะเปลี่ยนจากเชิงอธิบายไปเปนเชิงกําหนด (Landa, 

1983) 

 Winn (1989)  เห็นวา งานวิจัยเกี่ยวกับสาขาวิชาเทคโนโลยียการศึกษาสวนใหญนิยม

กระทําในรูปแบบงานวิจัยเชิงประยุกต (Applied research) มากกวางานวิจัยพื้นฐาน (Basic 

research) และใหคุณคาทฤษฎีเชิงกําหนด (Prescriptive theory) มากกวา ทฤษฎีเชิงบรรยาย 

โดยนัยนี้ Winn ใหความเห็นดังนี้ คือ (1) ในทฤษฎีเชิงกําหนด ผูออกแบบการสอนใหคานิยมกับ

รูปแบบการสอนที่คิดวาจะประสบความสําเร็จ โดยไมจําเปนตองรูถึงเหตุผล (2) หลักการเชิงกําหนด

เปนสิ่งที่นักออกแบบการสอนใชในการตัดสินใจ Winn ไดยกตัวอยางการใหยาของแพทย หากแพทย

รูวายาชนิดหนึ่งสามารถรักษาโรคหนึ่งได แพทยจะกําหนดยานั้นใหคนไข โดยไมตองเขาใจวายานั้น

รักษาโรคไดอยางไร  Winn ไดชี้ชัดตอไปวา การกระทําเชนนี้กอใหเกิดปญหาทางวิชาการ เนื่องจาก

วิธีการที่คนพบไมไดเกิดจากการพิจารณาตัดสินในเริ่มแรกจากทฤษฎี แตเปนสิ่งที่มาจากการลอง

ผิด-ลองถูก ดังที่ Merrill (1975)  ไดชี้ใหเห็นวา การออกแบบการสอนที่มาจากการลองผิด-ลองถูก 

มักจะไดผล (resuel) ที่ไมมีประสิทธิภาพ ผูออกแบบจะพยายามทดลองจนกระทั่งพบวิธีการที่

ประสิทธิภาพ โดยมิไดพิจารณาถึงความเปนเหตุเปนผล (rationale) และหรือคําอธิบายใดจาก

ทฤษฎี แตใชความพยายามในการทดลองและทดสอบภาคสนาม Winn เห็นวา การกระทําเชนนี้

มักจะนํามาซึ่งความผิดอยูเนืองๆ ยากที่จะพบวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 

 ในกรณีที่วิธีการที่กําหนดใหนั้นบรรลุผล กลาวคือ เกิดผลลัพธตามที่ตองการ ความยุงยาก

ก็ยังคงเกิดขึ้น เนื่องจากไมสามารถอธิบายหรือระบุสาเหตุของการเกิดผลลัพธได ปญหาเกิดจาก

วิธีการนั้นถูกกําจัดดวยบริบทของงานวิจัยที่ศึกษา ทําใหผลการวิจัยมีขอจํากัดโดยบริบท ในกรณีที่

เปนงานวิจัยเชิงทดลอง ปญหาจะเกิดขึ้นเมื่อสมมติฐานของงานวิจัยไมไดมาจากทฤษฎี ทําให

อธิบายผลการวิจัยไมได ยิ่งไปกวานั้นในกรณีที่เกิดขอมูลแทรกซอน (confounding data) อัน
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เนื่องมาจากตัวแปรแทรกซอน การอธิบายผลการวิจัยดวยเหตุผลถึงสาเหตุก็ยิ่งกระทําไมได (Clark, 

1983) นอกจากนี้ยังตองระวังปญหาของวิธีดําเนินการวิจัยที่ทําใหสรุปอางอิงผลการวิจัย 

(generalization) ไมได ปญหานี้มักจะเกิดกับงานวิจัยเชิงประยุกตหรือการวิจัยเชิงกําหนด ดวย

เหตุผลดังกลาวทําใหผลการวิจัยมีขอจํากัด 

 การแกปญหาดังกลาวขางตน Winn (1989) ไดเสนอแนะวา นักวิจัยจะตองพยายามคิดหา

เหตุผลเกี่ยวกับงานวิจัยที่ทํา โดยเริ่มจากการทําความเขาใจวาบุคคลเรียนรูไดอยางไร และจะสอน

อยางไร นักวิจัยควรทําการศึกษาใหครอบคลุมหัวขอเร่ืองที่ศึกษา และทําความเขาใจอยางชัดเจน

กอนตัดสินใจ พิจารณากําหนดวิธีการ ดังนั้นสิ่งที่นักวิจัยควรทําเปนอันดับแรกกอนลงมือทําวิจัยเชิง

กําหนดคือ ศึกษาสิ่งที่นักวิจัยสนใจจากทฤษฎีเชิงบรรยาย (Descriptive theory) และวรรณกรรมท ี 

เกี่ยวของใหรอบดาน แลวทําความเขาใจใหกระจาง ทฤษฎีเชิงบรรยายเปนผลมาจากงานวิจัยพื้นฐาน 

(Basic research) หลายๆ งานที่มีความหลากหลายในดานสภาพเงื่อนไข วิธีการ และผลลัพธ 

พรอมทั้งคําอธิบายใหเหตุผล ในทางปฏิบัติ นักออกแบบการสอนมักจะพิจารณาเลือกวิธีการสอนที่

เหมาะสมจากทฤษฎเีชิงบรรยายมาใช กลาวคือ นักออกแบบการสอนไดพิจารณาและตัดสินใจเลือก

ประยุกตใชวิธีการที่พัฒนาขึ้นแลวมาใช แตถาหากตองการพัฒนาวิธีการใหม นักวิจัยก็ใชทฤษฎีเปน

ฐานและความเปนเหตุเปนผล (rationale) ในการพัฒนาวิธีการใหม ซึ่งผลการศึกษาดวยวิธีนี้ มี

หลักฐานทางทฤษฎี ทําใหสามารถอธิบายผลงานวิจัยได 

 Kozma (2000)  ไดใหความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา

โดยเฉพาะในดานทฤษฎี (theory) การปฏิบัติ (practice) การวิจัย (research) และพัฒนาการ 

(development) Kozma กลาววาอาจจะเรียกสิ่งที่เขาเสนอเปน “Fifth culture” คือ ตอจาก “Culture 

Four” ที่ Briggs ไดกลาวถึงกอนหนาที่ที่เรียกวาเปนวัฒนธรรม เพราะวัฒนธรรมทั้งหมดเปลี่ยนการ

ปฏิบัติของทุกคนภายในชุมชน เทคโนโลยีการศึกษาเปลี่ยนหมด ในบรรยากาศของการทาทายนี้ 

Kozma ไดเสนอองคประกอบของการเปลี่ยนแปลง 3 องคประกอบซึ่งสิ่งที่เขาเสนอนั้นขนานกับส่ิงที่ 

Driscoll และ Dick เสนอ (1999) ในเรื่องตอไปนี้คือ (1) บริบท (context)  (2) ผลลัพธการเรียนรู  

(learning outcomes) และ (3) วัสดุ (materials) 

 ประการที่หนึ่ง ตองทําความเขาใจบริบท (context) นักวิจัยจะตองสรางความคิดหลักใหม

เก่ียวกับความสัมพันธระหวางนักวิจัยกับผูใชสื่อ ซึ่งเปนกลุมเปาหมาย นักวิจัยจะตองออกแบบการ

วิจัยใหสอดคลองกับโลกที่เปนจริง (real world) นักวิจัยจะตองฝงตัวเองเขาไปในบริบทของ

กลุมเปาหมาย กลาวคือ นักวิจัยจะตองเขาใจอยางลึกซึ้งในความตองการ เปาหมาย ปญหาและ

ประเด็นตางๆ ของผูเรียนหรือผูรับบริการการใชสื่อ และสิ่งเหลานี้ถูกจัดใหเขาไปในทฤษฎ ีการปฏบิตั ิ

และงานวิจัย การกระทําเชนนี้เปนงานระดับสหวิทยาการ นักวิจัยตองเขาใจถึงบริบทที่นักวิจยัเลอืกที่
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จะทํางาน เชน เปนการสนับสนุนการเรียนรูวิทยาศาสตรในโรงเรียนระดับมัธยมตอนตน หรือใน

โรงงานอุตสาหกรรมรถยนต หรือในสถาบันระดับอุดมศึกษา เปนตน เชน ถานักวิจัยออกแบบเพื่อ

แกปญหาการเรียนวิชาเคมีของนักเรียนระดับมัธยมตอนตน นักวิจัยตองเขาใจวิชาเคมีเขาใจความ

ยุงยากลําบากที่นักเรียนมี และปญหาที่ครูมีในการสอน เมื่อเวลาผานไป (อาจเปนป หรือมากกวาป) 

นักวิจัยตองสามารถพัฒนาความสัมพันธกับผูเรียนไดอยางเพียงพอในการยอมใหนักวิจัยเขาไปทํา

ความเขาใจบริบทและบูรณาการใหเขากับงาน ในการที่จะทําเชนนี้ได นักวิจัยจะตองเขาไปรวมและ

ใชชีวิตใหกลมกลืนกับกลุมเปาหมายเชน อานวารสารเดียวกับกลุมเปาหมาย เขารวมประชุมกลุม

ดวย ในที่สุดนักเรียนผูสําเร็จการศึกษาอยูในองคกรหรือกลุมเดียวกับชาวบาน สรางความสัมพันธ

กับชาวบานแบบเพื่อนรวมวิชาชีพ และชวยกันกับชาวบานในการแกปญหา ดวยวิธีการดังกลาวที่ 

Kozma เชื่อวางานวิจัยที่ไดเปนสิ่งที่มีคุณคา สอดคลองกับความเปนจริง และใชงานได กลาวคือ 

ประสบความสําเร็จ 

 ประการที่สอง นักเรียนเปนผูกําหนดผลลัพธการเรียนรู (learning ontcome) เอง ในลักษ

ระนี้นักวิจัยควรตองปรับจุดสนใจของงานจากการออแบบการสอนไปเปนการออกแบบ

สภาพแวดลอมการเรียนรู ซึ่งไมใชเปนการเปลี่ยนจากเนื้อหาไปเปนการสอน แตเปนการยอมรับวา

ผลลัพธการเรียนรูตองเกิดที่ตัวนักเรียน การเรียนรูตองเกิดที่ตัวนักเรียนเอง นักวิจัยจะตอง

ตั้งเปาหมายใหไดวา นักเรียนจะตองเปนผูกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู มิใชครูหรือนักวิจัย 

และการที่วัตถุประสงคจะบรรลุผลไดนั้น ตองอาศัยเวลา นักเรียนจะตองเปนผูจัดและผูออกแบบ

บริบทสําหรับการเรียนรูของเขา เปาหมายของนักวิจัยหรือครู คือ เปนผูจัดอุปกรณเครื่องมือ และ

แหลงการเรียนรูตามที่นักเรียนตองการ เมื่อจัดไดดังนี้เรียกไดวา ผูวิจัยหรือครูเปนผูใหอํานาจ

นักเรียนในการทําสิ่งตางๆ ตามที่เขาตองการ ในขณะนักเรียนเรียนหรืออยูในสภาพแวดลอมดังกลาว 

นักเรียนควรจะไดมีโอกาสเปนผูเลือกเปาหมายการเรียนของตน สรางกลยุทธของตนเอง ประเมิน

ความรูดวยตนเอง และควบคุมความกาวหนาของตนเอง การเปรียบหรือปรับดังกลาวทําใหนักเรียน

ที่มีความแตกตางกันเลือกเรียนและพัฒนาตนเองในทิศทางที่แตกตางกัน เกิดการเรียนรูที่แตกตาง

กัน 

 ประการที่สาม การออกแบบสื่อ ถึงแมวากระบวนการออกแบบไดเปดกวาง นักวิจัยก็ยังคง
ทําหนาที่เปนผูรวมและเปนผูสนับสนุนหลัก ใชการออกแบบวัสดุและสิ่งแวดลอมการเรียนรูเปน
แกนกลาง สรางความรวมมือในกระบวนการ นักวิจัยตองออกแบบชุดของการพัฒนาทักษะ ความรู
และประสบการณ วัสดุและสิ่งแวดลอมการเรียนการสอนที่ออกแบบไวนั้นนํามาใชในลักษณะเปน
ฐานหรือแปลงความรู นักวิจัยเสนอความคิดโดยผานสื่อ เชนเดียวกับจิตรกรผูระบายสี ผูปน 
สถาปนิก และนักออกแบบแฟชั่น  ส่ือถูกจัดรูปรางตามที่นักวิจัยคิด และปฏิบัติงานตามที่ออกแบบ
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ไว  ในลักษณะนี้อาจมองไดวาเปนขอจํากัดของการออกแบบ หากนักวิจัยเขาใจหรือมีความรูอยางดี
เกี่ยวกับส่ือ นักวิจัยสามารถสรางสรรคสื่อและการออกแบบใหมีพลัง การทําความเขาใจใน
ความสัมพันธระหวางสื่อ การออกแบบและการเรียนรูเปนสิ่งสําคัญและใชเปนการสนับสนุนความ
เขาใจนี้เปนฐานของการปฏิบัติ ทฤษฎี และงานวิจัย แตถานักวิจัยปฏิเสธหรือไมสนใจที่จะคิด
พิจารณาออกแบบและใชส่ือ หรือจัดกระทําสื่อใหเปนเพียงเครื่องมือการถายทอด ความคิดของ
นักวิจัยและศาสตรสาขานี้ก็จะอับเฉา อนาคตของานทางเทคโนโลยีการสอนก็จะมีปญหาอยาง
แนนอน 
 จากการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา พรอมใหขอเสนอแนะของ
นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิดังกลาวขางตน ปญหาหลักๆ ของงานวิจัยในสาขาวิชานี้อาจสรุปไดดังนี้ 
 1. นักวิจัยมักจะไมตั้งคําถามงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทฤษฎี ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากทัศนะ
กามองอยางสั้นและแคบ ประกอบกับมีความเขาใจในทฤษฎีทีเกี่ยวของอยางผิวเผิน (Clark, 1989) 
โดยทั่วไปงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในหลายทศวรรษที่ผานมามักทําการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หรือความไดเปรียบไดแรงจูงใจของสื่อตางๆ หรือกลวิธีการสอนฝกอบรมที่
ตางกันสําหรับการสอนเนื้อหาเฉพาะหรือกลุมผูเรียนเปาหมายเฉพาะ ในการทําวิจัยนักวิจัยมักจะ
เร่ิมดวยสื่อที่ตนชอบ วิธีการสอนและหรือกลวิธีการออกแบบที่สนใจ และมุงทําการเปรียบเทียบการ
จัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่สนใจกับการจัดกระทําปกติ (typical treatment) การศึกษา
เปรียบเทียบในลักษณะนี้โดยทั่วไปมักจะใหขอคนพบที่มีประโยชนนอย เนื่องจากสื่อที่ชอบหรือการ
ออกแบบที่ชอบนั้นไดรับการพัฒนาขึ้นมาอยางระมัดระวัง บางครั้งตองใชความพยายามอยางมาก 
คาใชจายสูง แลวทําการเปรียบเทียบกับการจัดกระทําตัวแปรปกติที่เกิดจากผลผลิตที่มีคุณภาพต่ํา 
ซึ่งมีอยูในโรงเรียนหรือสถานการณบางแหงและเปนโครงการศึกษาที่ควบคุมไมได Solomon (1979) 
แนะนําวาการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบนี้เปรียบไดกับการวางแผนการแขงขันระหวางรถสปอรตที่มีเครื
รองยนตชั้นเลิศ กับรถยนตที่ใชงานมามากแลว ผลลัพธของการวิจัยนี้ยอมสามารถทราบไดลวงหนา
และไมมีคุณคาหรือความสําคัญสําหรับการเรียนรู 
 2. การวางแผนงานวิจัยเชิงทดลองหางไกลจากที่พึงปรารถนา 
  นักวิจัยไมนอยทําวิจัยเชิงทดลองเพื่อศึกษาผลการเรียนรูที่ไดรับประโยชนจากสื่อ
หนึ่งๆ หรือวิธีการสอนหนึ่งเปรียบเทียบกับผลการเรียนรูที่ไดรับจากสื่ออ่ืน หรือวิธีการสอนอื่น 
นักวิจัยจะทําการวิจัยเชิงทดลองไดอยางงาย แตมักจะเกิดผลเสียหาย โดยปกติในการทําวิจัย
ลักษณะนี้ คําถาม 3 ขอ ที่นักวิจัยควรจะถามตนเองคือ 
  (1) กลุมประชากรใดที่เขามามีสวนรวมในการทดลอง 
  (2) นักวิจัยไดมีโอกาสสุมกลุมตัวอยางจากประชากรที่มีเขากลุมทดลองและกลุม
ควบคุมหรือไม 
  (3) นักวิจัยไดรับอนุญาตใหกลุมตัวอยางไดรับการจัดกระทํา (treatment) และไดรับ
การทดสอบนานเทาไร 
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  จากคําตอบที่ไดจากการถามทั้ง 3 ขอ นักวิจัยลองนําไปเปรียบเทียบกับคําอธิบายใน

ตําราเกี่ยวกับงานวิจัยเชิงทดลอง เชน ตําราที่เขียนโดย Camipbell และ Stanley ในหนังสือช่ือ 

‘Experimental and Quasi-Experimental Designs for Research” (Campbell and Stemley, 

1966) ซึ่งเปนหนังสือการวิจัยที่เปนที่นิยมสูง ซึ่งยอมจะทําใหนักวิจัยไดประมาณหรือทราบถึงความ

เที่ยงตรงภายใน (Internal Validity) และความเที่ยงตรงภายนอก (External Validity) ของงานวิจัย

ของตน ผลการวิจัยแกวงหรือหางไปจากความเปนจริง ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นทําใหไมทราบความ

จริง 

 3. การสํารวจงานวิจัยที่ผานมาไมชวยใหนักวิจัยสรางมโนทัศนที่ถูกตองได 

  ปญหาใหญปญหาหนึ่งเกี่ยวกับการทําวิจัยในปจจุบันคือ นักวิจัยไมใชเวลาอยาง

เต็มที่ในการศึกษาและสํารวจงานวิจัยที่ผานมาในระยะแรกกอนทําวิจัย นักวิจัยไมนอยที่ทําการ

สํารวจงานวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานของงานวิจัยอยางแคบๆ ไมครอบคลุม และกระทําอยางผิวเผิน 

สิ่งเหลานี้พบเห็นบอยๆ ในบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสาร นักวิจัยบางคนทําเพียงครึ่งหนึ่งหรือ

บางสวนของสิ่งที่ศึกษา จากการวิเคราะหพบวา ปริมาณการศึกษาที่ทํานอยที่สุดคือ ศกึษาเพยีงหนึง่

ในสี่สวนของสิ่งที่ควรตองศึกษา 

  เพื่อไดผลงานวิจัยที่คุมคาและมีความเที่ยง (validity) ตรงความเปนจริง นักวิจัยควร

ศึกษาทฤษฎีหลักที่เกี่ยวของทุกทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งที่มีขอโตแยงและสนับสนุนภาพที่

ถูกตองชัดเจนของคําถาม การวิจัย การศึกษานี้ตองกระทํากอนการตั้งสมมติฐานของการวิจัย และ

กอนการกําหนดการจัดกระทําตัวแปรที่ศึกษา นักวิจัยตองเริ่มดวยคําถามหรือปญหาที่ตองการ

คําตอบโดยกระบวนการวิจัย พรอมแดงความรูเกี่ยวกับคําตอบที่เปนไปไดอยางชัดเจน ตลอดจน

ความรูที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับงานวิจัย ผลลัพธของการวิเคราะหทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของอยาง

เพียงพอของปญหาการวิจัยในระยะแรกนี้ทําใหนักวิจัยสามารถทํางานวิจัยไดอยางถูกตอง มั่นใจ 

และสนุกสนาน 

 4. ปญหาดานปริมาณของดัชนีชี้วัด อันไดแก ขนาด ระยะเวลา จํานวน และความถี่ เชน 

ระยะเวลาของการนําเสนอ ปริมาณและหรือจํานวนครั้งการนําเสนอ ตัวแปรที่ศึกษา การใชเวลาใน

การศึกษาที่นอยยอมไมชวยใหไดผลการวิจัยที่แทจริง ไดมีการสํารวจงานวิจัยการใชคอมพิวเตอร

เปนฐานในการเรียนการสอน ในชวงประมาณป ค.ศ. 1960-1975 ในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา 

กําหนดเวลาที่กลุมตัวอยางใชในการจัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่ศึกษาประมาณ 30 นาทีถึง

หนึ่งชั่วโมงโดยเฉลี่ย  (Knirk, Bangert, and William, 1983 ; Clarkม 1989) 

 ซึ่งในเรื่องนี้ Conbach และ Snow (1977) ไดแนะนําวา ในการศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรที่เปน

นวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆ ควรใหกลุมตัวอยางไดเกิดความคุนเคยกับการจัดการนํา
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นวัตกรรมการเรียนการสอนนั้นๆ โดยจัดใหกลุมตัวอยางไดใชหรือเรียนเปนจํานวนอยางนอยที่สุด 10 

คร้ัง หากนอยครั้งหรือใชเวลาที่นอยลง อาจไมไดคุณคาของการจัดกระทําที่แทจริง นั่นคือไมไดคา

ของตัวแทนที่แทจริง (unpresentative  ficture)  

 
4.  บทบาทของเทคโนโลยีในงานเทคโนโลยีการศึกษา 
 เทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีที่มีคอมพิวเตอรเปนฐาน ไดมีบทบาท

สูงในงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในหลายๆ กรณี คอมพิวเตอรชวยใหส่ือการเรียนการสอน

ทํางานเฉพาะไดตามที่ออกแบบไว ในกรณีอ่ืนๆ เทคโนโลยีทั่วๆ ไปไดถูกนํามาใช เทคโนโลยีระดับ

ลางหรือที่เรียกวาประเภท  ”Low Tech” เชนสิ่งตางๆ นี้   

 โครงการการเรียนรูไมนอยที่ตองใชศักยภาพของคอมพิวเตอรในการชวยทําใหสื่อการ

เรียนรูทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Kozma, 1991) เชน การออกแบบกิจกรรมของ Resnick 

(1998) เกี่ยวกับ Thinking Tags  ความสามารถของ Thinking Tags จะถูกโปรแกรมไวและสามารถ

สื่อสารกันเองภายในตัวสื่อที่ชวยให Resnick สามารถออกแบบกิจกรรมที่ใหนักเรียนไดทําการ

สํารวจการแผกระจายของเชื้อโรค สื่อการเรียนการสอนอีกชิ้นหนึ่งที่ Resnick ไดตั้งชื่อใหวา BitBalls 

ส่ือนี้มีความสามารถในการรับรูการเคลื่อนที่ (motion) และสงขอมูลไปที่อุปกรณอ่ืนๆ ในเวลา

เดียวกันที่ชวยใหนักเรียนสามารถสํารวจความสัมพันธรหวางอัตราเรงกับการเคลื่อนที่ ทําใหนักเรียน

ไดรับประสบการณทางการไดยิน นอกจากนี้งานของ Corbett และคณะ (1999) ที่ใชคอมพิวเตอร

ชวยพัฒนาทักษะทางปญญาในวิชาพีชคณิต (Algebra) ใหแกนักเรียน โดยไดพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบปญญาประดิษฐที่เรียกวา “AlgebraI Cognitive Tutor” ชวยสรางความรู

ใหแกนักเรียน ทั้งปรับแตง (customize) และตบแตงกิจกรรมและใหผลยอนกลับ (feedback) แก

นักเรียนดวย นักเรียนสามารถปรับแตงกิจกรรมสําหรับนักเรียนแตละคน ในโครงการนี้ Corbett และ

คณะ ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบปญญาประดิษฐโดยใชทฤษฎีการเรียนรูและ

ความสามารถในการประมวลผลของคอมพิวเตอรในการกํากับและพัฒนาการแกปญหาของนักเรียน 

กระบวนการเรียนรูนี้ Corbett และคณะเรียกวา รูปแบบการแกะรอย (model tracing) และใชผล

การแกปญหาของนักเรียนในการจัดกิจกรรมการปรับแตง (customize) การเรียนรูของนักเรียนแตละ

คนโดยจัดกระทําทีละขั้น ใชการบอกผลการตอบสนองและการใหคําแนะนําอยางเฉพาะ อีกตัวอยาง

หนึ่งคือ บทเรียนที่เปนซอฟแวรคอมพิวเตอรของ Kozma และคณะ (Kozma, in press) ที่เรียกวา 

4M : Chem Software ในบทเรียนนี้นักเรียนสามารถทําการทดลองทางเคมีในสถานการณจําลอง

บนจอคอมพิวเตอร และศึกษาผลการทดลองทั้งในระดับกายภาพและโมเลกุล งานลักษณะเหลานี้

เปนไปไดดวยความสามารถในการนําเสนอและการประมวลผลสารสนเทศของคอมพิวเตอร 
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 ในโลกปจจุบัน การใชเว็บเปนฐานในการเรียนรู (web-based learning) นักเรียนสามารถ

คนหาสารสนเทศที่ตองการบนเว็บ ดูภาพถาย อานขอมูลและสารสนเทศ แสดงความคิดเห็นบนเว็บ 

ติดตอส่ือสารกับนักวิทยาศาสตร  ครู และนักเรียนคนอื่นไดบนสภาพแวดลอมเดียวกัน คือบนเว็บ 

 นอกจากการนําเสนอดังกลาวขางตน  การนําเสนอดวยเทคโนโลยีเสมือนจริงบน

คอมพิวเตอรก็เปนอีกเทคโนโลยีหนึ่งที่ชวยใหนักเรียนไดประสบการณรูปธรรมเสมือนจริง ได

ปฏิบัติการ หรือทํางาน เห็นสิ่งที่เกิดขึ้น  บทเรียนในลักษณะนี้สามารถกําหนดใหนําเสนอไดใน

ลักษณะรูปแบบหรือมิติตางๆ ชวยใหนักเรียนเกิดความเขาใจอยางชัดเจน 

 สิ่งที่ควรคํานึงถึงเปนอยางยิ่งในการนําสื่อที่ผานการออกแบบมาใช ไมวางานการออกแบบ

ใดๆ สื่อการเรียนการสอนทุกชิ้นควรตองผานการประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพของสื่อกอน

นํามาใชจริง ตองมีการประกันคุณภาพสื่อกอน สิ่งที่ตองพิจารณาถาเรามองยอนหลังไปที่มโนทัศน

ของบทบาทของเทคโนโลยีในการศึกษาในอดีต เราสามารถมองเห็นวัตถุประสงคของการใช

เทคโนโลยีคือ (1) ทําใหการสอนสามารถปรับ (adaptive) และยืดหยุน (flexible) (2) ทําใหการสอน

ที่ดีสอนซ้ําได เพราการสอนที่ดีของครูเกง (master teacher) อาจถูกบันทึกลงในสื่อ อัดสําเนา และ

เผยแพรได 

 มโนทัศนของบทบาทของเทคโนโลยีในการศึกษาดังกลาวขางตนมีผลกระทบและเผยแพร 

การสอนที่ดีไดนั้นไดเปลี่ยนความพยายามของการถายทอดไปสูการวางแผน Winn ไดใหความเห็น

วาถาเปาหมายคือ การออกแบบและพัฒนาการสอนที่มีคุณภาพสูงโดยไมตองอาศัยครู ชวยแกไข

เมื่อมีปญหา กลาวคือ สื่อนั้นสามารถทําการสอนไดดวยตัวส่ือเอง การพัฒนาสื่อการสอนนี้ การ

วิเคราะหงานการเรียนรูและผู เรียนตองกระทําอยางละเอียดละออปราณีตและระมัดระวัง 

วัตถุประสงคตองถูกเขียนขึ้นอยางชัดเจน เลือกกลยุทธการสอน สุดทายตัวแมแบบ (protoype) สื่อ

การสอนที่พัฒนาขึ้นตองผานการประเมินคุณภาพกอนที่จะนําไปใหนักเรียนใชเรียน ดังนั้นจะเห็นวา

การออกแบบสื่อการสอนตองมากอนการทดลองใชสอน กลาวคือ การออกแบบสื่อการสอนกับการ

ทดลองใชสอนเปนคนละสวนกัน (Richey, 1986, p.7) 

 จริงอยูที่ผูออกแบบสื่อการสอนไดทําหนาที่ออกแบบการสอนเชิงปรับ  (adaptive 

instruction) ใหสนองความแตกตางรายบุคคล แตความสําเร็จของผลงานถูกจํากัดดวยปจจัยสอง

ปจจัย คือ (1) เปนสิ่งที่เปนไปไมไดที่จะทําใหส่ือซึ่งเปนเครื่องมือ (machines) เชน คอมพิวเตอร

สามารถคิดไดดวยตนเองเชนเดียวกับครูที่มีคุณภาพสูงทําได ครูมีอาชีพไดส่ังสมประสบการณ

มากมายจนมีความรูที่เรียกวาความรู แฝง (tacit knowledge) ซึ่งสามารถสรางกิจกรรมการสอนได

ทันที ดังที่ Schon (1983, 1987) เรียกวา “reflection in action” สิ่งนี้ที่ทําใหครูสามารถตัดสินใจ

แกปญหาของนักเรียนดวยการกําหนดกิจกรรมตางๆ แลวแตปญหา ในระหวางทําการสอน ทําให
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การสอนมีความยืดหยุนและเปนการตอบสนองที่ตรงกับความตองการ ซึ่งเหตุการณนี้ไมอาจ

คาดการณไดลวงหนาในระหวางผลิตสื่อ (2) การออกแบบการสอนเปนกิจกรรมที่สวนใหญ

ขับเคลื่อนดวยสมมติฐานของจิตวิทยาพฤติกรรมนิยมซึ่งแนวคิดนีนขัดกับธรรมชาติของการเรียนรูที่

การสอนตองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน ตองสอดคลองกับกระบวนการประมวลสารสนเทศในสมองของ

มนุษย นั่นคือกระบวนการคิด 

 
5.  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 จากวรรณกรรมดังกลาวขางตน กรอบของงานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย : พัฒนาการของการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี “ จึงอาจกําหนดกรอบไดดังนี้ 

 1. ทฤษฎีและหลักการ ไดแก 

  1.1 ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

  1.2 ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

  1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

  1.4 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

  1.5 ทฤษฎีการจัดการ 

  1.6 หลักการเลือกและการใชสื่อ 

  1.7 หลักการประเมิน 

 2. การปฏิบัติ 

  2.1 การออกแบบการสอน (Instructional Design) 

  2.2 การปฏิบัติเชิงกําหนด (Prescinptive Approach) 

  2.3 การปฏิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive Approach) 

  2.4 การปฏิบัติอยางเปนระบบ (Systematic Approach) 

  2.5 การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ (Expert System) 

 3. เทคโนโลยี 

  3.1 เทคโนโลยีพื้นบาน (Local Technology) 

  3.2 เทคโนโลยีระดับกลาง (Medium Technology) 

  3.3 เทคโนโลยีระดับสูง (High Technology) 

  3.4 แหลงการเรียนรู (Learning Resources) 

 



 
บทที่ 3 

 
การดําเนินการวิจยั 

 

 วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื่อ ศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎี การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลบยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาในประเทศไทย ตั้งแตเร่ิมมี

งานวิจัยประมาป พ.ศ. 2507 ถึง พ.ศ. 2545 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยใชการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยอันไดแก วิทยานิพนธ และ

รายงานการวิจัยที่พบในหองสมุดของสถาบันการศึกษา 17 แหง โดยไดกําหนดขั้นตอนและ

วิธีดําเนินการที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. การศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัติ การ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยีในงานทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจัยในดานการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แลวนําเสนอผูทรงคุณวุฒิเพื่อ

การพิจารณาปรับปรุงและแกไข 

 3. การสรางแบบการวิเคราะหตามกรอบที่ไดจากขอ 2 แลวนาํเสนอแบบการวิเคราะหตอ

ผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความถูกตองเหมาะสม และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไข 

 4. การนําแบบการวิเคราะหไปทดสอบความเหมาะสมโดยทดลองใชวิเคราะหรายงาน

การวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และนํามาปรับปรุงแกไข 

 5. การประชุมผูวิเคราะหในการใชแบบการวิเคราะหและซักซอมการลงรหัสเพื่อใหเกิด

ความกระจางและเขาใจรวมกัน 

 6. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

 7. การเขยีนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 

 

 รายละเอียดของการดําเนินงานในแตละขั้นมีดังนี้  

 1. การศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวคิดที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัติการ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกและการใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยี  
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  1.1 ศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ ตํารา หนังสือ บทความในวารสารที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับนิยาม ความหมาย ของคําสําคัญและบทบาทของศาสตร

สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ทําการวิเคราะหดานทฤษฎีและหลักการ  การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี 

  1.2 จัดกลุมเพื่อสังเคราะหเปนกรอบของการศึกษาวิจัยในดานการใชทฤษฎีการ

ปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจัย 
  การนํากรอบของการศึกษาวิจัยที่สังเคราะหไดในขอ 1 เสนอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน (ดู

ภาคผนวก ก) พิจารณาเพื่อความถูกตองและเหมาะสม นําผลการพิจารณามาปรับปรุงแกไข ได

กรอบของการศึกษาวิจัย 
 3. การสรางแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูล 
  ผูวิจัยนํากรอบของการศึกษาวิจัยที่ไดจากขอ 2 มาสรางเปนแบบการวิเคราะหและ

บันทึกขอมูล นําเสนอแบบการวิเคราะหฯ ตอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เพื่อการพิจารณาปรับปรุงแกไข 

แบบการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อการการศึกษา (ดูภาคผนวกแบบการวิเคราะหและ

บันทึกขอมูล) 
 4. การนําแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูลไปทดสอบ  
  ผูวิจัยไดทดลองใชแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูลโดยนําไปวิเคราะหและบันทึก

ขอมูลรายงานการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 5 ฉบับ และวิทยานิพนธ 5 ฉบับ 

ผูวิจัยศึกษาจากการวิเคราะหและตรวจการบันทึกขอมูล พิจารณาปรับปรุงแกไขโดยคํานึงถึงความ

สมบูรณ ถูกตองเขาใจงาย และสะดวกในการใช 
 5. การประชุมผูใชแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูล 
  ผูวิจัยไดประชุมผูวิเคราะหใหเกิดความเขาใจอยางกระจางชัดเจนรวมกันในการใช

แบบการวิเคราะห และบันทกึขอมูลพรอมยกตัวอยางและซักซอมการลงรหัส ใหผูวิเคราะหแตละคน

ทดลองลงรหัสจนเกิดความเขาใจและมั่นใจในความถูกตอง 
 6. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหทางสถิติ  
  ผูวิจัยไดดําเนินการลําดับข้ันตอไปดังนี้ 

  6.1 ผูวิจัยติดตอเพื่อขอถายสําเนารายงานการวิจัยหรือเอกสารงานวิจัยของอาจารย

ใน   ภาควิชาโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยีการศึกษา หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือ

ภาควิชาครุศาสตรอุตสาหกรรม ที่จัดการเรียนการสอนสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยี
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การศึกษา หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ที่ทําในระหวางป พ.ศ. 

2507-2545 จํานวนทั้งสิ้น 17 สถาบัน (ดูภาคผนวก ข) 

  6.2 ผูวิจัยติดตอบรรณารักษหองสมุดของทั้ง 17 สถาบันการศึกษา ที่จัดการเรยีนการ

สอนระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อขอถายสําเนาวิทยานิพนธ (เฉพาะบทคัดยอ และบทที่ 3 ) ที่ทําใน

ระหวางป พ.ศ. 2507-2545 และมีอยูในหองสมุด ตามหลักสูตรแผน ก. สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา 

หรือเทคโนโลยีการศึกษา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  เทคโนโลยีเทคนิคการศึกษา และ 

Medical Illustration and Audiorisual Technology (ดูภาคผนวก ข) 

  จํานวนงานวิจัยที่รวบรวมไดในขอ 6.1 และ 6.2 เพื่อการวิเคราะหขอมูลรวมเปน

จํานวนทั้งสิ้น 3,194 เร่ือง 

  6.3 การกําหนดใหผูวิเคราะหและลงรหัส 2 คน ทําการวิเคราะหและลงรหัสงานวิจัย

แตละฉบับ หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบการลงรหัสของนักวิเคราะหทั้ง 2 คนที่ทําการวิเคราะห

งานวิจัยแตละฉบับ หากมีความแตกตางของการลงรหัส ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหงานวิจัยนั้นอีกครั้ง

เพื่อแกไขและหรือยืนยันการลงรหัสที่ถูกตอง ทั้งนี้เพื่อความเที่ยงตรงถูกตอง แมนยํา (accuracy) 

และคงที่ (stability) ของผลการวิเคราะหดังที่ Weber (1990)  กลาววา “การวิเคราะหดวยบุคคล

หลายคนนํามาซึ่งการประเมินเชิงปริมาณที่มีความเที่ยง (reliability) 

  6.4 การรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถติิ หาคาความถี่และคารอยละ 

ของแตละกลุมขอมูล ขอมูลที่ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหงานวิจัยเปนจํานวนทั้งสิ้น 

3,194 เร่ือง นํามาหาคาความถี่และคํานวณหารอยละของแตละกลุมขอมูล  นําเสนอผลการ

วิเคราะหในรูปแบบตารางและแสดงผลการเปรียบเทียบและพัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ 

และการประยุกตใชเทคโนโลยีดวยกราฟแทง 
 7. การเขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 
  7.1 รางรายงานการวิจัยเพื่อตรวจสอบ 

  7.2 จัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 

  



 
บทที่ 4 

 
ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาในประเทศไทย : 

พัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยี” นี้เปนงานวิจัยเอกสาร มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎีและหลักการหลักๆ การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระหวางป พ.ศ. 2507-พ.ศ. 

2545 ผลงานวิจัยยอมชี้ถึงปรากฎการณของการใชในเชิงพัฒนาการและน้ําหนักของการเนนการ

ปฏิบัติ และความสนใจของผูทําวิจัยในสาขาวิชานี้ในแตละชวงเวลาตางๆ ทําใหไดทั้งภาพจริงที่

เกิดขึ้นและภาพที่ควรจะตองสงเสริมหรือปรับเพื่อการพัฒนาตอไป ดังที่ Hostetler (2005) ไดกลาว

วา งานวิจัยควรมีเปาหมายและใหผลที่เปนประโยชนตอสังคม 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย โดยศึกษานิยาม การปฏิบัติ การประยุกตใชเทคโนโลยี บทบาทของ

เทคโนโลยีตลอดจนแนวคิดเกี่ยวกับงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพื่อกําหนดกรอบ

ของการศึกษาวิจัย ปรับปรุงแกไขโดยผานการตรวจและการเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ จากนั้นนํา

กรอบที่ไดมาสรางแบบการวิเคราะหและบันทึกผล แบบการวิเคราะหและบันทึกผลที่ใชเก็บรวบรวม

ขอมูลนั้นไดผานการตรวจและเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และการทดลองใชวิเคราะหและเก็บขอมูล

จากรายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ การวิเคราะหและบันทึกผลงานวิจัยแตละฉบับกระทําโดยผู

วิเคราะห 2 คน  หากมีขอขัดแยง ผูวิจัยจะเปนผูตรวจสอบอีกครั้ง ขอมูลที่รวบรวมไดนํามาหา

ความถี่และคารอยละ 

 อนึ่งงานวิจัยที่ใชวิเคราะหในงานวิจัยนี้เปนรายงานการวิจัยและวิทยานิพนธทางสาขาวิชา

โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการ และเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ที่พบในหองสมุดของ

สถาบันการศึกษา 17 แหง ที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แผนกเปนงานวิจัยของ

อาจารยและวิทยานิพนธนิสิตนักศึกษา ในระหวางป พ.ศ. 2507- พ.ศ. 2545 รวมงานวิจัยที่ใช

วิเคราะหในงานวิจัย 3,194 เร่ือง  

 

 

 

 



ผลการวิจัยทีส่ําคัญมีดังนี ้
 1. พัฒนาการใชทฤษฎีและหลักการในการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  1.1 การเปรียบเทียบพัฒนาการการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา โดยภาพรวมพบวา ในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาระหวาง

ป พ.ศ. 2507-2545 ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 3,194  เร่ือง มีการใชทฤษฎีและหลักการในการวิจัย 2,828 

เร่ือง คิดเปนรอยละ 81.8  และงานวิจัยที่ไมใชทฤษฎีและ/หรือหลักการมีจํานวน 629 เร่ือง คิดเปน

รอยละ 18.2 ดังปรากฏในตารางที่ 4.1 แสดงดวยแผนภาพที่ 4.1 อนึ่งมีงานวิจัยบางเลมใชทฤษฎี

และ/หรือหลักการมากกวา 1  

   เมื่อพิจารณาพัฒนาการการไมใชทฤษฎีและหรือหลักการในงานวิจัย พบวา

งานวิจัยที่ไมใชทฤษฎีและหรือหลักการซึ่งเปนงานวิจัยที่ศึกษาสภาพการดําเนินงานและสภาพ

ปญหาในบริบทตางๆ เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอน การยอมรับนวัตกรรม การเผยแพรนวัตกรรม 

การจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ศูนยวิทยบริการ  และศูนยการเรียนรูรวม เปนตน มีการศึกษา

มากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539-2545 รวม 358 เร่ือง (รอยละ 56.9)  รองลงมาในชวงป พ.ศ. 2532-

2538 จํานวน 102 เร่ือง (รอยละ 16.2)  และนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2507-2510 จํานวน 3 เร่ือง 

(รอยละ 0.5)  

   ผลงานวิจัยขางตนนําเสนอในรูปแบบของแผนภาพที่ 4.1 
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ป พ.ศ. ใชทฤษฎแีละหลักการ ไมใชทฤษฎ ี รวม                  

  n(%) n(%) n(%) 

0 3 3 2507-2510 
(0.0,0.0,0.0) (100.0,0.5,100.0) (100.0,0.1) 

25 74 99 2511-2517 

(100.0,0.9,25.2) (100.0,11.8,74.7) (100.0,2.9) 

115 43 158 2518-2524 

(100.0,4.1,72.8) (100.0,6.8,27.2) (100.0,4.6) 

199 49 248 2525-2531 

(100.0,7.0,80.2) (100.0,7.8,19.7) (100.0,7.2) 

489 102 591 2532-2538 

(100.0,17.3,82.7) (100.0,16.2,17.2) (100.0,17.1) 

2000 358 2358 2539-2545 
(100.0,70.7,84.8) (100.0,56.9,15.2) (100.0,68.2) 

2828 629   
รวม 

(100.0,81.8) (100.0,18.2)   

  2828 629 3457 
  (81.8) (18.2) (100) 

ตารางที ่4.1  จํานวนและคารอยละของการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา ในชวงป พ.ศ.ตางๆ 

29 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 แผนภาพที่ 4.1   แสดงการเปรียบเทยีบการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา 
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ไมใชทฤษฎี
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  1.2 พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลกัการในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสาร
การศึกษา  
   เมื่อพิจารณาเฉพาะพัฒนาการการใชทฤษฎีและ/หรือหลกัการในงานวจิัยทาง

เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา ขอมูลสรุปดังปรากฏในตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2   จํานวนและคารอยละของการใชทฤษฎีและหลักการในงานวจิยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในชวงป พ.ศ. ตางๆ

ใชทฤษฎแีละหลกัการ 

ทฤษฎกีารเรยีนรู ทฤษฎกีารสอน ทฤษฎกีารสือ่สาร         รวม 

ป พ.ศ. 
พฤตกิรรม

นยิม  
ปญญานยิม  การสราง

นยิม     
แบบอปุนยั  แบบนรินยั   อืน่ๆ   ชองทางเดยีว 2 ชองทาง   มากกวา 2 

ชองทาง   
ทฤษฎีระบบ   ทฤษฎกีาร

จดัการ 
การเลอืกใชสือ่ การประเมนิ  

  

  n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) 

2507-2510 
- - - - - - - - - - - - - 

- 

18 1 - 1 - - 1 - - 2 - 1 1 25 2511-2517 

(94.7,1.9,72.0) (5.3,1.0,4.0)   (100.0,1.0,4.0)     (100.0,2.0,4.0)     (100.0,0.4,8.0)   (100.0,0.3,4.0) (100.0,0.3,4.0) (100.0,0.9) 

64 9 - 3 - 3 4 - - 32 - - - 115 2518-2524 

(87.7,6.7,55.6) (12.3,8.6,7.8)   (50.0,2.8,2.6)   (50.0,15.0,2.6) (100.0,7.1,3.5)     (100.0,6.7,27.8)       (100.0,4.1) 

86 17 - 13 1 4 11 7 - 32 8 10 10 199 2525-2531 

(83.5,9.0,43.2) (16.5,16.3,8.5)   (72.2,12.3,6.5) (5.5,0.7,0.5) (22.2,20.0,2.0) (61.1,19.6,5.5) (38.9,19.4,3.5)   (100.0,6.7,16.1) (100.0,2.9,4.0) (100.0,3.2,5.0) (100.0,3.1,5.0) (100.0,6.7) 

144 39 - 35 7 1 13 27 3 62 42 59 57 489 2532-2538 

(78.7,15.1,29.4) (21.3,37.5,8.0)   (81.4,33.0,7.1) (16.3,4.7,1.4) (2.3,5.0,0.2) (30.2,23.2,2.6) (62.8,75.0,5.5) (7.0,60.0,0.6) (100.0,13.0,12.7) (100.0,15.0,8.6) (100.0,18.8,12.1) (100.0,17.5,11.6) (100.0,17.3) 

638 38 8 54 139 12 27 2 2 350 229 244 257 2000 2539-2545 

(93.3,67.1,31.9) (5.5,36.5,1.9) (1.2,100.0,0.4) (26.3,50.9,2.7) (67.8,94.5,6.9) (5.8,60.0,0.6) (87.1,48.2,1.3) (6.4,5.5,0.1) (6.4,40.0,0.1) (100.0,73.2,17.5) (100.0,82.1,11.4) (100.0,77.7,12.2) (100.0,79.1,12.8) (100.0,70.7) 

950 104 8 106 147 20 56 36 5 478 279 314 325            

รวม 
(89.4,33.6) (9.8,3.7) (0.7,0.3) (38.8,3.7) (53.8,5.2) (7.3,0.7) (57.7,2.0) (37.1,1.3) (5.1,0.2) (100.0,16.9) (100.0,9.9) (100.0,11.1) (100.0,11.5) 2828 

  1062 273 97 478 279 314 325 ( 100.0,) 

  (37.6) (9.6) (3.4) (16.9) (9.9) (11.1) (11.5)   32 



ตารางที่ 4.2 แสดงจํานวน และคารอยละของการใชทฤษฎี และหลกัการตางๆในงานวิจยั

ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา    โดยภาพรวมพบวา  งานวิจัยใชทฤษฎีการเรยีนรูมากที่สุด  ใช

ถึง 1062 เร่ือง คิดเปนรอยละ 37.6    รองลงมาคือ การใชทฤษฎีระบบเปนจาํนวน  478  เร่ือง       

คิดเปนรอยละ 16.9  หลักการประเมิน  325  เร่ือง คิดเปนรอยละ  11.5  หลักการเลือกใชส่ือ  314  เร่ือง  

คิดเปนรอยละ  11.1  ทฤษฎีการจัดการ  279  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  9.9  และทฤษฎีการสอน  273  เร่ือง  

คิดเปนรอยละ  9.6  ตามลาํดับ   สวนทฤษฎีการสื่อสารนั้นมีการใชในงานวิจัยนอยที่สุด  กลาวคือ  

ใชในการวิจัย  97  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  3.4 

เมื่อพิจารณาพัฒนาการการใชทฤษฎีตางๆในงานวิจัยโดยภาพรวม  พบวามีการเริ่มใช

ทฤษฎีในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517  และใชเปนจํานวนนอยที่สุด คือ  25  เร่ือง (รอยละ 0.9) โดยใช

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 18 เร่ือง (รอยละ 1.9) ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)  

ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 1 

เร่ือง (รอยละ 2.0)  ทฤษฎีระบบ จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 0.4)  หลักการเลือกใชสื่อ จํานวน 1 เร่ือง 

(รอยละ 0.3)  และหลักการประเมินรอยละ จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 0.3)   ตอมา มีการใชทฤษฎี

เพิ่มข้ึนในเวลาตอมา    ในชวงป พ.ศ. 2518 – 2524  เปนจํานวน  115  เร่ือง (รอยละ 4.1)  โดยใช

ทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม จํานวน 64 เร่ือง (รอยละ 6.7) ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 9 เร่ือง (รอยละ 8.6)  

ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 2.8)  ทฤษฎีการสอนอื่นๆ จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 

15.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 4 เร่ือง (รอยละ 7.1)   และทฤษฎีระบบ จํานวน 32 

เร่ือง (รอยละ 6.7)    

ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 มีการใชทฤษฎีเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา คือ จํานวน 199 เร่ือง 

(รอยละ 6.7)  โดยใชทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จํานวน 86 เร่ือง (รอยละ 9.0)  ทฤษฎีปญญานิยม

จํานวน 17 เร่ือง (รอยละ 16.3)  ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 13 เร่ือง (รอยละ 12.3)  และในป

นี้มีการเริ่มใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 0.7) ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง 

จํานวน 7 เร่ือง (รอยละ 19.4)  ทฤษฎีการจัดการ 8 เร่ือง (รอยละ 2.9)  ตอมาในป พ.ศ. 2532 – 

2538  มีการใชทฤษฎีในการวิจัยเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา  เปนจํานวน 489 เร่ือง (รอยละ 17.3)   

สวนในป พ.ศ. 2539 – 2545  เปนปที่มีการใชทฤษฎีในการวิจัยมากที่สุด เปนจํานวน 2000 

เร่ือง (รอยละ 70.7)  และไดเร่ิมใชทฤษฎีการสรางนิยม หรือ constructivism  โดยที่มีการใชทฤษฎี

พฤติกรรมนิยม จํานวน 638 เร่ือง (รอยละ 67.1)  ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 38 เร่ือง (รอยละ 36.5)  

ทฤษฎีการสรางนิยม หรือ constructivism  จํานวน 8 เร่ือง (รอยละ 100)  ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย 

จํานวน 54 เร่ือง (รอยละ 50.9)  ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย จํานวน 139 เร่ือง (รอยละ 94.5)   ทฤษฎี

การสอนอื่นๆ จํานวน 12 เร่ือง (รอยละ 60.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 27 เร่ือง  
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(รอยละ 48.2)  ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 5.5)   ทฤษฎีการสื่อสาร

มากกวาสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 40.0)  ทฤษฎีระบบ จํานวน 350 เร่ือง (รอยละ 73.2)  

ทฤษฎีการจัดการ 229 เร่ือง (รอยละ 82.1)   หลักการเลือกใชส่ือ จํานวน 244 เร่ือง (รอยละ 77.7)  

หลักการประเมิน จํานวน 257 เร่ือง (รอยละ 79.1)     

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม เห็นวา  พัฒนาการการใชทฤษฎี และหลักการตางๆเปนไปใน

ลักษณะ (pattern) เดียวกัน  ยกเวนการใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสาร

มากกวาสองชองทางที่มีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2532 – 2538    กลาวคือ ใชทฤษฎกีาร

สื่อสารสองชองทาง จํานวน 27 เร่ือง (รอยละ 75.0)   และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง 

จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 60.0)   อนึ่ง ปที่มีการใชทฤษฎีทั้งสองนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  

โดยที่ใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง 

(รอยละ 5.5  และรอยละ 40.0 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณาทฤษฎีการเรียนรูซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุดนั้น  ทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุด  950  เร่ือง คิดเปนรอยละ 89.4  รองลงมา

คือ ทฤษฎีปญญานิยม  104  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  9.8  และทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยนอยที่สุด

คือ ทฤษฎีการสรางนิยม  8  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  0.7   เมื่อพิจารณาการใชทฤษฎีเหลานี้ พบวา  มี

การใชทฤษฎีนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 18 เร่ือง (รอยละ 

1.9)  ทฤษฎีปญญานิยม จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)   ตอมามีการใชเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา คือ 

ในชวงปพ.ศ.  2518 – 2524  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 64 เร่ือง (รอยละ 6.7)  และทฤษฎี

ปญญานิยม จํานวน 9 เร่ือง (รอยละ 8.6)    ที่ใชมากที่สุด คือในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  ทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมจํานวน 638 เร่ือง (รอยละ 67.1)  ทฤษฎีปญญานิยม จํานวน 38 เร่ือง (รอยละ 36.5)   

และทฤษฎีการสรางนิยม  8  เร่ือง (รอยละ 100)     

เห็นไดวา  พัฒนาการการใชทฤษฎีการเรียนรูทั้งสามทฤษฎีมีลักษณะ(pattern) เดียวกัน คือ 

ไมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510   เร่ิมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   

และใชมากขึ้นเปนลําดับ  จนมีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545    สําหรับทฤษฎี

การสรางนิยมนั้น  มีผูเร่ิมใชทฤษฎีนี้ในการวิจัยในชวงปสุดทาย คือ พ.ศ. 2539 – 2545     อนึ่ง  เมื่อ

พิจารณาเปรียบเทียบการใชทฤษฎีการเรียนรูตางๆในชวงเวลาเดียวกัน  พบวา  มีการใชทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมมากกวาในทุกชวงป ( รอยละ 94.7   ในป พ.ศ. 2511 – 2517   รอยละ  87.7  ในป 

พ.ศ.  2518 – 2524     รอยละ  83.5  ในป พ.ศ. 2525 – 2531  รอยละ  78.7  ในป พ.ศ. 2532 – 

2538    และรอยละ 93.3  ในป พ.ศ. 2539 – 2545) 
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เมื่อพิจารณาทฤษฎีการสอน  ซึ่งมีผูใชในการวิจัย  273  เร่ือง คิดเปนรอยละ  9.6  นั้น  มี

การใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุด  147  เร่ือง (รอยละ  

53.8) รองลงมาคือ ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย  106  เร่ือง  (รอยละ  38.8)  และทฤษฎีที่มีการใชนอย

ที่สุด คือ ทฤษฎีการสอนอื่นๆ (เชน  CIPPA) 20 เร่ือง  (รอยละ  7.3)   เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการใช

ทฤษฎีเหลานี้  พบวามีการเริ่มใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517 โดยเริ่มใชทฤษฎีการสอนเชิง

อุปนัยจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)   ตอมามีการใชทฤษฎีมีเพิ่มข้ึนในเวลาตอมาในป พ.ศ.  2518 – 

2524  โดยใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยจํานวน  3  เร่ือง (รอยละ  2.8)   และทฤษฎีการสอนอื่นๆ

จํานวน  3 เร่ือง (รอยละ 15.0)    ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  มีการใชทฤษฎีการสอนในงานวิจัย

มากที่สุด เปนจํานวน  205  เร่ือง (รอยละ 75.1)   โดยใช ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยจํานวน  54  เร่ือง 

(รอยละ  26.3)   ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยจํานวน  139  เร่ือง (รอยละ  67.8)  และทฤษฎีการสอน

อ่ืนๆจํานวน   12  เร่ือง (รอยละ 5.8)     

เห็นไดวา พัฒนาการใชทฤษฎีการสอนทั้งสามรูปแบบมีลักษณะเดียวกัน (ยกเวนการใช

ทฤษฎีการสอนอื่นๆที่มีลักษณะการใชตางออกไป)  คือ ไมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2507 – 

2510   เร่ิมมีการใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย 

ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 การใชทฤษฎีมีมากขึ้นเปนลําดับจนมีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป 

พ.ศ. 2539 – 2545    อนึ่ง  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการใชทฤษฎีการสอนตางๆในชวงเวลา

เดียวกัน พบวา มีการใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยมากกวาในชวงปแรกๆ (รอยละ  100.0  ในป พ.ศ. 

2511 – 2517   รอยละ  50.0  ในป พ.ศ.  2518 – 2524  รอยละ  72.2 ในป พ.ศ. 2525 – 2531  

และรอยละ  81.4  ในป พ.ศ. 2532 – 2538  )  แตมีการใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยมากกวาในชวงป

สุดทาย (รอยละ 67.8  ในป พ.ศ. 2539 – 2545 ) 

เมื่อพิจารณาทฤษฎีการสื่อสารซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในการวิจัยนอยที่สุดนั้น  ทฤษฎีการ

ส่ือสารชองทางเดียวเปนทฤษฎีที่มีการใชในการวิจัยมากที่สุด  56  เร่ือง  (รอยละ  57.7)  รองลงมา 

คือ ทฤษฎกีารสื่อสารสองชองทาง  36  เร่ือง (รอยละ  37.1)  และทฤษฎีที่มีการใชนอยที่สุด คือ 

ทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง  5  เร่ือง  (รอยละ  5.1)  เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการใช

ทฤษฎีเหลานี้ พบวา  มีการเริ่มใชทฤษฎีการสื่อสารทางเดียวในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   โดยใช

เปนจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 2.0)  และใชเพิ่มข้ึนทุกชวงปจนใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2539 – 2545  ใช

เปนจํานวน  27  เร่ือง (รอยละ 48.2)   รองลงมาในชวงป พ.ศ. 2532 – 2538  (รอยละ 23.2)  สวน

การเริ่มใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531  ใชเปนจํานวน  7  เร่ือง (รอย

ละ 19.4)  และมีการเพิ่มปริมาณการใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2532 – 2538  โดยใชเปนจํานวน  27  

เร่ือง (รอยละ 75.0)    พัฒนาการการใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสาร
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มากกวาสองชองทาง  มีลักษณะที่ตรงกันขามกับการใชทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว  กลาวคือ  มี

การใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทางมากที่สุดในป พ.ศ. 

2532 – 2538  (รอยละ  75.0  และรอยละ  60.0  ตามลําดับ)  และมีการใชนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 

2539 – 2545  (รอยละ  5.5  และรอยละ  40.0  ตามลําดับ)  แตอยางไรก็ตามไมมีการใชทฤษฎีการ

สื่อสารทั้งสามในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

เมื่อดูพัฒนาการการใชทฤษฎีระบบในการวิจัยซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชมากเปนอันดับสอง

นั้น  พบวา มีการใชทฤษฎีระบบชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  จํานวน  2  เร่ือง  (รอยละ  0.4)  ตอมามี

การใชทฤษฎีระบบมากขึ้น  จนใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2539 – 2545  เปนจํานวน  350  เร่ือง (รอยละ  

73.2)   อนึ่ง  ไมมีการใชทฤษฎีระบบเลยในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

เมื่อดูพัฒนาการการใชทฤษฎีการจัดการพบวา  เร่ิมมีการใชทฤษฎีการจัดการในป พ.ศ. 

2525 – 2531 จํานวน  8  เร่ือง  (รอยละ  2.9)  และมีการใชมากขึ้นในชวงปตอๆไป  กลาวคอืในชวง

ป พ.ศ. 2532 – 2538  จํานวน  42  เร่ือง (รอยละ  15.0)  และใชมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 

2545 จํานวน  229  เร่ือง (รอยละ  82.1) 

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการใชหลักการการเลือกใชส่ือ และหลักการประเมิน  พบวา  

พัฒนาการการใชหลักการทั้งสองมีลักษณะ (Pattern) เดียวกัน  กลาวคือ  เร่ิมมีการใชหลักการการ

เลือกใชส่ือ และหลักการประเมินในงานวิจัยในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  เปนจํานวนอยางละ  1  

เร่ือง (รอยละ  0.3)  และไมใชในชวงป พ.ศ.  2518 – 2524  มีการใชอีกในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 

เปนจํานวน  อยางละ 10 เร่ือง (รอยละ  3.2  และ  รอยละ  3.1  ตามลําดับ)   และใชเพิ่มข้ึนในป 

พ.ศ. 2532 – 2538  เปนจํานวน  59  เร่ือง และ 57 เร่ือง (รอยละ  18.8  และ  รอยละ  17.5 

ตามลําดับ )    ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  มีปริมาณการใชมากที่สุดคือใชหลักการเลือกใชสื่อ  

244  เร่ือง (รอยละ  77.7)  และหลักการประเมิน  257  เร่ือง (รอยละ  79.1)    ผลการวิเคราะห

พบวาไมมีการใชหลักการทั้งสองในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

 ผลงานวิจัยขางตนนําเสนอในรูปแบบของแผนภาพที่ 4.2  
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พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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จํานวน 

(เรื่อง) 

พฤติกรรมนิยม  
ปญญานิยม   
การสรางนิยม      

แบบอุปนัย   
แบบนิรนัย    
 อื่นๆ    

ชองทางเดียว    

2

  

ชองทาง    

มากกวา  2   

ทฤษฎีระบบ    
ทฤษฎีการจัดการ   
การเลือกใชสื่อ      
การประเมิน  

การใชทฤษฎ ี
ทฤษฎีการเรียนรู 

ทฤษฎีการสอน 

ทฤษฎีการสื่อสาร 
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แผนภาพที่  4.2   แสดงพฒันาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวจิัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 



 
 2.  พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ในจํานวนงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 3,194 เร่ือง มีงานวิจัยที่

ศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติ (practices)  เปนจํานวน  456  เร่ือง  (รอยละ  14.3 )    ดัง

รายละเอียดสรุปในตารางที่ 4.3 
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  การปฏบิัต ิ   

รวม 
การออกแบบสือ่การสอน 

      เชิงกาํหนด       
(PRESCRIPTIVE  

APPROACH) 

    เชงิบรรยาย     
(DESCRIPTIVE  
APPROACH) 

     เชิงระบบ        
(SYSTEMATIC  
APPROACH) 

      เชิงระบบอจัฉรยิะ    
(EXPERT  APPROACH) 

  ป พ.ศ. 

  n(%)     n(%)     n(%)     n(%)     n(%)   n(%) 
2507-2510 

  -     -     -     -     -   - 
2511-2517   -     -     2     1     -   3 

    -     -     (0.8,66.7)     (1.3,33.3)     -   (0.6,100.0) 
2518-2524   -     2    1    1    -   4 

    -     (4.2,50.0)    (0.4,25.0)    (1.3,25.0)    -   (0.9,100.0) 
2525-2531   1     5     2     9     -   17 

    (2.5,5.9)    (10.4,29.4)     (0.8,11.8)     (11.8,52.9)     -   (3.7,100.0) 
2532-2538   3    7    14    48    6   78 

    (7.7,3.8)    (14.6,9.0)    (5.8,17.9)    (63.1,61.5)    (11.5,7.7)   (17.1,100.0) 
2539-2545   35     34     222     17     46   354 

    (89.7,9.9)    (70.8,9.6)    (92.1,62.7)    (22.4,4.8)    (88.5,13.1)  (77.6,100.0) 
รวม   39     48     241     76     52   456 

    (100.0,8.5)     (100.0,10.5)     (100.0,52.8)     (100.0,16.7)     (100.0,11.4)   (100.0,100.0) 

39 

ตารางที่ 4.3   จํานวนและคารอยละของการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา ในชวงป พ.ศ. ตางๆ 
 



 

ตารางที่ 4.3  แสดงจํานวนและคารอยละของพัฒนาการของการปฏิบัติในงานวิจัยทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  โดยภาพรวม การปฏิบัติในงานวิจัยเปนการปฏิบัติเชิงพรรณนา

หรือบรรยายมากที่สุด  กลาวคือ เปนจํานวน  241  เร่ือง  (รอยละ 52.8)  รองลงมา เปนการปฏิบัติ

เชิงระบบเปนจํานวน 76 เร่ือง (รอยละ 16.7)  และนอยที่สุดคือ  การออกแบบสื่อการสอน  มีเปน

จํานวน 39 เร่ือง  (รอยละ 8.5)   

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของการปฏิบัติในภาพรวม  เห็นไดวา  ไมมีการวิจัยเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติในชวงป พ.ศ. 2507- 2510  สวนปที่เร่ิมมีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในรูปแบบตางๆแตกตาง

กัน  กลาวคือ  การวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงบรรยายและเชิงระบบไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511- 

2517  ลําดับตอมาคือ  การปฏิบัติเชิงกําหนดไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2518- 2524   สวนการวิจัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติในการออกแบบสื่อการสอนเริ่มมีในชวงป พ.ศ. 2525- 2531  การวิจัยเกี่ยวกับ

การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะเปนการปฏิบัติที่เร่ิมในลําดับหลังสุด  คือ ในชวงป พ.ศ. 2532- 2538   

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของแตละรูปแบบของการปฏิบัติพบวาลักษณะ (pattern) ของ

พัฒนาการเกือบจะเปนแบบเดียวกัน  ยกเวนการปฏิบัติเชิงระบบ  กลาวคือ เมื่อเร่ิมมีการวิจัย

เกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติใดๆ   การวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัตินั้นมีการเพิ่มจํานวนมากขึ้นในป

ตอมา  และเพิ่มจนมีจํานวนมากที่สุดในป พ.ศ. 2539- 2545  กลาวคือการออกแบบการสอน มี

จํานวน 35 เร่ือง  (รอยละ 9.9)  การปฏิบัติเชิงกําหนดมีจํานวน 34 เร่ือง (รอยละ 9.6 )  การปฏิบัติ

เชิงบรรยาย  มีจํานวน 222 เร่ือง (รอยละ 62.7) การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ  มี 46 เร่ือง  (รอยละ 

13.1)  ในทางกลับกัน  มีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงระบบเปนจํานวนมากที่สุดคือ 48 เร่ือง  (รอย

ละ 61.5 )ในชวงป พ.ศ. 2532-2538  แตลดลงในชวงปพ.ศ. 2539  - 2545 กลาวคือมีจํานวน 17 

เร่ือง ( รอยละ 4.7)  

ผลงานวิจัยขางตนสรุปใหเห็นไดชัดเจนดังแผนภาพที่ 4.3  
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พัฒนาการการของการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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(เลม) 

การออกแบบสื่อการสอน 

เชิงกาํหนด ( PRESCRIPTIVE  APPROACH ) 

เชิงพรรณนา   ( DESCRIPTIVE  APPROACH ) 

  เชงิระบบ ( SYSTEMATIC  APPROACH ) 

  ระบบอัจฉริยะ ( EXPERT  APPROACH ) 

แผนภาพที่ 4.3  แสดงพัฒนาการของการปฏิบัติในงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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3 .    พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

การสื่อสารการศึกษา 
 ในจํานวนงานวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  3,194 เร่ือง   มีงานวิจัยที่

ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีเปนจํานวน  2,183 เร่ือง   (รอยละ 68.3)  สวนงานวิจัยที่ไม

เกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีมีจํานวน  1,011  เร่ือง  (รอยละ 31.6 )  ดังขอมูลสรุปปรากฏใน

ตารางที่ 4.4  
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       ตารางที่ 4.4   จํานวนและคารอยละของการประยุกตใชเทคโนโลยใีนงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในชวง พ.ศ. ตา

  การใชเทคโลย ี     

ป พ.ศ.   ระดบัพืน้บาน ระดบักลาง ระดบัสงู     

  แหลงการ
เรยีนรู 

หนงัสอื วัสดสุิง่พมิพ วัสดกุราฟค บทเรยีนแบบ
โปรแกรม 

วทิย ุ สไลด โทรทศัน วิดโีอ CAI,CMI พฒันา
โปรแกรม
บรหิาร
จดัการ 
(MIS) 

มลัตมิเีดยี CMC ไมใช
เทคโนโลย ี

รวม 

  n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) 

2507-2510 
 - - - - - - - - - - - - 5 5 

  
  -                       (100,0.1,100) (0.1) 

1 - 27 4 1 1 37 9 10 - - 3 - 100 193 
2511-2517 

(100,0.9,0.5)   (84.4,23.3,13.9) (12.5,2.2,2.1) (3.1,0.4,0.5) (1.7,6.9,0.5) (64.9,24.8,19.1) (15.8,7.5,4.6) (17.5,2.4,5.1)     (75.0,7.0,1.5)   (100,100,55.1) (6.0) 

6 12 17 5 16 1 59 18 19 1 - 4 - 79 237 
2518-2524 

(100,5.3,2.5) (24.0,1.4,5.1) (34.0,14.6,7.2) (10.0,2.8,2.1) (32.0,7.2,6.7) (1.0,6.7,0.4) (60.8,39.6,24.9) (18.5,12.1,5.2) (19.6,4.6,8.0) (20.0,0.1,0.4)   (80.0,9.3,1.7)   (100,7.8,33.3) (7.4) 

14 21 18 21 74 6 18 20 53 14 - 12 - 77 346 
2525-2531 

(100,12.3,4.0) (15.7,21.6,6.0) (13.4,15.5,5.2) (15.7,11.8,6.0) (55.2,33.5,21.3) (6.2,40.3,1.7) (18.5,12.1,5.2) (20.6,16.7,5.8) (54.6,12.8,15.3) (56.0,2.1,3.7)   (48.0,27.9,3.4)   (100,7.6,22.2) (10.8) 

45 32 54 34 88 1 30 46 109 127 7 12 1 263 849 
2532-2538 

(100,39.5,5.3) (15.4,33.0,3.8) (2.6,46.5,6.4) (16.3,19.1,4.0) (42.3,39.8,10.4) (0.5,6.7,0.1) (16.1,20.1,3.5) (24.7,38.3,5.4) (58.6,26.3,12.8) (86.4,19.2,14.9) (4.8,15.5,0.8) (8.2,27.9,1.4) (0.7,12.5,0.1) (100,26.0,31.0) (26.6) 

48 32 - 114 42 6 5 27 224 520 38 12 7 487 1562 
2539-2545 

(100,42.1,3.1) (17.0,33.0,2.0)   (60.6,64.0,7.3) (22.3,19.0,2.7) (2.3,40.0,0.4) (1.9,3.3,03) (10.3,22.5,1.7) (85.5,54.0,14.3) (90.1,78.5,33.3) (6.6,84.4,2.4) (2.1,27.9,0.8) (1.2,87.5,0.4) (100,48.2,31.1) (48.9) 

รวม  97 116 178 221 15 149 120 415 662 45 43 8     

   (15.8,3.0) (18.9,3.6) (29.1,5.6) (36.1,6.9) (2.1,0.4) (21.3,4.7) (17.2,3.9) (59.4,13.0) (87.3,20.7) (5.9,1.4) (5.7,1.3) (1.0,0.2)     

  114 612 699 758 1011 3194 

  (3.6) (19.2) (21.8) (23.7) (31.6) (100) 
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ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละของพัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารการศึกษา  โดยภาพรวม  งานวิจัยเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยีมีจํานวน 2,183 เร่ือง (รอยละ 68.3) และการไมใชเทคโนโลยี 1,011 เร่ือง  (รอยละ 31.6)   

เมื่อพิจารณางานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี  ซึ่งแบงออกเปนงานวิจัยที่เกี่ยวกับแหลง

การเรียนรูมีจํานวน 114 เร่ือง  (รอยละ 3.6)   เทคโนโลยีระดับพื้นบาน อันไดแก  หนังสือ วัสดุ  

ส่ิงพิมพ  วัสดุกราฟก และบทเรียนแบบโปรแกรม  รวมเปนจํานวน 612 เรื่อง (รอยละ 19.2)  

เทคโนโลยีระดับกลาง อันไดแก วิทยุ  สไลด โทรทัศน  และวีดีโอ  รวมเปนจํานวน 699 เร่ือง  (รอยละ 

21.8)  และเทคโนโลยีระดับสูง อันไดแก  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและคอมพิวเตอรจัดการ

เรียนการสอน  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ (MIS)  มัลติมีเดีย  และการสื่อสารโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อ (Computer- Mediated Communications)   รวมเปนจํานวน 758 เร่ือง (รอย

ละ 23.7)  

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของงานวิจัยเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีเหลานี้ในการเรียนการสอน 

พบวา งานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511- 2517  เปน

สวนใหญ  ยกเวน งานวิจัยเกี่ยวกับหนังสือ คอมพิวเตอรชวยสอน(Computer -  Assisted 

Instruction ) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน(Computer - Managed Instruction)  การ

พัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนส่ือ ซึ่งงานวิจัยเกี่ยวกับ

หนังสือ  คอมพิวเตอรชวยสอนและคอมพิวเตอรชวยจัดการเรียนการสอน  เร่ิมในชวงป พ.ศ. 2518 - 

2524  สวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา

โปรแกรมการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ  เร่ิมในชวงป พ.ศ. 2532- 2538  สวนการวิจัยที่ไมใช

เทคโนโลยีเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2507- 2510  ซึ่งมีจํานวน 5 เร่ือง (รอยละ 0.1)    

หากเมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการวิจัยเฉพาะสื่อแตละประเภท  พบโดยสวนใหญมีลักษณะ

ของพัฒนาการเดียวกัน  กลาวคือ เมื่อเร่ิมมีการวิจัยเกี่ยวกับส่ือนั้นๆ การวิจัยเกี่ยวกับส่ือนั้นได

เพิ่มข้ึนเปนลําดับในชวงปถัดมา  และการวิจัยมีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539- 2545 ซึ่งไดแกการ

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแหลงการเรียนรู  หนังสือ  วัสดุกราฟก  วิดีโอ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและ

คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ  มัลติมีเดีย  และการ

ส่ือสารดวยคอมพิวเตอรเปนสื่อ    สวนงานวิจัยเกี่ยวกับวัสดุส่ิงพิมพ   เมื่อเร่ิมมีการวิจัยในชวงป 

พ.ศ. 2511- 2517  มีพัฒนาการของการทําวิจัยตอเนื่องมาทุกชวงป   จนถึงชวงป พ.ศ. 2532- 2538  

ไมมีผูทํางานวิจัยเกี่ยวกับวัสดุสิ่งพิมพ สวนงานวิจัยเกี่ยวกับบทเรียนแบบโปรแกรม  เมื่อเร่ิมมี

งานวิจัยในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517 จํานวนงานวิจัยเพิ่มข้ึนเปนลําดับจนมีจํานวนมากที่สุดในชวงป
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พ.ศ.2532 – 2538 คือมีจํานวน 88 เร่ือง (รอยละ 39.8 )   และจํานวนงานวิจัยลดนอยลงประมาณ

รอยละ 50 ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  เปน 42 เร่ือง  (รอยละ 19.0)    สวนงานวิจัยเกี่ยวกับวิทยุ

และสไลด     และโทรทัศน มีพัฒนาการของการทําวิจัยคลายกับพัฒนาการการทําวิจัยสื่อการเรียน

การสอนประเภทบทเรียนแบบโปรแกรม กลาวคือ   มีปริมาณการทําวิจัยลดลงในชวงป พ.ศ. 2539- 

2545   เปนจํานวน 6 เร่ือง (รอยละ 40.0)       5  เร่ือง (รอยละ 3.3)    และ 27 เร่ือง (รอยละ 22.5)    

ตามลําดับ  

ผลงานวิจัยขางตนสรุปใหเห็นไดชัดเจนดังแผนภาพที่ 4.4 
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พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 

แผนภาพที่ 4.4   แสดงพฒันาการการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวจิัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 



 
บทที่ 5 

 
สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฒันาการของการใชทฤษฎีและหลักการหลักๆ 

การปฏิบัติ และการประยกุตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระหวางป 

พ.ศ. 2507- พ.ศ. 2545 

 ในการดําเนนิการวิจยัใหสอดคลองกับวัตถุประสงคทีก่ําหนดไว ผูวจิัยไดดําเนนิการตาม

ข้ันตอนสําคัญ 7 ขั้นตอน ดังนี ้

 1. การศึกษาทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัต ิ การ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยีในงานทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจยัในดานการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แลวนาํเสนอผูทรงคุณวุฒเิพื่อ

การพิจารณาปรับปรุงและแกไข 

 3. การสรางแบบการวิเคราะหตามกรอบที่ไดจากขอ 2 แลวนาํเสนอแบบการวิเคราะหตอ

ผูทรงคุณวุฒเิพื่อพิจารณาความถูกตองเหมาะสม และขอเสนอแนะเพือ่การปรับปรุงแกไข 

 4. การนาํแบบการวิเคราะหไปทดสอบความเหมาะสมโดยทดลองใชวเิคราะหรายงาน

การวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และนํามาปรับปรุงแกไข 

 5. การประชุมผูวเิคราะหในการใชแบบการวิเคราะหและซักซอมการลงรหสัเพื่อใหเกิด

ความกระจางและเขาใจรวมกัน 

 6. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถิต ิ

 7. การเขียนรายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ 

 
ผลการวิจัยทีส่ําคัญสามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการ ในงานวิจัยไดเร่ิมมีขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-

2517 แตไมครบทุกทฤษฎี ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชในชวงแรกนี้ และใชมากที่สุดคือ ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

พฤติกรรมนยิม สวนทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชหลังสุด คือ ในชวงป พ.ศ. 2539-2545 ไดแก ทฤษฎีการ

เรียนรูเชิงการสรางนยิม (Constructivism) สําหรับทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมที่ไดใชใน



 48 

งานวิจยัมากทีสุ่ดนั้นไดมีการใชในทุกชวงป ทฤษฎแีละหลักการที่มีการใชในงานวิจัยเปนอันดับ

รองลงมาเรียงจากมากไปหานอย คือ ทฤษฎีระบบ หลกัการประเมนิ หลักการเลือกใชส่ือ ทฤษฎี  

การจัดการ ทฤษฎีการสอน และทฤษฎีการสื่อสาร สวนทฤษฎีที่มกีารใชนอย และนอยที่สุด คือ 

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนยิม  และทฤษฎีการสื่อสารประเภทมากกวาสองชองทาง 

 2. พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจยัไดเร่ิมข้ึนในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ซึ่งมีเพียงสอง

ประเภทไดแก การปฏิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive Approach) และการปฏิบัติเชิงระบบ 

(Systematic Approach) การปฏิบัติที่มีการเริ่มใชในงานวิจยัในชวงปถัดมา เรียงตามลําดบัดังนี ้ชวง

ป พ.ศ. 2518-2524 ไดแก การปฏิบัติเชงิกาํหนด  (Prescriptive Approach) ชวงป พ.ศ. 2525-2531 

ไดแก การปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน (Instructional  Media Design) ชวงป พ.ศ. 2532-

2538 ไดแก การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ (Expert Approach) งานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติทุก

รูปแบบมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลําดับในทกุชวงปหลังจากเริ่มมีการใช  โดยภาพรวมจํานวนงานวจิัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ที่มีจาํนวนมากที่สุดและรองลงมาเรียงตามลําดับจนกระทั่งนอย

ที่สุด คือ การปฏิบัติเชิงบรรยาย การปฏิบัติเชิงระบบ การปฏิบัติเชงิระบบอจัฉริยะ การปฏิบัติเชิง

กําหนด และการปฎิบัติเชงิการออกแบบสื่อการสอน 

 3. พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีระดบัพื้นบาน และระดับกลางในงานวิจัยไดเร่ิม

ขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ยกเวนหนังสือซ่ึงเริ่มมกีารศึกษาในงานวิจัย ในชวงป พ.ศ. 2518-

2524 สําหรับการประยุกตใชเทคโนโลยีระดับสูงนัน้มีเฉพาะสื่อมัลติมีเดีย ที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511-2517  สื่อประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน (CMI) 

ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2518-2524 การพัฒนาโปรแกรม การบริหารจัดการ (MIS) และการ

สื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ (CMC)  ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2532-2538 สวนการ

วิจัยเกีย่วกับแหลงการเรียนรู ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517  งานวจิัยเกี่ยวกับการประยุกตใชส่ือ

เกือบทุกประเภทมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลาํดับ ในทกุชวงปถัดๆ มา จนกระทัง่มีจํานวนมากที่สุด ในชวง

ป พ.ศ. 2539-2545  ยกเวนบทเรียนแบบโปรแกรม  สไลด  และโทรทศัน  สวนวัสดุส่ิงพิมพไมมีการ

ศึกษาวจิัยในชวงป พ.ศ. 2539-2545 

 

สรุปผลการวจิัย 

 การวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในชวงปพ.ศ.2507 – 2545  มีพัฒนาการ

การใชทฤษฎีและหลักการการปฏิบัติและการประยุกตใชเทคโนโนยทีี่สรุปไดดังนี้ 
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 1. ดานพัฒนาการการใชทฤษฎีและหลกัการพบวา  ผลการวิเคราะหโดยภาพรวม

พบวา   ทฤษฎีและหลักการที่มีการใชมากที่สุดและรองลงมาจนกระทั่งนอยที่สุดเรียงตามลาํดับได

ดังนี้คือ  ทฤษฎีการเรียนรู   ทฤษฎีระบบ หลักการประเมิน  หลักการเลือกใชส่ือ  ทฤษฎีการจัดการ  

ทฤษฎีการสอนและทฤษฎีการสื่อสาร   

 เมื่อพิจารณาพัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการตางๆในงานวิจยัพบวามีลักษณะ 

(Pattern)เดียวกัน  คือ  มกีารใชทฤษฎีเปนจํานวนนอยที่สุดในชวงปแรกที่เร่ิมใชและเพิ่มจํานวนขึ้น

เปนลําดับในชวงปตอๆมาอยางตอเนื่องจนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงป 2539 -  2545  ยกเวน

ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง สวนเวลาของการเริ่มใช

ทฤษฎีและหลกัการในงานวจิัยก็แตกตางกัน   สวนใหญเร่ิมในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517  ซึง่ไดแก

ทฤษฎีการเรียนรู (เฉพาะพฤติกรรมนิยมและปญญานยิม)  ทฤษฎีการสอน (เฉพาะแบบอุปนัย)  

ทฤษฎีการสื่อสาร (เฉพาะชองทางเดียว) ทฤษฎีระบบ  หลกัการเลือกใชสื่อ และหลักการประเมนิ   

สํารับการเริ่มใชทฤษฎีและหลักการที่แตกตางออกไปมีดงันี ้    

ทฤษฎีการสอนแบบอื่นๆ เร่ิมใชในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524 ทฤษฎีการสอนแบบนิรนัย   

ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการจัดการ เร่ิมในชวงปพ.ศ. 2525 – 2531  ทฤษฎีการ

ส่ือสารมากกวาสองชองทางในพ.ศ.2532 – 2538  สวนทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนยิม

(Constructivism) เร่ิมใชหลงัสุดคือในชวงปพ.ศ.2539 – 2545 

เมื่อพิจารณาการใชทฤษฎีแตละประเภท  มีการใชทฤษฎีการเรียนรูมากที่สุดในงานวิจัย  

รองลงมาคือทฤษฎีระบบ  หลักการประเมนิ  หลักการเลอืกใชสื่อ  ทฤษฏีการจัดการ  ทฤษฎีการสอน  

ทฤษฎีการสื่อสารตามลําดบั 
สําหรับทฤษฎกีารเรียนรูที่มกีารใชมากที่สดุนั้นผลการวิเคราะห   พบวา   โดยภาพรวม

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมมจีํานวนของการใชมากที่สุดอยางชัดเจน  (รอยละ89.4)   

รองลงมาคือ  ทฤษฎีการเรียนรูแบบปญญานิยม (รอยละ9.8)  และทฤษฎีที่ใชนอยที่สุดคือการสราง

นิยม (รอยละ 0.7) 

 สวนทฤษฎีการสื่อสารที่มีการใชในงานวิจยัเปนจาํนวนนอยที่สุด  โดยภาพรวม  พบวา   

ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียวมีจาํนวนใชมากที่สุด (รอยละ 57.7)  รองลงมาคือทฤษฎีการสื่อสาร

สองชองทาง (รอยละ 37.1) และใชนอยที่สุดคือทฤษฏีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง  (รอยละ 5 .1)  

 อนึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ  งานวิจัยที่ใชและไมใชทฤษฎีและหลักการพบวา   งานวิจยัที่

ใชทฤษฎีและหลักการมีมากกวาแตงานวจิัยที่ไมใชทฤษฎีไดมีการเริ่มทํากอน  คือในชวงปพ.ศ. 

2507 – 2510   ซึง่ในชวงเวลานี้ไมมงีานวจิยัที่ใชทฤษฎีและหลักการเลย 
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 2. พัฒนาการของการปฏิบตัิ  ผลการวิเคราะหพบวาโดยภาพรวมมีจาํนวนงานวิจยัเกี่ยวกับ

การปฏิบัติเพยีง 456 เร่ือง  จากงานวิจยัที่วเิคราะหคร้ังนี้ 3,194 เร่ือง ในจาํนวนนี้พบวา งานวจิัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงพรรณนามีจาํนวนมากที่สุด   รองลงมาคือการปฏิบัติเชิงระบบ   การปฏิบัติ

เชิงระบอัจฉริยะ   การปฏิบัติเชิงกําหนด   และนอยที่สุดคือการปฏิบัตทิี่เปนการออกแบบสื่อการสอน 

 เมื่อพิจารณาพัฒนาการของงานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติแบบตางๆ พบวามีลักษณะเดียวกนั

คือ มีจํานวนการวิจยัเกี่ยวกับ การปฎิบัติเปนจํานวนนอยที่สุด  ในชวงปแรกที่เร่ิมและเพิ่มจํานวน

เปนลําดับในชวงปตอมาอยางตอเนื่องจนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงปพ.ศ. 2539 – 2545  หากแต

เวลาเริ่มของแตละรูปแบบการปฏิบัติแตกตางกนั   การปฎิบัติเชิงบรรยายและการปฎิบัติเชิงระบบ 

เร่ิมกอนสุดคือในชวงปพ.ศ.2511 – 2517   การปฏิบัติเชิงกาํหนด เร่ิมในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524 

การปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการสอนเริม่ในชวงปพ.ศ. 2525 – 2531  และการปฏิบัติเชิงระบบ

อัจฉริยะเริ่มเปนลําดับสุดทายในชวงปพ.ศ. 2532 – 2538 

 3. ดานพัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยี  ผลการวิเคราะหพบวาโดยภาพรวมงานวิจัย

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีมมีากกวา (รอยละ 68.3)  การไมใชเทคโนโลยี(รอยละ 31.6)   

 เมื่อพิจารณางานวิจัยเกี่ยวกบัการประยุกตใชเทคโนโลยี   การใชเทคโนโลยีระดับสูงมีมาก

ที่สุด  ซึง่ไดแก  คอมพวิเตอรชวยสอน  และ คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน   การพัฒนาโปรแกรม

การบริหารจัดการ (MIS)  สื่อมัลติมีเดียและการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสือ่ ( CMC ) 

รองลงมาคือเทคโนโลยีระดบักลาง อันไดแก  วทิย ุ  สไลด   โทรทัศน   วิดีโอ   และเทคโนโลยีระดับ

พื้นบาน ซึง่ไดแก   หนงัสือ วัสดุส่ิงพมิพ วัสดุกราฟค และ บทเรียนแบบโปรแกรม  ตามลําดับ สวน

งานวิจยัเกีย่วกับแหลงการเรียนรูมีจํานวนนอยที่สุด    

 เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของงานวิจัยเกีย่วกับการประยุกตใชเทคโนโลยีตางๆ   โดย

ภาพรวมพบวา   มีลักษณะเดียวกนั   กลาวคือมีจาํนวนงานวิจัยเปนจํานวนนอยทีสุ่ด  ในชวงแรกที่

เร่ิมและเพิ่มจํานวนเปนลาํดับในชวงปตอๆมาอยางตอเนือ่งจนจาํนวนเรื่องมากที่สุดในชวงปพ.ศ. 

2539 – 2545 พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยี    ในงานวิจยัสวนใหญไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511 – 2517 ยกเวน หนงัสอื  คอมพวิเตอรชวยสอน   และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอนไดเร่ิม

ในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการสื่อสารโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อเร่ิมในชวงป  พ.ศ. 2532  - 2538  สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกบัการประยุกตใช

เทคโนโลยพีื้นบานประเภทวสัดุส่ิงพิมพ   ไมมีงานวิจัยในป พ.ศ. 2539 – 2545 สวนสื่อการเรียนการ

สอนประเภทบทเรียนแบบโปรแกรม    สไลด   และโทรทัศนลดจํานวนลงอยางชัดเจนในชวงปพ.ศ.

2539 - 2545 
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  สวนงานวิจัยที่ไมมีการประยุกตใชเทคโนโลยี  ไดแก  งานวิจัยที่ศึกษาสภาพการดําเนินงาน  

สภาพปญหา  การจัดตั้งศนูยโสตทัศนศกึษา  ศูนยวทิยบริการ  ศนูยการเรียนรูรวม  การยอมรับ

นวัตกรรม  การแพรกระจายนวัตกรรม เปนตน   ไดเร่ิมมีงานวจิัยเหลานี้ในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510   

ซึ่งมีจาํนวนนอย คือ 5 เร่ือง (รอยละ 0.1)  แตมีพัฒนาการของงานวิจยั โดยเพิม่จํานวนเรื่องการวจิัย

เปนลําดับในชวงปตอมาอยางตอเนื่อง  จนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545 คือ 

487 เร่ือง (รอยละ 48.2) 

 
การอภิปรายผลการวิจัย และการเสนอแนะ 
 1. การทีง่านวจิัยมีจํานวนนอยที่สุดในชวงปแรกๆ และมจีํานวนเพิ่มมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 

2539 – 2545  เนื่องจากมีสถาบนัการศึกษาเปดหลกัสูตร และจดัการเรียนการสอนสาขาวชิาโสต

ทัศนศึกษา  หรือเทคโนโลยกีารศึกษา  หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   ระดับบัณฑิตศึกษาที่มี

การทาํวทิยานพินธในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531   พ.ศ. 2532 – 2538   และพ.ศ. 2539 – 2545  ถึง 

15 สถาบนั จากเดิมเร่ิมแรก 2 สถาบัน  ดวยเหตุผลนี้เองทีง่านวิจยัในชวงป พ.ศ. แรกๆ  มงีานวิจยัที่

ใชทฤษฎ ีหลกัการ  และการปฏิบัติ  เปนจํานวนนอย  ในดานการประยุกตใชเทคโนโลยีมทีัง้จํานวน

นอยกวาชวงปหลังๆ  และเปนการประยุกตเทคโนโลยีระดับพื้นบาน  และระดับกลางมากกวา 

 2. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   

ทฤษฎีที่ใชมากที่สุด  คือทฤษฎีการเรียนรู  ในบรรดาทฤษฎีการเรียนรูที่ใชมากที่สุด และใชตลอดมา 

คือทฤษฎีการเรียนรูการเชิงพฤติกรรมนิยม  มีการใชทฤษฎีการเรียนรูเชิงปญญานิยมนอย  สวน

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงสรางนิยมนั้นมีการใชนอยมากและเริ่มใชในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545   

ปรากฏการณนี้ชี้ใหเห็นถึงการเรียนการสอนที่เนนการเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ไมเนน

กระบวนการคิด  การคิดเชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูเดิม   ตลอดจนการคิดสรางความรูใหม   

ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใชทฤษฎีการเรียนรูเชิงปญญานิยมและทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนิยม

ใหมากขึ้น  ซึ่งยอมจะมีผลตอทั้งการขยายองคความรูของศาสตรสาขานี้  และการประยุกตใช

ผลการวิจัยใหเกิดประโยชนในการพัฒนาการคิดแบบตางๆ  การเรียนรูอยางมีความหมาย  การ

ประยุกตใชความรูจนกระทั่งถึงการสรางความรูและนวัฒกรรมใหมตอไป 

 ในทํานองเดียวกัน   ทฤษฎีการสอนและทฤษฎีการสื่อสารซึ่งมีจํานวนการวิจัยที่นอยมากใน

อดีต ควรจะมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีทั้งสองใหมากและหลากหลายในรูปแบบเพื่อให

เพียงพอกับการนําผลไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน  และการขยายองคความรูของศาสตร   เพราะ

ทฤษฎีทั้งสองนับวาเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
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 3. พัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ  โดยภาพรวมนี้มีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ

ทุกรูปแบบนอย  กลาวคือ มีเพียง 456 เร่ือง (รอยละ14.3 ) เมื่อเทียบกับจํานวนงานวิจัยทั้งหมดที่

วิเคราะหในครั้งนี้    เมื่อพิจารณาพัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในดานอื่นๆเรียงลําดับ

จากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้คือ  การปฏิบัติเชิงบรรยาย  การปฏิบัติเชิงระบบ  การปฏิบัติเชิง

ระบบอัจฉริยะ  การปฏิบัติเชิงกําหนด    และการปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการเรียนการสอน   

สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบสื่อการเรียนการสอนซึ่งมีเพียง  39 เร่ือง (รอยละ 1.2 ) นั้น

นับวานอยมาก  พัฒนาการของงานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัตินี้   ชี้ใหเห็นถึงความออนแอของการ

ขยายองคความรูของศาสตรสาขานี้ในประเทศไทย  ประโยชนที่จะไดรับจากงานวิจัยเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติก็ยอมนอย   จึงควรเรงทํางานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติใหมากขึ้น 

 อนึ่ง งานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในระบบอัจฉริยะเริ่มมใีนชวงปพ.ศ.2532 – 2538  และเพิ่ม

จํานวนอยางชดัเจนในชวงปพ.ศ.2539 – 2545  ซึ่งเปนแนวโนมที่ด ี

 4. ในดานพัฒนาการประยุกตใชเทคโนโลยี   โดยภาพรวมมีพัฒนาการที่ดีกลาวคือ 

พัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีคอนขางทั่วถึงตามกระแสของการ

เจริญกาวหนาของเทคโนโลยีในแตละยุคสมัย  ทั้งมีพัฒนาการอยางเดนชัดของการวิจัยเกี่ยวกับการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีใหมเชนการสื่อสารดวยคอมพิวเตอรเปนสื่อ (Computer – Mediated  

Communications) การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ เปนตน 
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                   ตัวแปรตาม (ระบุ) ............................................... 

                      ไมใช   

4. Systematic Approach      ใช 

                      ไมใช 

5. Expert System                  ใช 

                     ไมใช 

10. งานการศึกษาที่

ใชเทคโนโลยี

การศึกษา 

 Distance Education 

 Informal Education 

 Nonformal Education 

 Formal Education 

 

 



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

2.1 รูปแบบ เทคโนโลยีพื้นบาน             

เดิม เทคโนโลยีระดับกลาง 

  โทรทัศน 

 วิทยุศึกษา 

 บทเรียน PI 

 อื่นๆ (ระบุ) ....................................................... 

            



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

 เทคโนโลยีระดับสงู 

 Hypermedla/ hypertext 

 บทเรียน CAI 

  Simulation 

   Tutorial 

   Drill and Practice 

 Computers as cognitive tools 

          Databases 

  Spreadsheets 

  Semantic networks 

  Expert system 

  Multi-media/ hypermedia construction software 

  Computer-based conferencing 

  Computer programming language 

  Microworld 

 Virtual Reality 

 Multi-media 

            



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

 แหลงเรียนรู 

 ศูนยวิทยบริการ 

 ศูนยวิชาการกลุมโรงเรียน 

 พิพิธภัณฑพื้นบาน 

 พิพิธภัณฑหมูบาน 

 ศูนยการเรียน 

 อุทยานแหงชาติ 

 อื่นๆ (ระบุ) ............................................ 

            

2.2 รูปแบบ

ใหม 

 เทคโนโลยีพื้นบาน 

 Hard technology     โทรทศันศึกษา 

    วิทยุศึกษา 

    คอมพิวเตอร 

    บทเรียน CAI 

    บทเรียน PI 

    อื่น (ระบุ) ......................... 

 Soft Technology 

  Visual Iiteracy 

  Intelligent tutoring system 

  Computer language 

  Expert system 

  อื่นๆ (ระบุ)........................................ 
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