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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาพัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เปนการศึกษาวิเคราะห

วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยที่พบในหองสมุดในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรโสตทัศน

ศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา  และเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ทั้ง 17 สถาบัน ตั้งแตป พ.ศ. 

2507 ถึง 2545 รวมจํานวนงานวิจัยที่วิเคราะหทั้งสิ้น 3,194  เร่ือง งานวิจัยที่รวบรวมไดนํามา

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  แจกแจงความถี่ และคํานวณคารอยละ ผลการวิจัยสรุปได

ดังนี้ 

 1. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการ ในงานวิจัยไดเร่ิมมีขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-

2517 แตไมครบทุกทฤษฎี ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชในชวงแรกนี้ และใชมากที่สุดคือ ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

พฤติกรรมนยิม ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชหลังสดุ คือ ในชวงป พ.ศ. 2539-2545 ไดแก ทฤษฎีการเรียนรู

เชิงการสรางนยิม (Constructivism) ไดมีการใชทฤษฎีการเรียนรูเชงิพฤตกิรรมนยิมในงานวิจยัเปน

จํานวนมากทีสุ่ดในทุกชวงป ทฤษฎีและหลักการทีม่กีารใชในงานวิจัยเปนอันดบัรองลงมาเรียงจาก

มากไปหานอย คือ ทฤษฎีระบบ หลกัการประเมิน หลักการเลือกใชสือ่ ทฤษฎีการจดัการ ทฤษฎกีาร

สอน และทฤษฎีการสื่อสาร สวนทฤษฎีทีม่ีการใชนอย และนอยที่สุด คือ ทฤษฎีการเรียนรูเชงิการ

สรางนยิม  และทฤษฎีการสือ่สารประเภทมากกวาสองชองทาง  

 2. พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจยัไดเร่ิมข้ึนในชวงป พ.ศ. 2511-2517 มีเพยีงสอง

ประเภทของการปฏิบัติที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517 นี้ ซึง่ไดแก การปฏิบัติเชิงบรรยาย 

(Descriptive Approach) และการปฏิบัติเชิงระบบ (Systematic Approach) การปฏิบัติที่มีการเริม่

ใชในงานวิจัยในชวงปถดัมา เรียงตามลําดบัดังนี้ ชวงป พ.ศ. 2518-2524 ไดแก การปฏิบัติเชิงกาํหนด  

(Prescriptive Approach) ชวงป พ.ศ. 2525-2531 ไดแก การปฏบิัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน 

(Instructional  Media Design) ชวงป พ.ศ. 2532-2538 ไดแก การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ 

(Expert Approach) งานวิจยัเกี่ยวกับการปฏิบัติทุกรูปแบบมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลําดับในทกุชวงป



เมื่อไดเร่ิมมีการใช  โดยภาพรวมจาํนวนงานวิจัยเกี่ยวกบัการปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ที่มีจํานวนมาก

ที่สุดและรองลงมาตามลําดบัจนกระทั่งจาํนวนนอยที่สุด คือ การปฏิบัติเชิงบรรยาย การปฏิบัติเชิง

ระบบ การปฏบิัติเชิงระบบอจัฉริยะ การปฏิบัติเชิงกาํหนด และการปฎบิัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน 

 3. พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีระดบัพื้นบาน และระดับกลางในงานวิจัยไดเร่ิม

ขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ยกเวนหนังสือซ่ึงเริ่มมกีารศึกษาในงานวิจัย ในชวงป พ.ศ. 2518-

2524 สําหรับการประยุกตใชเทคโนโลยีระดับสูงนัน้มีเฉพาะสื่อมัลติมีเดีย ที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511-2517  สื่อประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน (CMI) 

ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2518-2524 การพัฒนาโปรแกรม การบริหารจัดการ (MIS) และการ

สื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ (CMC)  ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2532-2538 สวนการ

วิจัยเกีย่วกับแหลงการเรียนรู ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517  งานวจิัยเกี่ยวกับการประยุกตใชสื่อ

เกือบทุกประเภทมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลาํดับ ในทุกชวงปถัดมา จนกระทั่งมีจํานวนมากที่สุด ในชวงป 

พ.ศ. 2539-2545  ยกเวนบทเรียนแบบโปรแกรม  สไลด  และโทรทัศน  สวนวัสดุสิ่งพิมพไมมกีาร

ศึกษาวจัิยในชวงป พ.ศ. 2539-2545  
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the development of the utilization of 
theory, practices, and application of technology in research in educational 
communications and technology.  The study was analyzing the theses, dissertations, and 
researches at which can be accessed in the libraries of educational institutes that offer 
programs on Audio-Visual Education, Educational Technology, and Educational 
Communications and Technology.  There were totally 17 institutes.  The researches in this 
study covered from 1964 to 2002, totalled of 3,194 titles.  All the researches were 
analyzed by using content analysis technique and the data collected were then analyzed 
to obtain frequencies and percentage.   
 The findings were as followed : 
 1. The development of utilizing theories and principles in researches was first 
found during 1968 to 1974, but not covered all theories.  Initially in this duration, theory 
that first used and most used was Behaviorism.  Theory that latest used was 
Constructivism.  Behaviorism was mostly used in research in every year, followed in order 
by Systematic Theory, Principles of Evaluation, Principle of Media  Selection and 
Utilization, Management Theory, Instructional Theory, and Communications Theory.  The 
least used was Two-way and Multiple Channels Communications Theory, followed by 
Constructivism. 
 2. The development of utilizing practices in researches has been started during 
1968 to 1974.  There were only two approaches found in this period; Descriptive 
Approach and Systematic Approach.  The practices first found in researches during 1975 
to 1981 was Prescriptive Approach, during 1982 to 1988 was Instructional Media Design, 
and during 1989 to 1995 was Expert System.  The numbers of researches related to 
practices were increased in every period.  In overall,  utilizing  practices in researches 
found in order of highert to lowest percentage were :  Descriptive Approach, Systematic 
Approach, Expert Approach, Prescriptive Approach, and Instructional Media Design. 
 3. The development of application of technology in research at local and middle 
teachnology level groups were started during 1968 to 1974,  except implication of books 
in research of which started during 1975 to 1981.  The application of higher level 
technology was found only multi-media during 1968 to 1974.  Computer Assisted 
Instruction  and Computer Managed Instruction have  been started to study during 1975 
to 1981.  Management of Information System and Computer Mediated Communications 
had been strated to study during 1989 to 1995.  Research related to Learning Resources 
started to study 1968 to 1974.  Research about applications of almost all types of media 
were increased in following period of years.  The peak was during 1996 to 2002, except 
Progorammed Textbook, Slides, and Television.  Research on Printed Material was not  
found  during 1996 to 2002.  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การวิจัยเรื่องนี้ไดสําเร็จลุลวงดวยดี ดวยความกรุณาและอนุเคราะหจากหนวยงานและ

บุคลากรหลายฝาย ผูวิจัยขอขอบคุณคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ไดใหการสนับสนุน

เงินทุนวิจัย ขอขอบคุณคณาจารย และบรรณารักษหองสมุดของสถาบันการศึกษาที่จัดการเรียนการ

สอนสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และคณะ     

ครุศาสตรเทคโนโลยี ทั้ง 17 แหลง ที่ใหความรวมมือและชวยเหลือดวยดีในการใหเขาคนหา หรือ

จัดเตรียมเอกสารรายงานการวิจัยและวิทยานิพนธ ตลอดจนการสําเนาเอกสารดังกลาว 

 ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย  ดร.เชาวเลิศ  เลิศชโลฬาร  อาจารย ดร.นาถวดี    

นันทาภินัย  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เกียรติศักดิ์  พันธุลําเจียก ผูทรงคุณวุฒิที่กรุณาตรวจสอบ

เครื่องมือวิจัยและประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยครั้งนี้จะไมสําเร็จลุลวงหากไมไดรับความชวยเหลืออยางดียิ่งจาก นิสิตปริญญาเอก 

สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ปริญญาเอกรุน 10 ที่ชวยวิเคราะหเอกสารที่เปนรายงาน

การวิจัยและวิทยานิพนธ ผูวิจัยขอขอบคุณมา ณ ที่นี้ 

 ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุญาณี  เดชทองพงษ  ที่ชวยในการวิเคราะหขอมูล 

ขอขอบคุณ คุณประคอง  ละออกุล  คุณสรรชัย  หนองตรูด   คุณจิระศักดิ์  อุดหนุน  คุณธนาวัฒน  

วยาจุด  ที่ชวยเหลือในการพิมพเอกสารโดยตลอด 

 สุดทายนี้ ผูวิจัยขอมอบความดีของผลการวิจัยนี้แก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (ภาควิชา

โสตทัศนศึกษา) ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ-

มหาวิทยาลัย 
 
 
 
         วชิราพร  อัจฉริยโกศล   

          ผูวิจัย 

            28  กนัยายน 2549 

 

 

 

 



 
บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและปญหาการวิจยั 
 งานวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทยไดเร่ิมข้ึนในวงวิชาการศึกษา

ไทยอยางชัดเจนเมื่อภาควิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดเปดทํา

การสอนสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา หลักสูตรระดับมหาบัณฑิต ในป พ.ศ. 2505 นับวาเปนแหงแรกใน

ประเทศไทย ซึ่งเกิดขึ้นหลังโปรแกรมการศึกษาทางดานนี้ในประเทศสหรัฐอเมริกาประมาณ 10 ปเศษ  

ทั้งนี้เนื่องจากโปรแกรมการเรียนการสอนดานโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยีการศึกษามีขึ้น

ประมาณทศวรรษที่ 5 ของคริสตศตวรรษที่ 20 (Vaney, Ann De and Butler, Rebecca P., 1996) 

หลักสูตรที่เปดทําการสอนครั้งแรกในประเทศไทยเปนหลักสูตร 2 ป และกําหนดใหทําวิทยานิพนธ

จากผลการสํารวจพบวา งานวิจัยทางโสตทัศนศึกษา (ซึ่งเปนชื่อที่เรียกกันในสมัยนั้น” ในประเทศ

ไทยเริ่มมีในป พ.ศ. 2507 

 วิจัยของ Skinner ในการพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction) เมื่อ

ประมาณทศวรรษที่ 5 ของคริสตศตวรรษที่ 20 Skinner ไดทําการทดลองศึกษาและวิจัย แลวนํา

ผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมบนฐานของทฤษฎีการเรียนรูพฤติกรรมนิยม โดยใช

หลักการปรับพฤติกรรม เนนความสําเร็จของผูเรียนทีละขั้น ข้ันสั้นๆ อยางตอเนื่อง (Successive 

Approximation) และใชการเสริมแรง (Reinforcement) เนื่องจากการศึกษานี้มีรูปแบบและวิธีการ

การวิจัยที่เปนที่ยอมรับกันในปจจุบัน นักวิชาการในตางประเทศจึงถือเอางานศึกษาวิจัยของ 

Skinner นี้เปนจุดเริ่มตนของงานวิจัยสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 ในทศวรรษที่ 5  นี้  สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดเปนที่รูจักกันในชื่อของ 

Audio-Visual Education หรือ AV Education (Kemp, 2003) เปนยุคสมัยที่มีการเรียนรูการใช

เครื่องฉายและเครื่องเสียงตางๆ ในการเรียนการสอน เร่ิมมีการผลิตสื่อการเรียนการสอนประเภท

ภาพยนตร และมีการนําเสนอภาพมากกวาหนึ่งภาพพรอมกันบนจอ (multiscreen  presentation) 

ในเวลาตอมา อนึ่งการพิจารณาเลือกใชสื่อการเรียนการสอนในสมัยนี้กระทําภายหลังจากการ

วางแผนหลักสูตรแลว กลาวคือ การเลือกใชสื่อมิไดกระทําระหวางการพัฒนาหลักสูตร หากแต

เลือกใชส่ือตามแผนการสอนที่วางไว ครูผูสอนเปนผูเลือกใชสื่อเพื่อชวยหรือประกอบ (aid) การสอน 

(อางถึงใน Kemp, 2003) 
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 ในทศวรรษที่ 7 ส่ือการสอนประเภทวีดิทัศนไดเขามาแทนที่ภาพยนตร การผลิตสื่อการสอน

ประเภทวีดิทัศนทําไดงาย และสะดวกกวา สามารถผลิตไดในโรงเรียน จึงทําใหเทคโนโลยีการเรียน

การสอนประเภทวีดิทัศนแพรหลาย และเปนที่นิยมอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกันบทเรียนแบบ

โปรแกรมซึ่งเปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลไดทําใหนักการศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของ

ทฤษฎีการเรียนรูที่นํามาประยุกตใช  โดยเริ่มจากวิธีการสรางความสัมพันธระหวางสื่อกับการ

ตอบสนองของผูเรียนในทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมที่ Skinner ไดพัฒนาขึ้นในบทเรียนแบบ

โปรแกรมในระยะแรก มาเปนการใชทฤษฎีการเรียนรูดานปญญานิยมในระยะตอมา  และมาสูการ

ประยุกตใชทฤษฎีการสรางนิยมที่เรียกกันวา Constructivism ในปจจุบัน 

 เมื่อเร่ิมทศวรรษที่ 8 การประยุกตใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนไดเร่ิมข้ึน ดวย

ศักยภาพและความสะดวกใชของไมโครคอมพิวเตอร จึงทําใหการขยายตัวในการประยุกตใช

คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนเปนไปอยางรวดเร็ว คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอนและ

คอมพิวเตอรชวยสอนไดแพรหลายในโรงเรียนและสถานศึกษาในทุกระดับการศึกษา  รูปแบบของสือ่

การเรียนการสอนประเภทนี้ไดรับการพัฒนาขึ้นใหมีรูปแบบตางๆ หลากหลาย เพื่อสนองความ

ตองการและความจําเปนตางๆ เชน คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทปญญาประดิษฐ (Intelligent CAI) 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทปรับใหสอดคลองกับลักษณะผูเรียน (Adaptive CAI) รูปแบบของการ

แกปญหาทางจิตวิทยาของผูเรียน เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมสําหรับผูเรียนที่มี

สมาธิส้ัน และพฤติกรรมอยูไมนิ่ง เปนตน 

 ทศวรรษที่ 9 ถึงในปจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสูงในการเรียนการสอน หลายคน

เรียกยุคนี้วา “Integrated Multimedia Instruction” เปนยุคของการบูรณาการเทคโนโลยีของสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆ ในการเรียนการสอน เทคโนโลยีสารสนเทศเปดโอกาสใหผูสอนและ 

ผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเรียนติดตอถึงกันไดอยางรวดเร็วและตลอดเวลา ทั้งกระทําไดในทุกสถานที่ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาจึงเกิดขึ้นอยางไรขอบเขต เกิดความรวมมือและ

แลกเปลี่ยนประสบการณและความรูไดอยางรวดเร็ว และตลอดเวลา สามารถสรางเครือขาย

การศึกษาไดทุกระดับ จนกระทั่งในระดับโลก บทบาทของผูสอนเปลี่ยนจากผูสอน (instructor) เปนผู

สงเสริมสนับสนุน ชี้แนะ และอํานวยความสะดวกการเรียน (facilitator) ขอบเขตของการศึกษา

กวางไกลออกไป กลายเปนการศึกษาระดับโลก 

 ที่กลาวมาทั้งหมดขางตนเปนพัฒนาการของสาขาวิชาโสตทัศนศึกษาหรือเทคโนโลยีและ 

ส่ือสารการศึกษา ที่เกิดขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา พัฒนาการของสาขาวิชานี้ในประเทศไทยคงไม

ตางไปจากนี้โดยสิ้นเชิง เนื่องจากการแพรกระจาย( diffusion) ของการประยุกตใชเทคโนโลยีในการ
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เรียนการสอนเปนไปอยางรอบดานทั่วโลกและรวดเร็ว อีกทั้งนักวิชาการสาขานี้ในประเทศไทยสวน

ใหญสําเร็จการศึกษาจากประเทศสหรัฐอเมริกา 

 เมื่อกลับมาพิจารณาดูความเปนไปในประเทศไทย จากจุดเริ่มตนจนถึงปจจุบัน จากโสตทัศน-

ศึกษามาจนถึงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  กาลเวลาไดผานไปแลวกวา 40 ป ในป พ.ศ. 2545 

สถาบันการศึกษาตางๆ ในประเทศไทยที่ไดจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชานี้ในระดับบัณฑติศกึษา

มากถึง 17 สถาบัน การศึกษาและงานวิจัยในสาขาวิชาไดกาวไปขางหนา ถาหากจะกลาววา 

พัฒนาการงานวิจัยของสาขาวิชาเปนตัวชี้วัดหนึ่งที่สําคัญในการบอกถึงความกาวหนาของศาสตร

แลว การศึกษาวิจัยทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทยที่ผานมาไดพัฒนาไป

อยางไร มีพัฒนาการไปในทิศทางใด โดยเฉพาะอยางยิ่ง พัฒนาการทางดานการใชทฤษฎี  การ

ปฏิบัติและการประยุกตใชเทคโนโลยี  การประมวลเชิงวิเคราะหงานวิจัยของสาขา เพื่อดูพัฒนาการ

ในกรอบทั้งสามดานยอมชี้ถึงทั้งจุดแข็งและจุดออนของงานวิจัยที่ผานมาในประเทศไทย ผลการ

วิเคราะหวิจัยยอมใชเปนฐานอยางดียิ่งในการกาวตอไปของศาสตรสาขานี้ในประเทศไทย เพือ่ใหเกดิ

คุณคาตอทั้งศาสตรของสาขาและคุณประโยชนตอสังคมการศึกษาโดยสวนรวม 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษาพัฒนาการของงานวิจัยที่เกิดขึ้นในสถาบันการศึกษาทั้ง 17 แหง ใน

ประเทศไทย โดยมีกรอบของการศึกษาเฉพาะการพัฒนาการการใชทฤษฎี  การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี 

 
วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎีและหลักการ (theory and principle) ใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการปฏิบัติ (practices) ในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 3. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการประยุกตใชเทคโนโลยี (application of technology) ใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวิจัยนี้กําหนดกรอบแนวคิดหลัก 3 ดาน ดังนี้ 

 1. ทฤษฎี และหลักการ ไดแก 

  1.1 ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

  1.2 ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 
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  1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

  1.4 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

  1.5 ทฤษฎีการจัดการ 

  1.6 หลักการเลือกและการใชสื่อ 

  1.7 หลักการประเมิน  

 2. การปฏิบัติ 

  2.1 การออกแบบการสอน  (Instructional  Design) 

  2.2 การปฎิบัติเชิงกําหนด (Prescriptive   Approach) 

  2.3 การปฎิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive   Approach) 

  2.4 การปฎิบัติอยางเปนระบบ (Systematic   Approach) 

  2.5 การปฎิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ ( Expert   System) 

 3. เทคโนโลยี ไดแก 

  3.1 เทคโนโลยีพื้นบาน (Local Technology) 

  3.2 เทคโนโลยีระดับกลาง (Medium Technology) 

  3.3 เทคโนโลยีระดับสูง (High Technology) 

  3.4 แหลงการเรียนรู (Learning Resources) 

 
ขอบเขตการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยี และสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย  :  

พัฒนาการของการใชทฤษฎี  การปฏิบัติ  และการประยุกตใชเทคโนโลยี ”  เปนการศึกษาวิเคราะห

วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยเทาที่พบในหองสมุดในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนหลักสูตร    

โสตทัศนศึกษา  เทคโนโลยีการศึกษา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทั้ง 17 สถาบันการศึกษา (ดู

ภาคผนวก ข)  ตั้งแต   ป พ.ศ. 2507 จนถึง 2545 
 
นิยามศัพทสําคัญ 
 1. เทคโนโลยีการสอน (Instructional   Technology) หมายถึง ทฤษฎีและการปฏิบัติใน

การออกแบบ  การพัฒนา  การใช  การจัดการ  และการประเมินกระบวนการ และแหลงการเรียนรู 

(Seels  and  Richey, 1994) 

 2. การปฎิบัติเชิงกําหนด ( Prescriptive   Approach ) หมายถึง  การตัดสินใจเลือกใช

วิธีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเงื่อนไขการสอน และผลลัพธการเรียนรู (Clark, 1989) 
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 3. การปฎิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive   Approach ) หมายถึง  การศึกษาผลลัพธการ

เรียนรูจากการจัดกระทําวิธีการเรียนการสอนภายใตเงื่อนไขการสอนที่กําหนดให (Clark, 1989) 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดภาพของความกาวหนาของงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย

ตั้งแตเร่ิมตนจนถึงป พ.ศ. 2545 

 2. เปนแนวทางการเสนอแนะงานวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในกาวตอไป 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดําเนินการวิจยัในครั้งนี้เนนการวิเคราะหเอกสาร อันไดแก วิทยานิพนธ  และรายงานการ

วิจัยเปนหลัก 

 1. ประชากร ไดแก วิทยานิพนธ และรายงานการวิจัยในหองสมุด 17 สถาบันการศึกษา 

 2. เครื่องมือการวิจัย ในการสรางเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

  2.1 ศึกษาตําราและวารสารทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาพรอมทั้งศึกษา

งานวิจัยประมาณ 5 เลม  เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือวิจัย  เครื่องมือวิจัยมีลักษณะเปน

แบบวิเคราะห  ผนวกกับแบบสํารวจและบันทึก 

   2.2 นําเครื่องมือมาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใหผูเชียวชาญตรวจสอบ  และ

ใหขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไข 

  2.3 นําเครื่องมือไปทดลองใชวิเคราะหรายงานการวิจัย เพื่อเก็บขอมูล  เพื่อตรวจสอบ

ความสมบูรณ และความถูกตองของเครื่องมือตามกรอบของงานวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยใชเครื่องมือวิจัยในขอ 2 ในการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา และเก็บรวบรวมขอมูล  จํานวนงานวิจัยที่วิเคราะหทั้งสิ้น  3,194  เร่ือง 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลที่รวบรวมได นํามาวิเคราะหโดยคํานวณหาคาความถี่และคารอยละ 

 

 

 

 



บทที่ 2 
 

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วของ 
 

 ในการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่อนํามากําหนดกรอบของ

การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย เฉพาะพัฒนาการของการ

ใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยีในคร้ังนี้ผูวิจัยขอนําเสนอผลการศึกษาเปน 2 

สวน ดังนี้ 

 1. ความหมายของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2. พัฒนาการของศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 3. การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 

 4. บทบาทของเทคโนโลยีในงานเทคโนโลยีการศึกษา 

 5. กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
1.  ความหมายของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 1.1 ความหมายของคําวา “เทคโนโลยี” 

  Heinich (1984) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีวา เปนการประยุกตใชความรูเชิง

วิทยาศาสตรที่เกี่ยวของในการหาคําตอบหรือแกปญหาเชิงปฏิบัติทางการศึกษา 

  สวนนิยามของ AECT (Association for Educational Communications and 

Technology) “เทคโนโลยี” หมายถึง การใชแนวคิด หรือวิธีการ หรือกระบวนการอยางเปนระบบใน

การพัฒนาและประเมินคําตอบ (solutions) ของปญหาทางการศึกษา (Clark, Richard E., 1989) 

ในการแสวงหาเทคโนโลยีสําหรับการสอน (หรือสําหรับการวางแผนการถายทอด การจัดการ และ

การเขาถึงการศึกษา) จะตองประยุกตใชทุกอยางที่มีอยู (เชน สิ่งแวดลอมตางๆ บุคลากร การบริการ

จัดการ แหลงการเรียนรู เปนตน)  สิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ และหลักการทางวิทยาศาสตรในการหา

คําตอบหรือแกปญหา 

  เมื่อพิจารณานิยามทั้งสอง เห็นไดวามีความใกลเคียงกัน กลาวคือ เทคโนโลยี 

หมายถึง การใชแนวคิดหรือวิธีการ อาจเปนการประยุกตใชความเปนระบบตามกระบวนการทาง

วิทยาศาสตรในการพัฒนาหรือหาคําตอบ และมีการประเมินผลลัพธเพื่อการปรับปรุงแกไข อัน

นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของการแกปญหาหรือการทํางานใดๆ  
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 1.2 ความหมายของคําวา “เทคโนโลยีการสอน” (Instructional Technology) เทคโนโลยี

การสอน คือ ทฤษฎีและการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกแบบ การพัฒนา การใช (การเลือกใช) การ

จัดการ และการประเมินกระบวนการเรียนรูและแหลงการเรียนตางๆ (Seels and Richey, 1994) 

  อนึ่ง ถึงแมวาการสอนและการสื่อสารจะมีความหมายไมเหมือนกัน แตก็สัมพันธกัน 

หลายๆ สิ่งที่ครูทําและจัดใหมีในกระบวนการสอนนั้น เกี่ยวของกับการสื่อสารตั้งแตการอธิบายไป

จนกระทั่งการชี้ใหดูของจริง การสื่อสารแทรกเขาไปในกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ วัสดุการศึกษา 

และหรือเทคโนโลยีที่ชวยใหมีปฏิสัมพันธกันนั้น ตางเปนสวนบูรณาการของการใหประสบการณการ

เรียนรูแกผูเรียน ตางรวมกันเพื่อชวยสื่อสารใหกับผูเรียน ตางมีบทบาทสําคัญในการชวยใหผูเรียน

บรรลุวัตถุประสงคหรือความตองการในการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลกที่มีความซับซอนและไม

หยุดนิ่งนี้ 

 เมื่อพิจารณาถึงแตละองคประกอบอธิบายไดดังนี้  

 ทฤษฎี (theory) ทฤษฎีที่เกี่ยวกับงานเทคโนโลยีการสอนประกอบดวย มโนทัศน แนวคิด  

หลักการ และประเด็นหรือขอเสนอแนะ ซึ่งเปนองคความรูของศาสตร ทฤษฎีที่เปนฐานสําคัญในการ

สนับสนุนงานทางเทคโนโลยีการสอนคือ ทฤษฎีการเรียนรู (learning theory) ทฤษฎีการสอน  

(Instructional Theory) ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication theory) ทฤษฎีระบบ (System 

theory)  

 การปฏิบัติ (Practice) คือ การประยุกตใชความรูในการแกปญหา (Ely, Donald P., 1997) 

การปฏิบัติอาจจะสนับสนุนฐานความรูดวยขอมูลที่ไดรับจากประสบการณการทํางานในการ

ออกแบบ การพัฒนา การใช  การจัดการ และการประเมิน กลาวโดยสรุป  การปฏิบัติ (practices) 

คื อ  การออกแบบการสอน  (Instructional Design)  และการพัฒนาการสอน  (Instructional 

Development) 

 กระบวนการ (Processes) หมายถึง ชุดของการปฏิบัติงานหรือกิจกรรมเพื่อการบรรลุผล

เฉพาะ 

 การออกแบบ (Design) หมายถึง กระบวนการของเงื่อนไขตางๆ ที่กําหนดขึ้นเพื่อการเรียนรู 

(Seels and Richery, 1994) 

 การออกแบบระบบการสอน (Instructional Systems Design, ISD) คือ วิธีการจัดการ

สอน ซึ่งหมายรวมถึงขั้นของการวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา  การทดลองใช และการ

ประเมินผลการสอน (Seels and Richey, 1994, P.31) ในนิยามนี้ การออกแบบนั้นกระทําทั้งระดับ

ใหญ (macro-level) และระดับเล็ก (micro-level) ซึ่งเปนการนําแนวคิดเชิงระบบมาใชและการ

ออกแบบเปนขั้นตอนหนึ่งของแนวคิดระบบนี้ 
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 การออกแบบสาระ (Message design) เกี่ยวของกับการวางแผนสําหรับการจัดกรําท 

(manipulation) รูปแบบเชิงกายภาพของสาระ (Seels & Rechey, 1994) การออกแบบสาระตองใช

ทฤษฎีการเรียนรูในการชวยใหผูเรียนมีความตั้งใจ รับรู เรียนรู และความจําตามที่วัตถุประสคของ

การสื่อสารนั้นๆ กําหนด ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของ เชน ทฤษฎีการรับรู ทฤษฎีการเรียนรูดาน

ทักษะ ทฤษฎีการเรียนรูดานจิตพิสัย  ทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

ปญญานิยม และทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนิยม เปนตน การออกแบบสาระยังเนนถึงการเลือก

ส่ือและงานการเรียนรูอีกดวย 

 กลวิธีการสอน (Instructional strategies) คือ การเลือกและการจัดลําดับเหตุการณและ

กิจกรรมการเรียนการสอนของบทเรียน (Seels & Richey, 1994) ในทางปฏิบัติ กลวิธีการสอนตองมี

ปฏิสัมพัพนธกบัสถานการณการเรียนรู ผลของปฏิสัมพันธมักจะอธิบายโดยรูปแบบการสอน 

(instructinoal models)  ปจจัยดานสถานะการณการเรียนรู (รวมถึงลักษณะผูเรียน) ธรรมชาตขิอง

เนื้อหาสาระและวัตถุประสงคของการเรียนการสอน ยอมเปนถึงการเลือกวิธีการสอนและรูปแบบการ

สอนที่เหมาะสม 

 การพัฒนา (Development) หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงการออกแบบไปสูลักษณะ

หรือรูปแบบเชิงกายภาพ (physical form) 

 การใช (Utilization) คือการกระทํา หมายถึง การใชกระบวนการและแหลงการเรียนรูตางๆ 

(Seels and Richey, 1994) 

 การเลือกใชส่ือ (Media Utilization) คือการใชแหลงการเรียนรูอยางเปนระบบ (Seels and 

Richery, 1994) การเลือกใชกระบวนการตัดสินใจที่ข้ึนอยูกับการออกแบบการสอน  

 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินใจความพอเพียงของการสอนและ

การเรียนรู (Seels and Richey, 1994) 

 การประเมินระหวางการพัฒนาหรือการประเมินเพื่อปรับปรุงแกไข (Formative evaluation) 

คือ การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความพอเพียงและการใชขอมูลเหลานี้เปนฐานของการพัฒนา  

ตอไป 

 การประเมินรวมหรือการประเมินขั้นสรุป (Summative evaluation) คือ การเก็บรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับความพอเพียง และการใชขอมูลนี้ในการตัดสินใจที่จะเลือกใช (Seels and Richry, 

1994, P.57)  

 

 ดังนั้นเมื่อพิจารณาตามความหมายขางตน ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวของโดยตรงกับ

เทคโนโลยีการสอนและหรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คือ 
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 1. ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

 2. ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

 3. ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

 4. ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

 5. หลักการเลือกและการใชสื่อ 

 6. หลักการประเมิน 

 
2.  พัฒนาการของศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 ทุกวันนี้คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีที่มีบทบาทสูงในการสื่อสารทางการศึกษา ทั้งเปน

เครื่องมือสําหรับการบูรณาการสื่อตางๆ เขาเปนสื่อเดียวในการเรียนการสอน วีดีโอแทนที่ภาพยนตร

การศึกษา คณะเดียวกันโทรทัศนก็สามารถใชเปนสื่อ 2 ทาง (two-way) และมีปฏิสัมพันธได 

(interactive) 

 หากเมื่อตรวจสอบประวัติความเปนมาพบวา กอนคริสตศตวรรษที่ 20 รูปแบบของการ

สื่อสารที่ใชกันอยางแพรหลาย คือ สิ่งพิมพ  เทคโนโลยีตอมาไดชวยใหมีการนําเสนอในรูปแบบตางๆ 

มากขึ้น ชวยทําใหการนําเสนอความคิด สาระหลักหรือความคิดรวบยอด (concept) และเนื้อหา

สาระตางๆ มีรูปแบบที่หลากหลายอยางที่ไมเคยมีมากอน ทําใหผูดูผูฟงเกิดประสบการณรูปธรรม

อยางชัดเจน  ข้ันตอนตนศตวรรษที่ 20 ระหวางทศวรรษที่ 2 การใชสื่อการศึกษาในประเทศ

สหรัฐอเมริกาเริ่มจากภาพยนตร เปนสื่อที่สรางความตื่นเตนที่สามารถแสดงออกถึงอารมณตางๆ 

เปนสื่อที่คูขนานมากับการละคร มีการศึกษาถึงอิทธิพลและประโยชนของสื่อเหลานี้ที่มีตอการเรียนรู 

การวิจัยทางการศึกษาเกี่ยวกับส่ือคูนี้ ไดมีตอเนื่องมาจนกระทั่งถึงในทศวรรษที่ 3 งานวิจัยเกี่ยวกับ

การใชวิทยุเปนสื่อการศึกษาก็ไดเร่ิมขึ้น ภายในระยะเวลา 20 ป ที่ทั้งภาพยนตรและวิทยุศึกษาทรง

อิทธิพลสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งในระหวางสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่ตองการแรงงานที่มีทักษะใหมๆ สื่อ

ทั้งสองประเภทไดมีบทบาทสําคัญในระบบการศึกษาที่สนองความตองการนี้ งานวิจัยสวนใหญใน

ยุคนี้จึงเกี่ยวกับการใชภาพยนตรและวทิยุเปนสื่อการเรียนการสอนในลักษณะตางๆ สื่อเปนหนึ่งใน

บรรดานวัตกรรมใหมๆ ที่ไดแสดงใหเห็นถึงศักยภาพและความเปนไปไดที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

และการเจริญเติบโตของวงการอุตสาหกรรมในโลกตะวันตก 

 เมื่อสงครามโลกครั้งที่ 2 ยุติลง จํานวนประชากรและจํานวนนักเรียนในโรงเรียนเพิ่มข้ึน สื่อ

ไดถูกนํามาใชในการเรียนการสอนอยางจริงจังอีกในครั้งนี้ ส่ือถูกนํามาใชเพื่อคุณภาพของการเรียน

การสอน 
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 ในปลายทศวรรษที่ 4 และตนทศวรรษที่ 5 ไดมีการศึกษาทดลองใชโทรทัศนเปนสื่อการ

เรียนการสอน ในยุคนี้วงการอุตสาหกรรมกําลังขยายตัวและไดมีความพยายามที่จะพัฒนา

สื่อการศึกษาข้ึนใชภายในสถานประกอบการ ในขณะเดียวกันก็เกิดการศึกษาคนควาเพื่อใหไดส่ือ

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดวยความตองการนี้เอง แนวคิดเกี่ยวกับความ

เปนเหตุเปนผลของการเรียนการสอนจึงเกิดขึ้น 

 เกี่ยวกับศาสตรการเรียนการสอน นักจิตวิทยาการเรียนการสอนไดใหพื้นฐานทางทฤษฎีที่

กลาวถึงตัวแปรตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูและการสอน ธรรมชาติของผูเรียนและกระบวนการ

เรียนรูที่บอกถึงขั้นตอนของวิธีการถายทอด นักโสตทัศนศึกษาในสมัยแรกๆ ไดอางถึงงานของ 

Watson, Thorudike, Guthrie, Tolman, และ Hull มาตลอด จนกระทั่งเมื่อปรากฏผลงานของ 

Skinner เกี่ยวกับเครื่องชวยสอน (Teaching Machines) และบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed 

Instruction) ขึ้น รูสึกวางานทางโสตทัศนศึกษามีจิตวิทยาเปนพื้นฐาน ผลงานของ Skinner ที่ใช

จิตวิทยาพฤติกรรมนิยมเปนฐานนี้ ไดนํามาซ่ึงแนวคิดใหมและแสดงถึงความเปนเหตุเปนผล 

(rationule) อยางนายอมรับ Mager (1962) ไดชวยทําใหงานของ Skinner นี้เปนที่รูจักกันอยาง

แพรหลาย ทําใหเกิดความนิยม ตอมา Lumsdaine (1964) ไดอธิบายถึงความสัมพันธระหวาง

จิตวิทยาพฤติกรรมนิยมกับงานสื่อการเรียนการสอน Wiman และ Meierchenry (1969) ไดชี้ชัดถึง

ความสัมพันธของจิตวิทยาการเรียนรูกับเทคโนโลยีการเรียนการสอน (instructional technology) 

ตอมา Bruner (1966) ไดขยายแนวคิดใหมในการนําผลงานของนักจิตวิทยาปญญานิยมใชในงาน

ส่ือการเรียนการสอน Glaser (1965) และ Gagne (1985) ก็ไดเสนอแนวคิดนี้เชนกัน ในปจจุบัน

นักวิชาการในศาสตรสาขานี้ไมเพียงแตเนนถึงความสําคัญในประเด็นตางๆเกี่ยวกับกระบวนการทาง

ปญญา และการประมวลผลสารสนเทศของมนุษยแลว แตยังเนนถึงบทบาทของบริบทการเรียนการ

สอนตางๆ การรับรู  การคิด  ตลอดจนมุมมองของผูเรียนเปนรายบุคคล 

 การนําเสนอดวยสื่อใหมแตละชนิดที่มีลักษณะเฉพาะตัวนั้น ผูพัฒนาส่ืออาจสรางสรรค

วิธีการนําเสนอแนวใหมๆ ได เชน ภาพถาย  และภาพยนตรไดรับการยอมรับวาเปนสื่อที่สามารถ

นําเสนองานสรางสรรคทางศิลปะ โทรทัศนสามารถชวยใหมีวิธีการใหมๆ ในการนําเสนอภาพของ

สังคมไดอยางสรางสรรค 

 ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  โทรทัศน และคอมพิวเตอรไดแสดงใหเห็นแลววาสามารถใชเปน

เครื่องมืออยางวิเศษสําหรับงานทางการวิชาการตางๆ นักประวัติศาสตรเห็นวาการใชบันทึก

ปรากฏการณหรือเหตุการณตางๆ ของสังคมนั้นชวยใหไดเอกสารระดับปฐมภูมิที่สําคัญ นักจิตวิทยา

ใชภาพเคลื่อนไหว คอมพิวเตอร และอินเตอรเอคทีฟวิดีโอ (interactive Video) ในการควบคุม

ประสบการณและเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาดานพฤติกรรมของมนุษย นักวิจัยทางการแพทย
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ใชทั้งภาพถายสีและโทรทัศนสีในงานวิจัย นักอวกาศไดใชกลองโทรทัศนและภาพนิ่งในการเก็บ

รวบรวมขอมูลปรากฏการณตางๆ ที่พบในจักรวาล ยิ่งไปกวานี้ การทําความเขาใจเกี่ยวกับความ

เปนมาของมนุษยในระบบจักรวาลและหรืองานอื่นเกี่ยวกับโลกและจักรวาลยอมตองอาศัย

เทคโนโลยีเหลานี้เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐาน การศึกษาวิจัย และการนําเสนอที่ชัดเจน 

 อนึ่งในป 1970 สมาคม  AECT (Association for Educational Communications and 

Technology) ในประเทศสหรัฐอเมริกา ไดตั้งคณะกรรมการชุดหนึ่งเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการชื่อในการ

เรียนการสอน 1 ปตอมา คณะกรรมการชุดนี้ไดตีพิมพเผยแพรแนวทางของสื่อและเทคโนโลยีในครุ

ศึกษา เอกสารนี้ไดแนะนําวิธีการเลือก การใช และการผลิตสื่ออยางเหมาะสมสําหรับครูในชั้นเรียน 

ตอมาในป 1971 AECT ไดตั้งคณะทํางานขึ้น 2 ชุด เพื่อศึกษาแนวทางการยอมรับและการใหเครดิต

สําหรับวิชาชีพเกี่ยวกับส่ือการศึกษา (Bergeson, 1973) การศึกษาวิจัยนี้ไดพัฒนาเอกสารสําคัญ 3 ชุด 

คือ (1) Accreditation and Certification Frame of Reference  (Prigge, 1974) (2) Guidelines 

for the Certification of Personnel in Educational Communications and Technology (AECT, 

1974C) และ (3) AECT Guidelines for Advanced Programs in Educational Communications 

and Technology (AECT, 1974a) 

 เมื่อเวลาผานไป แนวทางปฏิบัติเหลานั้นไดรับการออกแบบและพัฒนาใหสอดคลองกับ

มาตรฐานของ NCATE (National Council for the Accreditation of Teacher  Education) ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา จนกระทั่งในป ค.ศ. 1992 และ 1993 แนวทางปฏิบัติเหลานี้ก็ไดรับการปรับปรุง

อีก แตคร้ังนี้การปรับปรุงกระทําบนฐานของนิยามใหมของศาสตร (Seels and Richey, 1994) 

 ศัพทใหมของสาขาวิชาเปลี่ยนจาก “สื่อและเทคโนโลยี” (media and technology) เปน 

“การสื่อสารและเทคโนยีสารสนเทศการศึกษา” (educational communications and information 

technologies) ศัพทใหมนี้สะทอนความกวางกวางเดิมของสาขาวิชามีความหลากหลายกวา ซึ่ง

หมายรวมถึงสื่อประสม (Multimedia) การเรียนรูทางไกล (Distance Learning) เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร (Computer technologies) การออกแบบการสอน (Instructional Design) และ

บรรณารักษศาสตร (Library science) 

 
3.  การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 งานวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง

สามารถกลาวไดวามีพัฒนาการสูงและเปนไปอยางตอเนื่องนั้น ไดแสดงใหเห็นวาเปนจุดศูนยกลาง

ของความสนใจ เปนงานที่สรางสรรค มีความริเร่ิมใหมๆ และเปนงานที่มีพลังในวงการศึกษาใน

ปจจุบัน งานวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาเปนงานที่มีทั้งความซับซอนและ
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ขอบเขตที่ทาทายในการแกไขปญหา และการศึกษาสํารวจประเด็นทางทฤษฎีที่สําคัญที่เกี่ยวของ 

(Kozma, 2000) 

 หากจะมองถึงมาตรฐานของการทําวิจัยในสาขาวิชานี้ Briggs (1984)  ไดอธิบายเปน 4 

วัฒนธรรม ซึ่ง Briggs เรียกวา “Culture Four” สามวัฒนธรรมแรกเปนวัฒนธรรมที่บอกวางานวิจัย

ทางเทคโนโลยีการสอนพัฒนามาจากจิตวิทยาซึ่งนับวาเปนแมบทหนึ่งของศาสตรสาขานี้ (Driscoll 

and Dick, 1999)   

 วัฒนธรรมที่หนึ่ง นักวิจัยตรวจสอบการเรียนรูและความจําจากสื่อ (ประเภทวัสดุ) ที่ไมมี

ความหมาย  นัยนี้มาจากความคิดที่วาการเรียนรูจากความสัมพันธของส่ิงใหม ซึ่งนาจะเปนวิธีการ

ศึกษาที่ดีที่สุดสําหรับการตรวจสอบการเรียนรูของผูเรียน เพราะไมเกี่ยวของกับประสบการณเดิม 

และความรูเดิมที่มีอยูของผูเรียน 

 วัฒนธรรมที่สองเปนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูและความจําจากสื่อที่มีความหมาย 

โดยยอมรับความสําคัญของความรูเดิมที่มีตอการเรียนรูขอความรูใหม 

 วัฒนธรรมที่สาม ส่ือการเรียนการสอนที่ใชในงานวิจัยมีความสัมพันธกับหลักสูตรหรือ

อาจจะมาจากตําราหรือหนังสือเรียนในโรงเรียน แตอยางไรก็ตาม ส่ือเหลานี้ไมมีความเหมาะสมที่จะ

นํามาใชในงานวิจัย เนื่องจากสื่อการเรียนการสอนเหลานี้ไมระบุวัตถุประสงคของการเรียนในบริบท

ของปริเขต (taxonomy) โดยตรง และไมไดพัฒนาขึ้นจากการออกแบบอยางเปนระบบเพื่อการบรรลุ

วัตถุประสงคการเรียนรูใดๆ โดยเฉพาะ 

 วัฒนธรรมที่ส่ี เปนลักษณะที่ Briggs แนะนําใหใชในงานวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่ง 

Briggs ไดกําหนดเกณฑไวดังนี้คือ (1) ตองใชหลักสูตรจริง ใชเพื่อการตรวจสอบการเรียนรูของ

ผูเรียน และใหแรงจูงใจแกผูเรียนในการเรียน (2) ตองระบุผลลัพธการเรียนรู (learning out comes) 

อยางถูกตองชัดเจน อาจจะตามนิยามของ Gagne หรือ Bloom ก็ได (3) ส่ือการเรียนการสอนที่ใช

ตองเปนสื่อที่มาจากการออกแบบอยางเปนระบบ และไดรับการประเมินโดยใชรูปแบบของการ

ออกแบบการสอนที่เปนที่ยอมรับ (4)  เครื่องมือที่ใชวัดผลการเรียนรูในงานวิจัยตองสอดคลอง หรือ

ตรงกับผลลัพธการเรียนรูที่ระบุ 

 ลักษณะสําคัญ 3 ประการในงานวิจัยการออกแบบการสอนที่ดูเหมือน Briggs เนน 

(Driscoll and Dick, 1994) คือ (1) ปริมาณที่การเรียนรูจะเกิด (2) ยอมรับความจริงที่วา ผลลัพธ

การเรียนรูตางกันตองการกลยุทธการสอนที่ตางกัน (3) สื่อที่ใชในงานวิจัยการออกแบบการสอนตอง

มาจากการออกแบบอยางเปนระบบ 

 นักวิชาการเดนๆ เชน Snow, Cronbach, Clark และ Kozma ไดวิเคราะหงานวิจัยใน

สาขาวิชานี้อยางนาฟง ใหประเด็น และขอเสนอแนะที่นาสนใจศึกษาตอ ดังจะไดกลาวถึงตอไปนี้ 
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 ในป ค.ศ. 1975 Snow, Richard และ Clark, Richard E. ไดทําการวิเคราะหสถานภาพ

ของผลงานวิจัยและการออกแบบงานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการเรียนการสอนในประเทศ

สหรัฐอเมริกาใน 2 ประเด็น คือ (1) จํานวนงานวิจัยมีนอยและผลงานวิจัยสวนใหญส้ันและรวบรัด

เกินไป และ (2) ผลงานวิจัยจํานวนมากชี้ถึงการออกแบบการวิจัยที่ไมเหมาะสม 

 ตอมาในป ค.ศ. 1988 Clark, Richard E. พบวา งานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการเรียนการ

สอนมีจํานวนเพิ่มข้ึน มีความตรงเชิงบริบท (ecological valiclity) ชวงเวลาของการจัดกระทําตัวแปร

เหมาะสม และสถิติที่ใชมีความเหมาะสม แตอยางไรก็ตาม Clark ไดระบุวาสิ่งที่นากังวลคือ จํานวน

งานวิจัยที่เพิ่มข้ึนนั้นไมไดชี้ถึงคุณภาพของงานวิจัย ปญหาที่ชัดเจนเก่ียวกับงานวิจัยยังคงอยูที่การ

ประยุกตใชผลการวิจัยและทฤษฎีที่กาวหนาการตั้งคําถามงานวิจัย (research question) และการ

จัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่ศึกษาของมโนทัศน (concept) หรือมโนทัศนที่ไมถูกตอง งานวิจัย

เปนจํานวนมากใชมโนทัศนและการออกแบบที่งาย ประกอบกับการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติที่ไม

ถูกตอง 

 Clark ไดเสนอแนวทางการแกไขเพื่อใหงานวิจัยสาขานี้มีคุณภาพ โดยเสนอแนะวา การ

วิจัยในสาขานี้ควรมีการเปลี่ยนแปลงอยางนอยที่สุดสองประเด็น คือ (1) ในขั้นเริ่มตนการวิจัย

นักวิจัยควรใชความพยายามใหมากในการสรางความคิดรวบยอด หรือมโนทัศนที่ชัดเจนของสิ่งที่

ตองการศึกษา ทําการสํารวจศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งหมด และทําความเขาใจอยางทะลุปรุ

โปรงในปญหาการวิจัย  และถาหากปญหาการวิจัยเปนการวิจัยเชิงบรรยาย  (Descriptive 

Research) กิจกรรมการศึกษาสํารวจตองกระทําเขาไปถึงราก  (root) ของศาสตรทางสังคมศาสตร 

เชน จิตวทิยา  สังคมวิทยา จิตวิทยาสังคม เศรษฐศาสตร  มนุษยศาสตร  และรัฐศาสตร เปนตน และ 

(2) งานวิจัยในสาขาวิชาเทคโนโลยีการเรียนการสอนนี้ควรเนนคําถามงานวิจัยเชิงกําหนด 

(Prescriptive Research) มากกวางานวิจัยเชิงบรรยาย อีกทั้งประยุกตใชวิธีการของการวิจัยเชิง

กําหนดสําหรับงานวิจัยการออกแบบและพัฒนาการสอน 

 กลาวโดยสรุป Clark (1989) เห็นวานักวิจัย ทางเทคโนโลยีการศึกษามีความจําเปนที่

จะตองกระทําใน 2 ประเด็นดวยกันคือ 

 1. นักวิจัยตองพยายามเพิ่มสัมฤทธิผลของงานวิจัยเชิงกําหนดอยางจริงจัง กอนทําการ

วิจัย นักวิจัยจําเปนที่จะตองขยายความรูของตนดวยการศึกษา และพิจารณาวิเคราะหเพื่อรวบรวม

ความรูและขอมูลเกี่ยวกับปญหาทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สนใจอยางรอบดานและชัดเจน งานทาง

เทคโนโลยีการศึกษาสวนใหญเปนความรูทางสังคมศาสตร มิใชความรูทางดานเทคนิควิธีการ และ

จิตวิทายาการเรียนการสอนเทานั้น อาจตองใชความรู เกี่ยวกับจิตวิทยาสังคม สังคมศึกษา 
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สังคมศาสตร หรือแมกระทั่งเศรษฐศาสตร เมื่อพูดถึงประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล ราคา และเจรจา 

เปนตน ความรูเร่ืองเหลานี้จะชวยทําใหการกําหนดวิธีการในการศึกษามีคุณคาสูง 

 2. นักวิจัยตองทําการวิเคราะหตั้งแตจุดเริ่มแรกของงาน เพื่อสามารถแยกออกไดอยาง

ถูกตองวาเปนงานวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบการสอน (Instructional design research) หรือ

งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการสอน (Instructional development research) สําหรับความ

แตกตางระหวางงานวิจัยเชิงการออกแบบ การสอนและงานวิจัยเชิงการพัฒนา Reigeluth (1983) 

ไดชี้ใหเห็นความแตกตางของงานคูนี้ดังนี้ งานวิจัยเชิงการออกแบบการสอนเปนงานเพื่อใหได

รูปแบบ (blueprint) ของหลักการสอนหรือวิธีการสอน ศึกษาวิธีการที่ดีที่สุดสําหรับงานการเรียนการ

สอนเฉพาะและผูเรียนเฉพาะเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจในการเรียนน สวนการ

วิจัยเชิงพัฒนา หมายถึง ประเด็นเกี่ยวกับตัวเทคโนโลยีในเร่ืองของการสื่อสาร การออกแบบสาระ 

(Message design) การเลือกสื่อ การนําไปใช ( เชน อาจจะหมายถึง ความซับซอนของการนําไปใช) 

และประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจการศึกษา งานวิจัยทั้ง 2 แบบก็เชนเดียวกับงานวิจัย

ประเภทอื่นในเรื่องของการคิดหาเหตุผลและตรรกะ มิใชเปนเพียงการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ

และการใชสถิติเพื่อหาความเที่ยงตรง (validity) หรือการแกปญหาความเสี่ยง(threats) ตางๆ เทานั้น 

 เกี่ยวกับงานวิจัยเชิงกําหนด (Prescriptive Research) Glaser  (1976) ไดแนะนําใหเพิ่ม

ความสนใจในการวิจัยเชิงกําหนด ซึ่งจะชวยเชื่อมโยงระหวางงานวิจัยพื้นฐาน (Basic Research) 

และคําตอบสําหรับปญหาเชิงปฏิบัติ Bruner เสนอแนะวา งานวิจัยเชิงกําหนดชวยวางกฎสําหรับ

สนับสนุนวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจในการเรียนของ

นักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีเปนฐาน (technology-based 

studies) วัตถุประสงคก็คือ การประยุกตใชความรูที่ไดมากกวาการวิจัยพื้นฐาน ซึ่ง Simson (1981) 

ไดเรียกวิธีการนี้วา “Prescriptive design science” 

 สําหรับงานวิจัยเชิงอธิบาย (Descriptive Research) หมายถึง ภาระงาน (task) ทาง

วิทยาศาสตรและองคความรูอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัยที่บรรยายหรือพรรณาถึงสิ่งตางๆ ที่เปนอยูวา 

เปนอยูอยางไรและทํางานอยางไร (Glaser, Robert, 1976) งานวิจัยเชิงอธิบายถูกพัฒนาขึ้นสําหรับ

การตอบคําถามประเภทเดียวกับงานวิจัยพื้นฐาน หากจะมองในเชิงการใชการวิจัยชวยหาคําตอบ 

(solution) ของปญหา งานวิจัยเชิงอธิบายก็เปนเพียงขั้นแรกของคําตอบของปญหาเชิงการ

ประยุกตใช (application problem) ผูวางนโยบาย (polichmaker) มักไมคอยมีความสุขกับ

ผลงานวิจัยเชิงอธิบายเนื่องจากใหขอเพียงระดับเบื้องตน 

 ในการใชผลงานวิจัยในการทํางานทางเทคโนโลยี มักจะพบความจริงขอหนึ่งวา 

ผลงานวิจัยเชิงอธิบายไมอาจใชแกปญหาการสอนไดโดยตรง (Clark, 1989) Clark ไดยกตัวอยางถึง
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ขอคนพบจากงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูวา การเพิ่มเวลาในการเรียนชวยใหการเรียนรูดีขึ้น จากขอ

คนพบในเชิงปฏิบัติ คงไมมีใครไปแนะนํานักเรียนที่มีปญหาในการเรียนรูจากการสอนใหใชเวลาใน

การเรยีนมากขึ้นเทานั้น อาจจะมีปจจัยอื่นที่ทําใหนักเรียนมีปญหาในการเรียน 

 นอกจากการวิเคราะหและขอเสนอแนะดังกลาวขางตนแลว Driscoll และ Dick (1999) ได

วิเคราะหงานวิจัยในสาขาเทคโนโลยีการสอน (Instructional Technology)  ที่นําเสนอในวารสาร 

ETR & D ซึ่งนับวาเปนวารสารที่ไดรับการพิจารณาแลววาเปนวารสารขั้นนําในสาขาเทคโนโลยี

การศึกษาตั้งแตป ค.ศ. 1992-1996 พบวา นักวิจัยจํานวนมากไมรายงานถึงการออกแบบและการ

พัฒนาสื่อการสอนที่ใชในงานวิจัยของตน อีกทั้งไมระบุประเภทหรือชนิดของผลการเรียนรูที่เกิดขึ้น 

การที่นักวิจัยไมรายงานถึงการออกแบบและการพัฒนาสื่อการสอนที่ใชนั้น Driscoll และ Dick 

วิเคราะหวาอาจเปนเพราะนักวิจัยคิดวาผูอานมีสมมุติฐานวา การพัฒนาสื่อที่ศึกษานาจะกระทํา

อยางถูกตองเหมาะสมแลว เขายังกลาวตอไปอีกวา มีนักวิจัยบางคนมีสมมติฐานวาสื่อการสอน

สําเร็จรูป ที่ผลิตขึ้นเชิงพาณิชยและไดใชในงานวิจัยอื่นมากอนไดรับการตรวจสอบคุณภาพมาแลว 

กลาวคือ มีคุณภาพดีพอแลว เปนตน ทั้งหมดนี้ดูเหมือนวานักวิจัยสวนใหญไมใชวิธีการออกแบบสื่อ

อยางเปนระบบในการพัฒนาสื่อการสอนที่ใชในการวิจัยไมไดพัฒนาขึ้นอยางเฉพาะเจาะจงสําหรับ

งานวิจัยที่ศึกษา Driscol และ Dick แนะนําวา วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและวิธีการวิจัยเชิงธรรมชาติ 

(Qualitative-naturalistic empirical approack) นาจะขยายศาสตรสาขานี้ใหกาวหนาขึ้น ทั้งนี้

เพราะวิธีการวิจัยดังกลาวชวยใหไดขอมูล ไดตรวจสอบหรือตอบคําถามงานวิจัยที่ไมสามารถไดจาก

งาวิจัยเชิงทดลองเพียงอยางเดียว วิธีการวิจัยทางเลือกอื่นอีก เชน กรณีศึกษา การสํารวจ การ

ประเมินโปรแกรมการสอน การวิจัยเชิงพัฒนา ในประเด็นเดียวกันนี้ Richey  (Kozma, 2000) ก็ได

เสนอแนะเชนเดียวกัน ทั้งนี้เพราะงานวิจัยเชิงทดลองแบบดั้งเดิมอาจจะไมสามารถใหคําตอบไดกระ

จายชัดสําหรับสถานการณที่ซับซอนของโลกทุกวันนี้ได 

 ในดานปญหาการวิจัยที่เกี่ยวกับการออกแบบการสอน ซึ่งเปนงานการปฏิบัติ นักวิชาการ

ชื่อดงัหลายทานไดแนะนําใหใชการวิจัยเชิงกําหนด (Prescriptive Research) มากวาการวิจัยเชิง

อธิบาย (Descriptive Research) ความแตกตางระหวางทฤษฎีเชิงบรรยาย กับทฤษฎีเชิง กําหนดที่

เกี่ยวกับการออกแบบการสอนนั้น กอนอื่นจะตองเขาใจวาทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

ประกอบดวยชุดของหลักการสอนที่อธิบายความสัมพันธระหวางเงื่อนไขตางๆ ของการสอน 

(Instructional conditions) วิธีการ (methods) และผลลัพธ (outcomes) ของการสอน ทฤษฎีการ

สอนซ่ึงเปนชุดของหลักการสอนที่ลงตัวและไมอาจแยงได (noncontradictory principles) (Winn, 

1989) นั้น หลักการสอนถูกกําหนดโดยเงื่อนไขตางๆ และผลลัพธที่ตองการ 



 16 

 ผูออกแบบการสอนทําการเลือกวิธีสอนโดยผานการพิจารณาและตัดสินใจ เพื่อให

เหมาะสมกับเงื่อนไข และนําไปสูการบรรลุผลลัพธที่ตองการ จะเห็นวาผูออกแบบจะตองรูขอมูล

เกี่ยวกับเงื่อนไขตางๆ ของการสอน และผลลัพธที่ปรารถนา  ในกรณีเชนนี้ จะเห็นวาผูออกแบบการ

สอนตองเปนผูพจิารณาหรือตัดสินใจเลือกหรือกําหนด (prescribe) วิธีการสอนที่คิดวาเหมาะสม ซึ่ง

การออกแบบการสอนโดยวิธีดังกลาวนี้ตางจากที่กระทําในทฤษฎีเชิงอธิบาย ในทฤษฎีเชิงอธิบาย

เงื่อนไขตางๆ และวิธีการสอนไดถูกกําหนดขึ้น วิธีการสอนไดถูกจัดกระทํา (manipu lated) เพื่อ

ทดลองและศึกษาผลลัพธ เห็นไดวาทั้งสองทฤษฎีมีสวนคลายกัน คือ องคประกอบของการออกแบบ

การสอน ประกอบดวย เงื่อนไขของการสอนตางๆ (เชน ลักษณะนักเรียน  สภาพแวดลอม  แหลงการ

เรียนรู เปนตน)  วิธีการสอนและผลลัพธแตกตางกันที่แนวคิดและวิธีดําเนินการเกี่ยวกับวิธีการสอน 

ทั้งสองทฤษฎีมีความสัมพันธกัน แตก็ยากที่จะเปลี่ยนจากเชิงอธิบายไปเปนเชิงกําหนด (Landa, 

1983) 

 Winn (1989)  เห็นวา งานวิจัยเกี่ยวกับสาขาวิชาเทคโนโลยียการศึกษาสวนใหญนิยม

กระทําในรูปแบบงานวิจัยเชิงประยุกต (Applied research) มากกวางานวิจัยพื้นฐาน (Basic 

research) และใหคุณคาทฤษฎีเชิงกําหนด (Prescriptive theory) มากกวา ทฤษฎีเชิงบรรยาย 

โดยนัยนี้ Winn ใหความเห็นดังนี้ คือ (1) ในทฤษฎีเชิงกําหนด ผูออกแบบการสอนใหคานิยมกับ

รูปแบบการสอนที่คิดวาจะประสบความสําเร็จ โดยไมจําเปนตองรูถึงเหตุผล (2) หลักการเชิงกําหนด

เปนสิ่งที่นักออกแบบการสอนใชในการตัดสินใจ Winn ไดยกตัวอยางการใหยาของแพทย หากแพทย

รูวายาชนิดหนึ่งสามารถรักษาโรคหนึ่งได แพทยจะกําหนดยานั้นใหคนไข โดยไมตองเขาใจวายานั้น

รักษาโรคไดอยางไร  Winn ไดชี้ชัดตอไปวา การกระทําเชนนี้กอใหเกิดปญหาทางวิชาการ เนื่องจาก

วิธีการที่คนพบไมไดเกิดจากการพิจารณาตัดสินในเริ่มแรกจากทฤษฎี แตเปนสิ่งที่มาจากการลอง

ผิด-ลองถูก ดังที่ Merrill (1975)  ไดชี้ใหเห็นวา การออกแบบการสอนที่มาจากการลองผิด-ลองถูก 

มักจะไดผล (resuel) ที่ไมมีประสิทธิภาพ ผูออกแบบจะพยายามทดลองจนกระทั่งพบวิธีการที่

ประสิทธิภาพ โดยมิไดพิจารณาถึงความเปนเหตุเปนผล (rationale) และหรือคําอธิบายใดจาก

ทฤษฎี แตใชความพยายามในการทดลองและทดสอบภาคสนาม Winn เห็นวา การกระทําเชนนี้

มักจะนํามาซึ่งความผิดอยูเนืองๆ ยากที่จะพบวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 

 ในกรณีที่วิธีการที่กําหนดใหนั้นบรรลุผล กลาวคือ เกิดผลลัพธตามที่ตองการ ความยุงยาก

ก็ยังคงเกิดขึ้น เนื่องจากไมสามารถอธิบายหรือระบุสาเหตุของการเกิดผลลัพธได ปญหาเกิดจาก

วิธีการนั้นถูกกําจัดดวยบริบทของงานวิจัยที่ศึกษา ทําใหผลการวิจัยมีขอจํากัดโดยบริบท ในกรณีที่

เปนงานวิจัยเชิงทดลอง ปญหาจะเกิดขึ้นเมื่อสมมติฐานของงานวิจัยไมไดมาจากทฤษฎี ทําให

อธิบายผลการวิจัยไมได ยิ่งไปกวานั้นในกรณีที่เกิดขอมูลแทรกซอน (confounding data) อัน
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เนื่องมาจากตัวแปรแทรกซอน การอธิบายผลการวิจัยดวยเหตุผลถึงสาเหตุก็ยิ่งกระทําไมได (Clark, 

1983) นอกจากนี้ยังตองระวังปญหาของวิธีดําเนินการวิจัยที่ทําใหสรุปอางอิงผลการวิจัย 

(generalization) ไมได ปญหานี้มักจะเกิดกับงานวิจัยเชิงประยุกตหรือการวิจัยเชิงกําหนด ดวย

เหตุผลดังกลาวทําใหผลการวิจัยมีขอจํากัด 

 การแกปญหาดังกลาวขางตน Winn (1989) ไดเสนอแนะวา นักวิจัยจะตองพยายามคิดหา

เหตุผลเกี่ยวกับงานวิจัยที่ทํา โดยเริ่มจากการทําความเขาใจวาบุคคลเรียนรูไดอยางไร และจะสอน

อยางไร นักวิจัยควรทําการศึกษาใหครอบคลุมหัวขอเร่ืองที่ศึกษา และทําความเขาใจอยางชัดเจน

กอนตัดสินใจ พิจารณากําหนดวิธีการ ดังนั้นสิ่งที่นักวิจัยควรทําเปนอันดับแรกกอนลงมือทําวิจัยเชิง

กําหนดคือ ศึกษาสิ่งที่นักวิจัยสนใจจากทฤษฎีเชิงบรรยาย (Descriptive theory) และวรรณกรรมท ี 

เกี่ยวของใหรอบดาน แลวทําความเขาใจใหกระจาง ทฤษฎีเชิงบรรยายเปนผลมาจากงานวิจัยพื้นฐาน 

(Basic research) หลายๆ งานที่มีความหลากหลายในดานสภาพเงื่อนไข วิธีการ และผลลัพธ 

พรอมทั้งคําอธิบายใหเหตุผล ในทางปฏิบัติ นักออกแบบการสอนมักจะพิจารณาเลือกวิธีการสอนที่

เหมาะสมจากทฤษฎเีชิงบรรยายมาใช กลาวคือ นักออกแบบการสอนไดพิจารณาและตัดสินใจเลือก

ประยุกตใชวิธีการที่พัฒนาขึ้นแลวมาใช แตถาหากตองการพัฒนาวิธีการใหม นักวิจัยก็ใชทฤษฎีเปน

ฐานและความเปนเหตุเปนผล (rationale) ในการพัฒนาวิธีการใหม ซึ่งผลการศึกษาดวยวิธีนี้ มี

หลักฐานทางทฤษฎี ทําใหสามารถอธิบายผลงานวิจัยได 

 Kozma (2000)  ไดใหความเห็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา

โดยเฉพาะในดานทฤษฎี (theory) การปฏิบัติ (practice) การวิจัย (research) และพัฒนาการ 

(development) Kozma กลาววาอาจจะเรียกสิ่งที่เขาเสนอเปน “Fifth culture” คือ ตอจาก “Culture 

Four” ที่ Briggs ไดกลาวถึงกอนหนาที่ที่เรียกวาเปนวัฒนธรรม เพราะวัฒนธรรมทั้งหมดเปลี่ยนการ

ปฏิบัติของทุกคนภายในชุมชน เทคโนโลยีการศึกษาเปลี่ยนหมด ในบรรยากาศของการทาทายนี้ 

Kozma ไดเสนอองคประกอบของการเปลี่ยนแปลง 3 องคประกอบซึ่งสิ่งที่เขาเสนอนั้นขนานกับส่ิงที่ 

Driscoll และ Dick เสนอ (1999) ในเรื่องตอไปนี้คือ (1) บริบท (context)  (2) ผลลัพธการเรียนรู  

(learning outcomes) และ (3) วัสดุ (materials) 

 ประการที่หนึ่ง ตองทําความเขาใจบริบท (context) นักวิจัยจะตองสรางความคิดหลักใหม

เก่ียวกับความสัมพันธระหวางนักวิจัยกับผูใชสื่อ ซึ่งเปนกลุมเปาหมาย นักวิจัยจะตองออกแบบการ

วิจัยใหสอดคลองกับโลกที่เปนจริง (real world) นักวิจัยจะตองฝงตัวเองเขาไปในบริบทของ

กลุมเปาหมาย กลาวคือ นักวิจัยจะตองเขาใจอยางลึกซึ้งในความตองการ เปาหมาย ปญหาและ

ประเด็นตางๆ ของผูเรียนหรือผูรับบริการการใชสื่อ และสิ่งเหลานี้ถูกจัดใหเขาไปในทฤษฎ ีการปฏบิตั ิ

และงานวิจัย การกระทําเชนนี้เปนงานระดับสหวิทยาการ นักวิจัยตองเขาใจถึงบริบทที่นักวิจยัเลอืกที่
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จะทํางาน เชน เปนการสนับสนุนการเรียนรูวิทยาศาสตรในโรงเรียนระดับมัธยมตอนตน หรือใน

โรงงานอุตสาหกรรมรถยนต หรือในสถาบันระดับอุดมศึกษา เปนตน เชน ถานักวิจัยออกแบบเพื่อ

แกปญหาการเรียนวิชาเคมีของนักเรียนระดับมัธยมตอนตน นักวิจัยตองเขาใจวิชาเคมีเขาใจความ

ยุงยากลําบากที่นักเรียนมี และปญหาที่ครูมีในการสอน เมื่อเวลาผานไป (อาจเปนป หรือมากกวาป) 

นักวิจัยตองสามารถพัฒนาความสัมพันธกับผูเรียนไดอยางเพียงพอในการยอมใหนักวิจัยเขาไปทํา

ความเขาใจบริบทและบูรณาการใหเขากับงาน ในการที่จะทําเชนนี้ได นักวิจัยจะตองเขาไปรวมและ

ใชชีวิตใหกลมกลืนกับกลุมเปาหมายเชน อานวารสารเดียวกับกลุมเปาหมาย เขารวมประชุมกลุม

ดวย ในที่สุดนักเรียนผูสําเร็จการศึกษาอยูในองคกรหรือกลุมเดียวกับชาวบาน สรางความสัมพันธ

กับชาวบานแบบเพื่อนรวมวิชาชีพ และชวยกันกับชาวบานในการแกปญหา ดวยวิธีการดังกลาวที่ 

Kozma เชื่อวางานวิจัยที่ไดเปนสิ่งที่มีคุณคา สอดคลองกับความเปนจริง และใชงานได กลาวคือ 

ประสบความสําเร็จ 

 ประการที่สอง นักเรียนเปนผูกําหนดผลลัพธการเรียนรู (learning ontcome) เอง ในลักษ

ระนี้นักวิจัยควรตองปรับจุดสนใจของงานจากการออแบบการสอนไปเปนการออกแบบ

สภาพแวดลอมการเรียนรู ซึ่งไมใชเปนการเปลี่ยนจากเนื้อหาไปเปนการสอน แตเปนการยอมรับวา

ผลลัพธการเรียนรูตองเกิดที่ตัวนักเรียน การเรียนรูตองเกิดที่ตัวนักเรียนเอง นักวิจัยจะตอง

ตั้งเปาหมายใหไดวา นักเรียนจะตองเปนผูกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู มิใชครูหรือนักวิจัย 

และการที่วัตถุประสงคจะบรรลุผลไดนั้น ตองอาศัยเวลา นักเรียนจะตองเปนผูจัดและผูออกแบบ

บริบทสําหรับการเรียนรูของเขา เปาหมายของนักวิจัยหรือครู คือ เปนผูจัดอุปกรณเครื่องมือ และ

แหลงการเรียนรูตามที่นักเรียนตองการ เมื่อจัดไดดังนี้เรียกไดวา ผูวิจัยหรือครูเปนผูใหอํานาจ

นักเรียนในการทําสิ่งตางๆ ตามที่เขาตองการ ในขณะนักเรียนเรียนหรืออยูในสภาพแวดลอมดังกลาว 

นักเรียนควรจะไดมีโอกาสเปนผูเลือกเปาหมายการเรียนของตน สรางกลยุทธของตนเอง ประเมิน

ความรูดวยตนเอง และควบคุมความกาวหนาของตนเอง การเปรียบหรือปรับดังกลาวทําใหนักเรียน

ที่มีความแตกตางกันเลือกเรียนและพัฒนาตนเองในทิศทางที่แตกตางกัน เกิดการเรียนรูที่แตกตาง

กัน 

 ประการที่สาม การออกแบบสื่อ ถึงแมวากระบวนการออกแบบไดเปดกวาง นักวิจัยก็ยังคง
ทําหนาที่เปนผูรวมและเปนผูสนับสนุนหลัก ใชการออกแบบวัสดุและสิ่งแวดลอมการเรียนรูเปน
แกนกลาง สรางความรวมมือในกระบวนการ นักวิจัยตองออกแบบชุดของการพัฒนาทักษะ ความรู
และประสบการณ วัสดุและสิ่งแวดลอมการเรียนการสอนที่ออกแบบไวนั้นนํามาใชในลักษณะเปน
ฐานหรือแปลงความรู นักวิจัยเสนอความคิดโดยผานสื่อ เชนเดียวกับจิตรกรผูระบายสี ผูปน 
สถาปนิก และนักออกแบบแฟชั่น  ส่ือถูกจัดรูปรางตามที่นักวิจัยคิด และปฏิบัติงานตามที่ออกแบบ
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ไว  ในลักษณะนี้อาจมองไดวาเปนขอจํากัดของการออกแบบ หากนักวิจัยเขาใจหรือมีความรูอยางดี
เกี่ยวกับส่ือ นักวิจัยสามารถสรางสรรคสื่อและการออกแบบใหมีพลัง การทําความเขาใจใน
ความสัมพันธระหวางสื่อ การออกแบบและการเรียนรูเปนสิ่งสําคัญและใชเปนการสนับสนุนความ
เขาใจนี้เปนฐานของการปฏิบัติ ทฤษฎี และงานวิจัย แตถานักวิจัยปฏิเสธหรือไมสนใจที่จะคิด
พิจารณาออกแบบและใชส่ือ หรือจัดกระทําสื่อใหเปนเพียงเครื่องมือการถายทอด ความคิดของ
นักวิจัยและศาสตรสาขานี้ก็จะอับเฉา อนาคตของานทางเทคโนโลยีการสอนก็จะมีปญหาอยาง
แนนอน 
 จากการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา พรอมใหขอเสนอแนะของ
นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิดังกลาวขางตน ปญหาหลักๆ ของงานวิจัยในสาขาวิชานี้อาจสรุปไดดังนี้ 
 1. นักวิจัยมักจะไมตั้งคําถามงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทฤษฎี ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากทัศนะ
กามองอยางสั้นและแคบ ประกอบกับมีความเขาใจในทฤษฎีทีเกี่ยวของอยางผิวเผิน (Clark, 1989) 
โดยทั่วไปงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในหลายทศวรรษที่ผานมามักทําการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หรือความไดเปรียบไดแรงจูงใจของสื่อตางๆ หรือกลวิธีการสอนฝกอบรมที่
ตางกันสําหรับการสอนเนื้อหาเฉพาะหรือกลุมผูเรียนเปาหมายเฉพาะ ในการทําวิจัยนักวิจัยมักจะ
เร่ิมดวยสื่อที่ตนชอบ วิธีการสอนและหรือกลวิธีการออกแบบที่สนใจ และมุงทําการเปรียบเทียบการ
จัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่สนใจกับการจัดกระทําปกติ (typical treatment) การศึกษา
เปรียบเทียบในลักษณะนี้โดยทั่วไปมักจะใหขอคนพบที่มีประโยชนนอย เนื่องจากสื่อที่ชอบหรือการ
ออกแบบที่ชอบนั้นไดรับการพัฒนาขึ้นมาอยางระมัดระวัง บางครั้งตองใชความพยายามอยางมาก 
คาใชจายสูง แลวทําการเปรียบเทียบกับการจัดกระทําตัวแปรปกติที่เกิดจากผลผลิตที่มีคุณภาพต่ํา 
ซึ่งมีอยูในโรงเรียนหรือสถานการณบางแหงและเปนโครงการศึกษาที่ควบคุมไมได Solomon (1979) 
แนะนําวาการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบนี้เปรียบไดกับการวางแผนการแขงขันระหวางรถสปอรตที่มีเครื
รองยนตชั้นเลิศ กับรถยนตที่ใชงานมามากแลว ผลลัพธของการวิจัยนี้ยอมสามารถทราบไดลวงหนา
และไมมีคุณคาหรือความสําคัญสําหรับการเรียนรู 
 2. การวางแผนงานวิจัยเชิงทดลองหางไกลจากที่พึงปรารถนา 
  นักวิจัยไมนอยทําวิจัยเชิงทดลองเพื่อศึกษาผลการเรียนรูที่ไดรับประโยชนจากสื่อ
หนึ่งๆ หรือวิธีการสอนหนึ่งเปรียบเทียบกับผลการเรียนรูที่ไดรับจากสื่ออ่ืน หรือวิธีการสอนอื่น 
นักวิจัยจะทําการวิจัยเชิงทดลองไดอยางงาย แตมักจะเกิดผลเสียหาย โดยปกติในการทําวิจัย
ลักษณะนี้ คําถาม 3 ขอ ที่นักวิจัยควรจะถามตนเองคือ 
  (1) กลุมประชากรใดที่เขามามีสวนรวมในการทดลอง 
  (2) นักวิจัยไดมีโอกาสสุมกลุมตัวอยางจากประชากรที่มีเขากลุมทดลองและกลุม
ควบคุมหรือไม 
  (3) นักวิจัยไดรับอนุญาตใหกลุมตัวอยางไดรับการจัดกระทํา (treatment) และไดรับ
การทดสอบนานเทาไร 
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  จากคําตอบที่ไดจากการถามทั้ง 3 ขอ นักวิจัยลองนําไปเปรียบเทียบกับคําอธิบายใน

ตําราเกี่ยวกับงานวิจัยเชิงทดลอง เชน ตําราที่เขียนโดย Camipbell และ Stanley ในหนังสือช่ือ 

‘Experimental and Quasi-Experimental Designs for Research” (Campbell and Stemley, 

1966) ซึ่งเปนหนังสือการวิจัยที่เปนที่นิยมสูง ซึ่งยอมจะทําใหนักวิจัยไดประมาณหรือทราบถึงความ

เที่ยงตรงภายใน (Internal Validity) และความเที่ยงตรงภายนอก (External Validity) ของงานวิจัย

ของตน ผลการวิจัยแกวงหรือหางไปจากความเปนจริง ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นทําใหไมทราบความ

จริง 

 3. การสํารวจงานวิจัยที่ผานมาไมชวยใหนักวิจัยสรางมโนทัศนที่ถูกตองได 

  ปญหาใหญปญหาหนึ่งเกี่ยวกับการทําวิจัยในปจจุบันคือ นักวิจัยไมใชเวลาอยาง

เต็มที่ในการศึกษาและสํารวจงานวิจัยที่ผานมาในระยะแรกกอนทําวิจัย นักวิจัยไมนอยที่ทําการ

สํารวจงานวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานของงานวิจัยอยางแคบๆ ไมครอบคลุม และกระทําอยางผิวเผิน 

สิ่งเหลานี้พบเห็นบอยๆ ในบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสาร นักวิจัยบางคนทําเพียงครึ่งหนึ่งหรือ

บางสวนของสิ่งที่ศึกษา จากการวิเคราะหพบวา ปริมาณการศึกษาที่ทํานอยที่สุดคือ ศกึษาเพยีงหนึง่

ในสี่สวนของสิ่งที่ควรตองศึกษา 

  เพื่อไดผลงานวิจัยที่คุมคาและมีความเที่ยง (validity) ตรงความเปนจริง นักวิจัยควร

ศึกษาทฤษฎีหลักที่เกี่ยวของทุกทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งที่มีขอโตแยงและสนับสนุนภาพที่

ถูกตองชัดเจนของคําถาม การวิจัย การศึกษานี้ตองกระทํากอนการตั้งสมมติฐานของการวิจัย และ

กอนการกําหนดการจัดกระทําตัวแปรที่ศึกษา นักวิจัยตองเริ่มดวยคําถามหรือปญหาที่ตองการ

คําตอบโดยกระบวนการวิจัย พรอมแดงความรูเกี่ยวกับคําตอบที่เปนไปไดอยางชัดเจน ตลอดจน

ความรูที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับงานวิจัย ผลลัพธของการวิเคราะหทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของอยาง

เพียงพอของปญหาการวิจัยในระยะแรกนี้ทําใหนักวิจัยสามารถทํางานวิจัยไดอยางถูกตอง มั่นใจ 

และสนุกสนาน 

 4. ปญหาดานปริมาณของดัชนีชี้วัด อันไดแก ขนาด ระยะเวลา จํานวน และความถี่ เชน 

ระยะเวลาของการนําเสนอ ปริมาณและหรือจํานวนครั้งการนําเสนอ ตัวแปรที่ศึกษา การใชเวลาใน

การศึกษาที่นอยยอมไมชวยใหไดผลการวิจัยที่แทจริง ไดมีการสํารวจงานวิจัยการใชคอมพิวเตอร

เปนฐานในการเรียนการสอน ในชวงประมาณป ค.ศ. 1960-1975 ในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา 

กําหนดเวลาที่กลุมตัวอยางใชในการจัดกระทํา (treatment) ตัวแปรที่ศึกษาประมาณ 30 นาทีถึง

หนึ่งชั่วโมงโดยเฉลี่ย  (Knirk, Bangert, and William, 1983 ; Clarkม 1989) 

 ซึ่งในเรื่องนี้ Conbach และ Snow (1977) ไดแนะนําวา ในการศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรที่เปน

นวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆ ควรใหกลุมตัวอยางไดเกิดความคุนเคยกับการจัดการนํา
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นวัตกรรมการเรียนการสอนนั้นๆ โดยจัดใหกลุมตัวอยางไดใชหรือเรียนเปนจํานวนอยางนอยที่สุด 10 

คร้ัง หากนอยครั้งหรือใชเวลาที่นอยลง อาจไมไดคุณคาของการจัดกระทําที่แทจริง นั่นคือไมไดคา

ของตัวแทนที่แทจริง (unpresentative  ficture)  

 
4.  บทบาทของเทคโนโลยีในงานเทคโนโลยีการศึกษา 
 เทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีที่มีคอมพิวเตอรเปนฐาน ไดมีบทบาท

สูงในงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในหลายๆ กรณี คอมพิวเตอรชวยใหส่ือการเรียนการสอน

ทํางานเฉพาะไดตามที่ออกแบบไว ในกรณีอ่ืนๆ เทคโนโลยีทั่วๆ ไปไดถูกนํามาใช เทคโนโลยีระดับ

ลางหรือที่เรียกวาประเภท  ”Low Tech” เชนสิ่งตางๆ นี้   

 โครงการการเรียนรูไมนอยที่ตองใชศักยภาพของคอมพิวเตอรในการชวยทําใหสื่อการ

เรียนรูทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Kozma, 1991) เชน การออกแบบกิจกรรมของ Resnick 

(1998) เกี่ยวกับ Thinking Tags  ความสามารถของ Thinking Tags จะถูกโปรแกรมไวและสามารถ

สื่อสารกันเองภายในตัวสื่อที่ชวยให Resnick สามารถออกแบบกิจกรรมที่ใหนักเรียนไดทําการ

สํารวจการแผกระจายของเชื้อโรค สื่อการเรียนการสอนอีกชิ้นหนึ่งที่ Resnick ไดตั้งชื่อใหวา BitBalls 

ส่ือนี้มีความสามารถในการรับรูการเคลื่อนที่ (motion) และสงขอมูลไปที่อุปกรณอ่ืนๆ ในเวลา

เดียวกันที่ชวยใหนักเรียนสามารถสํารวจความสัมพันธรหวางอัตราเรงกับการเคลื่อนที่ ทําใหนักเรียน

ไดรับประสบการณทางการไดยิน นอกจากนี้งานของ Corbett และคณะ (1999) ที่ใชคอมพิวเตอร

ชวยพัฒนาทักษะทางปญญาในวิชาพีชคณิต (Algebra) ใหแกนักเรียน โดยไดพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบปญญาประดิษฐที่เรียกวา “AlgebraI Cognitive Tutor” ชวยสรางความรู

ใหแกนักเรียน ทั้งปรับแตง (customize) และตบแตงกิจกรรมและใหผลยอนกลับ (feedback) แก

นักเรียนดวย นักเรียนสามารถปรับแตงกิจกรรมสําหรับนักเรียนแตละคน ในโครงการนี้ Corbett และ

คณะ ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบปญญาประดิษฐโดยใชทฤษฎีการเรียนรูและ

ความสามารถในการประมวลผลของคอมพิวเตอรในการกํากับและพัฒนาการแกปญหาของนักเรียน 

กระบวนการเรียนรูนี้ Corbett และคณะเรียกวา รูปแบบการแกะรอย (model tracing) และใชผล

การแกปญหาของนักเรียนในการจัดกิจกรรมการปรับแตง (customize) การเรียนรูของนักเรียนแตละ

คนโดยจัดกระทําทีละขั้น ใชการบอกผลการตอบสนองและการใหคําแนะนําอยางเฉพาะ อีกตัวอยาง

หนึ่งคือ บทเรียนที่เปนซอฟแวรคอมพิวเตอรของ Kozma และคณะ (Kozma, in press) ที่เรียกวา 

4M : Chem Software ในบทเรียนนี้นักเรียนสามารถทําการทดลองทางเคมีในสถานการณจําลอง

บนจอคอมพิวเตอร และศึกษาผลการทดลองทั้งในระดับกายภาพและโมเลกุล งานลักษณะเหลานี้

เปนไปไดดวยความสามารถในการนําเสนอและการประมวลผลสารสนเทศของคอมพิวเตอร 
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 ในโลกปจจุบัน การใชเว็บเปนฐานในการเรียนรู (web-based learning) นักเรียนสามารถ

คนหาสารสนเทศที่ตองการบนเว็บ ดูภาพถาย อานขอมูลและสารสนเทศ แสดงความคิดเห็นบนเว็บ 

ติดตอส่ือสารกับนักวิทยาศาสตร  ครู และนักเรียนคนอื่นไดบนสภาพแวดลอมเดียวกัน คือบนเว็บ 

 นอกจากการนําเสนอดังกลาวขางตน  การนําเสนอดวยเทคโนโลยีเสมือนจริงบน

คอมพิวเตอรก็เปนอีกเทคโนโลยีหนึ่งที่ชวยใหนักเรียนไดประสบการณรูปธรรมเสมือนจริง ได

ปฏิบัติการ หรือทํางาน เห็นสิ่งที่เกิดขึ้น  บทเรียนในลักษณะนี้สามารถกําหนดใหนําเสนอไดใน

ลักษณะรูปแบบหรือมิติตางๆ ชวยใหนักเรียนเกิดความเขาใจอยางชัดเจน 

 สิ่งที่ควรคํานึงถึงเปนอยางยิ่งในการนําสื่อที่ผานการออกแบบมาใช ไมวางานการออกแบบ

ใดๆ สื่อการเรียนการสอนทุกชิ้นควรตองผานการประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพของสื่อกอน

นํามาใชจริง ตองมีการประกันคุณภาพสื่อกอน สิ่งที่ตองพิจารณาถาเรามองยอนหลังไปที่มโนทัศน

ของบทบาทของเทคโนโลยีในการศึกษาในอดีต เราสามารถมองเห็นวัตถุประสงคของการใช

เทคโนโลยีคือ (1) ทําใหการสอนสามารถปรับ (adaptive) และยืดหยุน (flexible) (2) ทําใหการสอน

ที่ดีสอนซ้ําได เพราการสอนที่ดีของครูเกง (master teacher) อาจถูกบันทึกลงในสื่อ อัดสําเนา และ

เผยแพรได 

 มโนทัศนของบทบาทของเทคโนโลยีในการศึกษาดังกลาวขางตนมีผลกระทบและเผยแพร 

การสอนที่ดีไดนั้นไดเปลี่ยนความพยายามของการถายทอดไปสูการวางแผน Winn ไดใหความเห็น

วาถาเปาหมายคือ การออกแบบและพัฒนาการสอนที่มีคุณภาพสูงโดยไมตองอาศัยครู ชวยแกไข

เมื่อมีปญหา กลาวคือ สื่อนั้นสามารถทําการสอนไดดวยตัวส่ือเอง การพัฒนาสื่อการสอนนี้ การ

วิเคราะหงานการเรียนรูและผู เรียนตองกระทําอยางละเอียดละออปราณีตและระมัดระวัง 

วัตถุประสงคตองถูกเขียนขึ้นอยางชัดเจน เลือกกลยุทธการสอน สุดทายตัวแมแบบ (protoype) สื่อ

การสอนที่พัฒนาขึ้นตองผานการประเมินคุณภาพกอนที่จะนําไปใหนักเรียนใชเรียน ดังนั้นจะเห็นวา

การออกแบบสื่อการสอนตองมากอนการทดลองใชสอน กลาวคือ การออกแบบสื่อการสอนกับการ

ทดลองใชสอนเปนคนละสวนกัน (Richey, 1986, p.7) 

 จริงอยูที่ผูออกแบบสื่อการสอนไดทําหนาที่ออกแบบการสอนเชิงปรับ  (adaptive 

instruction) ใหสนองความแตกตางรายบุคคล แตความสําเร็จของผลงานถูกจํากัดดวยปจจัยสอง

ปจจัย คือ (1) เปนสิ่งที่เปนไปไมไดที่จะทําใหส่ือซึ่งเปนเครื่องมือ (machines) เชน คอมพิวเตอร

สามารถคิดไดดวยตนเองเชนเดียวกับครูที่มีคุณภาพสูงทําได ครูมีอาชีพไดส่ังสมประสบการณ

มากมายจนมีความรูที่เรียกวาความรู แฝง (tacit knowledge) ซึ่งสามารถสรางกิจกรรมการสอนได

ทันที ดังที่ Schon (1983, 1987) เรียกวา “reflection in action” สิ่งนี้ที่ทําใหครูสามารถตัดสินใจ

แกปญหาของนักเรียนดวยการกําหนดกิจกรรมตางๆ แลวแตปญหา ในระหวางทําการสอน ทําให



 23 

การสอนมีความยืดหยุนและเปนการตอบสนองที่ตรงกับความตองการ ซึ่งเหตุการณนี้ไมอาจ

คาดการณไดลวงหนาในระหวางผลิตสื่อ (2) การออกแบบการสอนเปนกิจกรรมที่สวนใหญ

ขับเคลื่อนดวยสมมติฐานของจิตวิทยาพฤติกรรมนิยมซึ่งแนวคิดนีนขัดกับธรรมชาติของการเรียนรูที่

การสอนตองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน ตองสอดคลองกับกระบวนการประมวลสารสนเทศในสมองของ

มนุษย นั่นคือกระบวนการคิด 

 
5.  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 จากวรรณกรรมดังกลาวขางตน กรอบของงานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในประเทศไทย : พัฒนาการของการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี “ จึงอาจกําหนดกรอบไดดังนี้ 

 1. ทฤษฎีและหลักการ ไดแก 

  1.1 ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 

  1.2 ทฤษฎีการสอน (Instructional Theory) 

  1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) 

  1.4 ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

  1.5 ทฤษฎีการจัดการ 

  1.6 หลักการเลือกและการใชสื่อ 

  1.7 หลักการประเมิน 

 2. การปฏิบัติ 

  2.1 การออกแบบการสอน (Instructional Design) 

  2.2 การปฏิบัติเชิงกําหนด (Prescinptive Approach) 

  2.3 การปฏิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive Approach) 

  2.4 การปฏิบัติอยางเปนระบบ (Systematic Approach) 

  2.5 การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ (Expert System) 

 3. เทคโนโลยี 

  3.1 เทคโนโลยีพื้นบาน (Local Technology) 

  3.2 เทคโนโลยีระดับกลาง (Medium Technology) 

  3.3 เทคโนโลยีระดับสูง (High Technology) 

  3.4 แหลงการเรียนรู (Learning Resources) 

 



 
บทที่ 3 

 
การดําเนินการวิจยั 

 

 วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื่อ ศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎี การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลบยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาในประเทศไทย ตั้งแตเร่ิมมี

งานวิจัยประมาป พ.ศ. 2507 ถึง พ.ศ. 2545 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยใชการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยอันไดแก วิทยานิพนธ และ

รายงานการวิจัยที่พบในหองสมุดของสถาบันการศึกษา 17 แหง โดยไดกําหนดขั้นตอนและ

วิธีดําเนินการที่สําคัญ ดังนี้ 

 1. การศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัติ การ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยีในงานทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจัยในดานการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แลวนําเสนอผูทรงคุณวุฒิเพื่อ

การพิจารณาปรับปรุงและแกไข 

 3. การสรางแบบการวิเคราะหตามกรอบที่ไดจากขอ 2 แลวนาํเสนอแบบการวิเคราะหตอ

ผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความถูกตองเหมาะสม และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไข 

 4. การนําแบบการวิเคราะหไปทดสอบความเหมาะสมโดยทดลองใชวิเคราะหรายงาน

การวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และนํามาปรับปรุงแกไข 

 5. การประชุมผูวิเคราะหในการใชแบบการวิเคราะหและซักซอมการลงรหัสเพื่อใหเกิด

ความกระจางและเขาใจรวมกัน 

 6. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

 7. การเขยีนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 

 

 รายละเอียดของการดําเนินงานในแตละขั้นมีดังนี้  

 1. การศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวคิดที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัติการ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกและการใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยี  
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  1.1 ศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ ตํารา หนังสือ บทความในวารสารที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับนิยาม ความหมาย ของคําสําคัญและบทบาทของศาสตร

สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ทําการวิเคราะหดานทฤษฎีและหลักการ  การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี 

  1.2 จัดกลุมเพื่อสังเคราะหเปนกรอบของการศึกษาวิจัยในดานการใชทฤษฎีการ

ปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจัย 
  การนํากรอบของการศึกษาวิจัยที่สังเคราะหไดในขอ 1 เสนอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน (ดู

ภาคผนวก ก) พิจารณาเพื่อความถูกตองและเหมาะสม นําผลการพิจารณามาปรับปรุงแกไข ได

กรอบของการศึกษาวิจัย 
 3. การสรางแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูล 
  ผูวิจัยนํากรอบของการศึกษาวิจัยที่ไดจากขอ 2 มาสรางเปนแบบการวิเคราะหและ

บันทึกขอมูล นําเสนอแบบการวิเคราะหฯ ตอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เพื่อการพิจารณาปรับปรุงแกไข 

แบบการวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อการการศึกษา (ดูภาคผนวกแบบการวิเคราะหและ

บันทึกขอมูล) 
 4. การนําแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูลไปทดสอบ  
  ผูวิจัยไดทดลองใชแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูลโดยนําไปวิเคราะหและบันทึก

ขอมูลรายงานการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 5 ฉบับ และวิทยานิพนธ 5 ฉบับ 

ผูวิจัยศึกษาจากการวิเคราะหและตรวจการบันทึกขอมูล พิจารณาปรับปรุงแกไขโดยคํานึงถึงความ

สมบูรณ ถูกตองเขาใจงาย และสะดวกในการใช 
 5. การประชุมผูใชแบบการวิเคราะหและบันทึกขอมูล 
  ผูวิจัยไดประชุมผูวิเคราะหใหเกิดความเขาใจอยางกระจางชัดเจนรวมกันในการใช

แบบการวิเคราะห และบันทกึขอมูลพรอมยกตัวอยางและซักซอมการลงรหัส ใหผูวิเคราะหแตละคน

ทดลองลงรหัสจนเกิดความเขาใจและมั่นใจในความถูกตอง 
 6. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหทางสถิติ  
  ผูวิจัยไดดําเนินการลําดับข้ันตอไปดังนี้ 

  6.1 ผูวิจัยติดตอเพื่อขอถายสําเนารายงานการวิจัยหรือเอกสารงานวิจัยของอาจารย

ใน   ภาควิชาโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยีการศึกษา หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือ

ภาควิชาครุศาสตรอุตสาหกรรม ที่จัดการเรียนการสอนสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา หรือเทคโนโลยี
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การศึกษา หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ที่ทําในระหวางป พ.ศ. 

2507-2545 จํานวนทั้งสิ้น 17 สถาบัน (ดูภาคผนวก ข) 

  6.2 ผูวิจัยติดตอบรรณารักษหองสมุดของทั้ง 17 สถาบันการศึกษา ที่จัดการเรยีนการ

สอนระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อขอถายสําเนาวิทยานิพนธ (เฉพาะบทคัดยอ และบทที่ 3 ) ที่ทําใน

ระหวางป พ.ศ. 2507-2545 และมีอยูในหองสมุด ตามหลักสูตรแผน ก. สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา 

หรือเทคโนโลยีการศึกษา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  เทคโนโลยีเทคนิคการศึกษา และ 

Medical Illustration and Audiorisual Technology (ดูภาคผนวก ข) 

  จํานวนงานวิจัยที่รวบรวมไดในขอ 6.1 และ 6.2 เพื่อการวิเคราะหขอมูลรวมเปน

จํานวนทั้งสิ้น 3,194 เร่ือง 

  6.3 การกําหนดใหผูวิเคราะหและลงรหัส 2 คน ทําการวิเคราะหและลงรหัสงานวิจัย

แตละฉบับ หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบการลงรหัสของนักวิเคราะหทั้ง 2 คนที่ทําการวิเคราะห

งานวิจัยแตละฉบับ หากมีความแตกตางของการลงรหัส ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหงานวิจัยนั้นอีกครั้ง

เพื่อแกไขและหรือยืนยันการลงรหัสที่ถูกตอง ทั้งนี้เพื่อความเที่ยงตรงถูกตอง แมนยํา (accuracy) 

และคงที่ (stability) ของผลการวิเคราะหดังที่ Weber (1990)  กลาววา “การวิเคราะหดวยบุคคล

หลายคนนํามาซึ่งการประเมินเชิงปริมาณที่มีความเที่ยง (reliability) 

  6.4 การรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถติิ หาคาความถี่และคารอยละ 

ของแตละกลุมขอมูล ขอมูลที่ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหงานวิจัยเปนจํานวนทั้งสิ้น 

3,194 เร่ือง นํามาหาคาความถี่และคํานวณหารอยละของแตละกลุมขอมูล  นําเสนอผลการ

วิเคราะหในรูปแบบตารางและแสดงผลการเปรียบเทียบและพัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ 

และการประยุกตใชเทคโนโลยีดวยกราฟแทง 
 7. การเขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 
  7.1 รางรายงานการวิจัยเพื่อตรวจสอบ 

  7.2 จัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ 

  



 
บทที่ 4 

 
ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาในประเทศไทย : 

พัฒนาการการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการประยุกตใชเทคโนโลยี” นี้เปนงานวิจัยเอกสาร มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการของการใชทฤษฎีและหลักการหลักๆ การปฏิบัติและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระหวางป พ.ศ. 2507-พ.ศ. 

2545 ผลงานวิจัยยอมชี้ถึงปรากฎการณของการใชในเชิงพัฒนาการและน้ําหนักของการเนนการ

ปฏิบัติ และความสนใจของผูทําวิจัยในสาขาวิชานี้ในแตละชวงเวลาตางๆ ทําใหไดทั้งภาพจริงที่

เกิดขึ้นและภาพที่ควรจะตองสงเสริมหรือปรับเพื่อการพัฒนาตอไป ดังที่ Hostetler (2005) ไดกลาว

วา งานวิจัยควรมีเปาหมายและใหผลที่เปนประโยชนตอสังคม 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย โดยศึกษานิยาม การปฏิบัติ การประยุกตใชเทคโนโลยี บทบาทของ

เทคโนโลยีตลอดจนแนวคิดเกี่ยวกับงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพื่อกําหนดกรอบ

ของการศึกษาวิจัย ปรับปรุงแกไขโดยผานการตรวจและการเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ จากนั้นนํา

กรอบที่ไดมาสรางแบบการวิเคราะหและบันทึกผล แบบการวิเคราะหและบันทึกผลที่ใชเก็บรวบรวม

ขอมูลนั้นไดผานการตรวจและเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และการทดลองใชวิเคราะหและเก็บขอมูล

จากรายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ การวิเคราะหและบันทึกผลงานวิจัยแตละฉบับกระทําโดยผู

วิเคราะห 2 คน  หากมีขอขัดแยง ผูวิจัยจะเปนผูตรวจสอบอีกครั้ง ขอมูลที่รวบรวมไดนํามาหา

ความถี่และคารอยละ 

 อนึ่งงานวิจัยที่ใชวิเคราะหในงานวิจัยนี้เปนรายงานการวิจัยและวิทยานิพนธทางสาขาวิชา

โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการ และเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ที่พบในหองสมุดของ

สถาบันการศึกษา 17 แหง ที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แผนกเปนงานวิจัยของ

อาจารยและวิทยานิพนธนิสิตนักศึกษา ในระหวางป พ.ศ. 2507- พ.ศ. 2545 รวมงานวิจัยที่ใช

วิเคราะหในงานวิจัย 3,194 เร่ือง  

 

 

 

 



ผลการวิจัยทีส่ําคัญมีดังนี ้
 1. พัฒนาการใชทฤษฎีและหลักการในการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  1.1 การเปรียบเทียบพัฒนาการการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา โดยภาพรวมพบวา ในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาระหวาง

ป พ.ศ. 2507-2545 ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 3,194  เร่ือง มีการใชทฤษฎีและหลักการในการวิจัย 2,828 

เร่ือง คิดเปนรอยละ 81.8  และงานวิจัยที่ไมใชทฤษฎีและ/หรือหลักการมีจํานวน 629 เร่ือง คิดเปน

รอยละ 18.2 ดังปรากฏในตารางที่ 4.1 แสดงดวยแผนภาพที่ 4.1 อนึ่งมีงานวิจัยบางเลมใชทฤษฎี

และ/หรือหลักการมากกวา 1  

   เมื่อพิจารณาพัฒนาการการไมใชทฤษฎีและหรือหลักการในงานวิจัย พบวา

งานวิจัยที่ไมใชทฤษฎีและหรือหลักการซึ่งเปนงานวิจัยที่ศึกษาสภาพการดําเนินงานและสภาพ

ปญหาในบริบทตางๆ เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอน การยอมรับนวัตกรรม การเผยแพรนวัตกรรม 

การจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ศูนยวิทยบริการ  และศูนยการเรียนรูรวม เปนตน มีการศึกษา

มากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539-2545 รวม 358 เร่ือง (รอยละ 56.9)  รองลงมาในชวงป พ.ศ. 2532-

2538 จํานวน 102 เร่ือง (รอยละ 16.2)  และนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2507-2510 จํานวน 3 เร่ือง 

(รอยละ 0.5)  

   ผลงานวิจัยขางตนนําเสนอในรูปแบบของแผนภาพที่ 4.1 
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ป พ.ศ. ใชทฤษฎแีละหลักการ ไมใชทฤษฎ ี รวม                  

  n(%) n(%) n(%) 

0 3 3 2507-2510 
(0.0,0.0,0.0) (100.0,0.5,100.0) (100.0,0.1) 

25 74 99 2511-2517 

(100.0,0.9,25.2) (100.0,11.8,74.7) (100.0,2.9) 

115 43 158 2518-2524 

(100.0,4.1,72.8) (100.0,6.8,27.2) (100.0,4.6) 

199 49 248 2525-2531 

(100.0,7.0,80.2) (100.0,7.8,19.7) (100.0,7.2) 

489 102 591 2532-2538 

(100.0,17.3,82.7) (100.0,16.2,17.2) (100.0,17.1) 

2000 358 2358 2539-2545 
(100.0,70.7,84.8) (100.0,56.9,15.2) (100.0,68.2) 

2828 629   
รวม 

(100.0,81.8) (100.0,18.2)   

  2828 629 3457 
  (81.8) (18.2) (100) 

ตารางที ่4.1  จํานวนและคารอยละของการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา ในชวงป พ.ศ.ตางๆ 
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30 แผนภาพที่ 4.1   แสดงการเปรียบเทยีบการใชและไมใชทฤษฎีในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา 
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 (เรื่อง) การใชทฤษฎีและหลักการ

ไมใชทฤษฎี

2511-2517 2518-2524 2525-2531 2532-2538 2539-25452507-2510

 



 
  1.2 พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลกัการในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสาร
การศึกษา  
   เมื่อพิจารณาเฉพาะพัฒนาการการใชทฤษฎีและ/หรือหลกัการในงานวจิัยทาง

เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา ขอมูลสรุปดังปรากฏในตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2   จํานวนและคารอยละของการใชทฤษฎีและหลักการในงานวจิยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในชวงป พ.ศ. ตางๆ

ใชทฤษฎแีละหลกัการ 

ทฤษฎกีารเรยีนรู ทฤษฎกีารสอน ทฤษฎกีารสือ่สาร         รวม 

ป พ.ศ. 
พฤตกิรรม

นยิม  
ปญญานยิม  การสราง

นยิม     
แบบอปุนยั  แบบนรินยั   อืน่ๆ   ชองทางเดยีว 2 ชองทาง   มากกวา 2 

ชองทาง   
ทฤษฎีระบบ   ทฤษฎกีาร

จดัการ 
การเลอืกใชสือ่ การประเมนิ  

  

  n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) 

2507-2510 
- - - - - - - - - - - - - 

- 

18 1 - 1 - - 1 - - 2 - 1 1 25 2511-2517 

(94.7,1.9,72.0) (5.3,1.0,4.0)   (100.0,1.0,4.0)     (100.0,2.0,4.0)     (100.0,0.4,8.0)   (100.0,0.3,4.0) (100.0,0.3,4.0) (100.0,0.9) 

64 9 - 3 - 3 4 - - 32 - - - 115 2518-2524 

(87.7,6.7,55.6) (12.3,8.6,7.8)   (50.0,2.8,2.6)   (50.0,15.0,2.6) (100.0,7.1,3.5)     (100.0,6.7,27.8)       (100.0,4.1) 

86 17 - 13 1 4 11 7 - 32 8 10 10 199 2525-2531 

(83.5,9.0,43.2) (16.5,16.3,8.5)   (72.2,12.3,6.5) (5.5,0.7,0.5) (22.2,20.0,2.0) (61.1,19.6,5.5) (38.9,19.4,3.5)   (100.0,6.7,16.1) (100.0,2.9,4.0) (100.0,3.2,5.0) (100.0,3.1,5.0) (100.0,6.7) 

144 39 - 35 7 1 13 27 3 62 42 59 57 489 2532-2538 

(78.7,15.1,29.4) (21.3,37.5,8.0)   (81.4,33.0,7.1) (16.3,4.7,1.4) (2.3,5.0,0.2) (30.2,23.2,2.6) (62.8,75.0,5.5) (7.0,60.0,0.6) (100.0,13.0,12.7) (100.0,15.0,8.6) (100.0,18.8,12.1) (100.0,17.5,11.6) (100.0,17.3) 

638 38 8 54 139 12 27 2 2 350 229 244 257 2000 2539-2545 

(93.3,67.1,31.9) (5.5,36.5,1.9) (1.2,100.0,0.4) (26.3,50.9,2.7) (67.8,94.5,6.9) (5.8,60.0,0.6) (87.1,48.2,1.3) (6.4,5.5,0.1) (6.4,40.0,0.1) (100.0,73.2,17.5) (100.0,82.1,11.4) (100.0,77.7,12.2) (100.0,79.1,12.8) (100.0,70.7) 

950 104 8 106 147 20 56 36 5 478 279 314 325            

รวม 
(89.4,33.6) (9.8,3.7) (0.7,0.3) (38.8,3.7) (53.8,5.2) (7.3,0.7) (57.7,2.0) (37.1,1.3) (5.1,0.2) (100.0,16.9) (100.0,9.9) (100.0,11.1) (100.0,11.5) 2828 

  1062 273 97 478 279 314 325 ( 100.0,) 

  (37.6) (9.6) (3.4) (16.9) (9.9) (11.1) (11.5)   32 



ตารางที่ 4.2 แสดงจํานวน และคารอยละของการใชทฤษฎี และหลกัการตางๆในงานวิจยั

ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา    โดยภาพรวมพบวา  งานวิจัยใชทฤษฎีการเรยีนรูมากที่สุด  ใช

ถึง 1062 เร่ือง คิดเปนรอยละ 37.6    รองลงมาคือ การใชทฤษฎีระบบเปนจาํนวน  478  เร่ือง       

คิดเปนรอยละ 16.9  หลักการประเมิน  325  เร่ือง คิดเปนรอยละ  11.5  หลักการเลือกใชส่ือ  314  เร่ือง  

คิดเปนรอยละ  11.1  ทฤษฎีการจัดการ  279  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  9.9  และทฤษฎีการสอน  273  เร่ือง  

คิดเปนรอยละ  9.6  ตามลาํดับ   สวนทฤษฎีการสื่อสารนั้นมีการใชในงานวิจัยนอยที่สุด  กลาวคือ  

ใชในการวิจัย  97  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  3.4 

เมื่อพิจารณาพัฒนาการการใชทฤษฎีตางๆในงานวิจัยโดยภาพรวม  พบวามีการเริ่มใช

ทฤษฎีในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517  และใชเปนจํานวนนอยที่สุด คือ  25  เร่ือง (รอยละ 0.9) โดยใช

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 18 เร่ือง (รอยละ 1.9) ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)  

ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 1 

เร่ือง (รอยละ 2.0)  ทฤษฎีระบบ จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 0.4)  หลักการเลือกใชสื่อ จํานวน 1 เร่ือง 

(รอยละ 0.3)  และหลักการประเมินรอยละ จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 0.3)   ตอมา มีการใชทฤษฎี

เพิ่มข้ึนในเวลาตอมา    ในชวงป พ.ศ. 2518 – 2524  เปนจํานวน  115  เร่ือง (รอยละ 4.1)  โดยใช

ทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม จํานวน 64 เร่ือง (รอยละ 6.7) ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 9 เร่ือง (รอยละ 8.6)  

ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 2.8)  ทฤษฎีการสอนอื่นๆ จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 

15.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 4 เร่ือง (รอยละ 7.1)   และทฤษฎีระบบ จํานวน 32 

เร่ือง (รอยละ 6.7)    

ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 มีการใชทฤษฎีเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา คือ จํานวน 199 เร่ือง 

(รอยละ 6.7)  โดยใชทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จํานวน 86 เร่ือง (รอยละ 9.0)  ทฤษฎีปญญานิยม

จํานวน 17 เร่ือง (รอยละ 16.3)  ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย จํานวน 13 เร่ือง (รอยละ 12.3)  และในป

นี้มีการเริ่มใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 0.7) ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง 

จํานวน 7 เร่ือง (รอยละ 19.4)  ทฤษฎีการจัดการ 8 เร่ือง (รอยละ 2.9)  ตอมาในป พ.ศ. 2532 – 

2538  มีการใชทฤษฎีในการวิจัยเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา  เปนจํานวน 489 เร่ือง (รอยละ 17.3)   

สวนในป พ.ศ. 2539 – 2545  เปนปที่มีการใชทฤษฎีในการวิจัยมากที่สุด เปนจํานวน 2000 

เร่ือง (รอยละ 70.7)  และไดเร่ิมใชทฤษฎีการสรางนิยม หรือ constructivism  โดยที่มีการใชทฤษฎี

พฤติกรรมนิยม จํานวน 638 เร่ือง (รอยละ 67.1)  ทฤษฎีปญญานิยมจํานวน 38 เร่ือง (รอยละ 36.5)  

ทฤษฎีการสรางนิยม หรือ constructivism  จํานวน 8 เร่ือง (รอยละ 100)  ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย 

จํานวน 54 เร่ือง (รอยละ 50.9)  ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย จํานวน 139 เร่ือง (รอยละ 94.5)   ทฤษฎี

การสอนอื่นๆ จํานวน 12 เร่ือง (รอยละ 60.0)  ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว จํานวน 27 เร่ือง  

33 



(รอยละ 48.2)  ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 5.5)   ทฤษฎีการสื่อสาร

มากกวาสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง (รอยละ 40.0)  ทฤษฎีระบบ จํานวน 350 เร่ือง (รอยละ 73.2)  

ทฤษฎีการจัดการ 229 เร่ือง (รอยละ 82.1)   หลักการเลือกใชส่ือ จํานวน 244 เร่ือง (รอยละ 77.7)  

หลักการประเมิน จํานวน 257 เร่ือง (รอยละ 79.1)     

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม เห็นวา  พัฒนาการการใชทฤษฎี และหลักการตางๆเปนไปใน

ลักษณะ (pattern) เดียวกัน  ยกเวนการใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสาร

มากกวาสองชองทางที่มีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2532 – 2538    กลาวคือ ใชทฤษฎกีาร

สื่อสารสองชองทาง จํานวน 27 เร่ือง (รอยละ 75.0)   และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง 

จํานวน 3 เร่ือง (รอยละ 60.0)   อนึ่ง ปที่มีการใชทฤษฎีทั้งสองนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  

โดยที่ใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง จํานวน 2 เร่ือง 

(รอยละ 5.5  และรอยละ 40.0 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณาทฤษฎีการเรียนรูซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุดนั้น  ทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุด  950  เร่ือง คิดเปนรอยละ 89.4  รองลงมา

คือ ทฤษฎีปญญานิยม  104  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  9.8  และทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยนอยที่สุด

คือ ทฤษฎีการสรางนิยม  8  เร่ือง  คิดเปนรอยละ  0.7   เมื่อพิจารณาการใชทฤษฎีเหลานี้ พบวา  มี

การใชทฤษฎีนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 18 เร่ือง (รอยละ 

1.9)  ทฤษฎีปญญานิยม จํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)   ตอมามีการใชเพิ่มข้ึนในอันดับตอมา คือ 

ในชวงปพ.ศ.  2518 – 2524  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจํานวน 64 เร่ือง (รอยละ 6.7)  และทฤษฎี

ปญญานิยม จํานวน 9 เร่ือง (รอยละ 8.6)    ที่ใชมากที่สุด คือในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  ทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมจํานวน 638 เร่ือง (รอยละ 67.1)  ทฤษฎีปญญานิยม จํานวน 38 เร่ือง (รอยละ 36.5)   

และทฤษฎีการสรางนิยม  8  เร่ือง (รอยละ 100)     

เห็นไดวา  พัฒนาการการใชทฤษฎีการเรียนรูทั้งสามทฤษฎีมีลักษณะ(pattern) เดียวกัน คือ 

ไมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510   เร่ิมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   

และใชมากขึ้นเปนลําดับ  จนมีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545    สําหรับทฤษฎี

การสรางนิยมนั้น  มีผูเร่ิมใชทฤษฎีนี้ในการวิจัยในชวงปสุดทาย คือ พ.ศ. 2539 – 2545     อนึ่ง  เมื่อ

พิจารณาเปรียบเทียบการใชทฤษฎีการเรียนรูตางๆในชวงเวลาเดียวกัน  พบวา  มีการใชทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมมากกวาในทุกชวงป ( รอยละ 94.7   ในป พ.ศ. 2511 – 2517   รอยละ  87.7  ในป 

พ.ศ.  2518 – 2524     รอยละ  83.5  ในป พ.ศ. 2525 – 2531  รอยละ  78.7  ในป พ.ศ. 2532 – 

2538    และรอยละ 93.3  ในป พ.ศ. 2539 – 2545) 
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เมื่อพิจารณาทฤษฎีการสอน  ซึ่งมีผูใชในการวิจัย  273  เร่ือง คิดเปนรอยละ  9.6  นั้น  มี

การใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในงานวิจัยมากที่สุด  147  เร่ือง (รอยละ  

53.8) รองลงมาคือ ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัย  106  เร่ือง  (รอยละ  38.8)  และทฤษฎีที่มีการใชนอย

ที่สุด คือ ทฤษฎีการสอนอื่นๆ (เชน  CIPPA) 20 เร่ือง  (รอยละ  7.3)   เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการใช

ทฤษฎีเหลานี้  พบวามีการเริ่มใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517 โดยเริ่มใชทฤษฎีการสอนเชิง

อุปนัยจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 1.0)   ตอมามีการใชทฤษฎีมีเพิ่มข้ึนในเวลาตอมาในป พ.ศ.  2518 – 

2524  โดยใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยจํานวน  3  เร่ือง (รอยละ  2.8)   และทฤษฎีการสอนอื่นๆ

จํานวน  3 เร่ือง (รอยละ 15.0)    ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  มีการใชทฤษฎีการสอนในงานวิจัย

มากที่สุด เปนจํานวน  205  เร่ือง (รอยละ 75.1)   โดยใช ทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยจํานวน  54  เร่ือง 

(รอยละ  26.3)   ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยจํานวน  139  เร่ือง (รอยละ  67.8)  และทฤษฎีการสอน

อ่ืนๆจํานวน   12  เร่ือง (รอยละ 5.8)     

เห็นไดวา พัฒนาการใชทฤษฎีการสอนทั้งสามรูปแบบมีลักษณะเดียวกัน (ยกเวนการใช

ทฤษฎีการสอนอื่นๆที่มีลักษณะการใชตางออกไป)  คือ ไมมีการใชทฤษฎีในชวงป พ.ศ. 2507 – 

2510   เร่ิมมีการใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   ทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัย 

ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 การใชทฤษฎีมีมากขึ้นเปนลําดับจนมีการใชทฤษฎีมากที่สุดในชวงป 

พ.ศ. 2539 – 2545    อนึ่ง  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการใชทฤษฎีการสอนตางๆในชวงเวลา

เดียวกัน พบวา มีการใชทฤษฎีการสอนเชิงอุปนัยมากกวาในชวงปแรกๆ (รอยละ  100.0  ในป พ.ศ. 

2511 – 2517   รอยละ  50.0  ในป พ.ศ.  2518 – 2524  รอยละ  72.2 ในป พ.ศ. 2525 – 2531  

และรอยละ  81.4  ในป พ.ศ. 2532 – 2538  )  แตมีการใชทฤษฎีการสอนเชิงนิรนัยมากกวาในชวงป

สุดทาย (รอยละ 67.8  ในป พ.ศ. 2539 – 2545 ) 

เมื่อพิจารณาทฤษฎีการสื่อสารซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชในการวิจัยนอยที่สุดนั้น  ทฤษฎีการ

ส่ือสารชองทางเดียวเปนทฤษฎีที่มีการใชในการวิจัยมากที่สุด  56  เร่ือง  (รอยละ  57.7)  รองลงมา 

คือ ทฤษฎกีารสื่อสารสองชองทาง  36  เร่ือง (รอยละ  37.1)  และทฤษฎีที่มีการใชนอยที่สุด คือ 

ทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง  5  เร่ือง  (รอยละ  5.1)  เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการใช

ทฤษฎีเหลานี้ พบวา  มีการเริ่มใชทฤษฎีการสื่อสารทางเดียวในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517   โดยใช

เปนจํานวน 1 เร่ือง (รอยละ 2.0)  และใชเพิ่มข้ึนทุกชวงปจนใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2539 – 2545  ใช

เปนจํานวน  27  เร่ือง (รอยละ 48.2)   รองลงมาในชวงป พ.ศ. 2532 – 2538  (รอยละ 23.2)  สวน

การเริ่มใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง ในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531  ใชเปนจํานวน  7  เร่ือง (รอย

ละ 19.4)  และมีการเพิ่มปริมาณการใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2532 – 2538  โดยใชเปนจํานวน  27  

เร่ือง (รอยละ 75.0)    พัฒนาการการใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสาร
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มากกวาสองชองทาง  มีลักษณะที่ตรงกันขามกับการใชทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียว  กลาวคือ  มี

การใชทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทางมากที่สุดในป พ.ศ. 

2532 – 2538  (รอยละ  75.0  และรอยละ  60.0  ตามลําดับ)  และมีการใชนอยที่สุดในชวงป พ.ศ. 

2539 – 2545  (รอยละ  5.5  และรอยละ  40.0  ตามลําดับ)  แตอยางไรก็ตามไมมีการใชทฤษฎีการ

สื่อสารทั้งสามในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

เมื่อดูพัฒนาการการใชทฤษฎีระบบในการวิจัยซึ่งเปนทฤษฎีที่มีการใชมากเปนอันดับสอง

นั้น  พบวา มีการใชทฤษฎีระบบชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  จํานวน  2  เร่ือง  (รอยละ  0.4)  ตอมามี

การใชทฤษฎีระบบมากขึ้น  จนใชมากที่สุดในป พ.ศ. 2539 – 2545  เปนจํานวน  350  เร่ือง (รอยละ  

73.2)   อนึ่ง  ไมมีการใชทฤษฎีระบบเลยในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

เมื่อดูพัฒนาการการใชทฤษฎีการจัดการพบวา  เร่ิมมีการใชทฤษฎีการจัดการในป พ.ศ. 

2525 – 2531 จํานวน  8  เร่ือง  (รอยละ  2.9)  และมีการใชมากขึ้นในชวงปตอๆไป  กลาวคอืในชวง

ป พ.ศ. 2532 – 2538  จํานวน  42  เร่ือง (รอยละ  15.0)  และใชมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 

2545 จํานวน  229  เร่ือง (รอยละ  82.1) 

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการใชหลักการการเลือกใชส่ือ และหลักการประเมิน  พบวา  

พัฒนาการการใชหลักการทั้งสองมีลักษณะ (Pattern) เดียวกัน  กลาวคือ  เร่ิมมีการใชหลักการการ

เลือกใชส่ือ และหลักการประเมินในงานวิจัยในชวงป พ.ศ. 2511 – 2517  เปนจํานวนอยางละ  1  

เร่ือง (รอยละ  0.3)  และไมใชในชวงป พ.ศ.  2518 – 2524  มีการใชอีกในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531 

เปนจํานวน  อยางละ 10 เร่ือง (รอยละ  3.2  และ  รอยละ  3.1  ตามลําดับ)   และใชเพิ่มข้ึนในป 

พ.ศ. 2532 – 2538  เปนจํานวน  59  เร่ือง และ 57 เร่ือง (รอยละ  18.8  และ  รอยละ  17.5 

ตามลําดับ )    ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  มีปริมาณการใชมากที่สุดคือใชหลักการเลือกใชสื่อ  

244  เร่ือง (รอยละ  77.7)  และหลักการประเมิน  257  เร่ือง (รอยละ  79.1)    ผลการวิเคราะห

พบวาไมมีการใชหลักการทั้งสองในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510 

 ผลงานวิจัยขางตนนําเสนอในรูปแบบของแผนภาพที่ 4.2  
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พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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แผนภาพที่  4.2   แสดงพฒันาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวจิัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 



 
 2.  พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ในจํานวนงานวิจัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 3,194 เร่ือง มีงานวิจัยที่

ศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติ (practices)  เปนจํานวน  456  เร่ือง  (รอยละ  14.3 )    ดัง

รายละเอียดสรุปในตารางที่ 4.3 
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  การปฏบิัต ิ   

รวม 
การออกแบบสือ่การสอน 

      เชิงกาํหนด       
(PRESCRIPTIVE  

APPROACH) 

    เชงิบรรยาย     
(DESCRIPTIVE  
APPROACH) 

     เชิงระบบ        
(SYSTEMATIC  
APPROACH) 

      เชิงระบบอจัฉรยิะ    
(EXPERT  APPROACH) 

  ป พ.ศ. 

  n(%)     n(%)     n(%)     n(%)     n(%)   n(%) 
2507-2510 

  -     -     -     -     -   - 
2511-2517   -     -     2     1     -   3 

    -     -     (0.8,66.7)     (1.3,33.3)     -   (0.6,100.0) 
2518-2524   -     2    1    1    -   4 

    -     (4.2,50.0)    (0.4,25.0)    (1.3,25.0)    -   (0.9,100.0) 
2525-2531   1     5     2     9     -   17 

    (2.5,5.9)    (10.4,29.4)     (0.8,11.8)     (11.8,52.9)     -   (3.7,100.0) 
2532-2538   3    7    14    48    6   78 

    (7.7,3.8)    (14.6,9.0)    (5.8,17.9)    (63.1,61.5)    (11.5,7.7)   (17.1,100.0) 
2539-2545   35     34     222     17     46   354 

    (89.7,9.9)    (70.8,9.6)    (92.1,62.7)    (22.4,4.8)    (88.5,13.1)  (77.6,100.0) 
รวม   39     48     241     76     52   456 

    (100.0,8.5)     (100.0,10.5)     (100.0,52.8)     (100.0,16.7)     (100.0,11.4)   (100.0,100.0) 
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ตารางที่ 4.3   จํานวนและคารอยละของการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา ในชวงป พ.ศ. ตางๆ 
 



 

ตารางที่ 4.3  แสดงจํานวนและคารอยละของพัฒนาการของการปฏิบัติในงานวิจัยทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  โดยภาพรวม การปฏิบัติในงานวิจัยเปนการปฏิบัติเชิงพรรณนา

หรือบรรยายมากที่สุด  กลาวคือ เปนจํานวน  241  เร่ือง  (รอยละ 52.8)  รองลงมา เปนการปฏิบัติ

เชิงระบบเปนจํานวน 76 เร่ือง (รอยละ 16.7)  และนอยที่สุดคือ  การออกแบบสื่อการสอน  มีเปน

จํานวน 39 เร่ือง  (รอยละ 8.5)   

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของการปฏิบัติในภาพรวม  เห็นไดวา  ไมมีการวิจัยเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติในชวงป พ.ศ. 2507- 2510  สวนปที่เร่ิมมีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในรูปแบบตางๆแตกตาง

กัน  กลาวคือ  การวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงบรรยายและเชิงระบบไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511- 

2517  ลําดับตอมาคือ  การปฏิบัติเชิงกําหนดไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2518- 2524   สวนการวิจัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติในการออกแบบสื่อการสอนเริ่มมีในชวงป พ.ศ. 2525- 2531  การวิจัยเกี่ยวกับ

การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะเปนการปฏิบัติที่เร่ิมในลําดับหลังสุด  คือ ในชวงป พ.ศ. 2532- 2538   

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของแตละรูปแบบของการปฏิบัติพบวาลักษณะ (pattern) ของ

พัฒนาการเกือบจะเปนแบบเดียวกัน  ยกเวนการปฏิบัติเชิงระบบ  กลาวคือ เมื่อเร่ิมมีการวิจัย

เกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติใดๆ   การวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัตินั้นมีการเพิ่มจํานวนมากขึ้นในป

ตอมา  และเพิ่มจนมีจํานวนมากที่สุดในป พ.ศ. 2539- 2545  กลาวคือการออกแบบการสอน มี

จํานวน 35 เร่ือง  (รอยละ 9.9)  การปฏิบัติเชิงกําหนดมีจํานวน 34 เร่ือง (รอยละ 9.6 )  การปฏิบัติ

เชิงบรรยาย  มีจํานวน 222 เร่ือง (รอยละ 62.7) การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ  มี 46 เร่ือง  (รอยละ 

13.1)  ในทางกลับกัน  มีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงระบบเปนจํานวนมากที่สุดคือ 48 เร่ือง  (รอย

ละ 61.5 )ในชวงป พ.ศ. 2532-2538  แตลดลงในชวงปพ.ศ. 2539  - 2545 กลาวคือมีจํานวน 17 

เร่ือง ( รอยละ 4.7)  

ผลงานวิจัยขางตนสรุปใหเห็นไดชัดเจนดังแผนภาพที่ 4.3  
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พัฒนาการการของการปฏิบัติในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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แผนภาพที่ 4.3  แสดงพัฒนาการของการปฏิบัติในงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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3 .    พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

การสื่อสารการศึกษา 
 ในจํานวนงานวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  3,194 เร่ือง   มีงานวิจัยที่

ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีเปนจํานวน  2,183 เร่ือง   (รอยละ 68.3)  สวนงานวิจัยที่ไม

เกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีมีจํานวน  1,011  เร่ือง  (รอยละ 31.6 )  ดังขอมูลสรุปปรากฏใน

ตารางที่ 4.4  
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       ตารางที่ 4.4   จํานวนและคารอยละของการประยุกตใชเทคโนโลยใีนงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในชวง พ.ศ. ตา

  การใชเทคโลย ี     

ป พ.ศ.   ระดบัพืน้บาน ระดบักลาง ระดบัสงู     

  แหลงการ
เรยีนรู 

หนงัสอื วัสดสุิง่พมิพ วัสดกุราฟค บทเรยีนแบบ
โปรแกรม 

วทิย ุ สไลด โทรทศัน วิดโีอ CAI,CMI พฒันา
โปรแกรม
บรหิาร
จดัการ 
(MIS) 

มลัตมิเีดยี CMC ไมใช
เทคโนโลย ี

รวม 

  n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) 

2507-2510 
 - - - - - - - - - - - - 5 5 

  
  -                       (100,0.1,100) (0.1) 

1 - 27 4 1 1 37 9 10 - - 3 - 100 193 
2511-2517 

(100,0.9,0.5)   (84.4,23.3,13.9) (12.5,2.2,2.1) (3.1,0.4,0.5) (1.7,6.9,0.5) (64.9,24.8,19.1) (15.8,7.5,4.6) (17.5,2.4,5.1)     (75.0,7.0,1.5)   (100,100,55.1) (6.0) 

6 12 17 5 16 1 59 18 19 1 - 4 - 79 237 
2518-2524 

(100,5.3,2.5) (24.0,1.4,5.1) (34.0,14.6,7.2) (10.0,2.8,2.1) (32.0,7.2,6.7) (1.0,6.7,0.4) (60.8,39.6,24.9) (18.5,12.1,5.2) (19.6,4.6,8.0) (20.0,0.1,0.4)   (80.0,9.3,1.7)   (100,7.8,33.3) (7.4) 

14 21 18 21 74 6 18 20 53 14 - 12 - 77 346 
2525-2531 

(100,12.3,4.0) (15.7,21.6,6.0) (13.4,15.5,5.2) (15.7,11.8,6.0) (55.2,33.5,21.3) (6.2,40.3,1.7) (18.5,12.1,5.2) (20.6,16.7,5.8) (54.6,12.8,15.3) (56.0,2.1,3.7)   (48.0,27.9,3.4)   (100,7.6,22.2) (10.8) 

45 32 54 34 88 1 30 46 109 127 7 12 1 263 849 
2532-2538 

(100,39.5,5.3) (15.4,33.0,3.8) (2.6,46.5,6.4) (16.3,19.1,4.0) (42.3,39.8,10.4) (0.5,6.7,0.1) (16.1,20.1,3.5) (24.7,38.3,5.4) (58.6,26.3,12.8) (86.4,19.2,14.9) (4.8,15.5,0.8) (8.2,27.9,1.4) (0.7,12.5,0.1) (100,26.0,31.0) (26.6) 

48 32 - 114 42 6 5 27 224 520 38 12 7 487 1562 
2539-2545 

(100,42.1,3.1) (17.0,33.0,2.0)   (60.6,64.0,7.3) (22.3,19.0,2.7) (2.3,40.0,0.4) (1.9,3.3,03) (10.3,22.5,1.7) (85.5,54.0,14.3) (90.1,78.5,33.3) (6.6,84.4,2.4) (2.1,27.9,0.8) (1.2,87.5,0.4) (100,48.2,31.1) (48.9) 

รวม  97 116 178 221 15 149 120 415 662 45 43 8     

   (15.8,3.0) (18.9,3.6) (29.1,5.6) (36.1,6.9) (2.1,0.4) (21.3,4.7) (17.2,3.9) (59.4,13.0) (87.3,20.7) (5.9,1.4) (5.7,1.3) (1.0,0.2)     

  114 612 699 758 1011 3194 

  (3.6) (19.2) (21.8) (23.7) (31.6) (100) 

43 



 

ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละของพัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีใน

งานวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารการศึกษา  โดยภาพรวม  งานวิจัยเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยีมีจํานวน 2,183 เร่ือง (รอยละ 68.3) และการไมใชเทคโนโลยี 1,011 เร่ือง  (รอยละ 31.6)   

เมื่อพิจารณางานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี  ซึ่งแบงออกเปนงานวิจัยที่เกี่ยวกับแหลง

การเรียนรูมีจํานวน 114 เร่ือง  (รอยละ 3.6)   เทคโนโลยีระดับพื้นบาน อันไดแก  หนังสือ วัสดุ  

ส่ิงพิมพ  วัสดุกราฟก และบทเรียนแบบโปรแกรม  รวมเปนจํานวน 612 เรื่อง (รอยละ 19.2)  

เทคโนโลยีระดับกลาง อันไดแก วิทยุ  สไลด โทรทัศน  และวีดีโอ  รวมเปนจํานวน 699 เร่ือง  (รอยละ 

21.8)  และเทคโนโลยีระดับสูง อันไดแก  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและคอมพิวเตอรจัดการ

เรียนการสอน  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ (MIS)  มัลติมีเดีย  และการสื่อสารโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อ (Computer- Mediated Communications)   รวมเปนจํานวน 758 เร่ือง (รอย

ละ 23.7)  

เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของงานวิจัยเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีเหลานี้ในการเรียนการสอน 

พบวา งานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511- 2517  เปน

สวนใหญ  ยกเวน งานวิจัยเกี่ยวกับหนังสือ คอมพิวเตอรชวยสอน(Computer -  Assisted 

Instruction ) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน(Computer - Managed Instruction)  การ

พัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนส่ือ ซึ่งงานวิจัยเกี่ยวกับ

หนังสือ  คอมพิวเตอรชวยสอนและคอมพิวเตอรชวยจัดการเรียนการสอน  เร่ิมในชวงป พ.ศ. 2518 - 

2524  สวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา

โปรแกรมการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ  เร่ิมในชวงป พ.ศ. 2532- 2538  สวนการวิจัยที่ไมใช

เทคโนโลยีเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2507- 2510  ซึ่งมีจํานวน 5 เร่ือง (รอยละ 0.1)    

หากเมื่อพิจารณาดูพัฒนาการการวิจัยเฉพาะสื่อแตละประเภท  พบโดยสวนใหญมีลักษณะ

ของพัฒนาการเดียวกัน  กลาวคือ เมื่อเร่ิมมีการวิจัยเกี่ยวกับส่ือนั้นๆ การวิจัยเกี่ยวกับส่ือนั้นได

เพิ่มข้ึนเปนลําดับในชวงปถัดมา  และการวิจัยมีมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539- 2545 ซึ่งไดแกการ

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแหลงการเรียนรู  หนังสือ  วัสดุกราฟก  วิดีโอ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและ

คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ  มัลติมีเดีย  และการ

ส่ือสารดวยคอมพิวเตอรเปนสื่อ    สวนงานวิจัยเกี่ยวกับวัสดุส่ิงพิมพ   เมื่อเร่ิมมีการวิจัยในชวงป 

พ.ศ. 2511- 2517  มีพัฒนาการของการทําวิจัยตอเนื่องมาทุกชวงป   จนถึงชวงป พ.ศ. 2532- 2538  

ไมมีผูทํางานวิจัยเกี่ยวกับวัสดุสิ่งพิมพ สวนงานวิจัยเกี่ยวกับบทเรียนแบบโปรแกรม  เมื่อเร่ิมมี

งานวิจัยในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517 จํานวนงานวิจัยเพิ่มข้ึนเปนลําดับจนมีจํานวนมากที่สุดในชวงป
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พ.ศ.2532 – 2538 คือมีจํานวน 88 เร่ือง (รอยละ 39.8 )   และจํานวนงานวิจัยลดนอยลงประมาณ

รอยละ 50 ในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545  เปน 42 เร่ือง  (รอยละ 19.0)    สวนงานวิจัยเกี่ยวกับวิทยุ

และสไลด     และโทรทัศน มีพัฒนาการของการทําวิจัยคลายกับพัฒนาการการทําวิจัยสื่อการเรียน

การสอนประเภทบทเรียนแบบโปรแกรม กลาวคือ   มีปริมาณการทําวิจัยลดลงในชวงป พ.ศ. 2539- 

2545   เปนจํานวน 6 เร่ือง (รอยละ 40.0)       5  เร่ือง (รอยละ 3.3)    และ 27 เร่ือง (รอยละ 22.5)    

ตามลําดับ  

ผลงานวิจัยขางตนสรุปใหเห็นไดชัดเจนดังแผนภาพที่ 4.4 
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แผนภาพที่ 4.4   แสดงพฒันาการการประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวจิัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 



 
บทที่ 5 

 
สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฒันาการของการใชทฤษฎีและหลักการหลักๆ 

การปฏิบัติ และการประยกุตใชเทคโนโลยีในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระหวางป 

พ.ศ. 2507- พ.ศ. 2545 

 ในการดําเนนิการวิจยัใหสอดคลองกับวัตถุประสงคทีก่ําหนดไว ผูวจิัยไดดําเนนิการตาม

ข้ันตอนสําคัญ 7 ขั้นตอน ดังนี ้

 1. การศึกษาทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนการปฏิบัต ิ การ

ออกแบบ การพัฒนา การเลือกใชหรือประยุกตใชเทคโนโลยีในงานทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

 2. การกําหนดกรอบของการศึกษาวิจยัในดานการใชทฤษฎี การปฏิบัติ และการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีในงานวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แลวนาํเสนอผูทรงคุณวุฒเิพื่อ

การพิจารณาปรับปรุงและแกไข 

 3. การสรางแบบการวิเคราะหตามกรอบที่ไดจากขอ 2 แลวนาํเสนอแบบการวิเคราะหตอ

ผูทรงคุณวุฒเิพื่อพิจารณาความถูกตองเหมาะสม และขอเสนอแนะเพือ่การปรับปรุงแกไข 

 4. การนาํแบบการวิเคราะหไปทดสอบความเหมาะสมโดยทดลองใชวเิคราะหรายงาน

การวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และนํามาปรับปรุงแกไข 

 5. การประชุมผูวเิคราะหในการใชแบบการวิเคราะหและซักซอมการลงรหสัเพื่อใหเกิด

ความกระจางและเขาใจรวมกัน 

 6. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลทางสถิต ิ

 7. การเขียนรายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ 

 
ผลการวิจัยทีส่ําคัญสามารถสรุปไดดังนี้ 

 1. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการ ในงานวิจัยไดเร่ิมมีขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-

2517 แตไมครบทุกทฤษฎี ทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชในชวงแรกนี้ และใชมากที่สุดคือ ทฤษฎีการเรียนรูเชิง

พฤติกรรมนยิม สวนทฤษฎทีี่มีการเริ่มใชหลังสุด คือ ในชวงป พ.ศ. 2539-2545 ไดแก ทฤษฎีการ

เรียนรูเชิงการสรางนยิม (Constructivism) สําหรับทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมที่ไดใชใน
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งานวิจยัมากทีสุ่ดนั้นไดมีการใชในทุกชวงป ทฤษฎแีละหลักการที่มีการใชในงานวิจัยเปนอันดับ

รองลงมาเรียงจากมากไปหานอย คือ ทฤษฎีระบบ หลกัการประเมนิ หลักการเลือกใชส่ือ ทฤษฎี  

การจัดการ ทฤษฎีการสอน และทฤษฎีการสื่อสาร สวนทฤษฎีที่มกีารใชนอย และนอยที่สุด คือ 

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนยิม  และทฤษฎีการสื่อสารประเภทมากกวาสองชองทาง 

 2. พัฒนาการการปฏิบัติในงานวิจยัไดเร่ิมข้ึนในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ซึ่งมีเพียงสอง

ประเภทไดแก การปฏิบัติเชิงบรรยาย (Descriptive Approach) และการปฏิบัติเชิงระบบ 

(Systematic Approach) การปฏิบัติที่มีการเริ่มใชในงานวิจยัในชวงปถัดมา เรียงตามลําดบัดังนี ้ชวง

ป พ.ศ. 2518-2524 ไดแก การปฏิบัติเชงิกาํหนด  (Prescriptive Approach) ชวงป พ.ศ. 2525-2531 

ไดแก การปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการสอน (Instructional  Media Design) ชวงป พ.ศ. 2532-

2538 ไดแก การปฏิบัติเชิงระบบอัจฉริยะ (Expert Approach) งานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติทุก

รูปแบบมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลําดับในทกุชวงปหลังจากเริ่มมีการใช  โดยภาพรวมจํานวนงานวจิัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ที่มีจาํนวนมากที่สุดและรองลงมาเรียงตามลําดับจนกระทั่งนอย

ที่สุด คือ การปฏิบัติเชิงบรรยาย การปฏิบัติเชิงระบบ การปฏิบัติเชงิระบบอจัฉริยะ การปฏิบัติเชิง

กําหนด และการปฎิบัติเชงิการออกแบบสื่อการสอน 

 3. พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยีระดบัพื้นบาน และระดับกลางในงานวิจัยไดเร่ิม

ขึ้นในชวงป พ.ศ. 2511-2517 ยกเวนหนังสือซ่ึงเริ่มมกีารศึกษาในงานวิจัย ในชวงป พ.ศ. 2518-

2524 สําหรับการประยุกตใชเทคโนโลยีระดับสูงนัน้มีเฉพาะสื่อมัลติมีเดีย ที่ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511-2517  สื่อประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน (CMI) 

ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2518-2524 การพัฒนาโปรแกรม การบริหารจัดการ (MIS) และการ

สื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ (CMC)  ไดเร่ิมมีการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2532-2538 สวนการ

วิจัยเกีย่วกับแหลงการเรียนรู ไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 2511-2517  งานวจิัยเกี่ยวกับการประยุกตใชส่ือ

เกือบทุกประเภทมีจํานวนเพิ่มข้ึนเปนลาํดับ ในทกุชวงปถัดๆ มา จนกระทัง่มีจํานวนมากที่สุด ในชวง

ป พ.ศ. 2539-2545  ยกเวนบทเรียนแบบโปรแกรม  สไลด  และโทรทศัน  สวนวัสดุส่ิงพิมพไมมีการ

ศึกษาวจิัยในชวงป พ.ศ. 2539-2545 

 

สรุปผลการวจิัย 

 การวิจยัทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในชวงปพ.ศ.2507 – 2545  มีพัฒนาการ

การใชทฤษฎีและหลักการการปฏิบัติและการประยุกตใชเทคโนโนยทีี่สรุปไดดังนี้ 
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 1. ดานพัฒนาการการใชทฤษฎีและหลกัการพบวา  ผลการวิเคราะหโดยภาพรวม

พบวา   ทฤษฎีและหลักการที่มีการใชมากที่สุดและรองลงมาจนกระทั่งนอยที่สุดเรียงตามลาํดับได

ดังนี้คือ  ทฤษฎีการเรียนรู   ทฤษฎีระบบ หลักการประเมิน  หลักการเลือกใชส่ือ  ทฤษฎีการจัดการ  

ทฤษฎีการสอนและทฤษฎีการสื่อสาร   

 เมื่อพิจารณาพัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการตางๆในงานวิจยัพบวามีลักษณะ 

(Pattern)เดียวกัน  คือ  มกีารใชทฤษฎีเปนจํานวนนอยที่สุดในชวงปแรกที่เร่ิมใชและเพิ่มจํานวนขึ้น

เปนลําดับในชวงปตอๆมาอยางตอเนื่องจนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงป 2539 -  2545  ยกเวน

ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง สวนเวลาของการเริ่มใช

ทฤษฎีและหลกัการในงานวจิัยก็แตกตางกัน   สวนใหญเร่ิมในชวงปพ.ศ. 2511 – 2517  ซึง่ไดแก

ทฤษฎีการเรียนรู (เฉพาะพฤติกรรมนิยมและปญญานยิม)  ทฤษฎีการสอน (เฉพาะแบบอุปนัย)  

ทฤษฎีการสื่อสาร (เฉพาะชองทางเดียว) ทฤษฎีระบบ  หลกัการเลือกใชสื่อ และหลักการประเมนิ   

สํารับการเริ่มใชทฤษฎีและหลักการที่แตกตางออกไปมีดงันี ้    

ทฤษฎีการสอนแบบอื่นๆ เร่ิมใชในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524 ทฤษฎีการสอนแบบนิรนัย   

ทฤษฎีการสื่อสารสองชองทาง  และทฤษฎีการจัดการ เร่ิมในชวงปพ.ศ. 2525 – 2531  ทฤษฎีการ

ส่ือสารมากกวาสองชองทางในพ.ศ.2532 – 2538  สวนทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนยิม

(Constructivism) เร่ิมใชหลงัสุดคือในชวงปพ.ศ.2539 – 2545 

เมื่อพิจารณาการใชทฤษฎีแตละประเภท  มีการใชทฤษฎีการเรียนรูมากที่สุดในงานวิจัย  

รองลงมาคือทฤษฎีระบบ  หลักการประเมนิ  หลักการเลอืกใชสื่อ  ทฤษฏีการจัดการ  ทฤษฎีการสอน  

ทฤษฎีการสื่อสารตามลําดบั 
สําหรับทฤษฎกีารเรียนรูที่มกีารใชมากที่สดุนั้นผลการวิเคราะห   พบวา   โดยภาพรวม

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมนิยมมจีํานวนของการใชมากที่สุดอยางชัดเจน  (รอยละ89.4)   

รองลงมาคือ  ทฤษฎีการเรียนรูแบบปญญานิยม (รอยละ9.8)  และทฤษฎีที่ใชนอยที่สุดคือการสราง

นิยม (รอยละ 0.7) 

 สวนทฤษฎีการสื่อสารที่มีการใชในงานวิจยัเปนจาํนวนนอยที่สุด  โดยภาพรวม  พบวา   

ทฤษฎีการสื่อสารชองทางเดียวมีจาํนวนใชมากที่สุด (รอยละ 57.7)  รองลงมาคือทฤษฎีการสื่อสาร

สองชองทาง (รอยละ 37.1) และใชนอยที่สุดคือทฤษฏีการสื่อสารมากกวาสองชองทาง  (รอยละ 5 .1)  

 อนึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ  งานวิจัยที่ใชและไมใชทฤษฎีและหลักการพบวา   งานวิจยัที่

ใชทฤษฎีและหลักการมีมากกวาแตงานวจิัยที่ไมใชทฤษฎีไดมีการเริ่มทํากอน  คือในชวงปพ.ศ. 

2507 – 2510   ซึง่ในชวงเวลานี้ไมมงีานวจิยัที่ใชทฤษฎีและหลักการเลย 
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 2. พัฒนาการของการปฏิบตัิ  ผลการวิเคราะหพบวาโดยภาพรวมมีจาํนวนงานวิจยัเกี่ยวกับ

การปฏิบัติเพยีง 456 เร่ือง  จากงานวิจยัที่วเิคราะหคร้ังนี้ 3,194 เร่ือง ในจาํนวนนี้พบวา งานวจิัย

เกี่ยวกับการปฏิบัติเชิงพรรณนามีจาํนวนมากที่สุด   รองลงมาคือการปฏิบัติเชิงระบบ   การปฏิบัติ

เชิงระบอัจฉริยะ   การปฏิบัติเชิงกําหนด   และนอยที่สุดคือการปฏิบัตทิี่เปนการออกแบบสื่อการสอน 

 เมื่อพิจารณาพัฒนาการของงานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติแบบตางๆ พบวามีลักษณะเดียวกนั

คือ มีจํานวนการวิจยัเกี่ยวกับ การปฎิบัติเปนจํานวนนอยที่สุด  ในชวงปแรกที่เร่ิมและเพิ่มจํานวน

เปนลําดับในชวงปตอมาอยางตอเนื่องจนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงปพ.ศ. 2539 – 2545  หากแต

เวลาเริ่มของแตละรูปแบบการปฏิบัติแตกตางกนั   การปฎิบัติเชิงบรรยายและการปฎิบัติเชิงระบบ 

เร่ิมกอนสุดคือในชวงปพ.ศ.2511 – 2517   การปฏิบัติเชิงกาํหนด เร่ิมในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524 

การปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการสอนเริม่ในชวงปพ.ศ. 2525 – 2531  และการปฏิบัติเชิงระบบ

อัจฉริยะเริ่มเปนลําดับสุดทายในชวงปพ.ศ. 2532 – 2538 

 3. ดานพัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยี  ผลการวิเคราะหพบวาโดยภาพรวมงานวิจัย

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีมมีากกวา (รอยละ 68.3)  การไมใชเทคโนโลยี(รอยละ 31.6)   

 เมื่อพิจารณางานวิจัยเกี่ยวกบัการประยุกตใชเทคโนโลยี   การใชเทคโนโลยีระดับสูงมีมาก

ที่สุด  ซึง่ไดแก  คอมพวิเตอรชวยสอน  และ คอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอน   การพัฒนาโปรแกรม

การบริหารจัดการ (MIS)  สื่อมัลติมีเดียและการสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสือ่ ( CMC ) 

รองลงมาคือเทคโนโลยีระดบักลาง อันไดแก  วทิย ุ  สไลด   โทรทัศน   วิดีโอ   และเทคโนโลยีระดับ

พื้นบาน ซึง่ไดแก   หนงัสือ วัสดุส่ิงพมิพ วัสดุกราฟค และ บทเรียนแบบโปรแกรม  ตามลําดับ สวน

งานวิจยัเกีย่วกับแหลงการเรียนรูมีจํานวนนอยที่สุด    

 เมื่อพิจารณาดูพัฒนาการของงานวิจัยเกีย่วกับการประยุกตใชเทคโนโลยีตางๆ   โดย

ภาพรวมพบวา   มีลักษณะเดียวกนั   กลาวคือมีจาํนวนงานวิจัยเปนจํานวนนอยทีสุ่ด  ในชวงแรกที่

เร่ิมและเพิ่มจํานวนเปนลาํดับในชวงปตอๆมาอยางตอเนือ่งจนจาํนวนเรื่องมากที่สุดในชวงปพ.ศ. 

2539 – 2545 พัฒนาการการประยุกตใชเทคโนโลยี    ในงานวิจยัสวนใหญไดเร่ิมในชวงป พ.ศ. 

2511 – 2517 ยกเวน หนงัสอื  คอมพวิเตอรชวยสอน   และคอมพิวเตอรจัดการเรียนการสอนไดเร่ิม

ในชวงปพ.ศ. 2518 – 2524  การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการและการสื่อสารโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อเร่ิมในชวงป  พ.ศ. 2532  - 2538  สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกบัการประยุกตใช

เทคโนโลยพีื้นบานประเภทวสัดุส่ิงพิมพ   ไมมีงานวิจัยในป พ.ศ. 2539 – 2545 สวนสื่อการเรียนการ

สอนประเภทบทเรียนแบบโปรแกรม    สไลด   และโทรทัศนลดจํานวนลงอยางชัดเจนในชวงปพ.ศ.

2539 - 2545 
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  สวนงานวิจัยที่ไมมีการประยุกตใชเทคโนโลยี  ไดแก  งานวิจัยที่ศึกษาสภาพการดําเนินงาน  

สภาพปญหา  การจัดตั้งศนูยโสตทัศนศกึษา  ศูนยวทิยบริการ  ศนูยการเรียนรูรวม  การยอมรับ

นวัตกรรม  การแพรกระจายนวัตกรรม เปนตน   ไดเร่ิมมีงานวจิัยเหลานี้ในชวงป พ.ศ. 2507 – 2510   

ซึ่งมีจาํนวนนอย คือ 5 เร่ือง (รอยละ 0.1)  แตมีพัฒนาการของงานวิจยั โดยเพิม่จํานวนเรื่องการวจิัย

เปนลําดับในชวงปตอมาอยางตอเนื่อง  จนจํานวนเรื่องมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545 คือ 

487 เร่ือง (รอยละ 48.2) 

 
การอภิปรายผลการวิจัย และการเสนอแนะ 
 1. การทีง่านวจิัยมีจํานวนนอยที่สุดในชวงปแรกๆ และมจีํานวนเพิ่มมากที่สุดในชวงป พ.ศ. 

2539 – 2545  เนื่องจากมีสถาบนัการศึกษาเปดหลกัสูตร และจดัการเรียนการสอนสาขาวชิาโสต

ทัศนศึกษา  หรือเทคโนโลยกีารศึกษา  หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   ระดับบัณฑิตศึกษาที่มี

การทาํวทิยานพินธในชวงป พ.ศ. 2525 – 2531   พ.ศ. 2532 – 2538   และพ.ศ. 2539 – 2545  ถึง 

15 สถาบนั จากเดิมเร่ิมแรก 2 สถาบัน  ดวยเหตุผลนี้เองทีง่านวิจยัในชวงป พ.ศ. แรกๆ  มงีานวิจยัที่

ใชทฤษฎ ีหลกัการ  และการปฏิบัติ  เปนจํานวนนอย  ในดานการประยุกตใชเทคโนโลยีมทีัง้จํานวน

นอยกวาชวงปหลังๆ  และเปนการประยุกตเทคโนโลยีระดับพื้นบาน  และระดับกลางมากกวา 

 2. พัฒนาการการใชทฤษฎีและหลักการในงานวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   

ทฤษฎีที่ใชมากที่สุด  คือทฤษฎีการเรียนรู  ในบรรดาทฤษฎีการเรียนรูที่ใชมากที่สุด และใชตลอดมา 

คือทฤษฎีการเรียนรูการเชิงพฤติกรรมนิยม  มีการใชทฤษฎีการเรียนรูเชิงปญญานิยมนอย  สวน

ทฤษฎีการเรียนรูเชิงสรางนิยมนั้นมีการใชนอยมากและเริ่มใชในชวงป พ.ศ. 2539 – 2545   

ปรากฏการณนี้ชี้ใหเห็นถึงการเรียนการสอนที่เนนการเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ไมเนน

กระบวนการคิด  การคิดเชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูเดิม   ตลอดจนการคิดสรางความรูใหม   

ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใชทฤษฎีการเรียนรูเชิงปญญานิยมและทฤษฎีการเรียนรูเชิงการสรางนิยม

ใหมากขึ้น  ซึ่งยอมจะมีผลตอทั้งการขยายองคความรูของศาสตรสาขานี้  และการประยุกตใช

ผลการวิจัยใหเกิดประโยชนในการพัฒนาการคิดแบบตางๆ  การเรียนรูอยางมีความหมาย  การ

ประยุกตใชความรูจนกระทั่งถึงการสรางความรูและนวัฒกรรมใหมตอไป 

 ในทํานองเดียวกัน   ทฤษฎีการสอนและทฤษฎีการสื่อสารซึ่งมีจํานวนการวิจัยที่นอยมากใน

อดีต ควรจะมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีทั้งสองใหมากและหลากหลายในรูปแบบเพื่อให

เพียงพอกับการนําผลไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน  และการขยายองคความรูของศาสตร   เพราะ

ทฤษฎีทั้งสองนับวาเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
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 3. พัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ  โดยภาพรวมนี้มีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ

ทุกรูปแบบนอย  กลาวคือ มีเพียง 456 เร่ือง (รอยละ14.3 ) เมื่อเทียบกับจํานวนงานวิจัยทั้งหมดที่

วิเคราะหในครั้งนี้    เมื่อพิจารณาพัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในดานอื่นๆเรียงลําดับ

จากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้คือ  การปฏิบัติเชิงบรรยาย  การปฏิบัติเชิงระบบ  การปฏิบัติเชิง

ระบบอัจฉริยะ  การปฏิบัติเชิงกําหนด    และการปฏิบัติเชิงการออกแบบสื่อการเรียนการสอน   

สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบสื่อการเรียนการสอนซึ่งมีเพียง  39 เร่ือง (รอยละ 1.2 ) นั้น

นับวานอยมาก  พัฒนาการของงานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัตินี้   ชี้ใหเห็นถึงความออนแอของการ

ขยายองคความรูของศาสตรสาขานี้ในประเทศไทย  ประโยชนที่จะไดรับจากงานวิจัยเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติก็ยอมนอย   จึงควรเรงทํางานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติใหมากขึ้น 

 อนึ่ง งานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติในระบบอัจฉริยะเริ่มมใีนชวงปพ.ศ.2532 – 2538  และเพิ่ม

จํานวนอยางชดัเจนในชวงปพ.ศ.2539 – 2545  ซึ่งเปนแนวโนมที่ด ี

 4. ในดานพัฒนาการประยุกตใชเทคโนโลยี   โดยภาพรวมมีพัฒนาการที่ดีกลาวคือ 

พัฒนาการของการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชเทคโนโลยีคอนขางทั่วถึงตามกระแสของการ

เจริญกาวหนาของเทคโนโลยีในแตละยุคสมัย  ทั้งมีพัฒนาการอยางเดนชัดของการวิจัยเกี่ยวกับการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีใหมเชนการสื่อสารดวยคอมพิวเตอรเปนสื่อ (Computer – Mediated  

Communications) การพัฒนาโปรแกรมการบริหารจัดการ เปนตน 
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ภาคผนวก ข 
 

หลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศึกษา ของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
 

ลําดับ   มหาวิทยาลัย ภาควิชา หลักสูตรมหาบัณฑิต พ.ศ. หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต พ.ศ. 

1 ศรีนครินทรวิโรฒ เทคโนโลยีทางการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2509 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2531 

2 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยี

การศึกษา 

สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา 2505 สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 2536 

3 เกษตรศาสตร เทคโนโลยีการศึกษา สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 2527 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2545 

4 เชียงใหม เทคโนโลยีทางการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2525 - - 

5 ขอนแกน เทคโนโลยีทางการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2532 - - 

6 มหาสารคาม เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2532 - - 

7 บูรพา เทคโนโลยีทางการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2532 - - 

8 สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ 

ครุศาสตรอุตสาหกรรม สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา 2533 - - 

9 รามคําแหง เทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2535 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2543 

10 สุโขทัยธรรมาธิราช แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2536 - - 

 



ลําดับ   มหาวิทยาลัย ภาควิชา หลักสูตรมหาบัณฑิต พ.ศ. หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต พ.ศ. 

11 ศิลปากร เทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 2538 - - 

12 นเรศวร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2541 - - 

13 สถาบันเทคโนโลยี       

พระจอมเกลา ธนบุรี 

ครุศาสตรเทคโนโลยี สาขาครุศาสตรเทคโนโลยี 2541 - - 

14 สถาบันเทคโนโลยี 

พระจอมเกลา 

เจาคุณทหาร ลาดกระบัง 

ครุศาสตรเทคโนโลยี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

ทางการอาชีวและเทคนิคศึกษา 

2542 - - 

15 สงขลานครินทร เทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2539 - - 

16 ทักษิณ เทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2545 - - 

17 สถาบันราชภัฎ

นครราชสีมา 

เทคโนโลยีการศึกษา สาขาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

2541 - - 
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  การตรวจสอบคุณภาพโดย 
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  ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ   มี  จํานวน ............. คน    ไมมี 

  ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  มี  จํานวน ............. คน    ไมมี 

  ทดลองใช   มี  จํานวน .............คร้ัง    ไมมี 

  ทดลองใชเพื่อปรับปรุง  มี  จํานวน ............. ครั้ง   ไมมี 

    ครั้งที่ 1  กลุมตัวแทนตัวอยาง ................. คน 

    ครั้งที่ 2  กลุมตัวแทนตัวอยาง ................. คน 

    ครั้งที่ 3  กลุมตัวแทนตัวอยาง ................. คน 

  ทดสอบประสิทธิภาพ    ไมมี    มี ใชเกณฑมาตรฐาน .............................................. 
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ทฤษฎีและหลักการ 
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  ทฤษฎีการสอน            ใช      Inductive     Deductive    อื่นๆ (ระบุ) ................ 

                                ไมใช 

   ทฤษฎีการส่ือสาร         ใช    One- way Communication 

                               Two-way Communication, Interactive Communication 

      Synchronous 

       Asynchronous 



      Multi-way Communication 

      Multiple-channel Communication 

       Human information System 

              ไมใช 

  ทฤษฎีระบบ              ใช               ไมใช 

  ทฤษฎีการจัดการ    ใช               ไมใช 

  ทฤษฎีหลักการการเลือก และการใชส่ือ   ใช               ไมใช 

  หลักการประเมิน    ใช               ไมใช 

9.  การปปฏิบัติ  ทฤษฎีการเรียนรู ทฤษฎีหลักการสอนที่ใช หลักการ

ส่ือสาร 

ทฤษฎี
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 การออกแบบ

สื่อการเรียน

การสอน 

        

 2. Prescriptive Approach     ใช       ตัวแปรตน (ระบุ) .................................................. 

                   ตัวแปรตาม (ระบุ) ............................................... 

                      ไมใช   

3. Descriptive Approach      ใช       ตัวแปรตน (ระบุ) .................................................. 

                   ตัวแปรตาม (ระบุ) ............................................... 

                      ไมใช   

4. Systematic Approach      ใช 

                      ไมใช 

5. Expert System                  ใช 

                     ไมใช 

10. งานการศึกษาที่

ใชเทคโนโลยี

การศึกษา 

 Distance Education 

 Informal Education 

 Nonformal Education 

 Formal Education 

 

 



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

2.1 รูปแบบ เทคโนโลยีพื้นบาน             

เดิม เทคโนโลยีระดับกลาง 

  โทรทัศน 

 วิทยุศึกษา 

 บทเรียน PI 

 อื่นๆ (ระบุ) ....................................................... 

            



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

 เทคโนโลยีระดับสงู 

 Hypermedla/ hypertext 

 บทเรียน CAI 

  Simulation 

   Tutorial 

   Drill and Practice 

 Computers as cognitive tools 

          Databases 

  Spreadsheets 

  Semantic networks 

  Expert system 

  Multi-media/ hypermedia construction software 

  Computer-based conferencing 

  Computer programming language 

  Microworld 

 Virtual Reality 

 Multi-media 

            



2. ประเภท    

ของสื่อ 

 บุคคล วัสดุ อุปกรณ กิจกรรม สิ่งแวดลอม ปญหา สภาพ การ

บริการ 

การ

บริการ

จัดการ 

บุคลกร งบประมาณ อื่นๆ 

(ระบุ) 

 แหลงเรียนรู 

 ศูนยวิทยบริการ 

 ศูนยวิชาการกลุมโรงเรียน 

 พิพิธภัณฑพื้นบาน 

 พิพิธภัณฑหมูบาน 

 ศูนยการเรียน 

 อุทยานแหงชาติ 

 อื่นๆ (ระบุ) ............................................ 

            

2.2 รูปแบบ

ใหม 

 เทคโนโลยีพื้นบาน 

 Hard technology     โทรทศันศึกษา 

    วิทยุศึกษา 

    คอมพิวเตอร 

    บทเรียน CAI 

    บทเรียน PI 

    อื่น (ระบุ) ......................... 

 Soft Technology 

  Visual Iiteracy 

  Intelligent tutoring system 

  Computer language 

  Expert system 

  อื่นๆ (ระบุ)........................................ 
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