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พนิดา  สัตถาสาธุชนะ :  การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 6 
(A STUDY  OF  SCHOOL  ADMINISTRATION COMPETENCY AS  PERCEIVED  BY   
SCHOOL ADMINISTRATORS IN SCHOOLS UNDER THE OFFICE  OF  THE   
BASIC EDUCATION COMMISSION, EDUCATIONAL INSPECTION REGION SIX)  
อ.ท่ีปรึกษา  ผศ.ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน,  257 หนา. 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  316  โรงเรียน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เปนแบบสอบถามสําหรับผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  วิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS สถิติท่ีใชในการวิเคราะห  คือ  คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA)  
 
  ผลการวิจัยพบวา   

1) คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษามีคาเฉลี่ย
สูงสุดและดานการบริหารงานบุคคลมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  สวนจังหวัดที่ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาสูงสุด  คือ  จังหวัดสุพรรณบุร ี

2) ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีกับราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกัน               
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3) ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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The purpose of this research was to study the school administration competency as  

perceived by school administrators in schools under the Office of The Basic Education Commission, 
Educational Inspection Region Six.  The sample consisted of 316 school administrators under the Office of The 
Basic Education Commission, Educational Inspection Region Six. Questionnaires on school administration 
competency as perceived by school administrators were responded by school administrators in schools under 
the Office of The Basic Education Commission, Educational Inspection Region Six. All data were analyzed by 
the Statistic Package for the Social Science (SPSS). Percentage, mean, standard deviation and one-way 
ANOVA were the tools used to analyze the data from those questionnaires.  
 

The study resulted in the following findings: 
1. The mean level in school administration competency as perceived by the school  

administrators was found high.  The mean level of ethical school administration competency was the highest; 
whereas, the competency in personnel management was found the lowest.   It was discovered that the school 
administration competency of the school administrators in Suphanburi Province was scored the highest. 

2. The comparison on the level of school administration competency between the school  
administrators in Suphanburi and Ratchaburi Province expressed that the difference was statistically significant 
at 0.05.  However, when the level of school administration competency of Suphanburi administrators was 
compared with those of the school administrators in other provinces, there was no statistically significant 
difference at .05. 

3. The level of school administration competency in education quality assurance of the  
school administrators in Suphanburi Province and that of Ratchburi Province perceived by the school 
administrators were statistically different at .05.  However, the other school administration competencies were 
found not statistically different. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ตลอดระยะเวลาของการพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาต ิ       
ฉบับที่ 9  (พ.ศ.2545 - 2549) เศรษฐกิจไทยมีการสะสมทุนและเติบโตในอัตราสูงอยางตอเนื่อง
ฐานเศรษฐกิจมีความหลากหลายมากขึ้น  ศักยภาพคนไทยโดยรวมไดรับการศึกษาเฉลี่ยในระดับสูงขึ้น  
การศึกษาเฉลี่ยของคนไทยเพิ่มขึ้นอยางต อเนื่องในป 2548 คิดเปนรอยละ 60 ของประชากร                      
แตความสามารถในการเรียนรูโดยเชื่อมโยงนําความรูไปปรับใชของคนไทยยงัอยูในระดบัต่าํ  การศกึษา
ยังมีคุณภาพไมเพียงพอในการปรับตัวเทาทันการเปลี่ยนแปลงและเขาสูสังคมเศรษฐกิจ  ฐานความรู      
แมการศึกษาของแรงงานไทยที่จบการศึกษาสูงกวาระดับประถมศึกษาเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 39.8 ในป 
2548  แตประสิทธิภาพการผลิตของแรงงานไทยยังต่ําเมื่อเทียบกับประเทศ มาเลเซีย  เกาหลี  สิงคโปร               
ไตหวัน และญี่ปุน  ตลอดทั้งกําลังคนระดับกลางและระดับสูงยังขาดแคลนทัง้ปรมิาณและคณุภาพ  และ
ยังมีการลงทุนดานวิจัยและพัฒนาเพียงรอยละ 0.26  ตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศต่ํากวาคาเฉลี่ยถึง 
7 เทา  ตลอดจนการนําองคความรูไปใชประโยชนในเชิงพาณิชยยังอยูในระดับต่ํา  จึงเปนจุดออนของ
ไทยในการสรางองคความรู  นวัตกรรม  รวมท้ังการวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ  และเปนจุดฉุดรั้งการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแขงขันตางประเทศ  (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่10, 2549: 
ผ)  การพัฒนาศักยภาพคนยังเนนเชิงปริมาณมากกวาคุณภาพ  อีกทั้งสังคมไทยยังออนแอมีความเปน
วัตถุนิยมและบริโภคนิยมมากขึ้น  วัฒนธรรมและระบบคุณคาที่ดีงามเริ่มเสื่อมถอย ทําใหเกิดความยอ
หยอนดานศีลธรรม  คุณธรรม  จริยธรรม  และมีปญหาสังคมอื่นๆตามมา  ซึ่งสงผลกระทบตอรากฐาน
การดํารงชีวิตของชุมชนและคุณภาพชีวิตของคนในสังคม (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 10, 2549: ผ-ฝ)  จากสภาพสังคมไทยที่กลาวมา  องคการทางสังคมองคการหนึ่งที่มีบทบาท
สําคัญมากตอแนวทางการดําเนินชีวิตของคนไทยทั้งในปจจุบันและอนาคต คือ  องคการทางการศึกษา 
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การบริหารจัดการศึกษาของประเทศไทยกระทรวงศึกษาธิการ  เปนองคการหลักใน 
การจัดการและสงเสริมการศึกษาใหประชาชนมีความรู  มีคุณภาพ  มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง  
พัฒนาเศรษฐกิจ  พัฒนาสังคมฐานความรู  และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน  ตลอดระยะเวลา         
ที่ผานมาไดเกิดความเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง  จากการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ทําใหมีการปรับโครงสรางการบริหารของ
กระทรวงศึกษาธิการ    มีการกระจายอํานาจการบริหารการศึกษาไปสู เขตพื้นที่การศึกษา และ
สถานศึกษา    มีปรับปรุงคุณภาพทางการศึกษา  ตลอดจนการขยายโอกาสทางการศึกษา  ทําให
หนวยงานทางการศึกษาตองปรับเปลี่ยน โครงสรางการบริหาร   ภารกิจ  และบทบาทใหเหมาะสม  ให
เกิดความกะทัดรัด  คลองตัว และยืดหยุนได  (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2542: 23)   เพื่อใหองคการ  
หรือหนวยงานราชการสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงจากบริบทรอบดานไดอยางเหมาะสม  
โดยเฉพาะทางดานเทคโนโลยี  ขอมูลขาวสาร   สภาวะการแขงขันที่ไรพรมแดน   และภาวะ                           
ที่ทรัพยากรจํากัด   
 

สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษา ท่ีมีหนา ท่ีในการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที2่) พ.ศ. 2545  โดยมีเปาหมาย
ในการจัดการศึกษา  คือ จัดการเรียนรูใหแกผูเรียน  และพัฒนาผูเรียนใหมีความสมบูรณท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา  ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกบั
ผูอื่นไดอยางมีความสุข   การจัดการศึกษาจะสําเร็จตรงตามเปาหมายไดนั้น ธีระ รุญเจริญ  (2547: 12)  
กลาววา  การจัดการศึกษาจะประสบผลสําเร็จไดตองมีสถานศึกษาที่ด ี ซึง่สถานศกึษาทีด่นีัน้ การปฏบิตัิ
หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ตองมีความรู  ความเขาใจ และสามารถบริหารสถานศึกษาตามแนว
ทางการจัดการศึกษาไดเปนอยางดี   อีกท้ังผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนําการปฏิรูปการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ  และจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ ทางดานสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และเทคโนโลยี    
ทําใหผูบริหารสถานศึกษาตองมีความกระตือรือรน  และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา   ความรู  
ความสามารถ และทักษะ หรือท่ีเรียกวา สมรรถนะ (Competencies) ของบุคคลเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษาที่ใชเตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมาย  
ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  และคณุลกัษณะทีเ่อือ้ตอการจดัการศกึษา  
(ธีระ รุญเจริญ, 2545)  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์ (2549: 11-13)  ที่กลาววา   
ผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหประสบความสําเร็จ   จึงจําเปนตอง
ยกระดับมาตรฐานและคุณภาพในฐานะที่เปนวิชาชีพช้ันสูง    ดังนั้น บุคคลที่ดํารงตําแหนงผูบริหาร
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สถานศึกษาตองเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม  อีกทั้งตองประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ   
และการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกถึงความรู  ความสามารถ  และทักษะใน              
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ซึ่งการแสดงออกดังกลาว  เรียกวา “สมรรถนะ” (Competency)  
เปนคุณลักษณะดานความรู   ทักษะ  และพฤติกรรมที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใหสําเร็จตามบทบาท  
หนาที่  ของผูบริหารสถานศึกษา 
 

ปจจุบัน พบวา หนวยงานและนักวิชาการไดใหความสาํคญัและกาํหนดแนวทางใน  
การดําเนินงานเกี่ยวกับการมีสมรรถนะในองคการ  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาองคการ  สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน(ก.พ.) ไดจัดสัมมนาเรื่อง สมรรถนะของขาราชการและไดมีการ
กลาวถึงการกําหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํากลุมงานขึ้น เพราะเชื่อวาการกําหนด
สมรรถนะดังกลาว  จะสงผลใหขาราชการผูนั้นมีผลปฏิบัติงานดี  และสงผลใหองคการบรรลุ
เปาประสงคที่ตองการ (เอกสารสัมมนา,2548: 69-70) นอกจากนี้  คุรุสภาในฐานะองคการหนึ่งที่
รับผิดชอบงานสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพผูบริหารและครูไดตระหนักถึงบทบาทและความสําคัญของ
ผูบริหารที่จะเอื้ออํานวยใหผูบริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายของสถานศึกษา  จึงไดกําหนดแนวทางวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ
กําหนดสาระความรูและสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  เพื่อใชเปนแนวทางปฏบิตัใิหมี
มาตรฐานวิชาชีพ  ซึ่งเปนการสรางศรัทธาและความเชื่อม่ัน  ท้ังเปนหลักประกันแกผูเรียนผูปกครอง        
ที่จะได  ผูบริหารการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษา  ครู  และบุคลากรทางการศึกษาท่ีดมีีคณุภาพสงผลตอ
การพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาและการพัฒนาการศึกษาของชาติ  (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548) 
 

ประกอบกับ  การใหความสําคัญกับการเตรียมบุคคลท่ีจะเปนผูบริหารสถานศึกษาใน 
อนาคตยังไมไดรับความสําคัญมากนัก   ซึ่งจากสภาพทั่วไปของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดรัฐ พบวา 
สวนใหญ ผูบ ริหารยั ง มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรีโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา   อีกทั้ ง                         
มีพฤติกรรมการบริหารที่เนนงานธุรการ  การเงิน และอาคารสถานที่เปนสําคัญ  และปญหาที่เกี่ยวกับ
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา   คือ  ผูบริหารสถานศึกษาหลายแหงไมทราบ  ไมมีกลยุทธ  
นโยบายหรือมาตรการรองรับในการบริหารงาน (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 2543)  ซึ่ง รุง แกวแดง                 
มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ที่ระบุวา  ในระบบการบริหารการศึกษา  ผูบริหาร คือ บุคคล              
ที่สําคัญที่สุด  แตท่ีผานมากลับพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาของไทยยังไมถือวาเปนมืออาชีพ  เนื่องจาก
การเขาสูตําแหนงยังใชระบบอุปถัมภมากกวาระบบคุณธรรมและขาดการฝกอบรมพัฒนา (รุง แกวแดง, 
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2546: 196)  จากการศึกษาสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  ของ  ทนุพันธ  
หิรัญเรือง (2547)  พบวา  สมรรถนะดานการนิเทศและการใหคําปรึกษาแกครู และบุคลากร ตลอดจน
การขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณวุฒิตรงกับงานที่รับผิดชอบอยูในระดับต่ํา   

 
นอกจากนี้  ปญหาจากผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ  

ประจําปงบประมาณ  2548  พบวา นโยบายการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  
สถานศึกษาในเขตชนบท  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  และปญหาการมอบหมายงานใหแกครูแตละคนรับผิดชอบมากเกินไป  อีกทั้งยัง
ประสบปญหา  การวางแผนอัตรากําลังครู  ทําใหเกิดการขาดแคลนครู  สงผลใหเกิดปญหาการจัดการ
เรียนการสอนตามมาในภายหลัง  และในสวนของนโยบายพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  พบวา  การ
บริหารสถานศึกษามีปญหาเรื่องความศรัทธา   และความมั่นใจในคุณภาพของสถานศึกษา  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 43-61)  ประกอบกับในเขตตรวจราชการที่ 6 ไดแก  จังหวัดกาญจนบุรี  
ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี  พบวา  ประสบปญหาในการบริหารสถานศึกษา  เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษา  ขาดการวางแผนอัตรากําลังครูในสถานศึกษา  และขาดการนิเทศในสถานศึกษา  การ
ติดตาม  ประเมินผล  และใหคําปรึกษาในการปฏิบัติงาน (สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการ
ที่ 6, 2548)  ซึ่งจากสภาพปญหาดังกลาวสงผลตอการบริหารสถานศึกษาเปนอยางมากและสะทอนให
เห็นถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนั้นการนําสถานศึกษาสูการปฏิรูป
การศึกษา    ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเปนมืออาชีพมากขึ้นในการบริหารสถานศึกษา  เพื่อ
ประโยชนสูงสุดในทุกดานที่จะเกิดกับนักเรียน  ทั้งในปจจุบันและอนาคตจะเปนพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพ
ของประเทศตอไป   
 

ดวยเหตุผลตามสภาพปจจุบันและปญหาดังกลาว  แสดงถึงความสาํคัญของสมรรถนะ 
ในการบริหารสถานศึกษาที่มีผลตอความสาํเรจ็ หรือลมเหลวของสถานศกึษา  ผูวิจัยจึงสนใจทีจ่ะศึกษา
เกี่ยวกับ สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา                 
สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
 
ขอบเขตของการวิจยั 
  1.   การศึกษาครั้งนี้  ผูวจิัยมุงศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
ไดแก จังหวัดกาญจนบรุี ราชบุรี นครปฐม  และ สุพรรณบรุี  

2. กรอบแนวคิดท่ีใชสาํหรับการวิจัยครั้งนี้  เปนกรอบแนวคิด  สมรรถนะในการ 
บริหารสถานศกึษาของสาํนกังานเลขาธกิารครุุสภา (2548)  ซึ่งกาํหนดสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ผูบริหารสถานศกึษา 10 ดาน  ดังนี ้
     1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

 5)  การบริหารงานบุคคล  
      6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
      8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
  
  สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  ความสามารถ  ทีแ่สดงออกถงึพฤตกิรรมการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารสถานศกึษาจนทาํใหการบริหารสถานศกึษาบรรลุผลเหนอืกวาระดับปกต ิ
มี 10 ดาน คอื    หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา   นโยบายและการวางแผนการศกึษา   
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การบริหารดานวิชาการ  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที่   การบริหารงานบคุคล    
การบริหารกิจการนกัเรียน  การประกันคุณภาพการศึกษา  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ    
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน  คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหาร
สถานศึกษา  
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา   หมายถึง  การนําความรูความเขาใจใน 
หลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  ไปวิเคราะห  สังเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อ
กําหนดวิสัยทัศนและกําหนดเปาหมายของการศึกษา  การจัดโครงสรางการบริหารและกําหนดภารกิจ
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 
นโยบายและการวางแผนการศึกษา  หมายถึง  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  เพ่ือกําหนด 

นโยบายสถานศึกษา  วางแผนและดําเนินงานตามแผนการศึกษา   โดยการติดตาม  ประเมินผล  และ
รายงานผลการดําเนินงานการจัดการศึกษา 

 
การบริหารดานวิชาการ  หมายถึง  การบริหารจดัการเรียนรู  การพัฒนาหลกัสตูร 

และนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจัย  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู                      
ในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
        

การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  หมายถึง  การจัด 
ระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจดัทรัพยากรภายในสถานศึกษาอยางถูกตอง
และเปนระบบ   
 

 การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจดัการเกี่ยวกับบคุคล  ตั้งแตการไดมา          
การสรรหาและคัดเลือกบคุลากร  การพัฒนาครแูละบุคลากร  การสรางขวัญกาํลังใจและการพนจากงาน 
 

การบริหารกจิการนกัเรียน  หมายถึง   การบริหารจัดการใหเกิดกจิกรรมการพฒันา 
ผูเรียน  การบริหารบริการผูเรียนโดยสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษ  เพื่อพัฒนาศักยภาพผูเรียนในดาน
ตางๆ   
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การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  จัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษา   
การดาํเนนิการ  เพือ่รองรับการประเมนิผลและติดตามตรวจสอบคณุภาพของสถานศกึษา  และจดัทาํผล
รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา  เพือ่การประเมนิภายนอก 
  

การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ   
เพื่อการศกึษา  การจัดการเรียนรู  และการบริหารจัดการ 

 
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  หมายถึง  การบริหารจดัการ 

ขอมูลขาวสาร และกิจกรรมไปสูผูเรียน  ครู  และบุคลากร  โดยการประชาสัมพันธ  ตลอดจนเปด
โอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมเพือ่พัฒนาความสัมพนัธอันดกีับชุมชน   
 
        คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา   หมายถึง การเปนผูนาํเชิง
คุณธรรมและจริยธรรม  และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของวิชาชีพของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพฒันาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและจริยธรรมที่เหมาะสม 
 
  สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศกึษาในชวงระดับกอนประถมจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน    
 

ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานเขตตรวจราชการที่ 6 
 

เขตตรวจราชการที ่6  หมายถึง   เขตพื้นท่ีครอบคลุมจังหวดักาญจนบุรี  นครปฐม  
ราชบุรี และสุพรรณบุรี   
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ผลจากการวิจัย  จะเปนขอมลูพ้ืนฐานสาํหรับหนวยงานที่เกีย่วของใชเปน 
แนวทางในการเพิ่มสมรรถนะผูบริหารสถานศกึษา 

2. ผลจากการวิจัย  จะชวยกระตุนใหผูบริหารสถานศกึษาเกิดการพัฒนาตนเอง 
อยางตอเนือ่ง 
 
วิธีดําเนินการวิจยั 
 
  การวจิัยครั้งนี้  เปนการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค             
เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 6   มีรายละเอียดในการดาํเนนิงานวิจัย  ดังนี ้
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร  ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  ในจังหวัด  กาญจนบุรี  ราชบรุี  นครปฐม และ สุพรรณบุร ี 
จํานวน 1,408  โรงเรียน   รวมประชากรจาํนวน 1,408  คน   
  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 ผูวิจัยกาํหนดขนาดกลุมตวัอยางโดยใชตาราง Yamane 
(1973: 1088) ท่ีระดับความเชือ่ม่ัน 95%   ดวยวิธสีุมอยางมรีะบบ (Systematic Random Sampling)  
ไดกลุมตัวอยาง  จาํนวน 316 คน  
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2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 
เครื่องมอืท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารสถานศกึษาที่เปน 

กลุมตัวอยางของการวจิัย มี 2 ตอน ดังรายละเอียด คอื 
  
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน 

แบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) 
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษา จาํนวน 10 

สมรรถนะ มีลกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 
 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังนี ้
1. ผูวิจัยขอหนังสอืราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย  เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังไปยังผูบริหารสถานศกึษา ท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรษณียและเดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง           

บางพื้นที ่
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
  
     ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลในการคํานวณหาคาสถิติดังกลาว  โดย 

การคํานวณจากโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ดังนี้ 
1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยใชการ 

แจกแจงความถี่และรอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยตารางประกอบความเรียง 
2. ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา  วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย   

(Mean)  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way 
ANOVA) เสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดวยตารางประกอบความเรียง 
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ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลงานวิจัย 
 
  การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย  จํานวน 5 บท 
ดังตอไปนี้ 
  บทท่ี 1  บทนํา  กลาวถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  วัตถุประสงค 
ของการวิจัย  ขอบเขตการวิจัย  คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  และ
วิธีดําเนินการวิจัย 

บทท่ี 2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ประกอบไปดวย  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
สถานศึกษา  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  แนวคิดที่สงเสริมสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา   และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

บทท่ี 3  วิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย  วัตถุประสงคการวิจัย  ประชากร และ 
กลุมตัวอยาง  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล  และ           
การวิเคราะหขอมูล 

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
บทท่ี 5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
รายการอางอิง 
ภาคผนวก 
ประวัติผูวิจัย 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การวจิัยครั้งนี้มุงศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร 
สถานศึกษาสังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  เปนการศกึษา
แนวคิด  ทฤษฎีที่สาํคัญของนักวิชาการ  รวมทั้งงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  โดยสาระที่นาํเสนอครอบคลุม
ประเด็นสาํคัญดังนี ้
 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา   
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
แนวคิดทีส่งเสริมสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษา 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา   

  
การบริหารสถานศึกษา   

  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

สมบูรณ  พรรณาภพ (2521: 8) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
ไดแก สมาชิกของสังคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามที่กําหนดไว 
 

หวน  พินธุพันธ (2528: 7) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงาน 
ของกลุมบุคคล เพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม  

 
 ดั้งนั้นกลาวโดยสรุป การบริหารสถานศกึษา หมายถึง  การดําเนนิงานในสถานศึกษา 

ที่ตองใชความรู  ความสามารถ  เพือ่การบรรลุวัตถุประสงคในการพฒันาผูเรียนใหเปนสมาชิกทีด่ีของ
สังคม  
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  ขอบขายการบริหารสถานศึกษา 
นักวิชาการกําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
Campbell (1977: 116)  กาํหนดขอบขายการบริหารสถานศกึษาเปน  6  งาน  ดังนี ้
1. งานดานหลักสูตรและการสอน 
2. งานบริหารบุคลากรทางการสอน 
3. งานบริการนักเรียน 
4. งานดานอาคารสถานที ่
5. งานดานงบประมาณและธุรการ 
6. งานสัมพันธกับชุมชน 
 
Kimbrough และ Nunnery  (1976: 164 -193)  กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา 

เปน  9 งาน ดังนี้ 
1. การจัดโครงสรางองคการ  
2. การบริหารหลักสูตรและการสอน   
3. การเงินทางการศึกษา   
4. การบริหารสนับสนุนดานธุรการ   
5. การบริหารบุคคล  
6. การบริหารกิจการนกัเรียน 
7. การบริหารอาคารสถานทีแ่ละสิ่งอาํนวยความสะดวก  
8. ความสัมพันธระหวางสถานศกึษากับชุมชน 
9. ความรับผิดชอบตอสังคม 
 
Sergiovanni and other (1992) กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษาเปน  8 งาน   

ดังนี้ 
 1. งานวิชาการ 
 2. งานกิจการนักเรียน 

  3. งานสถานศึกษากับชุมชน 
  4. งานบุคลากร 
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  5. งานอาคารสถานที่ 
 6. งานบริการรับสงนักเรียน 
 7. งานโครงสรางหนวยงาน 
 8. งานบริหารธุรการและการเงิน 

 
ภิญโญ  สาธร (2526: 268)  แบงงานบริหารสถานศึกษาออกเปน 8 งาน ดังนี้ 

  1. การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา หมายถึง ครู เจาหนาที่ คนงาน ภารโรง  
เพื่อใหเกิดความรวมมือกันทุกฝาย 
  2. การปกครอง และแนะแนวนักเรียน หรือการบริหารกิจการนักเรียน การติดตอกับ
ผูปกครองนักเรียน 
  3. การบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับหลักสูตร  แบบเรียน หนังสือ  วัสดุอุปกรณ
ประกอบการสอนตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับงานวิชาการและบริหารการสอน เพื่อกอใหเกิดการสอนที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด 
  4. การบริหารตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับชุมชนในฐานะสถานศึกษาเปนผูนําชุมชน และเปน
ศูนยกลางสังคมของชุมชน อยางนอยท่ีสถานศึกษาตั้งอยู เพื่อชวยพัฒนาชุมชนในทุกๆ ดาน และรับ
ความชวยเหลือ  และคําแนะนําจากชุมชนดวย 
  5. การจัดระบบบริหารสถานศึกษา กําหนดอํานาจหนาที่และแผนภูมิสถานศึกษา 
เพื่อใหโรงเรียนเปนหนวยงานท่ีมีระเบียบแบบแผน เปนองคการที่ดี 
  6. การจัดการเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ี บริเวณ และพัสดุครุภัณฑ 
  7. การบริหารงานธุรการหรืองานเสมือน เอกสารตาง ๆ การเงินและงานบริการตาง ๆ 
ของสถานศึกษา 
  8. การประเมินผลงาน ซึ่งตองทําเปนระยะๆ ตอเนื่อง 
   

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2545: 1) (เอกสารบริหารสัมพันธ ครั้งที่ 26)  ไดเสนอขอบขายงาน   
โดยพัฒนามาจากแนวคิดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เปน 8 งาน ดังนี้ 
  1. งานพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  ซึ่งครอบคลุมงานพัฒนาหลักสูตร  
งานปรับปรุงหลักสูตร งานประเมินผลหลักสูตร งานนิเทศการศึกษา งานการจัดการเรียนการสอน งาน
สื่อวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน งานศูนยสื่อการเรียนรู (ประกอบดวย หองสมุด สารสนเทศ และสื่อ
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การเรียนรูตาง ๆ ทั้งในรูปแบบสื่อ สิ่งพิมพ และสิ่งพิมพอิเล็กทรอนิกส) งานวัดผลประเมินผลการเรียน
การสอน งานทะเบียนและสถิติ และงานแนะแนว 
  2. งานบริหารทรัพยากรบุคคล  ครอบคลุมงานวางแผนอัตรากําลัง งานสรรหาและ
คัดเลือก งานเงินเดือนและสวัสดิการ งานใหรางวัลและความกาวหนา งานฝกอบรมและพฒันา งานวจิยั
เกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา 
  3. งานบริหารกิจการนักเรียน  ครอบคลุมงานสํามะโนนักเรียน (การคาดคะเน หรือ
ทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาเรียนในแตละปการศึกษา) งานรับและลงทะเบียนนักเรียน งานกิจกรรม
นักเรียน งานบริการและสวัสดิการนักเรียน งานวินัย และความประพฤตินักเรียน 
  4. งานธุรการและบริหารทั่วไป  ครอบคลุมงานสารบรรณและเอกสาร งานจัดซื้อจัด
จาง งานพัสดุ ครุภัณฑ งานศูนยขอมูลขาวสาร  และงานประชาสัมพันธ 
  5. งานบัญชีและการเงิน  ครอบคลุมงานบัญชี งานการเงิน งานตรวจสอบภายใน  

6. งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม  ครอบคลุมงานวางแผนอาคารสถานที ่ งานซอม 
บํารุงรักษาอาคาร งานชางและทํานุบํารุง (ระบบน้ํา ไฟฟา  เครื่องปรับอากาศ  ระบบสุขาภิบาล)   
งานรักษาความปลอดภัย งานแมบานและความสะอาด งานสวนและบริเวณสถานศึกษา 

7. การสรางความสัมพันธชุมชนครอบคลุมงาน  บริการชุมชน งานทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรม งานพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหชุมชนเสริมสรางและพัฒนาภูมิปญญาทองถิ่น งานสราง
ชุมชนใหมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษา 

8. งานพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ครอบคลุมงานระบบสารสนเทศ  
งานประกันคุณภาพการศึกษา งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา  งานปรับปรุงและพัฒนา
มาตรฐานการศึกษา  งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา  งานปรับปรุงและพัฒนาการศึกษา 
 

จันทรานี  สงวนนาม  (2545: 140) ไดแบงขอบขายงานบริหารสถานศึกษาเปน  6  งาน   
ดังนี้ 
  1. งานวิชาการ 
  2. งานบุคคล 
  3. งานกิจการนักเรียน 
  4. งานธุรการ การเงิน และพัสดุ 
  5. งานอาคารสถานที่ 
  6. งานความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
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  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)                  
พ.ศ.2542 มาตรา 39 ระบุวา ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

1. งานวิชาการ 
2.    งานงบประมาณ 
3.    งานบุคคล 
4. งานทั่วไป 
 
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา   

10  ดาน  ดังนี้ 
1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  

        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

  5)  การบริหารงานบุคคล  
     6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
     8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  

 
สรุปไดวา  จากการศึกษาขอบขายงานบริหารสถานศึกษาของนักวิชาการ  พบวา  การ 

กําหนดขอบขายงานมีลักษณะคลายคลึงกัน ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษา  โดยยึดกรอบแนวคิดสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาของสํานักงานเลขาธิการครุสุภา 
(2548)  ซึ่งครอบคลุมงาน  10 ดาน  ดังนี้ 
  1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

  5)  การบริหารงานบุคคล  
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     6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
     8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  
 
1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  

 
หลักการบริหารการศกึษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
 
กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 19)   กลาววา  หลักการบริหารการศึกษามีดังนี้   

1. ในการบริหารการศึกษา  จะตองมีการระบุหรือกําหนดความมุงหมายที่ 
แนนอนลงไปวา  การจัดการศึกษาในลักษณะนั้นๆ มีจุดมุงหมายที่แนนอนอยางไร  และแจงใหเปนที่
เขาใจโดยทั่วไป  เพื่อถือเปนแนวทางปฏิบัติ 

2. ควรแบงงานหนวยงานออกเปนหมวดหมู  เปนฝายหรือเปนงานเฉพาะอยาง   
และมอบหมายหนาที่ใหรับผิดชอบเฉพาะเรื่องไป  เชน  ในระบบสถานศึกษาอาจแบงเปนระดับชั้น  
หรือแยกเปนวิชา   หรือแยกเปนกลุมตามหลักสูตรท่ีระบุ  แบงปนงานตามความเหมาะสมและ
ประสานงานกัน 

3. กําหนดใหมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ  แบงงานเปนขั้นตอนสัมพันธกัน 
ทั้งระบบ  การบริหารและการจัดการชั้นเรียน  แผนการเรียนการสอนยอมสัมพันธกันทุกขั้นตอน 

4. ในการบริหารสถานศึกษา  อาจจัดฝายธุรการเปนท่ีอํานวยการทํางาน  เปน 
แหลงกลางท่ีครู  นักเรียน  และผูเกี่ยวของจะมารับบริการได 

5. สถานศึกษาควรจะเตรียมการไวเพื่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี หรือ 
นวัตกรรมใหมๆ 

6. มีการจัดโปรแกรมการศึกษา  โครงการศึกษา  โครงการสอนหรือแผนการ 
เรียนการสอน 

7.  การจัดการเรียนการสอนควรใชคนที่มีความสามารถเฉพาะ  เชน  การสอน 
วิทยาศาสตรผูสอนควรจะศึกษามาโดยตรงทางวิทยาศาสตร 
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8. มีการวางแผนการศึกษา  หรือแผนการทํางานเปนระยะๆไป 
9. ควรมีการติดตามงาน  โดยการสังเกตการณทํางาน  หรือสังเกตการสอน  จัด 

ใหมีการนิเทศขึ้นเมื่อเห็นวาจําเปน 
10. จัดทําหลักเกณฑท่ีเหมาะสมสําหรับการพิจารณาความดีความชอบ 

 
เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 41)  กลาววา หลักการบริหารการศึกษาใหประสบผลสําเร็จ 

มีหลักการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
1. ตองกําหนดนโยบายไวชัดเจนแนนอน  เพื่อผูรวมปฏิบัติงานจะไดเขาใจ 

นโยบายของหนวยงานและปฏิบัติตามนโยบายนั้นอยางถูกตอง 
2. มีศูนยกลางอํานวยการ โดยจัดบุคคลใหรับผิดชอบในการทํางานนั้น ๆ  โดยตรง 
3. ระบุหนาที่การทํางานอยางกระจางชัด กําหนดหนาที่ความสําคัญในการ 

ปฏิบัติงานพรอมทั้งระบุการแบงปนทรัพยากรในการบริหารงานใหเหมาะสมกับลักษณะของหนวยงาน  
และประสานงานกันดวย 

4. จัดใหมีระบบการทํางานอยางเหมาะสม 
5. มีการอํานวยการที่ดี 
6. จัดใหหนวยงานสนองตอสภาวะเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
7. จัดหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน 
8. ความรับผิดชอบตองมีสิทธิและอํานาจควบคูไปดวย 
9. การออกคําสั่งควรทําตามลําดับขั้นสายการบังคับบัญชา 
10. ควรมีการวางแผนในการทํางานทุกขั้นตอน 
11. ตองคํานึงถึงหลักประสานงาน เพื่อใหงานรุดไปขางหนาและเกิดความ 

คลองตัว 
12. จะตองสรางงานและติดตามงาน 
13. มีการพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม 
14. คํานึงถึงองคประกอบตาง ๆ ที่จะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

เชน ขวัญและกําลังใจ  การสื่อความหมาย  ความขัดแยง และความพึงพอใจในการทํางาน เปนตน  
15. วางตนใหเหมาะสม มีลักษณะการเปนผูนําอยางแทจริง  
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 กระบวนการบริหาร 
  นักวิชาการไดใหความหมายของกระบวนการบริหาร  ดังนี้ 

 
สมบูรณ   พรรณนาภพ (2521: 79)  กลาววา   กระบวนการบริหาร  หมายถึง   

การกําหนดขั้นตอนในการปฏิบัติ  บางครั้งก็เรียกวาหนาท่ีของนักบริหาร  หมายถึง  การกําหนดลําดับ
ขั้นตอนในการบริหารงาน  ขอบขายของงานตาง ๆ ที่อยูในหนาท่ีความรับผิดชอบของนักบริหาร 
   

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 39)  กลาววา  กระบวนการบริหาร   หมายถึง   
เปนแนวทางเทคนิคหรือวิธีการที่ ผูบริหารใชในการปฏิบัติภารกิจใหประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
 
  เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 43)   กลาววา กระบวนการบริหาร  หมายถึง  การที่ผูปฏิบตัิ
หนาทีใ่นการบริหารการศกึษาดวยวิธกีารกระทาํเปนขั้นตอน แตละขั้นตอนสัมพันธและตอเนือ่งกนั
อยางเปนระบบ 
 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา   กระบวนการบริหาร  หมายถึง  ขั้นตอนในการ
บริหารงานเพื่อใหการดําเนินงานเปนระบบและสําเร็จตามเปาหมาย 
   

ขอบขายของกระบวนการบริหาร 
นักวิชาการไดใหขอบขายของกระบวนการบริหาร  ดังนี้ 

   
Sears  (1950,  อางถึงใน   ภิญโญ  สาธร 2523: 271)  กําหนดขอบขายของกระบวนการ 

บริหาร  ดังนี้ 
1.  การวางแผนหรือโครงงาน   
2.  การจัดเคาโครงการบริหาร  โดยกําหนดอํานาจหนาที่ของตําแหนงงานตาง ๆ  ไวให 

แนนอนและรัดกุม   
3.  การวินิจฉัยสั่งการและมอบหมายงาน   
4.  การประสานงาน   
5.  การควบคุมและติดตามดูแลการปฏิบัติงาน   
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  Robbins  (1980: 7-11) กําหนดขอบขายของกระบวนการบริหาร  ดังนี ้
1. การวางแผน  
2. การจัดองคการ  
3. การเปนผูนํา  
4. การควบคุม  
 
Gulick (1937 อางถึงใน  นพพงษ  บุญจิตราดุลย, 2534: 40 )  กําหนดขอบขายของ

กระบวนการบริหารซึ่งเรียกดวยตัวอักษรยอตัวตนของคําวา POSDCORB  ดังนี้  
1. การวางแผน หมายถึง  การจัดวางโครงการหรือแผนงานพรอมแนวทางวิธีปฏิบัติ   

ระบุวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานนั้นๆ  กอนลงมือปฏิบัติการ 
2.  การจัดองคการ  หมายถึง  การกําหนดโครงสรางการบริหาร  โดยกําหนดอํานาจ 

หนาที่การแบงสวนงาน  การจัดสายงาน  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
3.  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การบริหารงานบุคลากรของหนวยงาน   

ตั้งแตการจัดอัตรากําลัง  การสรรหา  การพัฒนาบุคลากร  และเสริมสรางบรรยากาศ  การทาํงานใหดอียู
เสมอ 

4.  การอํานวยการหรือการสั่งการ  หมายถึง  การวินิจฉัยสั่งการ  การควบคุม          
การบังคับบัญชา  และการควบคุมการปฏิบัติงานในฐานะที่ผูบริหารเปนหัวหนาหนวยงาน 

5.  การประสานงาน  หมายถึง  การสื่อสัมพันธระหวางหนวยงานยอยหรือตําแหนง 
งานตางๆ  เพ่ือใหเกิดความรวมมือประสานงานที่ดี  ไมมีการทํางานซับซอนกันทําใหทุกหนวยงาน
ประสานกลมกลืนกัน 

6. การรายงาน  หมายถึง  การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน  เพ่ือให 
ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหว  ความคืบหนาของกิจการอยางสม่ําเสมอ 

7. การจัดงบประมาณ  หมายถึง  การจัดทําบัญชีการใชจายเงินและการ 
ควบคุมตรวจสอบดานการเงินและทรัพยสิน 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ขอบขายของกระบวนการบริหารการศึกษา  ประกอบ 
ไปดวย  การวางแผน  การจัดองคการ  การบริหารบุคคล  การสั่งงาน  และการควบคุม 
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1.  การวางแผน  หมายถึง  การเตรียมการหรือคาดการณไวลวงหนา  ทําให 
ผูบริหารมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติงานหรือกระทําอะไรบางอยางในอนาคต  มีการกําหนดวิธีดําเนินการ  
หรือหนทางที่จะทําใหเปาหมายสัมฤทธิ์ผล  ตลอดจนกระบวนการวางแผนจะตองพจิารณาถงึสภาพทาง
สังคม  เศรษฐกิจ  และการเมือง  และไดรับความรวมมือจากทุกฝาย  ในระหวางดําเนินงานจะมีการ
ประเมินผลหรือวิเคราะหผลอยางตอเนื่อง 

2. การจัดองคการหรือการจัดรูปงาน  หมายถึง  การพิจารณาภารกิจหรือ  หนาที่   
พรอมทั้งกําหนดบุคคลขอบเขตอํานาจหนาที่ในการปฏิบัติงานและทรัพยากรสนับสนุนในการ
ปฏิบัติงาน  ตลอดจนรูปแบบการติดตอสื่อสาร  และการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่
ตองการ 

3. การบริหารบุคคล  หมายถึง  การวางแผนอัตรากําลังคน  การสรรหา  การคัดเลือก 
บุคคล  การกําหนดอัตราคาจางเงินเดือนและผลตอบแทนตางๆ 

4. การสั่งงานหรือบัญชางาน  หมายถึง  หนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหารท่ีตอง 
กระทําเพ่ือใหเกิดการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนดไว 

5. การควบคุมงาน  หมายถึง  กระบวนการในการกํากับและติดตามการปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหแนใจหรือม่ันใจวาผูปฏิบัติงานนั้นปฏิบัติถูกตองตามวัตถุประสงคหรือไดมาตรฐานตาม                  
ที่กําหนด 
 

ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  หมายถึง   
การนําความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  ไปวิเคราะห  สังเคราะห   
และสรางองคความรู  เพื่อกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดเปาหมายของการศึกษา  การจัดโครงสราง 
การบริหารและกําหนดภารกิจของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 
2)  นโยบายและการวางแผนการศึกษา  
    

นโยบาย 
นักวิชาการไดใหความหมายของนโยบาย  ดังนี ้
 
Jacop (1966: 3)  กลาววา  นโยบาย  หมายถึง  หลกัการแผนการหรอืแนวทางของ 

การปฏิบตัิงาน 
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  ประชุม รอดประเสริฐ (2543: 14) กลาววา  นโยบายตามแนวคดิของ Kahn หมายถึง 
แผนงานประจํา ซึ่งเปนผลอันเกิดจากการตอรอง การปฏิบัติตามขอตกลง และการประนีประนอมใน
การกําหนดเปาหมาย การตรวจสอบทางเลือก และการคนหายุทธวิธีเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุถึง
เปาหมายท่ีตองการ และอาจถือวานโยบายเปนกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตดัสนิใจเมือ่บุคคล
หรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
   

ประชุม  รอดประเสริฐ (2543: 18-19) ไดกลาวถึงนโยบายท่ีพึงประสงค ดังนี้ คือ 
1. นโยบายที่ดีจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ และสามารถที่จะชวย 

ใหดําเนินงานบรรลุถึงเปาประสงคได 
2. นโยบายที่ดีจะตองกําหนดขึ้นจากขอมูลท่ีเปนจริง  มิใชมาจากขอคิดเห็นสวนตัว  

หรือขอมูลท่ีเกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน 
3. นโยบายที่ดีจะตองไดรับการกําหนดขึ้นกอนท่ีจะมีการดําเนินงาน โดยการกาํหนด 

กลวิธีจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนินงาน ทั้งนี้ จะตองไมแจงรายละเอียดของกลวิธีในการ
ปฏิบัติควรเปดกวางไวเพ่ือใหผูปฏิบัติพิจารณาตีความ  แลวนําไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาวการณ
และทรัพยากรท่ีมีอยู 

4. นโยบายที่ดีควรกําหนดขึ้น  เพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคล โดย 
สวนรวมและมีการพิจารณาจัดลําดับตามความสําคัญและความจําเปน 

5. นโยบายที่ดีควรเปนถอยคําหรือขอความที่กะทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงาย  และ 
แถลงไวเปนลายลักษณอักษรที่สมาชิกทุกคนในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง 

6. นโยบายที่ดีมีขอบเขต  และระยะเวลาในการใช  ขณะเดียวกันสามารถปรับเปลี่ยน 
ใหทันตอยุคสมัยได 

7. นโยบายที่ดีเปนจุดรวม หรือศูนยประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ภายใน 
องคการ กลาวคือ หนวยงานตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลักการในการปฏิบัติภารกิจของตน และ
สามารถประสานสัมพันธกับหนวยงานอื่น  ซึ่งมีภารกิจที่แตกตางกันออกไปไดเสมอ 

8. กําหนดขึ้นโดยคลุมไปถึงสถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยจะตองไดขอมูล 
ที่มีการวิเคราะหโดยละเอียดรอบคอบแลว การกําหนดนโยบายไวเพ่ือเหตุการณในอนาคตจะชวยให
การดําเนินงานที่เปนอยูปจจุบัน  และงานที่กําลังจะทําในระยะเวลาอันใกลกบังานทีจ่ะตองทาํในอนาคต 
มีความสอดคลองและตอเนื่องกัน 
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9. นโยบายสอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ คือ จะตองสอดคลองกับระเบียบ 
กฎหมายและขอบังคับตางๆ ของสังคมโดยสวนรวม  และสอดคลองกับความสนใจ หรือความคิดเห็น
ของสาธารณชน 
 

วิโรจน สารรัตนะ (2545: 39) กลาววา “นโยบาย” เปนแนวทางการปฏิบัติงานท่ี 
คาดหวังใหสมาชิกในองคการปฏิบัติตามจุดหมายขององคการ  มิไดเปนสิ่งบังคบัใหตองทาํอยางชัดแจง 
แตจะเปนแนวทางการปฏิบัติงานอยางกวาง ๆ ซึ่งอาจมีสวนขยายความขอจํากัดที่สําคัญไวดวย  
โดยทั่วไปมักเปนขอความที่แสดงถึงการกระทําที่พึงปรารถนา 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  นโยบาย  หมายถึง  ขอบขายในการปฏิบัติงานใน           
การดําเนินงาน  โดยคํานึงถึงเปาหมายและวัตถุประสงคของหนวยงาน    และใชถอยคํามีความชัดเจน  
กะทัดรัด  ลักษณะของนโยบายตองสอดคลองกับวัตถุประสงค  รวมทั้งสามารถปรับเปลี่ยนไดตาม
สภาวการณที่จําเปน 
 

การวางแผนการศกึษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการวางแผนการศกึษา  ดังนี้ 
 
  สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524: 9)  กลาววา  การวางแผนการศกึษา  เปนกระบวนการ
กาํหนดทางเลือกท่ีจะดาํเนินการในอนาคต  เพ่ือใหบรรลุวตัถุประสงคท่ีตองการโดยวธิกีารให
ประโยชนสูงสดุ 
 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2532: 4) กลาววา  การวางแผนการศึกษา  เปนความพยายามของ 
องคการและหนวยงานในการกําหนดสิ่งที่จะตองปฏิบัติจัดทํา เพื่อใหตอบสนองตอภารกิจ ตอปญหา
และความตองการใหไดผลดีที่สุด ดวยวิธีการที่เหมาะสมที่สุด มีประสิทธิภาพสูง ภายใตความจาํกดัของ
ทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมุงถึงความสําเร็จและการดําเนินงาน
อยางมีประสิทธิภาพเปนหัวใจสําคัญ 
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สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542: 4) กลาววา  การวางแผนการศึกษา  เปนจุดเริ่มตนของ 
การบริหารคุณภาพของการวางแผนขึ้นอยูกับการรวบรวมขอมูลใหไดมากท่ีสุด  หลากหลายเปนจริง
ที่สุด เพื่อนํามาใชเปนขอมูลเลือกหนทางที่จะบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลถึงความยาก
งายในการปฏิบัติและเปนไปไดที่จะบรรลุผลดวย  โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหสภาพปจจุบันและ
ศักยภาพของหนวยงาน กําหนดภาพอนาคต (วิสัยทัศน) เปาหมายและวิธีการ (กลยุทธ) ที่จะบรรลุ
จุดหมายปลายทาง  โดยเนนความพึงพอใจของผูรับบริการเปนหลักและเนนกระบวนการปรับปรงุอยาง
ตอเนื่อง  นอกจากนี้  ยังเปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารเพื่อใชในการบริหาร  และการจัดการตามภารกิจ
ของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การวางแผนการศกึษา  หมายถึง  การวางแผนเปน 
กระบวนการที่บุคคลหรอืหนวยงานไดกาํหนดขึ้นไวลวงหนา  โดยผูบริหารสถานศกึษาและหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของรวมกนักาํหนดเปาหมายขององคการเพือ่ใหบรรลถุึงวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว 

 
ความสําคัญของการวางแผนการศกึษา 

  นักวิชาการไดใหความสําคัญของการวางแผนไว  ดังนี้ 
 
  สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524: 10)  กลาวถึง  ความสําคัญของการวางแผน  ไววา 

1. การวางแผนชวยใหมีการใชทรัพยากรอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุด  โดยเฉพาะ 
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  เนื่องจากมีการวิเคราะหทางเลือก  เพ่ือใหใชทรัพยากรอยางประหยัด   
แตไดผลมากที่สุด 

2.  การวางแผนชวยใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค  เนื่องจากมีการกําหนด 
จุดมุงหมายในการทํางานอยางแนนอนเปนแนวทางใหทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของปฏิบัติหนาที่             
ตามบทบาท  เพ่ือไปสูจุดหมายปลายทางเดียวกัน 

3.  การวางแผนชวยลดความขัดแยงในองคการ  หรือหนวยงานเนื่องจากมีกําหนด 
ขั้นตอนการทํางานตลอดจนบทบาทหนาที่ชวยใหการทํางานไมสับสนซ้ําซอน 

4.  การวางแผนชวยใหผูบริหารสามารถคาดคะเนลวงหนาถึงปญหาและอุปสรรค 
อันอาจจะเกิดขึ้น และสามารถปรับใชสถานการณทั้งดีและเลวใหเกิดประโยชนได 

5. การวางแผนชวยใหสามารถควบคุมงานไดอยางมีระบบและไมกอใหเกิดผล 
ในทางลบ 
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6.  การวางแผนชวยใหการพัฒนาหรือการแกปญหาขององคการหรือหนวยงานนั้น 
เปนไปอยางทันเหตุการณ  เนื่องจากมีการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบทําใหสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและมีการดําเนินการที่ทันตอเหตุการณ 

7.  การวางแผนชวยใหการพัฒนาทุกดานทุกระดับสอดคลองตองกัน เปนการลดความ 
ซับซอนในการใชทรัพยากร  

8.  การวางแผนชวยใหเกิดการประสานงานกันระหวางหนวยงานที่มีกิจกรรม 
เหมือนกับคลายคลึง หรือเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 

9. การวางแผนชวยใหองคการ  หรือหนวยงานสามารถกําหนดอนาคตของตนเองได  
แมการวางแผนจะเกี่ยวของกันกับการคาดการณลวงหนา 
   

พยอม  วงศสารศรี (2534: 65)  กลาวถึง  ความสําคัญของการวางแผนไว  ดังนี้ 
1. เปนการลดความไมแนนอน  และปญหาความยุงยากซับซอนท่ีเกิดในอนาคตทั้งนี้   

เพราะวางแผนเปนการจัดโอกาสทางดานการจัดการใหผูวางแผนมีสายตากวางไกล  มองเหตุการณใน
อนาคตที่อาจเกิดขึ้น 

2. ทําใหเกิดการยอมรับแนวคิดใหมๆ  เขามาในองคการทั้งนี้  เนื่องจากปรัชญาของ 
การวางแผนยึดถือ  และยอมรับเรื่องการเปลี่ยนแปลงไมมีสิ่งใดอยูอยางเปนนิรันดร  จึงทําใหมีการ
ยอมรับแนวคิดเชิงระบบเขามาใช 

3. ทําใหการดําเนินการขององคการบรรลุเปาหมายท่ีปรารถนา  เพราะการวางแผน 
เปนงานท่ีตองกระทําเปนจุดเริ่มตนของทุกฝายในองคการ 

4. เปนการลดความสูญเปลาของหนวยงานที่ซับซอน  เพราะการวางแผนทําให 
มองเห็นภาพรวมขององคการที่ชัดขึ้น 

5. ทําใหเกิดความแจมชัดในการดําเนินงาน  เนื่องจากการวางแผนเปนการกระทํา 
โดยอาศัยทฤษฎี  หลักการ  และงานวิจัยตางๆมาเปนตัวกําหนดจุดมุงหมายและแนวทางปฏิบัติ 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ความสําคัญของการวางแผนการศึกษา  มีความสําคัญ 

ในการพัฒนาองคการทางการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย  รวมถึงดานการใชทรัพยากรท่ีมีอยู  เกิด
ประโยชนสูงสุดในการดําเนินงาน 
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ขอบขายและขั้นตอนการวางแผนการศกึษา 
  นักวิชาการไดใหขอบขายและขั้นตอนการวางแผน  ดังนี ้

 
อุทัย  บุญประเสริฐ (2532: 75-76) ไดเสนอขั้นตอนสําคัญของการวางแผนไวดังนี้ คือ 

1. การกําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
2. การกําหนดแผนงาน โครงการ และเปาหมายของการปฏิบัติงานในระยะตางๆ  
3. ซึ่งแสดงวิธีการดําเนินท่ีคาดวาเหมาะสมที่สุด ที่จะใหบรรลุความมุงหมาย  

และวัตถุประสงคที่ตองการกําหนด และประมาณการความตองทรัพยากร หรือ งบประมาณ 
4. การจัดสรรทรัพยากร หรืองบประมาน 
5. การจัดรูปงานและนําแผนออกปฏิบัติ 
6. การจัดระบบติดตามควบคุมกํากับและประเมินผลการปฏิบัติแผน 
7. การทบทวนตรวจสอบ และการแกไขการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนซึ่งได 

กําหนด ไวแลวเพื่อใหเกิดผลดีย่ิงขึ้น 
8. การหมุนเวียนสูวงจรการวางแผนใหม 

 
เอกชัย กีสุ่ขพันธ (2538: 37-39) ไดเสนอกระบวนการวางแผนดวยแผนภูมิ ดังนี ้

  1. การเตรียมการ หมายถึง การเตรียมการกอนการการวางแผน ซึ่งกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติ ดังนี ้
   - นโยบาย และเปาหมายขององคการตองการอะไร 

- วิเคราะหสภาพการณปจจุบัน งานในหนาที่ความรับผิดชอบ ตลอดจนความ 
พรอมในการทํางาน 
   - วัตถุประสงคและความตองการ สอดคลองกับนโยบาย  และเปาหมายของ
องคการหรือไม 
   - สภาพแวดลอมปจจุบัน และโอกาสเอื้ออํานวยใหมากนอยเพียงใด 
   - ผลสําเร็จที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
   - ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการ และบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับแผน  
มีใครบาง 
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  2. การสรางแผน หมายถึง การกําหนดแผนที่ตองการใหชัดเจน ดังนี้  
   - มาตรฐาน หรือคุณภาพที่ตองปฏิบัติ 
   - มีทางเลือก หรือกิจกรรมอะไรบางที่ตองปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุตามตองการ 
   - อุปสรรค หรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น และวิธีการแกไขอุปสรรคหรือขอจํากัด 
   - ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกหรือกิจกรรมที่คิดวาดีที่สุดและเหมาะกับ
สถานการณ 
   - กําหนดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
   - ทรัพยากรที่ตองการเพื่อสนับสนุนการทํางานมีอะไรบาง 
   - เขียนเปนแผนใหชัดเจน โดยการกําหนดชวงระเวลาเริ่มตน สิ้นสุดของ
ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม 
  3. การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การนําแผนท่ีสรางขึ้นไปสูการปฏิบัติมีกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติ ดังนี้ 
   - กําหนดคนที่จะรับผิดชอบในการปฏิบัติ  และการควบคุมงานในแตละสวน 
   - ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามแผน 
กอนที่จะมีการมอบหมายงานใหรับผิดชอบไปปฏิบัติ 
   - จัดสรรทรัพยากรสนับสนุน  การปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและเพียงพอ 
   - กําหนดรูปแบบความรวมมือ และการประสานงานกับหนวยงานอื่น หรือ
บุคคลอื่นที่เกี่ยวกับแผน 
   - การนิเทศงาน ชวยเหลือแนะนาํในการปฏิบตัิงาน 
   - การควบคุมกาํกับ และติดตามผลการปฏิบตัิงานตามแผน 
  4. การประเมินผลแผน หมายถึง การประเมินผล การปฏิบัติงานไดวาบรรลุเปาหมาย 
หรือ วัตถุประสงคที่ตองการหรือไม การประเมินผลแผนนี้เปนการประเมินเพ่ือ Feedback กลบัไปยงัขัน้
ที่  1  ของกระบวนการวางแผนนั่นเอง สําหรับกิจกรรมที่ตองปฏิบัติมีดังนี้ 
   - ผลการปฏิบัติงานไดตามที่ตองการมากนอยเพียงใด 
   - ปญหา และอุปสรรคท่ีพบ 
   - ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน 
   - สมควรที่จะมีการทบทวนแผนปรับแผนหรือไม 
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สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542: 5) กลาววา  ขั้นตอนการวางแผนการศึกษา  ดังนี้  
1.  ทบทวนภารกิจของสถานศึกษา  เพ่ือใหทราบวาสถานศึกษามีขอบขายงานและ 

ภาระหนาที่อะไรบาง (วัตถุประสงคขององคการ) และสามารถทราบวาอะไรที่เปนงานหลัก งานรอง
และงานสนับสนุน รวมทั้งไดทราบผลการดําเนินงานที่ผานมา 
  2. วิเคราะหสภาพปจจุบัน  มีเทคนิคการวิเคราะหหลายวิธี ท่ีสําคัญ เชน  การคิด
วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน  ประกอบดวยการคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คอื จดุแขง็ 
และจุดออน  ซึ่งเปนสภาพปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก คน เงิน วัสดุ อุปกรณ การจัดการ การจัดสรร
ทรัพยากรและอื่น ๆ การคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก คือ โอกาส  ซึ่งเปนสภาพภายนอกทีท่าํให
สถานศึกษามีโอกาสพัฒนาใหกาวหนาได อุปสรรค   เปนสภาพภายนอกที่เหนี่ยวร้ังหรือกีดขวางการ
ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา เชน การเมือง เศรษฐกิจ เทคโนโลยี วัฒนธรรม ชุมชน ฯลฯ 
  3.  กําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ  เปาหมาย / ตัวช้ีวัด 

วิสัยทัศน  หมายถึง  การมองภาพอนาคตของผูนําและสมาชิกในหนวยงาน 
และกําหนดจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน  ทาทาย  มีพลังและมีความเปนไปได  ทั้งนี้  อยูบนพ้ืนฐานของ
คานิยมและความเชื่อขององคการดวย  เปนขั้นตอนที่สําคัญที่จะสะทอนอนาคตของหนวยงาน  
   ภารกิจ  หมายถึง  สิ่งที่ทําใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย 
ปลายทางตามที่กําหนดในวิสัยทัศน  โดยกําหนดขอบขายงานและบทบาทหนาที่ของผูรับผิดชอบ  
เปาหมาย/ตัวช้ีวัด  เปนจุดหมายปลายทางที่หนวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไปในอนาคต โดยมี
ตัวช้ีวัดความสําเร็จที่สามารถวัดได  

4.  การกําหนดกลยุทธสูความสําเร็จ  เปนยุทธวิธีหรือวิธีทางที่จะทําใหเกิดผลตาม 
เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจที่กําหนดไว 

5. จัดทําแผนปฏิบัติงานและโครงการ  เปนการนํากลยุทธมากําหนดเปนแผนงาน/         
โครงการ และงบประมาณที่ตองใชดําเนินงานในแตละป  มีตัวช้ีวัดความสําเร็จที่ชัดเจนแตละแผนงาน/
โครงการสามารถนําไปปฏิบัติได 

6.  ดําเนินงานตามแผน  เปนการนําแผนสูการปฏิบัติโดยมีกิจกรรม  ขั้นตอน  การ 
ดําเนินงานและผูรับผิดชอบตามที่กําหนดในแผนงาน/โครงการประเมินผลและรายงาน  เปนขั้นตอน         
ที่จะทําใหทราบวา สถานศึกษาไดมี  การนําแผนไปปฏิบัติหรือไม  มากนอยเพียงใด มีอุปสรรคและ
ปญหาอะไร ที่ตองปรับปรุงแกไขบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม  มีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไร
บาง  นอกจากนี้จะตองรายงานใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ  เชน  นักเรียน ผูปกครอง  ครู  คณะกรรมการ
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สถานศึกษา/ชุมชน  และหนวยงานที่สถานศึกษาสังกัดเพื่อรับทราบผลการดําเนินงานตามที่กําหนดใน
แผน 
 

ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  นโยบายและการวางแผนการศึกษา  หมายถึง  
การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน  เพื่อกําหนดนโยบายสถานศึกษา  วางแผนและดําเนินงานตามแผน 
การศึกษา   โดยการติดตาม  ประเมินผล  และรายงานผลการดําเนินงานการจัดการศึกษา 
 
3)  การบริหารดานวิชาการ  
   

การบริหารวิชาการ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารวิชาการ  ดังนี้  
  

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 48) กลาววา การบริหารวิชาการ หมายถึง  กิจกรรมทุก 
อยางภายในสถานศึกษาที่กอใหเกิดการเรียนรูและการศึกษาของเด็กใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น บคุคลทีมี่
สวนเกี่ยวของอยางใกลชิดในการสงเสริมวิชาการในสถานศึกษาก็คือ ผูบริหารและครูในสถานศึกษา 

 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543: 2) กลาววา   การบริหารวิชาการ หมายถึง การ 

บริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการสอน
ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

 
กมล  ภูประเสริฐ  (2544: 6 ) กลาววา การบริหารวิชาการ  หมายถึง  งานการเรียนการ 

สอน  ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงความคิดที่ใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ  เนนการปฏิบัติจริง ๆ  ฯลฯ  งานเกีย่วกบั
การประเมินผลการเรียน  ที่หันมาประเมินตามสภาพจริง  ไมเนนการใชขอทดสอบเพียงอยางเดียว  
นอกจากนี้ยังมีงานดานอื่น ๆ ที่เปนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ   
 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 33)  กลาววา  การบริหารวิชาการ  หมายถึง  ภารกิจ 
หลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2)               
พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอํานาจการบริหารจัดการใหสถานศึกษามากที่สุด ดวยเจตนารมณให
สถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ  คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
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สถานศึกษา ชุมชน ทองถิ่น และการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  ใหสามารถพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ชุมชน ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารวิชาการ  หมายถงึ  การบริหารจดัการเรียนรู   
การพัฒนาหลกัสตูรและนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจยั  เพ่ือพัฒนาคณุภาพ 
การจัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ขอบขายการบริหารวิชาการ 
นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารวิชาการไวดังนี้ 
 
ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ  (2529 : 105-109)  จัดประเภทวิชาการออกเปน 7 ประเภท  

ดังนี้   
1. งานเกี่ยวกับตัวครูและระบบการนิเทศการศึกษา ไดแก การจัดหาครูที่ดีมาทําการ 

สอน จัดใหครูทําหนาที่ตางๆใหเหมาะแกความรู ความสามารถ การสรางน้ําใจ หรือขวัญในการทํางาน
ใหแกครู การพัฒนาตัวครู โดยใชระบบการนิเทศการศึกษา สงเสริมใหครอูาจารยมีความรูและวฒุสิงูขึน้ 
ใหมีโอกาสเขารวมสัมมนาและการฝกอบรมทางวิชาการ สงเสริมใหครูเปนสมาชิกสมาคมทาง
การศึกษาและสมาคมวิชาชีพอื่นๆ  เพ่ือจะไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู  ความสามารถใหสงูขึน้  การนเิทศ
การทํางานและการสอนใหแกครู และการควบคุมดูแลการทํางานของครู 

2. งานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก การจัดแบงกลุมนักเรียนตามความสามารถ ความ 
ถนัด หรือความตองการ การสงเสริมนักเรียนในดานวิชาการ การจัดบริการหองสมุด และแหลงสาํหรบั
บริการดานวิชาการ การควบคุมเวลาการมาเรียนของนักเรียน การหาทางชวยเหลือนักเรียนเรียนชา การ
จัดสอนซอมเสริม 

3. งานเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ไดแก 
การศึกษาโครงสรางหลักสูตร ความเกี่ยวเนื่องระหวางวิชาตางๆ การจัดหาอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของกับ
หลักสูตร เพื่อความสะดวกแกการคนควาของครู เชน ตัวหลักสูตร ประมวลการสอน โครงสรางการ
สอน คูมือครู แบบเรียน แบบฝกหัด หนังสือประกอบการสอนและเอกสารทางวิชาการ การพยายาม
ปรับปรุงหลักสูตร ประมวลการสอนใหทันสมัยอยูเสมอ และการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ใหมี
ความสอดคลองตามลําดับวิชา สามารถใชเปนแผนการเรียนการสอนได การจดัประเมนิผลการเรยีนของ
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นักเรียน การจัดหาวิทยากรทองถิ่น หรือแหลงความรูในทองถิ่น การจัดทําและการเกบ็ผลการเรยีน และ
การออกใบสําคัญตางๆ เกี่ยวกับผลการเรียนหรือผลการศึกษา 

4. งานเกี่ยวกับการจัดทําโครงการและตารางสอน โครงการสอนหรอืท่ีแตเดมิเรยีกวา  
ประมวลการสอน คือ การจัดแบงเนื้อหาวิชาในหลักสูตร เพื่อดําเนินการสอนใหไดผลตามเจตนารมณ
ของหลักสูตร และการวางโครงการสอนนั้น อาจจะทําเปนระยะยาว เชน ตลอดปการศึกษา ตลอดภาค
เรียน หรือจัดทําเปนโครงการระยะสั้น เชน เปนเดือนหรือสัปดาห สถานศึกษาหรอืกลุมสถานศกึษาควร
จะไดกําหนดเอง วาควรจะสอนอะไรกอน และควรสอนเมื่อไร เม่ือรวมท้ังหมดแลวจะไดครบตาม
หลักสูตรท่ีกําหนดมาให 

5.   งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดแก การจัด 
อุปกรณ   ประกอบการสอนรายวิชาตางๆในหลักสูตร การจัดตั้งศูนยสื่อและศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษาเพื่อใหสามารถบริการสื่อการเรียนการสอนไดอยางกวางขวาง จัดหาเจาหนาที่เพ่ือใหบริการ
ดานนี้แกครู กระตุนใหครูใชบริการเพื่อประโยชนในการศึกษาของนักเรียน นักศึกษาอยางจริงจัง สราง
มาตรการสําหรับการเก็บรักษาและการนําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

6.  งานการเลือกแบบเรียนและการสงเสริมผลิตเอกสารตางๆ แบบเรียนและเอกสาร  
ตํารา เปนสิ่งที่ชวยการสอนของครูเปนอยางมาก ครูสามารถมอบหมายใหนักเรียนนักศึกษาคนควาจาก
แบบเรียนได และเปนแนวทางที่ครูจะกําหนดเนื้อหา และวิธีสอนใหสอดคลองกับบทเรยีนในแบบเรยีน
นั้นๆดวย และไมใชวาครูจะใชแบบเรียนเลมหนึ่งเลมใดเปนแนวทางเทานั้น แตควรใชแบบเรียนหลาย
เลมประกอบกัน เพื่อใหเกิดความคิดกวางขวางและลึกซึ้ง อันจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอน ที่
จะทําใหนักเรียนเกิดความเจริญทุกดาน 

7.  งานดานสรางบรรยากาศทางวิชาการ ผูบริหารโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาควร 
จะใหความเอาใจใสและสนใจเปนพิเศษที่จะสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา โดย
การใหโอกาสและเสรีภาพทางวิชาแกครู อาจารย เชน เสรีภาพที่จะสอบถามเกี่ยวกับความหมายและ
ขอบเขตของแนวความคิดใดๆเสรีภาพที่จะทําการคนควาวิจัย  เพ่ือนําไปสูคําถามที่ตองการ เสรีภาพที่
จะแสดงออกทั้งวาจาและการเขียนเกี่ยวกับขอเท็จจริงที่ไดจากการคนควาวิจัยนั้นๆ  เสรีภาพที่จะ
อภิปรายตามแนวคิดของตน  โดยปราศจากความขมขูทางเสรีภาพในฐานะที่เปนประชาชนคนหนึ่งที่
สามารถจะพูดหรือเขียนในสังคมทางวิชาการไดโดยเต็มที่และเสรีภาพที่จะสอน หรือถายทอดความรู 
เกี่ยวกับผลแหงการคนควาและวิจัยในแนวหรือสาขาวิชาท่ีตนสามารถนั้นไดเต็มที่ 
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อุทัย  บุญประเสริฐ (2545: 82) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารวิชาการใน 
สถานศึกษา  ดังนี้ 

1. เรื่องหลักสูตรและการจัดการในการนําหลักสูตรไปใชใหประสบผลสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับหลักการและหลักเกณฑการบริหารหลักสูตร 

2. เรื่องการสอน การบริหารการสอน และการปรับปรุงหรือพัฒนาการเรยีนการสอน
ใหมีคุณภาพบรรลุหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตร 

3. เรื่องกิจกรรมนักเรียน และการบริหารกิจกรรมนักเรียน ใหเสริมการเรยีนการสอน
ตามหลักสูตรใหไดผลสมบูรณยิ่งขึ้น 

4. เรื่องสื่อกับกิจกรรมการเรียนการสอน และงานหองสมุด เพื่อเสริมหรือสนับสนุน
การเรียนการสอนสวนตาง ๆ ตามหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ และชวยใหครูมีความรูกาวหนา 
กวางขวางและทันสมัยอยูเสมอ 

5. เรื่องการวัดผล และประเมินผลการศึกษาของตัวผูเรียน และการประเมนิมาตรฐาน
หรือการประเมินผลสําเร็จของงานทางวิชาการของสถานศึกษาโดยสวนรวมท้ังสถานศึกษาเรื่องการ
จัดการนิเทศการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพ สําหรับครูและสําหรับบุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ ของ
สถานศึกษา 

 
กมล  ภูประเสริฐ (2545 : 9-18) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารวิชาการ  ดังนี้ 
1. การบริหารหลักสูตร 
2. การบริหารการเรียนการสอน 
3. การบริหารการประเมินผลการเรียน 
4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
6. การบริหารงานวิจัยและพัฒนา 
7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ 
8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
9. การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการสถานศึกษา 
 
 
 



 
 
 

 

32

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543: 3-4 ) ไดใหขอบขายของวิชาการ  ดังนี้ 
1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ  เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร   

และการนําหลักสูตรไปใชการจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน รายละเอียดของงานดังนี้ 
1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การจัดปฏิทินการศึกษา การรบัผดิชอบงาน 

ตามภาระหนาที่  การจัดขั้นตอนและเวลาการทํางาน 
1.2 โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาท่ีตองสอนตาม 

หลักสูตร 
1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเนื้อหาท่ีจะ 

สอน ในแตละคาบ แตละวัน แตละสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา 
    2. การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน  เพ่ือใหการสอนในสถานศึกษาดําเนิน
ไปดวยดี  และสามารถปฏิบัติได  จึงตองมีการจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอนดังนี้  
   2.1  การจัดตารางสอน 
   2.2  การจัดช้ันเรียน 
   2.3  การจัดครูเขาสอน 

2.4 การจัดแบบเรียน 
2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.การจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอน 
3.2  การจัดหองสมุด 
3.3 การนิเทศการสอน 

4. การวัดและประเมินผล  กระบวนการเพื่อใชเปนเครื่องมือในดานการตรวจสอบและ 
วิเคราะหผลการเรียน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปขอบขายของการบริหารวิชาการ  ประกอบดวย  การจัดการ 

เรียนการสอน  พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา  การวัดและ
ประเมินผล  การวิจัยและพัฒนา 
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 ขอบขายของการบริหารวิชาการมีรายละเอียด  ดังนี ้
 

   การจดัการเรียนการสอน 
   นักวิชาการไดใหความหมายการจัดการเรียนการสอน  ดังนี ้
 

 เอกชัย กี่สุขพันธ (2527: 91) กลาววา  การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง การ
ดําเนินงานเพื่อใหเกิดการเรียนการสอนตามหลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษา ไดแก การจดัตารางสอน
ของสถานศึกษา การจัดครูผูสอนประจําวิชาการสอนของครู ตลอดจนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการเรียนการสอนตาง ๆ ดวย  
   
  กมล ภูประเสริฐ  (2545: 10-11) กลาววา  การจัดการเรยีนการสอน หมายถึง  การ
จัดการดาํเนินงาน  ดังนี้  

1. การรวบรวม วิเคราะห และกาํหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
หนวยการเรียนรูทีก่าํหนดไว โดยคาํนึงถึงกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ ไดแก กจิกรรมที่เนนการให
ผูเรียนไดปฏิบัติจริง การใหผูเรียนไดสรางความรู ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน จากการ
คนควาจากแหลงความรูตาง ๆ เพ่ือนาํมาสรปุเปนความรูและความเขาใจของตน การใหผูเรียนได
ปฏิบัติงาน ปฏิบตัิการทดลองเพือ่ใหเรียนรูเกี่ยวกับทกัษะกระบวนการและสรุปผลงานของตน การให
ผูเรียนไดคดิวิเคราะห คิดสังเคราะห คิดอยางมีเหตุผล ในขณะเดียวกันก็ตองคาํนึงถึงการเสริมสราง
คุณลักษณะที่พึงประสงคทางดานคานยิม คุณธรรมจริยธรรมควบคูไปดวย สิ่งตาง ๆ ที่กลาวนี้ ลวนแต
เปนความตองการในการปฏรูิปการศกึษาทั้งสิน้ 

2. การกาํหนด การเตรียมการ และการจัดหาสือ่การเรียนการสอน อุปกรณเครือ่งใชที่
สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อกิจกรรมการเรียนการสอนเนนใหผูเรียนปฏิบัตสิิ่งตาง ๆ 
สื่อและอุปกรณก็จะเปนสิ่งที่นกัเรียนใชปฏิบัติ เชน หนงัสือคนควาที่จะมาใหในการสอนแตละหนวย
การเรียนรู การเตรียมหองปฏิบัตกิารตาง ๆ การเตรียมขัน้ตอนการปฏิบัติทีจ่ะชวยพัฒนาความคิด การ
เตรียมคาํถามที่จะใชกระตุนความคิด เปนตน 

3. การกาํหนดวธิกีารประเมินผลการเรียนในแตละหนวยการเรียนรูหรือรายวิชา ตาม
แนวคิดในปจจุบันตองการใหมีการประเมินผลการเรยีนตามสภาพจริง ซึ่งเปนการประเมินทีส่อดคลอง
กับจุดเนนของกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อใหผูเรียนคนควา ทดลอง ปฏิบตัิในสิ่ง   ตาง ๆ ก็ควร
ประเมินจากการปฏิบัตแิละผลงานที่เกดิขึ้น ซึ่งอาจแตกตางกันไปสาํหรับผูเรียนแตละคน ไมสามารถ
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ประเมินโดยการใชแบบทดสอบในทกุ ๆ เรื่องเหมอืนแตกอน   ประกอบกับแตละหนวยการเรียนรู/
รายวิชามีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรูไวแลว การประเมินจึงตองสอดคลองกับมาตรฐานการเรยีนรู
นั้น ๆ ดวย 

4. การจัดทําแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรูของผูสอนแตละคน ในระดับ 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี1 - มัธยมศึกษาปที่ 3 ตามหลักสูตรการศึกษา จัดเปนหนวยการเรียนรู ซึ่งมีลักษณะ
ของการบูรณาการอยูแลว  ฉะนั้นผูสอนแตละคนสามารถนําเอาผลงานจากขอ1-3มาใชในการจัดทํา
แผนการสอนเชิงบูรณาการไดโดยตรง สวนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6 จัดทําแผนการสอนเปนรายวิชา 

5. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามแผนการ
สอน หรือแผนการจัดการเรียนรู โดยการเยี่ยมช้ันเรียน หรือการประชุมปรึกษาหารือกันเปนระยะ 

6. การรวมกันแกปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางการเรียนการสอน โดยการนิเทศภายใน   
การพัฒนาบุคลากร การสงเสริมดานสื่อการเรียนการสอน และการแสวงหาความชวยเหลือจากแหลง
ภายนอกสถานศึกษา 

  
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 161-162) กลาววา  แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อ

ปรับปรุงการจัดเรียนการสอน  
1. ปฐมนิเทศครูอาจารยใหม 
2. ประชุมหารือหรือช้ีแจงเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
3. สงเขารับการอบรมในหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือเพิ่มพูนความรูทั้งในดานเนื้อหาวิชา 

และการใชเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน 
4. สงเสริมใหศึกษาตอในระดับสูงขึ้นไป 
5. สงเขาไปศึกษาในสถาบันตาง ๆ เฉพาะแขนงวิชา 
6. จัดประชุมสัมมนาในแตละหมวดวิชา 
7. ใหการนิเทศภายในสถานศึกษา 
8. เชิญวิทยากรมาใหความรูในหัวขอตาง ๆ ที่นาสนใจ 
9. ใหไปฝกอบรมดานฝกงานโดยการปฏิบัติจริง 
10. ใหไปดูงานในสถานศึกษาที่มีช่ือเสียง เพื่อนําความรูและประสบการณมาเปน

แนวทางในการปรับปรุงแกไขการเรียนการสอน หรืองานที่ปฏิบัติอยู 
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การพัฒนาหลักสูตร 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสตูร  ดังนี ้
 
Tyler 1959  (อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2535: 48-49) กลาววา  การพัฒนาสิ่ง

ใดก็ตามใหเปนระบบจะตองอยูบนพื้นฐานทีส่มเหตุสมผล  ซึ่งหลักในการพัฒนา  โดยมวีัตถุประสงค
และวธิีการโดย ใชหลกัการเกี่ยวกับการพฒันาหลกัสูตรในรูปของคาํถาม 4 ขอ คอื 

1. วัตถุประสงคของหลักสูตรทีส่ถานศกึษาควรจัดใหกับผูเรียน 
2. ประสบการณใดทีส่ถานศกึษาจะจัดใหเพื่อบรรลวุัตถุประสงคที่ตั้งไว 
3. ประสบการเรียนรูตางๆจะจดัใหมีระบบระเบียบอยางมีประสิทธิภาพ 

อยางไร 
4. จะมีเกณฑตัดสินไดวาจดุมุงหมายตางๆเหลานัน้บรรลแุลว   

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  มีการดําเนินงานดังนี้ 
- ศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเปนหลักสูตร 

แกนกลางของกระทรวงศึกษา และขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับปญหาและความตองการของชุมชน
ทองถิ่น 

- วิเคราะหสภาพแวดลอม  และประเมินสถานภาพสถานศึกษา  
เพื่อกําหนด  วิสัยทัศน  ภารกิจเปาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค 

- จัดทําโครงสรางหลักสูตรกลุมสาระตางๆ  
- นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการใช 

หลักสูตรใหเหมาะสม 
- นิเทศการใชหลักสูตร 
- ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
- ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู  มีการดําเนินงานดังนี้ 
- สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรู 
- สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู โดยเนื้อหาและกิจกรรมให 

สอดคลองกับความสนใจและความตองการของผูเรียน 
- จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอน 
- สงเสริมใหมีการพัฒนาครู ตามความเหมาะสม 



 
 
 

 

36

การนิเทศภายในสถานศึกษา  
นักวิชาการไดใหความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

  กมล ภูประเสริฐ (2545: 13-14) กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง  การ
จัดใหมีการดําเนินงานดังนี้  

1. การทําความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่มีหลักการใหบุคลากรทุกคน
รวมกันรับผิดชอบในการนําสถานศึกษาไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน ทุกคนจึงตองรวมกันคิด 
รวมกันทํา  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศและเปนผูรับ
การนิเทศตามความสามารถเฉพาะตัวในแตละดาน 

2. การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชควร
เปนวิธีการที่มีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณและความคิด การ
แลกเปลี่ยนความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุม/อบรม/สัมมนา/ปฏิบัติการใน
ระดับตาง ๆ การสาธิตรูปแบบการสอนเพื่อชวยกันคนหาขอบกพรอง และปรับปรุงใหเปนรูปแบบของ
สถานศึกษารวมกัน การประชุมระดมสมองที่ไมตองมีการวิพากษวิจารณกันโดยตรง เปนตน 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายในอยางสม่ําเสมอ 
4. การรวมกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยถือเปนปญหาของสถานศึกษาโดย

สวนรวม 

 

 ความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา  ดังนี้ 
 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 224)  กลาววา  ความจําเปนของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  

1. ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง และเจาะลึกถึง
การเรียนการสอนในหองเรียน มีการขยายตัวในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 

2. การศึกษาดานอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวิชาชีพความชํานาญ ความรู
เฉพาะสาขาทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขาวิชา และพอเพียงจึงเปนสิ่งที่ทํา
ไดจํากัด 
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3. การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ซึ่งบุคลากรมีจํานวนมากและมีความชํานาญในสาขา เปนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาดวย 

4. การนิเทศภายในสถานศึกษาก็จะไดสรางความใกลชิดความคุนเคยกัน และ
การทํางานรวมกัน มีความรูสึกเปนเจาของรวมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 

5. การประสานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกนัมปีระชาสมัพนัธ
งานไดทั่วถึง 

  
 การวัดและประเมินผล 

  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล  ดังนี้ 
 
  กมล ภูประเสริฐ  (2545: 13)  กลาววา  การประเมินผลการเรียน ไดแก  การจดัใหมีการ
ดําเนินงานดังตอไปนี้  

1. การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรู/รายวิชา และกิจกรรม
การเรียนการสอน รวมทั้งการรวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อการพิจารณาในการเตรียมการขั้นตอไป 
ทั้งนี้ตองคํานึงถึงตัวบงช้ีที่กําหนดในมาตรฐานการเรียนรูดวย 

2. การกําหนดวิธีการ และเครื่องมือท่ีจะใชในการวัดและประเมินผลการเรียนรู 
และการเตรียมการในการสรางเครื่องมือ และกําหนดวิธีการที่เปนระบบในขั้นนีค้วรกาํหนดชวงเวลาใน
การประเมินผลการเรียนรูระหวางดําเนินการสอน การประเมินปลายภาคเรยีนและปลายปดวย เพือ่ความ
สะดวกในการสังเกตการปฏิบัติงานของผูเรียนและรวบรวมผลงานของผูเรียนเปนระยะ ๆ เพ่ือแสดงถึง
ความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนแตละคน 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการ และ
เครื่องมือท่ีไดกําหนดไว รวมทั้งการดูแลใหมีการบันทึกผลการเรียนการสอน การบันทึก การสังเกต 
และการรวบรวมผลงานของนักเรียนตามชวงเวลาที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 

4. การจัดทําหลักฐานการศึกษาตามที่กระทรวง/กรม/หนวยงานตนสงักดักาํหนด
ไว 

5. การนําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียนแตละคน
อยางสม่ําเสมอ ซึ่งเปนหลักการสําคัญของการประเมินท่ีตองการใชผลการประเมนิเพือ่การพฒันา ไมใช
การตัดสินได-ตก ของผูเรียนแตอยางใด 
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6. การกําหนดรูปแบบ ระยะเวลาการรายงานผลการเรียนรู ทั้งการรายงาน
ผูปกครองระหวางป และการรายงานผลของสถานศึกษาชวงปลายปตอสาธารณะและหนวยงานตน
สังกัด 

   
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน(2543: 167-168)  กลาววา  หนาทีแ่ละความรับผิดชอบของ
ผูบริหารในดานการวัดและประเมนิผล  

1. กาํหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวดัผลและประเมินผลในเรื่อง 
- ประเภทของขอสอบทีใ่ชวดัผล 
- ระยะเวลาที่ใชในการสอบ จาํนวนครั้งทีส่อบและการเก็บคะแนนสอบ             

   แตละครั้ง 
- มาตรฐานในการสอบวดัผล 
- การเตรียมแบบฟอรมสาํหรับรายงานผลการสอบแกผูปกครอง 

2. จัดหาวสัดอุุปกรณเครือ่งมือเครือ่งใชที่จาํเปนในการสอบ เชน เครือ่งพิมพ 
เครื่องโรเนียว ตลอดจนเจาหนาทีอ่าํนวยความสะดวก 

3. พยายามสงเสริมครอูาจารยใหมีความรูทางการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัตกิาร ในดานเทคนคิการออกขอสอบ การใหคะแนน การประเมินผล
ขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลการสอบ 

4. การจัดตารางสอบ หองสอบ และระเบียบในการสอบและการคุมสอบ 
5. ควรมีการประเมินผลการสอน หากมขีอบกพรองจะไดหาทางแกไขตอไป 

หรือเสนอแนวทางในการนาํไปปรับใชในครั้งตอไป 

   
  ประโยชนที่ไดรับจากการวัดและประเมินผล  
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการวัดและประเมินผล  ดังนี้ 
 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2543: 166)  กลาววา  ประโยชนที่ไดรับจากการวัดและ
ประเมินผล  ดังนี้ 

1. เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูอาจารย ทําใหครูอาจารยทราบวาผล
การสอนของตนเปนอยางไร และจะไดแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น 
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2. เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนนักศึกษา นักเรียนนักศึกษาจะไดทราบวา 
ตนมีความรู ความเขาใจในบทเรียนหรือไมเพียงใด ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับปรุงตนเอง 

3. เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารงานในสถานศึกษา ทําใหทราบสภาพที่แทจริง
ของหลักสูตร โครงการสอน บันทึกการสอนที่นํามาสูการปฏิบัติวาประสบปญหาอยางไร จะไดแกไข
ปรับปรุงอยางไร 

4. เพ่ือเปนขอมูลทางการศึกษาท่ัวไป เชน ผลการเรียนการศึกษาสําเร็จตาม
หลักสูตร เปนแนวทางในการทํางานและศึกษาตอ 

5. เปนหลักฐานดานการศึกษาของสถานศึกษาในดานการรับนักศึกษา ผลการ
เรียน และการสําเร็จตามหลักสูตร 

6. เพื่อเปนการประชาสัมพันธสถานศึกษาในดานผลการเรยีน และการสาํเรจ็การ
เรียนของนักเรียนนักศึกษา 
 

 การวิจัยและพัฒนา 
 นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการวจิัยและพัฒนา  ดังนี ้
 
 กมล ภูประเสรฐิ  (2545: 14-15)  กลาววา  การวิจัยและพฒันา  ไดแก  การจดัใหมีการ

ดําเนนิงานดังตอไปนี้  
1. การทําความเขาใจและสงเสริมใหมีการวิจัยในชั้นเรยีนเพือ่พัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียน ผูสอนแตละคนควรทําการวจิัยในช้ันเรียนของตน โดยเริ่มจากประเด็นปญหาการเรียนการ
สอน ซึ่งผูสอนเห็นวาควรมกีารทดลองรูปแบบการสอนทีค่ิดวาจะไดผลดกีวาเดิม หรอืทดลองสือ่การ
เรียนการสอนที่ผูสอนดัดแปลง ปรับปรุง หรือคิดคนขึน้ใหม เพือ่ตรวจสอบวา สิ่งท่ีตนคิดขึ้นมานัน้ 
สามารถใชพฒันาการเรียนรูของผูเรียนจนทาํใหคุณภาพการศึกษาบรรลุมาตรฐานการเรียนรูไดจริง
หรือไม อันเปนการฝกการทาํงานเปนระบบโดยอาศัยกระบวนการวิจัย ซึ่งไมจาํเปนตองเปนการวิจัยเต็ม
รูปแบบดังทีน่ักวิจัยหรอืนกัศึกษาระดับปริญญาโท หรือปรญิญาเอกกระทาํกัน 

2. การรวมกันกาํหนดประเด็นปญหาท่ีเปนขอขดัของรวมกันในสถานศึกษาหรอื
เปนประเด็นที่ควรพัฒนารวมกันในสถานศกึษา เพ่ือการวิจยัในภาพรวมของสถานศกึษา 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมการดาํเนนิการวิจัยท่ีไดกาํหนดไว 
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ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  การบริหารวิชาการ  หมายถึง  การบริหารจดัการเรียนรู   
การพัฒนาหลกัสตูรและนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจยั  เพ่ือพัฒนาคณุภาพการ
จัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  

 
การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 
นักวิชาการไดใหความหมายการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 

ดังนี้ 
 
  ภิญโญ  สาธร (2526: 248)  กลาววา งานธุรการ  หมายถึง งานธุรการสถานศึกษา 
ประกอบดวย งานสารบรรณ การเงิน การบัญชี อาคารสถานที่ การใหบริการตางๆ แก ครู นักเรียน 
ผูปกครองและประชาชน ตลอดจนสวนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา 
   

พนัส  หันนาคินทร (2529: 328)  กลาววา งานธุรการ  หมายถึง งานทีส่ถานศึกษาจัด  
ขึ้นเพ่ือเปนการบริการหนวยงานตางๆ ของสถานศกึษาใหสามารถดาํเนินไปตามจุดมุงหมายที่ตองการ
หรือท่ีวางไวแลว 

 
กิติมา ปรีดดีิลก (2532: 133)  กลาววา  งานธุรการ  หมายถงึ   งานที่เกี่ยวกับการ 

บริการตางๆ เพ่ือใหหนวยงานดานอื่นๆ  สามารถดาํเนินไปไดโดยไมมีอุปสรรค ทาํใหงาน 
คลองตวั  และเกิดประสิทธิภาพ 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ  หมายถึง  การใหบริการ 

งานสารบรรณ  เพ่ือเปนการบริการหนวยงานตางๆ ของสถานศึกษาใหสามารถดําเนินไปอยางคลองตวั 
 

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2527: 179) กลาววา  การบริหารการเงิน หมายถึง  การดําเนินงาน 
ตางๆ เพ่ือใหไดเงินมาใชจาย  การวางแผนการใชจายและการควบคุมการใชจายใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 



 
 
 

 

41

กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 143)  กลาววา การบริหารการเงินของสถานศึกษา หมายถึง 
การดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งเงิน เพื่อนํามาใชจายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนการ
ควบคุมดําเนินงานทางดานการเงินใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารการเงิน  หมายถึง  การวางการแผนการใช 

จายและควบคุมการใชจาย  เพื่อใหการดําเนินงานการเงินเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว 
 

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 153) กลาววา งานพัสดุ หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการจัดสง 
วัตถุดิบ พัสดุ ครุภัณฑ และอุปกรณตางๆ ที่สวนราชการตางๆ พึงตองการอยางถูกตองและทันเวลา 
    

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารพัสดุ  หมายถึง  อุปกรณตางๆใน 
สถานศึกษา  ซึ่งมีการจัดสงพัสดุและรับพัสดุตรงตามระยะเวลาที่กําหนด 

 
วิจิตร (ธีรกุล) วรุตบางกูร และ สุพิชญา  ธีระกุล  (2520: 59)  กลาววา  การบริหาร 

อาคารสถานที่  หมายถึง  การท่ีผูบริหารใชทรัพยากรที่มีอยูดําเนินงานอาคารสถานที่รวมกับบุคลากร 
ในสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  
 

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 197) กลาววา การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถึง การรูจัก 
จัดหา รูจักใชอาคารใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษา  การใหบริการชุมชนและการ
รูจักสงเสริมทะนุบํารุงอาคารสถานที่ที่มีอยูใหคงสภาพดีและสนองความตองการไดอยางพอเพียง 
   

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถึง  การบริหาร 
จัดการอาคารสถานที่  ท่ีเอื้อตอการใชประโยชนใชอยางคุมคา  ทั้งการดูแลรักษาอาคารสถานที่พรอม 
ใชงานไดทุกเมื่อ  และพรอมใหบริการแกชุมชน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคาร 

สถานท่ี  หมายถึง  การจัดระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจัดทรัพยากรภายใน
สถานศึกษาอยางถูกตองและเปนระบบ   
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ขอบขายของการบริหารงานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  
นักวิชาการไดกาํหนดขอบขายการบริหารงานธุรการ  การเงิน พัสดแุละอาคาร 

สถานที่  ดังนี ้
 

ภิญโญ  สาธร (2526:  308-313)  กลาววา ไดกาํหนดขอบขายงานธุรการในสถานศึกษา   
ดังนี ้

1.  การจัดการสถานศกึษา  
   2.  กิจการนกัเรียน 
   3.  บุคลากร 
   4.  หลักสูตรแบบเรียนและอุปกรณอื่นท่ีเกี่ยวกับการสอน  
   5.  กิจกรรมตาง ๆ  เชน ระเบียนตาง ๆ เกี่ยวกับกีฬาและกิจกรรมปฏิทินบอกเวลา เวลา
ที่มีกิจกรรม เปนตน 
   6.  งานธุรการ  การเงิน บัญชี สารบรรณ  
   7.  การบาํรุงรกัษาเพือ่ประสิทธิภาพของสถานศกึษา   เชน ประกาศตาง ๆ กิจการเพื่อ
ความปลอดภัย สมุดลงเวลาทาํการของบุคลากร บัญชีเวลามาเรียนของนกัเรียน เปนตน 
 

นิพนธ กินาวงศ  (2526: 175) ไดกาํหนดขอบขายงานธุรการออกเปนดังนี ้
 1. งานธุรการทั่วไป 
 2. งานสารบรรณ 
 3. งานเกี่ยวกับการเงิน 
 4. งานเกี่ยวกับงบประมาณ 
 5. งานพัสดคุรภุัณฑ 
 6. งานอาคารสถานที ่
 7. งานดานบรกิารอื่นๆ 
 

พนัส  หันนาคินทร (2529 :  355-357) ไดกําหนดขอบขายงานธุรการใน 
สถานศึกษา  ดังนี้ 
   1. งานเกี่ยวกับการสารบรรณ คือ การติดตอทางจดหมาย หรือสื่อมวลชนอื่น ๆ เชน 
โทรศัพทกับองคการหรือเอกชนอื่น ๆ 
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   2. งานเกี่ยวกับการเงิน ไดแก การรับและเบิกจายเงิน การจัดทําบัญชีรายรับรายจาย  
การซื้อวัสดุอุปกรณ ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของสถานศึกษา 
   3.  งานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณประจําป 
   4.  งานเกี่ยวกับการควบคุมพัสดุและครุภัณฑ 
       5. งานเกี่ยวกับการทะเบียนของนักเรียน ตลอดจนการออกใบรับรองตาง ๆ แกนกัเรยีน 
งานเกี่ยวกับการจัดทําและรายงานกิจการตาง ๆ แกผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไป เชน รายงานประจําเดือน 
การจัดทําสมุดหมายเหตุรายวัน เปนตน 
   6.  งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาอาคารสถานที่ ตลอดจนการซอมแซมอาคารสถานที ่และ
ครุภัณฑของสถานศึกษาใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอ 
   7. งานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ เชน  การติดตอกับประชาชนในนามของ
สถานศึกษา 
   8.  งานเกี่ยวกับการจัดรักษาความปลอดภัยใหแกนักเรียน ในขณะที่อยูในสถานศึกษา 
   9.  การควบคุมตัวบุคคลที่ไมไดเกี่ยวกับการสอน เชน คนงาน ภารโรง 
 

อุทัย ธรรมเตโช (2531: 284 ) กลาววา  งานธุรการมีขอบขายในการบริหารงาน  ดังนี้ 
ตั้งแตการจัดหองทํางาน การจัดหองธุรการ การเงิน  การจัดแผนผังตางๆ การจัดทําบัญชีสงงานและ
เรงรัดงาน การมอบหมายงาน งานทะเบียนตางๆ งานรักษาระเบียบกฎหมาย การจัดทําปายสถิติปาย
ประกาศ  ง านพิธี ก า ร  งานประชุ มและงานสา รบรรณ  งานประชาสัม พันธ  เปนต น 
 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 198) ไดกําหนดขอบขายงานบริหารอาคารสถานที่  ดังนี้ 

1. การจัดสรางอาคารสถานที่อันรวมถึงการวางผังบริเวณที่ตั้งอาคารเปนการควบคมุ
การกอสราง การตกแตงจัดระเบียบใหเปนไปตามหลักการจัดอาคารสถานที่ของสถานศึกษา ตลอดจน
การรื้อถอนอาคารสถานที่ 

2. การใชอาคารสถานที่ เปนการกําหนดวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิด
ประโยชนใชสอยมากที่สุดตอการเรียนการสอนโดยตรงตอการเกิดการเรียนรูนอกหองเรียนของ
นักเรียนและตอชุมชน 

3. การบํารุงรักษาอาคารสถานที่เปนการประดับตกแตงและซอมแซมอาคารสถานที่
ใหคงสภาพเดิม หรือเพ่ิมเติมเพื่อใหเปนประโยชนโดยคุมคาที่สุด 
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4. การควบคุมดูแลอาคารสถานที่เปนการควบคุมดูแลโดยท่ัวไป  การกํากับติดตาม
ผลการใช การบํารุงรักษา การตกแตง รวมถึงการควบคุมการปฏิบัติงานอาคารสถานทีใ่หเปนไปตามกฎ 
ระเบียบขอบังคับ และแบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวของ 

5. การประเมินผลการใชอาคารสถานที่เปนการดําเนินการประเมินผลการใชเพือ่การ
ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงแนวทางการดําเนินงานนี้ใหเหมาะสมเพื่อประโยชนสูงสุด และเพื่อเก็บ
ขอมูลสําหรับการวางแผนดําเนินงานอาคารสถานที่ของปถัดไป 

 
ขอบขายของการบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  ประกอบไปดวย 

งานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ  การจัดทรัพยากรภายในสถานศึกษา  ตลอดจนพัฒนา
สิ่งแวดลอมทางกายภาพ  ซึ่งอธิบายรายละเอียดได  ดังนี้ 

 
งานสารบรรณ 
งานสารบรรณ  เปนงานที่เกี่ยวกับการบริหารงานเอกสาร นับตั้งแตการจัดทาํ การรับ 

การสง การเก็บรักษา การยืม จนถึงการทาํลาย ซึ่งสาํนกันายกรฐัมนตรีไดออกระเบียบวาดวยงานสาร
บรรณ ใชบังคับแกทกุกระทรวง ทบวง กรม สาํนกังาน หรือหนวยงานอื่นใดของรฐั ทั้งในราชการ
บริหารสวนกลาง ราชการบริหารสวนภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถิ่น หรอืในตางประเทศ ตอง
ปฏิบัตใิหเปนมาตรฐานเดยีวกัน 
  ระเบียบสาํนกันายกรฐัมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 ซึ่งเปนระเบียบท่ีใชอยู
ในปจจุบัน แบงหนังสอืราชการออกเปน 6 ชนิด ไดแก (สวัสดกิารสาํนกังานปลัดสาํนกันายกรฐัมนตร,ี 
2534: 1-97) 
   1. หนังสอืภายนอก คอื หนังสือติดตอราชการที่เปนแบบพธิ ี โดยใชกระดาษตราครุฑ
เปนหนังสอืติดตอระหวางสวนราชการ หรือสวนราชการมีถึงหนวยรายการอืน่ใด ซึ่งมใิชสวนราชการ 
หรือท่ีมีถึงบุคคลภายนอก ใหจดัทาํตามแบบหนังสือภายนอก 
   2. หนังสอืภายใน คอื หนังสอืติดตอราชการที่เปนแบบพธินีอยกวาหนังสอืภายนอก 
เปนหนังสอืติดตอภายในกระทรวง ทบวง กรม หรือจังหวัดเดียวกัน ใชกระดาษบันทึกขอความและให
จัดทําตามแบบหนังสอืภายใน 
   3. หนังสอืประทับตรา  คอื  หนังสือท่ีใชประทับตราแทนการลงชื่อของหัวหนาสวน
ราชการระดับกรมขึ้นไป โดยใหหัวหนาสวนราชการระดับกอง หรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากหวัหนา
สวนราชการระดับกรมขึน้ไป เปนผูรับผิดชอบลงชือ่ยอกาํกับตรา 
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 หนังสอืประทับตามใหใชไดทั้งระหวางสวนราชการกบัสวนราชการ และระหวางสวน
ราชการกับบุคคลภายนอก เฉพาะกรณีที่ไมใชเรือ่งสาํคัญ ไดแก 
   3.1  การขอรายละเอียดเพิ่มเติม 
   3.2  การสงสาํเนาหนังสอื สิ่งของ เอกสาร หรอืบรรณสาร 
   3.3  การตอบรับทราบที่ไมเกี่ยวกับราชการสาํคัญหรอืการเงิน 
   3.4  การแจงผลงานที่ไดดาํเนินการไปแลวใหสวนราชการที่เกี่ยว 
ของทราบ 
   3.5  การเตอืนเรือ่งท่ีคาง 
   3.6  เรื่องซึ่งหัวหนาสวนราชการระดับกรมขึน้ไปกาํหนดโดยทําเปนคาํสั่ง ให
ใชหนังสือประทับตรา ใชกระดาษตราครุฑ และใหจดัทาํตามแบบหนังสอืประทับตาม 
   4. หนังสอืราชการมี 3 ชนิด ไดแก คาํสั่ง ระเบียบ และขอบังคบั  
   4.1 คําสั่ง คือ บรรดาขอความที่ผูบังคับบัญชาสั่งการใหปฏิบัติโดยชอบ
ดวยกฎหมาย ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบคําสั่ง 
   4.2 ระเบียบ คือ บรรดาขอความที่ผูมีอํานาจหนาที่ไดวางไว โดยจะอาศัย
อํานาจของกฎหมายหรือไมก็ได เพ่ือถือเปนหลักปฏิบัติงานเปนการประจํา ใชกระดาษตราครฑุ และให
จัดทําแบบระเบียบ 
   4.3 ขอบังคับ คือ บรรดาขอความที่ผูมีอํานาจหนาที่กําหนดใหใช โดย
อาศัยอํานาจของกฎหมายที่บัญญัติใหกระทําได ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบขอบังคับ 
   5. หนังสือประชาสัมพันธ มี 3 ชนิด ไดแก ประกาศ แถลงการณ และขาว 
   5.1 ประกาศ คือ บรรดาขอความที่ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงให
ทราบ หรือแนวทางปฏิบัติ ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบประกาศ 
   5.2 แถลงการณ คือ บรรดาขอความที่ทางราชการแถลงเพือ่ทําความเขาใจ
ในกิจการของทางราชการ หรือเหตุการณหรือกรณีใด ๆ ใหทราบชัดเจนโดยทั่วกนั ใชกระดาษตราครฑุ
และใหจัดทําตามแบบแถลงการณ 
   5.3 ขาว คือ บรรดาขอความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพรใหทราบ 
ใหจัดทําตามแบบขาว 
   6. หนังสือท่ีเจาหนาท่ีทําขึ้นหรือรับไวเปนหลักฐานในราชการ คือหนังสือท่ีทาง
ราชการทําขึ้นนอกจากที่กลาวมาแลวขางตน หรือหนังสือท่ีหนวยงานอื่นใด ซึ่งมิใชสวนราชการหรือ
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บุคคลภายนอกมีมาถึงสวนราชการ และสวนราชการรับไวเปนหลักฐานของทางราชการ มี 4 ชนิด คือ 
หนังสือรับรอง รายงานการประชุม บันทึก และหนังสืออื่น 
   6.1 หนังสือรับรอง คือ หนังสือท่ีสวนราชการออกใหเพ่ือรับรองแก
บุคคล นิติบุคคล หรือหนวยงานเพ่ือวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใด ใหปรากฏแกบุคคลโดยทั่วไปไม
จําเพาะเจาะจงใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบหนังสือรับรอง 
   6.2 รายงานการประชุม คือ การบันทึกความคิดเห็นของผูมาประชุม 
ผูเขารวมประชุม และมติของที่ประชุมไวเปนหลักฐาน ใหจัดทําตามแบบรายงานการประชุม 
   6.3 บันทึก คือ ขอความซึ่งผูใตบังคับบัญชาเสนอตอผูบังคับบัญชา หรือ
ผูบังคับบัญชาสั่งการแกผูใตบังคับบัญชา หรือขอความท่ีเจาหนาที่หรือหนวยงานระดับตอกวาสวน
ราชการ ระดับกรมติดตอกันในทางปฏิบัติราชการ โดยปกติใหใชกระดาษบันทึกขอความ 
   6.4 หนังสืออื่น คือ หนังสือหรือเอกสารอื่นใดที่เกิดขึ้นเนื่องจากการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เพื่อเปนหลักฐานในทางราชการ ซึ่งรวมถึงภาพถาย ฟลม แถบบันทึกเสียง 
แถบบันทึกภาพดวย หรือหนังสือของบุคคลภายนอกที่ย่ืนตอเจาหนาที่ และเจาหนาที่ไดรับเขาทะเบียน
รับหนังสือของทางราชการแลว มีรูปแบบตามที่กระทรวง ทบวง กรม จะกําหนดขึ้นใชตามความ
เหมาะสม เวนแตมีแบบตามกฎหมายเฉพาะเรื่อง เชน โฉนด แผนที่ แผนผัง สัญญา หลักฐานการ
สืบสวนและสอบสวน และคํารอง เปนตน 
 
  งานการเงิน 
  งานการเงินเปนงานที่เกี่ยวของกับการรับและการเบกิจายเงิน  การเก็บรักษาตวัเงิน  
การจัดทาํบัญชีรายรับ-จาย  ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับการเงินและการบญัชี  ผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองใชความละเอียด  รอบคอบและสามารถควบคุมการใชจายเงินใหเปนไปดวยความ
เรียบรอยและถูกตองตามระเบียบวาดวยงานการเงิน  การอนุมัติการใชจายเงินแตละครั้งจะตองมี
ระเบียบรองรับ  และมีหลักฐานประกอบการเบิกจายครบถวน  หากงานการเงนิผิดพลาดจะเปนภาระแก
ผูบริหารในการแกไข  โดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปนการดาํเนนิการทีข่ัดตอระเบียบแลว  จะตองถกูเรียก
เงินคืนหรอืถึงกับมีความผิดฐานทุจริตดานงานการเงิน  ซึ่งเรื่องนีใ้นวงการบริหารการศึกษาของเราถือ
วาเปนความผดิรายแรง  กระทบกระเทอืนถึงตาํแหนงบริหารทั้งในปจจุบันและอนาคต 
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   สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  (2545: 19)  เสนอแนวทางการบริหารและการจดัการศกึษา
ในเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา   ไดกลาวถึงหลักการและแนวคดิในการบรหิารงานงบประมาณไว  
ดังนี้ 

1. ยึดหลักความเทาเทียมกันและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของผูเรียนใน
การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายบุคคล
สําหรับผูเรียน  ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแกสถานศึกษาของรัฐและเอกชนอยางเทาเทียมกัน  
และจัดสรรเพิ่มเติมใหแกผูเรียนที่มีลักษณะพิเศษตามความจําเปน 

2. มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการจัดการ
งบประมาณ  โดยใหเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีความเปนอิสระในการตัดสินใจ  มีความ
คลองตัวควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงานและ
ทรัพยากรที่ใช 

3. ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณ   โดยจัดสรร
งบประมาณใหเปนวงเงินรวมแกเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

4. มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณตามมาตรฐานการ
จัดการทางการเงินทั้ง  7  ดานคือ 

4.1 การวางแผนงบประมาณ 
4.2 การคํานวณตนทุนผลผลิต 
4.3 การจัดระบบการจัดหาพัสดุ 
4.4 การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 
4.5 การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน 
4.6 การบริหารสินทรัพย 
4.7 การตรวจสอบภายใน 

5. มุงสงเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณการเงินและ
ทรัพยสินจากทุกสวนของสังคมมาใชเพ่ือการจัดและพัฒนาการศึกษา 
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  การบริหารอาคารสถานที่ 
  นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการบริหารอาคารสถานที่  ดังนี ้
 

วิจิตร (ธีรกุล) วรุตบางกูร และ สุพิชญา  ธีระกุล (2520)  งานอาคารสถานที่และ 
สิ่งแวดลอมท่ีความสําคัญ มี  4  ประการ คือ  

1. การบริหารงานอาคารสถานที่ 
     2.  การจัดสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนสถานที่นาอยู  สบาย รมรื่น สงเสริม
สุขภาพทางจิตท่ีจะมีผลตอเด็กในการศึกษา 

3.    การปองกันอุบัติเหตุและอันตรายตางๆในสถานศึกษา 
4.    ใหเปนสถานที่ที่เหมาะกับความเจริญและพัฒนาทั้งทางจิตใจและทางกายของเด็ก 

งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมเปนปจจัยท่ีสําคัญปจจัยหนึ่ง  ท่ีจะชวยใหการจัดการศึกษาบรรลุ
จุดมุงหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้โรงเรียนยังเปนสถานทีเ่ดก็จะตองเขาไปใชชีวติ
อยูวันๆ หนึ่ง ไมนอยกวา 6 -7  ช่ัวโมง เปนเวลา  6 - 12  ป โรงเรียนจึงเปนแหลงที่มีอิทธิพลตอความ
เจริญทั้งทางดานรางกายและจิตใจของเด็กในชีวิตการเรียน  และนับตอเนื่องไปจนถึงชีวติการทาํงานอกี
ดวย   

ประเภทและขอบขายของงานอาคารสถานที่  แบงออกเปน  3  ประเภท 
1. อาคารเรียน  ประกอบดวย  หองเรียนและหองพิเศษตางๆ  เชน   หองสมุด   

หองพักครู  หองพยาบาล  หองวิทยาศาสตร  หองพัสดุ ฯลฯ 
2. อาคารประกอบ  หรือ สิ่งปลกูสรางอื่นๆ เชน  อาคารอเนกประสงค  โรงฝกงาน  

โรงอาหาร  หองสวม  เรอืนเพาะชาํ  ร้ัว  ถังประปา  ฯลฯ 
3. บริเวณโรงเรียน  เชน  สนาม  สวนหยอม  ที่พักผอนหยอนใจ  ฯลฯ 
งานจัดอาคารสถานที่     ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท  ดังนี้ 

1. ของบประมาณจัดสรางอาคารสถานที่ 
2. ควบคุมการกอสรางอาคารใหถูกตอง 
3. ดําเนินการเกี่ยวกับการรื้อถอนอาคาร 
4. การจัดการเกี่ยวกับท่ีดินของโรงเรียน 
5. รวมกับบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน  แกปญหาการขาดแคลนอาคาร 

สถานท่ี 
6. จัดใหมีการตกแตงอาคารสถานที่ใหนาดู  นาอยู  นาเรียน 
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การใชอาคารสถานที่      ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท  ดังนี้ 
1. ดําเนินการวางแผนใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนคุมคา 
2. จัดใหมีแผนผังบริเวณโรงเรียน  อาคารประกอบ  หองเรียน และหองพิเศษ 
3. จัดใหมีการทําตารางและแสดงการใชอาคารสถานที่  รวมถึงหองพิเศษตางๆ 
4. ใหบริการดานอาคารสถานที่ใหแกชุมชนในกิจกรรมของชุมชน 

งานบํารุงรักษาอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. ตรวจสภาพของอาคารสถานที่อยางสม่ําเสมอ 
2. จัดใหมีการซอมแซมอาคารสถนที่ที่ชํารุด 
3. จัดใหมีการแบงหนาท่ีรับผิดชอบอาคารสถานที่ของบุคลากร 
4. สงเสริมใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการบํารุงรักษาอาคารสถานที่ 

งานควบคุมดูแลอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. จัดเวรยามดูแลอาคารสถานที่ 
2. ตรวจตราการใชอาคารสถานที่ 
3. ดําเนินการตามระเบียบที่เกี่ยวของ 
4. สงเสริมใหนักเรียนและบุคลากรทุกคนในผูบริหารสถานศึกษามีสวนรวม 

รับผิดชอบ 

งานประเมินผลการใชอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. ประเมินผลการดําเนินงานอาคารสถานที่อยางสม่ําเสมอ 
2. ใหบุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการดําเนินงาน 
3. สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการประเมินผลการรักษาอาคารสถานที่ 
4. ใชเทคนิควิธีตางๆในการประเมินผลการดําเนินงานอาคารสถานที่ 

แนวทางในการจัดสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา  มีดังนี้ 
   1. บริเวณอาคารเรียนและอาคารประกอบและบริเวณอื่นๆ ใหมีความแข็งแรง  
สะอาด  ปลอดภัย  แสงสวางเพียงพอ 
   2. กําหนดแนวปฏิบัติในการระบายน้ํา   ประหยัดไฟฟา   และการกําจัดขยะ-
มูลฝอย 
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การปองกันอุบัติเหตุในสถานศึกษา    แบงเปน  2  ประเภท  คือ 
  1. อุบัติเหตุที่รายแรง  เชน  ตกตนไม  ตกอาคาร  ตกน้ํา  รถชน  ฯลฯ 
  2. อุบัติเหตุธรรมดาไมรายแรง  เชน  หกลม  ถูกของมีคมบาด ฯลฯ 

งานอาคารสถานที่จะรวมถึงการจัดสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษา เพ่ือการเรียนรูและ 
พัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน เปนสวนการปลูกฝง หลอหลอมผูเรียนใหอาศัยบรรยากาศแวดลอม
รอบตัวเด็ก เนื่องจากเด็กสวนใหญตองชีวิตเปนระยะเวลายาวนานในสถานศึกษา  สิ่งแวดลอมรอบตัว
เด็กที่จัดไวอยางมีแบบแผน  ดวยวัตถุประสงคทางการศึกษาจะถูกซึมซับเขาไปในตัวเด็กโดยอัตโนมัติ 
จะมีสวนหลอหลอมบุคลิกภาพ  กําหนดแบบแผนและวิถีปฏิบัติในตัวเด็กไดโดยตรง  ซึ่งโรงเรียนตอง
จัดใหสอดคลองและคํานึงถึงหลักการทางการศึกษา  เนนท่ีการสรางสมบุคลิกภาพในตัวนักเรียน  เชน  
เรื่องความสะอาด  ในเรื่องความเรียบรอย  ในเรื่องความสวยงาม  ความมีรสนิยมที่ดีงามที่เหมาะสม  
สิ่งแวดลอมดานสุขภาพอนามัย  แบบแผนในชีวิตหรือแบบแผนในเชิงวัฒนธรรม หรือแบบแผนและ
สรางบรรยากาศเชิงวิชาการผูบริหารควรมอบหมายใหครูคนใดคนหนึ่งรับผิดชอบดูแลอาคารสถานที่
และบริเวณ ใหมีอํานาจใชภารโรง มีอํานาจสั่งซื้อของและซอมแซมภายในขอบเขตของระเบียบและ
กฎหมาย หรือใหแจงผูบริหารเปนคราวๆไป  รวมความวาผูบริหารควรพยายามทุกวิถีทางที่จะดูแลให
โรงเรียนมีความนาอยูใหมากที่สุด ที่สําคัญคือ  ผูบริหารไมควรติดปายหนาโรงเรียนวา  “สถานที่
ราชการ หามเขา” เพราะโดยหลักการบริหารแลวโรงเรียนเปนศูนยรวมประชาคม โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อ
ประชาชน  ดําเนินงานโดยประชาชน และเปนของประชาชนดวย  ประชาชนจึงควรเขาออกโดยสะดวก
สบาย หากเกรงวาจะมีคนมาทําใหเกิดความเสียหาย  ผูบริหารตองใชเทคนิคในการบริหารและเทคนิค
มนุษยสัมพันธอยางอื่นแกไข ไมควรใชอํานาจกับประชาชน 
 

ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคาร 
สถานท่ี  หมายถึง  การจัดระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจัดทรัพยากรภายใน
สถานศึกษาอยางถูกตองและเปนระบบ   
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5)  การบริหารงานบุคคล  
  

การบริหารงานบุคคล 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 
  สมพงษ  เกษมสิน  (2521)   กลาววา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการ 
วางนโยบาย  ระเบียบ  และกรรมวิธีในการดําเนินงานเกี่ยวกับตัวบุคคลที่ปฏิบัติงานในองคการ  โดยให
บุคคลที่เหมาะสมและบํารุงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ  ใหมีปริมาณเพียงพอ  เพื่อให
การปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 

เสนาะ  ติเยาว (2534: 8)  กลาววา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการที่ทํา 
ใหไดคน ใชคน และบํารุงรักษาคน ที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในจํานวนท่ีเพียงพอและ
เหมาะสม นั่นคือ หนาที่ทางดานการรับสมัคร การคัดเลือก การฝกอบรม การพัฒนาตัวบุคคล การรกัษา
ระเบียบวินัย การใหสวัสดิการ และการโยกยายเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน 
 
  ธงชัย สันติวงษ (2542: 1) กลาววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผูบรหิาร
ทุกคน (และผูชํานาญดานบุคลากรโดยเฉพาะ) ท่ีมุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงท่ีเกี่ยวของกับบุคลากร 
เพื่อใหปจจัยดานบุคลากรขององคการเปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซึ่งสงผล
สําเร็จตอเปาหมายขององคการ 
 
  กระทรวงศึกษาธกิาร (2546ข: 51) กลาววา การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจสาํคญัที่
มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกจิของสถานศกึษา โดยเปนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล ใหบุคลากรทางการศกึษาไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวญักาํลังใจ
ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคง และกาวหนาในวิชาชีพ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสาํคัญ 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจัดการเกี่ยวกับ
บุคคล  ตั้งแตการไดมาการสรรหาและคดัเลอืกบคุลากร  การพฒันาครูและบคุลากร  การสรางขวัญ
กาํลังใจและการพนจากงาน 
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ขอบขายการบริหารงานบุคคล 
  นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 

 พนัส  หันนาคินทร (2529: 102-114) ไดกลาวถึง ภารกจิการบริหารงานบุคคลไว ดังนี ้
1. การวางแผนกําลังคน หรือการจัดอัตราจาง สถานศึกษาจะตองทราบวาภารกจิ

ที่สถานศึกษาจะตองปฏิบัตินั้นมีอะไรบาง ตองการผูที่จะมาปฏิบัติงานในแตละประเภทเปนจํานวน
เทาไร เชน จะตองมีครูสอนวิชาอะไรเปนจํานวนเทาไร ในขณะนี้มีเทาไรและจะตองเพิ่มอัตรากําลังอีก
เทาไร เปนตน 

2. การเสาะหาบุคคลเขาทํางาน  เม่ือองคการหรือสถานศึกษามีตําแหนงวาง และ
เมื่อไดรับอัตราสําหรับบรรจุเขาทํางานแลว ก็จะตองมีการประกาศรับสมัครเพื่อเปดโอกาสใหผูสนใจที่
มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว แสดงความจํานงที่จะเขารับการคัดเลือกเพื่อบรรจุเขาทํางานตอไป 

3. การคัดเลือกหรือการเลือกสรรบุคคล  จุดประสงคในการคัดเลือกบุคคลก็คือ 
การท่ีเราจะไดบุคคลที่มีความรู ความสามารถและคุณสมบัติตาง ๆ ตามที่ตองการ เพื่อมารวมงานใน
โรงเรียน 

4. การนําเขาสูงาน  จุดประสงคของการนําเขาสูงานก็คือความพยายามของ
ผูบังคับบัญชาที่จะทําใหผูเขามาทํางานใหมเกิดความคุนเคย และสามารถปรับตัวเขากับหนวยงานนัน้ ๆ 
ไดเร็วท่ีสุด ทั้งนี้เพราะเมื่อคนหมดปญหาเรื่องการปรับตัวแลว ประสิทธิภาพในการทํางานก็ยอมจะ
เพิ่มขึ้นจนถึงขีดสูงสุดของความสามารถของเขา อันเปนจุดหมายสําคัญของการบริหารงานบุคลากรที่
จะทําใหหนวยงานนั้นไดประโยชนอยางเต็มที่จากการทํางานของบุคคลท่ีเขามาสูงานนั้น 

5. การพัฒนาบุคลากร ตามปกติเม่ือคนทํางานอยางใดอยางหนึ่งแลว ก็ยอมหวัง
ความ กาวหนาและความสําเร็จในชีวิต งานใดที่ผูปฏิบัติงานมองไมเห็นความกาวหนา หรอืชองทางทีจ่ะ
กาวหนาได ผูปฏิบัติงานก็ยอมจะหมดกําลังใจท่ีจะทํางานตอไป ทั้งนี้เพราะความสัมฤทธิ์ผลในการ
ทํางานและการเรียนรูนั้นเปนความตองการขั้นทุติยภูมิของมนุษย ดังนั้นครูใหญจึงตองจัดหาทาง
สงเสริมใหครูในสถานศึกษาไดกาวหนาตอไป ไมวาจะเปนในดานความรูหรือการปฏิบัติงานก็ตาม 
กิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริมใหครูที่กําลังทํางานอยูเกิดความเจริญกาวหนาตอไปนั้น เรียกวาเปนการให
การศึกษาแกครูประจําการ 

6. การประเมินบุคลากร เมื่อผูปฏิบัติงานทํางานมาไดระยะหนึ่งก็จําเปนจะตองมี
การประเมินผลการทํางานของผูปฏิบัติงานเพื่อจุดมุงหมายตาง ๆ กัน 
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7. การตอบแทนบุคลากร คาตอบแทนที่จัดใหแกผูปฏิบัติงาน เปนเรื่องท่ีมี
ความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนการสนองความตองการสวนบุคคลทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม 
คาตอบแทนเปนเครื่องลอใจในการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเลื่อนขั้นเงินเดอืนเปนเครือ่งบาํรงุขวญั
หรือน้ําใจในการทํางานและคาตอบแทนหรือเงินเดือนท่ีเหมาะสมนั้น เปนเคร่ืองชักจูงใหผูปฏิบัติอยู
ทํางานรวมกับองคการนั้น ๆ ไดเปนอยางดี 

8. การสรางสภาพความมั่นคงในการทํางานของบุคลากร ความรูสึกมั่นคงใน
หนาที่การงาน หมายถึง ความรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลงหรือไดรับการปฏิบัติอยางไมเปน
ธรรมจากผูบังคับบัญชา นอกจากนั้นยังหมายรวมถึงการมีหลักประกันในอนาคตหลงัจากทีต่องออกจาก
งานไปแลววาทางราชการจะไมทอดทิ้งใหมีชีวิตอยูอยางยากลําบาก โดยเฉพาะทางเศรษฐกิจ 
 

ณัฐนิภา  คุปรัตน  (ม.ป.ป.: 20-21)  ไดแบงขอบขายงานบริหารบุคคลออกเปน   
4 กิจกรรมหลัก  ดังนี้ 

1.  การแสวงหา  ไดแก  กิจกรรมเกี่ยวกับ การสรรหา  และการคัดเลือก 
2.  การทํานุบํารุงและรักษา  ไดแก  กิจกรรมเกี่ยวกับ  การบรรจุและแตงตั้ง  การจาย 

คาตอบแทน  สวัสดิการ  ขวัญและกําลังใจ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การเสริมสรางวินัยและ
ทัศนคติที่ดี 

3.  การพัฒนาบุคคล/การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ไดแก  กิจกรรมการฝกอบรมการ 
พัฒนาและการศึกษา 

4.  การใหพนจากงาน  ไดแก  กิจกรรม  การใหพนจากหนาที่  การหมดสิทธิ์ที่จะไดรับ 
เงินเดือน 
 

สมยศ  นาวีการ  (2544)  ไดแบงขอบขายของการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
1. การวางแผนทรัพยากรกําลังคน 
2. การสรรหา 
3. การคัดเลือก 
4. การแนะนําเขาทํางานและการปฐมนิเทศ 
5. การฝกอบรมและการพัฒนา 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
7. การโยกยาย  การเลื่อนตําแหนง  การลดตําแหนง 
8. การพนออกจากงาน 
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จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ขอบขายของการบริหารงานบุคคล  ประกอบดวย   
การวางแผนกําลังคน  การสรรหาและการคัดเลือก  การพัฒนา  การใหสวัสดิการและคาตอบแทน  การ
พนจากงาน 

 
การวางแผนกําลังคน 

   นักวิชาการไดใหความหมายการวางแผนกาํลังคน  ดังนี ้
 
 อุทัย ธรรมเตโช  (2531: 185-186) กลาววา การวางแผนกําลังคน คือ การคาดคะเน

ความตองการกําลังคนท่ีจะนํามาปฏิบัติงานไวลวงหนาวา ตองการคนประเภทไหน จํานวนเทาใด จะ
ไดมาอยางไร จากไหน รวมทั้งจะใชคนเกาที่มีอยูแลวใหเกิดประสิทธิภาพอยางไร จัดเปนศิลปะในการ
หาคนใหมและใชคนเกาใหดี ดังนั้นการวางแผนกําลังคนจึงประกอบดวย 

1. การวางแผนความตองการกําลังคน  เปนการคาดคะเนความตองการไวลวงหนาวา
ตองการคนประเภทไหน ระดับใด จํานวนเทาใด และเมื่อใด 

2. การวางแผนเพี่อใหไดมาซึ่งกําลังคนท่ีตองการ  เปนการคาดวาจะไดคนที่ตองการ
มาไดอยางไร จากแหลงไหน 

3. การวางแผนเพื่อใหใชกําลังคนที่มีอยูในหนวยงานแลวใหทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพที่สุด 

 
วรพงษ  รวิรัฐ  (2546)   กลาววา  การวางแผนกําลังคน  หมายถึง  กิจกรรมหรืองานใน 

การกําหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  และวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดไวลวงหนา  เพ่ือเปนแนวทางสําหรับ
ดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด  นําไปสูการกําหนดวิธีการที่จะใหไดกําลังคนที่มีความรู
ความสามารถเหมาะสมอยางเพียงพอ   

 
ศุภชัย  ยาวะประภาษ  (2548)  กลาววา  การวางแผนทรัพยากรบุคคลหรือการวางแผน 

กําลังคนนั้น  หมายถึง  กระบวนการในการกําหนดความตองการบุคคลลวงหนาในแตละชวงเวลาวา
องคการตองการบุคลากรประเภทใด  จํานวนเทาไร  และรวมถึงวิธีการในการไดมาซึ่งบุคลากรที่
กําหนดไวลวงหนาดวย  นอกจากนี้ยังรวมถึงการเก็บรักษาไวซึ่งบุคลากร  ตลอดจนการใชประโยชน
จากบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ 
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กระบวนการวางแผนกําลังคน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกําลังคน  ดังนี้ 
 
ธงชัย  สันติวงษ  (2542)  กลาววา  กระบวนการวางแผนที่สําคัญนั้นขึ้นอยูกับความ 

สมบูรณของสวนประกอบ  3  ประการ  คือ 
1.  กําลังคนที่มีอยูในปจจุบัน  จะตองพรอมทั้งในแงของรายละเอียดเกี่ยวกับกําลังคน 

ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
2.  การคาดการณกําลังคนในอนาคต  ตองคาดการวาในอนาคตที่กําหนดไวนั้น 

กําลังคนที่ตองการเทาใด  อยางไรบาง 
3.  แผนกําลังคนหรือแผนเฉพาะที่แนนอน  สําหรับนํามาใชเพื่อเสริมสวนที่ขาด 

ระหวางขอแตกตางที่เกิดขึ้นจากกําลังคนที่คาดการณและกําลังคนที่มีอยู 
 
สมยศ  นาวีการ  (2544)  กลาววา  กระบวนการวางแผนกําลังคนอยางเปนขั้นตอน 

ตาง ๆ ดังนี้ 
1.  การวางแผนเพื่อความตองการในอนาคต  องคการตองการกาํลงัคนในอนาคตเทาไร 
2.  การวางแผนเพื่อความสมดุลในอนาคต  บุคคลที่ทํางานในขณะนี้ถูกคาดหมายวาจะ 

อยูกับองคการตอไปเทาไร 
3.  การวางแผนเพื่อการสรรหาและการคัดเลือกกับปลดออกจากงาน  องคการจัดหา 

กําลังคนที่ตองการไดอยางไร 
4.  การวางเพื่อการพัฒนา  การฝกอบรม  และการโยกยายบุคคลภายในองคการจะถูก 

จัดการเพื่อใหเปนบุคคลท่ีมีความสามารถและประสบการณอยางสม่ําเสมอไดอยางไร 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการวางแผนกําลังคน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการวางแผนกําลังคน  ดังนี้ 
 
วรพงษ  รวิรัฐ (2546:  18-22)  กลาววา  ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ 

วางแผนทรัพยากรบุคคลขึ้นอยูกับปจจัยสิ่งแวดลอมตาง ๆ ท่ีมีผลตอการวางแผนทั้งในระดับองคการ 
และระดับชาติมากนอยแตกตางกัน  ดังนี้   
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1.  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร  กําลังแรงงานอันไดแก  เพศ  อายุ  อัตราการ 
เกิด-ตาย  กําลังแรงงาน  ระดับการศึกษา  และอาชีพท่ีมีผลตอปริมาณกําลังคน 

2.  นโยบายของรัฐ  โดยเฉพาะนโยบายการศึกษาดานแรงงาน  นโยบายดานการศึกษา   
หรือนโยบายการวางงาน  อันสงผลตออุปทานการวางแผนทรัพยากรบุคคล 

3.  ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาประเทศ ทั้งอุตสาหกรรม  เกษตรกรรม  รวมถึง 
การดําเนินงานขององคการ 

4.  ระบบขอมูลดานกําลังคนที่ทันสมัยและเปนระบบการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย 
ตลอดเวลา  ทําใหประมวลผลขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและนาเช่ือถือ 

5.  ความรูความสามารถของบุคลากร  ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวางแผน ทรัพยากร 
บุคคล  จะตองมีความรูและประสบการณในการวิเคราะหผลจากขอมูลไดอยางเพียงพอตามสภาพเปน
จริง 

6.  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี  คอมพิวเตอรและเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส  จะมีผล 
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบแผนการจางงานขึ้น  ทําใหมีความตองการกําลังคนลดลงไป 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การวางแผนกําลังคน  หมายถึง  เปนการเตรียมความ 

พรอมเกี่ยวกับกําลังคนที่มีอยูและที่ตองการในอนาคตตามสภาพการเปลีย่นแปลง  ทีเ่กดิจากปจจยัตาง ๆ 
เพื่อความอยูรอดและกาวหนาขององคการ   

 
การสรรหาและการคัดเลือก 

 นักวิชาการไดใหความหมายของการสรรหาและการคัดเลือก  ดังนี้ 
 

ดนัย  เทียนพุฒ  (2543)  กลาววา  การสรรหา  หมายถึง  การเสาะแสวงหาบุคลากร  
โดยเลือกสรรใหไดคนที่มีความรู  ความสามารถ  เหมาะสมกับงานหรือตําแหนงหนาที่เปนคนที่
สามารถปรับตนเองใหเขากับวัฒนธรรมของบริษัทหรือปทัสถานขององคการ รวมท้ังเปนบคุคลท่ีมีแวว
ในการพัฒนาใหเติบโตกาวหนาได 
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การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  ดังนี้ 
 
อุทัย  ธรรมเตโช  (2531)  ;   ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน  (2542)  กลาววา  แหลงของการ 

สรรหาบุคคลเขาสูตําแหนงในองคการวา  สามารถสรรหาไดใน  2  ลักษณะ คือ 
1.  การสรรหาภายในหนวยงาน  ไดแกการสอบคัดเลือกเพื่อเลื่อนระดับบุคลากรใน 

หนวยงานใหสูง  เปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงานในองคการ 
2. การสรรหาจากภายนอกหนวยงาน  เปนการสรรหาบุคคลเขามาปฏิบัติงานโดย 

ปกติ  ถาหากเปนอยูแลวก็จะใชการโอนเขามาหรืออาจสอบแลวใชวิธีการโอนกไ็ด แลวการสรรหาแบบ
นี้มักนํามาใชกับบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาใหม  โดยการประกาศรับสมัครแลวสอบแขงขันจึงจะบรรจุ
แบงเขา 
 
  เอกชัย  กีสุ่ขพันธ (2525: 69-70)  กลาววา  วธิกีารสรรหาบคุลากรโดยทั่วไปมี 2 วิธี   
คือ 

1. การสรรหาบุคลากรจากภายนอก  คอื  การสรรหาบุคลากรจากภายนอกหนวยงาน 
เขามาปฏิบัติงานในสถานศกึษา  โดยอาจใชประกาศใหผูทีส่นใจที่มีคณุสมบัติตามที่ตองการมาสมัคร  
หรือเชิญชวนบุคคลที่เห็นวามีความรูความสามารถเหมาะสมกับที่ตองการสมคัรแลวจึงดาํเนินการ
คัดเลอืก 

2. การสรรหาบุคคลจากภายใน  คอื  การสรรหาบุคคลในหนวยงานใหมาดาํรง 
ตําแหนงทีต่องการ  เปนการสรรหาที่ดี  เพราะชวยใหบุคคลภายในนี้จะตองกระทาํอยางมีความยุตธิรรม 

  
 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  (2545 : 22 – 32)  กลาววา  ขั้นตอนในการสรรหาและ 

บรรจุแตงตั้ง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  ดังนี้ 
1. เสนอความตองการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตอเขตพื้นที่การศึกษา 
2. ดําเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการครแูละ

บุคลากรทางการศึกษาในกรณีที่  อ.ก.ค.ศ. 
3. ดําเนินการสรรหาและจัดจางบุคคลเพื่อปฏิบัติงานในตําแหนงอัตราจางประจํา

หรืออัตราจางช่ัวคราว 
 



 
 
 

 

58

 การทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการและการเตรยีมความพรอมและการพฒันาอยางเขม 
1. แจงภาระงาน  มาตรฐานคุณภาพงาน  มาตรฐานวิชาชีพ  จรรยาบรรณวิชาชีพและ

เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาทราบเปนลายลกัษณ
อักษร 

2. ดําเนินการทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการสําหรับบุคลากรทางการศึกษาหรือเตรียม
ความพรอมและพัฒนาอยางเขมสําหรับผูไดรับการบรรจุเขารับราชการตําแหนง  “ครูผูชวย”  ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 

3. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามเงื่อนไขที่ไดแจงอยางนอยปละ  2 ครั้ง 
4. รายงานผลการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการหรือการเตรียมความพรอมและพัฒนา

อยางเขมตอเขตพ้ืนที่การศึกษา 
5. ดําเนินการแตงตั้ง  หรือสั่งใหพนจากสภาพการเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนดเมื่อไดรับอนุมัติจาก  อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
   
 การคัดเลือกบุคคล 

นักวิชาการไดใหความหมายของการคัดเลือกบุคคล  ดังนี้ 
 
วิลาศ สิงหวสิัย  (2530: 573) กลาววา การคัดเลือก หมายถึง การพิจารณาบุคคลท่ีได 

ทําการสรรหามาทั้งหมด และนาํมาคัดเลอืกบุคคลที่เหมาะสมเอาไว 
 
ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน  (2542: 88)  กลาววา  การคัดเลือก  หมายถึง  กระบวนการ 

ตอเนื่องจากการสรรหาที่ใชในการตรวจสอบการพิจารณา และการตัดสินใจรับบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเขารวมงานในองคการ  การคัดเลือกบุคคลเปนกิจกรรมท่ีตองอาศัยความรูและศิลปะในการ
คัดเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมกับงานออกจากกลุมผูสมัครโดยผูคัดเลือกตองมีความรูในหลักการ และมี
ความเขาใจในเทคนิค  การแยกบุคคลที่ตองการออกจากกลุมผูสมัครอยางมีประสิทธิภาพ 

 
กระบวนการคัดเลือก 
นักวิชาการไดใหความหมายของกระบวนการคัดเลือก  ดังนี้ 
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สมชาย  หิรัญกิติ  (2542)  กลาววา  กระบวนการคัดเลือกประกอบดวยขั้นตอนตางๆ 
คือ 

1.  การสัมภาษณขั้นตน  จากบุคคลที่รับการสรรหาแลว 
  2.  การทบทวนใบสมัครและประวัติผูสมัคร 
  3.  แบบทดสอบการคัดเลือก 
  4.  การสัมภาษณหรือการจางงาน 
  5.  การอางอิงและตรวจสอบประวัติ 
  6.  การตัดสินใจเลือก 
  7.  ตรวจสอบสุขภาพแตละบุคคลที่ไดการจางงาน 
   

วิลาศ   สิงหวิสัย   และคณะ  (2545)  กลาววา  กระบวนการคัดเลือกในระบบราชการ   
พลเรือนไทย  วาสามารถจําแนกการได  2 วิธีดวยกัน คือ 
  1.  การสอบ คือ  การวัดความรูความสามารถและคุณลักษณะของบุคคลโดยวิธีสอบ
ขอเขียน  สัมภาษณ  ทดลองปฏิบัติงาน  ซึ่งในระบบราชการมี  2  ลักษณะ  คือ 
    1.1  การสอบแขงขันเปนการสอบเพื่อบรรจุบุคคลเขารับราชการหรือแตงตั้ง
หาตําแหนงที่สอบได 
   1.2  การสอบคัดเลือกเปนการสอบเพื่อเลื่อนขาราชการขึ้นแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงที่สูงขึ้นโดยแตงตั้งตามความเหมาะสม 
  2.  การคัดเลือก   คือ  การพิจารณาความรูความสามารถ  ความประพฤติ  และ
คุณลักษณะของบุคคลใหไดผูที่เหมาะสมกับตําแหนงโดยวิธีประเมินบุคคลหรือวิธีอืน่กไ็ด  ซึง่ในระบบ
ราชการมีการคัดเลือก 2 ประเภท คือ 
   2.1  การคัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ 
   2.2  การคัดเลือกเพ่ือเลื่อนขาราชการใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น 

 
จากแนวคิดของนกัวิชาการการคัดเลอืก หมายถึง  กระบวนการในการกลั่นกรองบุคคล 

ที่ดี มีความรู ความสามารถ  เหมาะสมกับตาํแหนงท่ีตองการ และมคีุณสมบัติตรงตามเกณฑที่กาํหนดไว
เพื่อบรรจุเขาทาํงาน 
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การพัฒนาบุคคล 
นักวิชาการไดใหความหมายการพัฒนาบุคคล  ดังนี้ 
 
เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2525: 73)  กลาววา  การพัฒนาบุคคล  หมายถึง  การดําเนินงาน 

ตาง ๆ เพื่อชวยพัฒนาความรู   ความสามารถ  ความชํานาญของบุคลากรในหนวยงานใหมีสมรรถภาพ
ในการทํางานดีขึ้น  บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่ง  ครู  ซึ่งมีหนาที่สอนถายทอดความรูตาง 
ๆ  ไปสูนักเรียน  เม่ือทํางานไปเปนเวลานาน ๆ    ควรไดรับการพัฒนาความรูใหม  ความสามารถ 
ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ ใหมีมากขึ้นอันจะเปนผลดีตอการทํางานของครู 

 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2534: 22) กลาววา  การพัฒนาบุคคล หมายถึง กระบวนการ

สงเสริมใหคนที่ปฏิบัติงานแลวไดเพิ่มพูนความรู   ความชํานาญ   และความสามารถเพิ่มขึ้น   เพื่อให
งานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น   ดังนั้นผูบริหารหรือครูใหญจึงมีหนาท่ีที่จะตองสงเสริมโดยเปนผูจัด   หรือ
ใหผูอื่นชวยดําเนินจัดงานพัฒนาขึ้น 
 

ธงชัย  สันติวงศ  (2540)  กลาววา  การพัฒนาบุคคล หมายถึง  กระบวนการที่จัดขึ้น 
อยางเปนระบบ  เพ่ือท่ีจะหาทางใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือทัศนคติของพนักงาน  เพื่อท่ีจะให
สามารถปฏิบัติงานใหดีขึ้น  ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มผลผลิตและการใหเกิดผลสําเร็จ  ตอเปาหมายของ
องคการ 
 

แนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
กรมวิชาการ  (2543: 21-25) ไดกลาวถึงแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้   

  1.  การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระบบและ
สอดคลองกับความตองการของการพัฒนาครู  สถานศึกษาและหนวยงาน 
  2.  การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ควรมีเปาหมายสําคัญที่การพัฒนาคุณธรรม  
จริยธรรม สงเสริมและสนับสนุนครูใหสามารถนําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไปสูการปฏบิตัจิริงใน
หองเรียนจนบังเกิดผลตามจุดหมายของหลักสูตร  และการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพใหแกคร ู
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  3. การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  เพ่ือเสริมสรางความรูและทักษะในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน   ควรดําเนินการควบคูไปกับการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  การ
เสริมแรงในเวลาและโอกาสที่เหมาะสม  และการสรางบรรยากาศการทํางานที่ทําใหครูเห็นครูคาเห็น
ความสําคัญของตนเองที่มีตองาน  ช่ืนชมความสําเร็จในการปฏิบัติงานของตนเอง  ซึ่งจะนําไปสูการ
พัฒนาตนเอง  และการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน
อยางยั่งยืน 
 
  เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2525: 73)  การพัฒนาบุคลากรนี้มีแนวทางในการพัฒนา  2  แบบ  
คือ  
  1.  การพัฒนาบุคลากรกอนปฏิบัติงาน    เปนการเตรียมการสําหรับบุคคลที่จะเขา
ทํางานโดยมีสถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ หรือหนวยงานฝกอบรมทางวิชาชีพเปนผูใหการศึกษา  
กอนที่บุคคลจะจบการศึกษาออกไปปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ 
  2.  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงาน  เปนการพัฒนาบุคคล  เม่ือบุคคลไดเขามา
ทํางานในหนวยงานแลว  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงานอาจกระทําไดหลายวิธ ี เชน  การใหศึกษา
ตอ  การสงไปรับการอบรมเพื่อเพิ่มความรูความชํานาญตาง ๆ เปนตน 
 
  ยงยุทธ  เกษสาคร  (2547: 35)     กลาววา  แนวทางการพัฒนาบุคลากรวาเมื่อได 
สรรหาคนที่มีความรูความสามารถเขาทํางานแลว เมื่อเวลาผานไปความรูตาง ๆ ก็ลดนอยลง  ประกอบ
กับวิทยาการตาง ๆ เจริญขึ้น  รวมทั้งเทคนิควิธีการไดเปลี่ยนไป  จึงจําเปนที่องคการจะตองหาทางให
บุคลากรมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น  เพื่อจะไดสงเสริมใหมาตรฐานขององคการสูงขึ้น  ทั้งนี้อาจมี
วิธีการพัฒนาบุคลากรดังกลาวไดหลากหลายวิธีดังนี้  คือ 
  1.  การนิเทศงาน   เปนการใหคําแนะนําแกบุคลากรเกี่ยวกับงานโดยผูบริหาร  หรือ
หัวหนาหนวยงานภายในองคการเพื่อใหการดําเนินไดผลดียิ่งขึ้น  หรือจัดการนิเทศเมื่อพบวาบุคลากร
ประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
  2.   การใหคนควาหาความรูดวยตนเอง  โดยการใหคําช้ีแนะหรือกระตุนจากผูบริหาร  
เชน  การจัดมุมวิชาการ   การอานตําราหรือนิตยสารทางวิชาการ  การคนควาวิจัย  เปนตน 
  3.  การฝกอบรม  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม ๆ  ควรสงเสริมใหบุคลากรเขารับการ
อบรม  เชนมีการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน  โดยการนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ   จําพวกเครื่องใช
อัตโนมัติในสํานักงาน เขามาใชชวยประหยัดแรงงานและเวลาในการปฏิบัติงาน 
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  4.   การสัมมนาทางวิชาการ   เพื่อ เพิ่มพูนความรู   แลกเปลี่ยนประสบการณ  
แนวความคิดใหม ๆของบุคลากรที่เขามาสัมมนา 
  5.  การไปศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกประเทศตามความเหมาะสม  เพื่อท่ีจะได
เกิดแนวคิดในการเปรียบเทียบระหวางองคการของตนกับองคการภายนอกอื่นๆ  เพื่อจะนํามาปรับ
พัฒนาองคการของตน 

6.   การใหไปศึกษาตอ  องคการควรสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาตอ  การที่บุคลากรมี
วุฒิสูงขึ้น  จะชวยใหเกิดความมั่นใจในตนเองและเปนที่ยอมรับของผูรวมงานมากขึ้น  และยังเปน
โอกาสใหบุคลากรนั้นไดตําแหนง  หรือเงินเดือน  เพิ่มตามความสามารถอีกดวย   

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การพัฒนาบุคคล หมายถึง  กระบวนการปรับปรุง  เพื่อ 

พัฒนา  ความรูความสามารถ   ทักษะ   และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม   ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพที่ดีย่ิงขึ้น   
 

สวัสดิการและคาตอบแทน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและคาตอบแทน  ดังนี้ 
 

     อุทัย    ธรรมเตโช  (2531: 203-206)  กลาววา    สวัสดิการ  หมายถึง  ผลประโยชน 
และบริการท่ีบุคลากรไดรับจากหนวยงานนอกเหนือไปจากเงินเดือน  ทั้งนี้  เพื่อเปนการจูงใจ  บํารุง
ขวัญใหตั้งใจปฏิบัติงาน   สามารถครองชีพอยูไดและมีความมั่นใจเมื่อออกจากงานไปแลวจะมีเงินเลีย้ง
ชีพ  และเมื่อตายไปทายาทก็ไดรับมรดก 

   ประเภทของสวัสดิการจัดเปน  2  ประเภทใหญ ๆ คือ 
   1.   ประเภทที่จายเปนเงินโดยตรง  ไดแก  คาตอบแทน  เงินที่จายใหในวันหยุดสุด

สัปดาหหรือพักผอน  เงินโบนัส  เงินผลกําไร   เงินบําเหน็จบํานาญ  เงินทําขวัญลูกจาง  เงินจายใหเม่ือ
ประสบภัยตางๆ   เงินกูจากสหกรณออมทรัพย  เงินฌาปนกิจตาง ๆ เปนตน 

   2.   ประเภทที่ไมเปนเงินและบริการตาง ๆ ไดแก  เครื่องราชอิสริยาภรณ  เครื่องหมาย
เชิดชูเกียรติตางๆ  บริการบานพัก   บริการรับสง    บริการทางแพทย  บริการดานกีฬา  และนันทนาการ 
เปนตน   
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หลักในการจัดสวัสดิการ  มีดังนี้ คือ  
1. สอดคลองกับความตองการของบุคลากรมากที่สุด 
2. ใหผลคุมคาและเปนประโยชนแกบุคลากรจริง ๆ  และคํานึงถึงผลประโยชนดวย  
3. บริการสวัสดิการจะตองใหเสมอภาคและยุติธรรม 
4. บริการสวัสดิการจะตองสืบเนื่องเสมอ 
5. มีแผนและระเบียบกฎเกณฑในการจัดสวัสดิการ 
การจัดสวัสดิการภายในสถานศึกษา 
เพื่อใหบุคลากรไดมีขวัญและกําลังใจดีขึ้น   ผูบริหารสถานศึกษาควรจะไดหาทางจัด 

สวัสดิการตามสภาพการณและตามท่ีสามารถทําได  เชน   
- บริการอาหารและเครื่องดื่มในราคาถูก 
- บริการหาทุนจัดเปนกองกลางเพื่อใหครูยืมใชจายในครอบครัวโดยไมเสียดอกเบีย้ 
- บริการสหกรณ   จัดของมาขายในราคาถูกใหแกครู 
- จัดบริการหาทุนสงเคราะหแกบุคลากรเมื่อประสบภัย  เชน วาตภัย  อัคคีภัยหรือ 

ฌาปนกิจสงเคราะห  เปนตน 
- จัดบริการทุนการศึกษา สําหรับบุตรของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
- จัดบริการสุขภาพแกครูและครอบครัว  เปนตน 

 
นพพงษ   บุญจิตราดุลย  (2534:  360-361)  กลาววา  การใหแรงจูงใจแกบุคลากร 

เพื่อจะสามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และอยูนานในสถานศึกษา  จําเปนที่ผูบริหารตองคํานึงถึง
สวัสดิการทางดานนี้  โดยแยกเปนสิ่งจูงใจลักษณะตาง ๆ ดังนี้  คือ 

-  สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ  เชน  เงินและสิ่งของโดยคํานึงถึงความยุติธรรมและการใชหลัก 
เหตุผล 

-  สิ่งจูงใจที่เปนโอกาส  ไดแกการใหโอกาสที่จะมีช่ือเสียงดีเดน  มีเกียรติ  มีอํานาจ   
และตําแหนงงานที่สูงขึ้น 

-  เปนสิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางานซึ่งอาศัยวัตถุเปนหลัก  ไดแก  หองทํางาน 
เฉพาะสวนตัว  มีอุปกรณและสวัสดิการตาง ๆ ตามความจําเปนในการปฏิบัติงาน 

-  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางาน ไดแก  สภาพสังคมของครูและบรรยากาศใน 
การทํางานมีการพิจารณาและสงเสริมสภาพการทํางานตามหลักจิตวิทยา  ใหครูมีทัศนคติที่ดีตอการ
ทํางาน  และมีความสุขใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน 
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-  บํารุงขวัญหรือกระตุนและสรางความรูสึกใหเกิดกับครูวา  ตนมีสวนรวมอยางสาํคญั 
ในการสราง  ช่ือเสียงใหกับสถานศึกษาหรือมีสวนในการแกไขสถานการณสําคัญตาง ๆ  ของ
สถานศึกษา 
 

การใหพนออกจากงาน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการใหพนออกจากงาน  ดังนี้ 
  
พนัส  หันนาคินทร  (2524: 140)  กลาววา  สาเหตุของการใหพนจากงานดังนี้ คือ  
1.  การลาออก  บุคคลยอมมีสิทธิ์ที่จะลาออกจากงานไดทุกเมื่อเวนไว  แตจะมีพันธะ

ตอหนวยงานนั้น  เชน  ไดรับทุนไปศึกษาตอก็มีพันธะท่ีจะตองทํางานชดใชจนครบตามเวลาที่กําหนด
ไวในสัญญา 

2.  การใหออกจากงานเพราะกระทําผิดวินัยขาราชการ 
3.  การใหออกเพราะหยอนสมรรถภาพ 
4.  การใหออกเพราะทุพพลภาพ 
5.  การใหออกเนื่องจากเกษียณอายุ 
6.  การตาย  เปนการสิ้นสภาพบุคคล 
7.  การลดจํานวนบุคลากรในองคการ 

 
  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548: 300)  กลาววา  การพนจากงานทั้งในสวนรัฐและเอกชน  
จะมีความหมายคลายคลึงกัน หมายถึง  การที่บุคคลปฏิบัติงานตามกฎหมาย  กฎระเบียบที่เกี่ยวของใน
องคการออกจากการปฏิบัติหนาที่ในองคการนั้น  ๆ  
 
  สมพงษ  เกษมสิน  (2518)   กลาววา  การพนจากงานอาจเกิดไดหลายสาเหตุดวยกันคอื 
  1.  การลาออก   ซึ่งเปนสิทธิที่ทุกคนสามารถกระทําได 
  2.  การลดจํานวนพนักงานหรือเจาหนาท่ีซึ่งอาจเกิดจากโครงการเสร็จสิ้น  ขาดเงินใน
การจางงานมีการปรับปรุงองคการใหม  จัดระเบียบวิธีการทํางานใหม  หรือการนําเอาเทคโนโลยี
เครื่องจักรกลมาแทนกําลังคน 
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  3.  การออกเพราะเหตุเสียหาย  เชน  ตองคําพิพากษาถึงที่สุด  ใหจําคุกในคดีอาญาเปน
บุคคลลมละลายโดยสารสั่ง  ทุจริตตอหนาที่หรือประพฤติตนไมเหมาะสม เกษียณอายุหรือทุพพลภาพ     
อาจดวยเหตุรับราชการนานหรือเจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได 
  4.  เสียชีวิต  การเสียชีวิตของบุคคลถือเปนการสิ้นสุดความเปนพนักงานทันที  หาก
เปนระบบราชการถาเสียชีวิตในขณะปฏิบัติหนาที่  ยอมไดรับความดีความชอบดวย 
  

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545: 54) ไดกําหนดขอบขายการดําเนินงานของ 
สถานศึกษาในเรื่องการออกจากราชการ ไวดังนี้ 
  1.  การลาออกจากราชการ 

- อนุญาตการลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในฐานะผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด หรือรับเรื่องการ
ลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในฐานะผูบังคบับัญชา แลวเสนอไปยงั
ผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งพิจารณาแลวแตกรณี 

- ยับย้ังการอนุญาตใหลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ในฐานะผูมีอํานาจสั่งบรรจุแลแตงตั้ง หากเห็นวาจําเปนเพื่อประโยชนแกทางราชการตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 

2. สั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการในฐานะผูมีอาํนาจ
สั่งบรรจุและแตงตั้ง หรือเสนอให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาแลวแตกรณี 

 
ดังนั้น  การวจิัยครั้งนี้สรุปไดวา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจัดการเกี่ยวกับ 

บุคคล  ตั้งแตการไดมาการสรรหาและคดัเลอืกบคุลากร  การพฒันาครูและบคุลากร  การสรางขวัญ
กาํลังใจและการพนจากงาน 
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6)  การบริหารกจิการนักเรยีน  
 
  การบริหารกจิการนกัเรียน 
  นักวิชาการไดใหความหมายการบริหารกิจการนกัเรียน  ดังนี้ 

 
กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 165)  กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การจัด 

ดําเนินกิจการตางๆที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน ทั้งในสถานศึกษาและนอก
สถานศึกษาและเริ่มตั้งแตกอนที่นักเรียนจะเขาเรียนระหวางอยูในสถานศึกษา จนกระทั่งออกจาก
สถานศึกษา 
 

ธงชัย  ชอพฤกษา (2537: 4)  กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การกระทํา
ทุกอยางในสถานศึกษา เพื่อชวยพัฒนาใหนักเรียนไดบรรลุจุดมุงหมายที่สถานศึกษาตองการ เชน งาน
พัฒนานักเรียนทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา เปนการชวยเสริมสรางประสบการณชีวิต
ที่สมบูรณใหกับนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาออกไปเปนพลเมืองดี มีคุณคาตอสังคม
สวนรวมและประเทศชาติสืบไป 
   

อุทัย  ธรรมเตโช (2531: 165) กลาววา   การบริหารกิจการนักเรียน   หมายถึง                   
การบริหารและนิเทศกิจกรรมตางๆ  ที่เกี่ยวของกับนักเรียนในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการสอนใน
หองเรียน   เริ่มตั้งแตการสํารวจนักเรียนที่มี เกณฑอายุอยูในเกณฑบังคบตามพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษา  ท่ีเรียกวา  สํามะโนนักเรียน การรับเขานักเรียน  การลงทะเบียนนักเรียน  การแบงกลุม
แขงขันกิจกรรมนอกหลักสูตรท้ังหลายที่นักเรียนจัดทํา  ตลอดจนบริการเพื่อสวัสดิการทีส่ถานศกึษาจดั
ใหแกนักเรียน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การบริหารกิจการนกัเรียน  หมายถึง  การบริหารจัดการ

ใหเกิดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน  การบริหารบรกิารผูเรียนโดยสงเสริมการจดักิจกรรมพิเศษ  เพือ่พัฒนา
ศักยภาพผูเรียนในดานตางๆ   
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หลักการบริหารกิจการนักเรียน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารกิจการนักเรียน  ดังนี้ 
 
สุรพันธุ  ยันตทอง (2526: 247) กลาวถึง หลักการจัดกิจกรรมนักเรียนไวดังนี้ 

  1.  สถานศึกษาควรพยายามใหเด็กที่อยูในวัยเรียนทุกคนไดมีโอกาสมาเปนนกัเรยีนทกุ
คนอยางเสมอภาคและยุติธรรม 
  2.  การใหบริการดานตาง ๆ แกนักเรียนตองยึดหลักวาใหนักเรียนชวยตัวเอง 
  3.  สถานศึกษารับผิดชอบดานการปกครอง  ดูแลนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัยตาม           
ที่สถานศึกษากําหนด 
  4.  สถานศึกษาอบรมปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม จรรยาบรรณ มารยาท
อันดีงาม  สงเสริมความรักใครในหมูคณะ  และสถาบัน 
  5.  ควบคุมดูแลรับผิดชอบสวัสดิการของนักเรียน  
  6.  สงเสริมและพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน 
  7.  กิจกรรมนกัเรียนเปนสือ่กลาง ทาํหนาที่ประชาสัมพันธสถานศึกษากับหนวยงาน             
ตาง ๆ 
  8.  สถานศึกษาจัดกิจกรรมตาง ๆ ตามนโยบายของสถานศึกษา 
 
  9.  ประสานงานดานกิจกรรมตาง ๆ กับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  10. ปลูกฝงความคิดสรางสรรค  และความรับผิดชอบใหเกิดขึ้นกับตัวนักเรียน 
   
  พนัส  หันนาคินทร  (2529: 270-272) กลาววา ในการจัดกิจกรรมนักเรียน สถานศึกษา
มีหลักการจําตองคํานึงถึงดังนี้คือ 
  1.  กิจกรรมทุกประเภทตองอยูภายใตการควบคุมของสถานศึกษา   ทั้งนี้เพื่อให
กิจกรรมเหลานี้ดําเนินไปดวยความเรียบรอย  ไดผลตามความมุงหมายของสถานศกึษาทีจ่ะใหนกัเรยีนมี
ความเจริญงอกงามไปในทางที่ถูกที่ควรดีขึ้น  กิจกรรมบางอยางอาจกอใหเกิดอันตรายหรือความเสื่อม
เสีย  จําเปนที่สถานศึกษาจะตองรับรูและควบคุมกิจกรรมนักเรียนโดยใกลชิด  โดยเหตุนี้  จึงถือเปน
หลักการวา  กอนที่นักเรียนจะลงมือทํากิจกรรมใดก็ตาม  จะตองไดรับความเห็นชอบจากครูผูควบคุม
และไดรับอนุญาตจากครูใหญหรือผูไดรับมอบหมายอํานาจจากครูใหญแลว 
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  2.  กิจกรรมทุกอยางที่จัดขึ้น  จะตองมีจุดประสงคที่จะตองสงเสริมความเจริญในดาน
ตาง ๆ แกนักเรียน  ตลอดจนการสรางความรูสึกในดานคุณธรรมจริยธรรม  คานิยมตาง ๆ ใหเกดิขึน้กบั
นักเรียนที่มีสวนรวมในกิจกรรมเหลานั้น  กิจกรรมทุกประเภทจะตองมุงตรงตอจุดประสงคของ
สถานศึกษา  และไมกอใหเกิดวารูสึกแตกความสามัคคีขึ้นในระหวางคณะนักเรียน 
  3.  ครูใหญจะตองมีอํานาจสิทธิ์ขาดในอันที่จะอนุมัติหรือไมอนุมัติกิจกรรมใด ๆ ที่
เห็นวาไมกอใหเกิดความเจริญแกนักเรียนหรือไดผลไมคุมคาแกเวลา  และทนุทีจ่ะตองเสยีไปเพือ่การจดั
กิจกรรมนั้น  
  4.  จํานวนชนิดและประเภทของกิจกรรมในสถานศึกษา  จะตองเปนไปตามสวนของ
จํานวนนักเรียนสอดคลองกับความตองการของนักเรียน  และความพรอมของสถานศึกษาที่จะจัดให
ไดผลตามความมุงหมาย 
  5.  สถานศึกษาจะตองมีวิธีการกับนักเรียนคนหนึ่ง ๆ ไมใหเขารวมกิจกรรมากเกินไป  
เพราะจะทําใหเสียผลการเรียน  อีกประการหนึ่งการที่นักเรียนคนหนึ่งเขารวมกิจกรรมหลายประเภท
หมายความวา  โอกาสที่คนอื่นจะไดเขารวมในกิจกรรมนั้นมีนอยลง 
  6.  สถานศึกษาควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนักเรียน  เกี่ยวกับการเลือกกิจกรรมทีจ่ะ
เขารวมนั้น  เพ่ือใหเหมาะสมกับความสามารถ  ความสนใจ  และความเหมาะสมอื่น ๆ  
  7.  สถานศึกษาพยายามสงเสริมใหนักเรียนทุกคนไดเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ  ตาม
ความตองการ  วิธีการสงเสริมอาจทําโดยทางตรง เชน  การแนะแนวชี้แจงใหเห็นคุณประโยชนของ
กิจกรรมตางๆ หรืออาจทําโดยทางออม  เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสไดเลือกตามความสนใจที่แตกตางกัน
ออกไป 
  8.  นักเรียนและครูในสถานศึกษาเทานั้น  ที่จะไดรับสิทธิใหเขารวมในกิจกรรมที่
สถานศึกษาจัดขึ้น  บุคคลภายนอกไมมีสิทธิ์ที่จะเขาเปนสมาชิกในกิจกรรมของนักเรียน  นอกจากจะ
เลือกเชิญมาเปนท่ีปรึกษาชั่วคราว 
  9.  กิจกรรมตางๆ จะตองจัดขึ้นในสถานศึกษาเพื่อสะดวกในการควบคุมดูแล และ
สงเสริม 
  10.  การใชสถานที่สําหรับกิจกรรมตาง ๆ  จะตองกําหนด  วัน  เวลา  ใหแนนอน  เพื่อ
จะไดไมเกิดการใชสถานท่ีซอนกันหรือจัดกิจกรรมเหมือนกันซอนกัน  การกระทําเชนนี้ไดก็ตอเมื่อ            
มีศูนยกลางสําหรับคอยควบคุมกิจกรรมตาง ๆ  
  11.  สถานศึกษามีหนาที่ท่ีจะตองควบคุมดูแล  และแนะนําเกี่ยวกับการเงินและการ
บัญชีของกิจกรรมทุกประเภท  บัญชีรับจายของกิจกรรมตาง ๆ จะตองรายงานตอครูใหญ 
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  12.  เพ่ือใหจัดกิจกรรมตาง ๆ ดําเนินไปดวยความเรียบรอย  ครูใหญจะตองแตงตั้งครู 
ที่ปรึกษาทําหนาที่ควบคุมและแนะนําการทํางานในแตละกิจกรรม 
 

ดํารง  ประเสริฐกุล (2542: 64-66) กลาววา  การบริหารกิจการนักเรียน ผูบริหารตอง 
บริหารงานใน 3 ดาน   

1.  บริหารงานดานปกครอง ผูบริหารควรยึดหลักดังนี้ 
     1.1 การปกครองนักเรียน  ถือเปนหนาที่ของสถานศึกษาที่สงเสริมให 

นักเรียนไดปกครองกันเอง  โดยจัดกิจกรรมในรูปของสภานักเรียน  หรือคณะกรรมการนักเรียน  
    1.2 ใหครูอาจารยไดมีสวนรวมในการใหคําปรึกษา 
    1.3 หลักในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการปกครองของนักเรียน 

2. การบริหารงานดานบริการและสวัสดิการ  มุงผลการบริหารเพื่อใหนักเรียนอยูใน 
สถานศึกษาอยางมีความสุข 

3. การบริหารดานกิจกรรมนักเรียน จะตองยึดหลักดังนี้ 
    3.1 กิจกรรมนักเรียนท่ีจัดขึ้น  จะตองสงเสริมความเจริญในทุก ๆ ดาน ของ
นักเรียน  
    3.2 สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนทุกคนไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ตามความ
ตองการและความถนัด 
    3.3 จัดใหมีครูอาจารยทําหนาที่เปนท่ีปรึกษา ควบคุม แนะนําการจัดกิจกรรม
ของนักเรียน 
    3.4 ควบคุม แนะนําเกี่ยวกับการเงิน การทําบัญชีเงินกิจกรรมใหเปนปจจุบัน 
    3.5 วางระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมของนักเรียน 

 
ขอบขายของการบริหารกิจการนักเรียน 
นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารกิจการนักเรียน  ดังนี้ 

  
Miller and Prince (1977: 11) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารกิจการนักเรียนวา 

ควรมีพื้นฐานอยูบนความเชื่อม่ัน 4 ประการ คือ  
  1. ความเชื่อม่ันและคุณคาในความเปนมนุษย ซึ่งถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุด ท่ีจะชวยให
นักเรียนแตละคน ไดพัฒนาถึงขีดความสามารถของแตละคน 
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  2. ความเชื่อม่ันในความเสมอภาค ดานความคิดและความรูสึก ในการทํางานหรือทํา
กิจกรรม ซึ่งไมสามารถที่จะแยกออกจากกันได งานดานกิจการนักเรียนควรใหความสนใจในคณุคาของ
ความเปนคน อยางเสมอเหมือนทุกคน 
  3. มีความเชื่อวา โลกนี้มีไวสําหรับมนุษยทุกคน มีสังคมและชีวิตครอบครัวสาํหรบัเขา
และมนุษยจะตองมีอาชีพตองทํา จึงเปนหนา ท่ีของงานกิจการนักเรียน ในการที่จะชวยนักเรียน
โดยเฉพาะวัยรุนใหเขาสามารถปรับตัวและชวยตนเองได เมื่อเขาเหลานั้นเจริญเติบโตและพัฒนา
บุคลิกภาพของเขาไดอยางเต็มความสามารถ 
  4. มีความเชื่อวา  หากบุคคลมีประสบการณจะทําใหเขาเปนคนทันสมัย ทันตอ
เหตุการณเสมอ 
 
  พนัส  หันนาคินทร (2524: 219-278) ไดกําหนดขอบขายการบริหารกิจการนักเรียน 
ออกเปน 4 ประเภทใหญ ๆ ดวยกันคือ 

1. การจัดกิจกรรมนักเรียน ไดแก กิจกรรมที่ใหนักเรียนมีสวนรวมในการจดักจิกรรม 
ของโรงเรียน การประชุม ชุมนุม กิจกรรมที่กระทํานอกโรงเรียน การกีฬา เปนตน 

2. การจัดบริการแนะแนว ไดแก การจัดการปฐมนิเทศ การหาขาวสารหรือขอมูล 
เกี่ยวกับตัวนักเรียน การเสนอขาวเกี่ยวกับการอาชีพ การศึกษา และการสังคม การจัดบริการให
คําปรึกษา การจัดหางานและสถานที่เรียนตอ 

3. การรักษาระเบียบวินัยของโรงเรียน ไดแก การดําเนินการปองกันความผิดทางวนิยั  
การแกไขความผิดทางวินัยมาตรการสงเสริมทางวินัย 

4. บริการอื่น ๆ ที่จัดใหแกนักเรียน เชน บริการสุขภาพ การจัดอาหารกลางวัน              
การจัดรานคา การใหความปลอดภัยแกนักเรียน 

 
ขอบขายการบริหารกิจการนักเรียนคลอบคลุมดังนี้  การจัดทําทะเบียนประวัติ  งาน 

ปกครองและวินัยนักเรียน  การบริการตาง ๆ ในสถานศึกษา  และการจัดกิจกรรมนักเรียน 
 
การจัดทําทะเบียนประวัติ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการจัดทําทะเบียนประวัติ  ดังนี้ 
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กิติมา  ปรีดิลก (2532: 168-169) กลาววา  งานทําทะเบียนประวัติวาผูบริหารตองจัด 
กระทําดังนี้ 
   1.1 การจัดทําเขตบริการเปนการสํารวจนักเรียน   ที่อยูในเกณฑบังคับใหเขา
เรียนโดยจัดทําเขตบริการของนักเรียนเพื่อใหไดขอมูลท่ีเกี่ยวกับนักเรียน การเดินทาง เพ่ือใชเปนแนว
ในการบริหารตอไป 
   1.2 การรับนักเรียนตาม โดยใหรับนักเรียนทุกคนที่อยูในเขตบริการ 
   1.3 การทําระเบียนนักเรียน หรือทะเบียนนักเรียน  เปนการทําขอมูลในเรื่อง
ประวัติ  ผลการเรียน  เวลาเรียน  เปนการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับนักเรียน 
   

งานปกครองและวินัยสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหความหมายของงานปกครองและวินัยสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
  กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 170) กลาววา  หนาที่ของผูบริหารในการปกครองนกัเรยีน คอื 
มีหนาที่ปองกัน คุมครองดูแล รักษา รวมท้ังใหการอบรมศีลธรรมจรรยามารยาทอันดีงามแกนกัเรยีนใน
สถานศึกษา และใหนักเรียนสามารถปกครองกันเอง 
   
  พนัส  หันนาคินทร (2529: 292) กลาววา  วินัยในสถานศึกษา  หมายถึง การรูจัก
ปกครองตนเอง การกระทําตามขอระเบียบบังคับตางๆ เกิดขึ้นตามความสมัครใจของผูปฏิบัติ คือ 
นักเรียนที่ไดมองเห็นคุณคาแลววา การปฏิบัติตนตามขอบังคับที่โรงเรียนสรางขึ้นไว และตนเองก็เห็น
พองดวยนั้นเปนสิ่งท่ีธํารงไวซึ่งความสงบเรียบรอยอันจะนํามาซึ่งความสุขและความเสมอภาคแก
สมาชิกในสังคมนั้น 
   

ลักษณะของวินัยสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของวินัยสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

  พนัส หันนาคินทร (2529: 292) กลาววา วินัยสถานศึกษาควรมีลักษณะสําคัญ 4 
ประการ คือ 

1. การทําดีของนักเรียนเปนไปเพราะเห็นความดี 
2. การออกคําสั่งใหนักเรียนปฏิบัติตามไดพิจารณาอยางรอบคอบแลววาจะเปนสวน 
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ชวยใหนักเรียน  รูจักประพฤติดี ไมใชออกมาเพื่อเหตุผลสวนตัวของผูที่มีอํานาจที่จะออกคําสั่งนั้น 
3. การปฏิบัติตอผูกระทําผิดวินัย เปนไปตามลักษณะพื้นฐานสวนตัวของผูกระทําผดิ 

เปนรายๆไป 
4. กิจกรรมทั้งหลายของนักเรียน ทั้งในและนอกหองเรียนเปนสวนชวยใหนักเรียน 

ไดสรางความเจริญในวิถีทางอันเปนที่ยอมรับในสังคม 
 
การจัดบริการตางๆ 
การบริหารเปนอีกงานหนึ่งของดานบริหารกิจการนักเรียน ซึ่งทําเพ่ือนักเรียน และเปน 

สวนที่ทําใหกระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น การบริการตางๆในสถานศึกษา ไดแก 
บริการแนะแนว บริการสุขภาพ บริการอาหารกลางวัน บริการเกี่ยวกับรานคา บริการรถรับ-สง และ
ความปลอดภัย  
 

บริการแนะแนว 
นักวิชาการไดใหความหมายของบริการแนะแนว  ดังนี้ 
 
พนัส หันนาคินทร (2529: 280) กลาววา การแนะแนว หมายถึง การชวยเหลือท่ีคน 

หนึ่งใหแกอีกคนหนึ่งในการเลือกและปรับปรุงตนเอง เพ่ือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น การแนะแนวมุงท่ีจะ
ชวยเหลือใหผูรับการชวยเหลือนั้นไดเจริญขึ้น มีความเปนตัวของตัวเอง และรูจักรับผิดชอบในตัวเอง
ยิ่งขึ้น 
 

   ขอบขายของการบริการแนะแนว 
นักวิชาการไดใหขอบขายของการบริการแนะแนว  ดังนี้ 
 

   กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 176) แบงการจัดการบริการแนะแนวในเรื่องตางๆเปน 
1. บริการเกี่ยวกับการเก็บขอมูลนักเรียนเปนรายคน 
2. บริการเกี่ยวกับขาวสาร 
3. บริการใหคําปรึกษา 
4. บริการจัดหางานใหทํา 
5. บริการติดตามผล 
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บริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 
นักวิชาการไดใหความหมายของบริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  ดังนี้ 
 
กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 176) กลาววา  บริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยวา หมายถึง  

กระบวนการตางๆที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อตรวจสุขภาพนักเรียน เพื่อปองกันโรคภัยไขเจ็บ เพื่อสงเสริม
สุขภาพใหดีขึ้น 

 
ขอบขายของงานบริการดานสุขภาพอนามัย 
นักวิชาการไดใหขอบขายของงานบริการดานสุขภาพอนามัย  ดังนี้ 
 
กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 176-177) แบงบริการดานสุขภาพอนามัยของสถานศึกษา

ออกเปน  
1. การจัดทําประวัติสุขภาพของนักเรียนแตละคน 
2. จัดใหมีการตรวจสุขภาพนักเรียน 
3. การควบคุมโรคติดตอ 
4. การปฐมพยาบาล 
5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอม 
 

กิจกรรมนักเรียน 
นักวิชาการไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียน  ดังนี้ 
 

  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 184) กลาววา  กิจกรรมนักเรียน หมายถึง กิจกรรมจัดขึ้นหรือ 
สนับสนุนใหจัดนอกเหนือจากหลักสูตรปกติ และนักเรียนเขารวมกิจกรรมนั้นดวยความสมัครใจ 
   

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 38) กลาววา   กิจกรรมนักเรียน หมายถึง บรรดา
กิจกรรมประกอบหรือนอกหลักสูตรทั้งหลายที่ใหการศึกษาแกนักเรียนนอกหองเรียนจัดขึ้นโดย
นักเรียนสมัครใจที่จะเขาเรียนและดําเนินการเองโดยความเห็นชอบและสนบัสนนุของคณาจารย และไม
มีการใหคะแนนใดๆในอันที่จะสงเสริมใหเลื่อนช้ัน 
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  ประเภทของกิจกรรมนักเรียน 
นักวิชาการไดแบงประเภทของกิจกรรมนักเรียน  ดังนี้ 
 

  พนัส หันนาคินทร (2529: 265-269) แบงประเภทของกิจกรรมนักเรียนที่จัดใน
สถานศึกษาประถมและมัธยม ดังนี้ 

1. กิจกรรมที่ใหนักเรียนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
2. การประชุม 
3. ชุมนุม 
4. กิจกรรมที่กระทํานอกสถานศึกษา 
5. กิจกรรมเกี่ยวกับการพิมพ 
6. กิจกรรมเกี่ยวกับกีฬา 
7. กิจกรรมเกี่ยวกับดนตรี 
8. กิจกรรมเกี่ยวกับการพูดในที่สาธารณะ 
9. กิจกรรมเกี่ยวกับการสงเคราะห 
10. กิจกรรมเกี่ยวกับ Home room 
 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 38) แบงประเภทของกิจกรรมนักเรียนไว 6 ประเภท  

ไดแก 
1. กิจกรรมที่ชวยสงเสริมโครงการสอนในชั้นเรียน ไดแกชุมนุมวิชาการตางๆ 
2. กิจกรรมที่จะชวยพัฒนาความสนใจเฉพาะและความสามารถพิเศษ ไดแก ชุมนุม 

ละคร ชุมนุมโตวาที  ฯลฯ 
3. กิจกรรมที่เปนบริการภายในโรงเรียน กิจกรรมที่มุงฝกปกครองตนเองและบริการ 

สวนรวม ไดแก สภานักเรียน คณะกรรมการนักเรียน เปนตน 
4. กิจกรรมที่พัฒนาดานจิตใจ น้ําใจ และศีลธรรม 
5. กิจกรรมทางสังคมและสันทนาการ 
6. กิจกรรมทางดานกีฬา สรางความสามัคคี มีน้ําใจ เสียสละ รูจักใหอภัย 
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บทบาทหนาที่ของผูบริหารกิจการนักเรียน 
  ธงชัย ชอพฤกษา  (2537: 35-36)  กลาววา  งานหลกัซึ่งอยูในความรับผดิชอบของ
ผูบริหารกิจการนกัเรียน มี 4 ประการ คอื  
  1. ภารกิจดานการธุรการและบริหารทั่วไป ไดแก การจัดทําแผนและโครงการประจาํป 
การจัดสรรงบประมาณใหแผนกตางๆ การประสานงานกับฝายอื่นๆในโรงเรียน งานสารบรรณของฝาย 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนกตางๆ ในฝายกิจการนักเรียน 
  2. ภารกิจดานการจัดกิจกรรม ไดแก การจัดใหมีองคการของนักเรียน เพื่อเปน
ศูนยกลางของการจัดกิจกรรม สงเสริมและดูแลการปฏิบัติงานขององคการตางๆ ใหเปนไปตามระเบยีบ
ขอบังคับและนโยบายของโรงเรียน 
  3. ภารกิจดานการจัดบริการและสวัสดิการ ไดแก ภารกิจทั่วไป การจดับรกิารแนะแนว 
บริการหอพัก การอนามัยและสุขาภิบาล บริการอาหารกลางวัน การรักษาความปลอดภัย 
  4. ภารกิจดานวินัย การปกครอง และการพัฒนาบุคลิกภาพ ไดแก  การควบคุมดูแล
ความประพฤติของนักเรียน การวางแนวปฏิบัติและระเบียบใหสอดคลองกบัสภาพสงัคมในปจจบัุน การ
พิจารณาการสอบสวนและลงโทษนักเรียน ท่ีทําผิดวินัย สงเสริมและอบรมนักเรียนเกี่ยวกับการ
ดํารงชีวิตที่เหมาะสม รวมทั้งประสานงานกับองคการภายนอกสถานศึกษาเกีย่วกบัการงานดานวนิยัและ
การปกครองนักเรียน 
 
  กรรณกิา  พนสัอาํพล (2535: 82-83)   กลาววา  บทบาทหนาท่ีของผูบริหารกิจการ
นักเรียนในฐานะหัวหนาหนวยงาน มีดังนี้ คอื 
  1. การจัดบุคลากรเขาทํางาน  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองคัดเลอืกตวับุคคลทีเ่หมาะสม
ใหเขามาทํางานดานกิจการนักเรียน และมอบหมายงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของบคุคล 
นอกจากนี้ก็ตองคํานึงถึงองคประกอบนั้นๆไดแก บุคลิกภาพ การฝกอบรมซึ่งจะตองสอดคลองเขากัน
ไดกับลักษณะทั่วไปของนักเรียน คณะครูอาจารย ตลอดจนชุมชนที่ผูไดรับมอบหมายงานตองมาอยูและ
ทํางานรวมกัน หนาที่อีกอยางหนึ่งที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในฐานะผูนําก็คือ การกําหนดบทบาท
หนาที่ของผูทํางานดานกิจการนักเรียนทุกตําแหนงใหชัดเจนและจะตองใหเปนท่ีรับรูท่ัวกันในคณะครู
อาจารย นักเรียน และชุมชน ผูบริหารที่มีความชํานาญในการจัดสรรบุคลากรและสามารถทํางาน
รวมกับคณะผูทํางานดวยความเห็นอกเห็นใจนั้น ยอมจะทําใหงานดานกิจการนักเรียนดําเนินไปสู
ความสําเร็จไดดวยดี ในทางตรงกันขามหากผูบริหารบรรจุบุคคลใหมาทํางานดานกิจการนักเรียนโดย
เห็นแกประโยชนเฉพาะดาน หรือเพื่อเปนการตอบแทนบุญคุณใหแกกันหรือใหครูท่ีประสบความ
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ลมเหลวในการสอนมาทําหนาท่ีดานกิจการนักเรียน เพราะไมเห็นความสําคัญหรือคิดวางานนี้เปนงาน
งาย ก็อาจจะทําใหงานกิจการนักเรียนประสบความลมเหลวไดงาย 
  2. การติดตามและควบคุมงาน  การติดตามและควบคุมดูแลงานเปนอีกขั้นตอนหนึ่ง
ของการบริหารกิจการนักเรียนที่สําคัญ การติดตามหมายถึงงานอะไรก็ตามที่สั่งการไปแลวหรือ
มอบหมายใหคณะทํางานไปแลวจะตองคอยติดตามผลวาไดผลตามจุดประสงคหรือเปาหมายที่วางไว
หรือไม การควบคุมดูแล หมายถึง การชวยเหลือแนะนําของฝายผูนิเทศซึ่งผูบริหารจะตองจัดใหมีขึ้น
เพ่ือทําหนาท่ีเปนที่ปรึกษาและคอยใหคําชวยเหลือการทํางานของฝายตางๆ ผูบริหารควรชี้แจงถึง
ระเบียบวิธีการทํางานในรูปแบบตางๆเพื่อใหงานบรรลุผล ผูบริหารอาจจะเขาควบคุมดูแลการทํางาน
อยางใกลชิดหรืออาจจะอยูหางๆ โดยใหเสรีภาพแกผูรวมงาน การท่ีผูบริหารจะใชวิธีใดนั้นยอมขึ้นอยู
กับผูรวมงาน อารมณ และปรัชญาในการทํางานของบุคคลดังกลาว ในกรณีที่ปรากฏวางานไมบรรลผุล 
ผูบริหารยอมจะตองใชวิธีการตรวจสอบใหทราบเหตุผลเพื่อจะไดแกไขสถานการณใหดขีึน้ โดยไมควร
ไปตําหนิติเตียนผูอยูใตบังคับบัญชาแตเพียงฝายเดียว แตควรถือวาความรับผิดชอบในการเลอืกบคุลากร
และการนิเทศงานเปนหนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหาร นอกจากนั้นผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูนําใน
การประเมินผลโดยการกําหนดนโยบายใหชัดเจนในการดําเนินงานแลวคอยติดตามผลวาเปนไปตาม
จุดประสงคที่วางไวหรือไม ซึ่งการประเมินผลอาจทําไดหลายวิธี เชน การประเมินตนเอง การให
ผูเช่ียวชาญจากภายนอกสถานศึกษาเขามาทําการประเมิน 
  3. ยุทธศาสตรในการบริหาร  เพ่ือไมใหการบริหารงานเกิดปญหาหรือชะงักงันจน
กลายเปนการบริหารงานแบบสั่งการ ผูบริหารควรใชวิธีการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดใชความคิด ความรูและพลังงานของเขามาใชในการวางแผนดําเนินงานของสถานศกึษา
อยางเต็มที่ คณะครูที่มารวมงานก็จะมีความเจริญ มีความรูความสามารถไปพรอมๆกัน ถาผูบริหารใช
วิธีการบริหารท่ีชวยใหผูรวมงานของตนมีโอกาสเจริญงอกงามไปพรอมๆกันเชนนี้ ก็ยอมจะแนใจไดวา
งานตางๆของสถานศึกษาจะเจริญกาวหนาไปดวยดีตลอดเวลา 

 
ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  การบริหารกจิการนกัเรียน  หมายถึง   การบริหาร 

จัดการใหเกดิกจิกรรมการพัฒนาผูเรียน  การบริหารบรกิารผูเรียนโดยสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษ  
เพื่อพัฒนาศกัยภาพผูเรียนในดานตางๆ   
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7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
   

การประกันคุณภาพการศึกษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังนี้  

 
การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดจากการรวมแนวคิด 2 อยางเขาดวยกัน  คือ 

แนวความคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ  และแนวความคิดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา 
   

วันชัย ศิริชนะ (2537 :4) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถงึ  กระบวนการ
หรือกลไกใดๆ ที่จะรักษาไวซึ่งคุณภาพของการศึกษาใหไดมาตรฐานและมีพัฒนาอยางตอเนื่อง  
   

สิปปนนท เกตุทัต (2538: 11-12) กลาววา  การประกันคุณภาพ  หมายถึง  เกณฑท่ี 
เกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้น คือ มีการตั้งเกณฑวาคุณภาพท่ีตองการคืออะไร  และพยายามทาํใหไดตามนัน้ซึง่
จะเปนการดูจากผลผลิตและยังเปนเกณฑที่เกี่ยวของกับกระบวนการ คือ การเรียนการสอน การฝกงาน 
กิจกรรมตางๆ ซึ่งถือเปนการควบคุมคุณภาพที่กระทําโดยภาควิชาหรือสถานศึกษา  

 
สมศักดิ์  สินธุระเวชญ  (2540: 5-6) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  

ระบบที่สรางความมั่นใจตอสังคม ผูปกครอง และลูกคาวาสถาบันการศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพ ผูจบการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว  

 
อุทุมพร ( ทองอุไทย) จามรมาน (2543 :1-2) กลาววา  การประกันคุณภาพการศึกษา 

หมายถึง  การระบุความชัดเจนในวัตถุประสงค และเปาหมาย ตลอดจนวิธีปฏิบัติงาน เพื่อใหไดผลผลิต
ที่มีคุณภาพ  ซึ่งมีคําที่เกี่ยวของอีก 4 คํา คือ Quality  Control, Quality Audit, Quality Accreditation  
และ  Quality Assessment 
 

อํารุง  จันทวานิช และไพบูลย  แจมพงษ (2542 :10) กลาววา การประกันคุณภาพ 
การศึกษา  หมายถึง  กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีดําเนินการเพื่อสรางความมั่นใจไดวา สถานศึกษาจะ
สามารถจัดการศึกษาไดตามมาตรฐาน   โดยนักเรียนหรือผูสํา เร็จการศึกษาจะตองมีความรู 
ความสามารถและคุณลักษณะตางๆ ตามเปาหมายของการจัดการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม  
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  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543ก: 7-9) สถาบันสงเสริมการประเมนิ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ กลาววา  การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการที่บุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา
รวมกันวางแผน  กําหนดเปาหมายและวิธีการลงมือทําตามแผนในทุกขั้นตอน  มีการบันทึกขอมูลเพื่อ
รวมกันตรวจสอบผลงาน  หาจุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุง แลวรวมกันปรับปรุงแผนงานนั้นๆ โดยมุงเนน
ใหมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
รุง  แกวแดง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2543ก:ก) กลาววา  การ 

ประกันคุณภาพภายใน วาเปนกระบวนการบริการจัดการที่มีการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนือ่ง เพือ่พัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณภาพ  ซึ่งเปนภารกิจที่สถานศึกษาตองทําอยูแลว  การประกันคุณภาพจึงไมใชเร่ืองใหม
หรือเปนเรื่องแปลกแยกไปจากงานปกติ และไมใชการประเมินเพื่อประเมิน ไมเนนการสรางเอกสาร  
แบบวัด หรือแบบประเมินเปนจํานวนมาก แตเปนการประเมินโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การประกันคุณภาพการศกึษา  หมายถึง   จัดทาํ 
แผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา  การดาํเนินการ  เพื่อรองรับการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศกึษา  และจัดทาํผลรายงานการประเมนิตนเองของสถานศกึษา  เพ่ือการประเมิน
ภายนอก 
 

หลักการที่นําไปสูการประกันคุณภาพ 
   การดําเนินงานในการประกันคุณภาพเปนกระบวนการดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการ
ทบทวนและติดตามกระบวนการผลิตอยางใกลชิด ดังนั้น หลักการสําคัญในการนําไปสูการประกัน
คุณภาพจึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงคุณภาพเปนหลัก  โดยเฉพาะการเนนท่ีการปรับปรุงกระบวนการ  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพโดยใชวงจร PDCA 

  วงจร PDCA ริเริ่มพัฒนาโดย Walter Shewhart  แตไดนาํมาดาํเนินการและเปนที่รูจกั
กันแพรหลายโดย  W. Edwards Deming (1986:88-89) นักวิชาการดานการบริหารท่ีมีชือ่เสียง โดยเสนอ
เกี่ยวกับหลกัการสาํคัญของแนวคดินีอ้ยูบนพื้นฐานของการทํางานท่ีมีความคงเสนคงวา และสามารถ
ทํานายได  เพือ่ใหการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง ซึ่งจะตองแสดงใหเห็นวา โปรแกรมการปรับปรุง
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ตองเริ่มทีก่ารวางแผน ซึ่งจะสงผลใหการปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมีการตรวจสอบแกไขและ
จะเคลือ่นเขาสูการปรับปรุงคณุภาพโดยการใชวงจร PDCA  จาํรัส  นองมาก (2544: 41-46) 
มีดังตอไปนี้คอื   
  การวางแผน (Plan-P) หมายถึง ขั้นตอนการศึกษาปญหา  กําหนดเปาหมายการ
แกปญหา และการวางแผนแกปญหาในการปฏิบัติงาน การวางแผนจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพื่อ
นําไปสูรูปแบบที่เปนจริงขึ้นมา ทําใหเกิดรายละเอียดท่ีพรอมจะนําไปสูการปฏิบัติ 
  การปฏิบัติตามแผน (Do-D) หมายถึง   ขั้นตอนการดําเนินการแกปญหาหรือการนํา
วิธีการแกปญหา ไปปฏิบัติซึ่งตองออกแบบวิธีการดําเนินการเพ่ือแกปญหา 
  การตรวจสอบ (Check-C) หมายถึง การตรวจสอบประเมินวาการดําเนินการบรรลุผล
ตามความตองการหรือไม   การตรวจสอบประเมินอยางตอเนื่องจะสรางความมั่นใจวาคุณภาพของ
ผลผลิตจะมีอยูตลอดเวลา 
  การกําหนดมาตรฐานการแกไขปญหา (Act-A)  หมายถึง  ขั้นตอนการนําวิธีการ
แกปญหาที่ไดจากการตรวจสอบแลววาไดผล มากําหนดเปนมาตรฐานการทํางานเพื่อยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติตอไป หากพบวาเกิดขอบกพรองขึ้น ใหปฏิบัติการแกไขตามลักษณะของปญหาที่คนพบ  
  การกระทําดังกลาวจะตองปฏิบัติตอเนื่องกันไปอยางไมมีท่ีสิ้นสุด  เปนเสมือนกับ
วงจรที่มีการหมุนเวียนไปเรื่อยๆ ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดคุณภาพอยางตอเนื่อง กลาวโดยสรุป วงจร PDCA กค็อื
วิธีการที่เปนขั้นตอนในการทํางานใหสําเร็จอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ และเชื่อถือวางใจได  โดยมี
จุดหมายเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการทํางานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวนั่นเอง 
 

การดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  การดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนี้  
กรมตนสังกัดที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ไดมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา  เพื่อใหสถานศึกษาใชเปนแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  ในปลายป  
2544  กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและปฐมวัยเพ่ือใหสถานศึกษา
และหนวยงานตนสังกัดใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน  กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวัยเพื่อใหสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดใชเปนแนวทางใน  
การดําเนินงาน (กรมวิชาการ ล 2545 ก :  50)  อยางไรก็ตาม  สภาพการดําเนินการในชวงเวลาท่ีดําเนิน            
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การวิจัย  สถานศึกษาในสังกัดตาง ๆ ยังคงมีการดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา                    
ในลักษณะเดิมที่ตนสังกัดเปนผูกําหนดซึ่งอาจมีความแตกตางกันไปบางตามบริบทของแตละสังกัด   
 

กระทรวงศึกษาธิการ 
  กรมวิชาการ  (2545: 30-46)  กลาววากระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหกรม
วิชาการกําหนดวิธีการดําเนินการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  
ดังนี้   
  1.  สรางบุคลากรทั้งสถานศึกษาใหเปนผูรู  เขาใจ  และสามารถปฏิบัติงานตามระบบ
คุณภาพได  ทั้งนี้เพราะคุณภาพไมใชสิ่งที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญ  แตเปนสิ่งที่ตองจัดการอยางเปนระบบ  
คุณภาพของการศึกษาเปนเรื่องของทุกคนที่อยูในกระบวนการจัดการ  และตองปฏิบัติโดยทกุฝายทัว่ท้ัง
สถานศึกษา  บุคลากรเปนผูมีบทบาทสําคัญ  จึงจําเปนตองอบรมใหความรูในการดําเนินการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ตลอดจนสรางจิตสํานึก เพื่อสรางวัฒนธรรมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ตามที่ตองการ 
  2.  ปรับแตงวิสัยทัศนของสถานศึกษาหรือกําหนดใหม  วิสัยทัศนเปนสภาพที่                
พึงปรารถนาในอนาคตที่สถานศึกษาและผูเกี่ยวของกําหนดขึ้น เพื่อเปนแรงบันดาลใจในการสรางสิง่ที่
คาดหวังไวใหสําเร็จ  การมีวิสัยทัศนทําใหสถานศึกษา มีความเปนเอกภาพ   เพราะเปนแกนสําหรับวิถี
การดําเนินงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  3.  การจัดทําขอมูลสารสนเทศคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   การจัดทํา
สารสนเทศ  เปนการสรางระบบการจัดการขอมูลคุณภาพ  การศึกษาของสถานศึกษาที่สามารถใช
ตัดสินใจ  วางแผนพัฒนาคุณภาพ สถานศึกษาท้ังในระดับหองเรียนเปนรายบุคคล  ระดับช้ัน/กลุมวิชา  
และระดับสถานศึกษาซึ่งแสดงคุณภาพโดยรวมของสถานศึกษา 
  4. พัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา  การประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น
พื้นฐานตองสรางความมั่นใจใหกับสังคมวา  สถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาผูเรียนใหบรรลุผล
สําเร็จตามมาตรฐาน  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยสถานศึกษาตองจัดทํามาตรฐานการเรียนรู 
ชวงช้ัน และมาตรฐานการเรียนรูรายป/รายภาค 
  5.  จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สถานศึกษาตองจัดทําแผนพฒันาคณุภาพระยะ
ยาวและแผนพัฒนาประจําปที่สอดคลองกับวิสัยทัศน  ภารกิจของสถานศึกษาโดยใชขอมูลสารสนเทศ 
ปจจุบันมาวิเคราะหจุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุง  รวมทั้งศักยภาพของสถานศึกษาและความตองการของ
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ผูเรียน  ผูปกครองและชุมชน  กําหนดเปนเปาหมายการพัฒนาที่ชัดเจนและระบุวิธีการดําเนินงานการ
พัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพท่ีม่ันใจวาจะบรรลุเปาหมายที่ระบุไว 
  6.  การจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษาเปนการจัดระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรและการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยเนนการรวมตัดสินใจ
ของทุกฝายท้ังครูผูสอน  ผูบริหารและชุมชน  โดยคณะกรรมการสถานศึกษาและอาจมีการแตงตั้ง 
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  คณะบุคคลที่ทําหนาท่ีในการตรวจสอบ ทบทวนและ
รายงานคุณภาพการศึกษา การบริหารและจัดการคุณภาพสถานศึกษาตองมุงใหบคุลากรทุกคนตระหนกั
และรับผิดชอบตามบทบาทหนาที่และภารกิจของตนที่ตองดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามแผนที่
กําหนดไว  โดยมีการติดตามชวยเหลือการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
  7.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพสถานศึกษา  ประกอบดวยกิจกรรม 2 กิจกรรม 
คือ    1)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาเปนการตรวจสอบและ
ทบทวนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานเปนระบบ  มีการกําหนดแผน  กรอบการ
ตรวจสอบและทบทวน  และคณะบุคคลเพื่อรับผิดชอบ  นอกเหนือจากที่ผูปฏิบัติงานประเมินเพื่อ
ปรับปรุงผลงานของตนเอง  2)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยเขตพื้นท่ีการศึกษา
และผูมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  ดําเนินการโดยคณะกรรมการจากภายนอก   ซึ่งประกอบดวย
ผูเช่ียวชาญจากหนวยงานตาง ๆ  เชน  ผูแทนสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา   และเจาหนาที่จาก
หนวยงานระดับจังหวัดและเขตพื้นที่การศึกษา 
  8.  การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ  เปนการประเมินผลสัมฤทธิข์องผูเรยีนใน
ปสุดทายของแตละชวงช้ัน  ในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญ  โดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน  และสาํหรบั
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  6  จะมีการประเมินดวยแบบทดสอบความถนัดทางการเรียน  หรือ  Sat  ซึ่ง
ดําเนินการโดยหนวยสวนกลางรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

9.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  สถานศึกษาตองแสดงความรับผิดชอบใน
การจัดการศึกษาตอบิดา  มารดา  ผูปกครอง  ชุมชนหนวยงานตนสังกัด  และหนวยงานที่เกี่ยวของโดย
รายงานใหทราบผลการปฏิบัติงานทุกสิ้นปการศึกษาซึ่งเปนการแสดงผลของความพยายามในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในรอบปอยางรอบดาน 
  10.  การกํากับ  ติดตาม  ประเมินและผดุงระบบการประกันคุณภาพเปนกลไกสวน
หนึ่งของระบบที่จะทําใหขอมูลยอนกลับเพื่อสงเสริมการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพในการ
ดําเนินของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  เพ่ือใหงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาที่ตอเนื่อง 
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 ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง จัดทํา 
แผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา  การดาํเนินการ  เพื่อรองรับการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศกึษา  และจัดทาํผลรายงานการประเมนิตนเองของสถานศกึษา  เพ่ือการประเมิน
ภายนอก 

 
   8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 
ครรชิต  มาลัยวงศ  (2538 : 24)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  ประกอบดวย   

เทคโนโลยีสําคัญ  ไดแก  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม  กลาวคือ  
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรจะชวยทํางานดานการจัดเก็บขอมูล  บันทึก  และประมวลขอมูลใหรวดเรว็และ
ถูกตอง  สวนเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมจะชวยสงผลลัพธของการใชงานคอมพิวเตอรไปยังผูใชที่
อยูหางไกลไดอยางรวดเร็ว  และสะดวก   

 
สุชาดา   กีระนันทน (2541)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เทคโนโลยี 

ทุกดานที่เขามารวมกันในกระบวนการจัดเก็บ  สรางและสื่อสารสนเทศ  ซึ่งเปนท้ังเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร  ระบบฐานขอมูล  ระบบประยุกตสารสนเทศตาง ๆ การสื่อสารโทรคมนาคมและระบบ 
อื่น ๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล  การสรางสารสนเทศ และการนําสารสนเทศไปใช
ในงานตาง ๆ  
 

จากแนวคิดของนักวิชาการสรุปไดวา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เทคโนโลยี 
สารสนเทศเกี่ยวของกับกระบวนการจัดเก็บ  การประมวลผล  การสืบคน  การสื่อสาร  การสงผาน  และ
การรับสารสนเทศ   โดยใชเครื่องมือตาง ๆ  ทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสื่อสาร
โทรคมนาคม 
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เทคโนโลยีสารสนเทศดังท่ีไดกลาวมาจะพบวาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความครอบ 
คลุมทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  รวมทั้งมีความหมายคลอมคลุมถึงเทคโนโลยีดานการสื่อสารดวย  
ดังนั้นสามารถใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังนี้ 
 
  ชัยพจน  รักงาม  (2542)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง   
เปนนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น  เพื่อใชสําหรับติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพือ่การศกึษาจากแหลงเรยีนรู
ที่อยูหางไกลโดยอาศัยอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม 
  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2544)  กลาววา  เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง  การรวมตัวของเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยกีารสือ่สาร      
เพื่อใหเกิดการนําขอมูลขาวสารมาจัดเก็บอยางเปนระบบหรือหมวดหมู  ทําใหทุกคน  ที่เขาถึงสามารถ
นําไปใชใหเกิดประโยชนได 
  

กิดานันท   มลิทอง  (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
หมายถึง  การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปน
ระบบ  สามารถเขาถึงและสืบคนนํามาใชไดโดยสะดวก  เปนสื่อกลางนําเสนอสารสนเทศ รวมถึงการ
รับ-สงสารสนเทศดวยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง  เพื่อสงผานสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว 

 
สุขุม   เฉลยทรัพย  และคณะ  (2547: 6)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง  เทคโนโลยีสองดานหลัก ๆ   ซึ่งประกอบดวย
เทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม  ท่ีผนวกเขาดวยกัน  เพื่อใชใน
กระบวนการจัดหา  จัดเก็บ  สราง  และเผยแพรสารสนเทศในรูปตาง ๆ  ไมวาจะเปนเสียง  ภาพ   
ภาพเคลื่อนไหว    ขอความหรือตัวอักษร  และตัวเลข  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพความถูกตอง  ความแมนยาํ
และความรวดเร็ว  ใหทันตอการนําไปใชประโยชน 
 

จากแนวคิดของนักวิชาการสรุปไดวา  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ   
หมายถึง  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อการศกึษาการจัดการเรียนรู  และการบริหารจดัการ 
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ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  นักวิชาการไดใหความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังนี้ 
 

สุนทร   แกวลาย  (2531: 166  อางถึงใน  สานิตย  กายาผาด, 2542 :  11)  กลาวถึง 
ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สรุปไดดังนี้ 
  1.  ชวยในการจัดระบบขาวสารจํานวนมหาศาลของแตละวัน 
  2.  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสารสนเทศ  เชน  การคํานวณตัวเลขท่ียุงยาก
ซับซอน  การจัดเรียงลําดับสารสนเทศ  ฯลฯ 
  3.  ชวยใหสามารถเก็บสารสนเทศในลักษณะที่เรียกใชไดทุกครั้งอยางสะดวก 
  4. ชวยใหสามารถจัดระบบอัตโนมัติ  เพื่อการจัดเก็บประมวลผล  และเรียกใช
สารสนเทศ 
  5.  ชวยในการเขาถึงสารสนเทศไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  6.  ชวยในการสื่อสารระหวางกันไดอยางสะดวกรวดเร็ว  ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลา 
และระยะทาง  โดยใชระบบโทรศัพท  และอื่น ๆ  
  
  Souter   (1999: 409  อางถึงใน  สุขุม  เฉลยทรัพย  และคณะ , 2547: 7)  ไดอธิบายถึง
ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว  5  ประการ คือ 
  1.  การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย  สิ่งที่สําคัญที่มี
สวนในการพัฒนากิจกรรมตาง ๆ  ของมนุษยประกอบดวย  การสื่อสารโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชน การสรางภูมิคุมกันโรคใหพลเมืองจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หากมีการบันทึกขอมูล
ประวัติผูปวยหรือขอมูลอื่น ๆ ไวในฐานขอมูลคอมพิวเตอร 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ประกอบดวย  ผลิตภัณฑหลากหลายท่ีมาก
ไปกวาโทรศัพทและคอมพิวเตอร  เชน  แฟกซ  อินเทอรเน็ต  อีเมล  ทําใหสารสนเทศเผยแพรหรือ
กระจายออกไปในพื้นท่ีตาง ๆ ไดสะดวก  สิ่งเหลานี้เปนบริการสําคัญของการสื่อสารโทรคมนาคมทีท่าํ
ใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากยิ่งขึ้น 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีผลใหใชงานดานตาง ๆ  มีราคาถูกลง  เชน  
การใชแฟกซและอีเมลจะถูกกกวา  นาเช่ือถือกวา  และรวดเร็วกวาการใชบริการทางไปรษณียแบบเดิม  
ทั้งนี้หนวยงานธุรกิจ  รัฐบาล  และบุคคลทั่วไปตางนิยมใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก
ขึ้น  เพราะชวยประหยัดเวลาและเงิน  รวมทั้งทําใหมีผลิตภาพเพิ่มขึ้น 
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  4.  เครือขายสื่อสารไดรับประโยชนจากเครือขายภายนอก เนื่องจากจํานวนการใช
เครือขาย จํานวนผูเชื่อมตอ และจํานวนผูที่มีศักยภาพในการเขาเช่ือมตอกับเครือขายนับวันจะเพิม่สงูขึน้ 
  5.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ทําใหฮารดแวรคอมพิวเตอร  และตนทุน
การใชมีราคาถูกลงมาก แมวาการเปนเจาของคูสายโทรศัพท หรือคอมพิวเตอร ยังเปนสิ่งฟุมเฟอย 
สําหรับคนในสังคมสวนใหญ แตคนจํานวนมากก็เร่ิมมีกําลังหามาใชไดเองแลว เชน  เจาของธุรกิจ
ขนาดเล็ก 
 
  ประโยชนที่ไดจากการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชใน
องคการ ดังนี้   
  ชัยพจน  รักงาม  (2545: 21 )   ไดเสนอแนะไว  สรุปไดดังนี้ 
  1.  เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในระหวางการดําเนินงาน 
  2.  ลดปริมาณผูดําเนินงานและประหยัดพลังงานเชื้อเพลิงไดอีกทางหนึ่ง 
  3.  ระบบการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีระเบียบมากขึ้นกวาเดิม 
  4.  ลดขอผิดพลาดของเอกสารในระหวางการดําเนินการได 
  5.  สรางความโปรงใสใหกับหนวยงานหรือองคกรได 
  6.  ลดปริมาณเอกสารในระหวางการดําเนินงานไดมาก  (กระดาษ) 
  7.  ลดขั้นตอนในระหวางการดําเนินการไดมาก 
  8.  ประหยัดเนื้อท่ีจัดเก็บเอกสาร  (กระดาษ) 
 
  บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ไดเขามามีบทบาทอยางมากตอการ
จัดการศึกษาทั้งในระบบสถานศึกษาและนอกระบบสถานศึกษา  ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมเขามามีบทบาทท่ีสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา 
  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จะตอบสนองตอการปฏิ รูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   พ .ศ .   2542                           
และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ที่มีวัตถุประสงคท่ีจะนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ                  
การสื่อสารมาใชในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีสติปญญามีวิจารณญาณ  มีเรียนรูตลอดชีวิต              
และเหตุผลประการสําคัญ  คือใหมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 
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  กระทรวงศึกษาธิการจึงไดมองเห็นความสําคัญในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชในการจัดการเรียนการสอน  โดยกําหนดใหสถานศึกษานําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
เปนเครื่องมือเพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึง  สามารถเรียนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดในทุกเวลา
และสถานที่  (สุชาดา  ไชยรัตน, 2546)  ซึ่งเปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชใน
ดานพัฒนาองคความรู  กระบวนการจัดการศึกษา  และกําหนดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียน 
  ซึ่งจะเห็นไดวามีนักการศึกษาและนักวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดกลาวถึง
บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ดังตอไปนี้ 
  

ยืน  ภูวรวรรณ  (2538)  กลาววา  บทบาทที่สําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาไวดังตอไปนี้ 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเขามีมาสวนประกอบชวยในเรื่องการเรียนรู  คือเปน
เครื่องมือท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรูดวยระบบคอมพิวเตอรชวยสอน  ระบบสนับสนุนการรับรูขาวสาร  
เชน  การคนหาขอมูลขาวสารเพื่อการเรียนรู 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการจัดการศึกษา  การจัดการศกึษาสมยัใหม
ตองอาศัยขอมูลขาวสารเพ่ือการวางแผน  การดําเนินการ  การติดตามและประเมินผล  คอมพวิเตอรและ
ระบบสื่อสารโทรคมนาคมจึงเขามามีบทบาทสําคัญ 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  เทคโนโลยี
สารสนเทศไดเขามามีบทบาทตอการสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน  ซึ่ง
องคประกอบที่สําคัญชวยสนับสนุนใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานหลายดาน เชน  การใชโทรศัพท  
โทรสาร  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  เทเลคอนเฟอเรนซ  เปนตน 
  4.  การศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสรางพ้ืนฐานดานอาชีพ  นั่นคือ  การดาํรงชีวติ
ในปจจุบันตองเกี่ยวพันกับสิ่งตาง ๆ ที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศอยูเสมอ  องคประกอบของวิชาชีพใน
ปจจุบันทุกวิชาตองเกี่ยวพันกับเทคโนโลยีสารสนเทศดวยเสมอ 
  

ไพรัช  ธวัชพงษ  และพิเชฐ  ดุรงคเวโรจน  (2541)  กลาววา  บทบาทของเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ซึ่งสามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาไดใน
รูปแบบตาง ๆ  
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  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศลดความเลื่อมล้ําของโอกาสทางการศึกษา  อันจะเปนการ
สรางความเทาเทียมทางสังคม  โดยเฉพาะอยางยิ่งความเทาเทียมทางดานการศึกษา  นักเรียนในทุก
ทองถิ่นมีโอกาสเขาถึงแหลงขอมูลของโลกโดยผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหสื่อทางเสียง  สื่อขอความสื่อทางภาพ  สามารถผนวก
เขาหากันและนําเสนอไดอยางมีความนาสนใจ 
  4.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการจัดการและบริหารการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  หากใชอยางถูกตองเปนระบบและมีความตอเนื่อง 
  

ยืน  ภูวรวรรณ  และสมชาย  นําประเสริฐชัย  (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาเขามีบทบาท ตอการจัดการเรียนการสอนอยางมาก  ทําใหเขาถึงแหลง
ความรูและแหลงขอมูลไดมากและรวดเร็ว  จัดเก็บขอมูลและความรูเปนจํานวนมาก  รวมกับเครือขาย
ระบบสื่อสารโทรคมนาคม  โดยเฉพาะอินเทอรเน็ต  เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทสําคัญในเรื่อง
การจัดการศึกษา  เนื่องจากเปนกลไกที่สําคัญในการสรางเครือขายการเรียนรู  บทบาทสําคัญตอ
เครือขายการเรียนรูไดแก 
  1.  มีการเชื่อมโยงระบบการเรียนรูระหวางครูเปนศูนยกลางและนักเรียนเปนศูนยกลาง
เขาดวยกัน  โดยเนนขอดีทั้งสองแบบมาผสานการเรียนรูแบบรวมมือกัน 
  2.  สรางระบบการเรียนรูแบบอะซิงโครนัส  ยึดติดกับเวลา  สามารถเรียนรูผาน
เครือขาย ไมยึดติดกับสถานที่  และบุคคล  การเขาถึงแหลงความรู  เชน เรียนรูแบบออนไลนผาน
เครือขาย 
  3.  ลดระยะทาง  และลดชองวางระหวางสวนกลางกับภูมิภาค  ทําใหมีระบบการเรียน
การสอนทางไกล  การเรียนการสอนผานเครือขาย 
  4.  สรางระบบการเรียนรูตามอัธยาศัย  เรียนรูผานสื่อตาง ๆ  
  5.  เช่ือมโยงเครือขายการเรียนรู  โดยประสานความรวมมือระหวางครู  นักเรียนและ
ผูปกครองเขาดวยกัน  ผานเครือขาย  เพื่อความใกลชิดระหวางบานกับสถานศึกษา ดวยเทคโนโลยี    
ตาง ๆ  
  6.  ขยายโอกาสการเรียนรู  คือใหทุกคนมีสิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอภาคกัน 
  7.  การศึกษาแบบเสมือนจริง  เชน  การสรางหองเรียนเสมือนจริง  หองเรียนเครือขาย 
  8.  รวบรวมแหลงทรัพยากรการเรียนรู  ซึ่งไดแกสื่อสมัยใหม  ทัลติมีเดีย  หองสมุด
ดิจิตอล  อินเทอรเน็ต  เว็บเพจ  โฮมเพจรายวิชาและแหลงขอมูลตาง ๆ   หนังสืออิเล็กทรอนิกส  (e-book)   
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  9.  สนองตอบดวยเวลาและขอบเขต  เปนการเนนใหใชเวลากับการเรียนรูสั้นลง  
ขอบเขตของการเรียนรูกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
  10.  เปดประตูสูโลกกวาง  โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตชวยใหกาวเขาสูโลกกวาง  การ
เรียนรูสมัยใหมจึงเนนวิธีการแสวงหา  และแยกแยะในสิ่งที่ตองการไดเร็ว  เชน  ระบบการคนหาดวย
คอมพิวเตอร 

การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการจัดการ
เรียนรูในปจจุบัน  มีผลสืบเนื่องมาจากแผนพัฒนา  นโยบายและศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในลดขอจํากัดดานเวลา  ระยะทางทั้งกับผูเรียนและผูสอนโดยสงผลใหการเปลีย่นแปลง
ขอมูลขาวสารเกิดไดทุกเวลาและทุกสถานที่  ดังที่นักการศึกษาและนักวิชาการไดเสนอแนวทางการนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีบทบาทสําคัญ  และสามารถนํามาประยุกตใชกบัการศกึษาทัง้
ในประเทศและตางประเทศ  ดังนี้ 
  

ครรชิต  มาลัยวงศ  (2538)  กลาววา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการศึกษาไว  6  ดาน ดังนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอน   
  2.  ระบบสื่อประสม  เปนระบบที่ใชคอมพิวเตอรประมวลและแสดงไดท้ังขอความ  
ภาพกราฟก  ภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดพรอมกัน 
  3.  ระบบสารสนเทศ  เปนระบบสําหรับขอมูลตาง ๆ  ที่ เขามาสูหนวยงานเพื่อ
ดําเนินการที่เกี่ยวของ 
  4.  ระบบฐานขอมูล  เนื่องจากการบันทึกขอมูลไวในระบบคอมพิวเตอรนั้น  ปจจุบัน
นิยมเก็บไวเปนหลักฐานขอมูล  ซึ่งตองมีซอฟตแวรท่ีทําหนาที่จัดการขอมูล  ผูใช  และการคนหาขอมูล
ใหผูใช  ซึ่งในทางการศึกษานั้นจะมีประโยชนในการสรางฐานขอมูล 
  5.   ระบบอินเทอรเน็ต คือ เครือขายท่ีมีแมขายคอมพิวเตอรทั่วโลกมาเชื่อตอกันเปน
จํานวนมาก  ซึ่งผูใชระบบอินเทอรเน็ตจะไดรับบริการ เชน  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส   (E-mail)  การ
ถายโอนแฟมขอมูล  (FTP)  การสืบคนขอมูลบนเว็บ  (WWW)   
  6.  ปญญาประดิษฐ  คือ  การทําใหคอมพิวเตอรทํางานได  ซึ่งที่สําคัญตอการศึกษา  
เชนการทําใหคอมพิวเตอรบันทึกเก็บรวบรวมขอมูลเปนหมวดหมู  เพ่ือใหคนคืนการใชงานได  เปนตน 
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สุขุม  เฉลยทรัพย  (2542)  ไดกลาวถึง  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารเพื่อการศึกษา  โดยแบงเปน  6  ประเภท  คือ  
  1.  การใชคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการนําเอาคําอธิบายบทเรียนมาบรรจุไวใน
คอมพิวเตอร  แลวนําบทเรียนนั้นมาแสดงแกผูเรียน  เม่ือผูเรียนอานคําอธิบายแลว  คอมพิวเตอรจะ
ทดสอบความเขาใจวาถูกตองหรือไม 
  2.  การศึกษาทางไกล  เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการศึกษาทางไกล มีหลายแบบ
ตั้งแตแบบงาย ๆ ไปจนถึงการใชระบบแพรภาพผานดาวเทียม  หรือการประยุกตใชระบบประชุม
ทางไกล  โดยผูที่สอนและผูเรียนสามารถสื่อสารกันไดในทันที 
  3.  เครือขายการศึกษา  เปนการจัดเครือขายการศึกษา  เพื่อใหครู  อาจารย  และ
นักเรียน  นักศึกษา   มีโอกาสใชเครือขายเพ่ือเสาะแสวงหาความรูที่มีอยูอยางทัว่โลก  และการใชบริการ
ตาง ๆ ที่เปนประโยชนทางการศึกษา 
  4.  การใชงานหองสมุด  ซึ่งในปจจุบันหองสมุดทั้งของมหาวิทยาลัยของรัฐบาลและ
เอกชนแทบทุกแหงไดนําเทคโนโลยี มารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน  นอกจากนี้  ยังสงเสริมใหมี
ความรวมมือในการใหการบริการในลักษณะเครือขาย   เชน  โครงการ  PULINET  (Provincial  
University  Library  Network )  และโครงการ  THAILINET  (Thai  Library Network )  การนําเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในหองสมุดทําใหผูใชไดรับความสะดวกมากขึ้น 
  5.  การใชงานในหองปฏิบัติการมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน
ในหองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอื่น ๆ  เชน  การจําลองแบบ  การออกแบบวงจรไฟฟา  ซึ่งอุปกรณที่
ทันสมัยในปจจุบัน  ตางผนวกความสามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศเขาดวยแทบทั้งสิ้น 
  6.  การใชงานประจําและงานบริหาร  เชน  การจัดทําทะเบียน  การลงทะเบียนเรียน  
เปนตน  ซึ่งการมีขอมูลตาง ๆ ทําใหครูอาจารยสามารถติดตามและดูแลนักเรียนไดอยางดี รวมท้ัง ครู 
อาจารยสามารถพัฒนาตนเองไดสูงขึ้น 
   

กิดานันท  มลิทอง  (2543)  กลาววา  การประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารที่มีบทบาทสําคัญในทางการศึกษาไว  ดังตอไปนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการใชโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรในการเรยีนรูและ
การฝกอบรม 
  2.  สื่อประสม  เปนการใชระบบสื่อประสม  ในลักษณะตัวอักษร  ภาพกราฟก  
ภาพเคลื่อนไหว    และโยงในการเรียนการสอนและการฝกอบรม 
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  3.  การประชุมทางไกลโดยวีดีทัศน  เพ่ือเชื่อมโยงการเรียนการสอนระหวางผูสอนและ
ผูเรียน  ระหวางสถาบันการศึกษาใหไดเรียนรูพรอมกัน 
  4.   หองสมุดอิเล็กทรอนิกส  เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูสอนและผูเรียนใหสืบคน
ระยะไกล    และการเช่ือมตอการสื่อสารระหวางบุคคลที่อยูนอกระบบการศึกษาภาคปกติหรือท่ีอยูใน
ระบบการศึกษาทางไกล 
  5.   ระบบสารสนเทศ   เปนการรับ   ประมวลผล   และจัดการขอมูลภายใน
สถาบันการศึกษา  เชน  การตรวจขอสอบ  และคํานวณผลสอบ  การลงทะเบียนนักศึกษา  จัดระบบ
บุคลากรการใหบริการหองสมุด  เปนตน   
  6.  ระบบฐานขอมูล  เปนระบบจัดการและเก็บรักษาฐานขอมูลตาง ๆ เชน  ฐานขอมูล
นักศึกษา   ฐานขอมูลอุปกรณการศึกษา  เปนตน 
  7.  ระบบเครือขาย  โดยการใชระบบอินเทอรเน็ตทั้งภายในและภายนอกสถาบันเพื่อ
การเรียนการสอนและการสื่อสาร 
 
  สุกรี  รอดโพธิ์ทอง  (2543)  กลาวถึง  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารเพื่อศึกษาไว  ดังตอไปนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอนมัลติมีเดีย   
  2.  คอมพิวเตอรเพื่อการจัดการศึกษา 
  3.  คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารจัดการดานการเรียนการสอน 
  4.  คอมพิวเตอรเพื่อการใหบริการสืบคนและรับ- สง ขอมูลขาวสาร 
  5.  การศึกษาทางไกล 
  6.  งานหองสมุดและฐานขอมูลการศึกษา 
  7.  งานออกแบบและกราฟก 
  8.  งานผลิตสื่อการสอน 
 

ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง   
การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพือ่การศึกษาการจัดการเรียนรู  และการบริหารจัดการ 
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9)  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  
    

การประชาสัมพันธ   
นักวิชาการไดใหความหมายการประชาสัมพันธ  ดังนี ้

   
  ภิญโญ  สาธร  (2523: 424) กลาววา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา หมายถึง การ
สรางความเขาใจอันดีระหวางกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับประชาชนซึ่งกลุมบุคคลเหลานั้นมีหนาทีต่อง
รับใชหรือใหบริการ   การประชาสัมพันธของสถานศึกษา เปนกระบนการไมตรีสัมพันธสองทาง          
คือ  สถานศึกษา เปนท้ังผูใหและผูรับ  บรรดาความคิดตางๆ สัมพันธกับประชาชนที่เกี่ยวของ 

 
อัปษรศรี  ปลอดเปลี่ยว (2534: 17)  กลาววา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา  หมายถึง   

การประชาสัมพันธสถานศึกษา  เปนการสรางความเขาใจอันดีระหวางกลุมบุคคลที่ทําหนาที่อยูภายใน
สถานศึกษากับชุมชนที่สถานศึกษาตั้งอยู  หรือกับผูปกครองที่สงบุตรหลานเขามาศึกษา  รวมท้ัง
องคการหรือบุคคลภายนอก  ที่มีความสัมพันธกับสถานศึกษา  โดยการดําเนินงานอยางมีแผนตอเนื่อง
กับกระบวนการไมตรีสัมพันธสองทาง 
    
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา  หมายถึง   
กระบวนการสื่อสารระหวางสถานศึกษา กับชุมชน เพื่อเสริมสรางความเขาใจอันดีและเผยแพรขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสถานศึกษา  ระหวางกลุมบุคคลภายนอก  
 
  หลักการประชาสัมพันธ 

นักวิชาการไดใหความหมายของหลักการประชาสัมพันธ  ดังนี้ 
 

  ภิญโญ  สาธร (2523: 425) กลาววา  ในการดําเนินงานประชาสัมพันธสถานศึกษา 
ควรคํานึงหลักการตอไปนี้ คือ  

  1. ดําเนินงานดวยความบริสุทธิ์ใจ  และความตรงไปตรงมา 
  2. การติดตอทุกชนิดใหเปนไปในทางบวก  คือ  ไมมุงการปฏิเสธขาวเปนหลักแตมุง 

สรางขาวดีเปนประจํา 
  3. ดําเนินงานตอเนื่องกันไปตลอดเวลาและตลอดป  โดยไมหยุดยั้ง 
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  4. พยายามสรางความเขาใจใหเกิดขึ้นโดยทั่วไปไมจํากัดวงเฉพาะกลุมนัน้กลุมนีเ้พราะ 
ถือวาสถานศึกษาเปนของประชาชน  ดําเนินงานโดยประชาชนและเพื่อประโยชนของประชาชน 

  5. ตื่นตัวพรอมอยูเสมอท่ีจะรับฟงความคิดเห็นและรับขอเสนอแนะของประชาชน 
หรือบุคคลท่ีเกี่ยวของหรือสนใจกิจการของสถานศึกษามาพิจารณาปฏิบัติตามสมควร 

  6. ใชวิธีการงาย ๆ เปนกันเองกับประชาชนเปนหลักในการดําเนินงานดําเนินงาน 
ประชาสัมพันธ  คือไมมีการถือเขาถือเราหรือถือยศถือศักดิ์กับผูใด  บรรดาเรือ่งราวทีเ่สนอตอประชาชน
ก็เปนอยางงาย ๆ ไมมีพิธีรีตอง 

   
กิติมา   ปรีดีดิลก  (2532: 253) กลาววา  หลักการประชาสัมพันธสถานศึกษาไวดังนี้ 

  1. ผูรวมงานจะตองเขาใจเปาหมายและหนาท่ีของสถานศึกษาในการใหการศกึษาอยาง 
  2. ผูทํางานประชาสัมพันธจะตองทราบกฎหมายระเบียบตาง ๆ  และอํานาจหนาที่ทาง 

การศึกษาท่ีตนมีอยู 
  3. โครงการประชาสัมพันธจะตองครอบคลุมชุมชนทั้งหมด 
  4. จะตองมีแผนท้ังระยะสั้นและระยะยาว  และรับฟงขอเสนอจากทุกฝายท่ีเกีย่วของมา 

ปรับปรุงแผนงาน 
  5. ผลสําเร็จในการดําเนินงานสถานศึกษา  ขึ้นอยูกับความเช่ือถือของประชาชนที่มีตอ 

สถานศึกษา 
  6. ความสนใจและทัศนคติของประชาชนที่เกี่ยวกับการศึกษา  จะทราบไดโดยอาศัย 

ขาวสารท่ีถูกตองเทานั้น 
  7. โครงการประชาสัมพันธจะมีผลเพียงใดขึ้นอยูกับขวัญของคณะครูเปนสําคัญ 
  8. โครงการประชาสัมพันธสถานศึกษา ควรควบคุมกิจกรรมทุกอยางของสถานศึกษา 

ตามอัตราสวนท่ีเหมาะสม 
 

ความสัมพันธชุมชน 
นักวิชาการไดใหความหมายของความสัมพันธชุมชน  ดังนี้ 

 
  หวน  พินธุพันธ (2529: 75-77) กลาวถึงความสัมพันธระหวางสถานศึกษาและชุมชน 
ตางก็ไดรับผลประโยชนซึ่งกันและกัน ดังนี้ 
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  1. การศึกษาในสถานศึกษาสัมพันธกับบุคคลในชุมชน เพราะสถานศกึษาใหการศกึษา
แกนักเรียนซึ่งมาจากชุมชนท่ีสถานศึกษาตั้งอยู ถือไดวาสถานศึกษาใหการศึกษาทางออมแกบุคคลใน
ชุมชน 
  2. เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ ใหประชาชนยอมรับวา สถานศกึษา
หรือโรงเรียนเปนสถาบันสําคัญของชุมชน ชวยทําใหการเปนอยูของชุมชนดีขึ้น ชุมชนยอมรูสึก 
รวมกันในการเปนเจาของสถานศึกษา ยินดีใหความรวมมือชวยเหลือสถานศึกษาในดานตาง ๆ 
ตลอดจนการใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงสถานศึกษา 
  3. ครู ผูปกครอง และชุมชนมีความเขาใจซึ่งกันและกันเพราะสถานศึกษาชุมชนมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน 
  4. เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของการเรียนการสอนไดตามความตองการของชุมชน 
  5. การใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษาของสถานศึกษาได 
  6. สถานศึกษาเกิดความเขาใจชุมชน ทั้งดานปญหา ความตองการของชุมชน 
 

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 27) กลาววา ความสัมพันธระหวางสถานศึกษาและ 
ชุมชนเปนกระบวนการสองทาง คือ สถานศึกษาตองมีสวนรวมพัฒนาชุมชน และชุมชนตองมสีวนรวม
ในการสนับสนุนสถานศึกษา 
 

แนวคิดดังกลาวสรุปไดวา งานสัมพันธชุมชน หมายถึง การสรางความสัมพันธท่ีดี 
ระหวางสถานศึกษา ชุมชนเอื้ออํานวยประโยชนตอกัน  ในขณะที่สถานศึกษาชวยพัฒนาคุณภาพของ
บุคคลในชุมชนและชวยทําประโยชนในดานอื่น ๆ ตอชุมชน ชุมชนก็เปนผูรวมมือและสนับสนุน           
การดําเนินงานของสถานศึกษา 
 

ความจําเปนในการสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความจําเปนในการสรางความสัมพันธระหวาง 

สถานศึกษากับชุมชน  ดังนี้ 
 
  สุวัฒน  มุทธเมธา (2524 : 104-111)  กลาวถึงความจําเปนไว ดังนี้ 
  1. การศึกษาในสถานศึกษาสัมพันธกับบุคคลและชุมชน เพราะสถานศึกษาให
การศึกษาแกนักเรียน ซึ่งมาจากชุมชนที่สถานศึกษาตั้งอยู นักเรียนนําสิ่งที่เรียนรูไปใชในการดํารงชีวิต
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ประจําวัน นักเรียนตองสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลอื่น รวมท้ังพอแม ผูปกครองนักเรียนดวย บุคคลใน
ชุมชนก็จะดํารงชีวิตตามนักเรียนไปดวย  ถือวาสถานศึกษาใหการศึกษาโดยทางออมแกบคุคลในชมุชน
นั่นเอง 
  2. เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ ใหประชาชนยอมรับสถานศึกษา หรือ
โรงเรียนเปนสถาบันสําคัญของชุมชน เปนสิ่งมีคาของทุกคน ชวยทําใหความเปนอยูของประชาชนใน
ชุมชนดีขึ้น ดังนั้นประชาชนในชุมชนยอมมีความรูสึกรวมกันในการเปนเจาของสถานศึกษา ยินดีที่       
จะใหความรวมมือในการชวยเหลือสถานศึกษา อาจเปนเงิน วัสดุสิ่งของ แรงงาน และขอเสนอแนะ           
ในการปรับปรุงสถานศึกษา 
  3. ทําใหครูกับผูปกครองนักเรียนและประชาชนในชุมชน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน 
เพราะสถานศึกษากับชุมชนมีความสัมพันธกันดี แตถาสถานศึกษาไมมีความสัมพันธกัน จะทําใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ตามมา เชน สถานศึกษาและครูถูกกลาวหาบาง ถูกตําหนิบาง 
  4. เพื่อปญหาเกี่ยวกับกลุมคนท่ีมีปญหาตอการศึกษา ในชุมชนแตละแหงมักจะมีผูมี
ปญหาไมเขาใจการศึกษา ไมเขาใจบทบาทหนาที่ของสถานศึกษาไมใหความรวมมอืกบัทางสถานศกึษา
ดังนั้น การสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน จะชวยแกปญหาเหลานี้ได 
  5. เพื่อปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนตามความตองการของชุมชน เพราะการ
เรียนการสอนของสถานศึกษาตองสัมพันธเกี่ยวของกับชุมชน ตองอาศัยความรวมมือสนับสนุนจาก
ชุมชน จะตองใชทรัพยากรตางๆ ของชุมชน จะตองใหผูเรียนนําสิ่งที่ไดรับจากสถานศึกษาไปใชใน
ชีวิตประจําวันได และนําไปเผยแพรแกชุมชนได และนอกจากสถานศึกษาใหการศึกษาเพื่อพัฒนา
บุคคลแลว ยังมุงพัฒนาชุมชนไปดวย ดังนั้น หลักสูตรและการเรียนการสอนของสถานศึกษาจะตอง
ไดรับการปรับปรุง ตามความตองการของชุมชนดวย 
  6. เพ่ือใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชน เพราะชุมชนมีทรัพยากรตาง ๆ ท้ัง
ทรัพยากรธรรมชาติ บุคคล สถาบัน และวัฒนธรรมพื้นบานมากมายดวยกัน ทรัพยากรตาง ๆ เหลานี้
ยอมนํามาใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาในสถานศึกษาได 
  7. ทําใหสถานศึกษามีความรูความเขาใจชุมชนดี ทั้งในดานปญหาของชุมชน ความ
ตองการของชุมชน ทรัพยากรในชุมชน เพ่ือสถานศึกษาจะไดชวยแกปญหาของชุมชน และปรับปรุง
พื้นฐานใหเหมาะสมกับชุมชน 
 

ขอบขายงานสัมพันธชุมชน 
นักวิชาการไดกําหนดขอบขายงานสัมพันธชุมชน  ดังนี้ 
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นพพงษ   บุญจิตราดุลย (2523 : 413-433) เสนอกิจกรรมที่ชวยสรางสัมพันธท่ีดีกับ 

ชุมชน ดังนี้ คือ 
  1. จัดการแขงขันและการประกวด การแขงขันกีฬา กรีฑา โตวาที และอื่น ๆ ที่เปด
โอกาสใหชุมชนรวมดวย 
  2. การแสดงละครและดนตรี  
  3. งานสังคมการจัดงานโอกาสตาง ๆ  โดยเชิญผูปกครองและแขกผู มีเกียรตมิารวมดวย 
  4. การออกวารสารของนักเรียนทั้งวารสารประจําและโอกาสพิเศษของสถานศึกษา 
  5. สโมสรหรือชุมชนตาง ๆ ของสถานศึกษา  
  6. สภานักเรียน โดยจัดตามวิถีประชาธิปไตย 
  7. การประชุมนักเรียน อาจเชิญผูปกครองมาชวยใหความรูในเรื่องตาง ๆ บาง 
  8. การทัศนาจร ชวยใหบุคคลตางถิ่นไดรูจักสถานศึกษา 
  9. พิธีรับประกาศนียบัตรควรจัดทําตนทุกปการศึกษา เพื่อแจกรางวัลเรียนดี ความ
ประพฤติดี เพ่ือเปนการพบปะกับผูปกครองและเชิญแขกผูมีเกียรติตลอดจนศิษยเกามารวมงาน 
   

อุทัย ธรรมเตโช (2531: 167) กลาววา  การบริการที่สถานศึกษาอาจจัดเพื่อบริการ 
ชุมชนได ดังนี้ 
  1. ติดตอเย่ียมเยียนชุมชนอยางใกลชิดอยูเสมอทั้งในยามปกติและยามเดือดรอน 
  2. เปดโอกาสใหประชาชนไดใชอาคารสถานที่ และสิ่งของของสถานศึกษาไดตาม
ความเหมาะสม 
  3. ชวยเหลือประชาชนในการติดตอธุรกิจภายในสถานศึกษา 
  4. มีการประชุมรวมกับผูปกครอง 
  5. ชวยเหลืองานชุมชน เชน การบูรณะ พัฒนาตาง ๆ  
  6. รวมมือในพิธีการตาง ๆ ตามประเพณีของชุมชน 
  7. จัดตั้งฝายประชาสัมพันธสถานศึกษา 
  8. เชิญผูปกครองรวมประชุมช้ีแจงกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา 
   9. จัดตั้งสมาคมครู-ผูปกครอง 
  10. จัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
  11. เชิญผูปกครองมารวมงานสถานศึกษา 
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  12. จัดบริหารชุมชนดานความรูและอาชีพอยางอื่นที่เหมาะสมกับชุมชน 
  

ธีระ  รุญเจริญ (2545: 45) ไดกําหนดงานเพื่อสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษา 
กับชุมชน ดังนี้ 
  1. การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
  2. การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของสถานศึกษา 
  3. การใหบริการชุมชน 
  4. การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
  5. การไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 
  6. การประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
  

ยงยุทธ  เกษสาคร (2545: 37) ไดเสนอการบริการที่องคการควรจัดใหกับชุมชน ดังนี้ 
  1. การบริหารวิชาการแกชุมชน เชน จัดหาวิทยากรหรือผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ 
มาใหความรูแกชุมชน โดยเฉพาะความรูเกี่ยวกับธุรกิจขององคการที่ดําเนินอยูดวยการใหขาวสารขอมูล 
ความรูโดยใชสื่อมวลชนประเภทตาง ๆ ทั้งนี้ เปนการโฆษณาประชาสัมพันธกิจการขององคการไปใน
คราวเดียวกัน 
  2. ควรจัดโครงการการศึกษาฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ที่สอดคลองกับการดําเนิน
ธุรกิจของเราตามกลุมความสนใจของประชาชน  เชน กลุมตัดเย็บเสื้อผา กลุมงานชางฝมือ กลุม
เพาะเลี้ยงพันธุพืชและสัตว เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทั้งดานวิชาชีพและวิชาการแกชุมชน 
นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มพูนรายไดแกคนในชุมชนอีกดวย 
  3. ใหบริการอาคารสถานที่ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ เชน ใหชุมชนไดมี
โอกาสใหหองประชุมของหนวยงานประกอบพิธีกรรมตาง ๆ ตามความเหมาะสม หรือใหใชองคการ
เปนสถานที่ฝกงานในการฝกประสบการณวิชาชีพนักศึกษาของสถาบันการศึกษาท่ัวไป 
  4. ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการพัฒนาชุมชน เชน รวมมือกับชุมชน จัดทํา
โครงการพัฒนาทองถิ่นในรูปของกลุมบําเพ็ญประโยชน จัดทําโครงการกลุมพัฒนา และดูแล
สาธารณสถานชุมชนดวยความรับผิดชอบตอสังคม 
  5. การจัดกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ เชน การจัดตั้งสมาคมเพื่อการสังสรรคของ
พนักงานในองคการและนอกองคการ 
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ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน   
หมายถึง  การบริหารจัดการขอมูลขาวสาร และกจิกรรมไปสูผูเรียน  ครู  และบคุลากร  โดยการ
ประชาสัมพันธ  ตลอดจนเปดโอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมเพื่อพฒันาความสัมพันธอนัดกีับชุมชน   
 
10) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  
   

คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการไดใหความหมายเกีย่วกับคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี ้
 

ชําเลือง   วุฒิจันทร  (2524: 7) กลาววา  คุณธรรม  หมายถึง  ลักษณะความรูสึกนึกคิด 
ทางจิตใจ 
   

ประภาศรี  สีหอําไพ (2531: 18-19) กลาววา  คุณธรรม   หมายถึง  หลักธรรมจริยาที่ 
สรางความรูสึกผิดชอบช่ัวดีในทางศีลธรรม    มีคุณงามความดีภายในจิตใจอยูในช้ันสมบูรณ  จนเปยม
ไปดวยความสุขความยินดี   การกระทําที่ดียอมมีผลิตผลของความดี  คือ ความชื่นชมยกยองในขณะที่
การกระทําความชั่วยอมนําความเจ็บปวดมาใหการเปนผูมีคุณธรรม   คือ  การปฏิบัติตนอยูในกรอบที่ดี
งาม ความเขาใจในเรื่องการกระทําดีมีคุณธรรมเปนกฎเกณฑสากลที่ตรงกัน 
 

พนัส  หันนาคินทร (2520: 44)  กลาววา   จริยธรรม  หมายถึง  ความประพฤติอันพึง 
ปฏิบัติตอตนเอง  ตอผูอื่น  และตอสังคม  ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความเจริญรุงเรืองเกษมสขุขึน้ในสงัคมและ
สมาชิกของสังคม  การที่จะปฏิบัติใหเปนไปเชนนั้นไดผูปฏิบัติจะตองรูจักวาสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด  ดังนั้น
การปฏิบัติตามหลักจริยธรรมจึงตองประกอบทั้งความรูสึกทางจิตใจ  และการปฏิบัติทางกายอัน
สอดคลองกับความรูสึกทางจิต 
 
  ประภาศรี  สีหอําไพ (2531: 20-21) จริยธรรม  หมายถึง  หลักความประพฤติที่อบรม
กิริยาและปลูกฝงลักษณะนิสัยใหอยูในคุณธรรมหรือศีลธรรม  คุณคาทางจริยธรรมชี้ใหเห็นความเจริญ
งอกงามในการดํารงชีวิตอยางมีระเบียบแบบแผนตามวัฒนธรรมของบุคคลที่มีลักษณะทางจติใจทีด่งีาม  
อยูในสภาพแวดลอมท่ีโนมนําใหบุคคลมุงกระทําความดี  ละเวนความชั่วมีแนวทางความประพฤติอยู
ในเรื่องของความดี  ความถูกตอง 
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พระราชวิสุทธิโมลี  (2532: 2)   กลาววา  จริยธรรม  หมายถึง ธรรมที่ควรประพฤติ   
เปนการนําอาความรูความเขาใจเรื่องสภาวะความเปนจริงของธรรมชาติของชีวิต  ของโลกในแงมุม 
ตาง ๆ (สัจธรรม)   มาใชใหเกิดประโยชนในชีวิตสังคมไดอยางแทจริง  เปนการทําใหทฤษฎีทางธรรม
เกิดผลในทางปฏิบัติ  และผลนั้นก็คือสันติสุขรูปแบบตาง ๆ  ตามท่ีทฤษฏีกําหนดหรือวางเปาไว หรือ
อาจใหคํานิยามจริยธรรมใหมวา  เปนหลักธรรมสําหรับพัฒนาจริยธรรมก็ได 
 
  จากแนวคิดของนักวิชาการ สรุปไดวา  คุณธรรม  คือ สภาพคุณงามความดี หรือ
คานิยมที่ยึดถือ  จริยธรรม  คือธรรมสําหรับประพฤติปฏิบัติ  หรือสภาพการปฏิบัติเพื่อใหเกิดคุณความด ี
   

จากแนวคิดดังกลาวขางตนจรรยาวิชาชีพเปนสิ่งจําเปนในกําหนดกฎเกณฑความ 
ประพฤติที่ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษาควรยึดเปนแนวทาง  ดังนี้   

 
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
คุณธรรมเปนสิ่งจําเปน  สําหรับผูบริหารการศึกษาผูบริหารที่ขาดคุณธรรม  ยอมเปน 

เหตุของความเสื่อมของหนวยงานบุคคลในหนวยงานมักจะแตกแยกขาดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลของหนวยงานยอมลดลงผูบริหารที่มีคุณธรรมยอมเปนที่
เคารพรักของผูรวมงานเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน  ผูรวมงานใหความรวมมือสามารถรวมพลงัแหงการ
ยอมรับเปนพลังสรางสรรค  เพื่อพัฒนาหนวยงานใหกาวหนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
หนวยงานยอมมีสูง  
 

ประวีณ  ณ  นคร(2526)  กลาววา  คุณธรรม  คือหลักแหงความดีงามที่เปนเครื่องยึด 
เหนี่ยวของจิตใจ  คุณธรรมของผูบริหารการศึกษา คือ หลักแหงความดีงามที่ผูบริหารการศึกษาใชเปน
เครื่องยึดเหนี่ยวของจิตใจในการบริหารงาน ตัวอยางของคุณธรรมเชน  ความซื่อสัตยสุจริต  ความ
เสียสละ  ความขยันหมั่นเพียร  ความเมตตากรุณาเปนตน  

ควบคูกับคุณธรรมคือจริยธรรม   จริยธรรม คือ ขอท่ีเปนหลักแหงการประพฤติ 
ปฏิบัติระหวางบุคคล  จริยธรรมของผูบริหารการศึกษา คือ ขอประพฤติปฏิบัติของผูบริหารการศึกษา
ตอครูนักเรียน  ผูปกครอง  และบุคคลอื่น  จริยธรรมเปนเรื่องของเจตคติ  และการกระทําของบุคคลตอ
คนอื่น  ผูท่ีมีจริยธรรมจึงเปนผูที่มีทัศนคติและจริยธรรมดีงาม  เจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี    ไดเขียน
หนังสือธรรมจริยาขึ้นเพื่อเปนหนังสือสําหรับครูอาจารย นักเรียน และกุลบุตร ทั่วไปท้ังชายหญิงได
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ดําเนินไปในทางชอบที่กลาวถึง คือ การดัดนิสัย  อิริยาบถ  และจิตใจใหดี จากขอคิดนีจ้งึอาจกลาวไดวา
ผูบริหารที่มีจริยธรรมคือผูบริหารที่มีนิสัยดี อริยบถดีและจิตใจดี 

เนื่องจากจิตใจท่ีดีมาจากการมีคุณธรรมในการกลาวถึงคุณธรรมของผูบรหิารในทีน่ีจ้งึ 
รวมถึงจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ     

 
ประวีณ  ณ  นคร(2526)  กลาววา  จรรยาวิชาชีพ  หมายถึง  ขอปฏิบัติที่มีผูประกอบ 

วิชาชีพ  ไดกําหนดขึ้นทั้งเปนลายลักษณอักษร  และไมเปนลายลักษณอักษร  เพื่อใชเปนแนวทาง
สําหรับการปฏิบัติวิชาชีพใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริหารและสังคม  จรรยาวิชาชีพ  เปนกฎเกณฑ
ความประพฤติหรือมารยาทในการประกอบอาชีพ   
 

จรรยาวิชาชีพ  ของผูบริหารการศึกษาจึงหมายถึงขอปฏิบัติ  หรือ  กฎเกณฑความ 
ประพฤติที่ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษาไดกําหนดขึ้น  ท้ังเปนลายลักษณอักษรและไมเปนลาย
ลักษณอักษร  เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารการศึกษาใหเกิดประโยชนแกผูเรียนและสังคม  นัก
วิชาชีพช้ันสูง  ทุกวิชาชีพจะมีการกําหนดขอปฏิบัติวิชาชีพของตนขึ้นและรวบรวมประมวลกันไวเปน
เลมเรียกวาจรรยาบรรณ   

แนวคิดท่ีกลาวมาแลวขางตนจะเห็นไดวากรอบในการปฏิบัติวิชาชีพมีอยู  2  มิติ คือ   
1.  คุณธรรม คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ  ใหมุงปฏิบัติในสิ่งที่งาม  
2.  จรรยาวิชาชีพ  จรรยาวิชาชีพเปนกรอบของการปฏิบัติที่นักวิชาชีพรวมกันกําหนด 

ขึ้นเพ่ือปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุดแกบุคคลและสังคม  แหลงที่มาของคณุธรรมและจรรยาวชิาชีพ คอื  
ปรัชญา ศาสนา  ความเชื่อขนบธรรมเนียมหลักและทฤษฎีตาง ๆ ผลของการปฏิสัมพันธ ระหวางสอง
มิติคือ  ดุลยพินิจ  และการปฏิบัติของผูบริหาร  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2539: 5-6) 
   

วิจิตร  ศรีสอาน  (2526) ไดใหความสําคัญของคุณธรรมจรรยาวิชาชีพ  ดังนี้ 
   วิชาชีพช้ันสูง  มีองคประกอบสําคัญ  6  ประการ คือ  

1. มีบริการที่ใหแกสังคมที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงและจําเปน 
2. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองใชวิชาชีพแหงปญญาในการใหบริการ 
3. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองไดรับการอบรมใหมีความรูกวาง ลึกซึ้ง               

โดยใชระยะยาวนานพอสมควร 
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4. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองมีเสรีภาพในการใชวิชาชีพนั้นมาตรฐานของ 
วิชาชีพ 

5. วิชาชีพช้ันสูงจะตองมีจรรยาบรรณ 
6. วิชาชีพช้ันสูงจะตองมีสถาบันวิชาชีพเปนแหลงการในการสรางสรรค   

และเปนแหลงกลางในการเสริมสรางความสัมพันธ  ระหวางสมาชิกของวิชาชีพ  
 
เพื่อพิจารณาตามองคประกอบดังกลาวจะเห็นวาจรรยาวิชาชีพเปนองคประกอบสาํคญั 

อยางหนึ่งของวิชาชีพช้ันสูง หลายสาขากําหนดแนวปฏิบัติวิชาชีพขึ้นเรียกกันวา  จรรยาบรรณ    
ผูละเมิดจรรยาบรรณจะไดลงโทษในกรณีที่รายแรงอาจถูกถอนใบอนุญาต เชน   ผูประพฤติผิด
จรรยาบรรณแพทย   

เมื่อพิจารณาเชนนี้จะเห็นวาจรรยาวิชาชีพมีความสําคัญมากเพราะ   
1.  เปนหลักประกันมาตรฐานของการปฏิบัติวิชาชีพและ  
2.  รับประกันตอสังคม  วาสมาชิกของวิชาชีพ  จะปฏิบัติตามจรรยาบรรณและถา 

ละเมิดก็จะไดรับโทษจรรยาบรรณวิชาชีพ  จึงเปนกรอบสําคัญของการปฏิบัติวิชาชีพ 
 
ประวีณ  ณ นคร(2526)  กลาววา  คุณธรรมเปนมาตรการที่  “ควร” ปฏิบัติ  จรรยา 

วิชาชีพเปนมาตรการที่  “พึง”  ปฏิบัติกฎหมายและวินัยเปนมาตรการที่  “ตอง”  ปฏิบัติ  แตเมื่อพิจารณา
จรรยาวิชาชีพหลายวิชาชีพ  อาจกลาวไดวาจรรยาวิชาชีพเปนท้ังมาตรการที่  “พึง”  และ  “ตอง”  ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับการมีกฎหมายควบคุมหรือไม  วิชาชีพหลายวิชาชีพมีกฎหมายควบคุม เชน  วิชาชีพเวชกรรม   
วิศวกรรม  และสถาปตยกรรม    กฎหมายกําหนดให  มีการตรวจจรรยาบรรณสําหรับวิชาชีพในวชิาชีพ
ทั้ง 3  วิชาชีพนี้  จรรยาวิชาชีพ  จึงเปนมาตรการที่ตองปฏิบัติตาม  สําหรับวิชาชีพท่ียังมิไดมีกฎหมาย
ควบคุม  สถาบันวิชาชีพ  ก็มักจะกําหนดจรรยาบรรณไดเพื่อเปนมาตรการที่พึงปฏิบัติทั้งนี้เพื่อเปน
มาตรฐาน ของการปฏิบัติวิชาชีพ  และเปนหลักประกันตอสังคม 
   

จากแนวคิดดังกลาวสาํนกังานเลขาธกิารครุุสภา ไดกาํหนดจรรยาบรรณวิชาชีพครู ซึ่ง 
ถือเปนมาตรฐานการปฏิบัติตนของครู ผูบริหารการศึกษา ไว  9 ประการ โดยแยกเปนจรรยาบรรณดาน
ตาง ๆ ดังนี ้
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มาตรฐานการปฏิบัตติน (คุรุสภา 2548: 52)   หมายถึง   ขอกาํหนดเกี่ยวกับการ 
ประพฤตตินของผูประกอบวิชาชีพ  โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนแนวทางและขอพึงระวังในการ
ประพฤติปฏิบัติ  เพือ่ดาํรงไวซึ่งช่ือเสียง  ฐานะ  เกียรติ  และศักดิ์ศรแีหงวิชาชีพ  ตามแบบแผน
พฤตกิรรม  
  จรรยาบรรณตอตนเอง 
  1. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ 
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน  ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองอยูเสมอ 
  จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 
  2. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก ศรัทธา  ซื่อสัตยสุจริต  รับผิดชอบตอ
วิชาชีพ  และเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ 
  จรรยาบรรณตอผูรับบริการ 
  3. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองรัก  เมตตา  เอาใจใส  ชวยเหลือ  สงเสริมให
กําลังใจ 

4. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  ทักษะ  และนิสัยท่ี 
ถูกตองดีงามแกศิษย  และผูรับบริการตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 
  5. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี ทั้งกาย  
วาจา  และจิตใจ 
  6. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทาง
กาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณและสังคมของศิษย และผูบริการ 
  7. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค  โดย
ไมเรียกรับหรือยอมรับผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่มิชอบ 

จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ 
  8. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอยางสรางสรรค  
โดยยึดม่ันในระบบคุณธรรม   สรางความสามัคคีในหมูคณะ 

จรรยาบรรณตอสังคม 
  9. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษและ 
พัฒนา  เศรษฐกิจ  สังคม  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปญญา  สิ่งแวดลอม  รักษาผลประโยชน             
ของสวนรวม  และยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข     
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ดังนั้นการวิจัยนี้สรุปไดวา  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา    
หมายถึง การเปนผูนําเชิงคุณธรรมและจริยธรรม  และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและ
จริยธรรมที่เหมาะสม 

 
นอกจากการมคีุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบตัิงานแลวหลกัธรรมาภิบาล   

นั้นเปนการหลกัเกณฑที่ผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลากรพึ่งยึดถอืในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน  
เพื่อใหสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูใน ความถูกตองเปนธรรม 

 
ระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หรอืหลักธรรมาภิบาล   
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารจัดการบานเมืองและสังคม

ที่ดี พ.ศ. 2542  กลาาวา  ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธรรมาธิปไตย                  
เปนการปกครองบานเมืองที่มีความเปนธรรม มีกฎเกณฑท่ีดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสงัคมใหมี
การพัฒนาครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม รวมทั้งมีการจัดระบบองคกรและกลไกตางๆ                        
ในสวนราชการ องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภูมิภาค และทองถิ่น ตลอดจน                 
องคกรอิสระ องคกรเอกชน กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ทั้งท่ีเปน   นิติบุคคล  ภาคเอกชนและภาค
ประชาสังคม (เอกสารประกอบการบรรยาย, สํานักงาน ก.พ. 2542)   

           หลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางในการจัดระเบียบเพื่อใหสังคมของประเทศทั้ง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชนและภาคประชาชน สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูใน ความ
ถูกตองเปนธรรม ตามหลักพ้ืนฐานการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม  
           หลักนิติธรรม หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ โดยถอืวา

เปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจ หรืออํานาจของ ตัวบุคคล จะตองคํานึงถึงความเปน
ธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมีความรัดกุมและรวดเร็วดวย 

2. หลักคุณธรรม  
          หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม   โดยรณรงคใหเจาหนาทีข่อง

รัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนตัวอยางแกสังคม  และสงเสริม ใหบุคลากรพัฒนาตนเอง ไป
พรอมกัน เพื่อใหบุคลากรมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ วินัย ประกอบอาชีพสุจริต เปน
นิสัย ประจําชาติ 
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3. หลักความโปรงใส  
          หลักความโปรงใส หมายถึง ความโปรงใส พอเทียบไดวามีความหมาย ตรงขาม หรือ

เกือบตรงขาม กับการทุจริต คอรรัปช่ัน โดยท่ีเรื่องทุจริต คอรรัปช่ัน ใหมีความหมายในเชิงลบ และ
ความนาสะพรึงกลัวแฝงอยู ความโปรงใสเปนคําศัพทที่ใหแงมุมในเชิงบวก และใหความสนใจในเชิง
สงบสุข ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสาร ไดสะดวกและเขาใจงาย และมีกระบวนการใหประชาชน
ตรวจสอบความถูกตองอยางชัดเจนในการนี้ เพ่ือเปน สิริมงคลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานใหมีความ
โปรงใส ขออัญเชิญพระราชกระแสรับสั่งในองคพระบาทสมเด็จ พระเจาอยูหัว ภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช ที่ไดทรงมีพระราชกระแสรับสั่ง ไดแก ผูท่ีมีความสุจริต และบริสุทธิ์ใจ แมจะมีความรูนอยก็
ยอมทําประโยชนใหแกสวนรวมไดมากกวาผูที่มีความรูมาก แตไมมีความสุจริต ไมมีความบริสุทธิ์ใจ 

4. หลักการมีสวนรวม  
          หลักการมีสวนรวม หมายถึง การใหโอกาสใหบุคลากรหรือผูมี สวนเกี่ยวของเขามามี

สวนรวมทางการ  บริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  เชน  เปนคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะทํางานโดยใหขอมูล ความคิดเห็น แนะนํา ปรึกษา รวมวางแผนและ
รวมปฏิบัติ 

5. หลักความรับผิดชอบ  
          หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิและหนาที่ ความสํานึกในความ

รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือรนในการแกปญหา และเคารพใน
ความคิดเห็นที่แตกตาง รวมทั้งความกลาที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระทําของตนเอง 

6. หลักความคุมคา  
        หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัด เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหบุคลากรมีความประหยัด ใชวัสดุอุปกรณอยางคุมคา และ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณย่ังยืน   

 
จากแนวคิดดังกลาว  ธรรมาภิบาล จึงเปนแนวทางในการปฏิบัติหรือประพฤติตน

สําหรับผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษา  และเปนผูนําในการสรางระเบียบในองคการ   
เพื่อใหองคการ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูในความถูกตองเปนธรรม   
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ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  คณุธรรมและจริยธรรมสาํหรบัผูบริหารสถานศกึษา    
หมายถึง การเปนผูนาํเชิงคณุธรรมและจริยธรรม  และปฏบิัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาใหผูรวมงานมคีุณธรรมและ
จริยธรรมที่เหมาะสม 

 
จากแนวคิดดังกลาวขางตน  เปนแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา  ซึ่งได 

ประกอบไปดวย มาตรฐานความรู 10 ดานในการบริหารสถานศกึษาของผูบริหารสถานศกึษา  เพื่อให
การปฏิบตัิงานในวิชาชีพเกิดผลเปนไปตามเปาหมายผูบริหารสถานศกึษาควรมกีารปฏิบัติตามมาตรฐาน
การปฏิบตัิงาน  ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศกึษา  ดังนี ้
 

มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน(คุรุสภา 2548: 52) หมายถึง ขอกาํหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ในวิชาชีพใหเกิดผลเปนไปตามเปาหมายท่ีกาํหนด  พรอมกับมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง  เพือ่ให
เกิดความชาํนาญในการประกอบวิชาชีพ    ทั้งความชาํนาญเฉพาะดานและความชาํนาญตามระดับ
คุณภาพของมาตรฐานการปฏิบัติงาน  หรอือยางนอยจะตองมีการพัฒนาตามเกณฑที่กําหนดวามีความรู  
ความสามารถ  และความชาํนาญเพียงพอทีจ่ะดาํรงสถานภาพของการเปนผูประกอบวิชาชีพตอไปได  

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  สาํนกังานเลขาธิการคุรสุภา ไดกาํหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสาํหรับผูบริหาร
สถานศึกษาไว  ทั้งหมด 12 เรื่อง ดังนี ้

มาตรฐานที่ 1   ปฏิบัตกิิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกบัการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร 
การศึกษา 

คุณสมบัติเบื้องตนที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารมืออาชีพ คือ การเขารวมเปน 
สมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพ 
ไดแก การเปนผูริเริ่ม   ผูรวมงาน ผูรวมจัดงานหรือจัดกิจกรรม รวมทั้งเปนผูเสนอผลงาน และเผยแพร
ผลงานขององคกร  เพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารที่มีตอการพัฒนาองคกร  
ตลอดจนการนําองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม 
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มาตรฐานที่ 2   ตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ 
การพัฒนาของบุคลากร  ผูเรียน  และชุมชน 

ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร  
ผูรวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตัดสินใจในการทํางานตาง ๆ เพื่อผลการพัฒนาท่ีจะเกิดขึ้นกับทุก
ฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทําผลของ
การกระทํา เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือกแต
กิจกรรมที่จะนําไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายที่เกี่ยวของ และระมัดระวังไมให
เกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ ทั้งนี้เพ่ือนําไปสูการไววางใจ  ความศรัทธา และความรูสึกที่พ่ึงไดของ
บุคคลทั้งปวง 

มาตรฐานที่ 3  มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
ความสําเร็จของการบริหาร อยูที่การดําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือ  

ผูรวมงานไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงานโดย
การศึกษาจุดเดน จุดดอยของผูรวมงาน กําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการที่เหมาะสม
กับการพัฒนาดานนั้น ๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏบิตัจิริง 
ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานเพิ่มพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ังนําไปสูการเปนบุคคลแหงการ 
เรียนรู 

มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
  ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร  เหมาะสมกับเงื่อนไข
และขอจํากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย 
แนวทาง เปาหมายของการพัฒนา เพื่อนําไปปฏิบัติจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมี
กิจกรรมสําคัญที่นําไปสูผลของการพัฒนา ความสอดคลองของเปาหมายกิจกรรมและผลงานถือเปน
คุณภาพสําคัญที่นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง  มีความคุมคาและเกิดผลอยางแทจริง 

มาตรฐานที่ 5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
เปนลําดับ 

นวัตกรรมการบริหาร เปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารในการนําไปสูผลงานที่มี 
คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นเปนลําดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ 
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจํากัดของงาน และ
องคกร จนนําไปสูผลสัมฤทธิ์ไดจริง เพ่ือใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดย้ัง ผูรวมงานทุกคนได
ใชศักยภาพของตนอยางเต็มที่มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน 
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มาตรฐานที่ 6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร 
  ผูบริหารมืออาชีพ จะเลือกใชกิจกรรมการบริหารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ของบุคลากรและองคกร จนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความเพียร
พยายามกระตุน ยั่วยุ  ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ และชื่นชมผลสําเร็จเปนระยะๆ  ควร
เริ่มจากการริเริ่ม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหกําลังใจแกบุคลากร เพื่อศึกษา คนควา 
ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตาง ๆ   ไดดวยตนเอง จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติ อัน
เปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกรรวมทั้งบุคลากรทุกคนช่ืนชมและศรัทธาใน
ความสามารถของตน 

มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพศึกษาไดอยางเปนระบบ 
  ผูบริหารมืออาชีพ สามารถนําเสนอผลงานที่ไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลที่
แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการกําหนดงานที่จะนําไปสูผลแหงการพัฒนาการ
ลงมือปฏิบัติจริงและผลท่ีปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน  การนําเสนอรายงานเปนโอกาสที่ผูบริหารจะ
ไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทําไปแลววามีขอจํากัด  ผลดี  ผลเสีย  และผลกระทบที่มิไดระวังไวอยางไร  
ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชม  ภาคภูมิใจไดในสวนใด นําเสนอใหเปนประโยชนตอผูอื่นไดอยางไร ถา
ผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มตินําไดอยางไร  และจะนําประสบการณที่ไดพบไปใชประโยชน
ในการทํางานตอไปอยางไร  คุณประโยชนอีกประการหนึ่งของรายงานที่ดี  คือ  การนําผลการประเมิน
ไปใชในการประเมินตนเองรวมทั้งการทําใหเกิดความรูสึกช่ืนชมของผูรวมปฏิบัติงานทุกคน การที่
ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตนเปนขั้นตอนสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะ
นําไปสูการรูคุณคาแหงตน 

มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
  ผูบริหารที่ดีมีหนาที่ แนะนํา ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร  การท่ีจะ
ปฏิบัติหนาที่ดังกลาวใหไดผลดี ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  มิฉะนั้นคําแนะนํา
ตักเตือน หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะขาดความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรในองคกร 
ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ ดาน เชน  ดานคุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรม และ
บุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร  ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธาตอการบริหารงานจน
สามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ 

มาตรฐานที่ 9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
  หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งที่อยูในชุมชน และ เปนสวนหนึ่งของระบบสงัคม
ซึ่งมีองคกรอื่น ๆ เปนองคประกอบ  ทุกหนวยงานมีหนาที่รวมมือกันพัฒนาสังคมตามบทบาทหนาที่
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ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคม หรือ ชุมชนที่จะช้ีนําแนวทางการพัฒนาสังคมให
เจริญกาวหนาตามทิศทางที่ตองการ  ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นในการ
เสนอแนวทางปฏิบัติ แนะนําปรับปรุงการปฏิบัติ และแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอื่น  เพื่อให
เกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิดรวมวางแผน และ รวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ  รับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหผูอื่นไดใช
ความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตย และการรวมมือกันใน
สังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ 

มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
  ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง  คือ  ความเปนผูรอบรู  
ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวางและมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในโลกทุกๆ ดาน  จนสามารถสนทนากับผูอื่นดวยขอมูลขาวสารที่ทันสมัย  และนําขอมูล
ขาวสารตางๆ ที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน  การตื่นตัว  การรับรู  และการมีขอมูล
ขาวสาร  สารสนเทศเหลานี้  นอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนาแลว  ยังนํามาซึ่งการยอมรับและ
ความรูสึกเช่ือถือของผูรวมงาน  อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนท่ีจะนําไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป 

มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา 
  ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํา ปฏิบัตินํา และ จัด
ระบบงานใหสอดคลองกับวัฒนธรรม โดยการใหรางวัลแกผูท่ีทํางานไดเสร็จแลว จนนาํไปสูการพฒันา
ตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนาไดเองของผูรวมงานทุกคน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองแสดงอก
อยางชัดเจน และสม่ําเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกรเพื่อใหผูรวมงานมั่นใจในการปฏิบัติ  จน
สามารถเลือกการกระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง ผูบริหารจงึตอง
สรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความเปนผูนําในทุก
ระดับนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง 

มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 
  การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางยั่งยืนสอดคลองกับความกาวหนาของโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางไมหยุดยั้ง ผูบริหารจําเปนตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับงานใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดสอดคลอง สมดุล และเสริมสราง
ซึ่งกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางรอบดานรวมท้ัง
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตและกลาที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อในอนาคต  อยางไรก็ตาม การรูเทาทัน
การเปลี่ยนแปลงนี้ยอมเปนสิ่งประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง การที่
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องคกรปรับไดทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางยั่งยืน  สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
 
  สมรรถนะ 

นักวิชาการไดใหความหมายเกีย่วกับสมรรถนะ ดังนี ้
 
Good  (1973: 12) กลาววา สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถในการประยกุต  เพือ่การ 

ปฏิบัติงานโดยหลักการเทคนิค และวธิีการในสาขาที่ปฏิบตัิใหเขากับสภาพการณที่ปฏิบัติจริง 
 

 Spencer & Spencer (1993: 9)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลักษณะของแตละ
บุคคลซึ่งจะเปนเหตุที่เกี่ยวของกับเกณฑการพิจารณาผลงานที่ดี หรือ  มีประสิทธิภาพของงานตาม
สภาวการณนั้นๆ 

 
 Shermon (2004: 11)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง    ความรู  ความสามารถที่เกิดจาก

คุณลักษณะพืน้ฐานของบคุคลใหสามารถปฏิบตัิงานไดผลดี 
  

ราชบัณฑิตยสถาน (2525)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถในการ 
ปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับได 
 

วีระวัฒน  ปนนติามัย (2544: 158)  กลาววา สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  
ความสามารถ  ทกัษะ  อุปนสิัย และเจตคติ  ซึ่งหากผูปฏิบัติงานมีคณุลกัษณะดังกลาว จะทาํใหการ
ปฏิบัติงานบรรลตุามเปาหมายและทาํใหผลเหนอืกวาระดับปกต ิ

 
ณรงควทิย  แสนทอง (2546: 27) กลาววา สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถ หรอื  

สมรรถนะของผูดาํรงตาํแหนงงานที่งานนัน้ ๆ ตองการ โดยคาํวาสมรรถนะนี้ไมไดหมายถึงเฉพาะ
พฤตกิรรม แตมองลึกลงไปถึงความเชื่อทัศนคติ อุปนสิัยสวนลกึของตนดวย 
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นิสดารก  เวชยานนท  (2549: 35)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  พฤติกรรมที่ทาํให 
คนสามารถทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งไมเกีย่วกับตวังานโดยตรง 

 
ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  ความสามารถ  ท่ีแสดงออก

ถึงพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาจนทาํใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุผล
เหนือกวาระดับปกต ิ
 

องคประกอบของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของสมรรถนะ ดังนี ้ 

   
  จากการศึกษาของ  Spencer and Spencer (1993)  พบวา  สมรรถนะเปนลกัษณะเฉพาะ
ของแตละบคุคลท่ีมีความสัมพันธเชิงเหตุผล    
 

เนื่องจากสมรรถนะเปนคุณลักษณะของบุคคล  และการบงบอกถึงแนวทางพฤติกรรม   
การคดิ  หรือความเห็นในสถานการณหนึ่งๆ  และมีความคงอยูของเหตุผลนั้นในชวงระยะเวลาหนึ่ง   

 
Spencer and Spencer (1993:  9-11)ไดกลาวถึงองคประกอบของสมรรถนะ 

ประกอบดวย 5 ปจจัย  ดังนี ้
1. แรงจูงใจ  หมายถึง  เปนสิ่งท่ีบุคคลตองการหรอืคิดตรงกันในการ 

กระทาํซึ่งจะเปนแรงขับหรอืเลอืกพฤตกิรรมท่ีแสดงออกมา  สิ่งที่จะผลักดัน ช้ีทางและเลอืกที่จะให
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย  เชน  คนที่มีแรงผลักดันใฝสัมฤทธิ์สูงจะเปนคนที่พยายาม
ตั้งเปาหมายท่ีทาทาย  และเต็มไปดวยความรับผิดชอบเพือ่ท่ีจะบรรลุเปาหมาย 

2. คุณลักษณะ  หมายถึง  เปนคุณลักษณะทางกายภาพและคณุลกัษณะภายใน  เชน   
การควบคุมอารมณ 

3. การรับรูตนเอง  หมายถึง  ทัศนคติ  คานิยมและภาพลกัษณะท่ีแตละคนรับรู  ซึ่งสิ่ง 
เหลานี้ของบุคคลจะทาํใหเกิดปฏกิิริยาตอแรงจูงใจและทาํนายถึงพฤตกิรรมของสถานการณตางๆได 

4. ความรู  หมายถึง  ขอมูลท่ีแตละคนรวบรวมและสะสมเอาไว 
5. ทักษะ  หมายถึง  ความสามารถในการทาํงาน  ทั้งที่ตองใชทักษะทางกาย 

และทักษะทางความคดิ 
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จากแนวคิดขางตน  Spencer and Spencer (1993: 11-14)  ไดอธิบายถึงความสัมพนัธ 
ระหวางพฤติกรรมและผลของงาน  ดังนี ้
   

ความสัมพันธอยางมีเหตุมีผล  (Causal relationships)  เปนความสามารถดาน 
แรงจูงใจ  คุณลกัษณะ  การรับรูตนเอง  ลวนเปนสิ่งผลกัดนัใหเกดิพฤติกรรม  ซึ่งพฤตกิรรมเหลานี้จะ
เปนตัวคาดการณถึงผลลัพธของงาน 

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและผลของงาน 
 
 
 
 
 
 
 

     
    ที่มา : Spencer and Spencer (1993: 13)   
 

การแสดงออกถงึพฤตกิรรมท่ีสะทอนถึงผลงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : Spencer and Spencer (1993: 13)   
 
 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ ทําให
ดีกวาโดยแขงกับมาตรฐาน
ความเปนเลิศเพื่อนําไป      
สูความสําเร็จที่ภูมิใจ 

• การต้ังเปา 
• ความรับผิดชอบถือ 

เปนของตนเอง 
• การใชขอมูลปอนกลับ 

ผานการประเมินแลว 

ปรับปรุงใหดีขึ้น
ตลอดเวลา 

นวัตกรรม 
คุณภาพ 
บริการ 
ผลิตผล  ฯลฯ 

ความตั้งใจ   การกระทํา   ผลลัพธ 
 

 คุณลักษณะ
สวนตัวของ
บุคคล 

           

 พฤติกรรม      
ที่แสดงออก 

    

 ผลการ
ปฏิบัติงาน 
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หลักเกณฑท่ีใชอางอิง  (Criterion-referenced)  หลักเกณฑนี้เปนสิ่งที่มีความสาํคญั 
อยางมากเพราะคณุลกัษณะตางๆทีก่ลาวไปแลวจะไมเปนสมรรถนะ  ถาปราศจากความสามารถในการ
ทํานายหรือคาดการณวามันจะเกิดขึ้น   ดังนั้นเกณฑที่ไมกอใหเกิดความแตกตางในการปฏิบตัิงานจึงไม
ถือวาเปนสมรรถนะ  และไมควรนาํไปใชในการประเมินบุคคล 
   

ณรงควทิย  แสนทอง (2547:  257-258)  กลาววา บุคลกิลักษณะที่เปรียบเปนภูเขา 
น้ําแข็งสวนทีอ่ยูเหนอืน้าํ (ซึ่งเปนสวนนอย) สามารถสังเกตเห็นไดงาย ในขณะทีส่วนที่เปรียบเหมอืน
อยูใตน้าํ (ซึ่งเปนสวนมาก) สังเกตไดยากกวา บคุลกิลักษณะทั้งหมด ไดแก 

1. ทักษะ  หมายถึง สิ่งท่ีบุคคลมคีวามรูและสามารถทาํไดเปนอยางดี เชน ทกัษะการ
อาน  ทกัษะการฟง  ทักษะในการขับรถ เปนตน 

2. ความรู หมายถึง สิ่งท่ีบคุคลรับรูและเขาใจในหลกัการ หรือ แนวคิดเฉพาะดาน 
เชน มีความรูดานบัญชี  มีความรูดานการตลาด หรอืดานการเมือง เปนตน 

3. บทบาททางสังคม  หมายถึง สิ่งที่บุคคลตองการสื่อใหบุคคลอืน่ในสังคมเห็นวา
เขามีบทบาทอยางไรตอสังคม เชน ชอบชวยเหลอืผูอื่น เปนตน 

4. ภาพพจนท่ีรับรูตัวเอง  หมายถึง ภาพพจนที่บุคคลมองตวัเองวาเปนอยางไร เชน 
เปนผูนํา  เปนผูเช่ียวชาญ  เปนศิลปน เปนตน 

5. อุปนสิัย  หมายถึง ลกัษณะนสิัยใจคอของบุคคลที่เปนพฤตกิรรมถาวร   เชน  
เปนนักกีฬาทีด่ี  เปนคนใจเย็น  เปนคนออนนอมถอมตน เปนตน 

6. แรงกระตุน หมายถึง พลังขับเคลื่อนที่เกิดขึ้นจากภายในจิตใจของบคุคลซึ่งจะ
สงผลกระทบตอพฤตกิรรมของบุคคล เชน เปนคนที่มีความตองการผลสาํเร็จ การกระทําสิ่งตาง ๆ จึง
ออกมาในลักษณะของการมุงไปสูความสาํเร็จตลอดเวลา เปนตน  
   

จากขางตน สามารถสรุปไดวา  องคประกอบของสมรรถนะวาเกี่ยวของกับสิ่งตางๆ 
  ไดแก  ความรู  ทกัษะ  ทัศนคติ  อุปนิสัย  และแรงจูงใจ  ดงัตอไปนี ้
 

ความรู   
  นักวิชาการไดใหความหมายของความรู  ดังนี ้

McAshan (1981: 73)  กลาววา  ความรู  หมายถึง  ความสามารถในการพัฒนาสูความ 
เขาใจ  และการคิด  การสรางสรรค  การตอบสนอง  อันนําไปสูกิจกรรมการแกปญหาไดอยางประสบ
ความสําเร็จ  
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ภัทรา  นิคมานนท  (2538: 41) กลาววา  ความรู  คือ  ความสามารถในการระลึกไดถึง 
เร่ืองราวตางๆที่เคยมีประสบการณมากอนโดยวิธีใดก็ตาม  ซึ่งแบงกลุมพฤติกรรมความรูออกเปน  
ความรูเฉพาะเรื่อง  ความรูในวิธีดําเนินการและความรูรวบยอดในเรื่องราว  
 

ทักษะ 
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับทักษะดังนี้ 
  

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546)  กลาววา  ทักษะ หมายถึง  แผนของพฤติกรรมที่มี 
การตอเนื่องกัน  ซึ่งประกอบดวยสิ่งเราและการตอบสนองใหการประกอบกิจกรรมนั้นถูกตองรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
 
  นิสดาร  เวชยานนท (2549: 103)  กลาววา  ทักษะ หมายถึง  ความสามารถทีแ่สดงออก
และคนสามารถสังเกตเห็นได   

 
ประเภททักษะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับประเภททักษะดังนี ้
 

  Gagne (1977) กลาวถึง ทักษะที่จําเปนตอสมรรถนะของบุคคลวาจะตองประกอบดวย
ทักษะตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  ทักษะทางสติปญญา  หมายถึง  ความสามารถทางสติปญญา  ในการเรยีนรูจากสิง่ที่
งายไปหายากตามลําดับ 
  2.  ทักษะดานขอมูลภาษา  หมายถึง  ความสามารถที่บุคคลแสดงออกโดยการพูด  
เขียน  เพ่ือแสดงความสามารถในการรับรูขอเท็จจริง  ขอมูลหรือหลักการตาง ๆ ไดถูกตอง 
  3.  ทักษะในการใชยุทธวิธีในการคิด  เปนกระบวนการภายในที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล 
  4.  ทักษะการเคลื่อนไหว  คือ  ความสามารถในการใชสวนตาง ๆ ของรางกายและ
กลามเนื้อสวนตาง ๆ ในการเคลื่อนไหวไดอยางเที่ยงตรง  ท้ังลักษณะที่งายจนถึงเรื่องที่ซับซอนมากขึน้  
ซึ่งตองอาศัยความสัมพันธกับทักษะทางดานสติปญญา  เพื่อเรียงลําดับขั้นตอนในการปฏิบัติงานได
ถูกตอง 
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Rebore  (1981)  กลาววา  ทักษะที่จาํเปนตอนกับริหารการศึกษาที่มีความสามารถตอง 
กระทาํใน 3 สวนดังนี ้

1. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับตนเอง 
2. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับคนอื่น 
3. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับภาระงานในหนาที ่
 
ทัศนคต ิ
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับทัศนคติ  ดังนี ้
 

  Robbins (2005: 22) กลาววา ทัศนคต ิหมายถึง  สะทอนความรูสึกของบุคคลตอบาง  
สิ่งบางอยางออกมา 

 
  มัลลิกา  ตนสอน (2544: 28) กลาววา ทัศนคติ เปนสถานะภายในจิตใจที่เกิดขึ้นจาก 

ความพรอม การเรียนรู และการจักระบบผานประสบการณของบุคคล 
 
รังสรรค  ประเสรฐิศรี (2548: 68)  กลาววา  ทัศนคติ  หมายถึง  ความรูสกึของคนคน 

หนึ่งเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยาง  หรือเปนทาที หรือแนวโนมของบุคคลทีแ่สดงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  โดยมี
ความรูสึกหรอืความเชือ่เปนพ้ืนฐานและเปนความรูดานอารมณ 
 
  สุรางค  โควตระกูล  (2548: 366)  กลาววา  ทัศนคติ  หมายถึง  แนวโนมที่มีอิทธิผลตอ
พฤตกิรรมสนองตอบตอสิง่แวดลอม  หรือสิ่งเรา  ซึ่งอาจจะเปนท้ังคนวัตถุ สิ่งของ  หรือ ความคิด 
(Ideas)  ทัศนคตอิาจจะเปนบวก หรือ ลบ ถาบุคคลมีทัศนคติบวกตอสิ่งใดก็จะพฤตกิรรมที่จะเผชิญกับ
สิ่งนั้น 
 

องคประกอบของทัศนคต ิ
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของทัศนคต ิ ดังนี ้

 
เชาว  โรจนแสง (2537: 46)  กลาววา ทัศนคติ  มีองคประกอบที่สาํคัญอยู 3 สวน  ดังนี ้
1. องคประกอบทางดานความคิด เปนสวนท่ีเปนความรู  ความคิด  และความเชือ่ของ 
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บุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง   
2. องคประกอบดานความรูสกึที่มีตอกลุมคน  บคุคล และเหตกุารณ  เปนสภาพทาง 

อารมณที่เปนความรูสกึเชิงปริมาณของบุคคลที่เกิดขึน้ขณะที่ถูกเราดวยสิ่งเรา  คอืความรูสกึชอบ  ไม
ชอบ  รัก  กลัว  ไมพอใจ  เปนตน 

3. องคประกอบดานพฤติกรรม  หมายถึง  แนวโนมของบุคคลทีแ่สดงพฤติกรรม 
ตอบสนองตอสิ่งเรา  ในวถิีทางการเขาหรือถอยหนี  ขึ้นอยูกับบุคคล  นั้นมีความรูสึกนึกคิดอยางไร 
 
  รังสรรค  ประเสรฐิศรี (2548: 69) ;  วิรัช  สงวนวงศวาน (2547: 153)  กลาววา  
ทัศนคติ  มีองคประกอบทีส่าํคัญอยู 3 สวน  ดังนี ้

1. สวนประกอบดานความเขาใจเปนสวนที่เปนความเชื่อ   ความคดิเห็น ความรู ของ 
บุคคลซึ่งอาจถกูหรือผดิก็ได 

2. สวนประกอบดานอารมณ หรอื ความรูสึก หมายถึง  สวนของอารมณความรูสึก 
ซึ่งเปนทัศนคตสิวนบคุคล 

3. สวนประกอบดานพฤติกรรม เปนความโนมเอียงท่ีเกิดจากสวนของความตั้งใจที ่
จะปฏิบัตอิยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งสอดคลองกับความรูสกึ หรือทัศนคติที่มีอยู 
 

ลักษณะอุปนิสัย 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะอุปนิสัย  ดังนี้ 

 
  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548)  กลาววา  อุปนิสัยหรือลักษณะเฉพาะ  หมายถึง  ลักษณะ
ทางกายภาพและการตอบสนองที่ทําสม่ําเสมอกับสถานการณหรือขาวสารที่ไดรับ 
   

แสงเดือน  ทวีสิน (2545)  กลาววา  ลักษณะอุปนิสัยแบงเปน  2  ประเภท  คือ  ลักษณะ 
ทั่วไป    คือ    ลักษณะรวมของบุคคลที่อยูในสังคมและวัฒนธรรมเดียวกันจะตองมีลักษณะรวมหลาย ๆ 
อยางที่คลายกัน  เชน  ความเชื่อ  คานิยม  และลักษณะเฉพาะของบุคคล  ซึ่งมีแนวคิดจากทฤษฏีที่กลาว
เกี่ยวกับลักษณะอุปนิสัยของบุคคลอยู  2  แนวคิด  คือ 
  1.  ทฤษฏีการจําแนกบุคลิกภาพตามลักษณะของ  Allport  ที่ไดจาํแนกลกัษณะอปุนสิยั
ของบุคคลออกเปน  3  ระดับ  คือ 
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   1.1  ระดับของบุคลิกภาพที่ เดนที่สุด     ซึ่งเปนพื้นฐานในการกําหนด
พฤติกรรมตาง ๆ โดยจะตองเปนบุคลิกภาพท่ีเดนมากซึ่งอาจมีไดเพียงบางคน 
   1.2  ระดับบุคลิกภาพที่มีอยูในทุกคน      อาจมีมากกวาหนึ่งอยางที่ปรากฏใน
บุคคลหนึ่ง 
   1.3  ระดับบุคลิกภาพที่มีความสําคัญนอยท่ีสุด  มีลักษณะที่เปนเรือ่งของความ
สนใจและความชอบ 
  2.  ทฤษฏีการจําแนกบุคลิกลักษณะของ  Cattell  โดยจําแนกลักษณะบุคลิกภาพ
ออกเปน  2  สวน  คือ 
   2.1  ลักษณะพื้นผิว  คือ  ลักษณะที่มีอยูรวมกัน  เชน  ความซื่อสัตย  ความมี
วินัย  ความรับผิดชอบ 
   2.2  ลักษณะเฉพาะ     คือ    ลักษณะพื้นฐานของบุคลิกภาพท่ีเช่ือวามอียูในคน 
สวนใหญ  เชน  ความฉลาด  อารมณ  การควบคุมตนเอง 
 
  แรงจูงใจ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของแรงจูงใจ  ดังนี้ 
   

ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2530: 150)  กลาววา  แรงจูงใจ  หมายถึง  วิธีการชักนําพฤติกรรม 
ของบุคคลใหปฏิบัติตามวัตถุประสงค  ตามความตองการของมนุษย  สิ่งจูงใจจะเกิดขึ้นไดจากภายใน
และภายนอกตัวบุคคล 
 

สุรางค  โควตระกูล  (2548)  กลาววา  แรงจูงใจ  หมายถึง  เปนองคประกอบที่กระตุน 
ใหเกิดพฤติกรรมที่มีจุดหมาย  แตเนื่องจากไมสามารถสังเกตแรงจูงใจไดโดยตรงจงึตองอาศยัพฤตกิรรม
ที่สามารถสังเกตไดเปนสิ่งอางอิง 
 
  อารี  พันธมณี  (2546: 268)  กลาววา  แรงจูงใจ (Motivation)  หมายถึง  ภาวะใดๆที่
กระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา 
 

ประเภทของแรงจูงใจ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของแรงจูงใจ    ดังนี้ 
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  พงษพันธ  พงษโสภา  (2542)  ไดแบง  แรงจูงใจออกเปน  3  ประเภท  ดังนี้ 
  1.  แรงจูงใจเพื่อความอยูรอด  มักจะสัมพันธกับสิ่งเบื้องตนที่มนุษยตองการ  เชน  
อาหาร  อากาศ  เปนตน 
  2.  แรงจูงใจทางสังคม  เกิดจากการเรียนรูทางสังคม  เชน  การเปนผูนํา 
  3.  แรงจูงใจเกี่ยวกับตนเอง  คอนขางจะซับซอนกลาวคือจะเปนสิ่งผลักดันใหบุคคล
พยายามปรับตัวไปในทางที่ดีขึ้น  อันไดแก  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  แรงจูงใจใฝสัมพันธ  แรงจูงใจ               
ใฝอํานาจ  และแรงจูงใจใฝกาวราว 
 
  อารี  พันธมณี  (2546: 270)  กลาววา  แรงจูงใจ  แบงตามลกัษณะของการแสดงออก
ตามพฤตกิรรมได  2  ประเภท  คอื 

1. แรงจูงใจภายใน เปนสภาวะที่บุคคลตองการทีก่ระทาํหรือเรียนรูบางสิ่งบางอยาง 
ดวยตนเอง  ไมตองอาศัยการชักจูงจากสิ่งเราภายนอก  ตลอดจนความรูสึกนึกคิดหรอืทัศนคตขิองแตละ
บุคคล  จะผลักดันใหบุคคลสรางพฤตกิรรมขึน้  ซึ่งไดแก  ความอยากรู  อยากเห็น  ความสนใจ  ความ
รัก  ความศรัทธา  เปนตน 

2. แรงจูงใจภายนอก เปนภาวะที่บุคคลไดรับการกระตุนจากสิ่งเราภายนอก  เชน   
สิ่งของหรอืเกียรติยศ  เงินเดอืน  ปรญิญาบัตร  ความกาวหนา  ทาํใหบุคคลมองเห็นเปาหมาย  จึงเราให
บุคคลเกิดความตองการ  และแสดงพฤติกรรมมุงสูเปาหมายนั้น 

 
ประเภทของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับประเภทของสมรรถนะ  ดงันี้ 
 
เกริกเกียรติ  ศรีเสริมโภค (2546: 28)  ไดแบงประเภทของสมรรถนะ  ออกเปน 2  

ประเภท  ดังนี้   
1. ความสามารถหลกั  หมายถึง  กลุมความสามารถที่ทกุตาํแหนงในองคการตองมี   

ซึ่งสวนใหญจะมอียู 2 สวน  คอืการจัดการ  เชน  การวางแผน  การแกไขปญหา  และการตัดสินใจ  เปน
ตน  และดานทั่วไป  เชน  การสือ่สาร  การเจรจาตอรอง  และทักษะดานคอมพวิเตอร  เปนตน 

2. ความสามารถดานเทคนิค  หมายถึง  ความสามารถทีอ่ิงตามเนื้อหางานเปนหลัก   
เชน ดานทรัพยากรบุคคล  ดานการตลาด  ดานบัญชีการเงนิเปนตน   
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 ณรงควทิย  แสนทอง  (2547: 10-11)  แบงสมรรถนะออกเปน  3  ประเภท  คอื 
  1.  สมรรถนะหลัก  หมายถึง  บุคลิกลักษณะของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  ทกัษะ  
ทัศนคติ  ความเชื่อและอุปนิสัยของคนในองคการโดยรวมที่จะชวยสนับสนนุใหองคการบรรลเุปาหมาย
ตามวิสัยทัศนได 
  2.  สมรรถนะเกี่ยวกับงาน  หมายถึง  บุคลิกของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  ทักษะ  
ทัศนคติ  ความเชื่อและอุปนิสัย  ท่ีชวยสงเสริมใหบุคคลนั้นสามารถสรางผลงานในการปฏิบัติงานใน
ตําแหนงนั้น ๆ ไดสูงกวามาตรฐาน 
  3.  สมรรถนะสวนบุคคล  หมายถึง  บุคลิกลักษณะของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  
ทักษะ  ทัศนคติ  ความเชื่อ  และอุปนิสัยท่ีทําใหบุคคลสามารถในการทําสิ่งใดสิง่หนึง่ไดโดดเดนกวาคน
ทั่วไป 
 
  ชัชรินทร  ชวนวัน (2547: 3-4)  แบงประเภทของสมรรถนะเปน  2 ประเภท 

1. สมรรถนะหลัก คือ  คุณลักษณะของบุคลากรทุกคนที่ตองมีเพ่ือบรรลุความสําเร็จ 
ขององคการ  เชน  ความรอบรูเกี่ยวกับองคการ  ความซื่อสัตย  ความใฝรู  เปนตน 

2. สมรรถนะในงาน คือ  ความสามารถท่ีผูปฏิบัติงานดานนั้น  พึงมีเพื่อใหงานสําเร็จ 
และไดผลผลิตตามที่ตองการ  มี 2 ลักษณะ  คือ 

2.1 สมรรถนะรวมของทุกตําแหนงในกลุมงาน  เปนคุณลักษณะที่บุคคลทุก 
ตําแหนงในกลุมงานเดียวกันตองมี  เชน กลุมฝกอบรมจะตองมีคุณลักษณะที่เหมือนกัน  คือมีความรู
พื้นฐานการฝกอบรม 

2.2 สมรรถนะเฉพาะตําแหนงงาน  เปนคุณลักษณะเฉพาะในกลุมงานนั้นๆ   
เชน  ตําแหนงนักพัฒนาทรัพยากรบคุคลตองมีความรูความสามารถในการประเมินความจาํเปนในการ
ฝกอบรม 
 

ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548: 49) แบงสมรรถนะออกเปน 2 ประเภท คอื   
1. สมรรถนะหลัก  เปนสมรรถนะที่ทุกคนในองคการจะตองมี  เพ่ือทําใหองคการ 

สามารถ  ดาํเนินงานไดสาํเร็จตามเปาหมาย  สมรรถนะหลกันี้จะผูกโยงเขากับสมรรถนะหลกัของ
องคการเอง  โดยสมรรถนะหลกัขององคการจะถายทอดลงไปที่บุคลากรและกลายเปนสมรรถนะที่
บุคคลากรทกุคนในองคการตองมี 
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2. สมรรถนะเฉพาะลกัษณะงาน เปนสมรรถนะที่บุคคลในทีท่ํางานตองมีเพิ่มเติมจาก 
สมรรถนะหลัก 
 

กลุมของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับกลุมของสมรรถนะ  ดังนี้ 
 
Bloom  and  others  (อางถึงใน  Hall  and  Jones,  1976 : 48)  ไดจัดกลุมของ 

สมรรถนะออกเปน  5  กลุม  คือ 
  1.  สมรรถนะดานความรูความคิด  เกี่ยวของกับความรูเฉพาะดาน  ความเขาใจและ
ความตระหนัก 
  2.  สมรรถนะดานความรูสึก  เกี่ยวของกับคานิยม  ทัศนคติ  ความสนใจและความ
ซาบซึ้ง 
  3.  สมรรถนะดานการทํางาน  เกี่ยวของกับการแสดงออกถึงพฤติกรรมที่ตองการ 
  4.  สมรรถนะดานผลลัพธหรือผลผลิต  เกี่ยวของกับความสามารถที่แสดงใหเห็น            
ที่นํามาสูการเปลี่ยนแปลง 
  5.  สมรรถนะดานการวินิจฉัยหรือการสืบคน  เกี่ยวของกับการมีประสบการณใน           
การคาดการณที่เกิดผลตามที่หวังไว 

 
Spencer  and  Spencer  (1993: 25-78)  ไดแบง  สมรรถนะออกเปนกลุมตาง ๆ ดังนี ้

  สมรรถนะกลุมที่ 1   การกระทาํและสัมฤทธิ์ผล  
สมรรถนะกลุมการกระทาํและสัมฤทธิ์ผล ประกอบดวยสมรรถนะตางๆ ดังนี ้
1) การมุงสูผลสัมฤทธิ์ 
2) การเอาใจใสตอระเบียบคุณภาพและความถูกตอง  
3) ความคิดริเริ่ม  
4) การแสวงหาขาวสาร  
สมรรถนะกลุมที่ 2  การบริหารคนอื่นและการชวยเหลือ สมรรถนะกลุมการบรหิารคน

อื่นและการชวยเหลือ ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) ความเขาใจดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
2) การมุงสูบริการลูกคา  
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สมรรถนะกลุมที่ 3  การใชอิทธิพลและผลกระทบ สมรรถนะกลุมใชอิทธิพลและ
ผลกระทบ ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 

1) การใชอิทธิพลและผลกระทบ 
2) การตระหนักถึงองคการ  
3) การสรางสัมพันธภาพ  
สมรรถนะกลุมที่ 4  การบริหารจัดการ สมรรถนะกลุมการบริหารจัดการ ประกอบดวย

สมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) การมุงพัฒนาคนอื่น  
2) การช้ีนํา: การใชอํานาจที่มีอยูตําแหนงและการยืนกราน   
3) การใหความรวมมือและทํางานเปนกลุม  
4) ภาวะการเปนผูนํากลุม  
สมรรถนะกลุมที่ 5  การรูคิด สมรรถนะกลุมการรูคิด ประกอบดวย 

สมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) การคิดเชิงวิเคราะห  
2) การคิดรวบยอด  
3) ความชํานาญดานการบริหาร / วิชาชีพ / เทคนิค  
สมรรถนะกลุมที่ 6  ประสิทธิผลสวนตัว สมรรถนะกลุมประสิทธิผลสวนตัว 

ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี ้
1) การควบคุมตนเอง  
2) ความมั่นใจในตนเอง  
3) ความยืดหยุน  
4) ความมุงมั่นตอองคการ  
 
Boyatzis  (1982 อางถึงใน  นสิดารก  เวชยานนท 2549: 106-108)  ไดจัดกลุมของ 

สมรรถนะออกเปน 6 กลุม  ดวยกนั  ดังนี ้
  กลุมที่ 1  กลุมความสามารถในการบรรลุเปาหมาย  ไดแก 

1. ความสามารถในการมุงประสิทธิภาพ  
2. ความสามารถในการวินิจฉัย  
3. ความสามารถในการทาํงานเชิงรุก  
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4. ความสามารถในการคาํนึงถึงผลกระทบ   
กลุมที่ 2  กลุมความสามารถดานการบริหารทรัพยากรมนษุย  ไดแก 

2.1 ความสามารถในการใชพลังอาํนาจทางสังคม  
2.2 ความสามารถในการบริหารกระบวนการกลุม   
2.3 ความสามารถในการมองเชิงบวก 
2.4 ความสามารถในการประเมินตนเองอยางเที่ยงตรง 

กลุมที่ 3  กลุมความสามารถดานการมภีาวะผูนาํ  ไดแก 
1.1 ความสามารถในการมคีวามเชือ่ม่ันในตนเอง 
1.2 ความสามารถในการมองภาพรวม  
1.3 ความสามารถในการนาํเสนอดวยการพูด 
1.4 ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล 

กลุมที่ 4  กลุมความสามารถในดานการบังคับบัญชา  ไดแก 
4.1 ความสามารถในการใชอาํนาจ 
4.2 ความมสีัญชาตญาณ 
4.3 ความสามารถในพฒันาผูอื่น 

กลุมที่ 5  กลุมความสามารถอื่นๆซึ่งในทีน่ี้หมายถึง  ความมีวุฒิภาวะสูง 
1.1 ความสามารถในการควบคุมตนเอง 
1.2 ความสามารถในการรับรู  
1.3 ความสามารถในการมคีวามสัมพันธอยางใกลชิด 

กลุมที่ 6  กลุมความรูพิเศษ  ไดแก 
6.1 ความจาํ 
6.2 ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

 
จากแนวคิดของ Boyatzis   (1982 อางถึงใน  นิสดารก  เวชยานนท 2549: 106-108)   

พบวา  ไดเก็บขอมูลการเปรียบเทียบของผูบริหารระหวางภาครัฐและเอกชน  และไดพบขอแตกตาง  
ผูบริหารของภาคเอกชนจะแสดงความสามารถ  ทั้ง 4 ประการ  ในกลุมความสามารถในการบรรลุ
เปาหมาย  มากกวา  ผูบริหารในภาครัฐ  โดยเฉพาะในระดับทักษะในกลุมความสามารถดานภาวะผูนํา  
พบวาผูบริหารภาคเอกชนจะมีความสามารถในการมองภาพรวม และ  ความสามารถในการนําเสนอ
ดวยวาจาไดดีกวา  ผูบริหารภาครัฐ  ในขณะที่สภาพแวดลอมในเอกชนอาจเปนแรงผลกัดนัทีส่าํคญัทีท่าํ
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ใหผูบริหารเอกชนจําเปนตองใชขีดความสามารถในการนําเสนอมากกวาภาครัฐ  และในขณะที่กลุม
ความสามรถดานการบริหารทรัพยากรมนุษยท้ังภาครัฐและเอกชนมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 
จากกลุมของสมรรถนะดังกลาว   เมื่อจัดกลุมความสามารถของสมรรถนะ  พบวา   

มีความสัมพันธเช่ือมโยงกันกับกลุมสมรรถนะอื่น เชน สมรรถนะเรื่องการมุงบริการลูกคาจะเชื่อมโยง
กับสมรรถนะเรื่องการแสวงหาขาวสาร และเรื่องความเขาใจดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล นอกจากนี้
ยังพบอีกวา   ในกลุมสมรรถนะมีความสัมพันธเ ช่ือมโยงในตัวของกลุมสมรรถนะเอง   เชน  
ความสามารถในการใชพลังอํานาจทางสังคม จะมีความสัมพันธกับความสามารถในการประเมนิตนเอง
อยางเที่ยงตรง หรือ  ความสามารถในการนําเสนอดวยการพูดจะมีความสัมพันธกับ ความสามารถใน
การมองภาพรวมเปนตน 
 
  สมรรถนะที่เกี่ยวของกบัผูบริหารสถานศึกษา 

นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 
 
Sergiovanni (1984)  กลาววา  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาดานการบริหาร   

ดังนี้ 
  1.  ดานการนิเทศและการใหคําปรึกษา 
  2.  การสรางทีมงาน 
  3.  การวางแผนความกาวหนาของบุคลากร 
  4.  การแกปญหาความขัดแยง 
  5.  การสรรหาและการคัดเลือก 

6.  การมอบหมายงาน 
  7.  การพัฒนาทีมงาน 
  8.  ระเบียบวินัยของนักเรียน 
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  Yeung  and  others  (1996)  กลาววา  สมรรถนะของผูบริหารเกี่ยวกับการบริหารงาน 
ทรัพยากรบุคคลเอาไวดังนี้ 
  1.  สมรรถนะดานการเปนผูนํา 
  2.  สมรรถนะดานความรูความชํานาญเกี่ยวกับบุคคล 
  3.  สมรรถนะในการใหคําปรึกษา 
   

Mcshane  and  others  (2000: 437)  เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  7  ประการของ
ผูนําที่ประสบความสําเร็จเอาไวดังนี้ 
  1.  แรงขับ  ผูนําตองมีแรงจูงใจภายในที่จะมุงไปสูการบรรลุตามเปาหมาย 
  2.  แรงจูงใจสูการมีภาวะผูนํา  เปนความตองการที่จะมีอํานาจทางสังคมในการนําทีม
หรือองคการใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย 
  3.  มีความซื่อตรง  ยุติธรรม  มีแนวโนมที่จะนําไปสูการกระทําท่ีตรงกับคําพูด      
 พูดจริงทําจริง 
  4.  ความเชื่อม่ันในตนเอง  เปนผูนําที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง  หรือมีทักษะในการนํา
และมีความสามารถทําใหเกิดความสัมฤทธิ์ผล 
  5.  ความหลักแหลม  มีความรู  ความฉลาดที่เหนือกวาระดับปกติ  มีความสามารถใน
เชิงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่มีอยางหลากหลาย 
  6.  รอบรูในเชิงธุรกิจ  เปนผูนําที่มีความเขาใจถึงสภาพแวดลอมตาง ๆ ของบริษัทหรอื
องคการ  มีความสุขุมในการตัดสินใจมากขึ้น 
  7.  ฉลาดทางอารมณ  ผูนําจะตองมีความสามารถในการติดตามและควบคุมอารมณ
ตนเองและบุคคลอื่น  รูจักแยกแยะและใชขอมูลในการคิดและการกระทํา 
 
  สาํนกังานขาราชการพลเรอืน ไดจัดทาํสมรรถนะสาํหรับนกับริหารเพื่อใชในโครงการ 
สรรหา และเลอืกสรรนักบริหารระดับสูง โดยประเมินสมรรถนะนักบริหารไว 4 ดาน ไดแก 

1. สมรรถนะดานการบริหารคน ประกอบดวย 
1.1 การปรับตวัและความยดืหยุน การปรับตัว หรือ การเปลีย่นแปลงวธิกีาร

ปฏิบัติงานใหเขากับทุกสถานการณ รวมไดกับทกุบุคคล หรือ ทกุกลุมตามความตองการของงานหรือ
ขององคการ สามารถทาํความเขาใจและรับฟงขอคิดเห็นในมุมมองทีแ่ตกตางกันได 
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1.2 ทักษะในการสือ่สาร ทกัษะและศลิปะในการรับรูและจับประเด็นจากการ
ฟงและการอาน   ตลอดจนทกัษะในการถายทอดความคิดและโนมนาวผูฟงและผูอานโดยการพดู การ
เขียน และการนาํเสนอ  เพือ่ใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ  และไดรับการสนับสนนุเห็นดวยอยางชดัเจน 

1.3  การประสานสัมพันธการทาํงานรวมกับบคุคลอื่นท่ีเอื้อตอการทาํงานใน
องคการ โดยสรางความเคารพ ความเขาใจซึ่งกนัและกัน และสรางความสัมพนัธทีด่ีในการทาํงาน 

2. สมรรถนะดานความรอบรูในการบริหาร  ประกอบดวย 
2.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง การริเริ่มเปนผูนําในการเปลีย่นแปลงตาง ๆ 

ที่เปนประโยชนตอองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนําองคการไปสูการบรรลุวิสัยทัศน รวมถึงการให
การสนับสนุนผูอื่นในองคการใหนําเอาความคิดริเริ่มที่เปนประโยชนตอองคการมาปฏิบัติใหเปน
ผลสําเร็จ โดยมุงเนนการกําหนดขอบเขต ขั้นตอน และชวงเวลาที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลง 

2.2   การวางแผนกลยุทธ การสรางแผนการปฏิบัติงานที่มีการระบุเปาหมาย 
วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ เปนการวางแผนในเชิงกล
ยุทธ โดยพิจารณาถึงเงื่อนไขของเวลา ทรัพยากร ความสําคัญเรงดวน และการคาดการณถึงปญหาและ
โอกาสที่เปนไปได 

3.  สมรรถนะดานการบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ประกอบดวย 
3.1  ความรับผิดชอบตรวจสอบได สํานึกในบทบาทหนาที่ มุงมั่นตั้งใจ เพื่อ

ปฏิบัติงานตามที่ตัดสินใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยันที่ใหกับผูอื่น ในขณะเดียวกันมี
ความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทํา และการตัดสินใจ 

3.2  การทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ การบริหารและปฏิบัติงานใหไดผลสาํเรจ็
ทันกาลตามแผนและเปาหมายที่กําหนดไว เพื่อใหผลผลิตและการบริหารที่ตอบสนองตอความคาดหวงั
ของผูที่เกี่ยวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3.3 การบริหารทรัพยากร ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรท้ัง
ภายในและภายนอกองคการ (บุคคลขอมูล เทคโนโลยี เวลา และทรัพยากรตนทุนอื่น ๆ) มีการจัดสรร
ทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายขององคการ กลุมและบุคคล โดย
สามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตามนโยบายได 

4. สมรรถนะดานการบริหารอยางมืออาชีพ ประกอบดวย 
4.1 การตัดสินใจ การเลือกดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งโดยพิจารณาจาก

ขอมูล โอกาส ปญหา ประเมินทางเลือก และผลลัพธเพ่ือการตัดสินใจที่ดีที่สุดในสถานการณนั้น ๆ ใน
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เวลาที่เหมาะสมตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบุประเด็นของปญหา และตัดสินใจแกไขปญหาไดอยาง
รวดเร็วทันตอเหตุการณ 

4.2  การคิดเชิงกลยุทธ การระบุ กําหนดขอบขาย และวิเคราะหปญหา 
สถานการณโดยใชหลักเหตุผล และประสบการณประกอบกันเพื่อให ไดขอสรุป การตัดสินใจ แนว
ทางการปฏิบัติ และแนวทางแกปญหาที่เหมาะสม อีกท้ังทําใหเห็นศักยภาพและแนวทางใหม ๆ 

4.3  ความเปนผูนําสรางและประชาสัมพันธวิสัยทัศนขององคการโนมนาว
ผูอื่นใหยอมรับ มุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอื่นทั้งในดานการใหคําแนะนํา และ การ
ใหอํานาจเพื่อใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชีพ โดยมุงเนนการพัฒนาทั้งในระดับบุคคล ทีมงาน 
และระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 

 
แนวคิดทีส่งเสริมสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา 
   

คุณลักษณะที่สําคัญ 
นักวิชาการใหแนวคิดเกีย่วกับคณุลกัษณะคณุลักษณะทีส่าํคัญดังนี้  
 
Magnuson (1971: 78-91 อางถึงใน จักรพรรดิ วะทา, 2538: 23)  กลาววา  คุณลักษณะ 

ที่สําคัญของผูจัดการสถานศึกษามี 2 ดาน  คือ คุณลักษณะดานวิชาชีพ และคุณลักษณะสวนตัว  ดังนี้ 
1. คุณลักษณะดานวิชาชีพ  ไดแก  ความสามารถในการติดตอเขากับผูอื่น  

ไดดี  มีความรูในสาขาวิชาชีพเปนอยางดี  รูจักมอบหมายงานใหผูอื่น  ทํางานรวมกับผูอื่นไดดี   
ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหความสนใจในบุคคลอื่นๆ มีความสามารถในการวางแผน
และจัดระเบียบงาน  รับฟงความคิดเห็นจากผูอื่น  และรูจักใชชองวางแหงอํานาจหนาที่ 

2. คุณลักษณะสวนตัว  ไดแก  การมีวิจารณญาณและมีความยุติธรรม  มีความซือ่สตัย 
และจงรักภักดี  มีความรูกวางขวางเปนผูไมใชอารมณ  มีความจริงใจ มีความเปนมิตร มีอารมณขัน  
มีใจกวางและเปดเผย มีความเสมอตนเสมอปลาย มีความเมตตาปราณีและเอื้ออาทรตอผูอื่น 

 
พนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูควบคุม 

สถานศึกษา  ซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการโดยตรง  จึงควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
1. ความรูทางวิชาการ  ไดแก  ความรูทางดานวิชาการทั่วไป คือ  การรูหลักเบื้องตน 
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ของหลักวิชาตางๆท่ีสอนอยูในสถานศึกษา  เพื่อใหการตรวจตราควบคุมและแนะนําแกครูไปอยาง
ถูกตอง  และความรูทางดานวิชาชีพ คือ ความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในสถานศกึษา รูหลกัแหงการ
จัดและการใหการศึกษา 

2. ประสบการณและระดับความรู   ระดับความรู หมายถึง  ปริญญาที่ผูบริหารไดรับ   
ถึงแมวาปริญญาจะไมเปนเครื่องประกันวาบุคคลผูนั้นจะสามารถทํางานไดผลดีก็ตาม  แตเปนเคร่ือง
แสดงความสามารถทางสติปญญา  และความรูท่ีจะนํามาประกอบการงานไดพอควร  ประสบการณจะ
ชวยใหเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น  การไดผานงานมายอมมคีวามรอบรูมากกวา
คนที่ไมเคยผานงานนั้นๆมากอน  ประสบการณ  หลักการ  และหลักวิชาจะทําใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพดีขึ้น 

3.  การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน ผูบริหารตองหมั่นติดตามความเคลื่อนไหว 
ทางการศึกษา  เนื่องจากวิชาการและเทคนิคในการทํางานเปลี่ยนแปลงและกาวหนาอยูเสมอ  กจิกรรมที่
ผูบริหารควรปฏิบัติ  ไดแก  การอานหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับวิชาการและวิชาชีพ  การสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางผูบริหารและเพื่อนรวมงาน  การประชุมทางวิชาการ  การฟง
ปาฐกถา  การไปทัศนศึกษาโรงเรียนอื่นๆ และการเขียนบทความ  

   
  กรมสามัญศึกษา (2542: 29)  ไดจัดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัด  โดยกําหนดมาตรฐานคุณภาพออกเปน 3 ดาน  ดานที่เกี่ยวของกับผูบริหาร  คอื มาตรฐานดาน
ปจจัย  ในมาตรฐานที่ 4 มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคุณลักษณะที่พึงประสงค  ขอบขายของผูบริหาร
สถานศึกษา  กําหนดตัวช้ีวัดไวดังนี้ 

1. มีเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพ 
2. มีความรับผิดชอบ  ตรงตอเวลา  อุทิศตนและเวลาใหกับการปฏิบัติงานอยาง 

ตอเนื่อง   
3.  มีการปฏิบัติตนเหมาะสม  เปนแบบอยางท่ีดี 
4. มีความเมตตากรุณา  ซื่อสัตยสุจริต และยุติธรรม 
5. มีความเปนประชาธิปไตย 
6. มีสุขภาพจิตที่ดี 
7. แสวงหาความรูเพ่ือพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
8. ใชหลักธรรมในการบริหารมีความมุงม่ันในการพัฒนาองคการ 
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 เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538: 19)  กลาววา  ผูบริหารยุคโลกาภิวัตน  ตองเปนผูที่มี
คุณลักษณะ  ดังนี้ 

1. การมองกวางไกลอยางตอเนื่อง  และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง   
2. ความสามารถที่จะวิเคราะหสถานการณ  
3. ความไวตอการรับรูขอมูลขาวสารตางๆที่เกิดขึ้น   
4. ความสามารถในการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล   
5. ความสามารถในการบริหารงานบุคคล   
6. การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร   

และไดกลาวถึงคุณลักษณะที่สําคัญ  7  ประการ  ของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงาน  หรือการเปน
ผูนํา  ดังนี้  

1. ความสามารถมองงานไดอยางครอบคลุม 
2. ความสามารถในการคิดอยางสรางสรรค 
3. ความสามารถในการสื่อสารอยางไดผล 
4. ความกลาในการตัดสินใจและนําเสนอความคิด 
5. ความกระตือรือรนในการเรียนรูสิ่งใหมๆอยูเสมอ 
6. ความคงเสนคงวาในการทํางาน 
7. การยึดปฏิบัติตามขอตกลง หรือผูกมัดที่กําหนดหรือสัญญาใหไว 

                          
            รุง  แกวแดง (2541: 278)  กลาววา  ภาพลกัษณผูบริหารสถานศกึษาในปจจุบนั                
จะเปลี่ยนไป  โดยผูบริหารสถานศึกษายุคใหมจะตองมีคุณลักษณะ  ดังนี้ 

1. ความเปนผูนําทางวิชาการที่เข็มแข็ง 
2. เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม 
3. เปนผูประสานชุมชนท่ีดี 
4. เปนผูอํานวยความสะดวกที่เช่ียวชาญ 
5. เปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล  มองอนาคตของสถานศึกษาในทางสรางสรรค 
 
ประชุม  รอดประเสริฐ  (2527: 59)  กลาววา  คุณลักษณะของผูบริหารควรมีและเปน 

คุณลักษณะที่จะทําใหวิชาชีพการเปนนักบริหารประสบผลสําเร็จ  ดังนี้  
1. เปนผูมีความรูเฉลียวฉลาด  มีความรูทันตอเห็นการณตางๆและมคีวามเปนปจจบุนั 

เสมอ 
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2. เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาตางๆไดดี 
3. เปนผูมีความซื่อสัตยและยุติธรรม 
4. เปนผูอุทิศเวลาใหกับหนวยงานอยางแทจริง  เอาจริงเอาจังกับงานในหนาที่                

ที่รับผิดชอบ 
5.    เปนผูมีจินตนาการสูง  และกลาตัดสินใจในสิ่งที่เปนประโยชนตอสวนรวม 
 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2527: 33-44)  กลาววา  คุณลักษณะดานวิชาชีพ  เปน 

ความสามารถในการใชความรูและเครื่องมือทางการบริหาร  ความสามารถในการจูงใจคน  
ความสามารถในการตัดสินใจ  ทํางานรวมกับผูอื่นได  และความสามารถในการคิดวิเคราะหวาง
นโยบายและแผนงาน 
 

คุณสมบัติ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณสมบัติ  ดังนี้ 
 
วิจิตร วรุตบางกุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับ 

คุณสมบัติของผูบริหารสถานศึกษาไว 5 ประการ  คือ 
1. มีความเปนผูนํา  คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกลาวอิทธิพลอื่นๆของบุคคลในกลุม 

และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได   
2. มีมนุษยสัมพันธดี  ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับผูอื่นท้ังในและนอกสถานศึกษา   

ดังนั้น ผูบริหารจําเปนตองมีมนุษยสัมพันธที่ดี   
3. มีความรู  ประสบการณ  เปนคนมีคุณสมบัติเกี่ยวกับงานอาชีพของผูบริหาร   

โดยเฉพาะคุณสมบัติที่สําคัญย่ิง  เชน  มีความรู  และประสบการณ  มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติของงาน  
และรูเทาทันเหตุการณ 

4. มีคุณธรรม  คือ  มีความยุติธรรม  ซื่อสัตยสุจริต  มีความจงรักภักดี  และ                       
มีศีลธรรม 
 

จากแนวความคิดของนักวิชาการที่กลาวในขางตน    ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคล 
สําคัญในการบริหารและจัดการสถานศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไว  ผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองมีคุณลักษณะตลอดจนคุณสมบัติที่เอื้อตอความสําเร็จนั้น  นอกจากนี้ทกัษะทางการบรหิารยัง
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เปนทักษะที่จําเปนในการบริหารสถานศึกษาและสงเสริมใหเกิดสมรรถนะในการบรหิารสถานศกึษา  มี
ดังนี้ 

ทักษะทางการบริหาร 
นักวิชาการไดใหความหมายของทกัษะทางการบริหาร  ดังนี้ 
 
ถวิล  เกื้อกูลวงศ  (2530: 38)  กลาววา  ทักษะทางการบริหารเปนคุณสมบัติจําเปน             

ที่ผูบริหารจะตองมีเพื่อชวยใหการบริหารงานเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 
 

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 274)  กลาววา  ทักษะทางการบริหาร หมายถึง  ความรู ความ 
ชํานาญ  และความสามารถในการดําเนินกิจกรรมการบริหารเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลวุตัถปุระสงคที่
กําหนดไว  ผูบริหารหรือผูนําที่มีความสามารถในการบริหารงานตองมีทักษะเกี่ยวกับการบริหารงานที่
ตนรับผิดชอบ  จึงจะทําใหการบริหารงานนั้นประสบผลสําเร็จไดดวยดี  

 
ณัฐนิภา  คุปรัตน (ม.ป.ป.)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ  ทักษะทางการบริหาร  มีทักษะที่ 

จําเปนในการปฏิบัติงาน 3 ประการ คือ  
1. ทักษะมโนทัศน  คือ  ความสามารถท่ีจะเขาใจองคการโดยภาพรวม  รูและเขาใจ 

ปญหาตางๆภายในองคการ  รูและเขาใจความสัมพันธระหวางปจจัยภายในและภายนอกองคการ 
2.  ทักษะบุคคล  คือ  ความสามารถและการใชดุลยพินิจในการทํางานรวมกับบุคคล 

อื่น  รวมถึงการเขาใจเรื่องการจูงใจ และการใชภาวะผูนํา 
3. ทักษะทางเทคนิค คือ  ความสามารถที่จะใชความรู  วิธีการเทคนิคและเครื่องมือท่ี 

จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานเฉพาะดาน  ความสามารถนี้ไดมาจากการศึกษา  การฝกอบรม  และ
ประสบการณ 

 
Mintberg (1973: 27-28  อางถึงใน  จกัรพรรดิ วะทา, 2538: 35 )  กลาววา   

ทักษะในการบริหารทีจ่าํเปนสาํหรับผูบริหาร ควรประกอบดวย 
1. ทักษะกระบวนการกลุม 
2. ทักษะความเปนผูนาํ 
3. ทักษะการแกปญหาความขัดแยง 
4. ทักษะการจัดขอมูลขาวสาร 
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5. ทักษะการตดัสนิใจ 
6. ทักษะการแสวงหาและใชทรัพยากร 
7. ทักษะการเปนผูริเริ่ม 
8. ทักษะความเขาใจในบทบาทหนาที่  

 
สรุปไดวา  ทักษะทางการบริหาร  หมายถึง  ความชํานาญในการปฏิบัติงานทางการ 

บริหารงานไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ    
 

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ดังนี้ 
 
รุง  แกวแดง  (2544 )  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   

ดังนี้ 
1.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เปนตัวบงช้ีความสําเร็จและความอยูรอดของ 

องคการ  ประสิทธิผลขององคการจะเกิดขึ้นได เม่ือองคการไดดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ  โดย
สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดเหมาะสมนําไปสูความสําเร็จ  บรรลุผลตามวัตถุประสงคของ
องคการ 

2. เกณฑหรือมาตรฐานความสําเร็จขององคการ  ยอมแตกตางกันไปตามลักษณะ 
โครงสราง  ขนาด  ประเภท  และวัตถุประสงคขององคการ 

3.  ปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จ  หรือความลมเหลวของแตละองคการ  ยอมแตกตางกัน 
ไป  ความพึงพอใจขององคประกอบที่สําคัญขององคการ  คือ  คนหรือพนกังานทีมี่ผลตอการปฏบิตังิาน  
ในสวนความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ทําใหองคการมีประสิทธิผล
อยางมีประสิทธิภาพ 

4.  การพัฒนาประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคการ  ควรพัฒนาองคประกอบ 
พฤติกรรมการบริหารทั้ง  3  ไดแก  องคการ  เทคนิควิทยาการและคนพรอม ๆ กันไปจึงกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนา 

5. รูปแบบการบริหารแตละรูปแบบ  ยอมมีจุดเดนและจุดดอยแตกตางกันไป   
รูปแบบการบริหารรูปแบบหนึ่งอาจจะเหมาะสมกับองคการหนึ่ง  แตมิไดหมายความวาจะมิได
เหมาะสมทุกองคการ  เนื่องจากสภาพแวดลอมและปจจัยประกอบอื่น ๆ ของแตละองคการประกอบกนั
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ไป  การประสมประสานรูปแบบการบริหารหลาย ๆ แนวคิดประยุกตใหเขากับสภาพแวดลอมของ
องคการ  ยอมเกิดประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพไดดีกวาการใชรูปแบบการบริหารเพียงรูปแบบเดียว
ที่อาจขาดความเหมาะสมตอองคการนั้น ๆ  

 
ทักษะที่แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของผูบริหาร 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับทกัษะที่บงบอกถึงความมปีระสิทธิภาพของผูบริหาร 

ดังนี ้
  Daresh  and  Playko  (1992 : 70-72  อางถึงใน ทนุพันธ หิรัญเรือง 2547)  กลาวถึง
ทักษะอันบงบอกถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  ดงันี้   
 
  1.  การวิเคราะหปญหา  สามารถแยกแยะวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาไดตรงประเด็น 
  2.  การวิจัยสามารถเขาใจและสรุปขอเท็จจริง  ที่ทําใหการตัดสินใจคุณภาพ   
บนพื้นฐานของการใชขอมูล    ความจําเปนและกําหนดระดับความสําคัญสามารถประเมิน  สภาพ
ชุมชน 
  3.   ความสามารถในการจัดองคการ  สามารถวางแผนกําหนดตารางและควบคุมงาน
ตาง ๆ มีทักษะในการใชทรัพยากรท่ีสอดคลองกับยุคสมัย 
  4.  ภาวะผูนํา  สามารถนําเอาปญหาตาง ๆ มารวบรวมและแกไข  สามารถรับรูความ
ตองการของบุคคล  มีปฏิสัมพันธกับกลุมกับการสั่งการ  และแนะนําบุคคลใหเกิดความสําเร็จในการ
ทํางาน 
  5.  ไวตอความรูสึก  สามารถรับรูความตองการ  มีสวนรวมในปญหาของบุคลากร มี
ไหวพริบในการจําแนกบุคคลตามความแตกตาง  แยกแยะบุคคลตามลักษณะของอารมณ  รูทีจ่ะเลอืกใช
ขอมูลอะไรในการสื่อสารกับบุคคล 
  6.  ความแนวแนในการตัดสินใจสามารถรับรูถึงความสําคัญในการตัดสินใจ  ที่
ตองการความรวดเร็ว 
  7.  สนใจอยางหลากหลาย  สามารถอภิปรายไดอยางหลากหลายเกี่ยวกับประเด็น
การศึกษาการเมือง  เศรษฐศาสตร  ความเคลื่อนไหวตาง ๆ  
  8.  การจูงใจบุคคล  รับรูถึงงานที่บุคคลพอใจ  สามารถกําหนดวิธีการตาง ๆ ไดดวย
ตนเอง 
  9.  รูและตระหนักถึงคุณคาของการศึกษา  เขาใจถึงเหตุและผลของปรัชญาการศึกษา 
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  10.  อดทนตอความกดดัน  สามารถปฏิบัติงานภายใตการกดดัน  ความขัดแยง  และ
สามารถที่คิดในภาวะวิกฤติ 
  11.  การสื่อสารดวยวาจา  สามารถทําใหเกิดความชัดเจน  โดยคําพูด  เพื่อนําเสนอ 
ขอเท็จจริงแนวคิดตาง ๆ  
  12.  การสื่อสารดวยการเขียนสามารถเสนอความคิดออกมาในลกัษณะของการเขยีนได
อยางเหมาะสม ตามความแตกตางของผูอาน  ผูเรียน  ผูปกครองและบุคคลอื่น ๆ  
  13.  การจัดการกับความขัดแยง  ยินดีท่ีจะเขามีสวนรวมกับเหตุที่ขัดแยงและสามารถ
พัฒนาสูทางออกของปญหาโดยการยอมรับรวมกันของบุคคล   
  14.  ฉลาดหลักแหลมในเชิงการเมือง  รับรูถึงสิ่งสําคัญและโฉมหนาของสิ่งแวดลอม  
เชน  โครงสรางเรื่องอํานาจ  ผูบริหาร  กลุมที่นาสนใจพิเศษ 
  15.  กลาเสี่ยงสามารถประเมินถึงความคุมคามาเปนพื้นฐานของการตัดสินใจเสี่ยง 
  16.  สรางสรรค  สามารถรวบรวมความคิดอันนาํมาสูสิ่งใหมๆ  กาํหนดทางเลอืกที่
หลากหลายในการแกปญหาตามแตโอกาส 
 
  อรุณ  รักธรรม  (2523 : 159-160)  กลาวถึง ทักษะที่แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของ
ผูบริหารเอาไว  6  ทักษะดวยกัน คือ     

1.  ทักษะในการติดตอสื่อสาร   จะตองเปนบุคคลที่มีความสามารถสูงในการ
ติดตอสื่อสารกับสมาชิกของกลุมอันเปนการสื่อสารกลางที่มีความสําคัญที่จะทําใหบุคคลประทับใจใน
ความคิดความรูสึก  และพฤติการณ 
  2.  ทักษะในการวางแผน  จะตองเปนนักวางแผนกิจการทั้งหมดเพื่อใหเปาหมายนั้น ๆ 
สําเร็จ  สามารถนํากลุมจากจุดเริ่มตนถึงจุดหมายปลายทาง 
  3.  ทักษะในการจัดการ  มีความสามารถในการจัดการกับสมาชิกกลุม  ประสานงาน
กันไดในทุกคน  ของกลุมและชวยเหลือแนะนํา  หากมีคนตองการความชวยเหลือ 
  4.  ทักษะในการสอนแนะจะตองมีศิลปะในการชี้แนะ  การแกความผิดพลาด   
การวิเคราะหปริมาณงาน  ตลอดจนรวบรวมขอมูลที่เปนขาวสารยอนกลับสําหรับนํามาสนับสนุนใน
สมาชิกทุกคนทํางานเต็มความสามารถ 
  5.  ทักษะในการเกลี้ยกลอมมีทักษะในการขยายความและการกระตุนบุคคลใหทาํตาม
การเกลี้ยกลอมนับเปนนามแฝงที่สําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารที่จะตองเรียนรูจิตใจคน วาเขาตองการ
เชนไร 
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  6.  ทักษะในการเจรจาตอรอง  ความสําเร็จในการเจรจาตอรองตาง ๆ ยอมสงผลตอ
กําลังขวัญของบุคลากร  เชนมีความสามารถในการตอรองดานรางวัลตอบแทน  ความสะดวกสบายและ
ทรัพยากรตาง ๆ อันเปนผลประโยชนของบุคลากร  
 
  การบริหารแบบมีสวนรวม 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม  ดังนี้ 
    
  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2537: 182-183)  กลาววา  เปนการที่บุคคลหรือคณะบคุคลเขา
มาชวยเหลือสนับสนุนทําประโยชนในเรื่องหรือกิจกรรมตางๆอาจเปนการมีสวนรวมในกระบวนการ
ตัดสินใจหรือกระบวนการบริหาร 
  เอกชัย  กี่สุขพันธ  (2538:237)  กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง  รูปแบบของความ
เกี่ยวของผูกพันรวมกัน  ของสมาชิกในการประชุมปรึกษาหารือ  เพื่อตัดสินใจและควบคุมการทํางาน
รวมกัน   

สมยศ นาวีการ (2545: 1)  กลาววา  การมีสวนรวม  หมายถึง  กระบวนการของ 
การใหผูอยูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจเนนการมีสวนเกี่ยวของของบุคคล 

 
องคประกอบการมีสวนรวม   
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบการมีสวนรวม  ดังนี้ 
 

  อรุณ  รักธรรม  (2538)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวมรวมมีองคประกอบ 
 4  ประการดวย คือ 
  1.  การไวเนื้อเช่ือใจกันไดแก  การยอมรับไววางใจ  รับผิดชอบ ยินที่จะรวมมือคบหา
สมาคมเปดเผยขอมูลท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติงานรวมกัน 
  2.  การติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลท้ังแนวดิ่งและแนวขนาน เพื่อจูงใจใหเขามามี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมาย  การปฏิบัติงาน ปรับปรุงงานและพัฒนางานดานตาง ๆ มีความสําเร็จ
ของงาน มิใชยึดตัวบุคคลเปนหลัก 
  3.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน  โดยยึดเปาหมายงานเปนหลักและมีความ
รับผิดชอบรวมกันในผลของการตัดสินใจนั่น 
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  4.  การทํางานเปนทีม  โดยรวมบุคคลหลายฝายหลายหนาท่ีซึ่งจําเปนตองอาศัยการ
รวมมือรวมใจ  
 
  ระบบของการบริหารแบบมีสวนรวม 

 Beach  (1985)  กลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมเอาไวดังนี้ 
1.  ไมเปนทางการหรือดึ่งไมเปนทางการ  ประกอบดวย 

  -  รายบุคคล 
  -  จัดการกลุมในสังกัด 

2.  เปนทางการหรือเปนรูปแบบ มีลักษณะเปน 
  -  คณะทํางาน 
  -  วงจรคุณภาพ 
  -  กลุมผูบริหารหนุม 
  -  การเจรจา 
  -  การรวมมือของกลุมสัมพันธ 
  -  การแนะนําแผนงานตาง ๆ  

 
เอกชัย  กี่สุขพันธ  (2538)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวมนั้นมีรูปแบบดังนี้  

  1.  ระบบการปรึกษาหารือ  เปนระบบบริหาร  แบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานในรูปแบบของคณะกรรมการ 
  2.  ระบบกลุมคุณภาพเปนการบริหารแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานใหมีสวนรวมใน
การปฏิบัติงานในรูปของกลุมทํางาน เชน  กลุมคุณภาพ 
  3.  ระบบขอเสนอแนะเหมาะกับการใชกับพนักงานผูปฏิบัติทุกระดับ  ซึ่งสามารถ
แสดงความคิดเห็นคนเดียวหรือมากกวาก็ได 
  4.  ระบบสงเสริม ใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมเปนเจาของกิจการจะชวยใหทุกคนเกิด
ความรูสึกเปนเจาของกิจการเองมีความผูกพันในการปฏิบัติงาน เพื่อผลประโยชนรวมกัน 
   

เทคนิคการบริหารแบบมีสวนรวม 
ธรรมรส  โชติกุญชร  (2544  : 155 )  ไดกลาวถึงเทคนิคการบริหารแบบมีสวนรวมวา   

จะตองใหความสําคัญกับสิ่งเหลานี้ คือ 
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1. ตัวบุคคลในองคการ 
2. ขวัญในการทํางาน 
3. วิธีการจูงใจโดยไมใชเงิน 
 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การรวมมือกัน 

ระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน  โดยการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการรวมรับรู  รวมคิด  รวมทํา  รวม
ตัดสินใจ  โดยการแลกเปลี่ยนและนําเอาความรู  ความสามารถ  และทักษะในการปฏิบัติงานท่ีเกิด
ประโยชนมาปฏิบัติ อีกทั้งจะทําใหผูเขารวมรูสึกวามีคุณคาละมีศักดิ์ศรี  อีกทั้งจะกระตุนใหทุกฝาย
สํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบ 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  สุนันทา   กิมาวะหา (2538)  ไดศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  ขนาดใหญพิเศษ  สังกัดกรมสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษา  พบวา   

1. ดานการวางแผนบุคลากร  กําหนดอัตรากําลังใหเหมาะสมกับหมวดวิชา  สวนการ 
สรรหาใชเกณฑความรู  ความสามารถ  ปญหาที่พบคือ  ขาดการวางแผนอยางเปนระบบ 

2. ดานการธํารงรักษาบุคลากร  ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยหัวหนาหมวดมีการ 
พิจารณาความดีความชอบเปนแบบฟอรมมาตรฐานและแจงใหทราบกอน  ปญหาที่พบคือครูขาดความ
กระตือรือรนในการทํางาน 

3. ดานการอบรมและพัฒนา  มีการสงเสริมโดยสงเขาประชุม  อบรม  สัมมนา   
ปญหาท่ีพบคือ  เวลาอบรมตรงกับวันเวลาทําการสอน 

4. ดานการดําเนินการใหพบจากงาน  โรงเรียนชวยดําเนินการตามขั้นตอนของ 
ราชการใหแกครู  สําหรับปญหายังพบนอยมาก 
 
  สมพิศ  ศุภพงษ  (2540)  ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน  
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 6  พบวา  การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร  ดาน
การวางแผนบุคลากร  มีการปฏิบัติงานมากที่สุด  คือ เสนอขอมูลเกี่ยวกับอัตรากําลังไปยังหนวยงานที่
รับผิดชอบ  ดานการจัดบุคลากรปฏิบัติงาน  ปฏิบัติมากที่สุดคือ  ประชุมช้ีแจงนโยบายและแผนงานให
บุคลากรทราบและกระตุนใหเห็นความสําคัญของงาน  ดานการบํารุงรักษาบุคลากร  มีการปฏิบัติมาก
ที่สุด  คือการพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรมและการปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  ดานการ
พัฒนา มีการปฏิบัติมากที่สุด  ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญคือไมสามารถจัดบุคลากรเขาปฏิบัติตาม
ความรูความสามารถ  เนื่องจากขาดอัตรากําลัง 
   

บุญมี  เณรยอด (2545)  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
พบวา  สมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารโรงเรียนตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษาประกอบดวย 1) 
ผูรวมงานศรัทธา 2) ทํางานเปนทีม 3) เปนผูนําทางวิชาการ 4) มีวิสัยทัศน 5) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
6) มีมนุษยสัมพันธ 7) มีความรูความสามารถในการบริหาร 8) กลาตัดสินใจและรับผิดชอบ 9) ซือ่สตัย
โปรงใส  10) เปนผูประสานงานที่ดี 11)  เปนประชาธิปไตย  12) สงเสริมสนับสนุน 13) เปนแบบอยาง
ที่ดี 
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มานพ  สุขเกษม (2545)  ไดศึกษาทัศนะของผูบริหารและครูเกี่ยวกับสมรรถนะของ 
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  เมื่อพิจารณาแยก
รายการพบวาผูบริหารและครูมีทัศนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษาแตกตางกนั  
จํานวน 4 รายการ  ไดแก  การใหความยุติธรรมและเปนธรรมในการบริหารสถานศึกษา  การจัดทํา
ขอมูลและสารสนเทศทางการศึกษาไดครบถวนถูกตองและเปนปจจุบัน  การดําเนินการจัดทําและใช
หลักสูตรสถานศึกษาที่พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูเรียนและชุมชนและการระดมทรัพยากรในสถานศกึษา
มาใชประโยชนเพื่อการศึกษาของชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

สุวิมล  วองวาณิช (2546)  ไดศึกษาคุณลักษณะและทักษะของบุคลากรทางการศึกษาที ่
เอื้อตอการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ระดับคุณลักษณะและทักษะที่เอื้อตอการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 9 ดานของบุคลากรทางการศึกษามีคุณลักษณะและทักษะสูงในทกุๆดาน นอกจากนี ้ผลการวเิคราะห
ความแปรปรวนพบวา  บุคลากรทางการศึกษาที่มีตําแหนงบริหาร มีคุณลักษณะดานความเปนผูมี
วิสัยทัศน  ผูแกปญหาเชิงสรางสรรค  ความเปนผูสรางสรรคความเปนวิชาชีพ   ความเปนผูประกอบการ  
ความเปนผูใฝรูและพัฒนาตนเอง  การเปนผูเสริมพลังอํานาจ  ทักษะการสื่อสารในการทํางานเปนทีม  
และทักษะการขจัดความขัดแยงสูงกวาบุคลากรการศึกษาตําแหนงครูบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาโท  มีคุณลักษณะดานความเปนผูมีวิสัยทัศน  ผูแกปญหาเชิงสรางสรรค           
ความเปนผูสรางสรรคความเปนวิชาชีพ  ความเปนผูประกอบการ  ความเปนผูใฝรูและพัฒนาตนเอง 
การเปนผูเสริมอํานาจ ทักษะการสื่อสารในการทํางานเปนทีมและทักษะการขจัดความขัดแยงสูงกวา
บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาโท 

 
เก็จกนก  เอื้อวงศ  (2546)  ไดศึกษาการวิเคราะหปจจัยท่ีสงเสริมและปจจัยท่ีเปน 

อุปสรรคตอการดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  ในกลุมปจจัย
ภายใน  ไดแก  การที่วัฒนธรรมองคการมีลักษณะแตกแยก  แขงขันไมใหเกียรติและไมไววางใจ  ขาด
การยอมรับความสามารถของเพื่อนครู  ครูไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงและครูไมเพียงพอ  ครูขาดความ
รับผิดชอบและความสนใจใฝรู  มีทัศนคติไมดีตอการประกันคุณภาพการศึกษา  รวมทั้งผูบริหารไมให
เวลากับโรงเรียนเต็มท่ี  ใจดีเกิดไป  ขาดความเด็ดขาดนําการเปลี่ยนแปลงมาจนเร็วมาจนครูรับไมทัน  
ใชรูปแบบการบริหารแบบชี้นํามากกวาการมีสวนรวม  และผูชวยผูบริหารขาดความสามารถในการ
บริหารและมีงานธุรการมาก  นอกจากนั้น  การท่ีโครงสรางการบริหารขาดการประสานการที่ดี  ขาด
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ระบบการสื่อสารการแลกเปลี่ยนขอมูล  ขาดการกําหนดบทบาทหนาท่ีบุคลากรและมอบหมายความ
รับผิดชอบไมชัดเจน  สําหรับกลุมปจจัยภายนอก  ไดแกชุมชนและกรรมการสถานศึกษาขาดความ
เขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและนโยบายปรับลดอัตรากําลัง รวมทั้งหนวยงานตนสังกดั
ขาดการนิเทศชวยเหลือ 

 
ไพฑูรย  มีวีระสม  (2547)  ไดศึกษาเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อ 

การปฏิรูปโรงเรียน  ผลการวิจัย  พบวา  สมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อการปฏิรูปโรงเรียน
ในภาพรวมระดับมาก 5 ดาน  เรียงลําดับดังนี้ 1)  ดานศักยภาพในการเปนผูนํา  2) ดานการมุงไปสู
ผลสัมฤทธิ์  3)  ดานการสรางความเขาใจ/ การติดตอสื่อสาร 4) ดานศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง  5)  
ดานความเฉียบคมทางการบริหาร  เรื่องท่ีมีคะแนนสูงสุดในแตละดาน  ไดแก  1) ปฏิบัติตนในลักษณะ
ที่ดีงามและมีมารยาทที่ดีตอบุคคลอื่น  2) รูจักใชโอกาสในการพัฒนางาน   3)  เปดโอกาสใหมี             
การแลกเปลี่ยนความคิดและสงเสริมบรรยากาศของการสื่อสารระบบเปด  4)  มีความมั่นคงและมุงมั่น 
ที่จะทํางานใหเสร็จ  5)  นําหลักคุณธรรมมาใชพัฒนาคัดเลือกและการจัดลักษณะงานที่หลากหลาย 
   

ทนุพันธ  หิรัญเรือง (2547)  ไดศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา  ผลการวิจัย  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะสูงสุดในดานทักษะและ
ศิลปะในการถายทอดและโนมนาวบุคคล  และดานความยุติธรรมและความเปนธรรม  สวนดานการ
นิเทศและใหคําปรึกษาแกครูและบุคคล  และการขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณวุฒิตรงกับงานที่รับผิดชอบ  
อยูในระดับต่ํา 
 

Hamlin (1990) ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา 
คุณลักษณะที่เปนสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ประกอบดวย 1) การแสดงออกถึง          
ความสนใจและมีสวนรวมกับทีมงาน 2)มีบุคลิกลักษณะที่ดีในการจัดการองคการ 3) แสดงออกถึง          
การรักษามาตรฐานของงานโดยการติดตามอยางใกลชิด ใหการชวยเหลือบุคลากรเมื่อมีความจําเปน                    
4) ใหแนวทาง กําลังใจและสนับสนุนผูรวมงาน 5)ปรึกษาหารือรวมกันกับคณะทํางานในการตัดสินใจ  
ยอมรับความคิดเห็นในการบริหารแบบมีสวนรวม 6)ตื่นตัวตอความเปลี่ยนแปลงดานนวัตกรรม             
และพัฒนา  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลที่ตอตานสิ่งใหมๆ  จนเกิดความสมดุล 7)มีประสทิธผิลใน
การมอบหมายงาน 
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Woolcock and Sullivan (1996) ไดศึกษาถึงสมรรถนะที่จําเปนของผูบริหารงานบุคคล 
ในอนาคต พบวา ในอนาคตผูบริหารดานบุคคลขององคการพึงมีสมรรถนะที่ตองการอยู 3 ประการ       
ที่ถือวาสําคัญที่สุด คือ 1)การมีความรอบรูในธุรกิจและงานองคการเปนอยางดี  2)ความสามารถในการ
ขับเคลื่อนกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงและ 3)ทักษะในการโนมนาว 

 
Marmon (2002) ไดศึกษาเกี่ยวกับการกําหนดสมรรถนะหลักของผูบริหารและบุคคลที ่

เกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาภายใตขอกําหนดของสวนกลาง  เครื่องมือถูกพัฒนาขึน้โดยการ
แกไขตามคําแนะนําจากการประชุมรวมกันของบุคคลผูเช่ียวชาญระดับชาติ  และนําไปทดลองใชอีก
ครั้งเพื่อขอคําแนะนําในการจัดลําดับในการสํารวจระดับชาติ  ผลการวิจัยพบวา  สมรรถนะหลักของ
สําหรับผูบริหารและบุคคลที่เกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาตามทีก่าํหนดจาํนวน  18 สมรรถนะ 
ไดแก สมรรถนะดานการบริหาร  การรับบุคคล  การแนะนําหลักสูตรทั่วไป  หลักสตูรพเิศษ  การหาเงนิ
มาชวยเหลือ  การติดตามและประเมินผล  การจัดทําของบประมาณ  สารสนเทศ  ความสัมพันธระหวาง
บุคคล  ภาวะผูนํา  การจูงใจ  การวางแผน  การพัฒนาวิชาชีพ  ความสัมพันธกับชุมชน  การสรรหา  การ
สอนและเทคโนโลยี 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจยั 
 

ในบทนีก้ลาวถึงวธิีดาํเนนิการวิจัยประกอบดวย  วตัถุประสงคของการวิจัย  ประชากร 
และกลุมตวัอยาง  เครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย  ขัน้ตอนการสรางเครื่องมอื  การเก็บรวบรวมขอมูล และ 
การวิเคราะหขอมูล 

   
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา   
สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากร  ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษา 
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   จาํนวน 4 จังหวัด คือ  กาญจนบุรี จาํนวน  422 คน  จาก  
422 โรงเรียน ราชบุรี จาํนวน 347 คน  จาก 347 โรงเรียน  นครปฐม จาํนวน 209 คน  จาก 209 โรงเรียน  
และ สุพรรณบุรี จาํนวน 430 คน  จาก 430 โรงเรียน  รวมประชากรทั้งสิ้น  1,408 คน   
  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Yamane (1973:1088)             
ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% ดวยวิธีสุมอยางมีระบบ (Systematic Random Sampling) ทั้งหมดจํานวน 316 
คน ดําเนินการสุมตัวอยาง  โดยสุมตัวอยางจากรายชื่อของประชากรทั้งหมดที่มีการเรียงลําดับ  เม่ือได
รายช่ือจากทุกจังหวัด  จึงคํานวณหาคาอันตรภาคชั้นของการสุม  จากสูตร  อันตรภาคชั้นของการสุม = 
ขนาดประชากร/ขนาดของกลุมตัวอยาง   เมื่อไดอันตรภาคชั้นของการสุมแลว จะใชคานั้นในการสุม
หนวยตัวอยางตอไปในชวงเทา ๆ กันตามคาอันตรภาคชั้นของการสุมจนครบจํานวนตามตองการ   
(ประคอง กรรณสูต, 2542: 8)   
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ตารางที่ 1  แสดงจํานวนประชากรของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จําแนกตาม  จังหวัด  
 

จังหวัด             โรงเรียน    ผูบริหาร 
 

กาญจนบุร ี    422    422 
 ราชบุร ี     347    347 

นครปฐม    209    209 
สุพรรณบุรี    430    430 

  
รวมทั้งสิน้  1408    1408 

 
 
ตารางที่ 2  แสดงขนาดกลุมตวัอยางของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จาํแนกตาม  จังหวดั  
 

จังหวัด             โรงเรียน    ผูบริหาร 
 

กาญจนบุร ี    89    89 
ราชบุร ี     75    75 
นครปฐม    57    57 
สุพรรณบุรี    95    95 

 
รวมทั้งสิน้  316    316 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  จํานวน 1 ชุด   

แบงออกเปน 2 ตอน คอื 
 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   ไดแก  เพศ  
วุฒิการศึกษาสูงสุด  สาขาวิชาท่ีจบการศกึษา  ประสบการณทางการบริหาร  และทีต่ั้งสถานศกึษา 
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) 
 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ 
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 10 สมรรถนะ  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใชกรอบแนวคิด  สมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scale)  5 ระดับ ทั้งหมดจํานวน 90 ขอ ครบคลุมเนื้อหาสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษา 10 ดาน ดังนี้ 
 

 1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา   จํานวน     7 ขอ 
 2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา    จํานวน     6 ขอ 

        3)  การบริหารดานวิชาการ     จํานวน    18 ขอ 
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ จํานวน    11 ขอ 

 5)  การบริหารงานบุคคล     จํานวน    12 ขอ 
    6)  การบริหารกิจการนักเรียน     จํานวน     4 ขอ 
      7)  การประกันคุณภาพการศึกษา     จํานวน     7 ขอ 
      8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ   จํานวน     5 ขอ 
      9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  จํานวน     8 ขอ 
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  จํานวน    12 ขอ 
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ระดับการปฏิบัติหรือระดับพฤตกิรรมของผูบริหารสถานศกึษา  ตั้งแต 1 ถึง  5  
มีความหมายดังนี ้

5 หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการสูงมาก 
4     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการสูง 
3     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการปานกลาง 
2     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการนอย 
1     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการนอยมาก 
 

เกณฑในการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย 
 
  ในการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยท่ีไดมาตราประมาณคา 5 ระดับ  (ประคอง  กรรณ
สูต, 2542)  มีดังนี ้

4.50 – 5.00  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับสูงมาก 

3.50 – 4.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับสูง 

2.50 – 3.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับปานกลาง 

1.50 – 2.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับนอย 

1.00 – 1.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับนอยมาก 

 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เชน  หนังสอื  บทความ  ตลอดจนงานวิจยัเกี่ยวของกับ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษา 

2. กาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย  โดยการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชกรอบแนวคิด 
สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาของสาํนกังานเลขาธกิารคุรสุภา (2548)  ซึ่งกาํหนดสมรรถนะ 
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ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศกึษา 10 ดาน   
2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตามกรอบแนวคิด  คาํนิยามเชิงปฏิบัติการและ  

ตัวบงช้ี 
3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ ตรวจรับคาํแนะนาํ 

สาํหรับการแกไขและปรบัปรุง 
4. นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวฒุิ  จาํนวน 5 ทาน  เพือ่ตรวจสอบความตรงตาม 

เนื้อหาและภาษา 
โดยมีรายนามผูทรงคุณวุฒิ  ดังนี้  

  1.  อาจารย ดร.นันทรัตน  เจริญกุล    อาจารยประจําภาควิชานโยบาย การ 
จัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

2.  นายอภิชาติ  จีระวุฒิ    ผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ  เขตตรวจ 
ราชการที่ 4 สํานักตรวจราชการและติดตามประเมินผล  กระทรวงศึกษาธิการ 

3. นายวิชัย  สายรวมญาติ  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
นครปฐม เขต1  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม  เขต1 

   4.  อาจารยลมัยพร  แหลงหลา    ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนัง 
5.  อาจารยเพียงขวัญ  สุวรรณวงศ    ผูชวยรองผูอํานวยการกลุมบริหาร 

วิชาการโรงเรียนราชวินิต บางเขน 
5.   สรุปรวบรวมขอเสนอแนะและนําแบบสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิมาพิจารณา 

ปรับแกไขโดยความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
  6.  นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไปเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางของการวิจัย 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลาํดับ  ดังนี ้

1.  ทําบันทึกเสนอบัณฑิตศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อขอใหทําหนังสือถึง 
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เขตตรวจราชการที่ 6   
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ขอความอนุเคราะหใหออกหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยสงไป 
ยังสถานศึกษาตาง ๆ ที่เปนประชากรในการวิจัย 
  2. ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถาม 
ไปยังผูบริหารสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางและสงกลับคืนผูวิจัยทางไปรษณีย  อีกท้ังผูวิจัยเดนิทางไป
เก็บขอมูลดวยตนเองในบางพื้นที่ 

3. หลังจากสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปแลว 10  วัน มีการติดตามผลจากกลุม 
ตัวอยางโดยติดตอทางโทรศัพท 

4. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยท้ังหมด  จํานวน  316 ฉบับ  มีการจัดสงและรับทาง 
ไปรษณีย และเดินทางไปเก็บขอมูลพรอมรับคืนดวยตนเองบางสวน  ไดกลับคืนมา จํานวน  274 ฉบับ  
คิดเปนรอยละ 86.70 เปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ จํานวน 268 ฉบับ คิดเปนรอยละ 84.81  
ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  
(Frequencies Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 

2. สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวเิคราะห
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ
ทดสอบของ Scheffe'  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  

3. นําเสนอการวิเคราะหขอมูลดวย  ตารางประกอบความเรียง 
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บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวจิัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการ 
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 6 
การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวจิัยไดเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่  1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา 
 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.1.1 จํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางในการวิจัยจาํแนกตาม เพศ   วุฒิการศึกษาสูงสุด   

สาขาวิชา  ประสบการณทางการบริหาร  และจังหวดั 
 

รายการ                จํานวน(คน)                 รอยละ(%) 
เพศ  

  ชาย                      227                      84.70 
  หญิง            41         15.30 
 

รวม        268        100.00 
 

วุฒิการศึกษาสูงสุด         
ปริญญาตร ี         126          47.00       
ปริญญาโท         140          52.20 

  ปริญญาเอก             2             0.80 
 

รวม         268         100.00 
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ตารางที่ 4.1.1 (ตอ) จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางในการวิจัย  จาํแนกตาม  เพศ   วุฒิการศกึษา
สูงสดุ  สาขาวิชา  ประสบการณทางการบริหาร  และจังหวดั 

 
รายการ     จํานวน(คน)  รอยละ(%) 

สาขาวิชา  
  บริหารการศกึษา         192         71.60 
  สาขาวิชาอืน่ๆ           76         28.40 
 

รวม         268       100.00 
 

ประสบการณทางการบริหาร  
  นอยกวา 3  ป           23          8.60 
  4 – 6  ป            37         13.80 

7 – 9  ป            34         12.70 
10  ปขึ้นไป          174         64.90 

 
รวม          268         100.00 

 

จังหวัด 
 กาญจนบุร ี            81        30.20    

ราชบุร ี             63        23.50 
นครปฐม            57        21.30 
สุพรรณบุรี            67        25.00 

   รวม          268                   100.00 
 
จากตารางที่ 4.1.1 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 268 คน   

เปนเพศชายมากที่สุด  จํานวน  227  คน  คิดเปนรอยละ  84.70  วุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท
มากที่สุด  จํานวน  140  คน คิดเปนรอยละ  52.20  จบการศึกษาสาขาวิชาบริหารการศึกษามากที่สุด  
จํานวน  192  คน  คิดเปนรอยละ  71.60  มีประสบการณทางการบริหาร 10 ปขึ้นไปมากที่สุด   
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จํานวน  174  คน  คิดเปนรอยละ  64.90  และเปนผูตอบแบบสอบถามที่อยูในจังหวัดกาญจนบุรีมาก
ที่สุด  จํานวน81  คน  คิดเปนรอยละ  30.20 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรู            

ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จําแนกตาม  สมรรถนะโดยภาพรวม  รายดาน 
 

ตารางที่  4.2.1 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศกึษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 268) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.08  0.45 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.83  0.51 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.73  0.54 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.02  0.51 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.63  0.46 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.01  0.52 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.93  0.52 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.84  0.57 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.92  0.55 
  10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.23  0.59 
  

รวมเฉลีย่          3.92  0.41 
  
จากตารางที่  4.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.92) 
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เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.23) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.08) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.63)    
 
ตารางที่  4.2.2 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ผูบริหารสถานศกึษา ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 

 1.  สามารถประยุกตใชหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  3.94 0.56 
               ไดเหมาะสมกับสภาพและปญหาของสถานศึกษา  

 2.  สามารถวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของสภาพแวดลอมภายนอก 4.00 0.60  
        3.  สามารถวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษา   4.19 0.59 
       4.  สามารถกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาที่ชัดเจนและปฏิบัติจริงได 4.06 0.67 

 5.  สามารถกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานของสถานศึกษาไดชัดเจน  4.07 0.69 
      และเปนลายลักษณอักษร       

    6.  สามารถกําหนดโครงสรางการบริหารสถานศึกษาไดเหมาะสม  4.23 0.66 
   7.  สามารถกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของครูและ   4.12 0.65 
                                     บุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม     
       

รวมเฉล่ีย       4.08 0.48 
   
จากตารางที่  4.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา      

โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.08) เม่ือพิจารณารายขอ
พบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถกําหนดโครงสรางการบริหาร
สถานศึกษาไดเหมาะสม ( X  = 4.23) รองลงมา คือ สามารถวิเคราะหจุดแขง็และจดุออนของสถานศกึษา 
( X  = 4.19) สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ สามารถประยุกตใชหลักการและทฤษฎี
ทางการบริหารการศึกษาไดเหมาะสมกับสภาพและปญหาของสถานศึกษา   
( X  =3.94)    
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ตารางที่  4.2.3 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานนโยบายและการวางแผนการศึกษา  
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 

8.  สามารถวิเคราะหขอมูลพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง    3.75 0.68 
       และเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํา    

      นโยบายสถานศึกษา  
   9.  สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการจัดการศึกษาสอดคลอง  3.94 0.66 
                                     กับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ    

10. สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและ  3.93 0.65 
      คุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และชุมชน    

      11. สามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติไดเกิดผลจริง  3.75 0.63 
12. สามารถติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา  3.76 0.69 
      คุณภาพการศึกษา      

   13. สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา  3.87 0.66 
                                      คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได    
       

รวมเฉล่ีย       3.83 0.51 
 

จากตารางที่  4.2.3 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
การศึกษา  โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.83)  เมือ่พิจารณา
รายขอพบวา   สมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการ
จัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ   ( X  = 3.94)  รองลงมา คือ  
สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและคุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และ
ชุมชน  ( X  = 3.93)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถวเิคราะหขอมูลพ้ืนฐาน
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีที่มีผลตอการจัดการศึกษา เพ่ือจัดทํานโยบายสถานศกึษา  
( X  =3.75) และสามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติไดเกิดผลจริง  ( X  =3.75)  
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ตารางที่  4.2.4 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารดานวิชาการ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X          S.D. 
 การบริหารดานวิชาการ 

14. สามารถจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยเนน   3.81 0.73  
      ใหผูเรียนมีสวนรวม    

   15. สามารถจัดทําแผนจัดการเรียนรูท่ีเปดโอกาสให   3.78 0.71 
                                     ผูเรียนมีสวนรวม    

16. จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา   3.96 0.71 
      โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง 
17. สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู  3.96 0.59 
      ตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง    

      18. สามารถวิเคราะหความสอดคลองระหวางหลักสูตรสถานศึกษา  3.68 0.69 
                                     กับความตองการของผูเรียนและชุมชน  

19. สามารถกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับ  3.70 0.70 
      ความตองการของผูเรียนและชุมชน    

   20. สามารถจัดให  ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความชํานาญ  3.72 0.74 
                                     ในเนื้อหาวิชามารวมพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  21. สามารถจัดใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาที่ไดรับการพัฒนา  3.75 0.75 

      ไปปฏิบัติอยางจริงจัง 
22. สามารถติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา  3.66 0.73 
      ท่ีไดรับการพัฒนาตามสภาพความเปนจริง 
23. จัดใหมีการทํารายงานการประเมินผล  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน  3.69 0.75 
      ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในอนาคต 
24. สามารถวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการเรียนรู     3.77 0.70 
      เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
25. สามารถวางแผนและกําหนดเกณฑการนิเทศการจัดการเรียนรู  3.75 0.74 
      อยางเปนระบบ 
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ตารางที่  4.2.4 (ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารดานวิชาการ 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                         (n = 268) 

         X  S.D. 
การบริหารดานวิชาการ 

26. สามารถใหคําปรึกษาและแนะนําการแกปญหาการนิเทศ  3.89 0.69 
      การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
27. สามารถนําผลการประเมินท่ีไดจากการนิเทศการ   3.76 0.73 
      จัดการเรียนรูไปใชในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
28. จัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน    3.66 0.82 
      เพื่อใหเกิดความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของ 
      การวิจัยในชั้นเรียน 
29. สามารถสงเสริมและสนับสนุนให ครูจัดทําวิจัย   3.74 0.84 
      ในชั้นเรียน 
30. สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจัย  เพื่อสราง   3.47 0.87 
      ความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง 
31. สามารถจัดหาผูเชี่ยวชาญที่มีความรู  ความสามารถ   3.46 0.92 
     ในการวิจัยใหกับครู  เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือ 
    ในการวิจัย 

     รวมเฉล่ีย       3.73 0.54 
     

จากตารางที่  4.2.4  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงานวิชาการ  โดยภาพรวม 
พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.73)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศกึษา  โดยเนน
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  และ สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการ
เรียนรูตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  ( X  = 3.96)  รองลงมา คือ  สามารถให
คําปรึกษาและแนะนําการแกปญหาการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา ( X  = 3.89)  สวน
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถในการ
วิจัยใหกับครู  เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือในการวิจัย  ( X  = 3.46) 
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  ตารางที่  4.2.5 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานธุรการ การเงนิ พัสดุ  และอาคาร                
สถานที ่ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่ 
 32. สามารถนําความรูและความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ   3.99 0.66 
       สํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยงานสารบรรณไปใช 
       ในการจัดระบบงานสารบรรณ  
         33. สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดถูกตองตามระเบียบ  3.90 0.65 

          สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
    34. สามารถวิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝาย  3.87 0.66 
          ในสถานศึกษา 

         35. สามารถวางแผนการใชงบประมาณของแตละฝาย   3.96 0.65 
          ในสถานศึกษาอยางเหมาะสม 

        36. สามารถจัดสรรงบประมาณใหกับฝายตางๆในสถานศึกษาตามแผน 4.03 0.68 
          ปฏิบัติงานประจําป 
    37. สามารถ กํากับ  ติดตาม และตรวจสอบ การใชจายงบประมาณ  4.03 0.68 
          ใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจําป 

         38. สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดําเนินงานดานการใชจาย 4.01 0.67 
          งบประมาณประจําปไปยังสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอยาง 
          เปนระบบ 

          39. สามารถวางระบบการบริหารพัสดุไดถูกตองตามระเบียบ   4.06 0.66 
           วาดวยการพัสดุ 
     40. สามารถวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนคุมคา  4.14 0.63 
     41. จัดใหมีการทําแผนผังอาคารสถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 4.15 0.74 
     42. สามารถพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหเอื้ออํานวยตอ  4.11 0.63 
           การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
 

รวมเฉล่ีย       4.02 0.51 
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จากตารางที่  4.2.5  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงาน  ธุรการ การเงิน พัสดุ   
และอาคารสถานที่ โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.02)  เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  จัดใหมีการทําแผนผังอาคาร
สถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน  ( X  = 4.15) รองลงมา คือ  สามารถวางแผนการใชอาคาร
สถานท่ีใหเกิดประโยชนคุมคา ( X  = 4.14)  สวนสมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถ
วิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝายในสถานศึกษา ( X  = 3.87)  
   
ตารางที่  4.2.6 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 

ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานบุคคล 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
การบริหารงานบุคคล 

43. สามารถจัดทําขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษา   4.24 0.66 
      ใหเปนปจจุบัน 
44. สามารถวางแผนอัตรากําลังครูไดเพียงพอกับความตองการ  3.42 0.99 
      ของสถานศึกษาในปจจุบัน 
45. สามารถสรรหา ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู  2.57 0.99 
      ความสามารถเขามาปฏิบัติงาน 
46. สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษาตรงตาม   2.34 0.96 
      ตําแหนงท่ีตองการไดอยางเหมาะสม 
47. สามารถจัด ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงาน   3.70 0.83 
     ไดเหมาะสมกับหนาท่ีและความรู ความสามารถ 
48. สามารถระบุปญหา  เพื่อกําหนดความตองการจําเปน   3.88 0.68 
      ในการพัฒนา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
49. สามารถกําหนดวิธีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  3.78 0.72 
      สอดคลองกับความตองการและเหมาะสมกับบริบทของ 
      สถานศึกษา 
50. มีการกําหนดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีใหผลลัพธ  3.96 0.69 
      อยางเที่ยงธรรม 
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ตารางที่  4.2.6  (ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
  การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานบุคคล 
 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานบุคคล 
51. มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูท่ีรับการประเมินผล  4.04 0.61 
      การปฏิบัติงาน 
52. สามารถจัดสวัสดิการที่จําเปนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐ  3.83 0.74 
      ใหกับ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
53. สามารถจัดระบบการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทน  เพื่อสรางขวัญ  3.91 0.73 
      และกําลังใจใหกับ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
54. มีความสามารถในการพิจารณาและตัดสินการกระทําผิดทางวินัย  3.97 0.75 
      ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางเปนธรรม 

 
รวมเฉล่ีย       3.63 0.46 

 
จากตารางที่  4.2.6  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงานบุคคล  โดยภาพรวม   

พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.63)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถจัดทําขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปน
ปจจุบัน  ( X  = 4.24) รองลงมา คือ  มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูที่รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ( X  = 4.04)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถคัดเลือก ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตรงตามตําแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม ( X  = 2.34)  
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ตารางที่  4.2.7   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานกจิการนักเรียน 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                       (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานกิจการนักเรียน 

55. สามารถจัดใหมีกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูเรียน   3.99 0.58 
      ในดานความรู  ทักษะตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
56. สามารถเปนผูนําในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนา   3.93 0.74 
       ผูเรียนที่มุงเนนในดานกีฬา 
57. สามารถเปนผูนําในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  4.03 0.62 
      ท่ีมุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและศิลปวัฒนธรรม 
58. สามารถจัดใหมีการดูแล และชวยเหลือผูเรียนอยางเปนระบบ   4.13 0.63 
      เชน  บริการแนะแนว  บริการสุขภาพอนามัย 

 
รวมเฉล่ีย       4.01 0.52 

 
จากตารางที่  4.2.7 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารงานกิจการนกัเรียน โดย 

ภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศกึษามีสมรรถนะในระดบัสูง  ( X  = 4.01)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามสีูงสุด คือ สามารถจัดใหมีการดแูล และชวยเหลือผูเรียนอยางเปน
ระบบ  เชน  บรกิารแนะแนว  บรกิารสุขภาพอนามัย  ( X  = 4.13) รองลงมา คอื  สามารถเปนผูนาํในการ
ดําเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่มุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและศลิปวัฒนธรรม ( X  = 4.03)  
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่าํสุด คอื  สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานกฬีา  ( X  = 3.93)  
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ตารางที่  4.2.8   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                       (n = 268) 

        X  S.D. 
 การประกันคุณภาพการศึกษา 

59. สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศึกษา    4.14 0.63 
       เห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
60. สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ   3.71 0.80 
      ใหความรูกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา 
61. สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษามา   3.79 0.72 
      ปฏิบัติหนาท่ีในการจัดเตรียมความพรอมเกี่ยวกับ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา 
62. สามารถจัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศที่   3.90 0.67 
      เก่ียวของกับสถานศึกษาอยางเปนระบบ 
63. สามารถเปนผูนําในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ   4.01 0.68 
      ของสถานศึกษา 
64. สามารถปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา   3.90 0.61 
      อยางมีประสิทธิภาพ 
65. สามารถจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา    4.08 0.61 
      เพื่อรองรับการประเมินภายนอก 

 
รวมเฉล่ีย       3.93 0.52 

     
จากตารางที่  4.2.8 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  โดย 

ภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.93)  เม่ือพิจารณารายขอพบวา   
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศึกษาเหน็ถงึ
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ( X  = 4.14) รองลงมา คือ  สามารถจัดทํารายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา  เพื่อรองรับการประเมินภายนอก   ( X  = 4.08)  สวนสมรรถนะที่
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ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรที่มีความเช่ียวชาญใหความรูกับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา   ( X  = 3.71)  
 
ตารางที่  4.2.9   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

             การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

66. สามารถกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย    3.89 0.68 
       ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
67. สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   3.81 0.68 
      เพื่อการจัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมี 
      ประสิทธิภาพ 
68. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อตัดสินใจ   3.85 0.62 
      ในการดําเนินงานดานตางๆของสถานศึกษา 
69. สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใชเทคโนโลยี   3.91 0.64 
      สารสนเทศในการจัดการเรียนรู 
70. สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี   3.77 0.72 
      สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 

 
รวมเฉล่ีย       3.84 0.57 

 
จากตารางที่  4.2.9  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

สารสนเทศ โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.84)  เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  สามารถสงเสริม และสนับสนุน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู  ( X  = 3.91) รองลงมา คือ  สามารถกําหนด
วัตถุประสงคและนโยบายในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ( X  = 3.89)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหาร
สถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูไดอยางเหมาะสม   ( X  = 3.77)  
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ตารางที่  4.2.10  คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
        การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารการประชาสัมพนัธ และ   

                           ความสัมพันธชุมชน 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

71. สามารถวางแผนการประชาสัมพันธของ    3.85 0.69 
      สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
72. สามารถกําหนดหนาที่ และความรับผิดชอบของ    3.90 0.72 
      ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติหนาท่ี 
      ดานประชาสัมพันธ  เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสาร 
      และกิจกรรม ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
73. สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร และกิจกรรม   3.94 0.67 
      ของสถานศึกษา ไปยังผูเรียน ครูและบุคลากรทาง 
      การศึกษาไดสม่ําเสมอ 
74. สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล  ขาวสาร และกิจกรรม   3.92 0.70 
      ของสถานศึกษาไปยังผูปกครองและชุมชนไดสม่ําเสมอ 
75. จัดหาวัสดุ  อุปกรณ  ในการทําสื่อประชาสัมพันธ   3.82 0.68 
      เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายใน 
      และภายนอกสถานศึกษา 
76. สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาความ   3.95 0.66 
      สัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชนโดยเนน 
      การเขาไปชวยเหลือชุมชน 
77. เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรม   4.13 0.71 
      ของสถานศึกษา 
78. สามารถระดมทรัพยากร และภูมิปญญาทองถิ่น     3.89 0.71 
      เพื่อสงเสริมการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
รวมเฉล่ีย       3.92 0.55 
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จากตารางที่  4.2.10  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารการประชาสัมพันธ และ      
ความสัมพันธชุมชนโดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.92)  
เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามีสูงสุด คือ  เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวน
รวมในการจัดกิจกรรมของสถานศกึษา  ( X  = 4.13) รองลงมา คอื  สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพื่อ
พัฒนาความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับชุมชนโดยเนนการเขาไปชวยเหลอืชุมชน  ( X  = 3.95)  สวน
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามตี่าํสดุ คอื  จัดหาวสัดุ  อปุกรณ  ในการทาํสื่อประชาสัมพันธ  เพ่ือ
เผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา   ( X  = 3.82)  
 
ตารางที่  4.2.11 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
                 การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานคุณธรรมและ จริยธรรม 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 คุณธรรมและจรยิธรรม 

79.  มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน    4.44 0.75 
80.  มีการใหรางวัลและลงโทษ  ครูและบุคลากรทาง   4.07 0.74 
       การศึกษาตามผลการปฏิบัติงาน 
81. มีความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน    4.25 0.73 

  82. สามารถใหคําปรึกษา  นิเทศและแนะนําครูและ   4.16 0.71 
                                     บุคลากรทางการศึกษาอยางมีเหตุผล 
  83. สามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีความรับผิดชอบอยาง   4.14 0.67 

      เต็มศักยภาพ 
84. รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน     4.26 0.72 
85. ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางสม่ําเสมอ    4.16 0.70 
86. สามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับผูรวมงาน   4.29 0.70 
87. สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ   4.38 0.72 

  88. สามารถบริหารสถานศึกษาไดตามหลักธรรมาภิบาล   4.31 0.74 
  89. สามารถพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     4.20 0.70 

      ใหปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎ ระเบียบ  ขอบังคับ 
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ตารางที่  4.2.11(ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
                   การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานคุณธรรมและ จริยธรรม 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 
90. สามารถพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     4.17 0.74 
      ใหปฏิบัติตนในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรม 
      ตามหลักศาสนาที่นับถือ 

 
รวมเฉล่ีย       4.23 0.59  

 
จากตารางที่  4.2.11  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานคุณธรรมและ จริยธรรม  โดยภาพรวม 

พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.23)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน ( X  = 4.44) รองลงมา คือ  
สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  ( X  = 4.38)  สวนสมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามี
ต่ําสุด คือ  มีการใหรางวัลและลงโทษ  ครูและบุคลากรทางการศึกษาตามผลการปฏิบัติงาน ( X  = 4.07)  
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ตารางที่  4.2.12 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดกาญจนบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 81) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.00  0.50 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.79  0.56 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.67  0.58 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      3.98  0.56 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.59  0.45 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          3.99  0.57 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.38  0.52 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.77  0.65 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.90  0.56 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.20  0.60 
  

รวมเฉลีย่          3.88  0.43 
  
จากตารางที่  4.2.12  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.88) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.20) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.00) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การประกันคุณภาพการศึกษา ( X  = 3.38)    

 
 



 
 
 

 

162

ตารางที่  4.2.13 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดราชบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 63) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.05  0.50 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.78  0.46 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.64  0.53 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.01  0.42 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.61  0.48 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          3.91  0.48 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.81  0.51 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.85  0.51 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.92  0.48 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.18  0.52 
  

รวมเฉลีย่          3.88  0.36 
  
จากตารางที่  4.2.13  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.88) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.18) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.05) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.61)    
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ตารางที่  4.2.14 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 57) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.11  0.51 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.85  0.51 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.85  0.57 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.02  0.58 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.66  0.50 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.12  0.55 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.95  0.59 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.87  0.59 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.90  0.59 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.24  0.68 
  

รวมเฉลีย่          3.96  0.48 
  
จากตารางที่  4.2.14 ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.96) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.24) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.12) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.66)    
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ตารางที่  4.2.15 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดสพุรรณบรุี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 67) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.19  0.40 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.92  0.49 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.78  0.47 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.07  0.46 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.69  0.43 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.05  0.44 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          4.08  0.45 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.90  0.53 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.98  0.56 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.30  0.55 
  

รวมเฉลีย่          3.99  0.36 
  
จากตารางที่  4.2.15  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.99) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.30) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.19) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.69)    
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ตารางที่  4.2.16 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
โดยรวม 10 ดาน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3      .73  .244  1.42 

 Within Groups               264  45.25  .171 
Total              267  45.98 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.16  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 โดยภาพรวม 10 ดาน  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  
และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา                    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.17 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศกึษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  1.47  .49  2.10 

 Within Groups               264  61.48  .23 
Total              267  62.95 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.17  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศกึษา  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวดักาญจนบุรี  
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ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 
 
ตารางที่  4.2.18 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  .88  .29  1.10 

 Within Groups               264  70.22  .26 
Total               267  71.10 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.18  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี  
ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 

 
ตารางที่  4.2.19 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารดานวิชาการ 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  1.71  .57  1.93 

 Within Groups               264  77.88  .29 
Total               267  79.60 

        p < .05 
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จากตารางที่  4.2.19 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารดานวิชาการ  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศกึษา  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.20 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .34  .11  .42 

 Within Groups               264   70.14  .26 
Total               267   70.48 

        p < .05 
 

จากตารางที่  4.2.20  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.21 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารงานบุคคล 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .44  .14  .66 

 Within Groups               264   58.48  .22 
Total               267   58.92 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.21  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารงานบุคคล  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบรุ ี ราชบุร ี นครปฐม  
และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.22 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารกจิการนักเรียน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    1.44  .48  1.77 

 Within Groups               264   71.51  .27 
Total               267   72.96 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.22  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารกิจการนักเรียน  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
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นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศกึษา  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.23 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการประกนัคณุภาพการศกึษา   

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    2.60  .87  3.19* 

 Within Groups               264   71.94  .27 
Total               267   74.55 

        *p < .05 
จากตารางที่  4.2.23  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.24 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .74  .24  .73 

 Within Groups               264   88.94  .33 
Total               267   89.68 

     p < .05 
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จากตารางที่  4.2.24  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจงัหวดั  กาญจนบรุ ี 
ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.25 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .29  .09  .31 

 Within Groups               264   80.53  .30 
Total               267   80.82 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.25  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.26 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานคณุธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศึกษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .50  .16  .47 

 Within Groups               264  92.94  .35 
Total               267   93.44 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.26  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจงัหวดั  
กาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.27 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวม 10  ดาน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.00   .069       1.000  
   นครปฐม    -.08   .071         .729 
   สุพรรณบุรี   -.11   .068         .389 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .00   .069       1.000  
   นครปฐม    -.08   .075         .764 
   สุพรรณบุรี   -.11   .072         .447 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .08   .071                 .729 
   ราชบุรี     .08   .075         .764 
   สุพรรณบุรี   -.03   .074         .969 
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ตารางที่  4.2.27 (ตอ)การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม    
          การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้   
                                  พื้นฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวม 10  ดาน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .11   .068         .389 
   ราชบุรี     .11   .072         .447 
   นครปฐม       .03   .074         .969 

    p < .05 
      จากตารางที่  4.2.27  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา       
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  โดยภาพรวม 10 ดาน  พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.00)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดนครปฐมสงู
กวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.11)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.11)  และ จงัหวดัสพุรรณบรุี
สูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.03)    
 
  เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.28 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.05   .081         .940  
   นครปฐม    -.11   .083         .629 
   สุพรรณบุรี   -.19   .079         .121 
ราชบุรี   กาญจนบุรี     .05   .081         .940  
   นครปฐม    -.05   .088         .932 
   สุพรรณบุรี   -.14   .084         .426 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .11   .083                 .629 
   ราชบุรี     .05   .088         .932 
   สุพรรณบุรี   -.08   .086         .823 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .19   .079         .121 
   ราชบุรี     .14   .084         .426 
   นครปฐม       .08   .086         .823 

    p < .05  
จากตารางที่  4.2.28  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  พบวา คาเฉลี่ย
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  จงัหวดัราชบรีุสงูกวาจงัหวดั
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.05)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.11)  
จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัด
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.19)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.14)  
และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)    
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เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.29 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .01   .086         .999  
   นครปฐม    -.06   .089         .913 
   สุพรรณบุรี   -.13   .085         .503 
ราชบุรี   กาญจนบุรี     .01   .086         .999 
   นครปฐม    -.07   .094         .884 
   สุพรรณบุรี   -.14   .090         .481 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .06   .089                 .913 
   ราชบุรี     .07   .094         .884 
   สุพรรณบุรี   -.06   .092         .917 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .13   .085         .503 
   ราชบุรี     .14   .090         .481 
   นครปฐม       .06   .092         .917 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.29  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา  พบวา คาเฉลีย่สมรรถนะใน
การบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีเทากับจังหวัดราชบุรี 
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  
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(ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.14)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)    
 

เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.30 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานการบริหารดานวิชาการ 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .03   .091         .989  
   นครปฐม    -.17   .093         .319 
   สุพรรณบุรี   -.10   .089         .726 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.03   .091         .989 
   นครปฐม    -.20   .099         .224 
   สุพรรณบุรี   -.13   .095         .574 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .17   .093                 .319 
   ราชบุรี     .20   .099         .224 
   สุพรรณบุรี    .07   .097         .904 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .10   .089         .726 
   ราชบุรี     .13   .095         .574 
   นครปฐม      -.07   .097         .904 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.30  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารดานวิชาการ  พบวา คาเฉลีย่สมรรถนะในการบรหิาร
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สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.17)  จังหวัดนครปฐมสูง
กวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.20)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดสุพรรณบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.10)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)    
 

เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี   จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.31 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที6่ ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่  

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.03   .086         .986  
   นครปฐม    -.03   .089         .981 
   สุพรรณบุรี    -09   .085         .739 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .03   .086         .986 
   นครปฐม    -.00   .094       1.000 
   สุพรรณบุรี   -.06   .090         .923 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .03   .089                 .981 
   ราชบุรี     .00   .094       1.000 
   สุพรรณบุรี    .05   .092         .942 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .085         .739 
   ราชบุรี     .06   .090         .923 
   นครปฐม      -.05   .092         .942 

    p < .05 
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จากตารางที่  4.2.31  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.00)  จังหวัดนครปฐมสูงกวา
จังหวัดสุพรรณบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.09)  และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.32 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่ดานการบริหารงานบุคคล 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.02   .079         .992 
   นครปฐม    -.07   .081         .839 
   สุพรรณบุรี    -09   .077         .649 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .02   .079         .992 
   นครปฐม    -.05   .086         .952 
   สุพรรณบุรี   -.07   .082         .842 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .07   .081                 .839 
   ราชบุรี     .05   .086         .952 
   สุพรรณบุรี  - .02   .084         .993 
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ตารางที่  4.2.32(ตอ)  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
        การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ 
        พ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่ดานการบริหารงานบุคคล 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .077         .649 
   ราชบุรี     .07   .082         .842 
   นครปฐม       .02   .084         .993 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.32  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารงานบุคคล พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี(ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.02)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดนครปฐมสูง
กวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.09)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  และ จงัหวดัสพุรรณบรุี
สูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.02)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับ
จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จงัหวดั
สุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.33 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานการบริหารกจิการนักเรียน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .08   .087         .839 
   นครปฐม    -.13   .089         .554 
   สุพรรณบุรี    -05   .085         .937 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.08   .087         .839 
   นครปฐม    -.21   .095         .182 
   สุพรรณบุรี   -.13   .091         .532 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .13   .089                 .554 
   ราชบุรี     .21   .095         .182 
   สุพรรณบุรี    .07   .093         .887 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .05   .085         .937 
   ราชบุรี     .13   .091         .532 
   นครปฐม      -.07   .093         .887 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.33  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารกิจการนักเรียน  พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.08)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.21)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดสุพรรณบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  และ 
จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)    
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เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.34 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .06   .087         .925 
   นครปฐม    -.07   .090         .860 
   สุพรรณบุรี    -20   .086         .134 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.06   .087         .925 
   นครปฐม    -.13   .095         .551 
   สุพรรณบุรี   -.26*   .091         .041 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .07   .090                 .860 
   ราชบุรี     .13   .095         .551 
   สุพรรณบุรี   -.12   .094         .616  
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .20   .086         .134 
   ราชบุรี     .26*   .091         .041 
   นครปฐม       .12   .094         .616 

    *p < .05 
จากตารางที่  4.2.34  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.06)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี
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(ผลตางคาเฉลี่ย=0.20)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.26)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.12)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
สวนคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาจังหวัด
สุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางที่  4.2.35 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.07   .097         .887 
   นครปฐม    -.10   .100         .782 
   สุพรรณบุรี    -13   .095         .579 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .07   .097         .887 
   นครปฐม    -.02   .106         .996 
   สุพรรณบุรี   -.05   .101         .958 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .10   .100                 .782 
   ราชบุรี     .02   .106         .996 
   สุพรรณบุรี   -.03   .104         .994 

      
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .13   .095         .579 
   ราชบุรี     .05   .101         .958 
   นครปฐม       .03   .104         .994 

    p < .05 
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จากตารางที่  4.2.35  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา คาเฉลี่ย 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  จงัหวดัราชบรีุสงูกวาจงัหวดั
กาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.07)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.10)  
จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.02)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัด
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลีย่=0.05)  และ 
จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.03)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบรุ ีจงัหวดันครปฐม
กับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี   จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  
จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.36 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.01   .092         .998 
   นครปฐม    -.00   .095       1.000 
   สุพรรณบุรี    -08   .091         .856 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .01   .092         .998 
   นครปฐม     .01   .100         .998 
   สุพรรณบุรี   -.06   .096         .942 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .00   .095               1.000 
   ราชบุรี    -.01   .100         .998 
   สุพรรณบุรี   -.08   .099         .886 
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ตารางที่  4.2.36(ตอ)  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
       การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้             
       พื้นฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความ  
       สัมพันธชุมชน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .08   .091         .856 
   ราชบุรี     .06   .096         .942 
   นครปฐม       .08   .099         .886 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.00)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.06)  และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลีย่สมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวดัราชบุรกีับจังหวัดกาญจนบุร ี จังหวัดราชบุรี
กับจังหวดันครปฐม  จังหวัดนครปฐมกับจังหวดักาญจนบรีุ  จังหวัดสุพรรณบุรกีับจังหวัดกาญจนบุรี  
จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวดันครปฐม  ไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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ตารางที่  4.2.37 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานคุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .01   .099         .998 
   นครปฐม    -.03   .102         .985 
   สุพรรณบุรี    -09   .097         .823 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.01   .099         .998 
   นครปฐม    -.05   .108         .960 
   สุพรรณบุรี   -.11   .104         .758 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .03   .102                 .985 
   ราชบุรี     .05   .108         .960 
   สุพรรณบุรี   -.05   .106         .969 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .097         .823 
   ราชบุรี     .11   .104         .758 
   นครปฐม       .05   .106         .969 

    p < .05 
 
จากตารางที่  4.2.37  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี
สูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวดัสพุรรณบรีุสงูกวา
จังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.09)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.11)  และจังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05) 
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เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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บทที ่5 
 

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ 
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
โดยภาพรวม  รายดาน  และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี 
 
  กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยครั้งนี้คือ   ผูบริหารสถานศึกษา   สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จังหวัด  กาญจนบุรี ราชบุรี  นครปฐม และ 
สุพรรณบุรี ทั้งสิ้น  316 คน 
   
  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวธิีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงแบบสอบถาม 
ไปยังผูบริหารสถานศกึษาที่เปนกลุมตัวอยางและรับคืนทางไปรษณีย  อกีทั้งเดินทางไปเก็บขอมูลดวย
ตนเองในบางพืน้ที ่
 

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ  SPSS (Statistical Package  
for Social Science) สําหรับวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยการแจกแจง ความถี่  
และคารอยละ  
  ตอนที่ 2 สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ตอนท่ี 3 ทดสอบเปรียบเทียบความแตกตาง คาเฉลี่ยของตัวแปรสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการสอบของ Scheffe'   
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สรุปผลการวจิัย 
  ตอนที่ 1    สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คือ   เพศ   วุฒิการศึกษาสูงสุด   
สาขาวิชา  ประสบการณทางการบรหิาร  และจงัหวดั  โดยสรุปดังนี ้
   
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  เปนผูบริหารสถานศกึษาในจังหวัดกาญจนบุรี  เปน
เพศชายโดยมีวุฒกิารศกึษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสาขาวิชาบริหารการศึกษา และมีประสบการณ
ทางการบริหาร 10 ปขึ้นไปเปนสวนใหญ   
 

ตอนที่ 2    ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรบัรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6  โดยสรปุผลดงันี ้
 

สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา   โดย 
ภาพรวม 
  เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่6  ผลการวิจยั  
พบวา  สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง   
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามสีูงสดุ คอื  สมรรถนะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา   รายดาน 
เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร 

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  เปนรายดาน 
ปรากฏผลดังนี้ 
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานหลักและ
กระบวนการบริหารการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสงู    
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถกําหนดโครงสรางการบรหิารสถานศกึษาได
เหมาะสม 



 
 
 

 

188

นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานนโยบายและ
การวางแผนการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง    
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ    สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการจัด
การศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ    
 

การบริหารดานวิชาการ 
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร 

ดานวิชาการอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง   
มีเพียง 2  สมรรถนะที่อยูในระดับปานกลาง  คือ  สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวจิยั  เพ่ือสรางความ
มุงม่ันในการพัฒนาตนเอง  กับ  สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถในการวจิยัใหกบัคร ู 
เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือในการวิจัย  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ    จัดใหมี
การหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏบิตัจิริง  
และ สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรูตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง   
 

การบริหารงานธุรการ  การเงิน   พัสดุและอาคารสถานที่ 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการ
บริหารงานธุรการ  การเงิน   พัสดุและอาคารสถานที่ อยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุก
สมรรถนะอยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  จัดใหมีการทําแผนผัง
อาคารสถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

การบริหารงานบุคคล 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการ
บริหารงานบุคคลอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง   
 มีเพียงสมรรถนะเดียวท่ีอยูในระดับนอย  คือ  สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษาตรงตาม
ตําแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถจัดทํา
ขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปนปจจุบัน 
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การบริหารกิจการนักเรียน 
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร 

กิจการนักเรียนอยูในระดับสูง     เม่ือพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดย
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถจัดใหมีการดูแลและชวยเหลือผูเรียนอยางเปน
ระบบ  เชน  บริการแนะแนว  บริการสุขภาพอนามัย 
 

การประกันคุณภาพการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดย
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศกึษาเหน็ถงึ
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

การบริหารการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับสูง   เม่ือพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูใน
ระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู 

 
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร
การประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชนอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะ
อยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวม
ในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา   
 

คุณธรรมและจริยธรรม 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและ
จริยธรรมอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะ 
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ   มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน   
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  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จําแนก
ตามจังหวัด    
   

จังหวัดกาญจนบุรี        
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา  
สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง  มีเพียงสมรรถนะเดียวท่ีอยูในระดับปานกลาง  คอื  ดานการประกนั
คุณภาพการศึกษา  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรม
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดราชบุรี        
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดนครปฐม      
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดสุพรรณบุรี      
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
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ตอนที่ 3 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 โดยสรุปผลดังนี้ 
 
  ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐม  
และจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม 10  ดาน  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05   
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาของ  จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐม  และจังหวัดสุพรรณบุรี  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานอื่นๆ  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรู 
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมเปนรายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
สุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับ
จังหวัดนครปฐม  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี 
มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาสูงกวาทุกจังหวัด 
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรู 
ของผูบริหารสถานศึกษาในแตละดานเปนรายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีและ
จังหวัดราชบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ในดานการประคุณภาพการศึกษา สวนดานอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
   

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
ผลการวิจัยนํามาสูขอคนพบหลายประเด็น ในการวิเคราะหภาพรวม รายดาน และขอเปรียบเทียบความ
แตกตาง  ดังนี้ 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 6   ในภาพรวม 
 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   

ทั้ง  4 จังหวัด  ไดแก  จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี  อยูในระดับสูง    ผลจาก
การวิจัย  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  สาขาวิชา
บริหารการศึกษา  อาจจะเกิดจาก ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญเปนผูมีความรู  ความสามารถ  ในการ
บริหารสถานศึกษาเปนอยางดี  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ พนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74) ที่กลาว
วา ความรูทางดานวิชาชีพเปนความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในสถานศึกษา   ปริญญาที่ผูบริหาร
ไดรับ  ถึงแมวาปริญญาจะไมเปนเครื่องประกันวาบุคคลผูนั้นจะสามารถทํางานไดผลดีก็ตาม  แตเปน
เครื่องแสดงความสามารถทางสติปญญา  และความรูที่จะนํามาประกอบการงาน ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2546)  พบวา  บุคลากรทางการศึกษาที่มีตําแหนงบริหาร และมีวุฒิ
ทางการศึกษาระดับปริญญาโท จะมีคุณลักษณะใฝรู และพัฒนาตนเอง  และทักษะในการบริหาร
สถานศึกษาจากการพัฒนาตนเองของผูบริหารสถานศึกษา  และจากการวิจัย  พบวา   ผูบริหาร
สถานศึกษาสวนใหญมีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษา 10 ปขึ้นไป  แสดงใหเห็นถึงการ
ปฏิบัติงานตาง ๆ ที่มีการสั่งสมประสบการณมายาวนาน  ยอมกอใหเกดิทกัษะทีด่ใีนการปฏบัิตงิานนัน้ๆ 
ตามไปดวย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของพนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74)  ที่กลาววา   การไดผานงาน
มายอมมีความรอบรูมากกวาคนที่ไมเคยผานงานนั้นๆมากอน  ประสบการณ  หลกัการ  และหลกัวชิาจะ
ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพดีขึ้น  โดยเฉพาะทักษะทางการบริหารสถานศึกษาเปนคณุสมบตัจิาํเปน
ที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีเพ่ือชวยใหการบริหารสถานศึกษาเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ  
และสอดคลองกับแนวคิดของ  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 274)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารสถานศึกษาที่มี
ความสามารถในการบริหารงานตองมีทักษะเกี่ยวกับการบริหารงานที่ตนรับผิดชอบ  จึงจะทําใหการ
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บริหารงานนั้นประสบผลสําเร็จไดดวยดี  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ  Spencer & Spencer           
(1993: 9) ; Shermon (2004: 11)  และ วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2544: 158)  ที่กลาวถึง  การมีสมรรถนะ
ตองเกิดจาก  ความรู  ความสามารถ    ทักษะ  และเจตคติ  ซึ่งหากผูปฏิบัติงานมีคุณลักษณะดังกลาวจะ
ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดผลดี    ดังนั้น  ผลจากการวิจัยอาจจะเปนปจจยัท่ีทาํใหผูบริหารสถานศกึษามี
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาที่อยูในระดับสูง 
 
  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 

ผลจากการวิจัยในภาพรวม พบวา  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 
ของผูบริหารสถานศึกษา  ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา สูงกวาทกุดาน  และ
ทุกจังหวัด  ผลจากการวิจัย  แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษาไดตระหนกัและ
ใหความสําคัญกับการมีคุณธรรมและจริยธรรมในตนเอง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  วิจิตร วรุตบาง
กุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีคุณธรรม  และมี
ศีลธรรมในการบริหารสถานศึกษา  อาจจะเกิดจากการมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  และใชหลักธรรมในการ
บริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาองคการมากขึ้น (กรมสามัญศึกษา 2542: 29)  ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ  เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538: 19)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารยุคโลกาภิวัตนตองมีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการบริหารสถานศึกษา  นอกจากนี้ผลการวิจัยของ บุญมี  เณรยอด (2545)  ท่ีไดศึกษาถึง
สมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารสถานศึกษาตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษา  พบวา  ตองมี
ความสามารถในการสรางความศรัทธาใหกับผูรวมงาน มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยโปรงใส  เปน
ประชาธิปไตย  เปนผูประสานงานที่ดี  สงเสริมและสนับสนุนผูรวมงานและเปนแบบอยางท่ีดี  ซึ่ง
สอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของสํานักเลขาธิการคุรุสภา   (2548)  ในปจจุบัน                     
ที่กําหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับผูบริหารสถานศึกษา วา  ผูบริหารที่ดี มีหนาที่ แนะนํา 
ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคการ  ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  
คุณธรรม  จริยธรรม จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากรทางการศึกษา  ทําใหเกดิความเชือ่ถอื ศรทัธา  
ตอการบริหารงานจนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ   
 
  จากผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล  (เอกสารประกอบการบรรยาย, 
สํานักงาน ก.พ. 2542) ที่ในปจจุบันนํามาใชในการบริหารสถานศึกษา ท่ีกลาวถึง หลักคุณธรรม วา 
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนแบบอยางท่ีดี มีความซื่อสัตย จริงใจ  ขยัน อดทน              
มีระเบียบ วินัย และสงเสริมใหบุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองไปพรอมกัน   และกลาวถึง                 
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หลักความโปรงใส  วา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหครูและบุคลากรทางการศึกษาเขาถึงขอมูล
ขาวสารท่ีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาได    และมีกระบวนการตรวจสอบความถูกตองในการบรหิาร
สถานศึกษาไวอยางชัดเจน 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา             

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 6  เปนรายดาน  ดังนี ้
เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของผูบริหาร  เปนราย 

ดาน  มีขอคนพบที่นาสนใจ ดังนี้  
 

หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา   
  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดานหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวม พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะใน
ระดับสูง    อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศกึษาตามหลกัและกระบวนการ
บริหารการศึกษา     ซึ่งเกิดจาก ความรู ความสามารถ ของผูบริหารสถานศึกษาในการประยุกตใชหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา  เพราะเมื่อสามารถวิเคราะหโอกาส และอปุสรรคของสภาพแวดลอม
ภายนอก   สามารถวิเคราะหจุดแข็ง  และจุดออนของสถานศึกษาได  ผูบริหารสถานศึกษาจะสามารถ
กําหนดวิสัยทัศน  และเปาหมายในการบริหารสถานศึกษาได  และจะนําไปสูการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา หรือแผนปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษาในที่สุด    อีกทั้งการกําหนดโครงสราง
การบริหารสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสมนั้น  ทําใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถกําหนดตําแหนง 
หนาที่ความรับผิดชอบ   และสายการบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาได ซึ่งสอดคลอง
แนวคิดของกิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 19); เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 41) ที่กลาววา    การบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีการกําหนดเปาหมาย  โครงสรางการบริหาร  อํานาจหนาที่  ภารกิจ  และวิธีการ
ดําเนินงานท่ีชัดเจน    และสอดคลองกับแนวคิดของ  สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์ (2542: 5)  ที่กลาววา  การ
วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน  ประกอบดวยการคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คอื  จดุแขง็
และจุดออน  ซึ่งเปนสภาพปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก คน เงิน วัสดุ อุปกรณ  และอื่น ๆ    เพื่อนํา
ขอมูลการวิเคราะหมาใชในการกําหนดโครงสราง  เปาหมาย  วิสัยทัศน  หรือแผนปฏิบัติงานประจําป/
แผนยุทธศาสตรของสถานศึกษาไดเหมาะสม ตลอดจนการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม  ชัดเจน และปฏิบัติจริงได   
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นโยบายและการวางแผนการศึกษา    
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดาน

นโยบายและการวางแผนการศึกษา    เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศกึษามสีมรรถนะ
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก   การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถกําหนด
นโยบาย และวางแผนการจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  และ
สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและคุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และ
ชุมชน ซึ่งเปนผลท่ีสอดคลองกับ  ดังแนวคิดของ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2543: 18-19) ที่กลาววา  
คุณลักษณะของนโยบายที่พึงประสงค  ควรมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการสง
ผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวมและจะตองสอดคลองกับระเบียบ กฎหมายและขอบังคับตางๆ 
ของสังคม  อีกทั้งอาจเปนผลจากการนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติจริง  และทํารายงาน          
ผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได    
ซึ่งการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ   ทําใหทราบถึง
ขั้นตอนการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวาประสิทธิผลและประสิทธิภาพในแตละ
ขั้นตอนเปนอยางไร    ทําใหผูบริหารสามารถทบทวนการดําเนินงานในแตละขั้นตอนวามีขอจํากัด  
ขอดี  ขอเสีย  และผลกระทบอยางไร   และจะปรับปรุงพัฒนาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือ
ประโยชนในการจัดการศึกษาอยางไร  

 
การบริหารดานวิชาการ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     

ดานการบริหารวิชาการ  เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง   
อาจมีสาเหตุจาก   การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถวเิคราะหความตองการของ
ผูเรียน และชุมชน และนําไปปรับปรุงเขากับหลักสูตรสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม  จัดใหมีการพฒันา
คุณภาพของหลักสูตรสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง   อีกทั้งสามารถจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรยีน
เปนสําคัญ   มีการสงเสริม และสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง  ตามแผนจัดการเรียนรู   
ซึ่งการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องนั้น  นอกจากการเรียนรูภายในหองเรยีนแลวยงัหมายรวมถงึการเรยีนรู
จากการดําเนินชีวิตประจําวันของผูเรียน หรือธรรมชาติรอบ ๆ ตัวผูเรียน  อีกดวย  โดย กมล ภูประเสรฐิ  
(2545: 10-11) กลาวถึง การจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องวา   ตองมีการเตรียมการ และการจัดหาสื่อการ
เรียนการสอน  อุปกรณเครื่องใชใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียน  การสอน   อีกทั้งการที่ผูบริหาร
สถานศึกษาสามารถจัดใหมีแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกิดการ
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เรียนรูจากการปฏิบัติจริง   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการจัดการแหลงเรียนรูของไพฑูรย    เจรญิพนัธวงศ  
(2529: 105-109) ที่กลาววา  การสงเสริมนักเรียนในดานวิชาการ  การจัดบริการหองสมุด และแหลง
สําหรับบริการดานวิชาการอื่น ๆ  เปนงานวิชาการที่เกี่ยวกับผูเรียนที่สถานศึกษาควรจัดใหมีขึ้นเพื่อ
พัฒนาผูเรียน และ  อุทัย  บุญประเสริฐ (2545: 82) ไดกลาวไป  ในทิศทางเดียวกันวา  สื่อกับกิจกรรม
การเรียนการสอน และงานหองสมุด เปนการเสริม หรือสนับสนุนการเรียนการสอนสวนตาง ๆ ตาม
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ กมล ภูประเสริฐ(2545: 10-11)  ยังกลาววา  กิจกรรมที่เนน
ผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  เปนการสรางความรู ความเขาใจ ใหผูเรียนไดสรางความรู 
ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน จากการคนควาจากแหลงเรียนรูตาง ๆ เพ่ือนํามาสรุปเปน
ความรูและความเขาใจของตน  และการใหผูเรียนไดปฏิบัติงาน เปนการเรียนรู เกี่ยวกับทักษะ  
กระบวนการ  และสรุปผลงานของตน   

 
การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่  
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาดาน        

การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่   เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหาร
สถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก    การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษาในงานธุรการ ซึ่งเปนงานสนับสนุนฝายตาง ๆ ในสถานศึกษาเกี่ยวกับการติดตอประสาน            
งานสารบรรณ  โดยเฉพาะงานสารบรรณนั้น  สามารถบริหารงานเอกสารตั้งแตการจัดทํา  การรับ               
การสง  การเก็บรักษา   การยืม  จนกระทั่งการทําลายเอกสาร   ให เปนไปตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ  ซึ่งใชบังคับแกหนวยงานราชการทุกหนวยงาน  โดยผูบริหาร
สถานศึกษามีความรู  และความเขาใจ  เกี่ยวกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ  
สามารถนํามาใชในการดําเนินงานของสถานศึกษาไดอยางถูกตอง และเปนระบบ  นอกจากนีพ้ฤตกิรรม 

การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในงานการเงิน  ผูบริหารสถานศึกษา
สามารถวางแผนการใชงบประมาณ  และการจัดสรรงบประมาณของแตละฝายงานอยางเหมาะสม  
รวมทั้งการกํากับ  ติดตาม และตรวจสอบการใชจายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานประจําป  พรอมกบั
การรายงานผลการใชจายงบประมาณไปยังเขตพื้นที่การศึกษา  ซึ่งงานการเงินนี้จะมีกฎหมาย และ
ระเบียบทางการเงิน ใชบังคับอยางชัดเจนตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด  โดยผูบริหารสถานศึกษามี
ความรู  และความเขาใจในกฎหมาย  และระเบียบทางการเงิน  และสามารถปฏบิตั ิ  กาํกบั  ตดิตาม  และ
ใหคําปรึกษา หรือแนะนําแกฝายงาน หรือบุคลากรที่รับผิดชอบไดอยางถูกตอง  
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การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในงานพัสดุ   ผูบริหารสถานศึกษา
สามารถวางระบบบริหารพัสดุไดอยางเหมาะสม  โดยผูบริหารสถานศึกษามีความรู  ความเขาใจ ใน
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยพัสดุ  จึงสามารถประยุกตใชเปนแนวทางในการวางระบบบริหาร
พัสดุของสถานศึกษาได 

การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษางานอาคารสถานที่  ผูบริหาร
สถานศึกษา  สามารถ จัดหา และใช อาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด  รวมทั้งการดูแล  รักษา                
อาคารสถานที่ใหคงสภาพดีและพรอมใชงาน  อีกทั้งเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการใช 
และดูแล รักษาอาคารสถานที่อีกดวย     โดยมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ และจัดทําแผนผังเพื่อ
บริหารจัดการพ้ืนที่โดยรวมของสถานศึกษาใหเกิดประโยชนสูงสุด     
 

การบริหารงานบุคคล 
   สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     
ดานการบริหารงานบุคคล   เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ                  
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจากการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถทาํใหบคุลากร
สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่กําหนดไว   โดยมีขั้นตอนการบริหารงานบุคคลเพื่อใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายดังนี้   การวางแผนอัตรากําลัง   การสรรหา  คัดเลือก  การพัฒนา   
การใหคาตอบแทน  และการใหพนจากงาน  เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา  การวางแผนอัตรากําลัง  การ
สรรหา  การคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูในระดบัต่าํ  เนือ่งจากแนวทางการกระจายอาํนาจ
การบริหารการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2545  กําหนดใหมีกระจายอํานาจ  การบริหารงานบุคคลไปยังสถานศึกษา และ พระราชบัญญัติ
การบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2545 กําหนดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  แตในทาง
ปฏิบัติพบวา สถานศึกษาไมสามารถดําเนินการบริหารงานบุคคลไดทุกขั้นตอน  จากที่ผานมาระบบ   
การวางแผนอัตรากําลัง   การสรรหา  การคัดเลือกครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนอํานาจหนาท่ีของ
หนวยงานสวนกลาง   แมปจจุบันจะมีการกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลใหแกสถานศึกษาแลวก็
ตาม  แตยังอยูในระยะเริ่มตนยังไมสามารถดําเนินการไดครอบคลุมทุกขั้นตอน ทาํใหเกดิปญหาดงักลาว  
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  สมพิศ  ศุภพงษ  (2540)  ที่กลาวถึง ปญหาการขาดการวางแผน
อัตรากําลัง ทําใหไมสามารถจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ  อีกทัง้ยงัสอดคลองกบั
ผลการวิจัยของ สุนันทา  กิมาวะหา  (2538)  ท่ีกลาวถึง ปญหาการบริหารงานบุคคล  พบวา ดานการ
วางแผนบุคลากร การกําหนดอัตรากําลัง  การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษาไมได  
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ทําการวางแผนอยางเปนระบบ  และในปจจุบันเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูวางแผนอัตรากําลัง  สรรหา 
และคัดเลือก  ตามแนวทาง  ที่กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กําหนด  
  แตในขั้นตอนการพัฒนา   การให เงินเดือนและคาตอบแทน   และการใหพน              
จากงาน  ในสวนที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถกระทําไดนั้น   ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจัดครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานไดตามความเหมาะสมกับความรู ความสามารถ  จัดใหมีการพฒันา
ครูและบุคลาการทางการศึกษาโดยคํานึงถึงความตองการของสถานศึกษา   และสามารถประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และนําไปสูการพจิารณาเงนิเดอืนและคาตอบแทนที่
เปนธรรม   โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อน/ไมเลื่อนขั้นเงินเดือนของครูและบคุลากร
ทางการศึกษา   และดําเนินการประกาศอัตราเงินเดือนและคาตอบแทนที่ชัดเจน  พรอมเหตุผลของการ
เลื่อน/ไมเลื่อนขั้นเงินเดือนและคาตอบแทนในสวนคาตอบแทนนั้นอาจมีไดหลายรูปแบบ เชน  เบี้ย
เดินทางกรณีเดินไปปฏิบัติราชการภายนอกสถานศึกษา   หรือสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล   ที่พัก
อาศัย    และสหกรณออมทรัพยทายที่สุดเมื่อครูและบุคลากรทางการศึกษารับราชการมาจนครบกาํหนด
เกษียณอายุราชการ  ผูบริหารสถานศึกษาจะเปนผูใหการรับรองและเสนอขอเงินบําเหน็จ บํานาญ เพื่อ
เลี้ยงชีพตามสมควร  เปนตน  
 

การบริหารกิจการนักเรียน   
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาดาน             

การบริหารกิจการนักเรียน  เมื่อพิจารณาในภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ                   
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก    การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถจัดใหมี
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน ทั้งในดานความรู  กีฬา  ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม  อีกทั้ง  ดูแล และ
ชวยเหลือผูเรียนอยางเปนระบบ  เชน  บริการแนะแนวทางการศึกษา หรือการประกอบอาชีพ  บริการ
สุขภาพอนามัย    เปนตน   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของพนัส  หันนาคินทร  (2529: 270-272)  ท่ีกลาววา 
สถานศึกษาควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนักเรียนอยางเปนระบบ เพื่อใหเหมาะสมกับความสามารถ 
ความสนใจของผูเรียน   
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การประกันคุณภาพการศึกษา    
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   เมื่อพิจารณาในภาพรวมนั้น  พบวา   ผูบริหารสถานศึกษา                     
มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่
สามารถอธิบายใหครู และบุคลากรทางการศึกษาเห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  
และการใหความสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา   เพราะการอธบิายให
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา   ผูบริหาร
สถานศึกษาตองมีความรู  ความสามารถในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา เปนอยางดี                           
และซึ่งสอดคลองกับวิธีการดํา เนินการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ของ                     
กรมวิชาการ (2545: 30-46)  ที่กลาวถึงเปนลําดับแรกวา บุคลากรทั้งสถานศึกษาตองเปนผูรู เขาใจ และ
สามารถปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพได คุณภาพของการศึกษาเปนเรื่องของทุกคนท่ีอยูใน
กระบวนการจัดการ  และตองปฏิบัติโดยทุกฝายท่ัวท้ังสถานศึกษา  บุคลากรเปนผูมีบทบาทสําคัญ               
จึงจําเปนตองอบรมใหความรูในการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ตลอดจนสรางจิตสํานึก              
เพื่อสรางวัฒนธรรมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงคตามที่ตองการ 
  

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                   

ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ    เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม  พบวา   ผูบริหารสถานศกึษา 
มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่ให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ
บริหารสถานศึกษา และการจัดการเรียนรู อยางเปนระบบ  ซึ่งสอดคลองกับแนวนโยบายการสงเสริม 
และสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ที่กลาววา 
สถานศึกษาที่นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนรู   จะทําใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง  สามารถเรียนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดใน ทุกเวลา  และสถานที่   อีกทั้งการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในดานพัฒนาองคความรู  การจัดการศึกษา และกําหนดกจิกรรมเพือ่พัฒนา
ผูเรียน  ยังเปนการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ที่มีวัตถุประสงคที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศ    มาใชในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีสติปญญา  มีวิจารณญาณ  และมีการเรียนรูตลอดชีวิต   
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การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดาน              

การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบวา  ผูบริหาร
สถานศึกษา มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีเปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา  และ  สนบัสนนุให
มีการจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน โดยเนนการเขาไปชวยเหลือ
ชุมชน นับวาเปนพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงการบริหารสถานศึกษาท่ีเนนการ
กระจายอํานาจมากขึ้น ตลอดจนใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งสอดคลองกับหลัก         
ธรรมาภิบาล  (เอกสารประกอบการบรรยาย, สํานักงาน ก.พ. 2542)  ปจจุบันนํามาใชในการบริหาร
สถานศึกษา ที่กลาวถึง  หลักการมีสวนรวม  วา  การใหโอกาสใหบุคลากรหรอืผูมีสวนเกีย่วของเขามามี
สวนรวมทางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  เชน เปนคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะทํางานโดยใหขอมูล ความคิดเห็น แนะนํา ปรึกษา รวมวางแผนและ
รวมปฏิบัติ และยังสอดคลองกันเปนอยางยิ่งกับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของสํานักเลขาธิการ              
คุรุสภา  (2548)  ที่กําหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ท่ีกลาววา  ตองรวมมือกบัชุมชนและหนวยงาน
อื่นอยางสรางสรรค  ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคม หรือ ชุมชนท่ีจะชี้นําแนวทางการ
พัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ  ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและ
หนวยงานอื่นในการเสนอแนวทางปฏิบัติ แนะนําปรับปรุงการปฏิบัติ และแกปญหาของชุมชนหรือ
หนวยงานอื่น  เพื่อใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิดรวมวางแผน และ รวมปฏิบัติดวย
ความเต็มใจ เต็มความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ  รับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสให
ผูอื่นไดใชความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตย และการ
รวมมือกันในสังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ   
 

คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                   

ดานคุณธรรมและจริยธรรม  เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา มีสมรรถนะอยูใน
ระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีความซื่อสัตย  สุจริต  
และการปฏิบัติตนที่ดี   อาจเกิดจากการใหความสําคัญในการปฏิบัติตนตามมาตรฐาน การปฏิบัติตน 
ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนตามคําสอนของศาสนาที่นับถือ  และมุงท่ีจะเปนแบบอยางที่
ดีตอคณะครู และนักเรียน   ซึ่ง วิจิตร วรุตบางกุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)   กลาววา  
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ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความซื่อสัตยสุจริต  ยุติธรรม  มีความจงรักภักดี  และ มีศีลธรรมในการ
บริหารสถานศึกษา   และ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2527: 59);  กรมสามัญศึกษา (2542: 29)  กลาวเสริม
วา  คุณลักษณะที่จะทําใหวิชาชีพการเปนนักบริหารประสบผลสําเร็จควรเปนผูมีความซื่อสัตยและ
ยุติธรรม  ซึ่ง Mcshane  and  others  (2000: 437) ไดกลาวไปในทิศทางเดียวกันอีกวา ผูบริหารที่ประสบ
ความสําเร็จตองมีความซื่อตรง  ยุติธรรม  มีแนวโนมที่จะนําไปสูการกระทําที่ตรงกับคําพูด พูดจริงทํา
จริง  จึงนับวาเปนสิ่งที่เปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ นอกจากนี้ 
ผลการวิจัยของ บุญมี  เณรยอด  ที่ไดศึกษาถึงสมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารสถานศึกษาตอการ
รองรับการปฏิรูปการศึกษา  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาตองสามารถสรางความศรทัธาใหกบัผูรวมงาน 
มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยโปรงใส  เปนประชาธิปไตย เปนผูประสานงานที่ดี  สงเสริมและ
สนับสนุนผูรวมงานและเปนแบบอยางที่ดี  จึงจะทําใหการปฏิรูปการศึกษามีโอกาสประสบผลสาํเรจ็ได  
 

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 

ผลจากการวิจัย นํามาสูขอคนพบเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษาที่นาสนใจวา  เม่ือพิจารณาการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยในภาพรวม 10 ดาน  
พบวา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05  เมือ่พิจารณา
รายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีและราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา
ตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งอาจจะเกิด
จากปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการประกันคุณภาพการศึกษา  และผลจากการวิจัยในภาพรวมของจังหวัด
ราชบุรี พบวา  ดานการบริหารงานบุคคลอยูในระดับต่ํากวาทุกจังหวัด  ซึ่งอาจจะเปนปจจัยหนึง่ท่ีทาํให
ผูบริหารสถานศึกษาเนนการบริหารงานมากกวาการใหความสําคัญกับบุคคลมากกวาจังหวดัอืน่ๆ  และ
อาจอธิบายผลการวิจัยไดในอีกลักษณะหนึ่งตามแนวคิดของ รุง  แกวแดง  ท่ีกลาววา  รูปแบบหรอืความ
เช่ือในการบริหารสถานศึกษาจะมีจุดเดนและจุดดอยตางกันไป  เพราะสภาพบางพื้นท่ีอาจสงผลให
ผูบริหารสถานศึกษาเนนงานมากกวาการใหความสําคัญกับคน การบรหิารรปูแบบหนึง่อาจจะเหมาะสม
กับองคการหนึ่ง  แตมิไดหมายความวาจะมิไดเหมาะสมทุกองคการและนอกจากนี ้ ผลการวจิยัของ  เกจ็
กนก  เอื้อวงศ (2546) มาเปนขอสันนิษฐานรวมกับขอมูลการวิจัยวา  ปจจัยสําคัญที่เปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  อาจจะเกิดจากผูบริหารสถานศึกษาไมใหเวลากบัสถานศกึษาอยาง
เต็มที่ขาดความเด็ดขาด  นําการเปลี่ยนแปลงเขามาเร็วจนครูรับไมทันใชรูปแบบการบริหารแบบชี้นํา
มากกวาการมีสวนรวม   
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาท้ัง  4  จังหวัดมีสมรรถนะสูงสุดใน 

ดานคุณธรรมและจริยธรรม  สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรหาแนวทางสงเสริม
ใหผูบริหารสถานศึกษาเกิดความตระหนักและใหความสําคัญอยางตอเนื่อง   
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาในลักษณะของการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะ 

ในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 
2. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาของ

ผูบริหารสถานศึกษา 
3. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา 
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พนัส  หันนาคินทร.  2529.  หลักการบรหิารโรงเรียน.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
พระราชวรมนุี.  2528.  คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรบัเด็กและเยาวชนรุนใหม.  กรุงเทพมหานคร:  

คณะครุศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย.    
พระราชวสิุทธโิมลี . 2532.  หลักธรรมสําหรบัพัฒนาจรยิธรรม.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการ

ศาสนา.  
พยอม  วงศสารศรี.  2534.  องคการและการจดัการ.  พิมพครั้งที่ 4.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ 

ศาสนา. 
โพยม วรรณศิริ.  2535.  กรอบแหงความคดิในการสรางสมรรถนะของระบบการศกึษาเพ่ือการพัฒนา 

ทรัพยากรมนุษย (วารสาร).  วารสารการศึกษาแหงชาติ ปที่ 26 ฉบับที่ 4 เม.ย.- พ.ค. 2535:  
50-80  

ไพฑูรย  เจริญพนัธุวงศ.  2529.  การบริหารการศึกษา.  กรงุเทพมหานคร: โอเดียนสโตร. 
ไพฑูรย  มีวีระสม.  2547.  การศึกษาสมรรถภาพของผูบรหิารสถานศึกษา  เพ่ือการปฏริูปโรงเรียน   

สังกัดกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปรญิญามหาบัณฑิต.  สาขาวิชา บริหารการศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  

ไพรัช  ธัชยพงษ.  2543.  รายงานการวิจัยนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาของประเทศไทย.  กรุงเทพมหานคร: สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ. 

ภัทรา  นิคมานนท.  2528.  การประเมินผลการเรียน.  กรุงเทพมหานคร: อักษราพิพัฒน. 
ภิญโญ  สาธร.  2523.  หลักการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
ภิญโญ  สาธร.  2526.  หลักการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
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ยงยุทธ เกษสาคร.  2547.  การวางแผนและนโยบายทางดานทรัพยากรมนษุย.  กรุงเทพมหานคร:  
 โครงการศูนยหนังสอืมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต. 
ยืน  ภูวรวรรณ  และสมชาย นาํประเสริฐชัย.  2546.  ไอซีท ีเพ่ือการศึกษาไทย. กรุงเทพมหานคร:  ซีเอด็   
   ยูเคช่ัน. 
เยาวพา  เดชะคุปต.  2542.  การบริหารและการนิเทศการศกึษาปฐมวัย.  กรุงเทพมหานคร: แม็ค. 
ราชบัณฑิตยสถาน.  2525.  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2535.  พิมพครั้งที่ 5.   

กรุงเทพมหานคร: ราชบัณฑิตยสถาน. 
มัลลกิา ตนสอน.  2544.  พฤติกรรมองคการ.  กรุงเทพมหานคร: เอก็ซเปอรเน็ท. 
รุง  แกวแดง.  2541.  ปฏิวัติการศกึษาไทย.  พิมพครั้งที่ 2.  กรุงเทพมหานคร: มติชน.  
รุง  แกวแดง.  2546.  โรงเรียนนิตบิุคคล.  พิมพครั้งที่ 5.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
เลขาธิการคุรสุภา, สาํนกังาน.  2548.  มาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศกึษา.  

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพครุุสภา. 
วรพงษ  รวิรัฐ.  2546.  การวางแผนทรัพยากรมนุษย.  (ม.ป.ท.). 
วันชัย  ศิริชนะ. 2537.  การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาสําหรับ

สถาบันอดุมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต.  ภาควิชา   
อุดมศกึษา  คณะคุรุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

วิชัย  โถสุวรรณจินดา.  2546.  การบริหารทรัพยากรมนุษย.  กรุงเทพมหานคร : V.J  พร้ินติ้ง. 
วิชาการ,กรม. 2545.  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  :  กรอบและแนวทางการ

ดําเนินงาน.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรสุภาลาดพราว.  
วิจิตร  (ธีระกลุ)  วรุตบางกูร  และสุพิชญา  ธีระกลุ.  2520.  การบริหารโรงเรียนและการนิเทศ 
 การศึกษาเบื้องตน.  กรุงเทพมหานคร: ขนษิฐ. 
วิรัช  สงวนวงศวาน.  2547.  การจดัการและพฤติกรรมองคการ.  กรุงเทพมหานคร: บริษัท  เพียรสนั 

เอ็ดดูเคช่ัน อินโดไชนา  จาํกัด. 
วิลาศ  สิงหวิสัย.  สุรัฐ  ศิลปะอนันต  และ  วิจิตร  ศรีสอาน.  2545.  การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน.   

พิมพครั้งที่ 16.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
วิโรจน  สารรัตนะ.  2545.  การบริหาร:  หลักการ  ทฤษฎี  และประเดน็ทางการศึกษา.   

กรุงเทพมหานคร: ทิพยวสิุทธิ.์ 
วีรวัฒน  ปนนติามัย.  2544.  ผูนําการเปลี่ยนแปลง.  กรุงเทพมหานคร: เอ็กซปอเน็ท.  
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ศุภชัย  ยาวประภาษ.  2548.  การบริหารงานบุคคลภาครัฐไทย.  กรุงเทพมหานคร: คณะรฐัศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ศึกษาธกิาร.  กระทรวง.   2544.  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544.  กรุงเทพมหานคร: 

องคการ รับสงสินคาและพสัดภุัณฑ. 
ศึกษาธกิาร, กระทรวง.  2546.  พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. กรุงเทพมหานคร: องคการรับสงสินคาและพสัดภุัณฑ. 
สนานจิตร  สุคนธทรัพย.  2524.  การบรหิารการศึกษาและกระบวนการวางแผนการศึกษาในเอกสารการ 

สอนชดุวิชาการวางแผนพัฒนาโรงเรียน  หนวยที่ 2  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช.  พิมพ 
ครั้งที่ 2.  กรุงเทพมหานคร: รุงศิลปการพิมพ. 

สมชาย  หิรัญกิติ.  2542.  การบริหารทรพัยากรมนษุย.  กรงุเทพมหานคร : ธีระฟลมและไซเท็กซ. 
สมบูรณ พรรณาภพ.  2521.  หลักเบื้องตนของการบริหารโรงเรยีน.  กรุงเทพมหานคร: บรรณกิจ. 
สมพงษ  เกษมสิน.  2521.  การบริหาร.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช. 
สมพงษ  เกษมสิน.  2518.  การบริหารบุคคลแผนใหม.  พิมพครั้งท่ี  2.  กรุงเทพมหานคร :  

สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร. 
สมพิศ  ศุภพงษ.  2540.  การบริหารงานบุคคลของผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ 

ศึกษาเขตการศึกษา  6. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต การบริหารการศึกษา   
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

สมยศ นาวีการ.  2544.  การบริหารและพฤติกรรมองคการ. กรุงเทพมหานคร: สาํนกัพิมพผูจดัการ. 
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน.  2543.  ขอเสนอเชิงนโยบายการปฏิรูปวิชาชีพครูตามพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติ.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์.  2542.  วารสารสถาบันพัฒนาผูบรหิารการศึกษา.  ปที่ 16 (เมษา-พฤษภาคม  

2542) :4-5. 
สมศักดิ์  สนิธรุะเวชญ.  2540.  การประกันคุณภาพการศกึษา.  วารสารวิชาการ.  ปที่  1  ฉบับที่  5  

(พฤษภาคม  2540): 5-21. 
สวสัดกิารสาํนกังานปลัดสาํนกันายกรฐัมนตรี. 2534.  ระเบียบสํานักนายกรบัมนตรี วาดวย 
 งานสารบรรณ  พ.ศ. 2526. กรุงเทพมหานคร: สาํนกังานนายกรฐัมนตร.ี 
สานิตย  กายาผาด.  2542.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต.  กรุงเทพมหานคร: เธิรดเวฟ เอด็ดูเคช่ัน. 
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สามัญศึกษา, กรม.  2542.  ระบบการประกันคุณภาพการศกึษา  มาตรฐานและตัวช้ีวดัมาตรฐาน 

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนกรมสามัญศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
สามัญศึกษา, กรม.  2544.  สรุปผลการดําเนินงาน การปฏิรปูการศึกษาของสหวทิยาเขต  ตาม

ยุทธศาสตรการปฏิรูปการเรยีนรู  การประกนัคุณภาพและการบริหารจดัการทีย่ึดโรงเรียนเปน
ฐาน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  ปงบประมาณ  2544.  กรุงเทพมหานคร:  หนวย
ศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา,  (อัดสาํเนา). 

สามัญศึกษา, กรม.  2542.  เอกสารชุดประกันคุณภาพการศึกษา กรมสามัญศึกษา เลม 1.    
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพครุุสภาลาดพราว. 

สามัญศึกษา, กรม.  2542.  แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพคุรสุภาลาดพราว. 

สุกรี  รอดโพธิ์ทอง. 2543.  ประมวลบทความนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู สําหรบัครูยุคปฏริปูการศกึษา.  
พิมพพันธ เดชะคุปต (บรรณาธกิาร). กรุงเทพมหานคร: คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 

สุขุม  เฉลยทรพัย และคณะ.  2547.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต (ฉบบัปรบัปรุงใหม).  พิมพครั้งท่ี 4  
กรุงเทพมหานคร:  สถาบันราชภัฎสวนดสุิต. 

สุชาดา  กีระนนัทน.  2541.  เทคโนโลยีสารสนเทศทางสถิติ : ขอมูลในระบบสารสนเทศ.   
 กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. 
สุชาดา  ชัยรตัน .2546.  สรุปการบรรยายบทบาทและการดาํเนินงานดานการสงเสริมการใช ICT  ในการ

พัฒนาการเรียนรู.  
สุพิชญา  ธีระกุล.  2521.  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกบัชุมชน.  พิษณุโลก :  
 มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ พษิณุโลก. 
สุภรณ  ศรีพหล และ กลา  ทองขาว.  2524.  หลักการจดัและบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษา. 

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 
สุนันทา  กิมาวะหา.  2538.  การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด 

ใหญพิเศษ  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธปริญญา  มหาบัณฑิต,  
ภาควิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุรพันธ  ยันตทอง.  2526.  การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา.  พิมพครั้งที่ 2.  กรุงเทพมหานคร: แพร 
วิทยา. 
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สุรางค  โควตระกูล.  2548.  จิตวิทยาการศึกษา.  พิมพครั้งท่ี  5.  กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

 1.  อาจารย ดร.นนัทรัตน  เจริญกุล    อาจารยประจาํภาควิชานโยบาย การ 
      จัดการและความเปนผูนาํทางการศกึษา  สาขาวิชาบริหารการศกึษา   
      คณะครุศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2.  นายอภิชาติ  จีระวุฒ ิ   ผูตรวจราชการกระทรวงศกึษาธกิาร  เขตตรวจ 
     ราชการที่ 4 สาํนกัตรวจราชการและติดตามประเมินผล  กระทรวงศึกษาธกิาร 
3. นายวิชัย  สายรวมญาต ิ รองผูอาํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     นครปฐม เขต1  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม  เขต1 

  4.  อาจารยลมัยพร  แหลงหลา    ผูอาํนวยการโรงเรียนวัดหนัง 
5.  อาจารยเพียงขวญั  สวุรรณวงศ    ผูชวยรองผูอาํนวยการกลุมบริหาร 
     วิชาการโรงเรียนราชวินิต บางเขน 
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สําเนาหนังสือขอความรวมมือ 
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บันทึกขอความ 

สวนราชการ   สํานักงานหลกัสตูรและการสอน คณะครุศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย โทร. 82710        
ที่   ศธ.0512.6(2771)/0522                วันที ่    20   กุมภาพันธ     2550 
เรื่อง   ขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวิจยั 
 
เรียน    อาจารย ดร.นันทรัตน  เจริญกลุ 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ 
เร่ือง “การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณฐั
นิภา  คุปรัตน  เปนอาจารยที่ปรึกษา  ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
 
 เรียนมาเพือ่ขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว   เพือ่ประโยชนทาง
วิชาการตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
   
 
 
              (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
                            รองคณบดดีานหลกัสูตรและการสอน 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0523                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน คุณอภิชาติ  จีระวฒุ ิ

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0524                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน คุณวิชยั  สานรวมญาติ 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0525                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน อาจารยลมัยพร  แหลงหลา 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0526                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน อาจารยเพียงขวญั  สุวรรณวงศ 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 



 

 

222

 
 
ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0527                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0528                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0529                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 3 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0530                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0531                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0532                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 3 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0533                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0534                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0535                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาราชบุรี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0536                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาราชบุรี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0537                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียน 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การศกึษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรูของผูบริหารสถานศึกษา                    

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  6   
 

คําชี้แจง 
 1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่  6   

2. กรอบแนวคิดในการวิจยันี้  คอื   กรอบแนวคิด  สมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษาของ   
สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  
 3.  แบบสอบถามฉบับนี้ ใชสําหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา   สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่  6  จังหวัด  กาญจนบุรี  นครปฐม  ราชบุร ี และ
สุพรรณบุรี 
 4.  แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด  2  ตอน  คือ 
  ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ระดับการปฏิบตัิ / พฤตกิรรมในการบริหารสถานศึกษา 
 5.  ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามฉบับนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น  การวิเคราะหขอมูลจะวิเคราะห
ในภาพรวมจึงไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแตประการใด  หากทานกรุณาตอบแบบสอบถาม
ตามสภาพที่เปนจริงจักเปนประโยชนในเชิงวิชาการและการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาเปนอยางยิ่ง 
 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดีและเมื่อทานตอบแบบสอบถาม
เสร็จแลวกรุณาสงคืนดวยซองท่ีผูวิจัยไดแนบมา  ภายในเวลา 10 วันหลังจากที่ทานไดรับแบบสอบถาม    
ผูวิจัยขอบพระคุณในความกรุณาจากทานมา ณ โอกาสนี้ดวย 
 

นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ 
นิสิตปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศกึษา 

ภาควิชานโยบาย  การจดัการ  และความเปนผูนาํทางการศกึษา 
คณะครุศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

สําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
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ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ผูบรหิารสถานศกึษา) 
คําชีแ้จง  โปรดเติมเครื่องหมาย     ลงใน         หนาขอมูลที่ตรงกบัความเปนจรงิเกี่ยวกบั
ตัวทาน 

 
 

1.  เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
 
2.  วุฒิการศกึษาสูงสุด 
  ต่ํากวาปริญญาตร ี     ปริญญาโท 
  ปริญญาตร ี      ปริญญาเอก 
 
3.  สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา 
  บริหารการศกึษา 
  สาขาวิชาอืน่ๆ  โปรดระบุ............................................................... 
 
4.  ประสบการณทางการบริหาร 
  นอยกวา 3  ป    7 – 9  ป 
  4 – 6  ป     10  ปขึ้นไป 
 
5.  สถานศึกษาของทานอยูในจังหวัด 
  กาญจนบุร ี      นครปฐม    
  ราชบุร ี                       สุพรรณบุรี 
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู            
    ของผูบริหารสถานศึกษา 

คําชีแ้จง  จงเลือกทําเครือ่งหมาย     ลงในแตละขอ  เพียงขอละ  1  ระดับ 
   

  5     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  สูงมาก 
4     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  สูง 
3     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  ปานกลาง 
2     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  นอย 
1     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  นอยมาก 
 

   

ระดบัการปฏิบัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา      

1 สามารถประยกุตใชหลกัการและทฤษฎทีางการ 
บริหารการศกึษาไดเหมาะสมกับสภาพและปญหา
ของสถานศกึษา  

     

2 สามารถวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของ
สภาพแวดลอมภายนอก 

     

3 สามารถวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษา      
4 สามารถกาํหนดวสิัยทัศนของสถานศกึษาท่ีชดัเจน

และปฏิบตัิจริงได 
     

5 สามารถกาํหนดเปาหมายในการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาไดชัดเจน และเปนลายลกัษณอักษร 

     

6 สามารถกาํหนดโครงสรางการบริหารสถานศกึษา 
ไดเหมาะสม 

     

7 สามารถกาํหนดหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของ  
ครแูละบคุลากรทางการศกึษาไดอยางเหมาะสม 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 นโยบายและการวางแผนการศึกษา      

8 
 

 

สามารถวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง  และเทคโนโลยีที่มีผลตอการจัดการศึกษา  
เพื่อจัดทาํนโยบายสถานศึกษา 

     

9 สามารถกาํหนดนโยบาย  และวางแผนการจัด
การศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศกึษาของ 
กระทรวงศึกษาธกิาร 

     

10 สามารถจัดทาํแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา  ท่ีมุงให
เกิดผลดแีละคุมคาตอ ผูเรียน สถานศกึษา และชุมชน 

     

11 สามารถนาํแผนพัฒนาคณุภาพการศกึษาไปปฏิบัต ิ
ไดเกิดผลจริง 

     

12 สามารถติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา   

     

13 สามารถจัดใหมีการทาํรายงานผลการดาํเนนิงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 
ไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได 

     

 การบริหารงานวิชาการ      

14 สามารถจัดการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนสาํคัญ  โดยเนน
ใหผูเรียนมีสวนรวม  

     

15 สามารถจัดทาํแผนจัดการเรียนรูที่เปดโอกาส   
ใหผูเรียนมีสวนรวม 

     

16 จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอก
สถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกดิการเรียนรู          
จากการปฏิบตัิจริง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
17 สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนา 

การเรียนรูตามแผนจดัการเรยีนรูของสถานศกึษา  
อยางตอเนือ่ง 

     

18 
 

สามารถวิเคราะหความสอดคลองระหวางหลกัสตูร
สถานศึกษากับความตองการของผูเรยีนและชุมชน 

     

19 สามารถกาํหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาหลักสูตร
ใหตรงกับความตองการของผูเรียนและชุมชน 

     

20 สามารถจัดให  ครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ที่มีความชาํนาญในเนื้อหาวิชามารวมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

     

21 สามารถจัดใหครนูาํหลกัสูตรสถานศึกษาที่ไดรับ 
การพัฒนาไปปฏิบัติอยางจริงจัง 

     

22 สามารถติดตามและประเมินผลการใชหลกัสูตร
สถานศึกษาที่ไดรับการพัฒนาตามสภาพความเปนจริง 

     

23 จัดใหมีการทาํรายงานการประเมินผล  เพื่อเปนขอมูล
พื้นฐานในการพฒันาหลักสูตรสถานศกึษาในอนาคต 

     

24 สามารถวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการเรียนรู  
เพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐานการนิเทศการจดัการเรยีนรู 
ในสถานศึกษา 

     

25 สามารถวางแผนและกาํหนดเกณฑการนิเทศ 
การจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ 

     

26 สามารถใหคาํปรึกษาและแนะนาํการแกปญหา 
การนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 

     

27 สามารถนาํผลการประเมินที่ไดจากการนิเทศการ
จัดการเรียนรูไปใชในการพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัด ุ
และอาคารสถานที ่

     

28 จัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการวจิัยในช้ันเรียน  
เพื่อใหเกดิความเขาใจและตระหนกัถึงความสาํคัญของ
การวจิัยในช้ันเรียน 

     

29 สามารถสงเสริมและสนับสนุนให ครจูัดทาํวจิัย 
ในช้ันเรียน 

     

30 สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจยั  เพื่อสรางความ
มุงม่ันในการพัฒนาตนเอง 

     

31 สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถ 
ในการวจิัยใหกับครู  เพ่ือใหคาํแนะนาํและชวยเหลอื 
ในการวจิัย 

     

33 สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดถูกตองตามระเบียบ
สาํนกันายกรฐัมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 

     

34 สามารถวิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝาย
ในสถานศึกษา 

     

35 สามารถวางแผนการใชงบประมาณของแตละฝาย 
ในสถานศึกษาอยางเหมาะสม 

     

36 สามารถจัดสรรงบประมาณใหกับฝายตางๆ   
ในสถานศึกษาตามแผนปฏิบัติงานประจาํป 

     

37 สามารถ กาํกับ  ติดตาม และตรวจสอบ การใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจาํป 

     

38 สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดาํเนนิงาน   
ดานการใชจายงบประมาณประจาํป  ไปยังสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาอยางเปนระบบ 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
39 สามารถวางระบบการบริหารพัสดุไดถูกตอง 

ตามระเบียบ วาดวยการพัสด ุ
     

40 สามารถวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชน
คุมคา 

     

41 จัดใหมีการทาํแผนผังอาคารสถานทีภ่ายในสถานศกึษา
อยางชัดเจน 

     

42 สามารถพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหเอือ้อาํนวย
ตอการจดัการเรียนรูในสถานศึกษา 

     

 การบริหารงานบคุคล      

43 สามารถจัดทาํขอมูลของ ครแูละบุคลากรทางการศึกษา
ใหเปนปจจุบัน 

     

44 สามารถวางแผนอัตรากาํลังครูไดเพียงพอ 
กับความตองการของสถานศกึษาในปจจุบัน  

     

45 สามารถสรรหา ครแูละบุคลากรทางการศึกษา   
ที่มีความรูความสามารถเขามาปฏิบัติงาน  

     

46 สามารถคัดเลอืก ครแูละบุคลากรทางการศกึษา  
ตรงตามตาํแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม  

     

47 สามารถจัด ครแูละบุคลากรทางการศกึษาให
ปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับหนาทีแ่ละความรู 
ความสามารถ 

     

48 สามารถระบุปญหา  เพ่ือกาํหนดความตองการจาํเปน
ในการพัฒนา ครแูละบุคลากรทางการศึกษา  

     

49 สามารถกาํหนดวธิีการพัฒนา ครแูละบุคลากรทาง 
การศึกษาสอดคลองกับความตองการและเหมาะสม 
กับบริบทของสถานศึกษา  
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
50 มีการกาํหนดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ที่ใหผลลัพธอยางเที่ยงธรรม 
     

51 มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูที่รับ 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

     

52 สามารถจัดสวสัดกิารทีจ่าํเปนตามระเบียบขอกาํหนด
ของรฐัใหกับ ครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

     

53 สามารถจัดระบบการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทน  เพ่ือ
สรางขวัญและกาํลังใจใหกับ ครแูละบุคลากรทาง 
การศึกษา 

     

54 มีความสามารถในการพจิารณาและตดัสนิการกระทาํ
ผิดทางวินัยของครแูละบุคลากรทางการศึกษาอยาง 
เปนธรรม 

     

 การบริหารงานกิจการนักเรียน      
55 สามารถจัดใหมีกจิกรรมพัฒนาศกัยภาพผูเรียน 

ในดานความรู  ทักษะตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
     

56 สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานกฬีา 

     

57 สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและ
ศิลปวัฒนธรรม 

     

58 สามารถจัดใหมีการดแูล และชวยเหลอืผูเรียนอยางเปน
ระบบ เชน  บริการแนะแนว  บริการสขุภาพอนามัย 

     

 การประกันคุณภาพการศกึษา      
59 สามารถ  อธิบายให ครแูละบุคลากรทางการศึกษา  

เห็นถึงความสาํคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
60 สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ใหความรูกับ ครแูละบุคลากรทางการศกึษาเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศกึษา 

     

61 สามารถคัดเลอืก ครแูละบุคลากรทางการศกึษา 
มาปฏิบัติหนาทีใ่นการจดัเตรียมความพรอมเกีย่วกับ
การประกันคุณภาพการศกึษา 

     

62 สามารถจัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศ       
ที่เกี่ยวของกับสถานศกึษาอยางเปนระบบ 

     

63 สามารถเปนผูนาํในการจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา 

     

64 สามารถปฏิบตัิตามแผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา
อยางมีประสิทธิภาพ  

     

65 สามารถจัดทาํรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา  เพ่ือรองรับการประเมินภายนอก 

     

 การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ      
66 สามารถกาํหนดวัตถุประสงคและนโยบายในการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
     

67 สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การ
จัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

68 สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตัดสินใจ 
ในการดาํเนนิงานดานตางๆของสถานศึกษา 

     

69 สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนรู 

     

70 สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 
 

การบริหารการประชาสัมพันธ และ 
ความสัมพันธชุมชน      

71 สามารถวางแผนการประชาสัมพันธของสถานศกึษา
อยางเปนระบบ 

     

72 สามารถกาํหนดหนาที่ และความรับผิดชอบของ  
ครแูละบคุลากรทางการศกึษาใหปฏิบัติหนาที ่
ดานประชาสัมพันธ  เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสาร 
และกจิกรรม ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

73 สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร และกิจกรรม
ของสถานศกึษา ไปยังผูเรียน ครแูละบคุลากรทาง 
การศึกษาไดสม่าํเสมอ  

     

74 สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล  ขาวสาร และกิจกรรม
ของสถานศกึษาไปยังผูปกครองและชุมชนได
สม่าํเสมอ 

     

75 จัดหาวสัดุ  อุปกรณ  ในการทาํสือ่ประชาสัมพนัธ 
 เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

     

76 สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพือ่พัฒนา
ความสัมพันธระหวางสถานศกึษากับชุมชน   
โดยเนนการเขาไปชวยเหลอืชุมชน  

     

77 เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรม
ของสถานศกึษา 

     

78 สามารถระดมทรพัยากร และภูมิปญญาทองถิน่   
เพื่อสงเสริมการจัดการศกึษาอยางตอเนื่อง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 คุณธรรมและจริยธรรม      
79 มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบตัิตน      
80 มีการใหรางวลัและลงโทษ  ครแูละบุคลากรทาง 

การศึกษาตามผลการปฏิบตัิงาน 
     

81 มีความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน      
82 
 

สามารถใหคาํปรึกษา  นิเทศและแนะนาํ ครแูละ
บุคลากรทางการศึกษาอยางมีเหตุผล 

     

83 สามารถปฏิบตัิงานในหนาท่ีความรับผิดชอบอยาง 
เต็มศักยภาพ 

     

84 รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน      
85 ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางสม่าํเสมอ      
86 สามารถปฏิบตัิตนเปนแบบอยางที่ดใีหกับผูรวมงาน      
87 สามารถปฏิบตัิตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ      
88 สามารถบริหารสถานศึกษาไดตามหลกัธรรมาภิบาล      
89 สามารถพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษา  

ใหปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎ ระเบียบ  ขอบังคับ 
     

90 สามารถพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษา   
ใหปฏิบัตตินในกรอบของคณุธรรมและจริยธรรม 
ตามหลักศาสนาทีน่ับถือ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

245

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
รายชื่อกลุมตัวอยางของการวิจัย 
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รายชือ่กลุมตัวอยางของการวจิัย 
 

ลําดับที่                                        ชื่อสถานศึกษา                                     จังหวัด 
 1.    วัดบานยาง    กาญจนบุรี 
 2.    อนุบาลวัดไชยชุมพลชนะสงคราม  กาญจนบุรี 
 3.    บานหนองบัว    กาญจนบุรี 
 4.    สมาคมนักเรียนเการาชินี   กาญจนบุรี 
 5.    บานทุงนานางหรอก   กาญจนบุรี 
 6.    บานหนองแก(สามัคคีวิทยา)   กาญจนบุรี 
 7.    บานชองกระทิง    กาญจนบุรี 
 8.    บานทับศิลา    กาญจนบุรี 
 9.    บานเขาตก"ไตรเดชวิทยา"   กาญจนบุรี 
 10.    บานวังลาน    กาญจนบุรี 
 11.    บานทุงนาคราช    กาญจนบุรี 
 12.    ลุมโปงเสี้ยว    กาญจนบุรี 

13.    บานดงยาง    กาญจนบุรี 
14.    บานตะเคียนงาม    กาญจนบุรี 
15.    ตชด.บานประตูดาน   กาญจนบุรี 
14.    บานรางจิก    กาญจนบุรี 
15.    วัดทาลอ     กาญจนบุรี 
16.    บานหนองตาบง    กาญจนบุรี 
17.    บานถ้ํา     กาญจนบุรี 
18.    วัดขุนไทยธาราราม    กาญจนบุรี 
19.    วัดวังขนายทายิการาม   กาญจนบุรี 
20.    วัดโพธิ์ศรีสุขาราม    กาญจนบุรี 
21.    บานรางสะเดา    กาญจนบุรี 
22.    บานหนองน้ําขุน    กาญจนบุรี 
23.    บานโกรกตารอด     กาญจนบุรี  
24.    บานหนองหิน    กาญจนบุรี 
25.    ชางกลอนุสรณ 3 (บานหนองหวาย)  กาญจนบุรี 

 26.    บานเนินไพร    กาญจนบุรี 
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                                จังหวัด 
    
27.    วัดยางเกาะ    กาญจนบุรี 
28.    บานแหลมทอง    กาญจนบุรี 
29.    บานทาเสด็จ      กาญจนบุรี 
30.    วัดกระตายเตน    กาญจนบุรี 
31.    วัดทาเรือ"อุตสาหะวิทยาคาร"  กาญจนบุรี 
32.    บานหนองตาคง    กาญจนบุรี 
33.    เกียรติวัธนเวคิน 1 (วัดปากบาง)  กาญจนบุรี 
34.    บานชายธูป    กาญจนบุรี 
35.    วัดดอนขมิ้น    กาญจนบุรี 
36.    วัดสนามแย    กาญจนบุรี 
37.    บานหนองหิน    กาญจนบุรี 
38.    วัดแสนตอ(วรวัตตวิทยาคาร)   กาญจนบุรี 
39.    บานอุโลกสี่หมื่น    กาญจนบุรี 
40.    วัดหนองไมแกน    กาญจนบุรี 
41.    บานไรรวมวิทยาคาร   กาญจนบุรี 
42.    บานหนองกุม    กาญจนบุรี 
43.    บานวังดง    กาญจนบุรี 
44.    บานหนองเตียน    กาญจนบุรี 
45.    บานชองดาน    กาญจนบุรี 
46.    บานเขาแดง    กาญจนบุรี 
47.    บานยางสูง    กาญจนบุรี 
48.    บานหนองกราง    กาญจนบุรี 
49.    บานลําอีซู สาขาบานหนองสําโรง  กาญจนบุรี 
50.    วัดสาลวนาราม    กาญจนบุรี 
51.    วัดนาพระยา    กาญจนบุรี 
52.    วัดบานนอย    กาญจนบุรี 
53.    เกียรติวัธนเวคิน 2 (วัดปลักเขวา)  กาญจนบุรี 
54.    บานกระเจา    กาญจนบุรี 
55.    บานดอนเตาอิฐ    กาญจนบุรี 
56.    บานเขานางสางหัว    กาญจนบุรี 
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                               จังหวัด 
 
57.    ราษฎรบํารุงธรรม    กาญจนบุรี 
58.    บานสระเตยพัฒนา    กาญจนบุรี 
59.    ชุมชนบานหนองฝาย   กาญจนบุรี 
60.    บานหนองประดู    กาญจนบุรี 
61.    บานหนองปรือ    กาญจนบุรี 
62.    บานชองกลิ้งชองกรด   กาญจนบุรี 
63.    บานเขาวัง    กาญจนบุรี 
64.    บานตรอกสะเดา    กาญจนบุรี 
65.    บานหนองขอน    กาญจนบุรี 
66.    บานหนองปลาไหล   กาญจนบุรี 
67.    บานพยอมงาม    กาญจนบุรี 
68.    บานหนองตาเดช    กาญจนบุรี 
69.    บานทุงมังกะหรา    กาญจนบุรี 
70.    บานนาใหม    กาญจนบุรี 
71.    บานหวยยาง    กาญจนบุรี 
72.    วัดหนองปลิง    กาญจนบุรี 
73.    บานหนองนางเลิ้ง    กาญจนบุรี 
74.    บานเสาหงส    กาญจนบุรี 
75.    บานปาไมสะพานลาว   กาญจนบุรี 
76.    บานดงโครง    กาญจนบุรี 
77.    บานปากลําปล็อก    กาญจนบุรี 
78.    บานไรปา    กาญจนบุรี 
79.    บานเหมืองสองทอ    กาญจนบุรี 
80.    บานหนองขอน    กาญจนบุรี 
81.    บานหนองปรือ    กาญจนบุร ี
82.    อนุบาลไทรโยค    กาญจนบุรี 
83.    บานวังกระแจะ    กาญจนบุรี 
84.    บานลุมผึ้ง    กาญจนบุรี 
85.    บานชองแคบ    กาญจนบุรี 
86. .   บานทุงกางยาง    กาญจนบุรี  
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                                จังหวัด 

87.    ไทรโยคใหญ    กาญจนบุรี 
88.    บานปากนาสวน    กาญจนบุรี 
89.    วัดถ้ําองจุ     กาญจนบุรี 
90.    อนุบาลสุพรรณบุรี    สุพรรณบุรี 
91.    วัดดอนตาล    สุพรรณบุรี 
92.    วัดนิเวศนธรรมาราม   สุพรรณบุรี 
93.    วัดดอนโพธ์ิทอง    สุพรรณบุรี 
94.    วัดคันทด     สุพรรณบุรี 
95.    วัดกุฎีทอง    สุพรรณบุรี 
96.    วัดพราว     สุพรรณบุรี 
97.    วัดดอนเจดียราษฎรบูรณะ   สุพรรณบุรี 
98.    วัดบานโพธิ์ตะวันตก   สุพรรณบุรี 
99.    วัดสวนแตง    สุพรรณบุรี 
100.    วัดราษฎรศรัทธาธรรม   สุพรรณบุรี 
101.    บานทาเสด็จ    สุพรรณบุรี  
102.    วัดสามทอง    สุพรรณบุรี 
103.    วัดสระประทุม    สุพรรณบุรี 
104.    อนุบาลวัดสวนหงส   สุพรรณบุรี 
105.    วัดจระเขใหญ    สุพรรณบุรี  
106.      วัดคลองโมง    สุพรรณบุรี 
107.       วัดโพธิ์ตะควน    สุพรรณบุรี 
108.       วัดโคกโพธิ์    สุพรรณบุรี 
109.       บางปลามา    สุพรรณบุรี 
110.       วัดทรงกระเทียม    สุพรรณบุรี 
111.       วัดสังโฆสิตาราม    สุพรรณบุรี 
112.       วัดโบสถ     สุพรรณบุรี 
113.        วัดไผมุง     สุพรรณบุรี 
114.       วัดดอนตาจีน    สุพรรณบุรี 
115.       วัดดอนกระเบื้อง    สุพรรณบุรี 
116.       วัดบานกราง    สุพรรณบุรี 
117.       บานตลาดวัง    สุพรรณบุรี 
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ลําดับที่                                             ชื่อสถานศึกษา                          จังหวัด 

118. วัดปลายนาหวา   สุพรรณบุรี 
119. วัดสามจุน   สุพรรณบุรี 
120. วัดวังพลับใต   สุพรรณบุรี 
121. วัดลาดปลาเคา   สุพรรณบุรี 
122. วัดบันไดทอง   สุพรรณบุรี 
123. วัดธัญญวารี   สุพรรณบุรี 
124. วัดบานกรวด   สุพรรณบุรี 
125. บานดงกะเชา     สุพรรณบุรี 
126. บานบอสําราญ   สุพรรณบุรี 
127. วัดหนองหลอด     สุพรรณบุรี 
128. บุญศรีสุวรรณราษฎรสามัคคี  สุพรรณบุรี 
129. วัดหนองแจง   สุพรรณบุรี 
130. วัดดอนสงวน   สุพรรณบุรี 
131. วัดทาไชย   สุพรรณบุรี 
132. วัดใหมเพชรรัตน   สุพรรณบุรี 
133. วัดศรีเฉลิมเขต   สุพรรณบุรี 
134. บานบัวขาว   สุพรรณบุรี 
135. วัดเวฬุวัน     สุพรรณบุรี 
136. บานหนองกระดี่    สุพรรณบุรี 
137. บานสะพังกราง   สุพรรณบุรี 
138. บานหนองจิก   สุพรรณบุรี 
139. วัดบางสาม   สุพรรณบุรี 
140. วัดไผโรงวัว   สุพรรณบุรี 
141. วัดบางสะแก (วิทยารังสรรค)  สุพรรณบุรี 
142. วัดโคกสําโรง   สุพรรณบุรี 
143. วัดหนองตาสาม   สุพรรณบุรี 
144. วัดโคกยายเกตุ   สุพรรณบุรี 
145. บานหนองแหน   สุพรรณบุรี 
146. วัดโพธิ์ทองเจริญ   สุพรรณบุรี 
147. วัดโพธิ์เขียว   สุพรรณบุรี 
148. บานจระเขสามพัน   สุพรรณบุรี 
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ลําดับที่                                          ชื่อสถานศึกษา                          จังหวัด 
149. วัดคลองตัน   สุพรรณบุรี 
150. วัดหนองยายทรัพย   สุพรรณบุรี 
151. วัดนันทวัน   สุพรรณบุรี 
152. วัดกลางบานดอน   สุพรรณบุรี 
153. บานดอนพุทรา   สุพรรณบุรี 
154. วัดหวยคูสามัคคี   สุพรรณบุรี 
155. บานใหมกิโล 8   สุพรรณบุรี 
156. อนุบาลดานชาง   สุพรรณบุรี 
157. บานหนองยาว   สุพรรณบุรี 
158. วัดหนองเปาะ   สุพรรณบุรี 
159. วัดทับผึ้งนอย   สุพรรณบุรี 
160. วัดกกเต็น   สุพรรณบุรี 
161. สวนปาองคพระ   สุพรรณบุรี 
162. บานหวยหินดํา   สุพรรณบุรี 
163. วัดคอกชาง   สุพรรณบุรี 
164. วัดหัวเขา    สุพรรณบุรี 
165. วัดดงพิกุล   สุพรรณบุรี 
166. วัดปากน้ํา   สุพรรณบุรี 
167. วัดฉวาก    สุพรรณบุรี 
168. วัดยางนอน   สุพรรณบุรี 
169. วัดปาสะแก   สุพรรณบุรี 
170. บานหนองนา   สุพรรณบุรี 
171. วัดกุมโคก   สุพรรณบุรี 
172. วัดกรางสามยอด   สุพรรณบุรี 
173. วัดหนองสะเดา   สุพรรณบุรี 
174. วัดโคกหมอ   สุพรรณบุรี 
175. วัดหนองไผ   สุพรรณบุรี 
176. วัดวังหิน    สุพรรณบุรี 
177. วัดวังจิก    สุพรรณบุรี 
178. วัดสามชุก   สุพรรณบุรี 
179. วัดบานสระ   สุพรรณบุรี 
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180.  
181. บานหนองโก   สุพรรณบุรี 
182. วัดหนองทราย   สุพรรณบุรี 
183. วัดดอนสําโรง   สุพรรณบุรี 
184. วัดลําพันบอง   สุพรรณบุรี 
185. บานหนองหาง   สุพรรณบุรี 
186. วัดแคทราย(บุญประชาสรรค) ราชบุรี 
187. วัดอรุณรัตนคีรี         ราชบุรี 
188. วัดหวยหมู(อมรธรรมรัตราษฎรบํารุง)       ราชบุรี 
189. วัดเขางูสันติธรรม         ราชบุรี 
190. อนุบาลราชบุรี         ราชบุรี 
191. วัดทาโขลง(พยุงประชานุกูล)        ราชบุรี 
192. วัดเกาะลอย(ชุณหะวัต ฯ)        ราชบุรี 
193. วัดโสดาประดิษฐาราม        ราชบุรี 
194. วัดบางลี่(วุฒิพันธุวิทยา)        ราชบุรี 
195. วัดอัมพวัน         ราชบุรี 
196. วัดใหมราษฎรบํารุงเจริญธรรม       ราชบุรี 
197. วัดยางงาม         ราชบุรี 
198. วัดดอนทราย(ไชยประชาสรรค)       ราชบุรี 
199. วัดวังมะนาว         ราชบุรี 
200. วัดปาไก(สวนประชานุกูล)        ราชบุรี 
201. วัดโพธิศรี         ราชบุรี 
202. บานพุคาย         ราชบุรี 
203. บานหนองไผ         ราชบุรี 
204. บานมณีลอย         ราชบุรี 
205. บานเขาถาน         ราชบุรี 
206. บานหนองวัวดํา         ราชบุรี 
207. บานหินสี สาขาบานลานคา        ราชบุรี 
208. บานหวยยาง         ราชบุรี 
209. บานพุแค          ราชบุรี 
210. บานหนองขนาก         ราชบุรี 
211. บานหนองศาลเจา         ราชบุรี 

ลําดับที่                                             ชื่อสถานศึกษา                           จังหวัด 
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212. บานเบิกไพร    ราชบุรี 
213. บานหนองนกกะเรียน   ราชบุรี 
214. บานหนองสีนวล    ราชบุรี 
215. บานวังปลา    ราชบุรี 
216. บานทุงแจง    ราชบุรี 
217. วัดเกาะศาลพระ    ราชบุรี 
218. บานหวยผาก    ราชบุรี 
219. บานสวนผึ้ง    ราชบุรี 
220. บานหนองหมอขาว(ศิริทวีอุปถัมภ)  ราชบุรี 
221. บานมะขามเอน    ราชบุรี 
222. สมนึกวิทิศวรการ    ราชบุรี 
223. โรตารี่ 1 บานพุน้ํารอน (สาขาบานพุหิน) ราชบุรี 
224. โรตารี่ 1 บานพุน้ํารอน   ราชบุรี 
225. บานบึง(สันติมโนประชาสรรค)  ราชบุรี 
226. ประชาพัฒนาวิทย    ราชบุรี 
227. บานดอนไมลาย    ราชบุรี 
228. บานโปงยอ(จําเริญ โฆสิตกุล)  ราชบุรี 
229. วัดมาบแค    ราชบุรี 
230. วัดหุบกระทิง    ราชบุรี 
231. วันมหาราช(ผาณิตพิเชฐวงศ)   ราชบุรี 
232. วัดอออีเขียว(รัฐราษฎรมิตรผลอนุกูล)  ราชบุรี 
233. วัดโกสินารายน    ราชบุรี 
234. วัดโคกหมอ(ประชาสามัคคี)   ราชบุรี 
235. วัดอัมพวนาราม    ราชบุรี 
236. บานลาดใหญ    ราชบุรี 
237. วัดอริยวงศาราม(หนองน้ําขาว)  ราชบุรี 
238. วัดพระศรีอารย    ราชบุรี 
239. ชุมชนวัดกําแพงใต(กําแพงสังฆรักษวิทยา) ราชบุรี 
240. วัดบานฆอง    ราชบุรี 
241. วัดดอนทราย    ราชบุรี 
242. วัดคงคาราม(อินทราชผดุงศิลป)  ราชบุรี 
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243. บานหาดสําราญ มิตรภาพที่207  ราชบุรี 
244. วัดทาหลวงพล(ถาวรวิทยา)   ราชบุรี 
245. วัดศรีประชุมชน    ราชบุรี 
246. วัดเขาพระ    ราชบุรี 
247. บานหนองใยบัว    ราชบุรี 
248. วัดระฆังทอง    ราชบุรี 
249. วัดคูหาสวรรค    ราชบุรี 
250. วัดสิดาราม    ราชบุรี 
251. วัดสนามไชย    ราชบุรี 
252. วัดตาลเรียง(เชยประชานุกูล)   ราชบุรี 
253. วัดเวฬุวนาราม    ราชบุรี 
254. วัดพิทักษเทพาวาส(พิทักษรัฐประชาสรรค) ราชบุรี 
255. วัดดอนใหญ(ทรัพยประชาสรรค)  ราชบุรี 
256. บานกุม     ราชบุรี 
257. วัดบานใหม    ราชบุรี 
258. วัดหนองเอี่ยน    ราชบุรี 
259. วัดตากแดด(รอดประชานุกูล)   ราชบุรี 
260. วัดดอนพรม    ราชบุรี 
261. บานตนสําโรง    นครปฐม 
262. วัดพระปฐมเจดีย        นครปฐม 
263. บานหนองหิน    นครปฐม 
264. วัดลาดหญาแพรก    นครปฐม 
265. วัดใหมหวยลึก    นครปฐม 
266. วัดหุบรัก     นครปฐม 
267. บานหนองกะโดน    นครปฐม 
268. วัดทัพหลวง    นครปฐม 
269. วัดทัพยายทาว    นครปฐม 
270. วัดพระประโทณเจดีย   นครปฐม 
271. บานทุงนอย    นครปฐม 
272. บานมาบแค    นครปฐม 
273. อินทรศักด์ิศึกษาลัย(บานยาง)   นครปฐม 
274. บานคลองตัน    นครปฐม 
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275. บานหนองพงนก    นครปฐม 
276. วัดหนองศาลา    นครปฐม 
277. บานหวยปลากด    นครปฐม 
278. วัดหนองโพธิ์    นครปฐม 
279. วัดศาลาตึกสิทธิชัยวิศาล   นครปฐม 
280. บานสระน้ําสม    นครปฐม 
281. วัดหนองปลาไหล    นครปฐม 
282. ประถมฐานบินกําแพงแสน   นครปฐม 
283. เมืองเกากําแพงแสน   นครปฐม 
284. บานไผโนม    นครปฐม 
285. วัดตะโกสูง    นครปฐม 
286. วัดลําเหย     นครปฐม 
287. วัดเลาเตา     นครปฐม 
288. บานแจงงาม    นครปฐม 
289. วัดสุขวราราม    นครปฐม 
290. บานคลองบางกระจัน   นครปฐม 
291. วัดง้ิวราย     นครปฐม 
292. วัดสัมปทวน    นครปฐม 
293. วัดตุกตา     นครปฐม 
294. วัดไทร     นครปฐม 
295. วัดบอตะกั่ว    นครปฐม 
296. บานลานแหลม    นครปฐม 
297. วัดทุงนอย    นครปฐม 
298. บานบางเลน    นครปฐม 
299. บานไผลอม    นครปฐม 
300. วัดลัฏฐิวนาราม    นครปฐม 
301. วัดลําพญ า    นครปฐม 
302. วัดนราภิรมย    นครปฐม 
303. วัดบางปลา    นครปฐม 
304. ตลาดรางกระทุม    นครปฐม 
305. วัดบึงลาดสวาย    นครปฐม 
306. วัดไผจระเข    นครปฐม 
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307. วัดบอนใหญ    นครปฐม 
308. วัดบัวปากทา    นครปฐม 
309. วัดวังน้ําขาว    นครปฐม 
310. วัดราษฏรศรัทธาราม   นครปฐม 
311. บานสามพราน    นครปฐม 
312. วัดบางชางใต    นครปฐม 
313. บานคลองลัดออมใหญ   นครปฐม 
314. บานทาตลาด    นครปฐม 
315. บานคลองโยง    นครปฐม 
316. พระตําหนักสวนกุหลาบ มหามงคล  นครปฐม 
317. บานรางมะเดื่อ    นครปฐม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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