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The objectives of this research are to study the development of the Drunk Driving Campaign, the 
communication pattern occurred within the campaign's network and the communication pattern for public 
communication.  In-dept interviews with key informants were used to complete the study. 
 
The results are divided into 2 parts as follows: 
             1. Part I: The general information concerning the Drunk Driving Campaign in Thailand illustrates that 
the core leader of this campaign is the Medical Institute of accident and disasters. The main members of this 
network are 1) the government sectors 2) the business sectors consisting of the liquor business, the 
automotive business and the insurance business, 3) the public sectors and 4) the media 
             2. Part II: the results in response to the thesis statements are as follows: 
                   2.1 The development of the Drunk Driving Campaign can be divided into 2 stages; 1. the forming 
stage and  2 the stage of expansion and operating. 
                  2.2 Communication Method within the network concerns the following issues; 1) Policy Supports, 
2)Supports of Law Enforcement 3)Budget Supports 4)Activities Supports 5)Public Relations Supports 6) 
Campaign Evaluation 7) Issue Setting . The communication pattern discovered among the members of the 
campaign network are 2 way communication both formal and informal. 
    2.3 The Drunk Driving Campaign communicates directly to the groups of public such as 1. 
Transportation drivers 2. General Publics 3. Motorcyclists and 4. organization’s employees.  The 
communication applied to these groups are 1. creating the issue of drunk driving disgusting 2. building 
presenters from the victim of drunk accident, 3. using the blue ribbon sign, 4. doing the press conferences, 
5. using the multi-channels of media, 6. arranging exhibitions, 7. doing the activities in entertainment zone 
and transportation ports 8. doing the activities during the long holidays and 9. doing the activities in school 
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บทที่  1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 

อุบัติเหตุจราจรเปนปญหาหนึ่งที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสินของประชา
ชนไทยในชวยเวลาหลายปที่ผานมา  การสูญเสียประชากรจากอุบัติเหตุสงผลกระทบตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้งนี้เพราะการพัฒนาปจจัยพื้นฐานที่สําคัญทั้ง 3 ปจจัยไดแก 
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) ทรัพยากรทุน  (Capital Resource) และ 
ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resources) เผชิญตออุปสรรคนานับประการ 

 
ในบรรดาทรัพยากรที่เปนปจจัยพื้นฐานในการพัฒนานั้น ทรัพยากรมนุษย คือศูนยกลาง

ของการกอเกิด และการเติบโตของปจจัยอื่นๆตามมา ดังนั้น การรักษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของประเทศไทยใหมีอายุยืนนานพอที่จะสืบทอดความรูความสามารถจากรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุน
หนึ่งเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอประเทศอยางมาก 

 
เมื่อเราพิจารณาถึงคุณภาพของทรัพยากรมนุษยของประเทศไทย เราตองเผชิญกับขอเท็จ

จริงที่วาประเทศของเราสูญเสียทรัพยากรมนุษยไปเปนจํานวนมากในแตละปดวยสาเหตุตางๆกัน 
โดยที่สาเหตุหลักคือ การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจร ที่สรางความสูญเสียทั้งขีวิตและทรพัยสนิกวา 
300,000 ลานบาทตอปจัดเปนสาเหตุการตายอันดับหนึ่งของคนวัยหนุมสาวที่เปนกําลังสําคัญใน
การพัฒนาประเทศ  นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอเนื่องไปถึงอัตราการเติบโตของภาคเศรษฐกิจ
โดยรวมลดลงอีกดวย 

 
ความรายแรงของอุบัติเหตุที่คาดไมถึงคือ อุบัติเหตุทําใหเกิดความสูญเสียและความเสีย

หายตอชีวิตและทรัพยสินทั้งที่เห็นไดเปนรูปธรรมและที่ไมสามารถวัดคาเปนเงินได จากการ
วิเคราะหประเมินคาความสูญเสียจากอุบัติเหตุจราจรในสมุดปกขาวของสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนา
ประเทศไทยโดย ดร. ดิเรก ปทมสิริวัฒน สรุปวา ในแตละปประเทศชาติจะตองเสียเงินไปเปลาๆ
เปนจํานวนถึง 90,000 ลานบาท สงผลใหเศรษฐกิจภายในประเทศไดรับความกระทบกระเทือน
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และมีอัตราการเติบโตของภาคเศรษฐกิจโดยรวมลดนอยลง เราตองสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มี
ความรูความชํานาญไปอยางนาเสียดาย และตองลงทุนพัฒนาบุคลากรขึ้นมาทดแทนซึ่งตองใช
เวลาในการพัฒนา ทําใหการพัฒนาประเทศชาติในภาพรวมเปนไปอยางลาชาในทุกๆดาน เหมือน
เปนการเดินหนาหนึ่งกาวแลวถอยหลังอีกหลายกาว  ซ่ึงประเทศไทยจําเปนตองเห็นความสําคัญ
ของการลดอุบัติเหตุจราจรเพราะสถิติของผูเสียชีวิตมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น 

 
สถิติผูเสียชีวิต และ คาการทํานายผูเสียชีวิต จากอุบัติเหตุจราจรมีดังนี้ 
 

 
 
 
ดังนั้นการแกปญหาความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจึงเปนเรื่องที่เกี่ยวของ

กับหนวยงานหลายฝายทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนประขาชนทั่วไป  ในการรวมกันแกปญหาที่
มีพื้นฐานมาจากพฤติกรรมในการใชรถใชถนนของผูขับข่ีรถยนต ซึ่งเปนคนใกลตัวเราทุกคน 

 
การเริ่มตนแกปญหาอุบัติเหตุจราจรจึงเกดิขึ้นจากความตระหนักถึงแนวโนมของอุบัติเหตุ

ที่เพิ่มจํานวนสูงขึ้นทุกปของกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข จึงไดมีการศึกษาถึงสาเหตุของ
การเกิดอุบัติเหตุจราจรและพบวา อุบัติเหตุจราจรมากกวาครึ่งหนึ่งเกิดจากผูขับข่ียานพาหนะเมา
สุรา 

 
การขับขี่เมาสุราเปนพฤติกรรมหนึ่งที่กอใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้งและสรางความเสียหาย

มากมาย จากรายงานของสถาบันวิจัยสาธารณสุขไทยระบุวา เหลาจะมีฤทธิ์ตอการทํางานของ
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สมอง คนเมาเหลาจะสูญเสียความสามารถในการควบคุมสติและการทรงตัว ดังนั้นหากขับรถใน
ขณะมึนเมาจึงมีโอกาสเสี่ยงเจออุบัติเหตุได ประมาณการจากสถิติการบาดเจ็บของโรงพยาบาล
ขอนแกนโดย ดร. ดิเรก ปทมสิริวัฒน (สถาบันวิจัยสาธารณสุขไทย: หมอชาวบาน) พบวา ผูดื่ม
เหลามีโอกาสไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรเปน 6.6 เทาของผูที่ไมดื่มเหลา และมีโอกาสเสีย
ชีวิต 9.6 เทาของผูไมดื่มสุรา หากสามารถลดปริมาณผูขับข่ีภายใตฤทธิ์เหลาลงเหลือรอยละ 50 จะ
สามารถปองกันการเสียชีวิตและการบาดเจ็บไดถึง 2,992  ราย และ 2,962  ราย ตามลําดับ คิด
เปนผลไดทางเศรษฐกิจเทากับ 13,975.8 ลานบาท บทลงโทษกฎหมายของประเทศไทยกําหนดวา
ผูขับข่ีที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 50 มิลลิกรัม ตอ เดซิลิตร ขึ้นไปผิดกฎหมายตองรับโทษ 
เพราะระดับแอลกอฮอลในเลือดสัมพันธกับโอกาสเกิดอุบัติเหตุจราจร ดังนี้ 
 

ระดับแอลกอฮอลในเลือด 
(มิลลิกรัมเปอรเซ็นต (มก.%)) 

โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเมื่อเปรียบกับ 
คนที่ไมด่ืมสุรา 

20 ใกลเคียงกับคนไมดื่มสุรา 
50 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 2 เทา 
80 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 3 เทา 
100 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 6 เทา 
150 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 40 เทา 

มากกวา 200 ไมสามารถวัดได เนื่องจากควบคุมการทดลองไมได 
เมาไมขับเพื่อลดอุบัติเหตุ,วารสาร กรมคุมประพฤติ 
ปที่ 6 ฉบับที่ 4 สิงหาคม-กันยายน 2542 

 
จากสถิติดังกลาว ทําใหเราไดเรียนรูถึงฤทธิของสุราและความเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุ

ไดอยางงายดาย การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนผูใชรถใชถนนจึงตองอาศัยระยะเวลา 
ในการใหความรูและสรางความตระหนักแกผูขับข่ียานพาหนะทั้งหลาย  รูปแบบการแกปญหาจึง
ออกมาในรูปของการรณรงค "เมาไมขับ" ที่เร่ิมดําเนินการอยางเปนทางการตั้งแตป 2541 โดย
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข ที่เล็งเห็น
แลววา การสูญเสียทั้งทรัพยกรมนุษยและทรัพยสิน เปนปญหาที่ลุกลามเปนภัยตอระบบและโครง
สรางทางสังคม และหากปลอยปญหาทิ้งไวก็จะยิ่งบานปลาย   
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สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข จึง
ไดนําแนวทางปฏิบัติในการแกปญหาแบบระดมการมีสวนรวมเพื่อสรางเครือขายความรวมมือจาก
ทุกอณูของประเทศไทย และเมื่อเร่ิมดําเนินโครงการ มีกลุมองคกร ทั้งภาครัฐ และเอกชนเขารวม
โครงการถึง 16 หนวยงาน เพื่อรวมกันสรางความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับโครงการใหเปนที่สนใจแก
ประชาชน ตลอดจนการดําเนินกิจกรรมตางๆรวมกันอยางตอเนื่องในการสรางกระแส “เมาไมขับ” 
ใหเปนที่รูจักแกประชาชนทั้งประเทศ ซึ่งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีความ
เชื่อวาแนวคิดเกี่ยวกับการระดมความรวมมือจากหลากฝายสงผลใหโครงการ “เมาไมขับ” สามารถ
ผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบที่ยั่งยืนของการปองกันอุบัติเหตุอ่ืนๆตอไป 

 
แนวคิดเรื่องการนําการระดมความรวมมือมาใชในการแกปญหาอุบัติเหตุจราจรของโครง

การ "เมาไมขับ" ดังกลาวเปนแนวคิดที่สอดคลองกับแนวคิดยุทธศาสตรในการฟนฟูประเทศ ที่มีนัก
คิด นักวิชาการ ผูนําสังคมที่มีภูมิปญญาในทุกสาขาอาชีพ ตั้งแตพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 
ราษฎรอวุโส อาทิ นายแพทย ประเวศ วสี  ศาสตราจารย เสนห จามริก  ดร. เอกวิทย ณ. ถลาง  
คุณ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม ลงมาถึงผูนําชุมชนและชาวบานในชนบท ไดนําเสนอแนวทางการ
พัฒนาประเทศใหมั่นคงทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมไปพรอมกัน ยุทธศาสตรอยางหนึ่งในการนํา
ประเทศไปสูการพัฒนาอันยั่งยืนคือ การรวมกลุมเพื่อสรางศักยภาพของกลุมคน หรือชุมชนในรูป
แบบของเครือขายความรวมมือขององคกร ชุมชน ที่เรียกวา “พหุภาคี” ซึ่งเปนฐานความคิดไปสู
การพัฒนาที่มั่นคง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. มองฝนวันขางหนา วิสัยทัศนประเทศไทยป 2560. 
2541) 

 
การรณรงค "เมาไมขับ" จึงมุงมั่นที่จะนําแนวคิดเกี่ยวกับการรวมกลุมเพื่อสรางศักยภาพใน

รูปของเครือขายมาใชในการดําเนินกิจกรรมการรณรงค โดยมุงที่จะพัฒนาสังคมในวงกวางเพื่อกอ
ใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางตอเนื่อง สรางขอไดเปรียบใหกับโครงการ ทั้งนี้เพราะการ
สรางเครือขายความรวมมือเอื้อประโยชนใหโครงการ "เมาไมขับ" นําเอาคุณลักษณะที่ดี และ
ประโยชนจากภาคสวนตางๆของสังคมทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน มาทอนลดขอจํากัดของ
โครงการในเรื่องของการคิดคนกิจกรรมแปลกใหมใหดึงดูดความสนใจ การระดมการมีสวนรวม
จากสังคมในวงกวางอยางตอเนื่อง รวมถึงการลดขีดจํากัดในการวางแผนและประเมินผลอยางเปน
ระบบ (เอกสารโครงการ “เมาไมขับ” จากฝายเผยแพรขอมูล สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย)  
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การรณรงค "เมาไมขับ" ใหเกิดเปนกระแสในสังคมนั้นเปนเรื่องของศักยภาพการสื่อสารกับ
สังคมของโครงการ ในอันที่จะแทรกประเด็นของโครงการเขาไปสูความสนใจของสาธารณชน 
(Public Interest) ทามกลางสภาวะ "ขาวสารลนบา" (Information Overload) ที่ทําใหสายธารของ
ขอมูลที่หลั่งไหลไปยังประชาชนมากมาย การจะสื่อเร่ือง "เมาไมขับ" จึงไมใชเร่ืองงายและไมอยูใน
ความรับผิดชอบขององคกร หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แตเปนหนาที่ของทุกคนที่จะรวมตัวกันเพื่อกอ
ใหเกิดความรวมมือในการสรางความตระหนักและกอใหเกิดพฤติกรรมลดความเสี่ยงตออุบัตเิหตุที่
เกิดจากสุรานั้นอยางตอเนื่อง ประกอบกับความคิดเรื่องอุบัติเหตุเขาไปเกี่ยวของกับความเปนอยู
ของสังคมไทยที่เห็นสุราเปนของคูกันกับเทศกาลเฉลิมฉลอง รวมทั้งความคิดความเชื่อที่วาอุบัติ
เหตุเปนเรื่องของโชคชะตา เกินความสามารถของมนุษยในการแกไข ประชาชนจึงมีพื้นฐานความรู
เกี่ยวกับอุบัติเหตุที่ผิดและเพิกฉํายไมระมัดระวังอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นเมื่อด่ืมสุรา   

 
ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน โครงการ “เมาไมขับ” จึงจําเปนตองระดมความรวมมือจาก

ฝายตางๆใหชวยกันดําเนินกิจกรรมของโครงการตลอดทั้งปเพื่อกระตุนกระแส “เมาไมขับ”  ใหเกิด
ความสนใจตอเร่ืองนี้ข้ึนในสังคม และแทรกซึมเขาไปในจิตสํานึกของผูใชรถใชถนนทุกคนอยางตอ
เนื่อง ซึ่งตลอดเวลาที่ผานมา โครงการ “เมาไมขับ” ไดดําเนินกิจกรรมที่พยายามเชื่อมโยงฝายตางๆ
เขามาตลอดเวลา และไดรับการสนับสนุนจากฝายการเมือง หนวยงานราชการ ส่ือมวลชน ธุรกิจ
และสาธารณชน รวมถึงการจัดการอยางตอเนื่องกอใหเกดิศักยภาพและประสิทธิภาพในการ
ประสานงานระหวางหนวยงานทั้งในระดับจังหวัดและในระดับชาติ เพื่อตอกย้ําถึงความสําคัญของ
การแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร  (ผลการวิจัยเรื่อง เครือขายการปองกันอุบัติภัยจราจร(ทางบก): 
ปญหาเชิงโครงสราง โดย รศ.ดร. พัชรี สิโรรส,2541) 

 
การระดมการมีสวนรวมในรูปของเครือขายความรวมมือจึงเปนการลงตัวของการผสาน

กําลังสมอง กําลังทรัพย และกําลังกายในการดําเนินโครงการซึ่งการชักนํากลุมองคกรทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองคกรประชาชนใหเขามารวมมือกันเปนเครือขายความรวมมือระหวางกันนั้น ยอม
ตองมีการสื่อสารระหวางกันเพื่อแลกเปลี่ยนพูดคุย ตลอดจนการปรับมุมมองที่เคยแตกตางใหสอด
คลองกัน สรางความเขาใจในหลักการและนโยบายของการดําเนินโครงการ ซึ่งนับวาการสื่อสาร
เปนกลไกในการเชื่อมโยงกลุมองคกรตางๆเขาหากัน สรางชองทางการสื่อสารระหวางกันภายใน
เครือขายความรวมมือของ "เมาไมขับ" สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารตามกระบวนทัศน
ทางเลือกใหมคือ การสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory Communication) ที่กอใหเกิดชองทาง
การสื่อสาร (Channel of Communication) ระหวางกันของกลุมองคกรตางๆ  
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ความสําเร็จของการสรางเครือขายความรวมมือของพหุภาคีของโครงการ “เมาไมขับ” จึงมี
การสื่อสารเปนสะพานเชื่อมและยึดเหนี่ยวกลุมองคกรตางๆเหลานี้เขาไวดวยกัน รวมทั้งยังขยาย
ประสิทธิผลของการรณรงค “เมาไมขับ” ใหกวางขวางยิ่งขึ้น เพราะแตละองคกรยอมมีประสบ
การณ และการสรรหากลยุทธเฉพาะของแตละองคกรในการทําการรณรงค “เมาไมขับ” และเมื่อ
สามารถสรางความรวมมือระหวางองคกรที่รวมรณรงคเมาไมขับไดแลว ก็เทากับสามารถสราง
กระบอกเสียง “เมาไมขับ” ที่เขาถงึประชาชนดวยการสื่อสารหลากหลายวิธีแตกตางกัน แตทั้งหมด
ตางก็มุงไปยังเปาประสงคเดียวกัน คือ การลดอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจากการดื่มสุราของผู
ขับข่ี 
 
 ดังนั้นงานวิจัยเรื่อง "การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ" นี้จึงมุงศึกษา
ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางสมาชิกของเครือขายความรวมมือในการรณรงค “เมาไมขับ" 
ตลอดจนการสื่อสารกับสาธารณชนของแตละองคกรเพื่อถายทอดขาวสาร ความรูเกี่ยวกับอุบัติเหตุ
จราจรที่เกิดจากการดื่มสุราแกประชาชน อันจะนํามาซึ่งประโยชนในการพัฒนาโครงการ “เมาไม
ขับ”  ตลอดจนการสื่อสารกับสังคมในวงกวางเพื่อระดมความรวมมือระดับประเทศ 
 
 
 ปญหานําวิจัย 

1. โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 
2. เพื่อศึกษาการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ”  
3. เพื่อศึกษาการสื่อสารกับสาธารณชนของเครือขาย “เมาไมขับ” 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. งานวิจัย “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค เมาไมขับ” มุงศึกษาถึงพัฒนาการ
การรวมตัวของกลุมองคกรที่รวมรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ไมรวมถึงพัฒนาการ
ดานอื่นๆของโครงการ 

 
2. การวิจัยนี้มุงศึกษาหนวยงานรัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ ที่รวมรณรงคโครงการ “เมาไม

ขับ” ในปจจุบัน ไมรวมถึงหนวยงานที่เคยใหการสนับสนุนโครงการในอดีตและ
ปจจุบันไมไดใหการสนับสนุนแลว 

 

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 

อุบัติเหตุจราจร หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมคาดคิดบนทองถนน เกิดจากความประมาท
ของผูขับข่ีหรือผูใชถนน ถึงขั้นนําความเสียหาย และ/หรือความสูญเสียแกชีวิต และ/หรือทรัพยสิน 
แกผูที่ประสบ  ซึ่งในที่นี้ครอบคลุมเฉพาะอุบัติเหตุจราจรทางบกเทานั้นไมรวมถึงอุบัติเหตุที่เกิดจาก
การจราจรทางน้ํา ทางอากาศและการสัญจรโดยใชรถไฟฟา 
 
โครงการ “เมาไมขับ” หมายถึง  การดําเนินการอยางมีแบบแผนและเปาหมายที่ชัดเจนในการลด
อุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจากผูขับข่ีเมาสุรา โดยอาศัยความรวมมือของภาครัฐ เอกชนและองค
กรประชาชน ทั้งดานการดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับประชาชน และการสนับสนุนดานทรัพยากร 
 
การรณรงค "เมาไมขับ" หมายถึง  การดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับสาธารณชนของหนวยงาน 
องคกร ทั้งภาครัฐ และเอกชนภายใตชื่อโครงการ “เมาไมขับ” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อถายทอดขอ
มูลขาวสาร ใหความรูเร่ืองอุบัติเหตุจราจรที่เกิดจากการเมาสุราแกประชาชน รวมถึงการสรางทัศ
นคติและเสริมสรางจิตสํานึกในการขับรถอยางปลอดภัย และตองการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการขับข่ีที่เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุเพราะเมาสุรา  
 
เครือขาย หมายถึง การเชื่อมโยงบุคคล หรือ กลุมบุคคล ใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินภารกิจ
รวมกัน โดยใชการสื่อสารเปนเครื่องมือในการเชื่อมโยงถึงกันเพื่อการประสานงาน แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น แกไขปญหา และใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
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เครือขาย  "เมาไมขับ" หมายถึง การดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับสาธารณชนของกลุมองคกรภาค
รัฐ เอกชน และองคกรประชาชน ในการเผยแพรขอมูลขาวสาร ความรูที่เกี่ยวกับอุบัติเหตุที่เกิดจาก
การดื่มสุราของผูขับข่ี โดยกลุมองคกรตางๆมีการติดตอส่ือสารระหวางกันเพื่อการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การประสานงาน การดําเนินกจิกรรมรวมกัน รวมไปถึงการสนับสนุนดานวัตถุดิบ เงิน
ทุน ในการดําเนินกิจกรรมการสื่อสารของโครงการ "เมาไมขับ" 
 
การสื่อสาร หมายถึง  การถายทอดขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการรณรงค “เมาไมขับ” ในรูปแบบ
ของการสื่อสารแบบทางเดียวและแบบสองทางจากองคกรหนึ่งไปยังกลุมองคกรที่ทําการรณรงค 
“เมาไมขับ” รวมกัน และ/หรือไปยังประชาชนทั่วไป โดยมีการวางแผนอยางเปนระบบเพื่อกําหนด
เปาหมาย ภารกิจ กลยุทธ ตลอดจนขั้นตอนและรูปแบบการสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมที่จะสง
ผลใหเกิดประสิทธิภาพในการรณรงค “เมาไมขับ”  
 
องคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ”  หมายถึง องคกรภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน ชุมชน ที่ใหการ
สนับสนุนการรณรงค “เมาไมขับ” ทั้งในดานการสนับสนุนและการใหความรวมมอืดานทุน และ
ทรัพยากร  ตลอดจนการสนับสนุนดานความคิด และกิจกรรม  
 
สาธารณชน  หมายถึง บุคคล หรือ กลุมบุคคลที่เปนเปาหมายของโครงการเมาไมขับที่ตองการทํา
การสื่อสารไปถึง  ไดแก ผูขับข่ียานพาหนะ ตลอดจนหนวยงานรัฐ บริษัทเอกชน องคกรประชาชน  
มูลนิธิ และประชาชนทั่วไป 
 
พัฒนาการของการรณรงค “เมาไมขับ”  หมายถึง การเกิดประเด็น การนําเสนอประเด็น การติด
ตอประสานงาน และการสรางเครือขายของกลุมองคกรที่ทําการรณรงคลดอุบัติเหตุจราจร “เมาไม
ขับ” โดยพิจารณาจากขั้นตอนในเชิงทฤษฎีเครือขายแบงเปน  5 ระยะ ไดแก 
 

1. ระยะกอต้ัง (Forming stage) คือระยะที่โครงการ “เมาไมขับ” เพิ่งเริ่มตนขึ้น ยังไมมี
สมาชิกเขารวมโครงการมากนัก และเปนระยะที่โครงการ "เมาไมขับ" กําลังจัด
ระเบียบของตนเองและพยายามที่จะแสดงตนใหผูอ่ืนรูจักเพื่อหาพันธมิตรมาเขารวม
เครือขาย 

2. ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ (Storming Stage) เปนระยะที่โครงการเริ่มมสีมาชิกเพิ่มข้ึนและ
สมาชิกแตละหนวยก็มีวิธีการหรือแนวทางในการดําเนินการรณรงคแตกตางกัน ทํา
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ใหเกิดความไมเขาใจ เกิดความขัดแยงระหวางสมาชิกเพื่อคนหาจุดยืน หรือ ขอตกลง
ที่สมาชิกเห็นพองตองกัน 

3. ระยะยินยอม (Norming Stage) คือ ระยะที่โครงการสามารถทําความเขาใจและแก
ไขขอบกพรองของเครือขาย และสามารถคนพบแนวทางรวมในการปฏิบัติและ 
ดําเนินกิจกรรมการรณรงค 

4. ระยะดําเนินการ (Performing Stage) คือ ระยะที่เครือขายเริ่มดําเนินกิจกรรมการ
รณรงค มีผลงานออกสูสายตาสาธารณชน และกําลังพัฒนาเครือขายตอไป 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนประโยชนในการปรับปรุงการสื่อสารขององคกรที่รวมรณรงค "เมาไมขับ" 
2. เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาถึงการสื่อสารในการรณรงครวมกันของกลุมองคกร

ตางๆ อันจะนําไปสูแรงบันดาลใจในการผนึกกําลังรวมกันของกลุมองคกรอื่นๆที่จะทําการรณรงค
โครงการอื่นๆตอไป  

3. เพื่อเปนแนวทางในการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการรณรงคอ่ืนๆตอไป 
 



บทที่  2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิดและทฤษฎี 
 

ในการวิจัยเรื่อง "การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ" ผูวิจัยไดนําทฤษฎี แนว
คิด ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของมาศึกษาเพื่อใชเปนแนวทางการวิจัย ประกอบดวย 
 

แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรวมกลุมและเครือขายการสื่อสาร 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับกลยุทธการประชาสัมพันธโครงการ 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรณรงค 
 
 

แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับเครือขายการสื่อสาร 
 

โครงการรณรงค "เมาไมขับ" จัดเปนการรณรงคประเภทปองกัน (Preventive Campaign) 
ที่ไมสามารถสนองตอบตอผลประโยชนที่กลุมเปาหมายคาดหวังในระยะเวลาอันสั้นหรือผล
ประโยชนอยูในรูปของนามธรรม การรณรงคประเภทปองกันเชน การรณรงคปองกันโรคเอดส การ
รณรงคไมสูบบุหร่ี เปนตน การรณรงคประเภทนี้ตองอาศัยระยะเวลาในการใหความรู เปลี่ยนทัศ
นคติและพฤติกรรมของคนในสังคมเปนเวลานานซึ่งไมทันกับความเสียหายที่เกิดขึ้นตามมาทุกวัน  
ดร. กิตติ กันภัย (2542) อธิบายวา การรณรงคเพื่อปองกันจะเห็นผลนอยกวาและชากวาการ
รณรงคที่มีเปาหมายเพื่อใหเกิดผลแบบฉับพลันทันที และจําเปนตองใชกลยุทธพิเศษเพื่อกระตุน
เราหรือสรางใหเกิดการรับรูเร่ืองรางวัล (rewards) หรือประโยชนที่ผูรับสารจับตองไดและไมตองรอ
นาน 
 

ดังนั้นการสื่อสารกับสังคมโดยหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเพียงแหงเดียวไมสามารถแกไข
ปญหาใหลุลวงไปได การรวมกลุมกันเพื่อผนึกกําลังในการสื่อสารกับสังคมจึงเปนทางออกที่ชวยให
หนวยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกลุมองคกรที่เขารวมเปนภาคีสามารถสรางเครือขายการสื่อ
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สารบนฐานของผลการรณรงครวมกัน เปนเสมือนการถายเทพลังของทุกหนวยงาน นําเอาขอดีหรือ
จุดแข็งของแตละฝายมาสนับสนุนกันและกัน สลายขอดอยของแตละฝาย ทําใหเกิดการผนึกกําลัง 
(Synergy) สรางพลังทวีคูณ  ซึ่งผลที่ไดแตกตางจากการแยกกันอยูแยกกันทํา ซึ่งไมกอใหเกิดพลัง
ในการสื่อสาร สอดคลองกันแนวคิดของ Gay และ Donald Lumsden (1998 อางใน เวทินี สตะเว
ทิน: 2542) ที่กลาววา ในปจจุบัน ปญหาตางๆมีความซับซอนมากขึ้น โดยผูนําหรือผูดําเนินการ
ฝายเดียวคงไมสามารถแกไขปญหาไดหมด  

 
ดังนั้นในการแกปญหาตางๆ ควรใหผูที่มีความชํานาญในดานนั้นๆเขามารวมกันแกไข

ปญหา มีผูศึกษาเรื่องเครือขายและคนพบประสิทธิภาพของเครือขายการสื่อสาร ดังนี้ 
 
รศ.ดร พัชรี สิโรรส (2541) พบวา ยิ่งมีผูเขามารวมประชาสัมพันธลดอุบัติเหตุ ก็ยิ่งทําให

เครือขายกิจกรรมและผูเขามามีสวนรวมขยายวงและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนการริเร่ิมและ
รวมมือจากทุกฝายโดยเฉพาะฝายที่มิใชภาครัฐ 

 
เวทินี สตะเวทิน (2542) ศึกษาเรื่อง การสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําพู พบวา 

การดําเนินการของประชาคมในรูปของเครือขาย ทําใหเกิดการสื่อสารเผยแพรขอมูลขาวสาร รับฟง
ความคิดเห็น และกระตุนใหประชาชนเขารวมกิจกรรมของเครือขายมากขึ้น เขาถึงกลุมเปาหมาย
มากขึ้น การติดตอส่ือสาร ประสานงาน ระหวางกันก็จะทําโดยผานตัวแทนของแตละกลุม ซึ่งจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาการประสานงานผานกลไกชุมชน 

 
ชิตาพร กันหลง (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญ

ฉบับ พ.ศ. 2540 พบวา กลุมเครือขายตางๆขององคกรพัฒนาเอกชน (NGO) มีบทบาทเปนกลุม
แกนนําในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 เปนเครืองมือสําคัญที่ทําใหการระดมพลัง
สนับสนุนหรือการสงผานขอมูลจากตัวองคกรแมสูประชาชนเปนไปไดงายและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น การใชเครือขายเปนกลยุทธหลักที่สําคัญยิ่งอันหนึ่งซึ่งมีสวนทําใหการผลักดันกระแสรัฐธรรม
นูญฉบับ พ.ศ. 2540 มีการขยายวงกวางและสามารถระดมพลังสนับสนุนจากประชาชนหลาก
หลายวิชาชีพจากทุกภูมิภาคทั่วประเทศ และเปนสวนสําคัญที่ทําใหรางรัฐธรรมนูญฉบับนี้ผาน
ความเห็นชอบจากรัฐสภาในที่สุด 
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การวิจัยในครั้งนี้จึงนําแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเครือขายการสื่อสารมาพิจารณา
ประกอบการวิจัยเพื่อศึกษาการสื่อสารของสมาชิก”เมาไมขับ”ในอันที่จะรวมกันรณรงคสรางจิต
สํานึกใหแกผูขับข่ีเมาสุรา 
 
 
การรวมกลุมและเครือขายการสื่อสาร 

 
การรวมกันรณรงคเมาไมขับของกลุมองคตางๆ เปนการสรางกลุมความรวมมือระหวาง

บุคคล หรือ หนวยงานที่มีสถานภาพ บทบาทและหนาที่ที่แตกตางกัน แตมีสวนเกี่ยวของผูกพันกัน
ในระยะเวลาและในลักษณะที่กอใหเกิดกิจกรรมเพื่อใหบรรลุเปาหมายรวมกัน ซึ่ง อาภรณ จันทร
สวาง (2525) สรุปวา กลุมจะรักษาความเปนกลุมใหคงอยูไดดวยเงื่อนไข 4 ประการคือ 

 
1. มีจุดประสงครวมกันของกลุม 
2.  มีความพึงพอใจของปจเจกบุคคลในกลุม 
3. มีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม 
4. มีการพึ่งพาอาศัยกันและกันของสมาชิก 
 
เมื่อมีบุคคลมากกวา 2 คน หรือมีกลุมคนมากกวา 2 คนมารวมกันโดยมีจุดประสงครวม

กันแลว กลุมจะคอยๆมีพัฒนาการไปตามลําดับแบบมีขั้นตอน (วินิจ เกตุขําและคมเพชร ฉัตรศุภ
กุล, 2522) ดังนี้ 

 
1. ระยะกอต้ัง (Forming Stage)  เปนระยะที่สมาชิกของกลุมเร่ิมมารวมตัวกัน ยังไม

มีความสัมพันธที่แนนแฟน ยังไมมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกแตละคน และสมาชิกแต
ละคนยังยึดตนเองเปนศูนยกลางเพราะยังไมมีผูนํา ทุกคนยังสงวนทาที และพยายามแสดงใหผูอ่ืน
รูจัก หรือยอมรับ 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายชีวจิตมีพัฒนาการคอนขางชาในระยะเริ่ม

แรก มีเพียงการรรับรูของบุคคลกลุมเล็กในสังคมเทานั้น เนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่ทางกลุมจัดขึ้
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เปนกิจกรรมในเชิงรับ โดยที่ไมไดพยายามที่จะเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจัง แตอาศัยชอง
ทางหลัก คือการบอกปากตอปาก ทําใหการขยายตัวในระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา 

 
2. ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ (Storming Stage) เปนระยะที่สมาชิกของกลุมยังไมสามารถ

ตกลงในหลักการการดําเนินงาน ยังคงมีการโตแยงเพื่อหาขอตกลงของกลุม และกลุมยังไมมีทิศ
ทางในการดําเนินงานที่แนนอน ระยะนี้เปนระยะแหงความขัดแยงหรือความคับของใจ (Conflict 
and Frustration Phase) 

 
3. ระยะยินยอม (Norming Stage) เปนระยะที่เร่ิมแกไขขอบกพรอง เรียนรูจุดออน 

จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของกลุม สมาชิกแตละคนเริ่มปรับตัว มีการใชเหตุและผลในการพูด
คุย เพราะกลุมเร่ิมมีแนวคิดหรือบรรทัดฐานที่เปนกลางและสมาชิกใหการยอมรับ บางทีอาจเรียก
วา เปนระยะที่กลุมมีความสามัคคีกลมเกลียว (Group Harmony Phase) 

 
4. ระยะปฏิบัติการ (Performing Stage) เปนระยะที่สมาชิกรวมมือประสานกันเปน

อยางดี สามารถดําเนินการไปตามเปาหมายของกลุม มีผลงานที่แสดงออกมาใหสาธารณชน 
สมาชิกของกลุมชวยกันพัฒนากลุมใหดําเนินกิจกรรมลุลวงไปได หรืออาจเรียกวา ระยะที่กลุมมีผล
งานและยึดกลุมเปนศูนยกลาง (Group Centered, Productive Phase) 

 
เวทินี สตะเวทิน พบวา การขยายเครือขายของประชาคมบางลําพูเปนการเสริมสรางความ

เขมแข็งและเพิ่มอํานาจตอรองของประชาคม ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหวา การดําเนินกิจกรรมอยางจริงจัง
ในระยะนี้เกิดจากการสื่อสาร พบปะ สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํากิจกรรมอยาง
สม่ําเสมอและตางก็มีแนวคิด ความรู หรือประสบการณที่คอนขางเทาเทียมกันเลยเกิดการสื่อสาร
กันอยางตอเนื่อง จนพฒันาความสัมพันธกันมากขึ้น 

 
เมื่อกลุมเร่ิมกอตัวขึ้นและมีพัฒนาการจากระดับแรกไปจนถึงระดับที่กลุมมีความมั่นคง 

กิจกรรมหนึ่งที่สามารถทําใหกลุมอยูรอดในทุกระยะของการเติบโต คือ การสื่อสาร เพราะการสื่อ
สารชวยใหสมาชิกของกลุมมีการแลกเปลี่ยนขาวสารเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน เกิดการเชื่อม
โยงระหวางสมาชิกของกลุม การติดตอส่ือสารภายในกลุมจะมีลักษณะเปนเครือขาย (สนุนัทา มวล
ชุมพล, 2517: 17)  การรวมตัวของกลุมองคกรในรูปของเครือขายเปรียบเสมือนเปน "องคกรรม" 
(Umbrella Organizations) ที่เชื่อมองคกรสมาชิกและสมาชิกเขาดวยกัน เปนชองทางใหมีการสื่อ
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สารระหวางกัน พูดคุยแลกเปลี่ยนกันในประเด็นปญหาที่สนใจรวมกัน (ยุทธนา วรุณปติกุล และสุ
พิต เริงจิต อางใน ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ,2543: 307) 
 
 
ความหมายของเครือขาย 
 

การรวมตัวเปนเครือขายมีพื้นฐานอยูบนวัตถุประสงคในการรวมตัว แตละเครือขายก็มีที่
มาแตกตางกัน ความหมายและธรรมชาติของเครือขายการสื่อสารจะชวยพิจารณาไดวา การรวม
ตัวของกลุมใด เปนเครือขายการสื่อสารที่แทจริง และกลุมใดเปนเครือขายเทียม (Pseudo 
Network) ซึ่งมีผูใหความหมายของเครือขายไวดังนี้ 
 
 กาญจนา แกวเทพ (อางในปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543: 305) ใหความหมายของ
เครือขายวา เปนรูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล กลุม หรือ องคกรหลายองคกรที่ตางก็
มีทรัพยากรของตัวเอง มีเปาหมาย มีวิธีการทํางาน และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง บุคคล กลุม
หรือ องคกร เหลานี้ไดเขามาประสานงานกันอยางมีระยะเวลานานพอสมควร แมอาจจะไมไดมีกิจ
กรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอก็ตามแตก็จะมีการวางรากฐานเอาไว เมื่อฝายใดฝายหนึ่งมีความ
ตองการที่จะขอความชวยเหลือหรือขอความรวมมือจากกลุมอ่ืนๆเพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอได 
 
 อรรณพ พงษวาท (2539: 3)  อธิบายลักษณะของเครือขายไววา เปนการเชื่อมโยงรอยรัด
เอาความพยายามและการดําเนินงานของฝายตางๆเขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปน
รูปธรรม เพื่อปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน โดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของ
ตนตอไปอยางไมเสียเอกลักษณและปรัชญาของตนเอง การเชื่อมโยงนี้อาจเปนรูปของการรวมตัว
กันแบบหลวมๆเฉพาะกิจตามความจําเปน หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรที่เปนโครงสรางของ
ความสัมพันธกันอยางชัดเจน เครือขายความรวมมือเปนไปไดทั้งในระดับปจเจกบุคคล องคกร 
และสถาบัน อาจมีขอบขายและขนาดตั้งแตเล็กๆภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด ภูมิภาค 
ประเทศ และระหวางประเทศ  
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พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) อธิบายความหมายของเครือขายการสื่อสารวา คือ 
ระบบการแพรกระจายขอมูลในบรรดาสมาชิกของกลุม จึงมีลักษณะตางจากชองทางการสื่อสารซึ่ง
เปนเพียงตัวกลางการสื่อสารระหวางผูส่ือสาร 

 
สุนีย แววมณี (2542) ระบุไวในงานวิจัยเรื่อง เครือขายการแพรกระจายของสิ่งที่นําเสนอ

เร่ืองราวทางเพศในกรุงเทพมหานคร วา ระบบการสื่อสารของมนุษยประกอบดวย เครือขายของ
บุคคลแตละบุคคล แตละกลุมซ่ึงมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนสารสนเทศในระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 
มีผลใหเกิดการติดตอ มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางบุคคลที่อยูใน
เครือขาย 
 
 จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) ศึกษา เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิต ไดใหความ
หมายของเครือขายไววาคือ การรวมตัวของบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันและไดทํากิจกรรมรวม
กัน อีกทั้งมีการติดตอส่ือสารกันและกัน นอกจากนั้นธรรมชาติของเครือขายก็คือ การที่บุคคล
สามารถเขาออก จากกลุมไดตลอดเวลา บุคคลที่มารวมตัวกันนั้น อาจจะเปนผูที่เขารวมกิจกรรม
อยางใกลชิดหรือเปนผูที่เฝาดูอยูหางๆก็ได 
 
 ชวนวล คณานุกูล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤตกิรรมการเลนและเครือขายการสื่อสารของผู
เลนหวยใตดิน กลาววา เครือขายคือ ระบบการแพรกระจายขอมูลหรือการติดตอสัมพันธกันใน
บรรดาสมาชิกของกลุม 

 
Everett Rogers (1981) อธิบายเรื่องเครือขายวาเครือขายการสื่อสาร (Communication 

Network) เกิดการติดตอส่ือสารระหวางกันจนเกิดเปนรูปแบบ (Pattern) ขึ้นมา ซึ่งประกอบไปดวย
สมาชิกที่อยูในเครือขาย โดยมีลักษณะการเชื่อมโยงหรือมีความเกี่ยวพันโดยรูปแบบการถายทอด
ขาวสารนั่นเอง  
 
 ดังนั้นธรรมชาติของเครือขายจึงประกอบไปดวยบุคคล กลุมคน หรือองคกรที่เชื่อมโยงเขา
หากันดวยการพูดคุย แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เพื่อสรางความเขาใจระหวางกัน จนเกิดเปนรูป
แบบที่สามารถเชื่อมสมาชิกของเครือขายเอาไวได โดยที่บุคคล กลุมคน หรือ องคกรที่เปนสมาชิก
ของเครือขายนั้นยังคงมีอิสระในการควบคุม จัดการบริหารตนเอง แตสามารถที่จะเขาชวยเหลือ
หรือสนับสนุนเครือขายไดเมื่อเครือขายตองการ 
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ประเภทของเครือขายการสื่อสาร 
 
 เมื่อเครือขายกอตัวขึ้นยอมตองมีการเติบโตและพัฒนา การดําเนินไปของเครือขายในแต 
ละระยะนั้นอาศัยการสื่อสารภายในเครือขายซึ่งพัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) แบงประเภท
ของเครือขายการสื่อสารออกเปน 2 ประเภทคือ  

 
1  เครือขายการสื่อสารแบบไมเปนทางการ(informal network)  หรือเครือขายการสื่อ

สารที่เกิดขึ้นเอง (emergent communication network) ไมมีผูใดไดรับมอบหมายอยางเปนทาง
การ หรือบังคับใหใชการติดตอส่ือสารผานชองทางใดชองทางหนึ่งอยางตั้งใจ เครือขายการสื่อสาร
แบบนี้เกิดขึ้นเมื่อสมาชกิมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นอยางอิสระในอัตราความถี่ และความเขมขน
ของการสื่อสารตางๆกัน พัชนี เชยจรรยาและคณะยังพบวา เมื่อเวลาผานไป เครือขายที่เกิดขึ้นเอง
นี้จะคอยๆกลายเปนแหลงขอมูลที่ไมเปนระเบียบ (unstructured) อ่ืนๆ ลวนเปนการแลกเปลี่ยน
สารในเครือขายเหลานี้ 
 

ชิตาพร กันหลง (2542) พบวา การสื่อสารแบบไมเปนทางการ เปนการสื่อสารระหวางองค
กรกับเครือขายที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันเปนอยางดีแลว รูปแบบการสื่อสารจึงมกัเปนการพูด
คุยกันตัวตอตัว หรือการพูดคุยกันทางโทรศัพท 

 
อรอนันต วุฒิเสน (2543) พบวา การสื่อสารในการประสานเครือขายแบบไมเปนทางการ

ทําใหการสื่อสารเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะขอมูลขาวสารที่ถายทอดถึงกันสามารถตอบสนอง
ความตองการและชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของทุกคนได 
 

จารุณี พัชรพิมานสกุล(2542) พบวา ระบบการสื่อสารแบบไมเปนทางการ เปนลักษณะ
การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของกลุมตางๆภายในเครือขาย และดําเนินไปในลักษณะของความ
สนิทสนมคุนเคย และความสัมพันธสวนตัวในการเชื่อมโยงกลุมชีวจิตขาดวยกัน 
 
 2.  เครือขายการสื่อสารแบบเปนทางการ (formal network) หรือเครือขายการสื่อสาร
ที่ไดถูกกําหนดไว (prescribed communication network) เปนประเภทของการสื่อสารระหวาง
บุคคล ซึ่งเกิดปฏิสัมพันธในเครือขายที่ไดมีการวางแผนอยางแนนอน ดังนั้นเครือขายเหลานี้มีโครง
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สรางที่มีแบบแผน บทบาทและสถานภาพของบุคลากรหรือสมาชิกจึงเปนสิ่งที่ควรพิจารณาอยาง
มาก  
 
 ชิตาพร กันหลัง (2542) พบวา เครือขายการสื่อสารระหวาง 30 องคกรประชาธิปไตย มี
การสื่อสารทั้งแบบไมเปนทางการและแบบเปนทางการ ซึ่งแบบเปนทางการจะเปนการสื่อสาร
ระหวางกลุมกับเครือขายที่เปนองคกรอิสระจากภายนอก ที่ยังไมมีความคุนเคยกันมากนัก การติด
ตอส่ือสารระหวางกันจึงกระทําเพราะสาเหตุของงานเปนใหญ รูปแบบการสื่อสารมักเปนการสง
หนังสือเชิญประชุม และเปนไปในลักษณะของการแพรกระจายขอมูลขาวสาร 

 
Robert Putnam (อางในเวทินี สตะเวทิน, 2542) พบวา องคประกอบอยางหนึ่งที่ทําให

เกิดการรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมของคนในชุมชนจนเกิดความเขมแข็งคือ การมีชองทางการสื่อ
สารใหสมาชิกไดพูดคุยถึงปญหารวมกันทั้งในรูปแบบของการพูดคุยที่เปนทางการและไมเปนทาง
การ การเพิ่มจํานวนของสมาชิก สงผลใหเครือขายมีการพัฒนาระบบการจัดการภายใน การจดัสรร
หนาที่ของสมาชิก เพื่อรองรับการเจริญเติบโตของเครือขายในเชิงปริมาณและคุณภาพ และโครง
สรางที่จะซับซอนมากยิ่งขึ้น   

 
เครือขายการสื่อสารทั้งสองประเทภมีการเชื่อมโยงตาขายตอเนื่องกัน ที่บรรดาสมาชิกของ

กลุมโดยเครือขาการสื่อสารจะมีการสื่อสารในลักษณะชองทางการสื่อสาร 2 ประเภท (Reed H. 
Blake และ Edwin O. Haroldsen)  คือ  

 
1. การเชื่อมโยงเครือขายแบบทุกของทาง (All Channel Connectivity) เปนการสื่อสาร

ภายในกลุมที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอส่ือสารถึงกันไดโดยตรงและทั่วถึง 
 
2.  การเชื่อมโยงเครือขายแบบจํากัด (Restricted Connectivity) การสื่อสารในเครือขาย

แบบนี้ สมาชิกของกลุมอาจทั้งหมดหรือบางสวนไมสามารถติดตอส่ือสารกันไดโดยตรง ซึ่งอาจมี
การผานสมาชิกคนอื่นๆ 

 
โครงการรณรงค “เมาไมขับ” จัดเปนการสรางเครือขายการสื่อสาร ของหนวยงานและองค

กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนหลายฝาย ที่มุงพัฒนาความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชน
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและแนวทางที่หนวยงาน องคกร หรือ กลุมองคกร สอดคลองกับหลัก
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การพัฒนาแบบมีสวนรวมที่เนนกระบวนการโตตอบกันของสมาชิก (Dialectic Process ) บนพื้น
ฐานของความเทาเทียมกัน (ปาริชาติ สถาปตานนท สโรบล, 2542) โดยการสื่อสารระหวางแกนนํา
ในกิจกรรมเชิงรุกนี้เปนการทําความเขาใจรวมกันระหวางแกนนํา และชี้ใหเห็นถึงผลประโยชนสูง
สุดของประชาชน  

 
 

ลักษณะการเชื่อมโยงของเครือขาย 
 
เครือขายการสื่อสารเริ่มตนตั้งแตเครือขายที่สรางตัวแบบหลวมๆ หรือแบบไมซับซอน เชน 

การเชื่อมโยงของบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอื่นๆจํานวนไมมากนัก ไปจนถึงลักษณะของเครือขายที่ซับ
ซอนมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ เปนการทับซอนของเครือขายเล็กภายใตเครือขายที่ใหญกวา สําหรับการ
รณรงคระดับชาติดังเชนโครงการ "เมาไมชับ" การเชื่อมโยงเครือขายจึงเปนการเชื่อมโยงระดับกลุม 
องคกร ที่ดํารงอยูในสังคม มีหลากหลายและแตกตางมาทํางานรวมกนัและโยงเขาหากันโดยการ
ส่ือสารระหวางกัน ซึ่งการเชื่อมโยงจะเริ่มจากการเชื่อมโยงในระดับเล็กคือระดับบุคคลและขยายวง
กวางขึ้นไปจนถึงระดับองคกร กลุมบุคคล ชุมชน ในลักษณะดังตอไปนี้นี้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ
ศักดิ์, การจัดการเครือขาย : กลยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษา, 2543)ดังนี้ 
 
 

1. ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของบุคคลตอบุคคล 

การเชื่อมโยงลักษณะนี้เปนแบบที่มีความซับซอนนอยที่สุด ปจเจกบุคคลแตละ
บุคคลเชื่อมโยงถึงกันและกันโดยตรงและถึงกันหมด การเชื่อมโยงของบุคคลตอบุคคลเปนพื้นฐาน
ของการเชื่อมโยงในระดับตอไป  การสื่อสารของโครงสรางระดับนี้จะเปนการสื่อสารระหวางบุคคล 
(interpersonal communication) ของสมาชิกของกลุม ซึ่ง Barker และ Gault (1996) อางในจารุ
ณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา การสื่อสารระหวางบุคคล คือ การแบงปนความรูสึกและความคดิ
ตอผูอ่ืนโดยจะแลกเปลี่ยนขอมูลกันในลักษณะใกลชิด  

ซึ่งการสื่อสารระหวางบุคคลจะทําใหมีการติดตอส่ือสารกันและปฏิสัมพันธ 
(interaction)โดยตรงและทุกทิศทาง ซึ่งเหมาะสมกับการสื่อสารภายในเครือขายขนาดเล็กและมี
สมาชิกไมมาก  
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Lazarsfeld และ Menzel (1963) อธิบายวา การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการ
พูดคุยแบบเปนกันเอง ทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอื่นไดงาย 

 
2.  ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของบุคคลตอกลุม 

เปนการเชื่อมโยงของปจเจกบุคคลเขากับกลุมเครือขายหนึ่ง ซึ่งปจเจกบุคคลนี้มิ
ไดเปนสมาชิกของกลุมเครือขายที่ติดตอดวย แตมีการติดตอส่ือสารเพื่อแลกเปลี่ยนกันและกัน การ
เชื่อมโยงลักษณะนี้ดํารงอยูในสังคมมานาน อาท ิ หนวยงานนอกเครือขายที่เขามาสนับสนุนกิจ
กรรมของเครือขาย แตไมไดเปนสมาชิกของเครือขาย การสื่อสารระดับนี้จึงเปนการสื่อสารแบบเปน
ทางการและกึ่งทางการผสมผสานกันไปตามสถานการณและบริบทแวดลอมที่เหมาะสม 
 

3.   ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงกลุมตอกลุม 

การเชื่อมโยงของกลุมตางๆ เกิดจากกลุมบุคคลแตละกลุมมาเชื่อมโยงกันเพื่อวัตถุ
ประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง จํานวนสมาชิกของแตละกลุมมากหรือนอยไมเปนอุปสรรคในการเขา
มารวมเปนภาคีเดียวกันหากกลุมคนเหลานี้มีเจนารมณรวมกันที่ชัดเจนในการรวมตัว โครงสรางการ
เชื่อมโยงระดับนี้อาศัยการสื่อสารระหวางกลุมที่อาจมีกิจกรรมเหมือนหรือแตกตางกัน หรือเปนการ
ติดตอส่ือสารระหวางตัวแทนของแตละกลุม รูปแบบการสื่อสารจึงเปนแบบทางการมากกวาแบบ
การเชื่อมโยงระหวางบุคลตอกลุม และแตละกลุมสามารถติดตอกันไดอยางทั่วถึง 

 
4.   ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของเครือขายตอเครือขาย 

การเชื่อมโยงของเครือขายตอเครือขายเปนการเชื่อมโยงที่มีลักษณะซับซอนมากที่
สุด  ประกอบไปดวยบุคคล กลุมบุคคล ตางๆที่รวมตัวกันเปนเครือขายหนึ่งและเชื่อมโยงเครือขาย
ของตนเองกับเครือขายอื่นๆในสังคมที่มีอุคมการณรวมกัน การรวมตัวในระดับนี้สวนใหญเปนการ
รวมตัวของเครือขายระดับมหัพภาค (Macro Network) ที่สามารถสรางพลังในการรณรงคไดมาก
กวาการเชื่อมโยงระดับตน  

 
โครงสรางเครือขายการสื่อสารลักษณะนี้เปนการสรางเครือขายในแนวตั้งคือเปน

การสรางภาคีในเครือขายที่มีลักษณะผสมผสาน คือมีกลุมสมาชิกแตกตางกัน เชน การรวมกลุม
ขามหนวยงานของรัฐ การรวมตัวขององคกรทองถิ่นกับบริษัทธุรกิจ เชน เครือขายคนรักบางจาก 
เปนตน รวมถึงการรวมเปนภาคีขามชาติเพราะการสรางเครือขายระหวางบุคคลขามพรมแดนทาง
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ภูมิศาสตรสามารถกระทําไดโดยงาย เพราะเสนทางคมนามเชื่อมถึงกันอยางสะดวก ประกอบกับ
พัฒนาการของขอมูลขาวสารที่เขาถึงพื้นๆที่ตางๆผานเทคโนโลยีใยแกวขยายตัวอยางกวางขวาง 
 
 
รูปแบบการสื่อสารของเครือขาย 
 
 เครือขายการสื่อสารมีรูปแบบการสื่อสารที่แตกตางกันไปตามธรรมชาติของโครงสรางของ
เครือขายซึ่ง Harold J. Leavitt (1973) ไดทดลองทําการวิจัยโดยใชแบบการสื่อสารหลายแบบพบ
วา เครือขายการสื่อสารแบงออกเปน 2 แบบ 
 
 1.  การสื่อสารแบบมีศูนยกลาง (Centralized Communication) เปนการสื่อสารที่มี
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนศูนยกลาง ที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอผานตัวกลางได โดยแตละคนไม
มีการติดตอกันโดยตรง ซึ่งสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
 1.1  เครือขายการสื่อสารแบบลูกโซ (Chain Network) ไดแก เครอืขายการสื่อสารที่
สมาชิกแตละคนจะตองติดตอไปยังสมาชิกคนอื่นที่อยูถัดไปเทานั้น เนื่องจากมีขอจํากัดในแงการ
ประสานงานและการติดตอระหวางสมาชิกในกลุม บางครั้งเปนความยากลําบากที่กลุมจะทํางาน
ใหสําเร็จไดตามที่ตองการ 
 
 1.2  เครือขายการสื่อสารแบบตัววาย (Y Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มีสมาชิก
อยูตรงกลางเพียงสองคน จะทําหนาที่ประสานงานและสงขอมูลที่ไดรับจากสมาชิกคนอื่นๆที่อยู
รอบนอก การสื่อสารแบบนี้มีความเหมาะสมกวาแบบลูกโซในแงที่ทําใหงานสําเร็จไดดกีวา เพราะ
ขอมูลสามารถผานทิศทางตางๆไดมากกวา รูปแบบการสื่อสารแบบตัววายนี้ มักจะเกิดขึ้นในกลุม
ที่มีสมาชิกเพียงหนึ่งหรือสองคนเทานั้นที่เต็มใจรับงานและรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน 
 

1.3  เครือขายการสื่อสารแบบวงลอ (Wheel Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มี
สมาชิกคนหนึ่งเปนผูรับขาวจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งแลวสงไปยังสมาชิกคนอื่นๆ บุคคลที่อยูตรง
กลางจะเปนผูมีอํานาจอยางแทจริงและเปนผูนําของกลุม เพราะเปนผูเดียวที่รับผิดชอบผลสําเร็จ
ของงาน 



                                                                                                                  
 

 

21

 สําหรับการสื่อสารที่มีศูนยกลางนั้นบุคคลผูทีเปนตัวกลางและมีอํานาจในการตัดสินใจใน
เครือขายอยางแทจริง เปนผูสวมบทบาท Star role ที่ Harold J. Leavitt อางในจารุณี พัชรพิมาน
สกุล (2542) พบวา การสื่อสารแบบมีศูนยกลางนั้นเปนการสื่อสารภายในเครือขายที่มีคนใดคน
หน่ึงเปนศูนยกลางหรือทางผาน 
 
 จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิตมีบุคคลที่ทําหนา
ที่เปน Star Role เหมือนเปนจุดศูนยรวมเมื่อกลุมใดตองการความชวยเหลือก็จะเขาไปมีบทบาทใน
การใหความชวยเหลือ และยังทําหนาที่ติดตอกับหนวยงานภายนอกดวย 
 
 
 2.  การสื่อสารแบบกระจายอํานาจ (Decentralized Communication) เปนการสื่อสาร
ที่สมาชิกในกลุมติดตอกันโดยอิสระ ไมมีใครตัดสนิใจคนเดียว แตรวมกันคิดรวมกันแกไขปญหา 
เปนวิธีที่ใชไดตรงกับกระบวนการกลุม เพราะทุกคนมีปฏิสัมพันธกัน (Interaction) ผลที่ออกมาจะ
ไดทั้งผลผลิต (Product) และกระบวนการ (Process) ของกลุม การสื่อสารแบบกระจายอํานาจ
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ  
  
 2.1  เครือขายการสื่อสารแบบวงกลม (Circle Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มี
สมาชิกในกลุมทุกคนสามารถติดตอกับสมาชิกที่อยูถัดจากตนไดทั้งสองขาง สถานะของทุกคนเทา
เทียมกันและทุกคนมีความพอใจ แตจะหาคนรับผิดชอบไมไดเพราะไมสามารถหาศูนยรวมของ
กลุมได 
 

2.2  เครือขายการสื่อสารแบบทุกชองทาง (All Channel Network) ไดแก เครือขายการสื่อ
สาร ที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอกันไดทุกทิศทาง ไมตองผานตัวกลางหรือสมาชิกคนอื่นๆ ทั้งใน
การรับและสงขาวสาร จัดวาเปนการสื่อสารที่เปดโอกาสใหเกิดการติดตอส่ือสารระหยางสมาชิกที่
สมบูรณที่สุด และเปดโอกาสใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกันเกิดปฏิกิริยายอนกลับ(Feedback) สูง
สุด 
 
 กนกรตัน วงศลักษณพันธ (2542)  พบวา กิจกรรมฟนฟูผูเขารับบําบัดเพื่อเลิกยาเสพติด
นั้นเนนการสื่อสารที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดพูดคุยกันเอง แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนกันภาย
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ในกลุม สมาชิกทุกคนเปนทั้งผูฟงและผูพูดในขณะเดียวกัน ซึ่งทําใหสมาชิกมีพัฒนาการที่ดีขึ้นใน
ดานการสื่อสาร ฝกฝนการยอมรับซึ่งกันและกัน รับฟงความคิดเห็นรวมกัน 
 
 Shaw (อางใน จารุณี พัชรพิมานสกุล: 2542) สรุปประเด็นสําคัญจากผลการวิจัยเรื่อง
เครือขายการสื่อสาร ดังนี้ 
 
 1.  เครือขายแบบรวมอํานาจสูสวนกลาง เกิดขึ้นไดงายกวาการกระจายอํานาจเพราะมีผู
นําเพียงคนเดียวที่เปนคนกลางในโครงสราง ไดรับขาวสารมากกวาสมาชิกคนอื่นๆ เปนผูควบคุม
ความสําเร็จของการทํางานของกลุม เพราะอยูในตําแหนงตัวเชื่อมที่สําคัญ 
 
 2.  โครงสรางการสื่อสารแบบกระจายอํานาจจะมีประสิทธิภาพในดานการแกปญหาที่ซับ
ซอน ในขณะที่โครงสรางแบบรวมอํานาจมีประสิทธิภาพในการแกปญหางายๆ เพราะใชขอมูลขาว
สารจํานวนนอยกวา ทําใหเกิดความผิดพลาดในการทํางานนอย และสําเร็จเร็วกวาการขยาย
อํานาจ การสื่อสารแบบรวมอํานาจดําเนินไปในรูปแบบที่ถูกครอบงําโดยบุคคลหรือหนวยงานเดียว
เปนผูกําหนดระเบียบ แตงานที่ตองใชการประสานงาน การรวมตัวกันและมีการปฏิบัติงานรวมกัน
นั้น โครงสรางการสื่อสารแบบกระจายอํานาจเอื้อใหเกิดการทํางานอยางรวดเร็วและมีขอผิดพลาด
นอยกวาแบบรวมอํานาจ เพราะสมาชิกทุกคนชวยกันตรวจสอบผลงาน 
 
 3.  สภาวะขาวสารทวมทนเกิดขึ้นมากในเครือขายการสื่อสารแบบรวมอํานาจ เพราะขาว
สารของกลุมจะหลั่งไหลไปสูศูยนกลางเพียงแหงเดียว แกนนําเครือขายจะประสบปญหาขอมูลขาว 
สารลนบา (information overload) แตกตางจกาเครือขายการสื่อสารแบบกระจายอํานาจที่ทุกคน
ตองใชขอมูลขาวสารรวมกัน ขาวสารไหลเวียนไปทั่วทั้งเครอืขาย เพราะสมาชิกทุกคนตองรวมกัน
ตัดสินใจ 
 
 การศึกษาถึงรูปแบบการสื่อสารของเครือขายจะชวยสํารวจทิศทางการไหลเวียนของขาว
สารและรูปแบบการประสานงานของเครือขาย โดยนํามาพิจารณาพัฒนาการของโครงการ “เมาไม
ขับ” ในการสรางเครือขายเพื่อรวมกันรณรงคไมใหขับข่ีขณะเมาสุรา  โดยที่สมาชิกของเครือขาย
อาจมีบทบาทหนาที่แตกตางกันไปเนื่องจากแตละหนวยงาน องคกร มาจากที่ตางกันมีศักยภาพ 
และความสามารถในการทํางานใหกับเครือขายตางกัน ดังที่ สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางใน 
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ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2543: 323) ไดจําแนกประเภทของเครือขายแบงตามประเภทการดําเนินงาน
ของเครือขายดังนี้ 
 
 1. เครือขายความคิด 
  เปนเครือขายที่เนนการทํางานดานความคิด ความรู หรือเทคนิคตางๆ เพื่อเผย
แพรและแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณของเครือขายกับคนอื่นๆ เชน เครือขายกลุมครู 
เครอืขายองคกรพัฒนาเอกชน เปนตน 
 
 2. เครือขายกิจกรรม 
  เปนเครือขายที่เนนการชวยเหลือ รวมมือกันทํากิจกรรม มีสมาชิกคอยชวยเหลือ
รวมมือกัน 
 
 3. เครือขายสนับสนุนทุน 
  ในการดําเนินงานของเครือขาย "ทุน" เปนปจจัยอยางหนึ่งที่สําคัญอยางมากที่จะ
ชวยสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพงานของเครือขาย 
 
 เครือขายที่เปนเครือขายขนาดใหญมักจะมีเครือขายยอยที่คอยใหการสนับสนุนดานตางๆ
อยูพรอม ทั้งเครือขายความคิด เครือขายกิจกรรมและเครือขายสนันสนุนทุน เครือขายยอยเหลานี้
จะเปนแรงชวยผลักดันใหเครือขายรวมสามารถดําเนนิกิจกรรมของเครือขายใหลุลวงไปได  
  
 โครงการเมาไมขับไดเร่ิมดําเนินการโครงการตั้งแตป 2541 เติบโตและมีจํานวนสมาชกิของ
เครือขายเพิ่มข้ึน การศึกษาวิธีการสื่อสารในการรวมตัวกันของหนวยงาน และองคกรที่เปนสมาชิก
ของเครือขายโครงการ "เมาไมขับ" จะทําใหเห็นถึงรูปแบบการสื่อสารของเครือขาย "เมาไมขับ" ที่
สนบัสนุนใหโครงการ "เมาไมขับ" เติบโตมาจนทุกวันนี้  
 
 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารของโครงการรณรงค 
 

นอกจากโครงการ "เมาไมขับ" จะพยายามที่จะสรางและขยายเครือขายของตนเพื่อใหได
รับการสนับสนุนและความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของและหนวยงานที่มีศักยภาพพอที่จะ
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ชวยรณรงคโครงการ การประชาสัมพันธโครงการใหเปนที่รูจักแกสาธารณชนก็เปนสิ่งที่โครง
การ "เมาไมขับ" พยายามที่จะใหสมาชิกของเครือขายไดเขามามีสวนรวมในการสรางภาพลักษณ
ของโครงการใหเปนที่สนใจ โดยสมาชิกของเครือขายมีอิสระในการกําหนดกลยุทธในการประชา
สัมพันธดวยวัตถุประสงคดังนี้  (Bernays, 1952 อางในชิตาพร กันหลง, 2543:37)  

 
1. เพื่อเผยแพรชี้แจงขาวสารใหประชาชนไดทราบ 
2. เพื่อเปนการชักชวนใหประชาชนมีสวนรวมและเห็นพองกับวัตถุประสงค และ

สนับสนุนการดําเนินงานของสถาบัน 
3. เปนการประสานความคิดเห็นของกลุมประชาชนที่เกี่ยวของใหสอดคลองกับจุด

มุงหมายและวิธีดําเนินงานของสถาบัน 
 
 การกําหนดกลยุทธของการประชาสัมพันธเปนเทคนิค วิธีการ รวมถึงขั้นตอนของวิธีการที่
จะนําพาใหสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายของโครงการ สามาถนํามาใชใหเกิดประโยชนหลายดาน เปน
การใชศาสตร ควบคูกับ ศิลปะ ของทรัพยากรที่มีอยูเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ได
กําหนดไวแตละขั้นตอน  การกําหนดกลยุทธเพื่อประชาสัมพันธโครงการรณรงคจึงเปนการสอด
แทรกเทคนิค วิธีการ ในการเตรียมแผนปฏิบัติ เพื่อกําหนดวิธีการที่จะบรรลุเปาหมายและควบคุม
วาระสารที่จะนําเสนอ และมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธตามความเหมาะสมของสถานการณ 
 
 กิตติ กันภัย อธิบายถึงความจําเปนในการกําหนดกลยุทธของโครงการรณรงคเพื่อปองกัน 
ที่มีลักษณะสอดคลองกับการรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  เนื่องจากการรณรงคเพื่อปองกันเกิด
การรับรูเร่ืองรางวัล (rewards) ชา จึงจําเปนตองมีกลยุทธในการสรางใหเกิดการรับรูเร่ืองรางวัล
หรือประโยชนที่ผูรับสารจะไดในสิ่งที่ผูรับสารจับตองได และไมตองรอนานหรือเห็นผลทันที  รวมถึง
การจําแนกกลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยเพื่อสงเนื้อหาสารที่มีความเฉพาะเจาะจงกับกลุมผูรับ
สารแตละกลุม สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการรณรงคได  
  
 ดังนั้นกลยุทธจึงเปนสิ่งจําเปนที่หนวยงานที่ทําการรณรงคไมสามารถหลีกเลี่ยงไดเพราะ
กลยุทธมีสวนในการกําหนดความสําเร็จของการรณรงคดวย การรรณรงคที่ไมมีการกําหนดกลยุทธ
อยางเปนยุทธศาสตรจะกอใหเกิดการ “หวานแหลก” ที่ใหผลกระทบเชิงลบคือ ชองวางของขอมูล
ขาวสาร (information gap) ในหมูมวลชนผูรับสารที่ตกเปนเปาของการหวาน ชวงวางนี้คือความ
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แตกตางใน 2 ลักษณะคือ มีมากมายเสียจนบางครั้งทวมทนเกินตองการ (information rich) และ
ยากจนขาดแคลนจนตองโหยหา (information-poor) (กิตติ กันภัย,หนา 263, 2543)  
 
 กนกรัตน วงศลักษณพันธ (2542) พบวา การชวยผูติดยาเสพติดใหเลิกยาไดอยางมีประ
สิทธิภาพ กลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่บําบัดฟนฟูเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหการบําบัดฟนฟู
เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังพบวา กิจกรรมฟนฟูตางๆที่มีกระบวนการสื่อสารเขาไป
เกี่ยวของเปนปจจัยสําคัญ และกลยุทธการสื่อสารที่เหมาะสมกับสมาชิกสงเสริมใหสมาชิกที่เขา
รวมโครงการบําบัดยาเสพติดมีโอกาสที่จะหายขาดจากการติดยาเสพติด 
 
 ผูจัดทําโครงการรณรคงจําเปนตองใหความสําคัญกับการกําหนดกลยุทธเพราะเปนการ
เตรียมความพรอมของหนวยงานในอันที่จะนําเสนอสารของตนสูสาธารณชน ทามกลางพายุแหง
ขอมูลขาวสารที่กระจายไปทั่วทุกหัวระแหงของสังคม กลยุทธที่กําหนดขึ้นในชวงกอนทาํการสือ่สาร
ไมถือเปนกลยุทธที่ตายตัว การปรับกลยุทธใหเหมาะสมในแตละชวงเวลาสงผลใหการสื่อสารกับ
สังคมของโครงการรณรคงนั้นไดมีโอกาสในการปรับตัวใหเขากับสถานการณ และสภาวะแวดลอม
ที่เหมาะสม กอใหเกิดสมดุลยในการสื่อสารระหวางหนวยงานผูสงสารกับกลุมเปาหมายผูรับสาร 
กลยุทธที่โครงการรณรงคในเชิงปองกัน (Preventive Campaign) สวนมากใชกันอยูไดแก 
 
 

1. กลยุทธในการกําหนดสาร 
 
โครงการรณรงคเมาไมขับ มีวัตถุประสงคชัดเจนที่จะลดจํานวนอุบัติเหตุและความสูญเสีย

ทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน คงไมมีใครอยากใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับคนรอบขางหรือสมาชิกในครอบ
ครัว ขอมูลที่จะนําเสนอตอสังคมจึงมีความสําคัญอยางมากที่จะจูงใจใหกลุมเปาหมายตระหนักถึง
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากความประมาทในการขับข่ีรถยนต การกําหนดกลยุทธสารจึงเปนการเผย
แพรเนื้อหาของสารผานสื่อมวลชนแขนงตางๆเพื่อเปนการกระตุนจิตสํานึกของผูขับข่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตนตามกฏจราจรของผูใชรถใชถนน 

 
เบญจพร วุฒิพันธ (2540) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการประชาสัมพันธและประเมินผลโครงการ

รณรงค “อานฉลากกอนซื้อ”ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พบวา กลยุทธในการ
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ประชาสัมพันธโครงการสงผลใหกลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักตอการอานฉลากกอนซื้อ
อยูในระดับสูงมาก  

 
กลยุทธสารจึงเปนแกนสําคัญในกระบวนการโนมนาวใจซึ่งขึ้นกับลักษณะของการเรา

อารมณ (Type of Appeals) และรูปแบบในการนําเสนอจําแนกได 3 แบบคือ 
 
1.  การกําหนดกลยุทธสารที่เราความกลัว (Fear Drive Model) เปนการสรางอิทธิพล

ตอกระบวนการเรียนรูของกลุมเปาหมายวิธีหนึ่งเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม ซึ่งเปนวิธี
การสรางจุดสนใจที่ไมไกลตัวผูรับสาร สรางความรูสึกใหเปนเรื่องใกลตัว (salient concerns) ของ
ปจเจกบุคคล  

 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการรณรงคตางๆ ผูวิจัยพบวา หลายโครงการใช

กลยุทธในการสรางสารที่เราความกลัว ซึ่งเปนไปในแนวทางเดียวกับส่ือสารกับสังคมของ “โครง
การเมาไมขับ” โดยมีผูวิจัยเกี่ยวกับการสรางสารเราความกลัวในโครงการรณรงคดังนี้ 
 

ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ศึกษาเรื่อง กระบวนการรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม 
“โครงการถนนสีขาว” พบวา โครงการถนนสีขาวไดสื่อสารที่กระตุนความกลัวของกลุมเปาหมาย
ดวยการออกโฆษณา 7 เร่ือง ไดแก เร่ือง ถนนสีขาว, รอ,  เวลา, เมื่อไมมีแม, ชายประมาท, เด็กกับ
ทางมาลาย และตุกตากระดาษ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตอกย้ําใหคนใชรถใชถนนทั่วไปที่เปนผูรับ
สารโดยสื่อมวลชน เกิดความหวาดกลัวตออันตรายที่เกี่ยวเนื่องมาจากอุบัติเหตุบนทองถนน เพื่อ
ในชีวิตประจําวันของคนเหลานี้เกิดความระมัดระวังและไมประมาท อันนํามาซึ่งขอเสียตางๆที่
ปรากฏในภาพยนตทั้ง 7 เร่ือง เชน ภาพยนตเร่ือง “แม” ที่แฝงสารในลักษณะของความนากลัวที่ชัด
เจนเนื่องจากความสูญเสียแมซึ่งถือวาเปนผูมีบทบาทสําคัญของครอบครัว ไมมีใครปรารถนาที่จะ
ตองประสบ และเปนการตอกย้ําผูรับสารใหระมัดระวังในการใชรถใชถนนอยางดีที่สุด 

 
มนตรี สุดสม(2541) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการใหขาวสารเพื่อสงเสริมความปลอดภัยทาง

การจราจรในจังหวัดภูเก็ต พบวา การใหขอมูลขาวสารทางดานการจราจรแกประชาชน จะเปนดาน
สถานการณและความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากอุบัติเหตุจราจรใหประชาชนทราบ 
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Hunmeman et al, (อางใน ธนวัฒน สุวรรณจรัส) พบวา ในการรณรงคเร่ืองสุขภาพ
อนามัย การกระตุนใหเกิดความกลัวเปนวิธีที่ใชไดผลดีอยางหนึ่ง โดยวิธีการสรางความกลัวเกิดขึ้น
พรอมทั้งชี้แนะวิธีการปองกันรักษาไปดวย วิธีนี้ไดผลมากขึ้นหากผูนําเสนอแหลงขอมูลมีความนา
เชื่อถือ และวิธีการเดียวกันนี้ใชไดดีเชนกันในการณรงคเกี่ยวกับทันตอนามัยและโรคหัวใจ ฯลฯ ซึ่ง 
(Leventhal และ Cameron, 1994) ใหการสนับสนุนแนวคิดนี้วา ความสัมพันธระหวางความกลัว
กับการยอมรับเนื้อหาสารจะมีลักษณะเปนรูปตัว U หัวกลับ คือ ความกลัวระดับปานกลางหรือพอ
เหมาะเทานั้นที่จะกอใหเกิดการปรับเปลี่ยนทัศนคติไดดีที่สุด หากใชเนื้อหาสารที่สรางความกลัว
มากเกินไปจะทําใหกลุมเปาหมายปดกั้นการยอมรับ 

 
Perloff และ Petty (1991) (อางในกิตติ กันภัย หนา 238) ใหการสนับสนุนเกี่ยวกับวิธีการ

สรางตัวเนื้อหาของสารที่กระตุนใหเกิดความกลัว โดยเฉพาะอยางยิ่งกับโครงการรณรงคประเภท 
Public Health Campaign เชน ยาเสพติด บุหร่ี เอดส และอุบัติเหตุ เปนตน  การใชวิธีการกระตุน
เราความกลัวเปนการกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบ (negative impact) เชน  สังคมรังเกียจผูขับข่ีเมา
สุรา เปนตน การใช Fear Appeal จะตองสอดคลองกับธรรมชาติของกลุมเปาหมายดวยเชนกัน
และตองอยูในระดับที่เหมาะสม หากใชเนื้อหาที่นากลัวจนเกินไป กลุมเปาหมายจะเกิดการปดกั้น 
ไมอยากรับรูเกี่ยวกับขาวสารของประเด็นปญหาดังกลาว  ซึ่งการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติ
กรรมของกลุมเปาหมายนั้นจะขึ้นอยูกับปจจัยอื่นๆอีกที่เขามามีปฏิสัมพันธในการกอใหเกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงของกลุมเปาหมาย (ธนวัฒน สุวรรณจรัส: 2539) 

 
บุณฤทธิ์ กิจเจริญโรจน (2537) วิเคราะหกลยุทธและการนําเสนอความรูเร่ืองยาของราย

การ “ยานารู” ทางโทรทัศน พบวา มีการใชสารเพื่อเราความกลัว ในอันตรายจากการใชยาผิดๆ 
แสดงโทษของการใชยาผิดวิธีหรือวัตถุประสงค ซึ่งจะกอใหเกิดอันตรายตอรางกายอยางไร สราง
แรงกดดันที่ตองการจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไมพึงประสงค 
  
 ดังนั้น กลยุทธการกําหนดสารเราความกลัว จึงเปนแนวทางหนึ่งที่โครงการรณรงคเชิงปอง
กันอยางโครงการ “เมาไมขับ” นํามาใชเพื่อเปนการเรงเรากระตุนจิตสํานึกของกลุมเปาหมายและ
กอใหเกิดความตองการ (needs) ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการขับข่ีเมาสุราของกลุมเปา
หมาย แตการกําหนดกลยุทธสารเราความกลัวอาจใชไดผลกับกลุมคนบางกลุมเทานั้น ไมสามารถ
ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่หลากหลายของโครงการ “เมาไมขับ” ได เชน ผูขับข่ีรถบรรทุก รถเกง รถ
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จักรยานยต เปนตน กลุมคนเหลานี้จะสัมผัสไดถึงความสําคัญของการปองกันอุบัติเหตุจาก
ลักษณะของสารที่แตกตางกัน 
 
 2.  การนําเสนอสารโดยใชหลักเหตุและผล (Rational) เปนการอางถึงสาเหตุหรือที่มา 
วาผลกระทบที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากอะไร เปนวิธีการหนึ่งที่จะสรางความนาเชื่อถือของสารใหกับ
กลุมเปาหมาย ซึ่งแบงออกเปน 3 ลักษณะคือ (1) การอางเหตุผลแบบนิรนัย (Deduction) (2) การ
อางเหตุผลแบบอุปนัย (Induction) และ (3) การอางเหตุไปสูผล (Cause to Effect) หรือผลไปสู
เหตุ (Effect to Cause) หรือจากผลหนึ่งไปสูอีกผลหนึ่ง (Effect to Effect)  
  
 ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) พบวา เนื้อหาของขาวสารเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรใชใช
รูปแบบของการอางเหตุผลเปนจํานวนมาก เชน เนื้อหาเกี่ยวกับ การตั้งศาลจราจรสถิติการเกิด
อุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้น และกวารอยละ 80 เกี่ยวของกับสุรา สถิติการดื่มสุราชองคนไทย และค
วาสัมพันธระหวางปริมาณแอลกอฮอลกับการแสดงออกและโอกาสในการเกิดอุบัตเหตุจราจร ราย
ละเอียดและผลของการสัมมนา 
 
 ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา โครงการถนนสีขาวไดใชกลยุทธการกําหนดสาร
โดยใชหลักเหตุและผล แบบจากผลไปสูเหตุ (effect to cause) โดยมีการสรางสารจากสถิติและ
สาเหตุที่กอใหเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรเพื่อหามาตรการการปองกันจากการบรรยายใหความรู
และเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ 
 
 การเปลี่ยนทัศนคติของผูรับสารที่มีระดับการศึกษาสูง การใชกลยุทธสารแบบเราความ
กลัว อาจใชไดผลในอันที่จะสรางจิตสํานึกในการระมัดระวังอุบัติเหตุ แตอาจใชในเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของกลุมเปาหมายกลุมนี้ไดยาก ดังเชน ธนวัฒน สุวรรณจรัส (2539) ศึกษาเรื่อง “การ
ประเมินประสิทธิผลของการใชเนื้อหารสารที่เราความกลัวในสื่อโทรทัศนเพื่อปองกันอุบัติเหตุการ
ขับข่ีรถยนตสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติในผูที่มีระดับ
การศึกษาสูงๆโดยใชเนื้อหาสารที่เราความกลัว เพียงอยางเดียวไมไดผลเต็มที่ ควรเลือกแทรกเนื้อ
หาที่แสดงความเปนเหตุเปนผลเขาไปดวย 
 
 3.  การสรางเนื้อหาจากกลุมอางอิง หรือบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม (Status) เปน
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กลยุทธที่ใชบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนผูนําสังคมเปนผูนําในการจูงใจใหผูรับสารเกิดความนาเชื่อ
ถือ คลอยตาม ใชส่ือบุคคลที่เปนผูนําความคิดหรือเปนกลุมอางอิง (Reference Group) กลยุทธนี้
จะเรงใหเกิดการยอมรับ ชักจูงใจและหวานลอมใหกลุมเปาหมายศรัทธา เชื่อถือ เลียนแบบและ
ปฏิบัติตามในที่สุด 
 
 ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ พบวาโครงการรณรงค “เมาไมขับ” ใชรูปแบบของการประชา
สัมพันธในรูปแบบของ Status โดยการสัมภาษณบุคคลมีชื่อเสียง เชน คุณดํารง พุฒตาล วุฒิ
สมาชิกและพิธีกรชื่อดัง นายแพทย แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติภัย
และสาธารณภัยเปนตน 
 
 ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา โครงการถนนสีขาว ใชหนูนอย มิลคกี้เวย เปนแบบ
อยางในการปลูกฝงกฏระเบียบดานการจราจรที่ถูกตองใหกับกลุมเปาหมายที่เปนเด็ก 
 

การรณรงคโครงการใดโครงการหนึ่ง อาจเลือกใชกลยุทธสารที่หลากหลาย หรือผสมผสาน
กันไป ดังเชนที่ สมบูรณ ศรีวัฒนะตระกูล(2540) ศึกษาเรื่องกลยุทธการสื่อสารของโครงการประชา
รวมใจประหยัดไฟฟาของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย พบวา ในสวนของการสรางเนื้อหา
สารของโครงการประชารวมใจ ประหยัดไฟฟา ไมพบวามีการเลือกใชกลยุทธเพียงชนิดใดชนิดหนึ่ง
อยางเดนชัด หากแตมีการผสมผสานกลมกลืนทั้ง 3 กลยุทธ คือ ทั้งการนําเสนอสารที่เราความกลวั 
(Fear) การใชเหตุและผล (Rational) และการใชกลุมอางอิงทางสังคม (Status) ไดอยางเหมาะสม 

 
นอกจากนี้ ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ยังพบวา โครงการถนนสีขาว ใชกลยุทธการ

กําหนดสารทั้ง 3 แบบ ในการสรางสารในกิจกรรมตางๆของโครงการ โดยนํามาใชในลักษณะ
ประกอบและผสมผสานกันอยางกลมกลืน และสัดสวนในการนํามาใชก็ไมแตกตางกันจนชัดเจน 
และจําแนกกลยุทธทั้งสามออกจากกันอยางเด็ดขาดไดยาก 

 
 ดังนั้นการสอดแทรกกลยุทธการกําหนดสารที่หลากหลายจะชวยใหหนวยงานหรือองคกร
ที่ตองการสื่อ “สาร” ของโครงการรณรงค สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายที่หลากหลายไดดีกวาการ
ใชกลยุทธการกําหนดสารแบบใดแบบหนึ่งเพียงแบบเดียว 
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การเลือกใชกลยุทธสาร เปนกระบวนการตัดสินใจกําหนดวิธีการสื่อสารเชิงกลยุทธ การตัด
สินใจของแหลงสารวาจะสงสารอยางไร เนื้อหาใดเหมาะกับผูรับสาร การแสวงหาชองทางและวิธี
การนําเสนอสารตอผูรับสาร การวิเคราะหผูรับสาร กระบวนการเหลานี้ประกอบกันขึ้นเปนหัวใจ
ของกลยุทธการสื่อสาร และมีอิทธิพลตอการเรียนรูและการปรับเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย  
 

 
2.  กลยุทธการใชสื่อผสม 

 
การกําหนดกลยุทธหลักของโครงการรณรงคไมสามารถจํากัดเลือกใชกลยุทธใดกลยุทธ

หนึ่งเพียงอยางเดียว การกําหนดชองทางในการนําเสนอสารของโครงการก็เปนอีกกลยุทธหนึ่งที่ใช
กันอยางแพรหลาย ซึ่งครั้งหนึ่งอิทธิพลของสื่อมวลชนในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาไดรับการยอม
รับวาสามารถที่จะเขาถึงประชาชนเปาหมายไดจํานวนมาก และในเวลาอันใกลเคียงกัน รวมทั้งยัง
ไดรับการเลือกใหเปนสื่อในการถายทอดสารของหนวยงานหลายหนวยงาน  

 
สําหรับการทําการรณรงค การกําหนดสื่อเพียงสื่อเดียวไมมีพลังมากพอในการที่จะทําหนา

ที่ของการพัฒนา ดานการใหความรู สรางทศันคติ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ไดสมบูรณแบบใน 
ดังที่ Elihu Katz และ Paul Larzarsfeld อธิบายในหนังสือเร่ือง The Personal Infulence (อางใน 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ.2541) วา การตัดสินใจของบุคคลในการยอมรับหรือใหการสนับสนุน มิ
ใชไดรับอิทธิพลจากสื่อมวลชนเพียงอยางเดียว แตมาจากบุคคลซึ่งคนเหลานั้นใหการยอมรับและ
ความเชื่อถือมากกวา 

 
จากการศึกษากลยุทธในการกําหนดสื่อของโครงการรณรงคตางๆ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยว

ของกับโครงการ “เมาไมขับ” ผูวิจัยพบวา ผลการวิจัยหลายๆชิ้นพบวา การใชส่ือผสมเปนบทสรุป
ของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดทําโครงการรณรงค ซ่ึงเลือกใชสื่อหลายๆ
แขนงในการเผยแพรขาวสารในชวงเวลาที่กําหนด ทั้งสื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ 

 
มนตรี สุดสม (2541) พบวา กลยุทธในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จังหวัดภูเก็ต มีการใช

กลยุทธในการเผยแพรขอมูลขาวสาร กลยุทธในการโนมนาวใจ และกลยุทธในการใหความรู ผสม
ผสานกันไป โดยใชทั้งสื่อบุคคล สื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจ เพื่อใหการรณรงคสามารถเขาถึงและ
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ไดรับการยอมรับจากกลุมเปาหมายมากที่สุด อันจะนําไปสูการมีความรู ความเขาใจ และสามารถ
ปฏิบัติไดอยางถูกตอง ตลอดจนการใหความรวมมือในการปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร 

 
เปรมศิริ นิมิตรมงคล (2536) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการใชส่ือแบบผสมผสานเพื่อการสราง

เอกลักษณของอินชเคป ประเทศไทย พบวา ไดมีการนําสื่อแบบผสมผสานมาใชอยางมีประสิทธิ
ภาพ เพื่อกอใหเกิดการับรู สรางความเขาใจและโนมนาวใจใหพนักงานเกิดการยอมรับในเอก
ลักษณใหมของบริษัทอยางเปนผลสําเร็จ โดยพนักงานไดเรียนรู เขาใจ แลยอมปฏิบัติตามนโยบาย
ของบริษัทในที่สุด 

 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา การสื่อสารท่ีอาศัยสื่อตางๆมากมายหลายชนิดมา

ใชในคราวเดียวกันหรือรวมเอาวิธีการสื่อสารในรูปแบบตางๆมาใชเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของโครง
การถนนสีขาว นั้น ใชหลักที่วา ส่ือแตละชนิดมีขอดี ขอจํากัดหรือคุณสมบัติที่แตกตางกัน และมีขอ
ไดเปรียบเสียเปรียบตางกัน แตเมื่อนําเอาสวนดีของสื่อแตละประเภทมาใชรวมกัน ก็อาจทําใหเกิด
สัมฤทธิผลทางการสื่อสารที่สูงสุดได 

 
Rice & Atkin (1989 อางใน วรางคณา รัตนรักษ, 2540) กลาววา เนื้อหาสารเพื่อการ

รณรงคจําเปนตองเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันในปริมาณที่มากพอ แตตองสอดคลองและ
ตอบสนองความตองการสวนบุคคล และตองเปนผลดีตอวัตถุประสงคของโครงการ โดยเนื้อหาสาร
เหลานั้นตองผานชองทางการสื่อสารอันหลากหลาย ซึ่งสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง
เหมาะสมและพอเพียง 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) ศึกษาเรื่องยุทธวิธีการประชาสัมพันธการติดตามและ

ประเมินผลการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ ป 2527-2530 พบวา ดวยเหตุที่โครงการรณรงค
เพื่อการรูหนังสือแหงชาติตองอาศัยพลังศรัทธาและความสมัครใจของผูมีสวนรวมเปนหลัก โครง
การรณรงคนี้จึงมีหลักการที่จะใชสื่อทุกรูปแบบในการประชาสัมพันธเพื่อจูงใจผูเรียน ชักชวนอาศา
สมัคร และรวมสรรพกําลังจากหนวยงานตางๆของรัฐในการสนับสนุนโครงการ 

 
สมาคมวิศวกรสิ่งแวดลอมแหงประเทศไทยและสมาคมสรางสรรคไทย ทําการศึกษาเรื่อง

โครงการรณรงคและประชาสัมพันธเพื่อแกไขปญหาแมน้ําเจาพระยาเนาเสีย (2537) พบวา มีการ
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ใชสื่อผสม ทั้งสื่อมวลชน ไดแก การจัดทําเทปโทรทัศน สื่อเฉพาะกิจ ไดแก หนังสือคูมือการสราง
ระบบบําบัดน้ําเสียแบบติดกับที่ และเอกสารคูมือการเก็บตัวอยางจากแหลงน้ําและน้ําทิ้งจากกิจ
การตางๆ และใชส่ือบุคคล ไดแก การเชิญผูทรงคุณวุฒิมารวมบรรยายในการจัดฝกอบรมใหความ
รูเกี่ยวกับการบําบัดน้ําเสีย 

 
จากผลการวิจัยตางๆเหลานี้ การเลือกใชส่ือที่เหมาะสมในการวางแผนการสื่อสารของ

โครงการรณรงคจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบในการพิจารณาสื่อ
ประเภทตางๆที่สอดคลองหรือเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและภูมิศาสตร ของกลุม
เปาหมาย ตลอดจน อายุ เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา ความเชื่อและคานิยม การเลือกใชส่ือจึงมีวิธี
การแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับประเภทของผูรับสาร และผลที่ไดจากการเลือกสื่อที่ไมเหมาะสม
จะทําใหโครงการประสบความสําเร็จไดยาก เหตุผลหนึ่งในการเลือกใชสื่อที่หลากหลาย เปนเพราะ
ส่ือเพื่อการพัฒนาแตละประเภทมีขอจํากัดในการสรางอิทธิพลตอกลุมเปาหมายที่แตกตางกันดังนี้ 

 
1. สื่อบุคคล เปนการนําเอาบุคคลมาใชเปนตัวกลางในการสงผานสารของโครงการไปยัง

กลุมเปาหมาย โครงการรณรงคสวนมากมักใชบุคคลที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในสังคม เจาหนาที่
ราชการ หรืออาศาสมัคร เปนผูที่จะนําขาวสาร ความรู เกี่ยวกบัโครงการไปถายทอดใหกับกลุมเปา
หมาย โดยอาศัยรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารในกลุมยอย เปนสะพานในการ
เชื่อมโยงหนวยงาน หรือองคกร เจาของโครงการรณรงค กับกลุมเปาหมาย โดยมีวัตถุประสงคใน
การสรางทัศนคติ และโนมนาวใจกลุมเปาหมายใหมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่โครงการตองการ   

 
การใชสื่อบุคคลทําใหสามารถเผยแพรขาวสารไดโดยตรง มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ 

ความรู ซักถาม-ตอบ เพื่อสรางความเขาใจ รับรูถึงปญหาของกลุมเปาหมาย และยังสรางความไว
วางใจจากกลุมเปาหมายเพราะเกิดการพูดคุยกันอยางเปนกันเอง สื่อบุคคลสามารถปรับหรือยือห
ยุนสารและรูปแบบการนําเสนอแกกลุมเปาหมายที่แตกตางกันเปนรายๆไปได ที่สําคัญคือการ
ปฏิบัติตามบุคคลที่เราใหความไววางใจและมีความนาเชื่อถือจะกอใหกลุมเปาหมายรูสึกไดรางวัล
ทันที เพราะมีแรงจูงใจสูง อาทิ การปฏิบัติตามหลักชีวจิตของดร.สาทิส อินทรกําแหง หรือการใช
ดารานักแสดงที่เปนที่นิยมในการประชาสัมพันธโครงการรณรงคไมสูบบุหร่ี Just Say No เปนตน 
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มนตรี สุดสม (2541) พบวา การรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ในจังหวัดภูเก็ต ใชส่ือบุคคล
เปนหลักในการโนมนาวใจกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ีรถกลางซึ่งสวนใหญคือวิทยากรจากสถาบัน
ตางๆ การใชสื่อบุคคลสามารถชักจูงใจไดดีกวา เพราะวิทยากรสามารถพูดคุย ใหคําปรึกษา รับฟง
ความคิดเห็น ในขณะที่สื่อมวลชนสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดดีกวาไปยังกลุมคนจํานวนมาก
และรวดเร็ว 

 
จารุวรรณ เทพธานี (2541) ศึกษาเรื่องกลยุทธการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณเกี่ยวกับ

การอนุรักษส่ิงแวดลอมของแอมเวย พบวา กลยุทธในการเผยแพรโครงการใชสื่อบุคคล เพราะเปน
การติดตอส่ือสารแบบสองทางกับลูกคาอยางสมบูรณ ทําใหขาวสารโครงการเผยแพรไปยังลูกคา
อยางรวดเร็ว ไดรับความสนใจมากกวาการใชสื่อมวลชน เพราะผูสงสารเปนบุคคลสามารถโนม
นาวใจไดมากกวา และกอใหเกิดความสนิทสนมคุนเคย เกิดความไววางใจในการสื่อสารมากกวา
สื่อมวลชน 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายชีวจิตอาศัยชองทางหลักคือ การบอกปาก

ตอปาก 
 
มารศรี เตชะกําพุช (2539) ศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อที่มีผลตอการบริโภคเกลือไอโอดีน

ตามโครงการรณรงคขจัดโรคขาดสารไอโอดีนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เถลงิศิ
ริราชสมบัติครบ 50 ป พบวา สื่อบุคคลคือ ครู ตํารวจตระเวนชายแดนเปนสื่อที่สามารถเขาถึง
ประชากรเปาหมายไดดีที่สุด  

 
สรุปไดวาสื่อบุคคลเปนสื่อที่โครงการรณรงคเลือกใชเพื่อโนมนาวใจกลุมเปาหมาย เพราะ

สื่อบุคคลสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดแบบตัวตอตัว มีการสื่อสารกันแบบสองทาง ทําให
สามารถรับฟงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ กอใหเกิดความสนิทสนมคุนเคยจนไดรับ
ความไววางใจจากกลุมเปาหมาย ซึ่งทําใหส่ือบุคคลสามารถเจาะทะลุกําแพงความคิด และความ
เชื่อของกลุมเปาหมาย สามารถโนมนาวใจกลุมเปาหมายใหปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางที่
หนวยงานหรือองคกรตองการ โดยที่การตัดสินใจเปลี่ยนทศันคติและพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย
ตามบุคคลที่ใหการยอมรับและนาเชื่อถือ จะทําใหกลุมเปาหมายไดรับรางวัลที่มีแรงจูงใจสูงทันที 
เชน การแสดงการชื่นชม การยกยอง 
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2. สื่อมวลชน  เปนสื่อที่เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากในเวลาอันรวมเร็วหรือใกลเคียง
กัน มีประสิทธิภาพในการใหความรูและขอมูลขาวสารแกประชาชนไดดีถึงแมจะเปนการสื่อสาร
แบบทางเดียว แตขณะเดียวกันก็ไมสามารถที่จะเจาะจงหรือระบุผูรับสารไดอยางเด็ดขาดและได
รับการสื่อสารกลับชาหรือไมไดเลย สื่อมวลชนที่เปนที่นิยมในการณรงคไดแก โทรทัศน วิทยุ แผน
พับ ใบปลิว นิตยสาร หนังสือพิมพ เปนตน การติดตอส่ือสรโดยใชส่ือมวลชนนั้นเปนสิ่งที่สําคัญ
มากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู เพิ่มพนูความรู (Rogers:1971, อางในรัชดา ปรีชาวุฒิ, 2539)  

 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา สื่อมวลชนไมวาแขนงใดๆก็ตามจะมีบทบาทเปน

สื่อกลางในการณรงคโครงการ ถนนสีขาว ในดานของการเปนสื่อในการแนะนําใหกลุมเปาหมายได
รูจักกิจกรมตลอดจนผลการดําเนินงาน โดยโครงการจําเปนตองอาศัยสื่อมวลชนในการประชา
สัมพันธโครงการ 

 
เบญจพร วุฒิพันธ (2540) พบวา โครงการรณรงค “อานฉลากกอนซื้อ” มุงเนนการใชสื่อ

มวลชนเปนหลักในการเผยแพรโครงการ โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่มีทั้งภาพและเสียง ทําใหเกิด
ความนาสนใจ นาติดตาม มีอารมณคลอยตาม เกิดความเขาใจไดงายและยังเปนสื่อที่เขาถึง
ประชาชนไดอยางกวางขวาง 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา แนวคิดของเครือขายชีวจิตถูกนํามาเผยแพรทางสื่อ

มวลชนทําใหแนวคิดแพรกระจายไปอยางรวดเร็วและสงผลใหแนวคิดชีวจิตไดรับการตอบรับอยาง
รวดเร็ว 

 
สื่อมวลชนจึงไดเปรียบสื่อบุคคลในแงของจํานวนของกลุมเปาหมายในการสื่อสารตอครั้ง 

และยังสามารถสรางความนาสนใจไดมาก และสะดวกในการเปดรับขาวสารจากกลุมเปาหมาย 
นอกจากนี้ยังนําเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนสอดแทรกไปกับความบันเทิงในรูปแบบของการนํา
เสนอสาระผานความบันเทิงแบบ Edutainment อีกดวย ซึ่งเปนที่ยอมรับและกําลังเปนที่นิยมอยาง
มาก อาทิ การสอดแทรกความรูเร่ืองการทองเที่ยวในประเทศไทยผานรายการเกมโชว การนําดารา
นักแสดงมาเปนพรีเซ็นเตอรหรือจัดคอนเสิรทเพื่อโนมนาวใหวัยรุนไทยปฏิเสธยาเสพติดในโครงการ 
Just Say No เปนตน 
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ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติของสื่อบุคคลและสื่อมวลชน 
 

คุณสมบัติการสื่อสาร สื่อบุคคล สื่อมวลชน 
1. ลักษณะของการสื่อสาร สองทาง ทางเดียว 
2. ความรวดเร็วในการสื่อสารไปยังกลุม
คนจํานวนมาก 

ชา เร็ว 

3. ความถูกตองของสารเพื่อสงไปยังคน
จํานวนมาก 

นอย มาก 

4. ความสามารถในการเลือกผูรับสาร มาก นอย 
5. ความสามารถในการที่จะจัดการเลือก 
(Selective Perception) ของผูรับสาร 

มาก นอย 

6. โอกาสที่จะไดรับการสื่อสารกลับ มาก นอย 
7. ผล เปลี่ยนทัศนคติของ 

ผูรับสาร 
เพิ่มพูนความรูแก 

ผูรับสาร 
ที่มา: มนตรี สุดสม (2541) 

 
3.  สื่อเฉพาะกิจ เปนสื่อที่ถูกผลิตขึ้นเพื่อนําเสนอเนื้อหาเฉพาะ และมุงไปยังกลุมเปา

หมายเฉพาะกลุม ส่ือเฉพาะกิจที่พบในโครงการรณรงคสวนใหญไดแก คูมือ จุลสาร แผนพับ 
โปสเตอร นิทรรศการ ภาพทัศน เปนตน การเลือกใชสื่อผสมเอื้ออํานวยใหผูทําโครงการรณรงค
สามารถนําเสนอเนื้อหาของสารเฉพาะใหแกกลุมเปาหมายเพื่อใหกลุมเปาหมายไดรับขาวสารโดย
ตรงและไดรับความรูอยางถูกตอง ปฏิบัติตามเจตนารมณของโครงการไดอยางถูกวิธี นอกเหนือ
จากขอมูลขาวสารที่ไดรับจากการเปดรับส่ือมวลชน  

 
รัชฎา ปรีชาวุฒิ (2539) พบวา บริษัทการบินไทย มีการใชสื่อเฉพาะกิจในการสื่อสารเพื่อ

สรางความเขาใจเกี่ยวกับโครงการปรับเปลี่ยนระบบการทํางานของฝายชาง อาทิ สื่อส่ิงพิมพ วาร
สาร จดหมายเวียน สื่อกลางแจง เปนตน เพื่อชวยใหความรูแกพนักงานในเรื่องการปรับเปลี่ยน
ระบบการทํางาน และคอยรายงานผลการดาํเนินงานของโครงการใหพนักงานรับทราบเปนระยะๆ 

 
การเลือกใชส่ือเฉพาะกิจใหถูกกับสภาวะแวดลอมและชวงเวลาจะกอใหเกิดประโยชนตอ
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โครงการรณรงคไดมาก เปนอีกสวนหนึ่งในการกระตุนจิตสํานึกและความตระหนักรูของกลุมเปา
หมาย เชนเดียวกับรายงานการวิจัยของสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2544 
เกี่ยวกับการรณรงคเพื่อสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งของคณะกรรมการเลือก
ตั้งดานกิจการการมีสวนรวม พบวา การใชสื่อเฉพาะกิจโดย การสาธิตการเลือกตั้งเปนสื่อรณรงค
เผยแพรการเลือกตั้งวุฒิสมาชิกประสบความสําเร็จมากที่สุดทุกจังหวัดที่ทําการสํารวจ เนื่องจาก
ชาวบานไดลองปฏิบัติจริงและเปนการสื่อสารแบบ 2 ทางทําใหสามารถสอบถามและตอบขอสงสัย
ของชาวบานไดทั่วถึง 

 
 อยางไรก็ตาม สื่อเฉพาะกิจเหลานี้ก็มีขอจํากัดในการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายเพราะมี
ลักษณะ Passive คือถาไมเปดอาน หรือเปดรับก็ไมสามารถสื่อสารขอมูลใดๆออกไปไดและไมเปน
ผลดีตอการประชาสัมพันธเชิงรุก การเลือกใชส่ือประเภทตางๆจึงตองมีการวางแผนและศึกษาราย
ละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเปดรับสารของกลุมเปาหมายอยางรอบคอบอีกดวย 

 
จากแนวคดิเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธสื่อเหลานี้ แสดงใหเห็นวา สื่อแตละประเภทมีขอดี

และขอดอยแตกตางกัน การเลือกหยิบส่ือแตละประเภทมาใชตองคํานึงถืงผลที่จะเกิดขึ้นจากการ
ใชสื่อตางๆ การเลือกใชสื่อผสมจึงเปนการปรับใชสื่อทุกประเภทในการแกปญหาขอแตกตางของ
ส่ือประเภทตางๆ เพราะการใชสื่อผสมเปนการดึงจุดเดนของสื่อแตละชนิดออกมาและลดขอดอย
ของส่ือแตละชนิดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการนําเสนอสารเพื่อการรณรงค ซึ่งสามารถกอให
เกิดประโยชนดังนี้ 

 
1. ขาวสารเผยแพรไปยังประชาชนอยางกวางขวาง ครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางทั่วถึง 
2. ขาวสารไดรับความสนใจจากประชาชนดวยการนําเสนอของสื่อที่แตกตางกันไปแตละ

ประเภท 
3. การเลือกใชส่ือผสมมีผลตอการตัดสินใจของกลุมเปาหมายในการเขารวมโครงการ 
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3.  กลยุทธการกําหนดวาระสาร 
 
กลยุทธการกําหนดวาระสารเปนแนวคิดที่กลาวถึง ความสามารถของสื่อมวลชนในการเขา

ไปมีอิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวของสาธารณชน โครงการรณรงคตางๆใหความสนใจในการ
นําเอากลยุทธในการกําหนดวาระสารเปนตัวสรางจุดสนใจแกสาธารณชนโดยผานสื่อ แนวคิดนี้จึง
เนนที่บทบาทของสื่อมวลชนในการนําเสนอประเด็นปญหาเขาสูสังคม และความสัมพันธระหวาง
การเสนอขาวสารเกี่ยวกับประเด็นปญหา (Issues) ของสื่อมวลชน กับการรับรู และความเขาใจ
ของประชาชนตอประเด็นปญหาดังกลาว สถาบันสื่อมวลชนเปนหลักสําคัญในการเลือกสรรหัวขอ  
(Topic) หรือปญหา (Issues) แลวนํามาขยายขอบเขตความตระหนักและความสนใจเกี่ยวกับ
ประเด็นปญหาของปจเจกบุคคลไปสูประเด็นปญหาที่สาธารณชนมองวามีความสําคัญระดับ
ประเทศ และควรจะไดรับการแกไขอยางเรงดวน  
 
 ความสัมพันธระหวางการนําเสนอประเด็นของสื่อมวลชนกับการรับรูของสาธารณชนจึง
เปนไปในแนวทางที่วา ยิ่งสื่อประโคมขาวเกี่ยวกับปญหาหรือประเด็นนั้นๆมากเทาไหร ประชาชนมี
โอกาสรับรู และเขาใจถึงความสําคัญของประเด็น ปญหาดังกลาวมากขึ้นเทานั้น  ซ่ึงในปจจุบัน
เปนที่รับรูกันวาเปนหนาที่ของสื่อมวลชนในการนําเสนอวาระสารตางๆใหกับสังคม และมีอิทธิพล
ตอความคิด ความอานของประชาชนตอประเด็น ปญหานั้นๆอีกดวยโดยนักวิชาการสวนใหญเชื่อ
วาขาวพาดหัวหนังสือพิมพเปนตัวกอใหเกิดความสนใจจากสาธารณชนเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่
สําคัญที่ประเทศชาติกําลังเผชิญอยู 
 
 McCombs และ Shaw (1972, อางใน ปาจรีย ธนะสมบูรณ, 2538) พบวาถึงแมสื่อมวล
ชนจะมีอิทธิพลเพียงเล็กนอยตอทัศนคติหรือทาที ก็ตาม ส่ือมวลชนก็ยังมีสวนในการกําหนดวาระ
ทางการเมือง ซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคตทิี่มีตอประเด็นการเมืองนั้นๆ 
 
 Pippa Norris(อางในปาจรีย ธนะสมบูรณ,2538) อธิบายถึงการจัดวาระสารของการสื่อ
สารดานการเมืองวา ขาวสารทางการเมืองที่ประชาชนไดรับจากสื่อมวลชนอิทธิพลตอความคิดเห็น
ดานการเมืองของประชาชนโดยตรง แบงออกได 3 ทางคือ (1) ชวยใหประชาชนติดตามขาวสาร
เกี่ยวกับสถานการณทางการเมืองและชวยกระตุนใหประชาชนไปออกเสียงเลือกตั้ง (2) จัดลําดับ
ประเด็นปญหาทางการเมือง และ (3) สรางความนิยมทางการเมืองใหแกประชาชนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
ทัศนคติจะเปนตัวกระตุนใหประชาชนออกไปใชสิทธิเลือกตั้ง การทําโครงการรณรงคเปรียบเสมือน
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การทําสงครามเพื่อนําเสนอประเด็นปญหาสูสังคมซึ่งจะถูกจัดอันดับสําคัญกอนหลังตามแนวทาง
การนําเสนอเนื้อหาสาระจากสื่อมวลชนที่จะหยิบยกสารขึ้นมาตีประเด็นสูสังคม 
 
 ปาจรีย ธนะสมบูรณ (2538) ศึกษาเรื่อง หนังสือพิมพไทยรัฐกับการกําหนดวาระสารความ
ขัดแยงทางการเมืองในเหตุการณพฤษภาคม 2535 พบวา การกําหนดวาระสารของนสพ. ไทยรัฐ
จะสามารถทําใหพล.อ. สุจินดา คราประยูร เปนนายกรัฐมนตรีได แตยังมีองคประกอบอื่นๆทาง
ดานการเมืองที่เกี่ยวของ เชน การสนับสนุนของพรรครวมรัฐบาลและทหาร การรางรัฐธรรมนูญที่มี
เนื้อหาสืบทอดอํานาจ เปนตน เพียงแตสื่อมวลชนเปนสถาบันหนึ่งที่มีสวนในการสรางทัศนคติและ
ความเขาใจกับผูอานไดมากเทานั้น 
  

การกําหนดวาระสารขึ้นอยูกับความสอดคลองของประเด็นปญหาที่แตละองคกรใหความ
สนใจอยูหรือกําลังทําการสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นนั้นๆสูสังคม ซึ่งประเด็นปญหามีที่มาจากประสบ
การณของปจเจกบุคคล (Personal Experience) ที่ทําการสื่อสารระหวางกัน  (Interpersonal 
Communication) และขยายวงกวางไปออกไปสูโลกของสื่อมวลชน ถาประเด็นของหนวยงานที่ทาํ
การรณรงคสอดคลองกับสถานการณที่กําลังดําเนินอยูในโลกปจจุบัน (Real World Indicator) 
ประเด็นที่ส่ือมวลชน (Media Agenda) และสาธารณชน (Public Agenda) กําลังใหความสนใจ 
หรือประเด็นปญหาที่กําลังเปนปญหาระดับชาติที่รัฐบาลกําลังดําเนินการ วาระสารนั้นก็จะดังและ
กลายเปนกระแสของสังคม  
 

วาระสารของแตละองคประกอบมีปฏิสัมพันธกันอยางซับซอน (complex interactions) 
สื่อมวลชนไมไดทําหนาที่กําหนดวาระสารแตเพียงผูเดียว บางครั้งความสนใจของประชาชนก็เปน
ตัวกําหนดประเด็นปญหาไดเชนเดียวกัน ปฏิสัมพันธดําเนินเกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซโดยมีรูปแบบดัง
นี้ 
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ท่ีมา: ปรับจากรูปแบบการจัดวาระสารของ Pippa Norris  

 
 
Rogers และ Dearing อางใน การดา รวมพุม (2541) พบวา แบบจําลองดังกลาวแสดงถึง

กระบวนการกําหนดวาระสาร ไดแก (1) สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอวาระขาวสารของคนในสังคมโดย
ตรง (2)วาระขาวสารของคนในสังคม(หรือความคิดเห็นของคนในสังคมตอประเด็นปญหามีอิทธิ
พลตอวาระสารของรัฐ (3) วาระขาวสารของสื่อมวลชนไดรับอิทธิพลบางสวนจากรัฐ  (4) บาง
ประเด็นปญหา สื่อมวลชนไดรับอิทธิพลโดยตรงและรุนแรงจากรัฐ และ (5) วาระขาวสารของสื่อ
มวลชนไดรับอิทธิพลโดยตรงจากแหลงอื่นๆ เชน สถานการณโลก 

 
ดังนั้นอิทธิพลของการจัดวาระสารจึงขึ้นอยูกับส่ิงตอไปนี้ 
 
1. ความสําคัญของเหตุการณหรือคุณคาของขาว 
2. จํานวนผูรับสารซึ่งไดติดตามวาระขาวจากการจัดวาระขาวสาร 
3. อายุของขาวในการจัดวาระขาวสารนับต้ังแตเกิดขาวนั้น 
 
สรุปไดวา ขาวสารจะมีอิทธิพลมากหรือนอยขึ้นกับจํานวนผูรับสารที่ใหความสนใจแกขาว

นั้น สื่อมวลชนเปนผูมีบทบาทในการจัดขาวสารใหเปนระบบระเบียบในการนําเสนอ โดยสื่อจะชวย

Media 
Agenda 

Public 
Agenda

Policy Agenda Campaign 
Agenda 

Personal Experience and Interpersonal Communications

Real World Indicators
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จัดเรียงวาระตามลําดับความสําคัญเพื่อใหประชาชนไดรับรู พูดถึง อภิปราย และใหความสนใจตอ
ประเด็นที่สื่อเลือกมานําเสนอ  อันจะกอใหเกิดอิทธิพลทางออม คือ ถึงแมส่ือจะไมสามารถทําให
ประชาชนคิดแบบที่ส่ือคิดได (Think What) แตสื่อก็สามารถทําใหประชาชนคิดในเรื่องที่สื่อนํา
เสนอได (Think About) ซึ่งประชาชนจะตระหนักถึงความสําคัญของประเด็นนั้นๆ โดยดูไดจากการ
นําเสนอของสื่อ (ชิตาพร กันหลง, 2543) ที่ตองสอดคลองกับประสบการณของกลุมเปาหมาย และ
บริบทสังคม   

 
การนําเสนอสารของสื่อมวลชนไปสูสาธารณชนสงผลกระทบตอกลุมเปาหมาย 2 ระยะ 

คือระยะสั้นและระยะยาว 
 
 1.  ผลตอบสนองระยะสั้น เปนผลที่เกิดขึ้นกับกลุมเปาหมายหรือประชาชนโดยทั่วไป คือ
เปนการสรางความสนใจ ความตระหนัก และความคิดความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ แนว
ความคิดที่ศึกษากันโดยมากเกี่ยวกับความคิดและความเชื่อข้ันพื้นฐานของบุคคลแบบที่เรียกวา 
Salience หรือการที่บุคคลตระหนัก รับรูวามีปญหา (Issues) เกิดขึ้นในสังคมของตนและรับทราบ
วา ปญหาดังกลาวมีความสําคญัแกสังคมสวนรวม ครอบครัวและจะมีผลกระทบตอตัวบุคคลเอง 
 
 2.  ผลตอบสนองระยะยาว เปนเปาหมายสําคัญที่หนวยงานที่ทําการรณรงคคาดหวังให
กลุมเปาหมายมีความรู ความเขาใจตอประเด็นปญหาที่หนวยงานนําเสนอ และพัฒนาไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในที่สุด 

 
งานวิจัยเรื่อง เครือขายการสื่อสารของโครงการรณรงคลดอุบัติเหตุจราจร "เมาไมขับ" 

ตองการศึกษาถึงอิทธิพลของสื่อในการกําหนดวาระสาร ตลอดจนกลยุทธที่หนวยงานคิดคนเพื่อ
ผลักดันสารของโครงการใหเกิดเปนประเด็นในสังคม กําหนดวาระสารตามแนวคิดของ K.Lang 
และ G.Lang อางใน ชิตาพร กันหลง (2543) วาเปนความสัมพันธที่ซับซอนระหวางองคประกอบ 3 
สวนคือ รัฐบาล ประชาชน และสื่อมวลชน ที่จะชวยขยายประเด็นปญหาไปสูสังคมในวงกวาง การ
ศึกษาเกี่ยวกับประชากรเปาหมายจึงมีสวนสําคัญที่ชวยใหหนวยงานที่ทําการรณรงคสามารถนํา
ขอมูลมาเปนพื้นฐานในการกําหนดกลยุทธและการนําเสนอสารได 
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4.  กลยุทธการตลาดเพื่อสังคม 

  
เมื่อการสรางประเด็นปญหาใหเปนจุดสนใจของประชาชนตองอาศัยสื่อในการนําเสนอ

ประเด็นปญหา วาระสารนั้นจะตองมีกลยุทธในการขายความคิดที่โดดเดนดวยเชนกัน คือมี “จุด
ขาย” ที่ดึงดูดความสนใจ การนําหลักการตลาดมาปรับใชในการนําเสนอสารตอกลุมเปาหมาย นับ
วาเปนวิธีการที่นิยมทํากันมากในปจจุบัน  แนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคม เปนแนวคิดที่ Kolter & 
Zaltman นําเสนอสูสังคมเมื่อป ค.ศ. 1971 โดยเนนหนักการประยุกตใชหลักการตลาดเชิงผลกําไร
ใหเขากับการบริการในดานที่ไมมีผลกําไรตอบแทนในรูปของมูลคาเชิงเงินตรา (ปาริชาติ สถาปตา
นนท สโรบล, มองส่ือใหม มองสังคมใหม, หนา 296, 2543) 
 
 มนตรี สุดสม (2541) ศึกษาเรื่องการตลาดเพื่อสังคม พบวา กลยุทธการตลาดเพื่อสังคม 
คือ การออกแบบ (design) การนําแผนมาใช (implementation) และการควบคุม (control) แผนที่
จัดทําขึ้นเพื่อใหมีอิทธิพลตอการยอมรับในความคิดทางสังคม การตลาดเพื่อสังคมเปนการใช
ทักษะทางการตลาดเพื่อชวยทําใหความพยายามที่จะกอใหเกิดการกระทําบางอยางในสงัคมกลาย
เปนแผนการสื่อสารที่ออกแบบมาอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูรับสารมีการตอบสนอง หรือ
เปลี่ยนแปลงไปตามที่ผูวางแผนตองการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพยายามมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของสังคม มิใชเพื่อประโยชนของนักการตลาดเอง แตเปนประโยชนของกลุมเปาหมายและ
ประโยชนของสังคม 
 
 การสื่อสารการตลาดจึงเปนการปรับใชกลยุทธทางธุรกิจในการสื่อสารใหผูบริโภคหรือกลุม
เปาหมายเกิดการรับรูตราสินคา (Brand Awareness) และตัดสินใจที่จะเจาะจงเลือกใชสินคานั้นๆ 
การนําการสื่อสารการตลาดเขามาปรับใชกับโครงการรณรงคก็ดวยวัตถุประสงคเดียวกัน ที่
ตองการใหกลุมเปาหมายหรือสาธารณชน เลือกที่จะรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรณรงค เกิดจิต
สํานึก และ ตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
 

การวางแผนการตลาดเพื่อสังคมจะตองมีการสืบคนขอมูลของกลุมเปาหมายในระดับราก
หญา คือ ตั้งแตกระบวนการเก็บขอมูลพื้นฐาน (database) ของกลุมเปาหมาย การวิเคราะหสถาน
การณแวดลอม (Situation Analysis)  การคนหาจุดเดน (Strength) จุดดอย (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของโครงการ โดยเริ่มจากการกําหนดจุดประสงคอยาง
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กวางๆ การกําหนดวัตถุประสงคที่สามาถวัดได (Measurable) และสามารถทําใหสําเร็จได 
(Attainable) แลวเริ่มกําหนดวัตถุประสงคอยางกวางๆ ชี้ถึงวัตถุประสงคที่เปนพฤติกรรมที่กลุมเปา
หมายจะกระทํา เชน การรณรงคใหผูใชรถใชถนน ปฏิบัติตามกฎจราจร โดยกําหนดพฤติกรรมที่
ตองการใหกลุมเปาหมายกระทํา คือ การคาดเข็มขัดนิรภัย ลดการเมาสุราขณะขับรถ เปนตน 
(มนตรี สุดสม, 2541) ทั้งนี้เพราะปจจุบันเปนยุคที่ขอมูลขาวสารลนบา (information overload) ผู
คนเหนื่อยลาตอการที่จะเปดรับขาวสารเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หากประเด็นปญหานั้นมิไดเปนที่โจษจันท
ในสังคม หรือในกลุมบุคคลใกลชิด ซึ่ง El-Ansary และ Kramer (อางใน มนตรี สุดสม, 2541) ให
แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดไวดังนี้ 
 
 1.  การอิงผูบริโภค (Consumer Orientation) เปนการวางแผนที่ดํารงอยูบนขอเท็จจริง
เบื้องตนเกี่ยวกับกลุมเปาหมายหรือผูบริโภคเปนหลัก เพื่อนําไปสูขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ลูกคาและขอมูลประกอบการวางกลยุทธอ่ืนๆ เชน ลักษณะทางประชากร เพศ อายุ การศึกษา ราย
ได เปนตน นอกจากนี้ยังรวมถึงลักษณะทางจิตวิทยาขั้นพื้นฐานเชน แรงจูงใจ ทัศนคติ ความ
ตองการ บุคลิกภาพ ขอมูลทั้งหมดนี้จะถูกนําไปวิเคราะหเพื่อหาจุดขายสินคาที่สามารถตอบสนอง
ตอความตองการของลูกคาไดสูงสุด 
 
 2.  กระบวนการทางสังคม (Social Process) ที่ตองอาศัยผูเขารวมกลุมหลายกลุม จึงจํา
เปนตองพิจารณาถึงสวนตางๆที่จะเขามามีบทบาทหรือิทธิพลเหนือการวางแผน เชน สถานการณ
แวดลอม คานิยมทางสังคม เปนตน 
 
 3.  สวนผสมของการตลาด (Marketing Mix) เปนการผสมผสานหลากหลายเทคนิควิธี
เพื่อใหเกิดผลสูงสุดในการกําหนดกลยทุธการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งตองประกอบไปดวยตัว P ทัง้หมด 
4 ตัว คือ (1) การพัฒนาสินคา (Product) (2) การตั้งราคา (Price) การออกแบบการจัดจําหนาย
และวางสินคา (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 
 4.  การปฏิบัติที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุด (Profitable Operation) การตลาดเพื่อสังคม
จะตองมีการวางแผนอยางรอบครอบ เปนระบบและขั้นตอนเพื่อใหเกิดความสูญเสียนอยที่สุด และ
เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมโดยยึดผลประโยชนของสังคมเปนหลัก 
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มนตรี สุดสม (2541) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการสื่อสารเพื่อสงเสริมความปลอดภัยทางการ

จราจรใน จ. ภูเก็ต พบวา มีการนําเอาแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) มาใขในกล
ยุทธการสื่อสารในโครงการรณรงคปองกันอุบัติเหตุจราจร เพื่อใหกลยุทธการดําเนินงานสามารถ
เขาถึงและเกิดการยอมรับจากประชาชน ตลอดจนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในดานการใชรถใชถนน
เพื่อใหเกิดความปลอดภัยจากอุบัติเหตุจราจร แนวคิดการตลาดเพื่อสังคมในกลยุทธการสื่อสาร
โครงการรณรงคปองกันอุบัติเหตุจราจรดังกลาวมีดวยกันหลายดาน ทั้งแนวคิดการพัฒนาสินคา 
แนวคิดการสงเสริมสินคา แนวคิดการวางสินคาและจัดจําหนาย แนวคิดการกําหนดราคา แนวคิด
การนําเสนอสินคา แนวคิดการใชผูนําในการเผยแพรสินคา และแนวคิดการใชกระบวนการเขาถึง
สินคาที่สั้น สะดวก รวดเร็ว  

 
นอกจากนี้ยังศึกษาพบวา การรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ในจังหวัดภูเก็ด ใชกลยุทธการ

ตลาดเพื่อสังคมดังนี้ 
 

Product Price Place Promotion Presentation Personal Process 
โครงการ
เมาไมขับ 

- บริการหลาย
ระดับ 

สื่อเฉพาะกิจ รูปจําลอง ผูนําชุมชน รวดเร็ว 

  
จารุวรรณ เทพธานี (2541) พบวา โครงการอนุรักษชาง เพื่อนคูปาของบริษัท แอมเวย ใช

กลยุทธการตลาดเพื่อสังคมมาสนับสนุนแผนงานการสื่อสารเพื่อส่ิงแวดลอม โดยการใชรูปแบบ
ของกลยุทธการขายตรง ที่สามารถเขาถึงกลุมลูกคาของบริษัทและปลูกฝงความคิดเรื่องการ
อนุรักษชางปาไปในคราวเดียวกัน 

 
การจะนําเสนอสินคาตอสังคมจะตองทําใหกลุมเปาหมายรูสึกตองการและเต็มใจที่จะซื้อ 

ที่สําคัญที่สุดคือ สินคา ไมวาจะเปนสารหรือกิจกรรมของโครงการรณรงค จะตองสามารถมองเห็น
ไดและเขาใจไดงาย  เชน โครงการรณรงคสวมหมวกกันน็อค การแจกถุงยางอนามัยตามแหลงชอป
ปง ถือวาเปนการแนะนําสินคาของโครงการเขาสูสายตาประชาชน ถึงแมวาในชวงแรกจะเปนเพียง
แคการเรียกรองความสนใจจากประชาชน แตถาปฏิบัติอยางตอเนื่องก็จะสามารถปลูกฝงความคิด
และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมเปาหมายหรือประชาชนไดในที่สุด สินคาจึงเปรียลเสมือนหนา
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ตาของโครงการหรือหนวยงานซึ่งสามารถแบงออกเปน 3  ประเภทคือ 
 

1.  สินคาทางความคิด (Social Idea) ซึ่งแบงไดหลายรูปแบบ เชน ความเชื่อ ทัศนคติ คา
นิยม เชน ความเชื่อเร่ือง “คนรุนใหม ไมสนใจบุหร่ื” “ไมขับข่ีขณะเมาสุรา” หรือ คานิยม กินของ
ไทยใชของไทย เปนตน 
 

2.  การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (Social Practice) อาจเปนการกระทําครั้งเดียวเชน การ
บริจาคโลหิต หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เชน การเลิกบุหร่ี การเลิกดื่มสุรา การสวมหมวก
นิรภัย การคาดเข็มขัดนิรภัย 
 

3.  วัตถุที่จับตองได (Tangible Object) เชน เข็มขัดนิรภัย หมวกนิรภัย เคร่ืองตรวจระดับ
แอลกอฮอลในเลือดเปนตน Woods (1985) อางในมนตรี สุดสม ศึกษาการดําเนินงานโครงการ 
Bicycle Helmets Save Lives ในประเทศออสเตรเลีย พบวา การเปลี่ยนแปลงแบบของหมวกกัน
น็อคใหมีสีสัน สวยงาม นาใส ประกอบกับใชกลยุทธดานราคาขาย ลดสวนลดใหกับผูซื้ออีกรอยละ 
10 และเผยแพรไปตามโรงเรียนและบาน ปรากฏวา การดําเนินงานประสบความสําเร็จ ทําใหเด็กๆ
นยิมใชหมวกนิรภัยขณะขับข่ีรถจักรยานเพิ่มข้ึน 
 
 Mckee (1992) อางใน มนตรี สุดสม(2541) ศึกษาเรื่องการตลาดเพื่อสังคมเกี่ยวกับการ
วางแผนครอบครัวในประเทศกําลังพัฒนา พบวา มีการเปลี่ยนแปลงสินคาทางความคิดจากการ
วางแผนครอบครัวมาเปนสินคาที่ซื้อหาและรับบริการได คือ ถุงยางอนามัย ยาเม็ดคุมกําเนิด ยา
ฉีดคุมกําเนิดและบริการทําหมัน 
 
 แนวคิดดานการพัฒนาสินคาและการสงเสริมสินคาเปนกลยุทธที่สามารถแทรกซืมเขาถึง
กลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสมและไดรับการยอมรับจากกลุมเปาหมายมากที่สุด สวนแนวคิด
ดานราคาและการจัดจําหนายที่เหมาะสม ทําใหกลุมเปาหมายสามาถเขาถึงสินคาและมีกําลังซื้อ 
การดําเนินงานโดยใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดเพื่อสังคมนี้จะชวยใหการรณรงคงายขึ้นและทํา
ใหประชาชนทราบวา การปองกันแกปญหาอุบัติเหตุจราจรเปนเรื่องใกลตัว และจะปฏิบัติตัวอยาง
ไร สามารถเขาถึงบริการเหลานั้นไดที่ใด สุดทายก็จะสามารถเปลี่ยนทัศนคติของสมาชิกในสังคม
ใหกลายเปนการกระทําได 
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 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงคเชิงปองกันตางๆ ผูวิจัยพบวา การณรงค
ในเชิงนี้ยังตองอาศัยกลยุทธพิเศษในการควบคุมพฤติกรรมของกลุมเปาหมายดวยเชนกัน กลยุทธ
ดังกลาวคือกลยุทธทางดานการเมืองและกฎหมาย (Political/Legal Strategies, อางในมนตรี สุด
สม, 2541) ที่ตองนําอํานาจทางการเมืองหรือการออกกฎหมาย เขามาแทรกแซงและบังคับใหเกิด
พฤติกรรมที่รัฐตองการ เพราะการเปลี่ยนแปลงโดยสมัครใจตองอาศัยเวลา และอาจกอใหเกิดผล
เสียหายมากขึ้นหากไมรีบปองกัน การใชอํานาจทางการเมืองหรือกฎหมายนี้สามารถกอใหเกิดการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได เชน การออกกฎหมายบังคับผูขับข่ีคาดเข็มขัดนิรภัย ใส
หมวกกันน็อค หรือการตรวจจับแอลกอฮอลในเลือดของผูขับข่ีในยามค่ําคืน 
 
 งานวิจัยนี้มุงศึกษากลยุทธหลายรูปแบบของหนวยงานหลายหนวยงานที่ทําการรณรงค
โครงการ “เมาไมขับ” ซึ่งแตละหนวยงานอาจมีกลยุทธในการสื่อสารที่เหมือนหรือแตกตางกัน แนว
คิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารขางตนจะเปนแนวทางในการศึกษากลยุทธของโครงการ 
“เมาไมขับ”  
 
 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรณรงค 
 

การรณรงคเร่ิมมีบทบาทในประเทศโลกที่สามเมื่อศตวรรษที่ 19 (1960 -1970) เพื่อสราง
ความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นแกสมาชิกของสังคม ซึ่งอาจเปนเพียงกลุมสังคม ชุมชน ขนาดเล็ก ไป
จนถึงประชากรทั้งหมดของประเทศ การเปลี่ยนแปลงที่ตองการใหเกิดขึ้นจําตองอาศัยพลังของ
มวลชน ไมเฉพาะปจเจกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในการรับรูขาวสาร เปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติ
กรรม ไปตามวิถีที่โครงการรณรงคนั้นๆตองการ การทําการรณรคงโครงการหนึ่งจึงมีแนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารรองรับอยูจํานวนมาก โดยนักวิชาการดานการสื่อสารพัฒนาที่ศึกษาการ
รณรงคไปพรอมๆกัน ปรากฏการณลักษณะนี้เปนเครื่องชี้ใหเห็นวา ภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติไมจํา
เปนตองแยกขาดจากกัน  ดังหลักการ(Maxim) ของ Kurt Lewen ที่วา “There is nothing so 
practical as good theory” (ดร.กิตติ กันภัย, การรณรงค, มองส่ือใหม มองสังคมใหม, หนา 226 , 
2543)  
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การสื่อสารผลักดันใหเกิดการขับเคลื่อนทางสังคม นํามาสูการเปลี่ยนแปลงและเปนที่ยอม
รับวาการสื่อสารเปนอาวุธหลักในการดําเนินการรณรคง Alexis de Tocqueville นักเขียนชาวฝรั่ง
เศสไดเขียนบรรยายเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารและการขับเคลื่อน (mobilizes) สังคมในประเทศ
สหรัฐอเมริกา  “ชาวอเมริกันประสบความสําเร็จในการรวมผูคนนับรอยนับพันเขามารวมในการ
รณรงคอยางเต็มใจโดยใชทักษะการสื่อสาร (Ronald E.Rice & Charles K. Atkin, p. 23)  

 
 

ความหมาย 
 
นักวิชาการและนักปฏิบัติหลายแขนงไดใหคํานิยามเกี่ยวกับการรณรงคที่มีนัยยะแตกตางกันมาก
มาย ซึ่งสามารถสรุปรวมได 2 ลักษณะ (Ronald E. Rice & Charles K. Atkin, p.16) คือ 
 
 1.  การใหคํานิยามตามวัตถุประสงค (Objectives) คือการใหคํานิยามตามสิ่งที่นักร
ณรงคตองการใหเกิดขึ้นหลังจากการเปดตัวโครงการ การนิยามมุงเนนที่วัตถุประสงคของการ
รณรงคเชน มุงสรางความสนใจใหแกกลุมสังคม เพื่อมีอิทธิพลตอความเชื่อและพฤติกรรมของกลุม
โดยใชการสื่อสารเปนตัวสรางความสนใจ และโนมนาวใจ โดยเฉพาะเรื่องที่กําลังเปนที่โจษขานกัน
ในสังคม ในสหรัฐอเมริกา การรณรงคเปนหนทางเดียวที่มีอิทธิพลกอใหเกิดความรู ทัศนคติและ 
พฤติกรรมแกสาธารณชนโดยถูกวางแผนไวกอนลวงหนาและไดรับการออกแบบโดยผูตองการ
เปลี่ยนแปลง (change agents) เพื่อใหไดมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของผูรับสารในชวง
ระยะเวลาที่กําหนด (Rogers, 1973, p.277, อางใน กิตติ กันภัย, 2543)   

 
Ronald E. rice และ Charles K. Atkin ลงความเห็นวา หลักการรวมของการรณรงคกับ

สาธารณะ คือ ความมุงหมายที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (reform) ไมวาจะเปนการปรบั
เปลี่ยนที่สงผลกระทบตอโครงสรางของสังคม หรือแมแตการเปลี่ยนแปลงวิธีชีวิตของปจเจกบุคคล
ในสังคม จนบางครั้งการรณรงคก็ถูกเลือกใหเปนกลยุทธของการควบคุมสังคม ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กับกลยุทธการรณรงคประเภทอื่นๆแลว การรณรงคสามารถปลุกเราความคิดของกลุมเปาหมายได
มากกวา 
 

สําหรับโครงการ “เมาไมขับ” วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการรณรคงคือเพื่อใหประชาชนปรับ
เปลี่ยนและลดพฤติกรรมเสี่ยงของผูขับข่ีเมาสุรา และลดสถิติอุบัติเหตุจราจรทางบกดวย ซึ่งถือเปน
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เปาหมายสําคัญรวมกันของหนวยงานตางๆที่รวมเปนภาคีในการรณรงค 
 
2.  การใหคํานิยามตามลักษณะของวิธีการ (Method) เปนการตีความหมายของการ

รณรงคตาม “กระบวนการ” วางแผน ออกแบบ และเลือกใชส่ือหลายๆสื่อหรือกิจกรรมอยางตอ
เนื่องที่เขาถึงกลุมเปาหมายหลายกลุมในระยะเวลาที่เหมาะสม  Rogers (อางใน กิตติ กันภัย, 
หนา 228) ใหความหมายของการรณรงควา “การสื่อสารรณรงค (Communication Campaign)  
คือชุดของกิจกรรมการสื่อสารที่ถูกวางแผนเอาไวลวงหนา ไดรับการออกแบบขึ้นมาเพื่อเขาถึงและ
จูงใจประชาชน โดยการใชสาร (message) ที่มีความเฉพาะ การรณรงคนั้นทําในชวงเวลาสั้นๆ 
(ปกติคือ 1 สัปดาหถึง 3 เดือน) โดยมีวัตถุประสงคเชิงทัศนคติและพฤติกรรม การรณรงคมักจะใช
สื่อหลากหลาย (multi-media approach) เสมอ  

 
บุษบา สุธีรธร (2530) ไดใหความหมายของโครงการรณรงคไววา เปนโครงการที่จัดทําขึ้น

โดยใชการสื่อสารในลักษณะของการประชาสัมพันธเปนเครื่องมือในการถายทอดสาร ผานสื่อหรือ
กิจกรรมประเภทตางๆ หลายๆ รูปแบบพรอมกันอยางเนื่อง โดยทุกสื่อหรือกิจกรรมนี้จะเนนไปที่
ประเด็นสําคัญในการรณรงคประเด็นเดียวกัน ทั้งนี้โดยมีจุดมุงหมายจะใหกลุมเปาหมายเกิดความ
ตระหนัก (awareness) ในประเด็นที่โครงการตองการนําเสนอ หรือตองการกระตุนใหกลุมเปา
หมายเกิดความสนใจ (interest) ในประเด็นนั้น หรือตองการสรางความปรารถนา (desire) ที่จะ
เขารวมกิจกรรมและตัดสินใจเขารวม (action) ในกิจกรรมก็ได โครงการรณรงคสวนมากมักมีวัตถุ
ประสงคและเปาหมายที่จะรณรงคใหกลุมเปาหมายตัดสินใจเขารวมในโครงการ 
 

ดังนั้นจึงพอสรุปไดวา การรณรงคคือเจตนารมณของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือของกลุม
บุคคล องคกรทั้งภาคเอกชนและรัฐบาล ที่จะทําการสื่อสารกับกลุมบุคคลหรือสาธารชน โดยมีวัตถุ
ประสงคอยางชัดเจนเพื่อมีอิทธิพลตอความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมของบุคคลเหลานั้นโดยใช
การสื่อสารเปนตัวนํา  
 
องคประกอบ 
 

ถึงแมคํานิยามของการรณรงคจะมีความหลากหลายแตการรณรคงจะตองประกอบองค
ประกอบที่สําคัญ 4 ประการ (Rogers & Storey, 1987 อางใน Thomas E.Backer และ Everett 
M. rogers และ Pradeep Sopory, 1992) ดังนี้ 
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1.  การรณรงคตองมีจุดประสงคที่แนนอน ชัดเจน ที่จะกอใหเกิดอิทธิพลตอปจเจกบุคคล 
(A campaign is purposive, and seeks to influence individuals) หนวยงานหรือองคกรที่ทํา
การรณรงค ลงทุนแรงงานคน สติปญญา ทรัพยสิน ในการวางแผน จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารประเด็น
สําคัญของหนวยงานหรือองคกรของตนไปสูกลุมเปาหมายหรอืสังคมสวนรวม ทั้งนี้ก็เพื่อใหเกิดผล
ตอบกลับหรือการเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงคที่หนวยงานตองการ  
 

Thomas E. Backer ประธาน Human Interaction Research Institute ในลอสแองเจล
ลิส ทําการวิจัยเกี่ยวกับการนําความรูไปใชปฏิบัติและการวางแผนการเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพ 
ระบุวา การรณรงคสวนมากลมเหลวเพราะมีจุดมุงหมาย (aims) และเปาหมาย (goals) ไมชัดเจน 
หรือมจีุดมุงหมายที่เกินเอื้อม ทําใหสารไมคมชัดพอที่จะสรางผลกระทบใหเกิดแกกลุมเปาหมายได 
 

ผลที่ไดจากการรณรงคมีความหลากหลายตั้งแตผลกระทบระดับความนึกคิดของปจเจก
บุคคล (Individual-Level cognitive effects) ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางทาง
สังคม (Societal-Level structural changes) ผลนั้นจะเปนประโยชนกับผูสงสารหรือผูรับสารใน
กระบวนการรณรงคก็ได (กิตติ กันภัย, หนา 231)  

 
2.  การรณรงคมุงไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมาก (A campaign is aimed at a large 

audience) เปนการแบงแยกวาการรณรงคไมไดรวมอยูกับการสื่อสารระหวางคนสองคน หรือใน
หมูคนจํานวนนอย  ผูรับสารของโครงการรณรงคจะถูกกําหนดวาเปนใคร มีจํานวนปริมาณเทาใด 
โดยมีเปาหมายของการรณรงคเปนเกณฑ (กิตติ กันภัย, p.231) ตั้งแตพนักงานในบริษัท จนถึง
ประชาชนทั้งประเทศ  โครงการเมาไมขับ มุงรณรงคกับผูขับข่ีรถทุกประเภท ทั่วประเทศ ที่นิยมดื่ม
สุราแลวขับรถ   หรือ”สาร” บางสารของโครงการมุงไปยังครอบครัว บุคคลใกลชิดของผูขับข่ีเมาสรุา 
เพื่อสรางแรงผลักดันในการกระตุนใหผูขับข่ีเกิดความตระหนักถึงผลที่จะเกิดตามมา 
 

3.  การรณรงคตองมีกําหนดระยะเวลาหรือชวงเวลาที่แนนอน (A campaign has a more 
or less specifically defined time limit) เร่ิมต้ังแตขั้นตอนของการวางแผนไปจนถึงขึ้นตอนของ
การประเมินผลของการรณรงค อาจเปนไดทั้งระยะสั้น 2-3 เดือนหรือระยะยาว 5-10 ป บางโครง
การสามารถกําหนดจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของโครงการได สวนมากเปนการรณรงคที่เจาะจงกลุม
เปาหมายเฉพาะกลุม เชน การรณรงคโครงการตาวิเศษ  การรณรงครักษฉลามวาฬ เปนตน แต
โครงการรณรงคบางโครงการก็มีลักษณะที่ตอเนื่อง อาจกําหนดการสิ้นสุดของการรณรงคในชุด
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แรก แลวจึงมีการกําหนดระยะเวลาสําหรับ “สาร” ในชุดที่สองตอมา ซึ่งสวนใหญเปนการรณรงค
ทางการตลาด (Marketing Campaign) ที่เปลี่ยนเฉพาะ “สาร” แตวัตถุประสงคยังคงเดิม คือเพื่อ
เปนการเพิ่มยอดขาย  
 

4.  การรณรงคเปนเรื่องของการจัดกิจกรรมทางการสื่อสารที่เปนชุดอยางตอเนื่อง (A 
campaign involves an organized set of communication activities) ที่ มีการเตรียมการและ
วางแผนมาแลวอยางเปนระบบ  การจัดสรรกิจกรรมและชองทางการสื่อสารแบบตางๆ สําหรับกิจ
กรร เปนชุด (series) ก็ดวยสาเหตุสองประการคือ (ก) ส่ือแตละประเภทเขาถึงกลุมเปาหมาย
เฉพาะบางกลุม ไมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย และ (ข) การสื่อประเด็นของการรณรงคผานสื่อที่
หลากหลายจะกอใหเกิดผลกระทบที่แรงมากยิ่งขึ้น การสื่อสารเปนอาวุธเพื่อใหไดมาซึ่งชัยชนะ   
 
 
ขั้นตอนในการรณรงค 
 

องคประกอบทั้ง 4 กอปรขึ้นเปนโครงการรณรงค ที่บุคคล หนวยงาน และองคกรทั้งใน
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ ตางใหความเชื่อมั่นวาจะสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม ใหสมาชิกมีบทบาทตามที่หนวยงานตองการเพื่อนําไปสูสภาวะ (status) ที่ดีกวา การ
รณรงคตองมีการทํางานเปนขั้นเปนตอน ซึ่งประกอบดวยขั้นตอนหลัก 5 ข้ันตอน (William J. 
Paisley, 1989) ดังนี้ 
   

1.  การหยั่งรูความตองการ (needs) เปาหมาย (goals)  และความสามารถของกลุมเปา
หมาย (capabilities of target audiences) เปนการริเร่ิมทําการรณรงค เพื่อปรับภาพกลุมเปา
หมายไดชัดเจน ศึกษาบุคลิก ความคิด ทัศนคติ ความรูสึก รูปแบบการดํารงชีวิต ซึ่งจะทําใหพบ 
“คนสรางปญหา” (perpetrators) คือบุคคลที่มีพฤติกรรมที่นักรณรงคใหคําจํากัดความวาเปนพฤติ
กรรมที่ไมพึงประสงค (problem behavior) ในขั้นตอนแรกนี้นักรณรงคจึงตองระบุ “คนสราง
ปญหา” ใหชัดเจน วาคือใคร มีพฤติกรรมอยางไร (กิตติ กันภัย. หนา 248) เชน คนขับรถเมาสุรา
ของโครงการ “เมาไมขับ”  คนขับรถคุยโทรศัพทมือถือในโครงการ “ขับไมโทร”  เด็กในวันเรียนของ
โครงการ “ตาวิเศษ” เปนตน 
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Salcedo และคณะ (อางในกิตติ กันภัย, หนา 258) สรุปวา “ดานแรกของการรณรงคคือ
เนื้อหาสารที่ตองไปถึง (reach) ผูรับสารเปาหมาย ความหวังวาจะเกิดผลอะไรตามมานั้น เร่ิมจาก
ตรงนี้เอง”  การศึกษากลุมเปาหมายใหทองแทเปรียบเหมือนการปรับภาพการรณรงคใหคมชัดมาก
ยิ่งขึ้น  
 

2.  มีการวางแผนการรณรงคและการผลิตอยางมีระบบ ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน 
(ชาญชัย เจริญลาภดิลก, 2539) คือ 
 

2.1  การวางเปาหมายทางการสื่อสาร (Communication Goals) การวางโครง
การณรงค เพื่อเขาถึงมวลชนจําเปนตองมีการกําหนดเปาหมายหลักที่เกี่ยวของกับระดับผลกระทบ
ของเนื้อหาสารที่ตองการใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมาย โดยหนวยงานหรือองคกรตองกําหนดเปา
หมายที่ชัดเจนวาเปนการใหความรู สรางทัศนคติ เปลี่ยนพฤติกรรม หรือทั้งสามอยางรวมกัน 
 

2.2  กลยุทธ “สาร” (Message Strategy) เมื่อมีเปาหมายที่แนนอนแลว จึงจําเปน
ตองมีการกําหนดและพัฒนาสาร ซึ่งถือเปนแกนสําคัญในการรณรงค เพื่อสรางอิทธิพลตอกลุมเปา
หมาย และเขาถึงจิตใจของผูรับสาร รวมทั้งกอใหเกิดผลกระทบที่ตองการตามมา ประสิทธิภาพ
ของสารสวนใหญจะข้ึนอยูกับ ลักษณะการเราอารมณที่ใช (type of Appeals) รูปแบบการนํา
เสนอ (Presentation Style) รวมไปถึงปจจัยดานผูสงสาร ที่มีอิทธิพลนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทาง
ทัศนคติของบุคคลอยูอยางมาก (ชาญชัย เจริญลาภดิลก, 2539)  
 

2.3  ชองทางการแพรกระจาย (Message Distribution) เมื่อไดกลุมเปาหมายที่
แนนอน นักรณรงคจะวางแผนการใชสื่อเพื่อถายทอด “สาร” ไปยังผูรับสารอยางทั่วถึง  ซึ่งการใช
ชองทางแพรกระจายตองมีอยางสม่ําเสมอ คอยกระตุนความสนใจของคนในสังคม กลุมเปาหมาย 
และที่สําคัญคือการกําหนดเวลาที่เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ ในการณรงค 
 

3.  มีการประเมินผลอยางตอเนื่อง คือ การทําประเมินกอนการเริ่มทําการรณรงค ระหวาง
การรณรงค และหลังจากดําเนินกิจกรรมการรณรงคเสร็จส้ินแลว เพื่อใหสามารถประเมินความ
สําเร็จ และเช็คตอบกลับ feedback) และนําไปแกไขปรับปรุงใหดียิ่งขี้นไป สนองตอบตอความ
ตองการของกลุมเปาหมายไดตรง  
 



                                                                                                                  
 

 

51

4.  มีการผสมผสานบทบาทของการสื่อสารมวลชน (Mass Media) และการสื่อสาร
ระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) กิตติ กันภัย (2543) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการใช
สื่อในการรณรงควา การรณรงคตองอาศัยชองทางการสื่อสารหลากหลายไดแก ส่ือมวลชนเพื่อการ
แพรกระจายขอมูลขาวสาร การสรางความสํานึกรู และการเพิ่มพูนความรูในวงกวาง รวมทั้งการใช
ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลเพื่อการกอรูป (forming) เปลี่ยนแปลง และกระตุนเราทัศนคติ
และเพื่อระดมใหเกิดพฤติกรรมที่พึงปรารถนาในระดับปจเจกในเชิงลึก การสื่อสารระหวางบุคคลยัง
ชวยใหเนื้อหาสาระของการรณรงคที่ผูกติดกับบริบททางสังคม (Social Context) มีความหมาย
เชื่อมโยงกับปจเจกบุคคล ทําใหนักรณรงคสามารถมองเห็นผลกระทบของการรณรงคในระดับ
ตางๆได โดยมองผานชองทางการสื่อสารแบบตางๆ อันไดแก ส่ือมวลชน (Mass Media) การพูด
คุยในกลุมยอย (small discussion groups) และเครือขายการสื่อสารระหวางบุคคล 
(interpersonal networks) 
 

Elaine Bratic Arkin นักรณรงคโครงการรณรงคสาธารณสุขแหง Georgetown University 
(ให สั มภาษณ ใน  Everette Rogers, Designing Health Communication Campaigns: What 
works?, หนา 37, 1992) พบวา ชองทางการสื่อสารหนึ่งจะกอใหเกิดผลกระทบตอคนกลุมใดกลุม
หน่ึง หากตองการใหครอบคลุมกลุมคนหลายกลุม การเลือกใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย
ยอมสามารถเขาถึงคนกลุมตางๆไดมากกวา  สรุปวา การเลือกชองทางการสื่อสาร ขึ้นกับสารและ
กลุมเปาหมาย ยิ่งมีการใชชองทางการสื่อสารในโครงการรณรงคมากเทาไหร โครงการรณรงคก็จะ
มีประสิทธิภาพมากขึ้นเทานั้น และไมควรเลอืกใชชองทางที่ไรประสิทธิภาพเพียงเพราะหาไดงาย 
 

5.  การคัดสรรสื่อที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย เปนการสรรหาชองทางที่โครงการรณรงค
สามารถสื่อสารไปยังกลุมเปาหมาายไดมีประสิทธิภาพสูงสุด หลังจากนักรณรงคไดวางแผนการสื่อ
สาร พัฒนาสาร มาในขั้นตอนตนแลว การกําหนดสื่อที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายก็จะเปนแรงสง
ใหสารมีพลังในการสื่อสารกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
 

การปฏิบัติตามขั้นตอนพื้นฐานของการรณรงคทั้ง 5 ขอนี้จะกอใหเกิดความตองการที่จะ
เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงและความตองการที่จะประมวลประโยชนที่จะเกิดขึ้น (Ronal E. Rice & 
William J. Paisley)  
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ผลกระทบที่เกิดจากการรณรงค 
 
 การทําการรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  มุงที่จะเสริมสรางความตระหนัก จิตสํานึก และ
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูใชรถใชถนนที่ขับข่ีเมาสุรา ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งจะ 
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอกลุมเปาหมาย และบางครั้งผลอาจขยายไปสูสังคมในวงกวางกวา
กลุมเปาหมายที่ตั้งไว  ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชนภายหลังที่ไดริเร่ิงทําการรณรงคโครงการ
สามารถแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 
 
 1.  ผลกระทบที่เกิดกับปจเจกบุคคลที่เปนกลุมเปาหมายและเขารวมโครงการรณรงค 
การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้เปนการเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติของปจเจกบุคคล ในอันที่จะกอ
ใหเกิดพฤติกรรมตามที่โครงการรณรงคตองการ คือการตระหนักรูอยูเสมอวา เมื่อไหรที่ดื่มสุรา 
บุคคลคนนั้นจะไมขับข่ียานพาหนะ และตัดสินใจที่จะรักษาพฤติกรรมนี้ไวกับตนเองอยางเหนียว
แนน เนื่องจากบุคคลไดรับขาวสาร ความรู ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุเมาแลวขับ 
 
 2. ผลกระทบที่เกิดตอกลุม จะเกิดขึ้นเมื่อปจเจกบุคคลที่เปนหนวยหนึ่งๆของกลุมมี
เจตนารมณที่จะประพฤติปฏิบัติไปในทิศทางที่ถูกตองที่โครงการตองการเหมือนๆกัน เมื่อคนเหลา
นั้นมารวมกันเปนกลุม เชน กลุมผูใชรถจักรยานยนต กลุมผูขับข่ีรถในเวลากลางคืน เปนตน กลุม
คนเหลานี้มีเปาหมายรวมกัน เพราะไดรับความรู และการโนมนาวใจจากสื่อตางๆของโครงการ
ณรงค จึงตัดสินใจที่จะไมขับข่ียานพาหนเมื่อดื่มสุรา ซึ่งเปนผลกระทบที่เกิดขึ้นในกลุมสังคมยอยๆ
ในสังคม 
 
 3.  ผลกระทบที่เกิดตอสังคม  เมื่อกลุมคนหลายๆกลุมมีพฤติกรรมเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน เมื่อสะสมจํานวนมากขึ้น พฤติกรรมนั้นก็จะไดรับการยอมรับจากคนในสังคม และเมื่อ
เวลาผานไปพฤติกรรมนั้นก็จะกลายเปนปทัสสถานของสังคมในที่สุด  เพราะการเปลี่นแปลงของ
บุคคลๆหนึ่ง แพรกระจายไปสูกลุมยอยตางๆ สามารถที่จะสรางเปนพลังกอใหเกิดการเปลี่นแปลง
ในสังคมได  
 
 การที่จะบรรลุถึงผลสําเร็จที่โครงการ “เมาไมขับ” ตองการในอันที่จะเปลี่นแปลงบุคคลและ
สังคมจะตองอาศัยการรณรงคเพื่อการเปลี่ยนแปลงบุคคลตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงระดับชาติ 
คลายคลึงกับการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติที่สรางผลกระทบใหเกิดตอบุคคลที่เขารวมโครง
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การใหอานออกเขียนได เกิดความมั่นใจในการเขารวมสังคม มีนิสัยในการรักการอานมากยิ่งขึ้น 
จนขยายผลไปสูระดับกลุมที่มีการรวมตัวกันเปนอาสาสมัครชวยเหลือผูที่อานไมออกเขียนไมได  
และแพรไปถึงการกอตั้งศูนยศึกษาระดับภาคและจังหวัด กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีตอ
การปฏิบัติงานของหนวยงานเจาของโครงการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ และทําใหอัตราผูไม
รูหนังสือของประเทศไทยลดนอยลง (ผลการวเคระหระบบติดตามผลและประเมินผลโครงการ
รณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ, กองวางแผนและวิจัย, กรมการศึกษานอกโรงเรียน, กระทรวง
ศึกษาธิการ. 2531) 
 
 ผลกระทบที่เกิดจากการรณรงคจะตองมีมาตรวัดความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นซื่งวิธีการ
ที่จะสามารถประเมินผลไดคือการจัดทําการประเมินผลอยางมีระบบและตอเนื่อง 
 
 
การประเมินผลการรณรงค 
 
 การประเมินผลโครงการรณรงคเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการสื่อสารของโครงการ
รณรงค เปนการหาขอมูลจากการวัดและติดตามประเมินผลงาน ซึ่งจะสงผลประโยชนตอโครงการ
ในการเรียนรูวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม กอใหเกิดผลกระทบอยางไร โครงการมีจุดแข็ง
และจุดออนใดบาง ตลอดจนประเด็นปญหาที่ตองแกไขเพื่อการวางแผนการสื่อสารในอนาคต 
 
 Bigman (อางใน จิตราภรณ  สุทธิวรเศรษฐ , 2537) อธิบายถึงวัตถุประสงคของการ
ประเมินไว 6 ขอดังนี้ 
 

1.  เพื่อคนหาวาวัตถุประสงคที่ตั้งไวเปนไปไดอยางเต็มที่หรือไม และประสบผลดีอยางไร 
เพราะการวางแผนบางครั้งหากไมไดขอมูลอางอิงจากการประเมินผลการสื่อสารในครั้งกอน
ประกอบการวางกลยุทธ อาจทําใหการสื่อสารกับกลุมเปาหมายผิดพลาดได 
 

2.  เพื่อหาเหตุผลที่แทจริงของความสําเร็จและความผิดพลาด ลมเหลว ผลการประเมินจะ
เปนดัชนีชี้วัดความสําเร็จและความลมเหลวของโครงการรณรงค เปนมาตรวัดที่สามารถบอกขอ
เท็จจริง (facts) ได ทําใหโครงการสามารถนําขอมูลไปปรับใชและแกปญหาของโครงการไดใน
อนาคต 
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3.  เพื่อเปดเผยกฎเกณฑที่ขัดตอความสําเร็จของโครงการ เพราะการทําโครงการหนึ่งๆมี

ขอจํากัดหลายอยางที่เปนอุปสรรคหรือขอแมที่ทําใหการสื่อสารกับกลุมเปาหมายของโครงการไม
บรรลุวัตถุประสงค เชน ระยะเวลา สภาพแวดลอม สภาพคลองทางการเงิน เปนตน 
 
 4.  เพื่อช้ีนําทางในการทดลองและหาเทคนิคในการเพิ่มประสิทธิภาพ เพราะการทําการ
รณรงคควรจะมีการปรับกลยุทธใหยือหยุนตอสถานการณอยูเสมอ บางครั้งมีการลองผิดลองถูก 
ซึ่งสามารถสงผลใหเกิดวิธีการใหมในการการรณรงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและยนระยะเวลาใน
การเกิดผลกระทบตอกลุมเปาหมายใหรวมเร็วขึ้น 
 

5. เพื่อเปนการปูพื้นฐานสําหรับการวิจัยอื่นๆตอไป 
 

6. เพื่อกําหนดใหแนชัดถึงวิธีการที่จะนําไปใชใหเกิดผลสมดังวัตถุประสงค 
 

สรุปไดวา การประเมินเปนการตัดสินคุณคาของเหตุการณ การจัดการ การดําเนินงาน 
เพื่อใหทราบถึงขอดีและขอดอยในการทําการรณรงค และสามารถวัดผลไดวาโครงการประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวเมื่อมีการเปรียบวัด (Benchmark) กับวัตถุประสงคของโครงการ 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) พบวา การประเมินผลของโครงการรชวยใหผูบริหาร

โครงการตัดสินใจและใชดุลยพินิจในการดําเนินโครงการ ซึ่งจะพิจารณาในแงของความครอบคลุม
ของสื่อที่ไปถึงกลุมเปาหมาย (Audience Coverage) การสนองตอบของกลุมเปาหมาย 
(Audience Responses) ผลกระทบที่เกิดกับกลุมเปาหมาย (Communication Impact) และ
กระบวนการชัดจูงใจที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคิ ความคิด ความเชื่อ ตลอดจนการ
ดําเนินชีวิตของกลุมเปาหมาย (Process of Influence) 

 
การประเมินผลโครงการณรงคที่เปนที่นิยมใชเพื่อใหสอดคลองกับข้ันตอนของกระบวนการ

ในการดําเนินโครงการ แบงไดเปน 3 ระยะคือ 
 
1.  การประเมินกอนการดําเนินโครงการ ระยะนี้เปนระยะที่ผูจัดทําโครงการจะตอง

ประเมินกลุมเปาหมายในแงของการพิจารณาความเหมาะสมของวัตถุประสงค ความเปนไปไดใน
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การดําเนินงานและพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมเปาหมาย ดังจะเห็นไดวา ผูจัดทําโครงการ
รณรงคเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรอยางเชน บริษัท โตโยตา มอเตอรส ประเทศไทยจํากัด ไดศึกษา
กรณีการปฏิบัติการแกไขปญหาจราจรจังหวัดสมุทรปรากร พบวา การประเมินกอนการดําเนินโครง
การจะนํามาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจราจรโดยละเอียดและประเมินแบบจําลองสภาพการ
จราจรตามสถานการณปจจุบันวาเหมาะสมหรือไม และนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหประกอบการ
ตัดสินใจแกไขปญหาจราจร 

 
2.  การประเมนิระหวางการดําเนินโครงการ จะเนนไปที่การประเมินการปฏิบัติงานวา

เปนไปตามมวัตถุประสงคของโครงการหรือไม รวมทั้งยังเปนระยะที่สามารถประเมินประสิทธิภาพ
ของการดําเนินงานดานบุคคลากรและงบประมาณ รวมถึงการปรับเปลี่ยนกลยุทธและวิธีการให
เหมาะสมกับสถานการณอีกดวย 
 

3. การประเมินหลังการดําเนินการ เปนการประเมินเพื่อวัดผลการดําเนินงาน 
และผลกระทบที่เกิดกับกลุมเปาหมายหลังจากโครงการรณรงคสิ้นสุดลง ผูจัดทําโครงการสามารถ
นําผลการประเมินไปใชเปนขอมูลในการวิเคราะหทําแผนโครงการรณรงค และชวยในการพิจารณา
ประกอบการตัดสินใจในการดําเนินโครงการในครั้งตอๆไป 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) พบวา การดําเนินโครงการรณรงคระดับชาติอยางเชน

โครงการรณรงคเกี่ยวกับโรคเอดส ไดมีการประเมินผลหลังเสร็จสิ้นโครงการ ที่กอใหเกิดขอคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ ที่เปนประโยชนตอการวางแผนการรณรงคตอตานโรคเอดส และมีการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการรณรงคอยางตอเนื่องทุก 3 เดือน ทําใหผูบริหารและผูเกี่ยวของไดมีโอกาส
ติดตามและทราบสถานการณและผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งจุดออนที่ควรแกไขเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคที่วางไว 
. 
 การประเมินจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดสําหรับผูเกี่ยวของจํานวนมาก ทั้งผูดําเนินโครง
การ กลุมเปาหมาย สังคม และประเทศชาติ แตจากการศึกษาผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงค
พบวา หลายโครงการมีอุปสรรคในการประเมิน บางโครงการไมมีการประเมินผลหรือมีการประเมิน
แตไมมีความตอเนื่อง และไมเปนระบบ ทําใหโครงการหลายโครงการไมสามารถวัดผลหรือตรวจ
สอบการทํางานของตนเองไดอยางเปนรูปธรรม ดังเชน ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ศึกษาเรื่อง
กระบวนการการรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม “โครงการถนนสีขาว” พบวา การประเมินผลของ
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โครงการไมไดรับความสนใจจากเจาของโครงการ และคณะผูจัดทํา ตลอดจนขาดความตอเนื่อง มี
แตเพียงการวางแผนกําหนดกิจกรรม รูปแบบกลยุทธ เทานั้น แตไมมีการตรวจสอบประสิทธิภาพ
ของการสื่อสารของตนวาสามารถบรรลุเปาหมายไดเพียงใด 
 
 ดังนั้น การประเมินผลจึงเปนขั้นตอนสุดทายที่หนวยงานไมสามารถละเลยได เพราะลําพัง
เพียงการวางแผนกลยุทธ และความพรอมทางดานบุคคลากรและเงินทุนไมสามารถทําใหโครงการ
รณรงคเสร็จสมบูรณได  



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการดําเนินการวิจัยเรื่อง การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ”  มีขั้นตอนและ

รายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 
1. รูปแบบการวิจัย 
2. ขั้นตอนในการทําวิจัย 
3. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
4. เครื่องมือในการเก็บขอมูล 
5. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
6. การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล 
 

 
รูปแบบการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาโดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  
 
 
ขั้นตอนในการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เปนการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมเปาหมาย ผูวิจัยไดกําหนดกําหนดขั้น
ตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
 

1.   ติดตอของความอนุเคราะหขอมูลเกี่ยวกับโครงการ "เมาไมขับ" จากสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กระทรวงสาธารณสุข รวมทั้งรายชื่อ เบอรโทรศัพท และชื่อ
บุคคลที่จะติดตอ ของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีรายชื่ออยูในเครือขายของโครงการ "เมาไม
ขับ" 
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2. ศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมายและแนวคิดทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับประเด็นที่จะศึกษา 

 
3. ติดตอกลุมเปาหมายเพื่อสรางความสัมพันธในเบื้องตนและสรางความเขาใจใน

วัตถุประสงคของการวิจัย ตลอดจนนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ที่เหมาะสมและสะดวกในการ
สัมภาษณ 

 
4. ข้ันเตรียมอุปกรณ ที่จําเปนตองใชการสัมภาษณเพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดและ

ครบถวน อาทิ เทปบันทึกเสียง รายการประเด็นคําถาม แบบสัมภาษณ เปนตน 
 
5.        เขาพบกลุมเปาหมายดวยตนเองและสัมภาษณกลุมเปาหมายเพื่อเก็บขอมูล 
 
6.  ข้ันบันทึกรายละเอียดของขอมูล ผูวิจัยจะทําการถอดเทปบันทึกเสียงภายหลังการ

สัมภาษณกลุมเปาหมาย และเรียบเรียงเปนลายลักษณอักษรโดยแยกขอมูลตามแตละองคกร เพื่อ
ความสะดวกในการสรุปขั้นตอนการสื่อสารในการรวมตัวเปนภาคีและกลยุทธตางๆของแตละองค
กรเพื่อใหไดมาซึ่งผลสรุปโดยรวม 

 
7.  ขั้นสรุปและวิเคราะหผล ผูวิจัยจะนําขอมูลและรายละเอียดที่ไดรับจากการเก็บขอมูล

หลังจากการสัมภาษณกลุมเปาหมายทั้งหมดสิ้นสุดลง มาสรุปและวิเคราะหผลอยางละเอียด โดย
อาจตองขอความอนุเคราะหจากผูรูหรือแหลงขอมูลประเภทเอกสารที่ไดมีการรวบรวมไวประกอบ
การวิเคราะหขอมูลเพื่อใหผลการวิจัยมีความชัดเจนและนาเชื่อถือยิ่งขึ้น 
 
 
การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 

กลุมเปาหมายของการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดกลุมเปาหมายแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยขอรายชื่อองคกร/หนวยงานที่เขารวมเครือขายความรวมมือของโครง
การ “เมาไมขับ” จากสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กระทรวงสาธารณสุข โดย
รายชื่อที่ไดรับเปนรายชื่อของหนวยงานที่เปนสมาชิกหลักของเครือขายในปจจุบัน   ซึ่งผูวิจัยไดขอ
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ใหเจาหนาที่ประชาสัมพันธของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยบอกตําแหนงบุคคล
ที่สามารถติดตอเพื่อขอสัมภาษณเก็บขอมูลและไดดังนี้ 

 
หนวยงาน ผูใหสัมภาษณ 

 
1.  กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข   นพ. แทจริง ศิริพานิช 
2.  กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม  ผอ. กองสวัสดิภาพ 
3.  สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
4.  สํานักงานตํารวจแหงชาติ (บกจร.)   พตต. ยุทธ ขําสะอางค 
5.  กรมการประกันภัย กระทรวงพาณิชย   รองอธิบดี กรมประกันภัย 
7.  สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก       ผอ. กองพัฒนาระบบการจราจร 
8.   ชมรม “เมาไมขับ”     นพ.แทจริง ศิริพานิช 
9.   การรถไฟแหงประเทศไทย    เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
10. การทางพิเศษแหงประเทศไทย   ผูวาการการทางพิเศษแหงประเทศไทย 
11. สมาคมประกันชีวิตไทย    หัวหนาศูนยประชาสัมพันธ 
12. สมาคมประกันวินาศภัย    หัวหนาศูนยประชาสัมพันธ 
13.  ศูนยประสานงานฉุกเฉินอาคเนย   เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
14.  ศูนยฝกอบรมขับข่ีปลอดภัย บริษัท เอ.พี. ฮอนดาน จํากัด  เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
15.  บริษัทเชลลประเทศไทย จํากัด   เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
16.  สถานีวิทยุจราจร สวพ. 91    เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
17.  สถานีวิทยุ จส.100     เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
18.  บริษัทบุญรอด เทรดดิ้งจํากัด    เจาหนาที่สงเสริมการตลาด 
19.  บริษัท Riche Monde    ผูอํานวยการ 
20. บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลสจํากัด   ผูจัดการสวนการตลาด 
21. บริษัทกรังดปรีซอินเตอรเนชั่นแนลจํากัด  ประธานบริหาร 
22. มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ    ผูอํานวยการ 
23. บริษัท วิริยะประกันภัย    ผูจัดการ 
24. สถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน    ผูประสานรายการ 
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 หากในการสัมภาษณสมาชิกพบวามีสมาชิกเพิ่มเติมแตไมไดมีรายชื่ออยูในบัญชีรายชื่อ
สมาชิกของโครงการเมาไมขับที่ไดรับจากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ผู
วิจัยไดติดตามไปสัมภาษณสมาชิกตางๆเหลานั้นเพื่อใหครอบคลุมสมาชิกของเครือขายเมาไมขับ
ใหไดมากที่สุดเทาที่จะมากได 

 เนื่องจากบุคคลผูรับผิดชอบโครงการเมาไมขับของแตละหนวยงานลวนแตเปนบุคคลที่มี
ตําแหนงในระดับสูง ผูวิจัยจึงเลือกที่จะติดตอไปยัง พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค รองผูบังคับการ
ตํารวจจราจร กอนเปนอันดับแรก เนื่องจากผูวิจัยขอใหคุณ สุภัทิรา รอดบุญธรรม เพื่อนของผูวิจัยที่
รูจักกับทานรองผูบังคับการเปนผูแนะนําเขาไป และทานรองผูบังคับการไดใหคําแนะนําอันเปน
ประโยชนรวมถึงใหเบอรโทรศัพทมือถือของสมาชิกที่ทานรูจักและสนิทสนมและยินดีใหผูวจิยัอางถงึ
ตัวทานเองเพื่อใหผูวิจัยสามารถติดตอเขาถึงสมาชิกคนอื่นๆไดงายขึ้น  

 จากนั้นผูวิจัยจึงติดตอไปหานพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ผูซึ่งเปนคนริเร่ิมโครงการ โดยผูวิจัยไดแนะนําตนเองและไดรับความ
อนุเคราะหจากนพ.แทจริง อยางดียิ่ง นอกจํานั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ยังไดแนะนําชื่อของสมาชิกที่
เปนตัวแทนของหนวยงานตางๆ รวมถึงเบอรโทรศัพท ซึ่งทําใหผูวิจัยสามารถเขาถึงสมาชิกที่เหลือ
รายอื่นๆทั้งผูที่ไมมีรายชื่ออยูในบัญชีรายชื่อสมาชิก และสมาชิกผูวิจัยยังไมทราบชื่อและไมมีเบอร
ติดตอ 

 
 
เครื่องมือในการเก็บขอมูล 
 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผูวิจัยตองการใหขอ
มูลที่ไดจากการสัมภาษณมีความครบถวนสมบูรณ ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองมีเครื่องมือที่ชวยใน
การวิจัย อันประกอบดวย 
 

1. ตัวผูวิจัย ซึ่งจะเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
2. เทปบันทึกเสียง 
3. ประเด็นคําถามในการสัมภาษณ  

(กรณีกลุมเปาหมายอนุญาติใหผูวิจัยเขาสัมภาษณ) 
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เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมประเด็นและปญหาการวิจัย ผูวิจัยจะดําเนินการสัมภาษณโดย
เปนคําถามปลายเปด (open question) เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเลาเรื่องราวตางๆไดอยาง
ละเอียดและเกิดความยืดหยุนในการสัมภาษณ 

 

1. ประเด็นเกี่ยวกับพัฒนาการของโครงการ”เมาไมขับ” 
-        เหตุผลและที่มาของการรวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-        เปาหมายของการทําการสื่อสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 

2.  ประเด็นในการสัมภาษณกลุมเปาหมายเกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 
-    ขั้นตอนในการติดตอส่ือสารกับองคกรอื่นที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-         วิธีการสื่อสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 
-    กลยุทธในการติดตอส่ือสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 

3 .  ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- การวางแผนการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- เปาหมายขององคกรในการรวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- กลยุทธที่ใชในการสื่อสารขององคกรเกี่ยวกับการรณรงค “เมาไมขับ” 
- ข้ันตอนในการสื่อสารกับสาธารณชนเรื่อง “เมาไมขับ” 
- วิธีการสื่อสารและดําเนินกิจกรรมขององคกรเกี่ยวกับเรื่อง “เมาไมขับ”  

 
 
การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
 เพื่อใหผลการวิจัยในครั้งนี้เปนความจริงและนาเชื่อถือ ผูวิจัยไดทดสอบขอมูลที่ไดรับโดยใช
การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ดังนี้ 

 1. ผลการวิจัยที่ไดรับเปรียบเทียบอางอิงกับวารสารและสื่อ ที่ปรากฏตอสาธารณชน 
2. ผลการวิจัยที่ไดรับถูกสงกลับไปยังผูตอบคําถามเพื่อใหตรวจสอบความถูกตองของ

คําตอบที่ใหไว 
3. ผูวิจัยขอใหสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูริเร่ิมโครงการ "เมาไมขับ" และเปนศูนยกลาง
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ในการบริหารนโยบาย "เมาไมขับ" เปนผูตรวจสอบขอมูลที่เปนผลจากการวิจัย วา
ถูกตองตามจริงหรือไม 

 
 
การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 
 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่มุงศึกษาพัฒนาการในการรวมตัวกันเปนภาคีเพื่อทํา
การณรงคโครงการ "เมาไมขับ" และกลยุทธตางๆที่แตละองคกรเลือกใช โดยผูวิจัยจะนําเสนอผล
การวิจัยในลักษณะพรรณนาวิเคราะห (Analytical Description) ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิง
ลึก โดยนําเสนอในสวนที่เปนขอเท็จจริงเทานั้น ไมรวมถึงขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นสวนบุคคล 
และผูวิจัยจะนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหประกอบกับแนวคิดและทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของ เพื่อ
ใหเห็นภาพรวมของการรวมตัวกันของหนวยงาน องคกรตางๆในการรณรงคโครงการเมาไมขับ 
ตลอดจนกลยุทธการประชาสัมพันธที่หนวยงานตางๆเลือกใช และกลยุทธของโครงการ “เมาไมขับ” 
ในภาพรวม โดยจะนําเสนอรายงานการวิจัยในรูปของการพรรณนาวิเคราะห และเรียบเรียงขอมูล
ตางๆตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ตั้งไว ซึ่งครอบคลุมประเด็นการวิจัยตางๆดังนี้ 

1. โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 

 สําหรับผลการวิจัยเรื่อง “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค เมาไมขับ” นั้นผูวิจัยใครขอ
นําเสนอผลการวิจัยซึ่งประกอบดวยเนื้อหา 2 สวน ไดแก 

1. ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” ที่จะชวยใหผูอานเขาใจถึงที่มาและโครง
สรางของโครงการ “เมาไมขับ” ในภาพรวม และ   

2. ผลการวิจัยที่ตอบปญหานําวิจัย 3 ขอ ไดแก 

  1.โครงการ “เมาไมขับ” มีพฒันาการอยางไร 

2.สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

3.โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
 
 
สวนที่ 1: ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” 

 
โครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมตนขึ้นในป 2539 โดยมีที่มาจากความคิดริเร่ิมในการลดอุบัติเหตุ

ของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเปนหนวยงาน
ที่ดูแลดานการรักษาและใหความชวยเหลือดานการกูชีพผูประสบอุบัติเหตุ นําโดยนายแพทย แท
จริง ศิริพานิช ดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถาบันฯ ไดทําการศึกษาวิจัยจากหองฉุกเฉินตามโรง
พยาบาลตางๆ พบวา ผูประสบอุบัติเหตุเพิ่มสูงขึ้นทุกวัน และพบผูประสบอุบัติเหตุจากรถชน
จํานวนมาก โดยมีสาเหตุมาจากการเมาสุรา  

ทางสถาบันฯจึงเกิดความคิดริเร่ิมที่จะลดจํานวนอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากสุรา โดยทําการ
รณรงค “เมาไมขับ” แกสาธารณชนอยางจริงจังตั้งแตบัดนั้นเปนตนมา ซึ่งในการทําการรณรงคนั้น
ทางสถาบันฯไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน และสื่อมวลชน 
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หลายแขนงที่เขามารวมกับทางสถาบันฯ เพื่อใหความรูแกผูใชรถใชถนนเกี่ยวกับโทษของสุรากับ
การขับข่ียานพาหนะ สรางจิตสํานึกแกผูขับข่ีรถยนตและประชาชนทั่วไป โดยมุงหวังที่จะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับข่ียานพาหนะ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สาเหตุที่โครงการ “เมาไมขับ” ไดรับสนับสนุนจากกลุม
ตางๆในสังคมอยางมากมายในปจจุบันนั้น เปนเพราะทุกวันนี้โครงการ “เมาไมขับ” มีเครือขายที่
ประกอบดวยสมาชิกจากกลุมสังคมตางๆ ที่เปนพลังหนุนใหโครงการขับเคลื่อนไปในทิศทางที่
ตองการ กลุมสมาชิกเหลานี้ของโครงการ “เมาไมขับ” ไดแก 

1.  กลุมหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ ที่ทํางานภายใตนโยบายการปองกันอุบัติ
เหตุรวมกัน และเปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดานการปองกันอุบัติเหตุ อาทิ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนแกนนําหลักในการจัดทําการรณรงค”เมาไมขับ” และ
สมาชิกอื่นๆที่เขารวมเชน กองบังคับการตํารวจจราจร สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัย
แหงชาติ  กรมการขนสงทางบก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก กรมการประ
กันภัย กระทรวงพาณิชย เปนตน โดยการทํางานดานการปองกันอุบัติเหตุนั้น แตละหนวยงานจะ
รับผิดชอบไปตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  

 
1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

ก. มุงสนองนโยบายของรัฐ   

จากการสัมภาษณหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของพบวา การเขารวม
โครงการ “เมาไมขับ” ของแตละหนวยงานตางก็มีวัตถุประสงคเพื่อสนองตอบตอนโยบายของรัฐ
บาลที่ใหความสําคัญกับการลดอุบัติเหตุจราจร ตามบทบาทและหนาที่ที่แตละหนวยงานไดรับ
มอบหมาย โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดเขาไปประสานความรวมมือ
จากหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบในเรื่องดังกลาวและไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆเปนอยางดี 

 
ข. ใหการสนับสนุนเพื่อขยายขอบเขตการปฏิบัติงาน 

โครงการ “เมาไมขับ” เปนโครงการที่เกิดขึ้นจากหนวยงานของรัฐคือ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และจัดเปนแกนนําหลักของโครงการ การทําการรณรงค”เมา
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ไมขับ” นั้นจําเปนตองอาศัยความรวมมือและการสนับสนุนระหวางภาครัฐดวยกันเอง เพื่อกอให
เกิดการรวมพลังอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการปฏิบัติงานภายในหนาที่รับผิดชอบของหนวย
งานอื่นที่มีอํานาจสิทธิขาดในการปฏิบัติงาน  

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวาการทําเพียงแคการรณรงไมสามารถกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับขี่ยานพาหนะไดแลว จึงหันมาขอความรวมมือกับ กองบังคับการ
ตํารวจจราจร ที่มีหนาที่ในการบังคับใชกฎหมายแกผูใชยานพาหนะบนทองถนนและเปนแกนหลัก
ในการประสานงานรวมกับหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจราจรบนทองถนน เพื่อตรวจวัด
แอลกอฮอลในเลือดของผูขับข่ี และตรวจจับผูที่มีปริมาณแอลกอฮอลสูงกวาที่กฎหมายกําหนด 

ดังนั้น การรณรงคเมาไมขับจําเปนตองอาศัยหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบ
โดยตรงทั้งสองหนวยงานในการทํางานประสานความรวมมือระหวางกันเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการรณรงค โดยมีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนผูประสานความรวม
มือกับเอกชนและสมาชิกอ่ืนๆเพื่อดําเนินกิจกรรมการรณรงค ในขณะเดียวกันทางกองบังคับการ
ตํารวจจราจรจัดการประสานหนวยงานดานการจราจรที่เกี่ยวขัองเพื่อทําการตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลและตรวจจับผูขับข่ีเมาสุราที่กอใหเกิดอุบัติเหตุทั่วทั้งกรุงเทพมหานคร 

“หมอเปนคนกําหนดเกณฑมาตรฐานวาถาเกิน 50 มิลลิกรัม ความสามารถในการ
ควบคุมจะไมดีพอ เราก็ทํางานรวมกัน...ในแงของกฎหมาย ถาคุณกินเหลาเกินขนาดนั้นขนาดนี้ 
ตํารวจจับไดในฐานะที่มีสติสัมปชัญญะในการขับรถไมดีพอ ถึงแมใหชมรม “เมาไมขับ” หรือ หมอ
ก็จับไมได ดังนั้นตองทํางานหลายสวน” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบ
การจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 

 
 1.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ของหนวยงานราชการและ

รัฐวิสาหกิจ 

 สําหรับการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ที่อยูภายในการนําของสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัยนั้น หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจตางก็ใหการสนับสนุนโครงการ 
“เมาไมขับ” ในรูปแบบที่แตกตางกันไปตามกําลังความสามารถและพื้นที่รับผิดชอบของแตละ
หนวยงาน ไดแก 
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ก. การใหการสนับสนุนดานนโยบายและกํากับดูแลการทํางาน 
 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก (สจร.) 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

- การผลักดันระดับผูบังคับ
บัญชาในระดับสูง 
- สนับสนุนดานการทํางาน
ของตํารวจ 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ(กปอ.) 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-ผลักดันนโยบายไปสูหนวย
งานที่เกี่ยวของกับอุบัติเหตุ 
 

  

เนื่องจากหนวยงานสจร. และกปอ. เปนหนวยงานที่กํากับดูแลนโยบายที่จะดูแลและคอย
ผลักดันใหการดําเนินงานดานการปองกันอุบัติเหตุของหนวยงานในสังกัดเปนไปอยางมีประสิทธิ
ภาพ โดยทําหนาที่ตั้งแตการผลักดันใหเกิดการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง ตลอดจนการ
ประสานงานใหเกิดการดําเนินงานของหนวยงานภาคปฏิบัติที่อยูภายใตการกํากับดูแลเปนไป
อยางราบรื่น ซึ่งจําเปนตองอาศัยความรวมมือทั้งจากภาคนโยบายและภาคปฏิบัติในการทํางานให
สอดคลองกันไปอยางเปนระบบ   

สจร. เปนหนวยงานที่กํากับดูแลนโยบายการทํางานของกองบังคับการตํารวจจราจรซึ่งมี
หนาที่รับผิดชอบในการตรวจจับผูกระทําผิดกฎหมายที่เมาแลวขับรถ  การทํางานของกองบังคับ
การตํารวจจราจรจําเปนตองไดรับการสนับสนุนจากสจร. เพื่อใหการปฏิบัติงานคลองตัวขึ้น 
เพราะสจร. มีอํานาจในการสั่งการและใหความเห็นชอบตอการดําเนินการดานความปลอดภัยใน
การใชรถใชถนนของประชาชน 

“ทางสจร. ในฐานะผูกําหนดนโยบาย ก็เสนอฝายบริหารใหตัดสินใจและมีการผลักดันใหมี
การดําเนินงานตอ เชนใหหนวยงานทํางานอยางจริงจัง ใหมีการรายงาน ใหมีการติดตามประเมิน
ผล ....ถาเปนหนวยงานฝายใดฝายหนึ่งทําเองก็คงจะลําบาก และเราก็ชวยกระตุน และติดตาม ผู
หลักผูใหญทางฝายการเมืองก็ไปจ้ีกันหนวย” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนา
ระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
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ในขณะที่กปอ. เปนสํานักงานที่กํากับดูแลดานอุบัติภัยแหงชาติ ซึ่งอุบัติเหตุจราจรก็จัด
เปนงานภายใตหนาที่ความรับผิดชอบดานหนึ่งดวย เมื่อทางคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติมีนโยบายที่จะรวมจัดทําโครงการ”เมาไมขับ” ทางกปอ.ก็จะใหการสนับสนุนโดยการนํา
นโยบายดังกลาวไปใชเปนแนวทางการดําเนินงานของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดูแลดานอุบัติ
เหตุและอุบัติภัยทั้งหมด เพื่อสนับสนุนการทําการรณรงคเมาไมขับใหดําเนินไปอยางราบรื่น 

“ในเรื่องของการปองกันอุบัติเหตุเร่ืองการจราจร ไมวาจะเปนหนวยงานไหนหรือองคกรใด
ที่ปฏิบัติอยูแลวตองการขอการสนับสนุนในแงนโยบาย...เราก็รับปฏิบัติ” (คุณสุขชัย เมธาวิกุล.หัว
หนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

 
ข. การใหการสนับสนุนดานงบประมาณและการจัดกิจกรรม 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก (สจร.) 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

-หาอุปกรณมาสนับสนุน 
- จัดหางบประมาณ 
 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ(กปอ.) 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-สนับสนุนขอมูลและ
จํานวนสถิติ 
-จัดกิจกรรสัมมนาตาม
จังหวัดตางๆ 

กองบังคับการตํารวจ
จราจร(บกจร.) 

เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ
ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-ตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอล 
-จัดหาอุปกรณในการตรวจ
วัดแอลกอฮอล 
-ประสานงานกับหนวยงาน
ดานการจราจรเพื่อขอความ
รวมมือในการตั้งดานตรวจ 

การทางพิเศษแหง
ประเทศไทย 

เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ
ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-ตั้งดานตรวจบนทางดวน 
-สนับสนุนกําลังคนและ
อุปกรณในการตั้งดานตรวจ
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บนการทางพิเศษ 
กรมการขนสงทางบก เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ

ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-สนับสนุนดานกําลังคนใน
การตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลของตํารวจ 
-ขอความรวมมือจากบริษัท
ขนสงใหปฏิบัติตาม
กฎหมาย 

การรถไฟแหงประเทศ
ไทย 

เพื่อสรางมาตรฐานความปลอดภัยใน
การโดยสารรถไฟ 

-สนับสนุนสถานที่ในการจัด
กิจกรรมตามสถานีรถไฟ
ตางๆ 

  

เนื่องจากโครงการ “เมาไมขับ” อยูภายใตความรับผิดชอบของทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ และไมมีงบประมาณในการสนับสนุนกิจ
กรรมการรณรงคของโครงการมากมายนัก จึงจําเปนที่จะตองขอความรวมมือและการสนับสนุน
ดานงบประมาณและการจัดกิจกรรมจากหนวยงานภาครัฐดวยกันเขามาชวย 

โดยในการขอความรวมมือนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ไมไดเจาะจงวาจะตองเปน
การใหความชวยเหลือในรูปของตัวเงินเทานั้น แตใหเปนไปตามศักยภาพของหนวยงานตางๆ ซึง่งบ
ประมาณที่ไดรับการสนับสนุนสวนใหญมาจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยและสํานัก
งานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ไมวาจะเปนในเรื่องของการสนับสนนุอุปกรณในการ
ตรวจวัดระดับแอลกอฮอลในเลือด  

การสนับสนุนของสมาชิกเมาไมขับสวนใหญจะเปนการใหการสนับสนุนดานอุปกรณ ขอ
มูล กําลังคน และสถานที่ในการจัดกิจกรรมการรณรงค ซึ่งหนวยงานที่ไดใหการสนับสนุนดานกิจ
กรรมของโครงการ”เมาไมขับ” ไดแก 

1. สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก(สจร.) ไดใหการสนับสนุนดาน
อุปกรณในการวัดปริมาณแอลกอฮอลในเสนเลือดใหกับโครงการ”เมาไมขับ” รวมทั้งยังไดชวยผลัก
ดันงบประมาณสวนหนึ่งมาชวยกองบังคับการตํารวจจราจรในการตั้งดานตรวจจับผูที่ดื่มสุราแลว
ขับรถอีกดวย 
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 “...สจร.มองในภาพรวมใหญ ทําอยางไรใหอุบัติเหตุลดลง ซึ่งเมาไมขับ” ก็เปนมาตรการ
หนึ่ง ถูกมั๊ยครับ ก็ตองชวยกันผลักดัน ชวยกันเสนอแนะ ชวยหาอุปกรณมาสนับสนุน เชนเปนไป
ไดมั๊ยที่จะขออุปกรณจากภาคเอกชนเขามาสนับสนุน หรือวา ทางตํารวจของบประมาณมาบาง
สวนเราก็จัดงบประมาณใหเคาไป” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบการ
จราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 

 2. สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ(กปอ.) เปนหนวยงานที่ใหการ
สนับสนุนกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” โดยใหการสนับสนุนขอมูลและจํานวนสถิติตางๆ และ
ไดนําเรื่องเมาไมขับเขาไปสอดแทรกในกิจกรรมของกปอ. เชน การจัดสัมมนาโครงการเยาวชนรัก
ความปลอดภัย ทางกปอ. ก็จะนําเรื่องเมาไมขบัเขาไปเปนหัวขอหนึ่งของการสัมมนา 

 3.  กองบังคับการตํารวจจราจร (บกจร.) ประสานงานกับทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลตามจุดตางๆบนทองถนน และไดพยายามจัดหา
อุปกรณการตรวจวัดแอลกอฮอลใหเพียงพอตอความตองการในการตั้งดานตรวจวัด 

 4.  การทางพิเศษแหงประเทศไทย เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่ประสานงานกับทางกองบังคับ
การตํารวจจราจรเพื่อต้ังดานตรวจวัดแอลกอฮอลบนทางดวนเพราะเปนเสนทางที่สามารถตั้งดาน
ตรวจไดงาย ทางการทางพิเศษแหงประเทศไทยไดใหการสนับสนุนดานอุปกรณในการตั้งดานและ
กําลังคนในการจัดสถานที่ตั้งดานตรวจบนพื้นที่ของการทางพิเศษ 

 “ การทางพิเศษเปนทางที่ตรวจไดงาย ไมเหมือนวิ่งขางลาง...สําหรับการทางพิเศษเราก็
อํานวยความสะดวกในเรื่องของ การวางกรวย อุปกรณ แสงสวาง สถานที่ในการตั้งดานเราก็ เราก็
จัดพนักงานไปชวยในการโบกรถจัดรถอะไรไป”(คุณมณเฑียร กุลธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุม
จราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 5. กรมการขนสงทางบก เปนหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการเดินทางของประชาชน 
ซึ่งกรมการขนสงทางบกไดมีการตรวจวัดแอลกอฮอลของผูขับข่ีรถโดยสารอยูกอนหนาที่โครงการ”
เมาไมขับ”จะเริ่มข้ึนเพราะเรื่องนี้เปนมาตรการดานความปลอดภัยประการหนึ่งที่ทางกรมการขน
สงทางบกจัดทําอยูแลว เมื่อมีโครงการ”เมาไมขับ” เกิดขึ้น ทําใหการตรวจวัดแอลกอฮอลเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพราะไดรับความรวมมือจากทางกองบังคับการตํารวจจราจรซึ่งมี
อุปกรณในการตรวจวัดพรอมกวา ตลอดจนทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่
เขามาชวยเหลือดานขอมูลทางวิชาการตางๆ กรมการขนสงทางบกเองก็ไดใหความรวมมือแกทาง
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โครงการ”เมาไมขับ” ดวยการจัดกําลังคนไปชวยในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลและในฐานะที่
กรมการขนสงทางบกมีอํานาจในการเรียกรถใหหยุดเพื่อตรวจสอบ 

 “คือเรามีกองกําลังเหมือนกับตํารวจ ในการตั้งดานตรวจสอบใหความรวมมือทํางานรวม
กัน อยางดานที่นครปฐม ก็เปนการรวมมือระหวางตํารวจ สาธารณสุข ขนสง หนวยงานภาคเอก
ชน มารวมกันตรวจสอบแอลกอฮอล ในฐานะที่ขนสงมีกําลังคน และมีอํานาจในการเรียกรถให
หยุดเพื่อตรวจสอบ” คุณอรุณ วิชกิจ.ผูอํานวยการสวนตรวจการขนสง.กรมการขนสงทางบก 

 6. การรถไฟแหงประเทศไทย เปนหนวยงานที่ไดขอการสนับสนุนจากทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุในการทําการรณรงคเร่ืองเมาไมขับภายในองคกรของการรถไฟแหงประเทศ
ไทย และเนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวาสถานีรถไฟเปนพื้นที่หนึ่งที่มีคนโดยสารไปมา
มากมาย ทั้งผูคนที่รอจะเดินทาง รถโดยสาร รถแท็กซี่ที่มาจอดรอหรือรับผูโดยสาร ก็นาจะเปน
สถานที่ที่เหมาะสมในการจัดกิจกรรมรณรงคเมาไมขับ ทางโครงการ”เมาไมขับ” จึงไดติดตอขอใช
สถานีรถไฟหัวลําโพงในการจัดกิจกรรมการรณรงคเมาไมขับ  

“กิจการรถไฟเปนการขนสงทางหนึ่งที่ประชาชนนิยม โดยเฉพาะชวงเทศกาล ประกอบกับ
ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารฎณภัยไดรวมกับทางชมรมเมาไมขับ ตอนนั้นเขาไป
จัดกันที่หมอชิต เขาก็บอกเปนไปไดมั๊ยที่จะขอมาจัดกิจกรรมรวมกับทางรถไฟโดยขอสถานที่ของ
ทางรถไฟเพื่อการรณรงค” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน 7.การรถไฟแหง
ประเทศไทย) 

 
ค. การใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สนง.คณะกรรมการ
จัดระบบการจราจร
ทางบก 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

แทรกประเด็นเมาไมขับเขา
ไปในสื่อที่สจร. มีอยู   
“เที่ยงวันกันเอง” 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-สนับสนุนขอมูลและสถิติ 
-การประชาสัมพันธโครงการ
ผานสื่อที่เปนองคกรราชการ 
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โครงการรณรงค “เมาไมขับ” เปนโครงการรณรงคที่มีเปาหมายใหมีการครอบคลุมกลุมเปา
หมายทั่วประเทศ โดยเฉพาะในชวงเทศกาลเปนชวงที่โครงการ “เมาไมขับ” ตองอาศัยการประชา
สัมพันธอยางเขมขนเพื่อกระตุนใหผูขับข่ียานพาหนะประเภทตางๆเกิดความตระหนักถึงอันตรายที่
จะเกิดจากการดื่มสุรากับการใชรถใชถนน การประชาสัมพันธจึงเปนกิจกรรมหนึ่งที่มีความสําคัญ
อยางมากในการรณรงคเร่ือง “เมาไมขับ” ไปยังประชาชนทั่วประเทศ  

ดังนั้นการแสวงหาสมาชิกที่มีศักยภาพหรือมีหนาที่รับผิดชอบในดานการประชาสัมพันธ
อยางเชน สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ จะสามารถชวยผอนเบาภาระที่จะเกิด
ข้ึนกับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่มีงบประมาณจํากัด  หนวยงานที่ชวย
สนับสนุนดานการประชาสัมพันธอยางเห็นไดชัดและมีศกัยภาพเพียงพอไดแก 

1. สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) ไดใหการสนับสนุนดานการ
ประชาสัมพันธโครงการเมาไมขับเนื่องจากทางสจร.เองมีการแถลงขาวกับผูสื่อขาวเปนประจําโดย
ใชชื่อวา “เที่ยงวันกันเอง” โดยทางสจร.จะเชิญนักขาวมาเพื่อฟงแถลงการณหรือตอบปญหาขอ
สงสัยของสื่อมวลชนเปนประจําทุกเดือนอยูแลว ทางสจร.ก็ไดชวยเหลือโดยการแทรกประเด็นเมา
ไมขับเขาไปในวาระตางๆที่เห็นวาจะเปนประโยชนและสามารถชวยเผยแพรโครงการได และ
ประกอบกับทางสจร.ไดจางบริษัทสื่อมวลชนเปนที่ปรึกษา ทําใหการขอการสนับสนุนจากสื่อมวล
ชนเปนไปไดดวยดีเนื่องจากมีความสัมพันธที่ดีกับส่ือมวลชน 

“เรามีความสัมพันธที่ดีกับส่ือ เนื่องจากเรามีการประชุม “เที่ยงวันกันเอง” ทุกๆเดือน เราก็
เลาใหสื่อฟง และเรามีทีมที่ปรึกษาดานสื่อมวลชนอยูแลว ซึ่งในการจางที่ปรึกษาของเรา เราก็มีสื่อ
อยูในมือเรา ในการทํา Press Release ก็ไมมีปญหา ก็ลงบอยเพราะไดไฟเขียวจากสื่อต้ังแตแรก
แลว” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการ
จัดระบบการจราจรทางบก) 

2. สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ (กปอ.)  ไดใหการสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธของโครงการเมาไมขับ เนื่องจากกปอ. มีเครือขายที่เปนสื่อของรัฐอยูในมือ เชน อส
มท. ไอทีวี. เปนตน การประสานงานเพื่อขอความชวยเหลือจึงไมใชเร่ืองยาก โดยกปอ.ชวยผลักดัน
โดยการขอแทรกเรื่องเมาไมขับเขาไปในส่ือตางๆที่ตนมีอยู 

“ทางเราจัดเปนหนวยสํานักงานเลขานุการแลว เรายังเปนหนวยที่มีหนาที่ดานการประชา
สัมพันธดวย คือมีเครือขายที่เปนองคกรราชการอยู เชนกรมประชาสัมพันธก็ดี อสมท. ก็ดี หรือวา 
สถานีโทรทัศนตางๆ ไอทีวี ก็ดี  เราก็พยายามผลักดันในเรื่องโครงการเหลานี้ นอกจากนั้นในการ
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ประชาสัมพันธเร่ืองตางๆ เราก็พยายามสอดแทรกเรื่องนี้เขาไป หรือแมแตในสวนการประชุมหรือ
ไปเปนวิทยากรที่มีการเชิญเราไป เราก็พูดถึงเรื่องเมาไมขับ ใหติดปากทุกคน” (คุณสุขชัย เมธาวิ
กูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
  
 2.  กลุมบริษัทเอกชน จัดเปนกลุมที่มีศักยภาพในการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 
เพราะกลุมบริษัทเอกชน ที่เกี่ยวของกับเรื่องการดื่มสุรากับการใชรถใชถนน และเขามาใหความรวม
มือกับโครงการ “เมาไมขับ” เปนกลุมธุรกิจขนาดใหญ ไดแก 

2.1 บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่ม บริษัทกลุมนี้เปนกลุมที่ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเองไมไดคาดหวังวาจะไดรับความรวมมือจากกลุมดังกลาว 
นั่นเปนเพราะการจําหนายสุรา ซึ่งเปนปญหาที่กอใหเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนนั้น กับการรณรงค
โครงการ “เมาไมขับ” ดําเนินไปในทิศทางที่สวนทางกัน  

แตความคิดดังกลาวเปลี่ยนไปเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยไดรับการติดตอจากบริษัท Riche Monde จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผูจําหนายสุรารายใหญ และเมื่อ
ทั้งสองฝายไดพูดคุยกันในหลักการและเจตนารมณแลว พบวา แนวทางการแกไขปญหาสังคมที่มี
สาเหตุมาจากสุราของทั้งสองฝายนั้นสอดคลองกัน ในแงที่ทั้งสองฝายตางก็ตองการที่จะทํางาน
เพื่อสังคมและลดปญหาอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุเกิดจากสุรา แตการเขามาเปนสมาชิกของเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ในระยะแรกนั้นไมใชเร่ืองงาย และเปนสิ่งที่บริษัทจําหนายสุราตางๆจะตองใช
เวลาในการพิสูจนความตั้งใจในการเขามารวมแกปญหาสังคมดวยกัน 

“จริงๆแลวที่แรกเราคิดวาเปาหมายเขาตองตางกับเรา แตมีบริษัทขายสุราบางเจา
โดยเฉพาะสุรานอก เขายืนยันวาบริษัทแมเขารณรงคเร่ืองนี้ ไมเหมือนบุหร่ีเพราบุหร่ีนี้หามสูบ ดัง
นั้นบุหร่ีกับการรณรงคเปนศัตรูกัน แตเราไมไดหามดื่มสุรา ไมไดหามขายแตวาดื่มแลวอยามาขับ
รถ”(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

“เขาก็แปลกใจเหมือนกันวาทําไมเราเขาไป เราจะเขาไปเพื่ออะไร หรือเพื่อแอบแฝง
หาขอมูลหรือเปลา เราก็อธิบายวา บริษัทแมมีนโยบายแบบนี้ เราเองก็เคยทําการวิจัยแลวาผลมัน
เปนแบบนี้ เราโทรศัพทเขาไปบอกวาเราขอเขาประชุมดวย เขาก็บอกวานัดเจอกันกอน ยังไมให
เขา ไปเจอกันที่รพ.ราชวิถึ ก็ไปคุยกับเขา เราก็แนะนําวา ทุกคนอาจคิดวาเราเปนตนเหตุ แตวา
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ทําไมเราถึงอยากทําตรงนี้ ก็อธิบายไป เขาก็เห็นวา เราอยากมีสวนรวมเขามาชวยกันอยางไรก็เขา
ไปทํา” (คุณพลพัฒน.บริษัท Riche Monde) 

 
2.1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

ก. รับผิดชอบตอสังคมคือเจตนารมณ 

จากการสัมภาษณบริษัทผูจําหนายสุราพบวา การเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ของ
บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่มตางๆ นั้นเปนนโยบายของบริษัทในการแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคมและเพราะสินคาของบริษัทกลุมนี้ถูกมองวาเปนตัวสรางปญหาใหเกิดขึ้นในสังคม การเขา
รวมโครงการ “เมาไมขับ” จึงเปนวิถีทางที่บริษัทกลุมนี้จะแสดงถึงเจตนารมณในการแสดงความรับ
ผิดชอบตอสังคมใหผูบริโภคและประชาชนทั่วไปไดเห็น และเมื่อบริษัทจําหนายสุราบริษทัแรกได
เขาไปติดตอเพื่อขอความรวมมือ และทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเล็งเห็น
วา แนวทางการชวยเหลือสังคมของทั้งสองฝายไมขัดแยงกันและสามารถทํางานดวยกันได ทาง
สถาบันฯ นําโดยนพ. แทจริง ศิริพานิช จึงไดเร่ิมออกไปติดตอบริษัทผูจําหนายสุราภายในประเทศที่
มีศักยภาพและมีแนวคิดดานการรับผิดชอบตอสังคมที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน 

 “เราเขามามีสวนรวมในโครงการ เร่ิมตนครั้งแรกไดรับการติดตอจากคุณหมอแทจริง 
วานโยบายเปนอยางนี้ ก็เห็นดวย...และในเรื่องของบริษัทก็คอนขางจะแนบเนื่องกับเรื่องนี้ดวยก็
เลยรูสึกวาเราตองแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของเราออกมา”(คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการ
ฝายกิจกรรมพิเศษ.บริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง จํากัด) 

“อันดับแรกทางเรามองวา ตัวเราเองหรือองคกรเองก็คือสวนหนึ่งของสังคม และวิธี
ใดๆก็ตามที่สามารถเขาไปมีสวนรวมหรือชวยสนับสนุนจะเปนสิ่งที่ดี ตองชวยกัน นี่คือมุมมองใน
แงของภาพกวาง ตัวเราหรือสินคาของเราก็ถือวาเปนสวนหนึ่งของสังคม ถามีอะไรที่จะทําใหสังคม
ขับเคลื่อนไปในทางที่ดีขึ้น นั่นคือส่ิงที่ควรทํา” (คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการฝายการ
ตลาด.บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้) 
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2.1.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ”ของบริษัทจําหนาย
สุราและเครื่องดื่ม 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

บริษัท Riche Monde ตองการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม -สนับสนุนสื่อใหความรูแก
ประชาชน 

บริษัทอายิโนะโมะโตะ 
เซลส จํากัด 

สรางสรรคสิ่งที่ดีแกสังคม -ใหสินคาของบริษัทไปใชใน
การทํากิจกรรม เชนกาแฟ
กระปองเบอรดี้ 
-ใชส่ือที่มีอยูในมือในการ
ประชาสัมพันธโครงการ “เมา
ไมขับ” 

บริษัทบุญรอด เทรด
ดิ้งจํากัด 

ตองการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม - ใหสินคาของบริษัทในการ
จัดกิจกรรมเชนน้ําดื่ม 
-จัดกิจกรรมสงเสริมความรู
ดานความปลอดภัย 

หลังจากนั้น ธุรกิจสุราก็ไดเขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการ “เมาไมขับ” ที่ใหความ
ชวยเหลือและใหการสนับสนุนกิจกรรมตางๆของโครงการ ไดแก 

 
ก. การใหการสนับสนุนดวยสินคาประเภทเครื่องดื่มไมมีแอลกอฮอล 

การใหการสนับสนุนกิจกรรมของบริษัทเอกชนกลุมนี้ เปนการใหการสนับสนุนในแง
ของการบริจาคสินคาของบริษัทที่ไมมีแอลกอฮอลเปนสวนผสม เพื่อชวยการจัดกิจกรรมของโครง
การ “เมาไมขับ” เชน เวลาที่โครงการ “เมาไมขับ” ตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลเกิน
ปริมาณที่กําหนด ทางโครงการ “เมาไมขับ” ก็จะนําสินคาประเภท น้ําดื่ม กาแฟกระปอง ที่ไดรับ
การสนับสนุนจากบริษัทตางๆ มาแจกจายใหกับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน และอาสาสมัครตางๆที่มา
ชวยงาน เนื่องจากการตั้งดานจะเกิดขึ้นในเวลาค่ําคืน และเมื่อมีการจัดกิจกรรมรรณรงคภายนอก 
เชนที่ ปมนํามัน สินคาเหลานี้ก็จะถูกแจกจายไปยังผูเขารวมงานหรือผูที่เขามาตรวจวัดแอลกอฮอล 
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“ในแงของการใหการสนับสนุนสิ่งละอันพันละนอยใหกับทีมงานหรือคนที่เขามาตรวจ
แอลกอฮอล ผมก็ใหการสนับสนุนสินคา คือ กาแฟกระปองเบอรดี้ ใหกับทีมงานที่ออกไปต้ังดาน
ตรวจ บางสวนก็เหมือนเปนของชํารวยสําหรับคนที่เขามาตรวจ” (คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการ
ฝายการตลาด.บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้) 

 

ข. การสนับสนุนดานการจัดกิจกรรมรณรงค 

การใหการสนับสนุนดานกิจกรรมขอบริษัทกลุมนี้เปนการใหการสนับสนุนดานกิจ
กรรมและงบประมาณในการจัดทํา โดยนํากิจกรรมที่ตนทําอยูหรือไดรับจากบริษัทแมในตาง
ประเทศมาปรับใชกับโครง “เมาไมขับ” หรือสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ เขาไปเปนสวนหนึ่งในกิจ
กรรมของตน 

“ เราได concept อันหนึ่งมาจากเมืองนอก คือ เปนวิดิโอ ฉายวา กอนดื่มขับรถ ดื่ม
แลวมาขับรถ จะเปนอยางไร เราก็เอามาทําเปนภาคภาษาไทยใหดู แลวก็มอบใหกระทรวงสา
ธารณสุข”(คุณพลพัฒน.บริษัท Riche Monde)  

“ คือทางบุญรอดเองเราก็มีทีมฟุตบอลดารา คือสิงหยูสตาร และตอนนี้เราก็มีทีมคน
เกงของประเทศคือ ไทยซุปเปอรแชมป ก็มีแชมปโลก มวยแชมปโลก พวกคุณสามารถ เขาทราย 
คุณประมวลศักดิ์  คุณสมรักษ ทีมนักมวยนักกีฬาตางๆ เราก็จะไปเยี่ยมตามโรงเรียนตางๆ...ไปจัด
ระเบียบจราจรให จัดเปนนิทรรศการ...ไปพูดเรื่องกฏระเบียบจราจร ภายใตรมอันเดียวกันเราก็
สอดแทรกเรื่องเมาไมขับ และพูดถึงเรื่องของจราจร” (คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการฝายกิจกรรม
พิเศษ.บริษัท บุญรอด เทรดดิ้งจํากัด) 
   

ค.  การสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ 

การสนับสนุนดานสื่อประชาสัมพันธของบริษัทเอกชนจะไมเปนไปในลักษณะของการ
ซื้อส่ือใหมเพื่อทําการรณรงค “เมาไมขับ” โดยเฉพาะ แตจะเปนการใชประโยชนจากสื่อที่ตนมีอยู
แลว นํามาสอดแทรกเรื่อง “เมาไมขับ” เขาไปเปนสวนหนึ่งของเนื้อหา และชวยประชาสัมพันธเร่ือง
เมาไมขับในชวงเทศกาลที่ตองการการประชาสัมพันธอยางเขมขน ในสวนของการใชส่ือที่มีอยูใน
มือ คุณ อรชัย อัจฉรานุกูล ผูจัดการฝายตลาด บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย)จํากัด ผู
จําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ กลาววา  
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“การสนับสนุนของเราก็คือชวยเรื่องการเผยแพร เรามีสื่ออยูในมือเปนสื่อวิทยุ 2-3 
คลื่น..กอนจะเขาเทศกาลประมาณ 2-3 อาทิตย เราก็อัดเปนสปอต พิเศษ เพื่อโปรโมตใหคนรับรู
กิจกรรม “เมาไมขับ”  หรือเราเอาทีวีไปถายเปนพวกขาวสังคมธุรกิจ ที่ใชโควตาของเรา..ธรรมดา
สินคา เวลาซื้อส่ือโฆษณาทีวี เราก็จะไดเซอรวิสวาจะมีการถายแบบนี้กี่คร้ัง ตามเซอรวิสที่ผมใช
จาย นคือการใชสื่อที่มีอยูในมือ” 

 
2.2 บริษัทผูประกอบธุรกิจในกลุมยานยนตและอุปกรณยานยนต เปนกลุม

บริษัทซึ่งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่เปนแกนนําของโครงการ “เมาไมขับ” 
เล็งเห็นวาเปนบริษัทที่เกี่ยวของกับการรณรงคในเรื่องนี้โดยตรง จึงไดติดตอไปยังบริษัทผูประกอบ
รถยนตและอุปกรณยานยนตเหลานี้ใหมาเขารวมรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  

 
2.2.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

ก. คืนกําไรแกสังคมเพื่อความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา บริษัทผูประกอบรถยนตและจําหนายอุปกรณ
ยานยนตตางๆ ใหความรวมมือกับโครงการ “เมาไมขับ” เปนอยางดี ทั้งนี้เพราะบริษัทเหลานี้มี
นโยบายในการดําเนินธุรกิจที่เนนดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนอยูแลว การนําเสนอเรื่อง 
โครงการ “เมาไมขับ” เขาไปเพื่อขอความรวมมือจึงสอดคลองกับนโยบายของบริษัทและเปนการ
แสดงความรับผิดชอบตอสังคม และเปนการคืนกําไรใหกับสังคม  

“เรารณรงคในเรื่องของอุบัตเิหตุมานานแลว ไมวาจะเปนเรื่องการขับข่ีรถจักรยาน
ยนตอยางถูกตองปลอดภัย เราถือวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการหนึ่งที่รวมกันรณรงคใหอุบัติ
เหตุตางๆลดนอยลง เราก็เลยเขารวมรณรงคเมาไมขับ…เราตองการคืนกําไรใหกับสังคม”(คุณวินัย 
กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 

“เชลลเนนการทําธุรกิจมากในเรื่องของความปลอดภัย...เราตองการที่จะเผื่อแผออก
ไปขางนอก ชวยเหลือขางนอก ซึ่งเราคิดวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการดีอันหนึ่ง ที่เราคิดวามัน
สอดคลองกับนโยบายของเรา” (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท เชลล
ประเทศไทย จํากัด) 
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2.2.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

จากผลการวิจัยพบวา บริษัทผูประกอบรถยนตและอุปกรณยานยนตไดใหการ
สนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ดานตางๆดังนี้ 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

บริษัทเอ.พี. ฮอนดา 
จํากัด 

คืนกําไรแกสังคม -ใหการสนับสนุนคาใชจาย
ในการทําการรณรงครวมกัน
-จัดกิจกรรมและนิทรรศการ
เพื่อเผยแพรความรูเร่ือง”
เมาไมขับ 

บริษัทเชลล ประเทศ
ไทย จํากัด 

สรางประโยชนแกสังคมโดยเนนดาน
ความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน 

-สนับสนุนสถานที่ในการจัด 
กิจกรรมโดยใชปมน้ํามัน
ของบริษัท 

บริษัทกรังดปรีซ อิน
เตอรเนชั่นแนล จํากัด 

คืนกําไรแกสังคม -สนับสนุนสื่อการเผยแพร
โครงการ”เมาไมขับ 

 
ก. การใหการสนับสนุนดานงบประมาณ 

การสนับสนุนที่บริษัทเอกชนใหในระยะแรกที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ 

สาธารณภัยเขาไปติดตอ จะเปนในรูปของการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ในเรื่องของคาใชจาย
ในการดําเนินกิจกรรม และเมื่อมีการประชุมรวมกันบอยครั้งขึ้นก็จะขยายการมีสวนรวมและการ
สนับสนุนออกไปในรูปของการจัดกิจกรรม 

“สําหรับฮอนดาเราเขาไปสนับสนุนเรื่องคาใชจายในการทําการรณรงครวมกัน...จาก
นั้น เรามีการนดัประชุมกันหลายครั้ง เราติดตอกับบกจร. ดวย ประมาณไดวาประชุมกัน 3-4 เดอืน
คร้ัง สวนใหญก็พูดคุยกันวาเราจะทํากิจกรรมอะไรในชวงเทศกาล” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนย
ขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 
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ข. การใหการสนับสนุนดานกิจกรรม 

สําหรับการใหการสนับสนุนดานกิจกรรมของบริษัทเอกชนกลุมนี้ จะเปนการใช
ทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนในการนํามาสนับสนุนกิจกรรมของโครงการ “เมาไมขับ” และเปน
การใชประโยชนจากกิจกรรมเดิมที่ตนเคยจัดอยูกอนแลว นํามาสอดแทรกเรื่องของ “เมาไมขับ” 
เขาไป เพื่อชวยประชาสัมพันธโครงการ และใหความรูแกผูใชรถใชถนน 

“เราใหการสนับสนุนในเรื่องของกิจกรรม ไปออกนิทรรศการ การเผยแพรความรู ไป
ชวยอยางนั้นมากกวา...เวลาเราออกไปใหความรูเร่ืองการขับข่ีรถจักรยานยนต เราก็จะแทรกไป
เร่ือยวา ถาเมาแลวอยาไปขับรถนะ มันอันตราย มันเกิดอุบัติเหตุไดงาย” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัด
การศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 

“ก็เร่ิมเมื่อปที่แลวในชวงที่จะมีการหยุดปใหมในระยะยาว เราก็ใชปมน้ํามันของเรา 
เราก็ใชจุดที่วาเรามีปมน้ํามันอยูแลวทั่วประเทศ ก็ใชเปนจุดที่จะแจกแผนพับ เปนโอกาสที่เราจะใช
บอกเขาวา คุณเมาแลวคุณอยาขับนะ“ (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท 
เชลลประเทศไทย จํากัด) 

 
ค. การใหการสนับสนุนสื่อในการเผยแพรโครงการ “เมาไมขับ” 

การใหการสนับสนุนสื่อในการเผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” ทางบริษัทกรังดปรีซอิน
เตอรเนชั่นแนล ซึ่งเปนผูจัดทําหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับรถยนตประเภทตางๆไดใหการสงเสริมแนว
คิดเรื่องเมาไมขับโดยการนําเนื้อหาของเมาไมขับไปสอดแทรกในนิตยสารของบริษัทในรูปของการ
โฆษณาโครงการและการนําเสนอในรูปของสาระความรู เกร็ดเล็กเกร็ดนอยแกผูอาน ซึ่งถือเปนอีก
ทางหนึ่งในการสื่อสารไปยังกลุมผูอานนิตยสารที่เปนผูใชรถใชถนน 

 
2.3  บริษัทธุรกิจประกันภัย  

เปนกลุมบริษัทเอกชนที่เขามาเกี่ยวของกับเร่ืองอุบัติเหตุบนทองถนนโดยตรง และ
เปนธุรกิจที่จะไดรับผลกระทบในดานการดําเนินธุรกิจจากอุบัติเหตุบนทองถนน  

“การลดอุบัติภัยแนนอนเมื่อไมมีอุบัติเหตุ ก็ไมมีความเสียหาย บริษัทประกันภัย ใน
แงกําไร ก็ถือวาเรามีกําไร ถามีกําไรแลวเราจะตอบแทนสังคมอยางไร ก็คอืการที่เราบริจาคหรือ
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สนับสนุนหนวยงาน หรือองคกรตางๆที่ทําเรื่องนี้” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะ
อนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

2.3.1  วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

ก. ลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

อยางไรก็ตามจากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา การเขามารวมโครงการ “เมาไม
ขับ” ของกลุมธุรกิจประกันภัยนั้น ไมไดคํานึงถึงเรื่องของกําไรหรือธุรกิจเปนหลัก แตเปนนโยบายใน
การลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ซึ่งเปนแนวทางการลดอุบัติเหตุที่สอดคลอง
กับนโยบายหรือแนวคิดของโครงการ “เมาไมขับ” และของธุรกิจประกันภัยที่ตองการที่จะทํา
ประโยชนใหกับสังคม 

“เร่ืองเมาไมขับเกี่ยวของกับเรื่องของชีวิต สุขภาพ ความปลอดภัย ซึ่งมันเกี่ยวเนื่อง
กับตัวเนื้องานของสมาคม เร่ืองแบบนี้เราก็มีทําของเราอยูแลว เร่ืองผลประโยชนเปนผลพลอยได 
เราไมไดมองตรงนั้นเรามองวาประชาชน สังคมไดอะไรมากกวา ถาเราทําโครงการดี เร่ืองภาพ
ลักษณมันเดินตามมาเอง” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ. สมาคมประกันชีวิต
ไทย) 

2.3.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

เมื่อหลักการและแนวคิดของธุรกิจประกันภัยในการลดอุบัติเหตุรวมถึงการรักษาชีวิต
และทรัยพสินของประชาชน เปนไปในทางเดียวกันกับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัยแลว การดําเนินงานรวมกันจึงเกิดขึ้นโดยบริษัทธุรกิจประกันภัยไดใหการสนับสนุนโครง
การ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

สมาคมประกันวินาศ
ภัย 

ตอบแทนสังคม -สนับสนุนทุนในการจัดกิจ
กรรม 

สมาคมประกันชีวิต
ไทย 

ตอบแทนสังคมตามนโยบายของสมาคม -จัดกิจกรรมรวมกับสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย 
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บริษัทวิริยะประกันภัย ตอบแทนสังคม -สนับสนุนทุนในการจัดทํา
ส่ือ 

 
ก.  การใหการสนับสนุนดานงบประมาณ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัย นําโดยนพ.แทจริง ศิริพานิช พยายามที่จะผลักดันใหโครงการ”เมาไมขับ” ประสบความสําเร็จ
และเปนที่รูจักของประชาชน โดยคุณหมอไดพยายามหาผูสนับสนุน เนื่องจากทางสถาบันฯไมมี
รายได ประกอบกับทางสมาคมประกันวินาศภัยและสมาคมประกันชีวิตไทย เปนสมาคมที่เกิดจาก
การรวมตัวกันของธุรกิจประกันภัยในประเทศไทย โดยนํารายไดสวนหนึ่งของการทําธุรกิจมา
สนับสนุนการทํากิจกรรมตางๆของทั้งสองสมาคม และเปนตัวแทนของธุรกิจประกันภัยในการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆในนามของบริษัทประกันภัยทั้งกลุม ซึ่งสมาชิกมีอิสระในการตัดสินใจวาจะทํา
กิจกรรมรวมกันในนามของสมาคมหรือแยกไปทํากิจกรรมตามแตสมาชิกจะเห็นสมควร 

“สมาชิกกวา 70 บริษัทมารวมตัวกันเปนสมาคมอยูแลว โดยการดําเนินการของ
สมาคม สมาชิกสงเงินสนับสนุนตามเปอรเซ็นตของรายไดตนเอง ดังนั้นสมาคมจึงเปนตัวแทนของ
ทั้งกลุม…แตถาแยกไปทําอยางวิริยะประกันภัย ทางสมาคมไมไดหาม เขาอาจจะติดตอโดยตรง
กับคุณหมอแทจริงเลย หรือคุณหมอแทจริงอาจมุงไปยังบริษัทนั้นเลยเพราะอาจเห็นวาบริษัทนั้น
กําลังมีงบประมาณประชาสัมพันธซึ่งมาทํากับแกนาจะไดผลมากกวาการพุงตรงไปทําเอง” (นาย
อรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

การขอการสนับสนุนมายังสมาคมประกันภัยเหลานี้จึงสอดคลองกันสถานการณทาง
การเงินของโครงการ ซึ่งธุรกิจประกันภัยก็ไดใหเงินการทํากิจกรรมตางๆของโครงการ “เมาไมขับ” 
โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจะนําเสนอวัตถุประสงคของการจัดกิจ
กรรมตางๆใหกับทางบริษัทประกันภัยไดรับทราบเพื่อขอใหพิจารณาการสนับสนุนที่ทางบริษัทเห็น
วาบริษัทหรือสมาคมมีศักยภาพในการใหการสนับสนุน 

“ในขั้นตนถาจําไมผิดพลาดเราใหการสนับสนุนไปดวยวงเงิน หาแสนบาท ดวยการ
ทําเสื้อยืดแจก” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

81

ข. การสนับสนุนดานการดําเนินกิจกรรม 

แตถาหากธุรกิจประกันภัยที่มีศักยภาพพรอมที่จะเขามาทํากิจกรรมในนามของ “เมา
ไมขับ” อยางเต็มตัว อยางเชนสมาคมประกันชีวิตไทยนั้น ภายหลังจากที่ผูบริหารสมาคมเห็นชอบ
กับแนวทางการลดอุบัติเหตุของโครงการ “เมาไมขับ” และทางสมาคมพิจารณาแลววาทางสมาคม
มีความพรอมที่จะสนับสนุนการทํากิจกรรม “เมาไมขับ” อยางเต็มรูปแบบ ทางสมาคมขอเปนหลัก
ในการจัดการและขอการสนับสนุนจากสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย โดยจัดการ
รณรงค “เมาไมขับ” ในบริเวณที่มีรานอาหารและการรวมตัวของกลุมเปาหมาย อยางเชน ถนน 
RCA เปนตน 

“หลังจากคุณหมอมาบรรยายใหฟง และทางสมาคมเองเวลาเรารวมงานกับใครเรามี
หลักอยูวาเราตองเปนหลักในการจัดการ เหมือนกับวาคุณหมอมาขายไอเดียใหเราเทานั้นเอง แลว
เราก็ลงมือทําเอง เพราะเราพรอมทั้งดานบุคลากรและทุน เราเชิญคุณหมอมาประชุมที่นี่ พอเรา
เร่ิมทํากิจกรรม คุณหมอก็สงทีมมาชวย พอเราจัดแถลงขาวเราก็เชิญคุณหมอมารวม” (คุณพง
สรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ. สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
3. กลุมองคกรภาคประชาชน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สมาชิกภายในเครือขายเมาไมขับประกอบดวย
องคกรภาคประชาชนที่เปนหนวยงานเอกชนที่ไมแสวงหาผลกําไร ทั้งหมด 2 หนวยงาน ไดแก 

 
3.1 ชมรม “เมาไมขับ” เกิดขึ้นจากการรวมตัวกันของกลุมส่ือมวลชนที่เห็นวาการที่

จะสามารถผลักดันใหโครงการ “เมาไมขับ” เปนประเด็นในสังคมและสรางความตระหนักใหกับ
ประชาชนนั้น จําเปนจะตองอาศัยหนวยงานที่เปนเอ็นจีโอ ทําหนาที่เปนตัวผลักดันและสรางความ
เคลื่อนไหวในสังคม  

3.1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

- ผลักดันและสรางกระแส”เมาไมขับ” ในสังคม  

ชมรมเมาไมขับเกิดขึ้นจากความเห็นชอบของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย รวมกับกลุมส่ือมวลชน โดยมีวัตถุประสงคที่มุงหวังใหชมรมเมาไมขับทํางานดานการ
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สรางความเคลื่อนไหวทางสังคมและสรางประเด็น “เมาไมขับ”ใหเปนที่ตระหนักในสังคม ซึ่งการ
สนับสนุนของชมรม”เมาไมขับ” ไดแก 

 
3.1.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” 

-  การสนับสนุนดานการสรางความเคลื่อนไหวทางสังคม ของชมรม “เมาไม
ขับ” จะเปนไปโดยมุงหวังที่จะเพิ่มความตระหนักใหแกประชาชน โดยนําเอาขอเท็จจริงเกี่ยวกับ
สถิติอุบัติเหตุ ขอมูลการสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประเทศไทย และขอมูลทางวิชาการที่ไดรับ
การสนับสนุนจากมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ มาตีแผผานสื่อใหประชาชนรับรู ใหเกิดการวิพากย
วิจารณเกี่ยวกับขอเท็จจริงดังกลาว โดยมุงหวังวาประชาชนจะเกิดความตระหนัก และมีจิตสํานึก
ในการใชรถใชถนนอยางปลอดภัยโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ซึ่งดํารงตําแหนงรองประธานชมรม 
“เมาไมขับ” ไดอธิบายถึงบทบาทของชมรม “เมาไมขับ” ในการสรางกระแสดังนี้ 

“ ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะ
เลย ส่ือมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง พอมาถึงสงกรานตเอาอีก ทีนี้ไดรับความสนใจมากเลย 
ลงทุกวันหนาหนึ่งเลย พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน 
พวกคอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตายกัน
เยอะอยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส”  

 

3.2 มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไม
ขับ” ตั้งแตแรกเริ่ม และเปนหนวยงานเอกชนที่มีความพรอมในดานองคความรูดานอบุัติเหตุตลอด
จนแนวทางการวิจัยที่มุงประเด็นไปยังเรื่องเกี่ยวกับอุบัติเหตุโดยเฉพาะ 

 
3.2.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

- สรางองคความรูดานอุบัติเหตุ   

 มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติมีฐานะเปนองคกรเอกชนที่ไมไดมุงแสวงหากําไร
เหมือนกับชมรม “เมาไมขับ” แตมีลักษณะการทํางานสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” แตกตางไป
จากชมรม “เมาไมขับมุง” โดยบทบาทหลักของมูลนิธินั้นมุงเนนไปดานการสรางองคความรูดาน
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อุบัติเหตุเพื่อแกปญหาอุบัติเหตุจราจร รวมถึงรับผิดชอบในดานการทํางานวิจัยผลการรณรงคเมา
ไมขับ 

 “มูลนิธิเปนองคกรเอกชนที่ไมไดแสวงหากําไร อยูในฐานะเดียวกับชมรมเมาไมขับ 
บทบาทของมูลนิธิเปนเอ็นจีโอที่ทํางานไมไดมุงทํางานดานเคลื่อนไหวสังคมในลักษณะที่ชมรมเมา
ไมขับทํา แตเราทําลักษณะของการสรางความรู การรณรงคเมาไมขับถือวาเปนจดุเริ่มตนที่ดีใน
การสรางเครือขาย ทําใหเกิดการผลักดันมาตรการทางกฎหมาย ก็เปนความหวังหนึ่งในการแก
ปญหาอุบัติเหตุจราจร” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
3.2.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

 
 - การสนับสนุนความรูดานวิชาการ   

 จากผลการวิจัยพบวา การใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ของมูล
นิธิสาธารณสุขมุงเนนที่จะสรางองคความรูดานอุบัติเหตุใหแกประชาชนโดยผานโครงการ “เมาไม
ขับ”  รูปแบบการสนันสนุนหลักของมูลนิธิจึงออกมาในรูปของการนําเสนอบทความทางวิชาการที่
สรุปบทเรียนหรือสรุปผลการวิจัยตางๆที่ทางมูลนิธิไดศึกษาเกี่ยวกับอุบัติเหตุบนทองถนนซึ่งจาก
การสัมภาษณนพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ นพ.ไพบูลย 
ไดอธิบายถึงบทบาทของมูลนิธิสาธารณสุขในการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

มูลนิธิก็คิดวาเรื่องนี้ ถาเราเขาไปเกี่ยวของโดยทําใหเกิดความรู และสรุปบทเรียน
อยางเปนระบบ จะทําใหสังคมไทยไดประโยชนมากขึ้น ในการเรียนรูเร่ืองเมาไมขับ” (นพ. ไพบูลย 
สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 
  

4. กลุมสื่อ เปนเจาของสื่อที่ทํางานอยูในเครือขายของหนวยงานราชการ หรือเปน
ส่ือเพื่อชุมชนที่ตองทํางานประสานกับหนวยงานราชการ กลุมส่ือเหลานี้ไดแกสถานีวิทยุภาครับ 
และเอกชน ไดแก จส.100 สวพ.91 และวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน   
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 4.1  วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

- สนองนโยบายและรวมสรางจิตสํานึก 

กลุมส่ือเหลานี้เขามาใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” โดยมิไดมุงหวังที่ในเรื่อง
ของผลประโยชน แตเพื่อสงเสริม และสนับสนุน ตลอดจนชวยประชาสัมพันธโครงการใหเปนที่รูจัก
ของประชาชนโดยใชสื่อและสมาชิกที่มีอยูในสังกัดของตน  

 “ เราเองในฐานะที่เปนสื่อที่เกี่ยวของกับการใชรถใชถนน เพื่อผูฟงรายงานการจราจร 
ซึ่งมันตรงกับกลุมเปาหมายของโครงการ “เมาไมขับ” อยูแลว เราก็ใหความชวยเหลือรณรงคกัน
เต็มที่เพราะเราเปนสถานีวิทยุในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติอยูแลว” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผู
ดําเนินงานสถานีวิทยุพิทักษสันติราษฎ 91 MHz หรือ สวพ.91) 

“ทางรวมดวยชวยกันไมไดหวังอะไรเปนการสนองนโยบายของเราที่สอดคลองกับ
นโยบายของชาติ  เพราะสโลแกนของเราคือ คนดี สังคมดี รวมดวยชวยกัน”  (นายกสิณ ลครวงษ.
หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
4.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

การสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ของกลุมส่ือจึงปรากฏในรูปแบบดังนี้ 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สวพ.91 ตอบสนองนโยบายของรัฐบาล -เผยแพรความรูเร่ืองเมาไม

ขับผานสื่อวิทยุเนนหนักใน
ชวงเทศกาล 

สถานีวิทยุชุมชน รวม
ดวยชวยกัน 

ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลซึ่งสอด
คลองกับแนวทางการดําเนินรายการเพื่อ
สังคม 

-สอดแทรกเรื่องเมาไมขับ
เขาไปในรายการวิทยุ 
-นําผูเกี่ยวของกับโครงการ 
”เมาไมขับ”มาตอบปญหา
ใหกับประชาชน 
-เชิญชวนอาสาสมัครรวม
กิจกรรม 
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ก.  การสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ 

เนื่องจากกลุมส่ือดังกลาวอยูในสังกัดของหนวยงานราชการหรือเปนบริษัทเอกชนที่
ทํางานประสานกับหนวยงานรัฐบาลในการใหบริการประชาชนเรื่องขอมูลจราจรตางๆ กลุมส่ือ
เหลานี้ไดรับการติดตอเพื่อใหชวยประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ ซึ่งเปนการใชรายการวิทยุที่
อยูในเครือขายวิทยุจราจรเปนชองทางในการเผยแพรโครงการ “เมาไมขับ” ไปยังผูใชรถใชถนน  

วิธีการในการใหการสนับสนุนจะเปนไปในแนวทางที่สอดคลองกับแนวคิดของราย
การ โดยจะสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ ไปในชวงเวลาตางๆของรายการวิทยุ และเปนชองทางที่หนวย
งานที่เกี่ยวของใชเปนชองทางการสื่อสารกับประชาชนโดยตรงเพื่อสรางความเขาใจและใหความรู
เกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ”  

 “เราสอดแทรกเรื่องเมาไมขับเขาไป เราเปดโอกาสใหมีสวนรวมดวย...ก็จะสอดแทรก
เขาไปเรื่อย ถาเกิดอุบัติเหตุที่เกิดจากเมาไมขับ เราก็จะรายงานใหพี่นองประชาชนรูวา ถาเมาแลว
ขับ ก็จะเกิดผลอยางนี้ ...เราก็จะดึงผูใหญ หรือเจาของโครงการมาออกอากาศเลย...เพราะราย
การเราเปนรายการสด เราตองเอาตัวจริงเสียงจริงมาเลยถึงจะสรางความสนใจได” (นายกสิณ ลค
รวงษ.หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 
 
 
สวนที่ 2: ผลการวิจัย 

 
 สําหรับสวนนี้ ผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัยที่มุงตอบปญหานําวิจัยของงานวิจัยเรื่อง “การ
ส่ือสารในโครงการ “เมาไมขับ” ทั้งสามปญหาไดแก 

  1.โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

2.สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

3.โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
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ปญหานําวิจัยขอที่ 1: โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 
จากการวิเคราะหผลการวิจัยสรุปไดวา พัฒนาการของการกอตัวขึ้นเปนโครงการ “เมาไม

ขับ” แบงออกไดเปน 2 ระยะ คือ 

 1. ระยะกอต้ัง เปนระยะที่แกนนําของโครงการเริ่มจุดประกายความคิดที่จะริเร่ิมจัด
ตั้งโครงการ “เมาไมขับ” และชักชวนแนวรวมที่มีศักยภาพมารวมกันเผยแพรแนวคิดและสราง
กระแสเมาไมขับใหเกิดขึ้นในสังคม 

 2. ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ เปนระยะที่แกนนําเริ่มมองหาและติดตอ
ขอความรวมมือจากหนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของอื่นๆ ที่แกนนําเห็นวามีประสิทธิภาพเพื่อขยาย
ขอบเขตของการมีสวนรวมจากกลุมตางๆในสังคมใหมาชวยกันระดมแนวคิด และใหการสนับสนุน
โครงการ โดยการขยายเครือขายของเมาไมขับดําเนินควบคูกันไปกับการทํากิจกรรมของโครงการ
ใหปรากฎแกสายตาประชาชนโดยสมาชิกที่มีอยูเดิมอยางตอเนื่อง  

 
1.  ระยะกอต้ัง 

จากผลการวิจัย พบวาในระยะกอต้ังนี้สามารถแบงออกเปน 2 ระยะไดแก 

1.1 ระยะริ่เร่ิมโครงการ   
 

1.1.1 ที่มา: พบอุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้น  

โครงการ”เมาไมขับ” เกิดขึ้นจากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูซึ่งดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เร่ิมแรกนั้นทางสถาบันซึ่งมีหนาที่ดูแลรักษาผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 
และไดพยายามที่จะหาทางรักษาโดยพัฒนาระบบการกูชีพเหมือนกับตางประเทศรวมกับทางโรง
พยาบาลราชวิถี  

ตอมาทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยพบวาวิธีการดังกลาวเปน
การแกปญหาที่ปลายเหตุและจํานวนอุบัติเหตุก็เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ เปนภาระของหนวยงานที่จะตอง
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รับผิดชอบ ทางสถาบันฯจึงไดทําการศึกษาสาเหตุของอุบัติเหตุดวยการลงไปเก็บสถิติจากหองฉุก
เฉินตามโรงพยาบาลตางๆและพบวาสาเหตุสวนใหญของอุบัติเหตุบนทองถนนนั้นเกิดจากคนขับ
ดื่มสุราและเมาเปนหลัก นพ.แทจริง ศิริพานิชจึงเกิดความคิดที่จะเอาคนด่ืมสุราออกไปจากถนน
เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุจราจร โดยไดนําเสนอประเด็นดังกลาวแกกระทรวงสาธารณสุขและ โครง
การดังกลาวก็ไดรับการเห็นชอบจากกระทรวง โดยคุณหมออธิบายถึงที่มาของโครงการนี้วา 

“อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นมันเยอะมาก ถาเราจะแกปญหาเราก็ตองมุงไปยังสาเหตุอะไรสัก
อยางหนึ่ง ถาจะเอาทุกอยาง ปจจัยมันไมพอ เราก็มาดูสาเหตุหลักของอุบัติเหตุก็คือ อุบัติเหตุ
จราจร อะไรเปนสาเหตุหลัก ก็คือการดื่มสุรา เรานาจะมาเลนเรื่องนี้..พอเรามีไอเดียอยางนี้ เราก็
มาจับวาเราจะทําอะไร เราตองเอาคนเมาออกจากถนน ซึ่งตางประเทศเขาทํากันแลวทั้งนั้น” 

 
1.1.2 ขอสรุป: คิดหาวิธีการลดคนเมาบนทองถนน 

ดังนั้นเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีเปาหมายที่ชัดเจนใน
การที่จะกําจัดคนเมาออกจากทองถนน แนวทางที่จะทําใหสําเร็จได คือตองเผยแพรความรู แก
ประชาชน รวมถึงการสรางทัศนคติและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูขับข่ียานพาหนะที่ดื่มสุราแลว
ขับรถ ซึ่งจากการสัมภาษณนพ.แทจริง ศิริพานิช พบวา ทางสถาบันฯ มีแนวทางในการดําเนินการ
โครงการโดยตองการที่จะระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม และเปาหมายในระยะสั้นนี้คือ 
ตองเริ่มที่จะหาแนวรวมมารวมกันแกปญหาอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากการเมาสุรา 
 
 1.2    ระยะแสวงหาภาคี 

1.2.1.สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนแกนนําหลักในการ
แสวงหาภาค ี

ภายหลังจากที่ไดรับความเห็นชอบจากกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เล็งเห็นวา ปญหาอุบัติเหตุโดยเฉพาะปญหาอุบัติ
เหตุจราจร เปนปญหาใหญในสังคม และเกิดผลกระทบไปในวงกวาง ทางสถาบันฯจึงคิดวา หาก
ดําเนินการเพียงลําพัง อาจทําไดเพียงระยะหนึ่งเทานั้น แตถาหากตองการใหโครงการ “เมาไมขับ” 
เกิดความตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ ทางสถาบันฯจําเปนที่จะตองหาภาคี มารวมสนับสนนุการ
ทํางาน ซึ่งนพ.แทจริง ไดอธิบายเหตุผลวา 
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“จะทําอยางไรที่จะรักษาตรงนี้ไวใหอยูรอด ก็ตองอาศัยภาคี…เราขอความรวมมือ
จากหลายๆสวน แตละสวนบางทีเขาก็ลงทุนให จัดการรณรงค นิทรรศการ เราก็พยายามใหมีกิจ
กรรมตอเนื่อง...เราใชวิธีไมไปรบกวนเงินทองเขา เพียงแตวาถาคุณมีความสามารถในการที่จะเขา
มาชวยงานตรงนี้ของเราได ก็เขามาเลย” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
1.2.2  การสื่อสารในการแสวงหาภาค ี

เมื่อตัดสินใจที่จะหาแนวรวมมาจัดตั้งโครงการ “เมาไมขับ” ใหเปนรูปเปนรางนั้น 
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ไดดําเนินการโดยใชการสื่อสารเปนตัวเชื่อมภาคี
ในระยะแรก และจัดตั้งโครงการ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

ก.  จัดสัมมนาเพื่อระดมความคิด  

การกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ขึ้นมาเพื่อแกปญหาอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากการเมา 
ดวยการใชรณรงคเปนวิธีที่จะเขาถึงประชาชน ในการใหความรูแกประชาชน และสรางความ
ตระหนักเกี่ยวกับการใชรถใชถนนอยางปลอดภัย โดยมุงหวังใหผูขับข่ีเมาสุราเปลี่ยนแปลงพฤติ
กรรม นั้นไมใชเร่ืองงาย เนื่องจากอุบัติเหตุสงผลกระทบถึงประชาชนทั่วประเทศ ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย จึงตองการที่จะคิดหาแนวทางในการสรางความตระหนักแก
ประชาชน ดวยการจัดสัมมนาโดยระดมสื่อมวลชนจากหลายแขนงมาประชุมรวมกัน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็นครั้ง
นี้ เปนเหมือนเวทีที่ผูเขารวมประชุมมีโอกาสที่จะนําเสนอความคิดเห็นของตน และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับผูอ่ืน ซึ่งจัดเปนการสื่อสารแบบสองทางที่เปดโอกาสใหทางสถาบันฯไดแถลงถึง
เหตุผลและความจําเปนในการที่จะดําเนินการโครงการ “เมาไมขับ” รวมถึงนําเสนอขอเท็จจริง
เกี่ยวกับสถิติอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกัน ผูเขารวมประชุมก็สามารถแสดงความคดิเห็น 
ตลอดจนเสนอแนะความคิดที่เปนประโยชนตอแนวทางการดําเนินงานของโครงการ “เมาไมขับ” 
นําไปสูการตัดสินใจที่จะจัดตั้งองคกรเอกชนที่ไมแสวงหากําไร ซึ่งตอมากลายเปนชมรม “เมาไม
ขับ”  

“สวนมากเราคุยกันวา เราจะเพิ่มความตระหนักใหประชาชนไดอยางไร จะสราง
จิตสํานึกวา กินเหลาแลวอยาขับรถนะ มันไมดี เอาขอเสียมาตีแผ และพยายามรณรงคใหคนมีจิต
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สํานึก ในที่สุดมันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ถึงตรงนี้มันยากตองคิด ก็มีส่ือมวลชนบอก
วา ทําไมไมเอาเอกชน NGO เขามาสนับสนุน ก็เลยไดไอเดียตรงนี้ขึ้นมา” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 

ข. กอต้ังชมรมที่เปนหนวยงานเอกชนไมแสวงหากําไร (NGO)  

ภายหลังการประชุมสัมมนาเพื่อระดมแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการรณรงค “เมา
ไมขับ” แลว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดตั้ง ชมรม “เมาไมขับ” ขึ้น 
เพื่อเปนศูนยรวมของกลุมคนที่มีแนวคิดในการลดอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากสุรารวมกัน ซึ่งสมาชิกใน
ยุคแรกนั้น ประกอบดวยกลุมส่ือมวลชนที่มารวมกันสัมมนาระดมความคิดเห็น 

แตอยางไรก็ตาม การที่จะผลักดันใหชมรม “เมาไมขับ” เปนที่รูจกัของสาธารณชน
นั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเห็นวา ควรหาประธานชมรม ที่เปนที่รูจัก
ในสังคม ซึ่งทางสถาบันฯ ไดติดตอไปยังบุคคลมีชื่อเสียงหลายคน และในที่สุดก็ไดคุณ ดํารง พุฒ
ตาล ซึ่งขณะนั้นยังไมไดเปนวุฒิสมาชิก สภาผูแทนราษฎร มารับตําแหนง 

นพ. แทจริง ศิริพานิช ไดอธิบายถึงวิธีการสื่อสารในการโนมนาวใจใหคุณดํารง 
พุฒตาล มาดํารงตําแหนงประธานชมรมวา คุณหมอไดเขาไปติดตอกับคุณดํารงอยางไมเปนทาง
การโดยขอนัดพบกับคุณดํารง เพื่อช้ีใหเห็นถึงปญหา และเหตุผลที่มาขอความรวมมือ 

“อยางประธานชมรม คุณดํารง พุฒตาล ผมก็ไมเคยรูจักกันมากอนเลย ผมใชวิธี
เดินเขาไปหาเขาเลย เลาใหฟงวาทําไมเราถึงมาหา อยากใหชวยอะไร ปญหามันอยูตรงไหน มัน
เปนปญหาใหญ กระทบประชาชน ตายเยอะ เจ็บก็เยอะ พิการก็เยอะอีก ตัวเลขทางเศรษฐกิจสูง 
แตไมคอยมีคนพูดถึงเทาไหร” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 

ค. สรางสัญลักษณรวมกันของโครงการรณรงค 

เมื่อชมรมไดคุณดํารง พุฒตาล มาดํารงตําแหนงประธานชมรมของโครงการ “เมา
ไมขับ” แลว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเห็นวา ชื่อของโครงการซึ่งในขณะ
นั้นไมไดใชชื่อ “เมาไมขับ” แตใชชื่อโครงการวา “คนรุนใหมดื่มสุราและไมขับรถ” เปนชื่อที่จํายาก
และยาวเกินไป อาจไมสามารถสื่อกับสาธารณชนไดอยางชัดเจน  
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ทางสถาบันฯจึงไดจัดประกวดชื่อโครงการ ซึ่งจะนํามาใชกับชื่อของชมรมดวยเชน
กัน แตกอนที่จะไดผลการประกวด ทางชมรมไดจัดประชุมพูดคุยกันถึงเรื่องดังกลาว โดยใชการสื่อ
สารแบบสองทางเปดโอกาสใหสมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเกี่ยวกับชื่อของโครงการ  

ในที่สุดที่ประชุมก็ตกลงเห็นชอบกับการใชชื่อโครงการวา “เมาไมขับ” ซึ่งที่มาของ
ชื่อเปนความคิดของคุณดํารง พุฒตาล ประธานชมรม ที่นําเสนอชื่อนี้ และที่ประชุมเห็นพองตอง
กันวาเปนชื่อที่สั้น กระชับ และสื่อความไดดี 

“ใหมๆเราไมไดชื่อโครงการ “เมาไมขับ” หรอก เราใชชื่อ คนรุนใหมดื่มสุราและไม
ขับรถ ทีนี้มันยาว เราเองยังจําไมได คุยกันไปคุยกันมาเราก็ตั้งชมรม เชิญคุณดํารง พุฒตาลมา
เปนประธาน คุณดํารง แกก็บอกวา เอ เมาก็อยาไปขับสิ ก็เลยปงคํานี้ขึ้นมา ก็เอาชื่อ “เมาไมขับ” 
ละกัน มันชัดเจน สื่อสารกับคนอื่นไดงาย พอพูดปุปรูเลยวาจะทําอะไร” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
1.2.3. การสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงแกนนําเขาหาสมาชิก  

ก.  หนึ่งบุคคล สองบทบาท 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจัดวาเปนผูมีบทบาทหลักในการ
กอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ที่มีนพ.แทจริง ศิริพานิช ผูซึ่งเปนผูอํานวยการสถาบันเปนผูรับผิดชอบ
โครงการ และเปนผูคอยกํากับการทํางานของโครงการโดยภาพรวม ดังนั้นการระดมความคิดจาก
กลุมส่ือมวลชนจนไดขอสรุปที่จะจัดตั้งชมรมเมาไมขับตลอดจนการหาสมาชิกเพื่อเขาเขารวม
ชมรมนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนหลักในการดําเนินการในฐานะผูรับผิดชอบโครงการของ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 

ในขณะเดียวกัน นพ.แทจริง ศิริพานิช ก็ไดรับการแตงตั้งจากสมาชิกชมรมเมาไม
ขับใหดํารงตําแหนงรองประธานชมรมดวยเชนเดียวกัน เพื่อชวยเกื้อกูลและสนับสนุนการทํางาน
ของชมรมใหสอดคลองกับแนวทางที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยกําหนด
และชมรมเมาไมขับตองการสรรหาบุคคลที่นาเชื่อถือและมีชื่อเสียงมาดํารงตําแหนงประธานชมรม
เพื่อใหภาพของชมรมเมาไมขับมีความเปนกลางและไดรับการยอมรับจากประชาชน ซึ่งผูที่มาดํารง
ตําแหนงประธานชมรมคือ คุณดํารง พุฒตาล 
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ข. สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย:ฟนเฟองหลักในการขับเคลื่อน
โครงการ 

ดังนั้นการเชื่อมโยงสมาชิกเขามาเปนเครือขายของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะ
กอต้ังนี้เปนการเชื่อมโยงที่มีศูนยกลางคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย นําโดย 
นพ. แทจริง ศิริพานิช ที่เปนตัวกลางในฐานะผูรับผิดชอบโครงการทําการติดตอส่ือสารไปยังสมาชิก
คือ ชมรมเมาไมขับ รวมถึงเปนผูกําหนดบทบาทของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะกอต้ังนี้ดวย  

“ สวนมากจะเปนผม ที่เปนตัวจักรในการที่จะคิด จะทํา คนอื่นๆมาเปนตัว
ประกอบ แตเราเปนตัวจักร ฟนเฟองที่จะดูวามันจะไปทางไหน ทําอะไร เรียกวาเราอยูเบื้องหลัง” 
(นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสา
ธารณสุข) 

การสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงเครือขายในระยะกอตั้งเปนการสื่อสารระหวางแกนนํา
หรือศูนยกลางกับสมาชิกหลักของโครงการ “เมาไมขบั” ในระยะตนนี้ ประกอบดวย 1) ชมรม “เมา
ไมขับ” ซึ่งมีสมาชิกเดิมที่เปนกลุมส่ือมวลชนที่ไดมาเขารวมการประชุมกอตั้งชมรม “เมาไมขับ” ตั้ง
แตแรกเริ่ม 2) ประธานชมรม คือ คุณ ดํารง พุฒตาล และ 3) สมาชิกที่เปนประชาชนทั่วไป 

การสื่อสารจากบุคคลคือ นพ. แทจริง ศิริพานิช จากสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ไปยังสมาชิกกลุมตางๆในระยะนี้ จึงเปนการสื่อสารที่ออกจากศูนยกลางไปยงั
สมาชิกอยางชัดเจน และมีการสื่อสารแบบสองทางกับสมาชิกที่เปนผูรวมกอต้ังโครงการ “เมาไม
ขับ” และประธานชมรม “เมาไมขับ” แตสําหรับการสื่อสารไปยังสมาชิกที่เปนประชาชนทั่วไปนั้น 
ยังเปนการสื่อสารแบบทางเดียวเนื่องจากมีอุปสรรคคือ ระยะทาง (distance) ทําใหสมาชิกที่เปน
ประชาชนทั่วไปนั้นยังไมมีโอกาสที่จะถายทอดความคิดเห็นหรือแสดงการมีสวนรวมอยางชัดเจน
กลับมายังแกนนํา 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การเชื่อมโยงสมาชิกแบบวงลอของโครงการ 
“เมาไมขับ” สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 
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1.2.4  กิจกรรมในระยะกอต้ัง 

ก.  รับสมัครสมาชิกชมรม 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ไดริเร่ิมอยางเปนทางการโดยเปดตัวชมรม “เมาไมขับ” 
แลวนั้น สมาชิกในชวงแรกมีเพียงกลุมส่ือมวลชนที่มารวมระดมความคิดในการกอต้ังชมรม แตยัง
ขาดสมาชิกที่มาจากภาคประชาชน เพื่อสนองตอบตอวัตถุประสงคของโครงการ “เมาไมขับ” ที่
ตองการระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยสรุปวา สมาชิกของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะกอ
ตั้งชวงแรกจึงประกอบดวยหนวยงาน 2 สวนที่เขามาเปนแนวรวม สวนที่เปนเอกชน คือ ชมรม”เมา
ไมขับ” อีกสวนหนึ่งเปนหนวยงานราชการ คือ ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
โดยทั้งสองสวนใหการสนับสนุนซึ่งกันและกันในแงการอํานวยความสะดวกในการดําเนินโครงการ 
ซึ่งจากการสัมภาษณนพ.แทจริง พบวา องคกรทั้งสองสวนไดเสริมกันและกันในแงการดําเนินการ
ไปพรอมๆกัน 

“ ตัวชมรมเปน NGO ถาตองใชอะไร เราก็มาใชในสวนของราชการ บางอยางราช
การทําไมได เราก็ใช NGO เปนตัวขับเคลื่อน มันตองไปดวยกัน” 

สมาชิกทั่วไปของชมรม 
“เมาไมขับ” 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
นําโดย นพ. แทจริง ศิริพานิช 

กลุมส่ือมวลชนที่รวมกอต้ัง 
ชมรม “เมาไมขับ” 

ประธานชมรม “เมาไมขับ”

แทนการสื่อสารแบบสองทาง
แทนการสื่อสารแบบทางเดียว
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ดังนั้นการที่จะทําใหประชาชนไดรูจักกับโครงการ และชมรม “เมาไมขับ” ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนแกนนํา จึงไดจัดกิจกรรมนอกสถานที่ตาม
หางสรรพสินคาตางๆ เพื่อเปดตัว ชมรม “เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักแกสาธารณชน รวมถึงการให
ความรูกับประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุเมาแลวขับ  

สําหรับกิจกรรมนี้ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเลาใหฟงวา 

 “สมาชิกชมรมเมาไมขับในระยะแรกเปนพวกสื่อมวลชน แลวเราก็เปดรับสมัคร
สมาชิกทั่วไป เวลาเราไปออกงานตามศูนยการคา เราก็เปดใหสมัคร แตสมาชิกของเรา คุณไมตอง
ไปทําอะไร เพียงแตวา คุณดื่มสุราแลวคุณไมขับรถ คุณก็คือสมาชิกของเราแลว ไมตองเสียเงิน 
เสียทองอะไร” 

 
 

2. ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

2.1 เปาหมายในการดําเนินโครงการ 

 
2.1.1  ขยายแนวรวมไปสูกลุมตางๆในสังคม 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมกอตัวขึ้นโดยมีสมาชิกหลักคือ ทางสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และสมาชิกชมรม “เมาไมขับ” ในระยะเริ่มตนไปแลวนั้น โครงการ 
“เมาไมขับ” ไดเร่ิมเปดตนเองไปสูประชาชนผานการจัดกิจกรรมในที่สาธารณะอยางเปนทางการ 
และเริ่มจัดกิจกรรมไปสูสายตาประชาชน ซึ่งในระยะแรกเปนการเปดรับสมัครสมาชิกที่เปนประชา
ชนทั่วไป 

จากกิจกรรมดังกลาวทําให โครงการ “เมาไมขับ” คอยๆเริ่มเปนที่รูจักของสาธารณชน 
แตก็ยังจัดอยูในกลุมสังคมบางกลุมเทานั้น ซึ่งการขยายผลและการสรางกระแส “เมาไมขับ” ใหโดง
ดังในสังคมนั้น ลําพังเฉพาะสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและชมรม “เมาไมขับ” มีศักยภาพไม
เพียงพอในอันที่จะขยายโครงการใหเปนที่รูจักแกสาธารณชนทั่วไปในเวลาอันรวดเร็ว ในขณะที่
ปญหาอุบัติเหตุจราจรตองการการแกไขอยางเรงดวน 
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ดังนั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยตระหนักถึงจุดออนของ
โครงการ “เมาไมขับ” ในเรื่องนี้เปนอยางดี และเล็งเห็นวา โครงการ “เมาไมขับ” จําเปนที่จะตอง
ขยายแนวรวมออกไปอีกเพื่อเปดตัวไปสูกลุมตางๆในสังคมเพิ่มมากขึ้น และระดมการมีสวนรวม
จากหลายๆสวนในสังคม โดยการแสวงหาแนวรวมหรือภาคีที่เขามาสนับสนุนการดําเนินการและ
การทํากิจกรรมของโครงการ ขณะเดียวกันโครงการ “เมาไมขับ” ก็ยังจําเปนที่จะตองจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่องดวยความรวมมือจากสมาชิกที่มีอยูในขณะนั้น 

ภารกิจสําคัญของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะนี้ คือ สรางพันธมิตร และขยายเครือ
ขายไปยังกลุมตางๆในสังคม โดยมุงไปยังกลุมที่ทางสถาบันฯเห็นวามีศักยภาพและสามารถที่จะ
ชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมของโครงการได  

“ โครงการนี้ตองใชเวลา ยิ่งโครงการของเราไมมีเงินมาสนับสนุนยิ่งยาก จะทําอยาง
ไรที่จะรักษาตรงนี้ไวใหอยูรอด ก็ตองอาศัยภาคีและผูสนับสนุนหลักก็คือ กรมการแพทย เรียกวา 
เราขอความรวมมือจากหลายๆสวน เราพยายามใหมีกิจกรรมตอเนื่องเปนระยะๆไมวาจเปนชวง
เทศกาลหรือไมเทศกาลก็แลวแต” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
2.2 สมาชิกที่เขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ระยะนี้ไดแก 

 

2.2.1 กลุมหนวยงานราชการ เปนหนวยงานที่ทางสถาบันฯ ไดติดตอขอความรวม
มือเนื่องจาก ยังมีหนวยงานภาครัฐจํานวนมากที่รับผิดชอบเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใชรถใช
ถนน อาทิ กรมการขนสงทางบก กระทรวงพาณิชย สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติ  สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) กองบังคับการตํารวจจราจร (บก
จร.) เปนตน  

2.2.1.1 การสื่อสารกับหนวยงานราชการ 

ก.  นําเสนอขอมูลใหผูบริหาร 

ในการที่จะเขาไปติดตอกับหนวยงานราชการเพื่อขอความรวมมือนั้น นพ.แท
จริง ศิริพานิช ใชวิธีการเขาพบกับผูบริหารของหนวยงาน ซึ่งจัดเปนการสื่อสารแบบสองทางอยาง
ไมเปนทางการกอนเพื่อชี้แจงเหตุผลและที่มาของโครงการ “เมาไมขับ” รวมทั้งขอการสนับสนุน
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ดานนโยบายและขอความรวมมือในการปฏิบัติงานตามศักยภาพของหนวยงานตางๆ และหลังจาก
ที่ไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานตางๆแลว จึงมีการทําหนังสือขอความรวมมือเขาไปอยางเปน
ทางการ 

“ในการแกปญหาทางตํารวจกับทางคุณหมอก็มาคุยกัน เราก็หารือกันวาควร
จะผลักดันชวยกันทํานะ แตในแงของระบบราชการ ถึงแมจะมีการพูดคุยกันนอกรอบ กลับมาก็
ตองมาทําเปนกระบวนการเหมือนกัน”(คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการ
จราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดการจราจรทางบก) 
 

ข. ติดตอผานคนสนิทสนมคุนเคย  

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดรวมทํางานกับหนวยงาน
ของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับเร่ืองอุบัติเหตุ อุบัติภัย หลายฝายมาเปนเวลานานแลว ดังนั้นเมื่อจะร่ิเร่ิม
ทําการรณรงค “เมาไมขับ” นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนําโครงการนี้ไปเสนอตอคนรูจักคุนเคยใน
หนวยงานอื่นที่เคยรวมงานกันมา ดวยการพูดคุยและนําเสนอเรื่องเมาไมขับอยางไมเปนทางการซึง่
เปนการสนทนาในกลุมผูรวมงาน และหากมีใครหรือหนวยงานใดสนใจที่จะใหความรวมมือก็
สามารถติดตอกันไดทันที”  

“กับคุณหมอแทจริง เราทํางานกับทานอยูแลวในเรื่องตางๆ..รูจักกันมานาน
เปน 10 ปแลวเพราะบทบาทของคุณหมอเนนเรื่องความปลอดภัย เราก็จัดสัมมนา คุณหมอก็มา
พูดเรื่องเมาไมขับ โทรกริ๊งเดียวก็มาแลว เรามีอะไรก็ชวยเหลือทาน ทานมีอะไรก็ชวยเหลือเรา” 
(คุณอรุณ วิชกิจ.ผูอํานวยการสวนตรวจการขนสง.กรมการขนสงทางบก) 

 
2.2.2   กลุมบริษัทเอกชน เปนบริษัทเอกชนตางๆนั้น ทางสถาบันการแพทยดาน

อุบัติเหตุและสาธารณภัยไดขอความรวมมือ โดยเฉพาะในกลุมของบริษัทเอกชนที่ผลิตสินคาหรือ
ใหบริการเกี่ยวกับการใชรถใชถนน อาทิ บริษัทผูประกอบรถยนต บริษัทประกันภัย บริษทัจาํหนาย
น้ํามัน และแมกระทั่งบริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่มตางๆ โดย นพ.แทจริง ศิริพานิช มีวิธีการ
ที่จะติดตอขอความรวมมือจากบริษัทเอกชนดังนี้ 
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2.2.2.1 การสื่อสารกับหนวยงานเอกชน 

ก.  ติดตอไปยังผูบริหารของบริษัทหรือผูเกี่ยวของ 

เนื่องจากนพ.แทจริง ศิริพานิช เร่ิมติดตอบุคคลในวงการตางๆทั้งในสวนของ
หนวยงานราชการและเอกชน ดังนั้นจึงไดมีการแนะนําสมาชิกตอไปเปนทอดๆ นพ.แทจริง ศิริพา
นิช จึงใชสายปานนี้เปนตัวเชื่อมเขาไปสูบริษัทเอกชนที่เปนเปาหมาย โดยมีการพูดคุยและทํา
ความเขาใจกันในหลักการ ซึ่งจัดวาเปนการสื่อสารแบบสองทางที่ผูสื่อสารสามารถเห็นหนาคาตา
กันได และจากนั้นผูบริหารหรือผูเกี่ยวของก็จะชงเรื่องตอไปยังบุคคลที่รับผิดชอบในดานการจัด
กิจกรรมทางการตลาดของบริษัทนั้นๆ และในบางบริษัทระดับผูบริหารก็ลงมาเปนผูประสานงาน
กับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยดวยตนเอง  

“คุณหมอติดตอผานมาจากหนวยงานสาธารณสุข เนื่องจากกระทรวงสา
ธารณสุขเกี่ยวพันกับทางสมาคมตั้งแตเร่ิมมีการใชพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถป 
2535 คุณหมอติดตอผานบุคคลของสมาคมเขามาโดยคนในธุรกิจประกันภัยชวยแนะนํากันเขา
มาอีกตอหนึ่ง...คุณหมอแทจริง พยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอกันแบบไมเปน
ทางการเลยเปนเร่ืองของการสนิทสนมคุนเคย และติดตอผานบุคคลเขามาและใหบุคคลนั้นชวย
สนับสนุน กระตุน แนะนํา ชวยเชียรอัพ ใหไดเขามารวมงานกัน จากนั้นเราก็ขอใหคุณหมอทํา
เปนรูปแบบทางการเขามา คุณหมอก็ทําจดหมายจากโครงการ”เมาไมขับ” เขามา หลังจากที่ผาน
บุคคลหลายบุคคลเขามา คุณหมอจึงทําอยางเปนทางการเขามา”(คุณอรัณย ศรีวองไทย.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 

ซึ่งจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การสื่อสารกับกลุมเอกชนนั้นเปนไปใน
ลักษณะความเปนทางการจะคอยๆลดลง เมื่อมีการประสานงานกนัไปในระดับหนึ่ง 

“เราโทรคุยกัน พอคุณหมอโทรมาบอกมีโครงการอยางนั้นอยางนี้ มารวมกัน
มั๊ย ไมตองพูดเรื่องหลักการอะไรแลวเพราะสอดคลองกันอยูแลว เร่ืองของจดหมายอยางเปนทาง
การจะมาในระยะแรกๆ หลังๆโทรคุยกันก็รูเร่ืองแลว” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ. สมาคมประกันชีวิตไทย) 
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2.2.3.  กลุมองคกรภาคประชาชน กลุมองคกรภาคประชาชนที่เปนเครือขาย
ของโครงการ “เมาไมขับ” นั้น ประกอบดวย ชมรม”เมาไมขับ” โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนรอง
ประธานชมรม และมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ซึ่งมีนพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล หนึ่งในแกนนํา
ของเครือขายเมาไมขับเปนผูอํานวยการมูลนิธิ 

 

2.2.3.1 การสื่อสารกับกลุมองคกรประชาชน 

ก.  ติดตอผานคนสนิทสนมคุนเคย 

 เนื่องจากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยทํางานใกลชิด
กับชมรม “เมาไมขับ” และ “มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ” มาตั้งแตเร่ิมแรก ทําใหการสื่อสารกับทั้ง
สองกลุมจึงเปนการสื่อสารกันอยางใกลชิด เพราะมีความสนิทสนมคุนเคยกันมานาน 

“ ก็รูจักกันครับ คุณหมอแทจริงก็คงรูจักผมในฐานะที่ทํางานวิจัยเกี่ยวกบัเร่ือง
อุบัติเหตุ เราก็รวมกันทํางานเรื่องนี้มาตั้งแตป 2538” (มีนพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล.ผูอํานวยการ
มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 

2.2.4     กลุมสื่อวิทยุ ที่ทํางานในเครือขายของสํานักงานตํารวจแหงชาติและสื่อ
เพื่อชุมชน ไดแก สวพ.91  จส.100  รายการวิทยุเพื่อชุมชน รวมดวยชวยกนั FM 96 MHz   

 

2.2.4.1  การสื่อสารกับกลุมสื่อวิทย ุ

ก. ติดตอผานผูบริหารหรือหนวยงานภาครัฐตนสังกัด 

เนื่องจากกลุมส่ือที่เขามาชวยเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมของโครงการ 
“เมาไมขับ” นั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เห็นวานาจะเปนสถานีวิทยุที่
เกี่ยวของกับการใชรถใชถนน ซึ่งสถานีวิทยุในลักษณะดังกลาวเปนเครือขายของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติที่ดําเนินงานโดยบริษัทเอกชนที่รับผิดชอบ เชน สวพ.91 และ จส.100 รวมถึงสถานีวิทยุที่
ไมไดสังกัดหนวยงานภาครัฐ แตมีแนวคิดในการแกปญหาสังคม อยางเชน สถานีวิทยุรวมดวยชวย
กัน 
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ดังนั้นในการติดตอขอความชวยเหลือจากสื่อวิทยุกลุมนี้ วิธีการหนึ่งที่ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยใชเขาไปติดตอคือ การติดตอผานผูบริหารที่มีหนา
ที่รับผิดชอบหนวยงานหรือสถานีวิทยุดังกลาว โดยขอเขาพบอยางไมเปนทางการเพื่ออธิบายถึง
เหตุผลและความจําเปนที่โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนที่จะตองใชสื่อในการรณรงคโครงการ “เมา
ไมขับ” ไปสูสาธารณชน 

“คุณหมอติดตอผานทางกรรมการผูจัดการของบ. ไอ.เอ็น.เอ็น จํากัด โดยขอ
ความรวมมือใหวิทยุรวมดวยชวยกันชวยเผยแพรเร่ืองเมาไมขับ” (นายกสิณ ลครวงษ.หัวหนาสวน
ประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ข. ติดตอผานคนที่รูจักและคุนเคย 

ตามที่ผูวิจัยไดรายงานผลการวิจัยใหทราบแลวในขางตนเกี่ยวกับการระดมความ
คิดจากกลุมส่ือมวลชนเพื่อกอต้ังโครงการ“เมาไมขับ”นั้น สื่อมวลชนที่เคยรวมระดมความคิดใน
ขณะนั้น สวนหนึ่งเปนผูรับผิดชอบสื่อวิทยุ และเคยรูจักกับนพ.แทจริง ศิริพานิช มากอน โดยให
ความรวมมือในการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” มาโดยตลอด และเมื่อทางสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ตองการที่จะขอความรวมมือดานการประชาสัมพันธโครงการผาน
ส่ือวิทยุแลว นพ.แทจริง ศิริพานิช แกนนําโครงการเมาไมขับ จึงไดใชความสนิทสนมคุนเคยตั้งแต
คร้ังที่เคยรวมงานกันเปนสะพานในการเชื่อมไปสูสื่อวิทยุเหลานั้น 

“นพ.แทจริง ชวนไปรวมงานกันตั้งแตชมรมเมาไมขับ เขาไปเปนประชาสัมพันธ 
โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช ชวนไปรวมงานกัน เขาไปประชุม สมัยคุณดํารง พุฒตาลยังไมไดเปน
สมาชิกวุฒิสภา เร่ิมต้ังแตป 2539 ตอมาก็ประสานงานกันในสวนของสวพ.91 เพราะเราเปนสถานี
วทิยุในสังกัดของสํานักงานตํารวจแหงชาติ” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผูดําเนินงานสถานีวิทยุ
พิทักษสันติราษฎ 91 MHz “โรงพัก 91”) 

 
2.3   การติดตอสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงสมาชิกของเครือขายในระยะขยายเครือขาย

และดําเนินการ 
 

2.3.1 การเชื่อมโยงที่ออกจากแกนนํา เปนรูปแบบการเชื่อมโยงสมาชิกโดยมีแกน
นําคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนศูนยกลาง ทําหนาที่เชื่อมโยงตนเองไป
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สูหนวยงานที่ตนตองการใหเขามารวมในภาคี ซึ่งสมาชิกในระยะนี้มีจํานวนเพิ่มข้ึนจากระยะกอต้ัง
ที่มีเพียงชมรมเมาไมขับ  วิธีการสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงสมาชิกตางๆเขาดวยกันจึงเปนการเชื่อมที่แกน
นําออกไปพบปะกับสมาชิกเพื่อขอความรวมมือและชี้ใหเห็นความสําคัญของโครงการ โดยการ
เชื่อมโยงแบบนี้แกนนําคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนหลักในการออกไปแสวงหาสมาชกิเขามาใน
โครงการ ซึ่งสามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
2.3.2 การเชื่อมโยงแบบวิ่งเขาสูแกนนํา เกิดขึ้นเพราะในระยะขยายเครือขายและ

ดําเนินการนั้น โครงการ“เมาไมขับ” มีกิจกรรมปรากฏแกสายตาของประชาชน ทําใหโครงการเปนที่
รูจักในกลุมสังคมตางๆมากขึ้น  

“ระยะแรกเราก็ตองเขาหาเขา ใหมๆเราตองลงไปเพื่อใหเขาชวย แตพอมันติดแลว 
เขาก็มาหาเราเอง” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย) 

ดังนั้นจึงเกิดสมาชิกอีกประเภทหนึ่งที่ทางแกนนําไมไดไปติดตอ แตเปนฝายที่ติดตอ
เขามายังสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเพื่อขอเขารวมโครงการ ซึ่งทางสถาบันฯ 
ใหการสนับสนุนดานขอมูลและโสตทัศนูปกรณตางๆแกหนวยงานที่ตองการความชวยเหลือ 

จากผลการวิจัยพบวา หนวยงานที่เปนฝายติดตอขอความรวมมือจากสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยนั้น ตองการความชวยเหลือดานการกําหนดมาตรฐานในการ
ตรวจวัดระดับแอลกอฮอลของพนักงานในสังกัดของตน  โดยใชการสื่อสารแบบสองทางอยางไม

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช

สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”

สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”
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เปนทางการในการเปดทางเขาถึงสถาบันฯกอนโดยการโทรศัทพเขาไปติดตอขอขอมูล จากนั้นจึง
ทําการสื่อสารอยางเปนทางการตอไปเพื่อดําเนินการรวมกันเชน การจัดประชุมภายในของการ
รถไฟ เปนตน 

“เราก็โทรเขาไปสอบถามเขากอนวาพอจะใหคําแนะนําเราไดมั๊ย ถึงวิธีการตางๆ จาก
นั้นก็ทําหนังสือเปนทางการ ถือเขาไปหาคุณหมอแทจริง เราขอการสนับสนุนดาสื่อ อุปกรณโสต
ทัศนูปกร วิดิทัศน โปสเตอร เราก็แจงดวยวาจาไปกอน แลวคอยทําหนังสือไปอยางเปนทางการ” 
(นายภาณุ อรรถวิทยธกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน 7. การรถไฟแหงประเทศไทย) 

จากการวิเคราะหผลการวิจัย สามารถสรุปรูปแบบการเชื่อมโยงของสมาชกิทีว่ิง่เขาหา
แกนนําไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดังนั้นเครือขายของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะขยายเครือขายและดําเนินการจึงมี
รูปแบบการเชื่อมโยงทั้งแบบออกจากศูนยกลางและวิ่งเขาหาศูนยกลางที่เปนแกนนําหลักในการ
ดําเนินโครงการรณรงคเมาไมขับ  

 

2.3.3  การเชื่อมโยงระหวางสมาชิกโดยไมผานศูนยกลาง จากการวิเคราะหผล
การวิจัยยังพบวา สมาชิกเครือขายเมาไมขับสวนมากจะมีการเชื่อมโยงถึงกันโดยผานศูนยกลาง 

สมาชิกที่วิ่งเขามา 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช

สมาชิกที่วิ่งเขามา

สมาชิกที่วิ่งเขามา 
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แตจะมีในบางกรณีที่สมาชิกทําการสื่อสารตรงถึงกันโดยไมผานศูนยกลาง ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความ
คลองตัวในการประสานงาน  

“เวลาเราตองการติดตอกับหนวยอื่นถาเปนเรื่องเมาไมขับ แลวตองติดตอตรงกับ
หนวยงานอื่นเราก็ติดตอเขาไปไดเลยโดยไมตองผานคุณหมอ เชน เราติดตอกับเอพีฮอนดา ซึ่งเปน
บริษัทที่ตองการคุมครองอุบัตภัย ซึ่งมีโครงการประชาสัมพันธการปองกันอุบัติภัยในผูใชยาน
พาหนะ เราติดตอกันโดยตรง  แตถาสุดทายเราตองการหารือเร่ืองรูปแบบการทํางาน เราก็เชิญ
คุณหมอมาเขารวมการประชุมดวย” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและ
พัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

ในขณะที่สมาชิกบางรายเลือกที่จะติดตอผานสายงานโดยตรงเนื่องจากสะดวกตอ
การประสานงานภายในเครือขายยอยของตน  

“...เราไมติดตอโดยตรงกับเอกชนที่เปนเครือขายเมาไมขับ เราทํางานกับเอกชนนอย 
แตเราทํางานกับภาครัฐนะครับ เพราะเราเปนหนวยนโยบาย ไมใชหนวยปฏิบัติ เพราะหนวย
ปฏิบัติเขาจะติดตอกับภาคเอกชนเยอะ เราตองยอมรับตรงนั้นเพราะหนวยนโยบายเราตองกําหนด
แผน เราจะไปสั่งเอกชนก็ไมได แตเราส่ังตํารวจได คุณตองทํา หรือตองทํามากขึ้น เชน ขอใหเพิ่ม
จุดตรวจจับกุมไดหรือไมจากวันละ 1 จุดเปนวันละ 3 จุดเปนตน หรือเขาขาดเหลืออะไร เราก็
สนับสนุนไป..เรามองในแงนโยบาย และติดตอกับเครือขายของภาครัฐเปนสวนใหญ” (นายจํารูญ 
ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก) 

แตอยางไรก็ตาม โครงสรางของเครือขายเมาไมขับเปนโครงสรางที่เอ้ือใหทุกฝาย
สามารถติดตอถึงกันไดโดยตรงทั้งนี้ข้ึนอยูกับสมาชิกภายในเครือขายวาจะพิจารณาเลือกทําการ
ส่ือสารแบบใดที่จะสามารถกอใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการประสานงานและการดําเนินกิจ
กรรมของโครงการ แตโดยมากก็ยังคงตองผานแกนนําคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัยในการรวมในการประชุมเพื่อสรุปผลและแนวทางการทํางานรวมกัน 

 
 2.4  กลยุทธในการขยายเครือขาย 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยสามารถสรุปไดวา แกนนําเครือขายเมาไมขับ ไดใชกลยุทธใน
การขยายเครือขายดังนี้ 
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2.4.1 ประสานผลประโยชนรวมกัน 

การทํางานรวมกันของสมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” เปนการประสานผลประโยชนของ
สมาชิกรวมกันเนื่องจากมีจํานวนสมาชิกเปนจํานวนมากและอาจเกิดความขัดแยงในการดําเนิน
การได จากผลการวิจัยพบวาโครงการ “เมาไมขับ” ไดใชกลยุทธในการสรางผลประโยชนรวมกันมา
ใชในการสรางพันธมิตรและขยายเครือขาย “เมาไมขับ” ออกไปอยางกวางขวาง ทําใหสมาชิกพึง
พอใจที่จะยังคงรักษาสถานภาพการเปนสมาชิกอยู 

“ เราคิดวามันออกทางไหนก็ได มันมีทางเลือกนะที่ทําใหเกิดความรวมไมรวมมือได 
ถาเปน NGO อยางเดียว เราจะไปเอารัฐมนตรีมาเปนประธานอะไรก็ไมได แตถาเราไปดวยกันได 
เอามันออกมาเปนกระแสได ผมไมแครวาใครเปนคนทํา  ในวันแถลงขาวทานรัฐมนตรีก็พอใจที่
เอาทานวุฒิมาได ทานวุฒิก็พอใจที่ทานรัฐมนตรีมาดวย เอาใหทุกคนแฮปปก็โอเค ดาราก็มา มา
แลวโอเค ไมมีวามาหลอกใชใครอยางไร ทุกคนก็เต็มใจ เราก็ขายสินคาได ตางคนก็ตางได 
กระทรวงก็ไดเปนผลงาน” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย) 

“เวลาทางจราจรจะแถลงเรื่องอุบัติเหตุ เรามองในแงนโยบาย คุณหมอแทจริง ก็มา
ชวยแถลงขาว มันเปนอยางนี้ พอทางหมอแถลงขาว เราก็ไปชวย เพราะวาเรามองวาเรื่องอุบัติเหตุ
เปนเรื่องของ Multi-Disciplinary เปนสหวิชา มันตองเปนทีม ทุกคนเขาใจในเรื่องของนโยบาย 
เร่ืองอุบัติเหตุเปนเรื่อง win-win ทุกคนทาํก็แกปญหาไดหมด...”(คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวย
การกองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบรจราจรทางบก) 

“หนวยงานอื่นเราพบกันในที่ประชุมเครือขาย เกมสทั้งหมดมันตองเปนวิน วิน เกมส 
เราเสนอไปอยางนี้ เคารูสึกวาเปนวินเกมสของเขา เราก็รูสึกวาเปนวินเกมสของเรา การทํางานรวม
กันก็จะเกิดขึ้น แตเมื่อไหรที่เขารูสึกวาเขาไมไดอะไร เขารูสึกสูญเสีย เขาก็จะถอนตัวออกไป แตเรา
จะถามตัวเองตลอดเวลาวาคนที่เราไปติดตอดวยนั้นเขาใหประโยชนอะไรแกประชาชนที่เปนเปา
หมาย เราถามตัวเองเสมอวาเราคาดหวังอะไร เขามีศักยภาพพอไหมที่จะเลนเกมสกับเรา...” 
(นพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.หนึ่งในแกนประสานเครือขายเมาไมขับ.ผูอํานวยการมลูนธิสิาธารณ
สุขแหงชาติ) 
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2.4.2  การเปดกวางไมจํากัดสมาชิก 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” สามารถขยายเครือขายไป
ไดอยางรวดเร็วดวยการเปดกวางใหหนวยงานใดก็ตามที่เห็นความสําคัญของการลดอุบัติเหตุ
จราจร สามารถทําการรณรงคโดยใชชื่อ “เมาไมขับ” หรือเขามาขอความชวยเหลือและคําแนะนํา
จากทางสถาบันการแพทยดานอุบัตเิหตุและสาธารณภัยไดโดยตรง เพราะโครงการ “เมาไมขับ” ไม
มีการจดลิขสิทธิ์ใดๆ 

ทั้งนี้เนื่องจากแกนนําเล็งเห็นวาเครือขายเปดจะเปดโอกาสใหหนวยงานหรือองคกร
ใดก็ตามที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการปองกันอุบัติเหตุตรงกัน สามารถใชชื่อโครงการในการจดั
ทํากิจกรรมของตนเองได โดยจะผานหรือไมผานทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยหรือไมก็ได ซึ่งจุดนี้เองถือเปนกลยุทธที่ทําใหเครือขายแพรกระจายไปไดอยางรวดเร็ว 

“อันหนึ่งที่ผมคิดวามันอาจจะไดรับความรวมมือเยอะเพราะเราไมไดจํากัดวาใครทํา 
ใครจะทําก็ได บางคนบอวาทําไมไมมีชื่อเราเลย เวลาเราทําเราก็ไมไดใสชื่อ ฉะนั้นใครจะเอาเรื่อง
นี้ไปใชไดเลย ไมตองผานผม ถาดีก็ทําไปเลย ยิ่งทําเยอะก็ยิ่งดี ถาเราไปปดกั้นมันจะยาก” 
(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

“เราถือวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการหนึ่งที่รวมกันรณรงคใหอุบัติเหตุตางๆลดลง 
เราก็เลยเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ซึ่งทางคุณหมอเชิญเรามา จริงๆแลวโครงการเมาไมขับเปน
โครงการเปด ภาคเอกชนรายใดสนใจก็สามารถเขารวมได ไมจําเปนตองขายรถจักรยานยนต อาจ
เปนบริษัทขายเหลา หรือหนวยงานอื่นๆที่ไมเกี่ยวกับยานพาหนะหรือรถยนตก็สามารถเขารวมก็
ได” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัย.บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด) 

 

2.4.3  นําหลักการตลาดมาปรับใช 

ในการนําเสนอโครงการ“เมาไมขับ” เพื่อขอการสนับสนุนและความรวมมือจากหนวย
งานตางๆ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนําหลักการตลาดเขามาปรับใช โดยนพ.แทจริง ศริิพานชิ อธบิาย
วา เวลาไปติดตอกับหนวยงานตางๆนั้น หลักการหนึ่งในการนําเสนอ โครงการ “เมาไมขับ” เพื่อให
เปนที่สนใจและยอมรับของหนวยงาน นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดใชหลักการตลาดเปนแนวทางในการ
นําเสนอสินคาที่มีชื่อวา “เมาไมขับ” โดยทําตัวเหมือนพนักงานขายที่ออกไปขายโครงการ และถา
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หนวยงานตางๆที่ไปติดตอยอมรับที่จะใหความรวมมือหรือใหความชวยเหลือ ก็ถือวาหนวยงานนั้น
เปนลูกคาที่พึงพอใจในการรับซื้อสินคาของคุณหมอ 

“ถาคุณถามผม ผมจะบอกวา ผมจะขายสินคาชื่อ “เมาไมขับ” อยางคุณดํารง ผม
ขายแลวเขาซื้อ เราติดตอแกเปนคนแรกเลย พอพูดปุปแกเอาเลย” 

2.5  กิจกรรมในชวงระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

กิจกรรมที่ดําเนินไปในชวงขยายเครือขายนี้เปนการขยายเครือขายไปพรอมๆกับการ
ดําเนินโครงการ “เมาไมขับ” ไปสูสาธารณชน ซึ่งในการทํางานรวมกันของเครือขายนั้น จะใชการ
ประชุมของโครงการ เปนศูนยรวมที่สมาชิกสามารถมาพบเจอกัน โดยการประชุมหลักของโครงการ 
“เมาไมขับ” นี้จะเปนไปใน 2 ลักษณะคือ  

 

2.5.1 จัดต้ังแกนประสานเครือขาย   

แกนประสานเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวย นพ.แทจริง ศิริพานิช  
คุณชาญเชาวน ไชยานุกิจ และนพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล โดยบุคคลทั้งสามเหลานี้จะทําหนาที่
ในการคิดคนกิจกรรมประสานกลุมคน สถาบัน องคกรในเครือขายและติดตามสนับสนุนใหสมาชิก
ในเครือขายดําเนินการตามวัตถุประสงคของโครงการ ซึ่งทางสถาบันฯเล็งเห็นวาการจะเริ่มทําให
โครงการเปนที่รูจักของสังคมนั้นตองมีแนวรวมที่จะเขามาชวยกันผลักดันใหเกิดกระแสหรอืประเดน็
ในสังคม  

 

2.5.2   ขยายแกนนําดานการบังคับใชกฎหมาย 

แตอยางไรก็ตาม เมื่อเครือขายขยายใหญขึ้นครอบคลุมไปยังหนวยงานที่เขามามีสวน
รวมในการรณงค ซึ่งหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญในระยะนี้นอกจากนี้ในระยะนี้ยังเปนระยะที่เครือ
ขายเมาไมขับมีแกนนําในการดําเนินกิจการเพิ่มข้ึนเปนสองแกนนํา คือ  

1. แกนนําในการขยายเครือขายเมาไมขับและดําเนินกิจกรรมประชาสัมพันธโครงการ 
ซึ่งไดแก สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และ  
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2. ภายหลังจากที่แกนนําเมาไมขับตัดสินใจในการนํากฎหมายเขามาบังคับใชในการ
ตรวจจับผูดื่มสุราแลวขับรถ ทําใหเกิดแกนนําในการบังคับใชกฎหมายเกิดขึ้นอีกหนึ่งแกนนํา คือ 
กองบังคับการตํารวจจราจร และสํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก 

การทํางานของทั้งสองแกนนําจะทําควบคูกันไปคือ โครงการ “เมาไมขับ” ทําการ
ประชาสัมพันธและดําเนินกิจกรรมโครงการ ควบคูไปกับการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลและจับกุม
ผูกระทําผิด ซึ่งระยะนี้เครือขายของเมาไมขับกระจายออกไปสองทิศทางและเชื่อมโยงกันแบบมี
ศนูยกลาง ทั้งนี้เพราะการทํางานของกองบังคับการตํารวจจราจรในการตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่
เมาสุรา จําเปนตองอาศัยแนวรวมของหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใชรถใชถนน ดัง
นั้น เครือขายของตํารวจจึงขยายออกไปยังกลุมหนวยงานเหลานี้ ไดแก การทางพิเศษแหงประเทศ
ไทย สํานักงานคณะกรรมการจัดระเบียบการจราจร กรมการขนสงทางบก และกรมการประกันภัย 
เปนตน ซึ่งสามารถอธิบายเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.5.3 การประชุมรวมกันประจําเดือน   

เปนการประชุมที่ประกอบไปดวยสมาชิกตางๆของโครงการ “เมาไมขับโดยใชการ
ประชุมเปนเวทีในการแสดงความคิดเห็น วางแผนและติดตามผลการดําเนินงาน ซึ่งสมาชิกจะมี
โอกาสไดพูดคุย พบปะกัน และสามารถรับทราบความเคลื่อนไหวของโครงการจากการประชุมดัง
กลาว  

“ปกติจะมีการประชุมรวมกันเดือนละครั้ง มีบกจร. ผอ.การแพทย วิริยะประกันภัย 
สวพ.91 บริษัทฮอนดา ก็มารวบรวมกันวาการจับกุมเปนอยางไร พบคนเมาเกินมาตรฐานเทาไหร 

สถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย

บกจร.

สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก
สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก
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สถิติ คนตาย คนเจ็บเทาไหร แลวมากําหนดดูวาเราจะกําหนดมาตรการเดือนตอไปอยางไร เราก็
ประสานงานกันอยู... เราพยายามใชที่ประชุมเปนชองทางในการติดตอกับหนวยงานอื่นๆ จะไดมี
รูปแบบเดียวกัน เพราะไมอยางนั้นแลวตางคนตางทําจะไมเกิดความสําเร็จ” (คุณมณเฑียร กุล
ธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 

2.5.4 การประชุมยอย  

เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวยสมาชิกหลายสวนดวยกัน ดังนั้นในการ
ทํากิจกรรมตางๆของหนวยงานตางๆนั้น จะมีการประชุมแยกยอยไปอีกทีหนึ่งโดยสวนมากแลว 
ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจะเปนผูไปรวมประชุมเพื่อประสานงานกับ
หนวยงานตางๆถึงรายละเอียดที่ลงลึกไปในเชิงปฏิบัติ 

“ในการเตรียมงาน เราคิดแผนการทํางานทั้งหมดแลวเชิญคุณหมอมาชวยดูเนื้อหา 
และรูปแบบ หรือเมื่อเรามีการประชุมเพื่อเตรียมงานเราก็เชิญคุณหมอมา” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

“หนวยงานอื่นๆสวนมากจะเปนเราเขาไปชี้แจง เขาก็เออใหชวยอะไร เชนใหชวย
เร่ืองงบประมาณ เขาชวยในการจัดการรณงค สวนมากเราจะเขาไปมีสวนรวมเสมอ นอยมากที่
จะไมมีเรา”(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขาย 
อยางไร 

 สําหรับปญหานําวิจัยขอที่ 2 ผูวิจัยใครขอนําเสนอการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 
ตามประเด็นสําคัญหลักๆที่สมาชิกมีการติดตอส่ือสารกันเพื่อใหโครงการ “เมาไมขับ” ดําเนินการ
รณรงคไปไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง ซึ่งจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สมาชิกเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกันในประเด็นดังตอไปนี้ 
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1. ประเด็นเกี่ยวกับการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

 การสื่อสารภายในเครือขาย”เมาไมขับ” นั้นจําเปนที่จะตองไดรับความรวมมือจากภาคี
หลายฝาย แตส่ิงที่สําคัญคือ การประสานความรวมมือขางฝายรัฐบาลเอง ที่จําเปนตองดําเนินไป
ในทิศทางเดียวกันเพื่อใหเกิดความสอดคลองในภาคการปฏิบัติงาน 

1.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  การสนับสนุนจากรัฐบาลดานนโยบายในการแกไขปญหาอุบัติเหต ุ

โครงการ “เมาไมขับ” จําเปนตองขอความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอย
ดานปญหาอุบัติเหตุและการจราจร ในอันที่จะผลักดันใหหลายหนวยงานรวมกันรณรงคโครงการ
“เมาไมขับ” 

การเขาถึงหนวยงานที่ดูแลกํากับดานนโยบายเกี่ยวกับอุบัติเหตุและการจราจรเปน
ชองทางที่จะทําใหโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ประกอบ
กับชวงป 2538 รัฐบาลเล็งเห็นปญหาของอุบัติเหตุจราจรในประเทศไทยที่กอความเสียหายทั้งชีวิต
และทรัพยสินของคนไทย จึงไดมีนโยบายสั่งการใหหนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการปองกัน
อุบัติเหตุ รวมถึงความรับผิดชอบเรื่องการใชรถใชถนน รวมกันแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร และ
หนวยงานตางๆที่เกี่ยวของก็พยายามหามาตรการในการแกไขปญหานี้อยางตอเนื่อง 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ทําการติดตอเขาไปยังหนวยงานราชการที่รับผิดชอบดาน
อุบัติเหตุและการใชรถ ใชถนน ไดแก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบจราจรทางบก และสํานัก
งานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ  

 
ข. ผลักดันใหเกิดความรวมมือในระดับภาคปฏิบัต ิ

ดวยความมุงหมายที่จะขยายเครือขายของ “เมาไมขับ” ใหครอบคลุมกลุมสังคมในวง
กวางนั้น ความมุงมั่นของโครงการ “เมาไมขับ” จึงมุงไปยังการสรางแรงผลักดันจากหนวยงานใน
ระดับสูงไปยังหนวยงานภาคปฏิบัติตางๆ เพื่อใหเกิดความสะดวกและความคลองตัวในการ
ประสานงาน  
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“เราก็ทํางานรวมกัน พอทํางานรวมกันอีกอันหนึ่งที่เห็นวาดี คือ ทางสจร. ในฐานะผู
กําหนดนโยบาย ก็เสนอฝายบริหารใหตัดสินใจและมีการผลักดันใหมีการดําเนินงานตอ เชนให
หนวยงานทํางานอยางจริงจัง ใหมีการรายงาน ใหมีการติดตามประเมินผล .ถาเปนหนวยงานฝาย
ใดฝายหนึ่งทําเองก็คงจะลําบาก และเราก็ชวยกระตุน และติดตาม ผูหลักผูใหญทางฝายการเมือง
ก็ไปจี้กันหนอย....” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงาน
คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
 

1.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีวิธี
การติดตอส่ือสารกับหนวยงานที่เปนหนวยดูแลกํากับนโยบายดังนี้ 

 
ก. ขอเขาพบเพื่อนําเสนอโครงการ 

ในการติดตอประสานงานระหวางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยกับ
หนวยงานราชการที่กํากับดูแลนโยบายอยางเชนสํานักงานคณะกรรมการจัดระบบจราจรทางบก
นั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ทําการติดตอพูดคุยกับผูบริหารที่มีอํานาจตัดสินใจของสจร. อยางไมเปน
ทางการ เพื่อหารือแนวทางการจัดกิจกรรมรณรงค และเมื่อไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานดัง
กลาว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดทําจดหมายขอความรวมมือเขา
ไปอยางเปนทางการ สาเหตุหนึ่งเนื่องดวยเปนระบบราชการที่ยังตองการความเปนทางการอยูบาง
เพราะการดําเนินงานในระบบราชการยังคงเปนดําเนินการไปตามลําดับข้ัน  

“จริงๆแลวเรามีการพูดคุยกันนอกรอบเหมือนกันทั้งแบบ formal และ informal หรือ
โทรคุยกันบาง แตในแงของระบบราชการถึงแมจะมีการคุยนอกรอบ กลับมาก็ตองมาทําเปน
กระบวนการเหมือนกัน อยาลืมวาผมก็ไมใชผูบริหารสูงสุด ผมก็ตองรายงานนายผมวาผมทําอะไร
บาง นายผมก็ตองไปรายงานบอรดวาทําอะไรไปบาง แตในแง informal ผมก็คุยกับหมอแทจริง
บอยๆ โทรหา ” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงาน
คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
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ข. นําเสนอโครงการในที่ประชุมคณะทํางาน 

สําหรับการติดตอกับหนวยงานระดับนโยบายดานอุบัติเหตุนั้น ปกติแลวทางสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เปนสมาชิกของคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติอยู
แลว และนพ.แทจริง ศิริพานิช ก็ดํารงตําแหนง อนุกรรมการประชาสัมพันธของกปอ. อยูดวย 

นพ.แทจริง ศริิพานิช จึงมีโอกาสพบปะพูดคุยกันในที่ประชุมกับหนวยงานที่ดูแลดาน
การกํากับนโยบายอยูเสมอ นพ.แทจริง ศิริพานิช จึงใชโอกาสนี้ในการนําเสนอโครงการ “เมาไมขบั” 
เขาสูที่ประชุม และขอความรวมมือในการสนับสนุนดานนโยบายจากหนวยงานที่ควบคุมดูแลดาน
อุบัติเหตุ 

“คุณหมอมานําเสนอทั้งในเร่ืองของการประชุมคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติสวนหนึ่ง อีกสวนหนึ่งทานนําเสนอในฐานะที่ทานเปนอนุกรรมการประชาสัมพันธ ทานก็เสนอ
โครงการเมาไมขับ ขอรับการสนับสนุนดานนโยบายและการประชาสัมพันธ และการขยายเครือ
ขาย เราก็เขาไปเกี่ยวของและใหการสนับสนุน” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการ
และพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

 
2. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 
2.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  ประชาชนมีการรับรูเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” สูง แตไมเกิดการปฏิบัต ิ

ที่มาของประเด็นดังกลาวเกิดขึ้นภายหลังการเปดตัวโครงการ “เมาไมขับ” ไปสูสา
ธารณชน และทําการรณรงค “เมาไมขับ” ในชวงเทศกาลสําคัญๆตาง ทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงทําการวัดผลโครงการณรงคโดยการติดตอใหมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติชวยทําวิจัยเพื่อวัดผลการดําเนินงานของโครงการ  

ผลการวิจัยในครั้งนั้นแสดงใหเห็นจุดออนของการรณรงค เนื่องจาก ประชาชนมีการ
รับรูเกี่ยวกับโครงการดีมาก และโครงการเปนที่รูจัก และสวนใหญของประชาชนเห็นดวยกับการ
รณรงค แตมีการปฏิบัตินอยมาก  
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 “เมื่อเขาวิเคราะหออกมาวา การรับรูดีมาก แตการปฏิบัติแยมาก คือ คนรับรูแตไม
ทํา เราก็คิดวา ตองใชกฏหมาย คือการตรวจจับ ก็ไปคุยกับทางบกจร. ทางผูอํานวยการก็เห็นดี
ดวย อาสิ ก็เร่ิมเลยลองตั้งจุดตรวจ ตอนนั้นฮือฮามาก วามีการตั้งจุดตรวจ” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
 ข.  บังคับใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

ดังนั้นทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย จึงเห็นวาควรนําวิธีการ
ตรวจจับมาใชควบคูไปกับการรณรงคเชนเดียวกับที่ตางประเทศไดทําและประสบความสําเร็จมา
แลว  

“ทั่วโลกโดยเฉพาะประเทศแถบตะวันตก ประชาชนเขามีการศึกษาดีกวาเรา ความ
รับผิดชอบตอสังคมเขาดีกวาเรา ยังตองใชกฎหมายบังคับเพื่อจะมาเปล่ียนพฤติกรรม การอาศัย
การใหความรู การใชสื่อสารมวลชนอยางเดียว มันเปลี่ยนพฤติกรรมไดไมมาก” (นพ. ไพบูลย 
สุริยะวงศไพศาล. ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงตัดสินใจที่จะลองพยายาม
ผลักดันใหหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ กองบังคับการตํารวจจราจร เห็นถึงความสําคัญและความจํา
เปนที่จะตองตรวจจับผูดื่มสุราแลวขบัรถซึ่งถือเปนผูกระทําผิดกฎหมาย 

 

2.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 
ก. ขอเขาพบผูบังคับการเพื่อนําเสนอหลักการ 

จากนั้นทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงติดตอขอเขาพบทานผู
บังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร เพื่อปรึกษาหารือความเปนไปไดเกี่ยวกับประเด็นการตั้ง
ดานตรวจจับ และทานผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจรในสมัยนั้นก็ใหความเห็นชอบกับ
แนวคิดและหลกัการแกไขปญหาอุบัติเหตุของโครงการ “เมาไมขับ”   

“ถารณรงคอยางเดียวกฎหมายไมเขามาชวย ก็เจง เมื่อสองปที่แลว เราก็คิดวา ตอง
ใชกฎหมาย คือการตรวจจับ ไปคุยกับทางบกจร. ทางผูอํานวยการก็เห็นดีดวย เอาสิ ก็เร่ิมเลย 
ลองตั้งจุดตรวจ ตอนนั้นก็ฮือฮา วามีการตั้งจุดตรวจ ไดผลพอสมควรแตไมดีมาก เพราะการทํา
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อยางนี้ มันมีอยูจุดเดียวคือมีบกจร. คนเดียว” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ข. จัดประชุมผูเกี่ยวของ 

หลังจากที่ประเด็นการนํากฎหมายมาบังคับใชกับการขับข่ีเมาสุราโดยการตั้งดาน
ตรวจจับ เปนประเด็นที่เห็นพองตองกันของทั้งสองฝายคือ ทางโครงการ “เมาไมขับ” กับทางกอง
บังคับการตํารวจจราจร ก็มีการจัดการประชุมข้ึนครั้งแรกในป 2540 เปนการประชุมโดยมีตํารวจ
เปนแกนนําในการเชิญผูเกี่ยวของดานกฎหมายและการจราจรมาประชุมรวมกัน อาทิ พนักงาน
อัยการ ตัวแทนจากกระทรวงยุติธรรม ผูแทนจากกระทรวงวิทยาศาสตร กรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุข 

ทั้งหมดนี้ไดมาประชุมหารือกันเพื่อหาขอสรุปเร่ืองการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล ซึ่ง
ที่ประชุมมีมติเห็นชอบใหตํารวจประสานงานกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
เพื่อปฏิบัติงานดานการตรวจวัดและจับกุม ความรวมมือกันระหวางตํารวจและโครงการ”เมาไม
ขับ” จึงเริ่มข้ึนตั้งแตนั้นมา 

“การลดอุบัติเหตุเปนภารกิจหลักของตํารวจจราจร ทําใหกองบังคับการตํารวจจราจร
ตองเขาไปเกี่ยวของในการอํานวยความสะดวกในการใชรถใชถนน และพยายามปองกันไมใหเกิด
อุบัติเหตุ เพื่อใหประชาชนกทม 12 ลานคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความเห็นตรงกันกับเจาหนาที่
ชั้นผูใหญของกรมการแพทย  ตํารวจก็เสนอใหมีมติในการประชุมเพื่อสรุปหาขอยุติเร่ืองการตรวจ
วัดปริมาณแอลกอฮอลซึ่งสมัยนั้นเปนทานอธิบดีกรมตํารวจ ก็ส่ังใหทางตํารวจรวมกับนายแพทย
แทจริง ศิริพานิช และบุคคลากรของกรมตํารวจรวมกันทําการจับกุม” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.
รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

 
ค. จัดประชุมประจําเดือน 

โครงการ “เมาไมขับ” เริ่มรณรงค ใหประชาชนทราบวามีการตรวจวัดระดับ
แอลกอฮอลและผูที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดสูงกวา 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตถือเปนผูทําผิดกฎ
จราจร จะมีโทษทั้งจําและปรับ ทําใหโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับความสนใจจากประชาชนเปน
อยางมาก 
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และเพื่อใหการรณรงคและการตรวจจับดําเนินไปอยางตอเนื่อง ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย รวมกับกองบังคับการตํารวจจราจร จึงจัดการประชุมรวมกัน
ทุกเดือน เพื่อติดตามผลการตรวจจับ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกิจกรรมของโครงการ “เมา
ไมขับ”  

“ก็เรามีการประชุมกันแทบทุกเดือน เราทําเอกสารรายงานการทํางานของตํารวจ
เกี่ยวกับการจับกุม และทําการรวบรวมบทความรวมสมัยที่มีนายแพทยและนักวิชาการเขียนเกี่ยว
กับเมาไมขับ แจกใหกับผูที่เขารวมการประชุมเกี่ยวกับเร่ืองของเมาไมขับกับทางบกจร. ทุกหนวย
งาน รวมถึงมีการพูดคุยซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการแกปญหารวมกัน” 
(พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

โดยในการประชุมนั้น ทั้งสองหนวยงานไดเชิญสมาชิกของเครือขายที่เกี่ยวของเขา
รวมประชุมหารือกัน เพื่อกําหนดแนวทาง และวางแผนการดําเนินกิจกรรมรวมกันประจําทุกเดือน 
เปดโอกาสใหสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” ไดสื่อสารแลกเปล่ียนกันแบบสองทางเพื่อกอใหเกิด
ความเขาใจในประเด็นตางๆไปในทิศทางเดียวกัน 

 
2.3 กิจกรรม 

 
ก.  ตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล 

การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลของกองบังคับการตํารวจจราจรจะดําเนินในชวงเวลา
กลางคืน เพื่อดักตรวจผูขับข่ีเมาสุราตามถนนสายสําคัญๆตางๆ โดยใหผู ขับข่ีเปาเครื่องวัด
แอลกอฮอล ถาเกิน 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตก็จะใหพัก ไมใหขับตอเพราะจะเปนการเสี่ยงตอการ
เกิดอุบัติเหตุได 

การตั้งดานตรวจนั้นมีหนวยงานภาคีมาสนับสนุนการทํากิจกรรม ซึ่งดานตรวจจะ
หมุนเวียนไปทั่วพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร หนวยงานหลักคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย และบริษัทเอกชนที่ใหการสนับสนุนสินคามาเพื่ออํานวยความสะดวกที่ดานตรวจ 

“ของเอกชนก็มีมาเขารวมเชน วิริยะประกันภัย บุญรอด เนสทเล สวนใหญจะเปน
การสนับสนุนอุปกรณ น้ําดื่มเวลาที่เราออกไปตั้งดานตรวจ” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผู
บังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 
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3. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานงบประมาณ 
  

3.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก. ความตองการการสนับสนุนดานทุนและกําลังคน 

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” มีวัตถุประสงคในการใหความรู สรางทัศนคติและใหความรู
แกประชาชน เกี่ยวกับอันตรายของการเมาแลวขับ วิธีการถายทอดความรูและสรางทัศนคตินั้นจํา
เปนตองอาศัยการสื่อสารมาเปนตัวเชื่อมไปใหถึงตัวประชาชน การทําการรณรงคดวยการประชา
สัมพนัธและดําเนินกิจกรรมตางๆจึงเกดิขึน้และเพื่อใหกิจกรรมและการประชาสัมพันธของโครงการ 
“เมาไมขับ” แผขยายไปสูประชาชนทุกกลุมมากที่สุดเทาที่จะมากไดและตองทํากิจกรรมอยางตอ
เนื่องนั้น จําเปนตองอาศัยปจจัยทุนและกําลังคนในการดําเนินงาน  

ทั้งนี้เพราะทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนหนวยงานราชการ 
ที่ไมมีทุนมาสนับสนุนมากนัก ทางสถาบันฯจึงไดพยายามติดตอไปยังสมาชิกที่เปนทั้งหนวยงาน
ราชการและหนวยงานภาคเอกชนที่มีธุรกิจเกี่ยวของกับการใชรถใชถนน รวมถึงธุรกิจประกันภัย
ตางๆ ซึ่งโครงการ “เมาไมขับ” ไมไดจํากัดหรือระบุความชวยเหลือในรูปของตัวเงินเทานั้น  

“เราใชวิธี เราไมไปรบกวนเงินทองเขา เพียงแตวาถาคุณมีความสามารถในการที่จะ
เขามาชวยงานตรงนี้ของเราได ก็เขามาเลย...แตละสวนบางทีเขาก็ลงทุนให จัดการรณรงค 
นิทรรศการ เราก็พยายามใหมีกิจกรรมตอเนื่อง ” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

ดังนั้นรูปแบบการสนับสนุนตางๆที่โครงการ “เมาไมขับ” ไดรับมาจึงขึ้นอยูกับกําลัง
ความสามารถของแตละองคกร ซึ่งทําใหโครงการ “เมาไมขับ” สามารถดําเนินกิจกรรมอยางตอ
เนื่องตลอดทั้งป การสนับสนุนที่ไดรับ เชน สินคาของบริษัท การอํานวยความสะดวกดานสถานที่
ในการจดักิจกรรม อาสาสมัครและหากหนวยงานใดมีทุนมากพอที่จะสนับสนุนไดใหการสนับสนุน
โครงการ “เมาไมขับ” ในรูปของตัวเงิน  

“เราไดรับทราบมาวามีโครงการหนึ่งคือโครงการเมาไมขับ โดยคุณหมอแทจริง
พยายามจะสรางโครงการนี้ใหประสบความสําเร็จ ก็พยายามหาผูสนับสนุน เนื่องจากวาไมมีราย
ได ขาดการสนับสนุนดานรายได ทางสมาคมเองก็เขาไปรวมมือกับโครงการนี้ ประมาณสองสามป
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มาแลว ในขั้นตนถาจําไมผิดพลาดเราใหการสนับสนุนไปดวยวงเงิน หาแสนบาท ดวยการทําเสื้อ
ยืดแจก…” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 

“สําหรับการทางพิเศษเราก็อํานวยความสะดวกในเรื่องของ การวางกรวย อุปกรณ 
แสงสวาง สถานที่ในการตั้งดานเราก็ เราก็จัดพนักงานไปชวยในการโบกรถจัดรถอะไรไป” (คุณ
มณเฑียร กุลธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 
   

3.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการสนับสนุนดานงบประมาณ 

การไดมาซึ่งการสนับสนุนตางๆเหลานี้ แกนนําของโครงการ “เมาไมขับ” คือ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย นําโดยนพ.แทจริง ศิริพานิช จําเปนที่จะตองทําการสื่อสาร
กับบริษัทเอกชนตางๆ เพื่อพูดคุยใหเห็นถึงความสําคัญในการดําเนินกิจกรรมของโครงการ “เมา
ไมขับ” ดวยวิธีการตางๆ ดังนี้ 

 
ก. การแนะนําตอๆกันของสมาชิก 

การสื่อสารในการเขาถึงหนวยงานเอกชนตางๆนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ใชวิธีการ
พูดคุยกับสมาชิกเดิมและพยายามหาทางขยายเครือขายออกไปเพื่อขยายเครือขายของเมาไมขับ
ออกไปอยางกวางขวางมากขึ้น นั่นหมายถึงโครงการ “เมาไมขับ” จะเปนที่ยอมรับและไดรับการ
สนับสนุนปจจัยตางๆในการดําเนนิกิจกรรมการรณรงคของโครงการ 

โดยทางนพ.แทจริง ศิริพานิช พยายามตอสายปานจากบุคคลรอบขางที่รูจักหรือคุน
เคยกันโยงไปถึงหนวยงานตางๆที่ทางโครงการ “เมาไมขับ” ตองการใหเขามาชวยเหลือโครงการ 
สมาชิกหรือบุคคลที่รูจักจะชวยแนะนําบุคคลอื่นๆที่ตนเองรูจักใหกับทางนพ.แทจริง ดวยการให
หมายเลขโทรศัพทติดตอบาง หรือโทรไปพูดคุยกันอยางไมเปนทางการกอน 

“พอดีผมเรียนคอรสที่สมาคมจัดกับธรรมศาสตร แลวมีเพื่อนคนหนึ่งที่เรียนดวยกัน
เขาทํางานเปนทีมงานของคุณหมอ ก็เอาคุณหมอเขามาอธิบายในหองเรียน คือคุณหมอแทจริง
พยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอแบบไมเปนทางการเลย เปนเรื่องของการสนิทสนม
คุนเคย และติดตอผานบุคคลเขามาและใหบุคคลนั้นชวยสนับสนุน กระตุน แนะนํา ชวยเชียรอัพ 
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ใหไดเขามารวมกัน” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยาน
ยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

 
ข. ใชความสัมพันธสวนบุคคลในการติดตอ 

หลังจากสมาชิกแนะนําตอๆกันมาแลว นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนผูเขาไปติดตอ
ดวยตนเอง โดยการเขาไปทําความรูจักในครั้งแรก นพ.แทจริง ศิริพานิช จะแนะนําตนเองเพื่อขอ
เขาพูดคุย และเลาใหบริษัทตางๆฟงวา การทําเรื่องอุบัติเหตุนั้นเปนเรื่องของการรับผิดชอบตอ
สังคมรวมกัน และแสดงสถิติตางๆใหดูวาเปนอยางไร มีอัตราผูไดรับบาดเจ็บ ผูเสียชีวิตมากนอย
แคไหน จากนั้นจึงขอความรวมมือ หรือการสนับสนุนจากบริษัทตางๆ ซึ่งบริษัทสวนใหญที่เขารวม
โครงการนั้นเห็นชอบกับการดําเนินงานของโครงการเพราะสอดคลองกับนโยบายดานสังคมของ
บริษัทอยูแลว  

 “คุณหมอแกหมุนโดยตรงมาหาผมเอง แนะนําตัวคุณหมอผานทางโทรศัพท ตัวคุณ
หมอมีตําแหนงแบบนี้ ทํางานแบบนี้ และอยากจะเผยแพรเร่ืองนี้” คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการ
ฝายการตลาด บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย) จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ 

 
ค. บริษัทเอกชนเปนฝายติดตอเขามาขอเขารวมโครงการ 

การขยายเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ดําเนินไปอยางตอเนื่อง โดยมีสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุเปนศูนยกลางในการติดตอออกไปยังหนวยงานหรือบริษัทเอกชนตางๆ 

แตเนื่องจากเมื่อโครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมเปนที่รูจักในสังคม และมีผลงานปรากฏสู
สายตาประชาชนมากขึ้นจากการทําการประชาสัมพันธและการจัดกิจกรรมรณรงค จึงมีบริษัทเอก
ชนหรือหนวยงานภายนอกที่ติดตอเขามาเพื่อขอเขารวมโครงการและการใหการสนับสนุนโครงการ
ตามศักยภาพที่แตละหนวยงานสามารถทําได 

“สวนมากเราก็จะไปหาคุณหมอ แลวก็คุยกัน นอกเหนือจากนั้น เมื่อปที่แลวเรามี
โครงการอันหนึ่ง เราเรียกวา Global Road Safety Partnership ในเมืองไทย โครงการนี้เร่ิมเมื่อ 2 
ปที่แลว ที่ประเทศสวิสเซอรแลนด เปนการกอต้ังของบริษัทน้ํามันและบริษัทรถใหญๆกวา10 
บริษัท เพื่อเนนดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนระดับโลก ซึ่งบริษัทเชลลที่เปนบริษัทแมเปน
สมาชิกอยูดวย ก็คณะกรรมการก็สงผูแทนมาเมืองไทย มาคุยวา สถิติอุบัติเหตุบานเรามันมีมาก 
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เคาก็จะมาคุยดวยวาจะมาเริ่มกิจกรรมเชนนี้ในเมืองไทย โอกาสนั้นเรารูวาคุณหมอแทจริง ทาํอะไร
อยู เราก็เชิญมาคุยดวย” (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท เชลลประเทศไทย 
จํากัด) 

 
ง.  การประชุมรวมกัน 

เมื่อหนวยงานที่เขามาใหการสนับสนุนเปนสมาชิกของโครงการ “เมาไมขับ” แลว ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยพยายามรักษาความสัมพันธและคอยติดตออยู
เสมอ วิธีการหนึ่งที่นพ.แทจริง ศิริพานิช ใชในการรวบรวมเอาสมาชิกที่ใหการสนับสนุนเขาไวดวย
กันและพยายามสานตอความสัมพันธอยางตอเนื่อง คือ การจัดประชุมหารือกับสมาชิกเมื่อเวลาที่
โครงการ “เมาไมขับ” จะจัดกิจกรรมการรณรงคในชวงเทศกาลหรือ ไมใชชวงเทศกาลก็ตามแต  

การประชุมนี้เปดโอกาสใหสมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอโครง
การ และไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางในการทํากิจกรรมและหาทาง
ใชทรัพยากรที่ไดรับมาใหเกิดประโยชนสงูสุด 

“ผมเขาไปประชุมกับคุณหมอ คร้ังนั้นรูสึกจะมีทั้งเชลล มีทั้งวอลโว ตางคนตางมา
คนละสาย แลวก็เห็นดีเห็นงามกัน” “คุณหมอแกหมุนโดยตรงมาหาผมเอง แนะนําตัวคุณหมอ
ผานทางโทรศัพท ตัวคุณหมอมีตําแหนงแบบนี้ ทํางานแบบนี้ และอยากจะเผยแพรเร่ืองนี”้ คณุอร
ชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการฝายการตลาด บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย) จํากัด ผู
จําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ 
  

3.3  กิจกรรม 

 
ก. นําสิ่งที่ไดรับการสนับสนุนมาใชผสมผสานกับกิจกรรมการรณรงค 

เมื่อไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ  ทุน ทรัพยากร และกําลังคนแลว ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดสรรสิ่งที่ไดรับการสนับสนุนมาใชในกิจ
กรรมใหเกิดประโยชนสูงสุด ดวยการผสมผสานสิ่งตางๆเขากับกิจกรรมที่มีอยูและในบางครั้งสินคา
เหลานี้ก็ถูกนําไปใชในกิจกรรมการรณรงคดวยการนําไปแจกใหกับกลุมผูขับรถรับจางเพื่อเปนสิ่ง
แลกเปลี่ยนใหคนกลุมนี้ชวยประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” โดยการติดสติ๊กเกอรของโครงการ 
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“เมาไมขับ” ซึ่งถือวาเปนการชวยใหทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยประหยัด
การลงทุนไปสวนหนึ่ง 

“เมื่อกอนเราบอกแท็กซี่ใครติดสติกเกอรเมาไมขับ เราแจกเสื้อ พวกแท็กซี่ถึงไดติด 
บางทีเราก็ไดความอนุเคราะหพวกมามา กาแฟ เราก็บอกวาชวยติดใหเราหนอยแลวคุณก็เอา
ผลิตภัณฑพวกนี้ไปใช มีการให incentive แลกกันนะ คุณชวยเรา เราชวยคุณ พวกนี้เราไมไดลง
ทุน มีคนใหมาเราก็เอามาทํา” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย) 

 

4. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมรณรงค 
 
 4.1  สถานการณแวดลอม 

 
ก. โครงการเปนที่ยอมรับในสังคมมากขึ้น 

ในชวงแรกของการเปดตัวโครงการ”เมาไมขับ” นั้น สมาชิกภายในเครือขาย”เมาไม
ขับ” ยังเกิดขึ้นไมมากนัก แตตอมาเมื่อมีการขยายความรวมมือไปสูกลุมตางๆในสังคมมากยิ่งขึ้น 
ผลงานของโครงการ”เมาไมขับ” ก็เปนที่รูจัก และไดรับการยอมรับจากประชาชน 

“เราตองยอมรับวากระแสสังคมตอบรับดีมากทําใหเราทําการสื่อสารกับประชาชน
มากขึ้น”  (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

เพื่อกอใหเกิดความตอเนื่องในการดําเนินกิจกรรมการรณรงค ลําพังเพียงสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยและชมรม “เมาไมขับ” ไมสามารถที่จะจัดกิจกรรมไดทั่วถึง
และครอบคลุมทั่วทั้งประเทศได 

ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดติดตอขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆที่มีศักย
ภาพเพียงพอในอันที่จะชวยโครงการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ”เมาไมขับ” ไปยังประชาชน 
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 4.2  การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมรณรงค 

 
ก.. ปดทองหลังพระ 

เมื่อทางนพ.แทจริง ศิริพานิช หาเครือขายที่จะเขามาชวยแบงเบาภาระในการจัดกิจ
กรรมไดแลวนั้น บทบาทของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุจะเนนดานการสนับสนุนขอมูลทาง
วิชาการ และคอยใหคําแนะนําหนวยงานตางๆในการจัดกิจกรรม โดยทางสถาบันฯเปนผูอยูเบื้อง
หลังการจัดกิจกรรมของหนวยงานตางๆ 

“อยางคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ เขาจะทําสปอตในการรณรงคเราก็มี
สวนเขาไปผลักดัน ตํารวจเขาตองตั้งจุดตรวจเราก็มีสวนเขาไปชวยเขาทํา หนวยงานอื่นๆสวน
มากจะเปนทางเราเขาไปชี้แจง เขาก็เออใหชวยอยางไร เชนใหชวยเรื่องงบประมาณ เขาชวยใน
การจัดการรณรงค สวนมากเราจะเขาไปมีสวนรวมเสมอ นอยมากที่จะไมมีเรา” (นพ.แทจริง ศิริ
พานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ข. ตอสายปานจากบุคคลที่รูจัก 

การทํางานของแกนนํา “เมาไมขับ” จะเนนในดานของการใชความสัมพันธอยางไม
เปนทางการ โดยใชสมาชิกหรือบุคคลที่ทํางานรวมกันเปนฐานในการขยายโครงการ”เมาไมขับ” ไป
ยังบุคคลหรือกลุมบุคคลอ่ืนๆ เพราะวัฒนธรรมความรวมมือในสังคมไทยจะใหความชวยเหลือกับ
บุคคลที่รูจักคุนเคย  

แกนนํา “เมาไมขับ” จึงริเร่ิมเชื่อมสัมพันธภาพจากบุคคลใกลตัวทอดไปยังบุคคลหรือ
หนวยงานเปาหมายที่สมาชิกเดิมหรือบุคคลใกลตัวรูจักคุนเคย 

“คุณหมอแทจริงพยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอแบบไมเปนทาการ
เลย เปนเรื่องของการสนิทสนมคุนเคย”(นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประ
กันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 
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ค. เขาหาระดับผูบริหาร 

หลังจากที่แกนนําไดรูวาบุคคลที่จะสามารถชักจูงเขาไปยังกลุมสมาชิกเปาหมายที่
โครงการ”เมาไมขับ” เล็งไววาจะสามารถชวยสนับสนุนโครงการได แกนนํา คือ นพ. แทจริง ศิริพา
นิช จะพยายามเจาะเขาไปหาระดับผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจของหนวยงานหรือองคกร
นั้นๆ เพื่อขอเขาพบและชี้แจงขอเท็จจริงเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจร เปาหมายและวัตถุประสงคของ
โครงการแกผูบริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจ และสั่งการไปยังเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ หลังจากนั้นก็
จะเปนการประสานตรงไปยังเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 

“คุณหมอแทจริง ติดตอไปยังนายกสมาคมในขณะนั้นในป 2541 แลวทานนายก
สมาคมไดส่ังการลงมายังคณะอนุกรรมการประชาสัมพันธของสมาคมซึ่งตัวผมเองประสานงานอยู 
เมื่อนายกสั่งการลงมา เราก็เชิญคุณหมอแทจริง มารวมประชุม” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
ง. ประยุกตหลักการตลาด 

การประสานความรวมมือจากหนวยงานหลายฝายนั้น  โดยเฉพาะการขอการ
สนับสนุนดานตางๆยอมไมใชเร่ืองงายที่จะทําใหบุคคลหลายๆคนมีความเห็นพองตองกันตอเร่ืองๆ
เดียวกัน สภาวะสมดุลยของการประสานงานจึงอยูที่ผลประโยชนที่แตละฝายจะไดรับ ไมวาจะเปน
ในดานชื่อเสียงของหนวยงานและการยอมรับจากประชาชน 

จากจุดนี้แกนนํา”เมาไมขับ” ไดนําหลักการตลาดมาประยุกตใชเพื่อสรางใหชื่อของ
โครงการ “เมาไมขับ” ติดหูประชาชน โดยการที่นพ.แทจริง ไดออกไปติดตอกับหนวยงานตางๆนั้น 
ก็เปรียบเหมือนกับการออกไปขายสินคาที่มีชื่อวา “เมาไมขับ” ที่แกนนําจําเปนตองโนมนาวใหกลุม
เปาหมายซื้อสินคาตัวนี้ใหได 

“คนพูดนะวามันเหมือนการทําการตลาดจริงๆ เหมือนการขาย พูดงายๆนี่คือการ
ขาย ถาคุณถามผม ผมตอบวาผมจะขายสินคาชื่อ เมาไมขับ ผมไมสนใจวาใครจะเปนคนทํา แต
ถาเปนเรื่องนี้ทําไปเลย ไมตองบอกชื่อวาเราเปนคนทํา อยางเบียรสิงหเขาไมไดบอกวาเขาทํา
เบียรชางดวย แตคนซื้อเบียรชางก็ยังมี อันหนึ่งที่ผมคิดวามันอาจจะไดรับความรวมมือเยอะ
เพราะเราไมไดจํากัดวาใครทํา ใครจะทําก็ได” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
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  4.3   กิจกรรม 

 
ก.  จัดประชุมเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรม  

เมื่อสมาชิกของเครือขายตกลงที่จะใหความชวยเหลือและการสนับสนุนในการจัดกิจ
กรรมรณรงค “เมาไมขับ” แลว ทางแกนนํา “เมาไมขับ” จะเขาไปประสานเพื่อวางแผนการจัดกิจ
กรรม รวมถึงการเขามารวมดูแลเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรมดวย และในที่ประชุมก็จะเปนเวทีให
สมาชิกมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน พูดคุย เกี่ยวกับประเด็นปญหาในการวางแผน
การจัดกิจกรรม  

“ลาสุดแผนของป 45 ซึ่งคุณหมอเพิ่งแถลงขาวไป คุณหมอก็โทรมา นัดประชุมกัน
เมื่อปลายพย. คุยกันในที่ประชุม แลวดูวาเราทําอะไรไดบาง แตเราตองเปนผูกําหนดพื้นที่เอง เปน
การประชุมเพื่อวางแผนและกําหนดแนวทาง บางครั้งในเนื้อหามีความเห็นไมตรงกันแตเราเอาเหตุ
ผลและขอมูลมาดูกันบาง” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิต
ไทย) 

 
5. ประเด็นการประชาสัมพันธ 
 
 5.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  เผยแพรความรู สรางความตระหนัก เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

เปาหมายสูงสุดของโครงการ “เมาไมขับ” คือ การลดอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจาก
สุรา ซึ่งหนทางการที่จะบรรลุเปาหมายของโครงการไดนั้น ตองอาศัยการประชาสัมพันธรณรงคให
ประชาชนรับรูเกี่ยวกับความสูญเสียที่เกิดขึ้นและทําอยางไรจึงจะปองกันความสูญเสียได 

เสนทางตรงที่จะมุงไปสูความสําเร็จนั้นคือ การใหความรูแกประชาชน เพื่อใหประชา
ชนเกิดความตระหนักถึงโทษของการดื่มสุราแลวขับขี่ยานพาหนะ และมีความตั้งใจที่จะเลิกหรือ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง 
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แตอุปสรรคอยางหนึ่งคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่เปนแกน
นําโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีสื่ออยูในมือของตนเองและไมมีทุนมากพอที่จะผลิตหรือวาจางสื่อมวล
ชนมาถายทอดโครงการ”เมาไมขับ”ไปทั่วประเทศ 

ดังนั้น แกนนํา”เมาไมขับ” จึงตองขอความรวมมมือไปยังสมาชิกหรือหนวยงานทีเ่กีย่ว
ของ ที่ทํางานดานสื่อหรือมีส่ืออยูในมือเพื่อชวยในการเผยแพรและประชาสัมพันธโครงการ  

“เราทําการประชาสัมพันธในรูปแบบของการแถลงขาว หรือ การจัดสัมมนาก็ดี เราก็
จะสนับสนุนโครงการนี้เขาไป เพราะในการใชงบประมาณจะมีกรอบและงบประมาณของตนเอง
อยู” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปอง
กันอุบัติภัยแหงชาติ) 
 
 5.2  การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการประชาสัมพันธ 

 
ก.  ติดตอส่ือที่เปนเครือขายของรัฐ 

เนื่องจากแกนนําโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีส่ืออยูในมือ ดังนั้นวิธีการหนึ่งที่จะสามารถ
ชวยประชาสัมพันธโครงการออกไปไดอยางกวางขวางคือ การใชส่ือในเครือขายของสมาชิกโครง
การ “เมาไมขับ”  

จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานตํารวจแหงชาติไดประสานไปยังเครือขายวิทยุที่อยู
ภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานตํารวจแหงชาติอยู คือ สถานีวิทยุสวพ.91 และจส.100 นอก
จากนั้นยังมีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกันที่เปนเอกชนแตทํางานประสานกับทางตํารวจอยู จึงไดขอ
ความรวมมือใหสถานีวิทยุดังกลาวชวยประชาสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ”  

 
ข. ติดตอพูดคุยกับผูบริหารสื่อวิทย ุ

แตสําหรับสถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน ซึ่งดําเนินการโดยบริษัทเอกชน ทางแกนนํา คือ 
นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดติดตอเขาไปทางผูบริหารเพื่อขอความรวมมือในการประชาสัมพันธโครง
การ”เมาไมขับ” ซึ่งพอดีสอดคลองกับแนวคิดของสถานีในดานการทํางานเพื่อสังคม และคิดวาเปน
การทํางานเพื่อสนองนโยบายของชาติ   
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“ก็ติดตอผานทางกรรมการผูจัดการของบ.ไอ.เอ็น.เอ็น. จํากัด และใหสถานีวิทยุรวม
ดวยชวยกันชวยเผยแพรเร่ืองเมาไมขับ...เราไมถือเปนเขาเปนเรา ทํางานเพื่อสังคมรวมกัน  ทาง
รวมดวยชวยกันไมไดหวังอะไรเปนการสนองนโยบายของเราที่สอดคลองกับนโยบายของชาติ  
เพราะสโลแกนของเราคือ คนดี สังคมดี รวมดวยชวยกัน” (นายกสิณ ลครวงษ.หัวหนาสวน
ประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ค. ติดตอผานแกนนําเพื่อนําเสนอโครงการประชาสัมพันธ 

สําหรับหนวยงานอื่นๆที่ใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” 
เมื่อเวลาจะจัดทําสื่ออยางใดอยางหนึ่งขึ้นมานั้น สมาชิกเมาไมขับที่ใหการสนับสนุนดานการ
ประชาสัมพันธจะติดตอมายังแกนนํา คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช เพื่อขอใหรวมพิจารณาแนวทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธที่จะจัดทํา รวมถึงเนื้อหาที่จะนําเสนอกอนที่จะมีการตัดสินใจ  

“เราไดขอมูลจากคุณหมอ และในสถานที่จัดงานเราก็ไดคนของคุณหมอมาชวย  
จริงๆแลวขอมูลเรามีทั้งเปนสื่อประชาสัมพันธและเปนสถานการณที่คุณหมอสงใหเราตลอดมา 
เปนหนังสือและแผนพับ” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
 
 5.3 กิจกรรม 

 
ก. ใหการสนับสนุนสื่อประชาสัมพันธซึ่งกันและกันภายในเครือขาย 

เมื่อสมาชิกตองการประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” ที่เกิดจากความคิดและ
ดําเนินการจัดทําโดยสมาชิกเอง เครือขาย”เมาไมขับ” จะใหการสนับสนุนซึ่งกันและกันในดานของ
การผลิตและจัดทําสื่อประชาสัมพันธตางๆ โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยและมูลนิธิสาธารณสุข จะใหการสนับสนุนสมาชิกอื่นๆดวยขอมูลทางวิชาการเกี่ยวกับสุราและ
การจราจร รวมถึงใหการสนับสนุนสมาชิกโดยใหแผนพับหรือหนังสือของโครงการ “เมาไมขับ” ที่
เคยจดัทําไวไปแจกจายเพื่อประชาสัมพันธอีกดวย 
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“คุณหมอจะสนับสนุนเรื่องของสื่อ เชนเปนการดเล็กๆเพื่อดูวาอยางไรจึงจะเมาไม
ควรจะขับรถ เชน เบียรไมควรดื่มเกินกี่กระปอง เหลาหรือไวนไมควรดื่มเกินกี่แกว”(คุณสุขชัย เมธา
วิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

ในขณะเดียวกับโครงการ “เมาไมขับ” ก็ไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกในการจัดกิจ
กรรมและผลิตสื่อเพื่อประชาสัมพันธโครงการ ในลกัษณะของการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
 
6. ประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 
 
 6.1  สถานการณแวดลอม 

 
ก. การประเมินกอนดําเนินโครงการและระหวางการดําเนินงาน 

การประเมินและวัดผลโครงการ”เมาไมขับ” นั้น จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา มี
การจัดทําการประเมินผลกอนการดําเนินโครงการและระหวางกําลังดําเนินงาน หลังจากที่ไดเปด 

ตัวโครงการและทําการสื่อสารไปยังสาธารณชนในระยะหนึ่ง 

โดยวัตถุประสงคสําหรับการประเมินผลกอนการดําเนินโครงการนั้น แกนนําเมาไมขับ
ตองการที่จะประเมินสถานการณการเกิดอุบัติเหตุและตองการใหรูแนชัดวาสาเหตุสวนใหญของ
การเกิดอุบัติเหตุจราจรนั้นมีสาเหตุจากอะไร และพบวาสวนมากมีสาเหตุมาจากการเมาสุรา 

“เราก็มาดูวาสาเหตุที่มันเกิดอุบัติเหตุมันเกิดจากอะไรบาง ก็เขาไปศึกษาในหองฉุก
เฉิน พบวาเปนอุบัติเหตุจากรถชนเยอะมาก คนตายสวนมากจากรถชน บาดเจ็บก็กวาครึ่ง เราลง
ไปดูอีกวาที่เกิดอุบัติเหตุ พบวามันมาจากความเมา มากกวาครึ่งของสาเหตุอ่ืนๆทัง้หมด” (นพ.แท
จริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

ตอจากนั้นเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เปดตัวสูสาธารณชนและไดทําการรณรงคไป
ระยะหนึ่ง แกนนํา”เมาไมขับ” ไดทําการวิจัยอีกครั้งหนึ่งเพื่อประเมนิผลวา การรณรงค”เมาไมขับ” 
สงผลให กลุมเปาหมายเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือไม และจํานวนอุบัติเหตุที่ลดลงเปนผลมาจากการ
รณรงค “เมาไมขับ” หรือไม 
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“โดยหลักของการวิจัยแลวมันมีความเปนไปได ตองไปจับที่หองฉุกเฉิน ไปดูวาคนที่
บาดเจ็บหรือเสียชีวิตที่หองฉุกเฉินดวยอุบัติเหตุจราจรมีแอลกอฮอลอยูที่ระดับที่เทาไหร ซึ่งอันนี้
เปนมาตรฐานในการตรวจวัดที่ใชกันทั่วโลก นอกจากนี้เรายังสนใจวาพฤติกรรมของคนเปลี่ยน
แปลงมั๊ย” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

โดยในการวิจัยทั้งสองครั้งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดใหเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ที่จัดเปนเครือขายที่ใหการสนับสนุนดานองคความรูและใหการสนับสนุนดานการ
วิจัย คือ มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ชวยจัดการวิเคราะหและประเมินการรณรงค “เมาไมขับ” 

“กอนสิ้นป 2542 คุณหมอเขามาขอใหชวยวิเคราะหประเมินการรณรงคเมาไมขับ เรา
ก็เขาไปรับผิดชอบปลายทางของการรณรงคเมาไมขับอยูที่ทําอยางไรใหคนปลอดภัยจากอุบัติเหตุ
ที่มีแอลกอฮอลเขามาเกี่ยวของ” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ) 

 
ข. ประชาชนตื่นตัวแตยอด ”เมาแลวขับ” ไมลด 

จากผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติที่ลงไปเก็บขอมูลที่หองฉุกเฉินตามโรง
พยาบาลตางๆในกรุงเทพฯเปนระยะเวลา 2 ป พบวา จํานวนผูไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรมี
แอลกอฮอลในเลือดขึ้นๆลงๆ แตไมมีแนวโนมที่จะลดลง สวนดานพฤติกรรมนั้นรอยละ 30 กวายัง
คงขับรถทั้งที่ดื่มสุราซึ่งเปนตัวเลขที่ไมเปลี่ยนแปลง 

ผลการวิจัยในชวงระยะดําเนินการนั้นจึงไมสนับสนุนความคิดที่วาการรณรงคเมาไม
ขับสงผลใหพฤติกรรมของผูขับข่ีเปลี่ยนแปลง แมจะมีการใชกฎหมายเขามาควบคุมพฤติกรรมแลว
ก็ตาม จากขอมูลที่ไดสัมภาษณ นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ สรุปไดวา การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลในระยะแรกนั้นนอยมาเมื่อเปรียบเทียบกับพื้น
ที่ในเขตกรุงเทพมหานคร และจากผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติยืนยันวา มีเพียงผูขับ
ขี่รอยละ 10 เทานั้นที่บอกวาเจอดานตรวจคอนขางมาก อีกรอยละ 90 บอกวาไมเคยเจอดานตรวจ
เลย เพราะมีเพียงกองบังคับการตํารวจจราจรเพียงหนวยงานเดียวเทานั้นที่ใหการสนับสนุน ใน
ขณะที่อีก 80 กวาสถานียังไมไดใหความรวมมือในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล การบังคับใช
กฎหมายจึงยังไมครอบคลุมพื้นที่เทาที่ควร 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

125

จากการวิจัยเพื่อวัดผลการดําเนินงานของโครงการ”เมาไมขับ” จึงสรุปไดวา โครงการ
เมาไมขับสามารถสรางความตื่นตัวจากประชาชนไดและไดรับการสนับสนุนจากทุกสวนในสังคม 
แตไมชักนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับข่ีรถยนต ทําใหอัตราการบาดเจ็บและการตาย
เพราะอุบัติเหตุ “เมาแลวขับ” ยังคงเกิดขึ้นและไมมแีนวโนมที่จะลดลง 

“เราก็ไปดูขอมูลของบกจร. ซึ่งเปนหนวยงานเดียวที่ทําเรื่องนี้ในกทม. เราก็พบวาเขา
สามารถตั้งดานไดอาทิตยละ 3 จุด บนพื้นที่ 1600 ตารางกิโลเมตร แสดงวาเจือจางมาก ถาเปน
รางแหตาขายก็ตองบอกวารูเบอเรอเลย ทั้งหมดนี้ก็อธิบายวาการรณรงคเมาไมขับนี่แมวาจะสราง
การตื่นตัวของประชาชนได สรางการสนับสนุนได แตไมนําไปสูการลดพฤติกรรมเสี่ยง และก็ทําให
การบาดเจ็บไมลดตามไปดวยซึ่งเราก็เชื่อวาการตายก็ไมลดตามไปดวย” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศ
ไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 

6.2 การส่ือสารเกี่ยวกับประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 

 
ก. ใชที่ทํางานนพ.แทจริงเปนที่ประชุมหารือ 

การทํางานรวมกันของแกนนํา”เมาไมขับ” คือสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย กับทางมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาตินั้น มีการประสานงานกันอยางแนบเนื่องมาเปนระยะ
เวลานาน ตั้งแตเร่ิมมีการกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ใหมๆ 

“กับคุณหมอแทจริงก็รูจักกันครับ คุณหมอแทจริงก็คงรูจักผมในฐานะที่ทํางานวิจัย
เกี่ยวกับเร่ืองอุบัติเหตุจราจร เราก็รวมกันทํางานเรื่องนี้มาตั้งแต1995 แลวก็วิจัยตอเนื่องมาเรื่อย” 
(นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

การสื่อสารกันระหวางสองหนวยงานเพื่อดําเนินงานโครงการ”เมาไมขับ” มักจะใช
สถานที่ทํางานของนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนสถานที่บุคคลทั้งสองคือ นพ.แทจริง ศิริพานิชและ
นพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล ใชเปนสถานที่ในการพบปะ พูดคุย รวมถึงการประมวลผลการวจิยัที่
ไดมาจากการลงไปเก็บขอมูลตางๆ และเนื่องจากบุคคลทั้งสองทํางานรวมกันมานาน การพดูคุย
ถึงประเด็นตางๆของเมาไมขับจึงเปนการพูดคุยกันอยางเปดอกและตรงไปตรงมา 
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“เราพูดคุยกับคุณหมอแทจริงอยางตรงไปตรงมา ผลที่ไดเราก็สงไปให ออฟฟสของ
คุณหมอแทจริงก็เปนที่ที่เราใชประมวลผล เราพูดคุยทั้งโดยสวนตัวและอยางเปนทางการ” (นพ. 
ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
6.3 กิจกรรม 

 
ก. นําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสนับสนุนการขยายเครือขาย 

จากผลการวิจัยที่ไดรับจากมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนาํขอ
มูลที่ไดจากผลการวิจัยไปใชใหเปนประโยชนกับโครงการ”เมาไมขับ” โดยนําขอมูลเหลานี้ไปนํา
เสนอใหกับหนวยงานตางๆที่แกนนําตองการสนับสนุน เพื่อชี้ใหหนวยงานตางๆเห็นความสําคัญ
และเปนขอเท็จจริงประกอบการนําเสนอ  

 “คุณหมอเดินสายบรรยายเอง ก็จะเอาสถิติตางๆมาชี้ใหดู” (นายอรัณย ศรีวอง
ไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

โดยที่ขอมูลตางๆและสถิติตางเหลานี้จะถูกนํามาถายทอดในลักษณะของบทความ
ทางวิชาการ รายงานการประเมินผล และนําไปเผยแพรใหกบัสมาชิกเพื่อเปนขอมูลประกอบการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ซึ่งจะทําใหสมาชิกไดรับขอมูลใหมที่ทันตอเหตุการณอยูเสมอ 

“ ถาไมไดเจอกันตามที่ประชุม ก็จะสงเอกสารมาใหเพราะเคารูวาเรามีสวนเกี่ยวของ
กันเรื่องนี้ เชน รายงานการประเมินผลการรณรงคเมาไมขับ จัดทําโดยมูลนิธสิาธารณสุขแหงชาติ 
เปนตน” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

 

ข. นําผลการวิจัยไปเผยแพรสูสาธารณชน 

นอกจากทางแกนนํา”เมาไมขับ” จะนําขอมูลที่เปนผลจากการวิจัยเพื่อวัดผลโครง
การ”เมาไมขับ” นําเสนอไปยังสมาชิกที่อยูในเครือขาย”เมาไมขับ” กันเองแลว ทางแกนนํายังนํา
ขอมูลและสถิติตางๆมาเปนเครื่องมือในการสรางกระแสสังคม โดยการเผยแพรขอเท็จจริงเหลานี้
ไปสูประชาชน โดยผานสื่อมวลชน เพื่อใหประชาชนเกิดความตระหนักและไดรับความรู ซึ่งถือวา
เปนวัตถุประสงคหลัก  
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“ก็เร่ิมเอาผลกระทบ ชวงปกติ ตายเทาไหร เสียหายเทาไหร ก็ยังไมคอยกระตุก
ความสนใจ ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะเลย 
สื่อมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

สวนวาระแอบแฝง (hidden agenda) นั้น ทางแกนนําจะพิจารณาจากสถานการณ
ปจจุบันและพยายามที่จะใหผลการวิจัยขยายผลไปสูการเปลี่ยนแปลงการทํางานของหนวยงาน
ราชการที่รับผิดชอบในระดับสูง 

“เราจะดูผลการวิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมา
เชน ดาราที่ขับรถชนคนตาย เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหส่ือมวลชนไปโยงถึงกัน
และก็ตามมาสัมภาษณ” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

“พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน พวก
คอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตายกันเยอะ
อยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
 
7. ประเด็นการสรางกระแสในสังคม 
 

 7.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก. มองประเด็นใหมๆปอนใหสื่อมวลชน 

การผลักดันโครงการ “เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักในสังคม รวมถึงการใชสังคมเปนเวทใีน
การผลักดันรัฐบาลใหแกไขปญหาที่ทางโครงการ “เมาไมขับ” เห็นวาเกินกําลังความสามารถของ
โครงการและเครือขายในอันที่จะแกไขปญหาดังกลาว 

การจะทําใหโครงการเปนที่วิพากยวิจารณและเปนที่กลาวขวัญถึงในวงสังคม โครง
การ”เมาไมขับ” ตองอาศัยสื่อมวลชนเปนชองทางในการถายทอดประเด็น”เมาไมขับ” ไปสูสาธารณ
ชน 
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“ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะ
เลย สื่อมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง พอมาถึงสงกรานตเอาอีก ทีนี้ไดรับความสนใจมากเลย 
ลงทุกวันหนาหนึ่งเลย พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน 
พวกคอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตาย
กันเยอะอยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

การที่ส่ือมวลชนนําประเด็นอุบัติเหตุที่เกิดจากเมาแลวขับไปนําเสนออยางตอเนื่อง 
สงผลไปถึงประชาชนที่ไดรับรูถึงอันตรายของการเมาแลวขับ ขณะเดียวกันโครงการ “เมาไมขับ” ก็
ดังติดหูประชาชนไปโดยเฉพาะในชวงเทศกาล 
  

7.2 การสื่อสารเกี่ยวกับการสรางกระแสในสังคม 

 สมาชิกของเมาไมขับที่รับบทบาทดานการนําเสนอประเด็นตอส่ือมวลชนเพื่อสรางกระแส
ในสังคมนั้น หลักๆมีอยู 3 หนวยงาน คือ ชมรมเมาไมขับ มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ และสํานัก
งานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ 

 
ก. ปรึกษาหารือกันในที่ประชุม 

เมื่อมีประเด็นหรือปญหาเกิดขึ้นกับการประสานสมาชิกภายในเครือขาย”เมาไมขับ” 
และหากพบวา ปญหาดังกลาวเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับนโยบายของรัฐบาล หรือ ตองการรวมกันแก
ปญหาของหนวยงานหลายฝาย แตทางโครงการ”เมาไมขับ” ไมสามารถไปสั่งการใหหนวยงาน
ตางๆลงมือกระทําได แกนนําของเครือขาย”เมาไมขับ” จะปรึกษาหารือกันวาจะนําเสนอประเด็นดงั
กลาวไปยังสื่อมวลชนไดอยางไร และทําอยางไรใหประเด็นนั้นๆเปนที่สนใจของสื่อมวลชน โดยวิธี
การหารือกันนั้นก็มีตั้งแต การปรึกษาหารืออยางเปนทางการโดยการนัดประชุม และบางครั้งก็มี
การหารือกันอยางไมเปนทางการคือ โทรศัพทคุยกัน 

“ทานก็เชิญเราไปปรึกษาหารือ ไปดูสถานการณ เชิญหารือกัน  วิธีการก็มีทั้งทําจด
หมายมา หรือโทรมาขอหารือกัน อาจผนวกอยูในการประชุมหารือกัน และทานก็จะสงขอมูลสถิติ 
สถานการณเกี่ยวกับการบาดเจ็บ ผูปวยตามรพ. ตางๆ” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริม
วิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
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7.3 กิจกรรม 

 
ก. จัดทําขอมูลนําเสนอแกส่ือมวลชน 

การสรางความสนใจใหแกสื่อมวลชนเพื่อใหสื่อมวลชนนําเสนอประเด็น”เมาไมขับ” 
แกสาธารณชนนั้น แกนนํา”เมาไมขับ” ตองหาขอมูลมาสนับสนุนโดยพิจารณาจากสถานการณ
แวดลอมวาในขณะนั้นสื่อกําลังเลนประเด็นอะไรในสังคมหรือกําลังนําเสนอขาวใด และมีขอมูล
ของ”เมาไมขับ”ท่ีสอดคลองกันประเด็นนั้นๆหรือไม โดยที่มาของขอมูลก็มาจากสมาชิกภายในเครอื
ขายเมาไมขับ ซึ่งพรอมที่จะสนับสนุนขอมูลเกี่ยวกับเมาไมขับ ใหกับแกนนําในการนําเสนอประเดน็
สูสังคม 

โดยแกนนํา “เมาไมขับ” จะรอจังหวะวามีเหตุการณในสังคมเหตุการณใดที่สอดคลอง
กับประเด็น”เมาไมขับ” แกนนําก็จะเขียนเปนบทความทางวิชาการ หรือ คนหาผลการวิจัยที่
สนบัสนุนประเด็นนั้นๆ แลวสงใหกับส่ือมวลชน 

“ตรงนี้ตองบอกวาเราพยายามที่จะเดาใจสื่อมวลชน ดูวาเขาสนใจเรื่องอะไร ดูผลการ
วิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมาเชน ดาราที่ขับรถชนคนตาย 
เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหสื่อมวลชนไปโยงถึงกันและก็ตามมาสัมภาษณ” 
(นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 3: โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

สําหรับการนําเสนอผลการวิจัยในสวนของการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการ”เมาไม
ขับ” นั้น ผูวิจัยใครขอนําเสนอวิธีการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” ตาม
ประเภทของกลุมเปาหมายที่โครงการ”เมาไมขับ” ตองการทําการสื่อสารไปถึง ซึ่งกลุมเปาหมาย
ตางๆของโครงการ “เมาไมขับ” ประกอบดวย 
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1. กลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 
 

1.1 เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. จับตาวัยทํางาน ขาโจ “เมาแลวขับ” 

โครงการ “เมาไมขับ” พุงเปาหมายการทําการรณรงคไปยังกลุมของผูขับข่ียาน
พาหนะตางๆ และพบวา กลุมคนสวนมากที่ถูกจับวัดแอลกอฮอลและพบวามีแอลกอฮอลในเลือด
เกินกวา 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต สวนใหญเปน และกลุมวัยทํางาน อายุ 20-30 ป รองลงมา คือ
กลุมวัยรุนอายุ 18-20 ป  

“เราวิเคราะหหมด เราทําหนังสือถึง 25 จังหวัดดูสาเหตุของอุบัติเหตุ เกิดจาก
อะไร เรามีขอมูลหลายตัวเกี่ยวกับเมาแลวไปขับรถ อยูในวัยทํางานทั้งนั้น เด็กเขาไมกินเหลาหรอก
เพราะยังขับรถไมได คนแกก็ไมกิน กลับไปกินบาน กินไมไหวดวย เปาหมายคือวยัทํางาน สําคัญที่
สุด” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการ
จราจรทางบก) 
  

 ข.  ใหความรู สรางความตระหนัก เมาแลวอยาขับ 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับรูรายละเอียดเกี่ยวกับกลุมเปาหมายวาอยูในวัยรุน
ถึงวัยทํางาน อายุ 18-30 ป ทางโครงการเห็นวา การที่จะทําใหคนกลุมนี้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไม
ใชเร่ืองงายและตองอาศัยระยะเวลา และตระหนักวา การแกไขเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจําเปนตอง
ใชการสื่อสารมาชวยในการใหความรู และสรางความตระหนักแกกลุมเปาหมายเสียกอน ซึ่งการให
ความรู และสรางความตระหนัก กวาจะใหไดผลจนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น ไมใชเร่ือง
งายที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดภายในชั่วระยะเวลาขามคืน แตตองอาศัยเวลาและตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องในระยะยาว สืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง 

“เราจะเพิ่มความตระหนักใหประชาชนไดอยางไร จะสรางจิตสํานึก กินเหลาแลว
อยาขับรถนา มันไมดี เอาขอเสียมาตีแผ  และพยายามรณรงคใหคนมีจิตสํานึก ในที่สุดมันจะนํา
ไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ถึงตรงนี้มันยากตองคิด…ใหมีการทํากิจกรรมในระยะยาว เพราะ
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เร่ืองนี้ตองทํากันขามเจนเนอเรชั่น” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
  

1.2  การสื่อสารกับกลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 

 
ก. แยกยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) 

โครงการ”เมาไมขับ” ไดทําการศึกษาถึงกลุมเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุเนื่องจาก
ขับรถเมาสุรา และกอนที่จะทําการสื่อ”สาร”ใดๆไปยังกลุมเปาหมา เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ส่ือสารมากที่สุด โครงการ”เมาไมขับ” ไดแบงกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ียานพาหนะออกเปนกลุม
ยอย 3 กลุม ไดแก 

- กลุมวัยรุน อายุ 18-20 
- กลุมพนักงานบริษัท  
- กลุมผูขับขี่ยานพาหนะเปนอาชีพ เชน คนขับรถแท็กซี่ รถบรรทุก หรือรถ

โดยสาร เปนตน 

การแยกยอยกลุมเปาหมายอํานวยใหโครงการ”เมาไมขับ” สามารถพิจารณาถึง
พฤติกรรมการใชชีวติบนทองถนนของคนกลุมตางๆเหลานี้ เพื่อที่จะไดสรรหาสื่อและจัดกิจกรรมให
ตรงกับพฤติกรรมในการบริโภคขาวสารของคนกลุมตางๆ 

 
ข. บอกชัด “เมาไมขับ” 

สําหรับการรณรงค”เมาไมขับ” สารที่ตองการบอกไปยังกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ี
ยานพาหนะ คือ เมาแลวอยาขับ ซึ่งจะปรากฏอยูในทุกสื่อที่โครงการ”เมาไมขับ” จัดทําขึ้น ไมวาจะ
เปนสื่อที่แกนนําเปนผูจัดทําหรือสมาชิกเครือขายเมาไมขับเปนผูจัดทําก็ตาม โดยเนื้อหาสวนใหญ
จะเปนการบอกเลาใหผูขับข่ียานพาหนะตระหนักถึงโทษของสุราที่จะเกิดขึ้นหากขับข่ีขณะเมาสุรา 
และหากเจอดานตรวจก็ใหเขาไปตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล โดยจะใชการอธิบายอยางเปนเหตุ
เปนผล 
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จากการวิเคราะหผลการวิจัยเห็นไดชัดวา “สาร” ของโครงการ”เมาไมขับที่ปรากฏ
ตอสายตาประชาชนจะเปนไปในทิศทางเดียวกันหมด ทั้งในสื่อที่เปนสื่อส่ิงพิมพ เชนสติ๊กเกอร 
โปสเตอร ก็จะปรากฏคําวา “เมาไมขับ” อยางชัดเจน และสื่อวิทยุที่จะชวยเผยแพรก็จะเนนเหตุและ
ผลในการนําเสนอประเด็น“เมาไมขับ”  

“เราก็เขาไปอธิบาย สื่อสารตัวตอตัว วาเราไมไดหามกินเหลา หามขายเหลา แต
คุณจะบอกเขาอยางไรใหเขากินเหลาแลวกลับบานอยางปลอดภัย” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจา
หนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

“เราจะใหผูดําเนินรายการขมวดปมทุกครั้ง วาสิ่งนี้มันเกดิขึ้นมาไดอยางไร ปญหา
มันคืออะไร สมมุติวาคนทําความดีเราก็สรรเสริญเยินยอ แตถามีการเมาไมขับเกิดขึ้นเราก็ชี้ใหเขา
เห็นวามันเกิดขึ้นมาเพราะอะไร คือเราใชหลักเหตุผลในการพูดคุย และขมวดตอนทาย” (นายกสณิ 
ลครวงษ.หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ค. เนนชวงเทศกาล 

ในการรณรงค”เมาไมขับ” สิ่งที่จําเปนตองพิจารณาสําหรับการจัดกิจกรรมรณรงค
ตางๆ คือ ชวงเวลา เพราะจากสถิติของโครงการ”เมาไมขับ” แสดงใหเห็นวา ชวงเวลาที่เกิดอุบัติ
เหตุบอยมากที่สุดคือ ชวงเทศกาล ทั้งปใหม สงกรานต หรือวันหยุดนักขัตฤกษที่มีวันหยุดติดตอกัน
หลายวัน  

ชวงเทศกาลเปนชวงที่คนไทยนิยมเดินทางกลับภูมิลําเนาหรือเดินทางไปทองเที่ยว
ตามสถานที่ตางๆ รถที่อยูบนทองถนนจะมีปริมาณมากกวาปกติ ซึ่งหากบนทองถนนมีผูที่เมาสุรา
แลวกําลังขับรถ ก็จะกอใหเกิดอุบัติเหตุตอผูใชรถใชถนนคนอื่นๆไดงาย 

ดังนั้น โครงการ”เมาไมขับ” จึงวางแผนท่ีจะมุงจัดกิจกรรมรณรงคในชวงเทศกาล
ใหมากขึ้น และพยายามที่จะใชความถี่ในการสื่อสารไปยังสาธารณชนมากกวาชวงเวลาปกติ ผล
การวิจัยสนับสนุนวา การจัดกิจกรรมหลักของโครงการ”เมาไมขับ” จะเกิดขึ้นในชวงเทศกาล 

“ ชวงเทศกาลเปนการรณรงคที่หนัก ตองเนนย้ําความถี่ใหมากขึ้นเชน ชวงปใหม
และสงกรานต เราก็รณรงคกันเต็มที่” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผูดําเนินงานสถานีวิทยุพิทักษสันติ
ราษฎ 91 MHz) 
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ง. มุงโซนบันเทิงกลางคืน และหมอชิต 

การกําหนดกลุมเปาหมายเปนกลุมยอยๆเชนนี้ ชวยใหโครงการ”เมาไมขับ” 
สามารถกําหนดพื้นที่ในการทํากิจกรรมไดตามลักษณะของพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย และ
สามารถมุงไปยังบริเวณที่กลุมเปาหมายไปรวมตัวกันเพื่อที่จะทําการสื่อสารกับกลุมเปาหมายได
โดยตรง เชน กลุมวัยรุนและคนทํางาน ทางตํารวจก็จะตั้งดานตามโซนรานอาหาร หรือสถานที่ทอง
เที่ยวกลางคืน และมีการจัดกิจกรรม”เมาไมขับ” บนถนน RCA ในขณะที่กลุมผูขับรถโดยสาร ก็จะ
ไปจัดกิจกรรมตามหมอชิต เปนตน 

“พื้นที่มันชัดเจน คือกลุมคนที่กินเหลา RCA ชวงนั้นกําลังแรง กลุมเปาหมายพวก
วัยรุนเยอะ...เราเลยทํา 2 ครั้ง คือที่ RCA กับที่หมอชิต” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
จ. ขอความรวมมือจากผูรับผิดชอบในพื้นที ่

สําหรับการจัดกิจกรรมการรณรงคที่จะตองลงพื้นที่โดยเฉพาะพื้นที่ที่เปนยานราน
อาหารที่เปดบริการชวงกลางคืน จะมีการจําหนายสุรา การที่โครงการ”เมาไมขับ” เขาไปรณรงค
ในพื้นที่ดังกลาว เจาของรานอาหารจะคิดวาทางโครงการ”เมาไมขับ” เขามารณรงคไมใหลูกคา
ของตนดื่มเหลาและตนจะไดรับผลกระทบ ยอดขายจะตก กําไรจะนอยลง ซึ่งความคิดเชนนี้จะทํา
ใหโครงการ”เมาไมขับ” ไมไดรับความรวมมือในการจัดกิจกรรมในพื้นที่เปาหมายอยางที่ตั้งใจไว 

โครงการ”เมาไมขับ” จึงจําเปนที่จะตองทําความเขาใจใหผูประกอบการราน
อาหารตางๆเขาใจวา การรณรงค”เมาไมขับ” ไมไดมุงไปที่ประเด็นของการหามดื่มสุรา แตประเดน็
ของเมาไมขับอยูที่ ถาหากดื่มสุราแลว ไมควรที่จะขับข่ียานพาหนะ 

“เราไมไดหามดื่มสุรา ไมเหมือนบุหร่ี บุหร่ีนี่หามสูบบุหร่ี...คุณดื่มๆไปเราไมวา 
แตวาดื่มแลวอยามาขับรถ” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย) 

แตการเขาไปขอความรวมมือจากรานอาหารในยานที่เปนแหลงบันเทิงกลางคืน
นั้นไมใชเร่ืองงาย โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนที่จะตองขอความรวมมือจากสถานีตํารวจในพื้นที่ 
ใหเขามาชวยเปนตัวประสานอีกทีหนึ่งเนื่องจากเจาของรานอาหารตางๆจะใหความเกรงใจตอเจา
หนาที่ตํารวจผูควบคุมพื้นที่ 
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“เราตองลงไปสน.กอน เจาของรานคอนขางเกรงใจสน. ผูกํากับเรียกประชุมซึ่งผู
ประกอบการใหความรวมมือดี เราก็เขาไปอธิบาย” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
ฉ. บันเทิงอยางมีสาระ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” 
พยายามที่จะสรางความสนใจใหกับประชาชนโดยเฉพาะเมื่อไปจัดกิจกรรมในพื้นที่ที่มีผูคน
พลุกพลาน การจะดึงความสนใจของประชาชนใหมารับรูรับฟงเรื่องเมาไมขับจึงตองอาศัยความ
บันเทิงเขามาเกี่ยวของ เพื่อดึงใหประชาชนเขามารวมกิจกรรม โดยจะมีการสอดแทรกเรื่องของ
เมาไมขับเขาไปเปนระยะๆ  

“พอลงพื้นที่ เราก็มีดารามาชวยดึงมวลชนใหเขามารวมกิจกรรม เราจัดขบวนให
ดาราเดินมาตั้งแตสน. ผานทั้งถนน มีพาเหรด มีเวทีกลางมีการแสดงของดารา นักรอง ตลก มี
นิทรรศการใหความรู เลนเกมส  พวกดาราพอขึ้นไปเลนก็ตบทายวา ทุกคนกินเหลาได กินแคไหน
เมา คนที่รักคุณหวงคุณอยูที่บาน” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคม
ประกันชีวิตไทย) 

 
ช. การตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลในเลือด 

การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลของโครงการ”เมาไมขับ” อยูในความรับผิดชอบ
ของกองบังคับการตํารวจจราจร ในการจัดตั้งดานตามพื้นที่นะเขตกรุงเทพฯเพื่อสุมตรวจวัดระดับ
แอลกอฮอลในเลือดของผูขับขี่ ซึ่งเวลาในการตรวจจับนั้นจะอยูในชวงเวลากลางคืน คือระหวาง
เวลา 3 ทุมถึงเที่ยงคืนเพราะเปนชวงเวลาที่นักเที่ยวราตรีกลับออกจากสถานบันเทิงตางๆ โดย
ดานตรวจจับอยูทั้งบนทองถนนทั่วไปและบนทางดวน 

การตั้งดานตรวจจะเวียนสลับกันไปตามพื้นที่เพราะกองบังคับการตํารวจจราจรมี
กําลังคนจํากัดในการที่จะตั้งดานพรอมๆกันในเวลาเดียวกัน และพื้นที่สวนมากจะเปนบริเวณที่มี
แหลงทองเที่ยวหรือเปนเสนทางเขา-ออกเมืองที่สําคัญๆ เชน ถนนบางนาตราด ยานพระรามเกา 
เปนตน 
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“อีกประการหนึ่งเราเนนดานที่เปนทางเขาออกของรถบรรทุกที่เขาออกเยอะ ก็จะ
มีดานที่เราเนนมากเวลาเทศกาล ก็คือดานอโศกหนึ่ง  เพราะ เปนคนที่มาจาก RCA ก็จะใชทาง
ดวนเสนทางที่อโศกหนึ่ง ก็จะตั้งประมาณ 3 ทุม เพราะเฉลี่ยคนก็จะกลับบานกันราวๆนี้ สวนรถ
บรรทุก เราก็ตั้งดานที่ดาวคะนอง และบางนา เปนทางจากตางจังหวัดเขาเมือง” (คุณมณเฑียร กลุ
ธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 
 
2.  ประชาชนทั่วไป 

2.1   เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. สรางกระแสรังเกียจคนเมาแลวขับ 

การรณรงค”เมาไมขับ” ในระยะแรกมุงเนนไปยังกลุมเปาหมายโดยตรงคือผูขับข่ี
ยานพาหนะตางๆ แตตอมาภายหลัง โครงการ”เมาไมขับ” เห็นวา การกระตุนเตือนกลุมเปาหมาย
ตรงนั้นตองอาศัยบุคคลรอบขางและประชาชนในสังคมชวยเปนหูเปนตาในการวากลาวตักเตือน 
ตอตาน  หรือแสดงความรังเกียจผูที่มีพฤติกรรมเมาแลวขับรถ  เพราะคนที่ เมาสุราจะมี
สติสัมปชัญญะในการรับรูต่ํา จึงตองอาศัยคนรอบขางในการเตือนหรือการแสดงออกใหรูวาบุคคล
ที่เมาสุราแลวขับรถเปนที่รังเกียจของสังคม 

ดังนั้นโครงการ”เมาไมขับ” จึงเริ่มที่จะเบนเปาหมายจากการรณรงคไปยังกลุม
เปาหมายเฉพาะขยายไปสูประชาชนทั่วไป เพื่อระดมความรวมมือจากประชาชนตลอดจนสราง
กระแสใหเกิดเปนการไมยอมรับบุคคลที่มีพฤติกรรมเมาไมขับในสังคม เหมือนกับการรณรงคไม
สูบบุหร่ี 

“ระยะแรกเรามุงไปยังคนที่เมาแลวขับรถ พอทําๆไปพวกนี้บางทีไมรูเร่ือง พอเมา
แลวไมคิดอะไร เราก็ปรับเปล่ียน เปนประชาชนทั่วไป เราตองชี้ใหเห็นวาวาถามีคนเมาแลวขับรถ 
คุณอาจซวยนะ เราตองมุงไปยังคนธรรมดาที่ใชรถใชถนนรวมกับคนเมา เพราะเรารูวาคนที่เมา
แลวขับรถมีนอยกวาเมาแลวไมขับ แตพวกนี้สรางความสูญเสียใหกับตนเองและคนอื่นที่ไมไดเมา
ดวย เพราะฉะนั้นเราตองการปลุกกระแสคนที่ไมไดเมาใหมาตอตานหรือรังเกียจพวกเมาแลวขับ 
เพราะพอคนเมาดื่มแลวมันหมดสติ พอน้ําเมาดื่มแลวไมรูอะไรแลว แตถาคนที่ยังไมเมาไปเตือน 
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และพวกนี้รูวาสังคมไมเอากับเขา และเขารูวาถาทําอยางนั้นแลวเขาเปนคนที่นารังเกียจ” (นพ.แท
จริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

สารที่โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะบอกแกประชาชนทั่วไป คือเมื่อคนเมา
มาขับรถจะมีโอกาสเสี่ยงที่จะกอใหเกดิอุบัติเหตุสูง และเมื่อเกิดอุบัติเหตุข้ึน จะมีผูบริสุทธิ์อีกมาก
มายที่ตองตกเปนเหยื่อของคนเมา โอกาสนั้นอาจเกิดขึ้นกับคนในครอบครัวของคุณ 

“แตตอนนี้เขาไมไดเปนคนที่นารังเกียจ ชนไปก็จายเงินก็จบ แตตองสรางวาพวกนี้
คือตัวที่ทําราย คือถายังปลอยใหพวกนี้ลอยนวล คณุก็ซวย เราก็ซวย คนในสังคมจะโชคราย ถายงั
ปลอยใหพวกนี้เขามา ตอไปเราจะทําการรณรงคแบบนี้ “(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

2.2 การสื่อสารกับประชาชนทั่วไป 
 
ดังนั้นการประชาสัมพันธโครงการในชวงหลังจึงเปนการเนนไปยังกลุมประชาชนทั่วไปเพื่อ

ใหชวยกันตอตานคนที่เมาแลวขับรถ โดยโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการสื่อสารกับประชาชนดังนี้ 
 
ก.  สรางกระแส “ยี้” คนเมาแลวขับ 

วิธีการที่จะสรางความรวมมือจากประชาชนไดนั้น โครงการ”เมาไมขับ” ได
พยายามสรางกระแสใหคนรังเกียจคนเมาแลวขับรถ ใหประชาชนมองวาคนที่ดื่มสุราแลวขับรถ
เปนพวกยี้ เปนที่นารังเกียจของสังคมเพราะเปนคนที่จะทําใหเกิดอัตรายตอชีวิตและทรัพยสินของ
บุคคลอื่น และอุบัติเหตุเพราะคนเมาอาจเกิดขึ้นกับคนใกลชิดของคุณโดยไมรูตัว  

“เราพยายามจะสรางกระแสสังคม วาพวกนี้เปนพวกยี้ ชวยกันเอง ถาคุณไมชวย
กันเองคุณก็ตายเอง ในที่สุดคนที่โชครายก็คือ คนที่คนรัก ลูกเมียของคุณก็รับเคราะห เพราะคน
พวกนี้ไมไดทํารายเฉพาะตนเอง แตทํารายคนอื่นดวย” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

วิธีการสรางกระแสใหเกิดขึ้นของโครงการ”เมาไมขับ” จะเปนการนําเสนอประเด็น
ที่เกี่ยวของกับเรื่องเมาไมขับผานสื่อนั้นทางโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการในการนําเสนอประเด็น
ผานสื่อดังนี้ 
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1. มองหาจังหวะจุดประเด็น  

 โดยดูวาเหตุการณปจจุบันหรือสภาวะทางสังคมชวงนั้นกําลังเกิดอะไรขึ้น แลวมี
ประเด็นใดที่สอดคลองกับเรื่อง”เมาไมขับ” หากพบวามีประเด็นที่สามารถที่จะแทรกเรื่อง”เมาไม
ขับ” ใหเขาไปอยูในความสนใจของสังคมได หรือมีเหตุการณเกี่ยวกับอุบัติเหตุและสรางความเสีย
หายตอคนจํานวนมาก หรือประเด็นที่ส่ือกําลังใหความสนใจอยู โครงการ”เมาไมขับ” ก็จะนําบท
ความ หรือผลการวิจัยที่เกี่ยวของมานําเสนอตอสาธารณชน โดยใชสื่อมวลชนเปนประตูผานไปสู
สังคมวงกวาง  

“ตรงนี้ตองบอกวาเราพยายามที่จะเดาใจสื่อมวลชน ดูวาเขาสนใจเรื่องอะไร ดูผล
การวิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมาเชน ดาราที่ขับรถชนคน
ตาย เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหส่ือมวลชนไปโยงถึงกันและก็ตามมาสัมภาษณ 
“ (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
2. นําเสนอประเด็นใหมๆสูสังคม 

แตการทําใหสื่อมวลชนหันมาสนใจและนําเสนอประเด็นเรื่องเมาไมขับไมใชเร่ือง
งาย โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนตองอาศัยโอกาสและการคนหาประเด็นใหมๆที่เกี่ยวของกับอุบัติ
เหตุและสอดคลองกับสถานการณสังคมในขณะนั้น และตองเดาใจสื่อมวลชนวาจะใหความสนใจ
ตอประเด็นอะไรตอไป  

“สื่อบานเราถามันไมเปนเรื่องใหมๆเขาก็ไมลง มันตองหามุข หาประเด็นที่จะมา
กระตุน ไมใชพอพูดเรื่องเมาไมขับ อูย มันเกาแลวใครจะไปลงให” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวย
การสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
3. ใชความสนิทสนมคุนเคย  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะเปดชอง
ทางไปยังสื่อมวลชนโดยอาศัยบุคคลใกลชิดที่เปนที่รูจักแนะนําไป และโครงการ”เมาไมขับ” ยังมี
สมาชิกที่เปนสื่อมวลชนดวยเชนกัน  
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“เรามีคุณอารยา ที่เคยทํางานกับ Bangkok Post มาอยูกับเราดวย ก็ใชความ
สัมพันธสวนตัวเขาไปตอสาย”  (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ) 

 
4. ทําตัวเปนแหลงขาวที่นาเชื่อถือ 

  ความสัมพันธกับสื่อมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” นั้นเปนไปในลักษณะการ
เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” ตองการที่จะประชาสัมพันธโครงการ หรือ มีขอมูล
ใดที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอการรณรงคและเปนประโยชนตอสังคม ทางโครงการ”เมาไมขับ” 
จะใชวิธีสงขาวหวานออกไปยังสื่อมวลชนตางๆ โดยไดรับการสนับสนุนจากส่ือมวลชนบางเปน
บางราย  

  การที่โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุนจากสื่อตางๆที่นําเร่ืองของโครง
การไปเผยแพรนั้น สวนหนึ่งเปนเพราะโครงการ”เมาไมขับ” เองไดใหความชวยเหลือแกสื่อตางๆ
โดยทําตัวเปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชน เมื่อเวลาที่สื่อตองการขอมูลสนับสนุนที่นาเชื่อถือ โดย
ทางโครงการ”เมาไมขับ” มีมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่คอยสงขอมูล ผลการวิจัย
และประเด็นตางๆที่เกี่ยวของกับเมาไมขับใหแกสื่อมวลชน โดยการเปนแหลงขาวของโครงการ”
เมาไมขับ” นั้นเปนการสนับสนุนขอมูลแกสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง บนหลักการของการทํางาน
แบบเครือขายที่ทั้งสองฝายตางไดประโยชนดวยกันทั้งคู 

 “ สวนหนึ่งเราเปนแหลงขาวของเขาดวย นักขาวเองก็อยากไดแหลงขาวที่เชื่อถือ
ไดและมีความตอเนื่อง ไมใชหาตัวไมเจอ ติดตอเขามาแลวปฏิเสธเขาอยูรํ่าไป อยางนั้นเขาก็ไม
อยากทํางานดวย ทุกอยางความสัมพันธของมนุษยเปนไปในลักษณะที่แลกเปลี่ยนกันตลอด เรา
ใหเขา เขาใหเรา ก็คบกันได” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ) 

 

ข. สรางพรีเซ็นเตอรจากเหยื่อเมาแลวขับ 

สาเหตุหนึ่งที่กลุมเปาหมายของโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เพราะยังไมเกิดความตระหนักมากพอที่จะกอใหเกิดการตัดสินใจที่จะเลิกพฤติกรรม 
“เมาแลวขับ” 
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ขอมูลตางๆที่ทางโครงการ”เมาไมขับ” นําเสนอไปยังสาธารณชนดวยวิธีการ
ตางๆนั้น สามารถสรางการรับรูได แตยังไมเขาถึงจิตใจเบื้องลึกของประชาชน เพราะเรื่องอุบัติเหตุ
หากไมเกิดกับตนเองหรือบุคคลรอบขาง คนสวนใหญก็จะละเลยไมคอยใหความสนใจ 

“เราใหคริสมาเปนพรีเซ็นเตอรเพราะคนจําเขาได เวลาไปรณรงคถาผมไปพูด มัน
ไมกินใจ ซึ่งตรงนี้ในตางประเทศเขาใชแลวไดผล ใชแมลูกออกมารองไห” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

จากจุดนี้ โครงการ”เมาไมขับ” จึงคิดวา ควรจะหาบุคคลที่เปนเหยื่อของอุบัติ
เหตุ”เมาแลวขับ” มาเปนผูที่เลาถึงประสบการณตรง ความสูญเสียทั้งทางรางกายและทรัพยสิน 
โดยทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดพยายามที่จะติดตอไปยังผูประสบอุบัติเหตุพิการจากการเมาแลว
ขับหลายราย แตสวนใหญไดรับการปฏิเสธเพราะอายที่จะแสดงตนตอหนาสาธารณชน และจาก
การสัมภาษณนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเลาใหฟงถึงความยากลําบากในการติดตอคนกลุมนี้ใหมา
เปนพรีเซ็นเตอรวา 

“เพราะหนึ่งเขาไมอาย เขาโดนคนเมาชน เราเองเคยไปติดตอคนพิการหลายคน
ซึ่งเปนคนไทย เขาไมใหความรวมมือ คือ คนไทยนี่อาย พิการแลวพอเอามาออก เหมือนเปนการ
ซ้ําเติม” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภยั) 

ตอมาทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดติดตอไปยังคุณ คริส เบญจกุล ดาราผูประสบ
อุบัติเหตุเปนเหยื่อของคนเมาแลวขับ ใหมาเปนพรีเซ็นเตอรของโครงการและไดรับความรวมมือ
อยางดีจากคุณคริส ที่ประสบอุบัติเหตุถูกคนเมาขับรถชนจนตองนั่งรถเข็ญกลายเปนผูพิการและ
ตองสูญเสียอนาคตอันสดใสของตนเองไป 

“คือเราไดคุยกับทางพอเขา คือเรารณรงคใหผมพูดมันไมกินใจ บังเอิญ คริส
อาการดีขึ้นมา เร่ิมพูดได นั่งรถเข็นไปไหนมาไหนได ดวยความที่เขาเปนฝร่ัง เขาไมเขินไมอาย 
เราก็เร่ิมเอาเขาเขามา ตั้งแตวันแม 12 สิงหา เราก็เอาคริสมาประชาสัมพันธ เราก็บอกแมเขาวา
เราใหมาเปนพรีเซ็นเตอรก็อาจจะตองใชเสียง มาทํางาน คริสเขาก็โอเค เขายอมเอาตัวเองเขามา 
แมเขาก็โอเค ใหเขาเขียนลายมือเขาก็โอเค เราก็โชคดี” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
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และเมื่อคุณคริส เบญจกุล ตอบตกลงที่จะมาทําหนาที่เปนพรีเซ็นเตอรของโครง
การแลว ทําใหผูพิการอื่นๆที่เปนเหยื่อของการเมาแลวขับพากันขานรับที่จะออกมารวมรณรงคกับ
โครงการ”เมาไมขับ” ดวย 

 “พอเราเอาคริสมา คนพิการหลายคนก็เร่ิมเอาดวยแลว เพราะเขาเห็นตัวอยางค
ริส ปตอไป ผมจะเอาเร่ืองถาเรายังปลอยใหเร่ืองเมาแลวขับเปนเรื่องปกติแลว สังคมก็จะมีแตคน
พิการ และจะทําการรณรงค นั่งรถเข็ญเดินขบวนออกไป ปนี้เราจะทําอยางนี้” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ค. โบวฟาแทนใจคนเมาไมขับ 

การสรางกระแสรังเกียจคนเมาแลวขับตองกอใหเกิดจิตสํานึกแกประชาชนคน
ไทยทุกคน การสรางความตระหนักถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากมีคนเมาแลวขับเต็มทองถนนตองให
ประชาชนไดเห็นตัวอยางของผูที่ไดรับผลกระทบจากคนเมาที่ใชรถใชถนนรวมกันกับคนอื่นๆบน
ทองถนน 

การที่จะสามารถรวบรวมพลังการตอตานไดนั้น โครงการ”เมาไมขับ”จําเปนที่จะ
ตองสรางสัญลักษณที่เปนตัวแทนของคนที่เห็นดวยกับการรณรงค”เมาไมขับ” ใหการสนับสนุน
โครงการ และตอตานผูที่เมาแลวขับรถ โครงการ”เมาไมขับ” เลือกที่จะใชโบวฟามาเปนสัญลักษณ
ในการสรางกระแสตอตานคนเมาที่ขับรถ โดยใหผูใชรถบนทองถนนติดโบวฟาที่รถเพื่อแสดงให
เห็นถึงเจตนารมณในการตอตานคนเมาแลวขับ 

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” ไดคริส เบญจกุล มาเปนพรีเซ็นเตอรในการบอกกลาว
ใหประชาชนเกิดความตระหนักแลวเพราะคริสเปนบุคคลที่ประชาชนจําไดวาไดรับอุบัติเหตุจาก
การชวยเหลือผูอ่ืนสามารถเขาถึงความรูสึกของประชาชนได  

“เพราะคนจําเขาได เวลาไปรณรงค ถาใหผมไปพูด มันไมกินใจ ซึ่งตรงนี้ตาง
ประเทศเขาใชแลวไดผล” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย) 

โครงการ”เมาไมขับ” จึงไดแจกจายโบวฟาไปยังเครือขายของโครงการใหชวยกัน
แจกจายไปยังประชาชนทั่วไปโดยมุงหวังวา โบวฟาจะชวยกระตุนเตือนทั้งคนเมาและคนที่ไมเมา
ใหชวยกันดูแลสังคม และสถิติอุบัติเหตุคงลดนอยลง 
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ง.  จัดแถลงขาวบอกความเคลื่อนไหว 

วิธีการหนึ่งของโครงการ”เมาไมขับ” ในการที่จะสื่อสารไปยังประชาชนทั่วไปถึง
ความเคลื่อนไหวของโครงการ หรือแมแตกิจกรรมของโครงการที่จะเกิดขึ้นในชวงตางๆและจะสง
ผลกระทบตอการใชรถใชถนนของประชาชน เชน การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล การจัดการ
รณรงคในสถานที่ตางๆ เปนตน 

จากผลการวิจัยพบวา การจัดแถลงขาวถือเปนกิจกรรมหนึ่งที่โครงการ”เมาไม
ขับ” จัดขึ้นและเปนงานที่หนวยงานตางๆทั้งภาครัฐและเอกชนที่อยูในเครือขายของเมาไมขับ จะ
มารวมตัวกันเพื่อรวมแถลงขาว ซึ่งสื่อมวลชนที่มารวมงานแถลงขาวนั้นสวนหนึ่งเปนผูส่ือขาว
ประจํากระทรวงสาธารณสุข และอีกสวนหนึ่งเปนสื่อที่สมาชกิของเครือขายเมาไมขับ เชน บริษัท
อายิโนะโมะโตะใหรายการทีวีชวงขาวบริการธุรกิจมาทําขาวโครงการ”เมาไมขับ” ภายใตโควตา
ของบริษัทที่ไดรับจากการใชบริการของทางสถานีเปนตน  

ในการแถลงขาวนั้นโครงการ”เมาไมขับ” ไดมีการแจงใหทราบถึงสถิติอุบัติเหตุท่ี
ผานมา หรือกิจกรรมของโครงการที่จะเกิดขึ้น รวมถึงการแจกจายสื่อตางๆของโครงการใหแกสื่อ
มวลชน นอกจากนั้นการแถลงขาวยังเปนเวทีใหโครงการ”เมาไมขับ” สามารถเปดตัวกิจกรรมใหม
อยางเชน โครงการโบวฟา ดวยเชนกัน 

 
จ. ใชส่ือทุกชองทาง 

ส่ือที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชในการประชาสัมพันธโครงการและจัดกิจกรรมการ
รณรงคนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ทางโครงการ”เมาไมขับ” ไมเจาะจงวาจะใชสื่อใดสื่อ
หนึ่งโดยเฉพาะ ส่ือโทรทัศนซึ่งจะใหผลมากนั้นมีราคาแพง ดังนั้น ส่ือใดก็ตามทั้งที่อยูในเครือขาย
ของ “เมาไมขับ” และสื่ออ่ืนๆที่โครงการสามารถเขาไปกระตุนใหนําเสนอเรื่องของเมาไมขับไดนั้น 
โครงการก็ทําทุกวิถีทาง อาทิ สื่อส่ิงพิมพทั้งหลาย เชนแผนพับ โปสเตอร สื่อวิทยุ เชน จส.100 
สวพ.91 รายการรวมดวยชวยกัน 

จากผลการวิจัยพบวา ส่ือตางๆที่ทางโครงการ”เมาไมขับ” ใชมีดังนี้ 
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ประเภทของสื่อ สื่อที่ใช 
สื่อส่ิงพิมพ - สต๊ิกเกอร “เมาไมขับ” 

- แผนพับ “คุณดื่มไดแคไหนกอนขับรถ 
- แผนพับ “เมาไมขับ” 
- โบวฟาพรอมการดที่มีขอความของคริส เบญจกุล 

สื่อวิทยุ -สวพ.91 
-จส.100 
-รวมดวยชวกัน 96 MHz 
-รายการลูกทุงเอฟเอ็ม รายการลูกทุงเวทีไทย สนับสนุนโดย
กาแฟกระปองเบอรดี้ 

สื่อโทรทัศน ที่ไดรับการ
สนับสนุนจากเครือขาย 

-ขาวบริการสังคม สนับสนุนโดยกาแฟกระปองเบอรดี้ 
-รายการตอบปญหากับเชลล 

สื่อโทรทัศนที่โครงการทาบ
ทามใหนําเสนอเรื่องราวของ
โครงการ”เมาไมขับ” 

-รายการไทวไลทโชว 
-รายการเจาะใจ 
-รายการคมชัดลึก 

สื่ออิเล็กทรอนิค -อินเตอรเน็ต 
สื่อบุคคล -คริส เบญจกุล 

-คุณดํารง พุฒตาล 
-นักรอง นักแสดง 

 

1. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อที่โครงการ “เมาไมขับ” ผลิตขึ้นมาดวยความรวมมือจาก
สมาชิกที่อยูในเครือขายตางๆ เชน สต๊ิกเกอรชมรมเมาไมขับ แผนพับเมาไมขับของทางกองบังคับ
การตํารวจจราจร และโบวฟาพรอมแผนที่มีขอความเมาไมขับ เปนตน 

 

2. สื่อวิทยุ เปนสื่อที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชมากที่สุดเนื่องจากสมาชิกของเครือขาย
เมาไมขับ เปนหนวยงานที่มีส่ือวิทยุอยูในความดูแล เชน จส.100 สวพ.91 ที่อยูในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ นอกจากนั้นยังมีสื่อวิทยุที่เห็นความสําคัญของการรวมกันแกไขปญหาสังคมคือ 
สถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน 96 MHz 
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“สื่ออะไรทุกอยางเราใชหมด โดยเฉพาะสื่อวิทยุนี่เราใชมาก สื่อแรกที่เราคิดจะใชคือ
ทีวี แตมันแพงมาก เราก็เล่ียงไปใชหนังสือพิมพ บิลบอรด สื่อส่ิงพิมพตางๆ” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 

3. ส่ือโทรทัศนที่ไดรับการสนับสนุนจากเครือขาย การที่จะใหส่ือใหความสนใจ
แกโครงการ โดยเฉพาะสื่อทีวีที่ทางโครงการเห็นวาเปนสื่อที่ไดผลมากเพราะโครงการ”เมาไมขับ” 
เคยทําการสํารวจวาประชาชนรับรูเร่ืองเมาไมขับทางทีวีมากที่สุด และวิธีการแรกคือใชส่ือที่มีอยู
ในมือของสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” เชน รายการขาวธุรกิจที่ไดรับการสนับสนุนจากกาแฟเบอร
ดี้ หรือการนําเรื่องราวเมาไมขับไปใชในการตอบปญหาในรายการตอบปญหากับเชลลที่ทาง
บริษัทเชลลแหงประเทศไทยไดใหการสนับสนุน  

 

4. สื่อที่โครงการทาบทามเพื่อขอออกรายการ โดยทางแกนนํา “เมาไมขับ” คือ 
นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดพยายามที่จะสรางกระแสเมาไมขับดวยการใชส่ืออ่ืนๆ และเมื่อเมาไมขับ
เปนกระแสสังคมแลว ส่ือตางๆก็จะวิ่งเขามาหา แวดวงของสังคมพูดถึงมากขึ้น ทางโครงการได
พยายามที่จะผลักดันใหรายการโทรทัศนตางๆนําเสนอเรื่องราวของโครงการ”เมาไมขับ” สําหรับ
ประเด็นนี้ นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดพยายามกระตุนผูดําเนิน
รายการคมชัดลึกใหเห็นถึงความสําคัญของโครงการ”เมาไมขับ” และไดรับการตอบรับอยางดี จึง
ทําใหโครงการ”เมาไมขับ” ไปออกรายการคมชัดลึกได และไดนําคริส เบญจกุลไปออกรายการ
ดวยกัน  

หลังจากออกรายการคมชัดลึกแลว ส่ือมวลชนใหความสนใจแกโครงการ”เมาไมขับ”
มากขึ้น และไดติดตอเขามาขอสัมภาษณคริส เบญจกุล ซึ่งถือวาโครงการไดรับความสําเร็จระดับ
หนึ่ง ทั้งที่กอนหนานั้นโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมเปนที่รูจักและยอมรับมากนัก ทางนพ.แทจริง ได
เคยไปติดตอรายการไทวไลทโชวขอออกรายการมาแลว แตไดรับการปฏิเสธ แตพอโครงการ”เมา
ไมขับ” เกิดเปนกระแสขึ้นโดยเฉพาะชวงเทศกาลซึ่งตอนนี้ใครที่ไมรูจักหรือไมพูดถึงโครงการ”เมา
ไมขับ” ในชวงเทศกาลถือวาเชยนั้น ทางรายการไดเปนฝายติดตอกลับมาขอใหนพ.แทจริง ไปออก
รายการ  
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5. สื่ออิเล็กทรอนิค เปนสื่ออีกทางหนึ่งที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชเผยแพรขอมูล
สถิติอุบัติเหตุตางๆใหประชาชนไดรับทราบ โดยผานทางอินเตอรเน็ตของกรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุขที่มีชื่อวา www.dms.moph.go.th/dms_branch_1.htm 

 

6. สื่อบุคคล เกิดขึ้นตั้งแตแรกกอต้ังโครงการ โดยสื่อบุคคลทานแรกของโครงการ
เมาไมขับคือ คุณดํารง พุฒตาล ที่ทางนพ.แทจริง ศิริพานิชไดเชิญใหมาเปนประธานชมรมเมาไม
ขับ เพราะคุณดํารงเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม ตอจากนั้นโครงการ”เมาไมขับ” ไดใชดารา นัก
รอง นักแสดง เขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมของโครงการไมวาจะเปนการจัดกิจกรรมตาม
สถานบันเทิง การจัดแถลงขาว และลาสุดโครงการ”เมาไมขับ” สามารถดึงเอา คริส เบญจกุล 
ดาราที่ประสบอุบัติเหตุ มาเปนพรีเซ็นเตอรใหกับโครงการได 

 

ฉ  จัดนิทรรศการใหความรูแกประชาชนทั่วไป 

กิจกรรมหนึ่งของโครงการ”เมาไมขับ” ที่จัดตอเนื่องมาตั้งแตครั้งกอตั้งชมรมเมา
ไมขับ คือ การจัดนิทรรศการตามสถานที่ตางๆหรือเขารวมจัดนิทรรศการตามงานและวาระโอกาส
ทั่วไป โดยการจัดนิทรรศการของโครงการ”เมาไมขับ” นั้นจะมีสมาชิกของเครือขายเมาไมขับมา
รวมออกแสดงผลงานดวย อาทิ กองบังคับการตํารวจจราจร นําภาพการจับกุมและการลงโทษผู
กระทําผิดมาติดบนบอรดนิทรรศการ บริษัทอายิโนะโมะโตะ นํากาแฟกระปองเบอรดี้มาชวย
สนับสนุนกิจกรรม เปนตน 

การจัดกิจกรรมภายในบูธนิทรรศการของโครงการเมาไมขับสวนใหญจะประกอบ
ดวยกิจกรรมตางๆอาทิ การแขงขันตอบปญหาจราจร และเมาไมขับ สําหรับเด็กและผูปกครอง 
การฉายวิดีทัศนเร่ืองวินัยจราจรและเปดเพลงจราจรประชาสัมพันธตลอดงาน นอกจากนี้ทางโครง
การยังจัดการแขงขันระบายสีภาพจราจรและรองเพลงในบูธนิทรรศการ มีของรางวัลและทุนการ
ศึกษามอบใหแกเด็กๆ รวมถึงการจัดแสดงสื่อประกอบการเรียนเรื่องจราจรใหแกเด็กตามหลักสูตร
การเรียนการสอนของกระทรวงศึกษาธิการ และมีตุกตาจราจรเทาคนจริงเดินแจกของที่ระลึกใน
งาน โดยมีเจาหนาที่ประจําบูธคอยตอบขอสงสังและใหความรูเร่ืองวินัยจราจรสําหรับเด็ก 

รายละเอียดขางตนเปนเพียงตัวอยางหนึ่งของการจัดนิทรรศการของโครงการ”
เมาไมขับ” ที่พยายามคิดคนกิจกรรมเพื่อดึงดูดผูเขาชมนิทรรศการโดยเฉพาะเด็กๆที่เขามารวม
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งาน การจัดนิทรรศการตางๆของโครงการ”เมาไมขับ” นั้น ก็จะไดรับการสนับสนุนดานของรางวัล
จากเครือขายเมาไมขับตางๆที่มาชวยกันจัดกิจกรรมเผยแพรโครงการ 

 
ช เล็งเยาวชนคนรุนใหม “เมาไมขับ”  

การรณรงค”เมาไมขับ”เปนการรณรงคที่ตองอาศัยระยะเวลาและตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ซึ่งทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดเล็งเห็นความจําเปน
ที่จะตองปลูกฝงเรื่องเมาไมขับแกเยาวชนคนรุนใหมเสียแตยังเด็ก และเพราะเด็กมอิีทธพิลตอพฤติ
กรรมของพอแมดวย การใหความรูในระยะยาวยอมกอใหเกิดความตระหนัก 

ดังนั้นบริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง จํากัด หนึ่งในสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” ได
จัดทําโครงการ “เมาไมขับสัญจร” ข้ึน โดยนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จดานกีฬาระดับโลกและ
ระดับชาติมารวมตัวกัน เชน สามารถ พยัคฆอรุณ เขาทราย สมรักษ คําสิงห หรือ ทีมฟุตบอล
ดารา ซึ่งบริษัทไดใหการสนับสนุนอยู ไปเยี่ยมเยือนตามโรงเรียนตางๆเพื่อไปแนะนําเรื่องของการ
จัดระเบียบจราจรและการใชรถใชถนนอยางปลอดภัย ซึ่งเมาไมขับก็เปนหัวขอหนึ่งที่นําเสนอใน
กิจกรรมนี้ 

“ที่เราเลือกเด็กนักเรียนเพราะลูกมีอิทธิพลตอพอแมมาก ลูกเปนคนเตือนพอแม” 
(คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการฝายกิจกรรมพิเศษ.บริษัทบุญรอดเทรดดิ้งจํากัด) 

การทําการรณรงคไปสูเยาวชนในโรงเรียนนั้นเปนหนึ่งในการรณรคของโครงการ”
เมาไมขับ” ที่ทําควบคูกันไปกับการรณรงคไปสูประชาชนทั่วไปและผูใชรถใชถนน ดวยทางโครง
การ”เมาไมขับ” หวังวาจะสามารถปลูกฝงความรู สรางจิตสํานึก “เมาไมขับ” ใหเกิดเปนความ
ตระหนักในความรับผิดชอบตอสังคมของเยาวชนไทยและยังคงตองดําเนินตอไปรุนแลวรุนเลา 

 
3.   ผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 โครงการ”เมาไมขับ” ตองการมุงเนนความปลอดภัยในการขับข่ียานพาหนะโดยปราศจาก
แอลกอฮอลของผูขับข่ียานพาหนะทุกประเภท ดังนั้นรถจักรยานยนต จัดเปนพาหนะประเภทหนึ่ง
ที่ไดรับความนยิมอยางมาก 
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3.1 เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. จาก”เมาไมขับ” สู “เมาไมข่ี” 

เมื่อนพ.แทจริง ศิริพานิช ผูเปนแกนนําของโครงการ”เมาไมขับ” ไดติดตอกับ
บริษัทเอ.พี.ฮอนดาจํากัด บริษัทผูประกอบรถจักรยานยนต เพื่อขอการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
รณรงคของโครงการ”เมาไมขับ”  

ในระยะแรก บริษัท เอ.พี.ฮอนดา จํากัดไดใหความชวยเหลือดานเงินทุน และให
การสนับสนุนการจัดกิจกรรมโดยสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ เขาไปในกิจกรรมของบริษัท เพราะทาง
บริษัทเอ.พี.ฮอนดาจํากัด มีการจัดอบรมเรื่องการขับข่ีรถจักรยานยนตอยางปลอดภัยใหกับผูขับข่ี
โดยทั่วไปอยูแลว การบูรณาการความรูเร่ืองเมาไมขับเขาไปจึงทําไดงายและไมยากลําบาก 

“เวลาเราออกไปใหความรูเร่ืองการขับข่ีรถจักรยานยนต เราก็จะแทรกไปเรื่อยวา 
ถาเมาแลว อยาไปขับรถนะ มันอันตราย มันเกิดอุบัติเหตุไดงาย” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนย
ขับข่ีปลอดภัยฮอนดา.บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด) 

ตอมาบริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด รวมกับทางนพ.แทจริง ศิริพานิช มีความคิดที่จะ
ขยายผลการรณรงค”เมาไมขับ” ไปสูกลุมผูใชรถมอเตอรไซดอยางจริงจัง เพราะผูขับข่ีมอเตอรไซด
เปนกลุมที่เขาถึงไดยาก เพราะลักษณะการใชรถใชถนนจะเปนตามตอกซอกซอย ถือเปนจุดออน
เพราะตํารวจไมสามารถเขาไปตั้งดานตรวจจับแอลกอฮอลตามตรอกซอยตางๆได 

ดังนั้น บริษัทเอ.พี. ฮอนดา จํากัด จึงริเร่ิมที่จะดําเนินการรณรงค “เมาไมขี่” ภาย
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการกอนเปนอันดับแรก ซึ่งเปนพื้นที่ที่บริษัทตั้งอยู โดยบริษัทเอ.พี.ฮอนดา
จํากัด ไดรับความรวมมือจากสาธารณสุขจังหวัด และตํารวจทองที่ ในการตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่
มีปริมาณแอลกอฮอลมากกวาที่กฎหมายกําหนด 

 

3.2  การสื่อสารกับกลุมผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 
ก.  เตือนกอน จับทีหลัง 
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การทําโครงการ “เมาไมขี่” ในเขตจังหวัดสมุทรปราการนั้น โครงการ”เมาไมขับ” 
ไดทําการประชาสัมพันธโครงการลวงหนาโดยการจัดแถลงขาว และประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ
ของทางจังหวัด การรณรงคแบงออกเปนสองระยะ คือ 1) ระยะดําเนินการประชาสัมพันธ เพื่อ
ปองปรามและตักเตือนผูขับข่ีมอเตอรไซดวาจะมีการตั้งดานตรวจแอลกอฮอลลวงหนาเพื่อใหผูใช
รถมอเตอรไซดเกิดความตื่นตัวและระมัดระวังพฤติกรรมของตนเองลวงหนา 3 เดือน โดยสื่อที่ใชมี
ทั้งโปสเตอร แบนเนอร และใบปลิว นอกจากนี้ทางโครงการ”เมาไมขับ” ยังไดจัดแถลงขาวเพื่อเผย
แพรกิจกรรมไปยังประชาชนทั่วไปอีกดวย 2) ระยะปฏิบัติการเปนระยะที่เร่ิมตรวจจับผูกระทําผิด 
ซึ่งทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดรับความรวมมือจากตํารวจทองที่เปนอยางดี 

“เราทําการประชาสัมพันธลวงหนา ใชโปสเตอร แบนเนอร ใบปลิว รณรงคกอน
ลวงหนา 3 เดือน มีการแถลงขาว เชิญผูสื่อขาวมา ทําขาวลงหนังสือพิมพ...ระยะแรกเราตักเตือน
กอน 3-4 เดือน เดือนนี้เราก็รณรงคบอกวาจะตั้งดานตรวจทุกวันอังคารกับวันศุกร พบแลวเตือน
วาเดือนหนาจะเอาจริงแลวนะ...” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา.บริษัทเอ.
พี.ฮอนดา จํากัด) 

ดังนั้นโครงการ”เมาไมข่ี” จึงเปนเสมือนโครงการลูกที่ออกมาเพื่อรองรับกลุมเปา
หมายเฉพาะคือกลุมผูขับข่ีรถจักรยานยนต โดยโครงการ”เมาไมข่ี” หากประสบความสําเรจ็และได
รับความรวมมืออยางดีในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โครงการ”เมาไมขับ” ก็จะขยายผลเขามาใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลอีกดวย 

 
4.  พนักงานในองคกร  

กลุมเปาหมายกลุมนี้เร่ิมตนขึ้นจากการที่มีหนวยงานตางๆเขามาติดตอขอความชวยเหลือ
จากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยในเรื่องการขอการสนับสนุนดานสื่อการ
เผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” ตลอดจนความรูทางดานวิชาการ เพื่อนําไปเผยแพรใหกับพนักงานใน
องคกรของตนเองที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบังคับขับข่ียานพาหนะ 

จากผลการวิจัยพบวา การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลลประเทศไทยจํากัด และ
บริษัทบุญรอดเทรดดิ้งจํากัด ซึ่งเปนสมาชิกของเครือขาย”เมาไมขับ” นั้นนอกจากจะเขามาเพื่อให
การสนับสนุนโครงการแลว ยังไดนําความรูเร่ืองเมาไมขับไปเผยแพรใหกับพนักงานในองคกรของ
ตนดวย สมาชิกที่เผยแพรเร่ืองเมาไมขับไปยังพนักงานไดแก  
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4.1 วัตถุประสงค 

 
ก. มาตรการความปลอดภัย 

การที่ทั้ง 3 หนวยงานเห็นความสําคัญเรื่องเมาไมขับ และนําไปเผยแพรแก
พนักงานในองคกรของตนนั้น เปนเพราะหนวยงานมีมาตรการความปลอดภัยในการทํางานที่เกี่ยว
ของกับการบังคับขับข่ียานพาหนะ เชน พนักงานขับรถไฟ พนักงานขับรถขนสงน้ํามัน พนักงานขับ
รถขนสงสินคา เปนตน เพ่ือเปนการปองกันไมใหอุบัติเหตุเกิดขึ้นกับพนักงานขององคกรเอง 

“ทางสาธารณสุขไดสั่งการมาใหทางรถไฟหามาตรการในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ความปลอดภัยในการเดินทาง การตรวจวัดแอลกอฮอลก็เปนหนึ่งในมาตรการที่เร่ิมดําเนินการ” 
(นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

“เราตองการใหคนขับรถขนสงน้ํามันของเราพยายามเลี่ยงการใชอะไรตออะไรทีท่าํ
ใหเกิดอุบัติเหตุ...เรามีระบบของเราอยูแลว คอนขางจะดีมากเพราะเรามีการเช็คตลอดเวลา”(คุณ
พิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัทเชลล ประเทศไทยจํากัด) 

 

4.2  การสื่อสารกับพนักงานในองคกร 

 
ก. หัวหนาบอกลูกนองฝาฝนมีการลงโทษ 

การถายทอดขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองเมาไมขับภายในองคกรนั้น สวนใหญแลวจะ
เปนการถายทอดตามระดับสายงาน คือจากหัวหนาไปยังลูกนอง เพื่อใหเขาถึงพนักงานในระดับ
ลาง ซึ่งสวนใหญจะเปนการสื่อสารกันเพื่อถายทอดงานหรือรายงานผล หัวหนาก็จะไดรับคําสั่งให
ทําการสื่อสารกับลูกนองของตนในเรื่องของความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบังคับ
ใชเครื่องจักรหรือยานพาหนะ 

หากมีการฝาฝนเรื่องของการดื่มสุราเกินมาตรฐานที่กฎหมายกําหนดและทาง
หนวยงานสามารถตรวจสอบไดเอง อาทิ การรถไฟแหงประเทศไทยมีเครื่องตรวจวัดปริมาณ
แอลกอฮอลในลมหายใจเปนของตนเอง ถาตรวจพบก็จะมีบทลงโทษที่รุนแรงเพื่อไมใหเปน
เยี่ยงอยางแกพนกังานคนอื่น 
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“เราทําหนังสือออกไป แตละเขตก็จะสงไปตามผูบังคับบัญชา เราถือวาทุกคนตอง
ปฏิบัติตาม เขาไมสามารถอางการไมรูคําสั่งได ทุกครั้งที่มีการลงโทษหรือไลพนักงานออกเราก็จะ
ประกาศใหทุกคนรับรู” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหง
ประเทศไทย) 

 
ข. ใชกระแสภายนอกกระตุนกระแสภายใน 

การสื่อสารไปยังพนักงานขององคกรนั้น ทางการรถไฟแหงประเทศไทยโดยคุณ
ภาณุ อรรถวิทยกําธร ไดอธิบายวา เนื่องจากกระแส”เมาไมขับ” กําลังมาแรงในสังคม คนพูดถึง
และอยางนอยพนักงานตองเคยไดยิน ซึ่งกระแส”เมาไมขับ” ในสังคมก็ทําใหพนักงานรูวาตนเองมี
หนาที่ที่ตองรับผิดชอบตอสังคมดวย ยิ่งเปนพนักงานที่ทําหนาที่ดานความปลอดภัยของผูโดยสาร
ก็ยิ่งตองมีความตระหนักมากขึ้น 

“สังคมตื่นตัวก็เปนเหมือนเคานเตอรวานอกจากตัวเขาเอง เขายังตองรับผิดชอบ
ตอสังคม” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

การทําการรณรงคเร่ือง”เมาไมขับ” ในองคกรของการรถไฟแหงประเทศไทยทําได
งายขึ้นเพราะสวนใหญพนักงานเคยไดยินชื่อโครงการ”เมาไมขับ”มากอน และทําใหการรณรงค
เมาไมขับภายในการรถไฟงายขึ้น การตอตานหรือคัดคานจากสหภาพอยางรุนแรงลดนอยลง นอก
จากนั้นยังไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงของการรถไฟในดานตางๆอีกดวย 

“สวนหนึ่งคือกระแสสังคมชวงที่ผานมาตื่นตัวกันมากเรื่องที่ดื่มสุราแลวไมขับรถ 
เปนกระแสตอตานที่คอนขางรุนแรงมาก มีสวนทําใหความชอบธรรมของการอตานมันลดนอยลง 
สองคือการสนับสนุนการดําเนินการจากผูใหญดานตางๆ” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงาน
ตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

 
ค.  สื่อภายในองคกรสวนกระแสการตอตาน 

จากการสัมภาษณหนวยงานตางๆที่ทําการรณรงคเมาไมขับใหกับพนักงานของ
ตนเอง พบวา การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลลแหงประเทศไทยและบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง
จํากัด ไดมีการสอดแทรกเรื่องเมาไมขับไวในสื่อภายในขององคกร อาทิ วารสารภายในองคกร  การ
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ถายทอดผานที่ประชุมของหนวยงาน และมีการใชสื่อที่ไดรับการสนับสนุนจากทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมาเปนตัวเสริมเพื่อสรางความสนใจใหแกพนักงาน 

โดยสื่อภายในองคกรตางๆนั้นจะนําเสนอเรื่องเมาไมขับในรูปแบบตางๆอาทิ บท
ความทางวิชาการ เกร็ดความรู คูมือการปฏิบัติตนในการดื่มสุราไมใหเกิดมาตรฐานที่กฎหมาย
กําหนด เพื่อใหความรูแกพนักงานภายในองคกรของตน และสรางจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอ
สังคมดวย เพราะพนักงานของหนวยงานตางๆเหลานี้เกี่ยวของกับการขับข่ียานพาหนะที่ตองรับผิด
ชอบชีวิตของผูโดยสาร หรือผูใชรถใชถนนรวมกันดวย 

“สื่อของเราคือวารสารรถไฟ ซึ่งเปนหนังสือภายในหนวยงานจะนําเสนอบทความ
หรือภาพกิจกรรมเกี่ยวกับการตรวจวัดแอลกอฮอลภายในการรถไฟ” (นายภาณุ อรรถวิทย
กําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

ผลการวิจัยพบวา การรถไฟแหงประเทศไทยจําเปนตองระดมสื่อทุกรูปแบบใน
การดําเนินการรณรงค “เมาไมขับ” ใหกับพนักงานของการรถไฟ ทั้งนี้เพราะการรถไฟมีสหภาพ
แรงงานที่ตอตานการตรวจจับและลงโทษพนักงานที่ปฏิบัติหนาที่บนรถไฟและตรวจพบ
แอลกอฮอลในเลือดเกินกวากําหนดขณะปฏิบัติหนาที่ และสหภาพแรงงานก็ไดออกสื่อตางๆที่
แสดงความคิดเห็นตรงกันขามและตอตานการรณรงค”เมาไมขับ” ภายในการรถไฟแหงประเทศ
ไทยดวย ดังนั้นสื่อภายในองคกรของการรถไฟจึงจําเปนอยางมากที่จะตองสื่อสารกบัพนกังานของ
การรถไฟสวนกระแสการตอตานของสหภาพแรงงาน 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค”เมาไมขับ” มีวัตถุประสงคในการวิจัย
เพื่อ 

1. ศึกษาพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 
2. ศึกษาการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ”  
3. ศึกษาการสื่อสารกับสาธารณชนของเครือขาย “เมาไมขับ” 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยที่มุงคนควาใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเกี่ยวกับการกอกําเนิดโครง
การและพัฒนาการในการเติบโตของโครงการ”เมาไมขับ”  ตลอดจนวิธีการสื่อสารของสมาชิกใน
เครือขาย และวิธีการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อใหเกิดภาพรวมของการ
ส่ือสารในทําการรณรงคของโครงการ “เมาไมขับ” 

จากการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก(In-Depth Interview) กับกลุมเปาหมายที่เปน
สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” จํานวน 20 หนวยงาน ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวจิัยแบงออกเปน
สองสวน คือ  

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” และ 
สวนที่ 2  ผลการวิจัย ที่มุงตอบปญหาการวิจัยดังนี้ 

1. โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 
สวนที่ 1: ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 

 โครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่เกิดจากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัยนําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบัน เพราะทางสถาบันฯเห็นวา
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อุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้นและสาเหตุหนึ่งมาจากการขับรถเมาสุรา จึงไดริเร่ิมที่จะทําการรณรงค
โครงการ”เมาไมขับ” ขึ้น  

 ปจจุบันโครงการ”เมาไมขับ” มีสมาชิกที่ใหการสนับสนุนและความรวมมือในการทําการ
รณรงคแบงเปนกลุมยอนไดดังนี้ 

1. กลุมหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 

เปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบดานการปองกันอุบัติเหตุโดยมีวัตถุประสงคใน
การเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อตองการที่จะสนองนโยบายของรัฐและเปนการใหการ
สนับสนุนการทํางานของหนวยงานของรัฐบาลรวมกัน โดยกลุมหนวยงานราชการและรฐัวสิาหกจิที่
เขารวมรณรงค”เมาไมขับ”ไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ดังนี้ 

1.1 การใหการสนับสนุนดานนโยบายและการกํากับดูแลการทํางาน โดยมีหนวยงานที่ให
การสนับสนุนดานนโยบายไดแก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก 
และ สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ที่คอยอํานวยความสะดวกใน
ดานการสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานภายใตสังกัด 

1.2  การใหการสนับสนุนดานงบประมาณและการจัดกิจกรรม เปนการใหการสนับสนุน
ดานอุปกรณตรวจวัดแอลกอฮอล กําลังคน สนับสนุนสถานที่จัดกิจกรรม การจัดตั้ง
ดานตรวจแอลกอฮอล 

1.3 การใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ เปนการใหการสนับสนุนโดย
สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ที่ใหการสนับสนุนดานการประชา
สัมพันธผานสื่อที่ขององคกร และสํานักงานปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ที่ไดใหการ
สนับสนุนขอมูล สถิติ และทําการประชาสัมพันธผานสื่อที่เปนองคกรราชการ 

2.  กลุมบริษัทเอกชน สามารถแบงออกเปนกลุมยอยได 3 กลุมดังนี้ 

 2.1 บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่ม ที่เขารวมโครงการ”เมาไมขับ” เพราะตองการที่จะ
แสดงเจตนารมณในการรับผิดชอบตอสังคม ไดแก บริษัท Riche Monde บริษัทอายิโนะโมะโตะ 
เซลสจํากัดผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ และ บริษัทบุญรอดเทคดดิ้งจํากัด โดยกลุมผูจําหนาย
สุราไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ในดานการประชาสัมพันธโครงการ การสนับสนุนสิน
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คาของบริษัทในการดําเนินกิจกรรมโครงการ การสนับสนุนกิจกรรมการรณรงค ซึ่งสามารถสรุปได
ดังนี้ 
  2.1.1 การใหการสนับสนุนสินคาประเภทเครื่องดื่ม เชนน้ําดื่มตราสิงห กาแฟ
กระปองเบอรดี้ สําหรับเจาหนาที่และอาสาสมัครที่มาชวยจัดกิจกรรม 

2.1.2 การใหการสนับสนุนดานการจัดกิจกรรมรณรงค โดยการใหการสนับสนุน
ส่ือสําหรับการรณรงค จัดกิจกรรมเมาไมขับสัญจร 

2.1.3   การสนับสนุนดานประชาสัมพันธ โดยบริษัทสุราไดใชส่ือที่มีอยูในมือของ
ตนในการชวยประชาสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ” 
 
 2.2  บริษัทผูประกอบธุรกิจในกลุมยานยนตและอุปกรณยานยนต เปนกลุมที่มุงหวังที่จะ
คืนกําไรใหกับสังคมเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ไดแก บริษัท เอ.พี.ฮอน
ดา บริษัท เชลล ประเทศไทย จํากัด บริษัทกรังซปรีซ อินเตอรเนชั่นแนลจํากัด โดยกลุมนี้ไดใหการ
สนับสนุนดานงบประมาณและการดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

2.2.1 การสนับสนุนดานงบประมาณ เปนการใหทุนแกโครงการเมาไมขับใน
การจัดทําสื่อเพื่อใชในกิจกรรมของโครงการ 

 2.2.2  การสนับสนุนดานกิจกรรม ไดแก การจัดกิจกรรมฝกอบรมการขับข่ีอยาง
ปลอดภัย การจัดนิทรรศการเมาไมขับ 

 2.2.3  การสนับสนุนดานสื่อประชาสัมพันธ ไดแก การใชพื้นที่ของนิตยสารในการ
เผยแพรเร่ืองเมาไมขับ 
 
 2.3 บริษัทธุรกิจประกัน เปนบริษัทที่เกี่ยวของกับเรื่องอุบัติเหตุอุบัติภัยโดยตรงซึ่งการ
รณรงค”เมาไมขับ” สอดคลองกับนโยบายของบริษัทธุรกิจประกันในดานการลดความสูญเสียชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน โดยธุรกิจประกันภัยที่เขารวมโครงการ”เมาไมขับ” ไดแก สมาคม
ประกันชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัย วิริยะประกันภัย ซึ่งใหการสนับสนุนดานงบประมาณใน
การดําเนินการรณรงค การสนับสนุนดานการดําเนินกิจกรรม โดยการสนับสนุนโครงการเมาไมขับ
ของกลุมธุรกิจประกันภัยสามารถสรุปไดดังนี้ 
  2.3.1 การสนับสนุนดานงบประมาณ เปนการใหทุนแกโครงการเมาไมขับในการ
จัดทําสื่อเพื่อใชในกิจกรรมของโครงการ เชน การจัดทําเสื้อยืดเมาไมขับโดยสมาคมประกันวินาศ
ภัยเปนผูใหทุน 
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2.3.2 การสนับสนุนดานกิจกรรม เปนการเขาไปชวยโครงการ”เมาไมขับ” จัดทํา
กิจกรรมในสถานบันเทิง และหมอชิต โดยบริษัทเปนผูออกทุนใหและดําเนินการจัดทํากิจกรรมให
ทั้งหมดโดยมีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนที่ปรึกษา 

 3. กลุมองคกรภาคประชาชน ของโครงการ”เมาไมขับ” สามารถแบงออกเปนสองสวน
ไดแก  
 3.1 ชมรม”เมาไมขับ” เปนองคกร เอ็นจีโอ ที่กอต้ังขึ้นเพื่อสรางกระแสสังคมและผลักดัน
โครงการ”เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักในสังคม ซึ่งกิจกรรมหลักของชมรมเมาไมขับเปนการใหการ
สนับสนุนการทํากิจกรรมเพื่อสรางความเคลื่อนไหวทางสังคมโดยการสงขอมูล สถิติตางๆที่เกี่ยว
กับอุบัติเหตุใหกับส่ือมวลชนเพื่อใหสื่อมวลชนชวยเผยแพรขอเท็จจริงใหกับประชาชนไดรับรูและ
เกิดความตระหนักและเรียกรองใหรัฐบาลดําเนินการอยางจริงจัง 
 3.2  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่มุงสรางองคความรูดานอุบัติเหตุเพื่อให
ความรูแกประชาชน โดยการสนับสนนุขอมูลทางวิชาการ ผลการวิจัย และสถิติตางใหกับโครงการ”
เมาไมขับ” 

 4. กลุมสื่อ เปนสื่อที่อยูในเครือขายของหนวยงานราชการซึ่งสวนใหญเปนสื่อวิทยุตํารวจ 
เชน จส.100 สวพ.91 และวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน โดยสื่อเหลานี้เห็นพองกันนโยบายในการลด
อุบัติเหตุจึงไดใหความรวมมือและสนับสนุนการประชาชสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ” โดยการนํา
เสนอเรื่องราวเกี่ยวกับโครงการเมาไมขับผานทางสถานีวิทยุของตนซึ่งมีผูฟงสวนใหญเปนผูใชรถใช
ถนน และพยายามสอดแทรกเรื่องเมาไมขับใหเขากับสถานการณหรือเหตุการณของสังคม 
 
สวนที่  2  ผลการวิจัย 

 การสรุปผลการวิจัยในสวนนี้ ผูวิจัยใครขอสรุปผลการวิจัยตามปญหานําวิจัยทั้ง 3 ขอได
แก 

1. โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2.  สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3.  โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
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ปญหานําวิจัยขอที่ 1: โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 พัฒนาการของโครงการ”เมาไมขับ” สามารถแบงออกเปน 2 ระยะไดแก 
 
1. ระยะกอต้ัง ซึ่งสมารถแบงยอยออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 
 1.1 ระยะริเร่ิมโครงการ เปนชวงเวลาที่สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
พบวาอุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้นและสาเหตุหนึ่งมาจากสุรา ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดเกิด
ความคิดริเร่ิมที่จะแกปญหาดังกลาว และคิดหาทางที่จะลดจํานวนผูขับข่ีที่เมาสุราบนทองถนน 
โดยมุงที่จะระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม โดยใชวิธีการดังนี้ 
  - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ไดแกการพูดคุยเพื่อนําเสนอโครงการ
แกกระทรวงสาธารณสุขในที่ประชุมของกรมการแพทย 
 1.2 ระยะแสวงหาภาคี เร่ิมข้ึนเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
เห็นวาเรื่องเมาแลวขับเปนประเด็นใหญในสังคมจําเปนตองแกปญหาและจําเปนที่จะทําโครงการ
ใหตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุจึงไดแสวงหาภาคีที่จะมาเขา
รวมรณรงคโครงการ”เมาไมขับ” รวมกัน 
 ในการแสวงหาภาคีหรือแนวรวมใหเขามาชวยกันรณรงคโครงการนั้น ทางนพ.แทจริง ศิริ
พานิช แกนนําโครงการ”เมาไมขับ” ไดใชการสื่อสารเปนตัวเชื่อมโยงไปสูภาคีตางๆดวยวิธีการตอไป
นี้ 

1.2.1 วิธีการสื่อสารในการแสวงหาภาคีเพื่อรวมกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” มีดังนี ้
- การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ไดแก จัดสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็น

จากกลุมส่ือมวลชน ซึ่งไดขอสรุปวาควรทําการจัดตั้งหนวยงานที่เปน NGO ขึ้นมาเพื่อใหเปนแรง
ผลักดันในการสรางความเคลื่อนไหวในสังคม 

1.2.2 การเชื่อมโยงระหวางภาคีและสมาชิก โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนแกนนําใน
การที่จะออกไปติดตอกับหนวยงานตางๆใหเขามาเปนภาคีของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อใหโครง
การ”เมาไมขับ” มีความเขมแข็งมากขึ้น โดยการเชื่อมโยงเครือขายเขาหากันนั้นเปนการเชื่อมโยง
ดวยการใชรูปแบบการสื่อสารคือ 

-  การสื่อสารแบบสองทาง ใชในการติดตอหาประธานชมรม และกลุมส่ือมวลชน
ที่รวมกอต้ังชมรมเมาไมขับ เพราะแกนนําไดมีโอกาสที่จะพบปะพูดคุยกันอยางเปนทางการ 
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- การสื่อสารแบบทางเดียว เปนการสื่อสารไปยังประชาชนทั่วไปที่เปนสมาชิกของ
ชมรม โดยทางชมรมเปนฝายติดตอแจงขาวสารไปยังสมาชิกเหลานี้ซึ่งเปนกลุมสมาชิกที่ไมไดใกล
ชิดกันกับแกนนํา จึงไมมีโอกาสที่จะพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

1.2.3 กิจกรรมในชวงระยะกอต้ัง 
ก.. จัดตั้งชมรม”เมาไมขับ” ขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมของกลุมคนที่เห็นความสําคัญ

และระดมพลังในการทําการรณรงค”เมาไมขับ” ในสังคม โดยทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเชิญคุณ
ดํารง พุฒตาลมาเปนประธานชมรม 

ข. สรางสัญลักษณรวมกันของโครงการ เพื่อใหชื่อโครงการติดปากและเปนที่รูจัก
ของประชาชน จึงไดมีการคิดชื่อของโครงการขึ้นมาและสรุปวาจะใชชื่อโครงการวา “เมาไมขับ” 
เพราะเปนชื่อที่ตรง ชดัเจน และจดจําไดงาย 

 ค. รับสมัครสมาชิกชมรม”เมาไมขับ” เร่ิมข้ึนเมื่อมีการเปดตัวโครงการ”เมาไมขับ” 
อยางเปนทางการ และการระดมการมีสวนรวมจากประชาชนใหไดมากที่สุด ก็ตองพยายามสรรหา
สมาชิกเขามาในชมรม  
 

2.  ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

 เปนระยะที่โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะขยายแนวรวมไปสูกลุมตางๆในสังคม เพื่อ
รองรับการเติบโตของโครงการที่เร่ิมเปนท่ีรูจักในสังคมและมีความจําเปนที่จะตองดําเนินการ
รณรงค "เมาไมขับ” อยางตอเนื่อง ภารกิจสําคัญในชวงนี้คือ การสรางพันธมิตรและขยายความรวม
มือไปยังกลุมตางๆ ในสังคม ซึ่งหนวยงานที่โครงการ”เมาไมขับ” ไดไปติดตอในระยะนี้ไดแก 

 2.1.  สมาชิกในชวงระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

2.1.1 กลุมหนวยงานราชการ เปนกลุมหนวยงานที่รับผิดชอบดานความปลอดภัยใน
การใชรถใชถนน ไดแก กองบังคับการตํารวจจราจร สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจร
ทางบก กรมการขนสงทางบก กรมการประกันภัย สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติ โดยแกนนํามีวิธีการสื่อสารกับกลุมหนวยงานราชการดวยวิธีดังตอไปนี้ 

2.1.1.1 การสื่อสารสองทางแบบเปนทางการ แกนนําไดทําการขอเขาพบผูบริหาร
เพื่อใหชวยผลักดันโครงการ”เมาไมขับ” เขาไปเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมของหนวยงานตางๆ
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  2.1.1.2 การสื่อสารแบบสองทางอยางไมเปนทางการ โดยใชความสนิทสนมคุน
เคยจากที่ไดทํางานรวมกันเนื่องจากเปนหนวยงานที่เกี่ยวโยงกันตามสายงานอยูแลว พูดคุยกัน
นอกรอบตามสถานที่ที่ไปประชุมงานอื่นๆรวมกัน เพื่อใชเปนโอกาสในการเขาไปอธิบายถึงแนว
ทางของโครงการ”เมาไมขับ” และนําเสนอโครงการ”เมาไมขับ” ใหพิจารณาวาสามารถใหความ
ชวยเหลือใดๆแกโครงการได 

2.1.2  กลุมบริษัทเอกชน  ประกอบดวยบริษัทเอกชนที่ทําธุรกิจใน 3 กลุมหลักคือ 
  - กลุมบริษัทสุราและเครื่องดื่ม ไดแก บริษัท Riche Monde บริษัทอายิโนะโมะ
โตะ เซลสจํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ บริษัทบุญรอด เทรดดิ้งจํากัด บริษัทไทยน้ําทิยพ 
จํากัด เปนตน 
  - กลุมบริษัทผูประกอบรถยนตและอุปกรณยานยนต ไดแก บริษัทเอ.พี. ฮอนดา 
จํากัด บริษัท เชลลประเทศไทยจํากัด บริษัทกรังดปรีซ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด เปนตน 
  - กลุมธุรกิจประกันภัย ไดแก สมาคมประกันชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัย 
บริษัทวิริยะประกันภัย เปนตน 

2.1.2.1การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ  แกนนําเมาไมขับไดติดตอไป
ยังผูบริหารของบริษัทหรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจเพื่อขอเขาพบและชี้แจงโครงการ โดยนพ.แท
จริง ศิริพานิช จะทําการติดตอไปยังระดับผูบริหารเหลานี้เพราะไมอยากใหเสียเวลาในการดําเนิน
การหรือส่ังการ เพราะผูบริหารที่อยูในระดับที่สามารถตัดสินใจได จะทําใหโครงการ”เมาไมขับ” 
ดําเนินการหาสมาชิกไดรวดเร็วขึ้น โดยกลวิธีการเขาหาผูบริหารคือการพยายามที่จะเจาะเขาไปยัง
บุคคลโดยใชความสนิทสนมคุนเคยเปนสะพานทอดไปยังผูมอํีานาจตัดสินใจของบริษัทที่ทางโครง
การ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวามีศักยภาพในการชวยเหลือโครงการได 

2.1.3 กลุมองคกรภาคประชาชน ของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวยชมรมเมาไม
ขับและมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ซึ่งนพ.แทจริง เปนสวนหนึ่งของชมรมเมาไมขับในฐานะรอง
ประธานชมรม และรูจักคุนเคยกับ นพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ เพราะมีการทํางานรวมกันเรื่องอุบัติเหตุมานาน ดังนั้นการติดตอสื่อสารเพื่อขอการสนับสนุน
ตางๆจึงเปนการใชความสนิทสนมคุนเคยกันเปนชองทางในการสื่อสารเพื่อดําเนินงานรวมกัน  

2.1.4  กลุมส่ือวิทยุ  เปนกลุมส่ือที่ทํางานอยูภายใตเครือขายของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ การใหการสนับสนุนโครงการจึงเปนการชวยประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุที่อยูในมือ 
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2.1.4.1 การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยแกนนําเมาไมขับไดติดตอ

ผานผูบริหารของสถานีเพื่อขอความรวมมือและใหสั่งการเพื่อกอใหเกิดการประสานงานในภาค
ปฏิบัติ โดยใชความรูจักคุนเคยกันกับส่ือที่เคยรวมทํางานมาดวยกันเมื่อคร้ังการกอตั้งชมรมเมาไม
ขับ 

 2.2 การเชื่อมโยงเครือขาย 

 การเชื่อมโยงเครือขายในระยะนี้สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะไดแก 
2.2.1 การเชื่อมโยงออกจากแกนนํา โดยแกนนําคือนพ.แทจริง ศิริพานิชเปนผูที่ออก

ไปติดตอกับหนวยงานตางๆเพื่อขอความรวมมือและการสนับสนุนในการรณรงค”เมาไมขับ” 
2.2.2 การเชื่อมโยงเขาสูแกนนํา เกิดจากการที่โครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมเปนที่รูจักและ

มีหนวยงานที่สนใจโครงการเขามาติดตอเพื่อขอใหการสนับสนุนและขอรับการสนับสนุนจากโครง
การ”เมาไมขับ” 

2.2.3 การติดตอเชื่อมโยงระหวางสมาชิกโดยไมผานศูนยกลาง เปนการติดตอ
ระหวางสมาชิกโดยไมผานแกนนําของโครงการคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช เพื่อประสานงานการจัด
กิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” แตอยางไรก็ตามในที่สุดแกนนําก็จะเขาไปมีบทบาทในการเสนอ
และใหขอคิดเห็นในการดําเนินการ 

 2.3 กลยุทธในการขยายเครือขาย 

 จากผลการวิจัยสามารถสรุปกลยุทธการขยายเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ไดดังนี้ 
2.3.1 การประสานผลประโยชนรวมกัน โดยพยายามใหเกิดการแลกเปลี่ยนและการ

สนับสนุนโครงการที่อยูบนพื้นฐานของผลประโยชนของสมาชิกและของโครงการรวมกัน เพราะใน
การทํางานรวมกันแบบเครือขายนั้นการรักษาผลประโยชนของทั้งสองฝายจะทําใหความสัมพันธ
ในเครอืขายกระชับแนนแฟนมากยิ่งขึ้น 

2.3.2 การเปดกวางไมจํากัดสมาชิก ของโครงการ”เมาไมขับ” ทําใหหนวยงานใดก็
ตามที่สนใจหรือยากที่จะทําการรณงค”เมาไมขับ” ทั้งในแงที่ไปสูสาธารณชนหรือทําการรณรงคกับ
พนักงานในองคกรของตนก็สามารถทําได โดยไมจําเปนที่จะตองผานสถาบันการแพทยดานอุบัติ
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เหตุและสาธารณภัย ทําใหโครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่ตอนรับสมาชิกใหมอยางไมมีขอ
จํากัด สงผลใหโครงการ”เมาไมขับ”สามารถแพรกระจายสมาชิกไดอยางรวดเร็ว 

2.3.3  นําหลักการตลาดมาปรับใช โดยสินคาของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัยคือ โครงการ”เมาไมขับ” ที่จะตองนําเสนอโครงการ”เมาไมขับ ไปยังหนวยงานหรือภาคี
ตางๆที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยตองการใหเขามาสนับสนุนโครงการ 

2.4  กิจกรรม 

 กิจกรรมในชวงระยะเวลาที่โครงการ”เมาไมขับ” กําลังขยายเครือขาย ไดแก 
2.4.1 จัดตั้งแกนประสานเครือขาย เพื่อทําหนาที่ในการคิดคนกิจกรรม ประสานกลุม

คน สถาบัน และองคกรในเครือขายเมาไมขับ รวมทั้งติดตามใหสมาชิกในเครือขายดําเนินการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

2.4.2 ขยายแกนนําดานการบังคับใชกฎหมาย เพราะผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณ
สุขแหงชาติระบุวาประชาชนมีการรับรูเกี่ยวกับโครงการเปนอยางดีแตพฤติกรรมไมเปลี่ยนแปลง 
แกนนําโครงการเมาไมขับจึงเห็นวาควรใหตํารวจเขามารวมดําเนินการรณรงคโดยบังคับใช
กฎหมายกับผูขับข่ีที่ดื่มสุรา ซึ่งแกนนําดานการบังคับใชกฎหมายของโครงการ”เมาไมขับ” คือ กอง
บังคับการตํารวจจราจร ทํางานประสานกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ตลอด
จรเปนแกนกลางในการประสานหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจราจรใหเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 
ดวย 

2.4.3 การประชุมรวมกันประจําเดือนและการประชุมยอย เปนการจัดขึ้นเพื่อให
สมาชิกของเครือขายไดมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน ตลอดจนรวมกันทํางานใน
การวางแผนโครงการ ตดิตามผล และประเมินผลโครงการรวมกันอยางตอเนื่อง 
 

ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยาง
ไร 

 การสื่อสารภายในเครือขายเมาไมขับเปนการทําการสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นหลักๆดังนี้ 
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1. ประเด็นเกี่ยวกับการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

 เปนการติดตอสื่อสารกับหนวยงานราชการที่ตองการผลักดันใหการแกไขปญหาจราจร
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาล โดยการสื่อสารในประเด็นการขอ
การสนับสนุนดานนโยบายมีวิธีการสื่อสารดังนี้ 

- การสื่อสารแบบเปนทางการและไมเปนทางการ โดยการขอเขาพบเพื่อนําเสนอโครงการ 
และเมื่อโครงการไดรับการเห็นชอบแลวก็ทําหนังสือเขาไปอยางเปนทางการอีกทีหนึ่ง โดยจะมีการ 
นําเสนอโครงการในที่ประชุมคณะกรรมการ ซึ่งทําใหเกิดการสื่อสารแบบสองทางเพราะทางแกนนํา
มีโอกาสที่จะอธิบาย รับฟงและโตแยงเพื่อสรางความเขาใจใหกับหนวยงานที่มีอํานาจตัดสินใจโดย
ตรง 

2. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 เกิดจากการที่ประชาชนรับรูเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” แตจํานวนอุบัติเหตุไมลดลง 
แสดงวายังไมเกิดการปฏิบัติ ดังนั้นโครงการ”เมาไมขับ” จึงกไดใหกองบังคับการตํารวจจราจรมา
เปนหนวยงานหลักในการตรวจจับผูดื่มสุราแลวขับรถ การติดตอส่ือสารกับทางตํารวจของแกนนํา
โครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยขอเขาพบผูบังคับการเพื่อนําเสนอหลัก
การ และจัดประชุมผูเกี่ยวของเพื่อหาขอสรุปของการบังคับใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 
จากนั้นจึงมีการจัดการประชุมประจําเดือนขึ้นเพื่อติดตามผล หาทางแกไขปญหาและวางแผนการ
ทํางานรวมกัน 

 กิจกรรมในการนํากฎหมายมาบังคับใชควบคูกับการรณรงคไดแก การตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลตามจุดตางๆบนพื้นที่ในเขตกรุงเทพฯ 

3.  ประเด็นการขอการสนับสนุนดานงบประมาณ 

 เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” อยูภายใตความรับผิดชอบของสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนหนวยงานราชการ งบประมาณตางๆจึงไมมากพอที่จะอํานวยตอการ
ทําการรณรงคโครงการ”เมาไมขับ” ใหเปนไปอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพครอบคลุมทั้ง
ประเทศ 
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 ดังนั้นแกนนําโครงการ”เมาไมขับ”จึงไดติดตอขอการสนับสนุนจากสมาชิกของเครือขาย
เมาไมขับเพื่อขอใหหนวยงานตางๆใหความชวยเหลือตามศักยภาพ ซึ่งการระดมการสนับสนุนจะ
เปนนําจุดออนของแตละหนวยงานมาใชในการรณรงคใหเกิดประโยชนสูงสุด และแกนนําโครง
การ”เมาไมขับ” ไดใชวิธีการติดตอส่ือสารกับสมาชิกเพื่อขอการสนับสนุนดานงบประมาณดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางไมเปนทางการ โดยใหสมาชิกแนะนํากันตอๆไปเพื่อขยาย
จํานวนสมาชิกและระดมการมีสวนรวมออกไปใหครอบคลุมทุกกลุมสังคม โดยตัวนพ.แทจริง เปนผู
ไปติดตอเอง โดยใชความสัมพันธสวนบุคคลติดตอขอความรวมมือเขาไป และขณะเดียวกันก็มี
บริษัทเอกชนบางรายเปนฝายติดตอเขามาใหการสนับสนุนเพราะโครงการเปนที่รูจักอยางดีใน
สังคม 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยจัดการประชุมรวมกันเพื่อใหสมาชิกมี
โอกาสพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเปนเวทีที่เครือขายเมาไมขับทั้งหมดจะประชุม
หารือเกี่ยวกับแผนงานการรณรงคโครงการ และจัดแบงหนาที่ไปตามกําลังความสามารถของแตละ
หนวยงาน และนําสิ่งที่ไดรับจากการสนับสนุนมาผสมผสานกับกิจกรรมการรณรงค 

4. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมการรณรงค 

 เปนการขอใหสมาชิกใหการสนับสนุนรวมกันทํากิจกรรมการรณรงค โดยมีวิธีการติดตอขอ
ความรวมมือจากหนวยงานตางๆดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางแบบไมเปนทางการ ที่มีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุเปนผูอยู
เบื้องหลังการทํากิจกรรมโดยใหชื่อเสียงแกหนวยงานที่เขามารวมทํากิจกรรม โดยใชวิธีการติดตอ
ทาบทามไปยังหนวยงานที่โครงการ”เมาไมขับ” ตองการการสนับสนุนและคิดวามีศักยภาพที่จะ
ชวยเหลือโครงการได หรือเขาหาระดับผูบริหารในการนําเสนอโครงการใหผูบริหารสามารถตัดสิน
ใจไดและส่ังการใหเกิดการประสานงานในระดับปฏิบัติ นอกจากนี้แกนนํายังไดประยุกตหลักการ
ตลาดเขามาใชในการหาแนวรวมมาทํากิจกรรมรวมกับโครงการโดยจะประสานงานอยูบนผล
ประโยชนที่แตละฝายไดรับ มีนพ.แทจริง ศิริพานิชเปนผูนําสินคาชื่อ “เมาไมขับ” ไปนําเสนอแก
หนวยงานตางๆดวยตนเอง 

 กิจกรรมในการหาแนวรวมเพื่อสนับสนุนการทํากิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” คือ ทาง
แกนนําเมาไมขับจะไปรวมประชุมกับหนวยงานที่ใหการสนับสนุนเพื่อวางแผนการทํากิจกรรมรวม
กัน 
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5. ประเด็นการประชาสัมพันธ 

 เปนการสื่อสารระหวางแกนนํากับสมาชิกเพื่อขอความรวมมือในการสนับสนุนการประชา
สัมพันธโครงการเพื่อใหความรูและสรางความตระหนักแกประชาชน โดยแกนนํามีวิธีในการสื่อสาร
กับสมาชิกเครือขายโดยการใชการสื่อสารแบบสองทางดังนี้ 
 - การติดตอส่ือสารสองทางแบบเปนทางการ โดยติดตอขอความรวมมือกับส่ือที่เปนเครือ
ขายของรัฐเชน สวพ.91 จส.100 วิทยุรวมดวยชวยกันโดยจะเปนการติดตอผานไปยังผูบริหารระดบั
สูงเพื่อใหผูบริหารระดับสูงตัดสินใจและสั่งการใหเกิดการปฏิบัติ เมื่อไดรับการสนับสนุนแลว 
แกนนําจะนําสื่อประชาสัมพันธที่ไดรับการสนับสนุนจากที่ตางๆมาใชใหเกิดประโยชนในการ
ประชาสัมพันธโครงการในระยะตางๆโดยเฉพาะชวงเทศกาล 

6. ประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 

 โครงการ”เมาไมขับ” มีการประเมินผลการรณรงคโครงการดังนี้ 
 6.1 การประเมินผลกอนการรณรงค เพื่อหาสาเหตุของอุบัติเหตุบนทองถนน 
 6.2 การประเมินผลระหวางการรณรงค เพื่อตรวจสอบวาประชาชนเกิดความตระหนักและ
มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือไม 

 โดยใชวิธีการสื่อสารดังนี้ 

- การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ระหวางแกนนํากับสมาชิกในการประเมินผล
โครงการนั้นเปนการสื่อสารระหวางแกนนํา และหนวยงานที่ประเมินผลคือมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ โดยใชที่ทํางานของนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนสถานที่ในการประชุมหารือกัน และเมือ่ไดผลการ
วิจัยออกมา ทางโครงการ”เมาไมขับ” ก็จะนําเอาผลการวิจัยไปใชในการวางแผนและปรับแผนการ
รณรงค”เมาไมขับ” รวมกับสมาชิกของโครงการ และสวนหนึ่งนําไปเผยแพรใหแกสาธารณชนโดย
ใชวิธีการสงขาวไปยังหนังสือพิมพฉบับตางๆ 

7. ประเด็นการสรางกระแสในสังคม 

 สื่อมวลชนในประเทศไทยตองการที่จะไดประเด็นหรือขอมูลใหมๆที่จะนําไปเผยแพรสูสา
ธารณชน ทําใหโครงการเมาไมขับที่ตองการจะสรางกระแสเมาไมขับในสังคมโดยใหส่ือนําเสนอ
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เร่ืองเมาไมขับใหมากที่สุด จึงไดมีการปรึกษาหารือกันในที่ประชุมถึงประเด็นที่จะสงขอมูลใหกบัส่ือ
มวลชนและคาดวาจะเปนที่สนใจของสื่อมวลชนดวย 
 

ปญหานําวิจัยขอที่ 3: โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 กลุมเปาหมายของโครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารไปถึงนั้นสามารถแบงออกเปนกลุม
ยอยได 4 กลุม ไดแก 

1. ผูขับข่ียานพาหนะ 
2. ประชาชนทั่วไป 
3. ผูขับข่ีรถจักรยานยนต 
4. พนักงานในองคกร 

โดยโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการสื่อสารไปยังกลุมตางๆดังนี้ 

1. กลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 

 โครงการเมาไมขับมุงทําการสื่อสารไปยังกลุมผูใชรถใชถนนที่มีอายุระหวาง 20-30 ปซึ่ง
เปนกลุมวัยรุนและวัยทํางาน โดยโครงการ”เมาไมขับ” ใชวิธีการสื่อสารกับกลุมเปาหมายดวยวิธีตอ
ไปนี้ 
 1.1 แบงยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) ออกเปน 

- กลุมวัยรุนอายุ 18-20 ป 
- กลุมพนักงานบริษัท 
- กลุมผูขับข่ียานพาหนะรับจาง 

1.2 กําหนดสารที่ชัดเจนคือ “เมาไมขับ”  เพื่อใหกลุมเปาหมายจดจําไดงาย 
1.3 จัดกิจกรรมชวงเทศกาล โดยระดมทุกสื่อที่มีอยูในมือและพยายามสรางกระแสเมาไม

ขับใหมากในชวงเทศกาล 
1.4 จัดกิจกรรมและนิทรรศการในสถานบันเทิงและหมอชิต  เพราะเปนแหลงที่รวมของ

กลุมเปาหมาย โดยขอความรวมมือกับเจาหนาที่ตํารวจที่ดูแลพื้นที่ 
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1.5 ใชดารานักแสดง มารวมดําเนินกิจกรรมเพื่อใหความบันเทิง สอดแทรกสาระเมาไมขับ 
1.6 ตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลในเลือดเกินกวาที่กฎหมายกําหนด โดยไปตั้งจุด

ตรวจตามพื้นที่ที่เปนแหลงสถานบันเทิงหรือจุดผานเขา-ออกเมือง เชน ถนนบางนา
ตราด 

2. ประชาชนทั่วไป 

 คือกลุมที่โครงการเมาไมขับเห็นวาจะสามารถชวยกระตุนผูขับข่ีเมาสุราซึ่งมีจํานวนนอย
กวาใหเกิดจิตสํานึกและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตน โดยโครงการมีเปาหมายตองการใหประชา
ชนทั่วไปรับรูวา คนเมาแลวขับคือคนที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุและเหยื่อของอุบัติเหตุก็อาจเปนลูก
หลานหรือคนใกลชิดได โครงการ”เมาไมขับ” จึงตองการที่จะสรางกระแสใหเกิดกับกลุมประชาชน
ทั่วไปใหรวมกันแสดงความรังเกียจคนเมาแลวขับ โดยมีวิธีการสื่อสารไปยังประชาชนกลุมนี้ดังนี้ 

1. สรางกระแสใหประชาชนรูสึกรังเกียจคนเมาแลวขับ ดวยการ 
1.1 มองหาจังหวะที่จะจุดประเด็นเรื่องผลเสียของการเมาแลวขับใหประชาชได

รับรู โดยพยายามนําเสนอประเด็นใหมๆที่เปนที่สนใจของสื่อมวลชน 
1.2 ใชความสนิทสนมกับส่ือมวลชนบางคนเพื่ออาศัยความสัมพันธในการสงขาว 
1.3 เปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชนที่ตองการขอมูลดานอุบัติเหตุที่นาเชื่อถือและ

ถูกตอง 
2. สรางพรีเซ็นเตอรจากเหยื่อเมาไมขับ โดยใหคริส เบญจกุล ที่ประสบอุบัติเหตุเพราะ

คนเมามาเปนพรีเซ็นเตอรใหเพราะคริสเปนดาราที่มีชื่อเสียง 
3. ใชโบวฟาเปนสัญลักษณ”เมาไมขับ” เพื่อสรางกระแสความรวมมือใหเกิดขึ้นในสังคม 

โดยผูที่ติดโบวฟาคือผูที่เห็นดวยกับการ”เมาไมขับ” และเปนการบอกใหรูวารถที่ติด
โบวฟาไมสนับสนุนการเมาแลวขับ 

4. จัดงานแถลงขาว เพื่อบอกความเคลื่อนไหวของโครงการ”เมาไมขับ” ใหประชาชนได
รับรู ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมใหมๆของโครงการดวย 

5. ใชสื่อทุกชองทาง  ที่มีอยูในมือ หรือไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกเครือขาย สื่อทีโ่ครง
การ”เมาไมขับ” ใชไดแก สื่อส่ิงพิมพ ส่ือวิทยุ สื่อโทรทัศน สื่ออิเล็กทรอนิค และสื่อ
บุคคล 
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6. จัดนิทรรศการใหความรูแกประชาชน ตามหางสรรพสินคาตางๆโดยนําขอมูลทางวิชา
การ สถิติ ภาพถายอุบัติเหตุ มานําเสนอบนบอรดนิทรรศการ ตลอดจนมีการจัดกิจ
กรรมประกวดรองเพลง ประกวดวาดภาพ พรอมส่ือการเรียนเรื่องจราจรมาใชกับเด็กๆ
ที่เขามาชมนิทรรศการดวย 

7. จัดกิจกรรมใหกับเยาวชนในโรงเรียน เปนการจัดกิจกรรมของบริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง 
จํากัด ที่จัดนิทรรศการเวียนไปตามโรงเรียนตางๆ โดยนํานักกีฬาที่ประสบความสําเร็จ 
และดารา มาเปนตัวดึงดูดความสนใจเพื่อนําเสนอเรื่องราวของการขับข่ีอยางปลอด
ภัยใหกับเยาวชนเพราะเยาวชนเปนผูมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของพอแม 

3. ผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 เปนการขยายขอบเขตของการรณรงคใหครอบคลุมถึงผูขับข่ียานพาหนะทุกประเภทโดย
เฉพาะรถจักรยานยนตที่สวนใหญจะใชเสนทางที่เปนตรอกซอกซอย ทําใหการตรวจจับแอลกอฮอล
บนถนนใหญเขาไปไมถึง  บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผูประกอบรถจักรยานยนตไดให
ความสําคัญกับการรณรงค “เมาไมขี่” จึงไดรวมกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยจัดการรณรงค”เมาไมขี่” โดยเริ่มจากในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการกอน หากไดผลก็จะขยายผล
ออกไปยังเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล  
 การสื่อสารในการรณรงคเมาไมขี่ของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวย 
 1. ออกสื่อเตือนผูขับข่ีรถจักรยานยนตในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โดยมีการจัดการแถลง
ขาววาจะมีการดําเนินการรณรงค”เมาไมขับ” ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และเตือนใหผูใชรถจักร
ยานยนตทราบวาจะมีการตรวจจับ ซึ่งเปนการบอกกอนลวงหนา 3 เดือน นอกจากนี้ยังมีการใชส่ือ
ตางๆ ทั้งโปสเตอร แบนเนอรไปติดตามสถานที่ตางๆในเขตจังหวัดสมุทรปราการดวย 
 2. ตั้งดานตรวจจับ ผูขับข่ีรถจักรยานยนตที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดเกิน 50 มิลลิกรัม
เปอรเซนต โดยรวมกับทางตํารวจทองที่ตั้งดานตรวจ 

4. พนักงานในองคกร 

 เปนกลุมพนักงานในองคกรของหนวยงานที่เปนสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” เมื่อเขามาให
การสนับสนุนโครงการแลว ก็ทําการสื่อสารไปยังพนักงานในองคกรของตนเองดวย 
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 หนวยงานที่เปนสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” ซึ่งไดทําการสื่อสารกับพนักงานในองคกร
ของตนเองไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลล ประเทศไทยจํากัด บริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง
จํากัด 
 ทั้ง 3 หนวยงานไดทําการสื่อสารกับพนักงานดวยวิธีการสื่อสารดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทาง โดยใหหัวหนาเปนผูถายทอดเรื่องเมาไมขับ และอาศัยที่ประชุม
ของหนวยงานในองคกรเปนเวทีในการแลกเปลี่ยน วากลาว ตักเตือน หากพนักงานมีพฤติกรรมเมา
แลวขับ  
 - การสื่อสารแบบทางเดียว ผานสื่อภายในองคกร เชน วารสารภายในองคกร การติด
โปสเตอร หรือ ประกาศ ตามบอรดขาวสารภายในองคกร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 
 การอภิปรายผลการวิจัยนี้จะแบงออกเปน 2 สวนตามการรายงานผลการวิจัยในบทที่ 4 
โดยแบงออกเปน 
 สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 
 สวนที่ 2  ผลการวิจัย 
 
 
สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 

 
จากผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการรณรงคที่มีลักษณะการทํางานใน

รูปแบบของเครือขาย ที่มีสมาชิกของเครือขายมาจากหนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน และ
หนวยงานภาคองคกรประชาชนเขามารวมกันดําเนินกิจกรรมการรณรงคผานการติดตอจากแกน
นําของโครงการคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช แมวาวัตถุประสงคของการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 
ของแตละหนวยงานจะแตกตางกันไป เชน หนวยงานราชการมุงแกไขปญหาตามนโยบายการแกไข
ปญหาอุบัติเหตุของรัฐบาล ในขณะที่หนวยงานเอกชนตองการแสดงจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอ
สังคมและตอบแทนสังคม แตหนวยงานทั้งหมดก็มีเปาหมายรวมกันในการแกไขปญหาสังคมที่มี
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สาเหตุจากอุบัติเหตุจราจรซึ่งเปนปญหาที่นําความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสินมาสูประชาชน ซึ่ง
รูปแบบการทํางานของโครงการ”เมาไมขับ”ในลักษณะนี้สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการดําเนินงาน
เครือขายของกาญจนา แกวเทพ อางในปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ(2543) วา เครอืขายเปนรูป
แบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล กลุมหรือองคกรหลายองคกรที่ตางก็มีทรัพยากรของตัว
เอง มีเปาหมาย มีวิธีการทํางาน และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง บุคคล กลุมหรือองคกรเหลานี้ได
เขามาประสานงานกันอยางมีระยะเวลานานพอสมควร ซึ่งสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”ที่ผูวิจัย
ไดไปสัมภาษณมานั้นสมาชิกแตละหนวยงานไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ในดานตางๆ
ตามศักยภาพของตนเอง เชน ดานการผลักดันนโยบาย การสนับสนุนทุน งบประมาณและชวยกัน
จัดกิจกรรมการรณรงคไปสูประชาชน และสมาชิกที่เขารวมโครงการนั้น บางเปนสมาชิกใหมและ
บางเปนสมาชิกถาวร บางหนวยงานก็ไดเลิกใหการสนับสนุนโครงการไปแลวซึ่งไมไดหมายความ
วาจะไมสามารถมาเขารวมรณรงคเมาไมขับอีกเลย เพราะจากผลการวิจัยพบวา บางหนวยงาน
เคยใหการสนับสนุนโครงการเมื่อนานมาแลว และกลับมาใหการสนับสนุนใหม ลักษณะเชนนี้
กาญจนา แกวเทพ อธิบายเพิ่มเติมวา สมาชิกของเครือขายจะไมไดมีกิจกรรมรวมกันอยาง
สม่ําเสมอ แตก็มีรากฐานเอาไว เมื่อฝายใดฝายหนึ่งมีความตองการที่จะขอความชวยเหลือหรือขอ
ความรวมมือจากลุมอ่ืนๆเพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอได สอดคลองกับผลการวิจัยของ จารุณี 
พัชรพิมานสกุล(2542) ที่ศึกษาเรื่อง เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิต ไดกลาวถึงธรรมชาติของ
เครือขายวา สมาชิกสามารถเขาออกจากกลุมไดตลอดเวลา บุคคลที่มารวมตัวกันนั้น อาจจะเปนผู
ที่เขารวมกิจกรรมอยางใกลชิดหรือผูที่เฝาดูอยูหางๆก็ได 

แนวทางการระดมความรวมมือและการสนับสนุนของโครงการ”เมาไมขับ”ในลักษณะนี้ทํา
ใหเครือขายเมาไมขับโดยภาพรวมเปนเครือขายใหญที่มีประเภทเครือขายยอยๆฝงตัวอยูในเครือ
ขายใหญ เปนเครือขายยอยที่ใหการสนับสนุนโครงการ โดยจะมีสมาชิกลุมหนึ่งเปนผูใหการ
สนับสนุนทุน อีกกลุมหนึ่งใหการสนับสนุนดานกิจกรรมการรณรงค ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเรื่อง
บทบาทและการสนับสนุนจากเครือขายของสมพันธ เตชะอธิก และคณะ อางใน ปาริชาติ วลัย
เสถียร(2543) วาในเครือขายใหญสามารถจําแนกประเภทของสมาชิกเครือขายตามบทบาทการ
ดําเนินงานเปน 3 ประเภท ไดแก เครือขายความคิด เครือขายกิจกรรม และเครือขายสนับสนุนทุน 
ท่ีสนับสนุนเครือขายใหญใหขับเคลื่อนไปไดอยางสมบูรณ แตสมาชิกของเครือขายเมาไมขับมีการ
เปลี่ยนแปลงการสนับสนุนไปเรื่อยๆไมตายตัววาถาใหการสนับสนุนทุนในตอนแรกแลวตองใหการ
สนับสนุนดานทุนอยางเดียวตลอดไป โดยที่แนวทางในการดําเนินการของโครงการ”เมาไมขับ” ใน
รูปแบบเครือขายที่มีการระดมการมีสวนรวมนี้เปนกลยุทธในการแกปญหาที่นับวาเปนการแก
ปญหาที่เหมาะสมตอสภาวการณปจจุบัน ตามที่ รศ.ดร. พัชรี สิโรรส ไดทําการวิจัยเรื่อง เครือขาย
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การปองกันอุบัติเหตุจราจร(ทางบก): ปญหาเชิงโครงสราง (2541)พบวา ยิ่งมีผูเขามารวมประชา
สัมพันธลดอุบัติเหตุ ก็ยิ่งทําใหเครือขายกิจกรรมและผูเขามามีสวนรวมขยายวงและมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากเปนการริเร่ิมและรวมมือจากทุกฝายโดยเฉพาะฝายที่มิใชภาครัฐ 
 
 
สวนที่ 2  ผลการวิจัย 

 
ปญหานําวิจัยขอที่ 1:  โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 โครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมตนขึ้นในป 2539 จากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย โดยมี นพ.แทจริง ศิริพานิช เปนผูรับผิดชอบโครงการ จากนั้นโครงการ”
เมาไมขับ”ก็คอยๆกอตัวขึ้นอยางคอยเปนคอยไป ดวยการไมผลีผลามที่จะประกาศตัวสูสังคม แต
จะเปนการพยายามถามความคิดเห็นจากบุคคลกลุมตางๆวาเห็นดวยกับการที่จะเริ่มโครงการ
รณรงค”เมาไมขับ” ในประเทศไทยหรือไม เพราะในตางประเทศมีการรณรงคกันมานานแลวและ
หลายประเทศโดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรปก็ประสบความสําเร็จสามารถลดจํานวนอุบัติเหตุลง
ได ผูวิจัยสันนิษฐานวาสวนหนึ่งก็เกรงกลัววาจะไดรับการตอตานจากประชาชนเพราะการดื่มสุรา
เปนสิทธิสวนบุคคลและคนไทยก็นิยมดื่มสุรากันเพื่อเฉลิมฉลองในวาระตางๆทั่วไป อีกเหตุผลหนึ่ง
เปนเพราะธุรกิจสุราและเคร่ืองดื่มที่มีแอลกอฮอลเปนธุรกิจขนาดใหญอาจจะมีการวิ่งเตนนักการ
เมืองหรือผูบริหารระดับสูงใหลมเลิกโครงการไดเพราะเกรงวาการรณรงคเมาไมขับอาจสงผล
กระทบตอยอดขายของบริษัทสุราตางๆ 

 จากการพูดคุยกับแกนนําเครือขายเมาไมขับ ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวา หากมีการสั่งระงับโครง
การ ลําพังสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนเพียงหนวยงานราชการเล็กๆหนวย
งานหนึ่งยอมไมสามารถตอสูเพียงลําพังได และเพื่อไมใหเกิดการลมกระดานโครงการนี้ แกนนํา
ของโครงการ”เมาไมขับ” จึงพยายามหาวิธีการที่จะผลักดันใหโครงการไดรับการยอมรับ ในสังคม
โดยใหประชาชนเปนแนวรวม โดยมองวาการยอมรับของประชาชนนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับการนํา
เสนอของสื่อมวลชน ดังเชนที่ Everett M. Rogers (1981) กลาวไววา การติดตอส่ือสารโดยใชส่ือ
มวลชนนั้นเปนสิ่งสําคัญมากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู และปาจรีย ธนะสมบูรณ  (2538) พบวา 
การนําเสนอขาวของหนังสือพิมพไทยรัฐประกอบกับองคประกอบทางดานการเมืองมีสวนในการ
สรางทัศนคติและความเขาใจกับผูอานไดมากขึ้น 
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 ดังนั้นโครงการเมาไมขับจึงไดติดตอไปยังกลุมส่ือมวลชนกลุมหนึ่งที่ประกอบไปดวยบุคคล
ที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคม เชน คุณดํารง พุฒตาล คุณกรรณิการ ธรรมเกสร มารวม
สัมมนากันในหัวขอเกี่ยวกับการแกไขปญหาอุบัติเหตุ ซึ่งหากพิจารณาตามกลยุทธการใชบุคคลที่มี
ชื่อเสียงในสังคมตามผลการวิจัยที่ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) พบวา โครงการรณรงคเมาไม
ขับใชรูปแบบการประชาสัมพันธในรูปแบบของ Status โดยใชบุคคลที่มีชื่อเสียงก็เพื่อใหคนเหลานี้
เขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการและชวยเผยแพรโครงการ โดยทางนพ.แทจริง ไดรวบรวมสถิติ 
การตาย การบาดเจ็บ ความสูญเสียตางๆ มานําเสนอในที่ประชุมสัมมนา เพื่อใหสื่อมวลชนกลุมนี้
เขามามีสวนรวมในการกําหนดแนวทาง และหารือวิธีการในการจัดทําโครงการรณรงครวมกัน   

การจัดสัมมนากับกลุมส่ือมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” จึงจัดเปนการเปดโอกาสให
แกนนําและสื่อมวลชนทําการสื่อสารแบบสองทาง ไดมีสวนรวมในการรวมกันคิด ถกเถียงประเด็น
ปญหา และหาทางออกรวมกัน ซึ่งผลการวิจัยของ อรอนันต วุฒิเสน (2543) พบวา การเปดโอกาส
ใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น เสนอขอเสนอแนะที่กอใหเกิดประโยชนแกชมรมตลอดเวลา โดย
เฉพาะอยางยิ่งการจัดประชุมกลุม ทําใหสมาชิกมีความรูสึกที่ดีตอชมรม ที่ยอมรับฟงความคิดเห็น
ของทุกคน ทําใหเกิดความรูสึกพอใจและเต็มใจที่จะเขารวมในกิจกรรมตางๆที่ชมรมจัดขึ้น และผล
จากการสัมมนาที่โครงการ”เมาไมขับ” จัดขึ้นในครั้งนั้น สมาชิกลุมแรกของชมรมเมาไมขับก็คือ
กลุมส่ือมวลชนที่เขารวมสัมมนาในวันนั้นนั่นเองและเปนสมาชิกลุมที่ยังใหการสนับสนุนโครงการ”
เมาไมขับ”มาจนถึงทุกวันนี้  

 หลังจากการจัดสัมมนาเพื่อหยั่งความคิดเห็นของสื่อมวลชนแลว และแกนนําไดรับรูวา
โครงการเมาไมขับเปนที่ยอมรับในหลักการจากกลุมส่ือมวลชนที่พรอมใหการสนับสนุนโครงการ
หากมีการเริ่มดําเนินการรณรงค และเมื่อมีการเปดตัวโครงการอยางเปนทางการ ส่ือมวลชนกลุม
ดังกลาวก็ไดใหการสนับสนุนในการประชาสัมพันธโครงการไปสูประชาชน และเมื่อโครงการเมาไม
ขับเปดตัวและไปจัดกิจกรรมรับสมัครสมาชิกชมรมเมาไมขับโดยการออกไปจัดนิทรรศการตามหาง
สรรพสินคาตางๆ และไดรับการตอบรับจากประชาชนเปนอยางดี ทําใหโครงการเมาไมขับเปนที่รู
จักและยอมรับในสังคมอยางรวดเร็วเพราะมีการประชาสัมพันธในเชิงรุกตั้งแตแรกเปดโครงการ
อยางเปนทางการ ตรงกันขามกับการกอตัวที่ไมไดมีการประชาสัมพันธเชิงรุกตั้งแตตนของกลุมชีว
จิต ซึ่ง จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายที่มีพัฒนาการคอนขางชาในระยะเริ่มแรก มี
เพียงการรับรูของบุคคลกลุมเล็กในสังคมเทานั้น เนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่จัดขึ้นเปนกิจกรรมเชงิ
รับ โดยที่ไมไดพยายามที่จะเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจัง แตอาศัยชองทางหลักคือการบอก
ปากตอปาก ทําใหการขยายตัวในระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา 
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 เมื่อโครงการเมาไมขับเปดตัวสูสังคมและไดรับการยอมรับจากประชาชน ทําใหแกนนํา
สามารถนําโครงการผานเขาสูระยะขยายเครือขายและปฏิบัติการไดอยางรวดเร็วโดยทําการขยาย
เครือขายควบคูไปกับการดําเนินกิจกรรมรณรงค ลักษณะของพัฒนาการที่กาวเขาสูระยะปฏิบัติ
การชาหรือเร็วนั้นขึ้นอยูกับการยอมรับจากประชาชนและการเผยแพรผานทางสื่อมวลชน ซึ่งจารุณี 
พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายที่มีระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา แตเมื่อแนวคิดของเครือ
ขายถูกนํามาเผยแพรทางสื่อมวลชนก็ทําใหแนวคิดแพรกระจายไปอยางรวดเร็วและสงผลใหแนว
คิดนั้นไดรับการตอบรับอยางรวดเร็ว ดังนั้นการที่โครงการเมาไมขับเร่ิมตนดวยการสรางพันธมิตร
กับส่ือมวลชนโดยการดึงสื่อมวลชนเขามาเปนแนวรวมกลุมแรกที่ชวยประชาสัมพันธโครงการตัง้แต
แรกเริ่ม จึงทําใหโครงการเมาไมขับเปนที่ยอมรับอยางรวดเร็วและกาวเขาสูระยะปฏิบัติการเร็วกวา
โครงการอื่นๆ 

 จากการวิเคราะหผลการวิจัยยังพบดวยวา แกนนําของโครงการ คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช 
ไดปรับใชกลยุทธการตลาดเพื่อสังคม เขามาใชในประเด็นของการหาสมาชิกใหมๆเขาเครือขาย 
โดยแกนนําใชในการติดตอหนวยงานตางๆเพื่อขอการสนับสนุนคือ การนําเสนอสินคาทางความ
คิด (Social Idea) คือ โครงการ”เมาไมขับ” ใหกับหนวยงานตางๆ โดยในชวงแรกชื่อ (Brand) “เมา
ไมขับ” ยังไมเปนที่รูจักมากนัก แกนนําก็จะรับบทบาทหนักเหมือนกับพนักงานขายในการอธิบาย
สรรพคุณโครงการทั้งหลักการ แนวคิดและแนวทางการดําเนินงานของโครงการใหแตละหนวยงาน
ฟง แตเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมมีผลงานสูสายตาประชาชนแลว ชื่อของโครงการ”เมาไมขับ” ก็
เปนที่รูจักมากขึ้น การไปติดตอขอความรวมมือ แกนนําก็ทํางานงายขึ้น ไมตองอธิบายกันยืดยาว 
เพราะสังคมมีการรับรูตราสินคา (Brand Awareness) มากขึ้น ทั้งนี้การปรับใชกลยุทธการตลาด
เพื่อสังคมนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Kolter และ Zaltman อางใน ปาริชาต สถาปตานนท สโรบล 
(2543) วา แนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคมเปนการเนนหนักดานการประยุกตใชหลัการตลาดเชิง
ผลกําไรใหเขากับการบริการในดานที่ไมมีผลกําไรตอบแทนในรูปของมูลคาเชิงเงินตรา โดยโครง
การ”เมาไมขับ” ไดใชหลักการผสมผสานเทคนิคการตลาด (Marketing Mix) มาปรับใชในการเครือ
ขายของโครงการโดยการนําสินคา โดยประยุกตใชองคประกอบทางการตลาดมาใชในการนําเสนอ
โครงการใหแกหนวยงานตางๆ ไดแก สินคาทางความคิด (Product) คือ ตัวโครงการ”เมาไมขับ”  
การนําเสนอราคา (Price) หรือการตอบแทนโครงการที่แตละหนวยงานสามารถชวยเหลือเทาที่จะ
ทําไดและไมจําเปนที่จะตองอยูในรูปของตัวเงิน นอกจากนี้โครงการ”เมาไมขับ” ยังพยายามที่จะ
ชวยเหลือภาคีหรือสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” โดยการจัดเตรียมสถานที่ (Place) ในการจัด
การรณรงคใหแกสมาชิกเปนการอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรม และยังสนับสนุนการ
สงเสริมภาพลักษณของหนวยงานที่เขามารวมโครงการโดยการเปดใหแตละหนวยงานสามารถใช
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ชื่อหนวยงานของตนเองในการดําเนินการรณรงคไดเลย ซึ่งจัดวาสอดคลองกับหลักการตลาดใน
การสงเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่งกลยุทธดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดดานการตลาดของ El-
Ansary และ Kramer อางในมนตรี สุดสม (2541) วา สวนผสมของการตลาดเปนการผสมผสาน
หลากหลายเทคนิควิธีเพื่อใหเกิดผลสูงสุดในการกําหนดกลยุทธการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งตอง
ประกอบไปดวยตัว P ทั้งหมด 4 ตัว คือ 1. การพัฒนาสินคา (Product)   2. การตั้งราคา (Price)   
3.การออกแบบการจัดจําหนายและวางสินคา(Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

 ลักษณะของเครือขายเมาไมขับจะเปนลักษณะเครือขายการสื่อสารที่มีแกนนําคือสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ทําหนาที่หลักในการประสานความรวมมือระหวางหนวย
งาน คอยปอนขอมูลขาวสาร และรวบรวมขอมูลขาวสารของเครือขายไวทั้งหมด บทบาทของแกน
นําเครือขายเมาไมขับจะเปนตัวคอยเชื่อมโยงกับสมาชิกภายใน และ เปนผูมีบทบาทหลักในการ
ควบคุมทิศทางการทํางานของเครือขาย ซึ่งผูรับหนาที่บทบาทหลักทั้งสองบทบาทสําหรับเครือขาย
เมาไมขับเปนบุคคลคนเดียวกัน คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช  ทําหนาที่เปนจุดศูนยรวมในการกระจาย
ความรวมมือ และใหความชวยเหลือแกสมาชิกเมื่อตองการคําแนะนําหรือขอมูลดานวิชาการทาง
การแพทย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเรื่องรูปแบบการสื่อสารของ Harold J. Leavitt (1973) ที่พบวา 
รูปแบบการสื่อสารภายในเครือขายแบบมีศูนยกลางเปนการสื่อสารที่คนใดคนหนึ่งเปนศูนยกลาง
คือทางผาน และจารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา บทบาทของบุคคลตางๆในเครือขายชีวจิต
แตกตางกันไปตามคํากลาวของ Monge (1987) วาในเครือขายจะมีสมาชิกเปนผู รับบทบาท 
membership role และสมาชิกที่ทําหนาที่เปนตัวเชื่อมโยงกลุมตางๆที่อยูในเครือขายเขาดวยกัน 
รวมถึงเชื่อมโยงกับบุคคลภายนอกที่ใหความสนใจอยางเงียบๆ ซึ่งอาจจะไมเคยเขารวมกิจกรรมที่
ทางกลุมชีวจิตจัดขึ้นโดยทําหนาที่เหมือนกับ liaison role และดานของกลุมแกนนําทําหนาที่เปน 
star role เหมือนเปนจุดศูนยรวมเมื่อกลุมใดตองการความชวยเหลือก็จะเขาไปมีบทบาทในการให
ความชวยเหลือ อีกทั้งยังทําหนาที่ในการติดตอกับหนวยงานภายนอกดวย ในขณะที่เครือขายของ
เมาไมขับนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช เปนผูที่สวมหมวกสองใบในเวลาเดียวกัน คือเปนผูทําหนาที่ 
liaison role เชื่อมโยงหนวยงานทั้งภายในและภายนอกเครือขาย โดยติดตอกับหนวยงานภายนอก
ใหเขามาเปนสมาชิกและเชื่อมโยงการทํางานของสมาชิกภายในเครือขาย อีกทั้งยังสวมบทบาท
เปนผูที่เปนศูนยกลาง หรือ star role ของเครือขายในการใหการสนับสนุนและความชวยเหลือแก
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สมาชิกอีกดวย ซึ่งการทํางานในลักษณะนี้จะสามารถดําเนินไปไดในระยะหนึ่งที่สมาชิกของเครือ
ขายมีจํานวนไมมากนัก และหากสมาชิกมีจํานวนเพิ่มข้ึน แตนพ.แทจริง ยังคงทําหนาที่ 2 บทบาท
ในเวลาเดียวกันอาจทําใหประสิทธิภาพในการประสานงานภายในเครือขายและภายนอกเครือขาย
ลดลงไดเพราะบุคคลเพียงคนเดียวยอมมีความสามารถในการรับบทหนักไดในระยะหนึ่งขณะที่
เครือขายยังมีขนาดเล็ก แตถาเครือขายขยายตัวออกไปในวงกวาง โครงการ”เมาไมขับ” ควรที่จะ
หาผูที่มารับผิดชอบในการประสานงานภายในเครือขายหรือภายนอกเครือขายเพื่อชวยแบงเบา
ภาระที่เพิ่มข้ึนตามขนาดของเครือขาย 

 จากผลการวิจัยพบวา การสื่อสารกันภายในเครือขาย”เมาไมขับ” เปนการสื่อสารที่มีแกน
นําเปนศูนยกลางคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย ในฐานะผูที่ริเร่ิมโครงการ โดยทําหนาที่เปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
ของโครงการ เชื่อมโยงสมาชิกภายในเครือขายเขาหากันคอยเชื่อมตอ ขับเคลื่อน และผลักดันโครง
การใหเปนไปในทิศทางที่ตองการ ซึ่งการเชื่อมโยงเครือขายในลักษณะนี้ Shaw อางใน จารุณี พัชร
พิมานสกุล (2542) อธิบายวา เครือขายแบบรวมอํานาจสูสวนกลาง เกิดขึ้นไดงายกวาการกระจาย
อํานาจ เพราะมีผูนําเพียงคนเดียวที่เปนคนกลางในโครงสราง ไดรับขาวสารมากกวาสมาชิกคน
อ่ืนๆ เปนผูควบคุมความสําเร็จของการทํางานของกลุมเพราะอยูในตําแหนงตัวเชื่อมที่สําคัญ 
ลักษณะของการเชื่อมโยงที่มีการสื่อสารไปสูศูนยกลางนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Harold J. 
Leavitt เกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขายแบบวงลอ (Wheel Network) วาจะเปนเครือขายการ
สื่อสารที่มีสมาชิกคนหนึ่งเปนผูรับขาวสารจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งแลวสงไปยังสมาชิกคนอื่นๆ 
บุคคลที่อยูตรงกลางดังเชนนพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนผูมีอํานาจอยางแทจริงและเปนผูนําของ
กลุม เพราะเปนผูเดียวที่รับผิดชอบผลสําเร็จของงาน ซึ่งสามารถสรุปเปนแผนภาพไดดังนี้ 
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สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
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 การสื่อสารของโครงการ”เมาไมขับ” แบบมีศูนยรวมเอื้อประโยชนใหสมาชิกสามารถรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” จากแหลงขาวเพียงแหลงเดียวที่จะมีความถูกตองแมนยํา 
และเชื่อถือไดมากกวาการไดรับขาวสารจากแหลงขาวหลายๆแหง แตการสื่อสารในลักษณะที่มี
ศูนยกลางนี้ในระยะยาวอาจไมเหมาะสมกับขนาดของเครือขายเมาไมขับที่มีแนวโนมวาจะขยาย
การมีสวนรวมไปสูกลุมตางๆในสังคมมากยิ่งขึ้น 

 จากผลการวิจัยพบวา การติดตอส่ือสารเพื่อประสานงานภายในเครือขายเมาไมขับจะใช
วิธีการสื่อสารแบบสองทางทั้งแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการคือ วิธีโทรศัพทคุยกันอยาง
ไมเปนทางการ และนาํเรื่องเขาหารือกันในที่ประชุมอยางเปนทางการภายหลัง โดยนพ.แทจริง จะ
เปนผูนัดพบสมาชิกตางๆตามวาระที่ตองการโดยที่สมาชิกภายในเครือขายจะไมไดทําการสื่อสาร
ถึงกันโดยตรงอยางสม่ําเสมอ แตจะเปนการสื่อสารที่ผานมาจากทางนพ.แทจริง ศิริพานิช เมื่อนพ.
แทจริง โทรมานัดประชุมรวมกันก็จะเปนโอกาสที่สมาชิกจะไดมาพบเจอกัน แตถาไมมีการนัด
ประชุม ตางคนก็ตางทําหนาที่ของตนเองไปโดยนพ.แทจริง จะทําการติดตอสื่อสารกับแตละหนวย
งานแยกกันไป  ซึ่งการสื่อสารอยางไมเปนทางการภายในเครือขายเมาไมขับสวนใหญจะเปนการ
โทรศัพทหารือกัน เพราะแกนนําและสมาชิกมีความรูจักมักคุนกันในระดับหนึ่งแลวและมีการ
ทํางานรวมกัน สามารถใชความสัมพันธระหวางบุคคล (personal contact) ในการติดตอส่ือสาร
กันอยางไมเปนทางการ โดยที่การติดตอส่ือสารกันอยางไมเปนทางการนี้เอ้ือประโยชนใหเกิดการ
ตัดสินใจรวมกันในการดําเนินงานรวดเร็วขึ้น มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดทันที ยนระยะ
เวลาในการดําเนินการดานเอกสาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อรอนันต วุฒิเสน (2543) ทีพ่บวา 
การสื่อสารในการประสานเครือขายดวยการสื่อสารแบบสองทางที่ไมเปนทางการจะทําใหการสื่อ
สารเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะขอมูลขาวสารที่ถายทอดถึงกันสามารถตอบสนองความตองการ
และชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของทุกคน และชิตาพร กันหลง(2542) พบวา การสื่อสารแบบไมเปน
ทางการเปนการสื่อสารระหวางองคกรกับเครือขายที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันเปนอยางดแีลว รูป
แบบการสื่อสารจึงมักเปนการพูดคุยกันตัวตอตัว ซึ่งเครือขายการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
(informal network) นี้ พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) พบวา เมื่อเวลาผานไป หากสมาชิกเครือ
ขายเมาไมขับเนนที่จะทําการส่ือสารแบบไมเปนทางการมากกวาแบบเปนทางการเพราะสะดวก
และรวดเร็ว เครือขายที่เกิดขึ้นจะคอยๆกลายเปนแหลงขอมูลที่ไมเปนระเบียบ (unstructured) ใน
ที่สุด 

 อยางไรก็ตาม เปนที่นาสังเกตวา แกนนําเครือขายเมาไมขับนั้นสามารถสรางความสนิท
สนมกับสมาชิกที่เขามาใหมไดอยางรวดเร็ว ทําใหสามารถที่จะทําการสื่อสารกันอยางไมเปนทาง
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การได ทั้งนี้เพราะแกนนําไดใชวิธีการติดตอกับสมาชิกภายนอกตั้งแตแรกดวยการสื่อสารแบบไม
เปนทางการ คือ ใชวิธีใหสมาชิกเกาแนะนําคนรูจักที่อยูในวงการตางๆตอๆกันไป แลวเขาไปทํา
ความรูจักกันอยางไมเปนทางการกอน ดวยการขอเขาไปพบพูดคุยกันเพื่อสรางความตกลงในหลัก
การกอน ทําใหเมื่อสมาชิกใหมตกลงที่จะเขามารวมโครงการมีความสนิทสนมคุนเคยกับนพ.แท
จริง ในระดับหนึ่งแลว วิธีการนี้นับวาเปนกลยุทธการสื่อสารที่เปนลักษณะเดนของวัฒนธรรมการ
ส่ือสารในสังคมไทยที่นับถือกันเปนพี่เปนนองเปนพวกพองเดียวกัน และจะรักษาผลประโยชนของ
พวกพองเปนหลัก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Jan Servaes (1999) ที่ไดศึกษาการสื่อสารและ
วัฒนธรรมของไทยภายใตสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจวา คนไทยจะดูผลประโยชนของกลุมเปนบรรทัด
ฐาน หากเรื่องใดไมใชเร่ืองที่จะสรางผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของกลุมแลว คนไทยก็จะไมให
ความสําคัญกบัเรื่องนั้นๆ  

 สวนการสื่อสารอยางเปนทางการระหวางสมาชิกภายในเครือขายจะเปนไปในรูปแบบของ
การประชุมรวมกัน ซึ่งสมาชิกมีโอกาสที่จะทําการสื่อสารกันแบบสองทางที่เอ้ืออํานวยใหสมาชิก
สามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรูและทัศนคติกับสมาชิกคนอื่นๆได รวมถึงการรวม
กันวางแผน ระดมความคิดในการสรางสรรคแนวทางดําเนินกิจกรรม และมีการตัดสินใจรวมกันใน
การหาขอสรุปที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน ซึ่งปาริชาติ สถาปตานนท สโรบล (2542) กลาววา 
กระบวนการโตตอบกันของสมาชิก (Dialectic Process) บนพื้นฐานของความเทาเทียมกันเปน
การสรางความเขาใจรวมกันระหวางแกนนํา และกอใหเกิดผลประโยชนสูงสุดของประชาชน ซึง่การ
พูดคุยกันระหวางสมาชิกในที่ประชุมเปนรูปแบบสื่อสารสองทางระหวางบุคคล สอดคลองกับแนว
คิดของ Lazarsfeld และ Menzel (1963) ที่กลาววา การสื่อสาระหวางบุคคล เปนการพูดคุยแบบ
เปนกันเองทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนไดงาย  Barker และ Gaut (1996) อางใน
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) ยังไดใหความคิดเห็นไวดวยวา การสื่อสารระหวางบุคคล คือการ
แบงปนความรูสึกและความคิดตอผูอ่ืนโดยจะแลกเปลี่ยขอมูลกันในลักษณะใกลชิด จึงทําใหชวย
สรางความเชื่อถือไดงาย  

ดังนั้นการสื่อสารกันในที่ประชุมของโครงการ”เมาไมขับ” จึงจัดเปนเวทีที่สมาชิกสามารถ
เขามารวมแสดงความคิดเห็นกันอยางเปดเผย แตจากการสัมภาษณสมาชิกเครือขายเมาไมขับ พบ
วา การประชุมรวมกันนั้นไมไดรวบรวมเอาสมาชิกทุกคนเขามาประชุมรวมกัน แตจะเปนการ
ประชุมกันตามแตวาวาระประชุมนั้นๆจะเกี่ยวของกับหนวยงานใดบาง ข้ึนอยูกับแกนนําจะเปนผู
เชิญประชุม สวนการประชุมแบบพบกันหมดจะเกิดขึ้นนานๆครั้งเทานั้น ซึ่งจากงานวิจัยของเวทินี 
สตะเวทิน (2542) พบวา เครือขายประชาคมบางลําพูมีความเขมแข็งและมีอํานาจในการตอรอง
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มาก ทั้งนี้เพราะมีการสื่อสาร พบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํากิจกรรมอยางสม่ําเสมอ
และตอเนื่อง จนพัฒนาความสัมพันธระหวางสมาชิกมากขึ้น หากโครงการ”เมาไมขับ” ตองการที่
จะสรางความเขมแข็งใหกับโครงการและสามารถที่จะรักษาสมาชิกที่มีอยูไวกับเครือขายอยางตอ
เนื่อง ก็ควรที่จะมีการจัดประชุมสามัญประจําปของโครงการอยางเปนเรื่องเปนราวเพื่อทีส่มาชกิทกุ
คนจะไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและรูสึกมีสวนรวมกับการดําเนินโครงการมากขึ้น 
 
 

ปญหาการวิจัยขอที่ 3: โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยาไร 
 
ผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกับสาธารณชนดวยวิธีการดังตอไปนี้ 
 
3.1 การแยกยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) 

โครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกับสาธารณชนโดยไดทําการแบงแยกกลุมเปาหมาย
เปนกลุม ซึ่งการแบงกลุมเปาหมายเปนกลุมยอยนั้น เปนการทําการสื่อสารที่อิงผูรับสารเปนหลัก 
โดยเปนการปรับแนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) เขามาใช ซึ่งทําใหโครงการ”
เมาไมขับ”สามารถเห็นภาพกลุมเปาหมายของตนเองชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งโครงการเมาไมขับก็ได
แบงแยกกลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยๆ คือ กลุมคนวัย 18-30 ป ที่มีใบขับข่ีสามารถขับข่ียาน
พาหนะได และเปนกลุมคนที่มีดื่มสุรา ขอมูลเหลานี้จะเปนขอมูลพื้นฐานที่บงบอกพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย และทําใหโครงการสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายขึ้น  อีกกลุมหนึ่งเปนประชา
ชนทั่วไปที่อาจจะดื่มหรือไมดื่มสุราก็ได แตเมื่อด่ืมแลวไมทําการขับขี่ยานพาหนะซึ่งโครงการ”เมา
ไมขับ”มองวาคนกลุมนี้มีจํานวนมากกวาคนกลุมแรก การแบงกลุมเปาหมายสงผลใหโครงการเมา
ไมขับสามารถวางกลยุทธหรือแผนการดําเนินการไปสูกลุมเปาหมายตางๆไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
การแบงยอยกลุมเปาหมายนี้สอดคลองกับแนวคิดของ El-Ansary และ Kramer อางในมนตรี สุด
สม (2541) วา การอิงผูบริโภค (Customer Orientation) เปนการวางแผนที่ดํารงอยูบนขอเท็จจริง
เบื้องตนเกี่ยวกับกลุมเปาหมายหรือผูบริโภคเปนหลัก เพื่อนําไปสูขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ลูกคาและขอมูลประกอบการวางกลยุทธอ่ืนๆ เชน ลักษณะทางประชากร เพศ อายุ การศึกษา ราย
ได เปนตน นอกจากนี้ยังรวมถึงลักษณะทางจิตวิทยาขั้นพื้นฐานเชน แรงจูงใจ ทัศนคติ ความ
ตองการ บุคลิกภาพ ขอมูลทั้งหมดนี้จะถูกนําไปวิเคราะหเพื่อหาจุดขายสินคาที่สามารถตอบสนอง
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ความตองการของลูกคาไดสูงสุด ซึ่งกลุมเปาหมายถือเปนดานแรกของการรณรงคตามที่ Salcedo 
และคณะ อางในกิตติ กันภัย(2543) วาการศึกษากลุมเปาหมายใหทองแทเปรียบเหมือนการปรับ
ภาพการรณรงคใหคมชัดมากยิ่งขึ้น และแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) ก็มีการ
นํามาใชในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จ.ภูเก็ต ซึ่งมนตรี สุดสม (2541) พบวา มีการนําแนวคิด
ดานการตลาดมาใชในการดําเนินงานที่สามารถเขาถึงและเกิดการยอมรับจากประชาชน  

 
3.2 การกําหนดวาระทางสังคม 

วิธีการที่โครงการ”เมาไมขับ” นํามาใชในการสรางกระแสเมาไมขับในสังคม คือ การ
พยายามจุดประเด็น”เมาไมขับ” ใหกลายเปนวาระทางสังคม (Social Agenda) ดวยการนําเสนอ
ขอมูลเกี่ยวกับผลลบของการขับข่ีเมาสุราใหประชาชนไดรับทราบในชวงจังหวะที่มีสถานการณใดที่
เกี่ยวของกับอุบัติเหตุเกิดขึ้น เชนมีดาราประสบอุบตัิเหตุเสียชีวิต แกนนําเมาไมขับก็จะพยายามสง
ขอมูล สถิติเกี่ยวกับอุบัติเหตุใหกับส่ือมวลชน สอดคลองกับแนวคิดของ Pippa Norris อางใน
ปาจรีย ธนะสมบูรณ (2538) เกี่ยวกับการกําหนดวาระสารในสังคมวา ถาประเด็นของหนวยงานที่
ทําการรณรงคสอดคลองกับสถานการณที่กําลังดําเนินอยูในโลกปจจุบัน (Real World Indicator) 
ประเด็นที่สื่อมวลชน (Media Agenda) และสาธารณชน (Public Agenda) กําลังใหความสนใจ
หรือ ประเด็นปญหาที่กําลังเปนปญหาระดับชาติที่รัฐบาลกําลังดําเนินการ วาระสารนั้นก็จะดังและ
กลายเปนกระแสสังคม เพราะสื่อมวลชนเปนชองทางที่จะชวยใหโครงการเปนที่รูจัก และมีอิทธิพล
ตอทัศนคติที่เกี่ยวของกับประเด็นเมาไมขับในสังคม ดวยการอาศัยสื่อมวลชนเปนชองทางในการ
เผยแพรโครงการเพราะนอกจากสื่อมวลชนจะชวยเผยแพรขอมูลตางๆ ความรู สถิติ อุบัติเหตุ และ
สรางความตระหนักใหแกประชาชนไดในระดับหนึ่งแลว สื่อมวลชนยังเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอทัศ
นคติของประชาชนตอเร่ืองเมาไมขับดวย และผลการวิจัยยังพบวา ส่ือมวลชนยังเปนตัวกระตุนให
รัฐบาลหันมาใสใจและใหความสนใจในการแกไขปญหาอุบัติเหตุอยางจริงจังดวยการนําเสนอสถิติ 
และขอเท็จจริงเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นพรอมตั้งคําถามถึงรัฐบาลเกี่ยวกับขอสรุปในการแกไข
ปญหาดังกลาว ดังที่ McCombs และ Shaw (1972) อางในปาจรีย ธนะสมบูรณ พบวา ถึงแมสื่อ
มวลชนมีอิทธิพลเพียงเล็กนอยตอทัศนคติหรือทาทีก็ตาม แตส่ือมวลชนก็ยังมีสวนในการกําหนด
วาระทางการเมือง ซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคติที่มีตอประเด็นการเมืองนั้นๆ  
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3.3 การสรางกระแส”ยี้”คนเมา 

ดังนั้นเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” มีภาพกลุมเปาหมายที่ชัดเจนจากการแบงกลุมเปาหมาย
ออกเปนกลุมยอยๆแลว โครงการ”เมาไมขับ” ก็หันมากําหนดแผนการในการดําเนินงานโดยมองวา
กลุมประชาชนทั่วไปเปนกลุมที่มีขนาดใหญกวากลุมผูขับข่ีเมาสุรา และเห็นวาควรใหประชาชนทั่ว
ไปกลุมนี้ใหมาเปนพวกโดยรวมกันสรางความกดดันทางสังคมกับกลุมผูขับข่ีเมาสุรา ดวยการ
แสดงความรังเกียจเมื่อพบเห็นผูขับข่ีเมาสุรา โดยมุงหวังวาผูขับข่ีเมาสุราจะเกิดความตระหนักวา
พฤติกรรมของตนเปนพฤติกรรมที่สังคมรังเกียจและปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตน เหมือนกับโครง
การรณรงคไมสูบบุหร่ีที่สามารถแบงเปนสองฝายอยางชัดเจน คือ ผูสูบบุหร่ีและผูไมสูบบุหร่ี และผู
ไมสูบบุหร่ีจะแสดงความรังเกียจผูสูบบุหร่ีในที่หามสูบ มีการกําหนดและจํากัดพื้นที่ในการสูบบุหร่ี
ของผูสูบบุหร่ี ซึ่งโครงการ”เมาไมขับ” ตองการใหเกิดกระแสแบบเดียวกันนี้ข้ึนในสังคมดวยการ
พยายามกระตุนใหประชาชนทั่วไปเกิดความกลัววาคนเมาจะกอใหเกิดอุบัติเหตุที่นําความสูญเสีย
มายังสังคม Perloff และ Petty อางใน กิตติ กันภัย (2543) วา การสรางตัวเนื้อหาของสารที่กระตุน
ใหเกิดความกลัว โดยเฉพาะอยางยิ่งกับโครงการรณรงคประเภท Public Health Campaign เชน 
ยาเสพติด บุหร่ี เอดส และอุบัติเหตุ เปนตน การใชวิธีการกระตุนเราความกลัวเปนการกอใหเกิดผล
กระทบเชิงลบ (Negative impact) เชน สังคมรังเกียจผูขับข่ีเมาสุรา เปนตน  

แตอยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา การสรางกระแสยี้คนเมาก็ยังไมสามารถสราง
การมีสวนรวมไดอยางเต็มที่ เพราะความคิดที่จะสรางกระแสยี้คนเมานี้เพิ่งจะเริ่มเกิดขึ้นไมนานมา
นี้ การจะสรางการมีสวนรวมเพื่อใหเกิดความรวมมือในภาคประชาชนจะตองอาศัยเวลาในการให
ความรูและสรางความตระหนักเกี่ยวกับเรื่องเมาไมขับอยางตอเนื่อง และการดําเนินงานของแกน
นําในอันที่จะกระจายความมีสวนรวมใหสามารถหยั่งลึกลงไปถึงในระดับรากหญาและปลูกฝง
ความคิดเรื่องเมาไมขับใหฝงลึกเขาไปในความคิดของคนรวมถึงเยาวชนรุนตอๆไปดวย ซึ่งแนวทาง
การระดมการมีสวนรวมนี้สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง  Participatory Communication ของ
Wignaraja อางใน Eeverett M. Rogers (1981) กลาววา การมีสวนรวมในการแกปญหาสังคม
หากมีการเปดโอกาสใหสังคมระดับลางสุดไดเขารวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จะนํามาซึ่งการแพร
กระจายการมีสวนรวมออกไปในวงกวางทั้งในระดับของการสรางจิตสํานึกและการเกิดโครงสราง
ใหมของรัฐที่มีลักษณะของการกระจายอํานาจและการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับเรื่องเศรษฐกิจและสังคมก็มีความเปนไปไดสูง ซึ่งในระยะยาวจะเปนรากฐานของการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
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3.4 การใชสารและสื่อบุคคลที่กระตุนความกลัว 

อยางไรก็ตาม การใชส่ือมวลชนเพื่อประชาสัมพันธโครงการและนําเสนอขอมูลของโครง
การสูสาธารณชนนั้นยังไมเพียงพอและไมครอบคลุมกลุมเปาหมายของโครงการทั้งหมด โดย
เฉพาะกลุมผูขับขี่เมาสุราซึ่งเปนกลุมที่จะโครงการ”เมาไมขับ” จะตองพยายามเจาะเขาไปหาเพื่อ
ทําการแกไข ปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนเหลานี้ใหม การนําเสนอสาระสําคัญของโครงการผานทาง
สื่อมวลชนอยางเดียวอาจสรางการรับรูใหกับคนกลุมนี้ในระดับตนๆเทานั้น คือรับรูวาการเมาสุรา
แลวขับรถอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุ แตก็ไมแรงพอที่จะทําใหกลุมเปาหมายกลุมนี้ปรับเปลี่ยนพฤต
กรรมได โครงการ”เมาไมขับ” จึงไดพยายามหาทางใหคนเหลานี้ไดเห็นผลที่เกิดขึ้นจริงจากพฤติ
กรรมดังกลาววาการไมรับผิดชอบตอสังคมนั้นจะกอใหเกิดผลเสียหายแกคนในสังคมอยางไรบาง 
เกิดความกลัวที่จะไดรับผลนั้น และใหประชาชนทั่วไปไดเห็นวาคนเมาจะสรางความเสียหายอยาง
ไรตอสังคม ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดไปติดตอขอให คริส เบญจกุล ดาราที่ไดรับอุบัติเหตุจาก
คนเมาขับรถมาชน ใหมาเปนตัวแทนของโครงการในการบอกกลาวแกประชาชนใหเหน็ถงึผลลพัธที่
เกิดขึ้นที่เปนตัวอยางจริง โดยทางโครงการหวังผลวา คริส เบญจกุล จะสามารถชวยใหกระแสของ
โครงการ”เมาไมขับ” เปนประเดน็ที่ประชาชนใหความสนใจและตื่นตัวมากขึ้น ซึ่งการนําเสนอสาร
ในรูปแบบนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ที่ศึกษาเรื่องกระบวน
การรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม “โครงการถนนสีขาว” พบวา การสื่อสารที่กระตุนความกลัว
ของกลุมเปาหมายมีวัตถุประสงคเพื่อตอกย้ําใหคนใชรถใชถนนทั่วไปที่เปนผูรับสารโดยผานสื่อ
มวลชน เกิดความหวาดกลัวตออันตรายที่เกี่ยวเนื่องจากอุบัติเหตุบนทองถนน เชนเดียวกันกับการ
นําเสนอเรื่องของคริส เบญจกุล ดาราหนุมที่ลงไปชวยผูประสบอุบัติเหตุแตตนเองกลับถูกคนเมา
ขับรถชน ทําใหรางกายพิการและสูญเสียอนาคตอันสดใสไปตั้งแตยังหนุม เปนเหตุการณที่ไมมีใคร
อยากประสบดวยตนเองแตคริส เบญจกุล กลับตองมาเผชิญเรื่องเหลานี้เพียงเพราะบนทองถนนมี
คนเมาขับข่ียานพาหนะอยู 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา การสรางสารที่เราความกลัวโดยการนําผูประสบ
อุบัติเหตุมาเลาประสบการณของตนเองนั้น ประชาชนใหการยอมรับในระดับหนึ่งเพราะประการ
แรก คริส เบญจกุล เปนดาราที่มีคนรูจักและชื่นชอบ ประการที่สอง เพราะการเปนที่รูจักของประชา
ชนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกสงสารและเห็นใจ แตจากการไดพูดคุยกับแกนนําของโครงการ”
เมาไมขับ” วา มีผูพิการอีกหลายคนไดมาขอเขารวมกับทางโครงการเพื่อที่จะมารวมนําเสนอ
ประสบการณชีวิตจากเดิมที่ไมมีใครยอมมาทําเพราะอายที่จะถูกสังคมประณามก็มาเสนอตัว และ
ทางโครงการ”เมาไมขับ”มีแผนการที่จะนําผูพิการเหลานี้มาเปนผูถายทอด หากมีการนําเสนอสาร
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ที่เราความกลัวมากเกินไปหรือบอยเกินไปอาจจะทําใหประชาชนปดกั้นและไมอยากรับรูเร่ืองราว
ชีวิตรันทดของบุคคลอื่น พาลเลยไปถึงไมอยากรับรูสารใดก็ตามที่ออกมาจากโครงการ”เมาไมขับ” 
กลายเปนกระแสยี้โครงการ”เมาไมขับ” แทนที่จะกลายเปนกระแสยี้ผูขับข่ีเมาสุรา ดังที่ กิตติ กันภัย 
(2543) กลาววา การใช “Fear Appeal” ในระดับที่เหมาะสมกับธรรมชาติของกลุมเปาหมาย จึง
เปนกลยุทธที่นาจะใชไดผล มากกวาที่จะทําใหนากลัวเอาไวกอน ซึ่งสอดคลองกบั ธนวฒัน สวุรรณ
จรัส (2539) กลาววา การใชเนื้อหาที่นากลัวจนเกินไป กลุมเปาหมายจะเกิดการปดกั้น ไมอยากรับ
รูเกี่ยวกับขาวสารของประเด็นปญหาดังกลาว 

นอกจากนี้ผูวิจัยสังเกตวาโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมไดมีการวางแผนประชาสัมพันธตัว 
คริส เบญจกุล ในระยะยาววาจะใหนําเสนอเรื่องราวของคริส เบญจกุลในสื่อของโครงการสื่อใด
บาง แตจะเปนการนําเสนอเรื่องราวของคริส เบญจกุล ในสื่อเทาที่มีอยูในมือในชวงเวลานั้น  เราจึง
ไมเห็นการนําเสนอสารเราความกลัวที่มีคริส เบญจกุล เปนพรีเซ็นเตอร ปรากฎอยูอยางตอเนื่อง
บนสื่อทุกประเภทของโครงการ แตจะเปนบางสื่อที่สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
หามาไดในชวงเวลาดังกลาวเทานั้น ทั้งนี้ก็เพราะโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีส่ืออยูในมือของตนเอง
มากนัก สื่อที่ไดมาสวนใหญเปนการไดรับการสนับสนุนดานทุนบาง รายการโทรทัศน รายการวิทยุ
จากสมาชิกตางๆบาง ซึ่งโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีอํานาจในการที่จะบังคับใหสื่อตางๆเหลานี้ทํา
ตามความตองการของโครงการทั้งหมด  ทําใหภาพรวมของสารที่ปรากฎอยูในสื่อของโครงการ 
บางยังเปนการรณรงคที่ยังใชกลยุทธนําเสนอสารอยางเปนเหตุเปนผลหรือเปนการเนนย้ําเตือนผู
ขับข่ี สวนสื่อที่ออกมาในชวงปลายป 2544 และตนป 2545 นี้เปนการนําเสนอสารที่กระตุนความ
กลัวเชน ใหคริส เบญจกุลออกมารณรงคสรางกระแสเมาไมขับโดยใชโบวสีฟาเปนสัญลักษณ 
โฆษณาทางโทรทัศนเนื่องในวันแมป 2544 สงผลใหกระแสเมาไมขับที่มีคริส เบญจกุลเปนพรีเซ็น
เตอรยังไมแรงมากนักในสังคมเพราะประชาชนรับรูผานสื่อเพียงบางอยางเทานั้น  ซึ่งโดยทั่วไป
โครงการรณรงคจะมีการวางแผนกําหนดสาร และกลยุทธการใชส่ืออยางตอเนื่องตลอดจนรูปแบบ
การนําเสนอสารเพื่อใหเขาถึงจิตใจของกลุมเปาหมาย รวมทั้งกอใหเกิดผลกระทบทีต่องการตามมา 
สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการวางแผนการรณรงคและการผลิตอยางมีระบบของชาญชัย เจริญ
ลาภดิลก (2539) ที่พบวา การใชชองทางในการแพรกระจายสารตองมีอยางสม่ําเสมอ คอยกระตุน
ความสนใจของคนในสังคม กลุมเปาหมายและที่สําคัญคือการกําหนดเวลาที่เหมาะสม สอดคลอง
กับสถานการณในการรณรงค 
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3.5 การสรางสัญลักษณโบวสีฟา 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา โครงการ”เมาไมขับ” ไมไดใชแคสื่อมวลชนตางๆในการนํา
เสนอประเด็นเมาไมขับสูสังคม และใชสื่อบุคคลเชน คริส เบญจกุล คุณดํารง พุฒตาล และนพ.แท
จริง ศิริพานิช เปนสื่อหลักๆในการประชาสัมพันธและเผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” เทานั้น เมื่อ
ปลายป 2544 โครงการ”เมาไมขับ” ยังไดสรางสัญลักษณรวมกันของโครงการ”เมาไมขับ” โดยใช
โบวสีฟาเปนสัญลักษณที่คนใชรถใชถนนที่ติดโบวสีฟาคือ คนที่เห็นดวยกับโครงการ”เมาไมขับ” 
และแสดงออกวาไมยอมรับผูขับข่ีเมาสุรา โบวฟานี้จะติดไปกับแถบกระดาษที่มีคริส เบญจกุล 
เขียนขอความชักชวนไมใหผูเมาสุราขับรถไว ซึ่งการใชสัญลักษณรวมเชนนี้ ชิตาพร กันหลง 
(2543) ศึกษาเรื่อง กระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ 2540 พบวา มีการใช
สัญลักษณสีเขียวตองออน เปนเครื่องหมายตัวแทนผูรวมสนับสนุนรางรัฐธรรมนูญ ซึ่งการใช
สัญลักษณดังกลาวมีผลตอความรูสึกของผูรวมสนับสนุนรางรัฐธรรมนูญเปนอยางยิ่ง เปนการสราง
ความรูสึกของการมีสวนรวม การเปนพวกพองที่มีภารกิจรวมกันคือ การผลักดันรัฐธรรมนูญใหผาน
ความเห็นชอบจากรัฐสภา และเปนการวาดภาพศัตรูที่ชัดเจนขึ้นในความรูสึกและการรับรูของ
ประชาชน เชนเดียวกับโครงการ”เมาไมขับ” ที่สรางภาพศัตรูของโครงการที่แทจริง คือ ผูขับข่ีเมา
สุราเพื่อผลักดันใหเกิดกระแสการตอตานผูขับข่ีเมาสุราในสังคมใหเกิดขึ้น 

แตจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา กระแสโบวฟาของโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมแรง
เทากับกระแสสีเขียวตองออนของรางรัฐธรรมนูญ เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีทุนมากพอที่
จะผลิตโบวสีฟาใหไดจํานวนมาก ทุนที่ไดรับจากสมาชิกสามารถผลิตโบวฟาไดจํานวนหนึ่เทานั้น
ซึ่งนอยมากเมื่อเทียบกับจํานวนประชาชนของกรุงเทพมหานครทั้งหมด และการแจกจายโบวฟานีก้็
อาจจะไปไมถึงประชาชนทั่วไป เพราะแกนนําคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดแจกจายใหกับสมาชิก
เพื่อใหสมาชิกไปชวยแจกตอ สมาชิกบางคนก็เก็บไวไปแจกเมื่อตนจัดกิจกรรมขึ้นในอนาคตอันใกล 
ทําใหโบวสีฟาไมปรากฎขึ้นพรอมกันทีเดียวเมื่อมีการแถลงขาวเปดตัวสัญลักษณโบวฟา แตจะเปน
ไปในลักษณะของการคอยๆแจกออกไปเมื่อทํากิจกรรม หรือสงตอๆกันไป ทําใหลงไปถึงประชาชน
ทั่วไปไดชา เราจึงไมเห็นยานพาหนะบนทองถนนติดโบวสีฟาพรึบไปทั้งเมืองเหมือนเมื่อครั้งการ
ผลักดันรางรัฐธรรมนูญที่ใชสีเขียวตองออน ประชาชนที่ไมไดใหความสนใจอยูแลวก็เลยไมกระตือ
รือลนที่จะมีสวนรวม นอกจากนี้ยังไมมีการอธิบายใหประชาชนเขาใจชัดเจนวาเพราะเหตุใดโครง
การ”เมาไมขับ” จึงเลือกสีฟาเปนสีประจําโครงการ เมื่อพิจารณาหลักทฤษฎีการปฏิสังสรรคสัญลั
กาณ (Symbolic Interactinism) ของ Herbert Blumer อางในชิตาพร กันหลง(2543) ที่กลาววา 
ความหมายของสิ่งตางๆเปนผลผลิตทางสังคมที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อใชประโยชนในการกระทํารวม
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กัน และการกระทําสวนใหญในสังคมมนุษยเปนการปฏิสังสรรคตอบโตกันโดยใชประโยชนจาก
สัญลักษณ  (Symbol) ซึ่งมีนัยสําคัญตอการสื่อความหมายที่เกี่ยวของกับการกระทํา ดังนั้น
สัญลักษณจึงเปนประดิษฐกรรมที่มีลักษณะรูปธรรมที่มนุษยสรางขึ้นสําหรับใชเปนตัวแทนของ”
ความหมาย”  

หากพิจารณาจากแนวคิดดังกลาว ประชาชนโดยทั่วไปยังไมเขาใจความหมายของโบวสี
ฟาวามีข้ึนเพื่ออะไร และตองการใหเกิดพฤติกรรมอยางไร ติดโบวสีฟาแลวจะเกิดอะไรขึ้น ทําให
การตีความโบวสีฟาสรางความสับสนใหกับผูที่ไดรับโบวสีฟาไป เพราะในชวงที่เปดตัวสัญลักษณ
โบวสีฟานั้น โครงการ”เมาไมขับ”ก็ไมไดเปนวาระในสังคมเหมือนกับการผลักดันรางรัฐธรรมนูญที่
เปนที่สนใจ ถกเถียงและเปนประเด็นในการวิพากยวิจารณในวงสังคมขณะนั้น และประชาชนรวม
รับรูและเขาใจถึงบทบาทของตนในการรวมติดโบวสีเขียว ในขณะที่ชวงการเปดตัวโบวสีฟา ขาว
การโยกยายตําแหนงและความขัดแยงในกระทรวงสาธารณสุขกําลังเปนที่สนใจของสื่อมวลชนและ
การแถลงขาวเรื่องโบวสีฟายังจัดวันเดียวกันกับที่รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขจัดแถลงขาวเรื่อง
ความขัดแยงภายในกระทรวงสาธารณสุขดวย จึงสงผลใหการนําเสนอขาวเรื่องโบวสีฟาเปนขาว
รอง ประชาชนถูกเบี่ยงเบนความสนใจไปสูประเด็นอื่นทําใหการระดมการมีสวนรวมของพลังโบวสี
ฟามีพลังออนลงไป 

 
3.6  กลยุทธการใชส่ือผสม 

สําหรับชองทางการนําเสนอสารของโครงการ”เมาไมขับ” จากผลการวิจัยพบวาเปนการ
พยายามที่จะถายทอดขาวสาร ใหความรูกับประชาชน ผานสื่อประเภทตางๆ ตามจังหวะและ
โอกาสที่จะเอื้ออํานวย และจะเนนมากชวงเทศกาลที่แกนนําสามารถจะระดมสื่อตางๆที่หาไดทั้ง
จากการสนับสนุนจากแนวรวมหรือสมาชิกในเครือขาย ส่ือที่โครงการ”เมาไมขับ”ใชไดแก 

1. ส่ือมวลชน ที่ใชสวนมากเปนสื่อวิทยุจราจรสวพ.91 จส.100 รายการขาวธุรกิจ
สังคม ส่ือหนังสือพิมพ แผนพับของโครงการ”เมาไมขับ” โดยโครงการ”เมาไมขับ” ใหการสนับสนุน
ดานขอมูลสถิติอุบัติเหตุ ผลงานวิจัย ขอมูลดานวิชาการ และเปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชนเกี่ยว
กับเรื่องอุบัติเหตุจราจรตางๆ ซึ่งการนําเสนอเรื่องเมาไมขับผานสื่อมวลชนี้จะทําใหขาวสารเกี่ยวกับ
โครงการเขาถึงประชาชนจํานวนมากได ดังที่ E.Rogers อางใน รัชดา ปรีชาวุฒิ (2539) วาสื่อมวล
ชนเปนสื่อที่เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็วหรือใกลเคยีงกัน แตขณะเดียวกันก็
ไมสามารถที่จะเจาะจงหรือระบุผูรับสารไดอยางเด็ดขาด สื่อมวลชนที่นิยมใชในการรณรงคไดแก 
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โทรทัศน วิทยุ แผนพับ ใบปลิว นิตยสาร หนังสือพิมพ เปนตน การติดตอส่ือสารโดยใชส่ือมวลชน
นั้นเปนสิ่งสําคัญมากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู และเพิ่มพูนความรู  

การใชสื่อมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” แยกออกเปนสองวิธี คือ 1.โครงการ”เมาไมขับ” 
ทําหนาที่เปนแหลงขาวในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ”ผานสื่อหนังสือพิมพ
และวิทยุเมื่อเห็นวาสังคมมีประเด็นหรือวาระเมาไมขับสามารถแทรกตัวเขาไปนําเสนอเรื่องราวของ
โครงการได  2. สื่อมวลชนที่ใชนั้นไดรับการสนับสนุนมาจากสมาชิกภายในเครือขายที่มีความ
สัมพันธกับส่ือแขนงตางๆ เชน ขาวธุรกิจสังคมที่สมาชิกไดแถมมามาจากการซื้อส่ือโทรทัศน ทั้งนี้
เพราะสื่อโทรทัศนมีราคาแพงทางโครงการไมมีทุนมากพอที่จะซื้อเวลาเพื่อเผยแพรโครงการ แกน
นําจึงพยายามที่จะติดตอรายการโทรทัศนตางๆเพื่อขอใหนําเรื่องของเมาไมขับไปออกอากาศซึ่ง
การที่รายการตางๆนําไปออกรายการก็เพราะโครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่ไดรับการยอมรับ
จากสังคมระดับหนึ่ง 

2. ส่ือบุคคล โครงการ”เมาไมขับ” นําเอาบุคคลมาใชเปนตัวกลางในการสื่อสารไปยัง
กลุมเปาหมายเพราะบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคมนั้นสามารถสรางความนาเชื่อถือ
ใหกับโครงการได เชน คุณดํารง พุฒตาล คริส เบญจกุล ดารา นักรอง นักแสดงอื่นๆ บุคคลเหลานี้
โครงการเมาไมขับไดขอรองใหมารวมรณรงคโครงการเพื่อดึงดูดความสนใจจากประชาชนเพราะ
เปนกลุมที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจและทัศนคติของประชาชนสูงโดยเฉพาะกลุมวัยรุนที่คลั่งใคล
ดารา เวลาที่มีกิจกรรมเมาไมขับที่ใดทางแกนนําก็จะพยายามติดตอใหดารามารวมกิจกรรมเพื่อดึง
ดูดใหประชาชนเขามามีสวนรวมและเปนผูถายทอดและชี้ชวนใหประชาชนตระหนักถึงการดื่มสุรา
แลวขับรถยนต สอดคลองกับแนวคิดของ Elihu และ Paul Larzarsfeld อางใน จิตราภรณ สุทธิวร
เศรษฐ.2541วาการตัดสินใจของบุคคลในการยอมรับหรือใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” มิ
ใชอาศัยแคอิทธิพลจากสื่อมวลชนเพียงอยางเดียว แตมาจากบุคคลซึ่งคนเหลานั้นใหการยอมรับ
และความเชื่อถือมากกวา และผลการวิจัยของทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) ยังยืนยันวา โครง
การเมาไมขับไดใชรูปแบบของการประชาสัมพันธในรูปแบบของ Status โดยใชบุคคลที่มีชื่อเสียง
ในสังคม เชนคุณดํารง พุฒตาล วุฒิสมาชิกและพิธีกรชื่อดัง ซึ่งถือเปนกลยุทธหนึ่งในการจูงใจให
ประชาชนเกิดความนาเชื่อถือ และคลอยตาม เปนการใชบุคคลที่เปนผูนําความคิดหรือเปนกลุม
อางอิง (Reference Group) มาชวยเรงใหโครงการ”เมาไมขับ” เกิดการยอมรับจากสังคม  

หากพิจารณาตามแนวคิดเรื่องการใชสื่อผสมของ Rice & Atkin อางในวรางคณา รัตน
รักษ (2540) วา เนื้อหาสารเพื่อการรณรงคจําเปนตองเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันใน
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ปริมาณที่มากพอ แตตองสอดคลองและตอบสนองความตองการสวนบุคคล และตองเปนผลดีตอ
วัตถุประสงคของโครงการ โดยเนื้อหาสารเหลานั้นตองผานชองทางการสื่อสารอันหลากหลาย ซึ่ง
สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสมและพอเพียง สามารถสรุปไดวาโครงการ”เมาไม
ขับ” มีการใชส่ือผสมทั้งสื่อมวลชนและสื่อบุคคลเปนชองทางในการเขาถึงกลุมเปาหมายโดย
พยายามดึงใหส่ือมวลชนและสื่อบุคคลตางๆมารวมเปนพลังหนึ่งในการรวมกันแกไขปญหาดาน
อุบัติเหตุของประเทศ เพราะสื่อแตละประเภทก็มีขอดีและขอดอยที่แตกตางกัน การนําสื่อทุก
ประเภทมาบูรณาการเขาดวยกันทําใหสามารถลดหรือทดแทนขอดอยของแตละสื่อได ดังเชนที่ 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก  (2539) พบวา ในการรณรงคโครงการถนนสีขาวนั้นไดมีการสื่อสารที่
อาศัยสื่อตางๆมากมายหลายชนิดในคราวเดียวกันหรือรวมเอาวิธีการสื่อสารในรูปแบบตางๆมาใช
เพื่อบรรลุวัตถุประสงคขงอโครงการโดยใชหลักที่วา สื่อแตละชนิดมีขอด ีขอจํากัดหรือคุณสมบัติที่
แตกตางกัน และมีขอไดเปรียบเสียเปรียบตางกัน แตเมื่อนําเอาสวนดีของสื่อแตละประเภทมาใช
รวมกันก็อาจทําใหเกิดสัมฤทธิผลทางการสื่อสารที่สูงสุดได และผลการวิจัยของ มนตรี สุดสม 
(2541) พบวา กลยุทธในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จังหวัดภูเก็ต มีการใชกลยุทธในการเผยแพร
ขอมูลขาวาร กลยุทธในการโนมนาวใจ และกลยุทธในการใหความรู ผสมผสานกันไปโดยใชทั้งสื่อ
บุคคล สื่อมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ เพื่อใหการรณรงคสามารถเขาถึงและไดรับการยอมรับจาก
กลุมเปาหมายมากที่สุด อันจะนําไปสูการมีความรู ความเขาใจ และสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง 
ตลอดจนการใหความรวมมือในการปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร 

อยางไรก็ตาม โครงการ”เมาไมขับ” มีขอไดเปรียบตรงที่สมาชิกของโครงการสวนมากมีสัม
พันธภาพที่แนนแฟนกับส่ือมวลชน (Media Relations) และหนวยงานอยางเชน สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) มีบริษัทสื่อมวลชนเปนที่ปรึกษาอยูในคณะกรรมการ
บริหาร ประกอบกับส่ือมวลชนบางคนเคยรวมงานกับโครงการ”เมาไมขับ”มากอน สงผลใหการถาย
ทอดขาวสารไปยังสื่อมวลชนหรือการขอความรวมมือในการเผยแพรขาวสารของโครงการงายขึ้น 
แตอยางไรก็ตาม ส่ือตางๆที่ไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกก็ไมไดหมายความวาจะเปนสื่อที่ใหประ
สิทธิภาพและตรงตามกลุมเปาหมายเสมอไป แตแกนนําตัดสินใจที่จะใชสื่อทุกทิศทางที่เขามาไม
วาจะสรางผลกระทบมากนอยแกโครงการแคไหนก็ตาม เพราะโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีสิทธิที่จะ
เลือกมากนัก เมื่อมีคนนําเสนอที่จะใหการสนับสนุนดานสื่อตางๆโครงการ”เมาไมขับ” จึงเต็มใจที่
จะรับไว การคํานึงถึงปริมาณของสื่อมากกวาประสิทธิภาพของสื่อ   เหมือนกับการเหวี่ยงแหให
ครอบคลุมทุกพื้นที่ใหไดมากที่สุดโดยที่ตาขายนั้นจะมีรูเล็กบางใหญบางและจะจับกลุมเปาหมาย
ไดมากบางนอยบางก็ตาม  การสื่อสารในลักษณะนี้จะสงผลใหแกนนําและคณะทํางานตองทํางาน
หนักขึ้นเพราะตองทําการสื่อสารผานชองทางที่หลากหลายทั้งที่สื่อบางประเทภอาจกอใหเกิดประ
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สิทธิภาพและบางประเภทอาจไมกอใหเกิดประสิทธิภาพหรือใหประสิทธิภาพนอยแกโครงการกเ็ปน
ได Elaine Bratic Arkin นักรณรงคโครงการรณรงคดานสาธารณสุขแหง Georgetown University
(อางใน Everett M. Rogers,1992)  สรุปวา การเลือกชองทางการสื่อสารนั้นขึ้นกับสารและกลุม
เปาหมาย ยิ่งมีการใชชองทางการสื่อสารในโครงการรณรงคมากเทาไหร โครงการรณรงคก็จะมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเทานั้น และไมควรเลือกใชชองทางที่ไรประสิทธิภาพเพียงเพราะหาไดงาย 

 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

 1.  จากผลการวิจัยพบวา มีหนวยงานราชการเพียงบางหนวยที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การปองกันอุบัติเหตุและการจราจรเทานั้นที่ใหความรวมมือกับโครงการเมาไมขับ หากจะทําให
โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับความรวมมือจากหนวยงานราชการอื่นๆมากยิ่งขึ้น ควรจะมีการผลักดัน
หนวยงานราชการทุกหนวยงานที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” โดยเปนการสั่งการ
อยางเอาจริงเอาจังจากผูบังคับบัญชาระดับสูงลงสูระดับลาง เพราะขาราชการระดับลางทํางาน
ตามนโยบายตามที่ไดรับจากผูบังคับบัญชา 

2.  หากรัฐบาลใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” และตองการใหเกิดการบังคับใช
กฎหมายอยางมีประสิทธิภาพครอบคลุมพื้นที่และกลุมเปาหมายจํานวนมากเพราะผลการวิจัยพบ
เพียงวามีแตกองบังคับการตํารวจจราจรเทานั้นที่ออกมาตั้งดานตรวจจับ ดังนั้นจึงนาที่จะมีการ
ประสานงานไปยังหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงอยางสํานักงานตํารวจแหงชาติส่ังการ
อยางชัดเจนโดยทําการบันทึกเปนลายลักษณอักษร หรือ ระบุชัดเจนไปในระเบียบการปฏิบัติ สงไป
ยังสถานีตํารวจทุกสถานีใหออกมาตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีเมาสุราเพื่อใหการบังคับใชกฎหมายมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และควรมีการตรวจสอบการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจตามสถานีตํารวจ
อยางใกลชิดเพื่อมิใหการตรวจจับผูขับข่ีแอลกอฮอลกลายเปนหนทางในการหารายไดเพิ่มของ
ตํารวจซึ่งจะสงผลใหภาพลักษณของโครงการ”เมาไมขับ” ไมโปรงใส 

3.  สําหรับการติดตอส่ือสารเพื่อขยายเครือขายนั้น วิธีการที่แกนนําใชในการตอสายปาน
ไปยังผูมีอํานาจตัดสินใจโดยผานบุคคลที่รูจักมักคุนนั้นเปนวิธีการที่ดี แตหากตองการใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเผยแพรเครือขายมากขึ้นนั้น ลําพังการทํางานของแกนนําเพียงคนเดียวอาจจะไม
สามารถครอบคลุมกลุมตางในสังคมไดอยางรวดเร็ว ในขณะท่ีปญหายังคงรุกรามตอไป จึงนาที่จะ
มีการจัดตั้งสมาชิกจากกลุมตางๆใหเปนตัวแทนของโครงการในการที่จะประสานตอไปยังหนวย
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งานที่อยูในเครือขายของตนอื่นๆหรือบุคคลที่ตนรูจักในสังคมซึ่งจะทําใหการรวบรวมสมาชิกของ
โครงการแผขยายไปในสังคมอยางรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 4.  การประสานงานภายในเครือขายทุกวันนี้เปนการประสานงานผานแกนนําของโครง
การไมวาจะเปนแกนนําหลักคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช หรือ แกนนําดานการบังคับใชกฎหมายอยาง
กองบังคับการตํารวจจราจร ซึ่งไมเพียงพอตอการเชื่อมโยงเครือขายใหเขามาทํางานรวมกันอยาง
ตอเนื่องเพื่อเปนการสรางเครือขายที่เขมแข็งในระยะยาว ทั้งนี้เพราะการขยายเครือขายสําหรับ
โครงการรณรงคนั้นไมใชหนาที่ความรับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่งแตเพียงผูเดียว การ
ประสานเครอืขายใหครอบคลุมสมาชิกทั้งหมดและไมทําใหสมาชิกรูสึกโดดเดี่ยวหรือไมมีสวนรวม
เทาที่ควร นั้น  นาที่จะเกิดขึ้นจากการทํางานรวมกันของคณะทํางานที่มีการแบงหนาที่กันอยางชัด
เจนในการดูแลและคอยประสานสมาชิกกลุมตางๆ เพราะในระยะยาวหากเครือขายมีขนาดใหญ
ขึ้น ลําพังบุคคลเพียงคนเดียวจะไมสามารถทําใหการเชื่อมโยงระหวางกันของสมาชิกและภาคีเขม
แข็งได  

 5. และการสรางความเขมแข็งและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเครือขาย เพื่อให
สมาชิกสามารถทําการสื่อสารกันไดอยางทั่วถึงนั้น โครงการ”เมาไมขับ” นาที่จะมีการจัดกิจกรรม
ใหสมาชิกไดพบปะกันมากขึ้นเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับเครือขาย และสรางความรูสึกผูก
พันกับเครือขาย ความรูสึกเปนเจาของงาน และรูสึกเปนสวนหนึ่งของโครงการ และกอใหเกิดความ
รวมมือรวมใจที่จะดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” อยางมีประสิทธิภาพ นํามาซึ่งความ
สําเร็จของโครงการในที่สุด ซึ่งกิจกรรมตางๆนั้นอาจอยูในรูปแบบกึ่งทางการ เชน การจัดประชุม
ประจําป หรือการจัดสัมมนาที่รวบรวมเอาสมาชิกทั้งหมดเขาดวยกัน เปนตน 

 6.  สวนดานการการสื่อสารกับสาธารณชนนั้น โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุน
ดานสื่อตางๆจากหลายฝาย แตหากตองการใหการสื่อสารผานสื่อตางๆเกิดประสิทธิผลและประ
สิทธิภาพนั้น ก็นาจะมีการวางแผนการสื่อสารอยางเปนระบบ โดยการประชุมหารือรวมกันกับ
สมาชิกทั้งหมด มีการแบงหนาที่กันทํา นําจุดแข็งและจุดออนของแตละหนวยงานมาพุคุย เพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็ง ลดขอดอยตางๆ รวมกันวางกลยุทธใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 
ตลอดจนใชประโยชนจากทรัพยากรที่สมาชิกแตละคนมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดแกโครงการ 
เพราะทุกวันนี้ สมาชิกของโครงการเมาไมขับมีอิสระในการดําเนินกิจกรรมอยางมาก สงผลใหบาง
กิจกรรมออกมาซ้ําซอนกันและตางคนตางทํา ไมกอใหเกิดพลังในการสื่อสารกับสาธารณชนมาก
เทาที่ควร จึงควรที่จะมีการวางแผนการสื่อสารรวมกันเพื่อที่จะใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน



                                                                                                                   
                                                                                                              

 

186

สูงสุดและมุงไปยังเปาหมายเดียวกันเพื่อสรางพลังในการสื่อสารใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมายให
มากที่สุด 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1.  ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา โครงการ”เมาไมขับ” มีสมาชิกเขาๆออกๆอยูเสมอ และมี
สมาชิกใหมๆเพิ่มเขามาอยูทุกวัน ทําใหจํานวนสมาชิกไมนิ่ง และเนื่องการการวิจัยในครั้งนี้มุงไปยงั
สมาชิกที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยทําการติดตอส่ือสารในชวงปลายป 
2544 เทานั้น ไมสามารถที่จะครอบคลุมสมาชิกเกาและสมาชิกใหมที่เกิดขึ้นไดทั้งหมดเนื่องจากมี
ขอจํากัดในเรื่องของเวลา ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไปควรจะคํานึงถึงขอจํากัดนี้และจัดสรร
เวลาในการเก็บขอมูลใหมากขึ้นและครอบคลุมกลุมเปาหมายมากขึ้นดวย  

 2.  จากการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยพบวา รูปแบบการสื่อสารระหวางแกนนํากับหนวยงานราช
การ และระหวางแกนนํากับหนวยงานเอกชนมีความแตกตางกัน แตเนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มุง
ศึกษาการสื่อสารระหวางสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” โดยภาพรวม ทําใหไมสามารถเจาะลึก
ลงไปในรูปแบบการสื่อสารของกลุมใดกลุมหนึ่งไดโดยเฉพาะ ดังนั้นหากมีการวิจัยครั้งตอไป ควรที่
จะศึกษารูปแบบการสื่อสารของหนวยงานราชการ เปรียบเทียบกับรูปแบบการสื่อสารของหนวย
งานเอกชน เพื่อประโยชนในการประยุกตใชวิธีการสื่อสารของโครงการเมาไมขับหรือโครงการ
รณรงคอ่ืนๆ 

 3.  เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มุงศึกษารูปแบบการสื่อสารของโครงการ”เมาไมขับ” โดย
ภาพรวม จึงไมไดศึกษาเจาะลึกไปยังกลยุทธในการสื่อสารซึ่งจากผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสื่อ
สารมีสวนทําใหเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” แพรขยายไปอยางรวดเร็ว ดังนั้น การวิจัยครั้งตอ
ไปควรที่จะเนนไปยังกลยุทธการเชื่อมโยงเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อเปนประโยชนตอ
การสรางเครือขายหรือขยายเครือขายของโครงการรณรงคอ่ืนๆตอไป 

 4. การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครง
การ”เมาไมขับ” แตไมสามารถรูถึงผลของการทําการสื่อสารได ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไป ผู
วิจยัขอเสนอแนะใหทําการวิจัยเชิงปริมาณมุงไปยังประชาชนหรือกลุมเปาหมายของโครงการ”เมา
ไมขับ” เพื่อใหทราบถึงผลของการทําการสื่อสารของโครงการและจะเปนประโยชนตอโครงการ”เมา
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ไมขับ” ที่จะสามารถรับรูวา กลุมเปาหมายมีการเปดรับสาร มีความพึงพอใจ และมีทัศนคติตอโครง
การ”เมาไมขับ” อยางไร 

 5. การวิจัยในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลของโครงการ”เมาไมขับ” ในกรุงเทพฯโดยทําการเก็บ
ขอมูลจากหนวยงานรับผิดชอบหลักๆของโครงการเพื่อใหไดภาพรวมของโครงการเทานั้น แตจาก
ผลการวิจัยพบวาโครงการ”เมาไมขับ”จะมีการขยายผลไปสูจังหวัดอื่นๆที่เปนเมืองใหญอีกจํานวน
มาก ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยใครขอเสนอแนะใหทําการเก็บขอมูลการทําการสื่อ
สารกับสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” ในจังหวัดอื่นๆดวย เพื่อเปนขอเปรียบเทียบและเปน
ขอมูลสนับสนุนการขยายงานของโครงการในระยะยาว รวมทั้งยังจะทําใหไดภาพรวมของการ
รณรงคโครงการ”เมาไมขับ” ทั่วประเทศอีกดวย 
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ภาคผนวก ก 
 
แนวคําถามสําหรับสัมภาษณกลุมเปาหมาย 

 
1.     ประเด็นเกี่ยวกับพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 

-  ขอใหทานเลาความเปนมาของหนวยงาน/องคกรทานในการเขารวมโครงการ "เมาไมขับ" 
-  หนวยงานของทานไดรับการทาบทามใหเขารวมโครงการ”เมาไมขับ”จากบุคคลใด 

  
2. ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 

-  หนวยงาน/องคกรของทานมีการติดตอส่ือสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงค  
    “เมาไม  ขับ” หนวยงานใดบาง อยางไร และเพื่อวัตถปุระสงคใด 
-   ขอใหทานเลาขั้นตอนการสื่อสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-  กลยุทธในการสื่อสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงคเมาไมขับคืออะไร 
- วิธีการที่หนวยงาน/องคกรของทานใชในการสื่อสารกับองคกรอื่นที่รวมรณรงคเมาไมขับคือ
อะไร 

-   ขอใหทานเลาถึงผลที่ไดรับจากการเขารวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-  ในความคิดเห็นของทาน วิธีการสื่อสารระหวางหนวยงาน/องคกรที่เขารวมโครงการ "เมา

ไมขับ" ควรจะเปนอยางไรเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพการณของเครือขาย "เมาไมขับ" 
 

3       ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
  -  หนวยงาน/องคกรของทานทําการสื่อสารเรื่อง “เมาไมขับ” กับกลุมเปาหมายใดบาง 

-  หนวยงาน/องคกรของทานมีเปาหมายอะไรในการรณรงค “เมาไมขับ” 
-  ขอใหทานอธิบายถึงกลยุทธที่หนวยงาน/องคกรของทานใชในการในการสื่อสารเรื่อง 

“เมาไมขับ” 
-  ขอใหทานเลาขั้นตอนการสื่อสารในการรณรงคเร่ือง “เมาไมขับ” ของหนวยงาน/องคกร
ของทาน 

-  ขอใหทานอธิบายถึงวิธีการสื่อสารและรูปแบบการสื่อสารที่หนวยงาน/องคกรของทานใช
ในการสื่อสารเรื่อง “เมาไมขับ” ไปยังกลุมเปาหมายของทาน 

-  หนวยงาน/องคกรของทานดําเนินกิจกรรมอะไรบางในการรณรงค “เมาไมขับ”  
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น.ส. หริสุดา ปณฑวนันท เกิดเมื่อวันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2517 ที่กรุงเทพมหานคร  เติบ
โตมาดวยความรักความอบอุนจากคุณแม นางสมใจ ปณฑวนันท และ คุณพอ นายณรงค ปณฑว
นันท ที่ไดใหการอบรมเลี้ยงดูและใหการสนับสนุนดานการศึกษามาตลอดจนสําเร็จการศึกษา
ปริญญาตรีอักษรศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในปการศึกษา 2537 ตอมาในป 2543 
ไดเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ดวยความมุงหวังและความใฝฝนที่จะนําความรูที่ไดรับ
ไปประยุกตใชในหนาที่การงานและชีวิตประจําวันใหเกิดประโยชนสูงสุด...และวันหนึ่งหวังวาจะได
นําความรูไปพัฒนาประเทศชาติในฐานะคนไทยคนหนึ่งบาง... 
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