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The purpose of this research was to study the information and library services 
needs for teaching of secondary school science teachers in Bangkok in terms of 
sources, formats, subject contents, languages, ages of information, as well as the types 
and characteristics of library services as a mean to manage information resources and 
improve school library services to coincide with the needs of science teachers.  This 
research was done with the use of questionnaires as a tool.  The questionnaires were 
distributed and collected from 368 science teachers from 4 courses, which were 
physics, chemistry, biology, and physical-biological science. 

 
Findings revealed that information needs in the high level of secondary school 

science teachers were as follows: information sources from science organizations, non-
print format, subjects in relevance to the subjects taught, Thai language, and published 
information not over one year.  The library service needed by the majority of science 
teachers was reading room service. 

 
The analysis result on the variation of the information needs in terms of sources, 

languages, and ages of information had no significant difference.  However, as for 
information formats and subject contents, there was a significant difference for the 4 
groups of science teachers at the level of 0.05. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
  

การศึกษาคือกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม 
โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง 
ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมทางสังคม การ
เรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (กรมสามัญศึกษา 2546: 2)  
การจัดการศึกษาของไทยมี 3 รูปแบบคือ การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาในระบบ  การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตาม
ความสนใจ  ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม 
สภาพแวดลอม สื่อ หรือแหลงความรูอ่ืน  การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนใน
การกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและ
ประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความ
เหมาะสม สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม  และการศึกษาใน
ระบบซึ่งเปนการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การ
วัดและประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน  การศึกษาในระบบมี 2 ระดับ 
คือ (กรมสามัญศึกษา 2546: 10) 

1. การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งจัดไมนอยกวา 12 ป แบงเปน ระดับกอน 
ประถมศึกษา ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  ระดับประถมศึกษาใชเวลาศึกษา 6 ป ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนใชเวลาศึกษา 3 ป และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใชเวลาศึกษา 3 ป 

2. การศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งแบงเปนระดับตํ่ากวาปริญญาตรี ระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาเปนการศกึษาหลังระดับประถมศึกษา นับวาเปนชวง
ระยะเวลาที่สําคัญเพราะนอกจากจะเปนการศึกษาเพื่อสรางทักษะและเรียนรูแลว ยังเปนการปู
พื้นฐานของการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  การศึกษาระดับนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ การศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน และการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ใชเวลาศึกษาตอนละ 3 ป ใน
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมุงใหผูเรียนไดเลือกเรียนกลุมวิชาการและวิชาชีพตามความ
ถนัดและความสนใจอยางกวางขวาง  สวนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมุงใหผูเรียนได
เนนการเรียนกลุมวิชาที่ผูเรียนจะยึดเปนอาชีพตอไป (ยุทธศักดิ์ ฮมแสน 2535: 3-4) 
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การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งโรงเรียนรัฐบาล และ     โรงเรียนเอกชน
จะใชหลักสูตรเดียวกัน คือ หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 2524 (ฉบับปรับปรุง 
2533) ซึ่งประกอบดวยวิชาบังคับแกน วิชาเลือกเสรี และกิจกรรม  สําหรับวิชาวิทยาศาสตรนั้น เปน
วิชาบังคับเลือก ซึ่งจัดอยูในกลุมวิชาบังคับแกน ประกอบดวยวิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยา และ
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยที่วิชาฟสิกส เคมี และชีววิทยาเปนวิชาบังคับเลือกสําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญทางวิทยาศาสตร และวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพเปนวิชาบังคับเลือกและวิชาเลือกเสรีสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ
ทางศิลป ที่ตองการเรียนวิทยาศาสตรพอเปนพื้นฐาน 

ในการสอนวิทยาศาสตรครูวิทยาศาสตรเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการชวยให
ผูเรียนมีความเขาใจในหลักการและทฤษฎีที่เปนพื้นฐานของวิชาวิทยาศาสตร มีความเขาใจใน
ลักษณะ ขอบเขตและขอจํากัดของวิทยาศาสตร มีทักษะที่สําคัญในการศึกษาคนควา และคิดคน
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีเจตคติทางวิทยาศาสตร ตระหนักถึงความสัมพันธระหวาง 
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี มวลมนุษย และสภาพแวดลอม ในเชิงที่มีอิทธิพลและผลกระทบซึ่งกัน
และกัน สามารถนําความรูความเขาใจในเรื่องของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชประโยชนตอ
สังคมและการดํารงชีวิตอยางมีคุณคา  การสอนวิทยาศาสตรมีการสอนทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ ดังนั้นเอกสารประกอบการสอนตางๆ เชน คูมือครู หนังสืออานประกอบ หลักสูตร 
วารสาร ส่ิงตีพิมพทางวิทยาศาสตร ตลอดจนพจนานุกรมศัพททางวิทยาศาสตรจึงเปนสิ่งสาํคญัตอ
การเรียนการสอนเปนอยางมาก (มังกร ทองสุขดี 2522: 155) 

ในปจจุบันพัฒนาการทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดเปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็ว  การสอนวิทยาศาสตรนอกจากจะใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาแลว ครูผูสอน
วิชาวิทยาศาสตรจะตองปรับปรุงเนื้อหาการสอนใหสอดคลองกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม  ครูวิทยาศาสตรจะตองแสวงหาและติดตามความรูใหมที่เกิดขึ้น 
โดยเปนสมาชิกของหนวยงานทางดานวิทยาศาสตร เปนสมาชิกของสมาคมทางการศึกษา ตดิตาม
คนควาจากวารสาร เอกสาร หรือรายงานการคนควาทางดานวิทยาศาสตร เขารวมประชุม หรือ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการเรียนการสอน ขอคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะการเรียนการสอน
จากผูเชี่ยวชาญ (มังกร ทองสุขดี 2522: 143-144)  เพื่อใหสอดรับกับเกณฑมาตรฐานการประกอบ
วิชาชีพครูซึ่งกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดขึ้นเพื่อยกระดับมาตรฐานของครู กลาวคือ ครูจะตอง
แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนาการเรียนการสอน  รูจักคนหา สังเกต จดจําและ
รวบรวมขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุกดาน โดยเฉพาะสารนิเทศเกี่ยวกับวิชาชีพครู 
สามารถวิเคราะห วิจารณอยางมีเหตุผล  และใชขอมูลประกอบการแกปญหาพัฒนาตนเอง พัฒนา



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

3

งานและพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม (กองมาตรฐานวิชาชีพครู 2537: 1-2)  สารนิเทศจึงเปนสิ่ง
สําคัญตอการเรียนการสอนวิทยาศาสตร และเปนสิ่งจําเปนในการกระตุนใหเกิดการศึกษาคนควา
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ครูวิทยาศาสตรจะตองใชวิธีสอนแบบตางๆ และพัฒนาตนเอง
ทางดานวิชาการอยูเสมอ ครูตองมีความรูในวิชาการ ตัวผูเรียน กระบวนการสอน อุปกรณ และ
สภาพการณตางๆ เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูสูงสุด (Richey 1973: 52) ครูวิทยาศาสตรจึงควรรูจักใช
แหลงสารนิเทศ เพื่อใหการเรียนการสอนวิทยาศาสตรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพราะกระบวนการ
สอนเปนการนําเสนอสารนิเทศ ซ่ึงสารนิเทศเปนสิ่งเราที่กระตุนใหนักเรียนมีความสนใจที่จะเรียนรู
มากขึ้น ดังนั้นครูวิทยาศาสตรจึงควรพิจารณาเลือกใชสารนิเทศใหเหมาะสม  

หองสมุดโรงเรียนในฐานะเปนแหลงสารนิเทศที่มีหนาที่สงเสริมการเรียนการสอน
ตามหลักสูตร ตลอดจนสนับสนุนนโยบายและโครงการตางๆ ของโรงเรียน ใหบริการและอํานวย
ความสะดวกแกครูในการเลือกและใชสารนิเทศเพื่อการสอน (สมาคมหองสมุดแหงประเทศไทย 
2537) แตสภาพหองสมุดโรงเรียนสวนใหญในปจจุบันมีสถานที่คับแคบ และมีงบประมาณนอย  
ทําใหทรัพยากรสารนิเทศที่มีอยูไมเพียงพอและขาดความทันสมัย โดยเฉพาะสารนิเทศทางดาน
วิทยาศาสตรซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว นอกจากนี้บรรณารักษของหองสมุดโรงเรียนสวน
ใหญตองทํางานควบคูกันไปทั้งงานสอนและบริการของหองสมุด  (ดรุณี ทาดวงตา 2529, เกรียง
ศักดิ์ สังขชัย 2533, อุดมศักดิ์ พลอยบุตร 2540)  บริการของหองสมุดโรงเรียนโดยทั่วไปเปน
บริการพื้นฐานที่มุงใหบริการแกนักเรียนเปนหลัก สวนบริการสําหรับครูยังมีนอย  ดังนั้น ผูวิจัยซึ่ง
เคยทํางานเปนบรรณารักษหองสมุดโรงเรียน จึงมีความประสงคที่จะศึกษาความตองการ
สารนิเทศของครูวิทยาศาสตรในดาน แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และอายุของ
สารนิเทศ  รวมทั้งความตองการบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษา เพื่อนําผลของการวิจัยไปเปนแนวทางในการจัดหาทรัพยากรสารนิเทศและพัฒนา
บริการสารนิเทศในหองสมุดโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของครูวิทยาศาสตร 
 
วัตถุประสงค  เพื่อศึกษา 
 

1. ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศกึษาใน
โรงเรียนในกรงุเทพมหานครในดานแหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และอายขุองสารนเิทศ  

2. ความตองการบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร  
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สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศกึษา
แตกตางกนัตามวิชาที่สอน 

2. ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในกรุงเทพมหานครสวนใหญ
ตองการบริการตอบคําถามและชวยการคนควาเพื่อการสอน 
 
ตัวแปรที่เกี่ยวของ 

 
ตัวแปรอิสระ 

-  ครูวิทยาศาสตร 4 วิชา  ไดแก วิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยา และ 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

ตัวแปรตาม 
-  ความตองการสารนิเทศ 

-  แหลงสารนิเทศ  
-  รูปแบบ  
-  เนื้อหา  
-  ภาษา  
-  อายุของสารนิเทศ 

-  ความตองการบริการของหองสมุด 
-  ประเภทและลักษณะของบริการของหองสมุด  

 

ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยเปนการศึกษาความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุด เพื่อการ
สอนของครูระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีการเรียนการสอน
ในระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6  มีแผนการเรียนวิทยาศาสตร – คณิตศาสตร และมีครูวิทยาศาสตร
สอนวิชาครบทั้ง 4 วิชา คือ ฟสิกส เคมี ชีววิทยาและวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

จากการสํารวจโรงเรียนในกรุงเทพมหานครพบวามีโรงเรียนที่อยูในขอบเขตของ
การวิจัยรวมทั้งสิ้น 119 โรงเรียน เปนโรงเรียนในสังกัดของกรมสามัญศึกษาจํานวน 94 โรงเรียน 
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โรงเรียนในสังกัดของสํานักงานการศึกษาเอกชนจํานวน 25 โรงเรียน  ประชากรในการวิจัย คือ ครู
วิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนในกรุงเทพมหานครที่สอนใน 4 วิชาคือ วิชา
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  ทั้ง 119 โรงเรียน โรงเรียนละ 4 คน (วิชา
ละ 1 คน) รวมจํานวนทั้งสิ้น 476 คน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ 

รวบรวมขอมูล มีขั้นตอนในการวิจัยดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสาร หลักสูตร คูมือครู แผนการเรียนการสอนวิทยาศาสตร วิธีสอน

วิทยาศาสตร รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครู วิทยาศาสตร 
และบริการของหองสมุด 

2. สอบถามและสัมภาษณครูผูสอนวิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร    
กายภาพชีวภาพ วิชาละ 4 คนจาก  โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 4 โรงเรียน รวม
ทั้งสิ้น 16 คน เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามและเพื่อศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับความ
ตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตร 

3. นําขอมูลที่ไดจากขอ 1 และ ขอ 2 มาสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความ
ตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตร เนื้อหาแบบสอบถาม
แบงออกเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก วุฒิการศึกษา    
ประสบการณในการสอน แบบสอบถามเปนแบบเลือกคําตอบ และแบบเติมคํา 

ตอนที่ 2 ความตองการสารนิเทศ ไดแก แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา 
ภาษาและอายุของสารนิเทศ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา มี 5 ระดับ  

ตอนที่ 3 บริการของหองสมุดที่ตองการ ไดแก ประเภทและลักษณะของ
บริการ แบบสอบถามเปนแบบเลือกคําตอบ มีจํานวน 9 ขอ 

4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบกับครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนในเขตปริมณฑลอันไดแก จังหวัดนครปฐม นนทบุรีและสมุทรปราการ 
จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ  โรงเรียนนวมินทราชินูทิศหอวังนนทบุรี โรงเรียน
สวนกุหลาบวิทยาลัยนนทบุรี โรงเรียนเซนตโยเซฟบางนา และโรงเรียนอัสสัมชัญสําโรง โรงเรียนละ 
4 คน (วิชาละ 1 คน) รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 คน 
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5. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถาม
แกกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาจํานวน 476 คน โดยสงทางไปรษณีย 

6. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมไดโดยการแจกแจงความถี่  
หาคารอยละ  คามัชฌมิเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคา F-test โดยใชโปรแกรมสาํเร็จรูปสถิติ
ทางสังคมศาสตรสําหรับวนิโดว (Statistical Packages for the Social Science : SPSS 11.0 for 
Windows)  

7. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
8. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
 เพื่อเปนแนวทางในการจัดหาทรัพยากรสารนิเทศและพฒันาบรกิารในหองสมุดโรงเรียนให
สอดคลองกับความตองการของครูวิทยาศาสตร 



บทที่ 2 
 

ปริทัศนวรรณกรรม 
 

การศึกษาเรื่องความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของ
ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ไดศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของโดยนําเสนอตามลําดับดังตอไปนี้ 

1. หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย 
2. สารนิเทศวิทยาศาสตร 
3. บริการของหองสมุดโรงเรียน 
4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
หลักสูตรมธัยมศึกษาตอนปลาย 
 

หลักสูตร หมายถึง การจัดรายวิชาทั้งมวล กิจกรรมและประสบการณตาง ๆ ซึ่ง
ใหกับนักเรียนภายใตการดูแลและแนะนําของโรงเรียน ไมวากิจกรรมหรือประสบการณนั้นจะอยูใน
หรือนอกหองเรียน (Bent and Unruh, 1969: 2) หลักสูตรจึงถือวาเปนสิ่งสําคัญของการเรียนการ
สอน เพราะวาหลักสูตรเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นวาการเรียนการสอนของโรงเรียนมีลักษณะเปนอยางไร มี
จุดมุงหมายอยางไร  โดยทั่วไปหลักสูตรประกอบดวยวัตถุประสงคของการเรียนการสอน เนื้อหาที่
สอดคลองกับวัตถุประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล   

 การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งโรงเรียนรัฐบาล 
สังกัดกรมสามัญศึกษา และโรงเรียนเอกชน สงักัดสํานักงานการศึกษาเอกชน จะใชหลักสูตรเดียวกัน 
คือ หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลายพุทธศักราช 2524 (ฉบับปรับปรุง 2533)  ซึ่งโครงสรางหลักสูตร
ประกอบดวย 3 สวนที่สําคัญ คือ (กรมวิชาการ 2534: 15)  

- วิชาบังคับแกน ซึ่งประกอบดวยวิชาแกน ไดแก ภาษาไทย สังคมศึกษา 
และพลานามยั  และวิชาบังคับเลือก ไดแก พลานามัย วิทยาศาสตร และพื้นฐานวิชาชีพ   

- วิชาเลือกเสรี ซึ่งประกอบดวย กลุมวิชาภาษา ไดแก ภาษาไทย และ
ภาษาตางประเทศ กลุมวิชาสังคมศึกษา กลุมวิชาพัฒนาบุคลิกภาพ ซึ่งประกอบดวยวิชาพลานามัย 
และศิลปะศึกษา กลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร และกลุมวชิาชีพ   

- กิจกรรม ไดแก กิจกรรมตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ กิจกรรม
แนะแนว และกิจกรรมอิสระของผูเรียน  
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วิชาวิทยาศาสตร เปนวิชาบังคับเลือกซึ่งอยูในกลุมวิชาบังคับแกนของหลักสูตร
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย แบงออกเปน 2 โครงสราง คือ (กรมวิชาการ 2534: 23)  

- โครงสรางที่ 1 หรือสายสามัญทางศิลป สําหรับผูที่ตองการเรียน
วิทยาศาสตรพอเปนพื้นฐาน ซึ่งจะตองเรียนวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพเปนวิชาบังคับเลือกและ
วิชาเลือกเสรี   

- โครงสรางที่ 2 หรือสายสามัญทางวิทยาศาสตร สําหรับผูที่ตองการ
เรียนเนนหนักทางวิทยาศาสตร ซึ่งจะตองเรียนวิชา ฟสิกส เคมี และชีววิทยาเปนวิชาบังคับเลือก 
และเรียนวิชา ฟสิกส เคมี ชีววิทยา หลักการเบื้องตนในการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืช และความรู
พื้นฐานทางเทคโนโลยีชีวภาพ เปนวิชาเลือกเสรี  

การเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สายสามัญ ทั้งสายศิลป และสาย
วิทยาศาสตรนั้น เนื้อหาวิชาวิทยาศาสตรตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจําแนกออกเปน 9 
เร่ือง (กรมวิชาการ 2545) ไดแก วิทยาศาสตรพื้นฐาน สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิต ชีวิตกับ
ส่ิงแวดลอม พลังงาน ดาราศาสตรและอวกาศ แรงและการเคลื่อนที่ สารและสมบัติของสาร 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก และธรรมชาติของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สําหรับเนื้อหา
ของวิชาวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปนการศึกษาที่ละเอียดลึกซึ้งในเนื้อหาทั้ง 9 
เร่ืองขางตน โดยแบงเนื้อหาออกเปน 4 วิชา ดังนี้  (กรมวิชาการ 2534) 

วิชาฟสิกส  มีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ือง แรงและการเคลื่อนที่  พลังงาน คลื่นและ
ปรากฏการณคลื่น  ไฟฟาและแมเหล็ก  ความรอน  อะตอมและกัมมันตภาพรังสี  กลศาสตร  

วิชาเคม ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับเรือ่ง  ทฤษฎีเคมี  เคมฟีสิกัล  เทคนิค  วิธีการ  เครื่องมือ 
อุปกรณ วัสดุที่ใชในการเรียนการสอน  เคมีวิเคราะห  การวิเคราะหคณุสมบัติของสาร  การ
วิเคราะหเชิงปริมาณ  อนินทรียเคมี  อินทรยีเคมี  ผลึกของเคมี  และแรธาตุวทิยา 

วิชาชวีวทิยา มีเนือ้หาเกีย่วกับเร่ือง  สรีระศาสตร  อายุรศาสตร  พฒันาการของ
รางกาย  กายวิภาคศาสตร  นิเวศวทิยา  ชวีวทิยาเศรษฐกิจ  ชีววิทยาเนื้อเยื่อ  ชวีวทิยาของเซล  
เนื้อเยื่อและสิง่มีชีวิต  และวาดวยเรื่องสิง่มีชีวิตโดยจาํแนกตามภูมิศาสตร 

วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีเนื้อหาเกีย่วกับเรื่อง  แสงอาทิตยและพลังงาน 
แสงสี  สารสังเคราะห  ไฟฟาและเครื่องอํานวยความสะดวก  เสียงในชีวิตประจําวัน  รังสทีี่เรามอง
ไมเห็น  โลกและดวงดาว  ทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรม  สีสนั  กนิดีอยูดี  ยากับชีวิต  
มรดกทางพนัธุกรรม  รางกายของเรา  ชวีติและวิวัฒนาการ 

นอกจากเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวของกับวิชาวิทยาศาสตรโดยตรงแลว ในการสอน
ครูวิทยาศาสตรยังมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศในสาขาวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ที่จะชวย
ประกอบการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เนื้อหาสารนิเทศในสาขาวิชาอื่นๆ ไดแก สาขาวิชา
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คณิตศาสตร อุตุนิยมวิทยา ดาราศาสตร จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาวัยรุน เปนตน (อรุณ 
ศรีอ่ิมเอก, 2546: สัมภาษณ)  
 

ครูวิทยาศาสตร 
 
ครูวิทยาศาสตร คือ บุคคลสําคัญในการดําเนินการสอน โดยครูจะเปนผูกําหนด

ความมุงหมายทั่วไป ศึกษาคุณลักษณะของนักเรียนในชั้นเรียน พิจารณาวัตถุประสงคของการ
เรียนรู กําหนดเนื้อหา การเลือกวิธีประเมินผล ตลอดจนการทดสอบความรูพื้นฐาน ครูวิทยาศาสตร
จึงตองอาศัยทั้งทักษะและประสบการณในการดําเนินการสอน  ครูวิทยาศาสตรจึงควรมีคุณสมบัติ
ดังตอไปนี้ (มังกร ทองสุขดี, 2522: 140-146) 

1. มีความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร  ความรูพื้นฐานของครู
วิทยาศาสตรเปนสิ่งสําคัญ ครูวิทยาศาสตรควรสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีทางวิทยาศาสตรใน
สาขาใดสาขาหนึ่ง มีความรูเกี่ยวกับวิธีสอนวิทยาศาสตร โดยเฉพาะ มีความรูเร่ืองปรัชญา และ
ประวัติศาสตรของวิทยาศาสตร  รวมทั้งมีความรูพื้นฐานวิชาอื่นๆ เชน คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย เปนตน 

2. มีความรูพื้นฐานของวิชาชีพ ครูวิทยาศาสตรควรมีความรูพื้นฐานทางดาน
วิชาชีพ ไดแก ความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาพัฒนาการดานรางกาย อารมณ และสังคม ตลอดจนความ
เจริญทางดานสติปญญาของเด็ก มีความรูเกี่ยวกับการสอนแบบตางๆ มีความสามารถนําวิธีการ
สอน เทคนิค และยุทธวิธีในการสอนแบบตางๆ มาใชไดอยางเหมาะสม มีความสามารถในการจัด
บรรยากาศหองเรียนที่เอ้ืออํานวยตอการเรียน มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร มีความรู
ความสามารถในการใชโสตทัศนวัสดุ มีทักษะในการใช ดูแลรักษาอุปกรณทางวิทยาศาสตร เปน
ตน 

3. มีพัฒนาการเกี่ยวกับวิชาชีพครู โดยศึกษาคนควาเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา ครู
วิทยาศาสตรจึงควรเปนสมาชิกของสมาคม หรือองคกรทางดานวิทยาศาสตร เขารวมการ
ประชุมสัมมนา และติดตามรายงานการคนควาทางดานวิทยาศาสตรอยูเสมอ 

4. มีการปรับปรุงงานทางดานวิชาการ  โดยสรางผลงานทางดานวิชาการอยาง
สมํ่าเสมอ เชน เขียนบทความที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน จัดทําโครงการตางๆ ผลิตเอกสาร
ประกอบการสอน เปนตน 

5. มีเจตนคติของครูวิทยาศาสตร  ครูวิทยาศาสตรจะตองมีเจตนคติของครู
วิทยาศาสตร ไดแก เห็นคุณคาและความสําคัญของการเรียนการสอน ใหความรวมมือแก
สถานศึกษาและเพื่อรวมงาน เปนผูเสียสละเพื่อสวนรวม เปนตน 
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6. มีการสรางความเชื่อถือของความเปนครูวิทยาศาสตร  โดยจะตองเปนผูที่
ไดรับการอบรมและมีความรูความสามารถมาเปนอยางดี ปฏิบัติงานไดดี รูจักวางแผนการสอนให
บรรลุตรงตามเปาหมาย มีความสามารถในการสั่งสอนอบรม และ เปนผูที่ยอมรับในความแตกตาง
และความสามารถของเอกัตตบุคคล 

ในการสอนวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ครูวิทยาศาสตรจึงควรมี
ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร กลาวคือ ควรสําเร็จการศึกษาทางวิทยาศาสตร
ในสาขาฟสิกส เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตรพื้นฐาน และสอนตรงตามสาขาที่ศึกษา มีความรู
พื้นฐานวิชาชีพ ในสาขาตางๆ ที่เกี่ยวกับการสอน มีการพัฒนาทางดานวิชาชีพ โดยศึกษาคนควา
เพิ่มเติม และเปนสมาชิกหนวยงานทางดานวิทยาศาสตร เชน สมาคมครูวิทยาศาสตรแหงประเทศ
ไทย สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนตน  

 
การสอนวิทยาศาสตรในระดับมัธยมศึกษา 

 
การสอนวิทยาศาสตรเปนกระบวนการที่เปนระบบ เชนเดียวกับกิจกรรมอื่นๆ การ

จัดระบบการเรียนการสอนจะชวยใหครูวิทยาศาสตรดําเนินการสอนโดยคํานึงถึงผูเรียน ลักษณะ
เนื้อหาวิชา วัตถุประสงคและทรัพยากรตางๆ ซึ่งจะทําใหการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การ
สอนวิทยาศาสตรในระดับมัธยมศึกษา แบงเปน 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวางแผน ขั้นเตรียมการ ขั้น
ดําเนินการ และขั้นประเมินผล ดังรายละเอียดตามที่ Ramsdent และ Harrison (1993:69) กลาว
ไวดังนี้  

ขั้นวางแผน  ครูวิทยาศาสตรจะสํารวจปญหาและทรัพยากร คือตรวจสอบวาที่
ผานมาการสอนวิทยาศาสตรในเร่ืองที่สอนนั้นประสบปญหาใดบาง และสํารวจสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการสอน ไดแก สภาพหองเรียน หองปฏิบัติการ จํานวนผูเรียน เครื่องมือและอุปกรณการ
สอน  กําหนดวัตถุประสงคของการสอน ซึ่งวัตถุประสงคของการสอนนี้จะเปนตัวกําหนดวิธีการสอน 
วัสดุอุปกรณ และกิจกรรมการเรียน เมื่อกําหนดวัตถุประสงคการเรียนการสอนแลว ครูวิทยาศาสตร
จะวิเคราะหผูเรียนเพื่อใหทราบถึงความตองการ ความสนใจ ความสามารถในการเรียนรู ขอมูลที่
ไดครูวิทยาศาสตรจะใชเปนขอมูลในการกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนที่เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของผูเรียน กําหนดเนื้อหาสาระที่สนองตอความสนใจของผูเรียน รวมทั้งกําหนด
กระบวนการเรียนและกิจกรรมที่เหมาะสม  หลังจากที่วิเคราะหผูเรียนแลวครูวิทยาศาสตรจะ 
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วิเคราะหและจัดลําดับเนื้อหาสาระที่กําหนดไวในหลักสูตร ตลอดจนศึกษาแบบเรียน คูมือครู และ
เอกสารอานประกอบตางๆ เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับขอบเขตของเนื้อหา และระยะเวลาที่ตองใชใน
การสอน กําหนดวิธีสอนและกิจกรรม รวมทั้งชื่อเร่ืองที่จะสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหา วิธีสอนและ
กิจกรรมการสอน กําหนดแนวทางการประเมินผลใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่วางไว การ
ประเมินอาจทําในรูปแบบทดสอบ หรือการสังเกตของครู 

ขั้นเตรียมการ  เปนการดําเนินการเขียนรายละเอียดในแผนการสอนเพื่อใหเห็น
แนวทางของการสอนที่เดนชัด จัดเตรียมวัสดุอุปกรณที่ตองใชประกอบการสอนที่กําหนดไวในขั้น
วางแผน หากมีการทดลอง ครูวิทยาศาสตรจะทําการทดลองกอนที่จะสอน เพื่อใหไดผลการทดลอง
ที่พอใจกอน 

ขั้นดําเนินการ  เปนการดําเนินการสอน ใหผูเรียนทํากิจกรรมตามที่ไดเตรียมการ
เอาไว การสอนที่มีประสิทธิภาพมีปจจัยเสริมที่สําคัญคือ มีบรรยากาศในชั้นเรียนที่ดี ผูสอนใชวิธี
สอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาและมีเทคนิคการสอนที่ดี เชน การสอนดวยวิธีการสาธิต การปฏิบัติการ
ทดลอง และการใชโปรแกรมการสอน เปนตน  รวมถึงมีการนําจิตวิทยาการเรียนการสอนมาใช  
การดําเนินการสอนจะเริ่มจากการนําเขาสูบทเรียน เปนการสรางสถานการณโดยการจัดสิ่งเรา
ไดแกกิจกรรมหรือส่ิงแวดลอมที่จะโนมนาวใหผูเรียนเกิดการอยากรูอยากเห็นและสนใจในบทเรียน
นั้นๆ เชน การสนทนา การซักถามเปนตน  การดําเนินกิจกรรมการสอนที่จะบรรลุผลสําเร็จนั้น 
ผูสอนตองรูจักยืดหยุนและปรับกิจกรรมที่กําหนดไวใหเหมาะสมกับสถานการณ เชนเมื่อไดผลการ
ทดลองที่คลาดเคลื่อนไป ครูวิทยาศาสตรควรจะใหนักเรียนชวยกันหาเหตุผลอภิปรายความ
คลาดเคลื่อนเหลานั้น  

ข้ันประเมินผล เปนขั้นตอนที่ใชวัดวาการสอนประสบความสําเร็จหรือความ
ลมเหลว การประเมินผลอาจทําเมื่อจบบทเรียนหรือระหวางการสอน โดยใชแบบทดสอบ ตั้ง
คําถามระหวางการเรียน  หรือพิจารณาจากผลงานของผู เ รียน   การประเมินผลการสอน
วิทยาศาสตรที่มีประสิทธิภาพจะตอง มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว มีการวางแผน
ดําเนินการอยางมีขั้นตอน ตองประเมินพฤติกรรมผูเรียนในดานเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร เจตคติ
ทางวิทยาศาสตร กระบวนการแสวงหาความรูวิทยาศาสตร และทักษะปฏิบัติการ  การประเมินผล
จะเปนตัวชี้วัดวาระบบการสอนเปนไปตามเปาหมายหรือไม และยังเปนขอมูลยอนกลับเพื่อ
ปรับปรุงแกไขสวนตางๆ ของระบบการสอน   
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สารนเิทศวิทยาศาสตร 

 
สารนิเทศเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตในยุคปจจุบัน ซึ่งเปนยุคแหง

ขอมูลขาวสาร หรือสังคมสารนิเทศ  คําวาสารนิเทศ ตรงกับคําวา Information ในภาษาอังกฤษ สวน
ในภาษาไทยมีคําที่ใช แตกตางกันออกไป คือ สารนิเทศ สารสนเทศ สนเทศ ขอสนเทศ ซึ่งหมายถึง 
ความรู ความคิด ขอเท็จจริง ขอมูล หรือ ขาวสารตางๆ ซึ่งผานกระบวนการประมวลผล มีการสื่อสาร 
ถายทอด หรือบันทึกผานสื่อตางๆ เพื่อเผยแพร และกอใหเกิดประโยชนตอผูใช 

สําหรับสารนิเทศวิทยาศาสตรนั้น  Wolek (1986: 154) ไดใหคําจํากัดความวา 
หมายถึง ขาวสาร ขอมูล ตัวเลข ทฤษฎี ภูมิหลัง ความรูความคิดที่เกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ซึ่งสามารถแสวงหาไดจากแหลงตางๆ เชน วารสาร หนังสือ การประชุม สัมมนา เปนตน  

 
สารนิเทศวิทยาศาสตรจําแนกตามแหลง รูปแบบของสารนิเทศไดดังนี ้ 
 
แหลงสารนิเทศ 
 
แหลงสารนิเทศ หมายถึง หนวยงานที่ทําหนาที่ผลิต รวบรวม หรือเผยแพร       

สารนิเทศ รวมถึงบุคคลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญในดานตางๆ  ความตองการสารนิเทศของครู
วิทยาศาสตรสามารถแสวงหาไดจากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ เชนเดียวกับการแสวงหา     
สารนิเทศในสาขาวิชาอ่ืนๆ  แหลงสารนิเทศจําแนกไดหลายประเภทแตกตางกันออกไป เชน 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ เปนตน  สําหรับความตองการ
สารนิเทศของครูวิทยาศาสตรในดานแหลงสารนิเทศนั้น จําแนกได เปน 3 ประเภทดังนี้ 

1. แหลงสารนิเทศบุคคล หมายถึง บุคคลที่สามารถใหขอมูล ขาวสารกับผูอ่ืน
โดยการสนทนาหรืออภิปราย การประชุมสัมมนาทางวิชาการ การสังสรรคหรือการสมาคม การ
ติดตอส่ือสารกันโดยตรง (Grogan 1984: 17) ซึ่งไดแก หัวหนาสาย หมายถึงหัวหนาระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนตน หรือหัวหนาระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย หัวหนาหมวด หมายถึงหัวหนา
หมวดวิชา รวมทั้ง ครูในหมวดวิชา ผูเชี่ยวชาญ และศึกษานิเทศก เปนตน  

2. แหลงสารนิเทศหองสมุด คือ สถานที่รวบรวมความรูที่บันทึกไวในรูปแบบ
ตางๆ เชน หนังสือคูมือ แบบเรียน วารสาร แบบจําลอง เปนตน ซึ่งมีการจัดเก็บและบริหารงานเพื่อ
อํานวยความสะดวกในการคนหาความรูที่รวบรวมไวใหบริการแกผูใชหองสมุด แหลงสารนิเทศ
หองสมุดอาจไดแก  หองสมุดโรงเรียน มุมหนังสือในหองเรียน หรือแหลงที่สะสมไวเปนการสวนตัว 
เปนตน  



 13 
 

3. แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร คือ แหลงสารนิเทศที่เปน
หนวยงานดานวิทยาศาสตรเปนหนวยงานที่ผลิต จัดเก็บ หรือเผยแพรสารนิเทศใหแกผูที่สนใจ เชน 
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย สมาคมครูวิทยาศาสตร หรือสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย  
เปนตน  

ดังนั้น แหลงสารนิเทศจึงมีความสําคัญ สําหรับครูวิทยาศาสตรในการตัดสินใจ
เลือกแหลงสารนิเทศเพื่อใหไดสารนิเทศที่ตองการมาใชในกระบวนการการเรียนการสอน การ
พิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศใหสอดคลอง และตรงกับความตองการจึงเปนสิ่งที่ควรพิจารณา 

 
รูปแบบสารนิเทศ 
 
ในการสอนของครูวิทยาศาสตรนั้น ครูวิทยาศาสตรควรเลือกสารนิเทศที่มีรูปแบบ

เหมาะสมกับเนื้อหาการเรียนการสอน  รูปแบบสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการจําแนกเปน 3 
รูปแบบ คือ สารนิเทศตีพิมพ สารนิเทศไมตีพิมพ และสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส 

1. สื่อสารนิเทศตีพิมพ หมายถึง ทรัพยากรสารนิเทศซึ่งบันทึกความรูที่มีเนื้อหา
สาระ เพื่อประโยชนในการศึกษา คนควา อางอิง หรือเพื่อความบันเทิง  โดยผลิตเปนหนังสือ       
ส่ิงพิมพ หรือเอกสารรูปแบบตางๆ วัสดุตีพิมพ ใชไดงาย สะดวก และไมตองมีอุปกรณชวยในการ
อาน จําแนกไดดังนี้ (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2538; การคนควาและการ
เขียนรายงาน, 2547: 16-23) 

1.1. หนังสือวิชาการ  เปนหนังสือที่ใหความรูเฉพาะ ความรูพื้นฐานของ
สาขาวิชา หรือความรูทั่วไป 

1.2. แบบเรียน  เปนสิ่งพิมพที่รวบรวมความรู มีสาระตรงตามหลักสูตร
การเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ อาจเขียนครอบคลุมเนื้อหาในรายวิชาใดวิชา
หนึ่งอยางครบถวน หรืออาจเจาะเฉพาะหัวขอใหญๆ หัวขอใดหัวขอหนึ่ง  

1.3. คูมือครู  เปนสิ่งพิมพที่จัดทําขึ้นสําหรับครูโดยเฉพาะ เพื่อใชเปน
แนวทางในการเตรียมและดําเนินการสอน รวมทั้งไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการสอน ซึ่งครูผูสอน
อาจจะปรับปรุงหรือดัดแปลงเกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของแต
ละแหง  

1.4. หนังสือคูมือ  เปนหนังสือที่มีเนื้อหาสรุปความ หรือยอเนื้อหาที่
สําคัญ อาจมีแบบทดสอบและเฉลยประกอบอยูในสวนทายบท 
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1.5. วารสาร  เปนสิ่งพิมพที่ใหขอมูลเนื้อหาที่ทันสมัย ทันเหตุการณ 
จัดพิมพอยางตอเนื่อง มีกําหนดออกแนนอนเปนวาระตางๆ เชน รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน 
ราย 3 เดือน เปนตน วารสารแตละฉบบัประกอบดวย บทความ ขอเขียนทางวิชาการ จดหมายขาว 
เกร็ดความรู มีเนื้อหาหลากหลายและผูเขียนหลายคน วารสารมีทั้งที่เปนวารสารวิชาการ  และ  
วารสารที่ใหความเพลิดเพลินซึ่งเรียกวา นิตยสาร 

1.6. หนังสือพิมพ  จัดเปนวารสารประเภทหนึ่ง เนื่องจากมีกําหนด
ออกเปนวาระแนนอน เชน ออกเปนรายวัน หรือราย 3 วัน หนังสือพิมพมุงเนนการเสนอขาวที่ทัน
ตอเหตุการณ และเสนอเรื่องราวที่กําลังเปนที่สนใจทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจสังคม ธุรกิจ 
การศึกษา อาชีพ กีฬา และบันเทิง 

1.7. จุลสาร  เปนสิ่งพิมพที่กลาวถึงเรื่องใดเร่ืองหนึ่ง จบสมบูรณในเลม 
มีความยาวประมาณ 5-48 หนา  โดยทั่วไปพิมพแจกเปนอภินันทนาการ เนื้อหาของจุลสารแตกตาง
กันไป เชน อาจเปนบทความทางวิชาการ สุนทรพจนของบุคคลสําคัญ ระเบียบขอบังคับของ
สมาคม คําแนะนํา และประกาศของหนวยงานราชการ หรืออาจเปนเรื่องที่พิมพเนื่องในพิธีการ 
หรือโอกาสสําคัญ  เนื้อเร่ืองสวนใหญในจุลสารจะเปนที่สนใจในชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น แตมี
ประโยชนมาก เพราะเปนเรื่องใหมๆ ที่ยังไมมีการจัดพิมพเปนหนังสือ  รายละเอียดในจุลสารบาง
เลมไมอาจหาไดจากสิ่งพิมพลักษณะอื่น 

1.8. เอกสารการประชุม สัมมนา  เปนสิ่งพิมพที่มีเนื้อหาครอบคลุมเร่ือง
ที่มีการประชุม สัมมนา จัดพิมพขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขารวมประชุม สัมมนา หรือผูอ่ืนๆ 
ที่สนใจ 

1.9. แผนพับ  เปนสิ่ งพิมพที่หน วยงานตางๆ  จัดทําขึ้น เพื่ อบอก
รายละเอียดเกี่ยวกับสถาบันนั้นๆ หรือเกี่ยวกับโครงการตางๆ ที่จัดขึ้น 

2. ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ คือ วัสดุที่ใชสําหรับการฟงหรือดู โดยถายทอดขอมูลตาง  ๆ
ออกมาเปนภาพหรือเสียงมากกวาตัวอักษร ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพบางประเภทตองใชอุปกรณพิเศษ 
เพื่อใหไดยินเสียงหรือเห็นภาพ จําแนกไดดังนี้ (Kieffer, 1965: 9-19; Fothergill and Butchart, 1990: 59-
179; การคนควาและการเขียนรายงาน, 2547: 16-23) 

2.1. เทปบันทึกภาพ  เปนเสนเทปทําจากพลาสติกประเภท เซลลูโลส 
ไตรอาซีเตท (Cellulose Triacetate) โพลิเอสเตอรหรือโพลิไวนิล (Polyvinyl) ฉาบดวยสาร
โครเมียมไดออกไซด (Chromium Dioxide) หรือโลหะที่มีสารประกอบของสารแมเหล็ก เปนวัสดุที่
บันทึกใหมได  เทปบันทึกภาพ นอกจากบันทึกความรูเร่ืองราวตางๆ เชนเดียวกับวัสดุประเภทอื่นๆ 
แลวยังใหขอมูลใหมๆ เปนปจจุบัน เชน ภาพเหตุการณ การสัมภาษณบุคคลสําคัญ การบรรยาย 
การอภิปราย เปนตน และยังใชศึกษาทักษะไดดีเชนเดียวกับภาพยนตร  เทปบันทึกภาพตองใชกับ
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เครื่องเลนเทปบันทึกภาพ ซึ่งมีแตกตางกันหลายระบบ ปจจุบันเทปบันทึกภาพเปนสื่อการสอนที่
นิยมกันมากในทุกสาขาวิชา สําหรับสาขาวิทยาศาสตรสามารถบันทึกปรากฏการณตางๆ เชน การ
เจริญเติบโตของพืช การเคลื่อนที่ของวัตถุตางๆ หรือบันทึกชีวประวัติหรือเหตุการณสําคัญทางดาน
วิทยาศาตร เชน ฝนดาวตก หรือการปลอยกระสวยอวกาศ เปนตน 

2.2. เทปบันทึกเสียง  เปนแถบพลาสติกประเภทอาซีเตท (Acetate) 
หรือ โพลิเอสเตอร (Polyester) ดานหนึ่งจะมีลักษณะมัน สวนอีกดานหนึ่งจะฉาบดวยผงเหล็ก
ออกไซด ใชบันทึกเสียงเก็บไวในรูปของคลื่นแมเหล็ก และบรรจุในตลับ (Cassette) สามารถลบ
และบันทึกใหมได เสนเทปมีความกวาง 1/8 นิ้ว บรรจุอยูในตลับพลาสติก ขนาน 4 X 2 นิ้ว หรือ ½ 
X 3/8 นิ้ว ใชประโยชนมากในการศึกษาดวยตนเอง โดยเฉพาะการเรียนภาษา เทปบันทึกเสียงยัง
บรรจุสารนิเทศอื่นๆ ที่เปนประโยชนในการศึกษาคนควา เชน การอานบทกวีนิพนธ บทละคร การ
สัมภาษณ การอภิปราย การบรรยาย เปนตน  ผูใชสามารถบันทึกรายการลงในเทปบันทึกเสียงได
ดวยตนเอง เทปบันทึกเสียงตองใชกับเครื่องเลนเทปบันทึกเสียง ในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร 
เทปบันทึกเสียงนํามาใชบันทึกเสียงสัตว ปรากฏการณทางเสียง เชนการสะทอนของเสียง เปนตน 

2.3. รูปภาพ  เปนวัสดุทึบแสง มีหลายลักษณะ คือ ภาพเขียน ภาพถาย 
ภาพวาด หรือภาพพิมพ ภาพสถานที่สําคัญ ภาพบุคคลสําคัญ ภาพเหตุการณตางๆ ภาพสัตว เปน
ตน สามารถนําไปใชประโยชนในการศึกษาทุกสาขาวิชา สําหรับสาขาวิทยาศาสตร ภาพสามารถ
นําไปใชประโยชนในการเรียนการสอนได เชน ภาพสัตว ภาพเหตุการณทางดานวิทยาศาสตร  
ภาพขยายสวนประกอบของเซลล เปนตน 

2.4. แบบจําลอง  เปนวัสดุสามมิติที่สรางขึ้นสําหรับใชแทนของจริง โดย
สรางใหมีลักษณะรูปทรงคลายของจริงมากที่สุด โดยการยอสวนหรือขยายขนาด  ใชในกรณีที่ไม
สามารถนําของจริงมาศึกษาได เนื่องจากของจริงนั้นมีขนาดใหญหรือเล็กเกินไป มีความยุงยาก 
ซับซอน หรือในกรณีที่ไมสามารถนําของจริงมาแสดงได แบบจําลองมีหลายประเภท ไดแก 
หุนจําลองเทาของจริง หุนจําลองแบบยอ หรือขยายสวน หุนจําลองแบบฝาซีก หุนจําลองแบบแยก
สวน และหุนจําลองแบบเคลื่อนไหวทํางานได หุนจําลองสามารถนําไปใชไดทุกสาขาวิชา ในสาขา
วิทยาศาสตรสามารถนําหุนจําลองมาใชในการเรียนการสอน เชน โครงกระดูกจําลอง หรือ
แบบจําลองการเรียงตัวของอะตอม โมเมนตัม เปนตน 

2.5. ของจริง  เปนวัสดุสามมิติที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือมนุษย
สรางขึ้นมาใช เชน พืช ผัก ผลไม สัตว แรธาตุ ตลอดจนเครื่องมือเครื่องใช ของจริงในการนําไปใช
นั้นตองอยูในสภาพเดิมตามธรรมชาติ เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางถูกตองตามสภาพความเปนจริง 
และใหประสบการณตรงแกผูเรียน ของจริงควรมีขนาดพอเหมาะ จึงจะสามารถนําไปใชเปนสื่อการ
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เรียนการสอนไดดี ของจริงสามารถนําไปใชประโยชนไดทุกสาขาวิชา เชน ชีววิทยา เคมี ฟสิกส เปน
ตน 

3. ส่ือสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส คือ สื่อที่สามารถจัดเก็บขอมูลไดในปริมาณมาก 
โดยขอมูลที่จัดเก็บอยูในรูปดิจิทัล  สื่ออิเล็กทรอนิกสที่หองสมุดจัดใหบริการทั่วไปไดแก  

3.1. ซีดีรอม เปนวัสดุในลักษณะจานโพลีคารบอนเนต เสนผาศูนยกลาง 
4.75 นิ้ว หรือ 12 เซนติเมตร ซีดีรอม 1 แผนสามารถบรรจุขอมูลประมาณ 250,000 หนากระดาษ 
หรือ 600 ลานตัวอักษร  ขอมูลที่บนัทกึในซีดีรอมมีทัง้ขอมูลทีเ่ปนบรรณานุกรมของบทความวารสาร 
หนงัสือ หรือส่ิงพิมพอ่ืนๆ และอาจมีสารสังเขปประกอบ  นอกจากนี้ซดีีรอมยังใชบันทึกขอมูลที่เปน
เนื้อหาจากสิ่งพิมพตนฉบับ เชน พจนานุกรม สารานุกรม เปนตน  การคนขอมูลจากซีดีรอมตองใช
กับเครื่องไมโครคอมพิวเตอรและเครื่องอานซีดีรอม 

3.2. ฐานขอมูลออนไลน  เปนขอมูลที่ผูใชสามารถสืบคนผานระบบ
เครือขายที่จัดใหบริการ ระบบออนไลนประกอบดวยคอมพิวเตอรกลางที่เก็บฐานขอมูลขนาดใหญ
หลายฐานขอมูล และสามารถสงขอมูลแกผูใชที่อยูปลายสายที่หางไกลได  ลักษณะของขอมูลที่
จัดเก็บในฐานขอมูลจําแนกเปน ขอมูลบรรณานุกรมของหนังสือ บทความวารสาร และสิ่งพิมพ
อ่ืนๆ ขอมูลสาระสังเขป ขอมูลตัวเลขสถิติ และเนื้อหาเต็มของสิ่งพิมพ  บางฐานขอมูลใหขอมูล
เฉพาะทางบรรณานุกรม บางฐานขอมูลใหสาระสังเขปและเนื้อหาเต็มดวย  ในการใชบริการผูใชจะ
ติดตอคอมพิวเตอรกลางดวยโทรศัพทผานโมเด็ม และสามารถคนหาเรียกสารนิเทศที่ตองการโดย
ใชซอฟตแวรการหา และคนคืนที่ติดตั้งในระบบ ซึ่งฐานขอมูลออนไลน มีทั้งฐานขอมูลที่หองสมุด
จัดทําขึ้นเอง และฐานขอมูลที่จัดซื้อ 

3.3. เว็บไซต  หมายถึง  แหลงขอมูลในระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
และสามารถเชื่อมโยงถึงกันได โดยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เปนสารนิเทศที่รวมหนาเว็บ
จํานวนมากในเรื่องเดียวกันอยูดวยกัน 

 
บริการของหองสมดุโรงเรยีน 

 
ในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและวิทยาการตางๆ ได

เจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกันสาขาวิชาตางๆ ไดแยกยอยออกไปมากมาย จึงเปน
การยากที่จะนําเอาความรูตางๆ ที่เกิดขึ้น มาบรรจุไวในหลักสูตรอยางครบถวน  การจัดการศึกษา
ในปจจุบันจึงเนนที่วิธีการเรียนรู โดยเฉพาะการเรียนรูดวยตนเอง  หองสมุดจึงมีบทบาทสําคัญใน
การเปนแหลงศึกษาคนควาของครูและนักเรียน Kemp (1980: 19) ไดกลาวถึงบทบาทของ
หองสมุดตอการเรียนการสอนไวดังนี้  
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1. ทรัพยากรสารนิเทศตางๆ รวมทั้งหนังสือที่จัดไวในหองสมุดตองเอื้อตอการ
เรียนการสอนอยางแทจริง  

2. ทรัพยากรสารนิเทศตางๆ ที่อยูในหองสมุดชวยอํานวยความสะดวกในการ
เปลี่ยนแนวการเรียนการสอนจากเดิมมาเนนใหผูเรียนเสริมสรางความคิดและกิจกรรม รูจักศึกษา
คนควาดวยตนเอง 

3. เปลี่ยนทัศนคติที่สอนใหนัก เรียนรู ในจุดเดียวกัน  เปนการให รูตาม
ความสามารถ  และหองสมุดจะตองสนับสนุนในการศึกษาคนควาตามความสนใจของแตละ
บุคคล 

หองสมุดโรงเรียนเปนแหลงสารนิเทศดานการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมี
องคประกอบที่สําคัญคือ บุคลากร และทรัพยากรสารนิเทศ หนาที่ของหองสมุดโรงเรียน คือ 
จะตองจัดหาทรัพยากรสารนิเทศที่สอดคลองกับหลักสูตรและการเรียนการสอน และความตองการ
ของครูและนักเรียนตามความสนใจสวนบุคคล รวมทั้งบรรณารักษจะตองสรางทักษะในการ
วิเคราะหความตองการ การแสวงหา และการประเมินการใชสารนิเทศของผูใช รวมถึงการ
ใหบริการที่สะดวก รวดเร็ว และตรงกบัความตองการ (Carroll 1990: 2-3; Morris 1992: 42)  

บริการของหองสมุดโรงเรียน  หมายถึงงานอํานวยความสะดวกแกผู ใช
ทรัพยากรสารนิเทศที่จัดไวแลวอยางกวางขวางและทั่วถึง ชวยใหผูใชไดรับประโยชนตามความ
ตองการและความสนใจ (กรมวิชาการ 2543: 223) บริการของหองสมุดเปนงานที่ทําใหมีผูใช
ทรัพยากรสารนิเทศมากขึ้น บริการของหองสมุดที่จัดอยางมีประสิทธิภาพเปนการประชาสัมพันธที่
ดี ทําใหผูใชเห็นความสําคัญของหองสมุด บทบาทหนึ่งของบรรณารักษในทัศนคติของครูผูสอนก็
คือการเปนผูใหบริการสารนิเทศ (Herring 1988: 56) หองสมุดควรใหบริการผูใชอยางมีระบบ มี
ทรัพยากรสารนิเทศที่ไดเลือกสรรอยางหลากหลาย ตรงตามความตองการและความสนใจของผูใช 
สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร มีปริมาณเพียงพอและเปนปจจุบัน มีเจาหนาที่ผูใหบริการ
อยางมีประสิทธิภาพดวยความเต็มใจ รวมทั้งมีการจัดบริการตางๆ อยางกวางขวางเพื่อสงเสริม
การเรียนการสอน และการอานเพื่อใหผูใชเขาถึงหรือไดรับสารนิเทศตรงกับความตองการอยาง
สะดวกและรวดเร็ว   

โดยทั่วไปบริการของหองสมุดโรงเรียนจําแนกไดดังนี้ (การคนควาและการเขียน
รายงาน 2547; Herring 1988; Morris 1992)  

1. บริการใหอานโดยเสรี  คือ  การเปดใหผู ใชบริการไดอานและคนควา
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดหามาและใหบริการแบบชั้นเปด  บริการใหอานอยางเสรีเปนงาน
ที่หองสมุดอํานวยความสะดวกแกผูใช สรางบรรยากาศภายในหองสมุดใหนาเขาใช โดยการจัด
สถานที่ภายในหองสมุดใหสวยงาม มีระเบียบและสะอาด จัดชั้นหนังสืออยางเปนระเบียบ วัสดุ
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ครุภัณฑ ตลอดจนหนังสืออยูในสภาพเรียบรอยพรอมใชงาน มีอากาศถายเทสะดวก มีแสงสวาง
พอเพียง 

2. บริการยืม-คืน  คือ บริการใหยืม-คืนทรัพยากรสารนิเทศตางๆ ของหองสมุด
ตามระเบียบที่หองสมุดกําหนดไว รวมทั้งงานตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน การปรับ การทวง การเก็บ
รวบรวมสถิติตางๆ เปนตน บริการยืม-คืนเปนงานบริการขั้นพื้นฐานที่จะทําใหผูใชไดเขาถึงทรัพยากร
ของหองสมุดไดโดยสะดวก 

3. บริการหนังสือจอง คือ บริการที่หองสมุดจัดแยกหนังสือไวตางหากจากหนังสือ
ทั่วไป ตามคํารองขอของครูเพื่อใหบริการแกนักเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถใชหนังสือไดทั่วถึงกัน
ในเวลาจํากัด เพราะสัดสวนหนังสือและนักเรียนไมสมดุลยกัน  นอกจากนี้ หองสมุดยังใหบริการ
จองหนังสือสําหรับครูเพื่อใชประกอบการสอนทั้งภาคเรียนดวย 

4. บริการแนะนําวิธีใชหองสมุด  คือบริการใหความรูเกี่ยวกับการใชหองสมุด
ใหแกครู เชน การสอนวิธีใชหองสมุดหรือการจัดทําคูมือการใชหองสมุด  เพื่อใหครูรูจักวิธีคนควา
หาสารนิเทศที่ตองการจากหองสมุด และรูจักแหลงทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดไวเพื่อการ
คนควา สามารถใชหองสมุดไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ  

5. บริการตอบคําถามและชวยคนควา  คือบริการตอบคําถามทั่ว ๆ ไปหรอืคําถาม
ที่เฉพาะเจาะจง ชวยครูคนหาสารนิเทศ รวมทั้งการแนะนําครูในการเลือกใชทรัพยากรสารนิเทศ  
บริการตอบคําถามและชวยการคนความีวัตถุประสงคเพื่อแนะนําใหครูรูวิธีใชหองสมุดในการ
คนควาดวยตนเอง ชวยครูคนหาคําตอบจากหนังสืออางอิงตางๆ และสิ่งพิมพหรือโสตทัศนวัสดุอ่ืนๆ 
ที่มีอยูในหองสมุด บรรณารักษควรมีความพรอมที่จะใหบริการตอบคําถามและชวยแนะนําการ
คนควา แนะนําวิธีรวบรวมบรรณานุกรม และแนะนําหองสมุด/สถาบัน หรือบุคคลที่จะเปน
ประโยชนตอการคนควา แนะนําครูใหรูจักใชหนังสืออางอิงประเภทตางๆ ตลอดจนลักษณะเฉพาะ
ของหนังสืออางอิง 

6. บริการบรรณานุกรม  คือ บริการจัดทํารายชื่อหนังสือ วารสาร เอกสารตางๆ 
ส่ือโสตทัศนวัสดุตางๆ ของหองสมุด รวมทั้งรายชื่อเว็บไซตทางดานวิทยาศาสตร ซึ่งจะจัดแยกแต
ละประเภทหรือรวมไวดวยกัน แลวนํามาเรียบเรียงไวอยางมีระเบียบแบบแผน  และแตละรายการ
จะใหรายละเอียดทางบรรณานุกรม ไดแก ชื่อผูแตง ชื่อเร่ือง คร้ังที่พิมพ สถานที่พิมพ สาํนักพิมพ ป
ที่พิมพ จํานวนหนา ราคา บางครั้งอาจใหเลขหมูหนังสือหรือมีบรรณนิทัศนหรือสาระสังเขปดวย 
เพื่อชวยใหผูใชมีความรูเกี่ยวกับหนังสือนั้นมากขึ้น  การรวบรวมบรรณานุกรมมักจัดทําเฉพาะวิชา
หรือเฉพาะเรื่อง  รวมทั้ งทรัพยากรสารนิ เทศใหม   หองสมุดโรงเรียนควรมีการแนะนํา
ทรัพยากรสารนิเทศที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอนใหแกครู หรือรวบรวมบรรณานุกรมที่นาสนใจตามคํารอง
ขอของครู  



 19 
 

7. บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด  คือ บริการใหคน
รายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด โดยที่หองสมุดอาจใหบริการในรูปแบบบัตรรายการไว
ในตูบัตรรายการ โดยจัดเรียงบัตรรายการแยกตามผูแตง ชื่อเร่ือง หรือหัวเรื่อง เปนตน หรือ
ใหบริการคนรายการทรัพยากรสารนิเทศโดยวิธีออนไลน เชน OPAC เปนตน  หองสมุดโรงเรียน
ควรใหบริการสืบคนทรัพยากรสารนิเทศที่ทันสมัย หรือหากสารนิเทศที่ครูตองการไมมีก็ควรที่จะ
สามารถคนไดจากหองสมุดอื่นๆ หรือจากฐานขอมูลอ่ืน เปนตน 

8. บริการยืมระหวางหองสมุด  คือ บริการที่หองสมุดจัดใหยืมหนังสือหรือ
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดไมมีจากหองสมุดอื่นตามความตองการของผูใช  การยืมระหวาง
หองสมุดมีวัตถุประสงคเพื่อชวยใหผูใชหองสมุดไดรับสารนิเทศตรงกับความตองการ สงเสริม
การศึกษาคนควาและขยายขอบเขตความรู ตลอดจนใหมีการใชสารนิเทศที่ไมมีในหองสมุดให
กวางขวางขึ้น เปนการสงเสริมการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหองสมุดใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   

9. บริการหมุนเวียนวารสาร คือ บริการหมุนเวียนวารสารทางวิชาการฉบับลาสุด
ใหแกผูใชตามความตองการ  หองสมุดจะจัดทํารายชื่อผูใชที่ตองการใชวารสาร โดยการใหผูใชแจง
ความจํานงกับหองสมุดวาตองการใชวารสารในสาขาวิชาใด เพื่อที่จะจัดสงวารสารใหเปนประจํา  
บรรณารักษจะนํารายชื่อผูตองการใชวารสารชื่อเดียวกันมาจัดเรียงลําดับ โดยพิจารณาถึงระยะทาง
หรือความสะดวกที่ผูใชแตละคนจะสามารถจัดสงวารสารไปใหผูตองการคนถัดไปไดตามรายชื่อที่
แจงไว  การหมุนเวียนวารสารอาจใหหองสมุดเปนผูควบคุมการหมุนเวียนวารสาร  

10. บริการถายสําเนาสิ่งพิมพ  คือ บริการถายสําเนาสิ่งพิมพของหองสมุดเพื่อ
เปนการอํานวยความสะดวกและประหยัดเวลาในการคัดลอก ชวยสําเนาภาพหรือขอความบาง
ตอนที่ยากแกการคัดลอก  การใหบริการสําเนาสิ่งพิมพมีทั้งใหบริการในหองสมุดและใหบริการ
นอกหองสมุด ในกรณีที่ใหบริการสําเนาสิ่งพิมพนอกหองสมุดจะมีแบบฟอรมการขอยืมส่ิงพิมพ
เพื่อทําสําเนาใหผูใชบริการกรอกรายละเอียดใหบรรณารักษอนุญาตกอนที่ผูจะนําสิ่งพิมพออก
นอกหองสมุด 

11. บริการพิเศษอ่ืนๆ  คือ บริการทีห่องสมุดจัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกใหแก
ผูใช อาทิเชน บริการขอใชหองสมุดเพื่อการเรียนการสอน เปนตน 

บริการของหองสมุดโรงเรียนดังกลาวเปนบริการพื้นฐานทีห่องสมุดโรงเรยีน
มัธยมศึกษาทัง้ของรัฐและของเอกชนควรจัดใหบริการสาํหรับครู และนักเรียน เพื่อใหครูสามารถใช 
สารนิเทศในการเตรียมแผนการสอน เพื่อปรับปรุงเนื้อหาที่สอนใหมีความทันสมัยและทันตอ
เหตุการณ รวมทั้งเพื่อการเตรียมโครงงานหรือการจัดกจิกรรมใหแกนกัเรียน 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุดโรงเรียน

ทั้งของไทย และของตางประเทศ มีดังตอไปนี้ 
  
งานวจิัยของไทย 
 
มาลี เสงี่ยมศักดิ์ (2532) ศึกษา ความตองการขอสนเทศทางวิชาการศึกษาของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 10  ผลของการวิจัยพบวา ครูตองการ
สารนิเทศแตกตางกันตามลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  โดยมีความตองการสารนิเทศที่เกี่ยวของกับ
งานของตนเองในระดับมากที่สุด  สวนรูปแบบของขอสนเทศที่นําไปใชในการปฏิบัติงานในระดับ
มากที่สุดคือ หนังสือ ตํารา และวารสารวิชาการ 

 
วิไลลักษณ รอดทอง (2533) ศึกษาการใชและความตองการใชบริการของหองสมุด

ของครูและนักเรียนโรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง  ผลจากการวิจัยพบวา ครูตองการบริการ
ใหอาน และบริการยืม-คืนในระดับมาก 

 
มาลี เสียงไทย (2534) ศึกษาความตองการและการใชสารนิเทศของคณาจารย

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการศึกษาพบวา คณาจารย
ตองการสารนิเทศประเภทหนังสือวิชาการ รายงานการวิจัยและวารสารวิชาการมากกวาสารนิเทศ
ประเภทอื่นๆ เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการคือเนื้อหาเฉพาะสาขาวิชาในระดับมากที่สุด ภาษาที่
ตองการ คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  อายุของสารนิเทศคือ ปลาสุด และสารนิเทศที่มีอายุ 1 – 
5 ป  แหลงสารนิเทศที่คณาจารยใชคือ หองสมุดสถาบันหรือหนวยงานอื่นมากกวาหองสมุดกลาง
และหองสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรศูนยรังสิต 

 
อนุวัฒน จําลองกุล (2535) ศึกษาการใชสารนิเทศทางวิทยาศาสตรในการเรียน

การสอนวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตร ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลวิจัย พบวา 
แหลงสารนิเทศที่ครูใชในระดับมากไดแก แหลงสารนิเทศสวนตัว และการสนทนาอยางไมเปน
ทางการกับผูรวมงานหรือ ผูอ่ืน รูปแบบของสารนิเทศที่ใชในระดับมากไดแก แบบเรียน หนังสือ
วิชาการ และคูมือครู 
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งานวจิัยของตางประเทศ 
 
Hiland (1974) ไดศึกษาความตองการสารนิเทศของครูสังคมศึกษาโรงเรียน

มัธยมศึกษาจากรัฐอิลลินอยส และรัฐอินเดียนา  ผลจากการวิจัยพบวา ครูตองการสารนิเทศที่เปน
ขอเท็จจริงในชีวิตประจําวัน และสารนิเทศเฉพาะสาขาวิชา  ครูสังคมศึกษาสวนใหญใชสารนิเทศ
จากเอกสารมากที่สุด 

 
Dillon (1997) ไดศึกษาการใหบริการเพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศของ

ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในชนบทในมลรัฐนิวเซาทเวลลประเทศออสเตรเลีย ผลจากการวิจัยพบวา
ครูตองการสารนิเทศเกี่ยวกับวิชาที่สอนในระดับมากที่สุด บริการของหองสมุดที่มีใหบริการที่
ตองการในระดับมากที่สุดคือบริการหมุนเวียนวารสารวิชาการและเรื่องที่เปนท่ีสนใจของแตละ
บุคคล สวนบริการของหองสมุดที่ไมมีบริการแตตองการในระดับมากที่สุดคือบริการสืบคนรายการ
จากหองสมุดอื่น และบริการยืมระหวางหองสมุด 

 
Conroy Parker และ Davies (2000) ไดศึกษาความตองการสารนิเทศเกี่ยวกับ  

ยุโรปของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในสก็อตแลนด  ผลจากการวิจัยพบวา เนื้อหาที่ครูตองการใน
ระดับมากที่สุดคือเนื้อหาทางดานสังคมและวัฒนธรรมของยุโรป รูปแบบสารนิเทศที่ครูตองการใน
ระดับมากที่สุดคือ หนังสือวิชาการ สิ่งพิมพทองถิ่น หนังสือพิมพ วีดีทัศน และซีดีรอม  

 
จากงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุด

โรงเรียนของไทยและตางประเทศดังกลาวขางตน สรุปผลการวิจยัไดดังนี ้ 
 
1. แหลงสารนิเทศ 
ผลการวิจัยของมาลี เสียงไทย (2534) พบวาแหลงสารนิเทศที่คณาจารยใช คือ 

หองสมุดสถาบันหรือหนวยงานอื่น  สวนอนุวัฒน จําลองกุล (2535) พบวา แหลงสารนิเทศที่ครูใช
ในระดับมากไดแก แหลงสารนิเทศสวนตัว และเพื่อนรวมงานหรือผูอ่ืน 

 
2. รูปแบบสารนิเทศ 
จากการศึกษาของมาลี เสียงไทย (2534) อนุวัฒน จําลองกุล (2535) Conroy, 

Parker และ Davies (2000) พบวาครู/อาจารยตองการใชสารนิเทศในรูปแบบหนังสือวิชาการ 
นอกจากนี้ มาลี เสียงไทย (2534) ยังพบวาอาจารยยังตองการสารนิเทศในรูปแบบ รายงานการ
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วิจัย และวารสาร สวน อนุวัฒน จําลองกุล (2535) ยังพบวาครูใช แบบเรียน และคูมือครูในระดับ
มาก และConroy, Parker และ Davies (2000) ยังพบวาครูตองการสารนิเทศในรูปแบบสิ่งพิมพ
ทองถิ่น หนังสือพิมพ วีดีทัศน และซีดีรอม  สวนมาลี เสงี่ยมศักดิ์ (2532) พบวา รูปแบบสารนเิทศทีค่รู
นําไปใชในการปฏิบัติงานมากที่สุด คือ หนังสือ ตํารา และวารสารวิชาการ  และ Hiland (1974) 
พบวา ครูสังคมศึกษาใชสารนิเทศจากเอกสารมากที่สุด  

 
3. เนื้อหาสารนิเทศ  
จากการศึกษาของมาลี เสงี่ยมศักดิ์ (2532) และ Dillon (1997) พบวา ครูตองการ

สารนิเทศที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิชาที่สอนหรืองานของตนเองมากที่สุด  สวนมาลี เสียงไทย (2534) 
พบวา คณาจารยตองการสารนิเทศที่มีเนื้อหาเฉพาะสาขาวิชามากที่สุด ขณะที่ Hiland (1974)  
พบวา เนื้อหาสารนิเทศครูสังคมศึกษาตองการคือ ขอเท็จจริงในชีวิตประจําวัน และ Conroy, 
Parker และ Davies (2000) พบวา เนื้อหาสารนิเทศที่ครูตองการมากที่สุดคือ เนื้อหาทางดาน
สังคมและวัฒนธรรมของยุโรป 

 
4. ภาษาและอายุของสารนิเทศ  
ผลการวิจัยของมาลี เสียงไทย (2534) พบวา คณาจารยตองการสารนิเทศทั้งที่

เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  และอายุของสารนิเทศที่คณาจารยตองการมากที่สุดคือ สารนิเทศ
ปลาสุด และสารนิเทศที่มีอายุ 1-5 ป  

 
5. บริการของหองสมุด  
ผลการวิจัยของ วิไลลักษณ รอดทอง (2533) พบวา บริการของหองสมุดที่ครู

ตองการในระดับมาก คือ บริการใหอาน และบริการยืมคืน  ขณะที่ Dillon (1997) พบวาบริการของ
หองสมุดที่ครูตองการมากที่สุด คือ บริการหมุนเวียนวารสาร บริการสืบคนรายการจากหองสมดุอืน่ 
และบริการยืมระหวางหองสมุด   



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการสารนิเทศเพื่อ
การสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ในดานแหลง 
ของสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และอายุของสารนิเทศ รวมถึงความตองการประเภทและ
ลักษณะของบริการ ซึ่งมีข้ันตอนการวิจัยตามลําดับดังตอไปนี้ 

การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
การกําหนดขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
การสรางเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมลู 
การทดสอบเครื่องมือการวจิยั 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล 
การสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  

 

การศึกษาวรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 

ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยศึกษาหลักสูตรระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ คูมือครู 
แผนการเรียนการสอนวิทยาศาสตร เนื้อหาวิชาวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วิธีสอน
วิทยาศาสตร รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการสารนิเทศเพื่อการสอน ครูวิทยาศาสตร 
และบริการของหองสมุดโรงเรียน  
 

การกาํหนดขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

การวิจัยนี้ผูวิจัยมีความประสงคจะศึกษาความตองการสารนิเทศและบริการของ
หองสมุดเพื ่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร  
โดยโรงเรียนที่อยูในขอบเขตของการวิจัยมีลักษณะดังนี้ คือ เปนโรงเรียนที่มีการเรียนการสอนใน
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ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6  มีแผนการเรียนวิทยาศาสตร – คณิตศาสตร  และมีครูวิทยาศาสตร
สอนครบทั้ง 4 วิชา คือ วิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยาและวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

จากการสํารวจโรงเรียนในกรุงเทพมหานครในปการศึกษา 2545 พบวามีโรงเรียน
ที่อยูในขอบเขตของการวิจัยรวมทั้งสิ้น 119 โรงเรียน เปนโรงเรียนในสังกดัของกรมสามัญศึกษา
จํานวน 94 โรงเรียน โรงเรียนในสังกัดของสํานักงานการศึกษาเอกชนจํานวน 25 โรงเรียน  ดังตอไปนี้ 

 
โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา 
 
1.  กุนนทรีรุทธารามวิทยาคม 2.  จันทรประดิษฐารามวิทยาคม 
3.  จันทรหุนบาํเพ็ญ 4.  เจาพระยาวิทยาคม 
5.  ไชยฉิมพลีวิทยาคม 6.  ดอนเมืองจาตุรจินดา 
7.  ดอนเมืองทหารอากาศบํารุง 8.  เตรียมอุดมศึกษา 
9.  เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 10.  เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
11. เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 12.  เตรียมอุดมศึกษาสวุินทวงศ  
13. ไตรมิตรวิทยาลยั 14. ทวธีาภิเศก 
15. ทวธีาภิเศก 2 16. ทววัีฒนา 
17. เทพลีลา 18. เทพศิรินทร 
19. เทพศิรินทรรมเกลา 20. นนทรีวทิยา 
21. นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษา 22. นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 
23. นวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 24. นวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 
25. นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 26. บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสน)ี 
27. บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสน)ี 2 28. บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสน)ี 4 
29. บางกะป 30. บางกะปสขุุมนวพันธอุปถัมภ 
31. บางปะกอกวิทยาคม 32. เบญจมราชาลัยในพระบรมราชูปถัมภ 
33. ปทุมคงคา 34.  พรตพิทยพยัต 
35.  พระโขนงวิทยาลัย 36.  พิบูลประชาสรรค 
37.  พุทธจกัรวิทยา 38.  โพธิสารพิทยากร 
39.  มักกะสนัพิทยา 40.  มัธยมวัดดุสิตาราม 
41.  มัธยมวัดธาตุทอง 42.  มัธยมวัดนายโรง 
43.  มัธยมวัดเบญจมบพิตร 44.  มัธยมวัดมกุฎกษัตริย 
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45.  มัธยมวัดสิงห 46.  มัธยมวัดหนองแขม 
47.  มัธยมวัดหนองจอก 48.  ยานนาเวศวิทยาคม 
49.  โยธินบูรณะ 50.  รัตนโกสินทรสมโภชลาดกระบัง 
51.  รัตนโกสินทรสมโภชบางเขน 52.  ราชดําริ 
53.  ราชวินิต มัธยม 54.  ราชวินิตบางเขน 
55.  ราชวินิตบางแคปานขาํ 56.  ฤทธิยะวรรณาลัย 
57.  ลาดปลาเคาพทิยาคม 58.  วชิรธรรมสาธิต 
59.  วัดนวลนรดิศ 60.  วัดบวรนิเวศ 
61.  วัดบวรมงคล 62.  วัดประดูในทรงธรรม 
63.  วัดปากน้าํวทิยาคม 64.  วัดพุทธบูชา 
65.  วัดรางบัว 66.  วัดราชบพิธ 
67.  วัดราชโอรส 68.  วัดราชาธวิาส 
69.  วัดสระเกศ 70.  วัดสังเวช 
71.  วัดสุทธิวราราม 72.  วัดอินทาราม 
73.  วิมุตยารามพทิยากร 74.  ศีลาจารพิพัฒน 
75.  ศึกษานารี 76.  ศึกษานารีวิทยา 
77.  เศรษฐบุตรบําเพ็ญ 78.  สตรีวัดมหาพฤฒาราม 
79.  สตรีวัดระฆัง 80.  สตรีวิทยา 
81.  สตรีวิทยา 2 82.  สตรีศรีสุริโยทัย 
83.  สตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ 84.  สวนกหุลาบวทิยาลยั 
85.  สันติราษฏรวิทยาลยั 86.  สามเสนวิทยาลัย 
87.  สายน้าํผึง้ 88.  สายปญญา ในพระบรมราชินูปถัมภ 
89.  สารวิทยา 90.  สิริรัตนาธร 
91.  สีกัน (วฒันานนัทอุปถัมภ) 92.  สุรศักดิ์มนตรี 
93.  สุวรรณารามวทิยาคม 94.  หอวัง 
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โรงเรียนในสังกัดสํานกังานการศึกษาเอกชน 
 
1.  กรุงเทพครสิเตียนวทิยาลยั 2.  เขมะสิริอนสุรณ 
3.  เซนตคาเบรียล 4.  ทิวไผงาม 
5.  เบญจมินทร 6.  ผะดุงศิษยพิทยา  
7.  พระมารดานิจจานเุคราะห 8.  พระหฤทยัคอนแวนต  
9.  เพ็ญสมทิธ 10.  มาแตรเดอีวิทยาลัย  
11.  ราชิน ี 12.  ราชินีบน  
13.  ลาซาล 14.  วชิราวุธวทิยาลยั  
15.  วัฒนาวทิยาลัย 16  วิริยาลยั  
17.  ศรีวิกรม 18  สตรีวรนาถบางเขน  
19.  เสสะเวชวิทยา 20.  อัสสัมชัญ  
21.  อัสสัมชัญคอนแวนต 22.  อัสสัมชัญธนบุรี  
23.  อํานวยศิลป 24.  อุดมศึกษา  
25.  แอดเวนตีสเอกมัย 
 

ประชากรในการวิจัยคือครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่สอนใน 4 
วิชาคือ วิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยาและวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  ในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร  
จํานวน 119 โรงเรียน โรงเรียนละ 4 คน (วิชาละ 1 คน) รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 476 คน โดยให
ทางโรงเรียนเปนผูกําหนดครูผูตอบแบบสอบถาม  

 

การสรางเครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ 
รวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนการสรางดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร หลักสูตร คูมือครู แผนการเรียนการสอนวิทยาศาสตร วิธีสอน
วิทยาศาสตร รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการสารนิเทศเพื่อการสอน ครูวิทยาศาสตร 
และบริการของหองสมุดโรงเรียน 
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2. สอบถามและสัมภาษณครูผูสอนวิชาฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ วิชาละ 4 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 4 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 16 
คน เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม และเพื่อศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับความตองการ
สารนิเทศและบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตร 

3. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุด
เพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตร  เนื้อหาแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ ในการสอน แบบสอบถามเปนแบบเลือกคําตอบ และแบบเติมคํา 

ตอนที่ 2 ความตองการสารนิเทศ ไดแก แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา 
ภาษาและอายุของสารนิเทศ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา มี 5 ระดับ มีทั้งหมด 
5 ขอ ลักษณะคําถามเปนแบบใหเลือกไดมากกวา 1 ขอ โดยที่แตละขอสามารถระบุความ
ตองการไดเพียงระดับเดียว  ถาผู ตอบไมตอบจะไมนํามาคิดคาคะแนน  และคําถามแบบ
ปลายเปดเพื ่อใหผู ตอบแบบสอบถามระบุความตองการแหลง รูปแบบ เนื ้อหา ภาษา อายุ
สารนิเทศอื่นๆ  

สําหรับการกําหนดเนื้อหาสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการนั้น ผูวิจัย
ไดจําแนกเปนเนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน และเนื้อหาอื่นๆ โดยไดศึกษาจากหลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ระบบการจัดหมูทศนิยมของดิวอี้ การสอนวิทยาศาสตร และการสัมภาษณครู
วิทยาศาสตรเปนแนวทางในการจําแนกเนื้อหา ดังนี้ 

เนื้อหาที่เกี่ยวของกับการสอน กําหนดเนื้อหาเปน 4 เนื้อหา คือ 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตรกายภาพและชีวภาพ 

เนื้อหาอื่นๆ กําหนดเปน 11 เนื้อหา คือ คณิตศาสตร ดาราศาสตร  
อุตุนิยมวิทยา ธรณีวิทยา เกษตรศาสตร คอมพิวเตอร จิตวิทยาวัยรุ น จิตวิทยาการศึกษา  
การศึกษาและการสอน ภูมิศาสตร  ประวตัินักวิทยาศาสตรและการคนพบ 

ตอนที่ 3 บริการของหองสมดุที่ตองการ ไดแก ประเภทและลักษณะของ
บริการ  แบบสอบถามเปนแบบเลือกคําตอบ มีจํานวน 9 ขอ  
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การทดสอบเครื่องมือการวิจัย 
 

แบบสอบถามที่สรางขึ้นไดนําไปทดสอบกับครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนในเขตปริมณฑลอันไดแก จังหวัดนครปฐม นนทบุรีและสมุทรปราการ โรงเรียนละ 4 
คน (วิชาละ 1 คน) จาก 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ หอวังนนทบุรี  
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยนนทบุรี โรงเรียนเซนตโยเซฟบางนา และโรงเรียนอัสสัมชัญสําโรง 
รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 คน   

การทดสอบแบบสอบถามพบวามีขอบกพรอง 1 แหง คือ ตอนที่ 3 บริการของ
หองสมุดที่ตองการมีชองวางใหเลือกตอบ ซึ่งกําหนดเปนวงกลม ทําใหผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญไมระบุประเภทบริการของหองสมุดที่ตองการ ระบุแตเพียงลักษณะการใหบริการเทานั้น  จึง
ไดแกไขโดยกําหนดชองวางใหเลือกตอบเปนรูปแบบแบบเดียวกันทั้งประเภทและลักษณะการ
ใหบริการ  เมื่อปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ไดนําแบบสอบถามไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยางที่ไดกําหนดไวตอไป 

 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจก
แบบสอบถามแกกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา คือ ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่
สอน 4 วิชา คือ ครูฟสิกส ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จากโรงเรียนใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 119 โรงเรียน โรงเรียนละ 4 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 476 คน โดยสงทาง
ไปรษณีย ไดเร่ิมสงแบบสอบถามในวันที่ 24 กุมภาพันธ 2546 และเก็บรวบรวมแลวเสร็จในวันที่ 
23 มิถุนายน 2546 ไดรับแบบสอบถามคืนรวมทั้งสิ้นจํานวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 84.03  และ
เปนแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 368 ชุด คิดเปนรอยละ 77.31 ของ
แบบสอบถามทั้งหมดที่สงไป 
 

การวิเคราะหขอมูล 
  

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนไปวิเคราะหขอมูล      โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS 11.0 for Windows โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
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1.  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม และตอนที่ 3 ความตองการบริการของหองสมุด  นํามาแจกแจงความถี่ หาคารอย
ละ แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

2.  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับความตองการ 
สารนิเทศเพื ่อการสอน นํามาวิเคราะหโดยคํานวณหาคามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี ่ยงเบน 
มาตรฐานของคําตอบแตละขอ วิเคราะหคาความแปรปรวนตามความตองการของประชากรแต
ละกลุม และทดสอบคา F (F-test) เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางกลุม  ทั้งนี้ในการ
เปรียบเทียบไดกําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยการนําเสนอผลทดสอบคา F 
และใสเครื่องหมายดอกจัน ( * ) ไวที่คาที่มีนัยสําคัญ พรอมทั้งมีการทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในกรณีที่มีความแตกตาง จะ
หาคาความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ เชฟเฟ (Sheffe) 

การกําหนดคาคะแนนจากแบบสอบถามกําหนดเปน 5 ระดับดังนี้ 
 มากที่สุด = 5  คะแนน 
 มาก  = 4  คะแนน 
 ปานกลาง = 3  คะแนน 
 นอย  = 2  คะแนน 
 นอยที่สุด = 1  คะแนน 
  
คาเฉลี่ยที่คํานวณได มีความหมายดังนี้ 
 4.51 – 5.00 หมายความวา  มากที่สุด 
 3.51 – 4.50 หมายความวา  มาก 
 2.51 – 3.50 หมายความวา  ปานกลาง 
 1.51 – 2.50 หมายความวา  นอย 
 1.00 – 1.50 หมายความวา  นอยที่สุด 
สวนขอมูลที่ผูตอบไมตอบจะมีคาเทากับ 0 และจะไมนาํมาคาํนวณหาคาเฉลี่ย 
  
สําหรับผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอในรปูตารางประกอบคําบรรยายในบทที่ 4 

และการสรุป อภิปรายผลพรอมทั้งขอเสนอแนะ นําเสนอในบทที่ 5 ตามลําดับ 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการสารนิเทศและบริการหองสมุด

เพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และไดนําเสนอขอมูลดังตอไปนี้ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 
 

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามในรูปตาราง
ประกอบความเรียง โดยแบงเนื้อหาเปน 3 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
วุฒิการศึกษา และประสบการณในการสอน (ตารางที่ 1-3) 

ตอนที่ 2 ความตองการสารนิเทศของครูวิทยาศาสตรในดานแหลง รูปแบบ 
เนื้อหา ภาษา และอายุของสารนิเทศ (ตารางที่ 4-16) 

ตอนที่ 3 ความตองการบริการของหองสมุดในดานประเภทและลักษณะการ
ใหบริการ (ตารางที่ 17-26) 

ในการวิเคราะหขอมูลทั้ง 3 ตอน ไดจําแนกครูวิทยาศาสตรเปน 4 กลุม ตามวิชาที่สอน
คือ ครูฟสิกส ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  ผลการวิเคราะหขอมูล
ปรากฏดังนี้ 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 1 ประกอบดวย จํานวนผูตอบแบบสอบถาม วุฒิ
การศึกษา และประสบการณในการสอน 

 
1.1 จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
จากการสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนครูวิทยาศาสตรระดับ

มัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 119 โรงเรียน จํานวน 476 ชุด ปรากฏวาไดรับ
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แบบสอบถามคืนรวมทั้งสิ้นจํานวน 400 ชุด (รอยละ 84.03) และเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ
สามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 368 คน (รอยละ 77.31) ของแบบสอบถามทั้งหมดที่สงไป โดย
ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากที่สุดเปนครูเคมี 97 คน (รอยละ 26.36) รองลงมา ไดแก ครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 94 คน (รอยละ 25.54) ครูฟสิกสจํานวน 91 คน (รอยละ 
24.73) และนอยที่สุด คือ ครูชีววิทยาจํานวน 86 คน (รอยละ 23.37) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 1) 

 
ตารางที ่1 จํานวนแบบสอบถามที่สง ไดรับคืน และนํามาวิเคราะหตามวชิาทีส่อน 

สงไป ไดรับคืนและนํามา
วิเคราะห 

รวม 
วิชาที่สอน 

รัฐ เอกชน รวม รัฐ เอกชน จํานวน รอยละ 
ครูฟสิกส 
 

94 25 119 73 18 91 24.73 

ครูเคมี 
 

94 25 119 77 20 97 26.36 

ครูชีววิทยา 
 

94 25 119 68 18 86 23.37 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
 

94 25 119 74 20 94 25.54 

รวม 
 

376 100 476 292 76 368 100.00 
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1.2 วุฒิการศึกษา 
เมื่อจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 275 คน 

(รอยละ 74.73) มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมาจํานวน 91 คน (รอยละ 24.73) มีวุฒิการศึกษา
ปริญญาโท และนอยที่สุดจํานวน 1 คน (รอยละ 0.27) เทากัน มีวุฒิการศึกษาอนุปริญญา และ
ปริญญาเอก 

เมื่อจําแนกวุฒิการศึกษาของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตร
สวนใหญทั้ง 4 วิชา มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 75 คน (รอยละ 82.42) ครูเคมี
จํานวน 68 คน (รอยละ 70.10) ครูชีววิทยาจํานวน 59 คน (รอยละ 68.60) และครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพจํานวน 73 คน (รอยละ 77.66) รองลงมามีวุฒิการศึกษาปริญญาโท ไดแก ครูฟสิกส 
จํานวน 16 คน (รอยละ 17.58) ครูเคมี จํานวน 29 คน (รอยละ 29.90) ครูชีววิทยาจํานวน 26 คน (รอย
ละ 30.23) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 20 คน (รอยละ 21.28) มีครูชีววิทยาจํานวน 1 
คน (รอยละ 1.16) มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 1 คน 
(รอยละ 1.06)   มีวุฒิการศึกษาอนุปริญญา (ดังรายละเอียดในตารางที่ 2) 
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ตารางที ่2 วุฒิการศกึษาของครูวิทยาศาสตร 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม  

 
 
วุฒิการศึกษา 

จํานวน 
N=91 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=97 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=86 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=368 

รอยละ 
100.00 

อนุปริญญา 
 

- - - - - - 1 1.06 1 0.27 

ปริญญาตรี 
 

75 82.42 68 70.10 59 68.60 73 77.66 275 74.73 

ปริญญาโท 
 

16 17.58 29 29.90 26 30.23 20 21.28 91 24.73 

ปริญญาเอก 
 

- - - - 1 1.16 - - 1 0.27 

อื่นๆ (N=0) 
 

- - - - - - - - - - 
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1.3 ประสบการณในการสอน 
เมื่อจําแนกตามประสบการณในการสอนพบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 

290 คน (รอยละ 78.80) มีประสบการณในการสอน 11 ปข้ึนไป รองลงมาจาํนวน 40 คน (รอยละ 
10.87) มีประสบการณในการสอน 1-5 ป และจาํนวนนอยที่สุด 38 คน (รอยละ 10.33) มี
ประสบการณในการสอน 6-10 ป 

เมื่อจําแนกประสบการณในการสอนของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 3 วิชา มีประสบการณในการสอน 11 ปข้ึนไป ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 71  
คน (รอยละ 78.02) ครูเคมี จํานวน 76 คน (รอยละ 78.35) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ
จํานวน 77 คน (รอยละ 81.91)  รองลงมา มีประสบการณในการสอน 1-5 ป ไดแก ครูฟสิกส 
จํานวน 14 คน (รอยละ 15.38) ครูเคมี จํานวน 11 คน (รอยละ 11.34) และครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ จํานวน 9 คน (รอยละ 9.57)  และจํานวนนอยที่สุด มีประสบการณในการสอน 6-10 ป ไดแก 
ครูฟสิกสจํานวน 6  คน (รอยละ 6.59) ครูเคมีจํานวน 10 คน (รอยละ10.31) และ ครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ จํานวน 8  คน (รอยละ 8.51)  

สวนครูชีววิทยา พบวา สวนใหญ จํานวน 66 คน (รอยละ 76.74) มีประสบการณ
ในการสอน 11 ป ขึ้นไป รองลงมาจํานวน 14 คน (รอยละ 16.28) มีประสบการณในการสอน 6-10 
ป  และนอยที่สุด จํานวน 6  คน (รอยละ 6.98) มีประสบการณในการสอน 1-5 ป (ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 3) 
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ตารางที ่3 ประสบการณในการสอนของครูวิทยาศาสตร 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม 

วิชาที่สอน 
 
ประสบการณสอน จํานวน 

N=91 
รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=97 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=86 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=368 

รอยละ 
100.00 

1-5 ป 
 

14 15.38 11 11.34 6 6.98 9 9.57 40 10.87 

6-10 ป 
 

6 6.59 10 10.31 14 16.28 8 8.51 38 10.33 

11 ปขึ้นไป 
 

71 78.02 76 78.35 66 76.74 77 81.91 290 78.80 

อื่นๆ (N=0) 
 

- - - - - - - - - - 
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ตอนที่ 2 ความตองการสารนิเทศ 
 

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 2 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับความตองการในดาน
แหลง รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และอายุของสารนิเทศ ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

   
2.1  แหลงสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศจําแนกเปน 3 แหลงคือ แหลงสารนิเทศบุคคล แหลงสารนิเทศหองสมุด 

และแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 
 
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถงึความตองการแหลงสารนเิทศ

พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศ ระดับเดียวคือ ระดับมากทั้ง  3 แหลง โดยเรียง
ตามลําด ับค า เฉลี ่ยด ังนี ้ ค ือ  แหล งสารน ิเทศหน วยงานด านว ิทยาศาสตร  ( Χ=3.89) 
แหลงสารนิเทศหองสมุด (Χ=3.85) และแหลงสารนิเทศบุคคล (Χ=3.76)  

 
เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส และครูชีววิทยา ตองการแหลงสารนิเทศระดับเดียว คือ ระดับมาก โดย

เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ แหลงสารนิเทศหองสมุด (Χ=3.78 และ 3.91 ตามลําดับ) 
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร (Χ=3.74 และ 3.89 ตามลําดับ) และแหลงสารนิเทศ
บุคคล (Χ=3.72 และ 3.75 ตามลําดับ)   

ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการแหลงสารนิเทศเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร (Χ=3.92 และ 4.00 
ตามลําดับ) แหลงสารนิเทศหองสมุด (Χ=3.82 และ 3.89 ตามลําดับ) และแหลงสารนิเทศบุคคล  
(Χ=3.75 และ 3.82 ตามลําดับ) 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศของครู

วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศไมแตกตางกัน ทั้ง 3 
แหลง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 4) 
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ตารางที ่4 ความตองการแหลงสารนเิทศของครวูิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

วิชาที่สอน 
 
แหลงสารนิเทศ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

แหลงสารนิเทศบุคคล (N = 368) 3.72 
(ม) 

0.90 3.75 
(ม) 

0.87 3.75 
(ม) 

0.83 3.82 
(ม) 

0.77 3.76 
(ม) 

0.84 0.23 

แหลงสารนิเทศหองสมุด (N = 368) 3.78 
(ม) 

0.80 3.82 
(ม) 

0.79 3.91 
(ม) 

0.72 3.89 
(ม) 

0.81 3.85 
(ม) 

0.78 0.56 

แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร (N = 366) 3.74 
(ม) 

0.92 3.92 
(ม) 

0.91 3.89 
(ม) 

0.89 4.00 
(ม) 

0.97 3.89 
(ม) 

0.93 1.28 
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2.1.1  แหลงสารนิเทศบุคคล 
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการแหลงสารนเิทศ

บุคคลพบวาครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับคือ ระดับมากและระดับปานกลาง 
แหลงสารนิเทศบุคคลที่ครูวิทยาศาสตรตองการในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลง

ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (Χ=4.03) ครูในหมวดวิชา (Χ=3.77) และ
บรรณารักษหองสมุด (Χ=3.70) สวนในระดับปานกลางมี 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ครูในฝายวิชาการ (Χ=3.33)  

สวนแหลงสารนิเทศบุคคลอื่นๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือครูแกนนํา (1 คน) 
และชาวบาน (2 คน) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศบุคคลจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับ

ปานกลาง  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ 
(Χ=3.91) ครูในหมวดวิชา (Χ=3.88) และหัวหนาหมวดวิชา (Χ=3.69)  สวนในระดับปานกลาง
มี 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หัวหนาสาย (Χ=3.34) 

ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ ระดับ
มาก และระดับปานกลาง เชนเดียวกัน  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ
แรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (Χ=4.05 เทากัน) บรรณารักษหองสมุด (Χ=3.75 เทากัน) และ ครูใน
หมวดวิชา (Χ=3.67, และ 3.70 ตามลําดับ)  สวนในระดับปานกลางมี 3 แหลง เชนเดียวกัน  โดย
แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดของครูเคมี คือ ครูในฝายวิชาการ (Χ=3.40) และแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ของครูชีววิทยาคือ หัวหนาสาย (Χ=3. 25) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ 
ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (Χ=4.11) ครูในหมวดวิชา (Χ=3.82) และบรรณารักษหองสมุด (Χ=3.80)  
สวนในระดับปานกลางมี 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูในฝายวิชาการ (Χ=3.48) 

 
จากการเปรียบเทียบความตองการแหลงสารนิเทศบุคคลของครูวิทยาศาสตรที่

สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคลใน
ระดับมากเหมือนกัน 4 แหลง ไดแก ผูเชี่ยวชาญ ครูในหมวดวิชา บรรณารักษหองสมุด และหวัหนา
หมวดวิชา และมีความตองการในระดับปานกลางเหมือนกัน 3 แหลง คือ ครูในฝายวิชาการ  
หัวหนาสาย และศึกษานิเทศก 
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล

ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคลไม
แตกตางกัน ทั้ง 7 แหลง(ดังรายละเอียดในตารางที่ 5) 
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ตารางที ่5 ความตองการแหลงสารนเิทศบุคคลของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
แหลงสารนิเทศบุคคล 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

ครูในหมวดวิชา (N = 321) 3.88 
(ม) 

0.92 3.67 
(ม) 

0.95 3.70 
(ม) 

1.04 3.82 
(ม) 

0.83 3.77 
(ม) 

0.93 0.87 

หัวหนาหมวดวิชา (N = 289) 3.69 
(ม) 

1.04 3.61 
(ม) 

0.95 3.64 
(ม) 

0.94 3.68 
(ม) 

0.85 3.65 
(ม) 

0.94 0.13 

หัวหนาสาย (N = 249) 3.34 
(ป) 

1.06 3.33 
(ป) 

1.10 3.25 
(ป) 

0.98 3.33 
(ป) 

0.98 3.31 
(ป) 

1.03 0.09 

ครูในฝายวิชาการ (N = 273) 3.20 
(ป) 

1.16 3.40 
(ป) 

1.07 3.21 
(ป) 

1.06 3.48 
(ป) 

0.91 3.33 
(ป) 

1.05 1.15 

บรรณารักษหองสมุด (N = 294) 3.51 
(ม) 

1.13 3.75 
(ม) 

1.04 3.75 
(ม) 

1.03 3.80 
(ม) 

1.09 3.70 
(ม) 

1.07 1.08 

ผูเชี่ยวชาญ (N = 325) 3.91 
(ม) 

1.19 4.05 
(ม) 

1.05 4.05 
(ม) 

1.10 4.11 
(ม) 

0.98 4.03 
(ม) 

1.08 0.50 

ศึกษานิเทศก (N = 269) 2.86 
(ป) 

1.31 3.29 
(ป) 

1.34 3.11 
(ป) 

1.32 3.38 
(ป) 

1.25 3.17 
(ป) 

1.31 2.03 

อื่นๆ (N=3)            
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2.1.2  แหลงสารนิเทศหองสมุด  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการแหลงสารนเิทศ

หองสมุด พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด 2 ระดับคือ ระดับมากและระดับ
ปานกลาง 

แหลงสารนิเทศหองสมุดที่ครูวิทยาศาสตรตองการในระดับมากมี 5 แหลง โดย
แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว (Χ=4.25) หองสมุด
หมวดวิชา (Χ=4.14) และมุมหนังสือในหองเรียน/หองปฏิบัติการ (Χ=3.93) สวนในระดับปานกลาง
มี 2 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หอสมุดแหงชาติ (Χ=3.30) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุดจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการแหลงสารนิเทศ

หองสมุด 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 5 แหลง เชนเดียวกัน  โดย
แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว (Χ=4.28, 4.14, และ 
4.28 ตามลําดับ) หองสมุดหมวดวิชา (Χ=4.18, 4.13, และ 4.16 ตามลําดับ) และมุมหนังสือใน
หองเรียน/หองปฏิบัติการ (Χ=3.90, 3.89, และ 4.00 ตามลําดับ) สวนในระดับปานกลางมี 2 
แหลง เชนเดียวกัน  โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หอสมุดแหงชาติ (Χ=3.24, 3.32, และ 3.33 
ตามลําดับ) 

ครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด 2 ระดับ คือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง  ในระดับมากม ี 5 แหลง โดยแหลงทีม่ีคาเฉลี่ยสงูสุด 3 อันดับแรก ไดแก หองสมุด/
แหลงสารนิเทศสวนตวั (Χ=4.30) หองสมดุหมวดวชิา (Χ=4.11) และหองสมุดโรงเรยีนที่สังกัด 
(Χ=3.94)  สวนในระดับปานกลางม ี 2 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสงูสุด คือ หอสมุดแหงชาติ 
(Χ=3.30) 
 

จากการเปรียบเทียบความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุดของครูวิทยาศาสตรที่
สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด
ระดับมากเหมือนกัน 5 แหลง ไดแก หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว หองสมุดหมวดวิชา มุมหนังสือ
ในหองเรียน/หองปฏิบัติการ หองสมุดโรงเรียนที่สังกัด และหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา สวน
แหลงสารนิเทศหองสมุดที่ตองการในระดับปานกลางมี 2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ และ
หองสมุดโรงเรียนอื่นๆ 
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศหองสมดุ
ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุดไม
แตกตางกัน ทั้ง 7 แหลง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 6) 
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ตารางที ่6 ความตองการแหลงสารนเิทศหองสมุดของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
แหลงสารนิเทศหองสมุด 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

หองสมุด / แหลงสารนิเทศสวนตัว (N = 332) 4.28 
(ม) 

0.82 4.14 
(ม) 

0.81 4.30 
(ม) 

0.85 4.28 
(ม) 

0.81 4.25 
(ม) 

0.82 0.71 

มุมหนังสือในหองเรียน / หองปฏิบัติการ (N = 305) 3.90 
(ม) 

1.02 3.89 
(ม) 

1.02 3.91 
(ม) 

0.85 4.00 
(ม) 

0.94 3.93 
(ม) 

0.96 0.22 

หองสมุดหมวดวิชา (N = 323) 4.18 
(ม) 

0.86 4.13 
(ม) 

0.96 4.11 
(ม) 

0.85 4.16 
(ม) 

0.92 4.14 
(ม) 

0.89 0.09 

หองสมุดโรงเรียนที่สังกัด (N = 300) 3.81 
(ม) 

1.08 3.81 
(ม) 

1.17 3.94 
(ม) 

0.93 3.79 
(ม) 

1.00 3.84 
(ม) 

1.05 0.29 

หองสมุดโรงเรียนอื่นๆ (N = 274) 2.80 
(ป) 

1.14 2.95 
(ป) 

1.01 3.07 
(ป) 

1.04 2.89 
(ป) 

1.13 2.92 
(ป) 

1.08 0.72 

หอสมุดแหงชาติ (N = 292) 3.24 
(ป) 

1.26 3.32 
(ป) 

1.11 3.30 
(ป) 

1.12 3.33 
(ป) 

1.26 3.30 
(ป) 

1.18 0.10 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา (N = 306) 3.54 
(ม) 

1.15 3.73 
(ม) 

1.09 3.65 
(ม) 

1.05 3.56 
(ม) 

1.23 3.62 
(ม) 

1.13 0.51 

อื่นๆ (N=0) - - - - - - - - - - - 
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2.1.3  แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวทิยาศาสตร  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการแหลงสารนเิทศ

หนวยงานดานวิทยาศาสตร  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศในระดับมาก ทั้ง 9 
แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (สสวท.) (Χ=4.15) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
(Χ=3.86) สมาคมครูวิทยาศาสตรและสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย (Χ=3.83 เทากัน) 

สวนแหลงสารนิเทศหองสมดุอื่นๆ ที่ครูวทิยาศาสตรตองการคือกรมสามัญศึกษา 
และกระทรวงศึกษาธกิาร (1 คน) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร จําแนก

ตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 2 ระดับ คือ 

ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (Χ=4.06) สมาคมวิทยาศาสตร
แหงประเทศไทย (Χ=3.73) และสมาคมครูวิทยาศาสตร และสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ  (สวทช . )  ( Χ=3.72 เทากัน) สวนในระดับปานกลางมี  1 แหลง คือ 
กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม (Χ=3.37) 

ครูเคมี มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรระดับเดียว คือ 
ระดับมากทั้ง 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (Χ=4.18) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ (สวทช.) (Χ=3.98) และ สมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย (Χ=3.89) 

ครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 2 ระดับ คือ 
ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (Χ=4.19) สมาคมครู
วิทยาศาสตร (Χ=3.85)  และสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.)
(Χ=3.83)  และในระดับปานกลางมี 1 แหลง คือ สมาคมดาราศาสตรไทย (Χ=3.37) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดาน
วิทยาศาสตรระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (Χ=4.19) สํานักงานพัฒนา
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วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) (Χ=3.95) และ องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร
แหงชาติ (Χ=3.93) 

จากการเปรียบเทียบความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 
ของครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการ
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร ระดับมากเหมือนกัน 7 แหลง ไดแก สถาบันสงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ (สวทช.) สมาคมครูวิทยาศาสตร สมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.) ศูนยบริการสารสนเทศทางเทคโนโลยี (TIAC) 
องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ  สวนอีก 2 แหลง พบวามีระดับแตกตางกันดังนี้ 

กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม พบวา ครูเคมี ครูชีววิทยา และ
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการในระดับมาก สวนครูฟสิกสมีความตองการในระดับปานกลาง 

สมาคมดาราศาสตรไทย ครูฟสิกส ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพมี
ความตองการในระดับมาก สวนครูชีววิทยา ตองการในระดับปานกลาง 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศ

หนวยงานดานวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการ
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 แหลง คือ สมาคมดาราศาสตรไทย (ดังรายละเอียดในตารางที่ 7) 

เมื่อนําแหลงสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรมีความตองการแตกตางกัน คือ สมาคม
ดาราศาสตรไทยมาทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเซฟเฟ พบวามี
ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คู คือ 
ครูชีววิทยากับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=3.92) 
ตองการมากกวาครูชีววิทยา (Χ=3.37) 

สําหรับรายละเอียดของตารางทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูปรากฏใน
ภาคผนวก ข ตารางที่ 1  
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ตารางที ่7 ความตองการแหลงสารนเิทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

สมาคมครูวิทยาศาสตร (N = 311) 3.72 
(ม) 

1.02 3.83 
(ม) 

1.05 3.85 
(ม) 

1.05 3.92 
(ม) 

1.06 3.83 
(ม) 

1.04 0.55 

สมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย (N = 309) 3.73 
(ม) 

1.02 3.89 
(ม) 

1.01 3.81 
(ม) 

1.00 3.90 
(ม) 

1.09 3.83 
(ม) 

1.03 0.50 

สมาคมดาราศาสตรไทย (N = 300) 3.55 
(ม) 

1.11 3.70 
(ม) 

1.10 3.37 
(ป) 

1.18 3.92 
(ม) 

1.11 3.65 
(ม) 

1.14 3.13* 

องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ (N = 307) 3.60 
(ม) 

1.05 3.73 
(ม) 

1.04 3.61 
(ม) 

1.11 3.93 
(ม) 

1.05 3.72 
(ม) 

1.06 1.58 

ศูนยบริการสารสนเทศทางเทคโนโลยี (TIAC) (N = 307) 3.66 
(ม) 

1.16 3.74 
(ม) 

1.08 3.66 
(ม) 

1.10 3.83 
(ม) 

1.14 3.73 
(ม) 

1.12 0.42 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
(N = 348) 

4.06 
(ม) 

0.92 4.18 
(ม) 

0.88 4.19 
(ม) 

0.84 4.19 
(ม) 

1.01 4.15 
(ม) 

0.92 0.41 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
(วท.) (N = 306) 

3.62 
(ม) 

1.10 3.88 
(ม) 

1.00 3.83 
(ม) 

0.96 3.90 
(ม) 

1.17 3.81 
(ม) 

1.06 1.16 
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ตารางที ่7 ความตองการแหลงสารนเิทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตร (ตอ) (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

วิชาที่สอน 
 
หนวยงานดานวิทยาศาสตร 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
(N = 308) 

3.72 
(ม) 

1.02 3.98 
(ม) 

0.96 3.78 
(ม) 

0.98 3.95 
(ม) 

1.15 3.86 
(ม) 

1.03 1.18 

กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม  
(N = 297) 

3.37 
(ป) 

1.17 3.81 
(ม) 

1.02 3.62 
(ม) 

1.07 3.82 
(ม) 

1.25 3.66 
(ม) 

1.14 2.67 

อื่นๆ (N=1)            
* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05
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2.2 รูปแบบสารนเิทศ  
รูปแบบสารนิเทศจําแนกเปน 3 รูปแบบคือ สื่อสารนิเทศตีพิมพ ส่ือสารนิเทศไม

ตีพิมพ และสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส 
 
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการรูปแบบ

สารนิเทศ  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการรูปแบบสารนิเทศระดับเดียว คือ ระดับมาก ทัง้ 3 รูปแบบ 
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ (Χ=4.23) สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส 
(Χ=4.21) และสื่อสารนิเทศตีพิมพ (Χ=4.11) 

เมื่อพิจารณาความตองการรูปแบบสารนิเทศ จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการรูปแบบสารนิเทศใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ 

โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (Χ=4.21) สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ 
(Χ=4.09) และ สื่อสารนิเทศตีพิมพ (Χ=3.89)  

ครูเคม ีมีความตองการรูปแบบสารนิเทศใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ 
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ (Χ=4.21) สื่อสารนิเทศตีพิมพ 
(Χ=4.14) และสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (Χ=4.11)  

ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการรูปแบบสารนิเทศ
ใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ เชนเดียวกัน โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ      
ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ (Χ=4.30, และ 4.32 ตามลําดับ) สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (Χ=4.28, และ 
4.25 ตามลําดับ) และสื่อสารนิเทศตีพิมพ (Χ=4.15, และ 4.24 ตามลําดับ) 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการรูปแบบสารนิเทศของ 

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการรูปแบบสารนิเทศแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รูปแบบคือ สื่อสารนิเทศตีพิมพ (ดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 8) 

เมื่อนํารูปแบบสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการแตกตางกัน คือ สื่อสารนิเทศตีพิมพ
มาทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเซฟเฟ พบวามีความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 คูคือ ครูฟสิกสกับครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.24) ตองการมากกวาครู
ฟสิกส (Χ=3.89)  

สําหรับรายละเอียดของตารางทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูปรากฏใน
ภาคผนวก ข ตารางที่  2 
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ตารางที ่8 ความตองการรูปแบบสารนิเทศของครวูิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

วิชาที่สอน 
 
รูปแบบสารนิเทศ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

สื่อสารนิเทศตีพิมพ (N = 368) 3.89 
(ม) 

0.64 4.14 
(ม) 

0.69 4.15 
(ม) 

0.66 4.24 
(ม) 

0.58 4.11 
(ม) 

0.65 5.02* 

สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ (N = 367) 4.09 
(ม) 

0.70 4.21 
(ม) 

0.80 4.30 
(ม) 

0.64 4.32 
(ม) 

0.67 4.23 
(ม) 

0.71 2.08 

สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (N = 367) 4.21 
(ม) 

0.86 4.11 
(ม) 

0.98 4.28 
(ม) 

0.88 4.25 
(ม) 

0.92 4.21 
(ม) 

0.91 0.57 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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2.2.1  ส่ือสารนิเทศตพีิมพ  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการ 

ส่ือสารนิเทศตีพิมพ  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 3 ระดับคือ ระดับมากที่สุด 
ระดับมาก และระดับปานกลาง 

สื่อสารนิเทศตีพิมพ ที่ตองการในระดับมากที่สุดมี 1 รูปแบบคือ คูมือครู 
(Χ=4.51) ในระดับมากมี 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หนังสือ
วิชาการ (Χ=4.38) หนังสือคูมือ (Χ=4.37) และแบบเรียน (Χ=4.27) สวนในระดับปานกลางมี 1 
รูปแบบ คือ แผนพับ(Χ  =3.36) 

สวนสื่อสารนิเทศตีพิมพอ่ืนๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือ แบบทดสอบ 
มาตรฐาน (1 คน) รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ (1 คน) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส มีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 2 ระดับคือ ระดับมาก และ

ระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 6 รูปแบบโดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก คูมือ
ครู (Χ= 4.38) หนังสือคูมือ (Χ=4.29) และแบบเรียนและหนังสือวิชาการ (Χ=4.13 เทากัน) สวน
ในระดับปานกลางมี 3 รูปแบบโดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หนังสือพิมพ (Χ= 3.48) 

ครูเคมี มีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 3 ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับ
มาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุด คือ คูมือครู (Χ=4.58) ในระดับมากมี 7 รูปแบบโดย
รูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หนังสือวิชาการ (Χ= 4.34) แบบเรียนและหนังสือคูมือ 
(Χ=4.33 เทากัน) และวารสาร (Χ=4.07) สวนในระดับปานกลางมี 1 รูปแบบ คือ แผนพับ (Χ= 
3.48) 

ครูชีววิทยา มีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด 
ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุดมี 1 รายการคือ คูมือครู (Χ= 4.53)  ในระดับ
มากมี 7 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หนังสือวิชาการ (Χ  = 4.50) 
หนังสือคูมือ (Χ  = 4.42) และแบบเรียน (Χ  = 4.15)  สวนในระดับปานกลางมี 1 รายการ คือ 
แผนพับ (Χ  = 3.29) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 2 ระดับ
คือ ระดับมากที่สุด และระดับมาก  ในระดับมากที่สุดมี 2 รายการเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ
คูมือครู (Χ=4.57) และหนังสือวิชาการ (Χ=4.56) สวนในระดับมากมี 7 รายการ โดยรายการที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก แบบเรียน และหนังสือคูมือ (Χ=4.43 เทากัน) วารสาร 
(Χ=4.23) และหนังสือพิมพ (Χ=3.88) 



 
 

 

51

จากการเปรียบเทียบความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ ของครูวิทยาศาสตร
ที่สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ ระดับมาก
เหมือนกัน 4 รูปแบบ ไดแก หนังสือคูมือ แบบเรียน วารสาร และเอกสารการประชุม/การสัมมนา สวน
อีก 5 รูปแบบ พบวามีระดับแตกตางกันดังนี้ 

คูมือครู พบวา ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ
ตองการในระดับมากที่สุด  สวนครูฟสิกสมีความตองการในระดับมาก  

หนังสือวิชาการ พบวา ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการในระดับ
มากที่สุด  สวนครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการในระดับมาก  

หนังสือพิมพและจุลสาร พบวา ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพตองการในระดับมาก  สวนครูฟสิกสมีความตองการในระดับปานกลาง  

แผนพับ พบวาครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการในระดับมาก  
สวนครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการในระดับปานกลาง 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ

ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ ไดแก หนังสือวิชาการ วารสาร และ
แผนพับ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 9) 

เมื่อนําสื่อสารนิเทศตีพิมพที่ครูวิทยาศาสตรตองการแตกตางกัน ไดแก 
หนังสือวิชาการ วารสาร และแผนพับมาทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวย
วิธีการของเซฟเฟ พบวามีความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังนี้ 

หนังสือวิชาการ พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 2 คูคือ ครูฟสิกสกับครูชีววิทยา 
และครูฟสิกสกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูชีววิทยา (Χ=4.50) และครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ (Χ=4.56) ตองการมากกวาครูฟสิกส (Χ=4.13)  

วารสาร พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 1 คูคือ ครูฟสิกสกับครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.23) ตองการมากกวาครูฟสิกส 
(Χ=3.80)  

แผนพับ พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 1 คูคือ ครูฟสิกสกับครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพ (Χ=3.29) ตองการมากกวาครูฟสิกส (Χ=3.09) 
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สําหรับรายละเอียดของตารางทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู
ปรากฏในภาคผนวก ข ตารางที่ 3-5 
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ตารางที ่9 ความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
สื่อสารนิเทศตีพิมพ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

คูมือครู (N = 344) 4.38 
(ม) 

0.76 4.58 
(มส) 

0.65 4.53 
(มส) 

0.75 4.57 
(มส) 

0.71 4.51 
(มส) 

0.72 1.49 

แบบเรียน (N = 331) 4.13 
(ม) 

0.75 4.33 
(ม) 

0.73 4.15 
(ม) 

0.90 4.43 
(ม) 

0.68 4.27 
(ม) 

0.77 3.06 

หนังสือวิชาการ (N = 334) 4.13 
(ม) 

0.67 4.34 
(ม) 

0.84 4.50 
(ม) 

0.65 4.56 
(มส) 

0.63 4.38 
(ม) 

0.72 6.08* 

หนังสือคูมือ (N = 328) 4.29 
(ม) 

0.74 4.33 
(ม) 

0.78 4.42 
(ม) 

0.75 4.43 
(ม) 

0.71 4.37 
(ม) 

0.74 0.70 

วารสาร (N = 314) 3.80 
(ม) 

0.95 4.07 
(ม) 

0.86 4.12 
(ม) 

0.74 4.23 
(ม) 

0.75 4.05 
(ม) 

0.84 3.76* 

หนังสือพิมพ (N = 297) 3.48 
(ป) 

0.99 3.79 
(ม) 

0.95 3.80 
(ม) 

0.88 3.88 
(ม) 

0.84 3.74 
(ม) 

0.93 2.80 

จุลสาร (N = 307) 3.46 
(ป) 

0.96 3.79 
(ม) 

0.93 3.85 
(ม) 

0.85 3.86 
(ม) 

0.88 3.74 
(ม) 

0.92 3.35 
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ตารางที ่9 ความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพของครูวิทยาศาสตร (ตอ) (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
สื่อสารนิเทศตีพิมพ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

เอกสารการประชุม/การสัมมนา (N = 297) 3.53 
(ม) 

0.99 3.80 
(ม) 

0.89 3.92 
(ม) 

0.89 3.79 
(ม) 

0.96 3.76 
(ม) 

0.94 2.15 

แผนพับ (N = 275) 3.09 
(ป) 

1.06 3.48 
(ป) 

1.00 3.29 
(ป) 

1.01 3.59 
(ม) 

0.98 3.36 
(ป) 

1.03 3.40* 

อื่นๆ (N=2)            
* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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2.2.2  ส่ือสารนิเทศไมตีพมิพ  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการสื่อสารนิเทศ

ไมตีพิมพ  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพระดับเดียว คือ ระดับมาก ทั้ง 5 รูปแบบ 
โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ของจริง (Χ=4.45) แบบจําลอง (Χ=4.32) และ
เทปบันทึกภาพ (Χ=4.29)  

 
เมื่อพิจารณาความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกสและครูเคมี มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพระดับเดียว คือ 

ระดับมากทั้ง 5 รูปแบบเชนเดียวกัน โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ของจริง 
(Χ=4.28, และ 4.45 ตามลําดับ) แบบจําลอง (Χ=4.21, และ 4.37 ตามลําดับ) และเทป
บันทึกภาพ (Χ=4.14, และ 4.20 ตามลําดับ) 

ครูชีววิทยา มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพระดับเดียว คือ ระดับมาก
ทั้ง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก ของจริง (Χ=4.49) เทปบันทึกภาพ 
(Χ=4.46) และ แบบจําลอง  (Χ=4.30) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ 2 
ระดับคือ ระดับมากที่สุด และระดับมาก  ในระดับมากที่สุดมี 1 รูปแบบ คือ ของจริง (Χ=4.57)  
และในระดับมากมี 4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แบบจําลอง 
(Χ=4.39) เทปบันทึกภาพ (Χ=4.37) และ รูปภาพ (Χ=4.24) 

  
จากการเปรียบเทียบความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ ของครูวิทยาศาสตรที่

สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ ระดบั
มากเหมือนกัน 4 รูปแบบ ไดแก แบบจําลอง  เทปบันทึกภาพ  รูปภาพ และเทปบันทึกเสียง สวนอีก 
1 รูปแบบ คือ ของจริง พบวา ครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการในระดับมาก สวน
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการในระดับมากที่สุด 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการสื่อสารนิเทศไม

ตีพิมพของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ
ไมแตกตางกัน ทั้ง 5 รูปแบบ  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 10) 
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ตารางที ่10 ความตองการสื่อสารนิเทศตีไมพิมพของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

เทปบันทึกภาพ (N = 345) 4.14 
(ม) 

0.91 4.20 
(ม) 

1.02 4.46 
(ม) 

0.76 4.37 
(ม) 

0.77 4.29 
(ม) 

0.88 2.45 

เทปบันทึกเสียง (N = 296) 3.53 
(ม) 

1.01 3.64 
(ม) 

1.21 3.62 
(ม) 

1.13 3.86 
(ม) 

0.94 3.67 
(ม) 

1.08 1.26 

รูปภาพ (N = 322) 4.05 
(ม) 

0.90 4.11 
(ม) 

0.91 4.24 
(ม) 

0.80 4.24 
(ม) 

0.81 4.16 
(ม) 

0.86 1.00 

แบบจําลอง (N = 334) 4.21 
(ม) 

0.79 4.37 
(ม) 

0.85 4.30 
(ม) 

0.78 4.39 
(ม) 

0.79 4.32 
(ม) 

0.81 0.82 

ของจริง (N = 324) 4.28 
(ม) 

0.91 4.45 
(ม) 

0.86 4.49 
(ม) 

0.73 4.57 
(มส) 

0.67 4.45 
(ม) 

0.80 1.87 

อื่นๆ (N=0)            
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2.2.3.  สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการสื่อสาร

นิเทศอิเล็กทรอนิกส พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสระดับเดียว คือ 
ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ ซีดีรอม (Χ=4.28) เว็บไซต 
(Χ=4.14) และฐานขอมูลออนไลน (Χ=4.10) 

  
เมื่อพิจารณาความตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามวชิาทีส่อน 

พบวา  
ครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส

ในระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 3 รูปแบบ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ ซีดีรอม 
(Χ=4.38, 4.17, และ 4.32 ตามลําดับ) เว็บไซต (Χ=4.14, 4.09, และ 4.18 ตามลําดับ) และ
ฐานขอมูลออนไลน (Χ=4.04, 4.04 และ 4.15 ตามลําดับ) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการสื่อสารนิเทศอิเลก็ทรอนิกส
ในระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 3 รูปแบบ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี ้คือ ซีดีรอม 
(Χ=4.25) ฐานขอมูลออนไลน (Χ=4.19) และเว็บไซต (Χ=4.17) 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการสื่อสารนิเทศ

อิเล็กทรอนิกสของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศ
อิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกันทั้ง 3 รูปแบบ  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 11) 
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ตารางที ่11 ความตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนกิสของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสกิส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววทิยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชวีภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนกิส 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

ซีดีรอม (N = 343) 4.38 
(ม) 

0.91 4.17 
(ม) 

1.01 4.32 
(ม) 

0.86 4.25 
(ม) 

0.96 4.28 
(ม) 

0.94 0.83 

ฐานขอมูลออนไลน (N = 313) 4.04 
(ม) 

0.98 4.04 
(ม) 

1.04 4.15 
(ม) 

1.01 4.19 
(ม) 

1.00 4.10 
(ม) 

1.00 0.48 

เว็บไซต (N = 335) 4.14 
(ม) 

0.95 4.09 
(ม) 

1.03 4.18 
(ม) 

1.00 4.17 
(ม) 

1.02 4.14 
(ม) 

1.00 0.16 

อื่นๆ (N=0)            
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2.3 เนื้อหาสารนิเทศ  
เนื้อหาสารนิเทศจําแนกเปน 2 เนื้อหา คือ เนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน และเนื้อหาอื่นๆ 
 
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการเนื้อหาสารนิเทศ 

พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาสารนิเทศในระดับเดียว คือ ระดับมาก ทั้ง 2 เนื้อหา โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ เนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน (Χ=4.15) และเนื้อหาอ่ืนๆ (Χ=3.89) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา ครู

วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศในระดับเดียวคือ ระดับมากทั้ง 2 เนื้อหา   
โดยครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา คือ ครูฟสิกส ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
การสอน (Χ =4.03, 4.08, 4.17, และ 4.31 ตามลําดับ) และเนื้อหาอื่นๆ ( Χ =3.79, 3.81, 3.95, 
และ 4.01 ตามลําดับ)  

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการเนื้อหาสารนิเทศเทศของ

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศไมแตกตางกันทั้ง 
2 เนื้อหา (ดังรายละเอียดในตารางที่ 12) 
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ตารางที ่12 ความตองการเนื้อหาสารนิเทศของครวูิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
เนื้อหาสารนิเทศ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

เนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน (N = 268) 4.03 
(ม) 

0.93 4.08 
(ม) 

0.81 4.17 
(ม) 

0.78 4.31 
(ม) 

0.72 4.15 
(ม) 

0.82 2.16 

เนื้อหาอื่นๆ (N = 358) 3.79 
(ม) 

0.94 3.81 
(ม) 

0.84 3.95 
(ม) 

0.81 4.01 
(ม) 

0.81 3.89 
(ม) 

0.85 1.42 
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2.3.1  เนื้อหาสารนิเทศที่เกีย่วกับการสอน  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการเนื้อหา

สารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน   พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน
ระดับเดียวคือ ระดับมากทั้ง  4 เนื้อหา  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ เคมี ( Χ=4.02) 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.00) ชีววิทยา (Χ=3.95) และ ฟสิกส (Χ  =3.91) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน  จําแนกตาม

วิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน 3 ระดับ คือ 

ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุดมี 1 เนื้อหา คือ ฟสิกส 
(Χ=4.78) ในระดับมากมี 1 เนื้อหาคือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=3.68) สวนในระดับ
ปานกลางมี 2 เนื้อหา โดยเรียงตามตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ เคมี (Χ=3.36) และชีววิทยา 
(Χ=3.22)  

ครูเคมี มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน 3 ระดับคือ ระดับ
มากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุดมี 1 เนื้อหา คือ เคมี (Χ=4.76) ใน
ระดับมากมี 2 เนื้อหา โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
(Χ=3.60) และชีววิทยา (Χ=3.53)  สวนในระดับปานกลางมี 1 เนื้อหา คือ ฟสิกส (Χ=3.30) 

ครูชีววิทยา มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน 3 ระดับคือ 
ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุดมี 1 เนื้อหา คือ ชีววิทยา 
(Χ=4.81) ในระดับมากมี 2 เนื้อหา โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
(Χ=3.75) และเคมี (Χ=3.62) สวนในระดับปานกลางมี 1 เนื้อหา คือ ฟสิกส (Χ=3.16) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับ
การสอน 2 ระดับคือ ระดับมากที่สุด และระดับมาก  ในระดับมากที่สุดมี 1 เนื้อหา คือ  
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.69) ในระดับมาก 3 เนื้อหา โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ 
คือ ชีววิทยา (Χ=3.99) เคมี (Χ=3.92) และฟสิกส (Χ=3.87) 

 
จากการเปรียบเทียบความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน  ของ

ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศ
ที่เกี่ยวกับการสอน  ในระดับมากที่สุด มาก และปานกลางแตกตางกัน คือ  

ฟสิกส ครูฟสิกสตองการในระดับมากที่สุด ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ
ตองการในระดับมาก สวนครูเคมีและครูชีววิทยาตองการในระดับปานกลาง   
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เคมี ครูเคมีตองการมากที่สุด ครูชีววิทยาและครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพตองการในระดับมาก สวนครูฟสิกสตองการในระดับปานกลาง   

ชีววิทยา ครูชีววิทยาตองการในระดับมากที่สุด ครูเคมีและครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพตองการในระดับมาก สวนครูฟสิกสตองการในระดับปานกลาง   

วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการใน
ระดับมากที่สุด สวนครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยาตองการในระดับมาก 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่

เกี่ยวกับการสอนเทศของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหา
สารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 4 เนื้อหา  (ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 13) 

เมื่อนําเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนที่ครูวิทยาศาสตรตองการแตกตาง
กัน คือ ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพมาทดสอบความแตกตางระหวาง
คาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเซฟเฟ พบวามีความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนี้ 

ฟสิกส พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 5 คูคือ ครูฟสิกสกับครูเคมี ครฟูสิกสกบั
ครูชีววิทยา ครูฟสิกสกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูเคมีกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
และครูชีววิทยากับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  โดยครูฟสกิส (Χ=4.78) ตองการมากกวาครู
เคมี (Χ=3.30) ครูชีววิทยา (Χ=3.16) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=3.87) ครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพตองการมากกวาครูเคมีและครูชีววิทยา 

เคมี พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 4 คูคือ ครูฟสิกสกับครูเคมี  ครูฟสิกสกับ
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูเคมีกับครูชีววิทยา และครูเคมีกับครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ  โดยครูเคมี (Χ=4.76) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=3.92) ตองการมากกวา
ครูฟสิกส (Χ=3.36)  ครูเคมีตองการมากกวาครูชีววิทยา (Χ=3.62) และครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ   

ชีววิทยา พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 5 คูคือ ครูฟสิกสกับครูชีววิทยา ครู
ฟสิกสกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูเคมีกับครูชีววิทยา ครูเคมีกับครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ และครูชีววิทยากับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  โดยครูชีววิทยา (Χ=4.81) และครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=3.99) ตองการมากกวาครูฟสิกส (Χ=3.22) ครูชีววิทยา และ
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการมากกวาครูเคมี (Χ=3.53)  ครูชีววิทยาตองการมากกวา
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
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วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 3 คูคือ ครูฟสิกส
กับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูเคมีกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ และครูชีววิทยากับ
ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.69) ตองการมากกวา 
ครูฟสิกส (Χ=3.68) ครูเคมี (Χ=3.60) และครูชีววิทยา (=3.75) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13) 

 
สําหรับรายละเอียดของตารางทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู

ปรากฏในภาคผนวก ข ตารางที่ 6-9 
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ตารางที ่13 ความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
 
เนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

ฟสิกส (N = 267) 4.78 
(มส) 

0.69 3.30 
(ป) 

1.15 3.16 
(ป) 

1.03 3.87 
(ม) 

0.99 3.91 
(ม) 

1.15 42.99* 

เคมี (N = 281) 3.36 
(ป) 

1.16 4.76 
(มส) 

0.59 3.62 
(ม) 

0.97 3.92 
(ม) 

1.03 4.02 
(ม) 

1.08 34.96* 

ชีววิทยา (N = 283) 3.22 
(ป) 

1.22 3.53 
(ม) 

0.98 4.81 
(มส) 

0.48 3.99 
(ม) 

0.93 3.95 
(ม) 

1.10 43.31* 

วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (N = 290) 3.68 
(ม) 

1.19 3.60 
(ม) 

1.05 3.75 
(ม) 

1.04 4.69 
(มส) 

0.55 4.00 
(ม) 

1.07 23.82* 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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2.3.2  เนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการเนื้อหา

สารนิเทศอื่นๆพบวาครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆในระดับมาก และระดับปานกลาง 
เนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ที่ตองการในระดับมากมี 9 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  การศึกษาและการสอน (Χ=3.98) คอมพิวเตอร (Χ=3.97) 
และดาราศาสตร (Χ=3.86)  สวนในระดับปานกลางมี 2 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
คณิตศาสตร (Χ=3.50) 

นอกจากนี้ ครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาเกี่ยวกับเทคโนโลยี (1คน) ส่ิงแวดลอม 
(2 คน) และอิเล็กทรอนิกส (1 คน) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 2 ระดับคือ ระดับมาก และ

ระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
คอมพิวเตอร (Χ=4.11) คณิตศาสตร (Χ=4.01) และการศึกษาและการสอน (Χ=3.82) สวนใน
ระดับปานกลางมี 3 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ประวัตินักวิทยาศาสตร การคนพบ 
(Χ=3.39)  

ครูเคมี มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 เนื้อหา  โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
การศึกษาและการสอน (Χ=4.16) คอมพิวเตอร (Χ=3.99) และจิตวิทยาการศึกษา (Χ=3.94) 
สวนในระดับปานกลาง มี 3 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ คณิตศาสตร (Χ=3.47)  

ครูชีววิทยา มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 เนื้อหา  โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
การศึกษาและการสอน (Χ=4.09) เกษตรศาสตร (Χ=4.02) และจิตวิทยาวัยรุน (Χ=3.94) สวน
ในระดับปานกลาง มี 3 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ อุตุนิยมวิทยา (Χ=3.42) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 2 
ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมาก 9 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ธรณีวิทยา (Χ=4.31) ดาราศาสตร (Χ=4.25) และอุตุนิยมวิทยา (Χ=4.18)  
สวนในระดับปานกลาง มี 2 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ภูมิศาสตร (Χ=3.31) 

 จากการเปรียบเทียบความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ  ของครู
วิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา พบวา ครูวทิยาศาสตรทีส่อนทัง้ 4 วิชา มีความตองการเนื้อหา
สารนิเทศอื่นๆ  ใน 2 ระดับ คือ ระดับมาก 6 เนื้อหา ไดแก การศึกษาและการสอน คอมพิวเตอร 
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ดาราศาสตร ธรณีวิทยา จิตวิทยาการศึกษา และวิทยาวัยรุน  ระดับปานกลางมี 1 เนื้อหา คือ 
ภูมิศาสตร  สวนอีก 4 เนื้อหา พบวามีระดบัแตกตางกนัดังนี ้

คณิตศาสตร ครูฟสิกสตองการในระดับมาก สวนครูเคมี ครูชีววิทยา และครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการในระดับปานกลาง  

อุตุนิยมวิทยา ครูฟสิกส ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการ
ในระดับมาก สวนครูชีววิทยาตองการในระดับปานกลาง   

เกษตรศาสตร ครูชีววิทยาและครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพตองการใน
ระดับมาก สวนครูฟสิกสและครูเคมีตองการในระดับปานกลาง   

ประวัตินักวิทยาศาสตร การคนพบ ครูเคมี ครูชีววิทยาและครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพตองการในระดับมาก สวนครูฟสิกสตองการในระดับปานกลาง 

  
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการเนื้อหาสารนิเทศ

อ่ืนๆ ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 เนื้อหา ไดแก คณิตศาสตร ดาราศาสตร 
อุตุนิยมวิทยา ธรณีวิทยา และเกษตรศาสตร (ดังรายละเอียดในตารางที่ 14) 

เมื่อนําเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการแตกตางกัน ไดแก 
คณิตศาสตร ดาราศาสตร อุตุนิยมวิทยา ธรณีวิทยา และเกษตรศาสตรมาทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเซฟเฟ พบวามีความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยเปนรายคู
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนี้ 

คณิตศาสตร พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 3 คูคือ ครูฟสิกสกับครูเคมี ครู
ฟสิกสกับครูชีววิทยา และครูฟสิกสกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูฟสิกส (Χ=4.01) 
ตองการมากกวาครูเคมี (Χ=3.47) ครูชีววิทยา (Χ=3.00) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
(Χ=3.22) 

ดาราศาสตร พบวามีคูที่แตกตางกนัจาํนวน 2 คูคือ ครูเคมีกับครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ และครูชีววิทยากับครูวทิยาศาสตรกายภาพชวีภาพ  โดยครูวิทยาศาสตร
กายภาพชีวภาพ (Χ=4.25) ตองการมากกวาครูเคมี (Χ=3.67) และครูชีววิทยา (Χ=3.66)  

อุตุนิยมวิทยา พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 2 คูคือ ครูฟสิกสกับครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ และครูชีววิทยากับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  โดยครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.18) ตองการมากกวาครูฟสิกส (Χ=3.67) และครูชีววิทยา 
(Χ=3.42)  

ธรณีวิทยา  พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 3 คูคือ ครูฟสิกสกับ 
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ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ครูเคมีกับครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ และครูชีววิทยากับครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ โดยครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ (Χ=4.31) ตองการมากกวาครู
ฟสิกส (Χ=3.61) ครูเคมี (Χ=3.64) และครูชีววิทยา (Χ=3.76)  

เกษตรศาสตร  พบวามีคูที่แตกตางกันจํานวน 2 คูคือ ครูฟสิกสกับครูชีววิทยา 
และครูเคมีกับครูชีววิทยา โดยครูชีววิทยา (Χ=4.02) ตองการมากกวาครูฟสิกส (Χ=3.32) และ
ครูเคมี (Χ=3.38) 

 
สําหรับรายละเอียดของตารางทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู

ปรากฏในภาคผนวก ข  ตารางที่ 10-14 



 
 

 

68

ตารางที ่14 ความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
เนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

คณิตศาสตร (N = 238) 4.01 
(ม) 

1.05 3.47 
(ป) 

1.12 3.00 
(ป) 

1.02 3.22 
(ป) 

0.94 3.50 
(ป) 

1.10 11.24* 

ดาราศาสตร (N = 288) 3.78 
(ม) 

1.23 3.67 
(ม) 

1.17 3.66 
(ม) 

1.19 4.25 
(ม) 

0.90 3.86 
(ม) 

1.14 4.84* 

อุตุนิยมวิทยา (N = 274) 3.67 
(ม) 

1.17 3.71 
(ม) 

1.08 3.42 
(ป) 

1.11 4.18 
(ม) 

0.98 3.79 
(ม) 

1.11 6.04* 

ธรณีวิทยา (N = 285) 3.61 
(ม) 

1.19 3.64 
(ม) 

1.14 3.76 
(ม) 

1.08 4.31 
(ม) 

0.88 3.85 
(ม) 

1.11 7.46* 

เกษตรศาสตร (N = 256) 3.32 
(ป) 

1.09 3.38 
(ป) 

1.09 4.02 
(ม) 

0.81 3.71 
(ม) 

0.95 3.59 
(ม) 

1.03 6.34* 

คอมพิวเตอร (N = 270) 4.11 
(ม) 

1.06 3.99 
(ม) 

1.08 3.93 
(ม) 

0.99 3.83 
(ม) 

1.02 3.97 
(ม) 

1.04 0.91 

จิตวิทยาวัยรุน (N = 259) 3.55 
(ม) 

1.17 3.92 
(ม) 

0.93 3.94 
(ม) 

1.01 3.72 
(ม) 

1.00 3.77 
(ม) 

1.05 2.14 
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ตารางที ่14 เนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ที่ตองการ (ตอ) (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
เนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

จิตวิทยาการศึกษา (N = 263) 3.58 
(ม) 

1.15 3.94 
(ม) 

0.92 3.89 
(ม) 

0.98 3.74 
(ม) 

1.00 3.78 
(ม) 

1.03 1.75 

การศึกษาและการสอน (N = 292) 3.82 
(ม) 

1.12 4.16 
(ม) 

0.93 4.09 
(ม) 

1.07 3.85 
(ม) 

1.07 3.98 
(ม) 

1.05 1.99 

ภูมิศาสตร (N = 223) 2.84 
(ป) 

1.18 2.93 
(ป) 

1.15 3.20 
(ป) 

0.94 3.31 
(ป) 

1.04 3.06 
(ป) 

1.10 2.45 

ประวัตินักวิทยาศาสตร การคนพบ (N = 263) 3.39 
(ป) 

1.30 3.54 
(ม) 

1.10 3.70 
(ม) 

1.03 3.66 
(ม) 

1.16 3.57 
(ม) 

1.16 0.93 

อื่นๆ (N=4)             
*มีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05
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2.4  ภาษาของสารนเิทศ  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการภาษาของ 

สารนิเทศ  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการภาษาของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด และ
ระดับมาก ในระดับมากที่สุดมี 1 ภาษา คือ ภาษาไทย (Χ=4.61)  สวนในระดับมาก มี 1 ภาษาคอื 
ภาษาอังกฤษ (Χ=3.62) 

สวนสารนิเทศภาษาอื่นๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือ จีน (4 คน) ญี่ปุน (3 คน) 
และสเปน (1 คน) เยอรมันและฝรั่งเศส (1 คน) 

 
เมื่อพิจารณาความตองการภาษาของสารนิเทศ  จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา ครู

วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา ไดแก ครูฟสิกส ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพมี
ความตองการภาษาของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด และระดับมาก  ในระดับมากที่สุด 
มี 1 ภาษา เชนเดียวกัน คือ ภาษาไทย (Χ=4.56, 4.64, 4.56, และ 4.67 ตามลําดับ)  และใน
ระดับมากมี 1 ภาษา เชนเดียวกันคือ ภาษาอังกฤษ (Χ=3.52, 3.67, 3.77, และ 3.54 ตามลําดับ) 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการภาษาของสารนิเทศของ

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวทิยาศาสตรมีความตองการภาษาของสารนิเทศไมแตกตางกนั  
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 15) 
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ตารางที ่15 ความตองการภาษาของสารนิเทศของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
ภาษาของสารนิเทศ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

ภาษาไทย (N = 356) 4.56 
(มส) 

0.73 4.64 
(มส) 

0.63 4.56 
(มส) 

0.84 4.67 
(มส) 

0.63 4.61 
(มส) 

0.71 0.55 

ภาษาอังกฤษ (N = 312) 3.52 
(ม) 

0.83 3.67 
(ม) 

0.86 3.77 
(ม) 

0.84 3.54 
(ม) 

0.84 3.62 
(ม) 

0.84 1.46 

อื่นๆ (N=8)            
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2.5  อายุของสารนิเทศ  
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คนถึงความตองการอายุของ

สารนิเทศ  พบวา ครูวิทยาศาสตรตองการอายุของสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก 
และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุดมี 1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป  (Χ=4.57) 
ในระดับมากมี 2 รายการเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป (Χ=4.09) และ
สารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป (Χ=3.53) สวนในระดับปานกลาง มี 2 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ สารนิเทศที่มีอายุ 5-6 ป (Χ=3.10) 

อายุของสารนิเทศอื่นๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือ 10 ปข้ึนไป (1 คน) และ 15 
ปข้ึนไป (1 คน) 

 
เมื่อพิจารณาอายุของสารนิเทศจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส มีความตองการอายุของสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก 

และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุด มี 1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป (Χ=4.59) ใน
ระดับมาก มี 1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป  (Χ=3.91)  สวนในระดบัปานกลาง ม ี3 รายการ 
โดยรายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป  (Χ=3.40) 

ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการอายุของ
สารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุด มี 1 
รายการ เชนเดียวกัน คือ สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป (Χ=4.55, 4.56, และ 4.58 ตามลําดับ) ใน
ระดับมาก มี 2 รายการ เชนเดียวกัน โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป 
(Χ=4.20, 4.13, และ 4.13, ตามลําดับ) และสารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป  (Χ=3.51, 3.61, และ 3.63 
ตามลําดับ) สวนในระดับปานกลาง มี 2 รายการ เชนเดียวกัน โดยรายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สารนิเทศที่มีอายุ 5-6 ป (Χ=3.13, 3.17, และ 3.29 ตามลําดับ) 

 
จากการเปรียบเทียบความตองการอายุสารนิเทศ  ของครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 

วิชา พบวา ครูวิทยาศาสตรที่สอนทั้ง 4 วิชา มีความตองการอายุสารนิเทศระดับมากที่สุด
เหมือนกัน 1 รายการ ไดแก สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป  สวนอายุสารนิเทศที่ตองการในระดับ
มากมี 1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป และอายุสารนิเทศที่ตองการในระดับปานกลางมี 2 
รายการคือ สารนิเทศที่มีอายุ 5-6 ป และสารนิเทศที่มีอายุ 7 ปขึ้นไป สวน อีก 1 รายการพบวามี
ระดับแตกตางกัน คือ  

สารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ
ตองการในระดับมาก สวนครูฟสิกสตองการในระดับปานกลาง 
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการอายุของสารนิเทศของ

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการอายุของสารนิเทศไมแตกตางกัน 
ทั้ง 5 รายการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 16)  
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ตารางที ่16 ความตองการอายุของสารนิเทศของครูวิทยาศาสตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ฟสิกส 
N = 91 

เคมี 
N = 97 

ชีววิทยา 
N = 86 

วิทยาศาสตร 
กายภาพชีวภาพ 

N = 94 

รวม 
N = 368 

 
 
อายุของสารนิเทศ 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

F 

ไมเกิน 1 ป (N = 285) 4.59 
(มส) 

0.80 4.55 
(มส) 

0.74 4.56 
(มส) 

0.79 4.58 
(มส) 

0.70 4.57 
(มส) 

0.76 0.03 

1 – 2 ป (N = 317) 3.91 
(ม) 

0.94 4.20 
(ม) 

0.70 4.13 
(ม) 

0.80 4.13 
(ม) 

0.77 4.09 
(ม) 

0.81 1.91 

3- 4 ป (N = 270) 3.40 
(ป) 

0.93 3.51 
(ม) 

0.92 3.61 
(ม) 

0.73 3.63 
(ม) 

0.81 3.53 
(ม) 

0.86 1.00 

5- 6 ป (N = 237) 2.85 
(ป) 

0.93 3.13 
(ป) 

0.95 3.17 
(ป) 

0.85 3.29 
(ป) 

0.80 3.10 
(ป) 

0.90 2.70 

7 ปขึ้นไป (N = 226) 2.52 
(ป) 

1.05 2.79 
(ป) 

1.10 2.66 
(ป) 

1.01 3.05 
(ป) 

1.07 2.76 
(ป) 

1.07 2.72 

อื่นๆ (N=2)            
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ตอนที่ 3 ความตองการบริการของหองสมุด 
 

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับความตองการประเภท
และลักษณะของบริการของหองสมุด ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 
3.1  ประเภทบริการ 
จากการสอบถามครูวิทยาศาสตรจํานวน 368 คน ถึงความตองการบริการของ

หองสมุด พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 367 คน (รอยละ 99.73) ตองการบริการใหอาน
โดยเสรี รองลงมา ไดแก บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมจํานวน 359 คน (รอยละ 97.55) บริการ
ยืม-คืนและบริการตอบคําถามและชวยในการคนควา 358 คน (รอยละ 97.28) เทากัน  และนอยที่สุด
จํานวน 333 คน (รอยละ 90.49) ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด 

สวนบริการของหองสมุดอ่ืนๆ มีครูวิทยาศาสตรตองการ 6 คน คือ การบริการน้ํา
ดื่ม (2 คน) บริการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (1 คน) การจัดทํารายชื่อเว็บไซตทางดาน
วิทยาศาสตร (1 คน) จัดมุมหรือหองเพื่อการอภิปรายงานกลุมยอย (1 คน) การใหบริการสแกนภาพ 
(1 คน) และการมีหองสุขาไวใหบริการ (1 คน)  

 
เมื่อจําแนกความตองการประเภทของบริการของหองสมุดของครูวิทยาศาสตร

ตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกสทุกคน จํานวน 91 คน (รอยละ 100.00) เทากัน ตองการบริการใหอาน

โดยเสรีและบริการถายสําเนาสิ่งพิมพ  รองลงมาจํานวน 90 คน (รอยละ 98.90) เทากัน ตองการ 
บริการยืม-คืนและบริการตอบคําถามและชวยคนควา และนอยที่สุดจํานวน 79 คน (รอยละ 
86.81) ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด   

ครูเคมทีุกคน จํานวน 97 คน (รอยละ 100.00) เทากัน ตองการบริการใหอานโดย
เสรีและบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม รองลงมาจํานวน 95 คน (รอยละ 97.94) เทากัน ตองการ 
บริการสืบคนทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด และบริการตอบคําถามและชวยคนควา  และนอย
ที่สุดจํานวน 90 คน (รอยละ 92.78) ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด   

ครูชีววิทยาสวนใหญ 85 คน (รอยละ 98.84) เทากัน ตองการบริการใหอานโดย
เสรีและบริการตอบคําถามและชวยคนควา รองลงมาจํานวน 84 คน (รอยละ 97.67) ตองการ 
บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม  และนอยที่สุดจํานวน 81 คน (รอยละ 94.19) เทากัน ตองการ
บริการหนังสือจองและบริการเวียนวารสาร   
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ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพทุกคน จํานวน 94 คน (รอยละ 100.00) ตองการ
บริการใหอานโดยเสรี  รองลงมาจํานวน 92 คน (รอยละ 97.87) ตองการบริการบริการยืม-คืน  
และนอยที่สุดจํานวน 82 คน (รอยละ 87.23) ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด (ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 17) 
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ตารางที ่17 ประเภทของบริการของหองสมุดที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม  

 
 
ประเภทของบริการของหองสมุด 

จํานวน 
N=91 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=97 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=86 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=368 

รอยละ 
100.00 

บริการใหอานโดยเสรี 91 100.00 97 100.00 85 98.84 94 100.00 367 99.73 
บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 87 95.60 95 97.94 83 96.51 90 95.74 355 96.47 
บริการยืม-คืน 90 98.90 94 96.91 82 95.35 92 97.87 358 97.28 
บริการตอบคําถามและชวยคนควา 90 98.90 95 97.94 85 98.84 88 93.62 358 97.28 
บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 88 96.70 97 100.00 84 97.67 90 95.74 359 97.55 
บริการหนังสือจอง 83 91.21 92 94.85 81 94.19 86 91.49 342 92.93 
บริการเวียนวารสาร 87 95.60 94 96.91 81 94.19 87 92.55 349 94.84 
บริการยืมระหวางหองสมุด 79 86.81 90 92.78 82 95.35 82 87.23 333 90.49 
บริการถายสําเนาสิ่งพิมพ 91 100.00 94 96.91 83 96.51 89 94.68 357 97.01 
อื่นๆ (N=6) 1 1.10 1 1.03 - - 4 4.26 6 1.63 
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3.2 ลักษณะบริการ 
 ลักษณะบริการ จําแนกตามประเภทของบริการของหองสมุดดังนี้ คือ บริการให

อานโดยเสรี บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด บริการยืม-คืน บริการตอบคาํถาม
และชวยคนควา บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม บริการหนังสือจอง บริการเวียนวารสาร บริการยมื
ระหวางหองสมุด บริการถายสําเนาสิ่งพิมพ 

 
3.2.1 บริการใหอานโดยเสรี 
ลักษณะการใหบริการใหอานโดยเสรีที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 

325 คน (รอยละ 88.56) ตองการ คือ ใหมีการจัดหองหรือมุมสําหรับศึกษาคนควาสําหรับครู
โดยเฉพาะ   รองลงมาจํานวน  230 คน  (รอยละ  62.67)  ตองการ  คือ  ใหมีการติดตั้ ง
เครื่องปรับอากาศภายในหองสมุด  และนอยที่สุด จํานวน 188 คน (รอยละ 51.23) ตองการ คอื ให
มีการเปดบริการกอนและหลังเวลาเรียน 

สวนลักษณะบริการใหอานโดยเสรีอ่ืนๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการ คือ 
การจัดหองสมุดใหมีความเงียบสงบ (1 คน) 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการใหอานโดยเสรีของครวูิทยาศาสตร

ตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 3 วิชา ตองการใหมีหองหรือมุมสําหรับศึกษา

คนควาสําหรับครูโดยเฉพาะ ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 83 คน (รอยละ 91.21) ครูเคมี จํานวน 85 คน 
(รอยละ 87.63) และครูชีววิทยา จํานวน 74 คน (รอยละ 87.06) รองลงมา ตองการใหมีการติดตั้ง
เครื่องปรับอากาศภายในหองสมุด ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 69 คน (รอยละ 75.82) ครูเคมีจํานวน 57 
คน (รอยละ 58.76) และครูชีววิทยาจํานวน 56 คน (รอยละ 65.88) และนอยที่สุด ตองการใหเปด
บริการกอนและหลังเวลาเรียน ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 47 คน (รอยละ 51.65) และครูเคมี จํานวน 51 
คน (รอยละ 52.58) สวนครูชีววิทยา จํานวน 44 คน (รอยละ 51.76) ตองการใหเปดบริการระหวางปด
ภาคเรียน 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 83 คน (รอยละ 88.30) 
ตองการใหมีหองหรือมุมสําหรับศึกษาคนควาสําหรับครูโดยเฉพาะ รองลงมาจํานวน 53 คน (รอยละ 
56.38) ตองการใหจัดหองสมุดใหมีแสงสวางเพียงพอ  และนอยที่สุด จํานวน 44 คน (รอยละ 46.81) 
ตองการใหเปดบริการกอนและหลงัเวลาเรียน (ดังรายละเอียดในตารางที่ 18) 
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ตารางที ่18 ลักษณะบรกิารใหอานโดยเสรทีี่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม  

 
 
ลักษณะบริการใหอานโดยเสรี 

จํานวน 
N=91 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=97 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=85 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=367 

รอยละ 
100.00 

ควรมีหองหรือมุมสําหรับศึกษาคนควาสําหรับครู
โดยเฉพาะ 

83 91.21 85 87.63 74 87.06 83 88.30 325 88.56 

ควรใหบริการระหวางปดภาคเรียน 
 

48 52.75 53 54.64 44 51.76 48 51.06 193 52.59 

ควรใหบริการกอนและหลังเวลาเรียน 
 

47 51.65 51 52.58 46 54.12 44 46.81 188 51.23 

ควรมีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
 

69 75.82 57 58.76 56 65.88 48 51.06 230 62.67 

ควรจัดหองสมุดใหมีแสงสวางพยีงพอ 
 

63 69.23 56 57.73 52 61.18 53 56.38 224 61.04 

อื่นๆ (N=1) 
 

- - - - - - -1 1.06 1 0.27 
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3.2.2 บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 
ลักษณะการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดที ่ครู

วิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 323 คน (รอยละ 90.99) ตองการ คือ ใหมีบริการสืบคนรายการ
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร  รองลงมา จํานวน 189 คน 
(รอยละ 53.24) ตองการ คือ ใหมีบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศจากฐานขอมูลของ
หองสมุดอื่น  และนอยที่สุด จํานวน 138 คน (รอยละ 38.87) ตองการ คือ ใหมีการใหบริการสืบคน
รายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดในรูปแบบบัตรรายการ 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของ

หองสมดุของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการให
มีการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 
ไดแก  ครูฟสิกส จํานวน 81 คน (รอยละ 93.10) ครูเคมี จํานวน 89 คน (รอยละ 93.68) ครูชีววิทยา 
จํานวน  74 คน (รอยละ 89.16) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน  79 คน (รอยละ 
87.78) รองลงมา ตองการใหมีการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศจากฐานขอมูลของ
หองสมุดอื่น ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 50 คน (รอยละ 57.47) ครูเคมีจํานวน 51 คน (รอยละ 53.68) 
ครูชีววิทยาจํานวน  46 คน (รอยละ 55.42) ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน  42 คน (รอยละ 
46.67) และนอยที่สุด ตองการใหมีการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดใน
รูปแบบบัตรรายการ ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 38 คน (รอยละ 43.68) ครูเคมีจํานวน 38 คน (รอยละ 
40.00) ครูชีววิทยาจํานวน  26 คน (รอยละ 31.33) ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน  36 
คน (รอยละ 40.00) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 19) 
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ตารางที ่19 ลักษณะบรกิารสืบคนรายการทรพัยากรสารนิเทศของหองสมุดที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการสืบคนรายการ 

จํานวน 
N=87 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=95 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=83 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=90 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=355 

รอยละ 
100.00 

ควรใหบริการสืบคนรายการในรูปแบบบัตรรายการ 
 

38 43.68 38 40.00 26 31.33 36 40.00 138 38.87 

ควรใหบริการสืบคนรายการในรูปแบบแฟมขอมูล
คอมพิวเตอร 

81 93.10 89 93.68 74 89.16 79 87.78 323 90.99 

ควรใหบริการสืบคนรายการจากฐานขอมูลของหองสมุด
อื่นๆ 

50 57.47 51 53.68 46 55.42 42 46.67 189 53.24 

อื่นๆ (N=0) - - - - - - - - - - 
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3.2.3 บริการยืม-คืน 
ลักษณะการใหบริการยืม-คืนที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 268 คน (รอยละ 

74.86) ตองการ คือ ใหมีบริการยืมระหวางปดภาคเรียน  รองลงมา จํานวน 220 คน (รอยละ 
61.45) เทากัน ตองการ คือ ใหขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น และใหยืมหนังสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ  
และนอยที่สุด จํานวน 86 คน (รอยละ 24.02) ตองการ คือ ใหมีการลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกิน
กําหนดสง 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการยืม-คืนของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน 

พบวา  
ครูฟสิกสสวนใหญ จํานวน 68 คน (รอยละ 75.56) ตองการใหมีการใหบริการยืม

ระหวางปดภาคเรียน รองลงมา จํานวน 60 คน (รอยละ 66.67) ตองการใหขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น  
และนอยที่สุด จํานวน 21 คน (รอยละ 23.33) ตองการใหลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกินกําหนดสง 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 2 วิชา ตองการใหมบีริการยืมระหวางปดภาคเรียน ไดแก  
ครูเคมี จํานวน 72 คน (รอยละ 76.60) และครูชีววิทยา จํานวน  62 คน (รอยละ 75.61) รองลงมา 
ตองการใหยืมหนังสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ ไดแก ครูเคมี จํานวน 61 คน (รอยละ 64.89) และครู
ชีววิทยาจํานวน 53 คน (รอยละ 64.63) และนอยที่สุด  ตองการใหลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกิน
กําหนดสง ไดแก ครูเคมี จํานวน 22 คน (รอยละ 23.40) และครูชีววิทยา จํานวน 20 คน (รอยละ 
24.39)  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 66 คน (รอยละ 71.74) ตองการ 
ใหมีการใหบริการยืมระหวางปดภาคเรียน รองลงมาจํานวน 53 คน (รอยละ 57.61) เทากัน ตองการให
ขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น และตองการใหเพิ่มจํานวนยืมมากขึ้น  และนอยที่สุด จํานวน 23 คน 
(รอยละ 25.00) ตองการใหลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกนิกําหนดสง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 20) 
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 ตารางที่ 20 ลักษณะบรกิารยืม-คืนที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพ

ชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการยืม-คืน 

จํานวน 
N=90 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=82 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=92 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=358 

รอยละ 
100.00 

ควรใหบริการยืมระหวางปดภาคเรียน 
 

68 75.56 72 76.60 62 75.61 66 71.74 268 74.86 

ควรขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น 
 

60 66.67 57 60.64 50 60.98 53 57.61 220 61.45 

ควรเพิ่มจํานวนยืมมากขึ้น 
 

50 55.56 39 41.49 44 53.66 53 57.61 186 51.96 

ควรใหยืมวารสารฉบับลวงเวลาได 
 

29 32.22 30 31.91 29 35.37 32 34.78 120 33.52 

ควรใหยืมหนังสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ 
 

56 62.22 61 64.89 53 64.63 50 54.35 220 61.45 

ควรลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกินกําหนดสง 
 

21 23.33 22 23.40 20 24.39 23 25.00 86 24.02 

อื่นๆ (N=0) 
 

- - - - - - - - - - 
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3.2.4 บริการตอบคําถามและชวยคนควา 
ลักษณะการใหบริการตอบคําถามและชวยคนควาที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 

233 คน (รอยละ 65.08) ตองการ คือ ใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาภายในหองสมุด  
รองลงมาจํานวน 204 คน (รอยละ 56.98) ตองการ คือ ใหจัดทํารายชื่อหนังสืออางอิง  และนอยที่สุด 
จํานวน 154 คน (รอยละ 43.02) ตองการคือ ใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาทางโทรศัพท 

สวนลักษณะบริการตอบคําถามและชวยคนควาอื่นๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการ
คือ ควรใหคําแนะนําเกี่ยวกับหนังสือได (1 คน) 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการตอบคําถามและชวยคนควาของครู

วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกสสวนใหญ จํานวน 58 คน (รอยละ 64.44) ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อ

หนังสืออางอิง รองลงมา จํานวน 54 คน (รอยละ 60.00) ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวย
คนควาภายในหองสมุด  และนอยที่สุด จํานวน 36 คน (รอยละ 40.00) ตองการใหมีบริการตอบ
คําถามและชวยคนควาทางโทรศัพท 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 2 วิชา ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควา
ภายในหองสมุด ไดแก ครูเคม ี จํานวน 64 คน (รอยละ 67.37) และครูชีววิทยา จํานวน  53 คน 
(รอยละ 62.35) รองลงมา ตองการใหมีการแนะนําการใชหนังสืออางอิง ไดแก ครูเคมี จํานวน 53 
คน (รอยละ 55.79) และครูชีววิทยา จํานวน 49 คน (รอยละ 57.65) และนอยที่สุด ตองการใหมี
บริการตอบคําถามและชวยคนควาทางโทรศัพท ไดแก ครูเคมีจํานวน 37 คน (รอยละ 38.95) ครู
ชีววิทยาจํานวน 40 คน (รอยละ 47.06) 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 62 คน (รอยละ 70.45) 
ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาภายในหองสมุด รองลงมา จํานวน 50 คน (รอยละ 
56.82) ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อหนังสืออางอิง  และนอยที่สุดจํานวน 41 คน(รอยละ 46.59) 
ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาทางโทรศัพท (ดังรายละเอียดในตารางที่ 21) 
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ตารางที ่21 ลักษณะบรกิารตอบคําถามและชวยคนควาที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการตอบคําถามและชวยคนควา 

จํานวน 
N=90 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=95 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=85 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=88 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=358 

รอยละ 
100.00 

ควรใหบริการภายในหองสมุด 
 

54 60.00 64 67.37 53 62.35 62 70.45 233 65.08 

ควรใหบริการทางโทรศัพท 
 

36 40.00 37 38.95 40 47.06 41 46.59 154 43.02 

ควรจัดทํารายชื่อหนังสืออางอิง 
 

58 64.44 50 52.63 46 54.12 50 56.82 204 56.98 

ควรมีการแนะนําการใชหนังสืออางอิง 
 

53 58.89 53 55.79 49 57.65 43 48.86 198 55.31 

อื่นๆ (N=1) 
 

- - - - 1 1.18 - - 1 0.28 
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3.2.5 บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 
ลักษณะการใหบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 

322 คน (รอยละ 89.69) ตองการ คือ ใหจัดทํารายชื่อหนังสือใหมสงไปยังหมวดวิชา  รองลงมา  
จํานวน 240 คน (รอยละ 66.85) ตองการ คือ ใหจดัทํารายชื่อหนังสือใหมบนเว็บไซตของหองสมุด 

สวนลักษณะบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมอ่ืนๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือ 
ตองการใหจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบนปายนิเทศหองสมุด (2 คน) และตองการใหจัดทํารายชื่อ
หนังสือใหมใหแกนักเรียน (1 คน) 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมของครู

วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อ
หนังสือใหมสงไปยังหมวดวิชา ไดแก  ครูฟสิกส จํานวน 81 คน (รอยละ 92.05) ครูเคม ีจาํนวน 86 คน 
(รอยละ 88.66) ครูชีววิทยา จํานวน 75 คน (รอยละ 89.29) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
จํานวน 80 คน(รอยละ 88.89) รองลงมา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบนเว็บไซตของ
หองสมุด ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 62 คน (รอยละ70.45) ครูเคมีจํานวน  65 คน (รอยละ 67.01) ครู
ชีววิทยาจํานวน  50 คน (รอยละ 59.52) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 63 คน(รอยละ 
70.00) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 22) 
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ตารางที ่22 ลักษณะบรกิารจัดทํารายชื่อหนังสือใหมที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพ

ชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 

จํานวน 
N=88 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=97 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=84 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=90 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=359 

รอยละ 
100.00 

ควรจัดทํารายชื่อหนังสือใหมสงไปยังหมวดวิชา 
 

81 92.05 86 88.66 75 89.29 80 88.89 322 89.69 

ควรจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบนเว็บไซตหองสมุด 
 

62 70.45 65 67.01 50 59.52 63 70.00 240 66.85 

อื่นๆ (N=3) 
 

- - 2 2.06 - - 1 1.11 3 0.84 
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3.2.6  บริการหนังสือจอง 
ลักษณะการใหบริการหนังสือจองที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 281 คน 

(รอยละ 82.16) ตองการ คือ การจัดทํารายชื่อหนังสือจอง รองลงมาจํานวน 195 คน (รอยละ 
57.02) ตองการ คือ ใหมีการแจงเตือนเมื่อถึงกําหนดที่ตองสงรายชื่อหนังสือจอง 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการหนังสือจองของครูวิทยาศาสตรตามวิชา

ที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อหนังสือจอง ไดแก 
ครูฟสิกส จํานวน 68 คน (รอยละ 81.93) ครูเคมี จํานวน  76 คน (รอยละ 82.61) ครูชีววิทยา 
จํานวน  66 คน (รอยละ 81.48) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 71 คน(รอยละ 
82.56) รองลงมา ตองการใหมีการแจงเตือนเมื่อถึงกําหนดที่ตองสงรายชื่อหนังสือจอง ไดแก  
ครูฟสิกสจํานวน 56 คน (รอยละ 67.47) ครูเคมีจํานวน  40 คน (รอยละ 43.48) ครูชีววิทยา
จํานวน  47 คน (รอยละ 58.02) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 52 คน (รอยละ 60.47) 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 23) 
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ตารางที ่23 ลักษณะบรกิารหนังสือจองที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพ

ชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการหนังสือจอง 

จํานวน 
N=83 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=92 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=81 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=86 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=342 

รอยละ 
100.00 

ควรจัดทํารายชื่อหนังสือจอง 
 

68 81.93 76 82.61 66 81.48 71 82.56 281 82.16 

ควรมีการแจงเตือนเมื่อถึงกําหนดที่ตองสงรายชื่อหนังสือ
จอง 

56 67.47 40 43.48 47 58.02 52 60.47 195 57.02 

อื่นๆ (N=0) - - - - - - - - - - 
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3.2.7  บริการเวียนวารสาร 
ลักษณะการใหบริการเวียนวารสารที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 280 คน 

(รอยละ 80.23) ตองการ คือ การหมุนเวียนวารสารอยางสม่ําเสมอ  รองลงมาจํานวน 227 คน 
(รอยละ 65.04) ตองการ คือ ใหมีการหมุนเวียนวารสารในจํานวนที่เหมาะสม 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการเวียนวารสารของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่

สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการหมุนเวียนวารสารอยางสม่ําเสมอ 
ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 73 คน (รอยละ 83.91) ครูเคมี จํานวน 74 คน (รอยละ 78.72) ครูชีววิทยา 66 
คน (รอยละ 81.48) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 67 คน(รอยละ 77.01) รองลงมา 
ตองการใหมีการหมุนเวียนวารสารในจํานวนที่เหมาะสม ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 58 คน (รอยละ 
66.67) ครูเคมี 58 คน (รอยละ 61.70) ครูชีววิทยา 47 คน (รอยละ 58.02) และครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ จํานวน 64 คน(รอยละ 73.56) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 24) 
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ตารางที ่24 ลักษณะบรกิารเวยีนวารสารที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการเวียนวารสาร 

จํานวน 
N=87 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=81 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=87 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=349 

รอยละ 
100.00 

ควรหมุนเวียนวารสารอยางสม่ําเสมอ 
 

73 83.91 74 78.72 66 81.48 67 77.01 280 80.23 

วารสารที่หมุนเวียนควรมีจํานวนที่เหมาะสม 
 

58 66.67 58 61.70 47 58.02 64 73.56 227 65.04 

อื่นๆ (N=0) 
 

- - - - - - - - - - 
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3.2.8  บริการยืมระหวางหองสมุด 
ลักษณะการใหบริการยืมระหวางหองสมุดที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 216 

คน (รอยละ 64.86) ตองการ คือ การสําเนาสิ่งพิมพในการยืมระหวางหองสมุด  รองลงมาจํานวน 
190 คน (รอยละ 57.06) ตองการ คือ dkiยืมตัวเลมส่ิงพิมพในการยืมระหวางหองสมุด 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการยืมระหวางหองสมุดของครูวิทยาศาสตร
ตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหสาํเนาสิง่พมิพในการยมืระหวาง
หองสมุด ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 58 คน (รอยละ 73.42) ครูเคมี จํานวน 54 คน (รอยละ 60.00) 
ครูชีววิทยา จํานวน 52 คน (รอยละ 63.41) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 52 คน 
(รอยละ 63.41) รองลงมา ตองการยืมตัวเลมส่ิงพิมพในการยืมระหวางหองสมุด ไดแก ครูฟสิกส
จํานวน 43 คน (รอยละ54.43) ครูเคมีจํานวน 47 คน (รอยละ 52.22) ครูชีววิทยาจํานวน 49 คน 
(รอยละ 59.76) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 51 คน (รอยละ 62.20) (ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 25) 
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ตารางที ่25 ลักษณะบรกิารยืมระหวางหองสมุดทีต่องการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการยืมระหวางหองสมุด 

จํานวน 
N=79 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=90 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=82 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=82 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=333 

รอยละ 
100.00 

ควรยืมตัวเลมสิ่งพิมพ 
 

43 54.43 47 52.22 49 59.76 51 62.20 190 57.06 

ควรสําเนาสิ่งพิมพ 
 

58 73.42 54 60.00 52 63.41 52 63.41 216 64.86 

อื่นๆ (N=0) 
 

- - - - - - - - - - 
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3.2.9  บริการถายสําเนาสิ่งพิมพ 
ลักษณะบริการถายสําเนาสิ่งพิมพที่ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 293 คน 

(รอยละ 82.07) ตองการ คือ ใหมีบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายในหองสมุด รองลงมา จํานวน 267 
คน (รอยละ 74.79) ตองการ คือ ใหคิดคาบริการถายเอกสารในราคาที่เหมาะสม  และนอยที่สุด 
จํานวน 223 คน (รอยละ 62.46) ตองการ คือ ใหมีบริการถายเอกสารอยางมีคุณภาพ 

สวนลักษณะบริการถายสําเนาสิ่งพิมพอ่ืนๆ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการคือ ควรมี
เจาหนาที่ถายเอกสารโดยเฉพาะ (1 คน)  ควรใหบริการถายเอกสารแกครูแยกจากนักเรียน (1 คน) 
ควรใหบริการถายหลายๆ จุดบริการ(1 คน)  และควรใหบริการเย็บเลม (1 คน) 

 
เมื่อจําแนกความตองการลักษณะของบริการถายสําเนาสิ่งพิมพของครวูทิยาศาสตร

ตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 3 วิชา ตองการใหมีบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายใน

หองไดแก ครูฟสิกส จํานวน 80 คน (รอยละ 87.91)  ครูเคมี จํานวน 79 คน (รอยละ 84.04)  และ
ครูชีววิทยา จํานวน 66 คน (รอยละ 79.52) รองลงมา ตองการใหคิดคาบริการถายเอกสารในราคา
ที่เหมาะสม ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 67 คน (รอยละ 73.63) ครูเคมีจํานวน 67 คน (รอยละ 71.28) 
และครูชีววิทยา จํานวน 61 คน (รอยละ 73.49) และจํานวนนอยที่สุด ตองการใหบริการถายสําเนา
สิ่งพิมพอยางมีคุณภาพ ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 62 คน (รอยละ 68.13) ครูเคมีจํานวน 52 คน (รอย
ละ 55.32) ครูชีววิทยาจํานวน 50 คน (รอยละ 60.24)  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ สวนใหญ 72 คน (รอยละ 80.90) ตองการใหคดิคา
ถายเอกสารในราคาที่เหมาะสม รองลงมา จํานวน 68 คน (รอยละ 76.40) ตองการใหมีบริการถาย
สําเนาสิ่งพิมพภายในหองสมุด  และนอยที่สุดจํานวน 59 คน(รอยละ 66.29) ตองการใหบริการถาย
สําเนาสิ่งพิมพอยางมีคุณภาพ  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 26) 
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ตารางที ่26 ลักษณะบรกิารถายสําเนาสิ่งพิมพที่ตองการ (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตร 

กายภาพชีวภาพ 
รวม วิชาที่สอน 

 
 
ลักษณะบริการถายสําเนาสิ่งพิมพ 

จํานวน 
N=91 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=94 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=83 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=89 

รอยละ 
100.00 

จํานวน 
N=357 

รอยละ 
100.00 

ควรใหบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายในหองสมุด 
 

80 87.91 79 84.04 66 79.52 68 76.40 293 82.07 

คาบริการถายเอกสารควรอยูในราคาที่เหมาะสม 
 

67 73.63 67 71.28 61 73.49 72 80.90 267 74.79 

ควรใหบริการถายอยางมีคุณภาพ 
 

62 68.13 52 55.32 50 60.24 59 66.29 223 62.46 

อื่นๆ (N=4) 
 

1 1.10 1 1.06 1 1.20 1 1.12 4 1.12 

 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “ความตองการสารนิเทศและบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของ
ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ความ
ตองการสารนิ เทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษา  ในโรงเรียน  ใน
กรุงเทพมหานคร ในดานแหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และอายุของสารนิเทศ  ตลอดจน
ประเภทและลักษณะของบริการของหองสมุด เพื่อเปนแนวทางในการจัดหาทรัพยากรสารนิเทศ
และพัฒนาบริการของหองสมุดโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของครูวิทยาศาสตร  โดย
ตั้งสมมติฐานของการวิจัยไวดังนี้ 

1.  ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษา
แตกตางกันตามวิชาที่สอน 

2.  ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนในกรุงเทพมหานครสวนใหญ
ตองการบริการตอบคําถามและชวยการคนควาเพื่อการสอน 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยศึกษากับครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนกลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 476 คน ปรากฏวา
ไดรับคืน 400 ชุด เปนแบบสอบถามที่สมบูรณนํามาวิเคราะหได จํานวน 368 ชุด คิดเปนรอยละ 
77.31 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 
 
1.  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

จากจํานวนครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  368 คน พบวา 
เปนครูเคมีมากที่สุดจํานวน 97 คน (รอยละ 26.36) รองลงมาเปนครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ
จํานวน 94 คน (รอยละ 25.54) ครูฟสิกสจํานวน 91 คน (รอยละ 24.73) และนอยที่สุดเปนครู
ชีววิทยาจํานวน 86 คน (รอยละ 23.37) 

 
สําหรับวุฒิการศึกษา พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 257 คน (รอยละ 

74.73) มีวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี รองลงมาจํานวน 91 คน (รอยละ 24.73) มีวุฒิการศึกษา
ปริญญาโท  เมื่อจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา มีวุฒิการศึกษา
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ปริญญาตรี ไดแก ครูฟสิกสจํานวน 75 คน (รอยละ 82.42) ครูเคมีจํานวน 68 คน (รอยละ 70.10) 
ครูชีววิทยาจํานวน 59 คน (รอยละ 68.60) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 73 คน 
(รอยละ 77.66) รองลงมา มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท 

 
สําหรับประสบการณการทํางาน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 290 

คน (รอยละ 78.80) มีประสบการณในการสอน 11 ปขึ้นไป รองลงมาจํานวน 40 คน (รอยละ 
10.87) มีประสบการณในการสอน 1-5 ป และจํานวนนอยที่สุด 38 คน (รอยละ 10.33) มี
ประสบการณในการสอน 6-10 ป เมื่อจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 
วิชา มีประสบการณในการสอน 11 ปข้ึนไป ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 71  คน (รอยละ 78.02) ครู
เคมี จํานวน 76 คน (รอยละ 78.35) ครูชีววิทยา จํานวน 66 คน (รอยละ 76.74) และครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพจํานวน 77 คน (รอยละ81.91) รองลงมา ครูฟสิกส ครูเคมี  และครู
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีประสบการณในการสอน 1-5 ป ยกเวนครูชีววิทยา มีประสบการณ
ในการสอน 6-10 ป 
 
2. ความตองการสารนิเทศ 
 

2.1 แหลงสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการ จําแนกเปน 3 แหลงคือ แหลงสารนิเทศ

บุคคล แหลงสารนิเทศหองสมุด และแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร  ผลการวิจัย 
พบวา ครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศระดับเดียวคือ ในระดับมากทั้ง 3 แหลง 
ตามลําด ับค า เฉลี ่ยด ังนี ้ ค ือ  แหล งสารน ิเทศหน วยงานด านว ิทยาศาสตร  ( Χ=3.89) 
แหลงสารนิเทศหองสมุด (Χ=3.85) และแหลงสารนิเทศบุคคล (Χ=3.76) 

เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส และครูชีววิทยา ตองการแหลงสารนิเทศระดับเดียว คือ ระดับมาก 

โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ แหลงสารนิเทศหองสมุด แหลงสารนิเทศหนวยงานดาน
วิทยาศาสตร  และแหลงสารนิเทศบุคคล   

ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการแหลงสารนิเทศเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร แหลงสารนิเทศหองสมุด  
และแหลงสารนิเทศบุคคล   
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศของครู
วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศไมแตกตางกันทั้ง 3 
แหลง 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่ระบุไววา ความ
ตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา
ตองการแหลงสารนิเทศไมแตกตางกันในแหลงหนวยงานดานวิทยาศาสตร แหลงหองสมุด และ 
แหลงสารนิเทศบุคคล อาจเปนเพราะวา ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตางตองการแหลงสารนิเทศ
บุคคลที่เปนผูทรงคุณวุฒิ มีความรู ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา นอกจากนี้ยังตองการแหลงสาร
หองสมุด เพราะสถานที่รวบรวมความรูที่บันทึกไวในรูปแบบตางๆ มีการจัดเก็บเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการคนหาสารนิเทศเพื่อใชประกอบการสอนวิทยาศาสตร  และตองการแหลงสารนิเทศ
หนวยงานดานวิทยาศาสตร ซึ่งหนวยงานที่ผลิต จัดเก็บ หรือเผยแพรสารนิเทศใหแกผูที่สนใจ 
สารนิเทศที่จัดเก็บเปนสารนิเทศที่มีเนื้อหาเฉพาะดาน ซึ่งอาจหาไมไดจากแหลงอื่น จึงทําใหครู
วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการแหลงสารนิเทศไมแตกตางกัน 

 
เมื่อพิจารณาแหลงยอยของแหลงสารนิเทศทั้ง 3 แหลง ผลการวิจัยมีดังนี้  
 
แหลงสารนิเทศบุคคล  

ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับคือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง  ในระดับมาก 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  ผูเชี่ยวชาญ 
(Χ=4.03) ครูในหมวดวิชา (Χ=3.77) และบรรณารักษหองสมุด (Χ=3.70) สวนอีก 3 แหลง 
ตองการในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศบุคคลจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับ

ปานกลาง  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ ครูใน
หมวดวิชา  และหัวหนาหมวดวิชา  และอีก 3 แหลง ตองการในระดับปานกลาง 

ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ 
ระดับมาก และระดับปานกลาง เชนเดียวกัน  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ บรรณารักษหองสมุด และ ครูในหมวดวิชา และอีก 3 แหลง ตองการ
ในระดับปานกลาง 
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ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล 2 
ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ ครูในหมวดวิชา และบรรณารักษหองสมุด  และอีก 3 แหลง ตองการ
ในระดับปานกลาง 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศ

บุคคลของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศบุคคล
ไมแตกตางกันทั้ง 7 แหลง 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่ระบุไววา ความ
ตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวทิยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวจิัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 
วิชาตองการแหลงสารนิเทศบุคคลไมแตกตางกนัในแหลงผูเชี่ยวชาญ ครูในหมวดวิชา บรรณารักษ
หองสมุด ครูในฝายวิชาการ หัวหนาสาย และศึกษานิเทศก อาจเปนเพราะวา ครูวทิยาศาสตรทั้ง 4 
วิชาตองการแหลงสารนิเทศบุคคลที่เปนผูทรงคุณวุฒ ิ มีความรู ความเชีย่วชาญในสาขาวิชา 
นอกจากนี้ครูวิทยาศาสตรกย็ังตองการแหลงสารนเิทศบคุคลที่เปนทั้งครูในหมวดวิชา และ
บรรณารักษหองสมุด ทั้งนี้เพราะวาครูในหมวดวิชาเปนเพื่อนรวมงานที่สามารถปรึกษาแลกเปลี่ยน
ความรู ประสบการณในการสอน และบรรณารักษหองสมุดเปนผูที่อํานวยความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงสารนิเทศ 

สวนครูในฝายวิชาการเปนผูที่มีหนาที่ในการกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ ใน
การสอนและการประเมินผลการสอน รวมทั้งการนิเทศกการสอน  หวัหนาสายเปนผูบังคับบัญชา
ของครูวิทยาศาสตรในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนศึกษานิเทศกเปนผูที่ใหการอบรมและ
ฝกการสอนใหแกครูวิทยาศาสตร ทาํใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 สาขาตองการสารนิเทศจาก
แหลงสารนิเทศบุคคลไมแตกตางกนั 

 
แหลงสารนิเทศหองสมุด  

ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด 2 ระดับคือ  ในระดับมาก 5 
แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว (Χ=4.25) 
หองสมุดหมวดวิชา (Χ=4.14) และมุมหนังสือในหองเรียน/หองปฏิบัติการ (Χ=3.93)  สวนอีก 2 
แหลง ตองการในระดับปานกลาง 
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ครูฟสิกส ครูเคมี และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการ
แหลงสารนิเทศหองสมุด 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 5 แหลง 
เชนเดียวกัน  โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว 
หองสมุดหมวดวิชา และมุมหนังสือในหองเรียน/หองปฏิบัติการ  และอีก 2 แหลง ตองการในระดับ
ปานกลาง 

ครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด 2 ระดับ คือ ระดับมาก 
และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 5 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว  หองสมุดหมวดวิชา  และหองสมุดโรงเรียนที่สังกัด  และอีก 2 
แหลง ตองการในระดับปานกลาง  

ผลการวิจัยในดานความตองการแหลงสารนิเทศหองสมุด พบวา แหลงที่ครู
วิทยาศาสตรตองการในระดับมาก ไดแก หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว หองสมุดหมวดวิชา 
มุมหนังสือในหองเรียน/หองปฏิบัติการ ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยของอนุวัฒน จําลองกุล (2535) 
ที่พบวาครูใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศสวนตัว  แตแตกตางกับผลการวิจัยของ มาลี เสียงไทย 
(2524) ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่คณาจารยใชคือหองสมุดสถาบันหรือหนวยงานอื่น 

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศ

หองสมุดของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการแหลงสารนิเทศ
หองสมุดไมแตกตางกันทั้ง 7 แหลง 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่ระบุไววา ความ
ตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 
วิชาตองการแหลงสารนิเทศหองสมุดไมแตกตางกัน  ในแหลง หองสมุด/แหลงสารนิเทศสวนตัว  
หองสมุดหมวดวิชา มุมหนังสือในหองเรียน/หองปฏิบัติการ เปนตน อาจเปนเพราะวา หองสมุด/
แหลงสารนิเทศสวนตัวเปนแหลงสารนิเทศที่อยูใกลตัวครูวิทยาศาสตรมากที่สุด และสามารถที่
คนควาไดอยางรวดเร็ว  สวนหองสมุดหมวดวิชา เปนแหลงที่รวบรวมทรัพยากรสารนิเทศที่เกี่ยวกับ
การเรียนการสอนวิทยาศาสตรโดยตรง จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการสารนิเทศไม
แตกตางกัน 

นอกจากนี้ครูวิทยาศาสตรอาจตองการสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศหองสมดุ
ประเภทอื่นๆ เชน หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเปนแหลงที่รวบรวมสารนิเทศที่หลากหลายและ
ลึกซึ้งกวาหองสมุดโรงเรียน สวนหอสมุดแหงชาติ เปนแหลงที่รวบรวมสารนิเทศที่ตีพิมพ
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ภายในประเทศ เปนแหลงที่รวบรวมสารนิเทศไวอยางหลากหลาย จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 
วิชาตองการสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศหองสมุดไมแตกตางกัน 

 
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร  

ครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศในระดับมากทั้ง 9 แหลง โดยแหลงที่
มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
(Χ=4.15) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) (Χ=3.86) สมาคมครู
วิทยาศาสตร และสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย (Χ=3.83) ตามลําดับ 

 
เมื่อพิจารณาความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 

จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 2 ระดับ คือ 

ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สมาคมวิทยาศาสตรแหง
ประเทศไทย และสมาคมครูวิทยาศาสตร และสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ (สวทช.) และอีก 1 แหลง ตองการในระดับปานกลาง  

ครูเคมี มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรระดับเดียว คือ 
ระดับมากทั้ง 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
(สวทช.) และ สมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย   

ครูชีววิทยา มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 2 ระดับ 
คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากมี 8 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สมาคมครูวิทยาศาสตร  และ
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  และอีก 1 แหลง ตองการในระดับปานกลาง  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงาน
ดานวิทยาศาสตรระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) และ องคการพพิิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ  
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ผลการวิจัยในดานความตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 
พบวา แหลงที่ครูวิทยาศาสตรตองการในระดับมาก คือ สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (สสวท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สมาคมครู
วิทยาศาสตรและสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย เปนตน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
มาลี เสียงไทย (2534) ซึ่งพบวา คณาจารยคณะวิทยาศาสตรตองการสารนิเทศจากหนวยงาน
ภายนอก 

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการแหลงสารนิเทศ
หนวยงานดานวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการ
แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จํานวน 1 แหลง คือ สมาคมดาราศาสตร    สวนอีก 8 แหลง พบวา ไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ 
ระบุวา ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตาม
วิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยบางสวนไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตร
ทั้ง 4 วิชาตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร ไดแก  สมาคมครูวิทยาศาสตร 
สมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ ศูนยบริการ
สารสนเทศทางเทคโนโลยี (TIAC) สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) และกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ไมแตกตางกัน 
อาจเนื่องมาจากหนวยงานดานวิทยาศาสตรดังกลาว เปนแหลงสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรใชศึกษา
เพื่อการพัฒนาทางดานวิชาชีพ และหนวยงานดงักลาวใหสารนิเทศที่เกี่ยวกบัการสอนวทิยาศาสตร
ในทุกดาน (ยกเวนสมาคมดาราศาสตรซึ่งใหสารนิเทศที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวทิยาศาสตร
กายภาพชีวภาพโดยเฉพาะ)  จึงทําใหครูวิทยาศาสตรตองการแหลงสารนิเทศหนวยงานดาน
วิทยาศาสตรไมแตกตางกัน 

 
2.2 รูปแบบสารนิเทศ  
รูปแบบสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการจําแนกเปน 3 รูปแบบคือ สื่อสารนิเทศ

ตีพิมพ สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ และสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส  ผลการวิจัยพบวา ครูวิทยาศาสตรมี
ความตองการรูปแบบสารนิเทศในระดับมากทั้ง 3 รูปแบบ ตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ สื่อสารนิเทศไม
ตีพิมพ (Χ=4.23) สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (Χ=4.21) และสื่อสารนิเทศตีพิมพ (Χ=4.11) 
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เมื่อพิจารณาความตองการรูปแบบสารนิเทศ จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา  
ครูฟสิกส มีความตองการรูปแบบสารนิเทศใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ 

โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ และ 
ส่ือสารนิเทศตีพิมพ   

ครูเคมี มีความตองการรูปแบบสารนิเทศใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ 
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ สื่อสารนิเทศตีพิมพ และส่ือสารนิเทศ
อิเล็กทรอนิกส  

ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการรูปแบบสารนิเทศ
ใน ระดับเดียวคือ ระดับมาก ทั้ง 3 รูปแบบ เชนเดียวกัน โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือสื่อ
สารนิเทศไมตีพิมพ สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส และสื่อสารนิเทศตีพิมพ  

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการรูปแบบสารนิเทศของ 

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการรูปแบบสารนิเทศแตกตางกนัอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รูปแบบ คือ สื่อสารนิเทศตีพิมพ  สวนอีก 2 รูปแบบ 
พบวา ไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
ระบุไววา ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกัน
ตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยบางสวนไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 
4 วิชาตองการรูปแบบสารนิเทศไมแตกตางกัน ในรูปแบบสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ และสื่อสารนิเทศ
อิเล็กทรอนิกส อาจเปนเพราะวา สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ เปนสื่อสารนิเทศที่มีความสําคัญในการ
สอนวิทยาศาสตร โดยเฉพาะการสอนดวยการสาธิต ซี่งเปนการสอนที่เนนการแสดงบางสิ่ง
บางอยางใหนักเรียนดูตามวัตถุประสงคที่วางไว อาจเปนการแสดงปรากฏการณทางธรรมชาติ การ
ใชเครื่องมือ กระบวนการ วิธีการ กลวิธี หรือ การทดลองที่มีอันตรายซึ่งไมเหมาะที่จะใหนักเรียนทํา
การทดลอง ครูวิทยาศาสตรอาจตองการเทปบันทึกภาพ หรือเทปบันทึกเสียงประกอบการสอน  
และการสอนโดยปฏิบัติการทดลอง ซึ่งเปนวิธีสอนที่ใหนักเรียนมีโอกาสทํากิจกรรมการทดลองดวย
ตนเอง ครูวิทยาศาสตรอาจตองการของจริง หรือแบบจําลองการประกอบการสอน  สวนสื่อ
สารนิเทศอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนสื่อที่สามารถจัดเก็บขอมูลไดในปริมาณมาก โดยขอมูลที่จัดเก็บ
อยูในรูปดิจิทัล  ครูอาจตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอมที่จัดเก็บสารนิเทศอยูในรูป
ส่ือผสมเพื่อใชเปนเครื่องมือชวยในการสอน (CAI)  นอกจากนี้ครูวิทยาศาสตรยังอาจตองการ
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ฐานขอมูลออนไลน หรือเว็บไซตเพื่อติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี เพื่อปรับปรุงเนื้อหาที่
สอนใหมีความทันสมัย จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการแหลงสารนิเทศไมตีพิมพและ
แหลงสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกัน 

 
เมื่อพิจารณารูปแบบยอยของรูปแบบสารนิเทศทั้ง 3 รูปแบบ ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 
สื่อสารนิเทศตีพิมพ  

ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพ 3 ระดับ คือ ในระดับมากที่สุด 1 
รูปแบบ คือ คูมือครู (Χ=4.51) ในระดับมาก 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก หนังสือวิชาการ (Χ=4.38) หนังสือคูมือ (Χ=4.37) และแบบเรียน (Χ=4.27) และมีความ
ตองการในระดับปานกลาง 1 รูปแบบ 

เมื่อพิจารณาความตองการรูปแบบสื่อสารนิเทศตีพิมพ จําแนกตามวิชาที่
สอน พบวา  

ครูฟสิกส  ตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพในระดับมาก 6 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ คูมือครู และอีก 3 รูปแบบตองการในระดับปานกลาง 

ครูเคมี  ตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพในระดับมากที่สุด 1 รูปแบบ คือ คูมือครู 
ในระดับมาก 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หนังสือวิชาการ และอีก 1 รูปแบบ
ตองการในระดับปานกลาง 

ครูชีววิทยา  ตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพในระดับมากที่สุด 1 รูปแบบ คือ 
คูมือครู ในระดับมาก 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หนังสือวิชาการ และอีก 1 
รูปแบบตองการในระดับปานกลาง 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  ตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพในระดับมาก
ที่สุด 2 รูปแบบ คือ คูมือครู และหนังสือวิชาการ  ตองการในระดับมาก 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ แบบเรียนและหนังสือคูมือ 

ผลการวิจัยในดานรูปแบบสื่อสารนิเทศตีพิมพที่ครูวิทยาศาสตรตองการ 
พบวา รูปแบบที่ตองการในระดับมากที่สุด คือ คูมือครู ในระดับมากมี 7 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หนังสือวิชาการ หนังสือคูมือ และแบบเรียน  ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ   อนุวัฒน จําลองกุล (2535) มาลี เสียงไทย (2534) มาลี เสงี่ยมศักดิ์ (2532) และ 
Conroy, Parker และ Davies (2000) ที่พบวา รูปแบบสารนิเทศที่ครูใชและตองการในระดับมาก
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ไดแก แบบเรียน หนังสือวิชาการ และคูมือครู แตแตกตางจากงานวิจัยของ Hiland (1974) ที่พบวา 
ครูสังคมศึกษาใชสารนิเทศจากเอกสารมากที่สุด 

 
จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของสื่อสารนิเทศตีพิมพที่ครู

วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา ตองการ พบวา ครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ คือ หนังสือวิชาการ วารสาร และ
แผนพับ  สวนอีก 6 รูปแบบ พบวา ไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ 
ระบุวา ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตาม
วิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยบางสวนไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตร
ทั้ง 4 วิชาตองการรูปแบบสารนิเทศตีพิมพ ไดแก  คูมือครู แบบเรียน หนังสือคูมือ หนังสือพิมพ 
จุลสาร และเอกสารการประชุม/การสัมมนา ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากคูมือครู แบบเรียน 
และหนังสือคูมือ เปนสื่อสารนิเทศที่อยูใกลตัวครูวิทยาศาสตร และเปนสารนิเทศตามคําสั่ง
กระทรวงศึกษาธิการวาดวยการกําหนดหนังสือเรียน  ครูวิทยาศาสตรใชศึกษาเพื่อใหไดขอมูล
เกี่ยวกับขอบเขตของเนื้อหา และระยะเวลาที่ตองใชในการสอน กําหนดวิธีสอนและกิจกรรม  สวน
หนังสือพิมพเปนสื่อที่ใหขอมูลที่ทันสมัย  จุลสารและเอกสารการประชุมสัมมนา เปนสื่อที่ใหขอมูล
สําคัญที่ไมอาจหาไดจากสื่ออ่ืนๆ  จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการสารนิเทศตีพิมพไม
แตกตางกัน 

 
สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ   

ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพในระดับมากทั้ง 5 รูปแบบ โดย
รูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ของจริง (Χ=4.45) แบบจําลอง (Χ=4.32) และเทป
บันทึกภาพ (Χ=4.29) 

เมื่อพิจารณาความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกสและครูเคมี มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพระดับเดียว คือ 

ระดับมากทั้ง 5 รูปแบบเชนเดียวกัน โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ของจริง 
แบบจําลอง และเทปบันทึกภาพ 
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ครูชีววิทยา มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพระดับเดียว คือ ระดับมาก
ทั้ง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก ของจริง เทปบันทึกภาพ และ 
แบบจําลอง 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพ 2 
ระดับคือ ระดับมากที่สุด และระดับมาก  ในระดับมากที่สุดมี 1 รูปแบบ คือ ของจริง  และในระดับ
มากมี 4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แบบจําลอง เทปบันทึกภาพ และ 
รูปภาพ 

 
ผลการวิจัยในดานรูปแบบสื่อสารนิเทศไมตีพิมพที่ครูวิทยาศาสตรตองการ 

พบวา รูปแบบที่ตองการในระดับมากคือ ของจริง แบบจําลอง และเทปบันทึกภาพซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Conroy, Parker และ Davies (2000) ที่พบวา ครูตองการสารนิเทศในรูปแบบ
วีดีทัศน  

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของสื่อสารนิเทศไมตีพิมพที่ครู
วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา ตองการ พบวา ครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศตีพิมพไม
แตกตางกันทั้ง 5 รูปแบบ 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ ระบุวา ความ
ตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 
วิชาตองการรูปแบบสารนิเทศไมตีพิมพ ไดแก  ของจริง แบบจําลอง เทปบันทึกภาพ รูปภาพ เทป
บันทึกเสียงไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากของจริงเปนสื่อการเรียนการสอนที่ชวยใหผูเรียนได
เรียนรูอยางถูกตองตามสภาพความเปนจริง และใหประสบการณตรงแกผูเรียน  สวนแบบจําลอง
เปนสื่อที่มีลักษณะคลายของจริงชวยใหนักเรียนสามารถเขาใจในเรื่องที่จะเรียนไดเปนอยางดี และ
เทปบันทึกภาพเปนสื่อที่ใชบันทึกการสอน หรือปรากฏการณตางๆ ที่บางครั้งไมอาจมองเห็นดวย
ตาเปลา หรือยากตอการสังเกต เปนตน ซึ่งสื่อตางๆ เหลานี้สามารถประยุกตใชไดกับการเรียนการ
สอนวิทยาศาสตรทุกวิชา จึงทําใหครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพไมแตกตางกัน 

 
สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส   

ครูวิทยาศาสตรตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสระดับเดียวคือ ระดับมาก
ทั้ง 3 รูปแบบ คือ ซีดีรอม (Χ=4.28) เว็บไซต (Χ=4.14) และฐานขอมูลออนไลน (Χ=4.10) 
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เมื่อพิจารณาความตองการสื่อสารนิเทศไมตีพิมพจําแนกตามวิชาที่สอน 
พบวา 

ครูฟสิกส ครูเคมี และครูชีววิทยา มีความตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส
ในระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 3 รูปแบบ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ ซีดีรอม  เว็บไซต 
และฐานขอมูลออนไลน 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส
ในระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 3 รูปแบบ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือ ซีดีรอม ฐานขอมูล
ออนไลน  และเว็บไซต 

 
ผลการวิจัยในดานรูปแบบสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสที่ครูวิทยาศาสตร

ตองการ พบวา รูปแบบที่ตองการในระดับมาก คือ ซีดีรอม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
Conroy, Parker และ Davies (2000) พบวา ครูตองการสารนิเทศในรูปแบบซีดีรอม 

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสที่
ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา ตองการ พบวา ครูวิทยาศาสตรมีความตองการสื่อสารนิเทศ
อิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกันทั้ง 3 รูปแบบ 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ ระบุวา ความ
ตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา
ตองการรูปแบบสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส ไดแก  ซีดีรอม เว็บไซต และฐานขอมูลออนไลนไมแตกตาง
กัน อาจเนื่องจาก ซีดีรอม เปนสื่อที่บันทึกขอมูลในรูปดิจิทัล อาจใชบันทึกเนื้อหาสิ่งพิมพจากตนฉบบั 
เชน สารานุกรมวิทยาศาสตร หรือรูปภาพ เปนตน หรืออาจเก็บบนัทึกขอมูลที่อยูในรูปส่ือผสม ซึ่ง
ครูวิทยาศาสตรตองการเพื่อประกอบการสอน เชนรูปภาพที่แสดงรูปรางของสิ่งมีชีวิตตางๆ หรือ
ส่ือผสมที่แสดงปรากฏการณตางๆ เปนตน  สวนฐานขอมูลออนไลนเปนสื่อที่ใชเก็บขอมูลของ
องคกรตางๆ ซึ่งชวยใหครูวิทยาศาสตรสามารถเขาถึงไดในระยะไกล ทําใหงายตอการคนควา
เพื่อใหไดสารนิเทศที่หลากหลาย สามารถนํามาปรับปรุงใหเนื้อหาที่สอนมีความนาสนใจ และ
เว็บไซต เปนสื่อที่เก็บรวบรวมขอมูลที่หลากหลาย สามารถปรับปรุงขอมูลไดงาย และเปนสื่อที่ให
สารนิเทศทันสมัย ทันตอเหตุการณ สามารถนํามาปรับปรุงใหเนื้อหาที่สอนมีความทันสมัยมากขึ้น 
จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการสื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสไมแตกตางกัน 
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2.3 เนื้อหาสารนิเทศ  
ครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศระดับเดียว คือ ระดับมากทั้ง 2 

เนื้อหา เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ คือเนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน (Χ=4.15) และเนื้อหาอื่นๆ 
(Χ=3.89)  

เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศจําแนกตามวิชาที่สอน พบวา ครู
วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศในระดับเดียวคือ ระดับมากทั้ง 2 เนื้อหา   
โดยครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา คือ ครูฟสิกส ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพ 
ชีวภาพ มีความตองการเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ เนื้อหาที่
เกี่ยวกับการสอน และเนื้อหาอื่นๆ  

 
เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของเนื้อหาสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรทั้ง 

4 วิชา ตองการ พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศไมแตกตางกัน ทั้ง 2 เนื้อหา 
ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ ระบุวา ความตองการ

สารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 
การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา

ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน และเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ไมแตกตางกัน อาจ
เนื่องจากครูวิทยาศาสตร ตางตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับงานสอน ซึ่งเปนเนื้อหาที่เกีย่วของ
กับวิชาที่สอนโดยตรง  และยังตองการเนื้อหาอื่นๆ ซ่ึงเปนเนื้อหาที่ชวยเสริมใหการสอนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  จึงทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาตองการเนื้อหาสารนิเทศไมแตกตางกัน  

 
เมื่อพิจารณาเนื้อหายอยของเนื้อหาสารนิเทศ ทั้ง 2 เนื้อหา ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 
เนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน 

ครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอนระดับเดียวคือ ระดับมาก 4 
ทั้งเนื้อหา ไดแก เคมี (Χ=4.02) วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  (Χ=4.00) และชีววิทยา 
(Χ=3.95) และฟสิกส (Χ=3.91) 

เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน  จําแนกตาม
วิชาที่สอน พบวา 

ครูฟสิกส ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมากที่สุด 1 
เนื้อหา คือ  ฟสิกส  ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมาก 1 เนื้อหาคือ  
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วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  สวนเคมี และชีววิทยาตองการในระดับปานกลาง  
ครูเคม ีตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมากที่สุด 1 เนื้อหา 

คือ เคมี  ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมาก 2 เนื้อหาตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ 
คือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ และชีววิทยา สวนฟสิกสตองการในระดับปานกลาง  

ครูชีววิทยา ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมากที่สุด 1 
เนื้อหา คือ ชีววิทยา ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนในระดับมาก 2 เนื้อหาตามลําดับ
คาเฉลี่ยดังนี้ คือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ และเคมี สวนฟสิกสตองการในระดับปานกลาง  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน
ในระดับมากที่สุด 1 เนื้อหา คือ วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับ
การสอนในระดับมาก 3 เนื้อหาตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ชีววิทยา เคมี  และฟสิกส 

ผลการวิจัยในดานเนื้อหาเกี่ยวกับการสอนที่ครูวิทยาศาสตรตองการ พบวา 
ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอน ในวิชาที่ตนสอนในระดับ
มากที่สุด  ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ มาลี เสงี่ยมศักดิ์ (2532) ที่พบวา ครูตองการสารนิเทศที่
เกี่ยวของกับงานของตนเองในระดับมากที่สุด และผลการวิจัยของ Dillon (1997)พบวา ครูตองการ
สารนิเทศที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิชาที่สอนในระดับมากที่สุด  แตไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ มาลี 
เสียงไทย (2534) ที่พบวา คณาจารยตองการสารนิเทศที่มีเนื้อหาเฉพาะสาขาวิชามากที่สุด  
Hiland (1974) ที่พบวา เนื้อหาสารนิเทศครูสังคมศึกษาตองการ คือ ขอเท็จจริงในชีวิตประจําวัน
และ Conroy, Parker และ Davies (2000) ที่พบวา เนื้อหาสารนิเทศที่ครูตองการมากที่สุดคือ 
เนื้อหาเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมของยุโรป 

 
จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการเนื้อหา

สารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนเทศของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความ
ตองการเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 4 
เนื้อหา ไดแก ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานขอที่ 1 ที่ระบุวา ความตองการ
สารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

 
เนื้อหาอื่นๆ  

ครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาอื่นๆ ใน 2 ระดับ คือ ในระดับมาก 9 เนื้อหา  
โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การศึกษาและการสอน (Χ=3.98) คอมพิวเตอร 
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(Χ=3.97) และดาราศาสตร (Χ=3.8)  และในระดับปานกลาง 2 เนื้อหา คือ คณิตศาสตร 
(Χ=3.50) และภูมิศาสตร (Χ=3.06) 

เมื่อพิจารณาความตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่น ๆ จําแนกตามวิชาที่สอน 
พบวา 

ครูฟสิกส ตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆในระดับมาก 8 เนื้อหา  โดยเนื้อหาทีม่ี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก คอมพิวเตอร  คณิตศาสตร  และการศึกษาและการสอน  สวน
อีก 3 เนื้อหาตองการในระดับปานกลาง 

ครูเคมี ตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ในระดับมาก 8 เนื้อหา  โดยเนื้อหาที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การศึกษาและการสอน  คอมพิวเตอร  และจิตวิทยาการศึกษา  
สวนอีก 3 เนื้อหาตองการในระดับปานกลาง 

ครูชีววิทยา ตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆในระดับมาก 8 เนื้อหา  โดยเนื้อหา
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การศึกษาและการสอน  เกษตรศาสตร  และจิตวิทยาวัยรุน  
สวนอีก 3 เนื้อหาตองการในระดับปานกลาง 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆในระดับมาก 
9 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ธรณีวิทยา  ดาราศาสตร  และ
อุตุนิยมวิทยา  สวนอีก 2 เนื้อหาตองการในระดับปานกลาง 

 
จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการเนื้อหาอื่นๆ 

ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการเนื้อหาสารนิเทศอืน่ๆ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 5 เนื้อหา คือ คณิตศาสตร ดาราศาสตร 
อุตุนิยมวิทยา ธรณีวิทยา และเกษตรศาสตร  สวนอีก 6 เนื้อหา พบวา ไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 
ที่ ระบุวา ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกัน
ตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยบางสวนไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตร
ทั้ง 4 วิชาตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ ไมแตกตางกัน ในเนื้อหา การศึกษาและการสอน 
คอมพิวเตอร  และจิตวิทยาการศึกษา เปนตน อาจเนื่องมาจากเนื้อหาสารนิเทศดังกลาวเปนเนื้อหา
พื้นฐานทางดานวิชาชีพ ที่ครูวิทยาศาสตรจะตองใชเปนความรูพื้นฐานในการสอนวิทยาศาสตร   
ซึ่งการสอนวิชาวิทยาศาสตรโดยทั่วไปจะตองมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ทั้งการใชคอมพิวเตอร
เปนเคร่ืองมือชวยสอน (CAI) หรือเพื่อติดตามความกาวหนาทางดานวิชาชีพผานทางเครือขาย
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คอมพิวเตอร ในการดําเนินการสอนจะนําเนื้อหาสารนิเทศที่เกี่ยวกับจิตวิทยาพัฒนาการทางดาน
รางกาย อารมณ ตลอดจนความเจริญทางดานสติปญญาของเด็กมาใชเพื่อประกอบการสอน 
ใชความรูเกี่ยวกับการสอนแบบตางๆ มีความสามารถในการนําวิธีการสอน เทคนิค และกลวิธีใน
การสอนแบบตางๆ มาใชไดอยางเหมาะสม จึงทําใหครูวิทยาศาสตรตองการเนื้อหาสารนิเทศอื่นๆ 
ไมแตกตางกัน 

 
2.4  ภาษาสารนิเทศ  
ครูวิทยาศาสตรตองการภาษาของสารนิเทศใน 2 ระดับ คือ ในระดับมากที่สุด 

ไดแก ภาษาไทย (Χ=4.61) และในระดับมาก ไดแก ภาษาอังกฤษ (Χ=3.62) 
 
เมื่อพิจารณาความตองการภาษาของสารนิเทศ  จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 

ครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา มีความตองการภาษาของสารนิเทศในระดับมากที่สุด 1 ภาษา ไดแก 
ภาษาไทย ระดับมาก 1 ภาษา ไดแก ภาษาอังกฤษ 

 
ผลการวิจัยในดานภาษาของสารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการ พบวา ภาษาที่

ครูตองการในระดับมากที่สุด คือ ภาษาไทย  ตองการในระดับมากคือ ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของมาลี เสียงไทย (2534) ที่พบวา คณาจารยตองการสารนิเทศทั้งที่เปนภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ 

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี ่ยของความตองการภาษาของครู
วิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมคีวามตองการภาษาของสารนิเทศไม แตกตางกัน 
ทั้ง 2 รายการ 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ ระบุวา ความตองการ
สารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา
ตองการภาษาสารนิเทศไมแตกตางกัน  อาจเนื่องมาจากภาษาไทยเปนภาษาหลักที่ใชในการสอน
วิทยาศาสตร  โดยเฉพาะการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย แตอยางไรก็ตามครู
วิทยาศาสตรยังตองการสารนิเทศที่ เปนภาษาอังกฤษ เพื่อติดตามความกาวหนาทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และปรับปรุงเนื้อหาที่สอนใหมีความทันสมัย จึงทําใหความตองการ
ดานภาษาของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชาไมแตกตางกัน 
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2.5  อายุสารนิเทศ  
ครูวิทยาศาสตรตองการอายุของสารนิเทศใน 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด 1 

รายการ ไดแก สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป (Χ=4.57) ในระดับมากมี 2 รายการ ไดแก สารนิเทศ
ที่มีอายุ 1-2 ป (Χ=4.09) และ สารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป (Χ=4.09)  และในระดับปานกลางมี 2 
รายการ ไดแก สารนิเทศที่มีอายุ 5-6 ป (Χ=3.10) และสารนิเทศที่มีอายุ 7 ปข้ึนไป (Χ=2.76)  

 
เมื่อพิจารณาความตองการอายุของสารนิเทศ  จําแนกตามวิชาที่สอน พบวา 
ครูฟสิกส มีความตองการอายุของสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก 

และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุด มี 1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป ในระดบัมาก ม ี
1 รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป  และอีก 3 รายการ ตองการในระดับปานกลาง 

ครูเคมี ครูชีววิทยา และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ มีความตองการอายุของ
สารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง  ในระดับมากที่สุด มี 1 
รายการ คือ สารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป  ในระดับมาก มี 2 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 
ดังนี้ คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป  และสารนิเทศที่มีอายุ 3-4 ป  และอีก 2 รายการ ตองการใน
ระดับปานกลาง 

 ผลการวิจัยในดานอายุของสารนิเทศ ที่ครูวิทยาศาสตรตองการ พบวา อายุของ
สารนิเทศที่ครูวิทยาศาสตรตองการในระดับมากที่สุดคือ สารนิเทศที่มีอายุ ไมเกิน 1 ป ในระดับ
มาก คือ สารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของมาล ีเสยีงไทย (2534) ทีพ่บวา อายุ
ของสารนิเทศที่คณาจารยตองการมากที่สุดคือ สารนิเทศปลาสุด  

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของความตองการอายุของสารนิเทศ
ของครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา พบวาครูวิทยาศาสตรมีความตองการอายุของสารนิเทศไมแตกตาง
กัน ทั้ง 5 รายการ 

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่ ระบุวา ความตองการ
สารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน 

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  โดยพบวาครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชา
ตองการอายุของสารนิเทศไมแตกตางกัน  โดยตองการสารนิเทศที่มีอายุไมเกิน 1 ป ในระดับมาก
ที่สุด และตองการสารนิเทศที่มีอายุ 1-2 ป ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากสารนิเทศวิทยาศาสตรมี
การคนพบใหมๆ หรือมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา สารนิเทศที่ทันสมัยจึงเปนสารนิเทศที่ครู
วิทยาศาสตรทุกวิชาตองการ ทําใหครูวิทยาศาสตรทั้ง 4 วิชามีความตองการอายุของสารนิเทศไม
แตกตางกัน 
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3.  ความตองการบริการของหองสมุด 
 

ความตองการบริการของหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรจําแนกออกเปน 
ความตองการประเภทของบริการ และความตองการลักษณะของบริการแตละประเภท ผลการวิจัย
ปรากฏ ดังนี้ 

 
3.1  ประเภทบริการของหองสมุด 
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ จํานวน 367 คน (รอยละ 99.73) ตองการบริการใหอาน

โดยเสรี รองลงมา ไดแก บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมจํานวน 359 คน (รอยละ 97.55) บริการ
ยืม-คืนและบริการตอบคําถามและชวยในการคนควา 358 คน (รอยละ 97.28) เทากัน  และนอยที่สุด
จํานวน 333 คน (รอยละ 90.49) ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด 

เมื่อจําแนกความตองการประเภทของบริการของหองสมุดของครูวิทยาศาสตร
ตามวิชาที่สอน พบวา  

ครูฟสิกส ทุกคน ตองการบริการใหอานโดยเสรีและบริการถายสําเนาสิ่งพิมพ  
รองลงมา ตองการบริการยืม-คืนและบริการตอบคําถามและชวยคนควา  

ครูเคมี ทุกคน ตองการบริการใหอานโดยเสรีและบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 
รองลงมา ตองการบริการสืบคนทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด และบริการตอบคําถามและชวย
ในการคนควา  และนอยที่สุด ตองการบริการยืมระหวางหองสมุด   

ครูชีววิทยา สวนใหญ ตองการบริการใหอานโดยเสรีและบริการตอบคําถามและ
ชวยในการคนควา รองลงมา ตองการบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ทุกคน ตองการบริการใหอานโดยเสรี  รองลงมา 
ตองการบริการบริการยืม-คืน 

 
ผลการวิจัยในดานความตองการประเภทของบริการของหองสมุดของครูวิทยาศาสตร 

ซึ่งพบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญตองการบริการของหองสมุด ทั้ง 9 ประเภท โดยบริการของ
หองสมุดที่มีความถี่สูงสุด คือ บริการใหอานโดยเสรี  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิไลลักษณ 
รอดทอง (2533) ที่พบวา ครูตองการบริการใหอาน และบริการยืม- คืน ในระดับมาก  และ
ผลการวิจัยของ Dillon (1997) ที่พบวา ครูตองการบริการหมุนเวียนวารสาร บริการสืบคน
รายการจากหองสมุดอื่น และบริการยืมระหวางหองสมดุ 
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ผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 2 ที่กําหนดวา ครู
วิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในกรุงเทพมหานครสวนใหญตองการบริการตอบคําถาม
และชวยคนควาเพื่อการสอน 

 
3.2 ลักษณะบริการของหองสมุดแตละประเภท 

   ลักษณะบริการ จําแนกตามประเภทของบริการของหองสมุดดังนี้คือ บริการให
อานโดยเสรี บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด บริการยืม-คนื บริการตอบคาํถาม
และชวยคนควา บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม บริการหนังสือจอง บริการเวียนวารสาร บริการยืม
ระหวางหองสมุด บริการถายสําเนาสิ่งพิมพ  ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 

บริการใหอานโดยเสร ี
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 325 คน (รอยละ 88.56) ตองการการจัด

หองหรือมุมเพื่อศึกษาคนควาสําหรับครูโดยเฉพาะ รองลงมาจํานวน 230 คน (รอยละ 62.67) 
ตองการการติดตั้งเครื่องปรับอากาศในหองสมุด และครูวิทยาศาสตรจํานวนนอยที่สุด 188 คน 
(รอยละ 51.23) ตองการการใหบริการกอนและหลังเวลาเรียน 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการใหอานโดยเสรขีองครูวิทยาศาสตรตาม
วิชาที่สอน พบวา ครูวทิยาศาสตรสวนใหญ 3 วิชา ตองการใหมีบริการจัดหองหรือมมุสําหรับศึกษา
คนควาสาํหรบัครูโดยเฉพาะ ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 83 คน (รอยละ 91.21) ครูเคมี จํานวน 85 
คน (รอยละ 87.63) และครูชีววิทยา จํานวน 74 คน (รอยละ 87.06) รองลงมา ตองการใหมีการ
ติดตั้งเครื่องปรับอากาศภายในหองสมุด 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 83 คน (รอยละ 88.30) 
ตองการใหมีหองหรือมมุสําหรับศึกษาคนควาสาํหรับครโูดยเฉพาะ รองลงมา ตองการใหจัดหองสมดุ
ใหมีแสงสวางเพียงพอ 

 
บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 323 คน (รอยละ 90.99) ตองการใหมี
บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร รองลงมา
จํานวน 189 คน (รอยละ 53.24) ตองการใหมีบริการสืบคนรายการจากฐานขอมูลของหองสมุด
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อื่นๆ และครูวิทยาศาสตรนอยที่สุดจํานวน 138 คน (รอยละ 38.87 ) ตองการใหมีบริการสืบคน
รายการในรูปแบบบัตรรายการ 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของ
หองสมุดของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการให
มีการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 
ไดแก  ครูฟสิกส จํานวน 81 คน (รอยละ 93.10)   ครูเคมี จํานวน 89 คน (รอยละ 93.68)   ครู
ชีววิทยา จํานวน  74 คน (รอยละ 89.16) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน  79 คน 
(รอยละ 87.78) รองลงมา ตองการใหมีการใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศจาก
ฐานขอมูลของหองสมุดอื่น 
 

บริการยืม-คืน 
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 268 คน (รอยละ 74.86) ตองการการ

ใหบริการยืมระหวางปดภาคเรียน รองลงมาจํานวน 220 คน (รอยละ 61.45) ตองการการขยาย
จํานวนวันยืมมากขึ้นและการใหยืมหนังสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ และนอยที่สุดจํานวน 86 คน 
(รอยละ 24.02) ตองการการลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกินกําหนดสง 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการยืม-คืนของครูวิทยาศาสตรตามวิชาที่
สอน พบวา  

ครูฟสิกสสวนใหญ จํานวน 68 คน (รอยละ 75.56) ตองการใหมีการใหบริการยืม
ระหวางปดภาคเรียน รองลงมา ตองการใหขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 2 วิชา ตองการใหมีบริการยืมระหวางปดภาคเรียน ไดแก  
ครูเคมี จํานวน 72 คน (รอยละ 76.60) และครูชีววิทยา จํานวน  62 คน (รอยละ 75.61) รองลงมา 
ตองการใหยืมหนังสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 66 คน (รอยละ 71.74) 
ตองการ ใหมีการใหบริการยืมระหวางปดภาคเรียน รองลงมา ตองการใหขยายจํานวนวันยืมมากขึ้น 
และตองการใหเพิ่มจํานวนยืมมากขึ้น 

 
บริการตอบคําถามและชวยคนควา 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 233 คน (รอยละ 65.08) ตองการการ
ใหบริการตอบคําถามและชวยคนควาภายในหองสมุด รองลงมาจํานวน 204 คน (รอยละ 56.98) 



 
                                                                                                              

 

116

ตองการการจัดทํารายชื่อหนังสืออางอิง และนอยที่สุดจํานวน 154 คน (รอยละ 43.02) ตองการ
การใหบริการทางโทรศัพท 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการตอบคําถามและชวยคนควาของครู
วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา  

ครูฟสิกสสวนใหญ จํานวน 58 คน (รอยละ 64.44) ตองการใหมีการจัดทํา
รายชื่อหนังสืออางอิง รองลงมา ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาภายในหองสมุด 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 2 วิชา ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวย
คนควาภายในหองสมุด ไดแก ครูเคมี จํานวน 64 คน (รอยละ 67.37) และครูชีววิทยา จํานวน  
53 คน (รอยละ 62.35) รองลงมา ตองการใหมีการแนะนําการใชหนังสืออางอิง 

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพสวนใหญ จํานวน 62 คน (รอยละ 70.45) 
ตองการใหมีบริการตอบคําถามและชวยคนควาภายในหองสมุด รองลงมา ตองการใหมีการจัดทํา
รายชื่อหนังสืออางอิง 
 

บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 322 คน (รอยละ 89.69) ตองการการจัดทํา

รายชื่อหนังสือใหมสงไปยังหมวดวิชา รองลงมาจํานวน 240 คน (รอยละ 66.85) ตองการบริการ
การจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบนเว็บไซตหองสมุด 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมของครู
วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อ
หนังสือใหมสงไปยังหมวดวิชา ไดแก  ครูฟสิกส จํานวน 81 คน (รอยละ 92.05) ครูเคมี จํานวน   
86 คน (รอยละ 88.66) ครูชีววิทยา จํานวน 75 คน (รอยละ 89.29) และครูวิทยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ จํานวน 80 คน(รอยละ 88.89) รองลงมา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบน
เว็บไซตของหองสมุด  
 

บริการหนังสือจอง 
ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 281 คน (รอยละ 82.16) ตองการการจัดทํา

รายชื่อหนังสือจอง รองลงมาจํานวน 195 คน (รอยละ 57.02) ตองการการแจงเตือนเมื่อถึงกําหนด
ที่ตองสงรายชื่อหนังสือจอง 

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการหนังสือจองของครูวิทยาศาสตรตาม
วิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการจัดทํารายชื่อหนงัสือจอง ไดแก 
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ครูฟสิกส จํานวน 68 คน (รอยละ 81.93) ครูเคมี จํานวน  76 คน (รอยละ 82.61) ครูชีววิทยา 
จํานวน  66 คน (รอยละ 80.48) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 71 คน (รอยละ 
82.56) รองลงมา ตองการใหมีการแจงเตือนเมื่อถึงกําหนดที่ตองสงรายชื่อหนังสือจอง 

 
บริการเวียนวารสาร 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 280 คน (รอยละ 80.23) ตองการการ
หมุนเวียนวารสารอยางสม่ําเสมอ รองลงมาจํานวน 227 คน (รอยละ 65.04) ตองการวารสารที่
หมุนเวียนควรมีความเหมาะสม  

เมื่อจําแนกความตองการลักษณะบริการเวียนวารสารของครูวิทยาศาสตรตาม
วิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหมีการหมุนเวียนวารสารอยาง
สม่ําเสมอ ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 73 คน (รอยละ 83.91) ครูเคมี จํานวน 74 คน (รอยละ 78.72) ครู
ชีววิทยา 66 คน (รอยละ 81.48) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จํานวน 67 คน(รอยละ 77.01) 
รองลงมา ตองการใหมีการหมุนเวียนวารสารในจํานวนที่เหมาะสม 

 
บริการยืมระหวางหองสมุด 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 216 คน (รอยละ 64.86) ตองการการ
สําเนาสิ่งพิมพ รองลงมาจํานวน 190 คน (รอยละ 57.06) ตองการวารสารที่หมุนเวียนควรมีความ
เหมาะสม 

เมื ่อจําแนกความตองการลักษณะบริการยืมระหวางหองสมุดของครู
วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา ครูวิทยาศาสตรสวนใหญทั้ง 4 วิชา ตองการใหสําเนาสิ่งพิมพ
ในการยืมระหวางหองสมุด ไดแก ครูฟสิกส จํานวน 58 คน (รอยละ 73.42) ครูเคมี จํานวน 54 คน 
(รอยละ 60.00) ครูชีววิทยา จํานวน 52 คน (รอยละ 63.41) และครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
จํานวน 52 คน(รอยละ 63.41) รองลงมา ตองการยืมตัวเลมส่ิงพิมพในการยืมระหวางหองสมุด 

 
บริการถายสําเนาสิง่พมิพ 

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญจํานวน 293 คน (รอยละ 79.62) ตองการการ
ใหบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายในหองสมุด รองลงมาจํานวน 267 คน (รอยละ 74.79) ตองการ
การคิดคาบริการถายเอกสารในราคาที่เหมาะสม และนอยที่สุดจํานวน 223 คน (รอยละ 62.46) 
ตองการการใหบริการถายเอกสารอยางมีคุณภาพ 
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เมื่อจําแนกความตองการลักษณะของบริการถายสําเนาสิ่งพิมพของครู
วิทยาศาสตรตามวิชาที่สอน พบวา  

ครูวิทยาศาสตรสวนใหญ 3 วิชา ตองการใหมีบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายใน
หองสมุดไดแก ครูฟสิกส จํานวน 80 คน (รอยละ 87.91) ครูเคมี จํานวน 79 คน (รอยละ 84.04) และ 
ครูชีววิทยา จํานวน 66 คน (รอยละ 79.52) รองลงมา ตองการใหคิดคาบริการถายเอกสารในราคาที่
เหมาะสม  

ครูวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ สวนใหญ 72 คน (รอยละ 80.90) ตองการให
คิดคาถายเอกสารในราคาที่เหมาะสม  รองลงมา  ตองการใหมีบริการถายสําเนาสิ่งพิมพภายใน
หองสมุด 

 
การทดสอบสมมติฐาน 
 

จากสมมติฐานที่กําหนดไว 2 ขอ พบวา มีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่กําหนดไว ดังนี้ 

สมมติฐานขอที่ 1  ความตองการสารนิเทศเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาแตกตางกันตามวิชาที่สอน  พบวาสอดคลองกับสมมติฐานเพียงบางสวน ไดแก  

• แหลงสารนิเทศ 
- แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร ไดแก  สมาคมดาราศาสตร  

• รูปแบบสารนิเทศ จํานวน 1 รูปแบบ คือ ส่ือสารนิเทศตีพิมพ 
- สื่อสารนิเทศตีพิมพ จํานวน 3 รายการ คือ หนังสือวิชาการ วารสาร และ

แผนพับ 
• เนื้อหาสารนิเทศ  

- เนื้อหาที่เกี่ยวกับการสอน ทั้ง 4 เนื้อหา ไดแก ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และ
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  

- เนื้อหาอื่นๆ  ได แก คณิตศาสตร ดาราศาสตร อุตุนิยมวิทยา ธรณีวิทยา 
และเกษตรศาสตร 

สวนที่ไมสอดคลอง ไดแก  

• แหลงสารนิเทศ ทั้ง 3 แหลง ไดแก แหลงสารนิเทศบุคคล แหลงสารนิเทศ
หองสมุด และแหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร 
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- แหลงสารนิเทศบุคคล ทั้ง 7 แหลง ไดแก ครูในหมวดวิชา หัวหนาหมวด
วิชา หวัหนาสาย ครูในฝายวชิาการ บรรณารักษหองสมุด ผูเชี่ยวชาญ และศึกษานิเทศก 

- แหลงสารนิเทศหองสมุด ทัง้ 7 แหลง ไดแก หองสมดุ/แหลงสารนิเทศ
สวนตัว มุมหนังสือในหองเรียนหองปฏิบัติการ หองสมุดหมวดวิชา หองสมุดโรงเรียนที่สังกัด 
หองสมุดโรงเรยีนอื่นๆ หอสมุดแหงชาติ และหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

- แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยาศาสตร จํานวน 8 แหลง ไดแก 
สมาคมครูวิทยาศาสตร สมาคมวทิยาศาสตรแหงประเทศไทย สมาคมดาราศาสตรไทย องคการ
พิพิธภัณฑวทิยาศาสตรแหงชาติ ศูนยบริการสารสนเทศทางเทคโนโลยี สถาบันสงเสรมิการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี (สสวท.) สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย 
(วท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาต ิ (สวทช.) และ
กระทรวงวทิยาศาสตรเทคโนโลยีและสิง่แวดลอม 

• รูปแบบสารนิเทศ จํานวน 2 รูปแบบ ไดแก ส่ือสารนิเทศไมตีพิมพ และสื่อ
สารนิเทศอิเล็กทรอนกิส 

- ส่ือสารนิเทศตีพิมพ จาํนวน 6 รูปแบบไดแก คูมือครู แบบเรียน หนังสือ
คูมือ หนงัสือพิมพ จุลสาร และเอกสารการประชุม/สัมมนา 

- สื่อสารนิเทศไมตีพิมพ ทั้ง 5 รูปแบบ ไดแก เทปบันทกึภาพ เทป
บันทกึเสียง รูปภาพ แบบจาํลอง และของจริง 

- สื่อสารนิเทศอิเล็กทรอนกิส ทัง้ 3 รูปแบบ ไดแก ซดีีรอม ฐานขอมูล
ออนไลน และเว็บไซต 

• เนื้อหาสารนิเทศ ทั้ง 2 เนือ้หา ไดแก เนื้อหาที่เกี่ยวกบัการสอน และเนื้อหา
อ่ืนๆ 

- เนื้อหาอื่นๆ  จํานวน 6 เนื้อหา ไดแก คอมพิวเตอร จิตวิทยาวัยรุน 
จิตวิทยาการศกึษา การศึกษาและการสอน ภูมิศาสตร และประวัตินกัวทิยาศาสตร การคนพบ 

• ภาษาของสารนิเทศ ทัง้ 2 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และภาษาองักฤษ 
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• อายุของสารนเิทศ ทัง้ 5 รายการ ไดแก สารนิเทศที่มีอาย ุไมเกนิ 1 ป สารนเิทศ
ที่มีอายุ 1-2 ป  สารนิเทศที่มอีายุ 3-4 ป สารนิเทศที่มีอาย ุ4-5 ป และสารนิเทศที่มีอาย ุ7 ปขึ้นไป 
 

สมมติฐานขอที่ 2  ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร
สวนใหญตองการบริการตอบคําถามและชวยการคนควาเพื่อการสอน  พบวา ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน โดยผลการวิจัยพบวา ครูวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร
สวนใหญ/ทุกคนตองการบริการใหอานโดยเสรี  

 
ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอผูที่เกี่ยวของกับหองสมุดโรงเรียน เพื่อเปน
แนวทางในการจัดหาทรัพยากรสารนิเทศและพัฒนาบริการในหองสมุดโรงเรียนใหสอดคลองกับ
ความตองการของของครูวิทยาศาสตร ดังนี้  

การพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
1. ควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบตางๆ เชน คูมือครู หนังสือคูมือ เปนตน 

เพิ่มมากขึ้น 
2. ควรจัดหาสารนิเทศทางดานวิทยาศาสตรโดยเนนเนื้อหาทางดาน ฟสิกส เคมี 

ชีววิทยา  และวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  รวมทั้งเนื้อหาอื่นๆ  เชน 
การศึกษาและการสอน คอมพวิเตอร และ ดาราศาสตร เปนตน 

3. ควรจัดหาสารนิเทศวิทยาศาสตรที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย โดยเฉพาะสารนิเทศที่
ตีพิมพในปปจจุบัน 

การพัฒนาบริการของหองสมุด 
1. ควรจัดหองหรือมุมสําหรับศึกษาคนควาภายในหองสมุดสําหรับครูโดยเฉพาะ 
2. ควรจัดบรรยากาศหองสมุดใหมีความเงียบสงบ 
3. ควรใหบริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองในรูปแบบฐานขอมูล

ออนไลน 
4. ควรจัดทํารายชื่อแหลงที่ใหบริการสารนิเทศวิทยาศาสตร 
5. ควรจัดทํารายชื่อเว็บไซตทางดานวิทยาศาสตร 
6. ควรจัดใหมีบริการถายเอกสารในหองสมุด 
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แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 

1. ควรศึกษาความตองการสารนิเทศของครูวิทยาศาสตรในโรงเรียนสวนภูมภิาค  
2. ควรศึกษาความตองการสารนิเทศของครูวิชาอื่นๆ เชน ครูคณิตศาสตร ครู

สังคมศึกษา ครูภาษาไทย เปนตน 



รายการอางอิง 
 

ภาษาไทย 
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แบบสอบถาม 
 

ความตองการสารนิเทศและบริการหองสมุดเพื่อการสอนของครูวิทยาศาสตร 
ระดับมัธยมศึกษา ในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 

INFORMATION AND LIBRARY SERVICES NEEDS FOR TEACHING OF 
SECONDARY SCHOOL SCIENCE TEACHERS IN BANGKOK 

 
คําชี้แจง   
1.  แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก วฒุิการศึกษา และประสบการณใน
การสอน 

ตอนที่ 2 ความตองการสารนิเทศ ไดแก แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษาและอายุ
ของสารนิเทศ  

ตอนที่ 3 บริการหองสมุดทีต่องการ ไดแก ประเภทของบริการ และลกัษณะการใหบริการ 
2.  ขอมลูทีไ่ดจากการตอบแบบสอบถามของทาน เปนประโยชนตอบรรณารักษหองสมุด

โรงเรยีนใชในการปรบัปรงุทรพัยากรสารนเิทศและบริการของหองสมุดใหสอดคลองกับ
ความตองการของทาน 

3.  กรุณาอานคาํชี้แจงกอนลงมอืทําและโปรดตอบคําถามครบทุกขอตามความเปนจริง  เพราะถา
ตอบไมครบทุกขอจะทาํใหแบบสอบถามไมสามารถนําไปใชในการวิจัยได 

4.  แตละโรงเรียนจะไดรับแบบสอบถาม 4 ชุดคือ แบบสอบถามสําหรับครูผูสอนวิชา ฟสิกส เคมี 
ชีววิทยา และวิทยาศาสตรกายภาพและชีวภาพ ครูผูสอนแตละทานจะตอบแบบสอบถามคน
ละ 1 ชุดวิชาโดยจะตองไมตอบซ้ําในชุดวิชาเดียวกัน ในแตละโรงเรียน 

5.  แบบสอบถามมีทั้งหมด  8  หนา 
6.  กรุณารวบรวมใสซองที่แนบมาใหพรอมกบัแบบสอบถาม และสงกลับภายในวนัที่ 18 เมษายน 

พ.ศ. 2546 
 
คําอธิบายศพัทที่ใชในการวิจัย 

สารนิเทศ (Information) หมายถึง ความรู ขอคิดเห็น ขอเท็จจริง ขอมูล หรือขาวสารตางๆ  
ซึ่งผานกระบวนการประมวลผล มีการสื่อสาร ถายทอด หรือบันทึกผานสื่อตางๆ เพื่อเผยแพรและ
กอใหเกิดประโยชนตอผูใช 

แบบสอบถามสําหรับครูผูสอนวิชา 
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ทรัพยากรสารนิเทศ  หมายถึงวัสดุตางๆ ที่ไดมีการบันทึกสารนิเทศไว โดยใชภาษา 
สัญลักษณ ภาพ และเสียงซึ่งอาจอยูในรูปส่ิงตีพิมพ เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ อยูในรูปส่ิงไม
ตีพิมพ เชน วีดิทัศน แบบจําลอง หรืออยูในรูปส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม ฐานขอมูลออนไลน 
เปนตน 

ความตองการสารนิเทศ  คือความตองการที่เกิดขึ้นเมื่อผูใชไมแนใจในความรูที่มี หรือ
อาจตองการเพิ่มเติมความรู ความตองการดังกลาวนี้ผูใชอาจตระหนักถึงหรือไมตระหนักถึงความ
ตองการที่ตนมีอยูก็ได 

ผูเชี่ยวชาญ คือผูที่ปฏิบัติงานอยูในหนวยงานหรือองคกรทางดานวิทยาศาสตร และมี
ความรูความชํานาญในสาขาที่ตนปฏิบัติงานอยู เชน นักดาราศาสตร นักวิทยาศาสตร รวมทั้ง
นักวิชาการที่ศึกษาคนควาดานวิทยาศาสตร เชนอาจารยที่สอนในระดับอุดมศึกษา 

หนังสือวิชาการ  คือหนงัสอืที่เขียนขึน้ตรงตามหลักสูตรการสอนระดบัตางๆ ในแขนงวิชา
ตางๆ โดยมีเนือ้หาวชิาการ 

คูมือครู  คือหนังสือสําหรับครูผูสอนที่ชวยใหครูไดทราบแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ไดกําหนดไวในหลักสูตร โดยปกติมักประกอบดวย 
จุดประสงคการเรียนรู ตารางลําดับแนวความคิดตอเนื่องภายในบท สรุปแนวความคิดที่สําคัญ
ภายในบท กําหนดชั่วโมงเรียนโดยประมาณ  แนะนําวิธีสอนแตละหัวขอ สรุปความคิดรวบยอด 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดําเนินการสอน ความรูเพิ่มเติมสําหรับครู และแบบฝกหัดทาย
บทพรอมเฉลย 

หนังสือคูมือ คือหนังสือที่จัดพิมพโดยสํานักพิมพตาง ๆ มีเนื้อหาโดยยอ และสรุปใจความ
สําคัญของบทเรียนตาง ๆ อาจมีตัวอยางเพิ่มเติม หรือมีแบบทดสอบพรอมทั้งเฉลยแบบทดสอบอยู
ดวย ใน 1 เลมอาจมีเนื้อหาเพียงรายวิชาเดียวหรือหลายวิชาก็ได 

จุลสาร  คือส่ิงพิมพขนาดเล็กมีความหนาประมาณ 5-48 หนา สวนมากเปนเลมปกออน 
ในเลมมีเนื้อเร่ืองติดตอกันเรื่องเดียวกันโดยตลอด หรือหลายเรื่องก็ได มีเนื้อหาทันสมัย เปนเรื่อง
ใหมๆ ที่อยูในความสนใจของคน สวนใหญจะพิมพเผยแพรโดยหนวยงานราชการ องคกร สถาบัน 
สมาคม บริษัทตางๆ ซึ่งเขียนโดยผูทรงคุณวุฒิหรือผูที่รับผิดชอบในเรื่องนั้นโดยตรง 

วารสารฉบับลวงเวลา  คือวารสารฉบับที่เกากวาวารสารฉบับปจจุบันที่ใหบริการบนชั้น
บริการ 

ฐานขอมูลออนไลน  คือฐานขอมูลคอมพิวเตอรที่ใหบริการแบบออนไลน ในการใชบริการ
ฐานขอมูลผูใชอาจเขาถึงขอมูลไดโดยไมเสียคาใชจาย หรืออาจตองเสียคาบริการหากฐานขอมูล
ดังกลาวใหบริการในเชิงพาณิชย 
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บริการใหอานโดยเสรี คือบริการที่หองสมุดจัดหาทรัพยากรสารนิเทศมาไวใหบริการ
แบบชั้นเปดใหผูใชไดเขาใชไดในเวลาทําการ 

บริการหนังสือจอง  คือบริการที่หองสมุดจัดแยกหนังสือรายวิชาตางๆ ที่ครูกําหนดให
นักเรียนอานประกอบโดยหองสมุดจะกําหนดระยะเวลายืมตางจากหนังสือทั่วไป 

บริการหมุนเวียนวารสาร  คือบริการที่หองสมุดจัดวารสารวิชาการฉบับลาสุด หมุนเวยีน
ใหแกครูผูสอนที่แจงความจํานงไวกับบรรณารักษ  โดยจะจัดสงวารสารไปใหแกครูผูสอนที่หมวด
วิชา  

บริการสืบคนรายการทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด  คือบริการเครื่องมือชวยคน
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด มีรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อผูแตง ชื่อหนังสือ สํานักพิมพ ปพิมพ 
ฯลฯ อาจใหบริการอยูในรูปแบบบัตรรายการ หรืออาจอยูในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร  

บริการยืมระหวางหองสมุด  คือบริการที่หองสมุดจัดยืมหนังสือหรือทรัพยากรสารนิเทศ
อ่ืนๆ ที่หองสมุดไมมีจากหองสมุดอื่นๆ ใหตามความตองการของผูใช 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบ 
 โปรดระบุสถานภาพของทานโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทีก่าํหนดให 
1.  สถานภาพของผูตอบ 

1.1. วุฒิการศึกษา 
[….]  อนุปริญญา 
[….]  ปริญญาตรี 
[….]  ปริญญาโท 
[….]  ปริญญาเอก 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... 

1.2. ประสบการณในการสอน 
[….]  1 – 5 ป 
[….]  6 – 10 ป 
[….]  11 ปขึ้นไป 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... 
 

ตอนที่ 2  ความตองการสารนิเทศ 
2.  แหลงสารนิเทศที่ทานตองการเพื่อการสอน 

โปรดระบุแหลงสารนเิทศที่ทานตองการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยทีสุ่ดอยางใด
อยางหนึง่โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่กาํหนดใหตามความเปนจริง (แตละขอเลอืกได
มากกวา 1 คําตอบ) 

แหลงสารนเิทศ มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

2.1 แหลงสารนิเทศบุคคล      
ครูในหมวดวิชา ___ ___ ___ ___ ___ 
หัวหนาหมวดวิชา ___ ___ ___ ___ ___ 
หัวหนาสาย ___ ___ ___ ___ ___ 
ครูในฝายวิชาการ ___ ___ ___ ___ ___ 
บรรณารักษหองสมุด ___ ___ ___ ___ ___ 
ผูเชี่ยวชาญ ___ ___ ___ ___ ___ 
ศึกษานิเทศก ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
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แหลงสารนเิทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
2.2 แหลงสารนิเทศหองสมุด      
หองสมุด / แหลงสารนเิทศสวนตัว ___ ___ ___ ___ ___ 
มุมหนังสือในหองเรียน / หองปฏิบัติการ ___ ___ ___ ___ ___ 
หองสมุดหมวดวิชา ___ ___ ___ ___ ___ 

หองสมุดโรงเรียนที่สังกัด      
หองสมุดโรงเรยีนอื่นๆ ___ ___ ___ ___ ___ 
หอสมุดแหงชาติ ___ ___ ___ ___ ___ 
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
2.3 แหลงสารนิเทศหนวยงานดานวิทยา-
ศาสตร 

     

สมาคมครูวิทยาศาสตร ___ ___ ___ ___ ___ 
สมาคมวทิยาศาสตรแหงประเทศไทย ___ ___ ___ ___ ___ 
สมาคมดาราศาสตรไทย ___ ___ ___ ___ ___ 
องคการพพิิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ ___ ___ ___ ___ ___ 
ศูนยบริการสารสนเทศทางเทคโนโลยี (TIAC) ___ ___ ___ ___ ___ 
สถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
(สสวท.) 

___ ___ ___ ___ ___ 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.) ___ ___ ___ ___ ___ 
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ___ ___ ___ ___ ___ 
กระทรวงวทิยาศาสตรเทคโนโลยีและสิง่แวดลอม ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
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3.  รูปแบบสารนิเทศที่ทานตองการเพื่อการสอน 
โปรดระบุรูปแบบสารนิเทศที่ทานตองการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดอยาง

ใดอยางหนึ่งโดยทาํเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่กาํหนดใหตามความเปนจริง (แตละขอเลอืกได
มากกวา 1 คําตอบ) 

รูปแบบ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

3.1 สื่อสารนเิทศตีพิมพ      
คูมือครู ___ ___ ___ ___ ___ 
แบบเรียน ___ ___ ___ ___ ___ 
หนงัสือวิชาการ ___ ___ ___ ___ ___ 
หนงัสือคูมือ ___ ___ ___ ___ ___ 
วารสาร ___ ___ ___ ___ ___ 
หนงัสือพมิพ ___ ___ ___ ___ ___ 
จุลสาร  ___ ___ ___ ___ ___ 
เอกสารการประชุม/การสัมมนา ___ ___ ___ ___ ___ 
แผนพับ ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 

3.2 สื่อสารนเิทศไมตีพิมพ      
เทปบันทึกภาพ ___ ___ ___ ___ ___ 
เทปบันทึกเสียง ___ ___ ___ ___ ___ 
รูปภาพ ___ ___ ___ ___ ___ 
แบบจําลอง ___ ___ ___ ___ ___ 
ของจริง ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 

3.3 สื่ออิเล็กทรอนิกส      
ซีดีรอม ___ ___ ___ ___ ___ 
ฐานขอมูลออนไลน ___ ___ ___ ___ ___ 
เว็บไซต ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
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4.  เนื้อหาสารนิเทศที่ทานตองการเพื่อการสอน 
โปรดระบุเนื้อหาของสารนิเทศทีท่านตองการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุด

อยางใดอยางหนึ่งโดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในชองวางทีก่าํหนดใหตามความเปนจริง (แตละขอ
เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

เนื้อหาของสารนิเทศ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

4.1 เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับการสอน      
ฟสิกส ___ ___ ___ ___ ___ 
เคมี ___ ___ ___ ___ ___ 
ชีววทิยา ___ ___ ___ ___ ___ 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ ___ ___ ___ ___ ___ 

4.2 เนื้อหาอืน่ ๆ       
คณิตศาสตร ___ ___ ___ ___ ___ 
ดาราศาสตร ___ ___ ___ ___ ___ 
อุตุนิยมวทิยา ___ ___ ___ ___ ___ 
ธรณีวิทยา ___ ___ ___ ___ ___ 
เกษตรศาสตร ___ ___ ___ ___ ___ 
คอมพิวเตอร ___ ___ ___ ___ ___ 
จิตวิทยาวยัรุน ___ ___ ___ ___ ___ 
จิตวิทยาการศึกษา ___ ___ ___ ___ ___ 
การศึกษาและการสอน ___ ___ ___ ___ ___ 
ภูมิศาสตร ___ ___ ___ ___ ___ 
ประวัตินักวิทยาศาสตร การคนพบ ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
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5.  ภาษาของสารนิเทศทีท่านตองการเพื่อการสอน 
โปรดระบุภาษาของสารนิเทศที่ทานตองการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุด

อยางใดอยางหนึ่งโดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในชองวางทีก่าํหนดใหตามความเปนจริง (แตละขอ
เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

ภาษาของสารนิเทศ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

ภาษาไทย ___ ___ ___ ___ ___ 
ภาษาอังกฤษ ___ ___ ___ ___ ___ 
ภาษาอืน่ๆ (โปรดระบุ) 
................................... 

___ ___ ___ ___ ___ 
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6.  อายุสารนิเทศทีท่านตองการเพื่อการสอน 
โปรดระบุอายขุองสารนิเทศที่ทานตองการมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย หรือนอยที่สุดอยาง

ใดอยางหนึ่งโดยทาํเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่กาํหนดใหตามความเปนจริง (แตละขอเลอืกได
มากกวา 1 คําตอบ) 

อายุของสารนิเทศ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด 

ไมเกิน 1 ป ___ ___ ___ ___ ___ 
1 – 2 ป ___ ___ ___ ___ ___ 
3- 4 ป ___ ___ ___ ___ ___ 
5- 6 ป ___ ___ ___ ___ ___ 
7 ปขึ้นไป ___ ___ ___ ___ ___ 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... ___ ___ ___ ___ ___ 
 
ตอนที่ 3 บรกิารหองสมุด 

ในการสอนวทิยาศาสตรทานตองการบริการหองสมุดประเภทและลักษณะใด  โปรดระบุ
ประเภทและลักษณะบริการหองสมุดทีท่านตองการโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่กาํหนดให 
ใหตรงกับความเปนจริง (แตละขอเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
7. ประเภทและลักษณะของบริการหองสมดุ 

[….]  7.1 บริการใหอานโดยเสรี 
[….]  ควรมีหองหรือมุมสําหรับศึกษาคนควาสําหรับครูโดยเฉพาะ 
[….]  ควรใหบริการระหวางปดภาคเรียน 
[….]  ควรใหบริการกอนและหลังเวลาเรียน 
[….]  ควรมีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
[….]  ควรจัดหองสมุดใหมแีสงสวางเพยีงพอ 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.2 บริการสืบคนรายการทรพัยากรสารนิเทศของหองสมุด 
[….]  ควรใหบริการสืบคนรายการในรูปแบบบัตรรายการ 
[….]  ควรใหบริการสืบคนรายการในรูปแบบแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 
[….]  ควรใหบริการสืบคนรายการจากฐานขอมูลของหองสมุดอื่นๆ 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 
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[….]  7.3 บริการยืม-คืน 
[….]  ควรใหบริการยืมระหวางปดภาคเรียน 
[….]  ควรขยายจํานวนวนัยมืมากขึน้ 
[….]  ควรเพิ่มจํานวนยืมมากขึ้น 
[….]  ควรใหยมืวารสารฉบับลวงเวลาได 
[….]  ควรใหยมืหนงัสืออางอิงไดในกรณีพิเศษ 
[….]  ควรลดอัตราคาปรับคืนหนังสือเกินกาํหนดสง 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.4 บริการตอบคําถามและชวยคนควา 
[….]  ควรใหบริการภายในหองสมุด 
[….]  ควรใหบริการทางโทรศัพท 
[….]  ควรจัดทํารายชื่อหนังสืออางอิง 
[….]  ควรมีการแนะนาํการใชหนงัสืออางอิง 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.5 บริการจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 
[….]  ควรจัดทํารายชื่อหนังสือใหมสงไปยงัหมวดวิชา 
[….]  ควรจัดทํารายชื่อหนังสือใหมบนเว็บไซตหองสมุด 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.6 บริการหนังสือจอง 
[….]  ควรจัดทํารายชื่อหนังสือจอง 
[….]  ควรมีการแจงเตือนเมือ่ถึงกาํหนดทีต่องสงรายชื่อหนงัสือจอง 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.8 บริการเวียนวารสาร 
[….]  ควรหมนุเวยีนวารสารอยางสม่าํเสมอ 
[….]  วารสารที่หมนุเวียนควรมีจํานวนทีเ่หมาะสม 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.9 บริการยืมระหวางหองสมุด 
[….]  ควรยืมตัวเลมส่ิงพิมพ 
[….]  ควรสําเนาสิง่พิมพ 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 
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[….]  7.7 บริการถายสาํเนาสิง่พิมพ 
[….]  ควรใหบริการถายสําเนาสิง่พมิพภายในหองสมดุ 
[….]  คาบริการถายเอกสารควรอยูในราคาที่เหมาะสม 
[….]  ควรใหบริการถายอยางมีคุณภาพ 
[….]  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

[….]  7.10 บริการอื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

 

 

 

 

 

ผูวิจัย 
นายปญญา จันทโคต 
นิสิตภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะอักษรศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
0-6320-5173, 0-2883-3066 ตอ 1 



 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ข 

 
ตารางทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (SHEFFE) 
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ตารางทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe) 
 
ตารางที ่1  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการแหลงสารนิเทศสมาคมดารา

ศาสตรของครูวิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.55 3.70 3.37 3.92 
ฟสิกส 3.55 - 0.15 0.18 0.37 
เคมี 3.70  - 0.33 0.22 
ชีววิทยา 3.37   - 0.55* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.92    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
ตารางที ่2  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการรปูแบบสารนิเทศของครู   

วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.89 4.14 4.15 4.24 
ฟสิกส 3.89 - 0.25 0.26 0.35* 
เคมี 4.14  - 0.01 0.10 
ชีววิทยา 4.15   - 0.09 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.24    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
ตารางที ่3  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการรปูแบบสารนิเทศตีพิมพของ

ครูวิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 4.13 4.34 4.50 4.56 
ฟสิกส 4.13 - 0.21 0.37* 0.43* 
เคมี 4.34  - 0.16 0.22 
ชีววิทยา 4.50   - 0.06 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.56    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที ่4  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการวารสารของครูวิทยาศาสตร
แตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 3.80 4.07 4.12 4.23 

ฟสิกส 3.80 - 0.27 0.32 0.43* 
เคมี 4.07  - 0.05 0.16 
ชีววิทยา 4.12   - 0.11 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.23    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 
ตารางที ่5  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการแผนพับของครวูิทยาศาสตร

แตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.09 3.48 3.29 3.59 
ฟสิกส 3.09 - 0.39 0.20 0.50* 
เคมี 3.48  - 0.19 0.11 
ชีววิทยา 3.29   - 0.30 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.59    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 
ตารางที ่6  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการเนื้อหาฟสิกสของครู

วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 4.78 3.30 3.16 3.87 
ฟสิกส 4.78 - 1.48* 1.62* 0.91* 
เคมี 3.30  - 0.14 0.57* 
ชีววิทยา 3.16   - 0.71* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.87    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที ่7  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการเนื้อหาเคมีของครู
วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 3.36 4.76 3.62 3.92 

ฟสิกส 3.36 - 1.40* 0.26 0.56* 
เคมี 4.76  - 1.14* 0.84* 
ชีววิทยา 3.62   - 0.30 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.92    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 

ตารางที่ 8  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการเนื้อหาชีววิทยาของครูวิทยาศาสตร
แตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 3.22 3.53 4.81 3.99 

ฟสิกส 3.22 - 0.31 1.59* 0.77* 
เคมี 3.53  - 1.28* 0.46* 
ชีววิทยา 4.81   - 0.82* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.99    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 
ตารางที่ 9  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการเนื้อหาชีววิทยาของครูวิทยาศาสตร

แตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.68 3.60 3.75 4.69 
ฟสิกส 3.68 - 0.08 0.07 1.01* 
เคมี 3.60  - 0.15 1.09* 
ชีววิทยา 3.75   - 0.94* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.69    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที ่10  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการเนื้อหาคณิตศาสตรของครู
วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 4.01 3.47 3.00 3.22 

ฟสิกส 4.01 - 0.54* 1.01* 0.79* 
เคมี 3.47  - 0.47 0.25 
ชีววิทยา 3.00   - 0.22 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.22    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 

ตารางที ่11  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการเนื้อหาดาราศาสตรของครู
วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 3.78 3.67 3.66 4.25 

ฟสิกส 3.78 - 0.11 0.12 0.47 
เคมี 3.67  - 0.01 0.58* 
ชีววิทยา 3.66   - 0.59* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.25    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 
ตารางที ่12  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการเนื้อหาอุตุนิยมวิทยาของครู

วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.67 3.71 3.42 4.18 
ฟสิกส 3.67 - 0.04 0.25 0.51* 
เคมี 3.71  - 0.29 0.47 
ชีววิทยา 3.42   - 0.76* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.18    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที ่13  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการเนื้อหาธรณีวทิยาของครู
วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 

วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 
คาเฉลี่ย (Χ ) 3.61 3.64 3.76 4.31 

ฟสิกส 3.61 - 0.03 0.15 0.70* 
เคมี 3.64  - 0.12 0.67* 
ชีววิทยา 3.76   - 0.55* 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 4.31    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 
ตารางที ่14  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการเนื้อหาเกษตรศาสตรของครู

วิทยาศาสตรแตละวิชาเปนรายคู 
วิชาที่สอน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 

คาเฉลี่ย (Χ ) 3.32 3.38 4.02 3.71 
ฟสิกส 3.32 - 0.06 0.70* 0.39 
เคมี 3.38  - 0.64* 0.33 
ชีววิทยา 4.02   - 0.31 
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ 3.71    - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นายปญญา จันทโคต เกิดวันที ่ 23 มกราคม 2517 ที่อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัด
เพชรบูรณ สาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร 
คณะอักษรศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร ในปการศึกษา 2538  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
อักษรศาสตรมหาบัณฑิต จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั เมือ่ปการศึกษา 2543 
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