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 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการส่ือสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา” เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรม, กลยุทธการสื่อสาร, และ
จิตวิทยาการสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต  โดยใชวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) วิทยากรที่เปนทั้งพระสงฆและฆราวาส  การสังเกตการณแบบไมมีสวน
รวมผูบําบัดยาเสพติด โดยมีผูใหขอมูลการวิจัยทั้งส้ิน 7 ทาน พบวา : 
 การส่ือสารในกระบวนการฝกอบรม เปนการสื่อสารกลุมใหญที่มีลักษณะการสื่อสารทางเดียวและ
การสื่อสารสองทาง  ควบคูกันไปโดยมีองคประกอบกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบดวย 1) ผูสง
สาร เปนผูที่มีความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ มีความเปนกันเอง มีความสามารถและความชํานาญ
ในดานที่ตนเองรับผิดชอบสูง และมีประสบการณสูงในการบําบัดผูติดยาเสพติด 2) สารหรือเนื้อหาที่นํามาอบรม 
มีเนื้อหาทางโลกและทางธรรมผสมกัน มีเนื้อหาที่ทันสมัย มีการเรียงลําดับสารไปตามขั้นตอนการบําบัด ลางพิษ
ยา-ลางกาย-ลางใจ-เตรียมออกสูสังคม มีการปลุกเราอารมณใหเกิดการตอสูกับอุปสรรคตางๆ มีการใหกําลังใจ 
มีการสอดแทรกบทเพลงหรือคํากลอนที่กินใจ มีการใชจุดจูงใจในสารโดยใชอารมณและใชความกลัวในการโนม
นาวใจ 3) ส่ือที่นํามาใชในการฝกอบรมมีลักษณะเปนส่ือผสม คือ ส่ือบุคคล ส่ือวิดีทัศน ส่ือกิจกรรม และส่ือเพลง  
 กลยุทธการส่ือสาร พบวาวิทยากรไดนํากลยุทธตางๆ มาใชในการโนมนาวใจใหเขารับการบําบัด
ยาเสพติดหลายกลยุทธ ไดแก กลยุทธการพูดแบบทหาร กลยุทธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นํา
เปรียบเทียบและโยงเขาสูการสอน กลยุทธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด กลยุทธการ
ใชคําพูดเดิม เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย กลยุทธการใหรางวัล กลยุทธการสั่งสอน การ
สอดแทรกคําคม กลยุทธการใชเพลงเปนส่ือในการประกอบกิจกรรม กลยุทธการยึดหลัก “พรหมวิหาร 4” กลยุทธ
การใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ดี กลยุทธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตร
สามารถพิสูจนได กลยุทธการใชเกม กลยุทธการปฏิบัติธรรม กลยุทธการเลือกส่ือใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 
 จิตวิทยาในกระบวนการสื่อสาร พบวา วิทยากรใชหลักจิตวิทยาในกระบวนการสื่อสารภายใตกรอบ
จิตวิทยาการสื่อสารของผูสงสาร ไดแก การมอบความรัก หลักการเมตตา หลักการมีระเบียบวินัย หลักความ
แข็งแรงของรางกาย และการมีสมาธิ สติและปญญา นอกจากนั้นยังใชหลักจิตวิทยาในกระบวนการสื่อสาร
ภายใตกรอบจิตวิทยาวัยรุน ไดแก ความตองการความรัก การดูแลเอาใจใสและการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
ความตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน การใหความสําคัญกับเพื่อนมาก และการยึดมั่นในอุดมการณ 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีปรัชญาชีวิตเปนของตนเอง 
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The research on “Communication Strategies Using Insight Meditation for Drug Addicted Treatment“ is a 

qualitative research. The objective was to study the communication process, strategies and psychology in the training 
process. Data were collected by in-depth interview with the key trainers who were experts in training the drug 
addicted. Non-participatory observation during training was also used to collect data. The findings of the research are 
as follows : 

 
Communications process : Both one-way and two-way communications were implemented during training 

process. The elements of communication effectiveness included 1) Sender : using highly credible communicators 
who process trustworthiness, expertise, dynamism, skill fullness, using pass experiences as references of the subject 
of teaching. 2) Message : applying proverb, connotation, dialogue, metaphor, analogy, abstract illustration 
transforming into concrete objects to facilitate understanding, using fear and emotional appeals as persuasive 
communication. 3) Media : using audio visual, activities (as game) and music to support interpersonal 
communication. 4) Receivers was analyzed in order to use languages both verbal and nonverbal cues appropriate to 
the demographic and psychographic characteristics of the trainees. 

 
Communications strategies : the trainers used various strategies which included verbal cues such as 

military appeal words, motto, a story telling technique, metaphor technique, proverbs and impressive phrase, 
repetition, reward conferring, narration, music activity, the four principles of virtuous existence, building good 
relationship, inserting the unseen-unfelt but scientific provable technique, games, insight meditation, and media-
message congruence. 

 
Communications psychology : the trainers psychologically communicated expressing trustworthiness, 

affection, mercy, discipline as well as the application of teenage psychology : by fulfilling teenagers need to be loved, 
need attention and care, group belonging and acceptance and need to be accepted of their philosophy and 
initiatives. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

ตลอดระยะเวลาการดําเนินการทําวิทยานิพนธฉบับนี้ ใหออกมาสมบูรณที่สุด ผูวิจัยไดรับความ
อนุเคราะห และความกรุณาอยางยิ่งจากบุคคลมากมาย 

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงกับ รองศาสตราจารย ดร.ธนวดี  บญุลือ อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ที่คอยใหความชวยเหลือ แนะนํา และเอาใจใสในการทําวทิยานิพนธฉบับนี้มาโดยตลอด 
และกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ปรมะ สตะเวทิน  ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ และ
รองศาสตราจารย ดร.ปาริชาต สถาปตานนท  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่ชวยชี้แนะ  แนวทางในการ
ทําใหวิทยานิพนธนี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ  พันเอก สุริยัณห ปอมเปน ผูอํานวยการกองประชาสัมพันธ กรมกิจการ
พลเรือน กองบัญชาการทหารสูงสุด ผูริเร่ิมโครงการบําบัดยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันา
คุณภาพชีวิต” รวมท้ังกราบขอบพระคุณ พระอาจารยอมร บญุญนันโท เจาอาวาสวัดพระธาตุทรายทอง 
จ.ลําพูน คณะพระวิทยากรจากสํานักปฏิบัติธรรมวัดละหาร จ.นนทบุรี พันโทพีระวัฒน ชณุหะนันท พัน
เอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ อาจารยวารนิทร อักษรนํา จาสิบเอกชาญ
วิทย ประยูรศร จาสิบโทวินัย โพธิ์ศรีนาค และคณะวิปสสนากรรมฐาน คณุแม ดร.สิริ กรินชัย  ที่ใหความ
อนเุคราะหและเสียสละเวลาใหขอมูลการสัมภาษณแกผูวิจยั ในการทําวิทยานิพนธฉบับน้ี 

ผูวิจัยกราบขอบพระคุณอยางสูงสุด สําหรับคุณแม  ผูสนับสนุนทุนทรัพยในการศึกษา รวมทั้ง
เปนแรงบันดาลใจและกําลังใจใหผูวิจัยลุกขึน้ “สูและอดทน” ตอความยากลําบากในอุปสรรคตางๆ นานา
ในการศึกษาตอในครั้งนี้ รวมทั้งขอบคุณ พี่ๆ ทุกคนที่คอยชวยเหลือและใหกําลังใจแกผูวิจยัเสมอมา 

ขอขอบคุณ พีอ่ัมพร และพี่ๆ บรรณรักษ หองสมุดคณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในเรื่องตางๆ ดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบคุณ พีป่ระนอม และอ.พจนา ทีใ่หคําแนะนําดีๆ พรอมท้ัง “แรงฮึด” แกผูวิจัย ขอบคุณพี่
แจว พี่รอง พีบ่ัว พี่แอ ออย หลี ขวัญ ทีค่อยถามความคืบหนาในการทําวิจัยและใหกาํลังใจตลอดมา  
ขอบคุณ พี่เกา พี่ผ้ึง พี่นอง อวน เก ดาว ปุก กุง กิ๊ก มิ้งค แจค คุณณัฐวุฒ ิและเพื่อนๆ Dev. Comm. ภาค
นอกฯ รุน 7 ทุกคนที่คอยใหกําลังใจ และแรงผลักดันใหผูวิจัยลุกขึ้น “สู” จนเกือบนาทีสุดทาย รวมทั้งการ
ชวยเหลือตางๆ ในการดําเนินการวิจัยและสอบวิทยานิพนธ ใหสําเรจ็ลุลวงไปดวยดี  

ทายที่สุดนี้ ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา วิทยานพินธฉบับนี้นาจะเปนประโยชนตอสังคมไทย และ
เปนสวนหนึ่งในการชวยเปนแรงผลักดันใหผูที่คิดหลงทางติดยาเสพติด รวมกัน เลิก ลด ละ จากสิ่งเสพ
ติดทั้งหลาย เปนคนดีของสังคมและพลังแผนดินของชาติตอไป 
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บทที่ บทที่ 11  

  
บทนําบทนํา  

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ปญหายาเสพติดเปนปญหาที่นับวันจะทวคีวามรุนแรงมากขึ้น  เปรียบเสมือนสงครามลาง
เผาพนัธุ  ทานนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ดร.ทักษิณ ชนิวตัร จึงหยิบยกเปนประเด็นทีต่องทําสงคราม
อยางจรงิจัง  ซึ่งมหีนวยงานหลายฝายไดใหความรวมมอืที่จะแกไขปญหา  แตก็ยงัไมสําเร็จ  และ
ปจจุบันปญหายาเสพติดไดกลายเปนปญหาใหญของทกุประเทศเพราะผลรายของปญหานี้ได
กระจายตวั และสรางความเดือดรอนอยางกวางขวางทั้งโดยสวนรวมและสวนบุคคล กอใหเกิด
ความเสยีหายทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  นาํไปสูการเกิดอาชญากรรม  ซึ่งสงผล
โดยตรงตอความสงบเรียบรอย ความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิของประชาชนในชาติ  ใน
สวนรวมนัน้ผลกระทบของปญหายาเสพติดถือเปนการบอนทาํลายทางเศรษฐกิจอยางมากโดยบัน่
ทอนประสทิธภิาพในการผลติ  เกิดการสญูเสียแรงงานโดยไรประโยชน  ทาํใหเกิดผลกระทบตอ
รายไดของบุคคล และประเทศชาต ิ  และยังมีความเสียหายอันเกดิแกสังคม ไดแก การเกดิ
อาชญากรรมตางๆ ทําใหเกิดความไมสงบภายในประเทศมากขึ้น  สวนผลรายตอรางกาย ทาํให
รางกายทรุดโทรม ออนแอ สูญเสียบุคลิกภาพและกอใหเกิดโรคติดตออ่ืนๆ ตามมา  เชน โรควณั
โรค โรคผิวหนงั และมโีอกาสเสี่ยงสงูที่จะติดเชื้อไวรัสโรคเอดสโรคติดตอรายแรง  ซึง่ยังไมมีทางใด
รักษาใหหายขาดได  เปนตน  และหากประเทศไหนที่มีคนติดยาเสพติดมากๆ ก็สงผลทาํให
ประเทศชาตพิลอยเสียชื่อเสยีง  ไมเปนทีย่อมรับแกประเทศอื่นๆ อีกดวย  ซึ่งปญหายาเสพติดนั้น
ไมเพียงแตกอใหเกิดความเดือดรอนเฉพาะภายในประเทศของตนเทานั้น  ยังสงผลกระทบตอ
ประเทศตางๆ ทัว่โลก จนกระทัง่องคการสหประชาชาติไดมองเหน็ความรายแรงของปญหา
ยาเสพติด  จงึไดจัดตั้งองคกรพิเศษขึ้น เพื่อประสานความพยายามในการปองกนัและปราบปราม
ยาเสพติดของประเทศตางๆ   ซึง่ประเทศไทยก็ไดรวมเปนสมาชิกอยูในองคการพเิศษนี้ดวย คอื 
คณะกรรมมาธิการยาเสพตดิแหงสหประชาชาต ิ
 
 เกี่ยวกับความเปนมาของยาเสพติด ไดมกีารศึกษาคนควา พบวา  มนุษยรูจักใชฝนมา
ตั้งแตสมัยกรกีและโรมันแลว  โดยมีจุดประสงคเพียงเพื่อใชเปนยาระงับความเจ็บปวด ตลอดจน
ทําใหเกิดอารมณเคลิบเคลิ้ม  เลื่อยลอย  ในเวลาตอมาการใชฝนไดแผขยายตัวเขาสูดินแดน
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ตะวันออกกลาง  คนเผาตางๆ ในทะเลทรายตางเสพฝนกนัเพื่อใหเกิดความเคลิบเคลิ้ม เปนการ
ผอนคลายควาเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาหลังจากประกอบอาชีพในชวีิตประจําวนั 
 
 จากตะวันออกกลางฝนก็เดนิทางเขาสูอินเดีย และจีน  ที่ประเทศจีนนี่เอง  ที่โลกไดรูจัก
นําเอายาสบูมาผสมกับฝนเปนครั้งแรก  โดยชาวจีนเชื่อกันวา การสูบฝนจะชวยปองกนัโรค
มาลาเรียได แตผลที่สุดก็กลายเปนการสบูเพื่อสนองความตองการเสพของตนมากกวาเพื่อปองกนั
โรค  การสูบฝนในประเทศจีนไดแพรหลายไปอยางรวดเร็ว  ประมาณกนัวามผีูติดฝนมากกวา
คร่ึงหนึง่ของประชากรทัง้ประเทศในขณะนั้น  ผลที่สดุฝนก็ไดแพรหลายไปถึงทวปีอเมริกาและทั่ว
โลก   รายกวานั้นยังมกีารนําเอาฝนมาสกัดเปนยาเสพติดชนิดรายแรงอืน่ๆ อีกมากมายที่เปนที่รูจกั
กันมากก็คือ “เฮโรอีน”  ซึง่ก็ลวนแตมีโทษรายแรงจนมกีารเปรียบกนัวา   การติดยาเสพติดก็คือ 
“การตายผอนสง” นั่นเอง  เพราะการเสพยาเสพติดไมวาชนิดใด เชน ฝน เฮโรอีน โคเคน มอรฟน 
หรือแมกระทัง่กัญชาจะมีผลตอระบบประสาทสวนกลางทําใหระบบการหายใจถูกกด  ซึง่อาจ
สงผลใหหัวใจหยุดทาํงาน  และถึงแกความตายในที่สุด   นอกจากนี้ยงัมีอาการคลื่นเหียนอาเจยีน  
ทําใหรางกายและสมองเสื่อมโทรม  
 
 ความรายแรงของยาเสพติดเปนทีท่ราบกนัโดยทั่วไป  แตก็ยังมีบุคคลบางกลุมอาศัย
ยาเสพติดเปนหนทางไปสูความร่ํารวยโดยไมคํานงึถงึผลรายที่ติดตามมาในภายหลงัวาจะมี
ประชาชนตลอกจนเยาวชนที่รูเทาไมถึงการณตองตกเปนเหยื่อหรือเปนทาสของยาเสพติดดังกลาว 
(นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:114) พรอมกันนี้ยาเสพติดยังเปนตนเหตุแหงอาชญากรรมทัง้ปวง  
แหลงผลิตยาเสพติดที่สําคญัก็มีในประเทศแถบอเมริกาใต  ที่ผลิตทั้งเฮโรอีนและโคเคนสงเขาไป
จําหนายในสหรัฐอเมริกา  และแหลงผลิตยาเสพติดอีกแหงหนึง่ซึง่เปนที่รูจกักนัดี ก็คือ บริเวณ
รอยตอระหวางสามประเทศ คือ ไทย พมา และลาว  หรือเรียกกนัวา “สามเหลี่ยมทองคาํ” แตใน
สวนที่เปนดินแดนของไทยปจจุบัน   ไดพัฒนาชาวเขาที่เคยปลูกฝนใหหนัมาปลูกพชืเศรษฐกิจ
อยางอืน่แทนหมดแลว  แมประเทศลาวก็ไดมีความพยายามหลายครั้งในการควบคุมปญหา
ยาเสพติดภายในประเทศ  มีการจับกมุผูคายาเสพติดมาโดยตลอด  แมกระทั่งผูวาราชการจังหวัด
ของลาวจงัหวดัหนึง่ก็ยงัถูกจับกุมพรอมดวยเจาหนาที่ของรัฐบาลบางคน (นงลกัษณ เทพสวัสดิ์
,2541:114)  สวนประเทศพมานั้นไดมีโครงการทาํลายฝนทางอากาศอยูตลอดมาและสามารถ
ทําลายฝนไดพอสมควร  แตพมามีปญหาเรื่องชนกลุมนอยจงึเปนอุปสรรคในการปราบฝนอยูไม
นอยทเีดียว  ทางดานมาเลเซียก็ถือวาปญหายาเสพตดิเปนปญหาดานความมัน่คงของชาติโดยมี
บทลงโทษผูคายาเสพติดถึงประหารชวีิต  และผูเสพยาเสพติดก็จะถกูลงโทษอยางรนุแรงมาก 
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 ประเทศไทยประสบปญหายาเสพติดทัง้ในดานการเปนพืน้ที่ผลิต การเปนพืน้ทีก่ารคา การ
เปนพืน้ที่แพรระบาด  และการเปนทางผานยาเสพติด  โดยมีตวัยาหลักที่ประสบปญหาคือ ฝน 
เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย โคเคน เอ็คซตาซี่ และสารเสพติดประเภทวัตถุออกฤทธิ์บางชนิด 
 
การเปนพื้นที่ผลิต 
 
 เนื่องจากประเทศไทย มีสวนที่ติดกับพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา  ซึง่เปนแหลงผลิตยาเสพติด
ที่สําคัญของโลกแหงหนึง่  จึงทาํใหไทยมสีวนในการผลติยาเสพติดประเภทฝนและเฮโรอีน  ซึง่ผลติ
มากในพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา  นอกจากนั้นแลว ในปจจุบนัยังมีการผลิตยาบา ในพืน้ที่
สามเหลี่ยมทองคําอีกดวย ยาเสพติดที่มกีารผลิตในประเทศไทยอกีชนิดหนึ่งคือ กญัชา  ซึ่งมมีาก
ในภาคอีสาน อยางไรก็ตาม สําหรับการเปนแหลงผลติของประเทศไทยนัน้  ในปจจุบนัไดลด
ปริมาณลงอยางมาก  โดยเฉพาะฝน เฮโรอีน และกัญชา  จนอยูในระดับที่สามารถควบคุมได ใน
สวนของการผลิตยาบา ไดมีการยายแหลงผลิตไปอยูประเทศเพื่อนบานเปนสวนใหญ 
 
การเปนพื้นที่การคา 
 
 ประเทศไทยมกีารคายาเสพติดที่สําคัญ 3 ชนิด คือ การคาเฮโรอีน การคากัญชา การคา
ยาบา 

• การคาเฮโรอนี  กระจายอยูบริเวณพืน้ทีภ่าคเหนือของประเทศไทย บริเวณที่ติดกบั
สามเหลี่ยมทองคํา พื้นที่ กทม. ภาคใต และขายงานตางประเทศ  ซึ่งเชื่อมโยงกับ
ขายงานภายในประเทศ  รวมทัง้ชนกลุมนอยในพืน้ที่สามเหลีย่มทองคํา เฮโรอีนสวน
ใหญ จะถูกลําเลียงไปยังตางประเทศ แตบางสวนจําหนายในตลาดภายในประเทศ
ไทย  ในปจจบุัน เครือขายการคาเฮโรอนี ถูกเจาหนาทีจ่ับกุมและทาํลายลงไดหลาย
เครือขาย บางกลุมหยุดดําเนินการ บางกลุมไปคายาบาแทน 

• การคากัญชา  อยูในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ กทม.ภาคใต พื้นที่ดาํเนนิการสวน
ใหญอยูทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กญัชารวบรวมไดจะสงออกไปตางประเทศเปน
หลัก ปจจุบนักลาวไดวา การคากัญชาลดนอยลงมาก กลุมผูคาจะไปดําเนินการใน
ประเทศเพื่อนบาน การคาในประเทศสวนใหญเพื่อใชเสพภายในประเทศ 

• การคายาบา  ยาบาไดแพรกระจายอยูในทุกภูมิภาค  ผูคามีกระจายในพืน้ที่ตางๆ 
ตั้งแตระดับรายใหญ ระดับกลาง และระดับยอยในพื้นที่แพรระบาด เครือขายการคา
ยาบา ไมมีการจัดองคกรที่ชดัเจนเหมือนกบัเฮโรอีนและกัญชา  แมแตนักคารายยอย
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บางครั้งก็สามารถไปจัดหายาเสพติดจากพื้นที่ผลิต บริเวณสามเหลีย่มทองคําครั้งละ
ปริมาณมากได 

 
การเปนพื้นที่แพรระบาด 
 
 ยาเสพติดที่แพรระบาดในประเทศไทย ประกอบดวย ฝน เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย
โคเคน ยาอ ี และวัตถุที่ออกฤทธิ์ตอจิตประสาทบางชนดิ เชน จาํพวกยานอนหลับ อยางไรก็ตาม 
กลาวสาํหรับการแพรระบาดแลว ตัวยาหลกั คือ ฝน เฮโรอีน กัญชา ยาบา สารระเหย โคเคน เอ็คซ
ตาซี่ ยาเค โดยฝนและเฮโรอีน เคยเปนยาเสพติดที่แพรระบาดรุนแรงในอดีต  แตในปจจุบนัมีระดับ
ลดลง ฝนคงมีแพรระบาดเฉพาะกลุมชาวเขา เฮโรอีนแพรระบาดในกลุมเสพเดมิ  ตัวยาที่แพร
ระบาดมาก และมีปญหาในระดับรุนแรงคือ ยาบา ซึ่งแพรกระจายเปนวงกวาง  โดยเฉพาะกลุม
เยาวชน นักเรยีนนักศึกษา สําหรับโคเคน เอ็คซตาซี ่และยาเค  การแพรระบาดจะจํากัดอยูเฉพาะ
กลุมเยาวชน  ผูใชในสถานบนัเทงิ และกลุมวัยรุนที่มีฐานะด ีสวนสารระเหย จะแพรระบาดในกลุม
เด็กนอกสถานศึกษา  สวนใหญจะอยูในพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 
การเปนทางผานยาเสพตดิ 
 
 การที่ประเทศไทยมีสวนที่ติดกับสามเหลีย่มทองคํา และการคมนาคมภายในประเทศมี
ความสะดวก โดยเฉพาะการขนสงทางบกและทางอากาศ  จึงมกีารลกัลอบลําเลียงยาเสพติด  ทั้ง
ที่ภายในประเทศและไปตางประเทศ  โดยเฉพาะการลักลอบลําเลียงเฮโรอีนไปตางประเทศ เชน 
อเมริกา ออสเตรเลีย และยุโรป  นอกจากนัน้แลวยังมีการลกัลอบเลียงกัญชาจากทางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมายังกรุงเทพฯฯ สงไปตางประเทศ  โดยทางเรือหรือสงลงใตไปยังประเทศ
มาเลเซยี  และตอไปยังประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ญีปุ่น อเมริกา และประเทศใน
ยุโรปบางประเทศ 
 สําหรับประเทศไทยนัน้  นับตั้งแตไดมีการประกาศยกเลกิการเสพฝนเมื่อป พ.ศ.2501 เปน
ตนมา  และไดมีการกําหนดโทษสําหรับผูนําเขา สงออก และผลิตยาเสพติดทุกชนิด  โดยกาํหนด
โทษสงูถงึขั้นประหารชีวิต  และในป 2513 พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัทรงเล็งเห็นถงึภยันตรายที่
จะเกิดขึ้นแกประเทศชาติจงึทรงจัดตั้งโครงการหลวงเพือ่พัฒนาชาวเขาในพระบรมราชานเุคราะห
ขึ้น  โดยมหีมอมเจาภีศเดช รัชน ี ทรงเปนผูอํานวยการโครงการ  ผลงานอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ  และดวยพระเนตรที่เล็งเหน็อางออกในการแกปญหาฝน ปญหายาเสพตดิจาก
พื้นฐานของแหลงเพาะปลุกฝนอยางมีระบบ  ดวยการนําสิง่ที่ดีกวาและเทคโนโลยทีี่เหมาะสมไป
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ใหแกชาวเขานั่นเอง  ไดทําใหประเทศตางๆ ทัว่โลก  เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา ญี่ปุน ฝร่ังเศส 
อังกฤษ เปนตน ตางใหความชวยเหลือโครงการหลวงดงักลาวเปนอันมาก  วฒุิสมาชิกของสหรัฐฯ 
ทานหนึ่งกลาววา “วิธีการแกปญหายาเสพติดของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัฯ ไมใชแคเปน
วิธีการที่ถกูตองและสามารถแกปญหาชาวเขาไดอยางถาวรเทานัน้  หากแตยังเปนความภาคภูมิใจ
ของคนไทยทั้งประเทศทีม่ีพระมหากษัตริยที่ชาติใดในโลกไมอาจมีไดอีกดวย” (นงลักษณ เทพ
สวัสด์ิ,2541:114-115) 
 
 นอกจากนี้แลว จากผลการวิจัยของ คณะกรรมการที่ปรึกษาดานขอมูล และวิชาการสาร
เสพติด สํานักงาน ป.ป.ส. ประกอบดวย นักวิชาการจากมหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
มหาวิทยาลยัขอนแกน มากวทิยาลัยอสัสัมชัญ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไดมีการสรุปผลการประมาณการผูเกี่ยวของกับยาเสพตดิในประเทศไทย ไวดังนี ้
 
จํานวนประชากรที่ใชยาเสพติดจําแนกตามระยะเวลาที่ใช 
 

ประชากรรวมทั้งประเทศ 44,664,700 คน 
 
     เคยใช 7,312,200 คน (รอยละ 16.4) 
 
 
 
 

เคยใชในชวง 30 วัน 998,700 คน (รอยละ 2.2) 
 

เคยใชใน 1 ป 1,942,100 คน (รอยละ 4.3) 
 
 
 จากผลการศึกษา พบวา จากจํานวนประชากรทัง้ประเทศที่มีอายุตัง้แต 12-65 ป จํานวน 
44,664,700 คน สามาระประมาณการจํานวนประชากรที่ใชยาเสพติด จําแนกตามระยะเวลาที่
ใชไดดังนี้ 

- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติด มีจํานวนทั้งสิน้ 7,312,200 คน หรือคิดเปนรอย
ละ 16.4 จากจํานวนประชากรทั้งหมด 
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- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติดในชวง 1 ป มีจํานวน 1,942,100 คน หรือคิดเปน
รอยละ 4.3 จากจํานวนประชากรทัง้หมด 

- จํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติดในชวง 30 วัน มีจาํนวน 998,700 คน หรือคิด
เปนรอยละ 2.2 จากจาํนวนประชากรทัง้หมด 
 

เมื่อประมาณการจํานวนผูใชยาเสพติด ในชวง 30 วัน จําแนกตามชนิดของยาเสพติดที่ใช 
พบวา มจีํานวนผูใชยาบามากที่สุด จํานวน 490,300 คน (รอยละ 1.1%) รองลงมา คือ ผูใช
กระทอม และกัญชา  โดยมีรายละเอียดจํานวนผูใช และรอยละของผูใชในแตละตัวยาจาก
ประชากรทัง้หมด 44,664,700 คน ดังนี ้

 
จํานวนผูใชยาเสพติดในชวง 30 วัน จําแนกตามชนดิของยาเสพติดที่ใช 

(ประชากรทัง้หมด 44,664,700 คน) 
 

 
 
เมื่อพิจารณาอัตรารอยละของกลุมวัยรุน (12-24 ป) ที่ใชยาเสพติดในชวง 30 วัน พบวามี

การใชสารระเหย ยาบา และกัญชาสงูถงึรอยละ 67.6, 58.4 และ 41.3 ตามลาํดับ 
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จํานวนผูใชยาเสพติดในชวง 30 วัน จําแนกตามอายุ และชนิดยาเสพติดทีใ่ช 
 

 
ผูใชยาเสพติดซึ่งเปนกลุมวัยรุน (12-24 ป) มีอัตรารอยละของผูใชยาบา กัญชา และ

กระทอม ในชวง 30 วัน ที่ผานมา มากกวา 20 วัน นอยกวากลุมอายุ 25-65 ป ดังแสดงในภาพ 
 
รอยละของผูใชยาเสพติดในชวง 30 วนั  จําแนกตามความถี ่ชนิดยาเสพติดและชวงอายุ 
 
ชวงอายุ 12-24 ป 
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ชวงอายุ 25-65 ป 

 
สํานักงานปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ (ป.ป.ส.) ยังไดสรุปสถานการณยาเสพติด

ประเทศไทย 2544 (มกราคม-มิถุนายน 2544) ไววา ในรอบครึ่งปแรกของป 2544  ภาพรวม
สถานการณยาเสพติดประเทศไทยมกีารดาํเนนิการแกไขปญหาในหลายๆ ดานทั้งอปุทานทีมุ่งเนน
มาตรการสกัดกั้นการลักลอบลําเลียงนาํเขายาเสพติดทีผ่ลิตจากประเทศเพื่อนบาน การ
ปราบปรามผูคาและการแกไขปญหาผูเสพในพื้นที่ระดบัหมูบาน/ชุมชน  ซึง่มุงเนนใหประชาชนเปน
ผูมีสวนรวมโดยใชแนวคิดการผนึกกาํลังของคนทั้งประเทศภายใตคําขวัญ “รวมพลงัแผนดิน ขจัด
สิ้นยาเสพติด” ระดับตําบล/หมูบานมุงเนนการใชประชาคม  ในสวนของผูคาจาํหนายยาเสพติด
พื้นที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไดเขามามอบตัวตอทางราชการเพื่อเลกิคายาเสพติดภายใต
กิจกรรม “ทําความดีเพื่อแผนดิน” สงผลใหภาพสถานการณปญหายาเสพติดมีแนวโนมดีขึ้นกวาป
ที่ผานมา  จากการรวบรวมและวิเคราะหรายงานการขาวระดับพืน้ที่ ประเมินกลุมผูคา ผูลําเลียง ผู
เสพรายใหมมแีนวโนมไมเพิม่ข้ึน ในขณะที่กลุมเกาบางสวนยุติบทบาท หรือรอโอกาสที่จะกลับมา
คาใหม  ในขณะที่กลุมที่ยงัคงมีพฤตกิรรมอยูพบวามกีารระมัดระวังตัวมากขึน้กวาแตกอน  เฉพาะ
รายงานการจบักุมผูคายาบารายสาํคัญทีม่ีของกลางมากกวา 100,000 เม็ดตลอด 6 เดือนที่ผาน
มาจํานวน 31 คดี รวมจาํนวนเม็ดยาบา 27,377,015 ลานเม็ด ปริมาณเม็ดยาบาจาํนวนมาก
เกิดขึ้นจากการจับกุมคดีใหญจํานวน 2 คดี ไดแก คดีจับบนเรือประมงจงัหวัดระนอง ชวงปลาย
เดือนมกราคม ประมาณ 7.8 ลานเม็ด  และคดีจังหวัดตากชวงเดือนเมษายนอีกประมาณ 13 ลาน
เม็ด สําหรับตลอดป 2543 มีคดีสําคัญจํานวน 84 คดี รวมเม็ดยาบา 48 ลานเม็ด 
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ความพยายามของประเทศไทยในอนัที่จะระงับยับยัง้ ตลอดจนปราบปรามยาเสพตดิยอม
เปนทีท่ราบกนัดีทั่วโลก  โดยเมื่อเดือนมนีาคม 2532 องคกรปราบปรามยาเสพติดใหโทษของสหรับ
อเมริกาไดกลาวยกยองประเทศไทยวาเปนประเทศที่ระงับการปลกูฝนและปราบปรามยาเสพติด
อยางไดผล (นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:115)  ตลอดจนความรวมมือระหวางไทยกับสหรัฐอเมริกา
ในการปราบปรามผูลักลอบคายาเสพติดใหโทษอยูในระดับที่นาพอใจ  และเมื่อวันที ่30 มีนาคม ป
เดียวกนันัน้  นายลอเรนซ สมิช สมาชิกสภาผูแทนราษฎรสหรัฐฯ สมัยนั้น  ซึ่งเปนประธาน
คณะทํางานเฉพาะกิจวาดวยกิจการยาเสพติดระหวางประเทศของคณะกรรมาธิการตางประเทศ
แหงสภาผูแทนราษฎรสหรัฐฯ  ไดพบปะกบัตํารวจตระเวนชายแดนของไทยที่กองบงัคับการตํารวจ
ตระเวนชายแดนภาค 3 จังหวัดเชียงใหม  และไดกลาวขอบคุณที่ไดดําเนินความพยายามในการ
ยับยั้งยาเสพตดิที่ผิดกฎหมายไมใหหลัง่ไหลออกมาจากบริเวณสามเหลี่ยมทองคํา  จากกรณี
ดังกลาวเปนการแสดงใหเหน็ถึงความจริงใจของรัฐบาลไทยที่ใหความรวมมือกับนานาประเทศ ใน
การปราบปรามยาเสพติดที่เปนภยันตรายรายแรง   ซึ่งบั่นทอนความเจริยกกาวหนาของสังคมและ
เศรษฐกิจโลกใหหมดสิน้ไป (นงลักษณ เทพสวัสด์ิ,2541:115)  
 
 อยางไรก็ตาม แมวาประเทศไทยจะพยายามปราบปรามและแกไขปญหายาเสพตดิอยาง
ตอเนื่องมาโดยตลอดนับต้ังแตอดีต  ก็ถือไดวายังไมสามารถทาํใหปญหาดังกลาวจบสิ้นไปได  ดัง
จะเหน็ไดจากแทบทุกวันเรามักจะไดรับขาวสารจากสื่อตางๆ ไมวาจะเปนทางโทรทัศน วิทยุ หรือ
หนงัสือพมิพวามีการจับกุมผูคายาเสพติดไดอยูเสมอเปนจํานวนมาก  แสดงวายังมีเยาวชนและ
ประชาชนที่ตกเปนทาสของยาเสพติดตางๆ อีกมาก เชนกัน   
 

ดวยเหตนุี้พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ พระองคทานทรงหวงใยพสกนิกร  จงึมีพระ
กระแสรับส่ังให กองบัญชาการทหารสงูสุดดําเนนิการเพื่อชวยแกไขปญหายาเสพติด  
กองบัญชาการทหารสงูสุดจงึรับพระกระแสรับส่ัง  เพือ่วางแผนในการแกปญหาดงักลาว  โดย
กําหนดทิศทางวาการแกปญหาซึง่ตองแกทั้ง 3 ทาง คือ ทั้งการปองกัน รักษาและปราบปราม  
โดยเฉพาะดานการปองกนั  ซึ่งถือวาเปนงานสาํคัญทีจ่ะปองกนัไมใหมีการติดยาเพิ่ม  ดวยการ
สรางภูมิคุมกนัทางจิตใจ  รวมทัง้การบาํบัดรักษาก็ตองทาํควบคูกนัไปดวย   เพราะผูปวยที่ติดยา
สวนใหญมีผลมาจากจิตใจเปนหลกั  ดังนัน้การแกไขปญหาตองแกทีจ่ิตใจกอนเปนอันดับแรก 
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สถานบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระบบการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด 
  

แบงออกเปน 3 ระบบ ดังนี ้
1. ระบบสมัครใจ หมายถึงการที่ผูติดยาเสพติดสมัครใจเขารับการบาํบัดรักษาใน

สถานพยาบาลตางๆ ซึง่ดําเนินการรักษาทั้งระบบแพทยแผนปจจุบนั และแผนโบราณ 
2. ระบบตองโทษ หมายถงึ การที่ผูติดยาเสพติดกระทาํความผิดและถกูคุมขัง ตองเขา

รับการบําบัดพิเศษตางๆ ของกรมราชทณัฑ กระทรวงมหาดไทย กรมคุมประพฤติ และสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน สงักัดศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง กระทรวงยุติธรรม 

3. ระบบบังคับ หมายถงึ การใชกฎหมายบงัคับใหผุติดยาเสพติดเขารับการบําบัดรักษา 
ในศูนยฟนฟูสมรรถภาพทีจ่ดัตั้งขึ้น ตามพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
พ.ศ.2534 

 
 

ผูติดยาเสพติด 

รางกายทรุดโทรม 
สุขภาพไมเแข็งแรง 

จิตใจออนแอ 
ไมรับผิดชอบ 

พฤติกรรมเบี่ยงเบน    
พูดปด ลักขโมย กาวราว 

การบําบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพ 

เลิกยาเสพติด สุขภาพแข็งแรง จติใจเขมแข็ง เปล่ียนแปลงบุคลิกภาพ         
พฤติกรรมและนิสัยใหเปนไปในทางที่เหมาะสม 

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติและมีคุณคา 
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ขั้นตอนการบําบัดรักษาผูตดิยาเสพติด แบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Pre-Admission) 
เปนการศึกษาประวัติขอมูล และภูมิหลงัผูติดยาเสพติด ทั้งจากผูขอรับการรักษาและ

ครอบครัว  เพื่อชักจงูใหคําแนะนาํ และกระตุนใหผูตดิยาเสพติด มีความตัง้ใจในการรักษา การ
ดําเนนิการโดยการสัมภาษณ การลงทะเบียนและวิธีการทางการแพทย ไดแก การตรวจรางกาย 
เอกซเรย ตรวจเลือด ตรวจปสสาวะ ชั่งน้าํหนัก 

 
2. ขั้นถอนพิษยา (Detoxification) 
เปนการบําบัดรักษาอาการทางกาย ทีเ่กิดจากการใชยาเสพติด การดําเนนิการโดยใหยา

ชนิดอื่นทดแทน เชน เมธาโดน ยาสมุนไพร หรือใหเลกิเสพทันทีทีเ่รียกวา หกัดิบ แบงเปนการถอน
พิษแบบผูปวยนอก คือไมตองคางคนในสถานพยาบาล แตตองรับประทานยาตามเวลาที่กาํหนด  
และแบบผูปวยใน คือ การคางคืนในสถานพยาบาล  ซึง่นอกจากจะถอนพิษยาแลว ยงัมีการรักษา
โรคแทรกซอนตางๆ รวมทัง้การใหความรูดวย เชน การดูแลสุขภาพ การปองกนัโรค เปนตน 

 
3. ข้ันตอนการฟนฟูสมรรถภาพ (Rehabillitation) 
เปนการปรับสภาพรางกายและจิตใจของผูเลิกยาใหมีความเขมแข็ง ปรับเปลี่ยน

บุคลิกภาพและพฤติกรรม ใหสามารถกลับคืนสูสงัคมไดอยางปกติ การดําเนินการโดยการใช
กิจกรรมตางๆ ไดแก การใหคําแนะนําปรกึษา ทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม การอบรมธรรมะ การ
สันทนาการ การฝกอาชพี เปนตน นอกจากนี้ยงัมีรูปแบบอื่นๆ เชน การฟนฟสูมรรถภาพแบบ 
“ชุมชนบาํบัด” ซึ่งเปนการสรางชุมชน หรือสังคมจําลองใหผูติดยาเสพติดมาอยูรวมกัน เพื่อใหการ
ชวยเหลือกนัเลียนแบบแปลงพฤตกิรรม ฝกความรับผิดชอบการรูจักตนเอง และแกไขปญหาอยาง
เหมาะสม เพือ่กลับไปดํารงชีวิตอยูในสงัคมไดอยางปกต ิ และการฟนฟูจิตใจ โดยใชหลักศาสนา 
ไดแก การนาํผูเลิกยาเสพตดิเขารับการอุปสมบท การศกึษาหลักธรรมทางศาสนา เปนตน 

 
4. ขั้นการติดตามดูแล (After-Care) 
เปนการติดตามดูแลผูเลิกยาเสพติดที่ผานการบําบัดรักษา ทัง้ 3 ข้ันตอน เพื่อใหคาํแนะนาํ

ปรึกษา ใหกาํลังใจ ทัง้นีเ้พื่อมิใหหวนกลับไปเสพยาซ้าํอีก  การดเนินการโดยการเยี่ยมเยียน 
โทรศัพท นัดพบ ใชแบบสอบถามและการตรวจปสสาวะหาสารเสพติด 
 

จะเหน็ไดวา ข้ันตอนและวธิีการบําบัดรักษาผูเสพยาเสพติดนั้นมีหลากหลายวธิีการ การ
นําวิธีการฝกอบรมวิปสสนากรรมฐานนัน้ก็เปนวิธีการหนึ่งที่จะสามารถสรางภูมิคุมกันเยาวชน  



 

 

12

และประชาชนทั่วไปใหหางไกลจากยาเสพติดได  และจะเปนวธิีรักษาผูที่ติดยาใหหายขาดได  ตาม
สถิติของรัฐบาลรายงานวา  ผูที่ใชยามีประมาณ 2,700,000 คน ผูตดิยามี 300,000 คน  และ
รัฐบาลมีการวางแผนวาในปนี้จะรักษาคนไขติดยาใหได 100,000 คน  ซึง่ก็คงแกปญหาไดสวน
หนึง่เทานั้น เพราะในแตละปมีปริมาณคนติดยาเพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก  โดยเฉพาะกลุมคนที่ใชยา
อยู 2,700,000 คน  ก็มีแนวโนมที่จะเปนผูติดยาได  ดงันัน้ การแกปญหาที่นาจะไดผลดี คือ การ
สรางภูมิคุมกนัใหกับนักเรียน นิสิต นักศกึษา เยาวชนกลุมเสี่ยงและกลุมเสพ จาํนวน 2,700,000 
คน โดยใชหลกัผสมผสานของสมุนไพร, วนิัยทหาร, หลกัการแพทยและวิปสสนากรรมฐาน  เพื่อให
เกิดปญญา (Learning by Convincing) และบังคับตัวเองได  ซึง่สามารถเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม
ของผูที่ใชยาเสพยาได   
 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ ผูวิจัยจงึไดเล็งเหน็ความสําคัญของกลยุทธในการสื่อสารของวิทยากรใน
โครงการปฏิบตัิธรรม พฒันาคุณภาพชีวิต ที่จะโนมนาวใจใหผูเสพยาเสพติดที่เขารับการฝกอบรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเลกิใชหรือเสพยาเสพติดได 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
1. เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ

ชีวิต 
2. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. เพื่อศึกษาการใชจิตวิทยาในการสื่อสารในกระบวนการสือ่สารตามโครงการปฏิบัติธรรมนํา

ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
ปญหานําการวิจัย 
 
1. กระบวนการการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

เปนอยางไร? 
2. กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาพัฒนาคุณภาพชวีิตเปนอยางไร? 
3. ในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต ใชจติวิทยาใน

การสื่อสารอยางไร? 
 
 
ขอบเขตการวิจัย 
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 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการศึกษาลักษณะของการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรมตามโครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวติ โดยใชหลักวิปสสนากรรมฐาน  ซึง่จะศกึษาจากพระ
วิทยากร ฆราวาส ครูฝกทหาร แพทย ครูอาจารย และผูเขารับการบาํบัด ที่เขารวมโครงการปฏบิัติ
ธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต จํานวน 3 คร้ังๆ ละ 300 คน 
 
นิยามศัพท 

 
การสื่อสาร หมายถงึ การถายทอดคาํพูด ความคิด ความรูสึก และการใหความรู

ตลอดจนขอมูลขาวสารในรปูแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา ไดแก สีหนา ทาทาง แววตา น้ําเสยีง 
การสัมผัส ไปยังบุคคลอื่น แะบุคคลนั้นสามารถรับรูและเขาใจความหมายของผูสงสารไดเปนอยาง
ดี  การสื่อสารนี้เปนการสื่อสารของพระสงฆและฆราวาสที่เปนวทิยากร กับ ผูเขารับการบําบัดใน
โครงการบําบดัยาเสพติดปฏบิัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 

 
กระบวนการสื่อสาร หมายถงึ กระบวนการที่ความคิด หรือขาวสารถูกสงจากแหลง

สารซึ่งในทีน่ี ้ คือกลุมวิทยากร ไปยงัผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด) ดวยเจตนาที่จะเปลีย่นแปลง
ทัศนคต ิ ความรู และพฤตกิรรมบางประการของผูรับสาร  ในทีน่ี้จะศึกษาถึงองคประกอบของ
กระบวนการสือ่สารทั้งในแงของผูสงสาร, สาร, ส่ือ, ผูรับสาร  และผลของการสื่อสารในการ
ฝกอบรมตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาวาแตละองคประกอบมีปจจัยใดบางที่ทาํใหโครงการ
นี้ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคของโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต 

 
กลยทุธการสือ่สาร หมายถงึ แนวทางการสื่อสารของวทิยากรที่จะสื่อสารทีจ่ะทําให

ผูเขารับการบาํบัดบรรลุเปาหมายในการเลิก ลด ละ จากยาเสพติดไดอยางรวดเรว็  ซึ่งมีกลยทุธ
เกี่ยวกับโดยการศึกษากระบวนการสื่อสาร ทัง้ 4 องคประกอบ ไดแก  

 
- ผูสงสาร คือ คณะวิทยากร และพระวทิยากร  
- สาร คือ รหัสสาร  
- เนื้อหาสาร คือ การจัดสารที่วทิยากรใชทําการสื่อสารกับผูเขาเขารับการ

บําบัด  
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- ชองทางการสือ่สาร คือ วิธกีารสื่อสารระหวางบุคคล การใชกระบวนการกลุม
และการใชสื่อตางๆ ในโครงการฯ  

- ผูรับสาร คือ ผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ 
 
จิตวิทยาการสื่อสาร หมายถงึ วิธกีารปรับการสือ่สารในลักษณะตางๆ ทัง้การใชวัจ

นภาษาและอวัจนภาษาที่วทิยากรใชส่ือสารกับผูเขารับการบําบัด  ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใหประสบผลสําเร็จได 

 
โครงการ     หมายถึง โครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา

คุณภาพชีวิต โดยใชหลักการตางๆ เชน การใชยาสมนุไพร ฝกวนิยัทหาร หลกัการแพทย และ
หลักการวิปสสนากรรมฐาน เพื่อใหเกิดปญญา และสามารถสรางภมูิคุมกันเยาวชนและประชาน
ทั่วไปใหหางไกลยาเสพติดได 
   
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

การวิจยัครั้งนีจ้ะชวยทําใหทราบถึงกระบวนการสื่อสารรวมถงึกลยทุธตางๆทีพ่ระวทิยากร 
และวิทยากรใชในการสรางภูมิคุมกันทางจิตใจ รวมทัง้การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด  ซึง่จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการพฒันาการฝกอบรมในลักษณะที่ตองการผลเชนเดียวกนันีใ้หมี
ประสิทธิภาพและประสิทธผิลมากยิง่ขึ้นตอไป 
 
 



บทที่ บทที่ 22  
  

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา”  ไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาใชเปนกรอบในการศึกษา ดังนี้ 
 

1. แนวคิดเรื่องกระบวนการสื่อสาร 
2. แนวคิดและทฤษฎีการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3. ทฤษฎีและแนวคิดกระบวนการกลุม 
4. แนวคิดและและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม 
5. ทฤษฎคีวามรูของพระพุทธเจาและวิธีการคิดอันนําไปสูสาร 
6. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 
7. แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 
8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองกระบวนการสื่อสาร 
 
คําจํากัดความของกระบวนการสื่อสาร 
 
 การสื่อสารเปนกระบวนการที่ไมหยุดนิ่ง  เปนกระบวนการที่ถายทอดความหมาย และมี
ผลกระทบเกิดขึ้นทั้งตอผูสงสารและผูรับสาร    การสื่อสารเปนเรื่องเฉพาะตัว  แฃะจําเปนตองมี
การอธิบายความหายของสัญลักษณที่ใชเพื่อความเขาใจของทุกฝาย (รจิตลักษณ แสงอุไร,2530 : 
7) 
 แบบจําลองของการสื่อสารชวยใหเขาใจกระบวนการ  และองคประกอบตางๆ ของการ
ส่ือสารไดชัดเจนยิ่งขึ้น  แมวาแบบจําลองจะมีขอบกพรองในแงที่ไมสามารถแสดงใหเห็นความ
เคลื่อนไหวขององคประกอบตางๆ ไดอยางที่เปนจริงก็ตาม  แตก็ทําใหกระบวนการที่สลับซับซอน
นั้นเปนที่เขาใจไดงายและกระจางขึ้น 
  
 การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Effective Communication) นั้นจะตองขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ 
ดังนี้ คือ (Hendrix, 1998 : 36) 
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1. ความนาเชื่อถือของแหลงสาร 
2. รายละเอียดของเนื้อหา / สาร 
3. การใชอวัจนภาษา 
4. การใชวัจนภาษา 
5. การสื่อสารแบบ 2 ทาง 
6. อิทธิพลของผูนําความคิดเห็น 
7. ผูที่มีอิทธิพลในกลุม 
8. การเลือกที่จะเปดรับสาร 
9. การมีสวนรวมของผูรับสาร 

 
ตัวแปรทางดานผูสงสาร 
 

เดวิด เค เบอรโล (David K.Berlo) เนนความสําคัญเรื่องการเขารหัสและการถอดรหัสใน
กระบวนการสื่อสาร  เบอรโลไดอธิบายถึงปจจัยเฉพาะตัวของผูสื่อสารอีก 5 ประการ  ที่มี
ผลกระทบตอการสื่อสารดวย  ปจจัยดังกลาว คือ ทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรู ระบบสังคม 
และวัฒนธรรม 
 
 เฮนรี่ เดวิด ธอโร (Henry David Thoreou)  เคยเขียนไววา “การพูดความจริงนั้นตอง
ประกอบดวยคน 2 คน…คนหนึ่งคือคนพูด  อีกคนหนึ่งคือคนฟง”  ธอโรไดย้ําใหเห็นความสัมพันธ
ในธรรมชาติของการสื่อสาร  กลาวอีdนัยหนึ่ง  การสื่อสารก็คือความสัมพันธ 2 ทาง  ระหวางผูพูด
และฟงนั่นเอง  ไมมีผูพูดใดจะพูดไดดี  นอกเสียจากวา  เขาจะมีผูฟงที่พรอมจะเชื่อวาเขาจะพูดได
ดี (รจิตลักษณ แสงอุไร,2530 : 7) 
 
 ความนาเชื่อถือ  นักวิชาการดานนิเทศศาสตรปจจุบัน  ไดพยายามวิเคราะหและหา
ความหมายวา อะไรคือคุณสมบัติของ “คนดี” “คนที่นาเชื่อถือ” หรือคนที่มีบุคลิกที่มีลักษณะดึงดดู 
(บารมี)  ในที่สุดก็สรุปไดวา  อยางนอยที่สุดคุณสมบัติ 5 ประการดังตอไปนี้ ก็เปนสิ่งที่ชวยใหผูสง
สารมีความนาเชื่อถือคือ 

1. ความสามารถ หรือความรูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสํารวมในการวางตัว 
4. ความเปนกนัเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
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5. ความเปดเผย 
 
ความรูความสามารถ  โดยทั่วๆ ไปแลว  เรมักตัดสินวา  บุคคลใดมีความรูความสามารถ

หรือไมจากตัวแปรอื่นๆ เชน ระดับการศึกษา ความทันตอเหตุการณ (ขาว)  หรือไมก็ประสบการณ
โดยตรงของเขาเกี่ยวกับเร่ืองที่เขาจะพูด  สําหรับทางดานผูรับสารนั้น  จะมีความรูความสามารถ 
หรือมีคุณสมบัติเพียงพอที่จะประเมินคุณคาของผูสงสารไดหรือไมนั้น  ไมใชส่ิงสําคัญ  สรุปแลวก็
คือ ถาผูรับสารพิจารณาเห็นวาผูสงสารมีความรูความสามารถ  เขาก็จะประสบความสําเร็จในการ
สื่อสาร  

 
อํานาจรางวัล (Reward Power)  การที่ผูสงสารมีสิทธิท่ีจะใหรางวัล หรือ ความดี

ความชอบแกผูรับสารในกรณีที่ผูรับสารปฏิบัติตามที่ผูสงสารขอรอง   การกระทําดังกลาวเรียกวา 
อํานาจรางวัล  การใหรางวัลหรือ ความดีความชอบนี้  อาจเปนรูปธรรม เชน เงิน-และของมีคาอ่ืนๆ 
หรืออาจเปนนามธรรมก็ได  เชน คํายกยองชมเชย และความรักใคร  ดังนี้เปนตน  อยางไรก็ตาม 
รางวัลที่ไดรับนี้ ผูรับจะตองมีความรูสึกวาคุมคา มิฉะนั้น อํานาจนี้จะมีอิทธิพลตอเขานอยมาก 
 
สาร 
 
 สาร คือ เนื้อหา ขอมูล ขาว ขอเท็จจริง ความคิดเห็น ฯลฯ ที่แสดงออกในรูปของ คําพูด
หรือ ขอเขียน เปนตน 
 
 เดวิด เค เบอรโล (David K.Berlo) ไดใหความหมายของ “สาร” ไววา “สาร (Message)  
คือ ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ, ขาวสาร และวัตถุประสงค
ของตนที่ปรากฏออกมา (actual physical product of the source) ในรูปของรหัส (code) เชน 
เมื่อเราพูดสารก็คือส่ิงที่เราพูด เมื่อเราเขียนสารก็คือสิ่งที่เราเขียน เมื่อเราแสดงกิริยาทาทาง สารก็
คือกิริยาทาทาง เมื่อเราอานหนังสือ สารก็คือขาว และขอความในหนังสือพิมพ  (ปรมะ สตะเวทิน
,2540 : 56) 
 
ตัวแปรทางวัจนสาร 
 
 การสื่อสารมีหนาที่หลายประการ  อาทิเชน ชกัจูงโนมนาวใจ กระจายขาวสาร คลี่คลายขอ
ขัดแยงตลอดจนสนองความตองการของสังคม  แตการวิจัยทางการสื่อสารสวนใหญ  มุงเนน
บทบาททางดานการชักจูงโนมนาวใจเปนประเด็นสําคัญ  ผูเชี่ยวชาญบางคนถึงกับกลาววา  การ
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สื่อสารทั้งมวลโดยหลักแลวคือ การชักจูงใจนั่นเอง  โดยเนนวา หนาที่ของครูคือการพยายามชักจูง
ใหนักเรียนยอมรับความคิดบางอยาง 
 
 องคประกอบของสารที่จูงใจ  โดยทั่วไป สารประเภทนี้สรางจากองคประกอบ 3 อยาง คือ 
การกลาวอาง (Claim) คํารับรอง (Warrant) และขอมูล (Data) องคประกอบทั้งสามนี้ทาํหนาที่
เสริมซึ่งกันและกัน 
 
 
ตัวแปรทางดานอวัจนสาร 
 
 หนาที่ของพฤติกรรมเชิงอวัจนะในการสื่อสาร 
 
 ผูเชี่ยวชาญทางดานการสื่อสารกลาววา พฤติกรรมเชิงอวัจนะทําหนาที่ 6 ประการ ในการ
ส่ือสารไดแก 

1. ซ้ําความหมาย  พฤติกรรมเชิงอวัจนะมักจะทําหนาที่ซ้ํากับอวัจนสาร  ตัวอยางเชน 
ครูบอกวาเวลาทดสอบเหลืออีก 5 นาที แลวครุก็ยกมือข้ึนใหเห็นนิ้ว 5 นิ้วดวย  เทากับเปนการ
แสดงซ้ํากับคําพูด 

2. เนนความหมาย   พฤติกรรมเชิงอวัจนะมีหนาที่เนนวัจนสารหรือเนนพฤติกรรม
เชิงอวัจนะอื่นๆ   เมื่อประธานบริษัทเอามือขางหนึ่งทุบโตะ  ก็เพื่อเนนความหายของสิ่งที่เขาจะพูด  
อีกตัวอยางหนึ่งเมื่อเราเขาไปใกลคนที่เราสนใจ  เทากับเปนการบอกความเปนมิตร  ซึ่งครั้งแรกจะ
แสดงออกที่ตากอน 

3. แทนวัจนสาร   เมื่อลูกจางมาทํางานสาย   สายตาของนายจางที่มองมาบอก
ความหมายไดหลายอยาง  บอกใหรูวานายจางกําลังตําหนิ  และใหระวังตัวอยามาสายอีก  ใน
ทํานองเดียวกันกริยาทาทางที่อนาจารเปนสิ่งที่แทนวัจนสารดวย 

4. กําหนดชวงวัจนสาร   ตัวอยางที่ดีไดแกการใชสายตา  การที่เรามองใครตรงๆ เมื่อเรา
พูดจบประโยคแลวแสดงวา  เราพรอมที่จะฟงเขาพูด  แตถาหากหลบตาหันไปทางอื่นเสีย  จะทํา
ใหบุคคลผูนั้นทราบวาเราไมอยากฟงคําตอบ  ทํานองเดียวกับประโยคที่วา “ฉันไมแยแสเขา” (ซึ่ง
แสดงโดยการยกไหล)  เทากับเปนการใชภาษาทางกาย  ซึ่งเปนภาษาทาทางอยางหนึ่ง 

5. เสริมวัจนสาร  การสื่อสารเชิงอวัจนะอาจทําหนาที่ขยายหรือเพิ่มวัจนสาร   การยิ้ม
และทาทางที่ผูกลับจากการเดินทางกําลังเลาเร่ืองของเขา  บอกใหทราบเพิ่มเติมวาการเดินทาง
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เปนอยางไร  การลูบไลสัมผัสหลังจากที่ไดทะเลาะกันบอกใหทราบวาอยากจะคืนดีกัน  ซึ่งทําได
งายกวาการเอยปากขอโทษ 

6. ขัดแยงอวัจนสาร  กรณีนี้อาจจะเกิดขึ้นโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ได  หากพูดอยาง
ประชดวา “เปนรายการที่ดีที่สุดที่เคยดู”  คนพูดมีเจตนาใชน้ําเสียงขัดกับวัจนสารดังกลาว  เด็กที่
พูดระล่ําระลักวาไมไดทํานาฬิกาแตก  กําลังขัดแยงวัจนสารของตนอยางไมตั้งใจ  มีบอยครั้งที่
เดียวที่การหลอกลวงทําไมสําเร็จเนื่องจากผูหลอกลวงไมรูจักหรือไมเคยชินกับการสื่อสารเชิงอวัจ
นะ 
 
ชองทางการสื่อสาร/สื่อ 
 
 ชองทางการสื่อสาร คือ ตัวกลางที่ชวยในการนําสงสารจาดผูสงสารไปยังผู รับสาร  
ชองทางเปรียบเหมือนทางหรือพาหะระหวางผูรวมสื่อสาร 
 
 เบอรโล (Berlo) แบงชองการสื่อสารออกเปน 3 ประเภท ไดแก 
 

1. ชองทางที่เปนตัวกลางนําสารจากผูสงสารไปใหผูรับสาร  ซึ่งไดแกคลื่นแสง คลื่นเสียง 
วิทยุ โทรเลข โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนตน  ชองทางเหลานี้เนนหนักในเรื่องสื่อทางเทคโนโลยี 

2. ชองทางที่เปนพาหะของสิ่งที่นําสาร เชน อากาศ ซึ่งเปนตัวนําคลื่นเสียงไปสูประสาท
รับความรูสึกตางๆ  หรือประสาททั้งหา (ไดแก การเห็น การไดยิน การไดกลิ่น การสัมผัส และการ
ล้ิมรส) ชองทางประเภทนี้พบในกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคล 

3. วิธีในการเขารหัสและถอดรหัสสาร (Mode of encoding and decoding) เชนการใช
วิธีพูด การใชวิธีเขียน เปนตน  ซึ่งนักทฤษีนิเทศศาสตรโดยทั่วไปไมยอมนิยม “ชองทางการสื่อสาร” 
ในความหมายนี้ 

 
เรโอ (Rao) เนนวาชองทางการสื่อสารมีลักษณะดังตอไปนี้ 
 
1. ชองทางเปนหนวยพลังงานมวลสาร (matter-energy unit) ประเภทหนึ่งที่เรียกวาสื่อ 

(media) 
2. ชองทางเปนตัวนําสงหนวยพลังงานมวลสาร  ซึ่งมีการจัดเปนระเบียบแบบแผนที่

เรียกวา สารสนเทศ (information) 
3. ชองทางเปนตัวเชื่อมระหวางบุคคลที่มีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
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นอกจากนี้เรโอกลาววา ชองทางการสื่อสารยังมีมิติตางๆ  ซึ่งจะชวยในการประเมิน

ประสิทธิภาพของชองทางตางๆ กัน มิติเหลานี้คือ 7 C ซึ่งไดแก 
 
1. ความนาเชื่อถือของชองทาง (Channel Credibility)  คือความเชี่ยวชาญและความนา

ไววางใจของชองทางในสายตาหรือความรูสึกของผูรับสารบอยคร้ังที่ความนาเชื่อถือของชองทาง
เชื่อมโยงกับลักษณะของผูสงสารและผูรับสารโดยตรง  ตัวอยางเชน จากการวิจัยในสหรัฐอเมริกา
พบวาคนในสังคมซึ่งมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจสูงมักมองสิ่งตีพิมพวานาเชื่อถือกวาในขณะที่
คนที่มีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจต่ําจะมองวาโทรทัศนนาเชื่อถือกวา 

2. ปฏิกิริยาตอบสนองจากชองทาง (Channel Feedback) คือโอกาสที่ชองทางเปดให
ผูรับสารตอบสนองไดทันทีและเตม็ที่กวาการสื่อสารผานสื่อมวลชน เปนตน 

3. การมีสวนรวมในชองทาง (Channel Involvement)  คือความพยายามที่จะตองใช
ประสาทรับรูตางๆ ทั้งหมดในการเขาใจสารหรือขอมูลที่ไดจากชองทางการสื่อสารนั้นๆ การสื่อสาร
แบบซึ่งหนาเปดโอกาสนี้มากที่สุด  ขณะที่สื่อประเภทสิ่งตีพิมพเปดโอกาสในการมีสวนรวมนอย
ที่สุด 

4. โอกาสในการใชชองทาง (Channel Availability) คือ โอกาสที่จะใชชองทางเพื่อ
เขาถึงผูรับสารกลุมใดกลุมหนึ่งในบางภูมิประเทศอาจหาโอกาสใชชองทางบางอยาสงไดยาก  เชน 
ในเขตที่มีประชากรมากหรือมีฐานะยากจนไมเหมาะสมที่จะใชสื่อโทรทัศน  หรือในเขตที่มีคนอาน
หนังสือไมออกเปนสวนใหญไมควรใชสื่อประเทภสิ่งพิมพ เปนต น 

5. ความสามารถในการเก็บรักษาของชองทาง (Channel Permanency) คือ ความ
คงทนของชองทางสื่อสารในการกถายทอดและคงรักษาสารเปนเวลานาน  สิ่งตีพิมพมีมิตินี้สูงใน
ขณะที่วิทยุและโทรทัศนมีความสามารถในการเกบรักษาสารไดสูงขึ้นกวาในอดีตเพระาเราสามารถ
บันทึกเสียงหรือภาพได 

6. กําลังการแพรกระจายของชองทาง (Channel Multiplicative Power)  คือ ศักยภาพ
ของชองทางในการครองคลุมพื้นที่ที่ตองการสื่อสารใหแพรกระจายขยายออกไปดวยความเร็วและ
เวลา  สื่อสารมวลชนสามารถแพรกระจายสารทําใหสารนั้นเขาถึงผูรับสารจํานวนมากในเวลา
เดียวกัน  แตมิติในเรื่องนี้ของการสื่อสารแบบซึ่งหนาอยูนอัตราต่ํา 

7. การเสริมการทํางานของชองทางอื่น (Channel Complementarity) คือ ศักยภาพของ
ชองทางในการเสริมงานดานการสื่อสารของชองทางอื่นๆ  ทั้งสื่อมวลชนและชองทางการสื่อสาร
ระหวางบุคคลไดถูกพิสูจนแลววามีศักยภาพสูงในมิตินี้ เพราะตางสามารถเสริมการทํางานของกัน
และกัน 
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ผูรับสาร 

 
ในการสื่อสารที่มีประสิทธิผลนั้น  ผูสงสารจะเปนที่จะตองศึกษาเกี่ยวกับตัวผูรับสาร  เพื่อ

ทราบถึงองคประกอบตางๆ ของผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและการตีความสารที่ไดรับ  ทั้งนี้
เนื่องจากความหมายของสารมิไดอยูที่ตัวสารเอง  แตอยูที่การตีความของผูรับสาร  ยิ่งผูสงสารมี
ความรูและเขาใจเกี่ยวกับผูรับสารมากเทาใด  โอการที่การสื่อสารนั้นจะประสบความสําเร็จยอมมี
มากขึ้น 

 
การสื่อสารในแตละระดับและในแตละสถานการณ  อาจมีจุดเนนในการวิเคราะหผูรับสาร

ตางกัน เชน ขณะทําการสื่อสารแบบซึ่งหนา (Face–to-Face Communication) ผูสงสารอาจ
สามารถวิเคราะหความสนใจ และอวัจนภาษาของผูรับสารได  แตผูสงสารไมอาจทําไดในการ
ส่ือสารมวลชน  หรือครูซึ่งกําลังสื่อสารเพื่อใหความรูแกนักเรียนอาจสนใจที่จะทราบถึงระดับ
ความรูและประสบการณของนักเรียนเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ มากกวาที่จะวิเคราะหความตองการและ
ทัศนคติของผูรับเหมือนเชนการโฆษณา หรือการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจอื่นๆ โดยทั่วไป  ผูสงสาร
อาจศึกษาและวิเคราะหผูรับสารในแงตางๆ ตอไปนี้ คือ 

 
1. ลักษณะทางกายภาพหรือทางประชากรศาสตรและทางเศรษฐกิจสังคม (Physical / 

Demographic and Socioeconomic) ประเด็นวิเคราะหไดแก วัย รูปราง หนาตา ระดับการศึกษา 
และสาขาการศึกษา  ประสบการณ ภูมิหลังทางครอบครัว อาชีพ รายได ศาสนา ฐานะทาง
เศรษฐกิจ และสังคม บทบาทและสถานภาพทางสังคม/ตําแหนง  ชมรมหรือสโมสรทีเ่ปนสมาชกิอยู 
เปนตน 
 

2. ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological) ประเด็นวิเคราะหไดแก ทัศนคติ ความเชื่อ 
คานิยม แรงกระตุนหรือแรงจูงใจ ความตองการ ความคาดหวัง ความสนใจ อารมณและความรูสึก 
สมาธิ อคติหรือความโนมเอียง ความเขาใจ ความไหวรูสึก เปนตน 
 

3. ลักษณะบุคลิกนิสัย (Personality / Characteristics)  ประเด็นวิเคราะหไดแก เปดตัว 
ปดตัว ใจกวาง ใจแคบ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ดื้อร้ัน รักความกาวหนา เฉื่อยชา พูดเกง พูดนอย 
มีลักษณะเผด็จการ/เปนประชาธิปไตย มีความเชื่อมั่นในตนเอง/ขาดความเชื่อมั่น เปนตน 
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4. ประเภทของผูรับสาร  ประเด็นวิเคราะหไดแก สมัครใจหรือสนใจที่จะสื่อสารดวย ถูก
เกณฑหรือมอบหมายใหมาฟงหรือส่ือสารดวย สัญจรไปมาและสนใจเพียงชั่วครู 
 
 ทั้งนี้การวิเคราะหผูรับสารอาจทําไดในระยะตางๆ ตั้งแตกอนการสื่อสาร ระหวางการ
สื่อสาร และหลังการสื่อสาร 

 
ผลของการสื่อสาร 

 
ผลของการสื่อสาร หมายถงึ สิ่งที่เกิดขึ้นระหวางและหลังการสื่อสารซึ่งมาจากการตีความ

สารที่ไดรับของผูรับสาร  หรือส่ิงที่แสดงวาผูสงสารและผูรับสารมีการรับรูความหมายของสารใน
กระบวนการสื่อสารรวมกันหรือไมและมากนอยเพียงใด 

 
การสื่อสารไมวาจะเกิดขึ้นโดยเจตนาหรือไมยอมเกิดผลอันเนื่องมาจากการตีความของ

ผูรับสารเสมอ  ผลที่เกิดข้ึน “ระหวาง” ที่การสื่อสารหนึ่งยังไมจบส้ิน เชน คูสนทนาหัวเราะเยาะ
คําพูดของผูพูด  ผูพูดเห็นวาคูสนทนาเปนคนไมรูจักใหเกียรติผู อ่ืนจนเกิดทัศนคติที่ไมดีตอคู
สนทนา  และมีผลตอเนื่องทําใหการสื่อสารจบสิ้นลงอยางไมมีมิตรไมตรีตอกัน  หรือหากคูสนทนา
หรือผูฟงสังเกตเห็นปฏิกิริยาของผูพูดเมื่อตนหัวเราะก็อาจขอโทษผูพูดทําใหผูพูดเขาใจคูสนทนาใน
แงดีข้ึน  และการสื่อสารจบลงอยางเปนมิตรตอกัน  แตโดยทั่วไปเมื่อพูดถึง “ผลของการสื่อสาร” 
นักวิชาการสวนใหญ มักหมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นหลังการสื่อสารหนึ่งๆ จบส้ินลงแลว  จากคํานิยาม
หลังนี้  ผลของการสื่อสารจึงมีความหมายอยางนอย 3 อยางดวยกัน คือ 

 
1. หลังการสื่อสาร  เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งอยางใดในกระบวนการสื่อสารหรือไม

อยางไร 
2. อันเนื่องมาจากการสื่อสารนั้น ผูสงสารสามารถสรางอิทธิพลบางอยางเหนือตัวผูรับ

สารไดหรือไม อยางไร 
3. การสื่อสารประสบความสําเร็จตามที่ผูสงสารมุงหวังไวหรือไมอยางไร 
 
การสื่อสารหนึ่งๆ ประสบความสําเร็จไดตอเมื่อ  การตีความหมายสารที่ไดรับของผูรับสาร

สอดคลองกับจุดมุงหมายของผูสงสารหรืออีกนัยหนึ่งคือ จุดมุงหมายของผูรับสารตอบสนองตอ
ความคาดหวังของผูรับสาร (ความหมายที่ผูสงสารตั้งใจสงไป)  
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วัตถุประสงคของการสื่อสารมีมากมายตางกันผลของการสื่อสารที่คาดหวังก็ยอมตางกัน
ไปดวย ดังแสดงไวในตารางตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
จุดมุงหมายของผูสงสาร สิ่งที่เกิดขึ้นในตัวผูรับสาร 
1. เพื่ออธิบาย บรรยาย เลา สอน 

แจงใหทราบ (to inform) 
เขาใจ ไดขอมูล มีความรู รับทราบ 

2. เพื่อโนมนาวหรือชักจูงใจ (to 
persuade) 

คลอยตามเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทัศน-
คติ ความเชื่อ คานิยม หรือการกระทํา การลงมือ
ปฏิบัติ 

3. เพื่อจรรโลงใจ (to inspire) เกิดอารมณคลอยตาม มีความรูสึกชื่นชม
จิตใจถูกยกระดับสูงขึ้น 

4. เพื่อผอนคลายหรือใหความบันเทิง 
(to entertain) 

สนุก ร่ืนเริง คลายความตึงเครยีด 

 
ผลของการสื่อสารจึงอาจเปนผลทางดานความนึกคิดหรือปญญา (Cognitive or 

Intellectual) ดานอารมณและความรูสึก (Affective) และดานพฤติกรรมหรือการกระทํา 
(Behavioral) 

 
ผลของการสื่อสารอาจเกิดขึ้นโดยที่ผูสงสารหรือผูรับสารไมไดเจตนา เชน ผูแสดงจําบท

ไมไดจึงรองไหกับการลมเหลวของตัวเอง แตผูชมกลับปรบมือยกยองวาแสดงไดถึงบทบาท เปนตน 
หรืออาจเกิดขึ้นดวยเจตนาของทั้งสองฝายรวมกัน 

 
ผลของการสื่อสารอาจปรากฏใหเห็นเดนชัด (Manifest) เชน แมบานตกลงซื้อของจาก

พนักงานขายและเกิดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น (short-termed) หรือยาว (long-termed) หรืออาจ
ซอนเรนแอบแฝงไว (talent) 
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การสื่อสารอาจสงผลตอตัวบุคคล หรือสงผลตอกลุม องคการ สังคม ประเทศชาติ หรือตอ
คนทั้งโลก 

 
ในการวิจัยเรื่องผลของการสื่อสาร (Effect Analysis) นอกเหนือจากการศึกษาประเภท

และชนิดของผลเหลานี้แลว  ยังมีความสนใจที่จะวิเคราะหวา มีเงื่อนไขและปจจัยอะไรบางที่เขามา
เกี่ยวของกับผลการสื่อสาร  การวิจัยที่ผานมามักจะพบวาตัวแปรทุกตัวในกระบวนการสื่อสารมี
สวนเกี่ยวของตอผลเสมอ  เชน ความเชื่อถือของผูสงสาร ลักษณะที่ดึงดูดใจของสาร ความตองการ
ของผูรับสาร วิธีการเผยแพร ชองทางที่ใชเผยแพร ฯลฯ  รวมทั้งความสัมพันธระหวางตัวแปร
เหลานั้น เชน ความสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร ในอีกดานหนึ่ง  วิทยาการสาขาอื่นๆ ก็
ไดมามีสวนในการอธิบายเรื่องผลของการสื่อสารดวย เชน คนเราใชเหตุผลหรือใชอารมณในการ
ยอมรับอิทธิพลจากสื่อมวลชน เปนตน 
 
ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ (Persuasion Theory) 
 
ความหมาย 
  
 การสื่อสาร  คือ กระบวนการที่บุคคลหนึ่งถายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  และบุคคล
หลังมีปฏิกิริยาตอบโต  ปรากฏการณนี้เปนเรื่องของสัญลักษณ (คือใชเครื่องหมายทั้งที่เปนภาษา
คําพูดและภาษาไมใชคําพูด)  และการมีปฏิสัมพันธ (Interaction)  นั่นคือ การมีปฏิกิริยาตอบดต
ระหวางผูรับสารและผูสงสาร (W.Brembeck and S.Howell อางถึงในอรวรรณ ปลันธโอวาท, 
2537)  

 
ปรมะ สตะเวทิน (2529) ไดใหความหมายของการสื่อสาร (Communication) วาหมายถึง 

กระบวนการถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึ่ง  ซึ่งเรียกวาผูสงสาร (Source) ไปยัง
บุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) 

 
การโนมนาวใจ มิลเลอร และเบอรกูน (Miller and Burgoon, 1944) ใหคําอธิบายวาการ

ดนมนาวใจใชเมื่อผูโนมนาวใจตั้งใจที่จะมีอิทธิพลเหรือผูไดรับการโนมนาวใจ 
 
ไซมอน (Simons) สรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึง การสื่อสารของมนุษย

ที่สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน  โดยการเปลี่ยนความเชื่อ คานิยมหรือทัศนคติ 
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โดยสรุปกลาวไดวา การโนมนาวใจมีลักษณะที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 
 
1. ผูโนมนาวใจมีความตั้งใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ 
2. โดยปกติผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึ่ง  และผูโนมนาวใจจะพยายามชัก

จูงผูถูกโนมนาวใจใหยอมรับทางเลอกที่ตนเสนอ 
3. สิ่งที่ผูโนมนาวใจตองการ คือ การเปลี่ยนแปลง หรือการสรางหรือการดํารงไวซึ่งความ

คิดเห็น ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ  ซึ่งจะสงผลตอปจจัยอื่น  อันไดแก 
อารมณ พฤติกรรม เปนตน 
 
องคประกอบพื้นฐานของการโนมนาวใจ 

 
มองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมีอยู 4 ประการ คือ 
 
1. ความแตกตางภายในผูสงสาร 
ผูสงสารแตละคนมีปจจัยตางๆ กัน  ซึ่งทําใหมีความนาโนมนาวใจไมเหมือนกัน  อาทิ 

ความนาเชื่อถือ อํานาจทางสังคม บทบาทในสังคม สัมพันธภาพกับผูรับสาร และลักษณะทาง
ประชากรอื่นๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ 

 
2. ความแตกตางภายในสาร 
สารแตละชนิดจะมีความนาโนมนาวใจแตกตางกัน  การพูดหรือการเขียน มีความโนมนาว

ใจไมเหมือนกัน ความแตกตางในหัวขอหรือเนื้อหาของสาร  ลักษณะของการโนมนาวใจที่ใช  การ
จัดเรียบเรียงสาร ขอโตแยงที่ใช ภาษา ตลอดจนลักษณะของทวงทํานองลีลา 

 
3. ความแตกตางของสื่อ 
ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกัน  เมื่อเปนการสื่อสารระหวางบุคคลเปรียบเทียบ

กับการสื่อสารโดยผานสื่อ  เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน 
 
4. ความแตกตางภายในสภาพการณ 
สภาพการณที่มีบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือขาดบุคคลหนึ่งบุคคลใด  ความคุนเคยหรือไม

คุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึ่งๆ การมีตัวเราบวกหรือลบในสถานการณ  เชน การโนม
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นาวใจใหบริจาคเงินโดยสื่มมวลชนคอยถายภาพรายลอมอยูอาจจะเปนตัวเราบวกในการโนมนาว
ใจก็เปนได 

 
สําหรับตัวผูรับสารเอง  การที่ผูรับสารคนหนึ่งๆ จะมีความละเอียดออน (Susceptible) ตอ

การถูกโนมนาวใจเพียงใด  อาจพิจารณาไดจาก 
 
- ลักษณะของประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชีพ 
- ทรรศนะ และทัศนคติ 
- ความรูซึ่งผูรับสารมเีกี่ยวกับสารนั้นๆ  
- ลักษณะดานอารมณ 
- ความสําคัญที่ผูรับสารใหแกหัวขอหนึ่งๆ 
- วิธีการที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึ่งๆ 
 

ตารางวิเคราะหของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
 
เพื่อที่จะดําเนินการวิจัย  เร่ืองการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ  ใหเปนไปไดมากที่สุดนักวิชาการ

ชื่อศาสตราจารยวิลเลี่ยม แมคกายร (William McGuire,1968) ไดเสนอตารางวิเคราะหของการ
สื่อสารเพื่อโนมนาวใจ  ในที่นี้ตารางวิเคราะหแมกกายรไดจัดแบงตัวแปรออกเปน 2 กลุม คือ ตัว
แปรอิสระ และตัวแปรตาม  ตัวแปรอิสระ คือ การสื่อสารซึ่งจะเปนแถว  ในตารางวิเคราะหดวยวิธีนี้  
เราสามารถศึกษาความสัมพันธของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในกรองการทํางานที่เราสรางขึ้น 

 
แบบจําลองที่เรานํามาใชเปนตนแบบในการวิเคราะห คือ แบบจําลองของลาสเวลล 

(1948) ซึ่งไดวิเคราะหกระบวนการสื่อสารของตารางวิเคราะห  ซึ่งเราจะจัดใหเปนแหลงสาร สาร 
ส่ือ ผูรับสาร เปาหมายที่ประสงคหรือประสิทธิผล  เราสามารถอธิบายแตละองคประกอบไดดังนี้ 

 
1. แหลงสาร (Source) 
ตัวแปรนี้ จะหมายถึง ลักษณะของแหลงสารตามที่ถูกมองเห็น สังเกตหรือรับรู เชน ความ

นาเชื่อถือ ความตั้งใจของเจาที่จะโนมนาวใจหรือความคลายคลึงกันระหวางตัวเขากับผูรับสาร 
 
2. สาร (Message) 
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ตัวแปรนี้  จะรวมเนื้อหาและโครงสรางของสิ่งที่พูด/เขียน  ลักษณะของการจูงใจที่ใชการ
สรุปทําอยางชัดเจนหรือไม  คําโตแยงจากฝายตรงขามมีการโตตอบอยางไร ลําดับของการเสนอ
สารเปนอยางไร 

 
3. ส่ือ (Channel) 
หรือชองทางการสื่อสารเกี่ยวของกับส่ืออิเลคโทรนิค  และชนิดของสื่อที่ใช เชน เนนการฟง

หรือเนนการพูด 
4. ผูรับสาร (Receiver) 
ตัวแปรนี้อาจจะศึกษาลักษณะของผูรับสาร  เชนบุคลิกภาพและความสามารถ  ระดับของ

การมีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารของผูรับสาร 
 
จุดจูงใจในสาร (Message appeals) 

 
ผูสงสารตองรูจักจุดจูงใจในสาร  จุดจูงใจในสารอาจจะเปนทางดานชีววิทยา (ความ

ตองการทางดานสรีระ)  หรือเปนจุดจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู (Learned Motives) แตการดนมนาว
ใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจูงใจที่ผูรับสารสามารถเชื่อมโยงไดกับกรอบอางอิงของตัวเอง  จุดจูงใจที่
ใชกันทั่วไปไดแก (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2537) 

 
1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว (Fear appeals) มีการศึกษาดานการใชจุดจูงใจโดยใช

ความกลัว ปรากฏวาความกลัวในระดับตํ่ามีผลในทางโนมนาวใจมากกวาความกลัวในระดับสูง  
ถาความกลัวมีมากเกินไปแลว  ผูรับสารอาจจะเกิดความกระวนกระวาย  ฉะนั้นแทนที่เขาจะสนใจ
ในสารเขาจะสนใจในความกระวยกระวายของเขาแทน  นั่นก็คือ ถาผูสงสารมีความนาเชือถือสูง  
เขาสามารถใชความกลัวในระดับสูงมาโนมนาวใจ  ถาผูสงสารมีความนาเชื่อถือต่ํา  ผูสงสาร
สามารถใชความกลัวในระดับตํ่ามาโนมนาวใจ  นอกจากนี้นักวิจัยยังคนพบวา ความสัมพันธของ
หัวขอของการโนมนาวใจก็สัมพันธกับระดับความกลัวที่จะใชกับผูรับสาร คือ ถาผูรับสารรูสึกวา
ตัวเองเกี่ยวของกับหัวขอนั้น  ผูสงสารอาจใชความกลัวในระดับสูงมาโนมนาวใจได 

 
ตัวแปรที่จะอธิบายประสิทธิผลของการใชความกลัวในการโนมนาวใจมีหลากหลาย เชน 

ความนาเชื่อถือของผูสงสาร ความสําคัญของเนื้อหาที่มีตอผูรับสาร บุคลิกภาพของผูรับสาร เปน
ตน 
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2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ (Emotional appeals) นักวิจัยชาวตะวันตกไดทําการทดลอง
และพบวา  สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดอารมณ  ตามปกติการโนมนาวใจ
โดยใชอารมณจะมีวิธีการดังตอไปนี้ 
 
 2.1 การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถานการณใด 
 2.2 การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความคิดเกาบางอยางเปน
ที่รังเกยีจเดียดฉันท  ถาผูสงสารสามารถเชื่อมโยงความคิดใหมนี้ไดกับความคิดเกาก็อาจจะจูงใจ
ทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 

 2.3 การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได 
 2.4 การทําใหอวันสารและวัจนสาร สอดคลองกันโดยผูสงสาร กรณีนี้เปนกรณีพิเศษ

สําหรับการพูด  ถาผูพูดพูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกิริยาทาทาง  
น้ําเสียงประกอบดวย ผูฟงจึงจะคลอยตาม เชน การพูดปลุกใจใหรักชาติ พูดใหสะเทือนใจ 

 
3. จุดจูงใจโดยใชความโกรธ (Anger appeals) วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความ

ขับของใจแกผูรับสารและวิธีแกไข 
 

4. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน (Humerous appeals) วิธีนี้โนมนาวใจโดยการลด 
ความเครียด อาจทําไดโดยวิธีเขียนประชดแดกดัน  
 
 5.  จุดจูงใจโดยใชรางวัล (Rewards as appeals) ปกติแลวสารที่ตอบสนองความตองการ
ของผูรับสาร  จะประสบความสําเร็จมากกวาสารที่ไมไดใหคําสัญญาสิ่งใดกับคนฟง  ยิ่งสารมี
รางวัลหรือส่ิงตอบแทนมากก็จะยิ่งเรียกรองความสนใจ หรือจูงใจคนฟงไดมาก 

 
ในการวิเคราะหการโนมนาวใจผูฟง  ผูวิเคราะหควรจะมีความเขาใจในจติวทิยาขัน้พืน้ฐาน

ในความตองการของผูรับสาร นั่นคือ เขาใจวาผูรับสารมีแรงจูงใจหรือแรงผลักดันอะไรบางในการ
จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เอ เอช มาสโลว (A.H.Maslow) ไดจําแนกความตองการของมนุษยออกเปน 
5 ชั้น (Maslow’s Herachy of Needs) เรียงลําดับตามความตองการขั้นพื้นฐานคือ 

 
1. ความตองการดานสรีระ (Psychological Needs) คือการที่มนุษยจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด  

เพราะตองการอาหาร น้ํา การสืบพันธุ การสราวสภาวะสมดุบใหเกิดข้ึนกับส่ิงรอบขางความ
ตองการนี้กอน  จึงจะสนใจในความตองการขั้นสูงขึ้นไป 
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2. ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety needs) มนุษยตองการโลกซึ่งมี

ระเบียบ ทุกสิ่งดําเนินไปตามระบบเหตุการณที่เกิดขึ้นทันทีทันใดโดยมิไดคาดฝน  เหตุการณ
คุกคามกออันตรายเปนสิ่งที่มนุษยหลีกเลี่ยง 

3. ความตองการที่จะผูกพันดวยสถาบันและเปนที่รัก (Belongingness and love 
needs) เปนความตองการที่เกิดขึ้น หลังจากที่มนุษยไดเขารวมสังคมกับมนุษยคนอื่นๆ มนุษย
ตองการเปนที่รักของครอบครัว  ของญาติ และของมิตรสหาย  ตองการมีความรูสึกวาตนเปน
สมาชิกคนหนึ่งในองคกรหรือสถาบันที่ตนสังกัดอยู 
 

4. ความตองการที่จะเปลี่ยนเปนที่นับถือยกยองในวงสังคม (Esteem needs) มนุษย
ชอบที่จะมีความเคารพในตนเอง ใหเกียรติตนเอง  และในขณะเดียวกันเขาตองการไดรับเกียรติ
และความยกยองในตัวเขาจากบุคคลอื่นดวย  มนุษยตองการสถานภาพและตองการใหคนอื่น
ตระหนักในความสําคัญของเรา 
 

5. ความตองการสัมฤทธิ์ผลในอุดมคติที่ตนเองตั้งไว (Self-actualization) มนุษยแมเมื่อ
มีความประสงคในความตองการทั้งหลายแลว  ยังมีความปรารถนาที่จะเปนอยางที่ตนเองไดใฝฝน
เอาไว 

 
เปาหมายที่ประสงค (Destination) 

 
หมายถึง ตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลของการสื่อสาร เชน ผลระยะสั้นเปรียบเทียบ

กับผลระยะยาว  การเปลี่ยนแปลงทางดานทรรศนะ  ซึ่งแสดงใหเห็นทางคําพูดเปรียบเทียบกับการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม 

 
ตัวแปรตาม ก็เชนเดียวกับตัวแปรตน คือ สามารถแยกแยะออกเปนแตละสวน  แมกกายร

มองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติวาเกี่ยวของกับพฤติกรรม 5 ลําดับข้ัน คือ ความตั้งใจหรือ ความ
สนใจ (Attention) ความเขาใจ (Comprehension) การยอมรับตอสาร (Yielding) การเก็บจําสาร
ไว (Retention)  และการกระทํา (Action) ผูรับสาตองผานขั้นตอนไปทีละขั้นเพื่อที่วาการสื่อสารจะ
สามารถโนมนาวใจไดครบถวนกระบวนการและในสภาพการณแกติข้ันตอนแรกๆ จะตองเกิดขึ้น
กอนเพื่อที่ขั้นตอนตอๆ ไปจะเกิดขึ้นได 
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หลักการสรางอิทธิพลพื่อใหเกิดการจูงใจคลอยตาม 
 
นอกจากจุดจูงใจตางๆ แลว  หลักการสรางอิทธิพลเพื่อใหเกิดการจูงใจคลอยตาม  ซึ่งพอ

สรุปไดดังนี้ 
1. กฎวาดวยพันธะผูกพันและการทําตนใหสอดคลอง (Principle of commitment and 

consistency) เชน เราเปนคนติดเหลาติดบุหร่ี และเราไปประกาศวาจะเลิกดื่มเหลาบุหร่ีในที่สาม
ธารณะ  มีผูคนไดยินมากมาย  เรายึดมั่นในคําสัญญาที่ใหไว  ก็พยายามปฏิบัติตนใหสอดคลอง
กับที่ล่ันวาจาไว 

2. กฎวาดวยสังคมยอมรับ  (Principle of social proof)  ส่ิ ง ใดที่ สั งคมปฏิบัติ  หรือ
ยอมรับ  ส่ิงนั้นก็จะจูงใจใหเราคลอยตาม 

3. อิทธิพลของน้ําเสียง ดอยคําถายทอดความคิด แตเสียงถายทอดอารมณ  สิ่งสําคัญ
กวาคําพูดที่เราใชก็คือวิธีการที่เราใชเสียงในการพูด 

4. คําพูดเกิดภาพ การพูดใหเกิดภาพชวยใหแนวความคิดของผูพูด  พุงเขาสูจิตใจของ
ผูฟงไดอยางรวดเร็ว 

5. คําพูดงายๆ สามารถเขาใจไดทันที  เปนคําพูดที่เหมาะสมกับพื้นฐานของผูฟง 
 

การพิจารณาผลของการโนมนาวใจ 
 
ผลของการโนมนาวใจ   กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  ผลของการสื่อสาร หมายถึง  “การ

เปลี่ยนแปลง” หรือ “ขอแตกตาง” (change or discrepancy)  ซึ่งเกิดขึ้นกับบุคคล หรือกลุมบุคคล
อันเนื่องมาจากขาวสาร (message) ที่ไดรับ (บุญเลิศ ศุภดิลก อางถึงใน พรสิทธิ์ พัฒธนานุรักษ, 
2531) ความหมายของผลของการสื่อสาร  อาจขยายไปสูประเด็นของการที่ผูสงสารตองการใหสาร
ที่มีอิทธิพล หรือ กอใหเกิดผลบางอยางตอผูรับสารตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  และบางครั้งผล
ของการสื่อสาร อาจรวมถึงการที่ผูรับสารเกิดการบอมรับ  หรือปฏิบัติตามสารที่ผูสงสารทําการ
สื่อสาร โรเจอร (Rogers,1971) ไดกลาวไววา การสื่อสารมีผลตอบุคคลที่สําคัญ 3 ประการ คือ 

 
1. ผลของการสื่อสารที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือขอแตกตางในตัวผูรับสารอัน

เนื่องมาจากสารที่ ผูสื่อสารทําการสื่อสาร/ผลตอความรูความเขาใจ (cognitive and 
comprehensive) 
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2. ผลของการสื่อสารที่ผูสงสารมุงกอใหเกิดอิทธิพลตอผูรับสาร  โดยผูสงสารคาดหวังวา 
สารที่ตนสงไปนั้นจะมีอิทธิพลตอผูรับสาร ผลตอการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นทัศนคติ  และ
คานิยม (opinion, attitude and value change) 
 

3. ผลของการสื่อสารในดานสัมฤทธิ์ผล   การสื่อสารโดยผู รับสารสามารถรับรู
ความหมายของสาร ตามที่ผูสงสารทําการสื่อสารไปนั้น  ผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
(Behavior or action changing) 

 
 เราจะประเมินผลการโนมนาวใจไดโดยดูความสําเร็จทีละขั้นตอไป 
 

ไมมีผล สําเร็จโดยสมบูรณ 
พฤติกรรมของผูรับสารไมมี

ความสอดคลอง(ที่วัดได) กับความ
ตั้งใจของผูสงสารและสาร 

ความตั้งใจ และสารของผูสง
ส า ร ส อ ดคล อ ง ทุ ก ป ร ะ ก า ร กั บ
พฤติกรรมของผูรับสาร 

  
 ผลของการโนมนาวใจจะเกิดขึ้นในลักษณะตอเนื่องกัน กลาวคือ เมื่อผูรับสารไดรับ

ขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองหนึ่ง  ก็จะกอใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองนั้น  และขั้นสุดทายก็จะ
กอใหเกิดพฤติกรรมที่จะกระทําตอเร่ืองนั้นๆ ในที่สุด 

 
 การวิจัยในครั้งนี้เกี่ยวของกับการสื่อสารของผูสงสาร (วิทยากร) ที่ทําการสื่อสารดวย

วิธีการตางๆ เพื่อใหมีผลตอผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด) ในการตัดสินใจเลิกยาเสพติด  ซึ่งมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่ผูสงสารจะตองใชทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับผูรับสาร  
รวมถึงการสอดคลองกับวัตถุประสงคในการอบรมในโครงการฯ เพื่อใชในการโนมนาวใจใหเกิด
ประสิทธิผลมากที่สุด 

 
ทฤษฎีและแนวคิดกระบวนการกลุม (Group Process) 
  
ความหมายของกลุม (Meanings of Group) 
 

คําวา “กลุม” (Group) ไดมีผูใหความหมายไวมากมาย  ในทางจิตวิทยาสังคมถือวากลุม
ไมใชเปนคนมารวมกันเฉยๆ  แตมีความหมายลึกซึ้งกวางขวางกวานั้น  จึงขอนําเอาทัศนเกี่ยวกับ
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คําวา “กลุม” ของนักจิตวิทยาสังคมมาเสนอไวเปนแนวทางหลายคน ดังนี้ (อางจาก Darwin 
Cartwright & Alvin Zander; 46-47, 1968) 

 
บรอดเบด (Brodbeck) ไดใหความหมายวา “กลุม คือ การรวมกันของบุคคลที่ตั้งอยูบน

ความสัมพันธที่แนนอนซึ่งกันและกัน  และความสัมพันธนั้นขึ้นอยูกัยชนิดของกลุม  ไมวาเปน
ครอบครัว ผูฟงดนตรี คณะกรรมการ สหภาพกรรมกรหรือฝูงชน”  นั่นก็หมายความวา ความ
คลายกันหรือเหมือนกันของบุคคลในกลุมไมใชสิ่งสําคัญของการรวมกลุม  แตอยุที่ความสัมพันธ
ของสมาชิกในกลุมหรือปฏิสัมพันธ (Interaction) ของกลุมนั่นเอง เชน คนที่มีชื่อเหมือนกันหรือคน
ที่นามสกุลเหมือนกัน ไมไดหมายความวาเมื่อรวมกลุมกันแลว  จะชวยใหมีความสัมพันธตอกัน  
ตรงกันขามชื่อตางกันหรือคนที่มีนามสกุลตางกัน  อาจมีความสัมพันธที่ดีตอกันดีกวาและมากกวา
ก็ได 

 
เลวิน (Lawin) ไดใหทรรศนะในเร่ืองของกลุมไววา “ความเหมือนหรือความแตกตางไมได

เปนเครื่องตัดสินวา คน 2 คนในกลุมเดียวกันหรือตางกลุมกันแตอยูที่ปฏิสัมพันธทางสังคม (Social 
Interaction) หรือการพึ่งพาอาศัยกันในรูปแบบอื่นๆ มากกวา” 

 
จากความหมายของนักจิตวิทยาทั้งสอง พอจะนํามาสรุปรวมกันไดวา “กลุม หมายถึงการ

รวมกันของคนหลายๆ คน  ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน  และความสัมพันธนี้จะชวยใหพวกเขา
พึ่งพาอาศัยในรูปแบบอื่นๆ มากกวา” 

 
โฮแมนส (Homans) ใหความหมายวา “กลุม หมายถึง การมีปฏิสัมพันธของสมาชิก

ภายในกลุม (Interaction of its member) มากกวาคนนอกกลุม” 
 
เมอรตัน (Merton) ไดใหความหมายในเรื่องของปฏิสัมพันธทางสังคมของกลุมไววา   

“ปฏิสัมพันธทางสังคมหรือความสัมพันธทางสังคมของกลุมนั้นมีเกณฑที่จะพิจารณาอยูสามเกณฑ 
คือ ความถี่ของปฏิสัมพันธอยางหนึ่ง  การคิดวาตนเปนสมาชิกของกลุมอยางหนึ่งและการที่คนอื่น
ยอมรับวาเปนสมาชิกของกลุมอีกอยางหนึ่ง” 

 
วีระวัฒน พงษพยอม (2534 : 14) นิยามวา “กลุม” คือ กลุมบุคคลที่ทํางานรวมกัน เพื่อ

บรรลุวัตถุประสงครวมกัน  โดยสมาชิกตองเสียสละความเปนสวนตัวเทาที่จําเปน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังกลาว 
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พะยอม วงศสารศรี (2542 : 218) กลาววา “กลุม” หมายถึง กลุมคนที่มีความสัมพันธกัน

รวมตัวกันขึ้นเพื่อทํางานใดงานหนึ่งใหเสร็จตามความมุงหมาย 
 
พรรณราย ทรัพยะประภา (2529 : 3) กลาววา “กลุม” หมายถึง กลุมคนที่มีความสัมพันธ

กันคอนขางจะใกลชิดและคงความสัมพันธอยูอยางคอนขางจะถาวร 
 
อยางไรก็ดี  แมจะมีผูใหความหมายและอธิบายคําวา “กลุม” ไวหลายประเด็นแตทุกคน

ลวนมีแนวคิดที่มีความเปนกลางรวมกันอยูอยางหนึ่งคือ เร่ืองของ “ปฏิสัมพันธ” (Interaction) 
ดังนั้นจึงพอสรุปความหมายของคําวา กลุมในทางจิตวิทยาสังคมไดวา “กลุม หมายถึง การที่
บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมกันโดยมีการติดตอเกี่ยวของกัน (Interaction) และมีจุดหมายที่จะ
กระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน” 
 
ความหมายกระบวนการกลุม (Group Process) 

 
เมื่อเกิดกลุมข้ึนในสังคมมนุษย  สิ่งที่ตามมามีมากมายหลายประการ ซึ่งลวนแลวแตเปน

ผลอันสืบเนื่องมากจากอิทธิพลของกลุม  บางอยางก็ดีมีประโยชนตอสังคม บางอยางก็กอปญหา
ยุงยากใหแกความสบสุขแกสังคม  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน  ไดแกปญหาตางๆ ในองคการธุรกิจ  
รัฐบาลองคการตางๆ สวนใหญมักไดแก ปญหาการขาดประสิทธิภาพในการผลิต  ปญหาความ
ขัดแยงภายใน  ปญหาเรื่องสวัสดิภาพของสมาชิก  ปญหาเรื่องบุกจางกับนายจาง  หรือแมแต
ปญหาเรื่องศีลธรรมและศาสนา  ซึ่งลวนแลวแตเกี่ยวพันกันทั้งในดานสวนบุคคล  และกลุมบุคคล
โดยไมรูจักจบสิ้น  ตราบใดที่ยังมีสังคมมนุษย  ปญหาตางๆ ดังกลาวก็จะตองเกิดขึ้นเสมือนเงา
ตามตัว ทั้งนี้เพราะปฏิสัมพันธของมนุษยเปนไปโดยเสรี  และไมมีขีดจํากัดที่จะใหยุติจบส้ินลง
ตรงไหน  ระบบการเมือง  ระบบเศรษฐกิจของมนุษยมีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหว (Dynamic) อยู
เสมอ  และระบบที่ตางกันปญหาเรื่องกลุมก็ตามมาอีก 

 
มนุษยพยายามปรับปรุงพฤติกรรมของตน  เพื่อที่จะใหอยูรวมกันอยางมีความสุข  แต

ปญหาตางๆ ที่เกิดจะทาทายความสามาถอันนี้อยูตลอดเวลา  ในความพยายามตางๆ นานาของ
มนุษยที่จะควบคุมภาวะการดํารงอยูรวมกัน  ทําใหเกดิการศึกษาคนควาธรรมชาติการเปนอยูของ
มนุษยทั้งในรูปของสวนบุคคลและกลุมบุคคล  ตลอดจนความสัมพนัธเกี่ยวของระหวางบุคคลและ
กลุมเปนความจริงหรือไมที่วากลุมมีผลตอพฤติกรรมตางๆ ของบุคคลที่เปนสมาชิก  และสมาชิกมี
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ผลตอกลุมเชนไร  การศึกษาในเรื่องหลานี้ทําใหเกิดศาสตรแขนงใหมขึ้น  นั่นก็คือ เร่ืองราวของ
กระบวนการกลุม 

 
กระบวนการกลุม เปนเรื่องราวของปฏิกิริยา (Interaction)  ระหวางสมาชิกในกลุม  ซึ่ง

เปนไปอยางเสรีตามธรรมชาติ  ภายใตอิทธิพลทางจิตวิทยาและทางสังคม  หรือจะกลาวอยางสั้นๆ 
ก็คือ รายละเอียดเกี่ยวกับธรรมชาติของกลุม (Nature of Group) นั่นเอง 
  
 กระบวนการกลุมจะเริ่มต้ังแตการที่สมาชิกเริ่มเขารวมกบุม ทําใหเกิดบทบาทอันเนื่องจาก
อิทธิพลของกลุม ความเคลื่อนไหวตางๆ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  สถานะของกลุมมิไดคงอยู
ตายตัว  แตจะมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ไมวาจะเปนในทางดีข้ึน  หรือเลวลง  ซ่ึงก็
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน การจัดระเบียบ การจัดการ ตลอดจนภาวะของการนํา 
(leadership) และความรวมมือรวมใจของสมาชิก  แนวนโยบายในการกําหนดรูปแบบของปจจัย
เหลานี้  ยอมทําใหกระบวนการกลุมไดพัฒนาไปสูจุดหมายปลายทางได  ความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการนําเอาปจจัยตางๆ มาใชกับกระบวนการกลุมเพื่อใหกลุมไดพัฒนาไปสู
เปาหมาย  เราเรียกวา พลวัตของกลุม (Group Dynamics) ส่ิงที่เรียกวาพลวัตของกลุมนี้เองจะ
ตองปญหาตางๆ ที่เกี่ยวกับกลุมได  เชน ทําไมกลุมนั้นจึงประสบความสําเร็จ? ทําไมกลุมนี้จึง
ลมเหลว?  หรือทําหมกลุมนั้นจึงพัฒนาไปอยางรวดเร็ว?  พลวัตของกลุมจึงเปนเครื่องชี้ชะตาของ
กลุมได  ตัวอยางเชน การนําเอาระบบการบริหารแบบเผด็จการมาใช  ก็พอจะชี้ไดวากลุมจะไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร  แตถาใชแบบประชาธิปไตยก็อาจทําใหกลุมประสบความสําเร็จได
ดีกวา 

 
โดยปกติปฏิสัมพันธระหวางสมาชิก ทําใหเกิดบทบาทของกิจกรรมในกลุมในอันที่จะ

ดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางที่ไดกําหนด 
 

 
  
     Group Process 
 
           

            
     Group Dynamics 

Interaction Role Goal 

Leadership Interaction Role Goal 
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การใสหางเสือโดยกําหนดแนวนโยบายการนําที่เหมาะสม เปนปจจัยทําใหกลุมมีพลังใน

การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พัฒนาขึ้น  นอกจากการนําที่เหมาะสมแลว  ความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงภายในกลุมเกิดไดจากอิทธิพลของสมาชิกดวยกันเอง  โดยมีสภาพการยอมรับและ
การปฏิเสธ เปนตัวจูงใจสมาชิกใหมีพฤติกรรมอยูในกรอบแหงปทัสถานของกลุมโดยอัตโนมัติ 

 
การทํางานเปนกลุม (Group Work) 
  
 การทํางานของกลุม หมายถึง การนําเอาประสบการณมาวางแผนและแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตองการใหสมาชิกแตละคน  และการเปลี่ยนแปลงของกลุม
โดยสวนรวม  ผูนําจะสามารถทํางานใหมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อเขาไดเรียนรูวิธีการที่จะชวยอํานวย
ความสะดวก (Facilitate) ใหเกิดปฏิสัมพันธอยางสรางสรรคระหวางสมาชิกแตละคน โดยวิธีการ
ดังกลาวและประสบการณในกลุมจะทําใหเกิดพัฒนาการในตัวบุคคลทุกคน  และกลุมก็จะดําเนิน
ไปดวยความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งเอาไว 

 
การทํางานกลุมไมใชการปลอยใหผูนํากระทําอะไรไดตามใจตนเองดวยความเห็นแกตัว  

แตดดยอุดมคติแลวการทํางานเปนกลุมนั้นจะเกี่ยวของกับการรับรูเร่ืองความตองการของบคุคลอืน่  
และทักษะในการแสดงออกถึงความเขาใจดวย 

 
การทํางานกลุมไมใชการปลอยใหผูนําประทําอะไรไดตามใจตนเองดวยความเห็นแกตัว  

แตดดยอุดมคติแลวการทํางานเปนกลุมนั้นจะเกี่ยวของกับการรับรูเร่ืองความตองการของบคุคลอืน่  
และทักษะในการแสดงออกถึงความเขาใจดวย 
 
กระบวนการกลุมสัมพันธ 

 
กระบวนการกลุมสัมพันธหรือพลังกลุมหรือพลวัตของกลุม (Group Dynamics) ทัง้ 2 คาํนี้

มีจุดมงหมายรวมกัน (ทิศนา แขมมณี,2522 : 229-330) คือ 
 
1. ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมมากที่สุด (Active Participation)   

เพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจและจําเนื้อหาไดดวยตนเอง  การมีสวนรวมนั้นตองประกอบกัน 4 
ดาน คือ 
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ก. ดานรางกาย (Physical) ผูเรียนตองมีความพรอมดานรางกาย คือ ไม
เจ็บปวยหรือบาดเจ็บใดๆ รางกายตองพรอมที่จะรับรูเร่ืองราวตางๆ ที่กลุมกําลังทําอยู 

ข. ดานสติปญญา (Intellectual) ผูเรียนไดมีโอกาสใชสติปญญาของตัวเอง  หา
วิธีการเพื่อแกปญหาอยางใดอยางหนึ่งรวมกันกับกลุม  ปญหารอืกิจกรรมที่จัดใหกลุมทําจึงควร
เปนกิจกรรมที่ทาทาย  ทําใหผูเรียนอยากคิด อยากลองแก อยากทราบผลที่ตามมา 

ค. ดานอารมณ (Emotion) ผูเรียนมีอารมณรวมอาจเกิดความสนุกสนานหรือ
เกิดความเศรากอใหเกิดความประทับใจตามมา  ซึ่งทําใหมีความหมายตอตัวผูเรียน 

ง. ดานสังคม (Social) ผูเรียนไดมโีอกาสนําประสบการณของตนเองแลกเปลี่ยน
กับผูอ่ืนในกลุม  และไดชวยเหลือกลุมทุกดานใหกลุมดําเนินไปดวยดี 
 

2. ใหผูเรียนรูจักวิเคราะหปญหา (Analysis) จนทําใหเกิดขอคิดเกิดการเรียนรูจาก
ปญหานั้น วิเคราะหไดวาส่ิงใดที่เปนประโยชนตอตนเอง  และสวนรวมซึ่งควรนําไปปฏิบัติหรือ
นําไปเปนอุทาหรณเตือนใจได 
 

3. ให ผู เรียนรูจักเลือกสิ่งที่ เ รียนรูนั้นหรือส่ิงที่ตนคนพบไปใชในชีวิตประจําวัน 
(Application) เพื่อเปนประโยชนแกตัวเองและสวนรวม 

 
ถากิจกรรมใดที่จัดขึ้นแลว สอดคลองกับจุดมั่งหมายดังกลาวถือวากิจกรรมนั้นบรรลุผล

ยอมชวยใหผูเรียนหรือสมาชิกในกลุมไดครบถวนสมบูรณ 
 
การสื่อความหมาย 

 
การสื่อความหมายเปนเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งควรทราบกอนการทํางานรวมกันเปนกลุม 

และควรคํานึงอยูตลอดเวลาในการรวมกลุมกันทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  การใชกระบวนการกลุมในการ
เรียนการสอน  ตองอาศัยการสื่อความหมายตลอดเวลาไมวาจะทางดาน ทาทาง คําพูด หรืออ่ืนๆ 

 
การสื่อความหมายจะเกิดขึ้นไดตองประกอบดวย 
- ผูสง 
- ผูรับ 
- สื่อหรือสารที่จะสง 
- สภาพการสงและการรับส่ือนั้น 
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ระยะทางระหวางฝายสงไปถึงฝายรับ มีผลตอการสื่อความหมายดวย  ถาสื่อนั้นตองผาน

สภาพการหลายอยาง   และกวาจะถึงผู รับก็ตองใชเวลา   สื่อที่จะเพี้ยนไปหรือได รับการ
เปลี่ยนแปลงไป  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับระยะทาง  ถาระยะทางหางและถายทอดกันเปนชวงๆ หลายๆ ชวง  
ส่ือนั้นก็จะเพี้ยนไปมาก 

 
สภาวะที่ทําใหส่ือเพี้ยนไป  หรือเปลี่ยนไปไมตรงตามจุดประสงคเดิมของผูสง 
ก. สภาพแวดลอมภายนอก ข้ึนอยูกับ 

- เสียงขางเคียง บางครั้งเสียงดังมารบกวนทําใหฝายรับไดยินไมชัด 
- ตําแหนงของผูรับและผูสง  ถาหางกันมากก็ยิ่งไมชัด 
- ลม อาจพัดพาเสียงของผูสงไปบางบางครั้งจึงทําใหเสียงขาดหายไปบาง 

                   ตอน 
- ภูมอิากาศ อากาศรอนทําใหบรรยากาศในกลุมไมคอยดี  ผูเรียนงวงเหงา ซึม   

                   เซา การรับการสงสื่อนั้นก็ไมสมบูรณ 
ข. สภาพแวดลอมภายใน ขึ้นอยูกับ 

- ความตื่นเตนของผูสงหรือผูรับ 
- ความตั้งใจมากของผูสงหรือผูรับ 
- วิธีการถายทอดของผูสง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบุคลิกประจําตัวของแตละคน 
- จุดสนใจของผูรับ  อาจสนใจเพียงบางตอนเรื่อง  ทั้งนี้ก็แลวแตประสบการณ ื

                   เดิมของแตละคน 
- ภาษาที่ใช  ถาภาษาไมตรงกันก็ทําใหการสื่อความหมายนั้นเพี้ยนไปได 
- การตีความหมายของสื่อที่ไดรับ  ข้ึนอยูกับคานิยม ทัศนคติของผูรับดวย 

 
การสื่อสารในกระบวนการกลุมสัมพันธ 

 
ในกระบวนการพื้นฐานในการสรางกลุมจะมีเร่ืองของการสื่อสารเขาไปเกี่ยวของดวย  

เนื่องเพราะเรื่องของกลุมมี “คนมากกวา 1 คน”  เขาไปเกี่ยวของสัมพันธกัน  ดังนั้นจึงหลีกเลี่ยง
ไมไดที่จะตองทําการสื่อสารกัน  โดยการติดตอส่ือสารถือเปนกลไกที่กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอ
กันระหวางสมาชิกในกลุม 
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การติดตอส่ือสารในกระบวนการกลุมสัมพันธนั้นเริ่มจากสมาชิกแตละคนจะตองสามารถ
ทําการสื่อสารภายในตัวเอง (Intrapersonal Communication) ไดเปนอยางดีกอน  กลาวคือ
สามารถทําการเขารหัสสาร แปลความสาร และถอดรหัสสารในสิ่งที่ตนคิดหรือมีขอมูลได  ซึ่ง
ความสามารถสื่อสารทําความเขาใจตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นจะชวยในการตัดสินใจ
เบื้องตน เชน จะเขารวมทํากิจกรรมโดยเปนสวนหนึ่งของกลุมหรือไม  เหตุผลที่เราจะเขารวม
กิจกรรมกลุมคืออะไร เพียงพอที่จะเขารวมหรือไม เปนตน 

 
 แบบจําลองการสื่อสารภายในตนเอง (Intrapersonal Communication) 

 
   ที่มา : ถิรนันท อนวัชศิริวงศ, 2534 : 13 
 
เมื่อทําความเขาใจการสื่อสารในตนเองยอมงายตอการที่จะกาวสูชั้นของการสื่อสารกับ

ผูอ่ืนในลักษณะของการสื่อสารระหวางบุคคล (Intrapersonal Communication) 
  
ดังคํานิยามคําวา “กลุม” ไดระบุไววาประกอบดวยคนจํานวนตั้งแต 1 คนขึ้นไปสัมพันธกัน

เพื่อทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกัน  ยอมแสดงใหเห็นวาสมาชิกในกลุมจะตองมีการพูดคุยติดตอส่ือสารกัน
อยูเสมอ  โดยกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคลนี้เปนปจจัยเบื้องตนที่ผูท่ีอยูในกระบวนการกลุม
ตองนํามาเชื่อมโยงกับบุคลอื่นๆ กลาวคือ เมื่อทําการสื่อสารในตนเองใหเหตุผลกับตัวเองจนเปนที่
ชัดแจงแลววา จะเขารวมกิจกรรมกลุมเพื่ออะไร อยางไร  ก็เร่ิงเขาไปสรางความสัมพันธกับบุคคล
เปาหมายที่เราหวังหรืออยากรวมกจิกรรมกลุมดวย  โดยการสรางความรูจัก พูดคุยทั้งโดยสวนตัว
และเปนทางการ  มีการบอกถึงจุดมุงหมาย  วัตถุประสงคของการทํากิจกรรมกลุมคร้ังนี้  รวมถึงมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันดวย  โดยในกระบวยการสื่อสารรระหวางบุคคลนี้
เรียกวามีลักษระของการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) ซึ่งมีองคประกอบที่
เพิ่มข้ึนจากการสื่อสารภายในตนเอง คือ ตองมีทั้งผูสงสาร (Source) และผูรับสาร (Receiver) โดย
สามารถติดตอเนื้อหาสาร (Message) ถึงกันไดโดยผานชองทางการสื่อสาร (Channel)  โดยในตัว

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 
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ผูสงสารและผูรับสารตางก็มีกระบวนการเขารหัสสาร แปลความสาร และถอดรหัสสารในตัวเอง
เกิดขึ้นดวย และเพิ่มสวนของการตอบสนองกลับ (Feedback) จากอีกฝายหนึ่งเขามา 

 
 แบบจําลองการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) 
 
  ผูสงสาร      ผูรับสาร 

 
   ที่มา : Schramm, 1974 : 62 
  
เมื่อใชการสื่อสารระหวางบุคคลเปนเครื่องมือส่ือสารในกระบวนการกลุมแลว  การอยู

รวมกัน ปฏิบัติงานรวมกันภายในกลุม  ก็ตองอาศัยการสื่อสารที่สลับซับซอนมากขึ้นจากการ
สื่อสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารภายในกลุม (Group Communication) 

 
โดยไดมีการศึกษาถึงรูปแบบตางๆ ในการติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกกลุม  การศึกษา

เร่ืองนี้มีขึ้นเปนครั้งแรก โดย อเล็กซ เบฟลาส (Alex Bavelas, 1948 อางใน สุพิณ เกชาคุปต, 2536 
: 105-107) กําหนดใหมรูีปแบบของการติดตอส่ือสารหลายๆ ลักษณะดังรูปภาพตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 

เขารหัสสาร 
แปลความสาร 
ถอดรหัสสาร 

สาร ชองทางสาร 

การตอบสนองกลับ 
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                WHEEL      CHAIN 
      Y 

       

 
       CIRCLE      COMCON 
 
จากภาพทั้ง 5 ขางตน แสดงถึงแบบแผนการสื่อสารที่มีลักษณะเปนเครือขาย (Network) 

ระหวางสมาชิกภายในกลุม  โดยสามารถแบงออกไดเปน 2 แบบแผนใหญๆ คือ 
 
 - กลุมที่มีการรวมอํานาจไวที่สวนกลาง ไดแก Wheel, Chain และ Y 
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 - กลุมที่มีการกระจายอํานาจ  ไดแก Circle และ Comcon 
 
Wheel ขายการสื่อสารเปนไปลักษณะที่มีบุคคลคนเดียวเปนผูรับขาวสารจากสมาชิกคน

หนึ่งคนใด แลวสงขาวสารนั้นไปยังสมาชิกคนอื่นๆ  โดยบุคคลที่อยูตรงกลางของกลุมเปนผูที่มี
อํานาจหรือศูนยรวมอํานาจอยางแทจริง  และเปนผูนําของกลุมเพราะเปนเพียงผูเดียวที่รับผิดชอบ
ความสําเร็จของงาน 

 
Chain ขายการสื่อสารที่สมาชิกแตละคนจะติดตอไปยังสมาชิกคนอื่นที่อยูถัดไปเทานั้น 

เนื่องจากมีขอจํากัดในแงการประสานงาน และการติดตอระหวางสมาชิกในกลุม 
 
Y  ขายการสื่อสารที่สมาชิกอยูตรงกลางเพียง 2 คน  จะทําหนาที่ประสานงานและสง

ขอมูลที่ไดรับจากสมาชิกสงตอไปยังสมาชิกคนอื่นๆ ที่อยูรอบนอก 
 
Circle  ขายการสื่อสารที่สมาชิกในกลุททุกคนสามารถติดตอกับสมาชิกที่อยูถัดจากตนทั้ง 

2 ขาง  สถานะของทุกคนมีความเทาเทียมกัน  และทุกคนมีความพอใจ แตอยางไรก็ตาม ปญหา
เร่ืองความรับผิดชอบจะเกิดขึ้นเพราะแตละคนมีฐานะเทาเทียมกัน 

 
Comcon  เปนขายการสื่อสารที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอกบัสมาชิกคนอื่นไดโดยตรง

ไมตองผานสมาชิกคนอื่นๆ ทั้งในการรับขาวสารและสงขาวสาร  ขายการสื่อสารแบบนี้มีทั้งผลดี
และผลเสียเทากันทั้งในแงความพอใจและความสําเร็จของงาน 
  
 โดยงานวิจัยของ เบฟลาส และ ลีวิท (Bavelas and Leavit, 1951) ไดพบวา กลุมที่มีการ
รวมอํานาจไวที่สวนกลางจะมีการจัดระเบียบของกลุมไดรวดเรวและมีผูนําที่มีบทบาทปรากฏให
เห็นบอยครั้ง  และยังมีประสิทธิภาพมากกวากลุมที่มีการกระจายอํานาจ  ในดานการแกไขปญหา
งายๆ ในทางตรงกันขาม สมาชิกกลุมที่มีการกระจายอํานาจ จะมีความพอใจในกลุมของตน
มากกวากลุมรวมอํานาจ (พะยอม วงศสารศรี, 2542 : 22) 

 
นอกจากนั้น สุรเชษฐ ชิระมณี (2534 : 143)  ยังจําแนกการสื่อสารในกลุมยอยออกเปน 2 

ลักษณะ ซึ่งสอดคลองกับที่ เบฟลาส และ ลีวิท (Bavelas and Leavit, 1951) กลาวไวโดยจําแนก
ดังนี้ 
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1. แบบรวมศูนย 

 
2. แบบกระจาย 

 
ซึ่งเครือขายของการติดตอส่ือสารรูปแบบตางๆ เหลานี้สิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะตองมี  
 
คือ สมาชิกในกลุมมีกรอบอางอิง (Frame of Reference) ในเรื่องที่จะทําการสื่อสารนั้น

รวมกันเหมือนกันจึงจะสามารถสื่อสารกันไดอยางเขาใจถูกตอง ตรงกัน  โดยสวนใหญแลวคนที่
ตัดสินใจเขารวมกลุม  หรือคัดเลือกคนใหเขามาอยูในกลุมเดียวกันมักจะมี กรอบในการอางอิงใน
เร่ืองหนึ่งเรื่องใดตรงกันอยูแลว เชน พื้นฐานความรู ความเขาใจในกระบวนการทํางาน เปนตน  
บุคคลเหลานี้จึงสามารถเขารวมเปนสวนหนึ่งของกลุมได 

 

           Frame of Reference 
  ที่มา : Schramm, 1974 : 6 
 

     SENDER RECIEVER 
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นอกจากนั้นในการสื่อสารภายในกลุมจะประสบความสําเร็จไดนั้น  จะตองมีลักษณะของ
การยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกันประกอบดวย หรือมีลักษณะการสื่อสารแบบเปด (Open 
Communication) คือ ยินดีที่จะรับปฏิกิริยาตอบสนองจากสมาชิกในกลุม  ไมวาจะเปนการตําหนิ
หรือการชมเชย การเสนอขอคิด การใหคําแนะนํา ตอเร่ืองตางๆ ที่เปนประโยชนในกลุมดวย  เพื่อ
ทําใหสมาชิกกลุมรูสึกถึงความเปนอิสระทางความคิด สามารถแสดงความคิดเห็น เสนอแนะสิ่ง
ตางๆ ไดอยางเต็มที่  และรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุมอยางแทจริง  ดังแบบจําลองของ เวสลีย และ 
แมคลีน (Westley and Maclean, 1957 : 31) ที่อธิบายใหเห็นวาเมื่อเกิดขอมูลเขาวสารตางๆ เขา
มาในกลุม (X1, 2, 3) สมาชิกคนหนึ่งในกลุม (A) ไดรับขอมูลเหลานั้นมาแลวก็ทําการถายทอดขอมูล
นั้น (X1) ใหสมาชิกคนอื่น (B) รับรูตอไป  เพื่อใหสมาชิกคนที่ไดขอมูลจากการถายทอดเสนอความ
คิดเห็นตางๆ สงกลับมายังผูถายทอด (FBA : feedback from B to A) ซึ่งการตอบสนองที่กลับมา
อาจจะเปนการเพิ่มเติมขอมูลหรือแกไขขอมุลที่สมาชิกคนแรกถายทอดมากไดเนื่องจากสมาชิกคน
ที่สองนี้ก็อาจไดรับขาวสารนั้นจากภายนอกโดยตรงเชนกัน (X1B) 

 
แบบจําลองการสื่อสารแบบสองทาง 

    ที่มา : Westley and Maclean, 1957 : 31 
 
ลักษณะของกลุมที่พึงตองการในการเรียนการสอนกระบวนการกลุม 
 

- บรรยากาศในกลุม  ตองอยูในลักษณะที่เปนกันเองที่สุด  เพื่อใหผูเรียนทุกคนและ
ผูสอนมีความรูสึกเปนอิสระที่จะพูดและแสดงออก  บรรยากาศในกลุมควรมีการใหกําลังใจเคารพ
ความคิดเห็นซึ่งกันและกันและมีการชวยเหลอืกันทุกคนรูสึกอบอุน  French ไดทดลองใหเห็นวา
กลุมที่รวมกันได  มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันดีตลอดมา  ดีกวากลุมที่รวมกันไดโดยเฉพาะเมื่อ
เจอสถานการณที่บังคับ  Lewin, Lippitt และ White (1939) พบวา กลุมเด็กทดลองแบบ
ประชาธิปไตยนั้นมีอิสระเสรี  และมีการชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันมากกวากลุมเอกาธิปไตยซึ่งใช
อํานาจเปนใหญ 

X1    X1B   
X2  
X3   A  X1  B 
     FBA 
 
Xα 
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- ขวัญ (Morale) คือ กําลังใจรวมหรือความรูสึกที่เปนสวนหนึ่งสวนเดียวกันของกลุมที่
จะผลักดันใหกลุมบรรลุเปาหมายรวมกันได  ขวัญเปนความรูสึกผูกพัน  ซึ่งฝงอยูภายในยึดแนนใน
ความรักหมูคณะ  กลุมใดที่มีขวัญดีก็จะทนตอความคับของใจตางๆ ความเหนื่อยยากทั้งหลายโดย
ไมมีการแลกหกักันในกลุม 
 

- การมีสวนรวมในกลุม (Group Participation) ลักษณะของกลุมที่พึงตองการคือ 
สมาชิกทุกคนมีสวนรวมอาจจะรวมกันทํากิจกรรมหรือรวมกันอภิปราย  ควรมีการตกลงใหแนนอน
วา  จะใชวิธีอภิปรายแบบใดที่เหมาะสมที่จะเปดโอกาสใหสมาชิก  หรือผูเรียนไดมีสวนทํา
ประโยชนใหกับกลุมไดมากที่สุด  ผูนํากลุมหรือผูสอนควรเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีโอกาสพูด
เทาๆ กัน  และคอยควบคุมใหการพูดการอภิปรายตรงประเด็นที่สุด 
 

- ความคิดรวมของกลุม  หมายถึง ความพอใจรวมกันของสมาชิกในกลุมที่จะ
แสดงออกซึ่งความคิดเห็นโดยเฉพาะเมื่อมีสมาชิกลุมหลายคน  ไดเสนอความคิดที่มีคุณคาเพื่อ
กลุม 
 

- ความสามัคคีในกลุม (Group Cohesion) จากขวัญและกําลังใจของกลุมจะนํามาซึ่ง
ความสามัคคีรวมกันเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  เพื่อการทํางานที่ไดประสิทธิภาพ  ครูควรฝกให 
นักเรียนหรือนักศึกษา มีวิญญาณ (spirit) รวมกันในการทํางานกลุม 
 

- มาตรฐานของกลุม (Group Standard)  เปนจุดมุงหมายเปนวิธีการดําเนินงานของ
กลุมเปนวินัยรวม  บางทีอาจเรียกวาเปนบรรทัดฐาน หรือปทัสถานของกลุม (Group Norm) ซึ่ง
รวมหมายถึงความคาดหวัง รวมกันของสมาชิกในกลุม เกี่ยวกับการกําหนดพฤติกรรมและวิธีการ
ทํางานที่เหมาะสมในกลุม  บรรทัดฐานของกลุมจะนํามาซึ่งเสถยีรภาพภายในกลุม  เพราะสมาชิก
ในกลุมจะควบคุม  ตักเตือนกันเอง  ทําใหลดความขัดแยงลงได 

 
ลักษณะการเรียนรูโดยวิธีกระบวนการกลุม 

 
การเรียนรูโดยกระบวนการกลุม จะเปนไปดวยดี ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ (ฉลอง ภิรมย

รัตน, 2521 : 105) 
 
1. ผูเรียนหรือสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
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2. กิจกรรมที่จัดทุกครั้งกอใหเกิดความรูสึกทางอารมณ เกิดความประทับใจและมี
ความหมายตอผูเรียน  เพราะเปนกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนคนพบสิ่งที่เรียนไดดวยตนเอง 

3. การเรียนรูทีเกิดขึ้น  ผูเรียนทุกคนมีสวนไดวิเคราะห  มีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ประสบการณระหวางกันและกัน  ไมไดเกิดจากตัวผูนําเพียงฝายเดียว 

4. ครูมีหนาที่เปนเพียงผูจัดกิจกรรมใหผูเรียน  โดยคํานึงถึงเปาหมายใหสอดคลองกับ
เปาหมาย  และเนื้อหาที่วางไว  และคอยชวยเหลือใหกลุมดําเนินไปดวยดี  ครูมีหนาที่คอยเชื่อม
หรือประสานเทานั้น  อาจถือไดวาครูเปนผูเรียนคนหนึ่งก็ได 

5. การเรียนรูของกลุม จะมีลักษณะ 3 ประการคือ การเรียนรูเร่ืองตนเอง การเรียนรูเร่ือง
ของผูเรียนดวยกันในกลุม  และการเรียนรูเร่ืองของกลุม 

6. การเรียนรูที่ไดผลก็ตอเมื่อสมาชิก หรือผูเรียน ไดนําสิ่งที่เรียนรูไปใชเกิดประโยชนตอ
ตนเองและสวนรวม 

 
ข้ันตอนการเรียนการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุม 
 
 การใชกระบวนการกลุมในการเรียนการสอนแตละครั้งจะแบงเปนขั้นใหญๆ ได 6 ขั้น  แต
ละขั้นมิไดแยกกันออกเด็ดขาด  ในการทํากิจกรรมแตละครั้ง  ผูเรียนเองก็มิไดรูสึกเลยวามาถึงขั้น
ใดแลว เพราะแตละขั้นคอยเปนคอยไป  ข้ันตอนตางๆ ที่เกิดมักมีลักษณะดังนี้ 
 

1. ข้ันวางแผน (Planning) กอนมีการเรียนการสอนครูตองวางแผนไวกอน  วาจะจัด
กิจกรรมใด ใหสอดคลองกับเนื้อหาที่กําหนดไว  และควบคุมอยางไร  ใหผูเรียนคนพบอะไรบาง  ซึ่ง
เปนเปาหมายที่ตองการ  กิจกรรมอาจเปนในรูปเกม หรือการอภิปราย หรืออ่ืนๆ 

2. ข้ันลงมือปฏิบัติ (Participation) ผูสอนเปนผูใหกิจกรรมโดยเปดโอกาสใหสมาชิกไดมี
สวนรวมในกิจกรรมทุกคน 

3. ขั้นคนพบ (Discovery) ผูเรียนตองรวมกิจกรรมและคอยสังเกต  และเกิดความรูสึก
ความเขาใจเปนการคนพบสิ่งที่เรียนดวนตนเอง 

4.  ข้ันวิเคราะห (Analysis) เมื่อเกิดความเขาใจในกิจกรรมก็จะเกิดการเรียนรูนําสิ่งที่
เรียนรูเขาใจไปวิเคราะหดวยตนเอง  หรือบางครั้งก็ไดวิเคราะหรวมกันกับกลุมใหญ 

5. ประเมินผล (Evaluation) เมื่อไดวิเคราะหวิจารณรวมกันก็จะมีการประเมินผล  อาจ
เปนการประเมินผลรวมกับกลุมหรือ ผูเรียนเกิดการวิเคราะหและประเมินผลเองหลังจากลุม
อภิปรายไปแลวก็ได  การประเมินผลชวยใหผูเรียนสามารถรวบรวมสิ่งตางๆ ที่ไดกระทําไปแลว  
โดยตนมีสวนรวมทั้งทางกาย อารมณ สติปญญา 
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6. ขั้นนําไปใช (Application) เปนการนําสิ่งที่ไดเรียนรูและประเมินผลแลวไปประยุกตใช
เพื่อประโยชนตอสวนรวมและตนเอง  ข้ันนี้ยากที่จะติดตามผลของกันและกันและบางครั้งตัว
ผูเรียนหรือผูสอนก็นําสิ่งที่ไดเรียนรูไปใชโดยไมรูตัว 

 
บทบาทที่พึงตองการในการเรียนการสอน  วิธีกระบวนการกลุมบทบาทของผูสอน 
 

1. เปนผูที่มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง  คือสามารถควบคุมอารมณใหเหมาะสมกับทุก
สถานการณ 

2. มีความเขาใจและเห็นอกเห็นใจสมาชิกหรือผูเรียนเปนอยางดี 
3. พูดนอย แตพยาามคอยสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนและผลอยใหผูเรียนแสดงออก

มากกวาตน 
4. เขาใจปญหาของผูเรียน พูดกับผูเรียนรูเร่ืองเพราะตางก็เขาใจกัน 
5. เปนคนใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
6. คอยใหกําลังใจและกระตุนใหผูเรียนมีความกระตือรือรนอยูเสมอ 
7. เปนผูประสานใหกลุมดําเนินไปดวยดี  ไมไดถือเอาการตัดสินใจของตนเปนใหญ 
8. มีความสามารถในการฟง พูด สามารถฟงแลวเขาใจจับใจความไดถูกตองตามความ

ประสงคของผูพูด 
9. มีความสามารถในการเจรจาที่นุมนวล ละมุนละไม 
10. ทําตัวเปนกลาง ไมเห็นดวย หรือคลอยตามไปกับฝายใดฝายหนึ่ง 
11. เปนผูมีความสามารถในการสรุปปญหาไดอยางดีชัดเจนตรงกับสถานการณ 
 

กิจกรรมที่นํามาใชในการเรียนการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุม 
 

ลักษณะของกิจกรรมที่มาจัด ใหผูเรียนไดมีโอกาสกระทํามีดังนี้ 
 
ทิศนา แขมมณี  (เอกสารประกอบการเรียน Group Dynamics in Education Settings

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กุมภาพันธ 2521) 
1. กิจกรรมนั้น ตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวม 
2. กิจกรรมนั้น ทําใหมีการรวมกันไดดีมั่นคงแนนแฟน 
3. กิจกรรมนั้นตองชวยลดความเครียดมีเร่ืองใหขํา มีการหัวเราะบาง ในบางชวงทําให

ทุกคนพอใจ 
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4. กิจกรรมนั้นตองสรางความเขาใจ เห็นใจกันมิใชกอใหเกิดความแตกราว 
5. กิจกรรมนั้นตองใหขอคิด มีการประเมินผลมีการวิเคราะห 
6. กิจกรรมนั้น เปดโอกาสใหมีการแสดงความคิดเห็นมีการซักถาม อภิปรายกัน 
7. กิจกรรมนั้นมีสวนใหความรู มีการย้ําใหสมาชิกเขาใจเนื้อหาที่ซอนเรนอยู 
8. กิจกรรมนั้นชวยชี้แนะแนวทางใหสมาชิกรูจักตนเอง และกลาที่จะยอมรับความ

บกพรองของตนเอง 
9. กิจกรรมนั้นชวยใหผูเรียนไดรูจักคนอื่นๆ ไดดีข้ึนแมจะไมทุกแงทุกดาน ก็ชวยใหรูจัก

เขาใจผูอ่ืนมากขึ้น 
10. กิจกรรมนั้นตองทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มีประโยชน เพื่อจะไดนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 
 
จากลักษณะของกิจกรรมที่กลาวมาขางตน  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะมุงศึกษาในเรื่อง

การจัดกิจกรรมในลักษณะที่เรียกวา “การบําบัดเปนกลุม” (Group Theory) เปนหลัก เนื่องจาก
การฝกอบรมของโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ 
มุงเนนเพื่อใหวิทยากรทําการฝกอบรม โดยใชหลักการแพทยและหลักจิตวิทยา, สมุนไพร, วินัย
ทหาร  และการวิปสสนากรรมฐาน เพื่อเปนการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหมีจิตใจที่เขมแข็งขึ้น 
และไมใหกลับไปเกี่ยวของกับยาเสพติดอีก 

 
คําวา การบําบัด (Therapy) ปจจุบันนํามาใชกันอยางหละหลวม  ความหมายเบื้องตน

ของคําวา การบําบัด ก็คือ การรักษาโรค (Treatment of Disease) สําหรับการบําบัดเปนกลุม
ชี้ใหเห็นถึงการรักษาเปนกลุม มิใชเปนรายบุคคล  นอกจากนี้คําวา การบําบัดทางจิตแบบกลุม 
(Group Psychotherapy) ก็เปนการรักษาบุคคลที่มีความเจ็บปวยทางอารมณ การบําบัดเปนกลุม
แบงออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ คือ (วินิจ เกตุขํา, 2522 : 11-12) 

 
1. การบําบัดโดยการเลน (Play Therapy)  เหมาะสําหรับเด็กเล็กที่ยังไมสามารถใช

การสื่อสารโดยภาษาไดดีเหมือนผูใหญ  จุดมุงหมายของการบําบัดแบบน้ีเพื่อใหเด็กไดประสบ
ความสําเร็จในการอยูรวมกับบุคคลอื่นๆ ถาเด็กโตพอสมควรอาจจะชวยใหเรียนรูเร่ืองการทํางาน
เปนกลุม หรือการแกปญหาทางอารมณและสังคม 
 

2. การบําบัดโดยการอภิปรายเปนกลุม (Discussion Group Therapy) การบําบัด
ประเภทนี้เหมาะสมกับเด็กวัยรุนและผูใหญ  เวลาที่ใชในการบําบัดประมาณชั่วโมงคร่ึง จํานวน
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บุคคลประมาณ 6-10 คน ใชเวลาประมาณ 20 นาที ตอคนไข 1 คน  สมาชิกแตละคนไดรับการ
เชิญใหพูดอยางอิสระตามความตองการและสมาชิกแตละคนจะชวยในการคนหารากฐานของ
ปญหาและชวยกันแกไข 
 

3. การบําบัดโดยกิจกรรมกลุม (Group Activities Therapy) เหมาะสําหรับเด็กที่โต
พอสมควร  เพราะเปนการเกี่ยวของกับการแกไขปญหาทางอารมณและสังคม  โดยที่ใหเขาไดมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่เขาสนใจ เชน การเลนดนตรี วาดภาพ ตอรูป เปนตน 
 
คุณคาของกระบวนการกลุม 

 
คุณคาของกระบวนการกลุมจะอยูในขณะที่ดําเนินงานกลุม  บุคคลในกลุมหรือกลุมเองจะ

ไดรับการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการไปในทางที่ดีข้ึน  ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ (วินิจ และคมเพชร , 
2522 : 18-22) 

 
1. คุณคาในดานพัฒนาการ (Development Value)  กลุมสามารถสรางพัฒนาการ

ใหกับบุคคลที่เปนสมาชิกในกลุมไดเปนอยางดี  การดําเนินงานในกลุมหลายๆ อยางจะสนอง
ความพึงพอใจของบุคคลแตกตางกันไป  คุณคาในดานพัฒนาการที่จะเกิดขึ้น มีดังนี้ 
 

1.1 การสนองความตองการพื้นฐานของบุคคล นักจิตวิทยาไดพยายาม
แยกแยะใหเห็นวามนุษยมีความตองการทั้งทางรางกายและจิตใจ  ถาบุคคลจะสามารถดํารงชีวิต
อยูไดอยางมีความสุข  เขาจะตองไดรับการตอบสนองทั้งทางรางกายและจิตใจอยางสมดุลย  
ความตองการบางประการอาจจะไดรับการตอบสนองดวยกระบวนการกลุม  ดังอธิบายพอสังเขป
ไดดังนี้ 
 
 ก. ความตองการเปนสวนหนึ่งของกลุม ความตองการนี้จะไดรับการตอบสนอง
อยางสําเร็จ  เมื่อบุคคลนั้นเปนที่ยอมรับของกลุมวาเปนสมาชิกคนหนึ่ง  ดังนั้นกลุมก็จะเปนที่
ปลอดภัยและอบอุนใจ  เขาสามารถแสดงความรูสึกนึกคิดไดอยางดีเต็มที่  เมื่อกลุมจะดําเนิน
กิจกรรมอะไรเขาก็จะมีสวนรวมในการตัดสินใจดําเนินการจนไดรับความสําเร็จ ซึ่งจะทําใหบุคคล
เกิดความมั่นใจในตนเอง  มีชื่อเสียงเกียรติยศและเกิดคุณคาแหงตน  ดังนั้นจึงเปนการตอบสนอง
ความตองการอันลึกซึ้งในดานการทําประโยชนตอสังคม 
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 ข. ความตองการความปลอดภัย  ความตองการประเภทนี้มีความสําคัญมาก  
บุคคลจะอยูในกลุมอยางมีความสุขเมื่อเขารูสึกอบอุนใจ  รูสึกวามีคนรักเขา ความปลอดภัยใน
ดานความรูสึกนี้เปนที่ปรารถนาสําหรับทุกคน  สําหรับเด็กวัยรุนบางคนถึงกับหนีออกจากบานไป
คบเพื่อนวัยเดยีวกัน  เพราะเขาคิดวาเขาจะมีความปลอดภัยเมื่ออยูในกลุม 
 

ค. ความตองการยอมรับจากหมูคณะ  บุคคลอยูรวมกันเปนกลุมอยางเปนสุขก็
ตอเมื่อใหการยอมรับการเปนสมาชิก  แตถาหากเมื่อใดก็ตามกลุมเกิดไมยอมรับข้ึนมา  เขาจะมี
ปญหาในการปรับตัวที่จะดํารงชีวิตอยูกับกลุม  การที่สมาชิกแตละคนจะเปนที่ยอมรับหรือไม  
ยอมข้ึนอยูกับโอกาสที่แตละคนจะไดแสดงความสามารถ 
 

1.2  การสรางพัฒนาการดานอารมณและสังคม  เมื่อบุคคลเขารวมกลุม  เขาจะ
ไดเรียนรูการปฏิบัติตนในสังคม  และขณะเดียวกันเขาก็จะเรียนรูเร่ืองการควบคุมการ แสดงออก
ทางดานอารมณดวย  ทั้งนี้เพราะเขาจะไดรับประสบการณจากสมาชิกแตละคน  เนื่องจากบุคคล
บางคนแสดงออกในทางที่ดี  แตสําหรับบางคนที่แสดงตัวไมเหมาะสม  ตลอดจนการแสดงออก
ทางอารมณอยางไมเหมาะสม เชน โกรธโดยไมมีเหตุผล สมาชิกคนอื่นก็จะไมเอาเยี่ยงอยาง เพราะ
ไดมองเห็นวาเปนสิ่งที่ไมดี  ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมสามารถใหประสบการณทั้งทางสังคมและ
อารมณไดเปนอยางดี  ซึ่งหมายถึงการสรางพัฒนาการในตัวสมาชิกนั่นเอง 

 
1.3 การพัฒนาการดานทัศนคติ ความสนใจ ความสามารถ และปทัสถานทาง

สังคมในการดํารงชีวิตอยูในสังคม  บุคคลจะตองมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลอื่น  มีความเคารพบุคคล
อ่ืนจึงทําใหอยูรวมกับกลุมได  นอกจากนั้น ในขณะที่บุคคลมีความประทับใจในกิจกรรมตางๆ  
อาจจะพัฒนามาเปนความสนใจที่แนนอน  เมื่อมีการปฏิบัติงานในกลุม  บุคคลมักจะไดทํางาน
บางอยางซ่ึงเทากับเปนการพัฒนาความสามารถที่มีอยูในตัวบุคคลใหดีขึ้น  และยังจะชวยให
บุคคลที่มาจากครอบครัวตางกัน ไดเรียนรูเร่ืองของสังคม  สามารถแสดงพฤติกรรมใหเหมาะสม
หมายความวามีความเขาใจเรื่องปทัสถานของสังคมดีข้ึน 

 
2.  คุณคาในดานการวินิจฉัย (Diagnostic Values)  ในการเขากลุม  โดยทั่วไปแลว

ผูนํากลุมจะมีโอกาสสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกในกลุมแตละคน  ทําใหเขาใจและมองเห็น
ลักษณะแบบตางๆ ของสมาชิก  บุคคลบางคนในกลุมตองการไดรับความชวยเหลือทางดาน
คําปรึกษาปรากฏออกมาใหเห็น เชน บางคนไมสามารถติดตอกับบุคคลอื่นในสังคมได  บางคน
แสดงอาการกาวราว   ยึดตนเองเปนศูนยกลาง  ทําใหกลุมไมยอมรับ   ซึ่งลักษณะดังกลาวนี้จะ
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ปรากฏใหเห็นชัดเจนในขณะที่บุคคลอยูในกลุม  ในขณะที่ถาหากวาเขาอยูตมลําพังเราอาจจะไม
สามารถวินิจฉัยไดเลยวาเขาเปนคนเชนไร 

 
3. คุณคาดานการบําบัด (Therapy Values)  ในการรวมกลุมของบุคคลนั้น จะมีคุณคา

ในการบําบัดไดเปนอยางดี  ในโรงพยาบาล คลินิค  จะนําวิธีการกลุมไปใชในการรักษษคนไข   โดย
ทําการบําบัดทางจิตวิทยากับคนไขเปนกลุม  เพราะในการเขากลุมนั้นจะชวยใหบุคคลที่มีปญหา
ทางอารมณ  สรางความพึงพอใจในการทํางานหรือการติดตอกับผูอ่ืนได  มีการพัฒนานิสัยตนเอง  
ทะใหเปนคนอิสระในตนเอง  ตลอดจนคนพบความสามารถในตนเองอีกดวย  ดังนั้นจึงนับวา
กระบวนการกลุม  มีคุณคาในการบําบัดทางจิตใจคนเปนอยางมาก  

 
4. คุณคาทางดานการศึกษา (Educational Values) ในโรงเรียนหรือ

สถาบันการศึกษาทั่วไป  สามารถนําเอาวิธีของกระบวนการกลุมไปใชใหเกิดประโยชนตอ
การศึกษาดวย  เชน การตั้งชมรมตางๆ ตามความสนใจของนักเรียน หรือในการสอนอาจจัดใหมี
การแบงกลุมทํางาน เปนตน เพราะเรื่องของกลุมจะชวยใหนักเรียนไดมีโอกาสใชความสามารถของ
ตนเอง  การรูจักการให  และการรับ (Give and Take) การรวมมือและการแบงปน  ซึ่งเปนพื้นฐาน
ในการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม 
 

5. คุณคาในดานการปฏิบัติงาน ปจจุบันนี้ในการทํางานโดยทั่วไปไมวาจะเปนสังคม
อุตสาหกรรมหรือสังคมเกษตรกรรม  มักจะตองอาศัยกลุม คนทํางานเปนหมูคณะ  จึงจะทํางาน
ประสบผลสําเร็จ  จะเห็นไดจากการที่มนุษยเราทํางานเปนกลุม เชน การทํางานในรูปหนวยงาน 
บริษัท สมาคม ชมรม สหกรณ  ซึ่งจัดไดวาเปนเรื่องของการทํางานกลุมทั้งสิ้น  การทํางานเปนกลุม
เชนนี้จะชวยใหบุคคลที่มารวมกันเปนกลุมไดมีโอกาสคิดรวมกัน วางแผนรวมกัน ประสานงานกัน 
ดําเนินงานและสรางสรรคผลงานออกมา 
 

การทําความเขาใจเรื่องกระบวนการกลุมจะชวยใหการศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการสื่อสาร
ในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต  ไดมีกรอบแนวคิด
เพื่อที่จะตอบคําถามที่วา ในกลยุทธการฝกอบรมเพื่อบําบัดผูติดยาเสพติดในโครงการปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ มีการนําวิธีการกระบวนการกลุมมาใชในรูปแบบใด และเพื่อมี
วัตถุประสงคใดบาง  อีกทั้งยังชวยตอบขอสงสัยที่วาในการวางแผนกลยุทธในการฝกอบรมครั้งนี้
คณะวิทยากรมีการสื่อสารกับกลุมผูติดยาเสพติดอยางไรบาง เปนตน  ซึ่งการคนหาคําตอยของ
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คําถามเหลานี้ไดจะชวยใหไดขอมูลในสวนกลยุทธการสื่อสารของวิทยากรที่ใชในการฝกอบรมได
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 
บทสรุป 

 
จะเห็นไดวากระบวนการกลุมนั้น  เนนกระบวนการเรียนการสอนในทางปฏิบัติและคนพบ

สิ่งที่ไดจากการฝกหัดทดลองมากกวาการทองจําเนื้อหาเพราะกระบวนการกลุมเนนกิจกรรมท
นําไปสูการปฏิบัติจริง  สูการวิเคราะห  ทําใหผูเรียนรูจักตนเองและผูอ่ืนมากขึ้น  และยิ่งไปกวานั้น
ผูเรียนยีงยอมรับในขอบกพรองของตนเองและพรอมที่จะแกไขตัวเองและนอกจากนี้ใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืนดวยความเห็นอกเห็นใจกันและกัน   การจัดการเรียนการสอนดดยวิธีกระบวนการ
กลุม  จะชวยใหผูเรียนมีประสบการณ ในการดํารงชีวิตแบบประชาธิปไตย  รูจักแกปญหา  เปนคน
มีเหตุผล  สอนใหเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  เคารพสิทธิของผูอ่ืน  รูจักทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดีโดยฝกจาก
กิจกรรมในหองเรียนกอนที่จะออกไปเผชิญชีวิตจริงในสังคมที่เขาอยู  การฝกหัดทดลองใน
หองเรียนโดยวิธีกระบวนการกลุมก็เหมือนกับการทดลองในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร  แต
ตางกันที่สิ่งซึ่งนํามาทดลองนั้นแทนที่จะเปนสารเคมีหรือวัสดุอ่ืนๆ แตเปน “คน” ซึ่งมีชีวิตจิตใจ  จึง
ยอมมีความลึกลับซับซอนยิ่งกวาหลายเทา 

 
 
อิทธพิลของกลุมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล 

 
พฤติกรรมของบุคคลมีความแตกตางกัน  เนื่องมาจากปจจัยตางๆ ที่แวดลอมบุคคลนั้นๆ

อยูเชน กลุมคนที่บุคคลนั้นรวมทํางานอยูดวย  ระบบวัฒนธรรมขนมธรรมเนียมประเพณีของสังคม  
ประสบการณตางๆ ที่บุคคลนั้นไดรับมา  เปนตน สิ่งตางๆ ดังกลาวลวนเปนปจจัยที่มีสวนสรางสม
ลักษณะของบุคคลใหมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน 

 
หากพิจารณาถึงอิทธิพลของกลุมแลว  จะเห็นวาบุคคลยอมใชกลุมสนองความตองการ

สวนบุคคล  กลุมจึงเกิดขึ้นจากบุคคลหลายคนมารวมกันดวยวัตถุประสงค ดวยความสนใจรวมกัน
ยินยอมพรอมใจในการกําหนดขอบังคับ  ระเบียบแบบแผนที่เรียกวาปทัสถานของกลุมข้ึนมา
เพื่อใหการประพฤติปฏิบัติของบุคคลในกลุมเปนไปในแนวเดียวกันและปทัสถานของกลุมนี้เองที่มี
อิทธิพลตอบุคคลซึ่งเปนสมาชิกของกลุมนั้นๆ 
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เคลแมน (Kelman,1658) กลาววา การที่บุคคลที่เปนสมาชิกของกลุมรับอิทธิพลของกลุม
เพราะสาเหตุดังตอไปนี้ 

 
1. การยอมตาม (Compliance) การที่บุคคลที่เปนสมาชิกยอมรับอิทธิพลเพราะเขา

หวังทที่จะประสบความสําเร็จในปฏิกิริยาตอบสนองที่นาพอใจจากบุคคลอื่นในกลุม 
 

2. การเลียนแบบ (Identification) เปนการเลียนแบบโดยการที่บุคคลที่เปนสมาชิกของ
กลุมแสดงพฤติกรรมตลอดจนการปฏิบัติและความคิดตางๆ ของกลุมมีคุณคาที่เปนรางวัลอยูในตัว
ของมันแลว เชน การไดรับเกียรติอยางใดอยางหนึ่ง ก็รูสึกภาคภูมิใจในเกียรตินั้นเปนตน 

 
การที่บุคคลยอมรับอิทธิพลของกลุมตามแนวความคิดของ Kelman เพราะบุคคลทุกคน

เกิดมายอมมีความตองการขั้นพื้นฐานจนถึงควมตองการระดับสูงไดแก ความตองการทางรางกาย 
ความตองการความปลอดภัย ตองการความรัก ตองการยอมรับ ตองการมีเกียรติ  มีชื่อเสียง มี
อํานาจ  หากความตองการดังกลาวเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมขณะอยูใน
กลุมแตกตางจากพฤติกรรมที่แสดงออกในอีกกลุมหนึ่ง  ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับปทัสถานที่กลุม
นั้นๆ วางไว  และใหบุคคลอ่ืนในกลุมยอมรับ  การที่บุคคลเปนสมาชิกของกลุมหลายกลุม  จะทํา
ใหพฤติกรรมของบุคคลไมแนนอน  จะเปลี่ยนแปลงไปตามปทัสถานและความตองการของกลุมที่
เขารวม   แตถาบุคคลใดเปนสมาชิกของกลุมใดกลุมหนึ่งเพียงกลุมเดียว  หรือยูในกลุมใดกลุมหนึ่ง
มากกวากลุมอ่ืนๆ อิทธิพลของกลุมนั้นจะทําใหบุคคลที่เปนสมาชิกแสดงพฤติกรรมทางปทัสถาน
ของกลุมอยูเสมอ  ในที่สุดพฤติกรรมนั้นจะฝงแนนอยูในบุคคลที่เปนสมาชิกตลอดไป เชน บุคคลที่
เปนครู มีบุคลิกลักษณะและแสดงพฤติกรรมแบบครู ทหารที่อยูในกลุมทหารก็จะมีบุคลิกลักษระ
และแสดงพฤติกรรมแบบทหาร  ซึ่งบุคคลอื่นมองเห็นบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงออก  ก็
อาจจะเดาไดวา  บุคคลนี้เปนครูหรือทหาร เปนตน  อิทธิพลของกลุมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของบุคคลนี้จะเห็นไดชัดยิ่งขึ้น  ในคนไทยที่ไปศึกษาตอหรือไปประกอบอาชีพในตางประเทศ  เชน 
สหรัฐอเมริกาเปนเวลานานๆ  เมื่อกลับมาเมืองไทย พฤติกรรมที่บุคคลนั้นแสดงออก  จะมีลักษณะ
ทาทางการแตงกาย การพูดจาตลอดจนรสนิยมตางๆ แตกตางจากคนไทยโดยทั่วไป 

 
สําหรับกลุมในโรงเรียนนับวามีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทั้งนี้เพราะ

เด็กแตละคนกอนมาเขาโรงเรียนจะมีพฤติกรรมแตกตางกัน  เด็กบางคนมีความประพฤติไม
เรียบรอยเปนเด็กเกเร  แตงกายไมเรียบรอย  พูดจาไมสุภาพ  แตเมื่อเขามาในโรงเรียนจะถูกปลุก
ฝงกลอมเกลา  ถูกอบรมสั่งสอนใหมีความรู  ความสามรถและแสดงพฤติกรรมตามที่โรงเรียน
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ตองการ  โดยอาศัยกฎระเบียบขอบังคับที่โรงเรียนกําหนดไว  ตลอดจนธรรมเนียมประเพณีของ
โรงเรียนนั้นๆ  หากนักเรียนคนใดไมประพฤติปฏิบัติจะถูกลงโทษหนักเบาตามความหมาะสมกับ
ความผิด  นอกจากนั้นโรงเรียนเปนสถานที่รวมของเด็กจากแหลงตางๆ  ซึ่งเด็กเหลานั้นมีพื้นฐาน
ทางสังคมและเศรษฐกิจที่แตกตางกัน  โรงเรียนจะเปนเสมือนตลาดนัด  รับและแลกเปลี่ยน
ประเพณีซึ่งกันและกัน เชนเด็กที่ไมเคยพูดคําหยาบเลย  เมื่อไปเขาโรงเรียนสักระยะหนึ่งจะพูดคํา
หยาบได หรือเด็กบางคนไมเคยไหว  แตพอเขาโรงเรียนแลวก็รูจักการไหว เหลานี้เปนตน 

 
ฉะนั้น  ผลผลิตที่ออกจากโรงเรียนสวนหนึ่งจะตองเปนเด็กที่มีคุณภาพ  มีความเปนคนที่

สมบูรณ  คือถูกขัดเกลาเรียบรอยแลว ดีแลว  มีความรูความสามารถ มีพฤติกรรมตามที่สังคม
ตองการ  และยังมีการเพิ่มเติมในพฤติกรรมบางสิ่งบางอยางที่ไดรับจากเพื่อนๆ อีกดวย 

 
จากที่กลาวมาแลวขางตน  ยอมแสดงวากลุมมีอิทธิพลในการที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของบุคคลไดอยางมาก  สวนจะเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีหรือไมยอมข้ึนอยูกับกลุมบุคคลนัน้สงักดั
อยู  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวที่วา “บุคคลใดอยูในกลุมปราชญบุคคลนั้นยอมเปนปราชญ บุคคล
ใดอยูในกลุมโจร บุคคลนั้นยอมเปนโจรดวย” 

 
ในการวิจัยประเด็นกลยุทธการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตนี้มีจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเชื่อมโยงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการกลุม (Group 
Process) เขากับงานวิจัย  เนื่องจากมีความสําคัญและมีประโยชนตอการวิเคราะหงานวิจัยนี้ 
เพราะมุงการศึกษาถึงกลยุทธการสื่อสารระหวางบุคคล 2 กลุม ซึ่งในกลุมแรกไดแก กลุมวิทยากร 
หมายความรวมถึงคุณแม ดร.สิริ กรินชัย พ.อ.นพ.พงศักดิ์ ตั้งคณา พระอาจารยอมร บุญนันโท 
อาจารยวารินทร อักษรนํา อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ รวมทั้งวิทยากรผูชวยอีก  กับกลุมที่สอง
ไดแก กลุมเยาวชนที่เปนกลุมเสี่ยง และกลุมเสพที่เขารับการฝกอบรมในโครงการดังกลาว  เนื่อง
ดวยทั้งสองกลุมนี้จะตองมีปฏิสัมพันธ  และมีการติดตอสื่อสารระหวางกันในลักษณะที่ผูสงสารซึ่ง
เปนบุคคลเดียวหรือทีมเดียว (3-5 คน)   และผูรับสารเปนกลุม เปนหมูคณะ  ซึ่งเปนการสื่อสารใน
ลักษณะการพูด อบรม แนะนํา แนะแนว ใหความรู ฝกทักษะ ตลอดจนการแสดงทัศนคติ และ
ความคิดเห็นตอกัน  โดยใชการติดตอส่ือสารจากการบรรยาย และกิจกรรมตางๆ เชน เกมส สื่อ
วิดีทัศน การวิปสสนากรรมฐาน กายบําบัด ดนตรีบําบัด เปนตน  ดังนั้นผลที่ไดรับจากการวิจัยใน
คร้ังนี้  จะสามารถอธิบายใหเห็นถึงลักษณะและรูปแบบการสื่อสารของวิทยากรไปยังเยาวชนกลุม
เสี่ยง กลุมเสพ ที่ไดรับการอบรมวามีการสื่อสารกอใหเกิดสัมฤทธิผลผูเขาอบรมเกิดการตัดสินใจ
เลิกยาเสพติดตามเปาหมายไดอยางไร 
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แนวคิดเกี่ยวกับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม 
 

ซิมบาโด และคณะ (Zimbardo , et al., 1977 : 49-53) กลาววาการเปลี่ยนทัศนคติขึ้นอยู
กับความรู คือ ถามีความรูความเขาใจ ทัศนคติก็จะมีกาเปลี่ยนแปลงและเมื่อทัศนคติเกิดการ
เปลี่ยนแปลงจะมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามมา  ซึ่งทั้ง 3 องคประกอบนี้จะตองมี
ความเชื่อมโยงกัน ฉะนั้นการที่จะใหบุคคลเกิดการยอมรับที่จะปกิบัติสิ่งใดจําเปนตองใหบุคคลนั้น
มีความรู ความเขาใจในเรื่องดังกลาวอยางถองแทเสียกอน 

 
สุรพงษ โสธนะเสถียร (2533 : 118-122)  ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวาง  ความรู 

ทัศนคติ และพฤติกรรม ไวดังนี้ 
 
ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัวคือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ 

(Attitude) และพฤติกรรม (Practice) ของผูรับสารที่อาจจะมีผลกระทบตอสังคมโดยมีหลักวา การ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู ถามีความรูความเขาใจดี ทัศนคติก็จะเปลี่ยนแปลง และเมื่อ
ทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลว  ก็จะมีการยอมรับปฏิบัติหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทั้งความรู ทัศนคติ 
และพฤติกรรมมีความสัมพันธที่เชื่อมโยงกัน ดังนั้น การที่จะมีการยอมรับหรือปฏิเสธสิ่งใดตอง
พยายามเปลี่ยนทัศนคติกอนโดยการใหความรู 

 
ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปลี่นแปลงทัศนคติและพฤติกรรมไดถูกนํามาเปนเครื่องมือใน

การศึกษาที่แสดงใหเห็นวา การสื่อสารในฐานะตัวแปรตนสามารถนํามาพัฒนาไปสูชุมชนได  โดย
การศึกษาถึงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของผูรับสารวาเปลี่ยนแปลงหรือไม เพราะอะไร 
นอกจากนี้ยังศึกษาถึงความสัมพันธในลักษณะสายโซที่เร่ิมจากความรูไปสูทัศนคติและกลายเปน
พฤติกรรมตอไป 
 
ความหมายของความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม  

 
เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom อางถึงใน ชม ภูมิภาค, 2523) นักการศึกษา

ชาวอเมริกัน กลาวถึงความรูไววา ความรูเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะ ระลีกถึงวิธีและ
กระบวนการตางๆ หรือระลึกถึงแบบกระสวนโครงสราง วัตถุประสงคในดานความรูนี้ย้ําในเร่ือง
กระบวนการทางจิตวิทยาของความจํา เปนกระบวนการเชื่อมโยงเกี่ยวกับการจัดระเบียบใหม 
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นอกจากนี้ ยังมีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับความรูไวอีกหลายทาน เชน 
แพทริก เมียรดิธ (Patrick Meredith อางถึงใน โสภิตสุดา มงคลเกษม, 2542) กลาวถึง

ความรูไววา ความรูจําเปนตองมีองคประกอบ 2 ประการ  คือ ความเขาใจ (Understanding) และ
การคงอยู (Retaining) เพราะความรู หมายถึง ความสามารถจดจําไดในบางสิ่งบางอยางที่เรา
เขาใจมาแลว 

 
คารเตอร วี กูด (Good, 1973) กลาววา ความรูเปนขอเท็จจริง (Facts) ความจริง(Truth) 

กฎเกณฑและขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับ และรวบรวมสะสมไวจากมวลประสบการณตางๆ  
 
โรเจอรส (Roger, 1978) อธิบายวา บุคคลสวนมาก จะไดรับความรูผานประสบการณโดย

การเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา และจัดระบบเปนโครงสรางของความรูที่ประสานระหวาง
ความจํากับสภาพจิตวิทยา ดวยเหตุนี้ ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรรซึ่งสอดคลองกับสภาพ
จิตใจของตนเองเปนกระบวนการกายในที่ผู อ่ืนจะรับรูไดจากการอนุมานมากกวาการสังเกต
โดยตรง 
 

ความรู (Knowledge) ในที่นี้เปนการรับรูเบื้องตน  ซึ่งบุคคลสวนมากจะไดรับผาน
ประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา (S – R)  แลวจัดระบบเปนโครงสรางของ
ความรูที่ผสมผสานระหวางความจํา (ขอมูล) กับสภาพจิตวิทยา  ดวยเหตุนี้ความรูจําที่เลือกสรรซึ่ง
สอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง  ความรูจึงเปนกระบวนการภายใน อยางไรก็ตามความณูสึกก็
อาจสงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยไดตอไป  ผลกระทบที่มีตอผูรับสารเชิงความรูใน
ทฤษฎีการสื่อสารนั้นอาจปรากฏไดจากสาเหตุ 5 รูปแบบ (สุระพงษ โสธนะเสถียร, 2534) คือ 

 
1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสนให

สมาชิกในสังคม ผูรับสารจึงมักแสวงหาสารสนเทศโดยการอาศัยสื่อทั้งหลายเพื่อตอบขอสงสัยและ
ความสับสนของตน 

2. การสรางทัศนะ (Attitude Formation) ผลกระทบเชิงความรูตอการปลุกฝงทัศนะนั้น 
สวนมากนิยมใชกับสารสนเทศที่เปนนวัตกรรม  เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับการแพรนวัตกรรม
นั้นๆ ในฐานะความรู 

3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรูที่ส่ือกระจายออกไป  
เพื่อใหประชาชนตระหนักและผูกพันกับประเด็นวาระที่สื่อกําหนดขึ้น  หากตรงกับภูมิหลังของ
ปจเจกชนและคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเสือกสารสนเทศนั้น 
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4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of the Belief System) การสื่อสารสังคม
มักจะกระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณตางๆ ไปสูประชาชน  จึงทําใหผูรับสารรับทราบ
ระบบความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไวในความเชื่อของคนมากขึ้น 

5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยม และ
อุดมการณเปนภาวะปกติของสังคม  ส่ือมวลชนที่นําเสนอขอเท็จจริงในประเด็นเหลานี้  ยอมทําให
ประชานผูรับสารเขาใจถึงคานิยมเหลานั้นชัดแจงขึ้น 

 
ปรมะ สตะเวทิน (2538) กลาววา ความรูเปนปจจัยประการหนึ่งที่มีผลตอประสิทธิภาพใน

การสื่อสาร ซึ่งจะตองมองทั้งในแงความรูของผูสงสาร และผูรับสาร โดยในดานของผูสงสารนั้น คน
ที่ไมมีความรูยอมไมสามารถท่ีจะพูดหรือเขียนไดอยางถูกตอง และมรประสิทธิภาพ ความถูกตอง
และประสิทธิผลของการสื่อสารขึ้นอยูกับความรู 2 ประเภท คือ 

 
1. ความรูในเรื่องที่จะสื่อสาร (Knowledge of the Subject Matter)  หมายถึ ง  ความ รู 

ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทําการสื่อสาร 
 
2. ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the Communication Process) การ

มีความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสารจะชวยใหผูสงสารเขาใจในความสัมพันธขององคประกอบตางๆ 
ที่อยูในกระบวนการซึ่งลวนมีความสําคัญตอการสื่อสารทั้งสิ้น 

 
ในดานของผูรับสารนั้น ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอาน และฟงไดอยางถูกตอง 

และมีประสิทธิผล ความรูของผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท เชนกัน คือ 
 
1. ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาสาร (Knowledge of the Content of the Message) ผูรับสาร

จําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสารที่ตนรับจึงจะเขาใจเนื้อหาของสารได 
 

2. ความรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the Communication Process) 
การรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารจะทําใหผูรับสารเขาใจสารไดอยางถูกตอง ไมเขาใจวัตถุประสงค
ของผูสงสารผิดไป ตลอดทั้งจะสามารถรับสารและตีความสารไดอยางถูกตอง 

 
ทัศนคติ (Attitude) เปนความคิดและความรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง  วัตถุหรือ

ส่ิงแวดลอมโดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมกาจากความเชื่อที่อาจสอดานพฤติกรรมในอนาคตได  



 

 

57

 

ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนองสิ่งเรา และทัศนคติเปนพรมแดนเชื่อมโยงระหวาง
ความรูกับพฤติกรรม 

 
โลคีซ (Rokeach อางถึงใน Wibur Schramm, 1973) กลาววา “ทัศนคติ” หมายถึง การ

ผสมผสานความเชื่อภายในบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด หรือเหตุการณหนึ่งเหตุการณใด จนทําให
บุคคลนั้นโนมเอียงที่จะตอบสนองตอส่ิงที่ตนชอบ 

 
ฟชบายน (Fishbein, 1967) กลาววา ทัศนคติ เปนการโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูที่จะ

ตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ในทางสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดขึ้นกอนพฤติกรรม
และเปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของบุคคล 

 
การเตอร ลินดเชย และ เอลเลียท อารสัน (Garder Lindzey and Eilliot Arson, 1969) 

กลาววา ทัศนคติเปนําลังสําคัญที่ทําใหคนเราแสดงพฤติกรรมออกมา 
 
ทัศนคติของบุคคลสามารถถูกทําใหเปลี่ยนแปลงไดหลายวิธี  อาจจะทําไดโดยที่บุคคลรับ

ขาวสารตางๆ ซึ่งขาวสารนี้อาจจะมาจากบุคคลอ่ืนหรือมาจากอุปกรณ สื่อมวลชนตางๆ ที่ทําให
เกดิการเปลี่ยนแปลงสวนประกอบของทัศนคติดานความรูหรือการรับรู (Cognitive Component) 
เปนที่เชื่อกันวาถาสวนประกอบสวนใดสวนหนึ่งเปลี่ยนแปลง  สวนประกอกบดานอื่นจะมีแนวโนม
เปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน เชน ถาสวนประกอกทางดานอารมณ (Affective Component) 
เปลี่ยนแปลง  สวนประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) ก็จะเปลี่ยนแปลงดวย  

 
องคประกอบของทัศนคติ 
 
ซิมบาโด และเอบบีเซน (Zimbardo and Ebbeson, 1970) ไดกลาวถึงองคประกอบของ

ทัศนคติไววามี 3 ประการ คือ 
 
1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The Cognitive Component) 
เปนสวนที่เปนความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ทั่วไปทั้งสิ่งที่ชอบและไมชอบ  หาก

บุคคลมีความรูหรือความคิดวาสิ่งใดดี ก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงน้ัน  หากมีความณูมากอนวาสิ่ง
ใดไมดี ก็จะมีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น 
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2. องคประกอบดานความรูสึก (The Affective Component)  
เปนสวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆ  ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตาม

บุคลิกภาพของคนนั้น  เปนคานิยมของแตละบุคคล  เปนตัวเราความคิดอีกทอดหนึ่ง  ถาหาก
บุคคลมีภาวะความรูสึกที่ดีหรือไมดีก็จะแสดงออกมาในขณะคิดถึงสิ่งนั้นออกมาในลักษณะที่
แตกตางกัน เชน ความรูสึกในดานบวก เรียกวา “Positive Affective Component” ก็จะมี
ความรูสึกในดานบวกเปนไปในทางที่ดี ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีความรูสึกในดานลบ เรียกวา 
“Negative Affective Component” ก็จะมีความรูสึกในดานลบเปนไปในทางที่ไมดี 

 
3. องคประกอบดานพฤติกรรม (the behavior Component) 
คือ การแสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจาก

องคประกอบดานความรู ความคิด และความรูสึก 
 
 แหลงที่มาของทัศนคติ 
 
 จากคําจํากัดความของทัศคนติที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเอง
ไมได ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียยนรูจากแหลงทัศนคติตางๆ ซึ่งสามารถแบงไดดังนี้ (ประภา
เพ็ญ สุวรรณ, 2520)  
 
 1. ทัศนคติที่เกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เปนการไดรับ
ความรูหรือประสบการณจากเหตุการณที่เกิดขึ้นดวยตนเอง ทั้งในดานดีหรือไมดี จะทําใหบุคคล
นั้นเกิดทัศนคติไปตามทิศทางที่เคยมีประสบการณมากอน 
 

2.  ทัศนคติที่เกิดจากการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน (Communication from others) ถือเปน
การไดรับความรูหรือประสบการณทางออม โดยการไดรับการติดตอขาวสารจากบุคคลอื่น ซึ่ง
บุคคลนั้นมักจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอความคิด และมีความนาเชื่อถือ จะทําใหเกิดทัศนคติจาก
การรับรูขาวสารตางๆ นั้นได 
 

3. ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากสิ่งที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิด
ทัศนคติขึ้นได ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือ เด็กที่มีความเารพเชื่อฟงพอแม เมื่อเห็นวาพอแมไมชอบส่ิง
ใด เด็กก็จะเลียนแบบหรือไมชอบสิ่งนั้นไปดวย 
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4. ทัศนคติที่เกิดจากสถาบัน (Institutional Factors) เกิดจากการหลอหลอมสถาบันที่
บุคคลนั้นๆ เปนสมาชิกอยู สถาบันมักจะพยายามจะใหการสนับสนุนใหสมาชิกเกิดทัศนคติในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งไปในทิสทางเดียวกัน และสถาบันแตละกลุมจะมีคานิยมและการตัดสินคานิยมที่
แตกตางกัน ทําใหมีทัศนคติในเรื่องเดียวกันแตกตางกันไปดวย 

 
ประเภทของทัศนคติ 
 
ทศันคติแบงออกเปน 3 ประเภทตามการแสดงออกของบุคคล (ยุพา สุภากุล, 2540) คือ 
1. ทัศนคติทางบวก (Positive Attitude) เปนทัศนคติที่ชักนําบุคคลใหแสดงพฤติกรรมใน

ดานดีตอบุคคล เร่ืองราวหรือส่ิงตางๆ ซึ่งจะกอใหเกิดความรูสึกที่ดีและความรวมมือในทุกกิจกรรม
ที่เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ และนับเปนพื้นฐานที่ดีในการยอมรับความคิดหรือขอมูลใหมๆ 
  
 2.  ทัศนคติในทางลบ (negative Attitude) เปนทัศนคติหรือความรูสึกที่ไมดีตอบุคคล 
เร่ืองราวหรือส่ิงตางๆ มักจะเกิดขึ้นรวมกับความไมพอใจ และความแตกแยก ทัศนคติดานลบนี้จะ
กอใหเกิดอคติข้ึนในใจของบุคคลนําไปสูการดวนสรุปตัดสินใจในเรื่องตางๆ แมยงัไมมีความเขาใจ
ในเรื่องนั้นอยางถองแทก็ตาม 
 

3. ทัศนคตินิ่งเฉย (passive Attitude) เกิดขึ้นจากในบางครั้งบุคคลอาจไมมีความ
คิดเห็นในเรื่องนั้นอยางสิ้นเชิงก็เปนได สวนใหยมักมีสาเหตุมาจากความหางไกลจากผลกระทบที่
เกิดขึ้นหรือขาดขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ 
 

สวนประกอบของทัศนคติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ิงเราหรือจินตนาการ
ตางๆที่บุคคลเขาไป
เกี่ยวของ 

ทัศนคติ

ปฏิกิริยาที่แสดงออก
สนองตอบตอส่ิงเรา 

เราความคิดที่แสดง
ความรูสึกในทางที่ดี
หรือไมดี 

การรับรูแสดงถึง
ความคิด ความรู ความ
เขาใจ 

พฤติกรรม 
(Behavior) 

อารมณ, ความรูสึก 
(Affective) 

ความรูความเขาใจ 
(Cognitive) 
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การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 
ทัศนคติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคคลจะมีความรุนแรงหรือเหนียวแนนมากนอยเพียงใด

นั้น จะขึ้นอยูกับความซับซอนของทัศนคตินั้น ทัศนคติที่ซับซอนมักจะมีความเชื่อหลายดาน รวมทัง้
ความรูคอยสนับสนุนอยู  ซึ่งถายิ่งมีความซับซอนมาก ก็จะยิ่งเปลี่ยนแปลงยาก การเปลีย่นทศันคติ
คือ การเปลี่ยนทัศนคติในทางตรงขาม เชน เปลี่ยนทัศนคติในทางลบใหกลับมาเปนทางบวก เปน
ตน  การเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นเมือทัศนคติเดิมที่เคยมีอยูไมเปนที่พอใจ หรือไมสามารถสนองตอบ
ความตองการของบุคคลได  หรืออาจเกิดขึ้นเมือไดรับความรูใหมเพิ่มเติมแลวเกิดกระบวนการ
วิเคราะหทางความคิดใหม ทําใหทัศนคติเปลี่ยนไปก็ได 

 
แม็คไกวร (Mcquire, 1968) ไดสรุปสถานการณที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

ประกอบไปดวย 
 
1. สถานการณแนะนํา (Suggestion Situations) ปจจัยพื้นฐานของสถานการณการ

แนะนํานี้ คือ การแขงขันการนําเสนอในเรื่องที่เกี่ยวกับทัศนคติ หรือพฤติกรรม ตอบุคคลซ้ําๆ กัน
จนกวาบุคคลนั้นจะยอมรับคําแนะนํา โดยทั่วไปการแนะนําไมจําเปนตองมีเหตุผลรองรับวาทําไม
บุคคลจึงตองยอมรับคําแนะนํา และการแนะนําอาจเกิดจากการทํางานของบุคคล หรือมาจากลุม
เพื่อน หัวหนางาน หรือเกิดจากการแนะนําภายในตัวเอง 

 
2. สถานการณความสอดคลองลงรอยกัน (Conformity Situations) เปนผลมาจาก

อิทธิพลทางสังคม โดยบุคคลพบวา ความเชื่อของตนนั้นแตกตางกันไปจากความเชื่อปทัสถานของ
กลุม หรือผูมีอํานาจ จึงพยายามเปลี่ยนความเชื่อของตนใหสอดคลองกับปทัสถานความเชื่อของ
กลุม หรือผูมีอํานาจ ซึ่งบางครั้งบุคคลกระทําไปโดยไมมีแรงกดดันใดๆ 

 
3. สถานการณการพุดคุยภายในกลุม (Group Discussion Situations) คือสมาชิกภายใน

กลุมเสนอความเห็นที่ขัดแยงกับความเห็นของบุคคลภายในกลุม  ซึ่งเปนความเห็นที่กลุมใหการ
ยอมรับ แตเมื่อมีการเสนอขอโตแยงขึ้น กลุมจะตองเพิ่มเติมขอโตแยงนั้นไปตามวัตถุประสงคที่ตั้ง
ไวดวย  

 
4. สารโนมนาวใจ (Persuasive Messages) คือ การที่บุคคลไดรับสารที่มีการชี้แจงขอ

โตแยงของบุคคล และทไหเห็นวาบุคคลจะตองยอมคลอยตามสาร  
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5. การปลุกฝงความคิดใหม (Intensive Indroctination) การปลูกฝงความคิดใหมนี้ 
เปรียบเสมือนการลางสมอง ลบความคิดเกาออกไป และนําความคิดใหมเขาไปแทน โดยทําการ
ปลุกฝงไดปฏิบัติตามขั้นตอนที่ 1-4 มากอน 

 
เมื่อพิจารณาจากกระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติแลว  พบวาจะตองมีส่ิง

เราหรือส่ิงกระตุนใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง กระบวนการสื่อสารมีสวนในการเปนสิ่งเราที่
สําคัญในการใหความรุและประสบการณทางออมเพิ่มเติม เพื่อใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

 
จุมพล รอดคําดี (2532) กลาววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งของมนุษยนั้น 

มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู 3 ระดับ คือ 
 
1. การเปลี่ยนแปลงความคิด สิ่งที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะมาจากขอมูล

ขาวสารใหมซึ่งอาจมาจากสื่อมวลชน และบุคคลกลุมอ่ืน 
 
2. การเปลี่ยนแปลงความรูสึก จะมาจากประสบการณหรือความประทับใจ หรือส่ิวที่ทําให

เกิดความสะเทือนใจ 
 
3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินชีวิตในสังคม ซึ่งมีผลตอ

บุคคล ทําใหตองปรับพฤติกรรมเสียใหม 
 
พฤติกรรม (Practice) 
 
ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทที่มนุษย

กระทํา ไมวาสิ่งนั้นจะสังเกตไดหรือไมได เชน การทํางานของหัวใจ การทํางานของกลามเนื้อ การ
เดิน การพูด การคิด ความรูสึก ความชอบ ความสนใจ เปนตน 

 
นักจิตวิทยา เชื่อวา พฤติกรรมเปนผลที่เกิดจากการทําปฏิกิริยาของมนุษยหรืออินทรีย 

(organism) กับส่ิงแวดลอม (environment) ซึ่งเขียนเปนสูตรไดดังนี้ 
 
    B = f (O. E) 
 



 

 

62

 

โดยที่ B = พฤติกรรม 
  F = ผลที่เกิดจากการมีปฏิกิริยาระหวางองคประกอบ 
  O = อินทรีย (organism) 
  E = สิ่งแวดลอม (environment) 
 
พฤติกรรมของอินทรียที่ไดจากการมีปฏิกิริยากับส่ิงแวดลอมนั้น จะมีผลออกมาทั้งที่สังเกต

ไดดวยบุคคลอื่นและที่สังเกตไมได แตสามารถจะวินิจฉัยไดวาหรือไมมีโดยใชวิธีการหรือเคร่ืองมือ
ดานจติวิทยา 

 
องคประกอบของพฤติกรรม 
 
ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520) ไดระบุถึงองคประกอบของพฤติกรรมไววา ควรปรากฏ

คุณลักษณะ 3 ประการ ดังนี้ 
 
1. พฤติกรรมดานพุทธิปญญา (Cognitive Domain) พฤติกรรมดานนี้เกี่ยวของกับการรู 

การจํา ขอเท็จจริงตางๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถและทักษะทางสติปญญา การใช
วจิารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ พฤติกรรมดานพุทธิปญญานี้ ประกอบดวยความสามารถ
ระดับตางๆ ซึ่งเริ่มตนจากการรูในระดับงายๆ และเพิ่มการใชความคิดและพัฒนาสติปญญามาก
ขึ้นเรื่อยๆ 

 
2. พฤติกรรมดานทัศนคติ คานิยม ความรูสึก ความชอบ (Affective Domain) พฤติกรรม

ดานนี้ หมายความถึง ความสนใจ ความรูสึก ทาที ความชอบ ไมชอบ การใหคุณคา การรับ การ
เปลี่ยน หรือปรับปรุงคานิยมที่ยึดถืออยู พฤติกรรมดานนี้ยากตอการอธิบายเพราะเกิดภายในจิตใจ
ของบุคคล ซึ่งจะตองใชเครื่องมือพิเศษในการวัดพฤติกรรมเหลานี้ เพราะความรูสึกภายในของคน
นั้นยากตอการที่จะวัดจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาภายนอก 

 
3. พฤติกรรมดานการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) พฤติกรรมนี้เปนการใช

ความสามารถที่แสดงออกทางรางกาย ซึ่งรวมทั้งการปฏิบัติ หรือพฤติกรรมที่แสดงออกจะสังเกตได
ในสถานการณหนึ่งๆ หรืออาจจะเปนพฤติกรรมที่ลาชา คือ บุคคลไมไดปฏิบัติทันที แตคาดคะเนวา
อาจปฏิบัติในโอกาสตอไป 
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การกระทําหรือพฤติกรรมใดๆ ของคนเราสวนใหญเปนการแสดงออกของบุคคล  โดยมี
พื้นฐานที่มีจากความรูและทัศนคติของบุคคล  การที่บุคคบมีพฤติกรรมแตกตางกันก็เนื่องจากมี
ความรูและทัศนคติที่แตกตางกัน  ซึ่งความแตกตางของความรูและทัศนคติเกิดจากความแตกตาง
ในการเปดรับส่ือ และความแตกตางกันในการแปลความหมายของสารที่ตนเองไดรับ สิ่งเหลานี้
กอใหเกิดประสบการณสั่งสมที่แตกตางกันอันมีผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคล  โดยทั่วไปการ
ใชการสื่อสารเพื่อโนมนาวพฤติกรรมนั้นมีวิธีการดังนี้ (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2533 : 123) 
 

1. การปลุกเราอารมณ (Emotional Arousal) เพื่อใหเกิดความตื่นเตนเราใจในการ
ติดตามไมวาดวยภาพหรือเสียง 

2. การเห็นอกเห็นใจ (Emotional) ดวยการแสดงความออนโยน เสียสละและความ
กรุณาปราณียอมแกเพื่อความเปนพระ ก็อาจโนมนาวใจผูคนใหยอมรับได 

3. การสรางแบบอยางขึ้นในใจ (Internalized Norms)  เปนการสรางมาตรฐานอยาง
หนึ่งขึ้น เพื่อใหมาตรฐานนั้นปลุกศรัทธาและเปนตัวอยางแกผูรับสารที่จะตองปฏิบัติตาม 

4. การใหรางวัล (Reward) เชน การลด แลก แจก แถม ในการโฆษณาเพื่อเปนการจูงใจ
ใหเลือกซื้อสินคายี่หอนั้นๆ 
 

และผลของการโนมนาวใจดวยวิธีการขางตน กอใหเกิดพฤติกรรมพื้นฐาน 2 แบบ คือ 
 
1. กระตุนใหเกิดพฤติกรรมใหมๆ หรือใหมีพฤติกรรมที่ตอเนื่อง (Activation) 
2. หยุดยั้งพฤติกรรมเกา (Deactivation) 
 
ทั้งการกระตุนและการหยุดยั้งเปนพฤติกรรมพื้นฐานที่กอใหเกิดพฤติกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

เชน การตัดสินใจวินิจฉัยตอประเด็นปญหา การจัดหายุทธวิธีการดําเนินงานและการสราง
พฤติกรรมเพื่อสวนรวม 

 
นอกจากนี้ยังไดมีการศึกษาของนักวิชาการอีกหลายทานชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธระหวาง

ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมอีก เชน 
 
แนนซี อี ชวารทซ (Nancy E. Schwartz) อางถึงในสุรีย จันทรโมลี, 2526 : 37-47  ได

กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนวา มีความสัมพันธระหวางความรู ทัศคนติ และการ
ปฏิบัติตัวในรูปแบบ 4 ประการ ดังนี้ 
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1. ทัศนคติ เปนตัวกลางที่ทําให เกิดการเรียนรูและการปฏิบัติ  ดังนั้นความรูมี 

ความสัมพันธกับทัศนคติ และมีผลตอการปฏิบัติ 
2. ความรูและทัศนคติมีความสัมพันธกัน  และทําใหเกิดการปฏิบัติตามมา 
3. ความรูปละทัศนคติมีความตางทําใหเกิดการปฏิบัติได โดยที่ความรูและทัศนคติไม

จําเปนตองมีความสัมพันธกัน 
4. ความรูมีผลตอการปฏิบัติทั้งทางตรงและทางออม 
  
เฟสทิงเจอร (Festinger quoted in Read Hadley, 1972) ศึกษางานวิจัยหลายชิ้น  และ

พบวามีเพียง 3 ชิ้น เทานั้น  ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมซึ่งเขาไดใหคําอธิบายวา เหตผุลหนึ่งที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติอาจจะไมกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติในทันทีทันใด นั่นเปนเพราะปจจัยทางสภาพแวดลอมซึ่งกอใหเกิดทัศนคติ
แบบเดิม อาจจะยังคงอยูภายหลังจากทัศนคตินั้นได เปลี่ยนแปลงไปแลว  ซึ่งสถานการณืเชนนี้ทํา
ใหทัศนคติมีแนวดนมเปนแบบเดิมหลังจากไดรับขาวสารแลว 

 
นอกจากนี้เขายังไดแนะนําเพิ่มเติมอีกวา เมื่อความคิดเห็นหรือทัศนคติเปลี่ยนไป เพราะ

ผลของการสื่อสารโนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพแลว  การเปลี่ยนแปลงนี้จะคงอยูไมมั่นคงนัก  และ
จะเปลี่ยนแปลงเปนแบบเดิมได  เวนเสียแตวาการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมหรือพฤติกรรมจะ
เกิดขึ้นเพื่อสนับสนุนและทําใหทัศนคติใหมนั้นคงอยูตลอดไป 
 
ทฤษฎีความรูของพระพุทธเจาและวิธีการคิด (epistemology) อันนําไปสูสาร 

 
อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539)  กลาววา ในการแสวงหาความรูเกี่ยวกับความจริงของ

พระพุทธเจา  พระพุทธเจาใชวิธีพิสูจนสอบสวนและทดลองใหประจักษดวยพระองคเอง  พรอมกัน
นั้นก็ใชปญญาไตรีตรอง  โดยการคิดสาวจากเหตุไปสูผล  และสาวจากผลไปสูเหตุ นั้นคือ ทรงรู
แจงแหงทุกข  ซึ่งเปนผลพระองคจึงไปหาสาวไปหาสาเหตุมนการเกิดทุกขนั้น  และเมื่อทรงรูวา
จะตองดับทุกข  ซึ่งเปนผล  พระองคก็จะสาวไปหาสาเหตุคือหลักปฏิบัติในการดับทุกข   ซึ่งเมื่อ
พระองครูวาจะตองดับทุกข  ซึ่งเปนผล  พระองคก็จะสาวไปหาสาเหตุคือหลักปฏิบัติในการดับทุกข   
ซึ่งเมื่อพระองคสาว ไปที่ตนเหตุของการดับทุกขแลวพระองคก็พบ อริยมรรค ซึ่งเปนเหตทุีจ่ะนาํไปสู
ความดับทุกข หรือความหลุดพนทุกข 
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วิธีการ “ถายทอดสาร” ของพระพุทธองคตามหลักวาทวิทยา 
 
อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539)  เมื่อสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัสรูความจริงหรือ

สัจธรรม  พระองคจึงมีความตองการที่จะโปรดเวไนยสัตว  เพื่อใหเวไนยสัตวไดพนทุกข  โดยทรง
เนนในแงการยอมรับหลักความเปนจริงในความเปนอยูแหงตัวตน  ดังนั้น ธรรมะของพระองคจะ
เกี่ยวของกับปญหาที่วามนุษยในฐานะปจเจกบุคคลจะอยูรวมกับสังคมอยางไร  พระพุทธองคทรง
เขาพระทัยดีวา มนุษยเปนสัตวสังคม  ไมสามารถอยูอยางโดเดี่ยว  แตจะตองอยูอยางเปนหมูพวก 
ตองอาศัยซึ่งกันและกัน 

 
ในการสอนของพระพุทธองค  พระพุทธองคจะสอนเวไนยสัตวบนพื้นฐานของความ

แตกตางในระดับของสติปญญา  ดังนั้นจึงทรงสอนในสิ่งที่เขาใจไดงายที่สุดและจดจํางายที่สุด  
โดยวิธีการของพระพุทธองคจะมีลักษณะ ดังนี้ 

 
1. ทรงใชพระธรรมเทศนาซึ่งมีความยาวแตกตางกัน คือ ขนาดยาว ขนาดปานกลาง 

และขนาดสั้น  ตามแตวาทานทรงแสดงธรรมเทศนานั้นกับใคร  เชน ทรงแสดงธัมมจักรกัปปวัตน
สูตร  ซึ่งเปนธรรมขั้นสูงสุดแกปญจวัคคีย  ซึ่งปญจวัคคียเหลานั้นก็ไดดวงตาเห็นธรรมและเปน
อริยบุคคลชั้นตนในพุทธศาสนา  แตพระองคใชอุรุเวลกัสสป (การประกาศความที่พระองคเลิกลัทธิ
เดิมมาขอบวชวามีเหตุผลอยางไร) ในการแสดงโปรดพระเจาพิมพิสาร กษัตริยแหงแควนมคธ  
พรอมดวยพราหมณคหบดีชาวมคธ จํานวน 12,000 คน  เนื่องจากพระองคตองการใหคนเหลานั้น
ทําลายทิฐิมานะลงกอน  แลวจึงทรงแสดงธรรมเรื่อง ทาน ศีล สวรรค  โทษของการกามและ
อานิสงฆของการออกจากกาม  แลวสุดทายจึงทรงแสดงธรรมอริยสัจ 4 สุดทาย จนในที่สุดพระ
จาพิมพิสารและคฤหบดีอีก 110,000 คน ไดดวงตาเห็นธรรม (เปนพระโสดาบัน) 

 
เสถียรพงษ วรรณปก (อางใน อรวรรณ ปลันธโอวาท, 2539 : 240 ในหลักและปรัชญาของ

วาทวิทยา) ตั้งขอสังเกตวาพระพุทธเจาทรงทราบนิสัย (ความเคยชิน) อุปนิสัย (แวว) และอธิมุติ 
(ความถนัด) ของผูฟงเทศน  จึงทรงเลือกเรื่องแสดงใหเหมาะกับอุปนิสัยและอธิมุตขิองแตละคน 

 
2. ทรงถายทอดสารถวยวิธียกนิทานที่มีคติสอนใจ (parable) และชาดก (jataka) 

(วิวัฒนาการแหงการบําเพ็ญคุณงามความดีของพระพุทธเจา) เชน การเลามหาเวชสันดรชาดก ซึ่ง
ชาดกเรื่องนี้แสดงถึงการบําเพ็ญทานบารมี 
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3. ทรงใชวิธีการสนทนา (Dialogue)  เพื่อใหผูฟงเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยการกระตุนใน
บทสนทนาหรือคําสอนดดยการใหอัตถาธิบายซึ่งนําไปสูความโนมนาวในทางออม  ทรงแนะนําให
สานุศิษยฝกหัดการตั้งคําถามตางๆ กันและกันเพื่อนําบทสนทนาหรือขอโตแยงไปสูความเขาใจ
อยางถองแท  เมื่อเขาใจไดก็เกิดการยอมรับไดนําไปใชประโยชนไดไมใชเปนเพียงความพยายามที่
จะเชื่อขอเสนอนั้นโดยเห็นวาเปนหลักที่ดี ควรยึดถือเทานั้น 
 

4. ทรงใชยกตัวอยางเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย (metaphor)  พระพุทธองคืทรงใชการ
เปรียบเทียบในการอธิบายธรรมะใหผูฟงเขาใจไดอยางชัดเจน เชน การที่พระองคตองการจะสอน
นางกิสาโคตมีเร่ืองการเกิด แก เจ็บ ตาย วาเปนเรื่องธรรมดา  เมื่อกิสาโคตมีไดอุมลูกที่ตายแลวมา
ขอใหพระพุทธเจาชวย  พระพุทธเจาจึงใหนางไปหาเมล็ดพันธุผักกาดสัก 4-5 เมล็ดจากหมูบานที่
ไมมีการตายเกิดขึ้น  นางกิสาโคตมีจึงออกไปเที่ยวหาพันธุผักกาดที่พระพุทธเจาสั่งแตก็ลมเหลว  
ในที่สุดนางก็ตองกลับมาเฝาพระพุทธเจา  และนางก็ไดเจาใจความหมายในสิ่งที่พระพุทธเจา
ตองการสอนนางในที่สุด 
 

5. ทรงสอนไมใหเชื่ออยางงมงานไรเหตุผล  โดยเหตุที่ความเชื่อเปนรากฐานใหเกิดการ
พูด การแสดงความคิดเห็น พระพุทธองคตรัสสอนมิใหเชื่อ (1) โดยฟงตามกันมา (2) โดยสืบกันมา 
(3) โดยตื่นขาวลือ (4) โดยอางตํารา (5) โดยนึกเดาเอา (6) โดยคาดคะเน (7) โดยตึกตรองอาการ 
(8) โดยพอใจวาชอบแกความเห็นของตน (9) โดยเห็นวารูปลักษณะพอเชื่อได (10) โดยเห็นวา
สมณะผูนี้เปนครูของเรา แตใหสอบสวนจนรูดวยตนเอง  โบราณกลาวโจมตคีวามเชื่อวามีคุณคาสู
ความจริงไมได (knowledge vs. belief) และสิ่งที่เพลโตยกยองและปรารถนาใหผูพูดทุกคนมีคือ
ความจริง (truth) 
 

การที่พระพุทธเจาตัดสินพระทัยนําความจริงที่ทรงคนพบออกมาเผยแพร  ก็เพื่อใหมนุษย
หลุดพนทุกขไปสูนิพพาน  ซึ่งการนําความจริงออกมาเผยแพรนั้น  พระพุทธเจาทรงใชวิธีการตางๆ  
ตามหลักวาทศาสตร  เพื่อใหผูฟงเขาใจและเกิดความเลื่อมใสในตําสั่งสอนหลังจากประจักษืดวย
ตนเองแลว 

 
แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 

  
มีผูใหความหมายของคําวา “วัยรุน” ทั้งที่เปนคํานิยามและคําจํากัดความไวหลายทางเชน 
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เอลิซาเบซ บี เฮอรล็อค (Elizabeth B.Hurlock) ใหความหมายวา “วัยรุน” เปนชวงวัยที่
เด็กมีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายไปในทางที่แสดงใหเห็นชัดวา เปนชายหนุมหญิงสาว  วัยนี้จะ
เปนวัยที่สมองเจริญเติบโตอยางเต็มที่  มีพัฒนาการทางธรรมชาติและสังคม  วัยนี้จะสิ้นสุดลงก็
ตอเมื่อบุคคลนั้นบรรลุนติภาวะมีความสามารถเพียงพอที่จะดํารงชีวิตอยางอิสระ  ไมตองอยู
ภายใตการคุมครองดูแลของบิดามารดา  สามารถรับผิดชอบชีวิตตัวเอง  และมีพฤติกรรมเปนที่
ยอมรับของสังคม (Elizabeth B.Hurlock, 1967 : 2)  

 
วัยรุนมีขั้นตอนแหงพัฒนาการของมนุษย (Stage of Human Development) โดยเริ่มจาก

พัฒนาการดานรางกายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก  ซึ่งสงผลใหมีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย  
หงุดหงิดและวิตกกังวล  จัดเปนวัยยางเขาสูวัยรุน (Puberty) ซึ่งเด็กหญิงจะอยูในชวงนี้เมื่อมีอายุ
เฉลี่ย 12 ป  และเด็กชายชากวาประมาณ 1-2 ป  จากนั้นจะอยูในชวงวัยรุนในชวงตางๆ คือ (สุชา 
จันทนเอม 2531) 

 
วัยรุนตอนตน (Early adolescence) อายุ 13-15 ป  รางกายมีการเจริญเติบโตทางเพศ

อยางสมบูรณทั้งในเพศหญิงและเพศชาย 
 
วัยรุนตอนกลาง (Middle adolescence) อายุ 15-18 ป  มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดาน

รางกาย จิตใจและความรูสึกนึกคิด 
 
วัยรุนตอนปลาย (Late adolescence) อายุ 18-21 ป  พัฒนาการเริ่มเขาสูวุฒิภาวะ

อยางสมบูรณแบบ ซึ่งมักเปนการพัฒนาดานจิตใจมากกวารางกาย 
การยางเขาสูวัยรุนนั้น  เปนการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญที่สุดระยะหนึ่งของชีวิต  เปนระยะ

ที่เด็กมีปญหา  และตองปรับตัวใหเขากับส่ิงใหมๆ ที่เกิดขึ้นทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม 
 
วัยรุนเปนวัยที่บุคคลมีพัฒนาการในทุกๆ ดาน  ตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงใหมๆ ที่

ตางไปจากวัยเด็ก  หากพัฒนาการในแตละดานดําเนินไปอยางมีแบบแผน  วัยรุนก็ยอมมีสุขภาพ
กายและใจที่ดีพรอมเขาสูวัยผูใหญอยางสมบูรณ 

 
เนื่องจากวัยรุนเปนวัยที่มีความแปรปรวนทางจิตใจ  ทางอารมณอยางรวดเร็ว  ดวย

อิทธิพลจากทั้งการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย  และการปรับตัวในสังคม  ซึ่งสาเหตุที่ทําใหวัยรุนเปน
ที่สนใจศึกษามากกวาบุคคลในวัยอื่นๆ คือ (สุชา จันทรเอม, 2531) 
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1. วัยรุนเปนวันที่เปนหัวเลี้ยวหัวตอจากวัยเด็กมาสูวัยผูใหญ  เด็วัยรุนจึงมีความสับสน
เกี่ยวกับการปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับวัย  บางครั้งคิดวายังเปนเด็ก  เพราะครุ ผูปกครอง บิดา 
มารดา  ยังคงใหความเอาใจใสดูแลเหมือนยังเปนเด็ก  ยังไมปลอยใหทําอะไรไดอยางอิสระเสรี  
และบางครั้งคิดวาตัวเองเปนผูใหญแลว  เพราะมีรางกายเติบโตเหมือนผูใหญทุกอยาง  และไดรับ
การบอกเลาใหประพฤติตนอยางผูใหญ  ไมสามารถจะทําอะไรบางอยางที่เคยทําไดเมื่อเปนเด็ก  
ฉะนั้น วัยรุนจึงมีปญหาการปรับตัวมากบางก็กลายเปนอันธพาล  บางก็ติดยาเสพติด  บางก็
หมกมุนอยูกับอบายมุข ฯลฯ 
 

2. วัยรุนเปนวัยที่เด็กเริ่มมีความรูสึกทางเพศ  เด็กวัยรุนตองการความรู  ตองการ
คําแนะนําในเรื่องการปรับตัวทางเพศใหเหมาะสม 
 

3. วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการเตรียมตัวสําหรับอาชีพ  เขาจะตองทําการศึกษาสํารวจ 
ทดสอบ ความรู ความสามารถ ความสนใจของตนเองในการที่จะเลือกอาชีพ 
 

4. วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการจะยึดมั่นในอุดมการณ  ปรัชญาชีวิตของตนเอง  เด็กวัยรุน
มีพัฒนาการทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคมที่เปนลักษณะเฉพาะไมเหมือนกับวัย
อ่ืนๆ  ดังนั้น  วัยรุนจึงเปนวัยที่ผูปกครองและครุควรจะตองศึกษา  ทําความเขาใจใหถองแท เพื่อ
ประโยชนในการชวยแนะแนวทางใหเขามีการปรับตัวที่เหมาะสมเปนประโยชนแกตนเองและสังคม
ของเขาตอไป 

 
วัยรุนเปนวัยที่มีอารมณเปลี่ยนแปลงไดงาย ความเชื่อมั่น ความตองการ ตลอดจนความ

ปรารถนาตางๆ เปนไปอยางรุนแรง  มีวัยรุนเปนจํานวนไมนอยที่มีปญหาอยูในสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการตอดยาเสพติด  รวมทั้งเด็กวัยนี้รูสึกวา  การคบเพื่อนเปนสิ่งที่สําคัญมาก  วัยรุนทั่วไป
มักมีความภักดีตอกลุมของตน  หากไปรวมกลุมกับเพื่อนที่ไมดีอาจชักนําไปในทางที่เสีย  เพิ่ม
ความเสี่ยงในการติดยาเสพติดขึ้นอีก 

 
เปนที่ทราบกันดีวา  เด็กและเยาวชนถือวาเปนอีกชวงวัยหนึ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงดาน

รางกาย  จิตใจและสังคมเปนอยางมาก  นอกจากปญหาที่อาจเกิดจากการพัฒนาตามวัยแลว  ยัง
ตองปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมรอบตัว  จึงพบไดบอยๆ วา  เมื่ออยางเขาสู
วัยรุนเด็กอาจเริ่มมีปญหาดานพฤติกรรมและอารมณ  และถาครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสังคม
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ที่แวดลอมรอบตัวเด็ก  ไมเอื้อใหสามารถหาทางออกที่เหมาะสมหรือในทางตรงกันขาม  อาจเปน
ตัวเรงใหเด็กเลือกใชทางแกที่กอปญหาเพิ่ม เชน การใชยาเสพติด 
 

แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 

แนวความคิดทางการตลาดที่เกี่ยวของกับการตลาดเพื่อสังคม 

ในอดีตที่ผานมา การตลาดจะถูกใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาผลกําไรจากผูบริโภคเขาสู
องคกรหรือบริษัทเทานั้น นักการตลาดหรือผูจัดทํานโยบาย และเจาหนาที่ในประเทศกําลังพัฒนา
ยังไมมีความคิดหรือเชื่อวา การตลาดจะสามารถนํามาใชเปนกลยุทธหรือเครื่องมือในการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงสังคมและประเทศได แนวความคิดทางการตลาดนั้นสามารถแบงไดเปน 2 ทางคือ 
แนวความคิดแบบดีเทอรมินิสต ซึ่งจะเนนเกี่ยวกับบทบาทของการตลาด และแนวความคิดแบบ
แอคทิวิสต เปนเรื่องเกี่ยวกับการใชการตลาดมาพัฒนาสังคม ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ซึ่ง
แนวความคิดทั้ง 2 นี้มีความคิดเห็นที่ขัดแยงกันอยูตามที่ไดสรุปมาจากปทมา รพีรัตนกุล (2544 : 7-
8) ดังตอไปนี้ 
 

1. แนวความคิดแบบดีเทอรมินิสต (determinists) 
แนวความคิดนี้มองวาการตลาดเปนผลมาจากสิ่งเราตาง ๆ ซึ่งเปนสวนประกอบ 

ของสภาพแวดลอมในสังคม โดยจะมองโครงสรางทางการตลาดและกิจกรรมทางการตลาดของแต
ละประเทศ วามีความแตกตางกัน และสถาบันที่มีความเกี่ยวของกับการตลาดจะมีความสัมพันธ
กับระดับของการพัฒนาประเทศ กลาวคือ เมื่อส่ิงแวดลอมตาง ๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม
เปลี่ยนแปลง การตลาดก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย เมื่อสังคมมีการพัฒนาไปในทิศทางหนึ่ง 
การตลาดก็จะพัฒนาตามไปดวย จึงสรุปไดวาการตลาดไมไดเปนตัวแปรสําคัญที่จะทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือไมสามารถที่จะเปนตัวชี้นําการพัฒนาประเทศได 
 

2. แนวความคิดแบบแอควิทิสต (activists) 
แนวความคิดนี้มองวาการตลาดสามารถมีอิทธิพลหรือเปนตัวชี้นําสิ่งแวดลอมใน 

สังคมไดรวมทั้งยังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยในแนวความคิดนี้ยังสามารถแบงไดเปน
อีก 2 แนวทาง คือ 

 
2.1 แนวทางที่ใชการตลาดเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งสามารถทําไดโดย 
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พัฒนาระบบ พัฒนาการขนสง ระบบการสื่อสาร การพัฒนาในลักษณะนี้จะใหความสําคัญในเรื่อง
การถายเทเทคโนโลยีจากประเทศที่พัฒนาแลวมายังประเทศที่กําลังพัฒนา ซึ่งการถายเทดังกลาว
จะใชการตลาดเปนเครื่องมือหลักในการผลักดัน 

2.2 แนวความคิดที่สองนี้จะใชการตลาดเปนเครื่องมือในการตอบสนองความ 
ตองการของสังคมมากกวาการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางสังคม เพราะเชื่อวาถาไมมีการ
ตอบสนองความตองการพื้นฐานใหกับสมาชิกในสังคมแลว สมาชิกในสังคมก็ไมสามารถดํารงชีวิต
อยูได และเมื่อสมาชิกไมสามารถที่จะดํารงชีวิตอยูได กระบวนการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ก็
จะไมสามารถเกิดขึ้นได 

 
จากแนวความคิดแอคทิวิสต ขอบเขตของการมองการตลาดจึงขยายกวางมากขึ้นกวาเดิม 

กลายเปน ตลาดลักษณะมหภาค (macromarketing) ตลาดมหภาคเปนการศึกษาขยาย
ครอบคลุมไปถึงโครงสรางตาง ๆ ทางสังคม นอกจากนี้ยังมีการประยุกตการตลาดเพื่อไปใชกับ 
ผลิตภัณฑที่ไมไดขายเพื่อหวังผลกําไรเพียงอยางเดียว แตจะใชการตลาดเปนเครื่องมือในการ
เปลี่ยนแปลงสังคม โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาเศรษฐกิจใหดียิ่งขึ้น และการเปลี่ยนแปลง 
ทัศนคติ ความเชื่อ คานยิม ตลอดจนพฤติกรรมของสมาชิกในสังคม การมองการตลาดในลักษณะ
นี้จะสอดคลองกับทฤษฎีระบบ เพราะการตลาดจะเขาไปเกี่ยวของกับสวนประกอบที่เปนโครงสราง
ตาง ๆ ของสังคม เชน การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม เทคโนโลยี เปนตน 

ดังนั้น ตั้งแตป ค.ศ.1970 เปนตนมา มีนักวิจัยและนักการตลาดไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางการตลาดกับส่ิงแวดลอมในสังคมของประเทศ ซึ่งพิจารณาในเรื่องตาง ๆ 
ไดแก ปญหาสังคมกับการตลาด การตลาดในการพัฒนาเศรษฐกิจ โครงสรางพื้นฐานของชาติกับ
การตลาด เปนตน งานวิจัยตาง ๆ เหลานี้จะตั้งอยูบนแนวคิดพื้นฐานที่เชื่อวาการตลาดสามารถ
กระตุนใหเกิดการพัฒนาสงัคมหรือประเทศได 

จะเห็นวาในยุคนี้เร่ิมใหความสําคัญกับแนวความคิดทางการตลาด ที่สามารถจะนํามา
พัฒนาประเทศได ซึ่งเปนแนวความคิดที่เกิดจากการผสมผสานระหวาง การนํากลยุทธทาง
การตลาดมารวมกับแนวคิดทางการสื่อสารในยุคอิทธิพลภายใตเงื่อนไข และเทคโนโลยีสมัยใหม
เขาไปไดอยางลงตัว สวนทิศทางในการนําการตลาดไปใชในการพัฒนาจะแบงเปน 2 ทิศทาง คือ 
ทางแรกใชเพื่อพัฒนาระบบการผลิตและโครงสรางพื้นฐานทางสังคม สวนทางที่สองใชเพื่อ
ตอบสนองความตองการพื้นฐานทางสังคมซึ่งเปนการใชการตลาดเพื่อพัฒนา ในสวนที่สองนี้จะ
เรียกวา “การตลาดเพื่อสังคม” ซึ่งกลายมาเปนแนวคิดหนึ่งในวิวัฒนาการของแนวคิดทาง
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การตลาดในยุคที่ 5 ซึ่งเปนยุคปจจุบันที่นักรณรงคไทยไดตระหนักถึงความสําคัญของการใช
หลักการทางตลาดมาประยุกตใชในการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสังคม โดยผลประโยชนจะตกอยูที่
สมาชิกหรือสังคมโดยรวมเปนหลัก  

ความหมายของแนวคิดการตลาดเพื่อสงัคม 

 การตลาดเพื่อสังคมเปนกลยุทธหนึ่งที่นํามาใชในการแกปญหาสังคมตาง ๆ ดังคํานิยาม
ที่วา "การตลาดเพื่อสังคม คือ การใชหลักการและเทคนิคทางการตลาดตาง ๆ เพื่อผลักดัน
กลุมเปาหมายกลุมหนึ่งใหยอมรับ ปฏิเสธ ปรับเปลี่ยน หรือเลิกปฏิบัติพฤติกรรมหนึ่งอยางสมัครใจ 
เพื่อประโยชนของปจเจกบุคคล กลุม หรือสังคมโดยรวม" (Kotler, 2002 : 5-8) 
  

บอยครั้งที่การตลาดเพื่อสังคมถูกนํามาใชเพื่อผลักดันกลุมเปาหมายใหเปลี่ยนพฤติกรรม
ของตนเอง เพื่อประโยชนในดานการดูแลรักษาสุขภาพ ปองกันการบาดเจ็บ คุมครองสิ่งแวดลอม 
หรือชวยเหลือชุมชน โดยมีคุณลักษณะเดน 5 ประการ ดังนี้ 
 

การตลาดเพื่อสังคมขายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
 
เชนเดียวกันกับนักการตลาดของภาคธุรกิจที่มุงขายผลิตภัณฑและบริการ แตนักการตลาด

เพื่อสังคมกําลังขายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้งนี้ เจาหนาที่พัฒนามักตองการใหกลุมเปาหมาย
ปฎิบัติหนึ่งในสี่สิ่งตอไปนี้ (1) ยอมรับพฤติกรรมใหม (2) ปฏิเสธพฤติกรรมแฝง (3) ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรรมที่เปนอยู หรือ (4) เลิกพฤติกรรมเกา ซึ่งมาตรฐานของการปฏิบัติอาจถูกสรางขึ้นเพื่อให
เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู (การศึกษาหรือขอมูลขาวสาร) และความเชื่อ (ทัศนคติหรือความรูสึก) 
ซึ่งไมส้ินสุดในตัวของมันเองแต เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมหนทางสําหรับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 
  

การตลาดเพื่อสังคมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวยความสมัครใจ 
 
 บางทีลักษณะที่ทาทายที่สุดของการตลาดเพื่อสังคม คือ ความเชื่อมั่นในความรวมมือ
อยางสมัครใจมากกวากฎหมาย เศรษฐกิจ หรือการบีบบีบคับในรูปแบบตาง ๆ ของอิทธพิลใด ๆ ใน
หลาย ๆ กรณีนักการตลาดเพื่อสังคมไมสามารถหยิบยื่นประโยชนใหโดยตรงหรือตอบแทนให
ในทันที เพื่อใหไดมาซึ่งขอเสนอในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นได 
 



 

 

72

 

 การตลาดเพื่อสังคมยังคงใชหลักการและเทคนิคตาง ๆ ทางการตลาด 
 หลักการตลาดที่สําคัญที่สุด คือ การประยุกตใชการอางอิงผูบริโภคเปนหลัก (customer 
oriented) เพื่อใหเขาใจวากลุมเปาหมายรู เชื่อ และทําอะไรในปจจุบัน ซึ่งกระบวนการจะเริ่มตนที่
การวิจัยทางการตลาด (marketing research) เพื่อทําความเขาใจในสวนตาง ๆ ความจําเปน 
ความตองการ ความเชื่อ ปญหา ความสนใจ และพฤติกรรมที่อาจเปนไปไดของแตละสวนตลาด 
ตอมา นักการตลาดจะเลือกตลาดเปาหมาย (target market) ที่พวกเขาสามารถทําใหเกิดผล
กระทบและเกิดความพึงพอใจมากที่สุดได จากนั้นจึงกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจน 
แลวใช 4 เครื่องมือหลักทางการตลาด คือ 4Ps เพื่อใหมีอิทธิพลตอตลาดเปาหมาย นั่นคือ 
ผลิตภัณฑ ราคา สถานที่ และการสงเสริมการขายหรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา สวนประสมทาง
การตลาด (marketing mix) พวกเขาจะพิถีพิถันในการเลือกผลประโยชนของผลิตภัณฑ คุณสมบัติ 
ราคา ชองทางการจัดจําหนาย เนื้อหาสาร และชองทางสื่อ ผลิตภัณฑจะถูกวางตําแหนงชักจูงใจ
ตลาดเปาหมาย เพื่อใหเกิดการดูแลรักษาสุขภาพ ปองกันอุบัติเหตุ คุมครองสิ่งแวดลอม หรือ
ชวยเหลือชุมชนของพวกเขาไดอยางมีประสิทธิภาพ มากกวาการเรงเราพฤติกรรมที่ตลาด
เปาหมายกําลังปฏิบัติหรือพิจารณาอยูในขณะนั้น และเมื่อแผนนั้นไดถูกนําไปปฏิบัติแลว ผลลัพธ
จะตองถูกติดตามตรวจสอบและประเมินผล รวมทั้งกลยุทธนั้นสามารถถูกปรับเปลี่ยนแกไขไดตาม
ความจําเปน 

การตลาดเพื่อสังคมเลือกและมีอิทธิพลตอกลุมเปาหมายเพียงกลุมเดียว 
นักการตลาดรูดีวา ตลาดเปนการปะติดปะตออยางสมบูรณของคนที่หลากหลายซึ่งแตละ

สวนจะมีความตองการและความจําเปนที่เฉพาะเจาะจง เนื่องจากสิ่งที่ดึงดูดใจคนคน ๆ หนึ่ง 
อาจจะไมสามารถดึงดูดใจคนอื่น ๆ ได นักการตลาดจึงแบงตลาดออกเปนกลุมที่มีลักษณะ
เหมือนกัน (market segments) ตรวจสอบความสัมพันธที่เปนไปไดของแตละกลุมในการ
ตอบสนองวัตถุประสงคขององคกรและวัตถุประสงคทางการตลาด จากนั้นเลือกกลุมออกมาหนึ่ง
กลุมหรือมากกวานั้น เพื่อพิจารณาความพยายามที่ใชในการเขาถึงและทรัพยากรทีม่อียู อีกทัง้สวน
ประสมทางการตลาด (4Ps) ที่เฉพาะเจาะจงจะถูกพัฒนาขึ้นสําหรับแตละเปาหมายและมีเพียง
หนึ่งตัวเลือกเทานั้นที่ใชในการดึงดูดใจสวนตลาดเปาหมายที่กําหนด 
 

ผูรับประโยชน คือ ปจเจกบุคคล กลุมบุคคล หรือสังคมโดยรวม 
ตางกับการตลาดของหนวยงานธุรกิจ ซึ่งผูรับประโยชนอันดับแรก คือ ผูถือหุน บริษัท แต

ผูรับประโยชนอันดับแรกของโครงการรณรงคการตลาดเพื่อสังคม คือ ปจเจกบุคคล กลุมบุคคล
กลุมใดกลุมหนึ่ง หรือสังคมโดยรวม 
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โดยสร ุปแล ว  การตลาดเพื ่อส ังคม  จ ึง เป นการประย ุกต ทฤษฎีการแลกเปลี ่ยน
(exchange theory) ซึ่งเชื่อวา บุคคลจะเขารวมในกิจกรรมทางสังคมก็ตอเมื่อการรับรูของบุคคล
ตอประโยชนที่จะไดรับสูงกวาการรับรูเกี่ยวกับคาใชจาย หรือการลงทุน แนวคิดการตลาดเพื่อ
สังคม จึงเปนการใชแนวความคิดทางการตลาด เพื่อวัตถุประสงคในการเปลี่ยนแปลงสังคมให
เปนไปในทิศทางที่ตองการจากความคิดที่วาการยอมรับแนวคิดตางๆ ก็เหมือนกับการยอมรับ
ผลิตภัณฑหรือบริการ ซึ่งจําเปนตองอาศัยความเขาใจอยางถองแทของความตองการ การรับรู 
ความชอบ และรูปแบบของพฤติกรรมของประชาชน ตลอดจนความรูเกี่ยวกับการใหขาวสารและ
ของสื่อตางๆ ตนทุน สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อจะใหเกิดการยอมรับแนวคิดใหมเกิดขึ้น 
ดังที่คอตเลอร และ ซอลทแมน (Kotler and Zaltman, 1971 : 5) กลาววา “การตลาดเพื่อสังคม 
คือ การออกแบบ (design) การนําแผนมาใช (implementation) และการควบคุม (control) แผนที่
เราจัดทําขึ้นเพ่ือใหมีอิทธิพลตอการยอมรับในความคิดทางสังคม และรวมถึงการพิจารณาในเรื่อง
ของการวางแผนผลิตภัณฑ (product) การวางราคา (pricing) การสื่อสาร (communication) การ
จัดจําหนาย (distribution) และการวิจัยตลาด (marketing research)” 

ดังนั้น การตลาดเพื่อสังคมจึงเปนการใชทักษะทางการตลาดเพื่อชวยทําใหความพยายาม
ที่จะกอใหเกิดการกระทําบางอยางในสังคมกลายมาเปนแผนโครงการรณรงคเพื่อการพัฒนาสังคม
ที่ออกแบบมาอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นจนกลุมเปาหมายมีการตอบสนองหรือเปลี่ยนแปลง
ไปตามที่นักรณรงคไทยผูวางแผนตองการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพยายามมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของสังคม มิใชเพื่อประโยชนของนักรณรงคไทยเอง แตเปนประโยชนของกลุมเปาหมายและ
ประโยชนของสังคมเปนหลัก นอกจากนี้การตลาดเพื่อสังคม สามารถดําเนินการไดโดยปจเจกชน 
กลุม หรือองคกรใด ๆ ก็ได ซึ่งในที่นี้ ไดแก องคกรที่หวังผลกําไร (profit organization) หรือองคกร
ที่ไมหวังผลกําไร (non-profit organization)  

ขั้นตอนการวางแผนการตลาดเพื่อสังคม  

 ขั้นตอนการวางแผนโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมโดยการนําแนวคิดการตลาดเพื่อ
สังคมมาประยุกตใชเปนการวางแผนที่มีระบบขั้นตอนโดยพัฒนามาจากการวางแผนทางการตลาด 
และในแตละขั้นตอนเปนการนําเอาแนวคิดทางการตลาดมาเปนหลักในการดําเนินแผนงาน มี
ทั้งหมด 8 ขั้นตอน ในที่นี้ไดสรุปข้ันตอนของ คอตเลอร (Kotler, 1989) คอตเลอรและลีวี่ (Kotler 
and Levy, 1973) และคอตเลอร (Kotler, 1982) (อางในพรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 55-79) ดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดปญหา (Problem definition) 
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เปนการกําหนดปญหาทางสังคมที่ตองการจะแกไขหรือเปล่ียนแปลง เปนปญหาในเรื่อง

ความตองการทางสังคม (social need) เปนหลัก โดยเนนที่การตอบสนองความตองการพื้นฐาน
ของกลุมเปาหมายของโครงการ เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาสภาพความเปนอยูหรือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตใหดีขึ้น ซึ่งแตละสังคมก็จะมีปญหาที่แตกตางกัน โดยมีเกณฑการพิจารณาปญหา อันไดแก 
ปญหาที่คอนขางรุนแรงในสังคม ปญหาที่มีผลกระทบตอสังคมคอนขางสูงและยาวนาน และ
ปญหาที่กําลังไดรับความสนใจของสังคม เพื่อกําหนดและระบุปญหาที่ตองการจะแกไขใหชัดเจน 
รวมทั้งคนหาสาเหตุการเกิดปญหานั้น ๆ เพื่อตั้งเปนโจทยสําหรับวางแผนแกไขหรือพยายาม
เปลี่ยนแปลงสังคม จนปญหานั้น ๆ คลี่คลายไป 
 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหส่ิงแวดลอมการตลาดเพื่อสังคม (Analyzing the social marketing 
environment) 
 
 หลังจากกําหนดปญหาไดแลว จะตองวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอแผนโครงการ
รณรงคการตลาดเพื่อสังคม ทั้งปจจัยที่สนับสนุนสงเสริมและปจจัยที่เปนปญหาอุปสรรค ตลอดจน
เทคนิคที่ใชแกไข ซึ่งนอกจากการวิเคราะหดังกลาวแลว รูทชิลด (Rothschild, 1979 : 11-20) ยังได
เสนอวาแผนโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาสังคมนั้น มิใชความพยายามในการขายผลิตภัณฑใน
ลักษณะปกติ จึงทําใหมีขอจํากัดหลายอยางมาเปนอุปสรรคของความพยายามนั้น ๆ และได
สรุปวา กอนการพัฒนาแผนการสื่อสารการตลาดที่มิใชเชิงธุรกิจนั้น ผูวางแผนควรพิจารณาสิ่งตาง 
ๆ ตอไปนี้ดวย คือ 
 

1. เร่ืองของความเกี่ยวของ (involvement) ระหวางสถานการณนั้นๆ กับกลุม 
เปาหมายวาอยูในระดับใด ซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางการธุรกิจมักมีความเกี่ยวของอยูในระดับปาน
กลาง แตการเปลี่ยนแปลงทางสังคมสวนใหญจะมีความเกี่ยวของระดับสูงมาก หรือต่ํามากแบบสุด
ขั้ว ทําใหตองใชความพยายามอยางมากในการผสมผสานอยางรอบคอบในการใชเครื่องมือทาง
การตลาดที่กลมกลืน และหลากหลาย รวมทั้งใชระยะเวลานานกวาการตลาดในเชิงธุรกิจ 

2. ผูใหความรวมมือสนับสนุนแผนรณรงค มีหรือไม มากนอยแคไหน เพราะถือ 
วาเปนตัวเสริม (reinforcers) ใหแผนประสบความสําเร็จ ชวยนําไปสูการกระทําของกลุมเปาหมาย
หลังจากที่เกิดความรู ความเขาใจจากขาวสารแลว 
 
ขั้นตอนที่ 3 การวางวัตถุประสงคทางการตลาดเพื่อสังคม (Social marketing objectives) 
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การวางวัตถุประสงคทางการตลาดเพื่อสังคม ควรเปนวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจง 

(specific) สามารถวัดได (measurable) และสามารถที่จะกระทําใหสําเร็จได (attainable) ไมควร
วางวัตถุประสงคที่สูงมากเกินไปจนไมสามารถทําใหเปนจริงได และไมควรวางไวต่ํามากเกินไปจน
ไมเปนการทาทาย โดยเริ่มจากการกําหนดจุดประสงคอยางกวางๆ แลวชี้ถึงวัตถปุระสงคที่เปนทาง
พฤติกรรมที่กลุมเปาหมายจะกระทํา 
 
ขั้นตอนที่ 4 การ เข า ร วมตลาดและการ เลื อกกลุ ม ผู ยอมรับ เป าหมาย  (Marketing 
segmentation and social of target adoptors) 
    

เนื่องจากขอจํากัดของทรัพยากร ดังนั้น จึงตองกําหนดกลุมเปาหมายใหชัดเจน โดยแบง
กลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยๆ ซึ่งแตละกลุมก็จะมีลักษณะแตกตางกัน แลวเลือกกลุมเปาหมาย
ที่จะทําการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแลวพัฒนาผลิตภัณฑ โปรแกรมการสงเสริม
การตลาดสําหรับแตละสวนที่เราเลือกเปนกลุมเปาหมาย แนวคิดนี้เปนแนวคิดการแบงสวนตลาด 
(Market Segmentation) 
 
ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior analysis) 
 

การวิเคราะหพฤติกรรมแบบผูบริโภค ทําใหเราทราบถึงการตอตานการเปลี่ยนแปลงใน
กลุมเปาหมาย และไดขอมูลที่จะนํามาใชเพื่อแกไขการตอตานนั้น เพื่อการออกแบบโปรแกรมตางๆ 
ใหเหมาะสม สามารถทําไดโดยการศึกษาวิจัยดวยการสํารวจ (survey) การสัมภาษณเชิงกลุม 
(focus group interview) ซึ่งขอมูลที่จําเปนสําหรับการวิเคราะหหลังจากที่ไดแบงสวนนตลาดแลว 
เพื่อใหเกิดความเขาใจในตลาดยอยมากยิ่งขึ้นคือขอมูลตอไปนี้ 

 
1. ลักษณะทางสังคมประชากร (socio-demographiccharacteristics) เปน

ลักษณะภายนอกของบุคคล เชน ชนชั้นทางสังคม เพศ อายุ รายได การศึกษา ขนาดของครอบครัว 
เปนตน 

2. ลักษณะจิตวิทยา (psychological profile) เปนลักษณะภายในของ 
บุคคล เชน ทัศนคติ คานิยม แรงจูงใจ บุคลิกภาพ เปนตน 

3.    ลักษณะทางพฤติกรรม (behavioral characteristics) เปนรูปแบบ 
ของพฤติกรรม เชน นิสัยการซื้อ ลักษณะการตัดสินใจ เปนตน 
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ขั้นตอนที่ 6 การเสนอขอไดเปรียบที่แตกตางกัน (Differential advantages) 

 
เมื่อเราแบงสวนการตลาดแลว แตละสวนก็จะมีความตองการที่แตกตางกัน เพื่อใหเขากับ

กลุมเปาหมายแตละกลุมไดอยางเหมาะสม จึงตองมีวิธีการในการเสนอขอเสนอตอกลุมตางๆ 
แตกตางกันไปดวย  ขอได เปรียบที่จะนําเสนอแตละกลุมจะตองเปนไปตามมุมมองของ
กลุมเปาหมายเปนหลัก ทั้งนี้ควรพิจารณาวาองคประกอบอะไรในการพยายามที่จะพัฒนาสังคมที่
สามารถนํามาเปนขอเสนอที่เปยมดวยคุณคาในใจของกลุมผูบริโภคเปาหมายแตละกลุมดวย 
 
ข้ันตอนที่ 7 การวางแผนกําหนดกลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคม (Social marketing strategic 
planning) 
 

ขั้นตอนนี้ประกอบไปดวย กลยุทธยอยหลายๆ กลยุทธ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทางการ
ตลาดในเชิงธุรกิจคือ เร่ืองของ 4Ps (Product / Price / Place / Promotion) คือ การพัฒนา
ผลิตภัณฑที่ถูกตอง นําไปวางขายในสถานที่ที่ถูกตอง ดวยราคาที่เหมาะสมโดยมีการจัดการสงเสริม
การขายที่ดี ดังนั้น กลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคมจึงประกอบไปดวย กลยุทธทางดานผลิตภัณฑ 
(product strategy) กลยุทธทางดานราคา (price strategy) กลยุทธทางดานการวางผลิตภัณฑและ
การจัดจําหนาย (place strategy) และกลยุทธการสงเสริมผลิตภัณฑ (promotion strategy) ดังใน
แผนภูมิ 
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ภาพที่ 4      :     แบบจําลองการวางแผนการตลาดเพื่อสังคมในการเปลี่ยนแปลงสังคม 
(social marketing planning system) 
 

 
 
 
 
สิ่งแวดลอม 
1.เศรษฐกิจ 
2.การเมือง 
3.เทคโนโลยี 
4.วัฒนธรรม 
5.การแขงขัน 

  
 
 
 
ตัวแทนการ 
เปลี่ยนแปลง 

 
การ      การวาง 
วิจัย      แผน 
 

 ตัวแปรการวางแผน 
ผลิตภัณฑ 

1.ผลิตภัณฑหลัก 
2.ผลิตภัณฑจับตองได 

การสงเสริม 
1.โฆษณา 
2.การขายตรง 
3.การเผยแพร 
4.การสงเสริมการขาย 

การวางผลิตภณัฑ 
1.ชนิดชองทาง 
2.จํานวน 
3.ขนาด 
4.สถานที่ 
5.ความสอดคลอง 

ราคา 
1.ราคาเปนเงิน 
2.ราคาคาเสียโอกาส 
3.ราคาคาพลังงาน 
4.ราคาทางจิตใจ 

  
 
 
 

ชองทาง 
สื่อมวลชนและ 
สื่อพิเศษ 

ตัวแทนที่เรา 
จายเงิน 

กลุมสมัครใจ 
ชวยเหลือ 

  
 

ตลาด 
 

ตลาด 
เปาหมายหลัก 

 
ตลาด 

เปาหมายรอง 
 

ตลาดที่ 
เกี่ยวของ 

 
ตลาดอื่น ๆ 

 
 

1. การกําหนดกลยุทธผลิตภัณฑ (product strategy) 
 
การกําหนดผลิตภัณฑ คือ การกําหนดปญหาทางการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งสวนใหญจะ

ออกมาในลักษณะของแนวความคิด (concept) หรือ ความคิด (idea) ในการแกปญหาที่เรา
ตระหนักถึง ซึ่งเปนผลิตภัณฑทางสังคมที่ตองการจะขาย ซึ่งจะตองทําความคิดทางสังคมให
ออกมาในลักษณะที่กลุมเปาหมายรูสึกตองการและเต็มใจที่จะซื้อ และที่สําคัญที่สุดคือ เปน
ผลิตภัณฑที่สามารถมองเห็นและเขาใจไดงาย ซึ่งสามารถแบงชนิดผลิตภัณฑทางสังคมออกเปน 3 
ชนิด ดังรูป 
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ผลิตภัณฑในเชิง
สังคม 
(social product) 

  
ความเชื่อ  
(belief) 
การปฏิบัติ 
(practice) 
วัตถุจับตองได 
(tangible object) 

 ความคิด (Idea) 
ทัศนคติ (attitude) 
คานิยม (value) 
การกระทํา (act) 
พฤติกรรม(behavior) 

ภาพที่ 5      :   ลักษณะผลิตภัณฑทางสังคม 

 1.1 ผลิตภัณฑทางความคิด (social idea) ซึ่งอาจจะแบงออกมาไดในหลาย ๆ รูปแบบ 
เชน ความเชื่อ ทัศนคติ หรือคานิยม เปนตน 
 1.2 การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (social practice) อาจจะเปนการกระทําครั้งเดียว 
(Single Act) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบแผนพฤติกรรม 
 1.3 วัตถุจับตองได (tangible object) นักรณรงคไทยผูวางแผนรณรงคการตลาดเพื่อ
สังคมอาจสรางหรือออกแบบผลิตภัณฑทางสังคม เพื่อใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาสังคมให
เหมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมายแตละกลุม ซึ่งสามารถกอใหเกิดการรับรู เกิดทศันคติ
ที่ดี และเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ตองการได  

2. การกําหนดกลยุทธราคา (price strategy)  
ราคา หมายถึง การลงทุนที่ผูซื้อจะตองยอมรับเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑท่ีตองการ ราคาที่

จะตองพิจารณาถึงทางการตลาดเพื่อสังคม คือ ราคาที่เปนจํานวนเงิน (money costs) ราคาคา
เสียโอกาส (opportunity costs) ราคาที่ตองสูญเสียพลังงาน (energy costs) ราคาในการ
เสียเวลา (time costs) และราคาทางดานจิตใจ (psychic costs) การตั้งราคาผลิตภัณฑทางสังคม
จะตองตั้งอยูบนพื้นฐานที่วาสมาชิกในกลุมเปาหมายของเราจะมีการวิเคราะหการลงทุน – 
ผลประโยชนที่จะไดรับ (cost – benefit analysis) ทุกครั้ง โดยนําคุณประโยชนที่เขาจะไดรับจาก
ความพยายามเปลี่ยนแปลงตามที่นักการตลาดเพื่อสังคมตองการมาเปรียบเทียบกับการลงทุนตางๆ 
ที่เขาตองเสียวา สวนใดจะมากกวากันหรือการลงทุนครั้งนี้จะคุมคาหรือไม ในหลักการตลาดเพื่อ
สังคม บางครั้งกลุมเปาหมายไมจําเปนตองใหเงินซื้อผลิตภัณฑหรือบริการ แตราคาในที่นี้มักจะ
เปนเรื่องของเวลา พลังงาน และจิตใจมากกวาการวางแผนการตลาดเพื่อสังคมจะตองคํานึงถึงการ
ทําใหสมาชิกกลุมเปาหมายเสียเวลา เสียพลังงาน เสียเงิน และเสียสภาพจิตใจใหนอยที่สุดเทาที่จะ
ทําได 
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3. กลยุทธการวางผลิตภัณฑ (place strategy) 
 

ในแงมุมของการตลาดเพื่อสังคมการวางผลิตภัณฑ หมายถึง การกําหนดชองทางวิธีการ
จัดจําหนายหรือจัดสงผลิตภัณฑไปสูกลุมเปาหมาย ซึ่งในแงมุมของการตลาดเพื่อสังคมหมายถึง 
การจัดทําใหผลิตภัณฑนั้นมีอยูตามรานตาง ๆ ท่ีจะสามารถนําผลิตภัณฑไปเขาถึงไดอาจจะจัดโดย
ผานทางองคกรที่ไมแสวงหากําไรหรือองคกรที่แสวงหากําไรก็ได เพื่อทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน
แรงจูงใจที่มีอยูในตัวสมาชิกสังคมใหกลายเปนการกระทําแทน ดังนั้นจึงตองมีการเลือกใชตัวกลางที่
เหมาะสมเพื่อจัดจําหนายผลิตภัณฑหรือหรือเพื่อทําใหผลิตภณัฑแพรกระจาย รวมถึงวิธีการใด ๆ ที่
จะบังคับใหตัวกลางเหลานี้ใหมาชวยสนับสนุนองคกรและผลิตภัณฑนั้น ๆ ดวย ชองทางการ
แพรกระจายจะตองเปนชองทางที่สอดคลองเหมาะสมกับผลิตภัณฑและงายตอการที่กลุมเปาหมาย
จะมาหาซื้อผลิตภัณฑไปใช  

 
4. กลยุทธการสงเสริมผลิตภัณฑ (promotion strategy) 

 
การกําหนดกลยุทธและกลวิธีในการสื่อสารเพื่อชักจูงใจใหผูรับหรือผูบริโภคคุนเคยกับ

ผลิตภัณฑ ยอมรับผลิตภัณฑ และมีความตองการในผลิตภัณฑ การสงเสริมผลิตภัณฑนี้ประกอบ
ไปดวยการใชการโฆษณา (advertising) การขายตรง (personal selling) การประชาสัมพันธ 
(publicity) และการสงเสริมการขาย (sales promotion) ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้สามารถสนับสนุนซึ่ง
กันและกันเพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพของแผนรณรงค อาทิ ในสวนของงานประชาสมัพนัธจะตองใช
เครื่องมือตางๆ ที่ทําใหการขายผลิตภัณฑ บริการ หรือความคิดงายขึ้น เขาใจมากยิ่งขึ้น และมี
ทัศนคติที่ดีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทิศทางที่ตองการมากยิ่งขึ้น สําหรับการจัดทํา
เหตุการณพิเศษตางๆ ข้ึนนั้นสามารถกอใหเกิดความนาสนใจและพฤติกรรมไดเปนอยางดี และ
การโฆษณา ซึ่งนับวามีอิทธิพลมากในการชักจูงใจกลุมเปาหมายไดสูง การเลือกจุดจับใจ 
(appeals) ของการโฆษณา การเขียนขอความโฆษณา (copy Writing) การเลือกสื่อโฆษณาที่
เหมาะสม (effective media) การเลือกลงโฆษณาตามเวลาสิ่งเหลานี้ลวนเปนกลยุทธที่ตองการ
การวางแผนในการโฆษณาทั้งสิ้น ตลอดจนการออกแบบขาวสารที่สอดคลองกับพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมายแตละกลุม และที่ สําคัญที่สุดคือ ขาวสารนี้จะตองเอาชนะแรงตอตานการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นตอสมาชิกแตละคนหรือของสังคมโดยรวมใหไดดวย 

 
 นอกจากกลยุทธ 4 Ps ที่คอตเลอร และ ซอลทแมน (Kotler and Zaltman) ไดเสนอไวแลว คอต
เลอร และโรเบอรโต (Kotler and Roberto, 1980) (อางในพรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 74-75)  
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ยังไดแนะนํากลยุทธการตลาดเพื่อสังคมเพิ่มเติมอีก 3Ps เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินทาง
สังคม กลยุทธ 3Ps ดังกลาว คือ 
 

1. ตัวบุคคล (Person)  
คือ บุคคลที่จะทําหนาที่ในการชวยขยายความคิดและผลิตภัณฑทางสังคมซึ่งไมใชตัว

พนักงานขายอาจจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการทางความคิด หรือพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย สามารถที่จะชักจูงใจ หรือโนมนาวใจใหสมาชิกในสังคมปฏิบัติตาม ไดแก ผูนํา
ชุมชน ผูนําศาสนา หรือผูนํากลุม ซึ่งมักเรียกบุคคลเหลานี้วาผูนําความคิด (opinion leader) 
 

2. การนําเสนอ (Presentation)  
คือ การหาองคประกอบตาง ๆ ที่จะนํามาเสนอใหกลุมเปาหมายไดเห็นภาพชัดเจน หรือ

สัมผัสได เพื่อกอใหเกิดความเขาใจในตัวผลิตภัณฑ หรือความคิดทางสังคมมากยิ่งขึ้น เชน การ
สาธิตวิธีการใชผลิตภัณฑ หรือการแนะนําขั้นตอนเขารับการบริการทางสังคม การจัดนิทรรศการ 
การจัดเหตุการณพิเศษที่ทําใหกลุมเปาหมายไดสัมผัสโดยตรงเพื่อสรางความเขาใจ ความคุนเคย 
และซักถามหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความตองการระหวางผูดําเนินการเปลี่ยนแปลงกับกลุมผู
ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

3. กระบวนการ (Process)  
คือ ขั้นตอนที่กลุมเปาหมายจะตองกระทําเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑหรือบริการทาง

สังคมการตลาดเพื่อสังคมจะตองมีขั้นตอนที่สั้นและงายถึงจะไดรับการตอบสนองจากสมาชิกใน
สังคมคือจะตองยึดหลักการอํานวยความสะดวก (facillitation) แกกลุมเปาหมายใหมากที่สุด 
 

Weinreich (1999 : 16-18) กลาวไววา การทําการตลาดเพื่อสังคมในปจจุบันสวนประสม
ทางการตลาดเพียง 4Ps นั้นไมเพียงพอ เนื่องจากการตลาดเพื่อสังคมเปนความตองการที่จะ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤติกรรม ซึ่งสวนใหญเปนนามธรรม ดังนั้นจึงจําเปนตองมีสวนประสม
อ่ืนเขามาชวยเสริมอีก 4Ps เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น นั่นคือ พันธมิตร 
(Partnership) สาธารณชน (Publics) แหลงงบประมาณ (Purse strings) และนโยบาย (Policy) ดังนี้ 

 
1. พันธมิตร (Partnership) ปญหาสังคมมักเปนเรื่องที่ซับซอนเกินกวาที่องคกร 

ใดองคกรหนึ่งเพียงองคกรเดียวจะแกไขได ดังนั้นการทํางานรวมกับกลุมอ่ืน ๆ ในสังคมจะทําให
องคกรสามารถกระจายทรัพยากรออกไปเพื่อใหเขาถึงกลุมผูยอมรับเปาหมายได รวมถึงการ



 

 

81

 

รวมมือกับองคกรที่มีกลุมผูยอมรับเปาหมายหรือเปาหมายเดียวกัน และกําหนดทิศทางการทํางาน
รวมกันเพื่อประโยชนของทั้งสองฝาย 

2. สาธารณชน (Publics) สาธารณชนในที่นี้หมายรวมถึง กลุมชนภายนอกและ 
ภายในที่มีสวนเกี่ยวของกับโครงการ โดยกลุมชนภายนอกที่สําคัญที่สุด คือ กลุมผูยอมรับ
เปาหมายที่นักรณรงคตองการใหเกิดการผลกระทบตอทัศนคติและพฤติกรรมที่นอกจากกลุมผู
ยอมรับเปาหมายหลักแลว อาจมีกลุมผูยอมรับเปาหมายรองอีกหลายกลุมที่เปนกลุมที่มีอิทธิพล
ตอกลุมผูยอมรับเปาหมายหลัก สวนกลุมชนภายนอกอีกกลุมหนึ่ง คือ กลุมผูกําหนดนโยบาย 
(policymakers) ที่มีความสามารถในการนํามาซึ่งสภาวะที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือคงไววึ่ง
พฤติกรรมที่ตองการได เชนเดียวกับกลุมผูเฝาประตู (gatekeepers) ที่ควบคุมสารที่กลุมผูยอมรับ
เปาหมายจะไดรับจากโครงการ โดยทําใหสารนั้นชักจูงใจ มีความสําคัญ และมีคุณคาตอการให
ความสนใจ นอกจากนี้ การกําหนดกลุมชนภายในตั้งแตแรกก็มีความสําคัญตอความสําเร็จของ
โครงการดเชนเดียวกัน ดังนั้น การใหความรูและความเขาใจในเรื่องการตลาดเพื่อสังคม 
ความสําคัญและแผนงานของโครงการ  และบทบาทหนาที่ของเขาในโครงการตอบุคลากรของ
องคกรกอนที่จะสื่อสารโครงการออกไปสูกลุมผูยอมรับเปาหมายภายนอกองคกรจึงเปนสิ่งสําคัญ 

3. แหลงงบประมาณ (Purse strings) การตลาดเพื่อสังคมแตกตางจากการ 
ตลาดทั่วไปในเรื่องของแหลงงบประมาณ เนื่องจากองคกรที่แสวงกําไรที่มีรายไดจากการขาย
ผลิตภัณฑก็จะนํากําไรจากรายไดนั้นมาจัดทําโครงการรณรงคเพื่อสังคม ในขณะที่องคกรที่ไม
แสวงกําไรใชเงินจากกองทุนและเงินบริจาค 

4. นโยบาย (Policy) การตลาดเพื่อสังคมสามารถแสดงบทบาทไดอยางดีในการชัก 
จูงใจใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในปจเจกบุคคล แตก็เปนการยากที่รักษาสภาวะนั้นใหคงที่
ในระยะยาว หากวามีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย ซึ่งหมายรวมถึงนโยบายตั้งแตระดับองคกรจนถึง
ระดับประเทศ 
 
ขั้นตอนที่ 8 การปฏิบัติตามแผนงานและการประเมินผล (Implementation and evaluation) 
 

เมื่อนําแผนการปฏิบัติแลว จําตองมีการประเมินผลแผนรณรงคการตลาดเพื่อสังคม โดยทํา
การวิจัยถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอกลุมเปาหมายวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม มปีญหา
และอุปสรรคอะไรบาง สําหรับนําเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนกลยุทธทางการตลาดเพื่อสังคม
ตอไป สําหรับผลสําเร็จของแผนรณรงคการตลาดเพื่อสังคมนั้น  

 
กลาวโดยสรุป แนวคิดและกระบวนการในการวางแผนการตลาดเพื่อสังคม คอน 
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ขางจะคลายคลึงกับการตลาดโดยทั่วๆ ไป มีการดึงเอาแนวคิดที่สําคัญทางการตลาดมาใช
วางแผนกลยุทธการเปลี่ยนแปลงสังคม เชน การแบงสวนตลาด การอิงผูบริโภคเปนหลัก การใช
สวนผสมทางการตลาด การวิจัยตลาด การประเมินผลการลงทุนและผลประโยชนที่จะไดรับของ
กลุมเปาหมาย แตการตลาดเพื่อสังคมจะเปนงานที่ทาทายและซับซอน มากกวาการวางแผน
การตลาดในเชิงธุรกิจ เพราะการตลาดเพื่อสังคม จะตองทํางานกับจิตใจของมนุษย และทํางานกับ
พฤติกรมทางสังคมที่เขาใจยาก นอกจากนี้ผลิตภัณฑทางสังคมสวนใหญมักจะเปนผลิตภัณฑใน
เชิงความคิด ซึ่งกลุมเปาหมายมองเห็นภาพไมชัดเจน ทั้งยังตองมีความพยายามอยางยิ่งที่จะ
เอาชนะแรงตอตานตอการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมักจะเปนเรื่องของการยอมรับ การรับรู ทัศนคติ และ
ความเชื่อเดิมที่สังคมมีอยูและยิ่งจะยากมากขึ้น ถาเปนการเปลี่ยนแปลงกลุมคน ซึ่งยังมีการลงทุน
ในเรื่องการเปลี่ยนแปลง คานิยม และพฤติกรรมมากเทาไรยิ่งมีแรงตอตานการเปลี่ยนแปลงมากขึน้
เทานั้น 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 ภรินทร ทองลิ่ม (2543)  ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการพัฒนาจิตและ
คุณภาพชีวิตที่มีผลตอการตัดสินใจเลิกยาเพสติดแบบฉับพลัน”  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการการสื่อสาร, กลยุทธการสื่อสาร, เทคดนดลยีการสอนและ
จิตวิทยาการสื่อสารในโครงการพัฒนาจิตและคุณภาพชีวิต  โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 
วิทยากรที่เปนพระสงฆและฆราวาส การสังเกตการณแบบมีสวนรวม และการสนทนากลุมเชิงลึก 
ผูเขารับการอบรมที่ตัดสินใจเลิกยาเสพติดโดยฉับพลัน โดยมีผูใหขอมูลหลักในการวิจัยทั้งสิ้น 35 
คน ผลการวิจัยพบวา 

1. การสื่อสารในการฝกอบรมโครงการพัฒนาจิตและคุณภาพชีวิต เปนการสื่อสารกลุม
ใหญที่มีลักษณะการสื่อสารสองทางที่ไมเปนทางการและเปนทางการ  

2. องคประกอบกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย ผูสงสาร เปนผูที่มี
ความนาเชื่อถือสูง เปนพระสงฆ มีความรูและความชํานาญ, สารหรือเนื้อหาที่นํามาอบรมมีการใช
คําเขาใจงาย กระชับไดใจความ, สื่อที่นํามาใช เปนสื่อผสม คือส่ือบุคคล ส่ืออิเลคดทรนิคส 
ส่ือคอมพิวเตอร ส่ือเกม และสื่อเพลง 

3. กลยุทธการสื่อสาร ไดแก การจัดแถวกระจายชุมกําลัง การสมบทบาท กิจกรรมกลุม
สัมพันธ การเลาเรื่อง การสาธิตใหดู กระบวนการกลุม การเจรจาตอรอง การใชเกม เพลง และบา
กลอน การลงโทษ การใหรางวัล การใชเพื่อนสอนเพื่อน จบเรื่องดวยคําพูดประทับใจ 
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 นิตยา จึงเกษมสุข (2532) ศึกษาวิจัยเรื่อง”กระบวนการการสื่อสารเพื่อการพัฒนาจิตใจ
ผูเขารับการอบรมของสํานักธรรมปฏิบัติ” โดยไดทําการศึกษาถึงปจจัยสําคัญในกระบวนการ
สื่อสารที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาจิตใจผูเขารับการอบรมของสํานักธรรมปฏิบัติโดยศึกษาปจจัยผูทาํ
การอบรม เนื้อหาของการอบรม วิธีการอบรม และผูเขารับการอบรม ผลการวิจัยพบวา 

1. ผูทําการอบรม เปนผูที่มีความนาเชื่อถือและเปนที่ไววางใจในสายตาของผูเขารับการ 
อบรม ซึ่งคุณลักษณะเชนนี้เอื้ออํานวยตอการบอมรับสารของผูรับสาร 

2. เนื้อหาการอบรม มีความชัดเจนแจมแจง สามารถนําไปทดลองปฏิบัติได  ซึ่งเมื่อผูรับ
สารเขาใจเนื้อหาไดแจมแจง และทดลองปฏบิัติแลวเห็นผลดียอมงายตอการยอมรับสารตอไป 

3. ผูเขารับการอบรม  ไมจําเปนจะตองมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูงจึงจะ
ยอมรับสารได  คุณสมบัติของผูเขารับการอบรมที่มีผลตอการพัฒนาจิตใจกลับเปนความเอาใจใส 
ความเพียร และความอดทนในการปฏิบัติของแตละบุคคลเอง 
 
 ปยพักตร สินบัวทอง (2544)  ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการสื่อสารของทหารในโครงการ
ฝกอบรมเพื่อฟนฟูเยาวชนผูติดยาเสพติด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารและ
จิตวิทยาของทหารที่ใชในการฝกอบรมเพื่อฟนฟูเยาวชนติดยาเพสติดในโครงการฝกอบรมบําบัด
ฟนฟูเยาวชนผูตองขังเนื่องจากปญหายาเพสติด “เดือนเพ็ญพัฒนาเยาวชน” เปนการวิจัยเชิง
คุณภาพ ใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยาง พรอมการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม 
ผลการวิจัยพบวา 

1. กลยุทธการสื่อสาร  ทหารชุดฝกใชกลยุทธการจัดการที่เรียกวา “Cyclic order” เปน
การผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนการทํางานอยางเปนระบบ โดยแบงออกเปน 3 กลยุทธหลัก คือ กลยุทธ
การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา, กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา และกลยุทธการสื่อสารโดยใช
รูปแบบกิจกรรม 

2. จิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสาร  ทหารชุดฝกไดใชหลักจิตวิทยาแหงวินัย 
มาใชในการสื่อสารเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับยาเพสติดชองเยาวชน และใชจิตวิทยาแบบ
แข็งกราว หรือเขมงวดและแบบประนีประนอมผสมกัน 
 
 
 วราภรณ สยนานนท (2530) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจของผู
ติดยาเสพติด” เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการฟนฟูสมรรถภพทางดาน
จิตใจของผูติดยาเสพตดิใหโทษที่กําลังรักษา หรือรับการรักษาแบบผูปวยนอก จากสถานพยาบาล
ในเงื่อนไขตางๆ เพื่อศึกษาผลของการพัฒนาบุคลิกภาพ ความเชื่อมั่น พฤติกรรมการแสดงออกที่
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เหมาะสม สุขภาพจิตของผูติดยาเสพติดใหโทษ และเพื่อหาแนวทางในการปองกันการหวนกลับไป
เสพยาเสพติดซ้ํา  ตลอกจนการปรับตัวของผูเลิกยาเสพติดใหเขากับบุคคลและสังคมอวดลอมได 
ผลการวิจัยพบวา 

1. ขอมูลพื้นฐานของผูติดยาเสพติดที่เขารับการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจครั้งนี้  
สวนใหญอายุระหวาง 20-40 ป  เปนผูที่มารับการรักษาซ้ําถึงรอยละ 57.78 ติดนาน 1-3 ป ใช
ยาเสพติดเฉลี่ยวันละ 3 คร้ัง  โดยวิธีการฉีด คาใชจายในการซื้อยาสูงถึงวันละ 51-100 บาท  และ
เมื่อใหประเมินผลการรักษาในระยะสิ้นสุดการถอนพิษ รอยละ 55.56 ตอบวา การรักษาไดผล ชวย
ใหหายจากภาวะการติดยาโดยเด็ดขาด 

2. ผูติดยาเสพตดิที่ไดรับการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด และ
การฝกพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสม มีการพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรมตลอดจนมี
สุขภาพจิตที่ดีขึ้นมากกวาผูที่ไมไดรับการฟนฟู 

3. การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด  จะมีผลตอการลดความวิตก
กังวลที่แตกตางกัน  เมื่อมีการเริ่มตนใหการฟนฟูในระยะเวลาที่แตกตางกัน 

4. การประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
พบวา มีประสิทธิภาพทางเทคนิคอยูในระดับที่มีความพรอมในการดําเนินงานใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไวดีพอสมควร  รวมทั้งการประเมินประสิทธิภาพคาใชจายจะอยูในเกณฑเฉลี่ย
ตอหนวยต่ํา 
 
 กนกรัตน วงศลักษณพันธ (2542) ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธืการสื่อสารของ
เจาหนาที่บําบัดฟนฟูกับการมีสวนรวมในกิจกรรมฟนฟูของผูเขารับการบําบัดฟนฟูเพอเลิก
ยาเสพติด”  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่
บําบัดฟนฟู ทักษะชีวิต พฤติกรรมการมีสวนรวมในกิจกรรมฟนฟู ทัศนคติตอการเลิกยาเสพติด 
ผลการวิจัยพบวา 

1. กลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่บําบัดฟนฟู สามารถแบงออกไดดังนี้ กลยุทธืการ
ส่ือสารโดยทั่วไป การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารในกลุม และการสื่อสารในชุมชนบําบัด  
ทั้งนี้ในแตละประเภทของการสื่อสารของเจาหนาที่  จะใชกลยุทธและเทคนิคที่หลากหลายรูปแบบ
ไมมีแบบแผนกําหนดที่แนนอน  ซึ่งขึ้นอยูกับเหตุการณ สถานการณการสื่อสาร  และคํานึงถึง
ปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม ลักษณะนิสัยของผูเขารับการบําบัดฟนฟูเปนประการสําคัญ  แตทั้งนี้จะ
ดําเนินการสื่อสารภายใตความรูสึกที่ดีตอกัน มีความจริงใจ แบงปนความรัก ความอบอุน และ
ความเอื้ออาทร 
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2. ทักษะชีวิต  ในระหวางการบําบัดฟนฟูจะไดรับประโยชนจากประสบการณการเรียนรู
ทักษะชีวิตตางๆ จากกิจกรรมฟนฟูตามตามตารางประจําวัน  และทักษะชีวิตที่ไดรับนั้นจะเปน
ประโยชนตอการหลีกเลี่ยงสิ่งเสพติดสามารถใชชีวิตไดอยางปลอดภัย ตลอดจนการปรับเปลี่ยน
เปนบุคคลที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

3. ทัศนคติตอการเลิกยาเพสติด พบวา ผูเขารับการบําบัดฟนฟู จะมีทัศนคติที่ดีตอการ
เลิกยาเสพติดอยางชัดเจน  เมื่อไดเขารับการบําบัดฟนฟูในระยะเวลาหนึ่ง  และสามารถตระหนัก
ถึงคุณคา ประโยชนของการเลิกยาเสพติด  ตอลดจนเพิ่มความมุงมั่นที่จะเลิกยาเสพตดิใหหายขาด
โดยไมกลับไปเสพซ้ํา 
 จิราพร เนติธาดา (2542) ศึกษาวิจัยเรื่อง “วิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัท
โท” โดยมีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อศึกษาวิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโท  โดยนํา
ทฤษฎีการเลาเรื่องและทฤษฎีสัญญะวิทยามาใชเปนกรอบในการวิจัย  ดําเนินการเก็บรวบรม
ขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหา และการสัมภาษณแบบเจาะลึกพระภิกษุเปนผูที่ไดรับการถายทอด
ธรรมะจากหลวงพอชา สุภัทโท โดยตรงจํานวน 15 รูป  ผลการวิจับพบวา 

1. หลวงพอชา สุภัทโท มีวิธีการถายทอดธรรมะโดยการพูดเรื่องธรรมะใหลูกศิษยฟง 
ปฏิบัติในสิ่งที่พูดใหฟงไปแลวใหดุเปนตัวอยาง และใหลูกศิษยทดลองปฏิบัติเพื่อใหเกิดความ
เขาใจดวยตนเอง 

2. การถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโทโดยการพูดใหฟงนั้น  จะใชวิธีการใช
คําพูดสั้นๆ งายๆ ไมใชคําศัพทภาษาบาลี สันสกฤต ในกรณีที่จําเปนตองใชจะมีคําอธิบาย
ประกอบ 

3. หลวงพอชา สุภัทโท ใชการยกตัวอยางเปรียบเทียบแบบอุปมา อุปไมย ในการอธิบาย
หัวขอธรรมะซึ่งเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 

4. การถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัทโท ดดยการปฏิบัติใหดุและใหปฏิบัติตามนี้
เปนการใชสัญลักษณโดยผานอวัจนภาษา เพื่อส่ือความหมายของการปฏิบัติในบริบทของพระ
ธรรม  ซึ่งจะชวยย้ําความมั่นใจใหกับผูรับการถายทอดถวยการเห็นของจริงและไดรับรูถึงความรูสึก
จริงจากการปฏิบัติดวยตนเองหลังจากที่ไดฟงเรื่องธรรมะมากอนแลว 

5. ในแงมุมของการเลาเรื่องนั้น  หลวงพอชา สุภัทโท จะลเาเรื่องที่ใชในการยําไป
เปรียบเทียบกับธรรมะซึ่งเรื่องที่เลานั้นจะเปนเรื่องสั้นๆ มีเหตุการณเพียง 2-3 เหตุการณ มีตัวละคร
เพียง 1-2 ตัว  

6. เร่ืองเลาของหลวงพอชา สุภัทโท เปนเรื่องที่เปนไปได นาเชื่อถือ และเปนที่ยอมรับ
ของลูกศิษยเนื่องจากการปฏิบัติตนของทานสอดคลองกับส่ิงที่ทานเลาและเรื่องที่ทานเลานั้นมี
ความคงเสนคงวาตลอดเรื่อง  เปนเรื่องจริง และมีคุณคาในแงของศีลธรรมดวย 
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งานวิจัยตางประเทศ 
 
ในป ค.ศ.1980 เจมส ดวน คารเตอร (James Duane Cater) ไดทําการวิจัยเรื่อง “A 

Comparative Study of Two Training Programs in Florida for Delinquent Youths : Eckerd 
Wilderness Camping and State Training School” วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่องนี้ เพื่อ
เปรียบเทียบผลของโปรแกรมการฝกอบรมเพื่อแกไขเยาชนที่ประพฤติผิดในฟลอริดาทั้งสอง
โปรแกรม ผลของกลุม Eckerd Wilderness Camping Program นํามาเปรียบเทียบกันกับโรงเรยีน
ฝกอบรมชองรัฐฟลอริดาโดยพิจารณาจากตัวแปรดานการปรับตัวที่เกิดขึ้นในโรงเรียนและกรณี
พิพาทที่ศาล  โดยวัดกับกลุมเขาแคมปกับกลุมเปรียบเทียบ โดยศึกษาจากประชากรที่เปนเยาวชน
ชายที่ประพฤติผิด 120 คน จากการอางอิงของกรมอนามัย และกองบริการอนุรักษนิยม โดยศาล
เยาวชนแหงฟลอริดา กลุมเขาแคมปประกอบดวยผูเขาแคมป 60 คนสุดทายที่ไดผานโปรแกรม 
Eckerd มากอนวันที่ 1 มกราคม 1987 กลุมเปรียบเทียบประกอบดวยผูสําเร็จจากโรงเรียน
ฝกอบรมของรัฐฟลอริดา 60 คนสุดทายซึ่งไดผานโปรแกรมกอนวันที่ 1 มกราคม 1978 และเปนผูที่
มีคุณสมบัติที่จเขาโปรแกรม Eckerd ได 

 
รูปแบบของการศึกษานี้เปนกระบวนการเกี่ยวกับเวลากอนและหลังการเขาสูโปรแกรมโดย

ใชการสังเกต  ไดมีการวางแผนและวิเคราะหขอมูลกอนการเขาสูโปรแกรมเพื่อสรุปวามีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญหรือไม  ขอมูลหลังการเขาสูโปรแกรมถูกรวบรวมและวิเคราะหโดยได
จากกรณีพิพาทที่ศาลและกรณีที่เกิดในโรงเรียนในชวงระยะเวลาที่สําเร็จจากโปรแกรมและแยกตัว
ออกจากกลุม  ตอมาในระยะ 6 เดือน 8 เดือน และ 18 เดือน ใชระดับนัยสําคัญ .05 วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาไค-แสควร (Chi-Square) เพื่อหานัยสําคัญ มีการวิเคราะหหา โคแวเรียนซ 
(Covariance) คาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ (p = 0.05) ของทั้งสองกลุมกอนเขาสูโปรแกรม
และไดถูกนํามาใชในการวิเคราะหหลังการเขาสูโปรแกรมแลวดวย 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการเขาสูโปรแกรมในระยะ 6 เดือนแรก ปรากฏวากลุม Eckerd 

มีกรณีพิพาทที่ศาลนอยกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) อยางไรก็ตามความแตกตางในเรื่องการ
ตอตานอยางรุนแรงนั้นไมปรากฏ การวิเคราะหกรณีพิพาทที่เกิดในโรงเรียนนั้นปรากฏวากลุม 
Eckerd ยังเกิดขึ้นอยูในระยะนานกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) จากขอมูลแสดงใหเห็นดวยวา
ระดับชั้นของความสัมฤทธิผลทางวิชาการของกลุม Eckerd สูงกวากลุมเปรียบเทียบ (p = 0.05) 
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บอทวิน และคณะ (Botvin, et al., 1995 : 1106-1112) ไดทําการศึกษาติดตามผลระยะ
ยาวของการปองกันการใชสารเสพติดในกลุมชนชั้นกลางผวขาวในสหรัฐอเมริกา เพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน เร่ืองการปองกันสารเสพติดในโรงเรียน การออกแบบ
การทดลอง  โดยทําการสุมตัวอยาง จากโรงเรียน 56 แหง ที่ไดรับโปรแกรม ซึ่งประกอบดวยการ
ติดตามกระตุน การสอนทักษะชีวิตทั่งๆ ไป และทักษะการเผชิญอิทธิพลทางสังคมในการตอตาน
การใชสารเสพติด  โดยวิธีการฝกปฏิบัติรวมกับการใหคําปรึกษาแนะนําหรือไดรับการรักษา
ตามปกติทําการติดติดตามผลในระยะเวลา 6 ป  หลังจากไดรับโปรแกรมการทดลองและทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากทางโทรศัพทและทางไปรษณีย 

 
ผลการศึกษาพบวา มีการใชสารเสพติดและยาอื่นๆ ลดลงทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคมุ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยสรุปจะเห็นไดวาการจัดโปรแกรมการปองกันการใชสารเสพติด
ตั้งแตชวงมัฑยมศึกษาตอนตน จะมีความสําคัญและความอดทนตอการลดการสูบบุหร่ี ดื่มสุรา 
และเสพกัญชาโดยตรง  ถามีการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานระหวางทักษะการเผชิญ
ปญหา และทักษะชีวิตทั่วไปรวมทั้งมีการกระตุนตดิตามตอเนื่องอยางนอย 2 ป 

 
ในป ค.ศ.1999 เฮเยน (Sean M. Heyen) จากมหาวิทยาลัย Nebraska ไดทําการศึกษา

วิจัยเรื่อง “Republican and Democratic Communication Strategies in the 1998 Race for 
Governor of Nebraska” เปนเรื่องการสื่อสารทางการเมือง มีการใชวิธีวิเคราะหเนื้อหาสารจาก
หนังสือพิมพ การศึกษาวิจัย ภาพลักษณ และการสัมภาษณเจาะลึก เปนวิธีการเก็บขอมูลหลัก 
โดยศึกษากลยุทธการของพรรคริพลับลิแกน และพรรคเดโมแครติก ในการแขงขันชิงตําแหนงผูวา
การรัฐเนบราสกา ป 1998 โดยมุงศึกษาความแตกตางในกลยุทธการสื่อสารที่ดําเนินการโดย
ผูสมัครแขงขันชิงตําแหนงผูวาการรัฐเนบราสกา ในอดีตจะชวยขยายขอมูลในการชี้ชัดถึง
องคประกอบสําคัฐของกลยุทธการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

 
ในการศึกษาไดนําองคประกอบหลายสวนที่ถูกนํามาใชในการรณรงคมาพิจารณาดวย 

ประการแรกคือ ส่ือส่ิงพิมพที่แผครอบคลุมแนบราสกา ในชวงการเลือกตั้ง ถูกนํามาศึกษาเพื่อดึง
เนื้อหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับการแขงขันออกมา  โดยเริ่มมีการตีพิมพบทความที่มีประเด็นเกี่ยวกับ
ผูสมัครและประเด็นการแขงขัน  ตั้งแตชวงกลางเดือนสิงหาคมป 1998 ซึ่งมีการเก็บรวบรวมไวเพื่อ
วิเคราะหมาโดยตลอด  องคประกอบประการที่สอง ที่นํามาพิจารณาศึกษา คือ คาใชจายในการ
เลือกตั้งของผูสมัครจากทั้ง 2 พรรค ถูกนํามาศึกษาเพื่อชี้ระบุถึงยอดเงินที่ลงทุนไปในการโปรโมท
ผูสมัคร และยังมีคาใชจายในการโฆษณา อีกทั้งนําเนื้อหาโฆษณาของผูสมัครแตละคนมา
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ตรวจสอบเพื่อประเมินผลกลยุทธสรางสรรคที่สอดรับกับความพยายามในการจายเงินโปรโมท  
โดยภาพลักษณและเนื้อหาสารของโฆษณาที่เสนอในจดหมายสงตรงถึงบาน  ส่ิงพิมพ วิทยุ และ
โทรทัศน ถูกนํามาพิจารณาทั้งหมด 

 
การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึกผูจัดการการรณรงคของทั้ง 2 พรรค การ

สัมภาษณเสนอและเพิ่มมิติใหงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผูจัดการรณรงคแตละคนไดรับ
อาสาในการตอบคําถามที่เกี่ยวของกับปจจัยกลยุทธการสื่อสารที่ถูกจางในชวงการเลือกตั้ง 

 
ผลการศึกษาพบวา ระหวางการรณรงคทั้ง 2 ปรัชญาหลักและความแตกตางทางกลยุทธ

เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปในแตละแผนการของกลยุทธการสื่อสาร  โดยขอแตกตางใหญในการวาง
กลุมเปาหมายทางการตลาด การวางแผนที่สรางสรรค กลยุทธส่ือ และการประชาสัมพันธเพื่อ
รณรงค  ทั้งหมดถูกแสดงในการแขงขันชิงตําแหนงผูวาการัฐเนบราสกา ในป 1998 ปจจัยที่มี
อิทธิพลโดยตรงตอความแตกตางในการรณรงคไดแก การเลือกตั้งเบื้องตน เงินทุนในการรณรงค 
สาขาของพรรค และระบบความเชื่อของผูสมัคร 

 
การศึกษายังสรุปไดอีกวา กลยุทธการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เปนสิ่งหนึ่งที่มีแหลงขอมูล

ทางการเงินที่แสดงแนวนโยบายการรณรงคของผูสมัครในขณะที่ปลุกความสนใจของสาธารณชน
ใหมีตอประเด็นการรณรงคพิเศษๆ 1-2 เร่ือง  



บทที่ บทที่ 33  
  

ระเบียบวิธีวิจัยระเบียบวิธีวิจัย 
 

รูปแบบของการวิจัย 
 
 การวิจยัเรื่อง “กลยทุธการสือ่สารในโครงการเพื่อบาํบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา” เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)  ซึ่งผูวิจยัมีจุดมุงหมายที่จะศึกษา
ลักษณะการสื่อสาร กระบวนการสื่อสาร กลยุทธในการสื่อสารของวิทยากรในการฝกอบรม
โครงการปฏิบตัิธรรมนําปญญา พฒันาคณุภาพชีวิตวามีวิธีการอยางไรจึงทําใหมีอิทธิพลตอผูเขา
รับการบําบัดทั้งในดานการพัฒนาจิตใจและคุณภาพชีวติ  โดยใชหลักวิปสสนากรรมฐาน  ซึง่จะ
สามารถสรางภูมิคุมกันเยาวชน และประชาชนทั่วไปใหหางไกลจากยาเสพติดได  และจะเปนวิธี
รักษาผูที่ติดยาใหหายขาดได 
  

ในการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับกระเด็นตางๆ ในเร่ืองนี้เปนการศึกษาเชงิลึก (In depth) โดย
ผูวิจัยจะมุงแสวงหาขอเท็จจริงตามปรากฏการณจริงทีเ่กดิขึ้น  เพื่อใหเกิดความเขาใจอยางถองแท
และสามารถวเิคราะหเหตุการณไดอยางครบถวน ชัดเจน และถกูตองเหมาะสม 
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยอาศัยวิธกีารตางๆ 
เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริง และเปนประโยชนตอการวิจัยมากที่สุด  โดยมีรายละเอีย
ดังตอไปนี้  

1.  การสงัเกตการณ คือ ผูวิจัยไดทาํการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวมในภาคสนาม
โครงการอบรมเพื่อบําบัดยาเสพติดดังกลาว เปนจาํนวน 3 คร้ัง คือ 

 
- คร้ังที่ 1 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

1-8 เมษายน 2545 ณ วัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี จํานวน 300 คน 
- คร้ังที่ 2 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

19-26 เมษายน 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพุทธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย จ. 
พระนครศรีอยธุยา และวัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี จํานวน 300 คน 
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- คร้ังที่ 3 อบรมผูติดยาเสพตดิ ระหวางวันที่ 1-31 กรกฎาคม 2545  ณ ศูนย
ฝกอบรม โรงแรมฮอลลิเดยปารค รีสอรท เขาใหญ อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา จํานวน 300 คน 

 
โดยการบนัทกึการสังเกตตามกรอบสังเกตการณระหวางการอบรม ซึง่ไดแก วิธีการ

ฝกอบรม ลําดบัข้ันตอนการฝกอบรม การบรรยายหรือการเลาเรื่อง เนือ้หาสาระในการอบรม ความ
ชํานาญและทกัษะในการถายทอดความรูของวิทยากร การใชหลกัจิตวิทยาและกลยุทธในการ
ส่ือสารของวิทยากร 

 
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) โดยทําการสัมภาษณบุคคลที่เปน 

Key Informant ดังนี ้
 

1) พันเอก สุริยัณห ปอมเปน ปจจุบันดํารงตําแหนงผูอํานวยการกอง
ประชาสัมพันธ กรมกจิการพลเรือน กองบัญชาการทหารสุงสุด  

2) พันโท พีรวัฒน ชุณหะนันทน ปจจบุันดํารงตําแหนงรองหัวหนาศูนย
ประสานงาน ศูนยอํานวยการรวม 108 กองบัญชาการทหารสูงสดุ 

3) พระอาจารยอมร บุญญนนัโท เจาอาวาสวดัพระธาตทุรายทอง จ.ลําพนู  
พระวทิยากร 

4) อาจารยวารินทร อักษรนํา ปจจุบันดํารงตําแหนง Training Manager บริษัท 
โนวฮาวทรานเฟอร จํากัด สถาบันถายทอดเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ทางธุรกิจและอุตสาหกรรม ทาํหนาที่เปนหวัหนาชุดกิจกรรม
สรางสรรค  

5) คุณกาบแกว ไชยบุรินทร บุตรสาวของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย ทาํหนาทีเ่ปน
หัวหนาชุดการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน  

6) อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ ทําหนาที่เปนหวัหนาชุดการฝกกายบริหาร การ
บําบัดพัฒนาจิตใจและกาย สมาธบิําบัด และดนตรีบําบัด 

7) จาสิบโทวนิยั โพธิ์ศรีนาค หัวหนาชุดครูฝกทหาร 
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ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพตดิปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา” มีวิธกีารเตรียมตัวและขั้นตอนในการดําเนนิการวิจัย ดังนี ้

 
1. ขั้นตอนแรก ทาํการศึกษาขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับเรื่องที่จะทําการวจิัย  โดยศึกษาจาก

เอกสารและคําบอกเลาจากบุคคลที่ไดทราบขอมูลและเคยเห็นปรากฏการณนี้และเคยมี
ประสบการณรวมกับเรื่องทีผู่วิจัยตองการศกึษาเปนอยางด ี
 

2. เร่ิมการอานแนวความคิดและทฤษฎีรวมถึงงานวิจัยที่จะเกี่ยวของเพือ่ใชเปนกรอบใน
การเขาไปศึกษาขอมูลจริงในภาคสนาม 
 

3. เตรียมอุปกรณตางๆ ที่ใชในการออกสงัเกตการณภาคสนามเพื่อเกบ็ขอมูล ไดแก 
สมุดจดบันทกึ กรอบสังเกตการณ แบบสมัภาษณขอมลูเบื้องตน กลองถายรูป เปนตน 
 

4. ขั้นตอไปก็คือ การศึกษาในภาคสนาม  โดยเริ่มแรกนั้นเขาไปฐานะผูชวยประเมินผล
โครงการดังกลาว  โดยเขาไปสังเกตการณแบบมีสวนรวมในการวิปสสนากรรมฐาน รุนที ่1-2 มีผู
เขาอบรบรวมทั้งสิน้ 200 คน 
 

5. การเลือกกลุมเปาหมายหรือผูใหขอมูลหลกัในการวิจัย โดยวิธีการ Homogeneous 
Sampling ในการเลือกกลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวอยางจะตองมีลักษณะเบื้องตนคลายคลึงกัน 
กลาวคือ เปนบุคคลที่ไดรับความยอมรับนับถือไววางใจจากสมาชิกในการฝกอบรมในการเปน
วิทยากร (ทั้งพระสงฆ และฆราวาส) ที่มีความรู ความสามารถ มีประสบการณในการทํางานจัด
อบรมเพื่อผลในการเลกิยาเสพติดมาเปนระยะเวลานาน (อยางนอย 2 ปขึ้นไป)  
 

6. เตรียมคําถามซึ่งใชในการสมัภาษณผูใหขอมูลหลัก 
 

7. หลังจากนั้นทาํการเก็บรวบรวมขอมูลเพิม่เติม  โดยการสมัภาษณผูใหขอมูลหลัก  
การสังเกตการณแบบมีสวนรวมในการอบรมครู-อาจารย นักเรียน นักศกึษา ทัง้ 2 รุน  โดยเนนการ
อบรมที่มีรูปแบบเดียวกนัเพือ่จะไดสามารถเปรียบเทยีบลักษณะการอบรม รวมถงึกลยุทธการ
ส่ือสารดานตางๆ ทีว่ิทยากรใชในการชกัจูงใจใหเลิกยาเสพติด 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
 

- แบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) 
- แบบสังเกตการณ (บันทกึภาคสนาม) 
- เทปบันทึกเสียง 
- สมุดบันทกึ 
- กลองถายรูป 

 
แบบสัมภาษณเชิงลึกไดเตรียมแนวคําถามหลักไวลวงหนา  ซึง่แนวคําถามนี้จะครอบคลุม

ประเด็นตามปญหาและวัตถปุระสงคของการวิจัย 
 
รายละเอียดของแบบสัมภาษณเชิงลึก มีดงัตอไปนี ้
 
แบบสัมภาษณเชิงลึก  เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการสัมภาษณกลุมตัวอยาง คือ 

วิทยากรอบรมกิจกรรมตางๆ รวมทั้งคณะทาํงาน ประสานงานในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต ทัง้สิ้นจาํนวน 8 ทาน  ซึ่งเครื่องมือนีไ้ดออกแบบโดยการศึกษาจากแนวคิด 
ทฤษฎทีี่เกี่ยวของและเทคนคิในการสรางแบบสัมภาษณ  จะมีลักษณะเปนคําถามที่มีความเขาใจ
งาย เปนคําถามปลายเปด เพื่อเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางตอบคําถามไดอยางอิสระ  แสดงความ
คิดเห็นไดอยางเต็มที ่ ทั้งนี้แนวคําถามการสัมภาษณจะครอบคลุมกรอบแนวคิด ทฤษฎี และอยู
ภายใตขอบเขตของการวิจยั เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคทีก่ําหนดไว คือ ศึกษากลยุทธการสื่อสารที่
ใชในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา ซึง่มรีายละเอียดคาํถามตางๆ ดังนี ้
 
แนวคําถามในการสัมภาษณเชงิลกึในการวิจัยครั้งนี้ แบงหมวดคําถามออกเปน 6 หมวด
ดังนี้ 
 
หมวดที่ 1 แนวคําถามเกี่ยวกับขอมลูสวนตัวของวิทยากร 

- ชื่อ-สกุล / ฉายา (เฉพาะพระสงฆ) 
- ภูมิลําเนาเดิม 
- การศึกษาข้ันสูงสุด 
- จํานวนพรรษาที่บวช (เฉพาะพระสงฆ) 
- จํานวนปที่เคยเปนวทิยากรในการฝกอบรม 
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- บทบาท / หนาที ่/ ความรับผิดชอบในการเปนวทิยากรฝกอบรม 
- ความรู / ความเชี่ยวชาญ / ความสามารถพิเศษที่สามารถนํามาใชในการ

ฝกอบรม 
 
หมวดที่ 2 แนวคําถามเกี่ยวกับโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 

- ประวัติความเปนมา 
- วัตถุประสงค / เปาหมายของโครงการฯ 
- การวางแผน / การประชุม / การจัดเตรียมงานกอนการฝกอบรม 
- การประเมนิผลผูเขาอบรม 

 
 
หมวดที่ 3  แนวคําถามเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนํา 

ปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
- ขั้นตอน และกระบวนการจัดการฝกอบรมตั้งแตวันแรกจนถึงวนัสุดทายเปน

อยางไร 
- หลักการเนื้อหา และการจัดลําดับข้ันตอนของเนื้อหาในการอบรมให

สอดคลองกับวัตถุประสงคของการอบรมเปนอยางไร 
- การใชชองทางการสื่อสารในการนําเนื้อหาที่ตองการไปสูผูรับสารหรือผูเขา

อบรมเปนอยางไร 
- การวิเคราะหผูเขาอบรมกอนและระหวางการอบรมมีหลักการอยางไร 

 
หมวดที่ 4 แนวคําถามเกี่ยวกับกลยทุธการสื่อสารของวิทยากร กับผูเขารับการบาํบัด 

- กลยุทธการสือ่สารโดยทัว่ไปในการอบรม 
- กลยุทธการสือ่สารโดยใชสือ่บุคคล (พระสงฆและฆราวาส) ในการอบรม 

- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลโดยทั่วไปเปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลสรางความเปนกนัเองกับผูเขารับการบําบดั

เปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชสื่อบุคคลสรางความนาเชื่อถือกับผูเขารับการบําบัด

อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชส่ือบุคคลสรางความไววางใจกับผูเขารับการบําบัด

อยางไร 
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- กลยุทธการสือ่สารโดยใชการวิปสสนากรรมฐาน 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานเปนอยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดมีสวน

รวมในกิจกรรมการอบรม อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดฟนฟู

จิตใจ อยางไร 
- การสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐานทาํใหผูเขารับการบําบัดพอใจ

หรือไม อยางไร 
- ปญหาและการแกไขจากการสื่อสารโดยใชการวิปสสนากรรมฐาน เปน

อยางไร 
- กลยุทธการสือ่สารในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดตัดสินใจเลิก

ยาเสพติด 
- การสื่อสารเพือ่การโนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชความกลัวใหเกดิ

แกผูเขารับการบําบัดอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ น้าํเสียง กริยา

ประกอบของวทิยากรเพื่อใหผูเขารับการบาํบัดคลอยตามไดอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ  มีการใชจุดจูงใจโดยใชความโกรธอยางไร 
- การสื่อสารเพือ่โนมนาวใจ มีการใชจุดจูงใจโดยใชอารมณขันสื่อกับผูเขา

รับการบําบัดเพื่อลดความเครียดอยางไร 
 
หมวดที่ 5 แนวคําถามเกี่ยวกับโดยการใชหลักจิตวิทยากับผูเขารับการบําบดั 

- กลยุทธการสือ่สารโดยใชหลักจิตวิทยาในการสอนใหผูเขารับการบําบดั
รูจักคิดและแกปญหาอยางมเีหตุผลไดอยางไร 

- กลยุทธการสือ่สารโดยใชหลักจิตวิทยาในการสอนใหผูเขารับการบําบดัมี
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม ละ ลด และเลิกยากสเพติดเปนอยางไร 

 
หมวดที่ 6 แนวคําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค ตลอดจนการแกไขปญหาจาก

การสื่อสารของวิทยากรจากสถานการณที่เปนปญหา 
- อุปสรรคและการแกไขปญหาการสื่อสารในระหวางวทิยากรและทีมงาน

วิทยากร 
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- อุปสรรคและการแกไขปญหาการสื่อสารในระหวางวทิยากร กับครู-อาจารย 
นักเรียน นักศกึษาที่เขาการอบรม 

 
การตรวจสอบความเทีย่งตรงและความเชื่อถือไดของขอมูล 
  

ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้อาศยัวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดและ
ความครบถวนของขอมูลเพือ่ใหขอมูลที่ไดมีความตรงมากที่สุด  และเพือ่ประเมินคุณภาพของ
ขอมูลดวยวาอยูในระดับที่จะนํามาวิเคระาหและตอบปญหาของการวิจัยไดหรือไม  โดยมวีิธีการ
ตรวจสอบดังนี ้

- การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) โดยพิจารณาจาก
แหลงบุคคล  โดยบุคคลที่ใหขอมูลนั้นมหีลายคน 

- การตรวจสอบสามเสาดานวธิีรวบรวมขอมลู (Methodological 
triangulation) โดยใชการสังเกตการณ ควบคูกับการสัมภาษณ แบบเจาะลึก
เพื่อตรวจสอบวาขอมูลจากแตละแหลงมีความสอดคลองกันมากนอยเพียงใด 

- การตรวจสอบหลังจากที่ทาํการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเรียบรอยแลว  
โดยใหบุคคลที่เปนผูใหขอมลู  รวมทัง้ใหบคุคลที่เกี่ยวของ เคยเหน็และเคยมี
ประสบการณรวมกับโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญานี้อานทบทวนวาขอมูล
และการตีความหมายนั้นมีความเที่ยงตรงหรือไม 

 
การวิเคราะหขอมูล 
  

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดนาํขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก และการสังเกตแบบมี
สวนรวมมาวิเคราะห  แบบการสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) คือการสรุปโดยไมมี
การสรางสมมติฐานไวกอน  แตใชผลที่ไดจากการสัมภาษณเพื่อหาขอสรุปผลที่จะเกดิขึ้น 
 
การนาํเสนอขอมูล 
  

การนาํเสนอขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ ใชวธิกีารพรรณาวเิคราะห (Analysis Description) 
เพื่อช้ีใหเหน็ถงึลักษณะของกระบวนการสือ่สารและกลยทุธการสื่อสารในโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา  พัฒนาคุณภาพชีวติ  ซึ่งลาํดับของการนําเสนอแบงออกเปนลําดับไดดังนี ้
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1. นําเสนอลักษณะของกระบวนการสื่อสารในโครงการฯ โดยแบงการนําเสนอเปนในแง
ของการวิเคราะหรูปแบบการสื่อสาร  ระยะขั้นตอนเตรียมความพรอมกอนการอบรม ชวงการอบรม 
และระยะการประเมินผลการอบรมในวันสดุทายของการอบรม  รวมทัง้วิเคราะหตัวแปรดานผูสง
สาร ผูรับสาร สาร สื่อ และผลลัพธทีเ่กิดขึ้นจากการสื่อสาร 
 

2. นําเสนอเกีย่วกับกลยทุธในการสื่อสาร  ซึง่ประกอบดวยเทคนิคและกลวิธีตางๆ ที่
วิทยากรนํามาใชในการสื่อสารเพื่อกอใหเกดิผลการตัดสินใจเลิกยาเสพติด  โดยจะนําเสนอถงึ
หลักการสื่อสารทั่วไป  หลักการเลือกเนื้อหาที่จะสง  หลักการเลือกใชโสตทัศนูปกรณและสื่อตางๆ 
รวมถึงกลวิธีและกิจกรรมอื่นๆ ที่ใชในการอบรมโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
 
 3. นําเสนอเกีย่วกับหลักจิตวิทยาในการสือ่สารของวิทยากร ซึง่เปนวิธกีารปรับการสือ่สาร
ของวิทยากรในลักษณะตางๆ โดยการใชหลักวัจนภาษาและอวัจนภาษา ที่จะใชส่ือสารกับผูเขารับ
การบําบัด ในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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แบบสังเกตการณ 

“โครงการปฏบิัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต” 
วันที่ 1-31 กรกฎาคม 2545 

ณ โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ จ.นครราชสีมา 
 
วิชา…………………………วันที…่………………เวลา…………….
วิทยากร………………………. 
 
1. วิธีฝกอบรม  บรรยาย  เลาเรื่อง  ฝกปฏิบัติ  ตอบคําถาม  เลนเกมส 
   ใหแสดงความคิดเหน็       ใหออกมาพูดหนาหอง  ใหทํางานเปนกลุม 
 
2. เนื้อหาสาระที่บรรยาย (พูดเรื่องอะไรบาง) ---ถาเนือ้ที่ไมพอ กรุณาตอดานหลงั--- 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
3. ใชจิตวิทยา/กลยทุธอะไรบาง ทกัษะการอบรม/ถายทอดความรูของวิทยากรเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
4. ความคิดเหน็ของผูสังเกตการณเกี่ยวกบัผูเขารับการบําบัด (ความรวมมือ การอบรม พฤตกิรรม) 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 



บทที่ บทที่ 44  
  

สภาพทั่วไปของสถานที่บําบัดผูติดยาเสพติดสภาพทั่วไปของสถานที่บําบัดผูติดยาเสพติด  
โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญาโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา  พัฒนาคุณภาพชีวิตพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 
 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวจิัยไดเก็บขอมูลโดยอาศัยจากการสังเกตและการสัมภาษณเชิง
ลึก ตามกรอบสังเกตการณและกรอบการสัมภาษณ ในสถานทีท่ีใ่ชอบรมผูบําบัดผูติดยาเสพติด
จํานวน 3 แหงดวยกนั คือ 
 

1. สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนนทบุรี แหงที่ 1 วัดละหาร อําเภอบางบัวทอง 
จังหวัดนนทบรีุ 

2. ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั อําเภอวงันอย จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 

3. ศูนยสัมมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
 
สถานที่แหงที่ 1 : สํานกัปฏิบัติธรรมประจําจงัหวดันนทบุรี แหงที่ 1 วัดละหาร   

   อําเภอบางบัวทอง จงัหวัดนนทบุร ี
 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
  
 สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนนทบุรี แหงที่ 1 ปจจุบันตั้งอยูบริเวณพื้นทีว่ดัละหาร 
อําเภอบางบวัทอง จงัหวัดนนทบุรี วัดละหารไดชื่อวาเปนวัดพฒันาตัวอยางแหงแรก ในจงัหวดั
นนทบุรี เนื่องจากเปนวัดที่มกีารจัดระเบียบสังคมภายในวัด รวมถึงความสะอาดเรยีบรอย  และมี
สํานักปฏิบัติธรรม อยูภายในวัด 
 
 สํานักปฏิบัติธรรมดังกลาวเปนอาคาร 2 ชั้น แตละชัน้ เปนหองโถงกวาง หลังคาสูง มี
หนาตางรอบดานทาํใหอากาศถายเทสะดวก  สาํหรับปฏิบัติธรรม ซึ่งสามารถจุคนไดชั้นละ
ประมาณ 500 คน  มีประตูบันไดทางขึ้น-ลงระหวางภายในและภายนอกอาคารทั้ง 2 ดานๆละ 3 
ประตู  ภายในหองโถงชัน้ 1 มีพระพทุธรปูบูชาองคใหญเปนพระประธาน 1 องค พรอมเครื่องหมู
บูชาตางๆ   เมื่อหันหนาเขาหาองคพระประธาน จะมพีืน้ที่ยกสงูสําหรบัพระสงฆเพื่อมาปฏิบัติธรรม
ทางดานซายมือ ยาวตลอดแนว และมีชุดโซฟาไมสกั สาํหรับพระผูใหญ หรือประธานฝายฆราวาส
นั่งจาํนวน 1 ชุด (ประกอบดวย 10 ที่นั่ง)  สวนทางดานขวามือ เปนโตะสําหรับลงทะเบียน หรือจุด
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อํานวยการภายในอาคารขนาดยอม รวมทั้งมีตูน้าํดื่มบริสุทธิ์ไวบริการฟรีตั้งอยูปากประตูทางเขา
ดานหนา  และมีประตูบันไดเล็กๆ สําหรับข้ึน-ลงทางดานหลังองคประธาน  สําหรับบันไดทางขึ้น
ชั้น 2 ของอาคาร จะมีบันไดขึ้น-ลง อยูทัง้ดานหนาและดานหลังของหองโถงชัน้ 1 เมื่อข้ึนไปบนหอง
โถงเปนหองโถงกวางขนาดเดียวกับหองโถงชั้น 1 มีหนาตางเปดรอบดาน มีองคพระประธานพรอม
เครื่องหมูบูชาชุดใหญอีก 1 องค  เมื่อหนัหนาเขาหาพระประธาน ทางดานขวามือไดกั้นหองเล็กๆ 
เปนสํานํางานปฏิบัติธรรม ภายในหองมพีระสงฆประจาํ 1 รูป มีคอมพิวเตอร 2 เครื่อง มีโตะ
ทํางานอีก 1 ตัว มีคูมือและหนงัสือบรรยายธรรมะตางๆ อยูบนชัน้หนังสือเปนจํานวนมาก รวมทั้งมี
โทรศัพทติดตอ และโทรสาร เครื่องถายเอกสาร  อยางละ 1 เครื่อง หองดงักลาวนี้ถือไดวาเปน
เหมือนสํานักงานปฏิบัติธรรมวัดละหาร    
 
 สวนบริเวณดานหนาของอาคารหลังนี้ มศีาลาเอนกประสงค จาํนวน 1 หลัง ตั้งอยูตาม
แนวยาวของอาคารหลงัใหญ จุคนไดประมาณ 100 คน ภายในศาลาแหงนีม้ีเครื่องดื่ม เชน ชา 
กาแฟ โอวัลติน น้าํดื่ม ไวคอยบริการแกผูมาปฏิบัติธรรมอีกดวย ถัดจากศาลาแหงนี้ตามแนวยาว
ของอาคารจัดเปนสวนตะโกรูปทรงตางๆ มีกอนหินใหญประดับประปราย ทําใหบรรยากาศดูรมร่ืน 
และนาอยู 
 
 ทางดานหลงัของอาคารหลังใหญ เปนอาคารพักแรมจํานวน 2 ชั้น ในชั้นลางเปนหองพัก
สําหรับนักปฏบิัติธรรมเพศหญิง ลักษณะเปนหองโถงกวาง มหีนาตางรอบดานจุไดประมาณ 150 
คน และมีกลองวีดีโอ แขวนอยูมุมดานบนเพดานขางประตูทางเขา  และในชั้นบนเปนหองพัก
สําหรับนักปฎบิัติธรรมเพศชาย  ซึ่งมีลักษณะเชนเดียวกบัหองพักชัน้ลาง 
 
สถานที่แหงที่ 2 : ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวทิยาลัย อําเภอวังนอย  

   จังหวัดพระนครศรีอยธุยา 
 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
 
 ศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ปจจุบันตัง้อยูบริเวณดานหลงัของ 
มหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย (วิทยาลัยสงฆวงันอย) ภายในบริเวณวัดชูจิตธรรมาราม หมูที่ 1 
ตําบลสนับทึบ อําเภอวังนอย จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา  แตเดิมนัน้ทีด่ินบริเวณนี้เปนของตระกูล
วองวานิช  ซึง่คุณลวนและคุณเพิ่มพนู วองวานิช  สรางขึ้นเพื่อใชสาํหรับการอบรมพนกังานของ
บริษัท  ตอมาจึงไดมอบใหเปนสมบัติของมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย  เพื่อใชทําประโยชนใน
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การเผยแพรพระพุทธศาสนา   มีลักษณะของพืน้ที่เปนที่ราบ มีคนู้าํลอมรอบ และรอบๆ บริเวณ
พื้นที่จะปกคลุมดวยตนไมใหญที่ใหความรมร่ืน  บางวนัจะมีสภาพอากาศที่เย็นสบายในชวงเชา
และชวงเย็น  แตตอนกลางวันระหวางการฝกอบรมนั้นอากาศคอนขางจะอบอาวเล็กนอย 
 
 พื้นที่ของศูนยพัฒนาคุณธรรมนั้น มีอาคารหลายๆ หลังรวมกนัอยูภายในบริเวณเดียวกนั 
และอยูในระยะใกลเคียงกันมากทําใหสามารถเดินไปมาระหวางอาคารแตละหลังไดสะดวก โดย
อาคารแตละหลังนัน้ แบงออกเปน 
 
 อาคารสํานักงาน  ประกอบดวยหองธุรการเพื่อการติดตองาน  ที่พกัของพระสงฆ หอง
คอมพิวเตอร หองตัดตอวดิีโอ หองโถงเอนกประสงค และทีพ่ักรวมของผูชาย  โดยมกีารแยก
สัดสวนอยางชัดเจน  หากมองเขาไปในศูนยฯ อาคารหลังนี้จะอยูทางดานซายของอาคารอบรม
ใหญ   อาคารนี้เปนอาคาร 2 ชั้น  ชัน้บนทีท่ี่พักรวมของผูชาย  สวนชั้นลางเปนทีท่ํางานของ
เจาหนาที่ศูนยฯ ในสวนหนา  รวมทัง้เปนที่รับรองแขกหรือผูที่มาติดตอกับทางศูนย  ถัดเขามาเปน
หองโถงเอนกประสงคติดเครื่องปรับอากาศ  สวนใหญมกัใชเปนหองสาํหรับอบรมคอมพิวเตอรหรือ
ใชเปนทีพ่ักสาํหรับอาจารยทีน่ําเยาวชนมาเขาคายปฏิบัตธิรรม สวนทีพ่ักสําหรับพระสงฆจะอยูชั้น
ลางทางดานซายมือสุดของอาคาร  โดยแบงสัดสวนอยางชัดเจน  สวนทางขวามือของอาคาร
ดานหลังซึง่ถดัจากหองโถงเอนกประสงคเขาไปนั้น  จะเปนหองทํางานของพระสงฆที่เปนอาจารย  
ภายในอาคารหลังนี้มหีองน้าํประมาณ 24 หองแยกชาย / หญิง ไวชัดเจน 
 
 อาคารอบรมใหญ ดานหนาอาคารเขียนชือ่อาคารไววา ศูนยวิปสสนาลวน-เพิ่มพนู วองวา
นิช   ตั้งไวเพื่อเปนเกยีรติแกผูกอสรางอาคาร  เมื่อมองเขามาจากปอมยามจะเหน็อาคารหลังนี้กอน
สิ่งอื่น  เนื่องจากวาเปนอาคารที่ตั้งอยูตรงกลางและเปนอาคารทีม่ีขนาดใหญทีสุ่ดในบริเวณ
ทั้งหมด  อาคารหลังนี้มีลักษณะเปนอาคารชั้นเดียวรูปทรงสี่เหลี่ยมผนืผาสามารถรบัผูเขาอบรมได
จํานวนสงูสุด 900 คน  แตขนาดพอเหมาะสําหรับ 500-700 คน  ภายในอาคารเปนหองโลงปูพืน้
ดวยปูนมีหลงัคาสูง มีพัดลมเพดานติดอยูจํานวนมาก   เมื่อมองเขาไปทางดานซายมือเปนโตะหมู
บูชา  ซึง่มพีระประธานองคใหญตั้งอยู  ถัดออกมาเปนพระบรมฉายาลักษณของพระบาทสมเดจ็
พระเจาอยูหวั และสมเด็จพระราชินนีาถ  สวนบริเวณตรงกลางเวทีนัน้เปนบริเวณพื้นที่นัง่บรรยาย
สําหรับวทิยากรและอุปกรณการสอนตางๆ  นอกจากนั้นแลวภายในอาคารมโีทรทัศนวงจรปด
ประมาณ 10 เครื่อง  โดยจะแขวนลงมาจากฝาอาคาร  และมีเครื่องขยายเสียงอยูตรง 4 มุมหอง
โถง 
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 อาคารอบรมหลังเล็ก  เปนอาคารที่ติดเครื่องปรับอากาศและถือไดวาเปนอาคารหลงัใหม
ที่สุดของศุนยฯ แหงนี ้  ซึง่จะอยูบริเวณทางซายมือของศูนยฯ  เปนอาคารชั้นเดียวภายในเปนหอง
โลงกวาง จุคนไดประมาณ 150-200 คน  แตขอเสียของอาคารหลงันี้คอืเพดานคอนขางจะเตี้ยกวา
อาคารหลงัใหญ  จึงทําใหดูคับแคบลงไปบาง ทางดานหนาของอาคารมีลานกีฬา  สวนดานขาง
ของอาคารมีสนามหญาและสวนหยอม พรอมโตะเกาอีห้นิ ไวสาํหรับพกัผอนหยอนใจ   
 

สวนอาคารอบรมที่อยูดานหนาทางขวามือของศูนยฯ เปนอาคารโลง มีแตหลงัคาและ
กําแพงเตี้ยๆ สวนใหญอาคารหลังนี้มกัจะใชอบรมสามเณร 

 
อาคารทีพ่ักหญิง เปนอาคาร 2 ชั้น  ชัน้บนมหีองพักรวม ติดตั้งพัดลมเพดานและมุงลวด  

สามารถพักได 250 คน  อาคารนี้ตั้งอยูทางดานขวาของอาคารอบรมหลังใหญ  สวนชัน้ลางเปน
หองพักของอาจารยผูหญงิ จะติดเครื่องปรับอากาศ  พกัไดประมาณ 30 คน โดยมีหองน้ําอกี 30 
หอง 

 
อาคารทีพ่ักเจาหนาที่ของศนูยฯ  อาคารหลังนีจ้ะมีลักษณะคลายหองแถว  โดยจะเปน

อาคารชั้นเดียวอยูทางดานหลังของโรงครัว  มหีองพักจํานวน 6 หอง  สวนใหญจะมีคนอยูเต็ม
หมดแลว 

 
อาคารโรงครัว  จะอยูทางดานหลังถัดจากอาคารที่พกัหญิง  เปนอาคารหลังเล็กๆ มี

อุปกรณครัวขนาดใหญ เปนจํานวนมากวางอยู  มีเครื่องทําน้ํากรอง  และมีเครื่องทาํน้ําแข็งอีกดวย 
 
หองน้ํารวม  แบงออกเปน 2 ฝง คือ ฝงชาย และฝงหญงิ  หองน้ําชายจะมี 2ๆ หอง อยูทาง

ดานซายใกลกบัอาคารสํานักงาน  ภายในมีหองอาบน้าํรวมที่สามารถอาบน้าํพรอมกันไดคร้ังละ 
50-60 คน  สวนหองน้ําหญิงก็มี 20 หองเชนกัน  โดยจะอยูทางดานขวาใกลกับอาคารอบรม  มี
หองอาบน้าํรวมลักษณะเดียวกับหองอาบน้ําชาย 
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สถานที่แหงที่ 3 : ศูนยสมัมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอปากชอง  
   จังหวัดนครราชสีมา 

 
สภาพทางภมูิศาสตรและอาคารกอสรางภายในบรเิวณ 
 
 ศูนยสัมมนา โรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ ปจจุบนัตั้งอยูที่อําเภอปากชอง จงัหวัด
นครราชสีมา  
  

มีลักษณะเปนรีสอรท พรอมไรองุนพนัธุดี  อยูหางจาก ถ.มิตรภาพ ประมาณ 10 กิโลเมตร
โดยสวนที่เปนศูนยสัมมนานัน้ตั้งอยูหางจากบริเวณรีสอรทขึ้นไปบนยอดเนินเขาลูกเลก็ๆ อีก
ประมาณ 3 กม.  ซึ่งตั้งอยูบนยอดเนนิถัดออกไปทางดานทิศเหนือ  ระหวางทางไมมีบานพักหรือที่
อยูอาศัยเลย  พืน้ที่ระหวางเปนลักษณะพืน้ทีว่างเปลา ซึ่งเปนของเจาของรีสอรทดังกลาว  กอนถงึ
ตัวศูนยสัมมนาประมาณ 500 เมตร มีบานราง 2 ชั้น และสโมสรพรอมสระวายน้าํ (อาคารทั้งสอง
ขาดการดูแลรักษามานานนบัป) ทางเจาของโครงการจึงจัดเปนจุดปอมยาม เอาไวคอยตรวจตราผู
ที่ผานเขา-ออกในบริเวณศนูยสัมมนา และเมื่อเขาไปถึงบริเวณศนูยสัมมนานั้น ทางดานซายมือ 
เปนสนามบาสเกตบอลและสนามเทนนิสขนาดมาตรฐาน มเีนนิลูกเลก็ๆ บนยอดเนินเปนลักษณะ
การทดสอบการปนหนาผาแบบทหาร  บริเวณโดยรอบของศูนยสัมมนาแหงนี้ ดานหนาจะเปนถนน
ทางเขา และจัดสวนสไตลรีสอรท รมร่ืนมาก มีลมพัดเย็นสบายตลอดวัน มทีางเดนิขนาดไมกวาง
มากนัก เดินไดคนเดียวโคงไปมาตามแนวพื้นที่ทีท่างเจาหนาที่จัดตกแตงขึ้น เมื่อยนืหันหนาเขาหา
ศูนย ทางดานขวามือจะตดิกับพื้นที่วางเปลา มีลักษณะเปนพื้นที่ทีเ่พิ่งผานการถากถางไดไมนาน 
ไมมีตนไมเลย ทางดายซายมือ และดานหลัง (ดานในสุดหลังอาคารสัมมนา) เปนพทนทีช่ายปา ที่
มีงูเหาและงูจงอางชุกชุมมาก  

 
เมื่อเขาไปในบริเวณศูนย จะประกอบดวยอาคารชั้นเดียว จาํนวน 4 หลัง แบงออกเปน 2 

ฝงๆ ละ 2 หลงั  โดยมีพืน้ทีร่ะหวางกลางเปนพืน้ทีท่ี่สามารถจัดแคมปไฟ หรือกิจกรรมตางๆ ได มี
ประกอบดวยเวที 1 หลัง และตรงกลางยงัมีจุดกอกองไฟอีกดวย บริเวณโดยรอบมร้ัีวเตี้ยๆ กัน้เปน
เขตเอาไว  และพื้นที่โดยรอบมีการตกแตงดวยตนสน และไมประดับ ไมปาตางๆ ดูแลวรมร่ืนมาก 
ลมพัดเยน็สบาย  

 
ภายในอาคารพักชัน้เดียวนัน้เปนหองพักติดเครื่องปรับอากาศ  โดยแตละหลังแบง

ออกเปนหองพัก 2 ดานๆละ 7 หองหันหลังชนกัน ซึง่หองๆ หนึง่จะแบงออกเปน 2 ชั้น แตละหองจะ
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มีประตูเขา-ออกไดทางเดียว   สามารถพกัไดหองละ 7 คน มหีองอาบน้ําในตัวจํานวน 2 หอง และ
หองสุขาอกี 2 หองอยูดานในสุด มีบันไดทางขึ้นชัน้ 2 แบบแคบๆ บริเวณดานหนึ่งของหอง ซึง่
สามารถพักหองชั้น 2 ซึ่งเปนหองใตหลงัคาได 3 คน นอกจากนัน้ภายในหองพักยงัมีอุปกรณ
อํานวยความสะดวกเชน ตูเสื้อผา 1 ตู ตูเย็น 1 ตู ชั้นวางของ 1 ชั้น ถงัขยะ 1 ถัง และมีเตียงพรอม
หมอนและผาหมอยางดีสไตลรีสอรท ที่ชัน้ลางจํานวน 4 เตียง และชั้นบนซึ่งเปนลักษณะหองใต
หลังคาอกี 3 เตียง ภายในหองพักดงักลาวทั้ง 2 ชั้นจะมทีางเดินไดไมกวางมากนัก      

 
นอกจากนัน้แลว ทางดานในสุดของศูนยสัมมนาแหงนีย้ังมีอาคารสัมมนา 2 ชั้นอกีจํานวน 

1 หลงั มีบันไดทางทางขึ้นหองโถงชั้น 2 อยูบริเวณตรงกลาง ภายในหองโถงใหญชัน้ 2 จุคนได
ประมาณ 300-350 คน  มหีนาตางรอบดาน ติดเครื่องปรับอากาศเย็นสบายรอบหอง  แตเมื่อเปด
หนาตางรอบหองแลว อากาศจะถายเท และเย็นสบายมากกวาเปดเครื่องปรับอากาศเสียอีก  ดาน
หนึง่ตามแนวขวางของหองโถงมีเวทีเล็กๆ พรอมขอความติดฝาผนงั วา “โครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต วันที่ 1 กรกฎาคม – 15 สิงหาคม 2545”  ทางดานซายของเวทมีีโตะ
หมูบูชา พรอมพระพทุธรูป 1 องค  ถัดมาเปนพระบรมฉายาลกัษณของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวฯ บริเวณริมดานประตูทางเขาดานหนาของหองโถงนี ้ ไดจัดชุดเกาอี้โซฟา สําหรับแขก
ผูใหญ และเจาหนาที่จํานวนหนึ่ง   สวนทางดานหลงัมีโตะและเกาอี้สําหรับเจาหนาที่นัง่ตามแนว
อีกจํานวนหนึง่  ใกลๆ กนันัน้มีประตูเล็กๆ ทางเขา-ออก อีก 1 จุด ซึง่จะไมใหผูบําบดัเดินเขาออก
ทางประตูดานนี้  ถัดจากประตูนี้ไปเปนที่ตั้งของชุดเครื่องเสียง ตางๆ ทีจ่ะใชประโยชนภายใน
หองสัมมนานี ้  สวนบริเวณชั้นลางของหองสัมมนานีแ้บงเปนหองอกี จํานวน 3 หอง เพดานจะ
คอนขางเตี้ยกวาหองโถงชัน้ 2  มีหองหนึ่งเปนหองเก็บของและอุปกรณตางๆ ของศนูย  หองถัดมา
เปนหองวางเปลา และเกบ็เบาะสําหรับนัง่สมาธิจาํนวนหนึง่  ทางเจาของโครงการฯ จึงจัดเปนหอง
พยาบาล สวนหองถัดมาซึ่งจะมีประตูเขาทางดานหลังของอาคารเปนหองอํานวยการของเจาของ
โครงการฯ เปรยีบเสมือนสาํนักงานชั่วคราว   

 
สวนบริเวณพืน้ที่ดานหลังอาคารสัมมนานี้ เปนหองสุขา ชาย-หญิง และบริเวณสําหรับลาง

ถวยชามตางๆ เรียงเปนแนวยาวตามอาคารสัมมนา  และพื้นทีน่ีย้ังเปนพืน้ที่ตดิชายปาอกีดวย 
เจาหนาที่ศูนยสัมมนาแหงนี้เลาวาเมื่อตอนที่ยังไมไดปรับเปนรีสอรทและศูนยสัมมนานี้  พื้นที่ปา
บริเวณนี้เคยเปนดงพญาไฟ ผูใดที่ผานเขามาในพืน้ที่แหงนี้ มักจะไมมีผูใดรอดชีวิตออกไปไดเลย 
อาจเปนไขปาตาย หรือถูกงพูิษกัด  เนื่องจากบริเวณนี้เปนพืน้ทีม่ีงูเหาและงูจงอางชุกชุมมากที่สดุ
แหงหนึง่อีกดวย และในปจจุบันก็ยงัมีอยู 
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ถัดจากศนูยสมัมนา เปนทางเดนิคั่นขนาดกวางประมาณ 5 เมตร ระหวางศนูยสัมมนา
และโรงอาหาร  ซึง่เปนทางไปหองสุขาดานหลงัอาคารดงักลาว   

พื้นที่โรงอาหารนั้นมีลักษณะเปนอาคารทรงกลม 2 หลังติดกัน เปดโลงรอบดาน พืน้ที่
ดานหลังติดชายปา เชนเดยีวกับอาคารสมัมนาดังกลาว อากาศถายเทสะดวกมาก อาคารทัง้ 2 
หลังนี้ตั้งโตะรับประทานอาหารสําหรับผูบําบัดเรียบรอยแลวจํานวน 300 ที่นัง่ ซึ่งเปนโตะกลมโตะ
ละ 10 ที่นัง่  และบริเวณตรงกลางระหวางอาคารทรงกลม 2 หลังนี้ จัดเปนทีน่ัง่รับประทานอาหาร
สําหรับวทิยากรและเจาหนาที่ของโครงการฯ ทุกฝายอกีประมาณ 40 ทีน่ั่ง รวมทั้งเปนจุดบริการ
เครื่องดื่ม และเคาเตอรสําหรบัเจาหนาที่ศนูยสัมมนาเพือ่ดูแล อํานวยความสะดวกตางๆ  
  

ตลอดระยะทีผู่วิจัยไดเขามาสังเกตการณและบันทกึขอมูลภาคสนามนี้พบวา  อาคารและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ที่ศนูยฯ แหงนี้ มีความเพรยีบพรอมมาก อากาศรมร่ืนถายเทสะดวก 
เปรียบเสมือนเปนการพาผูบาํบัดยาเสพตดิมาพักในรีสอรทแหงหนึง่ 
 
ความเปนมาของโครงการ 
 
 โครงการบําบดัยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ” นี้เปนโครงการที่
กองบัญชาการทหารสงูสุด ไดใหงบประมาณจัดทาํขึ้น ดวยเลง็เหน็ความสําคัญของการแกไข
ปญหายาเสพติดใหเกิดเปนรูปธรรมที่ชัดเจนขึ้น  เนื่องจากขณะนีป้ระเทศไทยมีผูตดิยาเสพติดเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะในชมุชนตางๆ แทบจะทุกแหง  รวมทัง้สถานทีท่ําการบําบัด รักษา และ
เจาหนาที่ดูแลมีไมเพียงพอกบัจํานวนผูติดยา ดังนั้น การที่มหีนวยงานอืน่ๆ เขามาชวยในการ
ทํางานดานนี ้  โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงานภาคเอกชน  จะสามารถทาํงานไดอยางคลองตัวขึน้ 
สามารถหาสถานที่ที่เหมาะสม หาวธิีการหรือกระบวนการใหมมาใชในการบาํบัดรักษา เพื่อแกไข
ปญหาไดอยางครบวงจร ตอเนื่องและไดผลยั่งยนื รวมทัง้การมีความคิดใหมมาพัฒนาดัดแปลง
วิธีการบําบัดรักษาที่มีอยูเดมิใหไดผลดียิ่งขึ้น  ซึ่งสิง่เหลานี้จะเปนการชวยใหรัฐบาลแกไขปญหา
ยาเสพติดในประเทศไดอีกในระดับหนึ่ง ทัง้ยังสามารถทีจ่ะทราบเบาะแสของผูคายาไดจํานวนมาก 
และนํามาใชปราบปรามไดอยางมีประสิทธภิาพ  อันจะทาํใหการทาํลายตลาดยาบาหมดสิ้นไปได 
  

ผูใชยาและผูตดิยาเสพติดนัน้ สวนใหญแลวที่ติดยามิใชไมรูวายาเสพติดใหโทษ เพียงแต
วาที่ติดยาเกิดจากการอยากลอง  ตองการลดความเครียด ตามเพือ่น ถกูทาทาย ครอบครัวมี
ปญหา  และภูมิคุมกันทางจิตใจบกพรอง  มีปญหาภายในครอบครัว บางครอบครัวการเลีย้งลุกดี 
แตลุกบางคนก็มีปญหา  การที่ผูติดยาเลิกเสพยาไดยาก มักเปนเพราะสมองสวนที่คิดนัน้ถูก
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ควบคุมโดยสมองสวนอยาก  ทําใหสมองสั่งงานทกุอยางตามความอยากและความตองการ  โดย
สมองสวนที่คดิความรับผิดชอบชั่วดี  ถูกทําลายหรือถกูกดไว  ดังนั้น การรักษาที่จะไดผลตองรักษา
ลงลึกไปถงึจิตใจ ถึงระดับจติใตสํานึก (Subconscious) ใหได  แตวิธกีารในการกระทําตอจิตใจนัน้
ยาก  หลายคนเหน็วาเปนนามธรรมและทาํไมไดหรือคิดวาการพัฒนาจิตใจ  เปนเพยีงแคการมาฟง
ธรรมะจากพระสงฆกพ็ัฒนาจติใจไดแลว  แตในความเปนจริงแลวไมเปนเชนนัน้  เพราะความรูที่
ไดจากการฟง  เปนแคระดับจําได (Cognitive) สุตมยปญญา ยงัไมลึกพอ  ถาจะใหลึกพอที่จะ
เปลี่ยนจิตใจไดนั้นตองถึงระดับภาวนามยปญญา  ถงึเปนความรูทีถู่กตองและไดจากการปฏิบัติ
วิปสสนากรรมฐาน (Insight Meditation) เทานั้น  เปนการเรียนหนงัสือชนิดไมมตีัวอักษร  แตผู
เรียนรูสามารถมองเห็นตวัเองออกเหน็ความชั่วของตนเอง  และเปลี่ยนแปลงตัวเองไปในทางที่ดีขึน้ 
(learning by convincing) ทุกขบวนการในการรักษาผูติดยาตองการทาํใหผูติดยาเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม  แตการที่จะทําใหผูติดยาเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมนั้นตองใหเขาเห็นตวัเอง เห็นความชัว่
ของตัวเอง  และคิดหยุดดวยตัวเอง  บงัคับตัวเองได  เกิดการเคารพตัวเอง  ในที่สุดจะภูมิใจใน
ตัวเองจนสามารถกราบตัวเองได  เมื่อนั้นผูที่ติดยาจะไมกลาทําความชั่วอกีตอไป  จะเปนการ
พัฒนาจิตใจโดยสมบูรณและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางยั่งยืน 
  

หลายคนมักจะสงสัยวาคนที่ติดยาแลวจะสามารถมีสมาธิไดหรือไมนั้น   โครงการ “ปฏิบัติ
ธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต” นี้จะมีการพัฒนากายในระยะตน  โดยใชสมนุไพรไทย  ซึ่ง
ใชไดผลดีมากและใชกับคนไขนับหมืน่คนเปนเวลาหลายรอยปมาแลว  การออกกาํลังกาย  ฝก
ทักษะการเรียนรู รวมทัง้การแนะนําและแนะแนว  โดยแพทย พยาบาล นักจิตวิทยาและวทิยากร
กรรมฐาน  ซึ่งจะคอยชี้แนะรวมทัง้จะชวยทําการบาํบดัในบางรายทีม่ีปญหามาก  ขั้นตอไปจะมี
การพัฒนาจิตเพิ่มบาง  การพฒันาจิตจะเขมขนขึ้นตามระยะเวลาที่ผานไปและความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจ  เพื่อใหเกิดเกราะในการปองกันความชั่วทุกชนิดที่จะเขามาในจิตใจอยางเปนลาํดับ 
  

โดยปกติแลวคนที่ยงัไมติดยา  เปนแตเพยีงผูเสพ จะใชเวลาเพียง 15 วนั ก็ไดผลแลว  แต
การติดยานั้นเราใชเวลาถึง 45 วัน  ก็นาจะไดผลไมนอยกวา 80%  ซึ่งนาจะดกีวาวิธอ่ืีนๆ ที่ใชกันใน
โลกนี ้  ซึง่ใชเวลานานนับป  โดยจะมีการทําวิจยั ประเมินผลการรักษาดวยวิธวีิปสสนากรรมฐาน 
โดยนักวิชาการ  การทาํครั้งเดียวจะไดผลดีมากหรือนอยนัน้  ข้ึนอยูกบัภาวะจิตใจของผูติดยาและ
ส่ิงแวดลอม  เปรียบเสมือนการซักผาครั้งเดียวแลวใหรับรองวาผาตองขาวตลอดกาลนัน้คงจะ
เปนไปไดยาก  คงจะตองชาํระลางกันบอยครั้ง  แตละครั้งอาจลดเวลาลง  จนในที่สุดแลวผากจ็ะ
ขาวบริสุทธิ์ไปเอง  ดังนั้น ถาไมหนกัจนเกินไปทําครั้งเดี่ยวก็ไดผล  
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การรกัษากลุมผูติดยาเสพติดในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
 
กลุมผูติดยาเสพติดนี้ การรักษาตองใชระยะเวลาทัง้สิน 45 วัน มีผูมีความรูความชาํนาญ

เปนพิเศษแตละสาขาตางๆ สามารถรักษาไดคร้ังละ 100-300 คน โดยโครงการนีจ้ะเปนโครงการ
นํารอง มีผูเขารวมบําบัดรักษาทัง้สิน้จํานวน 300 คน โดยมีรายละเอยีด ดังตอไปนี ้

1. ใชสถานทีท่ี่เปนรีสอรท ไดแก ศูนยสมัมนาโรงแรมฮอลลิเดยปารค เขาใหญ อําเภอ
ปากชอง จงัหวัดนครราชสีมา 

2. บุคลากร พระวิทยากร กองทัพธรรม กองทัพไทย และวทิยากรที่จะสรางขึ้นมาใหม 
3. วิธีการ ใชหลกัการแพทย และหลักจิตวิทยา, การรักษาสมุนไพร, วนิัยทหาร, สมาธิ

บําบัด ดนตรบีําบัด และวิปสสนากรรมฐาน 
4. ระยะเวลา 45 วัน (6 สัปดาห) 
5. ผูดําเนนิการ คือกองบัญชาการทหารสงูสดุ ศูนยอํานวยการรวม 108 ทหารชุดครฝูก 

พระวทิยากร ทีมวิปสสนากรรมฐาน 
 
และในขั้นตอนในการบําบดัรักษา จะประกอบดวย 
 
สัปดาหที ่1 ลางพิษยา (ใชสมุนไพร มีการทํามานานแลว ไดผลดี เปนธรรมชาต ิ ไม

สิ้นเปลือง) 
 
สัปดาหที ่2 ลางกาย โดยการใหความรูเกี่ยวกับรางกาย, วิชากายวิภาคศาสตร, 

สรีระวิทยา, พยาธิวทิยาอยางละเอียด  ออกกาํลังกายหลายวธิี ฝกวินยั เตรียมความพรอมของ
รางกายเพื่อเขาพัฒนาจิต 

 
สัปดาหที ่3-4 ลางใจ  โดยการพัฒนาจิตใจ  ซึ่งเปนสวนสาํคัญที่สุด  ถาไมไดรับการ

พัฒนาจิตใจแลวก็ยากที่จะทําใหหายขาดได การพฒันาจิต ตองกระทาํโดยผูชํานาญและมี
ประสบการณเทานั้น  เพราะเปนเรื่องยากและละเอียดออน  มิใชใครก็จะทาํได  อีกทั้งยังตองรู
สภาวะของจิตผูบําบัดฟนฟู ตองใชกรรมวธิี แตละวันจะแตกตางกนัออกไป  ตองทาํใหเห็นกรรม, 
เห็นความบกพรองของตัวเอง และคิดเปลี่ยนแปลงตวัเองโดยเร็ว  ตรงนี้จะทําใหลดเวลาของการ
รักษาไดมาก 
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สัปดาหที ่5-6 เตรียมการออกสูสงัคม  เมื่อผานการบําบัดฟนฟูแลว จะยงัไมใหผุที่
ผานการบําบดัฟนฟกูลับไปเลย เพราะถาปลอยใหกลับไปสูสภาพแวดลอมเดิม  อาจกลับไปติดยา
ไดอีก  ขณะนี้เตรียมหาสิง่แวดลอมที่เหมาะสมให เชน เปลี่ยนที่เรียนใหม หาอาชีพเพื่อเปนการ
เสริมรายได เปนตน 
  

สําหรับโครงการนี้ไดทดลองจัดขึ้นกับผูติดยาเสพติด โดยใชเฉพาะขั้นตอนของการ
วิปสสนากรรมฐาน ใชชื่อโครงการวา “โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา” ใชเวลา 7 วัน จํานวน 3 
รุนๆละ 300 คน 

 
- รุนที่ 1 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่

1-8 เมษายน 2545 ณ วัดละหาร อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี 
 

- รุนที่ 2 อบรมครู-อาจารย นกัเรียน นกัศึกษา กลุมเสี่ยง กลุมเสพ ระหวางวนัที ่
19-26 เมษายน 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพุทธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย  
จ. พระนครศรีอยุธยา และวดัละหาร อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 
 

- รุนที ่3 อบรมครู-อาจารย นักเรียน นักศกึษา กลุมเสีย่ง กลุมเสพ ระหวางวันที่ 
29 เมษายน –6 พฤษภาคม 2545 ณ ศูนยสงเสริมพระพทุธศาสนาแหงประเทศไทย  อ.วังนอย  
จ. พระนครศรีอยุธยา และวดัละหาร อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 
  

และหลังจากนั้นไดจัดขึ้นอกีในลักษณะเต็มรูปแบบ โดยปรับชื่อโครงการเปน “โครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ” เปนเวลา 45 วัน ซึง่ถือวาเปนโครงการนํารอง โดยจดั
อบรม ผูติดยาเสพติด ระหวางวนัที่ 1 กรกฎาคม-15 สิงหาคม 2545  ณ ศูนยฝกอบรม โรงแรมฮอล
ลิเดยปารค รีสอรท เขาใหญ อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา มีผูเขาอบรมทัง้สิ้นจาํนวน 300 คน 
 
วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 

1. เพื่อหาวิธกีารที่จะบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหไดผลดีที่สุด 
2. เพื่อลดจํานวนผูติดยาเสพตดิใหลดลงอยางรวดเร็วและถาวร 
3. เพื่อเปลี่ยนความคิดและปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของผูติดยาเสพติดได 
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การดําเนินการ 
 
 การรับสมัคร 

1. รับสมัครจากบุคคลทั่วไป  
2. รับสมัครจากสถาบันการศึกษา 
3. รับสมัครจากโรงงานและสถานประกอบการตางๆ 
4. รับสมัครจากทหารกองประจําการตามหนวยตางๆ 
 
คุณสมบัติของผูที่เขารับการบําบัดรักษา 
1. ผูติดยาที่สมัครใจเขาบําบัดการรักษา 
2. ผูปกครอง ตองเหน็สมควรทีจ่ะพามารักษาและใหความรวมมือในการบําบัดรักษา 
3. ตองปฏิบัติตามกฎเกณฑและขอบังคับของศูนยทกุประการ 
4. ผูเขารับการบาํบัดตองมีความตั้งใจจริงในการบาํบัดรักษาและใหความรวมมือกับ

เจาหนาที่และคณะวิทยากร 
5. ตองรักษาโดยตลอด 45 วัน มิฉะนัน้จะถูกปรับยึดประกันคารักษา  
6. สัญญาวาจะไมใชเครื่องมือส่ือสารทุกชนดิตลอดการบําบัดรักษา 45 วัน 
7. ไมนําเสื้อผา เงิน และของมคีาเขามาในศนูยบําบัด 
8. ตองเปนผูที่มสีุขภาพรางกายแข็งแรงและไมเปนโรคติดตอรายแรงหรอืเปนโรคทางจิต 

 
ตามที่ผูวิจัยไดสังเกตการณแบบมีสวนรวม พบวา การสื่อสารในการกระบวนการฝกอบรม

ตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต ตามหลักสูตรที่ใชเวลา 45 วันนั้น  
สามารถแบงกระบวนการฝกอบรมไดเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 

1) ลางพิษยา 
2) ลางกาย 
3) ลางใจ 
4) เตรียมออกสูสงัคม 

 
ซึ่งผูวิจยัจะขอนําเสนอรายละเอียดของทัง้ 4 ขั้นตอนโดยการพรรณนาเรื่องราวพอเปน

สังเขปเพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่อง วธิกีาร รูปแบบ และกิจกรรมตางๆ ทีม่คีวามสาํคัญใน
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กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในเบื้องตน  และหลงัจากนั้นจะนาํเสนอการวิเคราะหแยกแยะให
เห็นถึงตวัแปรทางดานผูสงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร และผลของการสื่อสาร ในการฝกอบรมโครงการ
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 

 
ผลการวิจยัพบวา โครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคณุภาพชีวิต ไดแบง 

“กระบวนการในการอบรม” เปน 4 ข้ันตอน ดังตอไปนี ้
 
1. ลางพิษยา 

 
จากการลงภาคสนามพบวา ในการบาํบัดผูติดยาเสพติดทุกครั้ง ผูที่เขารับการบําบัดทุกคน

จะตองผานกระบวนการลางพิษยาเปนลําดับแรกเสียกอน  ซึง่ในการลางพิษยานีก้ระทําโดยการดื่ม
ยาสมนุไพรคนละ 1 แกว เพื่อขับสารพิษตางๆ ออกจากรางกาย โดยสารพิษที่อยูรางกายผูเสพ
ยาเสพติดนั้น จะขับออกมาไดหลายทาง อาทิ เหงื่อ อาเจียน น้าํลาย เพื่อใหขับสารพิษออกมาให
ไดมากที่สุด  สถานที่บาํบัดบางแหงจะมีวธิีการอบตัว โดยเขาหองอบเพื่อขับสารพษิสารพิษออกมา
จากรางกายดวย  แตในการบําบัดในครั้งนี้ยังเปนโครงการนาํรอง จงึยังไมไดนาํวธิีการดังกลาวมา
ใชในการบาํบดัผูติดยาเสพติด  

 
กระบวนการในการลางพิษยานี ้จะใชระยะเวลา 1 สัปดาห โดยจะมกีารดื่มยาสมนุไพรใน

วันแรกวนัเดียว และใหพักผอน  หลงัจากนั้นในวนัตอมาๆ วิทยากรนาํโดย อาจารยวารินทร 
อักษรนํา, ครูฝกทหาร รวมทั้งวิทยากรทานอื่นๆ จะมีกจิกรรม เลนเกมส ตางๆ สลับกันไป ยงัไมมี
การบังคับ กฎ ระเบียบ มากนักในชวงสัปดาหแรก เพราะตองการใหผูที่เขารับการบําบัดทุกคนได
ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมตางๆ ซึง่กิจกรรมโดยทั่วไปแลวจะเปนกิจกรรมสรางสรรค คลาย
เครียด และสรางความสัมพนัธของอาจารยวารนิทร อักษรนํา เปนสวนใหญ  และจะมีกิจกรรมของ
ครูฝกทหารมาเสริมบางเปนบางชวง เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบมากขึ้น แตไมไดมีการเขมงวด 
ตามกฎระเบียบมากนัก เนือ่งจากผูที่เขารับการอบรมมาจากหลากหลายสถานที ่ ยังไมคุนเคยกนั 
และจะตองปรับตัวเขาหากนักอน  มีบางครั้งที่เกิดการทะเลาะววิาทกันบาง ก็จะมีการลงโทษกัน
พอประมาณ แตไมหนักหนานัก  รวมทัง้บางรายก็จะนาํสารเสพติดเขามาในคายบาํบัด ทางครูฝก
ทหารก็จะมกีารตรวจตามรางกาย และกระเปาสัมภาระของผูเขารับการบําบัดทุกคน ซึง่ก็ยงัพบ
สารเสพติดตางๆ ทีน่ําเขามาในคายบําบดั เชน บหุร่ี, เหลา, ยาแกปวดกระดูก (เปนสารเสพติด
ชนิดหนึ่ง), เข็มฉีดยา เปนตน  
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ในชวงกิจกรรมในระหวางกระบวนการลางพิษยานี ้ เจาของโครงการฯ ไมไดบังคับใหผูเขา
รับการอบรมทกุคนจะตองปฏิบัติ เพราะโดยสวนมากหลังจากที่ลางพษิยา โดยการดื่มยาสมนุไพร
ในวนัแรกแลว มักจะออนเพลีย ไมมีแรง บางรายถงึขั้นอยากยาจนไมสามารถควบคุมอารมณของ
ตนเองได ฉะนั้นจงึมีความจําเปนอยางยิง่ที่คณะวิทยากรทุกทาน จะดูแล เอาใจใส ผูเขารับการ
อบรมในชวงนีเ้ปนพิเศษ แตบางครั้งก็ไมสามารถหยัง่รูลึกถงึจติใจผูเขารับการบําบัดไดมากนัก 
มักจะไดแคเพยีงปลอบประโลมและใหกาํลงัใจเทานัน้  ในชวงนี้ยงัพบอาการของผูที่ตองการเสพ
สารเสพติดตางๆ มากมาย โดยสังเกตไดจาก 

1. ดื่มน้ํามากผิดปกติ 
2. กระสับกระสาย ไมอยูนิ่ง ไมยอมนอน 
3. ดูดบุหร่ีจัดมาก 
 
นอกจากนัน้ ยังมีการแบงกลุมของผูที่เขารับการบําบัดทั้งหมดออกเปน 4 กลุมโดยใช “สี” 

เปนเกณฑในการแบงแยกลุมออกเปน 4 สีดวยกนั คือ  
- กลุมสีเขียว 
- กลุมสีเหลือง  
(ทั้งสองกลุมนีจ้ะเปน กลุมนกัเรียน นกัศึกษา จากสถาบนัตางๆ ที่สมัครเขารวมโครงการฯ) 
- กลุมสีฟา 
- กลุมสีแดง 
(ทั้งสองกลุมนีจ้ะเปน กลุมคนทาํงาน บุคคลทั่วไป ที่สมัครเขารวมโครงการฯ) 

  
นอกจากนัน้ ในชวงขั้นตอนของการลางพษิยานั้น ยงัมวีิทยากรอีกทาน คือ อาจารยกัญจิ

รา กาญจนเกตุ พรอมคณะอีกจํานวน 4 ทาน มาเปนวทิยากรในกจิกรรมฝกวนิัย โดยการสอน
สมาธิบาํบัด แกผูบําบัด  โดยขอใชชวงเวลาในชวงเชากอนรับประทานอาหารเชาเปนเวลา 1 ชั่วโมง
ในการปฏิบัติ  เร่ิมต้ังแตการสอนไลลมออกจากทอง เขา-ออก อยางชาๆ ลึกๆ แลวเอามือวางไวที่
หนาทอง ทําใหไดรูถึงความเคลื่อนไหวของกลามเนือ้ และทอง ซึง่ขั้นตอนนี้เปนการฝก
วิทยาศาสตรการหายใจในเบื้องตน อาจารยกัญจิราชี้แจงวาถาฝกทุกวนั จะทาํใหหายจากโรค
ตางๆ เชน ไขหวัด หรือภูมิแพ  ซึ่งอาจารยไดสังเกตเหน็ผูบําบัดสวนใหญเร่ิมมีอาการไขหวัด ภูมแิพ 
ไอจามมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งเปนผลมาจากรางกายขาดภูมคิุมกัน  ในชวงของกิจกรรมการฝกสมาธิ
บําบัดนี ้ สังเกตไดวาผูบําบดัที่นัง่อยูบริเวณแถวหนาเทานัน้ที่จะปฏิบตัิตาม สวนผูบําบัดทีน่ั่งอยู
ชวงตรงกลางหรือดานหลังจะไมยอมทําตามเลย บางก็นัง่เฉยๆ บางกน็อนหลับ บางกพ็ูดคุยกัน 
เลนกนับาง แตเมื่อใดก็ตามเมื่อวทิยากรมีทาทางประกอบ และใหทุกคนปฏิบัตติาม พรอมทั้ง
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ทีมงานของวทิยากรคอยเดนิดูตามแถวตางๆ ทั่วบริเวณ ผูบําบัดก็จะลุกขึ้นมาทําทาทางตาม
วิทยากรแบบเบื่อหนาย เหมือนถูกบังคับ  ในชวงนีก้จ็ะมีครูฝกทหารเขามาชวยดูแลผูบําบัดดวย 
โดยการเดินทัว่บริเวณทกุทีน่ั่งของผูบาํบดั ซึ่งสงัเกตไดวาผูบําบัดเริ่มรูสึกกลัว และเกรงครูฝกทหาร
เหลานี้ข้ึนมาบาง 
  
 
 
2. ลางกาย 

 
หลังจากที่ไดมีผานกระบวนการของการลางพิษยามาเปนระยะเวลา 1 สัปดาหแลว  ใน

กระบวนการตอไปก็จะเปนชวงของการลางกาย  กิจกรรมในกระบวนการนี้จะเปนการใหความรู
ทางดานรางกาย, วิชากายภาคศาสตร, สรีระวิทยา, การออกําลังกายหลากหลายวิธ,ี การฝกวนิัย 
เพื่อเตรียมความพรอมของรางกายเพื่อเขาพัฒนาจิต 

 
จากการศึกษาภาคสนามพบวา แตละกลุมสีมีการสนิทสนมกนัมากขึน้ โดยสงัเกตไดจาก

การหยอกลอเลนกนั แบงพรรคแบงพวก พดูคุยกันมากขึน้ ทําใหบรรยากาศโดยรวมสนุกสนานและ
ผูเขารับการบาํบัดสนุกสนานมากยิง่ขึ้น ในชวงนี ้พระอาจารยวีระพนัธุ รกขิตสีโล เขามามีบทบาท
มากขึ้นในการใหคําแนะนํา ปรึกษา และเปนพระวทิยากรชัว่คราวในการอบรมบําบัดผูติด
ยาเสพติดในครั้งนี้ รวมทัง้อาจารยวารินทร อักษรนํา  กย็งัเปนผูนําในกจิกรรมสรางสรรคตางๆ เพิ่ม
มากขึ้น รวมทั้งเริ่มมีการใหผูเขารับการอบรมทุกคนไดแสดงความคิดเห็นกนัเอง มีการเสนอ
ขอตกลงกันเองระหวางผูบําบัดดวยกันวาจะทํากิจกรรมอะไรบางแตละวัน รวมทัง้มีการแบงกลุม
หัวหนาสีใหปกครองกันเอง  สังเกตไดวาผูที่เขารับการบําบัดนั้นจะชอบการออกําลังกายเปนสวน
ใหญ จึงไดมกีารแบงเวลาออกเปน 2 ชวง ไดแก ชวงเชา จะทาํกิจกรรมในหองประชุม เลนเกมส
ตางๆ และชวงบายใหเปนการออกกําลังกายกลางแจง 

 
อาจารยวารินทร อักษรนํา กลาววา “ชวงนี้ผูเขารับการบําบัดเริ่มปรับตัวเขาหากนัได มี

การพูดคุยกนั หยอกลอซ่ึงกันและกนั ซึง่วทิยากรจะตองพยามสรางสรรคกิจกรรมตลอดเวลา เพื่อ
ไมใหกลุมคนเหลานี้หนักลับไปคิดถึงยาเสพติด เราจะตองปลอยใหคอยๆ เปนคอยๆ ไป ตองเอาใจ
ใสพวกเขา และซื้อใจพวกเขาเหลานัน้ใหไดมากที่สุด” 
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ในกิจกรรมในชวงลางกายนี ้ เร่ิมใหผูที่เขารับการบําบัดทุกคนฝกสมาธิบําบัด โดยจะมีคํา
ขวัญในชวงกจิกรรมฝกสมาธิบําบัดคือ “เยาวชน รวมพลัง เราสู สู สู” ซึ่งเปนการปลูกจิตสํานกึให
ทุกคนรวมกนัตอสูกับภัยยาเสพติด จากนัน้ยังมีการใหทกุคน เขียน ชื่อ วัน เดือน ปเกดิ ความรูสึกที่
มีตอเพื่อน และความรูสึกของตนเองในขณะนี้ ลงในกระดาษรูปหวัใจที่แตละคนไดรับ แลวนาํไป
ติดไวบนบอรดประจําสีของแตละคน หลังจากนัน้ยงัมีการใหตวัแทนกลุมๆ ละ 2 คนกลาวถึง
ความรูสึกในขณะนี้ที่อยูรวมกันมาเปนเวลาสัปดาหกวาๆ ซึ่งความรูสึกของผูเขารับการบําบัดสวน
ใหญนัน้ จะมคีวามรูสึกอยากกลับบาน คดิถึงบาน คุณพอ คุณแม ภรรยา ลูกๆ เปนการใหระบาย
ความรูสึกที่อัดอั้นตันใจอยูขณะนี้ใหทุกคนไดรับรู จากการสังเกตกจิกรรมนี้ พบวา ผูเขารับการ
บําบัดทุกคนใหความสนใจกับกิจกรรมเปนอยางดี เปนเพราะวาสวนใหญแลวมีความคิดเหน็ที่
ตรงกัน  

 
นอกจากนัน้แลวในบางชวงจะมีการสอดแทรกธรรมะบรรยาย ของพระอาจารยวรีะพันธุ 

อีกดวย ซึ่งเนื้อหาโดยสวนใหญจะไดรับการสนใจฟงจากผูเขารวมบําบัดเปนสวนใหญ แตกย็ังมี
บางกลุมทีม่ีความอยากพักผอน นอนหลบั อยากมีโลกสวนตัวของตน  ซึง่ทางวิทยากรก็ไมวาอะไร 
ยังไมบังคับจิตใจมากเกินไปในชวงนี ้

 
พระอาจารยวรีะพันธุ ไดสอนธรรมะบรรยายในชวงนีว้า  
 
“คนเรามนีอต อยู 3 ทาง ดวยกนั คือ 1.นอตทางกาย 2.นอตทางวาจา และ 3.นอตทางใจ 

รวมกันเปน มะ-อะ-อุ ซึ่งแปลวา เตรียม-พรอม-สู   
เตรียม หมายถึง การเตรียมทําความด,ี  
พรอม หมายถงึพรอมที่จะละความชัว่,  
สู หมายถงึ สูชีวิตนี้ตอไป  
ความเสยีสละเปนยอดแหงความดี ความสามัคคีเปนยอดแหงความสําเร็จ  
เมตตาธรรมทาํใหสังคมเปนสุข กตัญูทําใหมนษุยคนนัน้ประสบความเจริญ   
เกิดเปนคน อยาใหจนความดี เกิดมาทั้งที ความดีติดตน  
อยาทาํตัวเปนน้ําที่เต็มแกว ที่ไมสามารถรับรูอะไรไดอีกแลว  จงึควรทําตัวเหมอืนแกว

เปลา  
คนที่อวดฉลาดนั้นมกัเปนคนโง คนที่คิดวาฅนโงนัน้ฉลาด 
อะไรก็ตามที่ไมดี เราใชคําวา “ข้ี” นําหนา เพราะฉะนัน้เราอยาทําตัวเปน “ข้ียา” 
เชื่อเพื่อนเสพยาบา ชีวิตจะหมดคา เสยีคน 
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ศีล แปลวาเรยีบรอย ดีงาม นารักวางาย คนมีศีลคือมนษุย คนไมมีศีลเปรียบเสมือนสัตว 
คน ม ี4 ประเภท คือ 1.มามืดไปสวาง อยางพวกเรา 2.มาสวางไปมดื คือ รูจักชั่วดี แตยัง

เลือกที่จะเสพ 3.มามืดไปมืด คือเกิดมากเ็จอปญหากับชีวิตแลวยงัไมไดรับการสั่งสอน 4.มาสวาง
ไปสวาง คือมาดีไปดี ชีวิตสขุสงบตลอด เลือกเอาวาจะเปนคนแบบไหนดี 

บุญหาบ บาปหิ้ว หมายถงึ ใหทาํบุญมากๆ ทําบาปนอยๆ หนอย” 
ธรรมะบรรยายของพระอาจารยวีระพันธุนัน้จะเปนการชีน้ําใหผูบําบัดเห็นถึงบาปบญุคุณ

โทษ ตางๆ เร่ิมมีการสอนสิง่ใดดี ส่ิงใดชัว่ สอนใหมองตัวเราเองใหมากขึ้น ใหรูจกัการมีสติในการ
ทําสิง่ใดก็ตาม จากการสังเกตผูบําบัดสวนใหญใหความสนใจฟง แตก็ยังมบีางกลุมเร่ิมนัง่
กระสับกระสายเพราะอยากเสพยาบาง เบือ่บาง งวงบาง  
  
3. ลางใจ 
  

หลังจากที่ผูบาํบัดไดผานขัน้ตอนของกระบวนการการลางพิษยา และลางกาย มา 2 
สัปดาห แลวขั้นตอนตอไปเปนเรื่องของกระบวนการลางใจ  ซึ่งถือไดวาขั้นตอนนี้เปนสวนที่สาํคัญ
ที่สุดของการบาํบัดในโครงการฯ นี ้  ใชการพัฒนาจิตใจ  หากไมไดรับการพัฒนาจติใจแลว  ก็จะ
เปนการยากทีจ่ะหาดขาดจากยาเสพติดได  ในขั้นตอนของการลางใจนี้จะตองใชวิทยากรทีม่ีความ
สามรถ ชาํนาญการ และมปีระสบการณเทานั้น  เพราะการทีจ่ะเขาถึงจิตใจคนนัน้เปนเรื่องทีย่าก
มากและละเอียดออน มิใชวาทุกคนจะสามารถทาํได  ผูที่จะมาเปนวทิยากรทางดานนี้ก็จะตองเปน
ผูที่รูถึงสภาวะของจิตบําบัดฟนฟู  และตองใชกรรมวธิี แตละวนัจะมีวิธกีารที่แตกตางกนัออกไป  
ตองทําใหเห็นกรรม เห็นความบกพรองของตัวเอง และสามารถเปลีย่นแปลงตวัเองไดดวยตัวเอง 
ซึ่งวิธกีารนี้จะทําใหลดระยะเวลาของการรกัษาไดมาก 
  

พระอาจารยอมร บุญญนันโท เจาอาวาสวดัพระธาตทุรายทอง อําเภอเมือง จงัหวัดลาํพนู  
ซึ่งเปนพระอาจารยที่เชี่ยวชาญในการบําบัดผูติดยาเสพติดในประเทศสหรัฐอเมริกามานานกวา 10 
ป และเปนพระวิทยากรพิเศษในโครงการฯนี้ ไดเลาใหฟงวา  

 
“ในการบาํบัดยาเสพติดนั้นจะตองแกปญหาโดยการตัดไฟเสียแตตนลม แตในเมื่อเราไม

สามารถที่จะตดัตนเหตุลงได เราก็สามารถแกไขที่ปลายเหตุได  ซึ่งในการที่เราตัดตนเหตุนัน้เปนสิง่
ที่ยากมาก เราจะทาํไดตราบเทาที่กาํลังของเราจะทําได  พระอาจารยเชื่อมั่นวาการเจริญวิปสสนา
กรรมฐาน  จะสามารถลด ละ เลิกยาเสพติดลงไดแนนอน  แมกระทั่งการวิเคราะหของหนวย
วิทยาศาสตร ที่มหาวทิยาลยัฮารวาด มลรัฐแมสซาชูเสต ประเทศสหรัฐอเมริกา ยงัเคยวิเคราะห
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มาแลววาการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานของศาสนาพทุธของเรานัน้  เมื่อปฏิบัติในระยะหนึง่แลวจะ
เกิดสารเคมีทีส่ามารถผลิตขึน้จากรางกายมนุษย  ซึง่สารเคมีตัวนี้จะไมสามารถผลิตไดนอกจาก
มนุษยที่ผลิตขึน้มาเองได  เมื่อเราจะไปผลิตสารเคมีตัวนี้กับผูติดยาเสพติด ก็จะตองเอาผูติด
ยาเสพติดมาปฏิบัติธรรม  เมื่อปฏิบัติธรรมแลวมันก็จะเกิดสาร 3 ตัว ไดแก 
 สารตัวที่ 1 เรียกวา “สารไซโตโทนนิ” เปนสารที่ทาํใหเกิดความฉลลาดหลกัแหลม 
สามารถที่จะคดิไดวาสิ่งใดควรสิ่งใดไมควร 
 สารตัวที่ 2 เรียกวา “สารแอนโตฟน” เปนสารที่เพิ่มความสงบสุขภายในจิตใจ  ซึง่เรียกวา 
“สารสุข” ผูใดที่พบสารสุขตัวนีก้็จะทราบวา สารเสพสุขตัวนี้มนัดกีวาสารเสพตดิเสียอีก 
หมายความวา สารเสพติดเมื่อเสพติดแลวก็จะมีความหลงมาก ทาํใหหลงมวัเมาในสิ่งตางๆ มาก
เกินไป  ส วนสารแอนโตฟน มันเปนสารสขุที่แทจริง มนัทําใหจิตใจสงบลง เยือกเยน็ขึ้น และจะมี
ความสุขที่สามารถรับรูไดเลยวาไมมีอํานาจใดๆ ที่จะซื้อความสุขเหลานี้ได แมแตอํานาจเงนิก็ตาม 
 สารตัวที ่3 เรียกวา “สารแอนซิน” เปนสารที่ทาํใหปรับสภาพรางกายใหเปนปกติ ส่ิงใดใน
รางกายที่ไมใชธรรมชาติ  มันก็จะขจัดออกไป เปรียบเสมือนผูที่ติดบุหร่ี  เวลามาปฏิบัติธรรมแลว  
พอกลับไปจะรูสึกเหมน็บุหร่ีข้ึนมาทันที  เชนเดียวกับผูที่ติดยาเสพตดิ  เมื่อสารตัวนี้หลัง่ออกมาใน
รางกาย  รางกายกจ็ะไมยอมรับสารเสพตดิอีกแลว”  
  

นอกจากนัน้แลว ยังมนีายทหารผูหนึ่ง ซึ่งไมสามารถเอยนามในที่นี้ได ไดเคยเขียนเอาไว
วา “ธรรมปฏิบัตินั้น จะสามารถลงเขาไปไดลึกถึงจิตใตสํานึก (Sub conscious) ของมนุษย ทาํให
สามารถเลกิยาไดอยางถาวร เพราะจากการสอบถามผูติดยาเสพตดิแลวสามารถเลิกได ไดรับการ
อธิบายวา ติดใจเลิกยาก การติดใจตองใชธรรมะลางใจ ลาง Sub conscious จิตใตสํานึกของผู
ติดยาจึงจะหายขาดได และเลิกไดอยางถาวร” 
 

จากขอมูลขางตน จะเหน็ไดวาผูบําบัดไมสามารถที่ปรับตัวใหเขากับข้ันตอนนี้ได เนื่องจาก
ที่ผานมา 2 สัปดาหนั้น จะมีกิจกรรมสรางสรรค เกมสตางๆ ออกกาํลังกาย ไดปลดปลอยอารมณ
ความรูสึกไดอยางด ี เมื่อเร่ิมเขาชวงของการลางใจ ผูบําบัดจึงไมสามารถทีจ่ะรับได เพราะจิตใจ
ของผูติดสารเสพติดนั้น มกัออนไหวงาย ไมยอมหยดุอยูกับทีห่รืออยูนิ่งๆ แตในขั้นตอนนี้คณะ
วิทยากรผูเชีย่วชาญ จะตองฝกผูเขารับการบําบัดใหมจีติใจที่สงบใหได  แตในความเปนจริงแลวผู
บําบัดเหลานีย้ังไมถงึเวลาที่จะทําได  ทําใหการดําเนนิงานในขั้นตอนนี้เปนไปไดดวยความ
ยากลาํบาก จะตองใชกิจกรรมอ่ืนๆ เขาชวย เชน การฝก จิตบําบัด ดนตรีบําบัด ออกกําลังกาย เลน
กีฬา หรือแมกระทัง่การฝกวินยัแบบทหาร ผูบําบัดสวนใหญมักจะชอบมากกวาขั้นตอนของการ
ลางใจนี ้
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4. เตรียมออกสูสังคม 
  

หลังจากที่ผูบาํบัดไดผานขัน้ตอนของการลางพิษ ลางกาย ลางใจ มาเปนเวลา 4 สัปดาห
แลว เจาของโครงการฯ ยังไมใหผูที่ผานการบําบัดกลับบาน เนื่องจากวาหากผูบําบัดไดกลับไปเจอ
สภาพแวดลอมเดิมๆ แลว ก็อาจจะกลับไปติดยาเสพตดิเหมือนเดิมไดอีก ฉะนัน้จงึจัดไดจัดเตรียม
หาสถานทีท่ี่จะใหผูบําบัดเหลานี้ไดไปพบกับสภาพแวดลอมใหมๆ ผลปรากฏวา  
  

ผูบําบัดสวนใหญจะเขากันไดดี รวมกันเปนกลุมกอน รักใครสามัคคีกลมเกลียวกัน มี
ความสัมพันธรวมกัน ดูเหมอืนวาผูบําบัดยังไมคอยอยากที่จะจากกันไป  ไดลองสอบถามผูบาํบัด 
บางคนบอกวา  

 
“ไมอยากกลับบานเลย เพราะถากลับไปกจ็ะตองเจอกับสภาพเดิมๆ อีก อยากอยูที่นี่ตอ 

ไดเจอเพื่อน นอนกับเพื่อน ทาํกิจกรรมรวมกัน สนุกด”ี  
 
บางคนยังบอกอีกวา “กลับไปพอกับแม ก็เหมือนเดมิ ไมไดอยูดูแลเราเหมือนอยูทีน่ี่  

วิทยากร พี่ๆ ทุกคนรักและเอาใจใสเราดีกวาพอแมที่บานเสียอีก”  
 
ผูวิจัยวเิคราะหสรุปไดวา ปญหายาเสพติดที่เกิดขึน้ในปจจบุัน เกิดจากพืน้ฐานของ

ครอบครัวเปนสวนใหญ โดยเฉพาะในวยัรุน เปนวัยที่จะตองคอยเอาใจใสดูแลมากเปนพิเศษ ทาํให
ผูบําบัดที่เปนวัยรุนสวนใหญนั้น ติดยาเสพติดเพราะครอบครัวแตกแยกบาง ไมดแูลเอาใจใสบาง 
ไมมีเวลาบาง แตก็ยังมีบางคนที่ติดยาเสพติด เพราะอยากลอง หรือตามเพื่อนฝูง 
  

มีผูบําบัดคนหนึ่ง ซึง่ในอดีตเคยทั้งเปนผูเสพยา ผูติดยา และผูขายยา ครอบครัวมีฐานะ
คอนขางด ี   แตถูกสังคมแวดลอมชักจูงไปในสภาพที่ผิดๆ ซึ่งบางครั้งผูติดยาเสพตดินั้นมีสาเหตุมา
จากสภาพแวดลอมก็เปนได ผูบําบัดคนนี ้ ชื่อ นายเอ (นามสมมต)ิ ใหฟงวา “ติดยาบาเพราะแถว
บานเปนแหลงชุกชุมของยาเสพติด รอบบานมีแตแหลงขายยาทัง้นัน้ เดินไปทางไหนก็มีแตยาบา 
จึงมีความคิดที่อยากจะทดลอง เหน็วารายไดดี มีเงนิมีทองใชตลอด ดวยความที่เปนวยัรุนเลย
ไมไดคิดอะไรมาก แตมาวนัหนึง่รูตัววาติดยาเสพติดแลว ก็คิดสงสารความรูสึกของคุณพอ คุณแม 
จึงอยากทีจ่ะเลิกยา  ซึง่ทีผ่านมาไปบําบัดยาเสพติดมาแลวหลายแหงแตก็เลิกไมไดเสียที พอเห็น
โครงการปฏิบตัิธรรมนําปญญา พฒันาคณุภาพชีวิตนี ้ เหน็วานาจะเปนโครงการทีด่ีโครงการหนึง่ 
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เรานาจะเลิกยาเสพติดได อีกทั้งยังอยากลองปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานดูดวย รวมทั้งยงัมกีารฝก
อาชีพตอหลงัจากการบําบัด  ซึ่งจะทําใหเราไมกลับไปเจอกับสภาพแวดลอมเดิมๆ อีก ตั้งใจไววา
หลังจากจบโครงการฯ นี้จะเลิกเสพยาใหได…” 
 
 
 
 



บทที่ บทที่ 55  
  

ผลการวิเคราะหขอมูลผลการวิเคราะหขอมูล  
 
 การวิจยัเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา”  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการสื่อสาร กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการตลอดจนการใช
จิตวิทยาในการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพ
ชีวิต  ใชการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสังเกตการณ (Participant 
Observation) และการสัมภาษณเชิงลกึ (In-depth Interview) วิทยากรที่เปนพระสงฆและ
ฆราวาส รวมทั้งผูรับผิดชอบโครงการจาํนวน 8 ทาน  นอกจากนี ้ ยังมีการสังเกตบริบทแวดลอม
ของผูใหสัมภาษณ ไดแก บุคลิกภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา ความสนใจ ความ
กระตือรือรนในการตอบคําถาม  ตลอดจนความรวมมือในกระบวนการฝกอบรม  การนําเสนอ
ผลการวิจยัครั้งนี ้แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้คือ 
 
สวนที่ 1 กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 2 กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 3 การใชจิตวทิยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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ผลการวิจัยสวนที ่ 1 : กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชวีิต 
 
 จากการสังเกตการณพบวา กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต ตามหลักสูตรที่ใชเวลา 45 วันนั้น  สามารถแบงกระบวนการฝกอบรม
ไดเปน 4 ขั้นตอน ไดแก 

1) ลางพิษยา 
2) ลางกาย 
3) ลางใจ 
4) เตรียมออกสูสงัคม 

 
ผูวิจัยจะขอนําเสนอรายละเอยีดของทัง้ 4 ขั้นตอนโดยการพรรณนาเรือ่งราวพอเปนสังเขป

เพื่อใหเกิดความเขาใจในเรื่อง วิธีการ รูปแบบ และกจิกรรมตางๆ ที่มีความสําคญัในกระบวนการ
สื่อสารการฝกอบรมในเบื้องตน  และหลงัจากนั้นจะนาํเสนอการวิเคราะหแยกแยะใหเหน็ถงึตัวแปร
ทางดานผูสงสาร สาร ส่ือ ผูรับสาร และผลของการสื่อสาร ในการฝกอบรมโครงการปฏิบัติธรรมนํา
ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
กระบวนการสื่อสารในการฝกอบรม 
 
 จากการวิจัยพบวาการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิตนี้ มีขั้นตอนการดําเนนิการแบบ “กระบวนการ” นั่นคือ เปนการดําเนนิการฝกอบรมที่
มีการเปลี่ยนแปลงเปนขัน้ตอนตลอดระยะเวลาการฝกอบรมและกระทําอยางตอเนือ่ง รวมทัง้มีการ
นําวิทยากรจากหลากหลายสาขาอาชพี หลากหลายประสบการณ ซึ่งลวนเปนผูที่ชาํนาญการ
ทางการบาํบัดผูติดเสพติดมาแลว มาฝกอบรมใหแกผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ  นอกจากนั้น
องคประกอบการสื่อสารซึ่งประกอบดวยผูสงสาร สาร สื่อ และผูรับสาร ตางกม็ีปฏิสัมพันธกนั
ตลอดเวลาและในแตละองคประกอบก็จะมีผลกระทบซึง่กันและกัน  ทั้งนี ้ ผูวิจยัจะขอนาํเสนอ
กระบวนการสือ่สารในการฝกอบรมโดยการแยกวิเคราะหตามองคประกอบของการสื่อสารแบง
ตามชวงเวลาแตละขั้นตอนที่มีการฝกอบรม จํานวน 45 วนั หรือประมาณ 6 สัปดาห ไดดังนี ้
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การฝกอบรมสัปดาหที ่1 : ลางพิษยา 
 
ตลอดชวงสัปดาหแรกของการฝกอบรมเพือ่การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดทุกครั้ง ผูเขารับ

การบําบัดจะตองผานกระบวนการลางหรือถอนพษิยาออกจากรางกายผูที่มาบําบัดใหไดมากที่สุด 
อีกทั้งยังมีการสอดแทรกกิจกรรมสรางสรรค คลายความเครียด ฝกวินัย และธรรมะ อีกดวย 
เนื่องจากทางโครงการฯ เล็งเห็นวาชวงสัปดาหแรกนี ้ผูเขารับการบําบดัจะตองปรับตัวใหเขากนักับ
สภาพแวดลอมนี้ใหได แตจะพยายามไมบังคับจิตใจมากนัก เนือ่งจากผูเขารับการบําบัดยงัไม
คุนเคยกับสภาพแวดลอม อีกทั้งจิตใจของผูที่เขามาบําบดัชวงแรกยงัไมปกติดี 
 
 การลางพิษยา 
  

ในวนัแรกของการเดินทางมาถึงสถานที่บาํบัดนัน้ ผูเขารับการบําบดัทุกคนจะตองดื่มยา
สมุนไพรเพื่อลางพิษยาออกจากรางกายใหไดมากที่สุด แตกอนทีจ่ะดื่มยาสมนุไพรเพื่อลางพษิยา
นั้น พลโทนรเศรษฐ อิศรางกูร ณ อยุธยา และพนัเอกสริุยันห ปอมเปน จากกองบญัชาการทหาร
สูงสุด ผูริเร่ิมโครงการฯ ไดเขามาปฐมนิเทศ แนะนาํรายละเอยีดโครงการ และเปดการอบรม 
หลังจากนั้นพระอาจารยวีระพันธุ รักขิตสโีล หวัหนาศูนยพฒันาคุณธรรม มหาวชิราลงกรณราช
วิทยาลัย  พระวทิยากรพเิศษของโครงการฯ ที่มีความรู ความชาํนาญในการบําบัดรักษาผูติด
ยาเสพติดมานานไดเขามาทําพิธีตั้งสัจจะใหกับผูเขารับการบําบัด รวมถงึการบรรยายและโนมนาว
จิตใจผูเขารับการบําบัดใหเขาใจวาสาเหตุใดถึงตองมาบําบัดยาเสพติดในสถานทีแ่หงนี ้ สอนให
รูจักความด ีความชัว่ ระลกึใหไดวาที่ผานมาเคยทําอะไรที่ไมดี หรือดีมาแลวอยางไรบาง และจากนี้
จะตองรูจักตนเองใหได อดทนอดกลัน้ ที่จะตองเผชญิกับอุปสรรคนานัปการตลอดชวงระยะเวลา 
45 วันจากนี้ไป และจะตองเลิก ลด ละสารเสพติดใหได เปนการทําความเขาใจ โนมนาวใจและ
ปรับทัศนคต ิ
 ผูสงสาร  พระอาจารยวรีะพันธุ รักขิตสีโล ซึ่งเปนพระวิทยากรพิเศษของโครงการฯ 
จะทําหนาที่เปนผูบรรยายอยูหนาเวท ี  โดยมีพระวทิยากรผูชวยอีก 2-3 รูป และครูฝกทหารจํานวน
หนึง่อยูรอบๆ หองอบรมซึง่เปนหองโถงหลงัคาสูง เปดรอบดาน เพื่อชวยสังเกตพฤติกรรมการนั่งฟง
บรรยายของผูเขารับการบําบัดและคอยอํานวยความสะดวกในเรื่องตางๆ ในกระบวนการอบรม  
จากการสังเกตพระอาจารยวีระพนัธุนั้น เปนบุคคลที่มบีุคลิกภาพที่นาเชื่อถือสูง และมีลักษณะที่
ดึงดูด (บารม)ี อีกทัง้เปนผูมปีระสบการณเกี่ยวกบัเรื่องทีจ่ะพูดมายาวนาน ซึง่ตรงตามหลกัแนวคิด
และทฤษฎีเร่ืองกระบวนการสื่อสารและสอดคลองกับผลการศึกษา / แนวคิดของรจติลักษณ แสง
อุไร ซึ่งไดสรุปคุณสมบัติ 5 ประการของผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ คอื 
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1. ความสามารถ หรือความรูเชีย่วชาญเกี่ยวกบัเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสาํรวมในการวางตัว 
4. ความเปนกนัเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
5. ความเปดเผย 

  
นอกจากนีย้ังมีสถานะภาพเปน พระสงฆทรงศีล ซึ่งสรางศรัทธา และความนาเชื่อถือมาก 

ยิ่งขึ้น 
 
สื่อ สื่อที่ใชในชวงนี้เปนสื่อบุคคล (พระอาจารยวีระพันธุ รักขิตสีโล) ซึ่งทานจะใช

วิธีการสอนใหผูเขารับการบาํบัดไดเขาใจถึงสภาพชีวิตที่ผานมา สภาพชีวิตที่ติดยาเสพติดที่ทกุข
ทรมาน และทําพิธีตั้งสัจจะใหพรอมรับการบําบัดเลิก ลด ละสารเสพติดใหจงได หลังจากนี้ตอไป
อีก 45 วัน ที่จะตองพบกบัอุปสรรคนานัปการ แตก็เปนการสรางขวัญและกําลงัใจใหผูเขารับการ
บําบัดทุกคนมัน่ใจวาจะสามารถผานพนอปุสรรคเหลานัน้ไปใหจงได  
  

สาร เนื้อหาของสารที่ใชในชวงนี้เปนสารที่นาํเสนอถึงสาเหตุทีต่องมาบาํบัดรักษา
ยาเสพติดในโครงการนี ้ เพือ่เปนการชักจงูใจใหผูเขารับการบําบัดหันมาเลิก ลด ละสารเสพติดให
ได รวมทัง้ไดบรรยายถงึโทษของสารเสพติดตางๆนานา ซึง่เปนสิ่งที่ไมดีและนาเกลยีดนากลัว เปน
การใสจุดจูงใจในสารดวยความกลัว (fear appeals) ของวทิยากร เพื่อใหผูเขารับการบําบัดทําพิธี
ตั้งสัจจะ เพื่อเลิก ลด ละสารเสพติด  
  

ผูรับสาร      ผูเขารับการบําบัดขณะทีฟ่งบรรยายของ  พระอาจารยวีระพนัธุ ในชวงนี ้ มี
อาการซึม เศรา ซึง่สวนใหญมีสาเหตุมาจากการไมไดใชยาเสพติดในขณะนั้น บางคนนัง่ตาลอย 
หนาตาหมองคล้ํา สีหนาอดิโรย  ไมมีการพูดจาใดๆ  ดูเหมือนวานั่งฟงเนื้อหาบรรยาย และทําพธิี
ตั้งสัจจะ ของพระอาจารยวรีะพันธุ  อยางหลีกเลี่ยงไมได แตก็ไดปฏิบัติตามในสิ่งที่พระอาจารยได
แนะนาํไว คือ ทุกคนจะตองทําการลางพษิยาเสียกอน  
  

หลังพิธีการเสร็จสิ้น พระอาจารยไดใหผูเขารับการบําบดัเขาแถวเรียงหนึง่ เพื่อมารับยา
สมุนไพร เพื่อลางพิษออกจากรางกาย  เมื่อผูเขารับการบําบัดไดรับประทานยาไปแลว กจ็ะใหนั่ง
พักสงบสติอารมณไดตามใจชอบ สวนใหญมักนั่งใตตนไมที่มีรมเงา การใหนั่งพกันี ้ เปนการรอ
เพื่อใหยาออกฤทธิ์ ซึ่งใชเวลาประมาณ 5-10 นาที หลังจากนัน้ ผูเขารับการบําบดัก็จะอาเจยีน
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ออกมา  ซึง่จะทรมานมาก พระอาจารย ครูฝกทหาร วทิยากรที่ดูแลอยูรอบๆ จะชวยกนัเขาไปลบู
หลังเพื่อใหผูเขารับการบําบดัมีกําลังใจในขณะที่อาเจยีนเอาสารพิษออกมาจากรางกายใหไดมาก
ที่สุด  และจะตองคอยบริการน้ําดื่มตลอดเวลา มีผูเขารับการบําบัดบางรายอาเจยีนจนช็อก ถงึกบั
ตองนําสงโรงพยาบาล ซึ่งไดผลออกมาวาผูเขารับการบําบัดผูนัน้มิไดติดยาบา แตติดเฮโรอีน ซึง่ไม
สามารถใชยาโครงการนีบ้ําบัดได จะตองมีวิธีการทีพ่ิเศษแตกตางออกไปเฉพาะกลุม ทําใหเจาของ
โครงการฯ ตองสงตัวกลับ  โดยใหผูปกครองมารับตัวพรอมลงชื่อรับทราบดวยวาไมสามารถเขา
รวมโครงการได เนื่องจากตองมีวิธกีารบาํบัดที่แตกตางกันออกไป 
  

จากการศึกษาภาคสนามและสังเกตการณแบบมีสวนรวมพบวา มอีาการเกิดขึน้หลาย
อยาง หลงัจากที่ผูเขารับการบําบัดดื่มยาสมุนไพรเพื่อลางพิษยา เลกิยาเสพติด ดังนี ้

 
1. หลังดื่มยาประมาณ 10-15 นาที ผูเขารับการบําบัดจะรูสึกคลื่นไสและอาเจียนออกมา 

หลังจากนั้นกจ็ะรูสึกเจ็บคอ พะอืดพะอม คอแหง  
2. รูสึกอยากดื่มน้ํามากผิดปกติ 
3. บางรายจะมีอาการปวดทองอยางรนุแรงและตองขับถายของเสียออกมา 
4. บางรายจะมีอาการหนาวสัน่ เปนไข และตองรับประทานยาแกไข 
5. ผูเขารับการบาํบัดที่ติดยาเสพติดประเภทเฮโรอีน จะมีอาการคลุมคลั่ง บางราย

ถึงช็อคหมดสติจนตองนาํสงโรงพยาบาล ซึ่งมีผูเชี่ยวชาญแจงใหทราบวาวา ผูที่เสพ
เฮโรอีนนี ้จะไมสามารถบําบัดหรือลางพษิยาดวยวธิีการนี้ได และจะตองบําบัดโดยวิธี
พิเศษ สาํหรับผูเสพเฮโรอีนโดยเฉพาะ จงึไมเหมาะกับการบําบัดในโครงการฯ นี ้

  
ตลอดวันแรกที่ผูเขารับการบัดถอนพษิยาออกมา จะไมมีกิจกรรมอื่นใหปฏิบัติ เพื่อใหผูเขา 

รับการบําบัดไดพักผอนใหหายจากอาการออนเพลยีและบางคนก็ปวย 
 
กิจกรรมออกกําลังกาย ฝกลมหายใจ 

  
วัตถุประสงคของกิจกรรมออกกําลงักายฝกลมหายใจนี ้ เปนการฝกวิทยาศาสตรการ

หายใจเขา-ออก อยางมีสติ ซึ่งจะเปนพื้นฐานเบื้องตนในการปฏิบัติวปิสสนากรรมฐานตอไป  ใน
การฝกการกําหนดลมหายใจ เขา-ออก นี้จะทําใหเราเปนคนที่ทาํอะไรไดอยางมีสติ สมาธ ิ ในการ
ปฏิบัติตนในสิง่ที่ถกูตองและดีงาม เพื่อใหเหมาะสมกับเปนคนรุนใหมที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพตดิ
ใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดงีาม 
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 ผูสงสาร  วิทยากรที่รับผิดชอบในกิจกรรมสวนนี้ คือ อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ 
เปนหวัหนาวทิยากร และมวีทิยาผูชวยอกี 4 คน อาจารยกัญจิรา กาญจนเกต ุ เปนผูทีม่ีความรู
เชี่ยวชาญทางดานการฝกบาํบัดจิตใหกับผูติดยาเสพตดิมานาน หัวหนาวทิยากรจะเปนผูดาํเนิน
กิจกรรมทัง้หมด โดยยืนอธิบายขั้นตอนตางๆ ในการฝกปฏิบัติอยูดานหนาเวที โดยมีการใชจุดจูงใจ
ผูเขารับการบาํบัดโดยการใชอารมณ (Emotional appeal) มีการใชอวัจนสารคือ ทาทางประกอบ 
และวัจนสารคือคําพูด ใหสอดคลองกัน และวิทยากรตองใชอากัปกิริยาทาทาง ประกอบใหผูเขารับ
การบําบัดคลอยตาม และมีวิทยากรผูชวย 2 คน ฝกเปนตัวอยางในฝกปฏิบัติกิจกรรม โดยยนือยู
บนเวททีั้งสองดาน สวนวทิยากรผูชวยอีก 2 คน จะเปนผูคอยดูแลใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติให
ถูกตองในแตละกลุม (สี) ของผูเขารับการบําบัด  และในขณะเดียวกนัก็จะมีครูฝกทหารเปนผูคอย
ดูแลผูเขารับการบําบัดที่ไมรวมมือและออกนอกลูนอกทางอยูตลอดกจิกรรม 
  

สาร เนื้อหาสาระในชวงนี้ จะเปนการสอนวธิีการทาํสมาธปิฏิบัติ ไลลมออกจากชอง
ทอง เขาและออก อยางชาๆ และลึกๆ โดยการเอามือวางไวทีห่นาทอง เพื่อจะไดรับทราบถงึความ
เคลื่อนไหวของกลามเนื้อและชองทอง วิทยากรไดชี้ใหเห็นคุณคาของวิธีการวา วิธีการนี้เปนการฝก
วิทยาศาสตรการหายใจ เพื่อเปนพืน้ฐานในการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน  ถาฝกทกุวนัจะทําใหโรค
ตางๆ หาย เชน ไขหวัด หรือภูมิแพ  การฝกวิทยาศาสตรการหายใจนี้ยังเปนพื้นฐานของการฝกอา
นาปานสต ิ  
  

วิธีการฝกจะเริม่ตนดวยการฝกตามขั้นตอนดังนี ้
- หายใจเขา สังเกตไดจากชองทองจะพองออกมา  
- หายใจออก ชองทองจะหยบุลง 

 
ตอมาเปนการฝกขยับหนาทองเพื่อแกปญหาการปวดเกร็งในชองทอง  รวมทัง้มีการใหฝก

การหายใจเขาและออก ใหหลับตาลง พรอมทั้งมีดนตรีบรรเลงอยางชาๆ และใหผูเขารับการบําบัด
จินตนาการถึงสิ่งที่เรารัก ความดี วทิยากรยังกลาวอีกวา วธิีการนี้เปนการฝกกายบรหิารที่ใชสมาธิ
เขามารวมดวย  ที่เรียกวา “สมาธิบําบดั” (Meditation Therapy) เปนวิธกีารที่จะมีผลทําให
รางกายของเราผอนคลายความตงึเครียดตางๆ  หลงัจากนั้นก็จะเริม่ตนการฝกขั้นตอไป  โดยมี
ข้ันตอนดังนี ้

- หายใจเขา ใหวาดมือข้ึนจรดเหนือศรีษะ  
- หายใจออก ใหเหยียดมือข้ึนใหสุด  
- หายใจเขา ดงึมือลงมาเขาหาทรวงอก 
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- หายใจออก แลวผอนคลาย 
 
“การใชสมาธบิําบัด เปนการทําใหเราสงบนิ่ง และมีสติมากขึ้น และที่สําคัญที่สุด ก็คือ 

สมองที่ปราศจากความคิดที่ฟุงซาน เมือ่จิตของเรารวมเขาอยูในสมาธิไดเมื่อไร ก็จะทาํใหเปลีย่น
คลื่นสมอง แบบที่อยูในความถี่ เปนคลื่นสมองทีเ่กิดชองวาง มีระยะหางมากขึ้นตั้งแตระดับ เบตา 
จนถงึอักฟา ซึ่งถาคลืน่สมองเหลานีท้ํางาน ไดเปนระบบ จะทาํใหตอมใตสมองทํางานเปนระบบ 
ซึ่งตอมพวกนีจ้ะหลัง่สารเคมีบางตวัออกมา ที่จะชวยทําใหรางกายของผอนคลาย” อาจารยกญัจิ
รา กลาว 

 
วิทยากรจะใหผูเขารับการบาํบัดฝกขั้นตอนนี ้ จาํนวน 4 รอบ โดยใน 1 รอบจะปฏิบัติ

หายใจเขา-ออก, หายใจเขา-ออก ตามขั้นตอนดังกลาว พรอมเปดดนตรีประกอบตามไปดวย  ข้ัน
ตอมาเปนการฝกตามขั้นตอนดังนี ้

 
- หมุนคอ เพื่อบริหารคอและไหล ซึ่งจะตองพยายามนัง่ใหกระดกูสันหลังตั้ง

ตรง เพราะจะทําใหรางกายผอนคลายไดดีขึ้น  ถาหลังตรงมากเทาไร เรากจ็ะ
บริหารกลามเนื้อหลงัขึ้นมากขึ้นเทานั้น 

 
หลังจากนั้น วทิยากรบอกใหทุกคนตองรวมมือกันปฏิบัติใหถูกตอง เพราะองคความรูตางๆ 

ที่ไดรับ จะเปนประโยชนตอตัวผูปฏิบัติ  ผูใดที่ไมไดรับองคความรูตางๆ ก็ถือวาเปน “จุดออน” ของ
ที่นี่ เราจะไมกําจัดออกไป แตตัวเราจะตองสูดวยตัวเราเอง  ในการฝกปฏิบัติสมาธิบําบัด หายใจ
เขา-ออก ที่ผานมา เปนการฝกเพื่อการกําหนดสติ เพื่อจะทําใหเราเปนคนทีท่ําอะไรไดอยางถกูตอง
และดีงาม เหมาสมกับเปนคนรุนใหม ที่จะตองมีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม 
เราจะตองปฏบิัติตัวเสียใหม เพื่อตัวเราและคนที่เรารัก  โดยวิทยากรเนนย้ําเพิ่มเติมอีกวา สิง่ทีพ่วก
เราทําอยูนัน้อาจจะทําใหเสยีเวลา แตก็เปนสิ่งที่จําเปนตองทาํ ไมเชนนั้นถาเรากําหนดสติไมได เรา
ก็จะตองพลาดพลั้งใหกับยาเสพติดอีก และหลังจากนัน้วทิยากรใชสารที่เปนจุดจูงใจโดยใชอารมณ 
(Emotional appeal) ที่เชื่อมโยงความคดิที่เสนอใหเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได โดย
การเนนใหผูเขารับการบําบัดทุกคนพูด พลางปรบมือพรอมกันตลอด กับประโยควา “เราสู เราสู 
และเราจะสูตลอดไป” 

 
ส่ือ กิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล และสื่อดนตรีบรรเลงประกอบ โดยสื่อบุคคลที่ใชนั้น เปน

อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ เปนหวัหนาวิทยากร และสอนทาปฏิบัติตางๆ ใหกับผูเขารับการ
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บําบัด และวทิยากรผูชวยอกีจํานวน 4 คน เปนวทิยากรที่ปฏิบัติทาทางตัวอยางใหกับผูเขารับการ
บําบัด 2 คน และวิทยากรทีค่อยดูแลผูเขารับการบําบัดอีก 2 คน นอกจากนัน้ยังมกีารใชส่ือที่เปน
ดนตรีบรรเลงประกอบ เพื่อกระตุนอารมณใหผูเขารับการบําบัดมีอารมณคลอยไปตามจังหวะอีก
ดวย 

 
ผูรับสาร  ในเบื้องตนผูเขารับการบําบดัยังไมคอยใหความสนใจในกิจกรรมนี ้

เนื่องจากเปนชวงเวลาเชา และผูเขารับการบําบัดรูสึกวาเปนการปฏิบตัินาเบื่อ และยังงวงนอนอยู
มาก ไมคอยจะปฏิบัติทาทางตามวิทยากร ตองมวีทิยากรผูชวย และครูฝกทหารคอยกํากับ
ตลอดเวลา แตเพราะจาํนวนวทิยากรผูชวยทีน่อย จึงไมสามารถดูแลผูเขารับการบําบัดไดทั่วถึงทกุ
คนได อีกทัง้ครูฝกทหารที่คอยชวยดูแลก็ไมไดมีความรู ความชาํนาญในทาทางที่ปฏิบัติเลย ทําใหผู
เขารับการบําบัดไมคอยเกรงกลัว จากการสังกตยังพบอกีวาผูเขารับการบําบดัที่ปฏิบัติตาม
วิทยากรมกัจะเปนผูเขารับการบําบัดทีน่ั่งอยูบริเวณแถวดานหนา ประมาณ 4-5 แถวเทานัน้ แต
ทาทางปฏิบัติบางทาของวิทยากรนัน้ จะสามารถมองเห็นไดชัดเจนเลยวาผูเขารับการบําบัดคนใด
ที่ไมยอมปฏิบตัิตาม หัวหนาวทิยากรก็จะมองเหน็ปายชือ่ ที่ติดอยูทีห่นาอก และก็จะเรียกชื่อผูนั้น
ใหปฏิบัติตาม วิทยากรจะสือ่สารทั้งการชอมเชย ใหกําลังใจ และตําหนพิรอมทัง้ลงโทษผูเขารับการ
บําบัดที่ไมใหความรวมมือในการปฏิบัติกจิกรรม 

 
ทายที่สุด ผูเขารับการบาํบัดสวนใหญเห็นคุณคาหรอืประโยชนของการปฏิบัต ิ และ

เรียกรองใหมกีารปฏิบัติตลอดเวลาที่อยูในโครงการฯ 
 
 กิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต” 
  

กิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต” นี้ เปนกิจกรรมที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเขารับการ
บําบัดละลายพฤติกรรม และฝกาการอยูรวมกนัอยางมกีฎ กติกา และเพื่อใหไดผอนคลายอารมณ
ออกมาโดยการแสดงออก และใหเกิดการมีสวนรวมในกจิกรรม ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน ในเมื่อมา
อยูในสถานที่เดียวกนัและทกุคนมีจุดมุงหมายเดียวกนัแลว เพราะฉะนัน้ทกุคนควรจะใหความ
สนใจในกจิกรรมที่ทาํรวมกนั ถือวาในทีน่ีเ้ปนสังคมๆ หนึ่ง ที่จะตองปฏิบัติตามกฎ เกณฑ ระเบียบ
แบบแผน ที่จะตองอยูรวมกนัอยางสนัติสุข 
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 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีอาจารยวารินทร อักษรนํา จะทําหนาที่เปนหวัหนาวิทยากร 
และมีวิทยากรผูชวยอีก 4 คน  ไดแก รอยตํารวจเอกสวาง ทองภัย อาจารยวิสูตร คงเจริญ อาจารย
จิรา วงศพพิัฒน และอาจารยประภาพร ยากองโต  
 

กอนการเริ่มตนของกิจกรรมนี้ อาจารยวารินทร จะดงึอารมณผูเขารับการบําบัดใหเกิด
ความครึกครื้น โดยการปรบมือเปนจงัหวะแลวเดินเขามา ทําใหดึงจุดสนใจใหแกผูเขารับการบําบดั
ไดดี  

 
จากการสังเกตการณพบวาระหวางที่อาจารยวารนิทรปรบมือนําทีมเขามาในหองบรรยาย

นั้น ผูชวยวิทยากรจะเดินกระจายไปตามแถวของผูเขารับการบําบดั ซึ่งในขณะนั้นยังไมเปน
ระเบียบอยู  และในขณะเดียวกนั ครูฝกทหารก็จะเขามาชวยในการจัดระเบียบการนั่งใหกับผูเขา
รับการบําบัดดวย อาจารยวารินทรจะปรบมือไปเร่ือยๆ เพื่อดึงดูดความสนใจจนกระทั่งผูเขารับการ
บําบัดปรบมือตามโดยพรอมเพรียงกนั  หลังจากนัน้อาจารยวารนิทรกจ็ะหยุดการปรบมือ และถาม
ความรูสึกในวนันีว้าผูเขารับการบําบัดเปนอยางไรกนับาง? สบายดอียูหรือเปลา? จะสูตอไป
หรือไม? 

 
และหลังจากที่ไดรองเพลงรวมกนัประมาณ 2-3 บทเพลง เพื่อชวยกระตุนอารมณ และให

มีสวนรวมของผูเขารับการบาํบัด ปลุกเราใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออก อาจารยวารนิทรก็จะ
ใหหวัหนาของแตละสี เลือกตัวแทนกลุมเพื่อออกมารองเพลงทางดานหนา  โดยใหเลือกโดยอาศัย
ความสมัครใจเปนสวนใหญ จะไมมีการบงัคับ ขูเข็ญกัน  ซึ่งบทเพลงทีจ่ะใหตัวแทนของแตละกลุม 
(สี) ออกมารอง จะเปนเพลงอะไรก็ไดตามถนัดของแตละกลุมที่จะนดัแนะกันเอง  ซึ่งการใหแตละ
กลุม (สี) ออกมารองเพลงนี้ วทิยากรใชวิธีการจูงใจเพือ่ที่จะใหผูเขารับการบําบัดตอบสนองความ
ตองการของวทิยากร โดยการใหรางวัล (Rewards as appeal) โดยการใหเพื่อนทีน่ั่งอยูลงคะแนน
วากลุมไหนจะรองเพลง และแสดงออกไดดีที่สุด กลุมนัน้ก็จะไดรับรางวัลเปนขนมขบเคี้ยว 1 ถุง
ใหญกลับไป 

 
ตอจากนัน้วทิยากร ก็จะเริ่มทําการบรรยายเนื้อหาเพื่อสอนใหผูเขารับการบําบัดไดรูจักการ

อยูรวมกนัในการอยูรวมกนัเปนหมูคณะ พรอมทัง้ใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงความคิดเหน็โดย
การใหออกมาพูดหนาหอง วาใครมีความคดิเห็นอยางไร ใหมีการเปดเผยตัวเองมากขึ้น ใหเลาหรือ
ระบายความในใจออกมาใหเพื่อนๆ ไดฟง 
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สาร เนื้อหาสาระในชวงกิจกรรมสรางสรรคนี้ จะไดจากตัวบทเพลง ซึ่งจะเปน เพลงที่
ปลุกใจเราอารมณใหผูเขารับการบําบัดเกิดกําลังใจในการตอสูอุปสรรคตางๆ ทีเ่กิดขึ้นในชวีิต  เชน 
เพลง “อยาหยดุยั้ง” เพลง “รางวัลคนสู” เพลง “ชีวิตที่เหลอือยู” รวมถึงถาวทิยากรตองการสอนใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความรกัเพื่อน และความสามัคคีกันในหมูคณะ ก็จะใหรองเพลง “เพื่อนกนั” 
เพลง “เราและนาย” เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” จะเหน็ไดวาเพลงตางๆ เหลานี้เปนเพลงที่สามารถ
กลอมเกลาจิตใจใหออนโยน และเกิดการซึมซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทําใหผูเขารับการบําบัดเกิด
ความรัก เขาใจ และความสามัคคีในหมูขณะกันมากขึน้  นอกจากนั้น จะสงัเกตไดอีกวา ผูเขารับ
การบําบัดมีความคุนเคยกบัเพลงเหลานีไ้ดดี  และวทิยากรสามารถคัดเลือกเพลงที่อยูในรสนยิม
ของผูเขารับการบําบัดเหลานี ้

 
ตัวอยางบทเพลงทีท่ําใหเกิดการซึมซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทาํใหผูเขารับการบําบดัเกิด

ความรัก เขาใจ และความสามัคคีในหมูขณะกันมากขึน้ ดังนี ้
 

เพลง “เพื่อนกัน” 
เก็บถอยคําของเธอเอาไว แตนี้ไปวัดที่ใจ  

สบสายตารูความขางใน จับมือไวเปนสัญญา 
เรารวมทาํทั้งดีและเลว ถกูผิดไปดวยกัน  

สุข ทุกขเราไมทอดทิง้กัน รวมใจไวเปนหนึง่เดียว 
ใครจะหามเทาไร จะดี จะราย ก็เพื่อนเรา  
ขอเพียงจรงิใจใหกันไว เนิ่นนานแคไหน 

มิตรภาพไมเปลี่ยนแปลงน้ําใจเพื่อนไมเคยแหงแลง  
กอดคอกันไวเพื่อนกนั ตลอดไป 

มีเร่ืองราวเหลอือีกมากมาย ประสบการณจะสั่งสอน  
มีบทชวีิตอีกหลายตอน จําเอาไวเปนบทเรยีน 

 
เพลง “เราและนาย” 

วันคืนที่เนิ่นนาน ที่มเีราสองคน  
ดิ้นรนสูทนเพือ่ความฝน มีสัญญาวาเรา 
ไมทอดทิ้งกันแมคืนและวนัจะโหดราย 
  ไมอาจทาํใหใจของเรานัน้เปลี่ยนผนั 
สัญญาที่ใหกนัไมมีวนัเปลี่ยนแปลง 
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 เพื่อนจะม ีจะมีเราและนายเสมอ 
จากวนันี้จะมีเรา เราและนาย จดจําไวตลอดไปไมทิ้งกนั 

หากมีเราจะมนีาย รวมทางไมมีไหวหวัน่ 
 คือเพื่อนกัน เพื่อนตาย ตลอดไป 

 
เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” 

กวาจะรูใจกันมันกน็านแสนนาน  
กวาจะมาเปนเพื่อนกันตองใชเวลาเนิน่นาน 
อยูกันมานานแสนนาน จากกันไปไกลแสนไกล  

จดจําไวเพื่อนยังไมลืม 
บนเสนทางยาวไกล รวมฝาฟนไป  

กาวไปดวยกนั จําวันนั้นยังจาํ เคยรวมกนัทํา 
ดวยความมั่วใจ สุขเราก็เคยรวมเสพ  

เจ็บเราก็เคยรวมเจ็บ จดจําไวถึงวันเกา เกา 
วันที่ตองจาํจาก ตองจากกนัไกล แตใจยึดมั่น 

 คืนและวนัเดอืนผานไมอาจเรียกวนัเกา 
คืนหวนได แตใจเรายังไมมัน่คง  

ฝากความทรงจําถึงเพื่อน จดจําไวเพื่อนยงัไมลืม 
 
 สื่อ กิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล (อาจารยวารนิทร อักษรนาํ วทิยากรผูชวย) โดยสื่อบุคคล 
คืออาจารยวารินทร อักษรนาํ จะเปนผูดงึอารมณรวมของผูเขารับการบําบัดใหเกิดกาํลังใจ ไมให
ยอทอตออุปสรรคตางๆ ที่ผานเขามาในชวีติ  และพยายามสรางบรรยากาศไมใหตึงเครียด
จนเกนิไป  นอกจากนี้ยงัมีการใชส่ือบทเพลง ซึง่จะชวยทําใหอารมณของผูเขารับการบําบัดผอน
คลายความตึงเครียดลงไป  นอกจากนี ้บทเพลงบางบทเพลงยงักอใหเกิดอารมณรวมของผูเขารับ
การบําบัด เกดิความรักเพื่อน และความสามัคคีในหมูคณะที่ปรองดองกัน รักใครกลมเกลียวกนั
มากขึ้น โดยทีผู่เขารับการบาํบัดจะไมรูตัว  สังเกตไดชัดเจนวา ผูเขารับการบําบัดเหลานี้ใหความ
รวมมือในการปฏิบัติกิจกรรมกลุม เพื่อกลุมที่ตนสงักัดอยางตัง้ใจ อยากใหกลุมประสบความสาํเร็จ 
และชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัมากขึ้น และอาจารยวารินทร เปนผูที่ผูเขารับการบําบัดเหลานี้เคารพ
เชื่อฟง และประเมินใหเปนผูที่พบวกเขาพึงพอใจ รัก และเคารพนับถือมากที่สุด 
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 ผูรับสาร  ในชวงเริ่มแรกของกิจกรรมนีผู้เขารับการบาํบัดแตละกลุมนั่งกระจัด
กระจายกัน เปนกลุมกอนเล็กๆ มากมายทั่วบริเวณ จนกระทั่งวทิยากรไดปรบมือนําเขากิจกรรม
เร่ือยๆ จึงจะเริ่มมีผูเขารับการบําบัดปรบมือตามไปจังหวะ และเปนแบงแยกตามกลุมสีชัดเจนขึ้น 
ตอนแรกๆ จะไมพรอมเพรียงกัน แตเมื่อเสยีงปรบมือดังขึ้นเรื่อยๆ และมีวิทยากรผูชวยและครูฝก
ทหาร ชวยควบคุม รวมทั้งอาจารยวารินทรใชการสื่อสารดวยสายตา (Eye contact) และเสียง
ปรบมือที่ดังขึน้เปนจังหวะมากขึ้นเรื่อยๆ  รวมทัง้วทิยากรผูชวยของทีมงานบางคนเปนเพศหญิง ซึ่ง
ถือวาเปนการใชแรงจูงใจทางเพศ (sex appeals)ในการที่จะทําใหผูเขารับการบําบัดเริ่มใหความ
สนใจในกจิกรรมนี้ มากขึน้  เมื่อมีการรองเพลงผูเขารับการบําบัดสวนใหญใหความสนใจกนัเปน
อยางด ีดูกระปร้ีกระเปรา และสดชื่นขึ้นมาอยางเห็นไดชัด สังเกตไดจากผูเขารับการบําบดับางคน
ที่นอนหลับอยู ก็ยงัขยับตัวลกุขึ้นมานัง่ปรบมือรองเพลงไปพรอมกับเพือ่นๆ ดวยกัน แตก็ยังมีผูเขา
รับการบําบัดบางสวนที่จะนั่งอยูทางดานหลังของหอง จะไมยอมรวมกิจกรรมกับเพือ่นๆ 
เนื่องมาจากอาการออนเพลยี เมื่อยลา ซึ่งเปนผลจากการลางพษิยาออกมาจากรางกาย และ
บางสวนยังอยากเสพยาอยู จึงรูสึกออนเพลีย ไมมีแรง งวงนอน ซึ่งเปนอาการปกตขิองผูติด
ยาเสพติดมานาน และไมสามารถหยุดการเสพยาได  เมือ่หยุดเสพยา หรืออยากเสพยาขึ้นมา ก็จะ
ไมมีแรง และก็จะพยายามหายามาเสพใหได ในขณะเดียวกนัผูเขารับการบําบัดในสวนนี ้ก็จะมคีรู
ฝกทหารคอยดูแลอยู ผูเขารับการบําบัดคนใดที่อาการไมไหวจริงๆ ครูฝกทหารก็จะใหนอนหลับไป
เลย หรือวิ่งออกกําลงักาย จติใจจะไดไมหมกมุน ครุนคดิเกี่ยวกบัยาเสพติดตลอดเวลา 
  

นอกจากนี ้สิ่งที่นาทึง่อีกอยางหนึง่คือ มีผูเขารับการบําบัดจํานวนหนึง่ที่ติดยาเสพตดิมาก
จนมีผลกระทบตอสมอง  บคุคลเหลานีจ้ะมีอาการที่ไมรับรูกับความเปนไปรอบขาง นั่งกมหนา ไม
แสดงอารมณ  แตสามารถเคลื่อนไหวแขนขาหรือรางกาย ตอบสนองตามจังหวะเพลงได และดูมี
ชีวิตชีวาขึ้น  

 
การทีว่ิทยากรใชเพลงที่มีจงัหวะเราใจและเร็วประกอบการฝกอบรมในกิจกรรมนี ้ จะเห็น

ไดวา จงัหวะเพลง สามารถกระตุนอารมณและปฏิกิริยาที่เฉื่อยชา ไดดีข้ึนเรื่อยๆ  สาํหรับผูที่ไมมี
ปฏิกิริยาใดๆ หรือพุดไมรูเร่ืองก็จะถูกสงตวักลับ เชนกัน เพราะไมสามารถมีสวนรวมในการปฏิบัติ
กิจกรรมได 

  
ผลลัพธของกจิกรรม หลังจบกิจกรรมนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปพฤตกิรรมของผูเขารับการ

บําบัดได 4 ลักษณะ ดงันี ้
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1. ผูเขารับการบาํบัดรูสึกผอนคลายความตึงเครียด ไดปลดปลอยอารมณของตนเอง
ออกมา ทาํใหเกิดอาการกระปรี้กระเปรา สดชื่นมากขึ้น 

2. ผูเขารับการบาํบัดไดเกิดความรักใคร สามัคคีกันมากขึน้ มกีารพุดคุย และหยอกลอซ่ึง
กันและกนัมากขึ้น  

3. ผูเขารับการบาํบัดมีการแบงแยกเปนกลุมเปนพวก ตามกลุมสีของตนเอง มีความรัก
ใครในหมูคณะของตนเอง มกีารเสียสละเพื่อกลุมของตนเองมากขึน้ 

4. ผูเขารับการบาํบัดไดเปดเผยตัวเอง และกลาแสดงออกมากขึ้น 
 
นอกจากนัน้ยงัพบวา ผูเขารับการบําบัดบางสวนที่ไมไดเขารวมกิจกรรมนั้น ก็จะพยายาม

แยกกลุมออกมา มพีฤตกิรรมที่นิง่เฉย ไมพูดจาหรือหยอกลอเลนกนั เหมือนกลุมที่เขารวมกิจกรรม 
มีอาการซมึเศรา เหงาหงอย ไมสดชื่น ดวงตาอิดโรย ซึ่งเปนอาการของผูติดสารเสพติด  ซึ่งคงตอง
อาศัยเวลาเปนเครื่องบําบัดอีกวิธีการหนึ่ง 
  

กิจกรรมสรางสรรค “เกมจับคูของ” 
 
 กิจกรรมเกมจบัคูของ เปนกิจกรรมที่มจีุดมุงหมายเพือ่ใหขอคิดในการทําใหผูเขารับการ
บําบัดไดรูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน และไดเรียนรูพฤติกรรมในการอยูรวมกันของมนษุย 
รวมทัง้เปนการเสริมสรางความคิดสรางสรรคของตนเอง เพื่อใหนาํไปใชประโยชนในชีวิตประจาํวนั
ไดถูกตอง 
 
 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีอาจารยวารินทร อักษรนํา เปนหัวหนาทมี และวิทยากรผูชวย
อีก 4 คน (เชนเดียวกับกิจกรรมสรางสรรค “บทเพลงแหงชีวิต”) จะเริม่ตนดวยการสรางบรรยากาศ
ของความเปนเพื่อน แลวบอกวา “ในฐานะที่เราเปนเพื่อนกนั วันนี้มีของฝากมาสําหรับทุกคน” 
หลังจากนั้นทมีวิทยากรผูชวยเปนผูนําเอาวัสดุส่ิงของแตกตางกนัหลากหลายชนิด มาแจกคนละ 1 
ชิ้น เชน ถงุเทา (ใหม) ขนมขบเคี้ยว ไมบรรทัด ปากกา ยางลบ ดินสอ จาน แกว ใบไม ชอน 
ตะเกียบ ถงุ เปนตน ซึ่งแตละชนิดจะมีสิง่ของเปนคูๆ  เทาจาํนวนผูเขารับการบําบดั  และวิทยากร
จึงบอกใหผูเขารับการบําบัดที่ไดรับส่ิงของพิจารณาสิง่ของที่ไดไปวาคอือะไร มีลักษณะอยางไร 
และสามารถนาํมาใชประโยชนอะไรไดบาง และหลงัจากนัน้กจ็ะใหผูเขารับการบาํบัดแตละคนนํา
สิ่งของที่ไดหาคูของตนเองใหได 1 คู  โดยพิจารณาวาสิง่ของนั้นเขาคูกันได (ไมจําเปนที่ตอง
เหมือนกนั) และเมื่อแตละคนไดคูของตนแลว ใหพาคูของตนเองไปนั่งดวยกนั แลวชวยกนัหา
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เหตุผลวาทาํไมสิ่งของนั้นถึงคูกันได  และหลังจากนั้นอาจารยวารินทร และวิทยากรผูชวยจะเขาไป
ถามแตละคูวาทาํไมสิ่งของถึงจับคูกนัได 
  

ผูวิจัยพบวา ระหวางที่มกีารแจกสิ่งของใหผูเขารับการบําบัดนัน้ อาจารยวารินทร จะ
อธิบายวิธีการเลนของกิจกรรมนี้ใหฟง  วิทยากรผูชวยแตละคนก็จะเดินแจกสิ่งของใหครบทุกคน 
และก็ไดมีการพูดคุย หยอกลอกันบางเล็กนอย ทาํใหบรรยากาศดูเปนกันเอง แตวทิยากรผูชวยบาง
คนที่เปนผูหญงิก็จะใชเสยีงดังในการพูดจากับผูเขารับการบําบัด เปนการใชจุดจงูใจในสารโดยใช
ความกลวั (fear appeals) เพื่อตองการใหผูเขารับการบาํบัดไดเกรงกลัว เมื่อผูเขารับการบําบัดเกดิ
ความเกรงกลวัแลวก็จะเกิดการปฏิบัติตามวิทยากร  

 
 ส่ือ ใชสื่อที่เปนสิง่ของ และสื่อบุคคล โดยสื่อที่เปนสิง่ของนัน้ เปนสิง่ของหลากหลาย
ชนิด เปนคูๆ เทากับจํานวนผูเขารับการบาํบัด เชน ถุงเทา (ใหม) ขนมขบเคี้ยว ไมบรรทัด ปากกา 
ยางลบ ดินสอ จาน แกว ใบไม ชอน ตะเกยีบ ถงุ เปนตน เพื่อใชสิ่งจูงใจที่นาํมาฝากใหกับทกุคน  
โดยสื่อบุคคลในกิจกรรมนี้เปนอาจารยวารินทร อักษรนาํ ที่เปนหัวหนาวิทยากรในการชักจูงใจใหผู
เขารับการบําบัดสนใจในสิง่ของที่นาํมาแจกให พรอมทัง้อธิบายวิธีการเลนกิจกรรมนีใ้หกับผูเขารับ
การบําบัดทุกคน  และวทิยากรผูชวยอีก 4 ทาน จะเปนผูนาํสิ่งของไปแจกใหกับผูเขารับการบําบดั
ดวยตนเอง เพือ่แสดงถึงความเปนมิตรและเอาใจใสดูแลผูเขารับการบาํบัด 
 
 ผูรับสาร  ในชวงของการแจกสิ่งของใหกับผูเขารับการบําบัดนัน้ จะมีผูชวยวทิยากร
ที่เปนเพศหญิง นําของไปแจกผูเขารับการบําบัดดวยตนเอง ทําใหเปนทีก่ระชุมกระชวยจิตใจของผู
เขารับการบําบัด ในการไดพบกับคนที่เปนเพศหญิงอยางใกลชิด จากการสังเกตพบวา ผูเขารับการ
บําบัดบางคนทําเสยีง “วี๊ด วิว้” หยอกลอวิทยากรที่เปนเพศหญิงเปนระยะๆ อีกดวย ซึ่งถือไดวา
วิทยากรใชวธิกีารดึงดูดความสนใจโดยใชสิ่งยั่วยุทางเพศ (Sex Appeal) ในขณะเดียวกับผูเขารับ
การบําบัดที่ไดรับส่ิงของที่แจกให ก็จะพจิารณาสิ่งของของตน และพยายามมองหาเพื่อนที่ได
ส่ิงของเชนเดียวกับตนใหได ผูเขารับการบาํบัดบางคนถงึกับลุกขึน้ยนืพรอมกับพูดขึน้มาวา “ใครได
ตะเกียบเหมือนกูบางวะ” ทันใดนั้นกจ็ะมีเสียงตอบกลบัมาวา “กูไดโวย” แลวทั้งคูก็จะวิง่เขาหา 
เพื่อไปนัง่อยูดวยกนั ตามคําอธิบายวิธีการเลนกิจกรรมของอาจารยวารินทร ซึ่งสงัเกตไดวาผูเขารับ
การบําบัดที่เปนวัยรุนนัน้มกัจะมีการตอบสนองที่คอนขางไว 
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 ผลลัพธของกจิกรรม หลังจากเสร็จส้ินกิจกรรมนีแ้ลว วทิยากร คือ อาจารยวารนิทร  
อักษรนํา ไดสรุปขอคิดที่ไดจากการเลนกิจกรรมนี้ใหกบัผูเขารับการบําบัดฟง โดยเนนย้าํในชวง
ทายของกิจกรรมวา  

 
“กิจกรรมนี้จะไดขอคิดของการอยูรวมกนัของพวกเราทุกคน สัมพันธภาพที่ดนีั้นจะเกิดขึ้น

ได ก็ตอเมื่อเรารูจักการลดตัวเอง และปรับเขาหาผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม คนเรานัน้ก็มีความ
แตกตางกนั  เปรียบเสมือนสิ่งของแตละชิน้ การที่เราจะอยูรวมกนัและรักกันไดนัน้อยูที่การรูจักลด
ตัวเอง ปรับตัวเขาหากนัและหาเหตุผลที่จะรักกันใหได เราก็จะใชชวีิตรวมกันอยางมคีวามสุข” 

 
ผูวิจัยไดวิเคราะหพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัดได ดังนี ้
1. ผูเขารับการบาํบัดที่อยูตางกลุม (ส)ี กัน ไดรูจักกันมากขึ้น  โดยมีสิ่งของที่แจกใหเปน

สื่อกลางในการสรางสัมพนัธภาพซึ่งกันและกัน หลังจากเลนกิจกรรมเสร็จแลวระหวาง
รับประทานอาหารกลางวัน ผูที่เพิ่งรูจกักันในระหวางดําเนนิกิจกรรมนี้ ไดพูดคยุกัน
มากขึ้น 

2. ผูเขารับการบาํบัดที่อยูในกลุม (สี) เดียวกัน มกีารพดูคุยเลนกนั สามัคคีกันมากขึ้น 
สังเกตไดจากเวลาจะทาํอะไรก็จะทาํรวมกนัไดเปนกลุมเปนกอนมากขึ้นกวาเดิม 

  
กิจกรรม “ปนหุน” 
 
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมละลายพฤติกรรม ที่มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหขอคิดแกสมาชิก

ในกลุมของตนในเรื่อง “ใหทกุขแกทาน ทุกขนั้นถึงตัว” และเปนการเสริมสรางบรรยากาศให
สนุกสนาน ผอนคลายความตึงเคร ียด รวมทั้งเปนการฝกการกลาแสดงออกของสมาชิกในกลุม  ซึง่
เปนการสอนใหผูเขารับการบําบัดรูจักวาถาเราทาํสิ่งที่ไมดีกับคนอ่ืนแลว ในสกัวนัหนึ่งสิง่นั้นก็
อาจจะกลับมาหาตัวเรา 

 
ผูสงสาร  อาจารยวารินทร และวทิยากรผูชวยอีก 4 คน เปนผูคอยชวยเหลือและ

ดูแลตามกฎกติกาของเกม รวมทัง้มีครูฝกทหารมาคอยชวยควบคุมไมใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติ
ออกนอกลูนอกทางหรือทําผดิวินัยตางๆ กอนเริ่มตนกิจกรรมนี้อาจารยวารนิทร จะเปนผูบรรยาย
ขั้นตอนการดําเนนิงานของกิจกรรมใหกับผูเขารับการบาํบัดไดฟงกอนจํานวน 1 รอบ หลังจากนั้น
จึงเริ่มตนทํากจิกรรมนี้วทิยากรผูชวยไดจัดเกาอี้เปนรูปตัวยู (U) ไวจํานวน 4 กลุมตามกลุมที่แบง 
และใหแตละกลุม (สี) หาอาสาสมัครกลุมละ 5 คน เพื่อใหผูชวยวทิยากรพาออกไปดานนอกหอง
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ประชุม และวทิยากรก็ขออาสาสมัครอีกเปนชุดที ่ 2 จํานวน 5 คนเทากับจํานวนอาสาสมัครในชุด
แรก ออกมาดานหนาเวท ี หลงัจากนัน้อาจารยวารินทรก็ชี้แจงใหทุกคนทราบวา อาสาสมัครที่
ออกไปนอกหองนัน้จะเขามาเปนหุนใหอาสาสมัครชุดที ่ 2 เปนผูปน โดยในการปนนั้นผูที่จะปนจะ
สามารถปนใหเปนรูปอะไรก็ได เชน ยกขา, แยกเขี้ยว, ทําหนาเบี้ยว, มือหงิกงอ, ขาหงกิงอ, แลบลิ้น 
หรือทาทางอะไรก็ได สามารถทําไดทุกอยางจนกวาชางปนจะพอใจ 

 
เมื่ออาสาสมัครชุดแรกมายืนตามเกาอี้รูปตัวยูในแตละกลุมแลว  อาจารยวารนิทรก็บอกให

อาสาสมัครชดุที่ 2 เปนผูปน และบอกเนนย้ําใหอาสาสมัครชุดที ่ 1 ตองทําตามชางปนทุกอยาง
ตามที่ชางปนตองการ หามฝาฝนหรือขัดคําสั่งชางปนโดยเด็ดขาด เมื่อชางปน ปนจนเปนที่นา
พอใจแลวอาจายวารินทรจึงบอกใหชางปนทาํตัวใหเหมอืนหุนที่ตวัเองปน  แลวเขาไปยืนหรือนัง่
แทนที่หุนที่ตวัเองปน  แลวใหหุนสลายตัวออกมายนืดูทาทางของตวัเองที่ถกูปนเมือ่สักครูที่ผานมา 
ในระหวางการดําเนินกิจกรรมนี้วทิยากรผูชวยก็จะกระจายไปตามกลุมตางๆ เพื่อชวยดูแลและ
ควบคุมใหปฏิบัติตามกฎกติกาอยูตลอดเวลา  หลังจากนั้นอาจารยวารนิทรก็เขาไปสัมภาษณ
ความรูสึกของทั้ง 2 ฝาย โดยสุมเลือกหุนปนที่ดูแลวตลกหรือนาเกลยีดที่สุด  

 
สาร เนื้อหาที่อาจารยวารินทรนาํมาเสนอให เปนสิ่งที่สอดแทรกอยูในกิจกรรมโดยที่ผู

เขารับการบําบัดไมรูตัว จนกระทั่งอาจารยวารินทรไดใหอาสาสมัครชุดแรก ออกมายนืดูชางปนที่
เขาไปยืนหรือนั่งแทนที่ตนเอง อาจารยวารินทรจงึไดอธิบายและชี้ใหเห็นถึงวาใครที่ทาํอะไรไมดีกับ
ใครไว โดยที่ไมคิดไตรตรองดูกอน วันหนึง่สิ่งนั้นก็จะยอนกลับหาตัวเองจนได  ซึ่งเปนการนําเสนอ
สารโดยใชเหตผุลเชิงเปรียบเทียบ (Rational appeal) โดยการเชื่อมโยงความคิดหรอืเหตุผลที่เสนอ
อยางเปนรูปธรรม โดยการเปรียบเทียบสิง่ที่กระทําออกมาเปนรูปที่ปน 

 
สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ก็คือส่ือบุคคล  และสื่อเกม ซึง่สื่อบุคคลของกิจกรรมนี้ก็คือ 

อาจารยวารินทร ที่เปนหวัหนาวทิยากรและวทิยากรผูชวยที่ใชการบรรยายเนื้อหาสอดแทรก
กิจกรรมโดยการเลนเกมสเพือ่ใหเหน็ถงึสิ่งที่เกิดขึ้นจริงๆ 

 
ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดไดใหความรวมมือปฏิบตัิกิจกรรมกันเปนจํานวนมาก 

แตไมครบทุกคน เนื่องจากบางคนก็ยงัไมสดชื่นอยู จากการสังเกตพบวา ผูเขารับการบําบัดยงัเปน
กลุมเดิมที่ไมคอยเขารวมกจิกรรม ทาทางยังออนเพลีย บางสวนนัง่หรือนอนหลับอยูทางดานหลัง
หองประชมุโดยไมไดสนใจเพื่อนคนอื่นที่เขารวมกิจกรรมดวยเลย  กลุมนี้คือพวกที่ติดยาฝงลึกมา
นาน หรือใชยามานานและปริมาณมาก สวนผูเขารับการบําบัดที่รวมมือปฏิบัติในกจิกรรมนี้นัน้จะ
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แบงออกเปน 2 พวก ก็คือ พวกทีช่อบการแสดงออกหรือหัวโจกในแตละกลุมก็จะเปนอาสาสมัครใน
ชุดแรก  สวนอีกพวกหนึ่งคอืพวกที่คิดวาจะไดแกลงเพือ่นก็จะเปนอาสาสมัครในชุดที่ 2 โดยไมได
ทราบเลยวาอาสาสมัครในชดุที่ 2 นี้แหละที่จะเปนตัวแทนโจทกใหเพื่อนๆ ทราบขอเท็จจริงของ
วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้
 

กิจกรรม “เกม เสือ-ปน-คน” 
 
กิจกรรมนี้มวีตัถุประสงคเพือ่เปนการฝกทกัษะในการทํางานรวมกนัเปนทีม ฝกใหพรอมที่

จะตอสูกับอุปสรรคตางๆ ทีจ่ะตองเผชิญหนารวมกันในวันขางหนา ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นก็ตาม เรา
จะตองชวยเหลือกัน สามคัคีกันในหมูคณะ อีกทัง้ยงัเปนกิจกรรมที่สรางความสนุกสนานในหมู
เพื่อนฝงูไดดีอีกดวย 

 
ผูสงสาร  หัวหนาวทิยากรของกิจกรรมนี้ยงัคงเปน อาจารยวารินทร อักษรนํา และ

วิทยากรผูชวยอีกจํานวน 4 คนอยูเชนเดิม โดยอาจารยวารินทรจะเปนผูบรรยายเกีย่วกบัการ
ดําเนนิของกิจกรรมนี้ใหผูเขารับการบําบัดไดฟง   และวทิยากรผูชวยจะเปนผูชวยเหลือและควบคุม
ผูเขารับการบาํบัดใหปฏิบัติตามกฎกติกาของกิจกรรม รวมทัง้ครูฝกทหารก็จะมาชวยดูแลความ
เรียบรอย ตางๆ ภายในแตละกลุม  

 
กิจกรรมนี้จะตองแบงผูเลนออกเปน 4 กลุม อยางไรก็ตามตั้งแตวนัแรกของโครงการฯ นี้

วิทยากรก็ไดแบงผูเขารับการบําบัดออกเปน 4 กลุม ตามสีตางๆ อยูแลว จึงไมตองเสียเวลามา
แบงกลุมอีก หลังจากนั้นวทิยากรก็จะชี้แจงกติกาการเลนวาตอไปนีจ้ะใหสมาชิกของทัง้ 4 กลุม ซึ่ง
เราจะเรียกกันวาเปน “ทีม” แขงขันกันเลนเกม เสือ-ปน-คน  โดยจะแบงกนัแขงขัน 2 คร้ัง คร้ังละ 2 
ทีม คูไหนชนะก็จะไดเขารอบชิงชนะเลิศ และจะไดของรางวัลกลับไปดวย  แตในเกมการแขงขันนีก้็
ยอมจะตองมกีฎกติกาตกลงกันกอนวา “เสือ ชนะ คน ก็เพราะเสือกนิคน, คน ชนะ ปน ก็เพราะคน
ใชปน และ ปน ชนะ เสือ กเ็พราะปนยงิเสือ” ทั้งนี้จะใหคูแขงขันตกลงกันวา ทมีของใครจะเปนเสือ 
เปนปน หรือเปนคน  เมื่อตกลงกนัไดแลว ทัง้ 2 ทีมก็จะเขาที ่  โดยยนืเขาแถวหนากระดานหันหลัง
ใหกัน โดยใหระยะหางระหวางทีมประมาณ 2 ชวงแขน ระยะหางระหวางสมาชกิในทีมประมาณ 1 
ชวงศอก  ถาสมาชิกในทมีตกลงกนัแลวจะเปน 

 
เสือ : ก็ใหสมาชิกในทีมทกุคนกระโดดกลบัหลังหันเผชญิหนาคูตอสู พรอมกับยกมอืทําทา

เสือตะปบ ตามแบบวิทยากรผูชวยทีย่ืนอยูดานหนานี้ และใหสงเสยีง โฮก โฮก พรอมกันดวย  
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เปนปน : ใหสมาชิกในทมีทุกคนกระโดกลับหลังหันเผชิญหนาคูตอสู พรอมกับยกมือซาย
ขวาทาํทายงิปนคู และสงเสยีงรอง โปง โปง พรอมกัน ตามแบบวทิยากรผูชวยดานหนา 

เปนคน : ใหสมาชิกในทมีทุกคนกระโดดกลับหลังหนัเผชิญหนาคูตอสูพรอมกับเอามือ
กอดอก และยนืกางขาแตพองาม โดยไมตองสงเสียงอะไร ตามแบบวิทยากรผูชวยดานหนานี ้

 
สวนการขั้นตอนของการแพหรือชนะนัน้ วทิยากรบอกวาใหตัดสินกนัที ่เสือกนิคน หรือ คน

ใชปน หรือวา ปนยงิเสือ รวมทั้งจะตองดูความพรอมของทีมซึ่งจะตองทําทาทางใหพรอมและ
เหมือนกนัทัง้ทีม จากการสังเกตพบวา วิทยากรจะใชน้ําเสยีงหนกัแนน และเสยีงดังฟงชัดเจนใน
การดึงดูดความสนใจใหผูเขารับการบําบัดสนใจในกจิกรรมนี้ รวมทัง้วทิยากรผูชวยไดแสดงทาทาง
ประกอบที่เหมือนจริงเพื่อดึงดูดความสนใจไดอีกทางหนึง่ 

 
 สาร เนื้อหาในกิจกรรมนี้อาจารยวารินทร ไดสอดแทรกเนือ้หาโดยการปฏิบัติใหดวย

ความจริงวาการทํางานรวมกันเปนทมีนัน้จะตองทาํกนัอยางไร ลองใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติ
กันจริงๆ ซึ่งเนือ้หาของกิจกรรมก็ไดสอดแทรกอยูในกิจกรรมนี้แลว 

 
สื่อ ใชสื่อบุคคล และสื่อเกม ในกิจกรรมนี้สือ่บุคคลก็ยังเปนอาจารยวารินทร เปน

หัวหนาวทิยากร และวทิยากรผูชวยอีก 4 คนเชนเดิม โดยอาจารยวารนิทรจะเปนผูนําในการ
ประกอบกิจกรรม รวมถึงลักษณะของกจิกรรมนี้เปนเกมที่สื่อใหเหน็ถึงการทาํงานรวมกันเปนทมี
จะตองทาํกนัอยางไร เมื่อผูเขารับการบาํบัดลงมือปฏิบัติดวยตัวเองเขาก็จะไดรับประโยชนดวยตัว
ของเขาเอง 

 
ผูรับสาร  จากการสังเกตพบวาผูเขารับการบําบัดไดลงมือปฏิบัติกจิกรรมดวยความ

สนุกสนาน คร้ืนเครง เปนกันเองและมีความกลาแสดงออกมากขึน้ สังเกตจากบางคนที่ไมคอยไดมี
สวนรวมในกจิกรรมกอนหนานี้กจ็ะมีบทบาทมากขึน้กวาเดิมในกิจกรรมนี้ ซึง่แสดงใหเห็นวา
อิทธิพลของผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ และการคิดกิจกรรมหรือเกมที่มีความนาสนใจ เหมาะสม
กับวัย และนสิัยของผูเขารับการบําบัดในโครงการฯ เปนตัวกระตุนใหผูเขารับการบําบัดเกิดความ
เชื่อถือในตัวของผูสงสารเพิม่มากขึน้แลว ทัง้ผูเขารับการบําบัดเองเริ่มมีความรักและผูกพนักับ
อาจารยวารินทร และวทิยากรผูชวยเพิ่มมากขึ้นจากกจิกรรมนี้   
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 กิจกรรมออกกําลังกาย (ตอนเย็น) 
  

กิจกรรมนี้จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดฝกทักษะในการออกกาํลัง
กาย ยืดแขน ยืดขาหลงัจากที่ผานความเมือ่ยลา หรืออบรมมาทัง้วนัแลว ซึง่กิจกรรมนี้จะเปนการ
แกไขปญหาอาการของผูใชสารเสพติดวิธกีารหนึ่ง คือการปวดขมับและคอ หลงัจากไดออกกําลัง
กายอยางถูกวธิีแลว จะเปนการลดอาการปวดขมับและคอ ของผูใชสารเสพติดออกไปได  กิจกรรม
นี้ทาํตอนเย็นของทุกวัน  หลังจากที่ปกบตัิกิจกรรมตางๆ ในชวงเชาและชวงบายเสร็จแรียบรอยแลว 

 
ผูสงสาร  หัวหนาวทิยากรของกิจกรรมนี้คือ อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ และ

วิทยากรผูชวยอีกจํานวน 4 คน ซึ่งจะคอยดูแลใหผูเขารับการบําบัดไดฝกทาทางการออกกําลงักาย
ใหถูกตอง พรอมกันนั้นครฝูกทหารก็เขามามีบทบาทในการชวยควบคุมความประพฤต ิ ระเบียบ
วินัยในการฝกอบรมในกิจกรรมนี้อีกดวย  ครูฝกทหารบางนายยังเขาไปยืนแทรกอยูในแถวของผู
เขารับการบําบัด เพื่อใหผูเขารับการบําบดัเกิดความเกรงกลวัตอการผิดระเบียบวนิยั อาจารยกญัจิ
รา ใชวธิีการบรรยายใหเหตุผลวาทาํไมเราจะตองมาฝกการออกกาํลงักายนี ้ และจะอธิบายไปตาม
ทาทางของการฝกวา ทาทางแตละทานัน้มีประโยชนอยางไรพรอมทําทาทางประกอบ และใหผูเขา
รับการบําบัดทําทาทางฝกปฏิบัติตาม โดยวิทยากรมนี้ําเสยีงที่หนักแนน เสยีงดงัและชัดเจน อีกทั้ง
เนื่องจากสถานทีก่ารฝกกจิกรรมนี ้ เปนสนามเปดโลงกวาง ทําใหวทิยากรตองใชระดับเสียงในการ
ฝกอบรมมากกวาปกติ และบางครั้งก็จะใชไมโครโฟนในการชวยขยายเสียง  และบางครั้งวิทยากร
จะใชน้าํเสียงดุบาง ในกรณทีี่ผูเขารับการบําบัดไมใหความรวมมือปฏิบัติตามวทิยากร 

 
สาร กอนการฝกปฏิบัติในกิจกรรมนี ้ หวัหนาวิทยากรไดออกคําสั่งโดยการใหผูเขารับ

การบําบัดยนืเขาแถวตามกลุมสีที่ไดแบงไว และไดบรรยายถงึสาเหตุที่จัดใหมีกจิกรรมออกกําลงั
กายนี้ขึ้น  ซึง่วทิยากรไดกลาววา  

 
“ปญหาที่พบเจอรวมกับปญหาการใชสารเสพติดของพวกคุณนั้น ก็คอื ปญหาการปวด

ขมับ และลําคอ ซึ่งกอนอืน่เราจะตองทาํการฝกการหายใจใหถูกตองอยางมีสติ แลวจึงฝกบริหาร
รางกายในสวนอื่นตามมา สิ่งเหลานี้จะทําใหรางกายของพวกคุณมีเลือดไหลเวยีนไดดีขึ้น และ
กระฉับกระเฉงมากยิง่ขึ้น พวกคุณจะตองปฏิบัติตามทีอ่าจารยแนะนาํใหได”  อาจารยกัญจิราได
กลาวขึน้อยางมีความชาํนาญในการฝกอบรมมานาน และในระหวางที่มกีารปฏิบตัิ อาจารยกญัจ ิ
รา ยงับรรยายเพิ่มเติมอีกวา  
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“ผูใชยาจะมีปญหาอีกอยางหนึง่ คือ จะมอีาการหงุดหงดิงาย วธิีการนวดทีจ่ะแกไขอาการ

หงุดหงิดงายกค็ือ การนวดติง่หูไลขึ้นไปจนถึงบริเวณใบห ูโดยการไลขึ้น-ลง เร่ือยๆ  นอกจากนี้แลว
ยังมีการนวด เพื่อรักษาการปวดกลามเนื้อ ดวยการลุกขึน้ยนืหางๆ กนั ยืนถางขา ยอเขาขวา ขา
ซายตึง เหมือนทาหนุมาน  พรอมกับใหหายใจออก แลวเอามือขวาจับหัวเขา กลบัมายนืตัวตรง
พลางหายใจเขา หายใจเขา-ยืนตรง หายใจออก-ยอเขา วิธีแกเมื่อยในทาตอไป คือ ทําฟนดาบ ชู
มือทั้ง 2 ขึ้น หายใจเขา-ยืนตรง หายใจออก-กาวขาขวาออกมาพลางฟนมือขางเดยีวกับขาออกมา 
เปนจังหวะ ทาตอไปเปนทาสามเหลี่ยม ใหยนืกางขา กางมือ แลวเอามือขวาจับขอเทาขวา-หายใจ
เขา-ตัวตรง-หายใจออก แลวทาํทาเดิมซํ้า  จากนั้นก็เปลี่ยนเปนขางซาย เอามือซายจับขอเทาซาย-
หายใจเขา-ตัวตรง-หายใจออก แลวทาํทาเดิมซํ้า” 

 
จากการสังเกตการณผูวิจัยพบวา การบรรยายพรอมกับการฝกปฏิบัติของวิทยากรดวย

วิธีการนี้ เปนสิ่งจูงใจในสารที่สรางความตองการที่จะปฏบิัติตามของผูรับสารไดดี เปนประโยชนตอ
ผูเขารับการบาํบัดในอันที่จะไดผอนคลายอารมณและความเครียด บริหารกลามเนื้อตางๆ ของ
รางกายใหกระฉับกระเฉง วองไวอกีทั้งวทิยากรยงันาํสารทีเ่นนความหมายเดมิที่วทิยากรใชใน
กิจกรรมฝกสมาธิบาํบัดในชวงเชา มาชวยตอกย้าํความรูสึกของผูรับสารใหเกิดการเลิกใชสารเสพ
ติดวา 

 
“คนรุนใหมเปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทาํเพื่อ

ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และคนที่รักเรา” 
 
สื่อ ใชสื่อบุคคล (อาจารยกัญจริา และวทิยากรผูชวย) โดยอาจารยกญัจิราจะเปน

หัวหนาวทิยากรที่จะบรรยาย พรอมทัง้เปนผูนาํในการฝกปฏิบัติทาออกกําลงักายตางๆ ประกอบ 
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติตาม และวิทยากรผูชวยจะยืนกระจายเรยีงแถวงหนากระดาน 
ดานหนาของแตละกลุมสีเพื่อเปนตวัอยางในการปฏิบตัิทาทางตางๆ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดได
ปฏิบัติตามไดถูกตอง 

ผูรับสาร  กิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัดที่อยูเปนนกัเรยีน นกัศึกษา สังเกตไดจากลุม
สี คือกลุมสีเขียว และกลุมสีเหลือง ที่ยนือยูแถวหนาจะมีความสนใจในการปฏิบัติตามขั้นตอน และ
ตามคําสั่งของวิทยากรทุกขัน้ตอน  สวนผูที่ยนือยูแถวหลังและผูที่อยูในกลุมสีแดงและสีฟา ซึง่เปน
กลุมคนทํางาน บุคคลทัว่ไป จะไมยอมปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร สวนมากจะยืนเฉยๆ หรือ
หัวเราะคิกคัก บางรายแอบออกไปสูบบุหร่ีอยูทางชายปาดานหลงั นอกจากนัน้ยังมีผูเขารับการ
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บําบัดบางกลุมที่ไมยอมมาเขารวมกิจกรรมนี ้ คือยังนอนหลับอยูดานหลังหองโถงที่ใชฝกอบรม
กิจกรรมสรางสรรคตางๆ อยูอีกจํานวนหนึ่ง   ซึ่งมักจะเปนผูที่ไมยอมเขารวมกจิกรรมใดๆ เลยอยู
แลว 
 ผลลัพธของกจิกรรม กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่ชวยทําใหผูเขารับการบําบัดลดอาการ
ปวดขมับและลําคออกไปได  แตจะตองดผูลที่เกิดขึ้นในอีกระยะหนึง่  ยังไมสามารถวัดผลในชวง
ปฎิบัติกิจกรรมหรือหลงัปฏิบัติกิจกรรมโดยทนัทีได  แตจะไดจากการสังเกตจากการเขารวม
กิจกรรมนี้ในวนัตอๆ มา  
 
การฝกอบรมสัปดาหที ่2 : ลางกาย 
 
 หลังจากที่ผูเขารับการบําบัดไดผานการฝกอบรมในสัปดาหแรก ข้ันตอนการลางพิษมา
เรียบรอยแลว สัปดาหตอมาเปนขั้นตอนของการลางสภาพทางรางกายของผูเขารับการบําบัดใน
คร้ังนี ้โดยกิจกรรมในกระบวนนี้จะเปนการใหความรูเกีย่วกับรางกาย, วิชากายวิภาคศาสตร, สรีระ
วิทยา, การออกกําลงักายหลากหลายวธิี, การฝกระเบียบวนิัย รวมถงึการเตรยมความพรอม
ทางดานรางกายกอนเขาสูขัน้ตอนของการพัฒนาจิตใจ 
  

ในขั้นตอนของการลางกายนี ้ กิจกรรมสวนใหญ ยังเปนกิจกรรมสรางสรรค  เพื่อละลาย
พฤติกรรม ของอาจารยวารินทร อักษรนํา ซึ่งเปนกิจกรรมที่จะชวยในการละลายพฤติกรรมของผู
เขารับการบําบัด มิใหคิดถึงสารเสพติดหรือเกิดอาการอยากยาเสพติด จึงจัดกิจกรรมใหผูเขารับ
การบําบัดไดผอนคลายความตึงเครียดตางๆ ออกมา รวมทัง้ใหมกีารแสดงออกมากยิง่ขึ้น เพื่อ
ระบายความในใจและความรูสึกของผูเขารับการบําบัด นอกจากนัน้ยังมีกิจกรรมการฝกระเบียบ
วินัยแบบทหาร เพื่อเปนการฝกระเบียบวนิัยในการอยูรวมกนัเปนหมูคณะเพิ่มมากขึ้น  เร่ิมมีการ
ลงโทษเมื่อกระทําผิด และเริ่มมีการบังคบัใหผูเขารับการบําบัดเขารวมกิจกรรมตางๆ หากขัดคําสั่ง 
ถือวาเปนการผิดกฎระเบียบ ขอบังคับ และจะมีการลงโทษ  ในแตละชวงของสัปดาหนี้ยัง
สอดแทรกธรรมบรรยาย ของพระวิทยากร รวมทั้งกิจกรรมบรรยายพิเศษ ของ พนัเอกนายแพทยพง
ศักดิ์ ตั้งคณา และการฝกกิจกรรมสมาธิบําบัด ดนตรีบําบัดของอาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ 
รวมถึงการเริ่มใหมีการสวดมนตประจําวันเพิ่มมากขึ้น เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเขาถึงหลักธรรม
ของพระพทุธศาสนาเพิ่มมากขึ้น 
  

ผูวิจัย พบวากิจกรรมในชวงสัปดาหที่ 2 นี้ จะมีกิจกรรมในแตละวนัเพิ่มมากขึ้น เพื่อเปน
การละลายพฤติกรรม และพัฒนาสภาพทางรางกายของผูเขารับการบําบัด ใหเกิดสติสัมปชัญญะ 
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รูสึกผิดชอบดวยตัวเอง รับผิดชอบตัวเองเพิ่มมากขึ้น และเปนการเตรียมพรอมเขาสูขั้นตอนของ
การลางใจและวิปสสนากรรมฐาน ในสปัดาหตอมา 
 
 กิจกรรมบรรยาย “สรีระรางกายของมนุษย” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเขาใจในระบบ
กลไกในการทาํงานของรางกาย วาในขณะที่รางกายคนเราปกติจะเปนอยางไร และในขณะที่
รางกายรับสารเสพติดตางๆ เขาไป ไมวาจะเปน เหลา บุหร่ี หรือยาบา เมื่อรับสารพิษเหลานี้เขาไป
แลวรางกายจะเปนอยางไร รวมถึงตองการใหผูเขารับการบําบัดมองเหน็ภาพและเขาใจระบบการ
ทํางานของรางกายใหดียิง่ขึน้   
  

ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มวีทิยากร คือ พนัเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา เปน
ผูบรรยาย  โดยการมีการใชการเลาเรื่อง (วัจนภาษา) และการใชน้าํเสียง ทาทาง (อวัจนภาษา) 
ประกอบการบรรยาย และจะมีผูชวยวทิยากร 2 คนและครูฝกทหารอีก 4-5 คนชวยดูแลในชวงฟง
การบรรยายวาผูเขารับการบําบัดตั้งใจฟงหรือไม ถาเหน็วาไมตั้งใจฟง  นั่งไมเรียบรอย พูดคุย หรือ
เลนกนัระหวางการบรรยาย ก็จะเขาไปปรามหรือพูดใหปฏิบัติใหถูกตอง ถายังไมปฏิบัติตามอีกครู
ฝกทหารก็จะใหออกไปทาํโทษนอกหองประชุม เพื่อใหผูเขารับการบําบดัไดรูสึกถึงความสําคัญของ
กิจกรรม 
  

สาร ในการนําเสนอสารนั้นใชการเปดเรื่องโดยการใชมุขตลกและทะลึ่งในการเริ่มเลา
เร่ือง พรอมมสีีหนา และทาทางเพื่อโนมนาวใจใหผูรับสารฟงตาม รวมถงึการใชคาํถามขณะเลา
เร่ืองเพื่อใหผูเขารับการบําบดัมีปฏิกิริยาตอบกลับ (feedback) เนื้อหาสวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับ
กลไกในการทาํงานของรางกายในขณะปกติและขณะรับสารเสพติดตางๆเขาสูรางกาย รางกายจะ
มีการตอบสนองที่แตกตางกนั รวมถงึการจูงใจในสารโดยใชความกลัว (fear appeal) โดยการฉาย
วิดทีัศนใหดูเร่ือง “พิษภัยของบุหร่ี”  
  

ในชวงนี้จะนาํเสนอเรื่องราวในประเด็นตางๆ ดังนี ้
 
1. เร่ิมตนดวยการใชคําพูดตลก เชน “วันนีเ้ราจะมาแกผาสํารวจรางกายกนั”  “ใครบางที่

วันนี้ยงัไมไดแกผาเลย?”  “แกผาแลวลองเคยสํารวจรางกายตัวเองหรือยงัวามอีะไรโผลออกมา 
อะไรหายไปบาง?”  
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2. กลไกในการทาํงานของรางกาย ในขณะปกติเลือดจะสบูฉีดเต็มที่ หวัใจจะเตนปกติ 
สมองจะทํางานไดเต็มที ่ แตในขณะที่เสพสารเสพติดเขาไป เชนการดื่มเหลา หวัใจของคนเราจะ
เตนแรงและเร็วขึ้น การสั่งการของสมองจะทํางานไดชาลง เนื่องจากเลือดไปเลี้ยงสมองไมเต็มที ่

3. ใหลองเปดรูจมูกดูในกระจก แลวสองดูวามีอะไรบาง? ส่ิงแรกที่เราเห็นก็คือขนจมูก 
ขนในจมกูของคนเรานัน้มีไวเพื่อกรองฝุน กรองแมลง ถาคนเราสูบบุหร่ีนานๆ ขนในจมูกของเราจะ
ไมทํางาน ทําใหสารพษิผานเขาไปในหลอดลม ซึ่งจะมีผลทําใหเกิดอาการไอเรื้อรัง 

4. โทษของการดมกาว  สมองของเราจะถกูทําลายลงไปเรื่อยๆ รางกายจะผอมแหง และ
ชักกระตุกตลอดเวลา ในชวงของการบําบดัผูติดกาว อาการจะทุรนทุรายและทรมานมาก 

5. ใหดูวิดีทัศนเร่ือง “หนูทดลอง” โดยนาํเรื่องราวเกี่ยวกับเรื่อง พษิภัยของสารใน
ยาเสพติด  โดยการนําสารเสพติดฉีดเขาไปในหนูตัวหนึ่งเพื่อดูอาการและเปรียบเทียบพฤติกรรม
กับหนูอีกตัวหนึ่งที่ไมไดฉีดสารเสพติด  เมือ่เวลาผานไป 15 นาท ีหนูตวัที่ฉีดสารเสพติดมีอาการไม
อยูนิ่ง วิ่งไปมาตลอดเวลา อาการเหลานีค้ืออาการเมา เวลาผานไปไมนานหนูตัวกลาวเกิดอาการ
ช็อกตาย เมื่อดูเสร็จพันเอกนายแพทยพงศักดิ์ไดเปรียบเทียบใหผูฟงวา “ขนาดหนูยงัเปนแบบนี้เลย 
แลวพวกเราละ สักวันจะไมเหมือนหนูหรือ?” 

 
สื่อ ใชสื่อบุคคล และสื่อวิดีทัศน  เปนชองทางในการนาํเสนอสาร  ส่ือสวนใหญที่

นํามาใชในชวงนี้เปนผลจากการวิจยัตางๆ และจากสิง่ที่พนัเอกนายแพทยพงศักดิ ์ ไดนําความรู
จากวชิาชพีแพทยมาบรรยายใหผูเขารับการบําบัดฟง 

 
ผูรับสาร  จากขอมูลขางตน ผูรับสารจะใหความสนใจกับเนื้อหาตลอดการบรรยาย 

โดยสังเกตจากการตั้งใจดูและตั้งใจฟงคําพูดประกอบภาพในวิดีทัศน  บางครั้งเมือ่ผูรับสารถูกใจ
ในคําพูดตลก หรือทะลึง่ของวทิยากร ก็จะปรบมือ แตในขณะที่ดูวิดทีศันนัน้ จะเปนภาพทีน่ากลวั 
จึงใหความสนใจเปนพเิศษ สังเกตจากการตั้งใจดูโดยไมมีเสียงพูดคยุใดๆ ทั้งสิน้  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความกลัวจากภาพในวิดีทัศนที่ฉายใหดู 
และไมคิดวาโทษของการเสพยาหรือส่ิงเสพติดจะรุนแรงขนาดนัน้  สิ่งเหลานี้นาจะสงผลใหผูเขารับ
การบําบัดเกิดความกลวัตอการเสพยาเสพติดใดๆ และไมกลาที่เสพยาเสพติดตอไปอีก ผูเขารับ
การบําบัดอาจจะหนัมาคิดถงึวิธกีารทีจ่ะเลิกยาเสพติดใหได 
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กิจกรรมสรางสรรค “กระบวนการพัฒนาในการอยูรวมกนั” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมนี้ คือตองการใหผูเขารับการบาํบัดฝกคิดเรื่อง การเลิกยาเสพติด 
ซึ่งจะตองปฏบิัติจริงๆ มิใชเพียงแควาจาเทานัน้ โดยการฝกคิดครั้งนี้มกีารสอดแทรกความคิดใน
การอยูรวมกันเปนหมูคณะในสังคมที่ดี  สอนใหรูวาการอยูรวมกันนัน้อาจมเีร่ืองทะเลาะกนัได แต
อยาบาดหมางใจกันเปนอนัขาด เปรียบเสมือนลิ้นกับฟน   
 
 ผูสงสาร  อาจารยวารินทร อักษรนํา เปนหวัหนาวิทยากร และบรรยาย และมี
วิทยากรผูชวยอีก 3 คนเปนผูคอยดูแลใหอยูในกฎกตกิา  รวมถึงครูฝกทหารเขามีชวยดูแลความ
เรียบรอย และระเบียบวนิัยตางๆ วทิยากรเปดตัวการดําเนินกิจกรรมดวยเพลง “ทะเลใจ” ของคารา
บาว เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคลายเครียด และเกิดความสนุกสนาน เปนกันเอง รวมทัง้ใหเกิด
ความผูกพนักนัมากยิง่ขึ้นเตรียมความพรอมที่จะตอสูกับอุปสรรคตางๆ ตอไป  
 
 สาร การนาํเสนอสารในชวงนี้อาจารยวารินทร เร่ิมดวยการระดมความคิดเกีย่วกับเรื่อง 
“สังคมที่ด ี  โดยใหเขียนใสกระดาษวาสงัคมที่ดีในความคิดของตนนัน้เปนอยางไร  หลงัจากนัน้
วิทยากรใหแตละกลุม (สี)ลอมเปนวงกลม 2 ชั้น และใหวาดภาพ “สังคมที่ดี” บนกระดาษโปสเตอร
ดวยสีเมจกิ พรอมใหอธิบายใตภาพดวยวาภาพทีว่าดนั้นมีความหมายวาอยางไร โดยทั้งนีว้ิทยากร
ใชการจูงใจโดยการใหมีการประกวดการวาดภาพ มีคะแนนกลุมละ 20 คะแนน  สวนผูที่อยูในกลุม
แตมิไดมีหนาที่ในการวาดภาพก็จะใหสรางบาน  โดยวิทยากรผูชวยจะแจกวัสดุเหลือใชเพื่อเปน
อุปกรณในการสรางบานตามจินตนาการของแตละกลุม  ซึง่ผูเขารับการบําบัดในแตละกลุมจะตอง
ชวยกนัแสดงจินตนาการในการสรางบานหลังเดียวเพื่อใหอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 
 
 นอกจากนัน้ วิทยากรยงัใหแตละกลุมไดเลือก “หัวหนาหอง” และ “หัวหนากลุม” เพื่อ
รักษาความเปนระเบียบของหองอีกดวย เปนการสรางใหเหน็ระบบความเปนผูนาํและผูตามที่ดีของ
การอยูรวมกัน 
 
 สื่อ ในการจัดกิจกรรมชวงนี้จะใชสื่อบุคคล คืออาจารยวารนิทร เปนวทิยากร และมี
วิทยากรผูชวย มีการใชเกมเปนสื่อ ในการสรางบรรยากาศใหเห็นการอยูรวมกันเปนหมูคณะใน
สังคม รวมการใชส่ือเพลงในการเปดกิจกรรม เพื่อสรางความเปนกันเอง และคลายเครียดใหแกผู
เขารับการบําบัด  
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 ผูรับสาร  ผูรับสารใหความสนใจในชวงแรกของกิจกรรม ซึ่งใชเพลงเปนสื่อในการ
ดึงดูดความสนใจ จากขอมูลขางตนพบวา ผูเขารับการบําบัดชอบการแสดงออก และการ
ปลดปลอยอารมณออกมาทางการรองเพลง  แตเมื่อหลังเพลงจบลงผูเขารับการบําบดัขาดระเบียบ
วินัยในการนัง่ทํากจิกรรม คอืนั่งกนัตามสบาย นอนบาง เลนกันบาง ไมคอยสนใจวทิยากร รวมทัง้
ยังมีตะโกนแซววทิยากรผูชวยที่เปนผูหญงิอยูเร่ือยๆ ซ่ึงสวนใหญจะเปนผูเขารับการบําบัดที่อยูใน
กลุมสีแดง และสีฟา  สวนกลุมสีเหลืองและสีเขียวจะมีความสนใจในการทํากจิกรรมนี้อยาง
ขมักเขมน โดยการสังเกตจากการกระตอืรือรนที่จะแสดงความคิดเหน็ของตนออกมา รวมทัง้การ
รับฟงความคดิเห็นของผูรวมกลุม  
  

พบวามีการทะเลาะชกตอยกันในกลุมสีฟา ซึง่เปนกลุมบุคคลทั่วไป และคนทํางาน 
เนื่องจากมกีารขัดแยงทางความคิดเห็นของกันและกัน ทําใหวิทยากร ผูชวยวทิยากร และครูฝก
ทหารตองเขาหามปราม  หลังจากนัน้ใหครูฝกทหารแยก 2 บุคคลนี้ออกจากกัน  โดยการพาอีกคน
หนึง่ออกนอกหองไป แตเมื่อหลังจากจบกิจกรรมแลววิทยากรไดถามหาคูที่ทะเลาะกันใหแสดงตวั
โดยการลุกขึน้ยืน แลวใหทัง้คูจับมือกนัดวยรอยยิ้ม ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดคนอื่นปรบมือให
กําลังใจดวย เปนการแสดงความเอื้ออาทรตอกัน ทะเลาะหรือผิดใจกนัไดบางแตอยาบาดหมางใจ
กัน 
  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดไดแสดงความคิดเห็นโดยแบงออกเปนแตละ
กลุมดังนี ้

 
 - กลุมสีแดง ไดเสนอแนวความคิดหลกัโดยภาพรวมออกมา 2 เร่ือง คือ เร่ือง
ส่ิงแวดลอมและยาเสพติด ไดแสดงใหเหน็วาสังคมไทยจะอยูไดอยางมีความสุข เพราะอยูใน
ส่ิงแวดลอมทีด่ี ปลอดจากยาเสพติด ถายงัติดยาเสพติดชีวิตเราจะไมมีอะไรเหลือเลย รวมทั้งความ
เปนมนุษยดวย 
 

- กลุมสีฟา ไดเสนอความคิดวา ถึงแมวาสงัคมของเราจะมียาเสพติด แตถาเรามี
เกราะปองกันที่ดีก็จะชวยปองกันได พวกเราทกุคนจะตองไมเหน็แกตัว การไมเหน็แกตัวจะสราง
เกราะที่มั่นคงแกประเทศชาติและสันติภาพของโลกได 

 
- กลุมสีเหลือง ไดเสนอความคิดวา ไมตองการใหยาเสพติดจากเมืองยอน ประเทศ

สหภาพพมา ทะลักเขามาในประเทศไทยมากกวานี ้ ผูเสพยาในเมอืงยอนกําลงัจะสรางเมืองยอน
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ใหเปนเมืองยาเสพติด คนไทยเงินของเราไปซื้อยาเสพตดิจากเมืองยอน ควรจะเอาเงินที่เราจายมา
พัฒนาประเทศไทยมากกวา  

 
- กลุมสีเขียว ไดเสนอความคิดวา เราตองรวมใจกนัขบัไลส่ิงเสพติดออกไปจากใจเรา  

คนไทยทุกคนตองรวมพลงักนัทัง้แผนดนิ เพื่อทําใหแผนดินไทยปลอดยาเสพติด นําโดย
กองบัญชาการทหารสงูสุดเจาของโครงการฝกอบรมในครั้งนี ้

 
จากขอมูลขางตนพบวา ผูเขารับการบําบดัไดแสดงความคิดเห็นของตวัเองออกมาในการ

ขจัดยาเสพติดใหออกจากประเทศไทยใหไดมากที่สุด สังคมของคนไทยเราจะไดเปนสุข ซึ่งทุกคนที่
เปนคนไทยควรจะมีหนาที่ชวยกนัขจัดปญหาเหลานี้ออกไป เพื่อความมั่นคงของประเทศชาต ิ

 
 กิจกรรมฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร 
  

กิจกรรมนี้มวีตัถุประสงคเพือ่เปนการฝกใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติ
ตนอยูรวมกันเปนหมูคณะ มีวินยัในตนเอง ฝกใหรูจักการใหอภัยคนอืน่ รวมทั้งการฝกความพรอม
ทางดานรางกายใหแข็งแรง มีความอดทน ตอสูตออุปสรรคตางๆ ทีจ่ะเกิดขึ้น ซึง่หากผูเขารับการ
บําบัดมีระเบียบวินัยในตนเองแลว ยังจะมีความพรอมในการอดทนตอการปฏิบติัวิปสสนา
กรรมฐานในขัน้ตอไป 
  

ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มีครูฝกทหารจากหนวยกองพนับริการ กรมยุทธบริการทหาร 
กองบัญชาการทหารสงูสุด โดย จาสิบโทวนิัย โพธิ์ศรีนาค หรือครูฝกวนิัย เปนหัวหนาชุดครูฝก และ
มีครูฝกทหารอีกจํานวน 14 นาย แบงออกตามกลุมสีเขียวและสีเหลือง กลุมละ 3 นาย และกลุมสี
ฟา และสีแดง กลุมละ 4 นาย  โดยครูฝกทหารทัง้หมดจะใชวิธีการออกคําสั่งแบบทหาร คือ เสียง
ดัง น้ําเสยีงปลุกใจ ปลุกใหตื่น มีความเดด็ขาด ดุดัน จริงใจและแข็งแรง เพื่อใหผูเขารับการบําบดั
เกิดความเกรงกลัวและปฏิบตัิตาม  จาสิบโทวนิัย หวัหนาชุดครูฝก ไดกลาวเสริมวา  

 
“ในการฝกระเบียบวนิัยนี้เราจะใชวิธกีารแบบเดียวกับการฝกทหาร เปรียบเสมือนเปนครู

ฝายปกครอง ใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัย แตสิ่งที่สําคัญที่สุดคือจะตองระวงัเรื่อง “คําพูด” 
ใหมากๆ เพราะภาวะจิตใจของเด็กพวกนีจ้ะออนไหวงาย ยกตัวอยางเชน ชอบการเอาอกเอาใจ
เปนพิเศษ ชอบการชมเชย ยกยอง จะมีการดุหรือดานอยมาก สวนใหญถาเด็กทําผดิจะเปนการวา
กลาวตักเตือน หรือใหแกตัวใหมมากกวา จะใชวิธกีารแบบทหารรอยเปอรเซ็นตเลยไมได” 
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จากขอมูลขางตน พบวา ผูเขารับการบําบดัยาเสพติดเหลานี้เปนพวกที่จิตใจออนไหวงาย 
มักจะไมคุนเคยกับความรุนแรง หรือดุดัน ฉะนั้นในการที่จะซื้อใจใหผูเขารับการบําบัดเหลานี้ได
ปฏิบัติตามจะตองรูลึกถึงจิตใจใหมากกวามีความตองการอะไร และถาอยากใหผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ปฏิบัติตาม จะตองใหความรักกับเขากอนที่จะใหเขารัก และพวกเขาเหลานัน้ก็จะปฏิบตัิ
ตาม  

 
สาร ในการนําเสนอสารในชวงของกิจกรรมนี้ครูฝกวินยั จะเริ่มตนดวยการสรางความ

พรอมเพรียง เพื่อไมใหผูเขารับการบําบดัเกิดความเหงา ดวยการใหแตละกลุม(สี) พูดวา “สู” 
พรอมๆ กนั ดงัตัวอยาง 
 
ครูฝกวินัย : สีเหลือง 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีเหลือง : สู 
ครูฝกวินัย : สีเขียว 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีเขียว : สู 
ครูฝกวินัย : สีฟา 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีฟา : สู 
ครูฝกวินัย : สีแดง 
ผูเขารับการบาํบัดกลุมสีแดง : สู 
 
 จากขอมูลขางตน พบวาครฝูกทหารใชวธิกีารจูงใจโดยใชอารมณ (emotional appeals) 
โดยการใชภาษาทีเ่จือดวยอารมณ เพื่อใหผูรับสารเกดิความรูสึกวาจะตองสูตอไป ไมวาจะเกดิ
อะไรขึ้นก็ตาม เปนการสรางกําลงัที่ดีใหแกผูรับสาร รวมทั้งทาํใหผูรับสารเกิดการปฏิบัติตามและ
สรางความพรอมเพรียงอีกดวย 
  

หลังจากนั้นครูฝกวินยัก็จะใหแตละกลุมแยกยายกนัไปฝกระเบียบวนิยั โดยมีครูฝกทหาร
ประจําแตละกลุม ชวยควบคุมและดูแลในการฝก โดยเริ่มตนดวยการฝกแถวชิด หนากระดานเรยีง
หนึง่ และแถวตอนลึก โดยใหผูเขารับการบําบัดยืนเขาแถวใหเร็วที่สุด เวนระยะชวงหางระหวางชวง
คนละ 1 ชวงแขน รวมทั้งการฝกทาซายหนั ขวาหนั และตบเทาเดินหนาใหพรอมเพรียงกนั  ชวงใด
ที่ครูฝกทหารสังเกตเห็นวาผูเขารับการบาํบัดเกิดอาการเบื่อ หรือเครียด ขณะฝกปฏิบัติ ก็จะมี
สัญญานโดยใชคําพูดแบบทหารวา “ปรบมือ 1 คร้ัง” แลวใหผูเขารับการบาํบัดปฏิบัติตาม, 
“ปรบมือ 2 คร้ัง” แลวใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตาม  
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ครูฝกทหารจะฝกลักษณะนี้ไปเร่ือยๆ จะมีการหยุดพักบางแลวแตโอกาส โดยจะสังเกต

จากผูเขารับการบําบัดอาจเกิดความเหนื่อยจากการฝกปฏิบัติ เนื่องจากเปนการฝกปฏิบัติ
กลางแจง อากาศคอนขางรอน จะเหนือ่ยงาย โดยการสั่งหยุดพกัจะมีวธิีการสั่งแบบทหารอกี 
ตัวอยางเชน 
 
ครูฝกทหาร : เลิก…แถว 
ผูเขารับการบาํบัด : ชาติ เกยีรติ วนิัย ทหาร เอีย…ย (เสียงดังหวน) 
 
 จากขอมูลขางตน พบวา ครูฝกทหารมีความตองการใหผูเขารับการบาํบัดเกิดความพรอม
เพรียง และเกดิความรักชาติในขณะเดียวกนัดวย “การใชคําวา “เอีย” ตอทาย เปนลักษณะคํากราว
ของทหาร มีความหมายถงึการมีพลงั” ครูฝกวินยั กลาวเสริม 
  

นอกจากนัน้ครูฝกวินยัยังสอนผูเขารับการบําบัดใหเกิดความพรอมเพรยีงในชวงกอน
รับประทานอาหารของแตละมื้อ ในแตละวนั โดยการใหทําทา “ขัดฉาก” เมื่อนัง่ที่โตะรับประทาน
อาหาร เพื่อสรางความพรอมที่จะรับประทานอาหาร ซึง่เปนวิธีการแบบทหาร การขัดฉาก เปนการ
เอาแขนประสานกนัไวหนาอก โดยเอาแขนขวาทับแขนซาย ลักษณะเหมือนกับการกอดอก  แตจะ
ยื่นขอศอกออกมานอกลําตวั ใหแขนที่ประสานกันนัน้ขนานกับพื้น หลังจากนัน้ครูฝกทหารก็จะใหผู
เขารับการบําบัดทุกคนทองคํากลอนขอบคุณผูที่หาอาหารใหรับประทาน กอนการรับประทาน
อาหารในแตละมื้อวา 
 

“ขาวทกุจาน อาหารทุกอยาง 
อยากนิทิง้ขวาง เปนของมีคา 

สงสารชาวนา ปลูกขาวใหเรากิน 
ขอบคุณแมครัว ทีท่าํใหเรากนิ 

ขอบคุณคุณครู ที่พาเรามาทานอาหาร 
ขอบคุณวิทยากร ที่ใหความรู” 

 
 จากขอมูลขางตน พบวาวทิยากรใชวิธกีารจูงใจผูรับสารโดยการใชจุดจงูใจโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) โดยวธิีการใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึง่สถานการณ
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ใด  ซึ่งนักวิจัยชาวตะวันตกไดทําการทดลองและพบวา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวา
สารที่ไมไดใชอารมณ  
 
 สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ใชส่ือบุคคล คือครูฝกทหารทัง้ชุด และมีการใชเพลงเปนสื่อใน
การสรางความพรอมเพรยีง โดยสื่อที่นาํมาใชจะเปนสือ่ที่ใชในวิธีการแบบทหาร เพื่อใหรูจักความ
เปนระเบียบวนิัยในการอยูรวมกนั 
  

ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดในชวงนี ้ จะมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมไดเปน
อยางด ี เพราะไดฝกปฏิบัติกลางแจง  สังเกตไดจากเมื่อใดก็ตามที่ไดมกีารปฏิบัติ หรือไดออกไปใน
สถานที่กวาง มีสถานที่เดนิ วิ่ง หรือออกกาํลัง ผูเขารับการบําบัดเหลานี้จะใหความสนใจมากเปน
พิเศษ เพราะไดยืดเสนยืดสาย แตยงัมีผูเขารับการบําบดับางสวนโดยเฉพาะกลุมสีฟา และสีแดง ที่
ไมยอมมีสวนรวมในกิจกรรมนี้ มีการแอบเขาไปหลับนอนในหองพัก และบางสวนยงัมีการแอบไป
สูบบุหร่ี หรือเขาหองน้ําบอยๆ ซึ่งยังเปนอาการของคนเซื่องซึม เหงาหงอย เพราะอาการอยากยา  
  

ในชวงนีม้ีผูเขารับการบําบัดสวนหนึง่แอบหลบซอนตวัอยูตามหองพักเพื่อวางแผนในการ
หลบหนีออกจากโครงการฯ เนื่องจากอาการอยากยา และคิดถึงบาน ครอบครัว เพราะบางคนทิ้ง
ครอบครัว ภรรยาและลูกไวอยูที่บานเปนเวลาเกือบ 2 สัปดาหแลว จึงมีความคิดที่อยากจะกลบั
บานเพื่อไปหาครอบครัว และบางคนทิง้กิจการสวนตัวมารับการบําบัดรักษา แตไมสามารถอดทน
ตอไปไดอีกแลว เพราะกจิการที่บานไมมีผูดูแลสานตอ  
  

ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความพรอมเพรียงในการปฏิบัติกจิกรรม
ตางๆ ไดมากขึ้น และมีระเบียบวนิัยในการฝกอบรมขั้นตอๆ ไป รวมทั้งมกีารเชื่อฟงคําสั่งของครูฝก
ทหารและวทิยากรทานอืน่มากขึ้น  โดยสงัเกตไดจาก ความใกลชิดสนิทสนม พูดคุยกันอยางเปน
กันเอง และเปดเผยตัวเองระหวางวิทยากร ครูฝกทหาร กับผูเขารับการบําบัดเพิ่มมากขึ้น ทําใหผู
เขารับการบําบัดบางสวนชอบที่จะฝกอบรมในโครงการฯ นี้ และอยากเลิก ลด ละ จากยาเสพติดให
หายขาดอยางจริงจัง 
  

พบวา ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดชอบการฝกวนิัยแบบทหาร เนือ่งจากเปนการฝกการ
ออกกําลงักายไปในตัว และไดปลดปลอยอารมณออกมาทางการวิง่ หรือเดินมากขึน้ อีกทัง้ครูฝก
ทหารใหความรักและความอบอุน ดูแลและเอาใจใสผูเขารับการบําบัดเปรียบเสมือนลูก หลาน ของ
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ตนเอง ทาํใหผูเขารับการบาํบัดเกิดความรักและผูกพนัครูฝกทหารเหลานี้มากขึน้ และมีกําลงัใจใน
การเลิก ลด ละ จากยาเสพติดมากยิง่ขึ้น  
  

กิจกรรมบรรยายพเิศษ “บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” 
 
 วัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ ก็เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบวาความหมาย
ของ “บุญ “บาป” “กิเลส” และเราจะสามารถทําลายกิเลสของเราออกไปไดอยางไร? เปนการ
อธิบายถงึกฎความจริงของชีวิต ความหมายของ “กรรม” และกรรมมจีริงหรือไม? เราควรจําทาํและ
ปฏิบัติตนอยางไร? 
 
 ผูสงสาร  ในการบรรยายชวงนี้มพีระวทิยากรจากวัดละหาร อําเภอบางบวัทอง 
จังหวัดนนทบรีุ มาเปนผูบรรยาย และมีพระวทิยากรผูชวยอีก 2-3 รูปชวยดูแลความเรียบรอย
เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัดในระหวางการบรรยาย 
 
 สาร เนื้อหาทีน่ํามาเสนอในชวงกจิกรรมการบรรยายจะแบงออกเปน 2 ชวงคือ ชวงแรก 
เปนเรื่องราวเกี่ยวกบั “ศีล 5” และชวงที่สองเปนเรื่องเกีย่วกับ “บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” 
 
 ในชวงแรกเปนเรื่อง “ศีล 5” นั้น เปนการนําเสนอสารโดยการเปดเรื่องเหมือนภาพยนตร
เร่ืองหนึ่ง ซึง่เปนการใชสารที่มีจุดจงูใจโดยการใชอารมณขัน (humorous appeals) คือการเปด
เร่ืองดวยคําวา “คายพทุธธรรม จําใจเสนอ เร่ือง ศีล 5”  สวนการนาํเสนอในชวงที่สอง เปนเรื่อง    
“บาป-บุญ และกฎแหงกรรม” ซึ่งเปนการนาํเสนอสารโดยใชจุดจงูใจสารโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) กลาวในเรื่องของความสงสารของผูเขารับการบําบัดเขามา และการใชจุดจูง
ใจสารโดยใชความกลวั (fear appeals) ดวย  โดยผานการนําเสนอที่กอใหเกิดอารมณสะเทือนใจ
กับภาพการฆาวัว ฆาหม ูเหน็ภาพน้ําตาของวัวไหลเมื่อตอนที่กาํลังจะถูกฆา และมกีารเลาเรื่องราว
หรือเหตุการณที่พระวิทยากรเคยพบหรือจดจํามาเลาใหผูเขารับการบาํบัดฟง 
 
 ในชวงของการบรรยายชวงที่สองนั้น นอกจากจะใหผูเขารับการบําบัดไดดูภาพการฆาววั 
ฆาหมซูึ่งเปนเรื่องราวที่สงผลตออารมณของผูเขารับการบําบัดทาํใหเกดิความสงสารแลว  พระ
วิทยากรจะเลาใหฟงอีกวามเีร่ืองกฎแหงกรรมเกิดขึ้นที่ไหนบาง  เชน เร่ืองครอบครัวของนายชัย 
เสี่ยฟารมเลี้ยงหม ูสมัยกอนร่ํารวยมาก เปนคนที่มีฐานะ แตใหคนงานทีฟ่ารมฆาหมูทุกวัน สวนลูก
ชายเปนคนชอบเลนเกมกดมาก ทาํใหเปนคนที่ชอบอะไรโหดๆ คนงานจงึมักเรียกใหมาสับสวิตซ
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ฆาหมเูปนประจํา  เนื่องจากปจจุบนัจะไมใชทอนเหลก็ตีหัวหมูแลว เพราะกลวัหวัหมูจะช้ํา จึงใช
ไฟฟาช็อตแทน  คงงานที่ใชไฟฟาชอตรูวาลุกชายเจาของฟารมซึ่งมีอายุเพยีง 10 ขวบ  ชอบวิธนีี้
มากจงึเรียกใหมาสับสวิตชทุกวนั  หลังจากนัน้ไมนานก็ทราบวาเสีย่เจาของฟารมหมูตายแลว ตาย
ทั้งครอบครัวเลย ทัง้ผัว เมยีและลูก ศพพวกเขาประหลาดมาก  ศพของพอเละ เพราะถกูรถไฟบด 
เละเหมือนหมถููกชําแหละเลย แมก็เละเพราะถูกรถไฟบดเชนกนั  สวนลูกชายทีน่ั่งมาดวยตรงกลาง 
ศพกลับไมเปนอะไรเลย  แตเมื่อไปพิมพลายนิว้มือจึงเห็นวามีรอยไฟฟา สายไฟฟาดูดอยูกลางมือ 
คนพบทีหลงัวาเด็กเลนเกมกด ใชการแปลงไฟฟาสูง พอถูกรถไฟชน สายไฟฟาก็รัดวงจร ไฟเลยดูด
เด็กคนนี้ตาย จากการสังเกตพบวาเมื่อพระวิทยากรเลาเรื่องราวนี้จบ ก็จะพูดทิ้งทายใหผูเขารับการ
บําบัดไดคิดวา  

 
“เห็นไหมกรรมของเด็กทีฆ่าหมูทกุวนั เลยตองตายอยางนี้ แลวพวกเธอละจะตายแบบไหน

กัน จะตายแบบนี้ไหม” 
 
ส่ือ ในชวงกิจกรรมนี้ใชส่ือบุคคล คือพระวิทยากร และมีการใชการบรรยายเรื่องราวที่

ตองการนาํเสนอ รวมถึงการใชส่ือวิดีทัศนในการนําเสนอเรื่องราวภาพและเสียง  
 
ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดใหความสนใจเกี่ยวกับภาพการฆาสตัว ววั หม ู มาก

ในชวงแรกๆ เนื่องจากเปนภาพของจรงิ ทีไ่มเคยพบเห็นมากอนหรือทราบมากอนวามีวิธีการฆากัน
อยางไรบาง  แตเมื่อดูไดสักระยะถงึชวงภาพที่ลงมือฆาและการชําแหละ ซึง่มีความหวาดเสียวและ
นากลวัมาก ทําใหผูเขารับการบําบัดบางคนดูแลวน้าํตาคลอเบา เพราะสงสาร และบางคนก็เบือน
หนาหนีไปทางอื่น ไมอยากดูภาพนัน้ตอไป  สวนในชวงแรกๆ เปนการบรรยายเรื่องศีล 5 นั้น ผูเขา
รับการบําบัดมักไมคอยสนใจฟง เนื่องจากเหมือนการบรรยายธรรมะมากกวา สังเกตเหน็วามีการ
พูดคุยกันตลอดเวลา บางคนก็เลนกนั บางคนก็ลมตัวลงนอนกับพื้น 

 
ผลลัพธของกจิกรรม ผูเขารับการบาํบัดเกิดความเขาใจในเรื่องของบุญ บาป และ

กรรม โดยสงัเกตจากการดวูิดีทัศนฆาววั ฆาหม ู และไดฟงเรื่องราวของกฎแหงกรรมที่เกิดขึ้นจริง
ของเสี่ยเจาของฟารมหม ู ผูเขารับการบําบัดสนใจฟง และเกิดอาการสงสารสัตวเหลานั้น ขึ้นมา 
บางคนมีน้าํตาคลอเบา แสดงใหเห็นวาผูเขารับการบําบดัไดไดรูถึงบาป บุญคุณโทษวาเปนอยางไร 
และกรรมตามสนองนั้นมีจริงเสมอ 
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การฝกอบรมสัปดาหที ่3-4 : ลางใจ 
 
 กิจกรรมธรรมบรรยาย “พระในบาน” 
  

วัตถุประสงคของกิจกรรมในชวงนี้เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความตระหนักถึงความ
ยากลาํบากในการเกิดมาเปนคน รูถงึความทกุขทรมาน ความเจ็บปวดของมารดาเมื่อตอนคลอด
เพื่อใหเกิดการสํานึกเรื่องการกตัญูตอบิดามารดา และใหเกิดความสงัเวชสลดใจตอการ
มรณกรรมของบุคคลตางๆ ที่นาํมาเสนอใหเพื่อเปนอุทาหรณ เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดได
ตระหนักถึงความสําคัญของชีวิตขณะที่มีลมหายใจอยูนีว้า ยังสามารถทาํประโยชนใหกับตนเอง 
ครอบครัว สังคมและประเทศชาติได ใหรีบทําเสยีตั้งแตวันนี้  ในการนําเสนอในชวงกิจกรรมนี้ เปน
การนาํเรื่องราวของชีวิตทั้งการเกิดและการตาย โดยมกีารนําเสนอในรูปแบบตางๆ กัน 
 
 ผูสงสาร  ผูที่เปนวทิยากรหลักในการบรรยายในชวงกิจกรรมนี้คือ พันเอก
นายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา และมพีระวิทยากรผูชวยอีก 3 รูป เพื่อชวยดูแลและอํานวยความ
สะดวกในการบรรยายในครัง้นี ้
 
 สาร การนาํเสนอสารในชวงกิจกรรมธรรมบรรยายนี้ เปนการใชจุดจูงใจในสารโดยใช
อารมณ (emotional appeals) และใชจุดจูงใจในสารโดยใชความกลวั (fear appeals) ในการโนม
นาวใจใหผูเขารับการบําบัดเกิดความกตัญูรูคุณบิดามารดา  วทิยากรตองใชการพูด (วัจนสาร) 
ในการโนมนาวใจอยางมาก คือ ตองใชทัง้ภาษาพูดทีก่นิใจสามารถโยงอารมณได  และใชน้าํเสยีง 
(อวัจนภาษา) ที่ตองแสดงถงึความหวงใยและจริงใจตอผูเขารับการบําบดัเปนสิ่งสาํคัญ 
 
 ในการนําเสนอสารในชวงนี ้จะแบงออกไดเปน 4 ประเภทใหญๆ คือ 
 

1. ภาพเรื่องราวชวีิตกับการเกิด 
เปนการนําภาพที่สะทอนใหเห็นถึงการคลอดลูก โดยวิธทีางธรรมชาตแิละวิธีการผาตัดซึ่ง

เปนภาพที่ถายทําจากหองผาตัดจริงในโรงพยาบาลใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นวามกีรรมวิธี
อยางไรใหเหน็เปนรูปธรรมอยางชัดเจน  และบางครั้งอาจนําเสนอในรูปแบบการใชวิดีทัศนเพลง
ประกอบ (music video) คือ การนาํเสนอโดยการใชภาพเปนสื่อดึงดดูความสนใจและใชเพลงที่มี
เนื้อหาสอดคลองกับภาพประกอบเปนรุปแบบการนาํเสนอแบบใชภาพประกอบเพลง  
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บทเพลงที่นาํมาใชประกอบในชวงนี ้ไดแก เพลง “แม” เพลง “ลูกแม” เพลง “รอยจูบบนฝา
เทา” เพลง “อ่ิมอุน” เพลง “พระคุณแม” ฯลฯ และเมือ่ตอนที่ผูเขารับการบําบัดดวูิดีทัศนเร่ืองราว
เกี่ยวกับการคลอดลูกจบแลว วทิยากรไดพูดวา 

 
“ตอนทีห่มอตดัเราจากแมยากมาก แตตอนที่เรากับแมตัดจากกนัแคยามาเม็ดเดยีวก็ตัด

ได ผูหญงิคนนี้เราตัดได เขาคือแมของเรา พระในบานของเรา ตัวเราก็คือสายใยของแม ลอง
หลับตาคิดยอนดูวาเวลาในอดีตที่ผานมาเปนสิบป ที่ผานมาวันนัน้ของเราเปนใครก็ไมรู จะดีจะเลว
อยางไรก็ไมรู แมทุมเทความรักให ไมไดหวงัผลตอบแทนใดๆ เลย เขามุงหวงัแคใหเราเติบโตและ
เลี้ยงตัวเองไดเทานั้น” 

 
และเมื่อพูดจบวิทยากร ไดกลาวบทกลอนเกี่ยวกับแมวา 
 
“ยามแกเฒาแมหมายเจาเฝารับใช  ถึงยามไขแมหมายเจาเฝารักษา 
ถึงยามที่แมตองตายวายชีวา  ขอวอนลูกชวยปดตาคราสิน้ใจ” 
 
หลังจากนั้นวทิยากรก็เปดเพลง “แม” โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “แม” 
ปานนี้จะเปนอยางไร จากมาไกล แสนนาน  

คิดถึง คิดถึงบาน จากมาตัง้นานเมื่อไร จะไดกลับ 
แมจา แมรูบางไหม วาดวงใจ ดวงนี้เปนหวง 

จากลูกนอยทีแ่มหวงหวง อยูเมืองหลวงศวิิไลซไกลบานเรา 
คิดถึงแมขึ้นมา น้ําตามันก็ไหล 
อยากกลบัไป ซบลงที่ตรงตกัแม 

ในออมกอดรักจริงทีเ่ที่ยงแท ในอกแมสุขเกินใคร 
อีกไมนานลูกจะกลับไป หอบดวงใจเจ็บช้าํเกนิทน 

เก็บเรื่องราววุนวายสับสน ใจที่วกวนของคนในเมืองกรงุ 
ลืมเร่ืองบางคน ไปซบลงที่ตรงตักแม 

 
 เมื่อเพลงจบลง พันเอกนายแพทยพงศักดิก์็กลาวตออยางออนโยนวา  
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“แลววันนี้ลูกรักแมแคไหน บทเพลงตอไปนีจ้ะบงบอกถึงความรักระหวางแมกับลูกทีม่ีตอ
กันไดดี เปนบทเพลงทีบ่อกวากวาลูกจะคลอดออกมาไดนั้น แมรูสึกอยางไร ความเจบ็ปวดรวดราว
ของแมที่อุมทองลูกมา 9 เดือนเต็มๆ มนัมคีวามสุขและทุกขทรมานมากแคไหน” เมื่อกลาวจบจึง
เปดเพลง “ลูกแม” ดังนี ้
 

เพลง “ลูกแม” 
กวาจะคลอด กวาจะคลาน กวาจะผานมาคิดดู 
ที่ฉันมเีลือดนกัสู เพราะฉนัเคยอยูในทองชาวนา 
ฉันเกิดมาจากความรัก ฉันโตมาจากน้าํใจ 
รักของแมสดใส คือความยิ่งใหญสูผองชน 

ยามฉนัเจ็บแมเจ็บกวาฉนั แมบากบัน่ แมทุกขแมทน 
ยามมีไขแมไถถอน กอนจะนอนแมสวดมนต 

ฉันจึงมีความรักใหคนทุกคน ฉันจึงมีน้าํใจใหคนทุกคน 
แมหวงลูกอยูทุกแหงหน แมออนโยนดับความดื้อดึง 

พระคุณแมมากเกิดคณานับ ลูกขอกราบดวยความซาบซึ้ง 
รักของแมยังตดิตรึง เปนคนดีที่หนึ่งในดวงแด 
ลูกจะทนบนทางชวีิตไมทําผดิ ไมออนแอ 

ทุกขปานใดลกูจะไมยอมแพ จะเปนคนดีของแมตลอดไป 
 

 เมื่อพันเอกนายแพทยพงศักดิ์เปดเพลงจบ ก็จะใหผูเขารับการบําบัดชวยกนัรองบทเพลงนี้
อีกหนึง่ครั้งและเมื่อรองเพลงจบแลว จงึเปดวิดีทัศนเพลง (music video) เพลง “รอยจูบบนฝาเทา” 
โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “รอยจบูบนฝาเทา” 
เมื่อครั้งเยาววยัใครโอบกอดเจา  

บรรจงจูบเบาๆ ลงฝาเทานอยๆ เฝาเลีย้งดแูล 
ตั้งแตตีนเทาฝาหอย เทใจเฝาคอยวนัที่เจาเติบโต 

จะเปนอยางไรเมื่อเจาเติบใหญขึ้นมา  
มีเสื้อเกงกลามีการศึกษาสูงโร 

หรือพวกโบยบินมั่งมีใหญโตโอหังยโสคุยโว โออวดดี 
เจาเปนอยางไรใครก็ไมอาจหามเจา 
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ขอเพื่อนหนุมสาวเมื่อไดฟงเพลงนี ้
กมลงมองตรงฝาเทากอนคิด จะทาํชัว่ดี 
สองตีนของเขานีน้ั่นที่พอแมเคยจูบมัน 

ยังจําไดไหม ใครเคยพร่ําสอน 
ยามเจาจะนอนใครกลอมใหหลับฝน  

ใครคอยหวงใยเจาทุกวี่วนั ใครราวรานเมื่อเจานัน้เสียน้าํตา 
เจาเปนเด็กดพีอแมก็ภูมิใจ ถาเจาเปนผูรายคงไมมีใครปรารถนา 

รอยจูบบนฝาเทา ความรักเจาเกนิกวาฟา 
แลวสิ่งใดเลาหนาที่เจาจะหามาตอบแทน 

 
 เมื่อบทเพลงจบพันเอกนายแพทยพงศักดิ ์ไดกลาวเตือนสติผูเขารับการบําบัดตออีกวา 
  

“รอยจูบบนฝาเทา รักเจาเกนิกวาฟา แลวจะหาสิง่ใดเลาหนามาตอบแทน ไมมีอีกแลวนะ 
เราเคยไหมที่จะกมลงมองดสูองเทาของตวัเองที่เราเหยยีบย่ําไปทั่ว  แมเจาเคยจูบเจามากอน แลว
วันนี้เจาจงอยาลืมตัว คนทีลื่มตัวก็มกัจะลืมใจดวย” 
 

2. ภาพเรื่องราวชวีิตกับความตาย 
เปนการนําเสนอภาพที่เกีย่วกับการผาศพของคนที่ตาย เนื่องมาจากการดําเนินชวีติไป

ในทางที่ผิด  วทิยากรเปดเรื่องดวยการนาํเสนอภาพการผาศพโดยจะใหดูในชวงตนเล็กนอย  มกีาร
เลาเรื่องประกอบ จากนัน้วทิยากรก็จะเลาเรื่องของเด็กนกัเรียนอาชีวะที่มีการทะเลาะวิวาทกัน แลว
โดนยิงที่ศรีษะจนเสียชวีิต  และใหดูภาพการผาศพตอ ซึง่เปนภาพที่มกีารชันสูตรศพผากะโหลก  
ภาพที่ใหดูนัน้เปนภาพจริงทีไ่ดมาจากโรงพยาบาลแหงหนึง่  ซึ่งเปนภาพที่แสดงใหเห็นถึงความนา
กลัว ทําใหผูเขารับการบําบัดหลายคนเบือนหนาหนี ไมกลาดู 

 
ในระหวางทีว่ทิยากรเปดวีดทิัศนเกีย่วกับการผาศพใหด ู เมื่อถึงชวงทีผ่าหวัใจ วิทยากรก็

จะกลาวกระตุนใหผูเขารับการบําบัดเริ่มคิดที่จะทาํความดีในตอนที่ยงัมีชีวิตอยู  โดยกลาววา 
 
“ในหวัใจดวงที่กําลงัชาํแหละนี้  ไมเคยบอกหรอกวาหัวใจดวงนี้เปนของคนดีหรือคนชั่ว 

เพราะเรามองไมเห็นความดหีรือความชัว่จากหวัใจดวงนีเ้ลย  มนัคงเปนกอนเนื้อกอนหนึ่งทีทุ่กคน
ก็มีเหมือนกัน  เราก็มีไมตางจากนี้  การกระทําตอนที่เขามีชีวิตอยูจงึจะเปนการบงบอกไดวาเขา
เปนทีก่ระทาํดหีรือช่ัว” 
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นอกจากนัน้เมื่อใหผูเขารับการบําบัดไดดูวิธีการผาศพในแตละชิ้นสวน เชน สมอง ตับ ไต 

ไสพุง มามเปนตนแลว  วิทยากรไดกลาวตออีกวา 
 
“พวกเราเอง ณ วันนี้ถายงัขืนใชสารเสพติดอยูก็เตรียมรับวิบากกรรม คือผลรายของ

ยาเสพติดไดเลย” 
 
ตอจากนัน้วทิยากรก็เปดเพลงทีน่ํามาใชประกอบเรื่องราวเกี่ยวกับผลรายของยาเสพติด

นั่นก็คือความตาย ไดแก บทเพลง “สุสานคนเปน” 
 

เพลง “สสุานคนเปน” 
มนุษยและความโลภหลง คูกันดวยความทุกขทน 

กิเลสตัณหาบงัตา แยงชงิมาเปนของตนกอเวรกรรมลางผลาญ 
เปรียบเหมือนน้ํามนักับไฟใกลกันไหมลามรอนแรง 
ถูกความชั่วรายครอบงําใหความเลวรุมทิม่แทง 

บาปกรรมใดไมกลัว เหน็กงจักรเปนดอกบวั เห็นความชัว่เปนความสวยงาม 
รํ่ารวยเพยีงไหน กย็ังตองการผลาญกนัไปจนตาย 
จุดหมายปลายทางเปดรอ บาปกรรมเคยทําทุกขทน 

แคเพียงสนองตัวเอง จะมัง่มหีรือยากจน พบกันในสุสาน 
 

3. เร่ืองเกี่ยวกับพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัของเรา 
พันเอกนายแพทยพงศักดิ์ ซึ่งเปนวทิยากรจะใชการเลาเรื่อง และอธิบายใหผูเขารับการ

บําบัดฟงวา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั หรือในหลวงของเรามพีระคุณกับปวงชนชาวไทยมาก
เพียงใด  เหนด็เหนื่อยเพื่อชาวไทยมากเพยีงใด ทานทรงทําทุกวิถีทางเพื่อคนไทยเรา  

 
จากนั้นวิทยากรก็จะฉายภาพพระราชกรณียกิจของในหลวงใหผูเขารับการบําบัดไดชม

และเปดเพลง “เดินตามพอ” โดยใหผูเขารับการบําบัดรองเพลงคลอตามไปดวย 
 

เพลง “เดินตามพอ” 
แมไมอาจเทยีบหนึง่ในลาน ลูกขอตั้งปณิธานสานสิง่ทีพ่อสรางไว 

จะขอเดินตามรอยเทาพอไป เหนื่อยยากเพยีงไหนไมทาํใหพอผิดหวงั 
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กี่น้ําหยาดเหงือ่ที่พอหลั่งเพือ่คนไทย กี่แสนนาทีลวงไปทีพ่อเหนื่อยยากตรากตรํา 
ฝาลมฝนพอทนสูทาํ อาบเหงื่อตางน้ํา นาํพาเพื่อลูกเรื่อยมา 
พอเปนพอมากกวาคนไหน พอเปนหนึ่งในใจตลอดเวลา 

เปนภาพจํางดงามอยูในสายตา เปนแรงศรัทธาแรงกลาอยูในหวัใจ 
 
 เมื่อจบเพลงนี ้วทิยากรไดเลาเรื่องราวเกี่ยวกับในหลวงวาทานทรงเหนือ่ยยากตราตราํ
ทํางานหนักมากเพื่อประชาชนคนไทย กลางคืนทานก็ไมไดทรงพักผอน ในหลวงทานทรงมองทกุข 
สุข ของปวงชนชาวไทยอยูตลอดเวลา ไมวาจะอยูไกลขนาดไหน เดินทางลําบากมากนอยเพียงใด 
ทากท็รงบากบั่นเพื่อใหพสกนิกรของพระองคไดมีความสุข   
  

จากนั้นวิทยากร ก็กลาวสรปุทิ้งทายเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคิดวา  
 

“แลววันนี้เราไดทําอะไรเพื่อตอบแทนพระคุณของพระองคทานแลวบางหรือยัง ถายัง พวก
เราทุกคนก็ควรจะทําใหไดเสียแตวันนี้ พยามยามเลิก ละ ลด สารเสพตดิใหไดเพื่อพระองคทาน” 
  

สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมธรรมบรรยายนี้ ไดแก สื่อบุคคล คือพันเอกนายแพทยพงศักดิ์ 
ตั้งคณา และวิทยากรผูชวยอีก 2-3 คน สือ่วิดีทัศน และส่ือเพลง รวมถึงไดการบรรยายเลาเรื่องให
เห็นภาพจริงประกอบไปดวย 
   

ผูรับสาร  ผูรับสารในชวงกิจกรรมนี้จะใหความสนใจอยางมากในชวงของการเปด
วิดีทัศนในแตละชวง  แตในระหวางทีม่ีการฉายวิดทีศันภาพการคลอดทั้งแบบธรรมชาติและการ
ผาตัด สงัเกตเห็นวาผูเขารับการบําบัดหลายคนไมอยากดู พยายามเบอืนหนาหน ีบางคนก็หลับตา 
และบางคนกม็ีน้ําตาคลอเบา สวนชวงของการฉายวิดทีศันเร่ืองราวเกีย่วกับการตายนั้น มีผูเขารับ
การบําบัดหลายคนรูสึกกลวั เบือนหนาหนี กมหนา หลับตา ในชวงของการผากะโหลกศรีษะ และ
ในชวงของการเลาเรื่องราวพระราชกรณยีกิจของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวนั้น มีผูเขารับการ
บําบัดสวนใหญตั้งใจฟงอยางด ีและปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร เชน ใหรองเพลงคลอตาม ก็ตาม
รองตามดวยด ี
 
 ผลลัพธของกจิกรรม จากการใชส่ือวิดีทัศน เกี่ยวกับการเกิดและการตาย ความรุนแรง
ของการกระทาํที่เห็นในภาพในวิดีทัศน สงผลใหผูรับสารเกิดทัศนคติ  และอาจสงผลถงึการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเลกิ ลด ละ จากสารเสพติด 
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 กิจกรรม “คลีนิคคลายเครยีด” 
  

วัตถุประสงคของการทํากจิกรรมนี้ ก็เพื่อใหผูเขารับการบําบัดมีจิตใจที่สงบ และเยอืกเย็น
ลง จิตใจแจมใส และเบิกบานขึ้น และจะมีผลทําใหผูเขารับการบําบัดไมหันกลับไปคิดถึงเรื่องสาร
เสพติดอีก  กิจกรรมคลีนคิคลายเครียด จะเปนกจิกรรมหนึง่ทีจ่ะเปนการสรางพลงัทางจิตใจใหมี
สติ มั่นคง ไมวอกแวก เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูการนั่งวิปสสนากรรมฐานไดเปนอยางด ี

 
 ผูสงสาร  กิจกรรมนี้มวีทิยากรหลัก คอื อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุและวทิยากร
ผูชวยอีกจาํนวน 4 คน เปนผูชวยเหลือและคอยดูแลผูเขารับการบําบัดใหปฏิบัติตามไดอยาง
ถูกตอง  วิทยากรผูชวยจะเปนผูชวยเปดเสียงดนตรีประกอบในปฏิบัติกิจกรรม และการสี (ไมใชตี)
ระฆังใหมเีสียงดัง ที่ใชเปนอุปกรณสวนหนึ่งในการปฏิบตัิกจิกรรมนี้ดวย วทิยากรหลักจะเปนผูยนื
บรรยายเพื่อฝกปฏิบัติอยูหนาหอง สวนวทิยากรผูชวยจะยืนกระจายตามจุดตางๆ ของหอง รวมทั้ง
มีครูฝกทหารที่คอยดูแลเร่ืองระเบียบวินยัและความเรียบรอยตางๆ แกผูเขารับการบําบัดดวย 
 
 จากการสังเกต พบวาอาจารยกัญจิรา ใชวิธีการบรรยายดวยน้ําเสยีงที่หนักแนน แสดงถึง
ความมพีลัง เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเชื่อมั่นในการฝกปฏิบัติ 
 
 สาร อาจารยกัญจริา เร่ิมตนการบรรยายดวยคําถามทีถ่ามถึงสภาพจิตใจและความ
พรอมที่จะปฏิบัติกิจกรรมตอไปของผูเขารับการบําบัด เพื่อไมใหเกิดการเสียเวลาแกผูที่ตองการ
ปฏิบัติกิจกรรม วา 
  

“ใครไมพรอมที่จะปฏิบัติกิจกรรมนี้ และไมอยากอยูในหองนี้ใหยกมือข้ึน และอาจารย
อนุญาตใหกาวออกไปนอกหองไดเลย” 

 
หลังจากนั้นสงัเกตเห็นวามผูีเขารับการบาํบัดบางสวน ซึ่งสวนใหญจะนั่งอยูดานหลัง และ

มีสภาพที่อิดโรย ดวงตาไมเบิกกวาง เปนอาการของคนติดยาเสพติดขั้นรุนแรง ลุกขึ้นแลวเดิน
ออกไปนอกหอง แตบางคนที่ลุกขึ้น ไมตองการปฏิบัติกจิกรรม เพราะมีอาการปวย ปวดหัว เปนไข 
 
 เมื่อเหลือเฉพาะผูเขารับการบําบัดทีพ่รอมจะปฏิบัติกิจกรรมตอแลว อาจารยกัญจริา จึง
เร่ิมดวยการใหจัดแถวตอนเรียง 10 ไมจําเปนตองเรียงตามกลุม (สี) และใหนัง่โดยมรีะยะหางกัน 1 
ชวงตัว เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรมนี้  หลงัจากนั้นวิทยากรผูชวยกจ็ะเปดเพลงบรรเลง 
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ซึ่งเปนบทเพลงบรรเลงทีเ่สียงดนตรีจะชวยในการทํางานของคลื่นสมองใหเปนปกติ  โดยในระหวาง
ฟงเสยีงเพลงบรรเลงนั้น อาจารยกัญจิราบอกใหผูเขารับการบําบัดนัง่ขัดสมาธิโดยการเอามือจับที่
หัวเขาไว แลวใหหลับตาฟงโทนเสยีงของดนตรีไปเร่ือยๆ  และอาจารยก็บอกวิทยากรผูชวยใหเพิม่
ความดังของเสียงดนตรีบรรเลงขึ้นเรื่อยๆ  ระหวางนัน้ อาจารยกท็ดสอบผูเขารับการบําบัดในการ
วัดความปกตขิองคลื่นสมองโดยการถามขึ้นมาวา 
  

“ใครไมชอบใหยกมือข้ึน?”  
 
หลังจากนั้นอาจารยก็สังเกตผูเขารับการบําบัดที่ยกมือข้ึนมา ซึง่มีจํานวนไมมาก แลวถาม

ตออีกวา 
 
“ใครที่ชอบใหยกมือข้ึน?”  

  
อาจารยกัญจริาบอกตอวา  
 
“ถาใครที่ไมชอบเสียงเพลงบรรเลงนี้แสดงวาตอนนี้สมองมีปญหา แตถาใครชอบ

เสียงเพลงบรรเลงนี ้ก็แสดงวาสมองไมมปีญหา ยังมีสภาพที่ใชการไดเปนปกต”ิ 
 

 หลังจากนั้นอาจารยกญัจิราก็บอกใหผูเขารับการบําบัดทุกคนปฏิบัตติามคําสั่งที่อาจายจะ
บอกใหปฏิบัติตอไป โดยใหนอนลงไปกับพื้น แลวเหยยีดแขน เหยยีดขาเพื่อใหทกุสวนผอนคลาย 
ใหเอามือประสานกนัไวที่หนาทอง ศรีษะตรง ลําตวัเหยียดตรง มอืและเทาใหผอนคลาย สบายๆ 
แตหามหลับ  ตอจากนั้นอาจารยกัญจิราก็สอนการฝกการหายใจเขาและออกอยางมีสติ เพื่อให
รางกายและกลามเนื้อทุกสวนของรางกายผอนคลาย วา 
  

“หายใจออก  --- ผอนคลาย หายใจเขา --- เกร็งแขนและขาใหแนน มือกําหมัดใหแนน 
แลวดึงหวัไหลข้ึนมาแนบชิดกับลําคอ แลวหายใจออก --- ผอนคลาย วิธีการนี้จะทําใหรางกายของ
คุณผอนคลายมากๆ คุณจะตองทําใหทกุสวนผอนคลายจริงๆ” 
  

ตอจากนัน้วทิยากรผูชวยก็จะเปดเพลงบรรเลงคลอตามไปดวย  ระหวางนัน้อาจารย     
กัญจิราจะพูดไปเรื่อยๆ โดยใชน้ําเสยีงที่นุมนวล และออนโยน เพื่อใหผูเขารับการบาํบัดเคลิบเคลิ้ม
ตามไปดวย วา 
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“ใหเราคิดวาเรากําลงันอนหลับอยูบนทุงหญาที่เขียวขจ ี บนทุงหญาอันกวางใหญไพศาล 

มีลมพัดเบาๆ โชยมากระทบผิวหนังของเรา มีเสียงน้าํไหลเอื่อยๆ อากาศปลอดโปรง เย็นสบาย ลม
หายใจลกึ ยาว สม่าํเสมอ  จิตใจผอนคลาย อารมณและความรูสึกปลอดโปรง สบาย  เสยีงน้าํที่
ไหลรินทาํใหเรามีความรูสึกเปนสุข จิตใจสงบ มีเสียงน้าํไหลเย็นๆ รางกายของเราสมัผัสความเย็น
ของสายน้ํา ทาํใหจิตใจสงบปลอดโปรง ปราศจากโมหะ ปราศจากโทสะ มีแตความสงบของจิตใจ 
ความรูสึกผอนคลาย” 

 
หลังจากนั้นมีเสียงการสี (ไมใชตี) ระฆัง คอยๆ ดังขึ้นเรื่อยๆ แลวอาจารยกัญจิราจงึกลาว

ตอวา 
 
“ใหกํามือ บิดตัวแลวคลายมือออก” 
 
เสียงเพลงบรรเลงเริ่มเปนเพลงที่สนุกสนานขึ้น พรอมทัง้เสียงสีระฆังก็ยงัมีขึน้อยาง

ตอเนื่อง วทิยากรผูชวยทาํการเปดมานรอบหอง เพื่อใหแสงสวางเขามาในหองมากขึ้น หลังจากนัน้
อาจารยกัญจริาก็ใหผูเขารับการบําบัดลุกข้ึนนั่ง แลวปรบมือตามจังหวะเพลงที่สนกุสนานขึ้น ให
โยกตัวไปมาตามจังหวะเพลง ใหยกมือข้ึนแลวหมนุขอมอื แลวตบไปทีบ่าของตัวเองทั้ง 2 ขาง   ใน
ระหวางนี้ก็ยงัมีเสียงเพลงบรรเลงที่สนกุสนานบรรเลงตอไปเร่ือยๆ แตเสียงการสีระฆังไดหยุดลงไป
แลว  

 
สังเกตพบวา บรรยากาศโดยทั่วไปสนุกสนานขึ้น มีเสยีงปรบมือดังเปนจังหวะเพิม่มากขึ้น

เร่ือยๆ  อาจารยกัญจิรายงัใหฝกการหายใจเขาและออก ตอเนื่องตอไปอีก โดยการใหผูเขารับการ
บําบัด หายใจเขา ยกแขนขึน้ชาๆ แลวหายใจออก พุงมอืไปขางหนาใหสุด หายใจเขา ดึงมือมาไวที่
หนาอก หายใจออก ใหทุกสวนผอนคลาย แลวใหวางมือทั้งสองไวขางลําตัว   
 
 จากขอมูลขางตนพบวา อาจารยกัญจริากําลงัใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ (emotional 
appeals)  ทัง้ที่เปนอารมณผอนคลาย เพื่อใหไดความสงบของจิตใจและอารมณสนุกสนาน ซึ่งสิ่ง
เหลานี้เปนการใชภาษาที่เจอือารมณของวิทยากร เพื่อบรรยายสถานการณใดสถานการณหนึ่ง 
พรอมเสียงเพลงบรรเลงประกอบ นอกจากนัน้อาจารยกญัจิรายังใชอิทธิพลของน้ําเสยีง ใชถอยคํา
ในการถายทอดความคิด และใชน้ําเสยีงในการถายทอดอารมณ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกดิ
อารมณคลอยตามไปดวย  
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 สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้ คือส่ือบุคคล ไดแก อาจารยกัญจิรา และวิทยากรผูชวย 
นอกจากนัน้ยงัมีสื่อเพลงบรรเลงประกอบ สื่อเสียงสีระฆัง ที่ใชในระหวางปฏิบัติกจิกรรม โดยสือ่
เพลงบรรเลงประกอบนัน้ เปนเสียงเพลงบรรเลงที่จะชวยพฒันาในเรือ่งของคลื่นสมองของผูเขารับ
การบําบัด และชวยทําใหผูเขารับการบําบดัมีจิตใจที่เบิกบาน และผอนคลาย 
 
 ผูรับสาร  ผูเขารับการบาํบัดสวนใหญใหความรวมมอืในการปฏิบตัิกิจกรรมนี้เปน
อยางด ี โดยสงัเกตจากชวงแรกที่อาจารยกัญจิราถามความพรอมในการปฏิบัติกิจกรรม มีผูเขารับ
การบําบัดเพียงไมกี่รายที่ไมปฏิบัติกิจกรรม และเดนิออกไปนอกหอง  แตก็ยงัมีผูเขารับการบําบัด
บางสวน โดยเฉพาะกลุมสีแดง และสีฟา ที่ไมคอยยอมปฏิบัติตามคําสั่งของอาจารยกญัจิรา จน
อาจารยกัญจริาตองตะโกนดุ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรูสึกเกรงกลัว และปฏิบัติตาม  ซึง่
สังเกตเห็นวาผูเขารับการบาํบัดยอมปฏิบตัิตามเพื่อตองการที่จะนอนพักผอนมากกวาตองการ
ปฏิบัติกิจกรรม เนื่องจากทราบวากิจกรรมนี้มีชวงของการไดนอนหลับ  
 

ในชวงของการนอนผอนคลายนัน้ สังเกตพบวาผูเขารับการบําบัดสวนใหญนอนหลับลึก 
ขณะที่เปดเพลงบรรเลง และมีเสียงการสรีะฆังดังขึ้น  โดยการสังเกตจากเสียงกรนของผูเขารับการ
บําบัด  และหลังจากที่ลุกขึน้นัง่ในชวงสุดทายนัน้  ผูเขารับการบําบัดสวนใหญมีความพรอมเพรียง
ในการปรบมือและโยกตัวไปมาตามจงัหวะเสียงเพลง ทําใหบรรยากาศในชวงของกิจกรรมนี้เปนไป
ดวยความสนกุสนาน 
 
 ผลลัพธของกจิกรรม หลังจากปฏิบตัิกิจกรรมนี้แลว ผูเขารับการบําบัดเกิดความ
สนุกสนานขึ้น มีจิตใจที่เบกิบานแจมใสขึน้  หนาตาสดใส ดูมีชีวิตชีวา บางสวนมีการพูดคุยเลนกบั
เพื่อนหรือวทิยากรทานอืน่เพิม่มากขึน้  สงผลใหผูเขารับการบําบัดเปดเผยตัวเองในการอยูรวมกัน
เปนกลุมมากขึ้น  
  

กิจกรรมธรรมบรรยาย “เราไดอะไรจากการวิปสสนากรรมฐาน” 
  

กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมธรรมบรรยายเบื้องตนซึ่งเปนสวนหนึง่ของการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐาน โดยวัตถุประสงคของกิจกรรมนี ้ ก็เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเขาใจถึงขอดีจาก
การที่ไดวิปสสนากรรมฐาน เจาของโครงการฯ ไดกาํหนดกิจกรรมนี้กอนการวิปสสนากรรมฐานจริง 
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบถงึประสบการณของผูที่ไดเคยปฏบิัติมากอนแลววาดีอยางไร 
มีประโยชนอยางไร และจะสามารถนํามาปฏิบัติใหถูกตองไดอยางไร 
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 ผูสงสาร  กิจกรรมนีท้างคณะวิปสสนากรรมฐาน ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ได
เชิญวิทยากรพิเศษมาบรรยายในหัวขอ “เราไดอะไรจากการวิปสสนากรรมฐาน” ไดแก แพทยหญิง
วิไล ธนสารอักษร ซึ่งเปนผูที่เคยประสบชะตากรรมชีวิตจนเกือบจะเอาชีวิตไมรอด และได
คําแนะนําจาก คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ใหลองหันมาวปิสสนากรรมฐาน จนไดผล และกลับมาใช
ชีวิตเปนปกติไดในทกุวันนี ้  วิทยากรใชวิธีการเลาเรื่องจากประสบการณตรง และเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริงตามที่วทิยากรไดเคยพบมาเลาใหผูเขารับการบําบัดฟง จากการสังเกตพบวา วทิยากร
เปนผูทีม่ีบุคลกิภาพที่นาเชื่อถือ เนื่องจากมีความรูจากประสบการณที่ตนไดพบเหน็จริง เกี่ยวกับ
เร่ืองที่จะพูด 
 
 สาร วิทยากรไดเร่ิมตนดวยการทกัทายกับผูเขารับการบําบัดทุกคน  โดยจะเรียกวา 
“เพื่อนโยค”ี  ซึ่งเปนคาํเรียกสําหรับผูปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานดวยกนั  ตอจากนัน้วทิยากรไดเร่ิม
บรรยายธรรมะเกี่ยวกับความเปนมาของการวิปสสนากรรมฐานวา 
 
 “คนเราทกุคนมี 2 ส่ิงที่เหมอืนกัน ก็คือ กายและใจ ทั้งกายและใจของคนเรานัน้ก็มโีอกาส
ที่จะติดเชื้อโรคไดเหมือนกนั เมื่อติดเชื้อโรคแลวก็จําเปนจะตองเยียวยารักษา เมือ่พูดถึงเชื้อโรค
ทางใจ นัน้ก็ไดแก โลภะ โทสะ และโมหะ  ซึ่งทัง้ 3 ตัวนี้มนัสามารถทํารายแมกระทั่งชีวิตของเรา
ได พระพุทธองคจึงไดพยายามหายามารักษาโรครายนี้ ซึ่งพระองคทานไดใชเวลาถึง 6 ป กวาที่จะ
คนพบยารักษาโรคนี้ได ยาตัวนี้เราเรียกกนัวา “ธรรมะโอสถ” ใชไดเปนทัง้ยารักษาโรคและวัคซนี
ปองกันโรค” 
  
 จากขอมูลขางตน พบวา วทิยากรไดใชตัวแปรทางวัจนสาร โดยมีองคประกอบของสารที่
จูงใจ ซึ่งสรางจากองคประกอบ 3 อยางคอื การกลาวอาง (Claim) คํารับรอง (Warrant) และขอมูล 
(Data) ซึ่งองคประกอบทัง้สามนี้จะทาํหนาที่เสริมซ่ึงกนัและกัน  
 
 หลังจากนั้นวทิยากรไดบรรยายเลาถงึประสบการณของวทิยากรที่ไดพบมาดวยตัวเอง ซึ่ง
เปนประสบการณที่ผานความทุกขมาแสนสาหัส และไดรับการรักษาดวย “ธรรมโอสถ” จากคุณแม 
ดร.สิริ กรินชัย เพื่อเปนจูงใจในเบื้องตนใหผูเขารับการบําบัดเหน็ความสาํคัญของการวิปสสนา
กรรมฐาน วา 
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“ธรรมโอสถ ของพระองคทานนี้ก็คือ การวิปสสนากรรมฐานนัน่เอง เราจะตองตัง้ใจรับ
ธรรมะโอสถนี ้ตั้งแตเชาจนถึงค่ํา  ซึง่หมอก็เคยไดรับมาจากคุณแมสริิ กรินชัย สําหรับคนที่ไมปวย
เทากับวาวทิยากรไดฉีดวัคซีนเพื่อปองกนัไวใหแลว  

โดยหลงัจากทีห่มอไดรับวัคซนีจากคุณแมสิริแลว ก็ไดพบกับแกวใสบริสุทธิ์ผุดผอง จาก
การปฏิบัติธรรม เมื่อขอลูก ก็ไดลูกสมดังใจปรารถนา ในขณะตั้งครรภก็รูสึกดีใจและมีความสขุ
มากอยางบอกไมถูก บอกลูกในครรภทุกวันเลยวาแมจะทานอาหารเพื่อลูกนะจะ  แตตอมาวันนึง
หมอก็ตองพบกับความทุกขทรมานอีกครั้ง หลังจากที่พบวาลูกในครรภตองเสียชีวิต เนื่องมาจาก
หยุดหายใจ  หมอเสียใจมากที่สุดในชีวติ  แตก็ไดรับธรรมโอสถ จากคุณแมสิรินี่แหละ ที่ทาํให
จิตใจของหมอเขมแข็งขึ้น หมออยูไดเพราะธรรมะ หรือโอสถวัคซีนนี่แหละ  หลังจากนัน้แลวหมอก็
ไดทําใจใหได และจิตใจของหมอก็เร่ิมเขมแข็งขึ้น  จนมาวันหนึ่งหมอก็คิดดวยตวัเองวาตอนนีลู้ก
ของเราก็เสียชวีิตไปแลว จะมานัง่ทุกขทรมานอยูทาํไม เรายงัมีผูมพีระคุณกับเราอีกคนหนึง่ที่ยงัมี
ชีวิตอยู ทําไมเราถงึไมหนัไปดูแลทานบาน ในขณะนัน้คุณพอของหมอซึ่งปวยอยูแลว หมอจึง
ตัดสินใจพาคณุพอไปหาหมด เพื่อหาหนทางเยียวยารักษา แตเมื่อไปพบหมดกพ็บวาคุณพอเปน
มะเร็งชัน้สุดทายแลว  คุณหมอบอกวาแบบนี้ใชเคมีบาํบัดไมได วัคซีนก็ไมได ตองใชวิธีการผาตัด
อยางเดยีวเทานั้น แตคุณหมอเองก็ไมรับประกันวาหลังผาตัดแลวอาการจะเปนเชนไร  คุณหมอ
ผาตัดบอกวาไมอยากใหเสี่ยง เพราะอาจเสียชีวิตบนเตยีงผาตัดได ในตอนนี้คุณพอของหมอจะ
สามารถอยูไดอีกแคเพียง 8 เดือนเทานัน้  หมอเสียใจมาก  

หลังจากวันนัน้ หมอก็ไดคิดกับนองของหมอเองวา จะตัดสินใจพาคุณพอเขาหลักสูตร
วิปสสนากรรมฐาน กับ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย เปนจาํนวน 3 คร้ัง ๆละ 8 วัน 7 คืน  ทําใหคุณพอมี
กําลังใจดีขึน้มามาก และหลังจากนัน้หมอก็ไดนําผลมะเร็งของคุณพอไปตรวจที่สหรัฐอเมริกา 
พบวา  การวปิสสนากรรมฐานนั้น จะชวยทาํใหมะเร็งหยุดการโตขึ้น มีการสรางภูมิคุมกนั
ในตัวเอง เพื่อตอตานโรคราย  ซ่ึงสามารถอธิบายไดทางวิทยาศาสตรการแพทยอยาง
ชัดเจน โดยหลังจากการวิปสสนากรรมฐานครัง้ที่ 4 ผลปรากฎวา รางกายแข็งแรงของคุณ
พอแข็งแรงขึน้มามาก แตก็ยังมีเชื้อมะเร็งอยูบาง โดยมีคุณหมอทานหนึ่งแนะนําใหไปผาตัดที่
ตางประเทศ เพราะวามีคุณหมอทีเ่กงมากอยูที่โนน โดยหลังจากทีว่ปิสสนากรรมฐานในครั้งที ่ 5 
หมอไดมาคุณพอเดินทางไปรับการผาตัดทีป่ระเทศเยอรมัน  ในขณะนัน้นับจากวันแรกที่คุณหมอที่
เมืองไทยบอกวาจะอยูไดแค 8 เดือน แตตอนนี้ชวีิตของคุณพอยืดยาวมาถงึ 1 ปกวาแลว หลงัจาก
การผาตัดที่เยอรมัน พบวาผลผาตัดลุลวงไปไดดวยดี และเสร็จกอนเวลาถงึ 2 ชั่วโมง  เปน
เพราะวาการที่คุณพอมีจติเมตตา ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานของลูกๆ และทีมวิปสสนา
กรรมฐานของ คุณแม ดร.สิร ิกรนิชัย เหมือนกับมพีลังงานบางอยาง ทีส่งผลใหการผาตัด
ลุลวงไปดวยดี ” 
 



 

 

160

 วิทยากรไดเลาถึงประสบการณของตัวเองที่ไดพบกับมรสุมชีวิตตางๆ โดยการใชจุดจูงใจ
โดยใชอารมณ (emotional appeals) การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึง่
สถานการณใดใหผูเขารับการบําบัดไดเกดิความรูสึกคลอยตามในสารนั้น เพื่อใหเหน็ความสําคัญ
ของการวิปสสนากรรมฐาน ตามหลกัสูตรของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั ที่ผูเขารับการบําบัดจะตอง
ปฏิบัติในชวงนี ้  สังเกตไดวา สารทีว่ิทยากรนํามาเลาใหผูเขารับการบําบัดฟงนั้นเปนสารที่ใช
อารมณ เจือปนอยูดวย ซึง่จะสามารถโนมนาวหรือชักจงูใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ  
 
 ส่ือ ใชสื่อบุคคล ในการนําเสนอสารใหแกผูเขารับการบําบดั ซึ่งเปนสิง่ที่วทิยากรได
ประสบมาดวยตนเอง และนํามาเลาใหผูเขารับการบําบดัฟง เพื่อโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัด
ไดเล็งเหน็ความสําคัญในการปฎิบัติวิปสสนากรรมฐาน  
 
 ผูรับสาร  ในชวงเริ่มของกิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัดนั่งเปนระเบยีบเรียบรอยและ
ตั้งใจฟงวทิยากรเปนอยางด ี โดยเฉพาะผูเขารับการบําบัดทีน่ั่งแถวในตอนหนาของหองประชมุ 
ผูวิจัยสงัเกตเห็นวา ผูเขารับการบําบัดที่นัง่บริเวณแถวตอนหนาของหองประชุมทุกคนจะตั้งใจฟง 
และปฏิบัติตามวิทยากรในแตละกิจกรรมดีอยูแลวตั้งแตในสัปดาหแรกของการปฏิบตัิกิจกรรม 
จนถงึสัปดาหนี้ก็ยงัเหน็ผูเขารับการบําบัดกลุมเดิมนัง่อยูอยางเปนระเบียบเรียบรอย  แตผูเขารับ
การบําบัดที่นัง่ดานหลงั สวนใหญจะเปนกลุมสีแดง และสีฟาเหมือนเดิม ซึง่จะไมคอยตั้งใจฟง
วิทยากร นัง่กมหนา นอนหลับ พูดคุยหยอกลอเลนกนั จนนายแพทยพงษศกัดิ์ ตั้งคณา ตองเขามา
หามปราม และลงโทษผูที่ไมปฏิบัติตามคําสั่ง โดยใหครูฝกทหารที่คอยดูแลนําผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ออกไปลงโทษ เชน วดิพื้น วิ่งรอบสนาม  
 
 ผลลัพธของกจิกรรม ผูวิจัย พบวาผูเขารับการบาํบัดบางสวน โดยเฉพาะผูเขารับการ
บําบัดทีน่ั่งแถวหนาๆ มีความอยากทดลองการฝกปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานและเชื่อตามคํา
บรรยายเหตกุารณตางๆ ทีว่ทิยากรพบเจอมา โดยสงัเกตไดจาก การถามคําถาม เอาใจใส และการ
ตั้งใจฟงวทิยากรบรรยายเปนอยางดี  
  
 กิจกรรม “วิปสสนากรรมฐาน” 
 
 กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูติด
ยาเสพติด โดยใหเหน็ถงึปญญาที่แทจริง เปนการพฒันาสติใหรูธรรมชาติของชวีิตและสรรพสิ่ง
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ตางๆ ที่ไมแนนอน และใหผูเขารับการบําบัดหายขาดจากการติดสารเสพติดและกลับไปเปนคนดี
ในสังคมตอไป  
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลเกี่ยวกับการวปิสสนากรรมฐาน กลาววา “ผูที่ไดเขามาปฏิบัติ
วิปสสนากรรมฐานกับทาน (คุณแม ดร.สิริ กรินชัย) แลว และตั้งใจปฏิบัติจริง มกัจะไดรับผลดี
ตางๆ อยางนาอัศจรรย เชน เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในทางที่ดีขึ้น โรคภัยไขเจ็บบรรเทาเบาบางลง 
หรือหายไป จิตใจเยือกเยน็ลง สติปญญาดีขึ้น ผิวพรรณผองใส ประสบความสําเร็จในชีวติใน
หลายๆ ดาน ทั้งนี้แลวแตบญุบารมีและความเพียรของแตละบุคคล” 
 
 กิจกรรมในชวงนี้จะเปนกิจกรรมที่ปฏิบัติตอเนื่อง เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเรียนรูและ
เขาถึงธรรมะไดอยางถองแท วทิยากรจะคอยๆ สอนผูเขารับการบําบัดทีละขั้นตอนของการ
วิปสสนากรรมฐานตามหลกั 7 ข้ันตอนของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย  ซึ่งโดยปกติแลวโปรแกรมการ
อบรมวิปสสนากรรมฐานของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย จะใชเวลาปฏิบัตติลอดทั้งวนั เปนเวลา 8 วัน 7 
คืนติดตอกัน และไดทดลองปฏิบัติกับผูติดยาเสพติด ทั้งกลุมเสี่ยง และกลุมเสพ ทีว่ัดละหาร 
อําเภอบางบวัทอง จงัหวัดนนทบุรี แตเมื่อมาปรับข้ันตอนตางๆ ตามโครงการฯ เปนระยะเวลา 45 
วัน จงึมีการขยายเวลาปฏิบตัิวิปสสนากรรมฐานออกเปนระยะ เวลา 2 สัปดาห ซึ่งจะอยูในชวง
ขั้นตอนการลางใจ โดยที่ผูปฏิบัติจะไมไดปฏิบัติติดตอกันตลอดทัง้วนั แตจะปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานสลบักับกิจกรรมอื่นๆ เชน สมาธิบําบัด ดนตรบีําบัด ฝกทหาร เลนกฬีา และธรรมบรรยาย 
เพื่อเปนการผอนคลายอารมณทุกวันตลอดระยะเวลา 2 สัปดาห 
 
 จากขอมูลขางตน ผูวิจัยพบวา ในการปฏบิัติวิปสสนากรรมฐานเพื่อใหไดผล ควรมีเวลา
เขารับการฝกอบรมการปฏิบัติอยางนอย 7 วนั เพื่อทีจ่ะไดรับคําแนะนําแกไข หรือเพิ่มเติมส่ิงทีย่ัง
บกพรองอยู การที่ผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติเอง ไดเหน็วิธกีารเอง จะมีผลทาํใหผูเขารับการบําบดั
ไดรับความเขาใจดี และปฏบิัติไดถูกตองดีกวาที่จะอานจากหนังสือ  เพราะหนังสอืนั้น ไมสามารถ
จะเขียนหรือบรรยายการกระทําไดอยางละเอียดทุกแงทกุมุม   
 
 ผูสงสาร  ในกิจกรรมนี้มวีิทยากรหลักในการปฏิบัติวปิสสนากรรมฐาน คือ คุณกาบ
แกว ไชยบุรินทร คุณสุวรรณี อุตกฤษณ และคุณชรัส เกตุสงิห สลับกันไป ซึ่งวิทยากรหลักแตละ
ทานนัน้เปนผูที่ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานกบัคุณแม ดร.สิริ กรินชัย มานาน อีกทัง้ยังเปนลกูสาว 
และนองสาวแทๆ ของ คณุแม ดร.สิริ กรินชัย เองดวย นอกจากนั้นยังมีวิทยากรผูชวยที่ถือไดวาเปน
ลูกศิษยของคณุแม ดร.สิริ กรินชัย อีกจํานวน 6 คน มหีนาที่ในการดูแล และควบคุมใหผูเขารับการ
บําบัดปฏิบัติใหถูกตองตามหลักปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน 7 ระยะ  
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 สาร ใชการเดินจงกรม เปนเสนตรงระยะไมเกนิ 3 เมตร กลบัไปกลับมา  ขณะที่เดินนั้น
ผูเดินจะตองมสีติกําหนดอิริยาบถใหทนัปจจุบันอยูตลอดเวลา การกาํหนดอิริยาบทใหทันปจจุบนั 
คือ การพูดคอยๆ หรือนึกในใจตามกริิยาอาการที่กาํลังกระทําอยูโดยพูดหรือนกึพรอมกับกริยา
อาการที่กระทาํ (ไมพูดกอนหรือหลังการกระทํา) และกาํหนดใจใหมัน่อยูกับส่ิงทีก่ระทําตามสั่งนัน้ 
เปนชวงๆ เรียก ขณิกสมาธิ  
 
 สําหรับการนัง่สมาธิ เมื่อเดนิจงกรมพอกบัความตองการแลว และตองการจะนัง่สมาธิตอ
ใหปฏิบัติดังนี ้ หลังจากยกเทามาวางเคยีงกับเรยีบรอยแลว (ตามวิธีการเดินกาวสุดทายเมื่อสุด
ทาง) มือทั้งสองยังคงวางซอนกันทีห่นาทอง เมื่อไดนัง่สมาธไิปไดนานพอสมควรแลวและตองการที่
จะพัก ใหกําหนดวา “อยากพกัหนอ-อยากพักหนอ-อยากพักหนอ” แลวลืมตาขึ้น กจ็ะเห็นภาพ
ขางหนาใหกาํหนดวา “เหน็หนอ” แลวพัก 
 
 การเจริญสติ คือการกําหนดอิริยาบถใหทนัปจจบุันและรับรูความรูสึกตามทวารตางๆ 
อยางสม่ําเสมอตลอดเวลาใหมากที่สุด  ความรูสึกของคนมีทางรับรูถงึความรูสึกตางๆ อยู 6 ทาง 
คือ ตา ห ูจมูก ลิ้น กาย ใจ ใหกําหนดรูไปตามจริงที่ใจรูพรอมกับกิริยาเคลื่อนไหวอืน่ๆ ทาํอะไรก็ให
มีสติกําหนดรูใหทนัปจจุบนัใหมากที่สุด 
 
 ในการเดนิจงกรม นัง่สมาธิ และเจริญสตินี้ การเจรญิสติจัดวามีความสาํคัญเปนอันดับ
หนึง่ การเดินจงกรมมีความสําคัญเปนอนัดับสอง และการนัง่สมาธิมคีวามสาํคัญเปนอันดับสาม 
ในอันที่จะทําใหเกิดปญญา เมื่อเจริญสติกําหนดใหรูตอเนื่องกนั จิตจะสงบลงได ความฟุงซานจะ
นอยลง จะเกดิความคิดถูก รูถูก พูดถูก ทําถกู ซึ่งเรยีกวา ปญญา หรือวิปสสนาญาณ หรือความ
ดําริชอบ  ซึ่งเปนวิชาแกปญหาโลก-ปญหาธรรมไดอยางถูกตองและดียิ่ง  ผลพลอยไดที่ตามมาคอื 
การพัฒนาจิตใจใหเกดิปญญาและสันติสุข (สํานกัวิปสสนากรรมฐาน, 2544) 
 
 จากขอมูลเบื้องตน จะเหน็ไดวาเนื้อของสารนั้น ไมมีจุดจงูใจในสารที่จะโนมนาวใจผูเขารับ
การบําบัดใหปฏิบัติตามได ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของวิลเลีย่ม แมคกายร (William 
McGuire) ในเร่ืองการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ในประเด็นจุดจูงใจในสาร ซึ่งกลาวไววา การโนมนาว
ใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจงุใจในสารที่ผูรับสารสามารถเชื่อมโยงกับกรองอางองิของตัวเองได  แต
สารในกิจกรรมนี้ไมมีจุดจงูใจที่จะโนมนาวใหผูรับสารสามารถเชื่อมโยงใหกับกรอบอางอิงของ
ตัวเอง 
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 สื่อ ใชสื่อบุคคล ไดแกวทิยากรหลกัเปนผูบรรยาย และสอนใหผูเขารับการบําบัด
ปฏิบัติตามหลกัวิปสสนากรรมฐาน 7 ระยะ ของคุณแม ดร.สิริ กรินชยั  นอกจากจะใชส่ือบุคคล
แลว ยงัจะใชสือ่โสตทัศนูปกรณ เชน เทปบนัทกึภาพ เทปบันทกึเสียง ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย 
 
 ผูรับสาร  จากการสังเกตของผูวิจัย พบวา ผูเขารับการบําบัดไมปฏิบัติตามวิทยากร  
อาจจะมีสาเหตุมาจากการขาดความเชื่อในเรื่องการฝกวิปสสนากรรมฐาน วาจะนาํไปสูการละ ลด 
เลิกยาเสพติดไดอยางไร  หรือสภาพจติใจของผูเขารับการบําบัดยงัไมนิง่พอที่จะปฏิบัติตามหลกั
วิปสสนากรรมฐาน จึงมีความฟุงซาน กระวนกระวาย ไมอยูนิ่ง เดินออกไปนอกหองปฏิบัติ 
 
 ผลลัพธของกจิกรรม จะเหน็ไดวาในกระบวนการสื่อสาร โดยใชวิธีการวิปสสนา
กรรมฐานเปนวิธีการที่ไมประสบความเร็จเทาที่ควร ผูเขารับการบาํบัดยังไมเกิดความเชื่อในการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึง่จะนําไปสูการลด ละ เลกิ ยาเสพติดได  
  

กิจกรรม “วันกตัญ”ู 
 
 กิจกรรมนี้จัดขึน้โดยมวีัตถุประสงคเพื่อเปนการสรางจิตสาํนึกใหผูเขารับการบําบัดมคีวาม
กตัญู รูคุณ และรําลึกถึงบุญคุณของบิดา มารดา ทีใ่หกําเนิดและเลี้ยงดูจนเติบโตมาถงึทกุวนันี้ 
และสอนใหผูเขารับการบําบดัไดรูจักความหมายของ คําวา “ซาบซึ้ง” และ “ตอบแทน” พระคุณ
ของบิดา มารดา ซึ่งจะมีการเชิญบิดา มารดา ครอบครัวหรือผูมีอุปการะคุณของผูเขารับการบําบดั
ไดเขามารวมในกิจกรรมนี้ดวย โดยใหผูเขารับการบําบดัมีโอกาสไดพบเจอ ถามสารสุข ทกุขดิบ 
หลังจากที่ไดจากบานมาแลวกวา 3 สัปดาห  ทาํใหผูเขารับการบําบดัคิดถึงบาน คิดถึงครอบครัว 
บิดา มารดา   
  

นอกจากนัน้แลว กิจกรรมนีไ้ดจัดขึ้นเปนพธิีอยางเปนทางการ โดยไดรับเกียรติจาก พลโท 
นรเศรษฐ อิศรางกูร ณ อยธุยา หวัหนาศูนยอํานวยการรวม 108 กองบัญชาการทหารสูงสุด และ
นายทหารชัน้ผูใหญ มารวมในพิธีคร้ังนี้ดวย  
 
 ผูสงสาร  ผูที่เปนวทิยากรหลักในกิจกรรมนี้ คือ พนัเอก นายแพทยพงศกัดิ์ ตั้งคณา 
ประธานโครงการฯ เปนผูบรรยายใหผูเขารับการบําบดัไดเกิดความซาบซึ้ง และรําลึกถึงคุณบดิา 
มารดา ตลอดจนการสรางจติสํานึกใหผูเขารับการบําบัดมีความกตัญูรูคุณบิดา มารดา ซึง่ในชวง
นี้วทิยากรตองใชทักษะในการสื่อสาร เชน ใชคําพูดทีก่ินใจ สะกดอารมณหรือความคิดของผูเขารับ
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การบําบัดใหรูสึกคลอยตามได รวมทั้งวิทยากรจะตองใชน้ําเสยีง ลีลา สายตาและทาทางประกอบ
ในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดคลอยตาในเนื้อหาใหมากที่สุด นอกจากนัน้ หลังเสร็จสิน้พธิี
กตัญู ทีมวทิยากรวิปสสนากรรมฐาน คุณแม ดร.สิริ กรินชัย โดยม ีคุณกาบแกว ไชยบุรินทร เปน
หัวหนาวทิยากร ในการนาํผูเขารับการบําบัดปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานตอไป 
 
 สําหรับในชวงนี้มีการนิมนตพระวทิยากรจากสํานักปฏิบตัิธรรม วัดละหาร จงัหวัดนนทบุรี 
จํานวน 4-5 รูป ชวยดูแลและอํานวยความสะดวกในการบรรยาย รวมทั้งเชิญนายทหารชั้นผูใหญ 
และวิทยากรในโครงการฯ ทุกทาน มานั่งอยูบริเวณรอบๆ หองเพือ่เปนเกยีรติและคอยดูแลเปน
ผูปกครองผูเขารับการบําบัดที่ไมมีผูปกครอง หรือญาติพี่นองมารวมพธิ ี
 
 ในชวงเริ่มตนของกิจกรรม วทิยากรตองการใหผูเขารับการบําบัดไมวอกแวก มสีมาธิใน
การฟง ไมคอยมองหาผูปกครองดวยความคิดถึง  จึงไมตองการใหผูเขารับการบําบัดทราบวา
ผูปกครองมาถึงแลว จงึจัดใหผูปกครองทีม่าถงึแลวนัง่พกัอยูบริเวณทีห่างออกไป และมีการบงัคับ
ใหผูเขารับการบําบัดอยูแตเฉพาะในหองประชุมเพื่อปฏิบัติกิจกรรม และฟงการบรรยาย จนกระทั่ง
ถึงชวงพิธีการโดยใหผูปกครองของผูเขารับการบําบัดแตละคนเดินเขามาในหองและใหเขาไปนัง่
บริเวณดานหนาของบุตรหลาน (ผูเขารับการบําบัด) ของตน ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดนัง่หลับตา
เพื่อทาํสมาธิอยู และทาํพิธกีตัญู โดยการกราบขอโทษบิดามารดา สาํหรับผูเขารับการบําบัดที่ไม
มีผูปกครองมารวมพธิีในวันนี้ นายแพทยพงศักดิ์ จงึอนุญาตใหพระสงฆ และวทิยากรทานอื่นๆ ที่
มารวมในพธิ ี เขาไปนัง่และทําหนาที่เปนตัวแทนผูปกครองของผูเขารับการบําบัดคนนัน้   ใน
ระหวางพิธีกตญัู วิทยากรจะเปดเพลงเพื่อสรางบรรยากาศใหผูเขารับการบําบัดรําลึกถงึพระคุณ
บิดา มารดา คลอตามไปดวย และวิทยากรจะบรรยายขั้นตอนตางๆ ในพิธีและใหผูเขารับการ
บําบัดปฏิบัติตาม พรอมทั้งพูด โดยใชน้าํเสียงที่นุมนวล เพื่อโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดคลอย
ตาม 
 

สาร วิทยากรใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional appeals) ใหเกิดความรัก 
ความผูกพนั ระหวางพอแมลูก ความหวงใยและความปรารถนาดทีี่พอแมมีตอลูก ในการโนมนาว
ใจ ซึง่พนัเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตองใชการพูด (วัจนสาร) เพื่อการโนมนาวใจอยางมาก คือ จะตอง
ใชคําพูดทีก่ินใจสามารถโยงอารมณของผูเขารับการบาํบัดใหคลอยตามได  และใชน้ําเสยีง (อวัจน
สาร) ที่ตองแสดงถึงความหวงใยและจริงในตอผูเขารับการบําบัดเปนสําคัญ 
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ในการบรรยายในชวงนี้ วทิยากรใชการเริ่มตนเรื่องดวยการถามคําถามผูเขารับการบําบัด
วา  

 
“รูไหมวาลกูทีก่ตัญูตอพอแมมากที่สุดคือใคร?”  
 
และวิทยากรไดเฉลยคําตอบที่ถูกตองวา 
  
“ผูที่ถือวาเปนลูกที่กตัญูตอพอแมมากทีสุ่ดก็คือ ในหลวงของเรา รูปพระบรมฉายา

ลักษณในหลวงดานหนาหอง เปนสัญลักษณวาในหลวงรักแมมากขนาดไหน”  
 
หลังจากนั้นวทิยากรใหผูเขารับการบําบัดทุกคนแผเมตตาใหกับในหลวง โดยการนั่งสมาธ ิ

จากการสังเกต พบวา วทิยากรไดใชสารเพื่อสรางอทิธพิลใหผูเขารับการบําบัดเกิดการคลอยตาม 
ตามกฎวาดวยพันธะผูกพนัและการทาํตนใหสอดคลอง (Principle of commitment and 
consistency) โดยใหผูเขารับการบําบัดเหน็ตัวอยางของในหลวงผูที่ถือไดวาเปนลกูกตัญูของพอ
แมมากที่สุด  และใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตนใหสอดคลองตามทีใ่นหลวงปฏิบตัิ และในขณะที่
นั่งสมาธิอยูนัน้วทิยากรก็ยกบทกลอนบทหนึง่เหมือนตอนทีว่ิทยากรเคยกลาวในกิจกรรม “พระใน
บาน” คือ 

 
“ยามแกเฒาแมหมายเจาเฝารับใช ถึงยามไขแมหมายเจาเฝารักษา 
ถึงยามแมตองตายวายชวีา ขอวอนลุกชวยปดตาคราสิน้ใจ”  
 
ผูวิจัยพบวา ผูเขารับการบาํบัดเริ่มมีความสงบสํารวม นั่งเปนระเบยีบเรียบรอย ไมพูดคุย

กันดังเชนกิจกรรมกอนหนานี้    
 
ตอจากนัน้ในขณะที่ผูเขารับการบําบัดนัง่สมาธิ (หลับตา) วิทยากรก็บรรยายเรื่องราว

เกี่ยวกับพระคณุของแมตั้งแตอุมทองเรามา ทนเจ็บทนทกุขทรมานเปนเวลา 9 เดือนเต็มๆ กวาเรา
จะคลอดออกมาได  และวิทยากรก็เปดเพลง “แม” โดยมีเนื้อรองดงันี ้
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เพลง “แม” 
ปานนี้จะเปนอยางไร จากมาไกล แสนนาน  

คิดถึง คิดถึงบาน จากมาตัง้นานเมื่อไร จะไดกลับ 
แมจา แมรูบางไหม วาดวงใจ ดวงนี้เปนหวง 

จากลูกนอยทีแ่มหวงหวง อยูเมืองหลวงศวิิไลซไกลบานเรา 
คิดถึงแมขึ้นมา น้ําตามันก็ไหล 
อยากกลบัไป ซบลงที่ตรงตกัแม 

ในออมกอดรักจริงทีเ่ที่ยงแท ในอกแมสุขเกินใคร 
อีกไมนานลูกจะกลับไป หอบดวงใจเจ็บช้าํเกนิทน 

เก็บเรื่องราววุนวายสับสน ใจที่วกวนของคนในเมืองกรงุ 
ลืมเร่ืองบางคน ไปซบลงที่ตรงตักแม 

  
กอนบทเพลงใกลจบ ผูปกครองของผูเขารับการบําบัดไดทยอยเดนิเขามาในหองอยาง

เงียบๆ โดยพยายามไมใหผูเขารับการบาํบัดรูสึกตัว และวิทยากรใหผูปกครองเดนิเขาไปหาบุตร
หลานของตน ตามที่ไดจัดลาํดับผูปกครองตามแถวที่ผูเขารับการบําบดันั่ง และใหผูปกครองนัง่ตรง
ดานหนาของบุตรหลาน  ตอจากนัน้วทิยากรก็ใหผูเขารับการบําบัดคอยๆ ลืมตาขึ้น แลวบอกใหผู
เขารับการบําบัดกมตัวลงกราบบนตัวของบิดา มารดา หรือผูปกครองของตน พรอมกับมอบ
พวงมาลยัดอกมะลิ ซึง่ถือไดวาเปนสื่อสายใย แทนความรักและเคารพของลูกๆ แทนความหวงใย
ของบิดา มารดา ในขณะนัน้วทิยากรก็เปดเพลง “อ่ิมอุน” คลอตามไปดวย โดยมีเนื้อรองดังนี ้
 

เพลง “อ่ิมอุน” 
อุนใดๆ โลกนีม้ิมีเทยีบเทยีม อุนอกออมแขนออมกอดแมตระกอง  

รักเจาจงึปลุก รักลูกแมยอมหวงใย ไมอยากจากไปไกลแมเพียงครึ่งวนั 
ใหกายเราใกลกัน ใหดวงตาใกลตา ใหดวงใจเราสองเชื่อมโยงผูกพนั 

อ่ิมใดๆ โลกนีม้ิมีเทยีบเทยีม อ่ิมอกอิ่มใจ อ่ิมรักลุกหลับนอน 
น้ํานมจากอกอาหารของความอาทร แมพรํ่าเตือนพรํ่าสอน สอนส่ัง 
ใหเจาเปนเด็กดี ใหเจามีพลงั ใหเจาเปนความหวงัของแมตอไป 

ใชเพียงอิ่มทอง ที่ลูกรํ่ารองเพราะตองการไออุน 
อุนไอรัก อุนละมุน ขอน้ํานมอุนจากอกใหลูกดื่มกิน 
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 เมื่อบทเพลงจบลงวทิยากรใหผูเขารับการบําบัดกอดผูปกครองใหแนนๆ (หามเงยหนา
ขึ้นมา) และบอกใหผูปกครองลูบศรีษะบตุรหลานของตน เพื่อเปนการแสดงความรักและความ
หวงใย 
 
 จากขอมูลขางตน ผูวจิัยพบวา วทิยากรไดใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional 
appeals) โดยการใชเสียงเพลง (วัจนสาร) สรางบรรยากาศเพื่อเปนการบรรยายสถานการณใหผู
เขารับการบําบัดรําลึกถึงพระคุณของบิดา มารดา ทีม่านั่งอยูตรงขางหนา เพื่อใหเกดิความรัก 
อดทน และตอสูกับอุปสรรคตางๆ เพื่อใหตนเลิก ลด ละจากสารเสพติด รวมทั้งเปนการใหผูเขารับ
การบําบัดใหคาํมั่นสัญญากตอหนาพระบรมฉายาลกัษณของในหลวง และผูปกครองของตนเองใน
การเลิก ลด ละจากสารเสพติดใหจงได และจะกลับตัวเปนคนดีในอนาคตตอไป  และในระหวาง
นั้นวิทยากรก็ใหผูปกครองไดพูดคุยกับผูเขารับการบําบัด  
 
 หลังจากที่ผูเขารับการบําบัดไดอยูในออมกอด และพูดคุยกับบิดา มารดา หรือผูปกครอง
ของตนเองไดประมาณ 15 นาที วิทยากรก็แยกใหผูปกครองออกไปประชุมในอีกหองหนึ่ง และใน
ระหวางนั้นทีมวิทยากรวปิสสนากรรมฐาน ของ คุณแม ดร.สิริ กรินชยั รับชวงตอเพื่อใหผูเขารับการ
บําบัดไดปฏิบัติการเดินจงกรม เพื่อแสดงใหผูปกครองเหน็ 
 

สื่อ สื่อที่ใชในกจิกรรมนี้คือ ส่ือบุคคล (พันเอกนายแพทยพงศักดิ ์ ตั้งคณา) ส่ือบท
กลอน และสือ่เพลง (เพลง “แม” และเพลง “อ่ิมอุน”) เพื่อใชในการชักจูงอารมณของผูเขารับการ
บําบัดใหคลอยตาม นอกจากนัน้แลวยังใชสื่อพิเศษ คอื พวงมาลัยดอกมะลิ เพื่อใชเปนสื่อในการ
แทนความรัก ความหวงใยระหวางบิดา มารดา และบุตรหลาน  
 
 ผูรับสาร  กิจกรรมในชวงนี้ผูวิจัยพบวาผูเขารับการบําบัดมีอาการคึกคักมากเปน
พิเศษ เพราะวาจะไดพบและพูดคุยกับผูปกครองของตนอยางใกลชิด กิจกรรมนี้ผูเขารับการบําบัด
ทุกคนจะใสเสือ้เหมือนกันหมด คือ เสื้อยดืขาวคอกลม มีตัวหนงัสือเขียนวา “อยางนี้สิ…เท” และ
กางเกงวอรมขาสั้น สีขาว เพื่อเปนสัญลักษณของคนรุนใหม ที่มีความใสสะอาดบริสุทธิ์ทัง้กาย 
และจิตใจ  และในชวงเวลาทาํพิธกีตัญู เมื่อผูเขารับการบําบัดไดพบหนาบิดา มารดา หรือ
ผูปกครองของตน ตางกมลงและกราบที่ตกัของผูปกครอง ตามคําสัง่ของวทิยากรอยางออนนอม 
ผูวิจัยสงัเกตเห็นมีผูเขารับการบําบัดและผูปกครองของผูเขารับการบาํบัดหลายคนกลั้นน้ําตาไวไม
อยู รองไหออกมา ทัง้นี้อาจเปนเพราะความดีใจและความคิดถึง 
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 ผลลัพธของกจิกรรม จะเหน็ไดวากจิกรรมวันกตัญู มีผลตออารมณ และความรูสึก
ของผูเขารับการบําบัดคอนขางสูง เพราะกิจกรรมนี้สงผลใหผูเขารับการบําบัดเปลีย่นพฤติกรรมไป
ชวงระยะเวลาหนึง่ 
  
การฝกอบรมสัปดาหที ่5-6 : เตรียมออกสูสงัคม 
  
 หลังจากที่ปฏิบัติกิจกรรมลางใจในสัปดาหที่ 4 เสร็จเรียบรอยแลว ก็มพีิธีปดโครงการ
บําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิตนี้ โดยมีการมอบใบประกาศนยีบตัร
เจาของโครงการฯ จัดใหผูเขารับการบําบดัที่ไมตองการกลับไปพบกับสภาพแวดลอมเดิมที่บานอกี 
โดยใหมีการสมัครใจเขาฝกอาชีพตางๆ ตามที่เจาของโครงการฯ กาํหนดไว เชน การเปนผูชวยครู
ฝกในโครงการตอไป, การบวชเปนพระภิกษุ, หรือเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย เปนตน 
 
 สรุปผลของการจัดกิจกรรมตางๆ ตั้งแตสัปดาหที ่1 ถึงสปัดาหที่ 4 และเตรียมออกสูสังคม 
ผูวิจัยพบวาในระหวางมีการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในชวงตั้งแตสัปดาหที่ 2 ผูเขารับการบําบัดไม
สามารถที่จะเขารวมกิจกรรมตอไปดวย เนื่องจากผูเขารับการบําบัดไมสามารถที่จะปรับตัว และ
ควบคุมอารมณความตองการของตัวเองได จึงหลบหนอีอกจากโครงการฯ ไปตั้งแตชวงสัปดาหที่ 2 
เร่ือยมา โดยทางโครงการฯ ไดดําเนนิการแจงตํารวจทองที่และออกตามหาผูเขารับการบําบัดที่
หลบหนีออกไป ซึง่บางสวนสามารถตามตัวกลับมาได จึงใหลงชื่อไวเปนหลักฐาน พรอมทั้งมกีาร
ตรวจปสสาวะ และคนหาสิง่เสพติดทีน่าํกลับมาใหม ซึง่อาจทําใหยาเสพติดกลับมาแพรกระจาย
อยูในโครงการฯ อีกดวย ทัง้ผูเขารับการบําบัดทีห่ลบหนียังมีพฤติกรรมในการชกัชวนผูเขารับการ
บําบัดคนอื่นๆ ในการวางแผนหลบหนีออกจากโครงการฯ อีกในครั้งตอไป นอกจากนัน้แลวมีผูเขา
รับการบําบัดบางสวนที่เปนโรคติดตอรายแรงทําใหเชื้อโรคแพรระบาดในชวงการปฏบิัติกิจกรรม
ตางๆ เกิดขึ้น เชน ไขหวัด ตาแดง เริม เปนตน มีผลทําใหโครงการฯ เกิดปญหาในดานการบริหาร
การจัดการโครงการฯ รวมทั้งวิทยากรที่อยูในโครงการฯ ไมสามารถควบคุมสถานการณและปจจัย
แวดลอมตางๆ ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการฯ ทีก่ําหนดไว   

 
อยางไรก็ด ี เนือ่งจากโครงการฯ นี้เปนโครงการนํารอง เปนการทดลองใชกิจกรรมตางๆ ใน

การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดใหเลิก ลด ละ จากสารเสพติดอยางเปนรูปธรรม  แตผลของ
โครงการฯ ยงัไมสามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงคเทาที่ควร  หากมีการนําสวนที่ดีในกิจกรรมตางๆ 
ในโครงการฯ นี้นาํมาใชปฏิบัติ และไปปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่ไมสงผลใหผูเขารับการ
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บําบัดเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรม จะสงผลใหโครงการฯ นี้ประสบความสาํเร็จ
อยางสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมลูในสวนที่ 1 
 
 จากการวิจัยพบวากระบวนการสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตนั้น เปนการสื่อสารกลุมใหญที่เปน “กระบวนการ” คือ ลักษณะการฝกอบรมที่
มีขั้นตอนชัดเจนวาอะไรมากอนมาหลัง เร่ิมตนดวยการลางพิษยากอน แลวจึงเตรียมความพรอม
ทางรางกาย ตามดวยจิตใจ  ซึ่งตองมีการสื่อสารทําความเขาใจทุกขั้นตอน เพื่อใหเกิดการ ยอมรับ
ปฏิบัติไปตามขั้นตอนโดยไมเปนการบังคับ ซึ่งมีลักษณะของการสื่อสารสองทางอยางไมเปน
ทางการและการมีปฏิสัมพันธเปนหลัก และพบวาผูสงสาร สาร ส่ือ และผู รับสารตางก็เปน
องคประกอบที่สําคัญอยางยิ่งในการสื่อสารใหประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ 
 
การสื่อสารทางเดียว (One-way Communication) 
  
 จากการวิจัยพบวา การสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต จะมีการบรรยายเรื่องราวตางๆ และเปดเพลงใหผูรับสารไดฟง ซึ่งถือเปนการสื่อสาร
แบบทางเดียว (One-way Communication)  กลาวคือ ผูสงสาร (วิทยากร) นําสารหรือเนื้อหา 
สาระ สื่อออกมาเปนภาษาพูดสวนใหญ ทั้งการเปดเพลงใหผูรับสาร   (ผูเขารับการบําบัด) ฟงผาน
เครื่องขยายเสียง และผูรับสารจะทําความเขาใจในสารที่ไดรับ โดยผูสงสารมีความตองการที่จะสื่อ
ความคิด หรือประสบการณที่ตนเองพบเห็นมาเลาใหผูรับสารฟง ผูสงสารสวนใหญก็จะเปนคนๆ 
เดียว   
 

 
 
 
 

ถอดรหัสสาร ผูสงสาร 
(วิทยากร) 

สาร สื่อ 
เขารหัสสาร 

 
ผูรับสาร 
(ผูเขารับ
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การสื่อสารสองทาง  (Two-way Communication) 
 
 จากการวิจัยพบวา การสื่อสารในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต นั้น สวนใหญเปนลักษณะของการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) 
ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ การเลนเกม รองเพลง ฝกสมาธิบําบัด ฝกดนตรีบําบัด       
ฝกวินัยทหาร วิปสสนากรรมฐาน  คือ เปนการสื่อสารที่มีการโตตอบกันหรือมีปฏิกิริยาตอบกลับ 
(Feedback) ระหวางผูสงสาร (วิทยากร) กับผูรับสาร (ผูเขารับการบําบัด)  ซึ่งการสื่อสารในที่นี้
มักจะเปนการสื่อสารที่มีรูปแบบแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) มีการพูดคุยกัน   
ซักถามปญหาที่ไมเขาใจ มีการสื่อสารเพื่อแสดงความตองการ มีการแสดงออกและปฏิบัติตาม
คําสั่งของวิทยากร ปฏิสัมพันธหรือการตอบกลับของผูรับสารนี้เปนการแสดงสัมฤทธิผลของการ
สื่อสารของผูสงสารวาไดบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเพียงใด 
 
 
 

 
 
องคประกอบในกระบวนการสื่อสาร 
  

1. ผูสงสาร คือ วิทยากรเปนผูที่มีความชํานาญในดานตางๆ หลายคณะที่มีความรู     
ความสามารถในการบําบัดยาเสพติด ไดแก พระสงฆ ครูฝกทหาร จิตแพทย วิทยากรผูนําเกม
ละลายพฤติกรรม นายแพทย ผูปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึ่งวิทยากรเหลานี้จัดไดวาเปนผูสงสารที่
มีความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ รวมทั้งมีความเปนกันเอง มีความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญในดานที่ตนเองจะนําเสนอหรือส่ือสาร และมีประสบการณสูงในการบําบัดผูติด     
ยาเสพติด หากวิเคราะหจากองคประกอบความนาเชื่อของ McCroskey, Larson และ Knapp 

ถอดรหัสสาร ผูสงสาร 
(วิทยากร) 

สาร สื่อ 
เขารหัสสาร 

 
ผูรับสาร 
(ผูเขารับ
การ

การตอบกลับ 
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(McCroskey, Larson and Knapp 1971 : 81-82) คือ ทานเปนผูรู ผูเชี่ยวชาญ มีไหวพริบและ
ประสบการณในเร่ืองการบําบัดยาเสพติดมาเปนอยางดี มีจิตวิทยาสูงในดานการโนมนาวชักจูงใจ
ใหผูรับสารปฏิบัติตาม ประกอบกับมีความจริงใจตอผูเขารับการบําบัด มีความตั้งใจจริงที่ตองการ
ใหผูเขารับการบําบัดเลิกยาเสพติดในวิธีการของตนเอง  
 

1.1 อาจารยวารินทร อักษรนํา เปนวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในการฝกอบรม
หรือการสื่อสารสูง ทานใชเพลง น้ําเสียง ทาทางประกอบ กับผูเขารับการบําบัดไดอยางเหมาะสม 
มีความเขาใจลึกซึ้งถึง    จิตใจของผูเขารับการบําบัดวาขณะนั้นผูเขารับการบําบัดตองการสิ่งใด ก็
จะหาสิ่งนั้นมาตอบสนองผูเขารับการบําบัดได รวมทั้งมักจะใชอุปกรณตางๆ เพื่อประกอบการ
บรรยายหรือทํากิจกรรมเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นภาพจริง 
 

1.2 พระอาจารยอมร บุญญนันโท ทานเปนพระสงฆที่ผานประสบการณใน    
การบําบัดผูติดยาเสพติดในตางประเทศมากวา 10 ป มีความชํานาญในดานการโนมนาวใจให     
ผูเขารับการบําบัดเขารับการฝกอบรมในโครงการฯ มีความเขาใจลึกซึ้งในเชิงวิทยาศาสตร และ 
การวิปสสนากรรมฐาน 
 

1.3 พันเอกนายแพทยพงศักดิ์ ตั้งคณา  จะใชมุขตลกในการบรรยาย มีการใชสี
หนา น้ําเสียง ทาทางลีลา ในการชักจูงใจผูเขารับการบําบัดใหคลอยไปตามอารมณที่ตองการ  ใช
ศัพทที่ทันสมัยในการเลาเรื่อง รวมทั้งมีการนําเสนอสารที่ทําใหผูเขารับการบําบัด    เขาใจไดงาย 
 

1.4 อาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ เปนวิทยากรที่มีความเขาใจลึกซึ้งถึงจิตใจของผู
เขารับการบําบัด เนื่องจากทานผานประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมานาน โดย
วิธีการฝกลมหายใจ สมาธิบําบัด และดนตรีบําบัด มีการใชจุดจูงใจในสารโดยใชอารมณ 
(emotional appeals) น้ําเสียง ทาทางประกอบการบรรยาย เพื่อใหผูเขารับการบําบัดคลอยตาม 
รวมทั้งใชการพูดใหกําลังใจ ใหความรัก ความเมตตา เอาใจใสดูแล เปรียบผูเขารับการบําบัด
เหมือนลูกของตนเอง 
  

1.5 คุณกาบแกว ไชยบุรินทร  เปนวิทยากรที่มีความเขาใจลึกซึ้งในเรื่อง         การ
วิปสสนากรรมฐาน มีการใชน้ําเสียงเพื่อชักจูงใจผูเขารับการบําบัด แตการแสดงกิริยาจะคอนขาง
สํารวมการเคลื่อนไหวชาๆ อยางมีสติ เชนเดียวกับการปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึ่งเปนการแสดง
ใหเห็นวาในการเปลี่ยนอิริยาบถตางๆ จะตองมีสติอยูเสมอ ซึ่งถูกตองตามหลักการวิปสสนา
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กรรมฐาน แตไมมีความเขาใจลึกซึ้งถึงสภาพจิตใจของผูเขารับการบําบัดได วิทยากรจากคณะ
วิปสสนากรรมฐานทุกคนจะมีความสํารวมไมแสดงอารมณใดๆ วางเฉยในทุกเมื่อ ไมใชการลงโทษ 
แมผูเขารับการบําบัดไมปฏิบัติตาม แตใชการบังคับใหเขารับการปฏิบัติเลย แตถาผูใดไมมีความ
พรอม ไมปฏิบัติตามก็จะแสดงความไมสนใจ ไมแสดงอารมณความไมพึงพอใจ แตจะทําตนวาง
เฉย ใครใครรับก็รับ ใครไมอยากรับก็ไมบังคับ วิทยากรในสวนนี้จะไมมีการใชจิตวิทยาที่จะดึงผูเขา
รับการบําบัดใหเขามาปฏิบัติ สงผลใหผูที่ไมยอมปฏิบัติกิจกรรมวิปสสนากรรมฐานนั้นมีมาก และ
วิทยากรไมไดใจจากผูเขารับการบําบัดเหลานี้ ดังเชนวิทยากรคนอื่น 
 

จากผลการวิจัย พบวาวิทยากรแตละคณะนั้นมีความชํานาญ แตยังขาดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน ในการซื้อใจของผูเขารับการบําบัดมีแนวคิดและหลักการในกระบวนการฝกอบรม
ตางกัน ไมมีแนวคิดในการผสมผสานวิธีการและหลักการฝกอบรม ทําใหมีความคิดเห็นตอการจูง
ใจกลุมเปาหมายแตกตางกัน มีวิทยากรบางทานคิดวาวิธีการบําบัดรักษาผูติด       ยาเสพติดของ
ตนนั้นดีอยูแลว และสามารถรักษาใหหายขาดได ไมตองใชวิธีการอื่นก็ได  
 

2. สาร หรือเนื้อหาที่นําเสนอในการฝกอบรมครั้งนี้  จากผลการวิจัยพบวาเนื้อหาที่นํามา
อบรมใหกับผูเขารับการบําบัดนั้นมีหลากหลาย  โดยแบงไดเปนเนื้อหาทางโลกและทางธรรม   
ผสมกัน การนําเสนอสารของวิทยากรแตละก็แตกตางกัน ตามแตละขั้นตอนของการฝกอบรมใน
โครงการฯ  โดยเนื้อหาที่นํามาอบรมนั้นครอบคลุมวัตถุประสงคของโครงการฯ  รวมทั้ ง      
สอดคลองกับความตองการของผูรับสาร สารมีเนื้อหาที่ทันสมัย มีการเรียงลําดับสารไปตาม       
ขั้นตอนกระบวนการการโนมนาวใจในแตละสัปดาห  โดยเริ่มจากการลางพิษยา และใหปฏิบัติ   
กิจกรรมเพื่อละลายพฤติกรรม สรางความคุนเคยของการอยูรวมกัน ลางใจ ลางกาย ปลุกใจ      
เราอารมณใหเกิดกําลังใจในการตอสูอุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิต  ซึ่งจะทําใหดึงดูดความสนใจ
ใหผูรับสารคลอยตามไดมากขึ้น  นอกจากนั้นวิทยากรยังมีการสอดแทรกเนื้อหาของสาร โดยใช 
บทเพลงหรือคํากลอนที่มีเนื้อหากินใจ และตรงกับสภาพความเปนอยู หรือความรูสกึของผูรับสาร
ในขณะนั้น  โดยผูรับสารไมรูตัว ซึ่งมีผลตอการจูงใจใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรม 

 
มีการใชจุดจูงใจในสารโดยการใหฝกปฏิบัติกิจกรรม เพื่อใหเห็นของจริง พรอมทั้งสาเหตุ

วาที่จะตองปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆ ใหผูเขารับการบําบัดไดรับทราบ รวมทั้งยังมีการใชเนื้อหาของสาร
ที่ส่ือใหเกิดความรูสึกกลัวเปนหลัก  ไมวาจะเปนเรื่องโทษของยาเสพติด ภาพการผาตัดมะเร็งปอด 
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ภาพการผาศพ สภาพชีวิตของผูติดเอดส  ทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดความกลัววาสักวัน
เหตุการณนั้นอาจจะมาถึงตัวเอง ทําใหไดคิด จึงคิดเลิกตั้งแตวันนั้น 

 
การเสนอสารหากเปนเรื่องเกี่ยวกับยาเสพติดเปนการเสนอสารดานลบดานเดียว  และมี

ความถี่มากที่สุดในบรรดาเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวกับยาเสพติด   ทั้งนี้เพื่อใหการโนมนาวใจ เพื่อผล
การเลิก ลด ละยาเสพติดเกิดความตอเนื่อง 

 
3. สื่อ   โครงการฯ นี้ใชส่ือหลากหลายชนิดมาประกอบกัน กลาวคือ 
 
สื่อบุคคล  เปนวิทยากรผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ที่มีความนาเชื่อถือสูงเปนพระสงฆและ

ฆราวาสผูมีความรูความสามารถ ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเร่ืองที่จะพูดเปนอยางดี  มีบุคลิกที่   นา
ไววางใจ  มีบุคลิกความเปนผูนํา มคีวามสํารวม  เปนคนเปดเผย เปนกันเองและเขากับผูอ่ืนไดดี มี
จิตวิทยาในการสื่อสาร อีกทั้งยังมีประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดสารเสพติดมานาน 

 
ส่ือวิดีทัศน เปนสื่อที่ใชประกอบการอบรมและการปฏิบัติกิจกรรม ที่จะทําใหการสื่อเนื้อหา

ของสารไปถึงผูรับสารไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนสิ่งที่ชวยใหผูรับสารไดเห็นภาพ
ที่ชัดเจนขึ้น และทําใหส่ิงที่เปนนามธรรมเปนรูปธรรมได 

 
ส่ือกิจกรรม เกม เปนสื่อที่ใหผูรับสารปฏิบัติใหเห็นจริง และไดมีการสอดแทรกเนื้อหาของ

สารในกิจกรรมหรือเกมนั้น โดยผูรับสารไมรูตัว 
 
ส่ือเพลง เปนสื่อใชประกอบการปฏิบัติกิจกรรมอยางหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูรับสารเกิดความ    

รูสึกผอนคลายอารมณจากความตึงเครียดตางๆ และจูงใจใหผูรับสารเกิดอารมณคลอยตามได
อยางดี  ส่ือเพลงยังสามารถสรางอารมณและบรรยากาศที่พึงประสงคได 

 
สรุปไดวาการสื่อสารที่ประสบความสําเร็จในแตละครั้งและสงผลใหผูเขารับการบําบัด

ตัดสินใจเลิกยาเสพติดไดนั้นเกิดจากการบูรณาการการใชส่ือหลายสื่อรวมกัน และใหวิทยากรใน
แตละสาขาที่มีความเชี่ยวชาญทางดานยาเสพติดมารวมกันในการบําบัด  ซึ่งถาใชอยางใดอยาง
หนึ่งเพียงอยางเดียวนั้นอาจทําใหไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร 
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4. ผูรับสาร ผูรับสารหรือผูเขารับการบําบัดมีอายุตั้งแต 13-50 ป ซึ่งมีทั้งวัยรุน และ
วัยทํางาน ซึ่งวัยรุนสวนใหญนั้นมีบุคลิกชอบการแตงตัว ชอบการแสดงออก ชอบความทันสมัย 
แปลกใหม และเปนผูที่ชอบเสี่ยง ชอบลองและอยากรูอยากเห็น สวนใหญจะเปนนกัเรยีน นกัศกึษา
ซึ่งมีปญหาครอบครัว ผูปกครองมัวแตทํามาหากินไมมีเวลามาดูแลเอาใจใสลูกหลานของตน ทําให
หันไปพึ่งสารเสพติด หรือครอบครอบแตกแยก ขาดความอบอุน สวนวัยทํางานก็จะชอบการ
แสดงออก แสดงความเปนผูนําใหกับพวกวัยรุน ไดเห็น ฉะนั้นคนกลุมนี้จึงมีโอกาสสูงที่จะติด
ยาเสพติด  นอกจากนี้ยังพบวาวยัรุนสวนใหญตองการความรัก ความเห็นอกเห็นใจจากผูใหญและ
คนใกลชิด แต      เนื่องจากผูรับสารอยูในวัยกําลังศึกษาจึงทําใหมีทักษะการสื่อสารอยูในระดับดี 

 
5. ผลลัพธของการสื่อสาร      
 
จากการวิจัยพบวา ชวงกอนเขารับการอบรมนั้นผูเขารับการบําบัดยังมีทัศนคติที่ไมดีตอ 

การอบรมและตอวิทยากร โดยสังเกตไดจากผูเขารับการบําบัดไมคอยรวมมือและมีการตอบสนอง
ในกิจกรรมมากนักและยังมีทัศนคติที่ไมดีตอการเลิกยาเสพติดอยู แตหลังจากผานขั้นตอนการ
บําบัดในชวงสัปดาหแรกพบวาผูเขารับการบําบัดเริ่มมีทัศนคติทางบวกตอการอบรมและวิทยากรดี
ขึ้น รวมถึงทัศนคติตอการเลิกยาก็เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นดวย โดยสังเกตไดจากการมี
ความสัมพันธที่ดี มีการพูดคุยกันระหวางวิทยากรและผูเขารับการบําบัด  และใหความรวมมือใน
กิจกรรมตางๆ ดีข้ึน 

 
นอกจากนีย้ังพบวา การเริม่กระบวนการจัดอบรมที่มีประสิทธิภาพนัน้ ขัน้ตอนเริ่มกระบวนการเปน
ส่ิงสําคัญอยางมากดังจะเหน็ไดจากหลักการของวทิยากรที่มีขั้นตอนของการบําบัดรักษา ผูตดิ
ยาเสพติดโดยเริ่มต้ังแต ลางพิษยา – ลางกาย – ลางใจ – และเตรียมออกสูสังคม ซึง่ถือเปน
จุดเริ่มตนของการเตรียมความพรอมในการอบรมบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดที่สัมฤทธิผ์ล 
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ผลการวิจัยสวนที่ 2 : กลยุทธการสื่อสารทีใ่ชในโครงการปฏิบติัธรรมนาํปญญา พัฒนา
คุณภาพชีวิต 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหกลยุทธการสื่อสารของวิทยากรหลัก คอื พระอาจารยอมร บุญญนันโท, 
อาจารยกัญจริา กาญจนเกตุ, อาจารยวารินทร อักษรนาํ ,จ.ส.ท.วินัย โพธิ์ศรีนาค และคุณกาบแกว 
ไชยะบุรินทร  ซึ่งเปนวิทยากรหลักๆ ของโครงการบําบัดผูติดยาเสพติด “ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต” ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ไดมาจากการสังเกตการณในกิจกรรมแตละชวงการ
ฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ของวิทยากร  โดยไมไดกาวกายการฝกอบรมในกิจกรรมใดๆ 
เลย รวมทั้งมกีารสังเกตพฤติกรรม อากัปกิริยาทาทาง สีหนา อารมณ ความรูสึก และบริบทรอบ
ดานของวิทยากรและผูที่เขารับการบําบัด การสัมภาษณแบบไมเปนทางการกับผูเขารับการบําบัด
และวิทยากรฝกอบรมในบางชวงเวลา  และการสัมภาษณเชิงเจาะลกึ  หลังจากผานพนชวง
ระยะเวลาของการฝกอบรมในโครงการมาแลว  ทั้งนี้ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหและสรุปผลการวิจยั  
โดยนําเสนอแบบพรรณาวิเคราะห 
 
 การเสนอผลการวิจัยในสวนนี้  ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลภายใตกรอบแนวคิดทฤษฎีการ
โนมนาวใจ ทฤษฎีการสื่อสารระหวางบุคคล และทฤษฎีกระบวนการกลุม ที่ไดจากการสัมภาษณ
เชิงลึก การสนทนากลุม และการสังเกตแบบมีสวนรวมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบตัิธรรมนํา
ปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 
 
 ผลการวิจยัพบวาวทิยากรหลักในโครงการฯ นี้ใชกลยทุธ และเทคนคิหลากหลายรูปแบบ
ในการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  ซึ่งการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมนี้วทิยากรทกุทาน
ตางพูดเปนเสยีงเดียวกนัวาจะตองทาํเปน “กระบวนการ” โดยทีทุ่กคนในทีมงานตองรวมมือรวมใจ
ชวยเหลือกนัและกัน เพื่อใหการฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ดําเนนิไปไดดวยดี โดยมี
วัตถุประสงคในการโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัด ลด ละ เลิก ยาเสพติดไดอยางถาวรใหไดมาก
ที่สุด และกลับไปเปนคนดีในสังคมตอไป  
 

ในสวนของกลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการฯ นี้ แบงออกเปน 3 กลยุทธหลกั คือ 
1. กลยุทธการสือ่สารโดยใชวจันภาษา 
2. กลยุทธการสือ่สารโดยใชอวัจนภาษา 
3. กลยุทธการสือ่สารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 
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กลยทุธการสือ่สารที่ใชในโครงการ 
 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
 
 การใชวัจนภาษาทางการสื่อสารสวนใหญมุงเนนบทบาททางดานชกัจูงโนมนาวใจเปน
ประเด็นสําคญั ผูเชี่ยวชาญบางคนถึงกบักลาววาการสื่อสารทั้งมวลโดยหลักแลวคือ การชักจงูใจ
นั่นเองโดยเนนวาหนาที่ของครูคือ การพยายามชักจูงใหนกัเรียนยอมรับความคิดบางอยาง ใหเกิด
การปฏิบัติ ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเห็นวามกีารใชวัจนภาษาในการบรรยายในเรื่องตางๆ โดย
วิทยากรผูเชีย่วชาญซึง่เปรียบเสมือนเปนครูพยายามชกัจูงใจใหผูเขารับการบําบัดยอมรับความคดิ
และปฏิบัติตามโดยการ ลด ละ เลิก ลด ละ จากสารเสพติด  
 
กลยทุธการพูดแบบทหาร 

 
ลักษณะการใชวัจนภาษาทีค่รูฝกทหารใชในการสื่อสารเพื่อการบาํบัดรักษาผูติดยาเสพติด

ในโครงการฯ นั้นยึดแนวทางการสื่อสารดวย คาํพูดแบบทหาร เปนหลัก  โดยคําพดูที่ใช มีลักษณะ
เปนคําสัง่ทางทหารน้าํเสียงที่ครูทหารพูดกับผูในบําบัด  หรือส่ังใหผูในบําบัดปฏิบัตกิิจกรรมหรือทาํ
การฝกวนิัยแบบทหาร มีลกัษณะการกระตุน การบงัคบั การเขมงวด เชน เสียงดัง แข็งแรง น้ําเสยีง
ปลุกใจ ปลุกใหตื่น เด็ดขาด จริงจัง ดุดัน และเขมแข็ง 

 
“การใชคําสั่งคําพูดของครูคือเด็ดขาด ดุดัน เขมงวด แตไมแนนอน คือคําสัง่สามารถ

เปลี่ยนแปลงได” 
 
ลักษณะการสั่งใหปฏิบัติทาทางตางๆ กลาวไดวา เปนการบังคับใหทํา คําพูดจาดูดุแตแฝง

ดวยความเอ็นดู คําพูดที่ใชเปน คาํสุภาพ ยกตัวอยางเชน “ใครไมอยากฝกบางใหยกมือข้ึนเลย  
แลวเดินออกไปดานหลังแถว จะไดไมถวงแรงเพื่อนคนอืน่” หรือ “จะทําอะไรก็ใหรีบๆ เขา อยามัว
แตชา รูซะบางวาคนอื่นเคากําลังคอยเราอยู”  จะเห็นไดวากลยทุธนีค้รูฝกทหารใชวิธีการพูดจาทีม่ั้ง
วิธีการขูและวธิีการปลอบ มทีั้งคําพูดที่ออนและแข็งในเวลาเดียวกนั 

 
 บางครั้งในคําสั่งหรือการสอนใหปฏิบัติทาทางตางๆ ขณะฝกปฏิบัตินั้น ใชคําพูดแบบปกติ
ทั่วไป ในการบอกกลาวแลวผูเขารับการบําบัดไมเขาใจหรือไมสามารถทําทาทางตางๆ ไดถูกตอง 
ครูฝกทหารจะมีการใชคําพูดที่แฝงดวยคําหยอกลอ  การพูดหยอกลอกับผูเขารับการบําบัด ทําใหผู
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เขารับการบําบัดเกิดความผอนคลายและสามารถทําความเขาใจแนวทางปฏิบัติไดงายขึ้น มองเหน็
ภาพวาทาํทาอยางไรจึงจะถูกตอง ยกตวัอยางเชน ในการฝกจัดแถวใหตรง ผูเขารับการบําบดัทํา
ไมไดสักทีบอกใหดูไหลคนขางหนาก็แลว บอกใหดูตนคอเพื่อนขางหนาก็แลว ก็จัดแถวยังไมตรงซะ
ที ครูฝกจงึบอกผูเขารับการบําบัดวา “ทําแถวตรง มนัยากตรงไหน ทาํไมทาํไมไดเสียท…ีจมูกตรง
คอ กระดอตรงตูด นะทาํเปนไหม ถาทาํเปนกท็ําซะ รับรองแถวตรงแนวเลย” 
 
 อยางไรก็ตามในบางครั้งที่ไมไดรับความรวมมือจากผุเขารับการบําบัดที่ดีพอ หรือมีการ
ขาดระเบียบวนิัย  ก็จะมีคําพูดที่รุนแรงหรอืสอเสียด  เพือ่ใหเกิดอาการเจ็บปวดดวย คําพูดหรือการ
พูดเชิงดหูมิ่น ดูแคลน เพื่อใหเกิดการมุมานะ และกอบกูศักดิ์ศรีของตนเอง 
 
กลยทุธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นาํเปรียบเทียบ การอางอิงเหตุการณจริง 
และโยงเขาสูการสอน 
 
 จากการสังเกตการณพบวา การฝกอบรมและปฏิบัติกิจกรรมในโครงการบําบัดยาเสพติด
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต สวนมากแลววทิยากรจะใชวิธกีารสือ่สารกับผูเขารับ
การบําบัดในการใหสาระความรู ความคิด การสอน การปลุกจิตสํานกึตางๆ ดวยการใชวิธีบรรยาย
เปนหลกั  โดยการใชคําพูดหรือปากเปลาเปนเครื่องมือในการสื่อความหมายเรื่องราวตางๆ คือ เปน
การสื่อความจากปากของผูเลาหรือผูบรรยาย โดยเรื่องทีว่ิทยากรนํามาเลาหรือบรรยายนัน้มี
หลากหลายเรือ่ง คือ มีทัง้เรือ่งที่ไดจากการศึกษาวิธกีารสอนของพระพุทธเจาโดยการเลาเรื่อง โดย
อาศัยการเปรยีบเทียบกับเรือ่งที่เปนนิทาน  เร่ืองทีไ่ดมาโดยประสบการณจริงของผูเลา เร่ือง
แปลกๆ ทีม่คีวามนาสนใจ เร่ืองเลาเหตุการณในอดีตทั้งที่เปนเรื่องของวทิยากรเองและเรื่องของ
ผูอ่ืนทีท่านไปเก็บภาพและจดจําเรื่องราวมาถายทอดตอ  เร่ืองปรัชญา เร่ืองศาสนา ฯลฯ ในการเลา
เร่ืองนัน้ เมื่อจบการเลาแตละเรื่อง ทานมักใชวิธกีารสอนดวยการใชวิธีอุปมาอุปไมย เปรียบเทยีบ
เร่ืองที่เลากับเหตุการณจริงในชีวิตประจาํวนั หรือมักเปรียบเทียบกบัผูเขารับการบําบัดวาถาเกดิ
เหตุการณเหลานี้เกิดขึ้นกับพวกเขาจะเปนอยางไร และจะตองทําอะไรบาง ตัวอยางเชน “การ
เปรียบเทียบเหรียญบาทกับชีวิตคนเรา เหรียญบาท 1 เหรียญมีสองดานที่แตกตางกนั ดานหนึ่ง
เปนรูปพระบรมฉายาลักษณของในหลวง อีกดานหนึ่งเปนรูปพระบรมมหาราชวงั ชีวิตคนเราก็มี
สองดานเหมือนกนั คือดานดีและดานเลว อยูที่ตวัเราเองวาจะเลือกดานไหน” 
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กลยทุธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด 
 
 นอกจากวทิยากรใชการเปรยีบเทียบแลว ยังมีการใชบทกลอนและคําคม พูดเพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดไดคิด ซึ่งจากการวิเคราะหในเรื่องคําและประโยคจากบทกลอนและคําคมทีว่ิทยากร
นํามาใชนัน้เปนคําทีส่ั้น กระชับ เขาใจงาย และเมื่อนํามารวมเปนประโยคก็เปนคําทีม่ีความหมาย
และกินใจผูเขารับการบําบัดไดดี  นอกจากนี้ยงัมีการใชคําที่คลองจองกัน เปนการชวยทาํใหผูเขา
รับการบําบัดเกิดการจดจําสารไดงายขึ้นดวย ยกตัวอยางเชน 
 
 “เชื่อเพื่อนเสพยาบา ชีวิตจะหมดคาเสียคน” 
 “อยาทาํตัวเปนน้าํเต็มแกว ที่ไมสามารถรบัรูอะไรไดอีกแลว จึงควรทาํตัวเหมือนแกวเปลา” 

“เปรอะมือมันลางได แตเปรอะใจมันลางยาก” 
 “ถาเธอไมดีกวานี ้ก็ขอใหอยาเลวไปกวานีอี้กเลย” 
 “เกิดเปนคน อยาจนความด ีเกิดมาทั้งท ีความดตีิดตน” 
 “บุญหาบ บาปหิ้ว หมายถึง ใหทําบุญมากๆ ทาํบาปนอยๆ หนอย” 
 “อะไรก็ตามทีไ่มดี เราใชคําวา “ขี้” นําหนา เพราะฉะนัน้เราอยาทําตัวเปน “ขี้ยา” 
 
กลยทุธการใชคําพูดซํ้า เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย 
 
 ในการปฏิบัตกิิจกรรมตางๆ นัน้วทิยากรบางทานมักจะใชคําพูดเดิมๆ บอยครั้ง เพื่อเปน
การตอกย้ําใหผูเขารับการบาํบัดใหเกิดการเลิก ลด ละจากสารเสพติด  ซึง่เปนการเนนย้าํ
ความหมายเดมิที่วทิยาใชในการฝกปฏิบัตกิิจกรรมที่ปฏิบัติทุกวนั ตามเวลาทีก่ําหนดไว 
ตัวอยางเชน ในชวงการฝกสมาธิบาํบัดของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ หลงัจากทีป่ฏิบัติกิจกรรม
เสร็จเรียบรอยแลว อาจารยกัญจิราก็จะใหผูเขารับการบําบัดกลาวพรอมๆ กันวา 
 
 “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทําเพื่อ
ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา” 
 นอกจากนัน้แลว อาจารยกัญจิรายังมีคําขวัญสาํหรับผูเขารับการบําบัดในการปลุก
จิตสํานึกใหผูเขารับการบําบดัทุกคนรวมกนัตอสูกับภัยของยาเสพติด โดยการใหทกุคนพูดพรอมๆ 
กัน วา 
 “เยาวชน รวมพลัง เราสู สู สู” 
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กลยทุธการใหรางวัล 
 
 นอกจากใหผูเขารับการบําบดัไดฝกและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ แลว วทิยากรยังมีการให
รางวัลผูเขารับการบําบัด โดยจากการสังเกตการณและการสัมภาษณวิทยากรวเิคราะหไดวา การ
ใหรางวัลนัน้จาํแนกออกเปน 3 รูปแบบหลัก คือ 
 
 1. การพูดชมเชย    การพูดชมเชยเพื่อกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่ดีข้ึน และทําใหผูเขารับ
การบําบัดเกิดแรงผลักดัน (แรงฮึด) ที่จะทํากจิกรรมนัน้ตอไป อีกทัง้ยังเปนการสงเสริมใหเยาวชน
เกิดความภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติไดดี  ในการพูดชมเชยดังกลาวสวนใหญแลวจะเปนการพูด
ชมเชยโดยสวนรวมทั้งหมด มีบางครั้งที่มกีารพูดชมเชยเปนรายบุคคล หรือรายกลุม(สี) เมื่อกรณีที่
บุคคลหรือกลุมดังกลาวมพีฒันาการที่ดีขึ้นจากเดิมอยางเหน็ไดชัด 
 
 ยกตัวอยางเชน “เห็นไหมวนันีก้ลุมสีแดง เขาแถวพรอมเพรียงกนัไดเร็วที่สุด กลุมสีแดง
วันนี้ยอดเยีย่มมาก อยากใหทุกๆ วนัและทุกครั้งที่มกีารเขาแถวแบบนี ้ ทุกกลุมควรจะปฏิบัติตาม
กลุมสีแดงแบบวันนี้บาง” 
 
 2. การพูดใหกาํลังใจ นอกจากการพูดชมเชยแลว กลยทุธการใหรางวัลอีกอยางหนึ่ง
คือ การพูดใหกําลังใจ  เมื่อผูเขารับการบาํบัดเกิดความทอแทในระหวางการฝกหรือปฏิบัติกิจกรรม 
วิทยากรจะพดูเกลี้ยกลอมผสานกบัพูดกระตุนและโนมนาวใจใหเยาวชนเกิดแรงจงูใจการปฏิบัติ
กิจกรรมตอไป มีจิตใจทีมุ่งมัน่มากขึ้น  โดยคําเรียกที่วทิยากรใชจะเปลี่ยนจากในสถานการณปกติ
ที่ใชคําเรียกวา “เธอ” เปลี่ยนเปน “ลูก” ซึ่งเมื่อผูเขารับการบําบัดไดฟงคําสรรพนามที่วทิยากรเรียก  
จะทําใหผูเขารับการบําบัดรูสึกวาวิทยากรรัก เอน็ดู และมีความจริงใจ หวงัดีตอผูเขารับการบําบดั
อยางแทจริง เปรียบเสมือนลูกหลานของวิทยากรเอง  นับเปนกลยทุธในการชักจูงใจที่สําคัญอีกกล
ยุทธหนึง่ที่ทาํใหผูเขารับการบําบัดสามารถอยูในกระบวนการฝกอบรมไดจนสิ้นสุดโครงการ 
 ยกตัวอยาง เชน “ทําไมพวกเราถงึไมปฏิบัติตามกันละลูก กฎก็ตองเปนกฎนะ ใครทําผิดก็
ตองถูกทําโทษกันตามกฎ ระเบียบ อยูดวยกนัหลายคนก็จาํเปนตองเคารพกฎ กตกิานะลูกนะ ทํา
ผิดครั้งนี้แลวคราวหนาก็อยาทําผิดอีกนะลกู”  
 

3. การใหของรางวัลหรือใหคะแนน เปนการใหรางวลัที่เปนสิง่ของหรือคะแนนเกบ็ โดย
วิทยากรจะแจกใหตามกลุม (สี) ที่ปฏิบัติกิจกรรมไดดีกวากลุมอ่ืน หรือชนะการแขงขันเกมหรือรอง
เพลง  ซึง่สวนใหญจะเปนขนมคบเคี้ยวตางๆ ทอฟฟ หรือน้ําอัดลม เพื่อใหผูเขารับการบําบัดได
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รับประทานในชวงพัก ซึง่ภายในโครงการฯ จะไมมกีารขายสิ่งของ ขนมคบเคีย้วตางๆ หรือ
น้ําอัดลม ใหกับผูเขารับการบําบัดทั้งสิน้ ฉะนั้น ผูเขารับการบําบัดจงึเกิดความอยากและตองการ
สิ่งของเหลานี ้

 
ยกตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมบทเพลงแหงชวีิต ของอาจารยวารินทร อักษรนาํ จะใหมี

การแขงขันรองเพลงตามกลุม (สี) โดยใหแตละกลุมสงตัวแทนออกมารองเพลงขางหนาหอง กลุม
ไหนรองเพลงไดเพราะ และชนะใจกลุมอ่ืน วิทยากรก็จะแจกขนมคบเคีย้วให 1 หอใหญ เปนรางวัล 

 
“การพูดชมเชย การพูดใหกําลังใจ และการใหของรางวัลหรือใหคะแนน ลวนเปนวิธีการ

โนมนาวใจอยางหนึง่  ทีว่ิทยากรอยากใหผูเขารับการบาํบัดเกิดแรงจงูใจที่จะปฏิบัติกิจกรรมตอไป 
และเกิดความภาคภูมิใจที่จะสามารถปฏิบัติกิจกรรมไดดี” 
 
กลยทุธการสัง่สอน 
 
 การสั่งสอน เปนการใชวัจนภาษาอีกรูปแบบหนึง่  ซึง่วทิยากรใชสือ่สารกับผูเขารับการ
บําบัดอยูตลอดเวลา  เปนวธิีการทีท่าํขึ้นเพื่อสรางความเขาใจกับผูเขารับการบําบัด อบรมส่ังสอน
ใหผูเขารับการบําบัดเปนคนดี อบรมใหความรู ใหมีสติ อีกทั้งยังเปนการเอาความรูมาใสสมองใหผู
เขารับการบําบัด  ใสในสิ่งที่ผูเขารับการบําบัดไมรูเขาไป เพื่อใหไดรับขอมูลขาวสาร และเปนการ
ชี้แนะแนวทางที่ถูกตองใหผูเขารับการบําบดัดวย  
 

กลยุทธการสัง่สอนนัน้สามารถแยกไดเปน 2 ลักษณะคือ 
1. การสั่งสอนโดยตรง  ใชในชวงเวลาที่ใหผูเขารับการบําบัดอยูในระเบียบแถวตางๆ 

แลวรับฟงคําสัง่สอนจากวิทยากร เชน การนั่งฟงบรรยาย การฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร การฝก
ปฏิบัติสมาธิบาํบัด เปนตน ลักษณะคําสั่งสอนที่ใชนัน้มีหลากหลายรูปแบบ  ทั้งที่เปนการเอา
ประสบการณจริงมาถายทอดใหผูเขารับการบําบัดฟง เพื่อใหนําไปเปรียบเทียบกับส่ิงที่ผูเขารับการ
บาํบัดกําลงัคดิอยู เปนอยูหรือนําไปปฏิบัติตาม  ในการสั่งสอนนั้นบรรยากาศเปนเหมือนการพูดคุย
อยางมีหลกัการ  อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุใหสมัภาษณวา “การที่ฝกสต ิดวยอาณาปาณสติก็
ดี สมาธิบาํบดัก็ดี จะทาํใหมีความรูสึกมั่นคงทางอารมณมากขึน้  ขณะเดียวกนัเราก็จะพยายาม
สรางภาวะผูนาํใหเกิดขึน้ในตัวเขา เมื่อเรารูวาตัวเขาสามารถสรางความเปนผูนาํได ก็จะสามารถ
สรางจิตสํานึก เพื่อหลอหลอมจิตใจเขาใหมีความเขมแขง็ และมัน่คงทางอารมณได” 
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การสั่งสอนโดยตรง มีจุดมุงหมายเพื่อระลึกย้ําเตือน ถงึโทษและพิษภัยของยาบาและสาร
เสพติดตางๆ วาจะสงผลกระทบตอใครบางนอกจากตวัผูเขารับการบําบัดเอง  จะมีการย้ําอยูตลอด
ในเรื่องของยาเสพติด  การอบรมสั่งสอนในเรื่องยาเสพติด รวมถึงเรื่องของมารยาทในสังคมเพื่อมุง
อบรมส่ังสอนใหเปนคนด ีมีความรู มีสติ โดยวิทยากรจะใชทั้งการขยายความในใจของตนเองใหกับ
ผูเขารับการบาํบัดฟง  บางครั้งก็จะใชคําพูดใหเขารับการผูเขารับการบําบัดรูสึกเจ็บใจ เพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดรูวายาเสพติดหรือพฤติกรรมที่ทาํที่ผานมามันไมดี  พรอมกันนั้นกจ็ะมีการใหขอมูล
ขาวสาร ใหความรู คําแนะนํา ชี้แนะแนวทางที่ถูกตอง  ตลอดจนมกีารย้ําถึงความนาภาคภูมิใจ
ของการไดมาฝกอบรมในโครงการวาผูเขารับการบําบัดทั้งหลายเปนรุนแรกที่มาฝกอบรมโครงการ
นี้ มีอีกหลายคนที่อยากมาฝก แตไมสามารถมาได เนื่องจากจิตใจยังไมเขมแข็งพอ ซึ่งถือวาผูที่มา
ฝกทีน่ี่จิตใจเขมแข็งเพียงพอที่อยากจะเลกิส่ิงเสพติดไดแลว  การพูดเหลานี้เปนการสรางจิตสํานึก
ผูเขารับการบาํบัด และสอนใหย้าํคิดถึงสิ่งที่ผิดพลาดมาเพราะการสั่งสอนโดยตรงนี้จะมีลักษณะ
การพูดที่ชัดเจน ย้าํชัด ผูเขารับการบําบัดจงึจะเขาใจงายขึ้นเมื่อไดรับการสื่อสาร 

 
2. การสั่งสอนโดยออม   นอกจากการสั่งสอนโดยตรงแลว ยังมีการสัง่สอนโดยออมอีกดวย 

คือ การแทรกคําสอน คาํเตือนสติในหลาย ๆ เร่ือง ในขณะทีท่ําการเสริมสรางสมรรถภาพทาง
รางกาย และจิตใจ ในการสั่งสอนจะเปนไปในลักษณะที่คอยๆ ชีเ้ปา จะไมบอกโดยตรง  ชี้แนะ
แนวทางเฉยๆ พอใหจับความได  และบอกไวเปนปริศนาใหใครครวญอยูตลอด  การสั่งสอนโดย
ออมนี้มีจุดมุงหมายเพื่อกระตุนจิตสํานกึของผูใหบาํบัด จาสบิเอกวินัย หัวหนาชุดครูฝก ให
สัมภาษณวา “ผมเคยพดูกับเด็กๆ พวกนี้ในชวงทีเ่ด็กเหลานี้ไมปฏิบัติตามคําสั่งของวทิยากร 
โดยเฉพาะชวงของการวิปสสนากรรมฐาน ผมไดบอกกบัพวกเขาวา “ครูฝกและวิทยากรทกุคนทีม่า
อบรมพวกเรา มีความปรารถนาด ี รัก และจริงใจตอพวกเราทกุคน แลวพวกเราทุกคนจะไมปฏิบตัิ
ตามคําสั่งสอนของพวกครู หรือวิทยากรบางเหรอ พวกเขาทุกคนมาใหสิ่งดีๆ แกพวกเรา พวกเรา
ทุกคนควรจะรบัและใสใจกับส่ิงเหลานัน้ใหมากกวานี”้ ซึ่งผมจะตองระวังในเรื่องของคําพูดใหมาก 
เพราะจิตใจของเด็กเหลานีอ้อนไหวงาย” 
 
กลยทุธการใชเพลงเปนสือ่ในการประกอบกิจกรรมการบรรยาย หรือเริ่มกจิกรรมตางๆ 
 
 การใชเพลงเปนสื่อในการประกอบกิจกรรมตางๆ หรือเร่ิมปฏิบัติกิจกรรมตาง ในโครงการนี ้
สวนใหญจะใชเพลงที่มีเนื้อรอง และมีเนือ้หาที่มีความหมายดีๆ กนิใจ รวมทั้งเปนเพลงทีเ่ขากบั
สภาพชีวิตของผูใหบาํบัดไดเปนอยางด ี เชน เพลง 18 ฝน เพลงน้าํตาแม เพลงอิม่อุน เพลงเพื่อน
กัน เพลงจากเพื่อนถงึเพื่อน ฯลฯ เพลงทัง้หลายเหลานี้ตางก็เปนเพลงที่บรรยายถึงสภาพของเด็กที่
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หลงผิดทางหนัเขาหายาเสพติด ทําตัวไมดี แตในความเปนจริงพวกเขาเหลานี้กม็ีความเจบ็ปวดลกึ
อยูขางในจิตใจ ซึ่งบางครั้งไมไดแสดงออกมาทางการปฏิบัติและเห็นไดอยางชัดเจน รวมทัง้การมี
ความสาํนึกในพระคุณของพอแม ความเสียใจของพอแมที่รูวาลูกของตนเองติดยาเสพติด เชน 
เพลง “น้ําตาแม” เปนเพลงหนึง่ทีเ่นื้อหาของเพลงสือ่ถึงผูติดยาเสพติดและหัวอกของแมไดเปน
อยางด ี

 
เพลง “น้ําตาแม” 

หยาดเหงื่อทวมตัว ทวมหัวโทรมกาย 
เหงื่อที่รินไหลคือแรงงานทีท่าํกิน 

สงเจาเลาเรียน ใหพากเพียรใหทุกทุกสิง่ 
ถึงตัวจะกนิไมคอยอิ่มก็ขอใหลูกสบาย 

ทนหาบขายของเหงื่อทวมกายไมเคยจะทอ 
ถึงแดดจะเผาจะรอนเพยีงใดไมเคยจะลา 
เก็บเงนิคาเทอมสงเจาเรียนใหมีการศึกษา 
คาน้ําประปารวมทัง้คาไฟฟาใกลมาสิน้เดือน 

ชางโชครายลกูชายทําตวัแหลกเหลว 
คบเพื่อนเลว มั่วสุมเสพของมึนเมา 
สูบกัญชา ดมทั้งกาว และกนิเหลา 
ทุรนทุรายใจแทบขาด เมื่อครั้งลงแดง 
หมดความหวงัหมดพลังที่จะขวนขวาย 
กอดลูกชายน้าํตาไหลโรยแรงออนลา 
แทบสิ้นตัวสิน้กําลังหมดความแข็งแกรง 
แมส้ินแรงเมื่อเจาสิ้นลมลมไปตอหนา 
เจาจากไปแลวใครเลาใครจะอยูกับแม 

ดั่งฝนหลนพรํา น้ําตาแมไหล แทบเปนสายเลือด 
  

จะเหน็ไดวาเนือ้เพลงนี้มีเนื้อหาและความหมายเกีย่วของกับความรัก ความหวงใย ความ
เสียสละของแมที่ทาํใหลกูไดทุกอยาง  แมวาตัวเองจะกนิไมอ่ิมจะเหนื่อยรอนจะลาํบากหนักหนา
เพียงใด ก็จะอดทน ไมยอทอ เพื่อใหลูกไดเรียนหนังสือ  แตเมื่อรูวาลูกของตนกําลงัตดิยาเสพติด 
คบเพื่อนที่ไมดี แมก็หมดกําลังใจในการตอสูทํางานตอไป ซึ่งไมรูวาเมือ่ใดที่ลูกตายไปแลวชีวิตของ
แมจะอยูตอไปอีกไดอยางไร 
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 นอกจากนี้แลวยังมีบทเพลงที่มีเนื้อหาแสดงถึงความเปนเพื่อน การทีเ่ราเคยรวมสุข รวม
ทุกขกนัมาจนถึงวนันี้ตองใชเวลานานมาก เมื่อไรก็ตามทีเ่ราจากกันก็อยากใหจดจํามนัเอาไว ไม
เคยที่จะลมืกนั  ซึ่งเพลงที ่อาจารยวารินทร อักษรนํา วทิยากรกิจกรรมสรางสรรค ไดใชบทเพลง 
“จากเพื่อนถึงเพื่อน” และ บทเพลง “เราและนาย” เพื่อใชประกอบกิจกรรมที่วทิยากรตองการสอน
ใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรักเพื่อน และความสามัคคีกันในหมูคณะ ซึ่งเพลงเหลานี้จะ
สามารถกลอมเกลาจิตใจใหออนโยน และเกิดการซมึซับเนื้อหาโดยไมรูตัว ทาํใหผูเขารับการบําบดั
เกิดความรัก เขาใจและความสามัคคีในหมูคณะกันมากขึ้น 

 
เพลง “เราและนาย” 

วันคืนที่เนิ่นนาน ที่มเีราสองคน  
ดิ้นรนสูทนเพือ่ความฝน มีสัญญาวาเรา 
ไมทอดทิ้งกันแมคืนและวนัจะโหดราย   
ไมอาจทาํใหใจของเรานัน้เปลี่ยนผนั 
สัญญาที่ใหกนัไมมีวนัเปลี่ยนแปลง  
เพื่อนจะมี จะมีเราและนายเสมอ 

จากวนันี้จะมีเรา เราและนาย จดจําไวตลอดไปไมทิ้งกนั 
หากมีเราจะมนีาย รวมทางไมมีไหวหวัน่ 

 คือเพื่อนกัน เพื่อนตาย ตลอดไป 
 

เพลง “จากเพื่อนถึงเพื่อน” 
กวาจะรูใจกันมันกน็านแสนนาน  

กวาจะมาเปนเพื่อนกันตองใชเวลาเนิน่นาน 
อยูกันมานานแสนนาน จากกันไปไกลแสนไกล  
จดจําไวเพื่อนยังไมลืม บนเสนทางยาวไกล 

 รวมฝาฟนไป กาวไปดวยกนั  
จําวนันัน้ยงัจํา เคยรวมกันทาํ 

ดวยความมัน่ใจ สุขเราก็เคยรวมเสพ  
เจ็บเราก็เคยรวมเจ็บ จดจําไวถึงวันเกา เกา 

วันที่ตองจาํจาก ตองจากกนัไกล  
แตใจยึดมั่น คนืและวนัเดือนผานไมอาจเรียกวนัเกา 

คืนหวนได แตใจเรายังไมมัน่คง  
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ฝากความทรงจําถึงเพื่อน จดจําไวเพื่อนยงัไมลืม 
  

จะเหน็ไดวาบทเพลงตางๆ ที่วทิยากรนาํมาใหผูเขารับการบําบัดไดรองเหลานี ้เปนบท
เพลงที่ผูเขารับการบําบัดรูจกัและรองกนัไดเกือบหมดทกุคน  โดยในชวงแรกจะมีการแจกเอกสาร
เนื้อเพลงใหกบัผูเขารับการบําบัด แลวใหรองตามประมาณ 2-3 คร้ัง แตตอมาก็ไมจําเปนตองแจก
เอกสารอีกแลว ผูเขารับการบําบัดสวนใหญจะจําเนื้อเพลงกันได และก็รองตามกนัไป  ถือไดวาการ
ใชเพลงเปนสือ่อยางหนึง่ ทีจ่ะชวยทําใหผูเขารับการบําบัดรูสึกผอนคลายความตึงเครียด ได
ปลดปลอยอารมณออกมา  สวนหนึง่ยงัทาํใหการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไมนาเบื่อ แตเปนทีน่า
สังเกตวา กิจกรรมตางๆ นัน้เมื่อนําบทเพลงเขามาเปนสวนประกอบนัน้ผูเขารับการบําบัดจะมีสวน
รวมในกิจกรรมนั้นไดดี  แตการวิปสสนากรรมฐานนั้น ไมสามารถใชสือ่บทเพลงมาเปน
สวนประกอบได เนื่องจากการวิปสสนากรรมฐานจะตองใชความสงบของสติ หากนําบทเพลงเขา
มาประกอบในกิจกรรมนี้จะทาํใหผูเขารับการบําบัดเกิดอาการ “จิตเตลิด”  ผูเขารับการบําบัดจึงไม
อยากมีสวนรวมในกิจกรรมการปฏิวัติวิปสสนากรรมฐานนี ้
 
 สรุปไดวา เพลงทีว่ิทยากรนํามาเปนสื่อในการใชประกอบในการฝกอบรมในโครงการฯ มัก
เปนเพลงที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด ความรกัหรือบุญคุณของพอแม ความรกัระหวางเพื่อน 
ซึ่งบทเพลงเหลานี้เปนเนื้อหาที่เขาถึงชวีิตและจิตใจของผูเขารับการบาํบัดไดเปนอยางดี  ผูเขารับ
การบําบัดหลายคนไดฟงบทเพลงแลวน้ําตาคลอเบา บางคนถึงกับรองไหออกมาเพราะคิดถึงชวีิต
จริงของตนเองที่มีความเหมอืนกับในบทเพลงมาก 
 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
 
 นอกจากวทิยากรในโครงการจะใชวัจนภาษาในการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดแลว  ยงั
นํากจิกรรมทีม่ีการใชอวัจนภาษา เขามาสอดแทรกไปในการสื่อสารอีกดวย  เพราะการสื่อสารโดย
ใชคําพูดหรือภาษาแตเพยีงอยางเดยีวไมอาจทาํใหการสื่อสารบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากนักในบางสถานการณ บางชวงเวลา และบางกลุมเปาหมาย ยกตัวอยางเชน 
กิจกรรมในวันกตัญู วิทยากรจะเขาไปปลอบใจ และลูบหลัง ลูบศรีษะกับผูเขารับการบําบัดที่ไมมี
ผูปกครองมารวมพธิี   เพือ่แสดงถึงการใหความรักและความจรงิใจ ปรารถนาดี เปรียบเสมือน
ตัวแทนของคณุพอ คุณแมตอผูเขารับการบําบัดดังกลาว    เปนการใชกลยทุธการสื่อสารของ
วิทยากรโดยใช อวัจนภาษาโดยการปลอบใจ และการสมัผัส  
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กลยทุธการยดึหลัก “พรหมวิหาร 4” 
 
 กลยุทธการยดึหลัก “พรหมวหิาร 4” นี้เปนกลยทุธทีว่ทิยากรใชกับผูเขารับการบําบัด
ยาเสพติดในโครงการ เปนวิธีการที่วทิยากร อาศัยหลกั เมตตา กรุณา มทุิตา อุเบกขา ในการ
ฝกอบรมซึ่งวทิยากรจะสรางความสัมพนัธใหกับผูเขารับการบําบัดดวยความรัก และความเมตตา 
ในฐานะบิดา มารดา หรือครู อาจารย ทีต่องการจะเหน็บุตรหลาน หรือลูกศิษยมกีารเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีข้ึน และสามารถพฒันาตวัเองได อีกทัง้ยงัเปนการสรางสายสัมพันธดวยความรัก ถักทอ
ความรักใหผูเขารับการบําบดัเหลานั้น ใหเกิดความเชือ่มั่น และศรัทธาได อาจารยกัญจิรา ให
สัมภาษณวา “เมื่อไรก็ตามที่ผูเขารับการบําบัดเหลานี้เกิดความเชื่อมัน่ และความศรัทธาในตัวของ
เรา เขาก็จะเชือ่ในส่ิงที่เราชีน้ําได” 
 
 การใชหลกัพรหมวหิาร 4 นี ้ เชื่อวาจะเขาถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดไดมากกวาวิธีการอื่น 
พันเอกสุริยัณห ปอมเปน ใหสัมภาษณวา “วิธีทีเ่ราจะแกไข จากที่เราไดทําใหที่อ่ืนมามาก ก็คือการ
ใหพวกเขามวีนิัย คือสามารถที่จะชีน้กเปนนกได คร้ังแรกที่เราทํา เราไมสามารถบงัคับเขาได เรา
ตองใชวิธีการวา คนที่ปวย เปนผูทีม่ีความบกพรองทางจิต ฉะนั้นเราจึงคิดวาเราไมควรไปบังคับ
จิตใจ ซึ่งเปนการใชหลกัเมตตา แตเมื่อถึงวนัที่ตองวิปสสนากรรมฐาน ทกุคนจะตองบังคับตัวเอง 
แตพอเราจะบงัคับมันทําไมได” 
 
กลยทุธการใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ดี 
 
 ในการสรางสมัพันธภาพที่ดกีับผูเขารับการบําบัด วทิยากรแตละทานนั้นจะตองมี
ประสบการณที่จะใหความสนใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูเขารับการบําบัด โดยเฉพาะในชวง
แรกของการฝกอบรมในโครงการ  ถาหากสามารถที่จะสรางสัมพนัธภาพและทาํใหผูเขารับการ
บําบัดเปดใจพรอมที่จะเรียนรูไดแลว ผูเขารับการบําบดัก็จะใหความรวมมือและยอมรับ สงผลทํา
ใหการเรียนรูในกิจกรรมนั้นเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคไดเปนอยางดี 
วิทยากรมกัจะผูเขารับการบาํบัดวา “ลูก” ถือไดวาเปนการแสดงความจริงใจและใหผูเขารับการ
บําบัดสัมผัสไดวา “เรารักและปรารถนาด”ี ตอเขาเหมือนลูกจริงๆ   
 
 นอกจากการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวทิยากรและผูเขารับการบําบดัแลว ในชวงของ
วันกจิกรรมธรรมบรรยาย เร่ือง “พระในบาน” และกิจกรรมวันกตัญู ยังเปนกิจกรรมเพื่อใหผูเขา
รับการบําบัดเกิดการสํานึกในเรื่องของความกตัญูรูคุณบิดามารดา รวมทั้งการสอนใหรูจัก
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ความหมายของคําวา “ซาบซึ้ง” และ “ตอบแทน” พระคุณบิดามารดา ซึ่งนาจะเปนการสราง
สัมพันธภาพทีด่ีฉันทพอ แม ลูกอีกดวย  
 
กลยทุธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพสิูจนได 
 
 ในการบาํบัดผูเสพยาเสพติด จะตองเขาถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัดไดอยางลึกซึง้ ซึ่งผู
ที่เขามาบําบัดยาเสพติดในโครงการ ถือไดวาเปนผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง การสอดแทรกในเรื่อง
ส่ิงที่มองไมเหน็ สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนไดนัน้ จะทําใหผูเขารับการบําบัดมี
ความสนใจ ใครรูในสิ่งที่ตนเองสัมผัสไมไดนั้น ซึง่เปนกลยุทธหนึง่ที่อาจารยกัญจิรา ใชกับผูเขารับ
การบําบัดในโครงการนี้ อาจารยกัญจิราใหสัมภาษณวา “ไดสอดแทรกในเรื่องของพลังงาน แกผู
เขารับการบําบัด เพราะเหน็วามนษุยทุกคนจะมีความรูสึกสนใจในสิง่ที่ตนเองสัมผัสไมได  ฉะนัน้
การฝกสมาธบิําบัด เปนวธิกีารหนึ่งที่ผูเขารับการบําบัดจะสามารถสัมผัส “พลังงานพิเศษ” ได  ซึง่
ส่ิงเหลานี้อาจารยจะใหพวกเขาพิสูจนดวยตัวของเขาเองเลยวา มนัมีพลังงานอีกมากมายที่ไมได
อยูในรูปของสสาร เชน ลม เราไมเคยเหน็ลม แตเรารูวาลมมันพัดมาปะทะหาตัวเรา พลังงานตางๆ 
ที่ไมไดอยูในรปูของสสาร กม็ีอยูมากมาย เชน วิญญาณ กระแสคลืน่ตางๆ ที่เขามากระทบตัวเรา 
หรือแมกระทัว่คลื่นวทิยุ ซึง่จะเหน็ไดเลยวา เมื่อพวกเขาลองไดพิสูจนดวยตัวของเขาเองแลว เขาจะ
สามารถสงถายคลื่น รับ-สงคลื่น ถงึกนัและกันได   เปนสิ่งหนึง่ที่จะกระตุนความสนใจใหผูเขารับ
การบําบัดเหลานี้อยากเกิดการเรียนรูและหันมาสนใจในกิจกรรมมากขึ้นและยังจะทาํใหเขาเปดใจ
กวางขึ้นอีกดวย” 
 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกจิกรรม 
 
 ในการฝกอบรมในโครงการฯ ไมไดใชแตเพียงกลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษาและ   
อวัจนภาษาเทานัน้ ยงัมกีลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรมมาประกอบการบําบัดรักษาผูติด
ยาเสพติดอีกดวย  รูปแบบของกิจกรรมที่วทิยากรซึง่มีความชาํนาญในดานตางๆ นํามาใชใน
โครงการฯ นัน้ มีรูปแบบที่แตกตางกันไปตามความชาํนาญของวทิยากร  โดยมีวัตถุประสงค
เดียวกนัคือตองการเปลีย่นแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของผูเขารับการบําบัด ใหหนัมาเลกิ ลด ละ 
จากสารเสพตดิลงใหได  มจีุดมุงหมายใหผูเขารับการบําบัดไดมีสวนรวมเต็มที่ คอื เรียนรูดวยการ
ลงมือปฏิบัติดวยตนเอง และกิจกรรมตางๆ เหลานีท้ําใหผูเขารับการบําบัดไมเบื่อหนาย เพราะได
แสดงออก เปนรูปแบบของการสื่อสาร 2 ทาง ( Two-way communication) มิใชเปนการใหผูเขา
รับการบําบัดนั่งฟงเพียงอยางเดียว 
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กลยทุธการใชเกม 
 
 การใชเกมเปนกิจกรรมถือไดวา เกมนัน้เปนสื่อกลางในการเรียนรู  ซึ่งจะสงผลทําใหผูเขา
รับการบําบัดทุกคนมีสวนรวมในการคิดและปฏิบัติในกระบวนการเรียนรูตางๆ  โดยผูที่ทาํหนาที่
เปนวทิยากรนาํเกมตางๆ นั้นจะตองควบคุมใหการดําเนินกิจกรรมหรือเกมนัน้เปนไปอยางราบรืน่ 
เพื่อบรรลุวัตถปุระสงคของการเรียนรูนัน้ได 

 
จะเหน็ไดวา การใชเกมเปนกลยทุธในการประกอบกจิกรรมนั้นจะสงผลทาํใหผูเขารับการ

บําบัดเกิดการเรียนรูไดดวยตนเอง ซึ่งวิทยากรจะตองมคีวามสามารถหรือความชาํนาญเฉพาะดาน
ในการอบรมผูเขารับการบําบัดเหลานี้ กิจกรรมที่ใชเกมสวนใหญจะอยูในชวงกิจกรรมสรางสรรค
ของอาจารยวารินทร อักษรนํา ยกตัวอยางเชน “เกมจับคูของ” เปนเกมละลายพฤตกิรรม ซึง่จะให
ขอคิดของการอยูรวมกนัของผูเขารับการบาํบัดทุกคน  จะไดรูจักลดตนเอง และการสราง
สัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน รวมทัง้ยงัเปนการเรียนรูพฤติกรรมในการอยูรวมกนัของมนุษย และ
เสริมสรางความคิดสรางสรรคใหกับตนเองอีกดวย    

 
นอกจากนัน้แลว วทิยากรยงัมีเกมอื่นๆ ทีเ่ปนกิจกรรมละลายพฤติกรรมอีก อาทิเชน ปน

หุน เสือ-ปน-คน  เปนตน 
 
กลยทุธการปฏิบัติธรรม 
 
 การปฏิบัติธรรมนี้ เปนกลยุทธหนึง่ที่วทิยากรนาํมาใชปฏิบัติอบรมจิตใหกับผูเขารับการ
บําบัดยาเสพติดในโครงการ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดศีล สมาธ ิ ปญญา ของพระพทุธศาสนา  
ซึ่งวทิยากรจะตองมีความรู ความสามารถ และไดผานการปฏิบัติมานานแลว พันเอกสุริยัณห ปอม
เปน ไดใหสมัภาษณวา “การปฏิบัติวปิสสนากรรมฐานนั้นเปนวิธกีารเดียวที่จะทําใหเขาถงึจติใจ
ของคน เพราะวากรรมฐานนัน้ เมื่อใครปฏิบัติได จะสามารถชนะใจตนเองได เพราะมนัไมใช
ธรรมชาติของคนที่ปฏิบัติในเวลาปกติ  เวลาจะทาํอะไร ก็ชา คือทกุอยางจะสวนทางกบั
ชีวิตประจําวัน และไดมีการพิสูจนมาแลววา ถาใครปฏิบัติไดติดตอกันเกนิ 4 วัน จะสามารถ
มองเหน็ตัวเอง รูตัวทุกอยาง ทาํใหมองเห็นสัจธรรม มสีติสัมปชัญญะ คิดกอนที่จะทํา และมันยัง
เปนสิ่งทีท่ําใหคนเราใจเยน็ลงไดดวย  ซึ่งสิง่เหลานีจ้ะสงผลใหจิตใจเรามีเมตตา รูจักใหอภัยคนอื่น
ได”   
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จะเหน็ไดวา การปฏิบัติวิปสสนากรรมฐานนัน้ เปนวิธกีารหนึ่งที่จะทาํใหเกิดปญญา รู
ธรรมชาติของชีวิต และสิ่งทั้งหลายทัง้ปวงที่ไมเทีย่งแทและบังคับไมได  ซึ่งเปนตนเหตุของทกุข 
เปนทกุขของความเกิด ซึง่คาํวา เกิด กาย จิต นัน้คือรูปกับนาม มผีลทําใหจิตใจผอนคลายจาก
ความยึดมัน่ในสิ่งทั้งหลายทั้งปวด และจะชวยบรรเทาอาการของการทุกขกายทุกขใจลงไดอีกดวย 
ในการนํากลยทุธนีม้าใชกับการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนั้น คณุกาบแกว ไชยบุรินทร ให
สัมภาษณวา “การเจริญวปิสสนากรรมฐาน หรืออาจเรียกไดอีกชือ่หนึง่วาการเจริญสติปฏฐาน 4 
นั้น พระพุทธองคทรงเนนวาหนทางนี้เปนทางเอก เพื่อความบริสุทธิข์องเหลาสัตวทั้งหลาย เพื่อ
ความดับทุกข ซึ่งจะชวยใหผูเขารับการบาํบัดทัง้หลายดับทุกขกายและใจ ดับความเศราโศกเสียใจ
ตางๆ โดยในการเจริญวิปสสนากรรมฐานนี้มีองคภาวนาซึ่งหลายคนบอกวาเปนของแปลกที่ไมเคย
เห็นมากอนเลย บางคนเชน ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดเห็นวาเปนสิ่งทีน่าหัวเราะ ก็คือการมีองค
ภาวนาคําวา “หนอ” ตอทาย” 
  

ในการปฏิบัตวิิปสสนากรรมฐานนี ้ วทิยากรจะใชวิธีตามหลักการของ คุณแม ดร.สิริ กริน
ชัย คือเร่ิมตนดวยการเดนิจงกรม 7 ระยะ – การนัง่สมาธิ - การเจริญสติ 

 
 

สําหรับข้ันตอนของการนัง่สมาธิ วทิยากรจะใหผูเขารับการบําบัดเดนิจงกรมพอกับความ
ตองการแลว ใหปฏิบัติการนัง่สมาธิหลงัจากยกเทามาวางเคียงกันเรยีบรอย ตามวิธีการเดินกาว

การเดินจงกรม 7 ระยะ 
 

1. ขวา…ยาง…หนอ, ซาย…ยาง…หนอ. 
2. ยก…หนอ…, เหยียบ…หนอ. 
3. ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, เหยียบ…หนอ. 
4. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, เหยยีบ…หนอ. 
5. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, ลง…หนอ…, ถูก…

หนอ. 
6. ยกสน…หนอ…, ยก…หนอ…, ยาง…หนอ…, ลง…หนอ…, ถูก…

หนอ, กด…หนอ. 
7. ยกสน…หนอ…, ไมคิดหนอ, ยก…หนอ…, ไมคิดหนอ. 

(ทวนระยะ 6 เพิ่ม คิดและไมคิด) 
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สุดทายเมื่อสุดทาง มือทั้งสองยังคงวางซอนกันทีห่นาทองอยู แลวใหผูเขารับการบาํบัดกําหนด
ความรูสึกวา “อยากนั่งหนอ” จํานวน 3 คร้ัง หลังจากนั้นก็จะใหผูเขารับการบําบัดปลอยแขนลงที
ละขางลงตามสบายแนบลาํตัว ใชองคภาวนาวา “ยก…หนอ, ลง…หนอ,ปลอย…หนอ” 

 
ตอจากนัน้วทิยากรก็จะใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติการเจริญสติ ซึง่เปนการกาํหนด

อิริยาบถใหทนัปจจุบนัและรับรูถึงความรูสึกตามทวารตางๆ อยางสม่ําเสมอตลอดเวลาใหมากที่สุด 
คุณกาบแกว ไชยบุรินทร ใหสัมภาษณเพิม่เติมวา “อิริยาบถสวนใหญทีป่ฏิบัติกันก็คือ การยนื เดิน 
นั่ง นอน สวนอิริยาบถยอยคือ การเคลื่อนไหวรางกายตางๆ กเ็ชน ดืม่น้ํา เคี้ยวอาหาร กลืนอาหาร 
กมๆ เงยๆ ตางๆ เหลานี้ หรือแมกระทั่งการเขาหองน้ํา เพื่อปสสาวะหรือถายหนัก กค็วรพยายาม
กําหนดใหไดมากที่สุด ทุกคนอาจมกีารเผลอกันได แตเมื่อเผลอแลวก็จะใหกําหนดตามความเปน
จริงวา เผลอ…หนอ.” 
 
กลยทุธการเลือกสื่อใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 

 
ในชวงของกิจกรรมธรรมบรรยาย โดยพระอาจารยวีระพนัธก็ดี หรือ พนัเอกนายแพทยพง

ศักดิ์ ตั้งคณา ก็ดี   วทิยากรจะนําเรื่องตางๆ มาเลาใหผูเขารับการบําบดัไดฟง ไดดู ผูเขารับการ
บําบัดก็จะนึกถึงชีวิตตวัเอง สะเทือนอารมณและมีอาการน้ําตาไหลตามมา  ยิง่เมื่อไดดูวิดีทัศน 
การคลอดลูก  ทัง้แบบวิธีคลอดเองตามธรรมชาติและวิธผีาตัด  ทําใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นวา
กวาพวกเขาจะคลอดออกมาได กวาชีวิตของพวกเขาจะอยูไดจนถึงทุกวันนี้  แมตองเจ็บและทน
ทุกขทรมานมากขนาดไหน  และแมดูแลพวกเขาอยางดมีาตลอด   ยิง่กวานัน้วทิยากรยังเลาใหฟง
อีกวา ลูกบางคนพอพอแมแกเฒาก็พาไปอยูที่บานพักคนชรา ลกูบางคนตบตีแมจนหนาเขียวช้ํา 
เพราะสาเหตมุาจากแมไมมีสมบัติหรือมรดกให แตทําไมคนเหลานั้นจึงคิดไมไดวามรดกที่ลํ้าคา
มากที่สุดที่แมหามาใหก็คือ ชีวิตลูกนัน่เอง  รวมทัง้ความรักและการเอาใจใสเลี้ยงดูลูกมาดวย
ความยากลาํบาก  พอเลามาถึงตรงนีพ้รอมทั้งใชเพลงทีม่ีเนื้อหาถงึบญุคุณของพอแม และวิดีทัศน
เร่ืองการคลอดลูก ทาํใหผูเขารับการบําบดัหลายคนคิดได มีน้ําตาคลอเบา และตระหนกัและสํานกึ
ในบุญคุณของพอแมไดทนัที และเกิดการตัดสินใจเลิกยาเสพติดเพื่อตอบแทนบุญคณุพอแมทนัท ี
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สรุปผลการวเิคราะหขอมลูสวนที่ 2 
 
วิทยากรในโครงการฯ ใชกลยุทธการสื่อสาร โดยแบงออกเปน 3 กลยุทธหลัก  ดังนี้ 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 

 
1. กลยุทธการสื่อสารโดยใชวัจนภาษา 
 
 กลยุทธการพูดแบบทหาร 

 
 วิทยากรที่เปนครูฝกทหารจะใชหลักการสื่อสารดวยคําพูดแบบทหารเปนหลักในการฝก 
อบรมบําบัดผูติดยาเสพติดในครั้งนี้  มีการเนนน้ําเสียงที่หนักแนนแบบทหาร เมื่อมีกิจกรรมการฝก
วินัยทหาร ครูฝกทหารก็จะกระตุนโดยใชเสียงดัง น้ําเสียงปลุกระดมใหตื่น เด็ดขาด จริงจังและดุดัน 
กับผูเขารับการบําบัด 
 
 กลยุทธการบรรยายโดยใชเทคนิคการเลาเรื่อง นําเปรียบเทียบ การอางอิงเหตุการณจริง และ
โยงเขาสูการสอน 

 
วิทยากรสวนใหญจะใชวิธีการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดโดยจะเนนการใหความรู  

ความคิด การปลูกจิตสํานึกตางๆ ดวยวิธีการบรรยายเปนหลัก โดยการใชคําพูดบรรยายเปน 
เครื่องมือในการสื่อสารเรื่องราวตางๆ  อีกทั้งวิทยากรจะเลาเรื่องจากประสบการณจริง และการ
สอนดวยการใชวิธีการเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย กับเหตุการณจริงในชีวิตประจําวัน เพื่อให    ผูเขา
รับการบําบัดไดมองเห็นภาพหรือไดฟงเรื่องราวตางๆ ที่วิทยากรนํามาบรรยายไดชัดเจนและ
สนุกสนานขึ้น สงผลใหผูเขารับการบําบัดสนใจฟงวิทยากรเปนอยางดี 
 
 กลยุทธการใชบทกลอนและคําคมในการพูดทิ้งทายคําคมใหคิด 

 
 วิทยากรจะใชบทกลอนหรือคําคมในการพูดทิ้งทาย หลังจากการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อใหผู
เขารับการบําบัดไดฉุกคิด และเกิดทัศนคติที่ดีขึ้น และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้นในเวลา
ตอมา 
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 กลยุทธการใชคําพูดซ้ํา เพื่อตอกย้ําความรูสึกบอยๆ และใหพูดตามไปดวย 
 
 การใชคําพูดแบบเดิมซํ้าๆ เปนการตอกย้ํา เตือนสติหรือเตือนความจําและใหผูเขารับการ
บําบัดพูดตามไปดวยนั้น เปนการตอกย้ําความรูสึกของผูเขารับการบําบัดใหมีสติเพื่อการเลิก ลด 
ละจากสารเสพติดทั้งหลาย และปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม หันมาเขารวมกิจกรรมบําบัด
ยาเสพติดในโครงการฯ  
 
 กลยุทธการใหรางวัล 

 
 เปนกลยุทธที่วิทยากรกระตุนใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมอยางตั้งใจ  ไมตองคิด
หรือวิตกกังวลเรื่องอื่นใด นอกเหนือไปจากกิจกรรมที่กําลังปฏิบัติอยู การใหรางวัลเปนสิ่งจูงใจ 
(incentive) เพื่อกระตุนใหผูเขารับการบําบัดสนใจและตั้งใจปฏิบัติ เพ่ือผลตอบแทนที่มุงหวังและ
เปนการสรางกําลังใจใหผูเขารับการบําบัดตอสูกับอุปสรรคตางๆ นานา อีกทั้งยังเปนการสงเสรมิให
ผูเขารับการบําบัดรูสึกภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ ไดดีจนไดรับรางวัล 
 
 รูปแบบการใหรางวัลของวิทยากรจําแนกออกเปน 3 รูปแบบ  คือ 

1. การพูดชมเชย 
2. การพูดใหกําลังใจ 
3. การใหของรางวัลหรือใหคะแนน 

 
 กลยทุธการสั่งสอน 

 
เปนกลยุทธการใชวัจนภาษารูปแบบหนึ่งที่วิทยากรใชสื่อสารกับผูเขารับการบําบัดอยู

ตลอดเวลา เพื่อเปนการสรางความเขาใจแกผูเขารับการบําบัด อบรมส่ังสอนใหผูเขารับการบําบัด
เปนคนดี  อบรมใหความรู ใหมีสติ อีกทั้งเปนการเอาความรูมาใสสมองใหกับผูเขารับการบําบัด ใส
ส่ิงที่        ผูเขารับการบําบัดยังไมรูเขาไป ไดจําแนกกลยุทธการสั่งสอนของวิทยากรออกเปน 2 
รูปแบบ  คือ 

1. การสั่งสอนโดยตรง ไดแก การนั่งฟงธรรมบรรยาย การฝกวินัยทหาร การฝกสมาธิ
บําบัด ดนตรีบําบัด การฝกปฏิบัติวปิสสนากรรมฐาน 



 

 

192

2. การสั่งสอนโดยออม ไดแก การแทรกคําสอน คําเตือนตางๆ ในระหวางการฝกอบรม 
เชน การฝกเสริมสราง   สมรรถภาพทางรางกาย การสั่งสอนแบบเปนปริศนาใหคิดเอา
เอง 

 
 กลยุทธการใชเพลงเปนสื่อประกอบกิจกรรมการบรรยาย หรือเร่ิมกิจกรรมตางๆ 

 
 บทเพลงตางๆ ที่วิทยากรนํามาประกอบการปฏิบัติกิจกรรมในขั้นตอนตางๆ นั้น เปนการ
กระตุนอารมณใหผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายความตึงเครียด ไดแสดงออก อีกทั้งเนื้อหาของ
บทเพลงยังเปนสื่อหนึ่งที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด เกี่ยวของกับบุญคุณพอแม เกี่ยวของกับ
สภาพชีวิตความเปนอยูของผูเขารับการบําบัด ทําใหผูเขารับการบําบัดไดรองตามและคิดตาม
เนื้อหาของบทเพลง 
 
2. กลยุทธการสื่อสารโดยใชอวัจนภาษา 
 
 การยึดหลัก “พรหมวิหาร 4” 

 
 วิทยากรใชหลักเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา  ในการปฏิบัติตอผูเขารับการบําบัดเพื่อ
สรางความสัมพันธที่ดีกับผูเขารับการบําบัดโดยใหความรัก ความเมตตา เปรียบเสมือน บิดา 
มารดา ครูบาอาจารย ของผูเขารับการบําบัดจริงๆ อีกทั้งวิทยากรมีความตองการเห็นผูเขารับการ
บําบัดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ทั้งยังเปนการถักทอความรักใหแกผูเขารับการ
บําบัดใหเกิดความเชื่อมั่น และความศรัทธาในตัวของวิทยากรเอง 
   
 การใชเทคนิคการสรางสัมพันธภาพที่ด ี

 
 ในการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวิทยากรและผูเขารับการบําบัดนั้น วิทยากรจําเปน  
จะตองมีประสบการณในการโนมนาวจิตใจของผูเขารับการบําบัดใหสนใจในกิจกรรมของวิทยากร 
โดยเฉพาะในชวงสัปดาหแรก วิทยากรจะตองสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูเขารับการบําบดัเปนอยาง
มาก เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเปดใจและพรอมที่จะเรียนรู และผูเขารับการบําบัดเหลานั้น    ก็จะ
ใหความรวมมือและยอมรับในตัววิทยากร และปฏิบัติตามกิจกรรมตางๆ เปนอยางดี 
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 กลยุทธการสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนได 
 
 เปนกลยุทธที่ทําใหผูเขารับการบําบัดมีความสนใจ รวมทั้งเปนวิธีการกระตุนของวิทยากร
ใหผูเขารับการบําบัดเกิดความสนใจในสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได ซึ่งเปนเรื่องที่ผูเขารับการบําบัด
อยากรูอยูแลว ในชวงแรกๆ ผูเขารับการบําบัดไมคอยเช่ือวิทยากรดวยเห็นวาเปนเรื่องที่งมงาย แต
เมื่อวิทยากรไดใหผูเขารับการบําบัดไดทดสอบใหสัมผัสของจริง ไดเห็นจริงๆ ก็ทําใหเกิดความ
สนใจในเรื่องเหลานี้ไมนอย   
 
 ตัวอยางเชน การฝกปฏิบัติสมาธิบําบัด ของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ ผูเขารับการ
บําบัดจะมีโอกาสไดสัมผัส “พลังงานพิเศษ” ไดดวยตนเอง เปนตน 
 
3. กลยุทธการสื่อสารโดยใชรูปแบบกิจกรรม 
 
 การใชเกม 

 
 วิทยากรใชเกมเพื่อมากระตุนใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ
อีกทั้งยังเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูเขารับการบําบัดดวยกันเอง ทําให      ผูเขารับการ
บําบัดเหลานี้ไดเรียนรูถึงวิธีการที่จะอยูรวมกันกับผูอ่ืนไดดีอีกดวย วิทยากรมักใชเกมเพื่อเปนการ
ละลายพฤติกรรม ใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออก และไดเปดเผยตัวเองมากขึ้น    ซึ่งจะทําให
ผอนคลายความตึงเครียดของผูเขารับการบําบัด  

 
 การปฏิบัติธรรม 

 
 เปนการอบรมจิตใจใหผู เขารับการบําบัดไดเกิด ศีล สมาธิ ปญญา ตามหลักของ
พระพุทธศาสนา และใหเกิดความสงบของจิตใจ รูดี รูชั่ว อะไรควร อะไรไมควร ทั้งยังจะทําให       
ผูเขารับการปฏิบัติไดผอนคลายจิตใจมากขึ้นอีกดวย ซึ่งวิทยากรใหหลักการปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐานของ คุณแม ดร.สิริ กรินชัย ผูที่มีความชํานาญและมีชื่อเสียงมากที่สุดคนหนึง่ ในเรือ่งการ
ปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน โดยมีวิธีการปฏิบัติ 3 ขั้นตอน  คือ 

1. การเดินจงกรม 7 ระยะ  มีองคภาวนาคําวา “หนอ” ตอทาย 
2. การนั่งสมาธิ 
3. การเจริญสติ 
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 การเลือกสื่อใหสอดคลองกับสาระที่บรรยาย 
 
 วิทยากรไดนําเรื่องราวตางๆ มาเลาใหผูเขารับการบําบัดไดฟง พรอมทั้งมีการเปดวิดีโอ
เร่ืองราวตางๆ ฟงเพลง หรือ มิวสิค วิดีโอ ที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวของกับผูเขารับการบําบัด เพื่อให
เกิดการสะเทือนอารมณ จนบางคนถึงกับน้ําตาไหล ตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมธรรมบรรยาย 
“พระในบาน” มีการเปดวิดีทัศน เร่ืองการคลอดลูกใหผูเขารับการบําบัดดู เปนภาพเหตุการณจริง 
วิทยากรตองการใหผูเขารับการบําบัดไดระลึกถึงพระคณุของแม ที่อดทนตอความยากลําบากเพื่อ
เลี้ยงดูลูกจนเติบโตมาไดถึงขนาดนี้ แลวลูกกลับมาติดยาเสพติด ทําใหผูเขารับการบําบัดบางคน
ถึงกับนั่งซึม น้ําตาไหล ดวยความรูสึกเสียใจที่ทําใหแมเสียใจ เปนวิธีการหนึ่งในการเลือกสื่อของ
วิทยากร โดยเนนใหเขากับสาระเนื้อหาที่บรรยาย โดยโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดเกิดอารมณ
คลอยตาม คําบรรยายและภาพที่นําเสนอ 
 
ผลการวิจัยสวนที่ 3 : จิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการฝกอบรมตามโครงการบําบัด
ยาเสพติดปฏิบัติธรรมนาํปญญา พัฒนาคุณภาพชวีิต 
  

จากผลการวิจยัพบวา วทิยากรไดนําหลักทางจิตวทิยาการสื่อสารและจิตวิทยาวยัรุนมาใช
ในการฝกอบรม  เพื่อใหผูเขารับการบําบัดยาเสพติดเกิดการตัดสินใจลด ละ เลกิ ยาเสพติด 

 
วิทยากรมกีารปรับการสื่อสารในรูปแบบและสาระตางๆ โดยอาศัยจิตวทิยาการสื่อสารและ

จิตวิทยาวยัรุนเปนพืน้ฐานในการสื่อสาร ดงัตอไปนี้ 
 

 
 จิตวิทยาของวิทยากรมกีารปรับการสื่อสารในลกัษณะตางๆ ที่ใชสื่อสารกบัผูเขารับ
บําบัด โดยใชหลักการตางๆ ผสมผสานกัน 

 
 จิตวิทยาของวทิยากรในการฝกอบรมผูเขารับการบําบัดยาเสพติดในโครงการฯ นี ้ ซึ่งมี
วิทยากรที่มีความเชีย่วชาญในสาขาตางๆ และมีประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด
มาแลว ซึ่งวิทยากรนัน้จะตองเขาใจลึกซึง้ถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัด  

 
 “ส่ิงที่นาทึง่ของการเสพยาบาก็คือ จะทาํใหผูเสพรูสึกอิม่อยูตลอดเวลา เหมือนอ่ิมทพิย ไม

นึกอยากรับประทานอาหารแตอยางใด รางกายจงึซูบผายผอมไป ยาบาจะออกฤทธิ์แตกตางกัน 
หากผูเสพใชยาตางลกัษณะกัน ที่เหน็ไดงายคือ จะเปนคนอยูเฉยๆ ไมได มือไมจะไมอยูสุข ชอบ
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เคาะเกาอี้ ขัดรองเทา ทาํอะไรก็ชอบทําซ้าํๆ ซากๆ ไมรูสึกเบื่อ พูดมาก พูดไมเปนสาระแกนสาร พดู
เร็ว ฟงไมเขาใจ” (ทรงเกียรติ ปยะกะ, น.พ., 2544) และจะตองรูถงึอาการของผูตดิยาเสพติดวา
เปนอยางไร  วิทยากรจะอาศัยหลกัการของแสดง “ความรักและความเขาใจ” ผูเขารับการบําบัด
เหลานั้นเปนบรรทัดฐาน  ดงัที่อาจารยกญัจิรา กาญจนเกต ุ ใหสัมภาษณวา “โดยปกติแลวคนเรา
ถาเมื่อใดก็ตามแต มีใครสักคนหนึ่ง สนใจ ใสใจ เอ้ืออาทรตอเรา เราก็จะเกิดความรูสึกอบอุนและ
ไววางใจพอทีจ่ะมาปรึกษาหารือในส่ิงที่ไมเคยพูด เคยคุยใหใครฟง” ฉะนั้น วทิยากรจะตองเขาใจ
ใหลึกซึง้ถึงจิตใจของผูเขารับการบําบัดอยางถองแทเสยีกอน 

 
วิทยากรจะตองมอบความรกัใหกับผูเขารับการบําบัดกอน ซึง่เปนสิง่ที่สําคัญที่สุด การ

มอบความรักตองมอบใหอยางจรงิใจ มีความเอื้ออาทร เพื่อทีว่ิทยากรจะไดรับความเชื่อมั่นกลบัมา  
 
นอกจากนัน้ วิทยากรยงัใชหลักเมตตาธรรมและไมบังคับจิตใจผูเขารับการบําบัด ซึ่งพนั

เอกสุริยัณห ปอมเปน ยังกลาววา 
 
“คร้ังแรกที่เราฝกพวกเขา เราจะไปบังคับเขาไมได คือเราใชวิธกีารวา คนที่ปวย ก็คอืคนที่

มีความบกพรองทางจิต ฉะนั้นเราจงึคิดวา เราไมควรไปบังคับจิตใจเขา ก็คือการใชหลักเมตตา
นั่นเอง” 

 
ผูวิจัยพบวา วิทยากรยงัใชหลักการเมตตา ซึ่งเปนวธิีการที่ไมไดบงัคับจิตใจใหผูเขารับ

การบําบัด ฝกปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ตลอดเวลา การทีว่ิทยากรไมบงัคับจิตใจผูเขารับการบําบัดนั้น 
เปนไปไดวาวทิยากรตองการที่จะใหผูเขารับการบําบัดไดบังคับตัวเองใหปฏิบัติกิจกรรม เพราะผู
เขารับการบําบัดเหลานี้ถือวาเปนผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง จะเขาไปบังคับจติใจทุกอยางคง
เปนไปไมได จะตองตัดสินใจเอง ทําเอง ซึง่ในโครงการฯ นี ้มกีฎ ระเบียบ ขอบังคับไวอยูแลว ถา
ใครไมปฏิบัติตามก็จะถูกลงโทษเอง 
  
 นอกจากนัน้วทิยากรใชวิธกีารเสริมสรางขวัญและกาํลังใจใหผูเขารับการบําบัดสามารถ
ฝกความมีวนิยัในตนเอง เพิ่มความกลาและลดความกลัว ใหกําลังใจเมื่อใหฝกสมาธิ และมี
สติปญญา ใหกําลงัใจแกผูเขารับการบําบัดไดออกเขาสูสังคมดวยความมัน่ใจ มสีติและสามารถ
ยับยั้งชัง่ใจได    
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วิทยากรมกัจะใชคําพูด ชมเชย หรือช่ืนชม ใหกาํลังใจแกผูเขารับการบําบัดเสมอ เพื่อใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความภาคภูมิใจ เหมือนที่คนโบราณพูดวา “ตองยอๆ เขาไว” หรือวัยรุนก็
เหมือนโคนนัทวิศาล ถาใครพูดดีก็ยินดทีําใหดวยความเต็มใจ ไมชอบใหใครมาสั่งหรือบังคับ ขูเข็ญ
สิ่งเหลานีเ้ปนการใชหลกัการเปลี่ยนแปลงขวัญและกําลงัใจใหผูเขารับการบําบัดคอยๆ 
เปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม มองเหน็ประโยชนการบาํบัดยาเสพติด และไมหันกลับไปติด
ยาเสพติดอีก 
 
 ตลอดระยะเวลาการฝกอบรมผูเขารับการบําบัด ในแตละวันจะมีกจิกรรมที่จะตองปฏิบัติ
ทุกวนั คือ การฝกระเบียบวนิัยแบบทหาร  จะเปนการฝกเพื่อใหผูเขารับการบําบัดมรีะเบียบวนิัยใน
การปฏิบัติกันในหมูคณะ มวีินัยในตนเอง ฝกใหรูจกัการใหอภัยคนอืน่ ใหมีความอดทนอดกลัน้ ที่
จะตองตอสูกบัอุปสรรคตางๆ ที่จะเกิดขึน้ ซึ่งหากผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวนิัยดีแลว จะสงผล
ใหเกิดความพรอม และอดทนตอการปฏิบตัิวิปสสนากรรมฐานในตอนตอไปดวย  ครูฝกทหารใหผู
เขารับการบําบัดปฏิบัติเปนกลุม ซึง่เปนการนํากระบวนกลุมมาใชเปนสื่อเพือ่สอดแทรกและ
ถายทอดเนื้อหาสารเกี่ยวกบัวินัยสูผูเขารับการบําบัด ตัวอยางเชน ฝกเปนกลุม อยูเปนกลุม ฝก
ระเบียบแถวเปนกลุมรับประทานอาหารเปนกลุม และที่สําคัญที่สุดจะตองรับผิดชอบเปนกลุม   
 

ครูฝกวินัยไดชีแ้จงวา “เมื่อพวกเขาไดเรียนรูเร่ืองวนิัยของการอยูรวมกันเปนกลุมแลว 
จะตองปฏิบัติตามกฎขอบังคับของกลุมใหได ฝกก็ตองฝกเปนกลุม กินขาวก็ตองกนิเปนกลุม หรือ
ถาใครคนใดคนหนึ่งในกลุมทําผิด ก็ตองรับผิดชอบทั้งกลุม พวกเขากจ็ะเกิดความรักและความเหน็
อกเหน็ใจเพื่อนมากขึ้น” 

 
จากการสังเกตการณ ผูวิจยัพบวา วทิยากรใชหลักการมีระเบียบวนิัย เปนจิตวิทยาในการ

สรางใหผูเขารับการบําบัดอยูรวมกนัเปนกลุมเปนกอน กอใหเกิดความสามัคคี รักใครกลมเกลียว 
และมีความสมัพันธที่ดีในหมูคณะ ผลสุดทายที่เกิดขึน้กับผูเขารับการบําบัดก็คือการความรักและ
ความผูกพนักบัวิทยากร วทิยากรสั่งสอนสิ่งใดก็จะปฏบิัติตาม ทาํใหมีกาํลังใจในการเลิก ลด ละ 
จากสารเสพตดิตอไป  จะเหน็ไดวา การใชหลกัการมีระเบียบวนิยัของวทิยากรนี้ เปนการใช 
กระบวนการกลุม “การกดดันจากกลุม” (Group Pressure) กลาวคือ ถาใครไมทําตามกลุมกจ็ะ
ถูกคนในกลุมจัดการกันเอง ลงโทษกนัเอง  
 
 นอกจากนัน้แลว วทิยากรจะใชหลักความแข็งแรงของรางกายสอนใหผูเขารับการบําบัดมี
ความพรอมทางดานรางกาย โดยการออกกําลงักาย วิง่ เดิน ฝกระเบียบแถวแบบทหาร เพื่อฝก
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ความอดทน ตอสูกับอุปสรรคตางๆ ทั้งยงัจะสงผลทาํใหรางกายแข็งแรงขึ้นอีกดวย  กลาวไดวา ผู
เขารับการบําบัดเหลานี้ตางก็มีประวัติเกีย่วของกับยาเสพติดมาแทบทัง้สิ้น การเสพยาเสพติดนัน้ 
จะสงผลทําใหความแข็งแรงของรางกายลดลงไป  รางกายไดถูกทําลายจากพษิของสารเสพติดไป
มาก  ทําใหรางกายของผูเขารับการบําบดัถูกทาํลายไปตามระยะเวลาของการเสพสารเสพติด อีก
ทั้งสภาพจิตใจก็จะออนแอลงตามไปดวย ซึ่งนอกจากจะสรางความแข็งแรงของรางกายแลว ยังจะ
ชวยใหสภาพจิตใจของผูเขารับการบําบัดนั้นมีความเขมแข็งมากยิ่งขึน้  ซึง่รางกายที่แข็งแรง ยอม
สงผลใหสภาพจิตใจนัน้แจมใสตามไปดวย 
 
 สิ่งทีว่ิทยากรไดมุงหวังใหผูเขารับการบําบดัเกิดขึ้นอีกอยางหนึง่คือ การมีสมาธิ สติ และ
ปญญา ผูเขารับการบําบัดนี้มีประวัติในการติดยาเสพติดทั้งสิ้น การติดยาเสพติดนั้นจะสงผลทาํให
รางกายสวนหนึ่งถกูบัน่ทอนและสมองถูกทําลายลงไป ผูเขารับการบําบัดเหลานีม้ักจะมีสมาธส้ัิน 
สมองปราศจากความคิดที่ฟุงซาน ขาดสติไตรตรอง โดยในการฝกนีว้ทิยากรจะมุงสรางใหผูเขารับ
การบําบัด เกดิสมาธ ิ สติ และปญญาใหฟนคนืกลับมาเหมือนคนปกติทั่วไป วิธีการที่วิทยากรใชก็
คือการฝกสมาธิบําบัด จิตบําบัด และปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ซึง่อาจารยกัญจริา ไดกลาวเอาไว
วา  
 
 “การที่เราจะนัง่สมาธิในระดบัสูงไดนั้น จะตองใชเวลาฝกฝน คนทีจ่ิตใจฟุงซาน และ
อารมณไมจดจอ ซึ่งการรวมสมาธกิ็ยากมากอยูแลว ยิ่งผูที่ใชสารเสพติด เปนผูที่มีความฟุงซาน
ทางอารมณ ก็จะไมสามารถเอาความรูสึกนึกคิดของเขาออกมาได ฉะนั้นเราจงึมีกศุโลบายวธิีการ
สอนอันแยบยลในการฝกจิตเด็กพวกนี ้ก็คอืการเอาสมาธิบําบัด หรือ Meditation Therapy ซึ่งจะ
เปนการทําสมาธิรูปแบบของการเคลื่อนไหวรางกายพรอมประกอบดนตรี ใหเสียงซึง่เปน Vibration 
(สั่นสะเทือน) จะทําใหเขามีความรูสึกสงบทางอารมณ เคลิบเคลิ้มได  และในขระเดียวกนัการ
เคลื่อนไหวของรางกายก็จะทําใหมีผลกับโครงสรางของกระดูกสันหลงั ทีจ่ะทาํใหเกิดการหมุนเสยี
นของระบบเลอืด และระบบประสาทอัตโนมัติได” 
 
 จากการสังเกตการณ พบวา เมื่อผูเขารับการบําบัดไดฝกตามหลกัการของวทิยากร คือ
หลักสมาธิ สติ และปญญา องคประกอบตางๆ ทีว่ิทยากรนาํมาสอนหรือใหฝกปฏิบัตินั้นจะเปน
สวนที่โนมนาวอารมณของผูเขารับการบาํบัด ใหเขาสู “สมาธ”ิ ในระดับลึกได ซึ่งนัน่ก็คือข้ันตอน
การวิปสสนากรรมฐานนั่นเอง  โดยสังเกตไดจาก เมื่อผูเขารับการบําบัดไดฝกสมาธิบําบัดแลว ก็จะ
อยากนอน จิตใจผอนคลาย สบายมากขึ้น อารมณก็จะเรือ่ยๆ เฉื่อยๆ ซึง่สารทัง้หลายเหลานี้จะเปน
ตัวกระตุนทําใหจิตใจของผูเขารับการบําบดัสงบลงได 
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 วัยรุนตองการความรกั การดูแลเอาใจใส และการเหน็อกเห็นใจจากผูใหญ  

 
 หลักการสอนและการอบรมของวิทยากรไมวาจะสอนเรือ่งใดก็ตาม วิทยากรมกัจะไมสอน
โดยตรง แตจะใชวิธีการบรรยายเลาเรื่องหรือประสบการณตรงใหกับผูเขารับการบําบดัไดฟง  
ยกตัวอยางเชน ในชวงกิจกรรมสรางสรรคของอาจารยวารินทร อักษรนํา กอนเร่ิมกจิกรรมทุกครั้ง
วิทยากรจะสอบถามความเปนอยูของผูเขารับการบําบัดอยูเสมอวา “เมื่อคืนนีเ้ปนอยางไรกนับาง 
นอนหลับกนัทกุคนหรือเปลา แลววนันี้มีใครไมสบายบาง สบายดีกันทุกคนใชไหม”  ซึ่งวิธกีาร
เชนนี ้ ผูวิจยัพบวา วทิยากรไดใชหลักจติวิทยาในการดูแลเอาใจใสและเห็นอกเหน็ใจผูเขารับการ
บําบัดควบคูไปกับการฝกอบรมเสมอ หรือในชวงของกจิกรรมฝกวนิัย โดยครูฝกทหาร เมื่อผูเขารับ
การบําบัดไมปฏิบัติตาม ครูฝกทหารบางทานก็ไมทําโทษ เชน จาสิบโทวนิัย หัวหนาชุดครูฝก มักจะ
ใชวิธีการใหผูเขารับการบําบดัไดแสดงออก หรือทําทาทางตลก เพื่อใหรูสึกผอนคลายอารมณ และ
จิตใจสนุกสนานเบกิบานขึน้  เปนสิ่งที่จาสิบโทวินยั เอาใจใส และเห็นอกเหน็ใจผูเขารับการบําบัด
เหลานี้วา ผูเขารับการบําบดัเหลานี้ไมไดมีครบทุกสิ่งทกุอยางในชวีิต ฉะนัน้จาสิบโทวนิัยจงึเติมใน
ส่ิงที่ผูเขารับการบําบัดขาดหายไป มีผลทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรัก และเชื่อฟงคาํสั่งของ
จาสิบโทวนิัยอกีดวย 
 

นอกจากนี ้ในชวงของกิจกรรมสมาธิบาํบดั ดนตรีบําบดั ของอาจารยกัญจิรา กาญจนเกตุ 
วิทยากรมกัจะใชคําพูดและทาทางที่แสดงถึงความเมตตา รักใคร หวงใย เอาใจใสผูเขารับการ
บําบัด โดยยึดหลัก “พรหมวหิาร 4”  จากการสังเกตการณ ผูวิจยัพบวา วิทยากรจะใชคําพูดแทนตวั
ทานเองวา “แม” (บางครั้งใชคําวา “อาจารย”) และแทนผูเขารับการบําบัดทุกคนวา “ลูก” ซึ่งเปน
การแสดงความรัก ความหวงใย และเอาใจใส ของวทิยากรเปรียบเสมือนลูกแทๆ ของตนเอง  สิ่ง
เหลานี้สงผลใหผูเขารับการบําบัดเกิดความเชื่อมั่น ไวใจ ศรัทธา ในตวัวทิยากร ผูเขารับการบําบัด
มักจะเขามาปรึกษาหารือปญหาชวีิตตางๆ กับอาจารยกัญจิรา ในชวงเวลาพักจากกิจกรรม  ซึ่ง
จากการสนทนากับผูเขารับการบําบัด พบวา ผูเขารับการบําบัดสวนใหญขาดความอบอุน ขาด
ความเอาใจใสจากครอบครัวและคนใกลชดิ ที่ผานมาไมคอยไมมีใครเปนมิตรแทกับผูเขารับการ
บําบัดเลย  การที่วทิยากรปฏิบัติเชนนีท้ําใหวทิยากรสามารถ “ซื้อใจ” ได เมื่อจะโนมนาวใจผูเขารับ
การบําบัดในเรื่องใดๆ หรือใหปฏิบัติในสิ่งใด ก็จะปฏิบัติตาม และรับฟงดวยความเต็มใจ 
เปรียบเสมือนการที่มีส่ิงยึดเหนีย่วทางจิตใจของวัยรุน  ดังคํากลาวของอาจารยกัญจิรา บอกไววา 
“เด็กพวกนี้จะมีปญหาทางดานอารมณจากการขาดความรัก ถาเราหยิบหยืน่ความรักใหเขา เขาก็
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พรอมที่จะใหความรวมมือกับเราและเปดใจกับเรา หลักสําคัญก็คือ ตองเขาใจ รักใคร ใหโอกาส 
เปนสิ่งที่เราจะตองใหเขากอน” 
 
 วัยรุนมีความตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญกับ
เพื่อนมาก 

 
 วิทยากรใชหลกัในอบรมและฝกปฏิบัติกับผูเขารับการบําบัด โดยใหมกีารแสดงออกดวยสี
หนา ทาทาง กิริยา หรือการกระทําตางๆ ยกตัวอยางเชน กิจกรรมสรางสรรคในชวงลางพิษ และ
ลางกายของอาจารยวารินทร อักษรนาํ เปนวทิยากร  มักจะใหผูเขารับการบําบัดไดแสดงออกโดย
การรองรําทําเพลง  กลุม (สี) ใดอยากจะรองเพลงอะไรกใ็หสงตัวแทนออกมารองเพลงขางหนาหอง
ปฏิบัติกิจกรรม โดยผูเขารับการบําบัดกจ็ะสงเสียงดัง เรียกใหเพื่อนที่เปนหัวโจกของกลุม ออกมา
รองเพลงขางหนา  ผูเขารับการบําบัดที่เปนหัวโจกของแตละกลุมก็จะเปนผูนําในการองเพลง
ขางหนาหอง  แลวก็จะมีผูเขารับการบําบัดที่เหลือในกลุมลุกขึ้นเตนเปนจังหวะ บางคนก็จะปรบมือ
ตาม   

 
ผูวิจัยพบวา สิ่งเหลานี้สงผลใหเขารับการผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายอารมณหรือ

ความเครียดตางออกไป  อีกทั้งเปนการสรางบรรยากาศใหเกิดความสนุกสนานมากยิ่งขึน้ ทําใหผู
เขารับการบาํบัดไมมีเวลาคดิถึงเรื่องเดิมๆ ที่ผานมา ไมกังวลใจ หรือวุนวายอยูกบัความคิดของ
ตนเองมากเกนิไป  เมือ่หัวโจกของกลุมไดแสดงออกในครั้งแรกแลว ก็จะเปนผูนาํในกลุมให
แสดงออกในครั้งตอๆ ไปดวย 
  

นอกจากนัน้ จากการสังเกตการณในชวงกิจกรรมปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ของ คุณแม 
ดร.สิริ กรินชยั นัน้ ผูวิจัยพบวา ผูเขารับการบําบัดมักจะไมชอบเขารวมปฏิบัติกิจกรรมนี้ โดยมีผูเขา
รับการบําบัดที่เปนหวัโจกของกลุมบางคนไมยอมปฏิบตัิตาม และวทิยากรก็จะบอกใหออกไปขาง
นอกหากใครไมอยากปฏิบัตกิิจกรรมนี ้เมือ่หัวโจกของกลุมเดินออกไปนอกหอง ก็จะมีเพื่อนในกลุม
เดินตามออกไปเสมือนวาหากเพื่อนในกลุมไมอยากปฏิบตัิตามแลว เราก็ไมอยากปฏบิัติดวย เพื่อน
ทําอะไรกน็าจะทําดวยกนั ไมวาจะโดนลงโทษ หรือถูกวากลาวตักเตือนตางๆ แสดงใหเหน็วาผูเขา
รับการบําบัดเกิดความรักเพือ่นและใหความสําคัญกับเพือ่นมาก มักจะทําตามเพื่อนที่เปนผูนําใน
กลุมในทุกเรื่อง 
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 วัยรุนกับการยึดมั่นในอุดมการณ มคีวามคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีปรชัญาในชวีิต
ของตนเอง   

 
 ในการพูดชี้แนะสิ่งที่ตองการใหทาํโดยการยกตัวอยางผูที่เคยทาํมาแลว  ใชสถิตอิางอิง
เพื่อสรางความนาเชื่อถือและเปนสิง่ที่เกิดขึ้นแลวจริงๆ จิตวิทยาดังกลาวที่วทิยากรนาํมาสอน 
นํามาเลาใหผูเขารับการบําบดัไดฟง เชน เวลาวทิยากรจะโนมนาวใจใหผูเขารับการบําบัดเลิก
ยาเสพติด  วิทยากรจะไมพูดเรื่องยาเสพติดโดยตรง แตวิทยากรจะพูดถงึสภาพสังคมในปจจุบัน 
หรือปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น เชนอาชญากรรม ลักขโมย ลูกฆาพอแมตนเอง เหลานีซ้ึ่งเปนปญหาที่
อยูใกลตัวผูเขารับการบําบัดมาก ในวันนีย้ังไมมีอะไรเกดิขึ้น  แตในอนาคตสักวนัหนึง่มนัอาจจะ
เกิดขึ้นกับตัวเราเองก็ได แลวทาํไมจึงจะมานัง่รอใหเกิดขึ้นกับตัวเรากอนถึงแกปญหา ควรจะแกไข
ปญหาเสยีตั้งแตตน จะไดไมมีปญหาเกิดขึ้น   จะเห็นไดวาวทิยากรจะนําเรื่องที่ใกลตัวมาเลาใหผู
เขารับการบําบัดฟง ทาํใหเห็นเปนรูปธรรมชัดเจน และเขาใจไดดีกวา 
 

จากการสังเกตการณผูวิจัยพบวา วทิยากรก็จะใชสื่อตางๆ ในการโนมนาวใหผูเขารับการ
บําบัดเหน็สภาพปญหาที่เกดิขึ้นจริงๆ และใหทกุคนเกิดความตั้งใจที่จะเลิก ลด ละ ยาเสพติดอยาง
จริงจัง ไมเขาไปยุงเกี่ยวกบัยาเสพติดอีก  โดยใหคาํสัตยปฏิญานตอหนาพระบรมฉายาลกัษณ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั วา “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพตดิใดๆ เพื่อชีวติ
ใหมที่ดงีาม เราทําเพื่อตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา”  ซึ่งการใชจิตวทิยาเชนนี ้ ผูวจิัย
พบวา เปนผลทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดจิตศรัทธาอยางแรงกลา ในการที่จะประกาศตนไมใชสาร
เสพติดใดๆ อยางนอยก็ควรจะทําเพื่อตัวเอง เพื่อคนที่เรารักและเพื่อคนที่รักเรา กค็ือพอแม และ
ครอบครัวนั่นเอง  

 
ดังจะเห็นไดวา การใชพระบรมฉายาลกัษณของพระบาทสมเด็จสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ 

เปนการอางองิบุคคล ผูทีเ่ปนที่รักใครนับถอื ผูที่เปนแบบอยางที่ดี คอืเปน Borrowed Effect ซึ่ง
เปนการกลาวอางหรือยึดถือแบบอยางตามผูที่เขามีความเชื่อถือ ศรัทธา รักใคร 
  

จากการสังเกตการณในชวงกิจกรรมสรางสรรคของอาจารยวารนิทร อักษรนํา พบวา จะมี
กิจกรรมใหผูเขารับการบําบดัไดแสดงความคิดสรางสรรคออกมาโดยการแบงกลุม แลวแจก
อุปกรณตางๆ ในการใหสรางบานในความคิดของตนเองขึ้นมา  โดยทัง้นีว้ิทยากรจะใหทาํกิจกรรม
เปนกลุม รวมกันแสดงความคิดเหน็เฉพาะในกลุม ผลปรากฏวาบานในความคิดของผูเขารับการ
บําบัดแตละกลุมนั้นแตกตางกัน เพราะผูเขารับการบําบดัแตละคนนั้นคิดไมเหมือนกนั โดยผลงาน
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ที่ออกมาไดรับความชืน่ชมจากวทิยากรเปนอยางมาก ในการฝกใหมคีวามคิดริเร่ิมสรางสรรคในสิ่ง
ที่ดี 

 
นอกจากนีก้ิจกรรมฝกวนิัยของครูฝกทหาร ผูวจิัยยงัพบอีกวา ครูฝกทหารใชจิตวิทยาใน

การโนมนาวทีจ่ะปลูกฝงจิตสํานึกใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรักชาติ และรับรูในสิ่งที่เกิดขึ้นจาก
การกระทํา โดยการให ปรบมือ 1 คร้ัง ปรบมือ 2 ครั้ง แลวกลาววา “เราเปนคนไทย นับถือศาสนา
พุทธ ทําดีไดด ีทําชัว่ตองไดชั่ว” ซึ่งครูฝกทหารจะใหผูเขารับการบําบดัพูดขอความดังกลาวพรอมๆ 
กัน ในชวงการปฏิบัติกิจกรรมฝกวินยัทกุวัน เปนการเนนย้าํความสําคัญใหเกิดการจดจําไดและ
นําไปปฏิบัติ สิ่งเหลานี้เปนสื่อสําคัญที่จะสงผลทาํใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรกัชาติ ศาสนา 
และรับรูในสิ่งที่เกิดขึ้นจากการกระทาํไดมากขึ้น 
 
 วัยรุนที่ไมชอบใหใครมาบงัคับ และใชคําสั่ง 

 
 ในการฝกปฏบิัติกิจกรรมตางๆ นัน้ สังเกตไดวา ผูเขารับการอบรมทีอ่ยูในชวงวยัรุน มักจะ
ไมคอยปฏิบัติตามถาวิทยากรมาบังคับหรือออกคําสั่งใหปฏิบัติตาม  วทิยากรจะไมใชวิธีการออก
คําสั่งโดยตรง แตจะใชคําสั่งโดยออมแทน ซึ่งวิทยากรจะทราบถงึผลกระทบที่ตามมาหากมีการ
บังคับใหปฏิบตัิตาม  ตวัอยางเชน ในการปฏิบัติกิจกรรมเกม รองเพลง หรือคลนีิคคลายเครียด 
วิทยากรจะไมบังคับใหผูเขารับการบําบัดปฏิบัติตามทุกคน เนื่องจากวิทยากรทราบดีวา ถาบงัคบั
ใหทาํอะไร พวกนีก้็จะไมคอยทําตาม วทิยากรก็ไมจะดุ ดา วา กลาว ใดๆ ทัง้สิน้ จนกระทัง่เวลา
ผานไประยะหนึ่งผูที่ไมปฏิบตัิตาม จะปฏบิัติตามดวยตวัของเขาเอง โดยไมตองมีใครบังคับหรือขู
เข็ญใดๆ   
 
 วัยรุนเปนวยัที่รักศกัดิ์ศรขีองตนเอง 

 
 ผูเขารับการบาํบัดที่อยูในชวงวยัรุนนั้นมักจะเปนผูที่หยิ่งทนงในตวัเอง  เมื่อมใีครมา
เหยียบย่ําหรือพูดจาดูถูก ดูหมิ่น ตนเอง จะเกิดปฏกิิริยาตอบกลบัทันที ดงัเชนในชวงของการ
ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ วิทยากรมักจะใชคําพูดที่แทงใจดาํ ดูหมิน่ ดูแคลนในศักดิ์ศรีของผูเขารับกา
บําบัด อาทิเชน “รูไหม พวกเธอนะ ถาวันๆ เอาแตนอน ไมทําอะไรเลย จะยิง่โงขึน้ทกุวันนะจะบอก
ให” เมื่อผูเขารับการบาํบัดไดยินจะรูสึกไดเลยวาวทิยากรกําลังกลาวหาตนเองวาโง ถามวัแตนอน
ทุกวนั ไมยอมทํากจิกรรมใดๆ เลย ทาํใหผูเขารับการบําบัดรูสึกตัว และหันมาปฏิบัตกิิจกรรมอยาง
ตอเนื่อง เพื่อไมใหวทิยากรมากลาวหาตนวา “โง” ในภายหลังอีก 
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 บางครั้งวิทยากรจะทาํทาเฉยเมย หมางเมิน ถาผูเขารับการบําบัดประพฤติตนไมดี เพื่อ
เปนการลงโทษ วัยรุนซึ่งตองการความรกัและโหยหาความอบอุน หรือที่พึง่พิงทางใจจะทนไมได 
อยากใหมีคนรกัใครเอาใจใส และไมอยากใหคนที่ตนเองรักมีทาทหีมางเมนิหรือหางเหิน เขาจะทน
ไมไดจะเขามาขอโทษและงอนงอภายหลงัเสมอ 
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมลูสวนที่ 3 
 
 จากผลการวิจัยสรุปไดวา วิทยากรสวนใหญไดนําหลักจิตวิทยาการสื่อสารและจิตวิทยา 
วัยรุนมาใชในการสื่อสารเพื่อใชฝกอบรมใหผูเขารับการบําบัดหันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติด 
ภายใตกรอบจิตวิทยาการสื่อสาร คือ วิทยากรมีการปรับการสื่อสารในลักษณะตางๆ ที่ใชสื่อสาร
กับผูเขารับการบําบัดโดยใชหลักการตางๆ ผสมผสานกันไป  

 
วิทยากรใชหลักจิตวิทยาในการสื่อสารในลักษณะตางๆ ซึ่งตัววิทยากรเองไดผาน    

ประสบการณในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมาแลว ทําใหไดทราบถึงสภาพจิตใจของผูเขารับ
การบําบัดอยางลึกซึ้ง เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมตามที่วิทยากรกําหนดได
ถูกตองตามวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมนั้น 

 
นอกจากวิทยากรจะใชจิตวิทยาตางๆ ในการสื่อสารเพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติ   

กิจกรรมตามวัตถุประสงคที่ตองการแลว  วิทยากรจะตองเขาใจถึงหลักจิตวิทยาของวัยรุนอยาง
ถองแทวา วัยรุนนั้นกําลังตองการสิ่งใดในขณะนั้น และพรอมที่จะตอบสนองความตองการของ   
วัยรุนเหลานั้นไดอยางเต็มที่ จากการวิจัยพบวา วิทยากรใชหลักจิตวิทยาวัยรุนในการโนมนาวใจให
ผูเขารับการบําบัดยาเสพติดหันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติดตางๆ โดยหลักจิตวิทยาตางๆ ที่
วิทยากรปรับการสื่อสารในลักษณะตางๆ ที่ใชสื่อสารกับผูเขารับการบําบัด โดยใชหลักการตางๆ 
ผสมผสานกัน มีดังนี้ 

 
1. หลักการสื่อสารโดยใชวัจนสารและอวัจนสาร 
2. หลักการใชการกดดันจากกลุม 
3. หลักการเปลี่ยนแปลงขวัญและกําลังใจ 
4. วัยรุนตองการความรัก การดูแลเอาใจใส และการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
5. วัยรุนมีความตองการการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญกับ

เพื่อนมาก 
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6. วัยรุนเปนวัยที่ยึดมั่นในอุดมการณ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีปรัชญาในชีวิต
ของตนเอง 

7. วัยรุนไมชอบใหใครมาบังคับจิตใจ และใชคําสั่ง 
8. วัยรุนเปนวัยที่รักพวกพอง 
9. วัยรุนรักศักดิ์ศรีของตนเอง  

 



บทที่ บทที่ 66  
  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
 
 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา” 
นี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม 
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

2. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 

3. เพื่อศึกษาการใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัด
ยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการสังเกตการณ และการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth Interview) ผูเปนวิทยากรที่เปนพระสงฆจํานวน 1 รูป วิทยากรที่เปนฆราวาสจํานวน 5 
คน และเจาของโครงการฯ 2 คน  นอกจากนี้ยังมีการสังเกตบริบทแวดลอมของผูเปนวิทยากร ไดแก 
บุคลิกภาพภายนอก กิริยาทาทาง น้ําเสียง สายตา รวมถึงสังเกตผูที่เขารับการบําบัด (ผูรับสาร) 
ไดแก ความสนใจและความรวมมือในกระบวนการฝกอบรมและการตอบ  คําถาม  โดยแบงการ
นําเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 
สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
สวนที่ 2 กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
 
สวนที่ 3 การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติ
ธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิที่ 1 

 
กระบวนการสือ่สารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติด 

ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 
 
 

 
 
 

 

กระบวนการสื่อสาร 
ของวิทยากร 

การสื่อสารทางเดียว การสื่อสารสองทาง 

องคประกอบการสื่อสาร 

วิทยากร สาร สื่อ ผูเขารับการบําบัด ผลลัพธ 

- พระสงฆ 
- จิตแพทย 
- ครูฝกทหาร 
- จิตแพทย 
- ผูนําเกมละลาย
พฤติกรรม 
- ผูปฏิบัติวิปสสนา
กรรมฐาน 

- ทางโลก 
- ทางธรรม 

- ส่ือบุคคล 
- ส่ือวิดีทัศน 
- ส่ือกิจกรรม / 
เกม 
- ส่ือเพลง 

- มีสวนรวม 
- ไมมีสวนรวม 

- ปรับอารมณ 
- ปรับทัศนคติ 
- ปรับ
พฤติกรรม 
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สวนที่ 2 กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2 
 

กลยุทธการสือ่สารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติด 
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวติ 

          

 
 
 
 
  
 
 
 
 

พูดแบบทหาร 
บรรยายโดยเลาเรื่อง  
ใชบทกลอน+คําคม 
ใชคําพูดเดิม 
ใหรางวัล 
ส่ังสอน 
ใชเพลงเปนส่ือ 

ยึดหลักพรหมวิหาร 4 
ใชเทคนิคการสราง
สัมพันธภาพที่ดี 
สอดแทรกสิ่งที่มอง
ไมเห็น สัมผัสไมได 
สรางบรรยากาศ และ
อารมณใหสอดคลอง
กับคําพูด 
การจัดฉาก 

ใชเกม 
ใชการปฏิบัติธรรม 
การออกกําลังกาย 
ใชการแขงขัน 
เลือกส่ือใหสอดคลอง
กับสาระที่บรรยาย 

กลยทุธการสือ่สาร 
ของวิทยากร 

วัจนภาษา อวัจนภาษา รูปแบบกิจกรรม 
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สวนที่ 3 การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการบําบัดยาเสพติด 
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถสรุปผลเปนแผนภูมิ ดังตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 3 
 

การใชจิตวทิยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสาร 
โครงการบําบดัยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พฒันาคุณภาพชีวิต 

 

จิตวิทยาการสื่อสาร 
ของวิทยากร 

วัจนสาร อวัจนสาร 

ใชการกดดันจากกลุม 

วัยรุนตองการสรางขวัญและกําลังใจ 

วัยรุนตองการแสวงหาความรัก ความเอาใจใส 

วัยรุนตองการแสดงออก 

วัยรุนยึดมั่นอุดมการณ ริเร่ิมสรางสรรค 

วัยรุนไมชอบการบังคับจิตใจ ใชคําสั่ง 

รักพวกพอง 

รักศักดิ์ศรี 

จิตวิทยาวยัรุน 
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อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวามีประเด็นตางๆ ที่สอดคลอง
และมีความสัมพันธกับผลการวิจัยในครั้งนี้  โดยสามารถอภิปรายแยกเปนประเด็นตาม            
วัตถุประสงคของการวิจัยได 3 สวน  ดังนี้ 
 
การอภิปรายผลสวนที่ 1 : กระบวนการสื่อสารการฝกอบรมในโครงการบําบัดยาเสพติด
ปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
1. การที่วิทยากรเปนผูที่มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่พูดหรือ
บรรยาย รวมทั้งมีบุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ มีการวางตัวที่เปนกันเอง เปนผูที่เปดเผยและ
สามารถปรับตัวเขากับผูเขารับการบําบัดไดดี สอดคลองกับที่ รจิตลักษณ แสงอุไร (2530 : 7) ได
กลาวถึงคุณสมบัติ 5 ประการ ซึ่งเปนสิ่งที่ชวยใหผูสงสารมีความนาเชื่อถือ  คือ 

1. ความสามารถ หรือความรูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด 
2. บุคลิกลักษณะที่นาไววางใจ 
3. ความสํารวมในการวางตัว 
4. ความเปนกันเองและเขากับผูอ่ืนไดดี 
5. ความเปดเผย 

 
2. กอนการนําเสนอสารเพื่อปรบัเปลี่ยนทัศนคติหรือพฤติกรรมของผูรับสาร วิทยากรตอง
มีความรู ความเขาใจในผูรับสารกอนดวยการวิเคราะหผูรับสาร  วิทยากรจะตองมีรูความ
เขาใจอยางลึกซึ้งถึงความตองการขั้นตางๆ ของผูรับสาร โดยวิทยากรที่อยูในฐานะผูสงสาร จะตอง
เขาใจวา ผูรับสารที่เปนผูเขารับการบําบัดยาเสพติดในขณะที่สภาพรางกายและจิตใจที่ออนแออัน
เนื่องมาจากยาเสพติดยอมไมพรอมที่จะยอมรับปฏิบัติหรือกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ในเรื่องนี้ 
A.H.Maslow ไดจําแนกความตองการของมนุษยออกเปน 5 ขั้น  โดยมีข้ันพื้นฐานที่สุดคือ ความ
ตองการที่จะอยูรอดดวยปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต เมื่อความตองการขั้นพื้นฐานนี้ไดรับการ
ตอบสนองแลว จึงจะเกิดความตองการในขั้นที่ 2 และขั้นตอๆ ไป ความตองการในแตละขั้นยอม
เปนแรงจูงใจหรือพลังผลักดันใหมนุษยแสดงออกดวยการกระทําตางๆ ที่ยอมรับหรือปฏิเสธความ
ประสงคหรือความปรารถนาดีของผูอ่ืนได ซึ่งวิทยากรในโครงการมีความรูและความสามารถเขาถึง
สภาพจิตใจและความตองการขั้นพื้นฐานของผูติดยาเสพติดเปนอยางดี จึงสามารถปรับวิธีการ
นําเสนอสารใหสอดคลองกับสภาพความตองการของผูกําลังรับการบําบัด ดังนั้น วิทยากรจึง
สามารถยืดหยุน ผอนหนักเปนเอบาตอผูเขารับการบําบัด และปรับวิธีการนําเสนอกสารอันเปนการ
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สรางสภาวะสมดุลใหเกิดขึ้นกอน เมื่อเกิดสภาวะสมดุลระหวางความตองการของผูสงและผูรับสาร
แลวจึงจะสามารถผลักดันหรือโนมนาวใจในขั้นความตองการขั้นสูงขึ้นไป นั่นคือ การผลักดันใหผู
เขารับการบําบัดเกิดความตองการเปนที่ยอมรับนับถือของกลุม ในกลุมเพื่อนและเปนที่ยอมรับของ
วิทยากร 

 
3. การปฏิบัติกิจกรรมออกกําลังกาย ฝกลมหายใจ เปนการฝกวิทยาศาสตรการหายใจ     
เขา-ออก อยางมีสติ เปนวิธีการฝกกายบริหารที่ใชสมาธิเขามารวมดวย ที่เรียกวา “สมาธิบําบัด” 
(Meditation Therapy) นั้นจะมีผลทําใหรางกายของผูเขารับการบําบัดไดผอนคลายความ          
ตึงเครียดตางๆ ซึ่งสอดคลองกับที่ วราภรณ สยานนท (2530) ไดกลาวไวคือ ผูติดยาเสพติดที่ไดรับ
การฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด และการฝกพฤติกรรมการแสดงออกที่
เหมาะสม มีการพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรมตลอดจนมีสุขภาพที่ดีข้ึนมากกวาผูที่ไมไดรับการ  
ฟนฟู และการฟนฟูสมรรถภาพทางดานจิตใจโดยการทําจิตบําบัด จะมีผลตอการลดความวิตก
กังวลที่แตกตางกัน เมื่อมีการเริ่มตนการใหการฟนฟูในระยะเวลาที่แตกตางกัน 

 
4.  การถายทอดความรู การอบรม และปฏิบัติกิจกรรมของวิทยากรนั้นสวนใหญแลวใช   
หลักของการสื่อสาร 2 ทาง คือการมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูสงสารและผูรับสาร ซึ่งตรงกับ       
การกลาวของ รจิตลักษณ แสงอุไร ที่กลาวไววา การสื่อสาร ก็คือ ความสัมพันธ 2 ทาง ระหวาง    
ผูพูดและผูฟงนั่นเอง  ความสัมพันธที่ดีจะนําไปสูการยอมรับหรือรับฟงซึ่งกันและกัน  ถา          
ความสัมพันธไมดีก็จะปฏิเสธที่จะมีการสื่อสารกัน  ดังนั้น คนเราจะฟงเฉพาะคนที่เราเชือ่ถอืศรัทธา 
หรือคนที่เรามีสัมพันธภาพที่ดีตอกันเทานั้น  และมีการโตตอบซักถามกัน เปนการสื่อสารกลับดวย 

 
5.  การทํากิจกรรมโดยใชกระบวนการกลุม เพื่อละลายพฤติกรรมนั้น วิทยากรไดใชเกม และ
กิจกรรมตางๆ ใหผูเขารับการบําบัดไดมีสวนรวมเปนอยางดี ดังที่ ทิศนา แขมมณี เอกสาร
ประกอบการเรียน (Group Dynamics in Education Settings) คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (2521) ไดกลาวถึงลักษณะของกิจกรรมที่นํามาจัดใหผูเรียนไดมีโอกาสกระทําดังนี้ 

1. กิจกรรมนั้น ตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวม 
2. กิจกรรมนั้น ทําใหมีการรวมกันไดดีมั่นคงแนนแฟน 
3. กิจกรรมนั้นตองชวยลดความเครียดมีเร่ืองใหขํา มีการหัวเราะบาง ในบางชวงทําให

ทุกคนพอใจ 
4. กิจกรรมนั้นตองสรางความเขาใจ เห็นใจกันมิใชกอใหเกิดความแตกราว 
5. กิจกรรมนั้นตองใหขอคิด มีการประเมินผล มีการวิเคราะห 
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6. กิจกรรมนั้น เปดโอกาสใหมีการแสดงความคิดเห็นมีการซักถาม อภิปรายกัน 
7. กิจกรรมนั้นมีสวนใหความรู มีการย้ําใหสมาชิกเขาใจเนื้อหาที่ซอนเรนอยู 
8. กิจกรรมนั้นชวยชี้แนะแนวทางใหสมาชิกรูจักตนเอง และกลาที่จะยอมรับความ      

บกพรองของตนเอง 
9. กิจกรรมนั้นชวยใหผูเรียนไดรูจักคนอื่นๆ ไดดีข้ึนแมจะไมทุกแงทุกดาน ก็ชวยใหรูจัก

เขาใจผูอ่ืนมากขึ้น 
10. กิจกรรมนั้นตองทําใหผู เ รียนเกิดการเรียนรูที่มีประโยชน เพื่อจะไดนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 
 
นอกจากนั้นแลวยังสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม (2543) ที่กลาวไววา 

การใชกิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อเปนการละลายพฤติกรรมและสรางความคุนเคย สามารถลดความ
กดดันในการอบรม โดยการใชเกม และการแสดงบทบาทสมมติเปนสื่อเพื่อชวยใหการเริ่มตนอบรม
เปนไปดวยดี และมีสัมพันธที่ดีตอกันระหวางผูเขารับการอบรมและวิทยากร และเพื่อเปนการปูทาง
ใหกระบวนการฝกอบรมเปนไปดวยความราบรื่น ผูรับสารก็จะเกิดความเต็มใจที่จะรับสารนั้น 

 
6.   การฝกกิจกรรมที่ตองการ “ซ้ือใจ” ผูเขารับการบําบัดใหปฏิบัติตาม วิทยากรจะตองรูลึก
ถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดอยางแทจริงวามีความตองการอะไร และถาอยากใหผูเขารับการบําบัด
เหลานี้ไดปฏิบัติตาม จะตองใหความรักกับเขากอนที่จะใหเขารัก และพวกเขาเหลานั้นก็จะปฏิบัติ
ตาม สอดคลองกับการวิจัยของ วินิจและคมเพชร (2522) ที่ไดสรุปถึงคุณคาในดานการพัฒนาการ
ที่จะเกิดขึ้นในกระบวนการกลุมวา การสนองความตองการพื้นฐานของบุคคล จะตองมีความ
ตองการบางประการประกอบอยูดวย คือความตองการความปลอดภัย ซึ่งมีความสําคัญมาก  
บุคคลจะอยูในกลุมอยางมีความสุขเมื่อเขารูสึกอบอุนใจ รูสึกวามีคนรักเขา ความปลอดภัยในดาน
ความรูสึกนี้เปนที่ปรารถนาสําหรับทุกคน 

 
7. ในการถายทอดเรื่องราวของวิทยากรเกี่ยวกับประสบการณจริงที่วิทยากรไดพบมาดวย
ตนเอง ทําใหเปนที่นาเชื่อถือและเกิดศรัทธา วิทยากรไดแก พันเอกนายแพทยพงศกัดิ ์ตัง้คณา 
ไดเลาเรื่องซึ่งเปนประสบการณตรงของตนเองวา ไดผานความทุกขทรมานมาแสนสาหัส และไดรับ
การรักษาดวยธรรมโอสถจาก คุณแม ดร.สิริ กรินชัย เพื่อเปนการจูงใจในเบื้องตนใหผูเขารับการ
บําบัดมีความเชื่อและเห็นความสําคัญของการวิปสสนากรรมฐานนั้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
จิราพร เนติธาดา (2542) ไดกลาวไววาเรื่องเลาของหลวงพอชา สุภัทโท เปนเรื่องที่เปนไปได 
นาเชื่อถือ และเปนที่ยอมรับของลูกศิษยเนื่องจากการปฏิบัติตนของทาน   สอดคลองกับส่ิงที่ทาน
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เลาและเร่ืองที่ทานเลานั้นมีความคงเสนคงวาตลอดเรื่อง เปนเรื่องจริงและมีคุณคาในแงของ
ศีลธรรมดวย 
 
8. ในชวงของกิจกรรมวันกตัญู วิทยากรใชการจูงใจในสารโดยใชอารมณ (emotional 
appeals) ใหเกิดความรัก ความผูกพัน ความเขาใจซึ่งกันและกันระหวางพอแมลูก ความหวงใย
และความปรารถนาดทีี่พอแมมีตอลูก ในการโนมนาวใจ ซึ่งวิทยากรใชการพูด (วัจนสาร) เพื่อการ
โนมนาวใจอยางมาก คือ ใชคําพูดที่กินใจสามารถโยงอารมณของผูเขารับการบําบัดใหคลอยตาม
ได เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณและความรูสึกของผูเขารับการบําบัดคอนขางสูง ซึ่งสอดคลอง
กับแนวความคิดของวิลเลี่ยม แมคไกวร (Willium McGuire) ที่ไดทําการทดลองและพบวาสารที่ใช
อารมณ (emotional appeals) จะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ  ซึ่งกิจกรรมนี้เปน
กิจกรรมที่ตองใชอารมณและความรูสึกที่มีตอบิดา มารดา ซึ่งเปนผูที่ผูเขารับการบําบัด เคารพรัก
และใหความเชื่อถือ  และยังสอดคลองกับรจิตลักษณ แสงอุไร (2530:7) เมื่อผูเขารับการบําบัด 
(ผูรับสาร) มีความเคารพเชื่อถือ และไววางใจ ใหความเปนกันเองแลวก็กลาที่จะเปดเผยความรูสึก
ตอบิดา มารดา  

 
9. ผลที่ไดจากโครงการเพื่อบําบัดยาเสพติดพบวา ผูเขารับการบําบัดไดมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น คือเปนคนมีระเบียบวินัย รูรักสามัคคี รูจักคุณคาของตนเอง ไดรับการ
ปลูกฝงทางดานศีลธรรม รูโทษภัยของยาเสพติด ซึ่งผลของการบําบัดนี้ สอดคลองกับแนวคิด  
เกี่ยวกับการฝกอบรมในเรื่องความสําคัญและความจําเปนของการฝกอบรมของ ประหยัด จิระวร
พงศ (2530:14) ไดกลาวไววา การฝกอบรมเปนกิจกรรมที่มีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนา     
ศักยภาพของมนุษย ชวยเสริมสรางคนใหมีคณุคาตอสังคม ทําใหสังคมเจริญและมั่นคง ถาสังคม
ใดประกอบดวยสมาชิกที่ดอยคุณภาพ  ความหายนะยอมบังเกิดในสังคมนั้น  โดยเหตุนี้              
กิจกรรมการฝกอบรมจึงมีความสําคัญและความจําเปนตอการพัฒนาสมาชิกของสังคมอยูเสมอ 
 
การอภิปรายผลสวนที่ 2 : กลยุทธการสื่อสารที่ใชในโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรม
นําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
 ในกระบวนการบําบัดผูติดยาเสพติด พบวา กลยุทธการสื่อสารของวิทยากรที่ใชใน     
โครงการฯ นี้ เปนปจจัยสําคัญที่จะสงผลใหการบําบัดฟนฟูนั้นเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ 
เนื่องมาจากวิทยากรแตละทานนั้น ใชกลยุทธการสื่อสารในการโนมนาวจิตใจใหผูเขารับการบําบัด
หันมาเลิก ลด ละ จากยาเสพติดทั้งหลาย  
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1. การใชกลยุทธเชิงวัจนภาษา โดยการใชวิธีการพูดแบบทหารนั้น ครูฝกทหารซึ่งเปนหนึ่งใน
วิทยากรหลายๆ ทานในโครงการฯ   ยึดแนวทางการสื่อสารดวย คําพูดแบบทหาร เปนหลัก  โดย
คําพูดที่ใช มีลักษณะเปนคําสั่งทางทหาร ใชน้ําเสียงแบบทหารพูดกับผูเขารับการบําบัด  หรือสั่งให
ผูเขารับการบําบัดปฏิบัติกิจกรรมหรือทําการฝกวินัยแบบทหาร มีลักษณะการกระตุน การบังคับ 
การเขมงวด เชน เสียงดัง แข็งแรง น้ําเสียงปลุกใจ ปลุกใหตื่น เด็ดขาด จริงจัง ดุดัน และเขมแข็ง  
ซึ่งเปนลักษณะของการโนมนาวใจโดยใชจุดจูงใจโดยใชอารมณ (emotional appeals) ที่จะชวย
ทําใหการโนมนาวใจนี้ประสบความสําเร็จไดทางหนึ่ง ตามที่ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) ระบุ
เอาไววา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมไดใชอารมณ ซึ่งตามปกติการโนมนาว
ใจโดยใชอารมณจะมีวิธีการดังตอไปนี้ 
 

1. การใชภาษาที่เจืออารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถานการณใด 
2. การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความคิดเกาบางอยางเปนที่   

รังเกียจเดียดฉันท ถาผูสงสารสามารถเชื่อมโยงความคิดใหมนี้ไดกับความคิดเกา      
ก็อาจจะจูงใจทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 

3. การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได 
4. การทําใหอวัจนสารและวัจนสาร สอดคลองกันโดยผูสงสาร กรณีนี้เปนกรณีพิเศษ

สําหรับการพูด  ถาผูพูดพูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกิริยา 
ทาทาง น้ําเสียงประกอบดวย ผูฟงจึงจะคลอยตาม เชน การพูดปลุกใจใหรักชาติ พูด
ใหสะเทือนใจ 

 
2. การใชวิธีการสื่อสารโดยวิธีเลาเร่ืองเปรียบเทียบอุปมาอุปไมย และยกตัวอยาง กับผู
เขารับการบําบัด เปนการใหสาระความรู ความคิด การสอน การปลูกฝงจิตสํานึกตางๆ ดวยการ
ใชวิธีการบรรยายเปนหลัก และส่ือความจากปากของผูเลา หรือผูบรรยาย ซึ่งเปนวิทยากร เร่ืองที่
วิทยากรนํามาเลาหรือบรรยายนั้นมีหลากหลายเรื่อง ทั้งจากนิทานชกดกและจากเหตุการณจริง ซึ่ง
วิทยากรไดศึกษาวิธีการสอนของพระพุทธเจาเมื่อทรงเลาเรื่อง จะใชวิธีการเปรียบเทียบกับเร่ืองที่
เปนนิทาน เร่ืองที่ไดมาโดยประสบการณจริง ซึ่งมักจะใชวิธีการอุปมาอุปไมยในการเลาเรื่องนั้นๆ  
วิทยากรหลายทานไดนําเสนอสารสอดคลองกับวิธีการ “ถายทอดสาร” ของพระพุทธองคตามหลัก
วาทวิทยา ของ อรวรรณ ปลันธโอวาท (2539) กลาวไววา “…ทรงใชยกตัวอยางเปรียบเทียบ
อุปมาอุปไมย (metaphor)  พระพุทธองคทรงใชการเปรียบเทียบในการอธิบายธรรมะใหผูฟงเขาใจ
ไดอยางชัดเจน เชน การที่พระองคตองการจะสอนนางกิสาโคตมีเร่ืองการเกิด แก เจ็บ ตาย วาเปน
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เร่ืองธรรมดา  เมื่อนางกิสาโคตมีไดอุมลูกที่ตายแลวมาขอใหพระพุทธเจาชวย  พระพุทธเจาจึงให
นางไปหาเมล็ดพันธุผักกาดสัก 4-5 เมล็ดจากหมูบานที่ไมมีการตายเกิดขึ้น  นางกิสาโคตมีจึง
ออกไปเที่ยวหาพันธุ ผักกาดที่พระพุทธเจาสั่งแตก็ลมเหลว ในที่สุดนางก็ตองกลับมาเฝา
พระพุทธเจา  และนางก็ไดเราใจความหมายที่พระพุทธเจาตองการสอนนางในที่สุด…” 
 
3. การใชบทกลอนและคําคม เพื่อใหผูเขารับการบําบัดไดคิดและจดจําได  ซึ่งสวนใหญคําคมที่
วิทยากร    นํามาใชนั้นเปนคําที่สั้น ๆ เขาใจงาย จดจํางาย เมื่อนํามารวมเปนประโยคหรือวลีก็มี
ความหมายที่กินใจ  ซึ่งจะสงผลทําใหผูเขารับการบําบัดสามารถจดจําสารไดงายขึ้น เมื่อจดจําได 
ทําใหเขาใจได เมื่อเขาใจก็จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศคนติและพฤติกรรมในเวลาตอมา ดังที่
ศาสตราจารย     วิลเลี่ยม แมคไกวร (William McGuire) ไดมองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติวา
เกี่ยวของกับพฤติกรรม 5 ลําดับขั้น คือ ความสนใจหรือความตั้งใจ (Attention) ความเขาใจ 
(Comprehension)    การยอมรับตอสาร (Yielding) การเก็บจําสารไว (Retention)  และการ
กระทํา (Action) ผูรับสารตองผานขั้นตอนไปทีละขั้นเพื่อที่วาการสื่อสารจะสามารถโนมนาวใจได
ครบถวนตามกระบวนการและในสภาพการณในขั้นตอนแรกๆ จะตองเกิดขึ้นกอน เพื่อที่ขั้นตอน
ตอๆ ไปจะเกิดขึ้นไดตามมา 
 
4. การใหรางวัลแกผูเขารับการบําบัดจากการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ 
เชน เลนเกมชนะ  รองเพลงเพราะที่สุด การใหรางวัลของวิทยากรนั้นสามารถจําแนกไดเปน 3 
รูปแบบ คือ การพูด     ชมเชย การพูดใหกําลังใจ และการใหรางวัลหรือใหคะแนน ลวนแตเปน
วิธีการโนมนาวใจอยางหนึ่ง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด เร่ืองการโนมนาวใจ โดยใช “จุดจูงใจโดยใช
รางวัล” (Rewards as appeals) อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) กลาวไววา การใหรางวัลเปน
เร่ืองของสิ่งจูงใจ (Incentive)  มีจุดมุงหมายทําใหคนสนใจในการนําเสนอสารและทําใหคนไดรับ
ผลประโยชนตอบแทน เมื่อรับฟงการสื่อสารนั้น  ยิ่งมีการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทนมากก็จะยิ่ง
เรียกรองความสนใจหรือจูงใจไดมาก  
  
5. การใชเกมเปนกิจกรรมของวิทยากร  ถือไดวาเกมเปนสื่อกลางของการเรียนรู เนื่องจากเกม
ทาํใหผูเขารับการบําบัดมีสวนรวมในการคิดและปฏิบัติในกระบวนการเรียนรูตางๆ โดยผูนําเกม
หรือวิทยากรนั้น จะตองควบคุมใหการดําเนินกิจกรรมหรือเกมนั้นเปนไปอยางราบรื่น เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของการเรียนรูนั้น ในการเปนผูนําเกมของวิทยากรนั้น วิทยากรจะตองมีความรู 
ความสามารถในการควบคุมเกม มีบุคลิกภาพที่นาเชื่อถือได สามารถปฏิบัติเองได ซึ่งสอดคลอง
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กับ วารินทร อักษรนํา (2544) ไดกลาวถึง คุณสมบัติที่      จําเปนสําหรับผูที่ทําหนาที่เปนวิทยากร 
ผูนํากิจกรรมหรือเกมนั้น ไวดังนี้ 
 

1. มีพื้นฐานทางดานบุคลิกภาพที่ดี ไดแก 
- มีบุคลิกที่นาเชื่อถือ 
- มองแลวประทับใจ 
- กระตือรือรนในการแสดงออก 
- รํ่ารวยภาษา 

2. เปนผูรูและรอบรู ไดแก 
- ผูรู หมายถึง ตองศึกษาคนควาเรียนรูใหรูจริงในเรื่องที่จะถายทอด โดยการศึกษา

จากตํารา สอบถามจากผูรู และบางอยางอาจจะตองมีการทดลองปฏิบัติจริง ทําใหกระจางในเรื่อง
นั้นใหมากที่สุด กอใหเกิดความมั่นใจในการถายทอดใหกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

- ผูรอบรู หมายถึง เปนนักอาน นักศึกษาในส่ิงตางๆ ที่ควรรู เชนภาวะการ    
เปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งเทคโนโลยีใหมๆ ฯลฯ 

3. เปนนักคิด ไดแก 
- คิดเพื่อแกปญหา 
- คิดเพื่อหาแนวทางใหมๆ 
- คิดเพื่อสรางแนวทางและเอกลักษณของตนเอง 

4. เปนนักปฏิบัติ 
5. เปนนักพัฒนา 

 
6. การเขาถึงจิตใจผูเขารับการบําบัดไดอยางลึกซ้ึง ซึ่งผูเขารับการบําบัดเหลานี้ถือไดวาเปน  
ผูปวยทางจิตประเภทหนึ่ง  การที่ผูปวยเหลานี้จะถูกบังคับใหปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหม ซึ่ง
เปรียบเสมือนสิ่งที่จับตองไมไดเปนสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได ยอมยากแกการยอมรบั ยากแกการ
เขาใจ แตถาสิ่งนั้นแมมองไมเห็น สัมผัสไมได แตสามารถพิสูจนใหเห็น / รูสึกไดนั้น จะทําใหผู
บําบัดมีความสนใจใครรูและเชื่อถือในส่ิงที่ตนเองสัมผัสได ถือไดวาเปนการกระทําที่วิทยากร
ตองการใหผูเขารับการบําบัดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองไปในทางที่ดีข้ึน และเปนสิ่งที่
สามารถเรียนรู พิสูจนหรือสัมผัสไดดวยตนเอง ดังนั้นวิทยากรจึงใชกลยุทธใหผูเขารับการบําบัดได
เรียนรูหรือปฏิบัติดวยตนเอง จึงจะมีความรู ความเขาใจดวย การทดลองปฏิบัติดู สอดคลองกับ
แนวคิดการยอมรับนวัตกรรมของโรเจอรส และชูเมคเกอร ที่วา กวาที่กลุมเปาหมายจะยอมรับ
นวัตกรรมจะตองผานขั้นตอนตางๆ ข้ันตอนที่ 1 คือ ความสนใจในนวัตกรรมนั้น ข้ันที่ 2 คือการ
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นําไปทดลองปฏิบ ัติดวยตนเอง ขั้นที่ 3 คือการประเมินคุณคาของนวัตกรรมนั้น ถานวัตกรรมนั้นมี
คุณคามากกวาการลงทุนไปก็จะยอมรับในนวัตกรรมนั้นได แนวคิดนี้ยังสอดคลองกับ “แนวคิด
การตลาดเพื่อสังคม” (Social Marketing) ของ คอตเลอร (Kotler, 1989) คอตเลอรและลีวี่ (Kotler 
and Levy, 1973) และคอตเลอร (Kotler, 1982) (อางใน พรทิพย สัมปตตะวนิช, 2540 : 55-79) 
ในประเด็น การกําหนดกลยุทธสินคา วา “การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (Social Practice) อาจ
เปนการกระทําครั้งเดียว (Single Act) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบแผนพฤติกรรม” ซึ่งเปนสินคาที่
จับตองไมได แตการยอมรับปฏิบัติตองลงทุนหรือตองซื้อหามาดวยราคาที่ไมใชเงินทองหรือ
ทรัพยสิน  “ราคา หมายถึง การลงทุนที่ผูซื้อจะตองยอมรับเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑที่ตองการ 
ราคาที่จะตองพิจารณาถึงทางการตลาดเพื่อสังคม อาจหมายถึงราคาที่เปนจํานวนเงิน (money 
costs) ราคาคาเสียโอกาส (opportunity costs) ราคาที่ตองสูญเสียกําลังงาน (energy costs) 
ราคาในการเสียเวลา (time costs) และราคาทางดานจิตใจ (psychic costs)  การตั้งราคา
ผลิตภัณฑทางสังคมจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานที่วาสมาชิกในกลุมเปาหมายของเราจะมีการวิเคราะห
การลงทุน – ผลประโยชนที่จะไดรับ (cost – benefit analysis) ทุกครั้ง…” และการลงทุนที่ไมแพง
จนเกินไปหรือการกระทําที่ไมหนักหนาสาหัสหรือไมเหลือบากวาแรง การลงทุนจะตองไดรับ
ผลประโยชนที่คุมคาหรือมีคุณคาแก     ความพยายามที่ไดลงทุนไปแลว 

 
7. การใชเพลงเปนสื่อเพื่อสรางอารมณและบรรยากาศ ในการประกอบกิจกรรมการบรรยาย
หรือเร่ิมกิจกรรมตางๆ วิทยากรจะใชเพลงเปนสื่อ โดยเนื้อหาของเพลงจะเปนเพลงที่มีความหมาย
ดีๆ กินใจและเขากับสภาพ และบรรยากาศของผูเขารับการบําบัดไดเปนอยางดี อีกทั้งยังเปนเพลง
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับยาเสพติด ความรักหรือพระคุณของพอแม ผูเขารับการบําบัดหลายคนเมื่อ
ไดฟงหรือรองเพลงเหลานี้แลวจะเกิดอารมณรวมไปกับเนื้อเพลง เชน เกิดน้ําตาคลอเบา บางคน
ถึงกับมีน้ําตารองไหออกมา เพราะคิดถึงชีวิตจริงของตนเองที่มีความเหมือนกับในบทเพลงนั้นมาก  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม (2543) กลาวไวในเรื่องของ กลยุทธการใชเกม เพลง 
บทเพลงและคําคมมาสอนผูเขาอบรมวา พระอาจารยวีระพันธจะใชหลักการเลือกเกมที่เลนเพื่อให
เกิดความรักความสามัคคี เพลงที่มีความหมายดี  สอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการสอน บทกลอน
หรือคําคมที่กินใจ ผูฟงเกิดความประทับใจและจดจําไดงาย 
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การอภิปรายผลสวนที่ 3 : การใชจิตวิทยาการสื่อสารในกระบวนการสื่อสารตามโครงการ
บําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
1. หลักการมีระเบียบวินัยแบบทหาร โดยใชกระบวนการกลุม เปนหลักการใชจิตวิทยาของ
วิทยากรในการสื่อสารกับผูเขารับการบําบัด เพื่อตองการใหผูเขารับการบําบัดมีระเบียบวินัยใน  
ตนเองและหมูคณะ เกิดความรักสามัคคีในหมูคณะ และมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน ซึ่งผลที่ไดกับ 
ตัวผูเขารับการบําบัด ก็คือ ความรักและความผูกพันที่มีตอวิทยากร ทําใหผูเขารับการบําบัดเชื่อฟง
และปฏิบัติตามคําสั่ง  สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ปยพักตร สินบัวทอง (2544:168) ในเรื่อง 
“หลักจิตวิทยาแหงวินัย” กลาวเอาไววา “การสรางวินัยในตัวเองนั้น ทหารมุงที่จะใหเกิดความเปน
ระเบียบวินัยที่แทจริง คือทั้งตอหนาและลับหลัง ซึ่งไมใชแคใหมีวินัยเพื่อการฝกกับทหารในการ
ฝกอบรมเทานั้น ในการสรางระเบียบวินัยยังสงเสริมใหเยาวชนมีบุคลิกที่ดีข้ึนและในภายภาคหนา
เมื่อเยาวชนออกไปสูสังคมภายนอกแลว จําเปนตองมีระเบียบวินัยในตัวเอง เพื่อใหสังคมอยูได 
และเปนสวนหนึ่งที่จะสรางใหสังคมดีขึ้น…” 
 
2. หลักการมีสมาธิ สติและปญญา  วิทยากรมีความมุงหวงัในตัวผูเขารับการบําบัดทุกคนวา 
จะตองทําใหผูเขารับการบําบัดเกิดสมาธิ สติ และปญญา เพื่อที่จะทําใหจิตใจของผูเขารับการ
บําบัดไดผอนคลายลง สบายมากขึ้น และสงบลงไดในที่สุด หลักการดังกลาว สอดคลองกับ อุป
ลมณี (2536:205) อางใน จิราพร เนติธาดา ที่ศึกษาถึงวิธีการถายทอดธรรมะของหลวงพอชา สุภัท
โท (2542:60) ระบุไววา “การปฏิบัติสมาธิเจริญปญญานั้น ทานใหทําเปนงานหลักของ
ชีวิตประจําวัน เชน การฝกจิตเปนชีวิตของนักบวช หลวงพอใหความสําคัญกบัเร่ืองนี้มากในฐานะ
เปนงานหลักของชีวิตประจําวันทีเดียว…เราเห็นบอยครั้ง การเดินจงกรม การนั่งสมาธิ ทานองคนี้
ไมเบื่อหนาย นี่ทานมีกําลัง ทานเปนผูมีกําลังมาก ทุกๆ องคถาเอาใจใสในการประพฤติปฏิบัติ
อยางนี้แลว ผมวามันสบาย” 
 
3. หลักจิตวิทยาวัยรุนตองการแสดงออกใหเปนที่ยอมรับของเพื่อน และใหความสําคัญ
กับเพื่อนมาก วิทยากรไดใชหลักจิตวิทยานี้ในการใหผูเขารับการบําบัดไดปฏิบัติกิจกรรมโดยการ
แสดงออก เพื่อใหผอนคลายอารมณ และใหเกิดความสนุกสนาน เมื่อผูเขารับการบําบัดที่เปน    
หัวโจกเปนผูนําในการแสดงของกลุม เชน การรองเพลง ก็จะคอยถามเพื่อนๆ วาจะรองเพลงอะไร
กันดี เมื่อเพื่อนในกลุมตกลงกันแลว ก็จะปฏิบัติตามขอตกลงนั้น ซึ่งสอดคลองกับ สุพัตรา สุภาพ 
ไดกลาวไววา “วัยรุนใหความสําคัญกับเพื่อน เพื่อนมีความสําคัญมาก เปนวัยที่อยากใหเพื่อน  
ยอมรับ บางครั้งจึงปฏิบัติทุกอยางตามเพื่อน แมบางครั้งจะขัดกับความรูสึกสวนตัวก็ตาม” 
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4. หลักจิตวิทยาวัยรุนกับการยึดมั่นในอุดมการณ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมี
ปรัชญาในชีวิตของตนเอง   วิทยากรไดนําหลักจิตวิทยานี้ใชกับผูเขารับการบําบัด โดยการให   ผู
เขารับการบําบัดใหคําสัตยปฏิญานตนตอหนาพระบรมฉายาลักษณของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัววา “คนรุนใหม เปนคนที่มีคุณภาพ ไมใชสารเสพติดใดๆ เพื่อชีวิตใหมที่ดีงาม เราทําเพื่อ    
ตัวเอง เพื่อคนที่เรารัก และเพื่อคนที่รักเรา” ซึ่งหลักการดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ         
สุชา จันทรเอม (2531) ที่บอกไววา “วัยรุนเปนวัยที่เด็กตองการจะยึดมั่นในอุดมการณ ปรัชญาชีวิต
ของตนเอง  เด็กวัย รุนมีพัฒนาการทั้ งทางดานรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคมที่ เปน
ลักษณะเฉพาะไมเหมือนกับวัยอื่นๆ” นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ภรินทร ทองลิ่ม 
(2543) ที่กลาววา “พระอาจารยวีระพันธไดใชวิธีพูดชี้แนะสิ่งที่ตองการใหทํา (การเลิกยาเสพติด) 
โดยการยกตัวอยางผูที่เคยทํามาแลว มีการใชสถิติอางอิงเพื่อสรางความนาเชื่อถือและใชวิธีการจูง
ใจใหกระทําดวยการประกาศตนวาจะทําเพื่อถวายแดในหลวงโดยใหคําสัตยปฏิญาณตอพระ
พักตร  พระบรมฉายาทิสลักษณ หรือบางคนก็ใหทําเพื่อแม ตอบแทนบุญคุณพอแม” 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. กระบวนการสื่อสารของวิทยากรในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตควรใชรูปแบบการสื่อสารแบบผสมผสาน หรือแบบบูรณาการ (Integrated)  
เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเขาสูการบําบัดอยางเปนกระบวนการ ดวยความพรอมทั้งสภาวะรางกาย
และจิตใจ  โดยเริ่มตนดวยการลางพิษยา การปรับสภาพรางกาย การละลายพฤติกรรม การ    
เสริมสรางทัศนคติ การโนมนาวใจใหเกิดการปฏิบัติ เพื่อใหผูเขารับการบําบัดเกิดความรู ทัศนคติ  
ที่ดี และกอใหเกิดพฤติกรรมการยอมรับที่ปรับเปลี่ยนตัวเองไปในทางที่ดีขึ้น 
 

2. ผูที่จะมาเปนวิทยากรในการฝกอบรม หรือบําบัดผูติดยาเสพติดนั้น จะตองเปนผูที่มี
ความนาเชื่อถือสูง มีบุคลิกเปนที่นาไววางใจ มีความเปนกันเอง มีความสามารถและความชํานาญ
ในเรื่องที่บรรยายหรือชักจูงใจใหปฏิบัติตามไดดี อีกทั้งยังจะตองเปนผูที่เคยผานประสบการณใน
การบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดมาแลว กลาวคือ นําผูที่กลับตัวกลับใจเปนคนดีมาเปนวิทยากร
ฝกอบรม 
 

3. วิทยากรควรกําหนดกลยุทธการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อชักจูงใจใหผูเขารับการ
บําบัด หันมาเลิก ลด ละจากยาเสพติด ซึ่งมีทั้งกลยุทธการใชวัจนภาษาในการสื่อสาร  อาทิเชน 
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การพูดแบบทหาร การบรรยายโดยการเลาเร่ือง การใชบทกลอนหรือคําคม การสั่งสอนอบรม การ
ใช บทเพลงตางๆ และกลยุทธการใชอวัจนภาษาในการสื่อสาร อาทิเชน การใหรางวัล การยึดหลัก
พรหมวิหาร 4 การใหกําลังใจ การสรางสัมพันธภาพที่ดี การสอดแทรกสิ่งที่มองไมเห็นสัมผัสไมได 
นอกจากนั้นวิทยากรยังจะใชกลยุทธการใชรูปแบบกิจกรรมในการสื่อสารอีกดวย โดยกิจกรรมที่
วิทยากรนํามาใชนั้นก็มีรูปแบบที่หลากหลายเชนกัน อาทิเชน เกมตางๆ การปฏิบัติธรรม (เดิน
จงกรม-นั่งสมาธิ-เจริญสติ) เปนตน 
 

4. วิธีการใชสื่อของวิทยากรในการบําบัดยาเสพติด ควรมีการใชส่ือหลายๆ รูปแบบ
ผสมผสานกัน (Integrated media) โดยเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่บรรยายหรือปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ เพื่อดึงดูดความสนใจใหผูเขารับการบําบัดไดเห็นทั้งภาพและเสียง จะไดเกิด
จินตนาการไดมากข้ึน สื่อที่ใชจะเปนสื่อบุคคล สื่อวิดีทัศนหรือโสตทัศนูปกรณ สื่อเกมตางๆ สื่อ
เพลง ซึ่งสื่อเหลานี้จะมีผลทําใหผูรับสารเกิดความรู ทัศนคติ รูสึกผอนคลายจากภาวะตึงเครียด
ตางๆ ไดมากขึ้น     ถาหากวิทยากรใชสื่อเพียงอยางใดอยางหนึ่ง อาจทําใหเขาไมถึงหรือไมเปนที่
สนใจผูเขารับการบําบัดทําใหไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร อันเนื่องมาจากความเบื่อหนายที่อยูกับ
ความซ้ําซากจําเจ  
 

5. รูปแบบการสื่อสารของวิทยากรในโครงการบําบัดยาเสพติด ปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิตควรใชรูปแบบมีปฏิสัมพันธ (Interactive) โดยวิธีการมอบความรัก          
ความเมตตา หลักพรหมวิหาร 4 การดูแลเอาใจใส การสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางวิทยากรและ  
ผูเขารับการบําบัด เพื่อใหผูเขารับการบําบัดยอมรับและไววางใจวิทยากร ซึ่งเปนการปูพื้นฐานไปสู
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่พึงประสงค 
 

6. การใชจิตวิทยาการสื่อสารของวิทยากรนั้น วิทยากรจะมีวิธีการปรับการสื่อสารที่ใช
กับ ผูเขารับการบําบัดโดยใชหลักผสมผสานกัน ไดแก หลักการมอบความรัก ความเมตตา  ซึ่งเปน   
จิตวิทยาการสื่อสารของวิทยากรที่สําคัญที่สุดในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนี้ การมอบ    
ความรักอยางจริงใจของวิทยากร จะทําใหไดรับความเชื่อมั่นจากผูเขารับการบําบัดไดมากขึ้น  
นอกจากนั้นวิทยากรยังมุงหวังที่จะใหผูเขารับการบําบัดไดเกิดสมาธิ สติ และปญญาเพิ่มมากขึ้น
อีกดวย  จิตวิทยาของวิทยากรเหลานี้จะสงผลใหผู เขารับการบําบัดเกิดทัศนคติ และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กลับตัว กลับใจ เปนคนดีของสังคมไดมากขึ้น 
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7. ในขั้นตอนของการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนี้ วิทยากรตองใหผูเขารับการบําบัดมี
สวนรวมในกิจกรรมใหไดมากที่สุด เพราะการมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ นั้น จะมีผล  
ทําใหผูเขารับการบําบัดไดมีประสบการณตรง เกิดความรู ความเขาใจในเนื้อหาของสารดวยตนเอง 
เกิดทัศนคติ และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน อีกทั้งยังทําใหผูเขารับการบําบัดมี
อารมณรวมในกิจกรรมตางๆ ทําใหเกิดความสนุกสนาน ผอนคลายอารมณ ความตึงเครียด    
เมื่อยลา และอาการตางๆ ของผูเสพยา ไดมากขึ้น นอกจากนี้แลวผลของการมีสวนรวมยังทําให    
ผูเขารับการบําบัดเกิดการติดตอส่ือสารกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ทั้งผูเขารับการบําบัดดวย
กันเอง และระหวางวิทยากรกับผูเขารับการบําบัด ซึ่งจะทําใหเกิดความรูสึกที่ดีตอกันอีกดวย  
 
 8. ในขั้นตอนของการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดนั้น วิทยากรควรประยุกตหลักจิตวิทยา
วัยรุนมาเปนพื้นฐานการฝกอบรมหรือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในการสื่อสารกับวัยรุนที่ไดผล วิทยากร
ตองเขาใจวาวัยรุนเปนวัยที่ตองการความรัก การดูแลเอาใจใส และการเห็นอกเห็นใจจากผูใหญ 
อยูเสมอ และยังตองการการแสดงออกเพื่อใหเปนที่ยอมรับของเพื่อนฝูงหรือกลุมของตนเองอีกดวย  
นอกจากนั้นแลววิทยากรจะตองมีความเขาใจอยางถองแทวา วัยรุนนั้นเปนวัยที่ยึดมั่นใน         
อุดมการณ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และยังมีปรัชญาในชีวิตของตนเองอีกดวย การมีความรู 
ความเขาใจธรรมชาติของวัยรุน ลักษณะนิสัย จะทําใหเราสามารถกําหนดรูปแบบและเนื้อหา    
การสื่อสารที่เขาถึงจิตใจวัยรุนอยางแทจริง 
 
 9. ในการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติดตามโครงการบําบัดยาเสพติดปฏิบัติธรรมนําปญญา 
พัฒนาคุณภาพชีวิต ควรมีขั้นตอนการเตรียมใหผูเขารับการบําบัดออกสูสังคม โดยมีการฝกอาชีพ
ตางๆ ตามต องการแลวแตความสมัครใจของผูเขารับการบําบัด เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงจาก     
สภาพแวดลอมเดิมๆ ที่ผูเขารับการบําบัดจะตองกลับไปพบเจออีกหลังจากการบําบัดรักษาแลว  
นอกจากนั้นควรมีกิจกรรมติดตามชวยเหลือหรือสนองความตองการในดานดีของผูเขารับการ
บําบัดเหลานี้ เชน ผูเขารับการบําบัดสามารถติดตอสื่อสารกับผูที่เขาเคารพรักและนับถือ หวังเปน
ที่พึ่งทางความรูและความคิด แมแตการครองตน เชน การบวชพระใหกับผูเขารับการบําบัดที่มี
ความตองการเปนสมณเพสหรือพระภิกษุสงฆ  ถือวาเปนขั้นตอนที่มปีระสิทธิผลมาก หากผูเขารับ
การบําบัดเหลานั้นไดเกิดความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป หลังจากที่เขารับ      
การบําบัดแลว 
 

10. ในการทําโครงการตอไป หากผูเขารับการบําบัด (ผูรับสาร) มีความหลากหลายมาก
เกินไป หรือมีขนาดที่แตกตางกันมากเกนิไป ซึ่งจะทําใหวิทยากร (ผูสงสาร) ใชกลยุทธตางๆ ไดไม
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เต็มที่ เนื่องจากสภาวะการรับรูของผูรับสารนั้นไมเทากัน จึงควรจัดทําโครงการเจาะจงเฉพาะกลุม
ลงไป เชน กลุมวัยรุน  หรือกลุมคนทํางาน บุคคลทั่วไป  
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ในการทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึกผูที่ทําหนาที่ เปน 
“วิทยากร” (ผูสงสาร) และการสังเกตการณแบบมีสวนรวม ทําใหผลการวิจัยที่ไดเปนขอมูลที่ไดจาก
ผูสงสารมากกวา  ซึ่งหากจะทําการวิจัยเพื่อขยายผลในเชิงลึกแลว นาจะทําการวิจัยเชิงสํารวจโดย 
ผูเขารับการบําบัด (ผูรับสาร) เปนหนวยในการวิเคราะหวามีความรูสึก ความคิดเห็นอยางไรบางใน
การเขามาบําบัดรักษาในครั้งนี้ จะทําใหผลการวิจัยสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยตามรูปแบบและระเบียบวิธีวิจัยในทํานองเดียวกันนี้กับโครงการ 
อ่ืนๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบรูปแบบการสื่อสาร กลยุทธการสื่อสาร และการใชจิตวิทยาการสื่อสาร 
เพื่อสามารถประมวลผลที่คนพบและนํามา Generalization เปนองคความรูตอไป 
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