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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจมีอัตราการขยายตัวเพิ่ม การเกิดขึ้นของนิตยสารฉบับใหมๆ มี
ความเปนไปไดสูง เนื่องจากประชาชนมีรายได มีกําลังซื้อมาก นอกจากนั้นองคกรตางๆ ที่อยูใน
ภาคธุรกิจจําเปนตองอาศัยสื่อเพื่อการโฆษณาสินคาและบริการของบริษัท สงผลใหมีการจัดเตรียม
งบประมาณในการลงโฆษณากับส่ือคอนขางมากซึ่งโฆษณานั้นถือเปนรายไดหลักของธุรกิจ
นิตยสารเลยทีเดียว

แตเมื่อเศรษฐกิจของประเทศไทยเขาสูภาวะวิกฤต ซึ่งปรากฏชัดเจนหลังการเปลี่ยน
นโยบายแลกเปลี่ยนเงินตราจากการผูกติดตะกราเงินที่มีดอลลารสหรัฐเปนหลัก เปนการใหเงิน
บาทลอยตัวในวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ระหวางครึ่งหลังของปนั้นคาของเงินบาทไดออนตัวลง
ไปถึงรอยละ 100 เมื่อเทียบกับเงินดอลลาร ตลาดหุนตกจาก 800 จุดลงมาอยูต่ํากวา 400 จุด   
สองส่ิงนี้เปนตัวชี้ใหเห็นวาเงินทุนตางประเทศไดลอยหายออกไปเปนจํานวนมาก เห็นไดชัดวา
ประเทศไทยอยูในภาวะลมละลาย เนื่องจากมีภาระหนี้ตางประเทศของภาคเอกชนและภาครัฐในป
นั้นรวมกันเปนเงินทั้งสิ้นราว 89,000 ลานเหรียญดอลลารสหรัฐฯ ภาระที่ตองชําระหนี้จํานวนนี้ทํา
ใหรัฐบาลตองขอกูเงินจากกองทุนการเงินระหวางประเทศอยางมีเงื่อนไข

ดวยเหตุผลที่ตองทําตามเงื่อนไขเงินกูดังกลาว ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยเรื่อย
มา ทําใหรัฐบาลตองสั่งพักการดําเนินงานบริษัทเงินทุนเกือบทั้งระบบ ภาวะเศรษฐกิจจึงตกอยูใน
วิกฤตอยางรุนแรง และสงผลกระทบอยางตอเนื่องไปยังธุรกิจอ่ืนๆ เชน ธุรกิจดานการกอสราง โรง
งานอุตสาหกรรมผลิตเครื่องจักรและวัสดุกอสราง ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ตลอดจนธุรกิจโฆษณา 
ธุรกิจสื่อสารมวลชน บริษัทเงินทุน อุตสาหกรรมรถยนต ฯลฯ ตองทยอยปดกิจการ ลดขนาด เลิก
จางพนักงาน ลดเงินเดือนและสวัสดิการ เพราะตกอยูในฐานะการเงินขาดสภาพคลอง การผลิต
ตองใชตนทุนสูง ในขณะที่ยอดการจําหนายสินคากลับลดลง (นัฐพล ลีลาวัฒนานันท, 2541 : 130 
– 133 ) ซึ่งธุรกิจหลายประเภทดังกลาวนี้เคยเปนรายไดหลักในการลงโฆษณาใหกับส่ือนิตยสารมา
โดยตลอด



ผลอันเกิดจากความลมสลายทางเศรษฐกิจนั้น ผูที่ไดรับผลกระทบกอนใครๆ ก็คือลูกจาง
จํานวน 50,000 คน ของสถาบันการเงิน 56 แหง ที่ทางการสั่งปดโดยคําแนะนําของกองทุนการเงิน
ระหวางประเทศ คร้ังหนึ่งคนกลุมนี้ไดรับการยอมรับวาเปนชนชั้นกลางที่ประสบความสําเร็จ นอก
จากจะเปนกําลังซื้อที่สําคัญแลว คนกลุมนี้ยังเปนกลุมที่ผูบริโภคขอมูลขาวสารอีกดวย

นอกจากสถาบันการเงินแลว บริษัทอสังหาริมทรัพยเปนอีกกลุมธุรกิจหนึ่งที่เปนตัวจุด
ชนวนที่ทําใหเกิดวิกฤตการณดวย ปรากฏการณที่เกิดขึ้นก็คือพนักงานสถาบันการเงินเขาคิวใน
แถวหนารวมกับพนักงานอื่นๆ ที่โดนปลดจากบริษัทอสังหาริมทรัพย พรอมกับพนักงานอื่นๆ ที่ได
รับอานิสงสจากความเฟองฟูของธุรกิจอสังหาริมทรัพย อยางเชน สื่อมวลชนที่รายไดสวนใหญก็ได
มาจากการลงโฆษณาของธุรกิจอสังหาริมทรัพย พนักงานประมาณ 300 คนของหนังสือพิมพเดอะ
เนชั่น ซึ่งเปนหนังสือพิมพที่มีชื่อเสียงฉบับหนึ่งก็ตองถูกปลด และกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนนัก
หนังสือพิมพประมาณ 5,000 คนที่ตกงาน (วอลเดน เบลโล, 2542 : 3 – 4 )

ไมเพียงธุรกิจอ่ืนจะสงผลตอการลดลงของรายไดที่นิตยสารไดรับจากการโฆษณาเทานั้น 
แตธุรกิจสิ่งพิมพในตัวของมันเองยังไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจโดยตรงดวย โดย
เฉพาะอยางยิ่งคากระดาษที่มีราคาสูงขึ้นตามอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา เนื่องจากกระดาษเปนวัตถุ
ดิบที่ตองนําเขาจากตางประเทศ นอกจากนั้นตนทุนการผลิตดานตางๆ เชน คาใชจายดานการ
พิมพของโรงพิมพ คาใชจายสํานักงาน และอื่นๆ ลวนเพิ่มข้ึนแปรผันตามภาวะเศรษฐกิจโดยรวม

ในภาวะดังกลาวทําใหองคกรผูผลิตสื่อหลายรายตองปดกิจการลงไป สวนผูผลิตรายใหญ
บางรายที่สามารถประคองธุรกิจใหพนจากวิกฤตนั้น จะเห็นไดวามีการปรับกลยุทธในการจัดการ
ใหสอดคลองกับแรงกดดันตางๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งในดานการจัดรูปแบบองคกรตลอดจนการปรับแนว
ทางในการนําเสนอเนื้อหา

จากการศึกษาวิจัยเรื่องการปรับตัวของหนังสือพิมพบางกอกโพสตของ ประไพ ไกรษรโก
วิทย (2540 : 141) พบวา สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าในชวงป 2539 – 2540 นับเปนชวงวิกฤตที่สุดของ
ธุรกิจส่ิงพิมพเทาที่เคยมีมา เพราะราคากระดาษที่เพิ่มสูงขึ้น และรายไดหลักจากโฆษณาลดลง
มากกวาครึ่ง โดยเฉพาะรายไดจากกลุมธุรกิจอสังหาริมทรัพย สภาวะเชนนี้ทําใหองคการหนังสือ
พิมพทุกขนาดตองปรับตัว และมาตรการหลักในข้ันตนที่ใชกัน คือ การตัดคาใชจายที่ไมจําเปนทั้ง
หลายลงใหมากที่สุดเทาที่จะทําได ตามดวยมาตรการประหยัดทุกรูปแบบ



ทั้งนี้รวมถึงงานวิจัยของศริญญา แสนมีมา (2542) ที่ศึกษาเรื่อง การใชประโยชนของ
คอลัมนแนะนําอาชีพอิสระในหนังสือพิมพรายวัน ที่ไดชี้ใหเห็นวา ในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจเปน
เหตุใหประชาชนบางกลุมตองการหาอาชีพทดแทนเนื่องจากถูกปลดออกจากงาน รวมทั้งตองการ
ขาวสารเพื่อนํามาประกอบการตัดสินใจในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิต ซึ่งสื่อส่ิงพิมพ
หลายฉบับ อาทิ กรุงเทพธุรกิจ มติชน ขาวสด และเดลินิวส ก็ไดทําหนาที่นี้อยางตอเนื่อง โดยการ
ปรับเนื้อหาใหตรงกับความตองการของผูอาน เพื่อเปนที่พึ่งของประชาชนทางดานขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับอาชีพการงาน

อยางไรก็ตาม ชวงวิกฤตเศรษฐกิจที่ดําเนินไปพรอมๆ กับความลมเหลวและภาวะชะลอ
การเติบโตขององคกรผูผลิตสื่อรายเดิม กลับกลายเปนโอกาสใหผูประกอบการธุรกิจสื่อรายใหมซึ่ง
มีขนาดเล็กกวาโดยเปรียบเทียบ  สามารถแทรกตัวเขามาในตลาดสื่อส่ิงพิมพไดในรูปแบบของ
นิตยสาร ในขณะเดียวกันสํานักพิมพที่จัดอยูในกลุมคายใหญก็ออกนิตยสารฉบับใหมสูตลาดผู
อานดวยเชนกัน

จากการสํารวจแผงนิตยสารของผูวิจัยในขณะนี้ พบวามีนิตยสารชื่อฉบับใหมๆ เกดิขึ้น
จํานวนมาก และตอไปนี้คือตัวอยางรายชื่อบางสวนของนิตยสารหัวใหมที่เร่ิมตีพิมพในชวงป 2542    
และสวนใหญยังคงดําเนินการอยู

ชื่อนิตยสาร (ประเภท)

Lisa (นิตยสารผูหญิง)
Lips (นิตยสารผูหญิง)
Health & Cuisine (นิตยสารอาหารและสุขภาพ)
M (นิตยสารผูชาย)
Zoom (นิตยสารผูชาย)
Katch (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Idol (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Ice (นิตยสารวัยรุนและแฟชั่น)
Thaicoon (นิตยสารเศรษฐกิจ – การเมือง)
คนการเมือง (นิตยสารการเมือง)
VER (นิตยสารสื่อผสม)



Make Money (นิตยสารสําหรับผูประกอบการขนาดเล็ก)
Open (นิตยสารสําหรับผูประกอบการขนาดเล็ก)
Summer (นิตยสารทองเที่ยวและไลฟสไตล)
A Day (นิตยสารแนวคิดทางเลือกใหมในการใชชีวิต)
Alternative Writer (นิตยสารวรรณกรรม)
How To (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
WC (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
DNA (นิตยสารแฟชั่นและไลฟสไตล)
MBA (นิตยสารบริหารธุรกิจ)
Business.com (นิตยสารบริหารธุรกิจไอที)
Marketeer (นิตยสารธุรกิจและการตลาด)
Search (นิตยสารธุรกิจและการตลาด - ปดตัวเองไปแลว)
BrandAge (นิตยสารธุรกิจและการตลาด)
Nature Explorer (นิตยสารทองเที่ยว)
Young Traveller (นติยสารทองเที่ยว)
ทีวีรีวิว (นิตยสารบันเทิง)
Hard Copy (นิตยสารบันเทิง)

จากการสังเกตพบวา นิตยสารที่ออกจําหนายในชวงเวลาวิกฤต ลวนแตตั้งชื่อฉบับเปน
ภาษาอังกฤษทั้งสิ้น นิตยสารเหลานี้มีการจัดทํารูปเลมที่แตกตางไปจากเดิม บางฉบับมีลักษณะ
เปนพ็อกเก็ตบุค เชน นิตยสาร MBA,นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Thaicoon ซึ่ง 2 ฉบับ
หลังนี้ตอมาไดพัฒนามาเปนรูปเลมขนาด A4 ปกติ และ A4 พิเศษ ตามลําดับ ในขณะที่นิตยสาร
หลายฉบับดําเนินการผลิตโดยใชรูปเลมขนาด A4 พิเศษมาตั้งแตฉบับแรก เชน นิตยสาร A Day, 
นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร M เปนตน

จากปรากฏการณที่เกิดขึ้นในสิ่งพิมพนิตยสารในยุคปจจุบัน จะเห็นไดวาแนวความคิด
เกี่ยวกับนิตยสารไดเปลี่ยนแปลงไปมาก ในวงการสื่อของไทยมีสิ่งพิมพบางฉบับ อาทิ นิตยสาร 
Ver ที่ตีพิมพออกมาโดยมีแตภาพถายและภาพประกอบ ไมมีตัวหนังสือหรือขอความใดๆ ผูอาน
ตองใชคูกับซีดี – รอม เพราะเนื้อหาคําบรรยายถูกบรรจุลงในแผนดิสกเพื่อใหผูอานเปดฟงในขณะ
ที่ส่ิงพิมพนั้นมีไวสําหรับดูอยางเดียว แตส่ิงพิมพดังกลาวก็ยังถูกเรียกวา นิตยสาร ภายใตแนว
ความคิดที่วานิตยสารไมไดมีไวสําหรับอานเทานั้น แตมีไวสําหรับดูและฟง



นิตยสารฉบับใหมๆ ที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ นอกจากจะสรางความแตกตางทาง
ดานรูปเลมแลว นิตยสารหลายฉบับยังมีเนื้อหาที่ไมอาจจัด Categories ที่ชัดเจนได และบางชื่อ
ฉบับก็ยังจัดความถี่ (Sequence) ในการตีพิมพแปลกออกไป เชน นิตยสาร Summer ประกาศตัว
เปนนิตยสารรายเดือน แตจะตีพิมพปละ 8 เลม เปนตน

อยางไรก็ตาม ส่ิงที่นาสนใจที่สุดในการจัดทํานิตยสารหัวใหมในชวงเวลาดังกลาว ก็คือ 
การจัดการทางดานการเงินของนิตยสาร A Day ที่ใชวิธีการระดมทุนจากผูอานมาเปนทุนดําเนิน
การเริ่มตน โดยที่ผูอานเหลานั้นอยูในฐานะของผูถือหุนนิตยสารไปดวย ซึ่งเปนปรากฏการณที่ไม
เคยมีมากอนในอุตสาหกรรมสื่อส่ิงพิมพของไทย

การเกิดขึ้นของนิตยสารชื่อฉบับใหม ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมทั้งในเชิงปริมาณ รูป
เลม และวิธีการระดมทุนของนิตยสาร กอใหเกิดประเด็นคําถามวา เพราะเหตุใดนิตยสารเหลานี้จึง
เกิดขึ้นมาไดในชวงที่ปจจัยแวดลอมทางดานเศรษฐกิจไมเอ้ืออํานวย เปนไปไดหรือไมวาวิกฤตทาง
เศรษฐกิจและสภาวะแวดลอมที่เปนอยูในปจจุบัน สงผลตอแนวคิดและการพัฒนารูปแบบการจัด
การสื่อและองคกรผูผลิตสื่อ จนกลายเปนรูปแบบใหมที่เอื้อตอการกําเนิดนิตยสารชื่อฉบับใหมๆ ให
สามารถกาวพนขอจํากัดทางดานเงินทุนได

นอกจากนั้น แนวทางการศึกษาวิจัยในแวดวงการสื่อสารมวลชน ถึงแมวาจะใหความสน
ใจในมิติที่เกี่ยวของกับผูสงสารมากขึ้นเรื่อยๆ แตประเด็นหลักมักเนนการศึกษาไปที่ผูผลิตในแงของ
ความสําเร็จและความลมเหลว ตลอดจนพัฒนาการขององคกรเสียเปนสวนใหญ โดยที่ยังไมมีการ
ศึกษาวิจัยที่ใหความสําคัญเฉพาะประเด็นการเกิดขึ้นของนิตยสารในชวงวิกฤตเศรษฐกิจมากอน

ดังนั้น ความพยายามที่จะศึกษาและทดลองนําเสนอรูปแบบที่เปนลักษณะรวมของการ
เร่ิมตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมในภาวะที่ปจจัยทางเศรษฐกิจไมเอ้ือตอการธุรกิจนิตยสาร จึงนา
จะเปนการสรางองคความรูใหมทางดานการจัดการสื่อส่ิงพิมพที่ควรใหความสนใจ



คําถามนําวิจัย

1. ในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ เพราะเหตุใดนิตยสารชื่อฉบับใหมจึงเกิดขึ้นมาได
2. อะไรคือปจจัยที่อยูเบื้องหลังของการตัดสินใจเริ่มตนดําเนินการจัดทํานิตยสารเหลา

นั้น และปจจัยใดที่มีความสําคัญที่สุด
3. นิตยสารเหลานั้นมีรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาอยางไร

วัตถุประสงคในการศึกษา

1. เพื่อศึกษาแนวความคิดและพัฒนาการของการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมในชวง
วิกฤตเศรษฐกิจ

2. เพื่อศึกษาปจจัยในการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหม และแตละปจจัยมีความสําคัญ
เพียงใด

3. เพื่อทราบถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารชื่อฉบับใหมที่เปนกลุมเปา
หมายในการศึกษา

ขอบเขตของการศึกษา

1. นิตยสาร a day
2. นิตยสาร BrandAge
3. นิตยสาร M
4. นิตยสาร Make Money
5. นิตยสาร Open
6. นิตยสาร Summer

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ทราบแนวความคิด และหลักในการดําเนินการจัดทํานิตยสาร ในชวงวิกฤตทาง
เศรษฐกิจ



2. ทราบถึงปจจัยสนับสนุนและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการเริ่มตนดําเนินธุรกิจนิตยสาร
เพื่อใชเปนแนวทางในการแสวงหารูปแบบใหม ซึ่งเอื้อตอการจัดทํานิตยสารชื่อฉบับ
ใหมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตใหสามารถกาวพนขอจํากัดทางดานเงินทุนไดตอไป

3. ทราบถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารชื่อฉบับใหม



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ มี
แนวคิดที่เกี่ยวของดังตอไปนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร
2. โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
3. แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตย
4. สารทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Abraham Maslow
5. แนวคิดการบริหารจัดการองคกร
6. แนวคิดการจัดการธุรกิจแบบ Networking Outsourcing
7. แนวคิดแบบจําลองสื่อมวลชนของ Dennis McQuail
8. แนวคิดปจจัยที่มีผลตอการผลิตสื่อของ Gerhard Maletzky
9. แนวความคิดทางการตลาดของ Philip Kotler
10. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหม (Postmodernity)
11. ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก
12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร

ความหมายของนิตยสาร

Magazine มีรากศัพทมาจากภาษาอารบิก หมายถึง ราน คลังสินคา หรือหางสรรพสินคา 
โดยที่นิยามดังกลาวไดใหความหมายกับนิตยสารในดานของการเปนที่รวมของแหลงขาวสารหลาย
ประเภทที่มีความแตกตางกันออกไป (ดรุณี หิรัญรักษ,2530 :1)

จากการศึกษาของระวีรรณ ประกอบผล (2530:4) ไดใหความหมายของนิตยสารไววา 
หมายถึงสิ่งพิมพซึ่งตามปกติมีปกออน ระบุกําหนดออกที่แนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทั้ง
ความรูและความบันเทิง เชน บทความเขียนโดยผูเขียนหลายคน บทสัมภาษณ เร่ืองสั้น นวนิยาย 
บทวิจารณ ขาวตางๆ และโฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก เปนตน
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นิยามของนิตยสารตามพจนานุกรมนั้น หมายถึง สิ่งพิมพซึ่งปกติมีปกออน บางทีก็มีภาพ 
เนื้อหาจะประกอบดวยเรื่อง บทความตางๆ โดยผูเขียนหลายคน และมักมีโฆษณา โดยมีกําหนด
ออกที่แนนอน (ชวรัตน เชิดชัย, 2525 : 2)

Frank Luther Mott ผูเชี่ยวชาญประวัติศาสตรนิตยสารอเมริกันไดใหความหมายของ
นิตยสารวา เปนการนําเอาเรื่องราวตางๆ มารวมไวในเลมเดียวกัน เชน นิตยสารฉบับหนึ่งอาจจะมี
บทกว ีบทความ ตลอดไปถึงขาว และวิเคราะหขาว

อันที่จริงเมื่อพิจารณาถึงความหมายของคําวานิตยสารดังกลาวมาแลว เนื้อหา (Content) 
ของนิตยสารก็ไมไดแตกตางไปจากเนื้อหาที่เสนอทางหนาหนังสือพิมพรายวันแตอยางใด ยกเวน
เพียงเนื้อหาที่เปนขาวดวนเทานั้นที่นิตยสารไมสามารถนําเสนอได เพราะนิตยสารออกเปน      
วาระ (Period) สวนหนงัสือพิมพออกทุกวัน ความแตกตางของหนังสือพิมพและนิตยสารจึงอยูที่รูป
เลม  กลาวคือ หนังสือพิมพมีเนื้อที่มากและมีขนาดใหญจัดออกมาเปนคู   ไมมีการเย็บเลม       
สวนนิตยสารมีขนาดเล็กกวาหนังสือพิมพ มีปกและมีการเย็บเลม ออกสม่ําเสมอ การเสนอ          
เนื้อหาแกผูอานมีความหลากหลาย สวนการเสนอขาวทางนิตยสารก็มีเชนกัน แมจะมิใชขาวสดแต
นิตยสารสามารถเสนอการวิเคราะหขาว และการแสดงความคิดเห็น     เกี่ยวกับขาวที่เกิดขึ้นไดถูก
ตองมากกวาหนังสือพิมพ และใหความบันเทิงไดมากพอๆ  กับการโฆษณา        (จงจิต ศรีพรรณ 
โรเบิรต, 2543 : 2 - 3)

อยางไรก็ตาม Joseph Dominick (1996 : 138) เคยกลาวไววา ปญหาประการหนึ่งในการ
ถกเถียงกันเกี่ยวกับอุตสาหกรรมนิตยสารก็คือ การลงความเห็นถึงคํานิยามที่แนชัดใหกับความ
หมายของนิตยสาร ในพจนานุกรมนั้นไดใหความหมายของนิตยสารไววา “ a periodical 
publication, usually with a paper cover, containing miscellaneous articles and often with 
illustrations or photographs” ซึ่งเปนนิยามที่กวางมากในความเห็นของเขา

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดยึดหลักนิยามของนิตยสารดังนี้ นิตยสาร หมายถึง สิ่งพิมพซึ่งมี
ปกออน มีการระบุกําหนดออกแนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทั้งความรูและความบันเทิง 
เชน บทความตางๆ โดยผูเขียนหลายคน บทสัมภาษณ เร่ืองสั้น นวนิยาย บทวิจารณ ขาวตางๆ 
และโฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก นิตยสารจึงมีคุณลักษณะที่แตกตางจากหนังสือพิมพทั่ว
ไปคือ นิตยสารจะเนนการเสนอบทความ สารคดี และขอเขียนตางๆ ที่ใหความรูความบันเทิงแกผู
อานมากกวา มีโฆษณาที่สวยสะดุดตากวา มีการจัดหนาที่สวยงามและพิถีพิถันมากกวา มีขนาด
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รูปเลมที่กระทัดรัด หยิบถือไดสะดวกกวา ปรกตินิตยสารจะมีขนาด 8.5 นิ้ว คูณ 11.5 นิ้ว บางฉบับ
จะมีขนาดเทากับหนังสือพิมพขนาดเล็ก (Tabloid)  แตบางเลมก็หนาเกือบพอๆ กับหนังสือพ็อก
เก็ตบุก นิตยสารสวนใหญจะมีปกที่พิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน ปกจะมีสีสัน และรูปภาพ
สวยงามสะดุดตา เย็บเลมรวมกับเนื้อใน สวนความหนาหรือจํานวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน 
(พีระ จิระโสภณ, 2528 : 207)

ประเภทของนิตยสาร

จากวงการนิตยสารของคนอเมริกัน Joseph Dominick แบงนิตยสารออกเปน 5 ประเภท 
ไดแก นิตยสารทั่วไป นิตยสารธุรกิจ นิตยสารของสถาบันการศึกษา นิตยสารจดหมายขาว และ
นิตยสารเพื่อการประชาสัมพันธ

ในขณะที่ดรุณี หิรัญรักษ แบงนิตยสารออกเปน 4 ประเภท คือ

1. นิตยสารทั่วไป (General or Consumer Magazines)
เปนนิตยสารที่มีจํานวนจําหนายสูงสุด เพราะเปนนิตยสารที่คนทั่วไปใหความสนใจ 

นิตยสารประเภทนี้มีจํานวนมากที่สุดในทองตลาด โดยมากแลวนิตยสารประเภทนี้จะมีผูจัดทํา
หลายฝาย เนื่องจากนิตยสารมีหลายรสและหลายเนื้อหาในฉบับเดียวกัน สวนใหญนิตยสารเหลานี้
มักมุงใหความบันเทิงและความรูในดานตางๆ

2. นิตยสารวงการธุรกิจ (Business Publications)
เปนนิตยสารที่ตีพิมพข้ึนมา เพื่อมุงใหผูที่อยูในวงการธุรกิจอุตสาหกรรม หรือผูที่อยูใน

อาชีพตางๆ ไดอาน และเขาใจถึงสภาวะและสถานการณทางดานวงการธุรกิจดานตางๆ นิตยสาร
ประเภทนี้ในเมืองไทยมีไมมาก ถาเปรียบเทียบกับประเทศที่มีความเจริญกาวหนาทางธุรกิจอุต
สาหกรรมในยุโรป ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา ซึ่งประชาชนใหความสนใจ

3. นิตยสารสมาคม (Association Magazines)
เปนนิตยสารที่จัดทําโดยสมาคมตางๆ ที่มีจุดประสงคจะเผยแพรระหวางหมูสมาชิกดวย

กัน นิตยสารประเภทนี้มักจะจัดทําโดยผูที่สมัครใจ และไมหวังไดเงินตอบแทน เนื้อหาภายในเลม
จะเปนเร่ืองราวหรือบทความที่เกี่ยวของกับสมาคมในดานตางๆ เพื่อสรางความรูความเขาใจ
ระหวางสมาชิกดวยกัน และสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกตอสมาชิก กลุมผูจัดทํามัก
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จะเปนผูที่สมัครใจและมักไมไดรับคาตอบแทน สวนใหญนิตยสารเหลานี้มักจะออกเปนรายป ราย 
6 เดือน ราย 3 เดือน และรายเดือน เปนตน เงินทุนที่ใชในการจัดทํา สวนใหญมาจากการอุปถัมภ
และชวยเหลือจากสมาชิกหรือองคกรตางๆ หรือจากคาสมาชิกของสมาคม

4. นิตยสารเพื่อการประชาสัมพันธ (Public Relations Magazines)
เปนนิตยสารที่จัดทําโดยองคกรหรือบริษัทตางๆ เพื่อแจกจายไปยังพนักงาน ลูกคา ผูแทน

จําหนาย ผูถือหุน หรือผูที่สนใจ นิตยสารประเภทนี้แบงแยกออกเปน 2 ประเภทคือ  นิตยสารภาย
ในและนิตยสารภายนอก ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาผูจัดทําตองการเผยแพรใหกับใคร

จากความหมายและประเภทของนิตยสารที่กลาวมาขางตน ทําใหนิตยสารสามารถแบง
ประเภทไดตามวัตถุประสงค ดังนี้ (ชวรัตน เชิดชัย, 2520)

1. เพื่อการธุรกิจ
การพิมพนิตยสารเปนธุรกิจอยางหนึ่ง จึงมีผูจัดทํานิตยสารเพื่อหาเงินหรือหากําไรเปน

สําคัญ ดังนั้นนิตยสารประเภทนี้จึงประกอบดวยเนื้อหาที่จะเปนการเอาใจตลาด เพื่อประโยชนจาก
การจําหนายและตองการกําไรเปนสิ่งตอบแทน

2. เพื่อการบริการ
เปนวัตถุประสงคสําคัญของนิตยสารประเภทที่พิมพออกมาเพื่อการศึกษาและสาธารณ

ประโยชน นิตยสารประเภทนี้ไมคํานึงถึงดานธุรกิจมากนัก แตเนนการใหบริการ ถึงแมจะขาดทุน
บาง อยางไรก็ตามในบรรดานิตยสารที่ออกมาเพื่อธุรกิจอาจมีเนื้อหาสวนหนึ่งเพื่อใหการบริการ
ดวยก็ได

3. เพื่อการสงเสริมความคิด
นิตยสารอาจออกมาเพื่อสงเสริมทัศนคติและความคิดบางอยางก็ได วัตถุประสงคนี้มักมี

ความสัมพันธใกลชิดกับการใหบริการ ทั้งนี้ถือเอาการใหบริการเปนเครื่องลอใจ โนมนาวใหผูอานรู
สึกนิยมความคิดในแบบที่ตองการ นิตยสารซึ่งมีวัตถุประสงคทํานองนี้ ไดแก นิตยสารประชา
สัมพันธ ธุรกิจโฆษณาชวนเชื่อ และนิตยสารขนาดเล็ก เปนตน
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นอกจากนี้นิตยสารยังแบงประเภทไดตามลักษณะของกลุมผูอานไดอีกดวย

1. นิตยสารเพื่อผูอานทั่วไป (Consumer Magazines)

เปนนิตยสารที่สนองความสนใจและมีเปาหมายเพื่อผูอานทั่วไป เสนอเนื้อหาหลากหลาย
ประเภทซึ่งจัดใหสอดคลองกับเปาหมาย นิตยสารเพื่อผูอานทั่วไปแบงเปน 4 ประเภทคือ

1.1 นิตยสารขาว (News Magazines)
เสนอเรื่องที่เปนเบื้องหลังขาวทั่วๆ ไป มีลักษณะคลายบทความเบื้องหลังขาวในหนังสือ

พิมพ เปนการสรุปขาว การวจิารณขาว มีเนื้อหาคอนขางหนักในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
และการศึกษาทั่วไป

1.2 นิตยสารสําหรับครอบครัว (Family Magazines)
เสนอเรื่องราวหลากหลายประเภท ซึ่งสนองความสนใจของทุกคนในครอบครัว

1.3 นิตยสารสําหรับผูหญิง (Women’s Magazines)
เสนอบทความที่สนองความสนใจของผูหญิง

1.4 นิตยสารสําหรับเด็ก (Children’s Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องราวตางๆ สําหรับเด็กทั้งชายและหญิง เชน เร่ืองขําขัน ผจญภัย 

เร่ืองของโรงเรียน กีฬา สืบสวนสอบสวน เร่ืองของสัตว เปนตน

2. นิตยสารเพื่อผูอานเฉพาะกลุม (Specialized Magazines)

หมายถึง นิตยสารที่ผลิตออกมาเพื่อผูอานเปนสวนนอย หรือกลุมใดกลุมหนึ่งที่มีความสน
ใจ เสนอเรื่องราวในสาขาใดสาขาหนึ่งอยางละเอียด แบงออกเปน 6 ประเภท คือ

2.1 นิตยสารการเมือง (Political Magazines)
เสนอเรื่องราวการเมืองดานใดดานหนึ่ง เชน อนุรักษนิยม สังคมนิยม เสรีนิยม หรือ

คอมมิวนิสต ปญหาทางการเมือง ทั้งในปจจุบันและอนาคต นอกจากนี้ยังมีการวิจารณหนังสือ 
และขาวทางดานศิลปะบันเทิง
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2.2 นิตยสารแฟน (Fan Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องซึ่งเปนที่นิยมชมชอบของผูอานกลุมใดกลุมหนึ่ง สวนมากเปน

เร่ืองกีฬา หรือเร่ืองในวงการบันเทิง

2.3 นิตยสารเกี่ยวกับงานอดิเรก (Hobbies Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอเรื่องเกี่ยวกับงานซึ่งเหมาะที่จะทําในยามวางหรือเปนงานอดิเรก ผู

อานมักเปนผูที่ตองการหางานที่ตนเองชอบเพื่อทําในยามวาง แตยังไมมีความรูในเรื่องการทํางาน
นั้นอยางเพียงพอ หรือตองการหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ทําอยู เชน การทําสวน การ
ถายรูป เปนตน

2.4 นิตยสารวิชาการและการคา (Trade and Professional Magazines)
เปนนิตยสารที่พิมพออกมาเพื่อบริการแกองคกรธุรกิจ อุตสาหกรรม และสมาคมวิชาชีพ  

มุงเสนอการคนพบใหมๆ เทคนิควิธีปฏิบัติ และพัฒนาการซึ่งเกี่ยวของกับงานในสาขาอาชีพนั้นๆ

2.5 นิตยสารของบริษัทการคา (House Magazines)
เปนนิตยสารที่พมิพข้ึนเพื่อแจกพนักงานและลูกคาของบริษัท มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนสื่อ

ในการประชาสัมพันธบริษัท เสนอเรื่องราว กิจกรรม และสินคาในสวนที่เกี่ยวของกับผูอานทั่วไป

2.6 นิตยสารเกี่ยวกับวรรณกรรม (Literary Magazines)
เปนนิตยสารที่เสนอบทความเกี่ยวกับหนังสือ นักเขียน งานเขียนทั่วๆ ไป เร่ืองสั้น บทกวี 

และคําวิจารณ

บทบาทและหนาที่ของนิตยสาร

นิตยสารแตละประเภทลวนมีบทบาทหนาที่ในการรับใชสังคมในดานตางๆ (Wolseley 
1965 : 375) ศึกษาเรื่องหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมของนิตยสารพบวา หนาที่ของนิตยสารก็
เหมือนกับส่ือส่ิงพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ ในสังคมประชาธิปไตย คือ ใหขอมูลขาวสารที่
ตรงกับความเปนจริง แสดงความคิดเห็นอยางยุติธรรม และลงพิมพโฆษณาที่เปนจริง

นักประวัติศาสตรนิตยสาร Frank Luther Mott (1968 : 211) ยังกลาววา นิตยสารรับใช
สังคม 3 ประการ คือเสนองานเขียนซึ่งบางสวนมีคุณภาพสูงใหแกประชาชนทั่วไป รวมทั้งนิตยสาร
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มีสวนสําคัญในการสงเสริมธุรกิจสิ่งพิมพ เพราะการอานเรื่องยอหรือบทวิจารณแนะนําหนังสือจาก
นิตยสารอาจทําใหผูอานใหความสนใจหนังสือเลมที่ไดรับการแนะนําได นอกจากนี้นิตยสารยังเปน
หลักฐานทางประวัติศาสตรที่ใชอางอิงและคนควาไดอีก

อยางไรก็ตาม ระวีวรรณ ประกอบผล (2530: 240 – 242) ไดอธิบายถึง หนาที่ทางสังคม
ของนิตยสารไว 5 ประการ ดังนี้

1. การทําหนาที่เสมือน “ยาม”
คอยรายงานเหตุการณ ความเคลื่อนไหวตางๆ ที่เกิดขึ้นใหสมาชิกในสังคมไดทราบ 

นิตยสารทําไดไมเหมือนสื่อมวลชนอื่นแมแตหนังสือพิมพ เพราะนิตยสารเปนสื่อมวลชนที่มีกําหนด
ออกหางกวาหนังสือพิมพ นิตยสารจึงไมสามารถที่จะเสนอรายงานขาว เหตุการณความเคลื่อนไหว
ตางๆ ในสังคมไดเร็วและฉับไวเทา นิตยสารจะทําหนาที่ในลักษณะที่จะคอยรวบรวมเหตุการณ
ตางๆ ที่เกิดขึ้น ความเคลื่อนไหวตางๆ ทั้งทางกายภาพและทางความคิดของคนในสังคม แลวนํา
มาวิเคราะห วิจารณ สรุป ในลักษณะที่มีรายละเอียดมากขึ้น

2. การทําหนาที่เสมือน “สะพาน”
เชื่อมโยงระหวางสังคมเกากับสังคมใหม ทามกลางความเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้นใน

สังคมทุกขณะ นิตยสารสามารถที่จะถายทอดเรื่องราว ลักษณะของความเปลี่ยนแปลงใหผูอานได
ทราบ ไมวาจะเปนเรื่องที่เล็กนอยหรือเร่ืองใหญที่มีความสําคัญมาก เชน การถายทอดความ
เปลี่ยนแปลงในทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชวงตางๆ ทั้งในแงของการใชภาษา การใช
ภาพเพื่อเก็บรวบรวมเรื่องราว และเพื่อแสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ดวยเทคโนโลยีที่กาว
หนาทางดานการสื่อสารและการพิมพ ทําใหนิตยสารในสมัยปจจุบันสามารถทําหนาที่นี้ไดดีขึ้น

3. การทําหนาที่เสมือน “เวที” หรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเห็น
นิตยสารนั้นไดเปรียบกวาสื่ออ่ืนๆ โดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งอาจจะไมสามารถให

รายละเอียดหรือถายทอดความรูสึกนึกคิดอันลึกซึ้งได แตนิตยสารเปนสื่อส่ิงพิมพที่ผูอานจะตองมี
ความรูความสามารถ และมีความรักการอาน นิตยสารจึงไดเปรียบในแงที่สามารถเสนอเรื่องที่เปน
ความละเอียดออน ประณีต และลึกซึ้งได นิตยสารจึงเปนเวทีหรือส่ือกลางในการแสดงความคิด
เห็นตอประเด็นของเรื่องราวตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมไดอยางละเอียดออนไดมาก และเปนสื่อซ่ึงเอื้อ
อํานวยตอการใชความคิดและการแสดงออกซึ่งความคิดนั้นๆ
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4. การทําหนาที่เสมือน “ครู” ใหความรูและการศึกษาแกประชาชน
ซึ่งเปนหนาที่หลักประการหนึ่งของสื่อมวลชน นิตยสารแตละดานแตละประเภท อาจจะ

กระทําหนาที่นี้ในลักษณะที่ตางกัน นิตยสารบางฉบับอาจจะมุงใหความรูและการศึกษาแกผูอาน
ของตนเองโดยตรง ในขณะที่นิตยสารอีกหลายฉบับอาจจะใหความรูแกผูอานแบบคอยซึมซับปน
ไปกับความบันเทงิเริงรมยได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจุดมุงหมายและแนวทางในการดําเนินการของนิตยสาร
แตละฉบับ

5. การทําหนาที่ในการใหบริการทาง “ธุรกิจ”
นิตยสารสามารถที่จะใหบริการทางดานธุรกิจได ในเรื่องของการประกาศและโฆษณาทั้งที่

เปนสาธารณประโยชน และเพราะในสังคมสมัยใหมที่ขยายตัวไปอยางรวดเร็วในทุกดานนั้น ผูผลิต
สินคาจะแขงขันกันผลิตสินคาเพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา สื่อมวลชนทําหนาที่ในการใหบริการ 
โดยเสนอโฆษณาของสินคาตางๆ เพื่อใหผูอานไดทราบขอมูล ไดเห็นวาสินคาและบริการชนิดใด
เปนที่ตองการของตน ทําใหตัดสินใจเลือกไดอยางมีประสิทธิภาพ หนาที่นี้นิตยสารสามารถทําได
อยางดีไมแพสื่ออ่ืน โดยเฉพาะถาเทียบกับวิทยุและหนังสือพิมพซึ่งมีเพียงเสียงและขาดสีสัน ระบบ
การพิมพและศิลปะในการจัดหนาโฆษณาทําใหนิตยสารสามารถทําหนาที่ใหขอมูลขาวสารอัน
เกี่ยวกับสินคาและการบริการไดเปนอยางดี

2. โครงสรางธุรกิจนิตยสาร

จงจิต ศรีพรรณ โรเบิรต (2543 : 47 – 53) อธิบายถึงธุรกิจนิตยสารไววา การจัดทํา
นิตยสารจําเปนจะตองมีหนวยงานรองรับ มีผูจัดการของหนวยงาน (Organization) เปนผูดําเนิน
งานใหบรรลุเปาหมายซึ่งอาจมีรูปแบบดังตอไปนี้

รูปแบบการเปนเจาของ (Ownership)

1. เปนเจาของคนเดียว (Individual Proprietorship)
ลักษณะการเปนเจาของนิตยสารแบบนี้เหมาะแกผูดําเนินกิจการนิตยสารขนาดเล็ก ผูเปน

เจาของสามารถควบคุมงานดวยตนเองอยางทั่วถึง เจาของเปนผูรับผิดชอบเองทั้งสิ้น

2. เปนหุนสวน (Partnership)
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ดําเนินการโดยบุคคล 2 – 3 คน รวมกันรับผิดชอบในการจัดทํานิตยสาร วิธีนี้อาจชวยให
กิจการเพิ่มผลประโยชนไดเร็วขึ้น โดยการแบงผลกําไรตามเงื่อนไขและรับผิดชอบงานนิตยสารดวย
กันทั้งหมด

3. เปนบริษัท (Corporation)
การจัดตั้งเปนรูปของบริษัทภายใตเงื่อนไขทางกฎหมายเปนเจาของรวมกัน ถือวาเปนหุน

สวนโดยการเลือกตั้งประธานดําเนินการจากกลุมผูถือหุน

สูตรนิตยสาร (Magazine Formulas)

แผนการดําเนินงานที่จะออกนิตยสารขึ้นอยูกับสูตร หรือนโยบายของแตละหนวยงาน ยิ่ง
รัดกุมในเรื่องของการจัดการมากเพียงใด การจัดทํานิตยสารก็จะประสบผลสําเร็จเพียงนั้นองค
ประกอบของการดําเนินกิจการนิตยสารมีดังนี้

1. จุดมุงหมายในการจัดทํานิตยสาร (Purpose of Publication) โดยการตั้งคําถาม
วาทําไมจึงออกนิตยสาร มุงไปยังใคร จะไดผลตอบแทนอยางไร

2. ตลาด (Market) ผูอานมีจํานวนมากนอยเพียงใดในทองถิ่น เขตใด
3. คาครองชีพ (Standard of Living) ในสภาพของการดําเนินชีวิตของประชาชนที่

คาดวาจะอานนิตยสารมีฐานะทางเศรษฐกิจมากพอที่จะซื้อนิตยสารไดหรือไม
4. ระดับการศึกษา (Education) การศึกษาและวัฒนธรรมของสังคมที่จะสนับสนุน

การอานนิตยสารเปนสิ่งที่จะตองพิจารณา เพื่อใหสอดคลองกับเนื้อหาที่จะนําเสนอและเปน
ประโยชนตอผูอาน

5. คูแขงขัน (Competitors) มีจํานวนนิตยสารที่เปนคูแขงในขณะเดียวกันกี่ฉบับ
แตละฉบับมีจุดมุงหมายอยางไร

6. การประเมินผล (Evaluation) เปนการวัดความเชื่อมั่นวาหลักการดําเนินการ
เกี่ยวกับนิตยสารนั้นใชไดหรือไม รายงานการสํารวจจํานวนจําหนายและรายไดจากการโฆษณาจะ
ชวยใหทราบผลการทดสอบ

7. ความคิดเห็น (Opinion) ของผูอานโดยสวนรวมตอนิตยสารในเวลานั้น
8. งบประมาณ (Budget) ในการดําเนินงานจัดทํานิตยสารตามที่ไดกําหนดไวตาม

วัตถุประสงคของการจัดทํานิตยสาร

การดําเนินธุรกิจนิตยสารที่ลมเหลวอาจเกิดจากสาเหตุดังตอไปนี้
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1. นิตยสารไมมีจุดประสงคหรือทิศทางที่ชัดเจน
2. ไมมีการโฆษณาที่ชวยใหนิตยสารอยูรอด
3. ไมมีการประเมินดานการตลาดกอนการทํางาน
4. ไมมีการเตรียมงบประมาณรองรับกอนที่นิตยสารจะจําหนายมากพอที่จะไดกําไรกลับ

คืน
5. ผูประกอบการขาดความรูและประสบการณในการดําเนินธุรกิจนิตยสาร

โครงรางการจัดทําแผนธุรกิจ

1. แนวคิดในการจัดทํานิตยสาร (The Concept) เพื่อแสดงใหเห็นชัดเจนถึงความ
แตกตางระหวางนิตยสารที่มีจําหนายอยูแลวกับนิตยสารที่กําลังวางแผนดําเนินการ พรอมแสดง
รายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาที่จะนํามาตีพิมพ

2. การวางตําแหนง (Position) ของนิตยสารใหชัดเจน อธิบายใหชัดเจนวาทําไมผูอานจึง
ตองการนิตยสารฉบับนี้

3. กําหนดวัตถุประสงคหรือแนวทางของนิตยสาร รวมทั้งระบุประเภทของเนื้อหาที่นํา
เสนออยางตอเนื่อง โดยการแสดงตัวอยางสารบัญของนิตยสารแตละฉบับที่จะวางแผนออก (ตาม
วาระ) ภายใน 1 ป

4. กําหนดคุณลักษณะของผูที่คาดวาจะเปนผูอาน ทั้งในดานประชากร เชน  เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได และกําหนดความตองการทางดานความรูสึกหรือความคิดเห็นของผูอาน 
แสดงรายชื่อนิตยสารและจํานวนจําหนายของนิตยสารแตละฉบับที่คนกลุมนี้อาน พรอมอธิบายให
ชัดเจนวานิตยสารที่วางแผนจะออกใหมนี้มีจํานวนจําหนายเทาใดภายใน 3 – 5 ปขางหนา

5. กําหนดแหลงผูประสงคจะโฆษณาทั้งรายใหญและรายยอย และจํานวนเงินที่คาดวา
จะไดรับจากการโฆษณา

6. ผูมีสวนเกี่ยวของ (The People Involved) ธุรกิจนิตยสารเปนงานที่เกี่ยวของกับการ
สรางสรรค บุคลากรที่เกี่ยวของกับงานนี้จึงมีความสําคัญมาก ผูที่จะลงทุนทําธุรกิจดานนี้จะตองรู
จักบุคลากรแตละคนแตละฝายเปนอยางดี นับตั้งแตผูรับผิดชอบดานการพิมพ บรรณาธิการ ฝาย
ศิลปะ การโฆษณา การจัดจําหนาย ฝายผลิต คณะที่ปรึกษาฝายบรรณาธิการ นักกฎหมาย การ
เงนิ/การบัญชี โดยแสดงแผนการปฏิบัติงานของแตละฝายใหชัดเจน
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7. ความคาดหวัง (Basic Assumption) นักลงทุนธุรกิจดานนี้ตองการทราบงบประมาณ
รายรับ – รายจาย ระหวาง 3 – 5 ป หรือจนกวาจะมีกําไร

8. การประมาณการรายรับ – รายจาย (Cash Projection) ผูรับชอบดานการพิมพหรือ
ผูลงทุนตองการทราบประมาณการรายรับ – รายจาย เพื่อการดําเนินงาน

การโฆษณาและการขาย

แผนโฆษณาและการขาย สําหรับผูอานอาจเปนเรื่องไมนาสนใจ แตสําหรับฝายดําเนินการ
แลวเปนแผนกที่สําคัญมากที่จะหารายไดเพิ่มข้ึน เพื่อใหการดําเนินธุรกิจนิตยสารตอไปดวยความ
เรียบรอย

หนาที่ของแผนกโฆษณาก็คือการขาย โดยการบอกเลา แนะนํา เชิญชวนเพื่อใหผูอานตัด
สินใจซื้อนิตยสาร หรือเพื่อใหผูประสงคจะโฆษณาตัดสินใจโฆษณาทางนิตยสารแลวแตจะตกลง
กันวาจะลงโฆษณาในนิตยสารลักษณะใด ทั้งนี้ก็เพื่อวัตถุประสงค 4 ประการคือ

1. เพื่อเพิ่มรายได
2. เพิ่มกําไร
3. บริการผูอานโดยการแจงความเกี่ยวกับสินคา (ผลิตภัณฑและบริการ) และ
4. บริการผูผลิตสินคาเพื่อใหเกิดการขายสินคา

การจําหนาย (Circulation)

การจัดจําหนายถือวามีความสําคัญอีกฝายหนึ่งที่จะตองใหความเอาใจใส เพราะสามารถ
ทําใหการจําหนายนิตยสารสูงขึ้น ยอมหมายถึงกําไรที่จะไดรับ ถาหากจํานวนจําหนายต่ําหมายถึง
ขาดทุน ดังนั้นจึงมีหลักในการพิจารณาการจัดจําหนายดังนี้

1. ผูจัดพิมพนิตยสารมีวิธีการใดบางไหม ที่จะขอใหฝายจัดจําหนายที่วางตามแผงหรือ
รานหนังสือจัดวางนิตยสารของตนใหดึงดูดความสนใจของประชาชน เพื่อใหมีความรู
สึกสะดุดตาและตัดสินใจซื้อ

2. จะหาวิธีการใดบางที่จะทําใหผูซื้อคงซื้อที่แผงใดแผงหนึ่งเปนประจําหรือรานใดราน
หนึ่งเปนประจํา

3. จะมีวิธีใดบางที่จะทําใหปกนิตยสารประทับใจกลุมผูอานตามรสนิยมของเขา
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4. ราคานิตยสารของเราแตกตางจากฉบับอ่ืนมากนอยเพียงใด
5. อัตราคาสงทางไปรษณียสูง – ต่ําเพียงใด มีวิธีอ่ืนอีกหรือไมที่จะทําใหนิตยสารถึงมือผู

อานเร็วขึ้น (เชน จัดเปนสายโดยใชมอเตอรไซคเปนพาหนะ)

การประชาสัมพันธและการสงเสริมการขาย

จุดมุงหมายในการประชาสัมพันธและสงเสริมการขายก็คือ แสวงหาความคิดเห็นความรู
สึกที่ดีงามของผูอานตอนิตยสารเพื่อใหเกิดการขาย โดยการเปนสมาชิกหรือซ้ือนิตยสารจากแผง 
และนิตยสารนั้นเปนสื่อกลางเพื่อโฆษณาสินคา ดังนั้นกลุมผูดําเนินงานในธุรกิจนิตยสารจึงกลาย
เปนผูสนับสนุนการสงเสริมการขายทั้งสิ้น

องคประกอบที่ชวยสนับสนุนสงเสริมการขาย
1. กระตุนการจําหนายนิตยสารตามแผงและแหลงอื่นๆ
2. สนับสนุนการบอกรับเปนสมาชิกดวยการจายเงินลวงหนา
3. สงเสริมการขายเนื้อที่โฆษณา
4. สรางสัมพันธไมตรี
5. กําหนดเนื้อหานิตยสารใหตรงตามเปาหมาย
6. สงเสริมคุณภาพกองบรรณาธิการ
7. โฆษณาสินคาใหเกิดความประทับใจ

3. แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตยสาร

การเริ่มตนจัดทํานิตยสารฉบับใหมในชวงศตวรรษที่ 20 นั้น John Tebbel ผูศึกษาประวัติ
ศาสตรนิตยสารอเมริกันในระหวางป ค.ศ. 1741 – 1990 (1991 : 82) กลาววา แนวทางในการผลิต
นิตยสารฉบับใหมๆ ในรอบ 100 ปของศตวรรษที่ 20 นั้น เกิดขึ้นไดเนื่องจากโครงสรางความ
สัมพันธระหวางผูผลิตนิตยสารกับธุรกิจการโฆษณา ทั้งสองสวนเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยให
นิตยสารแตละฉบับกําเนิดขึ้นและเติบโตไดในวงการสื่อส่ิงพิมพ โดยที่ผูผลิตไมตองพึ่งพายอด
สมาชิกจากผูอานมากนัก

Tebbel กลาววา ใครก็ตามที่มีเงิน ยอมสามารถเขามาในปริมณฑลของธุรกิจนิตยสารได 
แตทั้งนี้อยางนอยที่สุดผูผลิตตองสรางเซ็กเมนทที่มีเนื้อหาสาระแลวเจาะเขาไปในสวนใดสวนหนึ่ง
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ที่เปนรสนิยมของประชาชน รูปแบบและเนื้อหาของนิตยสารจึงมุงไปยังกลุมเปาหมายที่เฉพาะ
เจาะจงมากขึ้น ซึ่งชวยใหบริษัทเอเจนซีตัดสินใจเลือกกลุมเปาหมายการลงโฆษณาของลูกคาไดชัด
เจนตามไปดวย ใชแนวทางเพียงเทานี้นิตยสารฉบับใหมก็สามารถเกิดขึ้นได

แรงจูงใจสําคัญประการหนึ่งในการริเร่ิมจัดทํานิตยสารฉบับใหม เปนผลมาจากกระบวน
การผลิตที่มีความแตกตางไปจากสื่อประเภทอื่น กลาวคือนิตยสารเปนสื่อสิ่งพิมพที่ลําพังการ
บริหารจัดการโดยบรรณาธิการเพียงคนเดียวก็สามารถกําหนดเนื้อหาและรูปแบบของนิตยสารให
เปนไปตามแนวความคิดไดอยางมีเอกภาพตั้งแตตนจนจบ ตรงกันขามกับส่ือหนังสือพิมพและส่ือ
กระจายเสียงวิทยุโทรทัศน ซึ่งมีขอบเขตพื้นที่การผลิตและนําเสนอเนื้อหากวางใหญจนกระทั่ง
บรรณาธิการไมอาจเขาไปกระทําการในรายละเอียดทั้งหมดได

ดวยกระบวนการผลิตที่สามารถควบคุมทิศทางใหเปนไปตามความใฝฝนไดมากกวาสื่อส่ิง
พิมพประเภทอื่นนี้ ไดกลายเปนแรงกระตุนใหเกิดความตองการมีนิตยสารเปนของตนเอง และกอ
ใหเกิดนิตยสารฉบับใหมๆ ข้ึนในวงการสื่อส่ิงพิมพมาโดยตลอด

ในบทความชื่อ Life Cycles in the Age of Magazines (Francis and Ludmila Voelker, 
1984 : 91) ที่เขียนโดย Clay S. Felker อดีตบรรณาธิการนิตยสารนิวยอรค ไดกลาวสนับสนุน
ประเด็นขางตนเอาไววา

“ขอเท็จจริงสําคัญที่ทําใหนิตยสารมีความแตกตางไปจากสื่อหนังสือพิมพ ตลอดจนเครือ
ขายการกระจายเสียงอื่นๆ ก็คือ นิตยสารเปนสื่อที่คนเพียงคนเดียวมีอิทธิพลตอทุกๆ ความคิด ทุกๆ 
การจัดวางหนาในกระบวนการผลิต และทุกๆ คํา ที่ปรากฏอยูในนิตยสารที่ตีพิมพออกไป”

Felker ยังอธิบายอีกวา “หัวใจสําคัญของนิตยสารไมไดข้ึนอยูกับการจัดองคกรสํานักพิมพ 
สูตรการบรรณาธิกรณ หรือแมแตศักยภาพอยางสูงของฝายขายโฆษณา ทวา ขึ้นอยูกับแนวความ
คิด ความใฝฝนของคนเพียงคนเดียวที่ไดชื่อวาเปนบรรณาธิการนิตยสารฉบับนั้น และนี่เองคือ
ปจจัยสําคัญที่เปนทั้งจุดเริ่มตนและจุดจบของนิตยสารในตัวของมันเอง”

นอกจากฐานภาพของความเปนสื่อที่ผูผลิตสามารถควบคุมทิศทางการนําเสนอใหสอด
คลองกับแนวความคิดไดมากกวาสื่อประเภทอื่นแลว ยังพบวาผูผลิตนิตยสารมีแรงจูงใจอยางอื่นที่
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ไมไดเกี่ยวของกับผลกําไรอีกดวย ทั้งที่เร่ืองของผลกําไรควรจะเปนเหตุผลข้ันพื้นฐานในการเริ่มตน
ประกอบธุรกิจ

ทั้งนี้จากความเห็นของ Don Gussow (1984 : 27) ที่เคยกลาวถึงแรงจูงใจในการเขามา
ผลิตนิตยสารไววา “ถึงแมผลตอบแทนของการทําธุรกิจนิตยสารอาจจะไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบ
กับการประกอบธุรกิจประเภทอื่น แตสิ่งที่ไดรับกลับมาเปนการเติมเต็มความรูสึกภาคภูมิใจสวนตัว 
ซึ่งถือเปนสาระสําคัญยิ่งของคนทํานิตยสาร”

Gussow ใหความเห็นเพิ่มเติมอีกวา ถึงแมจะยังเปนที่สงสัยอยูวาในอนาคตนั้น การออก
นิตยสารใหมๆ มีแนวโนมจะใชเงินลงทุนในปริมาณที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ แตบรรณาธิการของนิตยสารที่
มีแนวความคิดสรางสรรคและมีหัวคิดในเชิงธุรกิจ ตลอดจนมีความปรารถนาในอันที่จะมีนิตยสาร
เปนของตัวเอง ก็จะยังคงดําเนินความพยายามในการผลิตนิตยสารฉบับใหมๆ ออกมาอยูดี

ทั้งนี้จะเห็นไดวาในแตละปมีนิตยสารเกิดใหมออกมาเปนจํานวนมาก ซึ่งโดยทั่วไปแลวมัก
เกิดขึ้นจากแนวความคิดของบรรณาธิการหรือไมก็เกิดจากความคิดของผูที่เคยมีตําแหนงเปนผู
บริหารฝายโฆษณาของนิตยสารมากอน มีบางที่ประสบความสําเร็จ และหลายรายประสบความ
ลมเหลว แตในกรณีที่ประสบความสําเร็จมีไมนอยที่เปนผูประกอบนิตยสารรายเล็กๆ มีความเปน
อิสระ และมีพื้นฐานความคิดในแบบของผูประกอบการ (Entrepreneur) อยางเต็มที่

หลังจากนิตยสารเลมแรกประสบความสําเร็จ ยอมไมมีเหตุผลที่จะไมออกนิตยสารฉบับที่
สองตามมา และก็อาจจะมีฉบับที่สามตอไป โดยการใชผลกําไรที่ไดจากการดําเนินการนิตยสาร
ฉบับแรกไปลงทุนในนิตยสารฉบับที่สอง ดวยรูปแบบการจัดการดังกลาว ในที่สุดแลวบริษัทผูผลิต
นิตยสารก็จะกลายเปนธุรกิจนิตยสารที่ดํารงอยูในลักษณะเปนกลุมกอนเครือขาย

นอกจากนั้น John Morrish (1996 :19 - 20) ยังกลาวถึงแรงจูงใจในการออกนิตยสารฉบับ
ใหมที่สอดคลองกับความคิดของ Felker และ Gussow คอนขางมาก ในประเด็นที่วา มีผูผลิต
นิตยสารจํานวนไมนอยที่ไมไดใหความสําคัญกับเร่ืองผลประโยชนท่ีไดรับจากการผลิตและ
จําหนายนิตยสารโดยตรง ทวา พวกเขามีแรงจูงใจบางประการที่ผูกพันกับผลประโยชนทางดานอื่น 
ตลอดจนเกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนทางดานการเมือง การศึกษา การคา หรือแม
กระทั่งการทํานิตยสารเพื่อเสริมสรางภาพลักษณขององคกร
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ในหลายกรณีพบวามีผูสนใจเขามาทําการผลิตนิตยสารทั้งๆ ที่รูวาตองขาดทุนในระยะเริ่ม
ตนโดยเฉพาะอยางยิ่งในภาวะที่เศรษฐกิจตกต่ํา แตผูผลิตเหลานั้นก็มีความพยายามที่จะสราง
นิตยสารของตัวเองใหเปนที่รูจักในตลาดผูอานใหไดเสียกอน โดยมีความเชื่อมั่นวาเมื่อภาวะ
เศรษฐกิจดีขึ้น สถานการณจะพลิกกลับมาชวยใหนิตยสารสามารถทํากําไรได ซึ่งเปนแนวความคิด
ทางธุรกิจในแบบอุดมคติและมีความเสี่ยง แตก็เปนแนวทางที่ผูผลิตนิตยสารหลายรายยังคงใชอยู

จากเหตุปจจัยหลายประการที่กลาวมาขางตนสอดคลองกับการตั้งขอสังเกตของจงจิต ศรี
พรรณ โรเบิรต (2543 : 33) ที่กลาววา ความตองการโฆษณาสินคาสูงขึ้น และความประสงคของผู
จัดทํานิตยสารเองที่จะดําเนินการธุรกิจนิตยสารเปนอาชีพ สงผลใหธุรกิจนิตยสารเติบโตและเพิ่ม
ปริมาณขึ้น

4. ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการ

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดนําทฤษฎีลําดับข้ันความตองการมาใชเปนแนวทางในการศึกษา ทั้ง
นี้เพื่อเปนกรอบในการศึกษาถึงแรงจูงใจ ซึ่งเปนพื้นฐานของแนวความคิดในการริเร่ิมจัดทํา
นิตยสารของบุคลากรที่เกี่ยวของในการผลิตนิตยสาร โดยเฉพาะอยางยิ่ง เจาของและบรรณาธิการ

ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Abraham H. Maslow นักจิตวิทยาผูมีชื่อเสียงชาว
อเมริกัน ไดแบงลําดับข้ันความตองการของมนุษยออกเปน 5 ข้ัน

ทั้งนี้ความตองการของมนุษยทั่วๆ ไป ตองการไดรับเรียงลําดับความสําคัญ โดยเริ่มจาก
ความจําเปนสูงสุดไปจนถึงความจําเปนขั้นรองตามลําดับ ซึ่งตามความเห็นของ Maslow มนุษยจํา
เปนตองไดรับการตอบสนองความตองการในขั้นแรกเสียกอน จึงจะแสวงหาการตอบสนองในขั้นที่
สูงขึ้นไป

อยางไรก็ดี ปกติแลวคนทั่วไปจะมีความปรารถนาหรือความตองการขั้นตนกอน (ความ
ตองการทางกาย ความปลอดภัย ความรัก ฯลฯ) และเมื่อความตองการเหลานี้ไดรับการตอบสนอง
เพียงพอแลว ความตองการขั้นสูงก็จะตามมา กระนั้นก็ตาม สภาพการณบางอยางบุคคลอาจมี
ความพึงพอใจที่จะไดรับตอบความตองการขั้นตนเทานั้น โดยไมปรารถนาความตองการขั้นสูงขึ้นอีก

ความตองการทั้ง 5 ขั้น เรียงลําดับ ดังนี้
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1. ความตองการทางกาย (Physiological Needs)
เปนความตองการพื้นฐานเบื้องตนทางสรีระของบุคคล เชน การพักผอน ความตองการ

ทางเพศ หรือความตองการทางกามารมณ ฯลฯ ความตองการทางกายเปนสิ่งจําเปนและมีอิทธิพล
สูงสุดตอบุคคลทั่วไป เพื่อใหชีวิตดํารงอยูได หากรางกายยังไมไดรับการตอบสนองความตองการ
ดังกลาวแลว ความตองการสิ่งอื่นๆ ก็จะยังไมปรากฏ หรืออาจถูกบดบังอยูภายใตความตองการดัง
กลาว

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs)
เราจัดประเภทของความตองการความปลอดภัย ไดแก การปองกัน ความมีเสถียรภาพ 

การปกปอง ความเปนอิสระจากความกลัว อิสระจากความวิตกกังวลและความไรระเบียบ คําสั่ง 
กฎหมาย ขอบเขต ผูคุมครอง และอื่นๆ

3. ความตองการความรักและการเปนเจาของ (Love and Belonging Needs)
4. ความตองการเปนที่ยอมรับและยกยอง (Self – Esteem Needs)
คนทั่วไปมีความปรารถนาที่จะมองตนเองวามีคุณคาสูง และเปนที่นาเคารพยกยอง และ

ไดรับการยอมรับจากคนอื่น
5.  ความตองการที่จะเขาใจและรูจักตนเอง (Self – Actualization Needs)ความพึงพอใจ

อยางสูงสุดที่เกิดจากการไดเปนอยางที่ตองการเปน หรือไดทําในส่ิงที่ตนมีความสามารถที่จะทํา 
อันเปนความตองการขั้นสูงสุดของชีวิต
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แผนภาพแสดงลําดับขั้นความตองการของ Maslow

            ความตองการ
              ที่จะเขาใจตนเอง
             และรูจักตนเอง

                ความตองการเปนที่ยอมรับ
                และการยกยอง

    ความตองการความรัก
       และความเปนเจาของ

          ความตองการความปลอดภัย

 ความตองการทางกาย

5.  แนวคิดการบริหารจัดการองคกร

ในสภาวะที่มีวิกฤตการณเกิดขึ้นนั้น ตนทุนทางการเงินเพิ่มสูงขึ้นถือเปนปจจัยสําคัญที่จะ
สงผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการนิตยสารอยางหลีกเลี่ยงไมได หากผูผลิต
ตองการเริ่มตนการจัดทําและดําเนินการใหนิตยสารเติบโตตอไปได กองบรรณาธิการผูผลิตจึงตอง
นํากลยุทธการบริหารที่มีประสิทธิภาพมาใช

แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ

ธงชัย สันติวงษ (2533 : 4 – 21) กลาววา กลยุทธการบริหารที่ทรงประสิทธิภาพที่จะทําให
การบริหารสามารถประสบผลสําเร็จไดอยางดีในทุกสถานการณและทุกเงื่อนไขของสภาพแวดลอม
นั้นการบริหารเชิงรวมตองใชวิธีบริหารแบบมุงเปาหมาย เพราะในภาวะเศรษฐกิจที่ประสบปญหา
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วิกฤตนั้นผูบริหารตองติดตามผลโดยใชวิธีการตั้งเปาหมายเปนเครื่องมือที่จะขาดเสียไมได 
ประการตอมาตองมีการจัดระบบการวางแผนที่สมบูรณ เพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว ทั้งนี้โดย
ความรวมมือจากทุกฝาย และประการสุดทายตองมีการจัดระบบการบริหารงานในขั้นปฏิบัติที่ดี
พรอม ซึ่งในประเด็นนี้รวมถึงการใชแรงจูงใจและควบคมุทรัพยากรบุคคลดวย

จากแนวคิดในการบริหารที่กลาวมาขางตน ธงชัย สันติวงษ ไดเสนอแนวความคิดในการ
บริหารองคกรเชิงกลยุทธ ที่หมายถึง ระบบที่ซึ่งมีการรวมเอาปจจัยทรัพยากรจากภายนอกเขามา
รวมจัดตั้งขึ้นเปนกิจการ โดยมีขอบเขตเปนเอกเทศของตนเอง และจะประกอบกิจกรรมตางๆ ภาย
ในระบบของตนเพื่อสรางสิ่งที่มีคุณคาหรืออรรถประโยชน แลวนําเสนอออกไปขายใหกับกลุมลูกคา
ในตลาดที่อยูภายนอกองคกร ซึ่งในวงจรการทํางานนั้นองคกรตองมุงสรางประสิทธิภาพจากการ
ทํางานใหมากที่สุด ทั้งนี้ผลลัพธที่ไดจะเปน “กําไร” หรือ “ชื่อเสียง” หรือ “ทักษะการทํางาน” ที่องค
กรจะไดรับเพื่อนําไปสรางความเจริญเติบโตใหกับองคกรตอไป

จากความหมายของการบริหารองคกรเชิงกลยุทธดังกลาวสามารถแยกแยะพิจารณาการ
บริหารออกไดเปน 3 สวนคือ

สวนที่ 1 ความเกี่ยวพันกันขององคกรกับสภาพแวดลอม

สภาพแวดลอมเปนเงื่อนไขของปจจัยภายนอกที่อาจเปลี่ยนแปลงไปเปนโอกาสที่เอ้ือ
อํานวยใหกับการทํางาน หรือเปลี่ยนแปลงไปในทางที่กลายเปนขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินงานไดทั้งสิ้น ความสัมพันธระหวางองคกรกับสภาพแวดลอมนี้นับวาเปนความสัมพันธที่
เกี่ยวของโดยตรงโดยไมอาจแยกออกจากกันได ปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ เปนปจจัยภายนอกที่
ควบคุมไมได และจะมีผลกระทบตอการทํางานขององคกรไมโดยตรงก็โดยทางออมเสมอ  องคกร
จึงตองสามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงของปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ ไดถูกตอง พรอมกับ
สามารถปรับการทํางานใหสอดคลองตรงตามเงื่อนไขและสถานการณตางๆ ไดอยางดี

สวนที่ 2 ระบบตางๆ ขององคกร

1. ระบบโอกาสนั้นถือเปนภาระหนาที่ที่สําคัญของผูบริหารระดับสูงที่จะ
ตองรับผิดชอบในการเสาะแสวงหาโอกาสที่ดีที่เปนเสนทางปลอดภัยที่จะชวยใหธุรกิจที่ดําเนินไป
ประสบผลสําเร็จโดยมีการเสี่ยงภยันอยที่สุด



26

2. ระบบงาน ซึ่งประกอบดวยปจจัยตางๆ ที่เปนทรัพยากรที่นํามาใชเพื่อ
การปฏิบัติงาน อาทิ เงินทุน เครื่องจักร อุปกรณ วัตถุดิบ และสิ่งจําเปนอื่นๆ ทรัพยากรทุกอยาง
ลวนมีตนทุนจึงตองมีระบบการปฏิบัติงานที่ดี ระบบงานจึงมีความหมายครอบคลุมต้ังโครงสราง
การทํางานไปจนถึงวิธีการทํางาน

3. ระบบคน กลาวคือ คนเปนทรัพยากรที่มีชีวิตจิตใจ มีพรอมทั้งทักษะ
ความชาํนาญ และความสามารถที่จะเขามาปฏิบัติงานตามหนาที่ที่กําหนดไว ทรัพยากรบุคคล
เหลานี้คือผูที่ทําหนาที่ใชทรัพยากรทางดานเงินทุน สิ่งของ วัตถุดิบ และจะเปนผูขับเคลื่อนระบบ
การทํางานใหดําเนินไปได ซึ่งในระบบการผลิตนิตยสารนั้น ระบบคนถือวาเปนองคประกอบในการ
ผลิตที่สําคัญที่สุด เพราะผลงานที่ไดออกมาจากการขับเคลื่อนระบบจะสําเร็จหรือลมเหลวอยางไร
นั้น สวนใหญขึ้นอยูกับระบบคนนี้เอง ปญหาที่ผูบริหารตองประสบในการจัดการกับระบบคนก็คือ
พฤติกรรมและความพึงพอใจของคนทํางานที่ผันแปรไปดวยปจจัยทางเหตุผลและอารมณในทาง
ตางๆ เสมอ

สวนที่ 3 ระบบการบริหาร

ระบบการบริหารคือระบบการทํางานของผูบริหารที่ตองเกี่ยวของกับการบริหารโอกาส 
การบริหารทรัพยากรที่มีอยูองคกร การบริหารที่เกี่ยวของกับคนซึ่งมีทั้งที่อยูภายในและภายนอก
องคกร

โดยอาศัยแนวความคิดในการบริหารองคกรเชิงกลยุทธดังกลาวมาขางตนนี้เอง ผูศึกษา
วิจัยไดนํามาใชเปนกรอบในการศึกษาปจจัยทางดานผูสงสาร โดยศึกษาวาบรรณาธิการหรือเจา
ของนิตยสารไดนําแนวทางการบริหารจัดการองคกรในเชิงกลยุทธมาใชหรือไม อยางไร

6. แนวคิดการจัดการธุรกิจแบบ Networking และ Outsourcing

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ นอกจากเปนการศึกษาถึงแนวความคิดและแนวทางของการ
กําเนิดนิตยสารในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจแลว ยังเปนการศึกษาที่อยูในชวงระยะเวลาที่สังคมมี
การเปลี่ยนแปลงไปมากแทบทุกดาน จึงไดนําแนวคิดใหมๆ ในการจัดการทางดานธุรกิจเขามาเปน
กรอบในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ดวย ทั้งนี้ภายใตขอสมมติฐานที่วา นิตยสารที่เกิดใหมในชวงระยะ
เวลาดังกลาวนี้เกิดขึ้นไดภายใตเงื่อนไขแวดลอมอยางใหม ดังนั้นกองบรรณาธิการนาจะมีแนวคิด
ในการบริหารจัดการองคกรผลิตนิตยสารที่แตกตางไปจากแนวคิดในการจัดองคกรแบบดั้งเดิมพอ
สมควร
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จากการศึกษางานเขียนที่ชื่อ Rethinking the Future ของ Rovan Gibson (ธันยวัชร ไชย
ตระกูลชัย, 2542 : 27 – 28) เขาไดเสนอแนวทาง 6 ข้ันตอนในการคิดใหมเพื่ออนาคตเอาไว ซึ่งเขา
กลาววาความคิดดังกลาวเปนแนวทางกวางๆ สําหรับการคิดใหมตออนาคต เปนการเริ่มตนสราง
สรรคกรอบสําหรับการตรวจสอบธุรกิจ เศรษฐกิจ และสังคมในยุคของการเปลี่ยนแปลงอยางไมตอ
เนื่อง ขั้นตอนเหลานี้ชวยใหมองโลกจากมุมมองที่สดและใหม ซึ่งเปนการแทนที่ภูมิปญญาแบบ
ด้ังเดิมในอดีต และ 6 ขั้นตอนนี้จะระบุการกระทําเฉพาะ ซึ่งผูประกอบการจะตองทําในปจจุบัน 
เพื่อสรางความสําเร็จในอนาคต

1. คิดใหมตอหลักการ
คือ การมองหลักการในวิถีทางที่แตกตางซึ่งนําองคกร สังคม ตลอดจนชีวิตสวนตัวของเรา 

การคิดแบบนี้ทําใหเกิดการตระหนักวาเรามีอํานาจในการสรางอนาคต โดยการพุงเปาไปที่การคน
หาเสนทางใหมในความขัดแยงที่มีอยู

2. คิดใหมตอการแขงขัน
กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นฐานที่เกิดขึ้นในธรรมชาติของการแขงขัน การคิดใหมตอ

การแขงขันชวยใหมองเห็นความไดเปรียบเชิงการแขงขัน โดยการพุงเปาไปยังการสรางโอกาส
สําหรับวันพรุงนี้

3. คิดใหมตอการควบคุมและความซับซอน
คํานึงถึงวิธีการวางโครงสรางและการจัดองคกรในศตวรรษที่ 21 โดยรวมศูนยไปที่ความ

ตองการในการทาทายสมมติฐานเกาและตัวแบบองคกรซึ่งใชไมไดผลอีกตอไปแลวในโลกหลังยุค
อุตสาหกรรม และสรางตัวแบบใหมในการปฏิบัติการซึ่งมีพื้นฐานจากกระบวนการที่มุงไปสูผล
ประกอบการสูงและมอบอํานาจใหปจเจกชน แนวความคิดแบบนี้ชวยอธิบายโครงสรางองคกรที่ซึ่ง
แรงบันดาลใจและระบบคิดเปนสิ่งที่สามารถฟูมฟกได ซึ่งคนในองคกรจะคิดในเชิงบวกมากกวาจะ
มีปฏิกิริยาตอตาน และองคกรจะเปนที่ซึ่งคนทํางานสามารถเรียนรูวิธีเรียนรูรวมกันในวิถีทางที่
เปลี่ยนแปลง

4. คิดใหมตอความเปนผูนํา
แนวทางนี้ชวยใหเราเห็นความเปนผูนําในวิถีทางที่ชวยปลดปลอยพลังสมองขององคกร

และกอใหเกิดทุนทางปญญา ในสวนนี้แนะนําวิธีกระจายอํานาจอยางประสบผลสําเร็จในองคกร
แบบเครือขาย และวิธีนําความพยายามในการเปลี่ยนแปลงที่ใชไดผล แนวคิดนี้ชวยชี้ใหเห็นวา
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ทําไมแหลงที่แทจริงของอํานาจในองคกรแหงอนาคตจะเปนความรูสึกถึงเปาหมายที่มีความหมาย 
และทําไมผูนํายุคใหมตองใหส่ิงนี้กับองคกร

5. คิดใหมตอตลาด
โดยการตรวจสอบความตองการของลูกคา และความสัมพันธทางการตลาดระหวางลูกคา

กับบริษัท มันแสดงใหเห็นกอนถึงพลังของประชากรที่ครอบงําในศตวรรษที่ 21 รวมไปถึงทัศนคติ
และความตองการแบบใหมของลูกคาในตลาดชนิดใหม และยังมองถึงประเด็นของเทคโนโลยีท่ีมี
อิทธิพลตอการปฏิวัติการทําตลาดของผลิตภัณฑและบริการ

6. คิดใหมตอโลก
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอยางไมเคยมีมากอนซึ่งเกิดขึ้นในธุรกิจและสังคมในระดับโลก 

เชน การเคลื่อนยายธรรมชาติของการแขงขันทางเศรษฐกิจทั่วโลก บทบาทที่เปลี่ยนแปลงรัฐบาล
ในโลกที่มีพื้นฐานจากเครือขาย ผลกระทบจากเศรษฐกิจเครือขายตอทุกธุรกิจทุกเซ็กเตอร

ในงานเขียนชิ้นดังกลาว Charles Handy ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคกรแบบใหม เขา
กลาวา องคกรใหมคือเครือขายสําคัญที่มีแกนหลักเล็กๆ ซึ่งประกอบดวยคนสําคัญที่มีความเชี่ยว
ชาญเฉพาะ และชุดของหุนสวนกับองคกรพันธมิตร ซัพพลายเออร และพนักงานชั่วคราวที่ทํางาน
ไมสําคัญ มืออาชีพอิสระ รวมไปถึงลูกคาซึ่งทําใหองคกรมีความยืดหยุนเพื่ออยูรอดในโลกโกลาหล

ประเด็นเชิงยุทธสําหรับองคกรในศตวรรษที่ 21 ก็คือ องคกรตองมีขนาดเล็กพอที่จะมี
ความยืดหยุน และความเปนมนุษย แตในขณะเดียวกันบางปริมณฑลก็ตองมีขนาดใหญ เนื่อง
เพราะเมื่อแขงขันในตลาดแลวตองมีความไดเปรียบในบางดาน

หลักการนี้นํามาประยุกตใชกับปจเจกบุคคลไดดวย ถาหากองคกรจางงานคนที่ฉลาดหลัก
แหลมและเปนคนที่ทําอะไรเพื่อตนเอง ผูบริหารตองใหเขามีอํานาจและความรับผิดชอบมากขึ้น ไม
เชนนั้นคนทํางานที่มีความสามารถก็จะจากองคกรไป

ทางดาน Kevin Kelley เขาไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับองคกรเสมือนจริงไววา องคกร
เสมือนจริงคือองคกรที่เมื่อเขาไปตรวจสอบแลวพบวาไมมีใครอยูในนั้น มีเพียงโครงรางและ
กระบวนการเทานั้น และงานสวนใหญจะจางบริษัทภายนอกทํางานทั้งหมด ซึ่งบริษัทเหลานั้นก็จะ
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ไปจางบริษัทอื่นๆ ทําอีกตอหนึ่ง ดังนั้นการพยายามวาดผังองคกรคอนขางยาก เพราะไมมีความชัด
เจนวาใครเปนคนทํางานหรือใครเปนเจาของงาน

ทั้งนี้ Kevin ยังไดใหความสําคัญกับการสรางเครือขายขององคกร ที่หมายถึงการรวมกลุม
องคกรในแบบอยางทางชีววิทยา ความคิดนั้นก็คือมีชั้นการบริหารของการพึ่งพา และชั้นการ
บริหารปฏิกิริยาระหวางกัน  นอกจากนั้นเขายังเชื่อวาบริษัทขนาดเล็กที่มีพนักงานนอยกวา 100 
คนหรือนอยกวา 10 คนจะดํารงอยูไดเทาเทียมกับบริษัทใหญ และสามารถทํากําไรได

7.แนวคิดเกี่ยวกับแบบจําลองของ Dennis McQuail

แนวความคิด The Media Organization in the Field of Social Force ของ Dennis 
McQuail (1987:141–143)  แสดงใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอองคกรสื่อมวลชนซึ่งไดรับแรงผลักดัน
ทั้งจากภายในและภายนอกองคกร ซึ่งมีผลตอการตัดสินใจดําเนินการทางดานการจัดการ ตลอด
จนการนําเสนอทั้งในแงของเนื้อหาและรูปแบบของสื่อ โดยมีภารกิจหลักในการตอบสนองเปา
หมายของการผลิตสื่อในแงการรับใชสังคม ในขณะเดียวกันก็ตองตอบสนองตอเปาหมายทางธุรกิจ
ดวย

เมื่อพิจารณาจากแบบจําลององคกรสื่อมวลชนทามกลางสภาวะแวดลอมทางสังคมแลว 
พบวาปจจัยที่สงผลตอการจัดทํานิตยสารมาจากปจจัยหลัก 2 ประการ คือ

1. ปจจัยองคกร
2. ปจจัยแวดลอม

ปจจัยองคกร
ปจจัยองคกรคือปจจัยซึ่งเกิดจากภายในองคกรนิตยสาร โดยที่องคกรจะควบคุมใหเปนไป

ในแนวทางใดก็ได โดยทั่วไปปจจัยองคกรประกอบไปดวย

1.บุคลากร (Man)
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บุคลากร คือ ผูที่ทํางานอยูในองคกรนิตยสาร เปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการผลักดันให
องคกรนิตยสารขยายตัวไปในทิศทางที่องคกรไดวางไว ซึ่งบุคลากรดังกลาวนี้จําเปนตองมีความ
ชํานาญ มีทักษะพิเศษตรงกับสายงานที่รับผิดชอบ มีความเปนผูปฏิบัติมืออาชีพ ซึ่งปจจัยทางดาน
บุคลากรแบงออกไดเปน 2 ระดับคือ

1.1 บคุลากรระดับบริหาร เปนบุคลากรที่มีหนาที่ในการดูแลควบคุมและจัดการภาย
ในองคกรนิตยสาร เพื่อใหบุคลากรในองคกรสามารถปฏิบัติงานตามแผนงานที่ตั้งเอาไว โดยจัด
แบงบุคลากรระดับบริหารออกเปน 4 ประเภทคือ

- -    เจาของ ผูพิมพผูโฆษณา (Publisher) คือ ผูที่วางแผนหรือกําหนดนโยบายสูง
สุดของนิตยสารทั้งในดานธุรกิจและดานกองบรรณาธิการ แตโดยสวนใหญแลวผูพิมพผูโฆษณาจะ
เกี่ยวของกับงานธุรกิจของนิตยสารมากกวางานดานกองบรรณาธิการ ดังนั้นตัวบรรณาธิการเองจะ
รับผิดชอบดานเนื้อหาสาระของนิตยสารและรายงานใหผูพิมพผูโฆษณาทราบและเห็นชอบ

-     บรรณาธิการ / บรรณาธิการอํานวยการ (Editor) คือ บุคคลที่มีตําแหนงสูงสุดที่การ
บริหารนิตยสาร ผูที่ทําหนาที่นี้จะตองติดตอส่ือสารกับพนักงานทุกแผนก และเขาใจในการปฏิบัติ
งานในองคกร ไมวาจะเปนการควบคุมงาน ตรวจแกไข และงานบรรณาธิการนิตยสาร รวมถึงการ
วางแผนการประชาสัมพันธนิตยสาร นอกจากนี้ยังตองพยายามประสานงานกับฝายสงเสริมการ
ขาย โดยแจงใหทั้งสองฝายทราบถึงเนื้อหาสาระในนิตยสาร เพื่อหาทางเพิ่มการขายเนื้อที่โฆษณา

- บรรณาธิการบริหาร (Managing Editor) หรือหัวหนากองบรรณาธิการเปนผูที่รับ
ผิดชอบงานประจําวันในกองบรรณาธิการ โดยตองพยายามทําใหงานทุกอยางเสร็จออกมาเปนรูป
เลมไดตามกําหนดเวลาที่จะตองจัดจําหนาย ซึ่งบุคลากรในสวนนี้จําเปนอยางยิ่งที่จะตองทํางาน
ประสานกับฝายศิลปและนักเขียนอยูตลอดเวลา

- ผูอํานวยการฝายศิลป (Art Director) คือบุคลากรที่ดูแลในงานที่เกี่ยวกับศิลปะ
ทั้งหมด ตั้งแตการจัดหนา ออกแบบ คัดเลือกตัวพิมพ และวางแผนการใชรูปภาพประกอบ

1.2 บุคลากรระดับปฏิบัติการ (Staff) บุคลากรระดับนี้จะมีมากนอยเพียงใด
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ขึ้นอยูกับขนาดขององคกรนิตยสารแตละแหง ซึ่งโดยสวนใหญจะประมาณ 6 – 12 คน ไดแก นักขาว
นักเขียน ชางภาพ พนักงานฝายบัญชีการเงิน พนักงานฝายขายโฆษณา และพนักงาน  ฝายผลิต

ในประเด็นทางดานบุคลากรนี้ John Morrish (1996 : 5 –12) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของผู
ที่จะมาทําหนาที่บรรณาธิการไวดังนี้

1. มีทักษะทางการสื่อสาร (Journalistic Skills)
2. มีวิสัยทัศน (Visual Skills)
3. มีทักษะดานบริหารจัดการ (Management Skills)
4. มีบุคลิกภาพในเชิงคุณภาพ (Personal Qualities Attributes)

1 การจัดการ (Management)

การบริหารและจัดการเปนปจจัยภายในองคกรที่ Dennis McQuail ไดใหความ
สําคัญมากประการหนึ่ง เพราะเปนการนําทรัพยากรมาใชในการดําเนินการผลิตนิตยสารใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งเอาไว ซึ่งมีตั้งแตการจัดการอยางงายไปจนถึงการจัดการที่ซับซอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ขนาดขององคกร โดยมีการจัดโครงสรางองคกร (ธงชัย สันติวงษ, 2539 : 13 – 15) ดังตอไปนี้

2.1 การวางแผน (Planing) เกี่ยวของกับความคิด และระบบโอกาส เปนการกําหนดวิถี
ทางปฏบิัติขององคกร เพื่อใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงค

               2.2 การจัดองคกร (Organizing) เกี่ยวของกับส่ิงของ และระบบงาน เปนการวางโครง
สรางองคกร และกําหนดหนาที่ระหวางกลุมกิจกรรมตางๆ ใหสามารถดําเนินงานไดโดยมีโครง
สรางงานแตละฝาย ดังนี้

2.2.1 กองบรรณาธิการ (Editorial) ในที่นี้ก็คือฝายผลิตตนฉบับ
นั่นเอง ภารกิจของกองบรรณาธิการนั้นเริ่มต้ังแตกําหนดประเด็นของนิตยสารที่จะตีพิมพออกมาใน
แตละฉบับ ไปจนถึงการสรางสรรคเนื้อหาและภาพประกอบ จัดทํารูปเลม การจัดหนาวางเลยเอาท 
การติดตอประสานงานนักเขียนตนฉบับ ทักษะในการเขียนและการสรางสรรคในเชิงศิลปจึงเปนสิ่ง
สําคัญของการทํางานในฝายนี้ บุคลากรในฝายนี้ประกอบไปดวย ฝายผลิตเนื้อหา ไดแก 
บรรณาธิการและคณะผูจัดทํานิตยสาร โดยมีฝายศิลปมีหนาที่ในการออกแบบนิตยสาร คัดเลือก
ตัวพิมพ วางแผนในการใชภาพประกอบและรูปภาพ ซึ่งตองประสานงานกับกองบรรณาธิการ
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2.2.2 ฝายโฆษณา (Advertising Function) ฝายนี้มีหนาที่ในการขายพื้นที่
บนหนานิตยสารสําหรับการโฆษณาโดยเฉพาะ รวมทั้งตองแสวงหากิจกรรมใหมๆ ในการสงเสริม
ยอดโฆษณาอยางสม่ําเสมอ

2.2.3 ฝายจัดจําหนาย (Circulation Function) เปนฝายงานที่รับผิดชอบ
การทําใหนิตยสารไปถึงมือผูอาน ไมวาจะเปนการใชวิธีกระจายนิตยสารไปตามแผง หรือการสงให
กับผูอานที่เปนสมาชิกโดยตรงผานทางไปรษณีย การกระจายนิตยสารไปถึงมือผูอานในลักษณะนี้
เรียกวา Paid Circulation สวนอีกแบบหนึ่งเรียกวา Controlled Circulation เปนการจัดจําหนาย
แบบเฉพาะเจาะจง เชน การผลิตนิตยสารใหกับสายการบินไวสําหรับใหบริการผูอานบนเครื่องบิน 
เปนตน

2.2.4 ฝายการผลิต (Production Function)บทบาทความรับผิดชอบของฝายนี้
เกี่ยวของในเรื่องการพิมพเปนหลัก    ตั้งแตการหาโรงพิมพ การซื้อกระดาษ ตลอดจนดูแลอุปกรณ
เครื่องใชสํานักงานและการพิมพ อาทิ คอมพิวเตอร พรินเตอร เปนตน

2.3 การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) คือ การจัดหา พัฒนา และธํารงรักษาใหองคการมี
ทรัพยากรบุคคลที่ทรงคุณคาสูงสุด    เพื่อพรอมที่จะปฏิบัติงานและสรางสรรคความสําเร็จใหกับ
องคกร

2.4 การสั่งการ (Directing) หรือการมีศิลปการสรางความเขาใจ การรูจักจูงใจและ
กํากับใหผูทํางานทุกคนทํางานโดยทุมเท

2.5 การควบคุม (Controlling) หรือการติดตามผลการปฏิบัติงานที่กําลังดําเนินไป
เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพการทํางานตางๆ ในระหวางกระบวนการทํางาน

การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ และการควบคุม ทั้ง 3 ปจจัยหลังนี้เกี่ยวของกับคนผู
ทํางาน และระบบคน ซึ่งถือวาเปนปจจยัที่สําคัญที่สุดในธุรกิจสื่อ

3. เครื่องมือในการผลิต (Material)
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เครื่องจักรหรือเครื่องมือในการผลิต ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆ ที่ใชใน
การพิมพตนฉบับและจัดเก็บขอมูลหรือแมกระทั่งโรงพิมพที่ใชในการพิมพนิตยสาร

4. เงินทุน (Money)

เงินทุนเปนปจจัยสําคัญที่ใชในการผลิต เชน เงินคาจางแรงงาน เงินซื้อกระดาษ และเงินที่
ใชลงทุนในเครื่องมือเครื่องจักรสําหรับการผลิตนิตยสาร

ปจจัยแวดลอม
ปจจัยแวดลอม คือ ปจจัยที่ไมเกี่ยวของกับองคประกอบของการสื่อสารโดยตรง แตมีอิทธิ

พลตอปจจัยผูอาน และสงผลตอธุรกิจการผลิตนิตยสาร ประการแรก คือ แรงกดดันทางเศรษฐกิจ 
ซึ่งประกอบไปดวยคูแขงขันในตลาด ผูใหโฆษณา นายทุนเจาของเงินทุน สหภาพแรงงาน และแรง
กดดันที่เกิดจากผูอาน เชน ความตองการและความสนใจของผูอาน พฤติกรรมการบริโภคของผู
อาน

ประการที่สอง แรงกดดันทางสังคมการเมือง ซึ่งประกอบดวย การควบคุมทางกฎหมาย 
การเมือง รวมถึงสถาบันอื่นๆ ทางสังคม แรงกดดันที่เกิดจากวัฒนธรรม เหตุการณและแหลงขอมูล
ตางๆ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับปจจัยแวดลอมทางเศรษฐกิจ ตั้งแตคาใชจายในการผลิตที่สูง
ข้ึน และคูแขงขันที่เพิ่มมากขึ้น
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แผนภาพแสดงแบบจําลององคกรสื่อมวลชนภายใตแรงกดดัน
ของ Dennis McQuail

                    การจัดการ

วิชาชีพของ
ส่ือสารมวลชน

การควบคุมทาง
กฎหมาย การเมือง

สถาบันอื่น

วัฒนธรรม
เหตุการณ
แหลงขอมูล

แรงกดดันดาน
เศรษฐกิจ สังคม

เทคนิค/
อุปกรณ

ชองทางการจัดจําหนาย
ความสนใจของผูอาน
ความตองการของผูอาน



35

8. แนวคิดปจจัยที่มีผลตอการผลิตสื่อของ Gerhard Maletzke

นอกจากแนวคิดของ Dennis McQuail แลว ยังมีแนวคิดของ Gerhard Maletzke นักวิจัย
ชาวเยอรมันที่ไดกลาวถึงความสัมพันธของปจจัยตางๆ เพื่ออธิบายผลสะทอนการทํางานของนัก
การสื่อสารมวลชนไวเชนกัน (Sven Windahl, Benno Signitzer and Jean T. Olson, 1992  : 126 
- 130 )

Maletzke แบงปจจัยตางๆ ออกเปน 5 ประการดังนี้

1. อุดมคติและความมุงหมายขององคกรผูผลิต (The Communication
Organization’s Self - Image) ตามปกติแลวการปฏิบัติงานของสื่อมวลชนสวนใหญจะมุงไปในทิศ
ทางที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย ซึ่งก็แลวแตวาใครจะมีจุดมุงหมายอยางไร แตกตางกันออกไป 
และในขณะเดียวกันภายในหนวยยอยขององคกรนั้นๆ ก็จะมีหนาที่ที่ตางกันตามไปดวย ดังนั้นทิศ
ทางการวางบทบาทของแตละองคกรของนักส่ือสารมวลชนจึงมาจากจุดมุงหมายที่วางไวในเบื้อง
ตนซึ่งมีผลตอการวางแผนและผลิตงาน

2. ลักษณะบุคลิกภาพขององคกรผูผลิต (The Communication Organization’s
Personality Structure) โดยทั่วไปแลวองคกรสื่อมวลชนแตละประเภทจะแสดงตนตอสาธารณชน
ในลักษณะที่แตกตางกนั และภายในหนวยยอยเองก็มีลักษณะการวางบุคลิกของหนวยงานตางกัน
ไป ซึ่งจะสะทอนอยูในเนื้อหาของสื่อที่ผลิตออกมานั่นเอง

3. ลักษณะการปฏิบัติงานของคณะผูผลิต (The Communication Organization’s
Working Team) ถึงจะเปนองคกรสื่อมวลชนที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกันก็ตาม แตบรรยากาศ
ในการทํางานยอมตางกัน ขึ้นอยูกับการวางกฎระเบียบขององคกรซึ่งเปนไปไดทั้ง 2 แบบคือใน
ลักษณะที่เขมงวดหรือยืดหยุน การใหความสําคัญตอผูรวมงานทั้งในฐานะที่แบงแยกชัดเจนหรือ
ในระดับเทาๆ กัน

4. สภาพแวดลอมภายในองคกรผูผลิต (The Communication Organization’s
Environment) ไมมีการกําหนดรูปแบบตายตัววาในองคกรผูผลิตควรมีสภาพแวดลอมใดถึงจะ
เหมาะสมที่สุด ทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะงานวาสอดคลองกับบรรยากาศในองคกรนั้นๆ หรือไมมาก
กวาอ่ืนใด องคกรผูผลิตบางแหงอาจจะทํางานนอกสถานที่มากกวาอยูภายในองคกร แตความมี
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กฎระเบียบอาจจะไมตางกับการทํางานภายในสถานที่ก็เปนได ส่ิงตางๆ เหลานี้จะแสดงออกมาให
เห็นไดจากสภาพแวดลอมขององคกรนั่นเอง

5. เงื่อนไขและขีดจํากัดในการดําเนินการผลิต (Condition From Medium) โดย
ธรรมชาติของการทํางานแลวนักสื่อสารมวลชนจะถูกจํากัดดวยธรรมชาติของสื่อที่ตนเกี่ยวของนั่น
เอง ตามที่ Maletzke ไดกลาวไววา สิ่งที่เปนเงื่อนไขคือความพรอมของอุปกรณที่ใชปฏิบัติการ รวม
ทั้งขีดจํากัดในดานเวลาอีกดวย

ปจจัยทั้งหมดดังกลาวขางตนคือส่ิงที่เกี่ยวของกับตัวองคกรและนักสื่อสารมวลชนโดยตรง
อยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งจะมีผลตอกระบวนการผลิต การกําหนดโครงสรางการทํางาน และบทบาท
ขององคกรสื่อมวลชนนั้นๆ

แผนภาพแสดงปจจัยที่มีผลตอกระบวนการผลิตสื่อตามแนวคิด Maletzke

ความมุงหมายขององคกรผูผลิต

ลักษณะบุคลิกภาพขององคกรผูผลิต
   M C

ลักษณะการปฏิบัติงานขององคกรผูผลิต                         เนื้อหาของสื่อมวลชน นักสื่อสารมวลชน

สภาพแวดลอมภายในองคกรผูผลิต

เงื่อนไขและขีดจํากัดในการดําเนินการผลิต
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9. แนวความคิดการตลาด

แนวคิดทางดานสวนประสมการตลาด

Philip Kotler (1997 : 9) กลาวถึงความหมายของการตลาดไววา เปนกระบวนการทาง
สังคมและการบริหาร ซึ่งบุคคลและกลุมบุคคลไดรับส่ิงที่สนองความจําเปนและความตองการจาก
การสราง (Creating) การเสนอ (Offering) และการแลกเปลี่ยน (Exchange) ผลิตภัณฑที่มีมูลคา
กับบุคคลอื่น

นอกจากนั้น Kotler ยังกลาวถึงสวนประสมการตลาด ในฐานะที่เปนแนวความคิดพื้นฐาน
ของการตลาดไววา หมายถึง ชุดของตัวแปรที่ควบคุมไดทางการตลาด ซึ่งบริษัทนํามาประสมกัน
เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในตลาดเปาหมาย โดยแยกไดออกเปน 4 กลุมดวยกัน คอื

1. ผลิตภัณฑ (Product)
2. การจัดจําหนาย (Place)
3. การสงเสริมการตลาด (Promotion)
4. ราคา (Price)

ผลิตภัณฑ

เกี่ยวของกับประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ การเลือกผลิตภัณฑและสายผลิตภัณฑ การเพิ่มหรือ
ลดรายการผลิตภัณฑในสายผลิตภัณฑ ตราสินคา และการกําหนดมาตรฐานและการจัดเกรดของ
สินคา เมื่อโยงเขากับเรื่องการจัดทํานิตยสาร เร่ืองของผลิตภัณฑในที่นี้ก็คือการจัดทําและพัฒนา
นิตยสารใหมีความเหมาะสม ตรงตามความตองการของผูอานที่เปนกลุมเปาหมายนั่นเอง

การจัดจําหนาย

สาระสําคัญของการจัดจําหนายคือเวลาและสถานที่ที่ลูกคาตองการ หนาที่ของผูบริหาร
คือการพิจารณาวาที่ไหน เมื่อไร และใครจะเปนผูเสนอสินคาและบริการใหลูกคา การจําหนายตอง
ผานชองทางการจัดจําหนายซึ่งบางครั้งงาย แตบางครั้งซับซอน ในกรณีของนิตยสารก็คือการ
จําหนายผานบริษัทที่ทําธุรกิจจัดจําหนายหนังสือและนิตยสาร หรือที่เรียกกันวาสายสงนั่นเอง
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การสงเสริมการตลาด

ประเด็นนี้เกี่ยวของกับการติดตอส่ือสาร ไมวาโดยวิธีใดก็ตามไปยังลูกคากลุมเปาหมาย 
เพื่อใหลูกคาทราบวาเรามีผลิตภัณฑออกจําหนายแลว ทั้งนี้ยังหมายรวมไปถึง การสงเสริมการขาย 
การโฆษณา และการประชาสัมพันธ  ซึ่งวิธีการตางๆ เหลานี้เปนวิธีชวยเสริมสรางการติดตอส่ือสาร
ใหลูกคามีความรูความเขาใจในผลิตภัณฑที่เสนอขายในทองตลาดมากขึ้น สําหรับนิตยสารนั้นการ
สงเสริมการตลาดครอบคลุมกลุมเปาหมายทั้งทางดานผูอานและเอเจนซีผูลงโฆษณา กลาวคือสง
เสริมการตลาดเพื่อใหผูอานรูจักนิตยสารและเพิ่มยอดผูอาน ขณะเดียวกันปริมาณผูอานนั้นจะชวย
กระตุนยอดการโฆษณาอีกตอหนึ่ง

ราคา

ในขณะที่การพัฒนาผลิตภัณฑ การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดดําเนินไป สิ่ง
จําเปนอีกประการหนึ่งคือการกําหนดราคาที่เหมาะสมและยุติธรรมไปพรอมๆ กัน ทั้งนี้ขอคํานึงใน
การกําหนดราคาประกอบดวย ลักษณะการแขงขันในตลาดเปาหมาย การกําหนดกําไรที่เคย
ปฏิบัติมา การใหสวนลดและเงื่อนไขในการขายที่เปนอยู และกฎหมายควบคุมราคาสินคาตางๆ

กลาวโดยสรุป สวนประสมการตลาดทั้ง 4 ประการนี้ทํางานเกี่ยวเนื่องกันอยางใกลชิด 
และเปนพื้นฐานสําคัญในการบริหารการตลาด รวมทั้งเปนกรอบความคิดพื้นฐานในการกําหนด
และแบงปจจัยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ดวย

การวิเคราะห SWOT

การวิเคราะห SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities and Threats) เปนการ
ระบุถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด ซึ่งถือวามีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธการตลาด
อยางมาก

Strengths
จุดแข็ง (S) เปนความแข็งแกรงหรือขอดีที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายใน เชน จุดแข็งดานสวน

ประสมการตลาด จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็งในการบริหารงาน และการจัด
องคกร จากจุดแข็งของบริษัทจะนํามาใชในการกําหนดกลยุทธการตลาด ซึ่งจากกรอบความคิดนี้
จึงนาจะเปนจุดเริ่มที่สําคัญมากที่สุดกอนที่บรรณาธิการผูผลิตจะตัดสินใจออกนิตยสารฉบับใหม
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Weakness
จุดออน (W) เปนปญหาที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายในดานตางๆ ของบริษัทซึ่งบริษัทจะตอง

หาวิธีการที่จะแกปญหานั้น

Opportunities
โอกาส (O) เปนขอไดเปรียบซึ่งวิเคราะหจากสิ่งแวดลอมภายนอกที่บริษัทอาจแสวงหา

โอกาสจากสิ่งแวดลอมดานใดดานหนึ่งมากําหนดกลยุทธการตลาดที่เหมาะสมกับส่ิงแวดลอมนั้น
โอกาสที่เปนขอไดเปรียบในเชิงจุลภาค ไดแก ลูกคาหรือตลาด คูแขงขันและภาวะการแขงขัน ผู
ขายปจจัยการผลิต และคนกลาง สวนในเชิงมหภาค ไดแก ประชากรศาสตร เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
สังคมและวัฒนธรรม การเมืองและกฎหมาย ทรัพยากรธรรมชาติ

Threats
ขอจํากัด (T) อยางไรก็ตามโอกาสที่เปนปจจัยแวดลอมภายนอกดังกลาวมาขางตน ในทาง

กลับกันอาจกลายเปนขอจํากัดหรืออุปสรรคไดเชนกัน

ทั้งนี้หลักการวิเคราะหสถานการณที่เรียกวา การวิเคราะห SWOT นี้ ผูศึกษาจะนํามาใช
เปนกรอบในการศึกษาวิจัยแนวความคิดและแนวทางในการเริ่มตนดําเนินการจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหมของนิตยสารที่เปนกลุมเปาหมายในการวิจัยอีกดวย เพราะจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอ
จํากัดนี้เปนเงื่อนไขพื้นฐานสําหรับการกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และแนวทางในการบริหารจัดการ
องคกรที่ทําธุรกิจผลิตนิตยสารไดเปนอยางดี

10. แนวความคิดเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหม (Postmodernity)

นิยามของคําวา Postmodern Postmodernization และ Postmodernism นั้น คอนขาง
สับสนและถูกใชในการอธิบายปรากฏการณตางๆ อยางหลากหลายและใชสลับกันอยูไปมา จน
แทบจะหาความหมายที่เปนขอตกลงรวมกันไดยาก อยางไรก็ตาม Mike Featherstone (1991:11-
12) ไดใหขอสรุปเกี่ยวกับภาวะหลังสมัยใหมเอาไวพอสรุปอยางกวางๆ ไดวา



40

ประการแรก ภาวะหลังสมัยใหมเปนคําที่ใชกันในแวดวงศิลปะ ตลอดจนนําไปใชในการ
กลาวถึงองคความรูและทฤษฎีทั้งหลายในแวดวงวิชาการ ทั้งนี้ก็เพื่อต้ังคําถาม รวมถึงอธิบายให
เห็นถึงการเปลี่ยนเปลงตั้งแตแนวคิดทฤษฎี วิธีการนําเสนอ ไปจนถึงวิธีการเผยแพรองคความรูใน
ดานนั้นๆ

ประการที่สอง เปนคําที่ใชกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงของปริมณฑลทางวัฒนธรรมซึ่งกิน
ความครอบคลุมไปถึงประเด็นของรูปแบบทางการผลิตและการบริโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
บริโภคสัญญะของสินคา ซึ่งมีความเกี่ยวพันกันกับการเปลี่ยนแปลงดุลยภาพทางอํานาจและการ
พึ่งพิงกันระหวางกลุมหรือชนช้ันตางๆ ในสังคม

ประการที่สาม ภาวะหลังสมัยใหมเปนคําที่ใชอธิบายใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของวิถี
ชีวิตและประสบการณของผูคนที่อยูตางกลุมตางสังคมกัน การเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้เองที่กอให
เกิดความหลากหลายทางอัตลักษณ (Identity) ของผูคน ซึ่งสงผลยอนกลับไปยังความหมายของ
ภาวะหลังสมัยใหมในสองประการแรกตรงที่ความหลากหลายเหลานั้นกอใหเกิดการบริโภคสัญญะ
ที่แตกตางกันออกไปกลายเปนวัฒนธรรม จนกระทั่งปจจุบัน “วัฒนธรรม” กลายเปนแกนกลางของ
การศึกษาของแวดวงวิชาการทางดานสังคมศาสตรไปในที่สุด

หากนํานิยามดังกลาวขางตนมาอธิบายปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาภาวะ
หลังสมัยใหมนั้น สังคมมีการเปลี่ยนแปลงหลายดาน ไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ
ของการผลิตและการบริโภคภายในระบบเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธเชิงอํานาจใน
ระบบการเมือง และการเปลี่ยนแปลงมโนทัศนที่มีตอโลกของศิลปะวรรณกรรม

ความหมายของภาวะหลังสมัยใหม ในฐานะของการอรรถาธิบายวิถีการผลิตและความ
สัมพันธทางสังคมนั้น เกี่ยวของกับความเปลี่ยนแปลงของปรากฎการณทางสังคมและเศรษฐกิจซึ่ง
เขาสูสภาวะที่ Daniel Bell เรียกวา Post Industrial Society (ฆัสรา ขมะวรรณ, 2540:106-115)
Bell มีความเห็นวา พลังงานที่ขับเคลื่อนหรือใหทิศทางแกสังคมไมใชพลังของทุน เงิน อุตสาหกรรม 
แรงงาน แตเปนพลังของนวัตกรรมทางความรูตางๆ ยุคนี้จึงมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา Mass Media 
Society หรือ Information Society ทรัพยากรหลักของยุคนี้คือระบบการจัดเก็บขอมูลระบบสื่อสาร 
ชีวิตในยุคนี้จึงผูกพันอยูกับขอมูลขาวสารมากมายหลากหลายที่แพรกระจายอยูในสังคมความรู 
และการผลิตซ้ําโดยแหลงความรูตางๆ ทั้งที่มีทิศทางชัดเจน ไมมีทิศทางชัดเจน สําคัญ จําเปน ไม
สําคัญ ไมจําเปนตอชีวิต และเทคโนโลยีส่ือสารที่ชวยใหเราติดตอส่ือสารไดรวดเร็วทันใจ Bell ชี้ให
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เห็นวาทิศทางของโลกยุคใหมเปนยุคของความรู วิทยาการ ที่ถึงแมวาเรายังคงอยูในระบบอุตสาห
กรรมการผลิตก็ตาม แตส่ิงที่ภาวะหลังสมัยใหมผลิต เปนสิ่งพื้นฐานที่ชี้ใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ทั้งระบบ ซึ่งปรากฎการณทางสังคมเศรษฐกิจตั้งแตชวง 1960 เปนตนมานั้นเปนสวนหนึ่งของกลไก
ของระบบทุนนิยม หรือที่ Fredic Jameson เรียกวา Late Capitalism

พื้นฐานของระบบการผลิตยังคงอยูภายใตความพยายามที่จะบรรลุเปาหมายของระบบ
สะสมทุนและแสวงหากําไรสูงสุดผนวกกับความหลากหลายของกลุมทางสังคม ซึ่งเติบโตขึ้นจาก
การจําแนกแตกตางตามระบบการผลิตที่เติบโตและซับซอนขึ้น ทําใหการนิยามคําวาสินคาเปลี่ยน
แปลงไปจากความหมายเดิม จาก Economic Goods หรือสินคาที่มีความจําเปนตอชีวิต มี 
Function มีความสมเหตุสมผลในการผลิตและการบริโภค มาเปน Cultural Goods ส่ิงที่ถูกผลิต
ออกมานี้มีสาระสําคัญที่ความเปนสัญลักษณ การเปนตัวแทนบางสิ่งบางอยาง คุณคาบางอยาง 
สินคาในความหมายนี้กินความตั้งแตสินคาที่มีลักษณะทางกายภาพทั้งที่จําเปนและไมจําเปนตอ
ชีวิต ทั้งที่สมเหตุสมผลและไมสมเหตุสมผลในการผลิตและบริโภค

นอกจากการขยายฐานการนิยามสินคาแลว ฐานการผลิตก็ขยายออกไปดวย จากการผลิต
แบบมวลชนซึ่งกําหนดโดยผูผลิต มาเปนการผลิตที่ซอยสัดสวนแยกแยะตามความแตกตางของ 
“ตลาด” ซึ่งมีความหลากหลายไมเฉพาะระดับรายไดเทาน้ัน กลุมเปาหมายทางการตลาดถูก
กําหนดโดยการใหเอกลักษณบางอยาง จากที่กวางตามระดับรายได อาชีพ ก็เปนกลุมที่เฉพาะ
เจาะจงขึ้น แตครอบคลุมคนเฉพาะกลุม

การตลาดที่ถือวาประสบความสําเร็จจึงตองไปไกลกวามิติทางความคิดแหงเหตุผล จะ
ตองเชื่อมโยงมิติแหงจินตนาการ ความคิดฝน ความทะยานอยากที่จะยกระดับรสนิยมของผูบริโภค
อยางไมสิ้นสุด ซึ่งทําไดโดยการสรางเอกลักษณใหสินคา ใหสินคานั้นไมไดมีเพียงประโยชนใชสอย 
แตมีความจําเปนตอชีวิตเพราะมันมี “คุณคา” ตอผูบริโภค

ดังนั้นระบบการผลิตจึงสรางฐานการผลิตออกไป คือไมผลิตเฉพาะตัวสินคาเพื่อใหเกิดการ
บริโภค แตยังตองผลิตหรือสราง “ภาพ” ของสินคาและภาพของผูบริโภคที่แตกตางหลากหลายเพื่อ
ใหไดกลุมผูบริโภคที่ชัดเจน แนนอนซึ่งจะสงผลตอสวนแบงทางการตลาด ในแงนี้ผูบริโภคจึงมีหนา
ที่เลือกภาพตางๆ ที่มีอยูในตลาด ทั้งภาพของสินคาและภาพที่ดูดีสําหรับผูบริโภคเอง วัตถุแหงการ
บริโภคนั้นเปนอะไรก็ได ไมจําเปนตองเปนวัตถุที่ตองแลกเปลี่ยนซื้อขาย เปนอะไรก็ไดที่ตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภค ไมใชเปนเพียงสัญลักษณแตเปนสัญญะ (Featherstone, 1991:68)
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เมื่อมองความสัมพันธทางสังคมบนพื้นฐานความสัมพันธทางการผลิต เห็นไดวาในระบบ
การผลิตมีชนชั้นเพิ่มข้ึนอีกชนชั้นหนึ่ง เปนชนชั้นที่มีความแตกตางหลากหลายและมีความสําคัญ
ในสังคมเพราะมีหนาที่ในการผลิตสัญลักษณตางๆ อาทิ ศิลปน นักขาว คนทําโฆษณา ตลอดจน
นักวิชาการ สวนทางดานการบริโภคนั้น เห็นไดวาผูบริโภคไมมีขอบเขตของชนชั้น ผูมีรายไดนอยก็
อาจบริโภคสินคารวมกับผูมีรายไดสูง ผูผลิตและผูบริโภคสามารถบริโภคสิ่งตางๆ รวมกันไดโดยไม
มีขอบเขตทางชนชั้นที่จัดโดยระบบการผลิตมาขวางกั้น

นอกจากระบบการผลิตแลว ในระบบการเมืองก็เกิดการเปลี่ยนแปลงในการใชอํานาจ เห็น
ไดจากรูปแบบการตอสูทางการเมืองเปลี่ยนไป จากการตอสูเพื่อลมลางชนชั้นหรือเพื่อเปลี่ยนแปลง
การปกครอง มาเปนการตอสูในปริมณฑลยอยๆ โดยกลุมที่แตกตางกันออกไป เชน กลุมวัฒนธรรม
ยอย กลุมชนกลุมนอย กลุมอายุ กลุมเพศ กลุมเชื้อชาติ ฯลฯ โดยมีเปาหมายการตอสูเพื่อการยอม
รับความแตกตางและโอกาสในการมีสวนรวมในสังคม หรือมีสวนรวมในการตัดสินใจในชีวิตตนเอง 
ยุคหลังสมัยใหมจึงไมเห็นวาสังคมประกอบดวยสองชนชั้น คือผูปกครองและผูถูกปกครอง และ
ความสัมพันธเชิงอํานาจก็ไมไดถูกกําหนดอยางตายตัวตามสถานภาพ

สําหรับการอรรถาธิบายมโนทัศนทางดานศิลปะและความงามนั้น ยุคหลังสมัยใหมตั้งคาํ
ถามทั้งตอวัตถุแหงความงามและวิธีนําเสนอความงาม โดยมี Pop Art เปนสกุลทางศิลปะที่
ตอตานการนิยามความงามที่แยกความงามออกจากชีวิตประจําวัน กลุมนี้เห็นวาความงามอยูใน
ส่ิงตางๆ รอบตัวเราไมจําเปนตองเปนความงามตาม “แบบ” ใดแบบหนึ่ง ไมไดขึ้นอยูกับวิธีนําเสนอ
ความงามวิธีใดวิธีหนึ่ง ผูที่มองเห็นและนําเสนอความงามไมจําเปนตองเปนจติรกร งานศิลปะจึงไม
จําเปนตองปรากฏอยูตามพิพิธภัณฑเทานั้น และถาสารัตถะแหงความงามถูกตั้งคําถาม ก็ไมควร
จะมีใคร กลุมองคกรใดตั้งตัวเปนผูมีอํานาจชอบธรรมในการํานเสนอแตเพียงกลุมเดียว สถาบัน
เดียว ไมมีความงามแบบใดเปนแบบที่งามที่สุด ไมมีวิธีนําเสนอความงามวิธีใดที่ดีที่สุด ที่สําคัญคือ
ทุกคนสามารถเห็นความงามที่แตกตางกันและสรางงานศิลปะไดดวยตนเอง โดยที่ไมตองอาศัย
ความรูพื้นฐานจากสํานักการศึกษาใดๆ มารองรับ
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จากมโนทัศนดังกลาวจึงเห็นไดวาแมแตนิยายนักสืบหรือการตูนก็สามารถไดรับการจัดให
เปนศิลปะและวรรณกรรมที่มีคุณคาได แตกตางจากยุคสมัยใหม (Modernity) ที่ไมเคยมีการศึกษา
ศิลปะเด็กในสถาบันศิลปะ ตลอดจนไมเคยมีการนํานิยายนักสืบและหนังสือการตูนเขามาบรรจุใน
หลักสูตรวรรณคดี ดังนั้นดวยมุมมองแบบหลังสมัยใหมที่ครอบคลุมปรากฏการณทางสังคมหลาย
มิติ ทําใหแนวความคิดนี้สามารถนํามาเปนกรอบในการวิเคราะหธุรกิจนิตยสารไดเปนอยางดี

11. ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก

หากยอนกลับไปทบทวนถึงประวัติศาสตรเศรษฐกิจโลกในชวงที่ผานมา จะเห็นวาในชวง
กลางของทศวรรษ 1970 จัดวาเปนชวงที่ประเทศทุนนิยมทางฝงตะวันตกประสบภาวะเศรษฐกิจ
ถดถอยอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศสหรัฐอเมริกาตกอยูในขั้นตอนซบเซาทางเศรษฐกิจที่
ใหญที่สุดนับต้ังแตหลังสงครามโลกเปนครั้งแรกๆ พรอมกับการเกิดภาวะซบเซาทางเศรษฐกิจ
พรอมๆ กันทั่วโลกในป ค.ศ. 1974-1975 ซึ่งเกี่ยวเนื่องโดยตรงกบัวิกฤตการณน้ํามันครั้งที่ 1 ซึ่ง
ภาวะดังกลาวเปนผลมาจากการสะสมลนเกินของทุน ภาวะหยุดนิ่งของผลิตภาพแรงงาน แรงกด
ดันของการเพิ่มตนทุนการผลิต ตลอดจนขีดจํากัดของการบริโภคขนานใหญ

ทั้งนี้จากคําอธิบายของแนวความคิดแบบ Fordism ของสํานัก Regulation School ซึ่งจัด
อยูในกลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก (Major Restructuring 
of Global Capitalism) กลุมนี้มีกระบวนทัศนรวมอยูตรงการวิเคราะหวา วิกฤตการณที่เกิดขึ้นตอ
ระบบทุนโลกนั้นเปนผลมาจากการผลิตแบบมวลรวม (Mass Production) ซึ่งเปนรากฐานของ
ระบบการผลิตและวิถีแหงอุตสาหกรรมที่เติบโตจากยุคหลังทศวรรษ 1950 เปนตนมา เศรษฐกิจ
สวนใหญกระจุกตัวอยูในอุตสาหกรรมหนักจําพวกน้ํามัน ปโตรเคมี เหล็ก เครื่องจักรกล ไฟฟา นอก
จากนั้นรูปแบบเศรษฐกิจดังกลาวยังใหความสําคัญกับวิถีการผลิตแบบประหยัดตอขนาด เพื่อให
เกิดผลิตภาพในเชิงปริมาณสําหรับการบริโภค มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนยการควบคุม และ
ใชเครื่องจักรเพื่อเพิ่มผลผลิต ตลอดจนการผูกขาดทั้งการผลิตและการจําหนายโดยผูผลิตนอยราย
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แตเมื่อเขาสูวิกฤตอํานาจการผลิตตกต่ําลงซึ่งเปนผลมาจากความอิ่มตัวของตลาดผูซื้อ
และไมสามารถหาตลาดใหมๆ ได คาใชจายของบริษัทสูงขึ้นเพราะตองครอบคลุมมาตรการทาง
ความปลอดภัยหรือกฎเกณฑตางๆ ที่รัฐบังคับใช ตลอดจนการเพิ่มข้ึนของอัตราคาจางแรงงานดวย 
นอกจากนั้นการผลิตครั้งละจํานวนมากเพื่อใหเกิดการประหยัดตอขนาดกลับกอใหเกิดปญหาตน
ทุนการจัดเก็บหรอืการสรางโกดังที่สวนทางกับความเร็วในการกระจายสินคาสูมือผูบริโภค

ภาวะวิกฤตที่เห็นไดชัดเจนนี้เอง ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญเพื่อแสวงหาแนวทาง
ในการประคองเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเอาไว เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจนระบบ
การจัดการใหมๆ จะชวยนําระบบทุนและอุตสาหกรรมไปสูวิถีที่ยืดหยุนและเอื้อตอการแผขยายได
ดีขึ้น (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน, 2545)

ชวงทศวรรษดังกลาว รัฐบาลและภาคธุรกิจไดหันไปลงทนุและสนับสนุนการสรางและแพร
กระจายของเทคโนโลยีใหมๆ โดยหวังจะใหเปนยุทธวิธีที่นําไปสูการคลี่คลายปญหาทางเศรษฐกิจ 
ทําใหแนวคิดที่เรียกวา Post Industrial Society (PIS) ถูกนํามาใชและปรับปรุงใหมในรูปของแนว
คิดสังคมสารสนเทศ (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน, 2545:112)

ในมิติของเศรษฐกิจ Daniel Bell เจาของทฤษฎียุคหลังอุตสาหกรรมหรือ Post Industrial 
Society นี้มีความคิดวา สังคมสมัยใหมจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเศรษฐกิจโดยการเปลี่ยนฐาน
จากเศรษฐกิจที่เนนการผลิตสินคา (Goods) มาเปนเศรษฐกิจที่เนนการบริการ (Service) ซึ่งตอมา
เขาไดนําแนวคิดนี้มาปรับปรุงใหมโดยเนนความสําคัญของ “ขอมูลสารสนเทศ” (Information) เขา
มาแทนที่ “การบริการ” สงผลใหโครงสรางเดิมที่เปนแบบเศรษฐกิจสังคมอุตสาหกรรมถูกแทนที่
ดวยโครงสรางเศรษฐกิจและสังคมขอมูลสารสนเทศ

ทั้งนี้สอดคลองกับงานของ Peter Drucker ใน Post – Capitalist Society ที่มองวา การ
เคลื่อนตัวเขาสูสังคมยุคหลังทุนนิยมเร่ิมตนขึ้นหลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 ไดไมนาน ถือเปนการ
กาวยางเขาสูสังคมแหงความรู (Knowledge Society) ซึ่งสังคมเชนนี้เห็นวาปจจัยการผลิตที่แท
จริงและสามารถควบคุมทรัพยากรไดแบบเบ็ดเสร็จนั้นไมใชเร่ืองของทุน แรงงาน หรือที่ดินอีกตอไป 
หากแตตองเปน “ความรู” เทานั้น
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เศรษฐกิจหลังทุนนิยมนี้นอกจากการทําใหขอมูลขาวสารและความรูกลายเปนปจจัยการ
ผลิตแลว ยังพบการเปลี่ยนแปลงในมิติของการบริหารจัดการองคกรธุรกิจที่สําคัญอีกหลาย
ประการ อาทิ เราจะพบเห็นความยืดหยุนภายในกระบวนการผลิตมากขึ้น ทั้งจากวิธีการผลิต จาก
กลุมผูผลิต และจากกลุมผูบริโภค ยกตัวอยางเชน จากเดิมที่มีการผลิตแบบรวมศูนยเปลี่ยนแปลง
ไปเปนการผลิตในแบบที่เรียกวา New International Division of Labor กลาวคือ การผลิตถูกแยก
สวนออกไปตามพื้นที่ตางๆ ที่เอ้ือตอการบริหารจัดการทางดานตนทุน ทุนนิยมยุคหลังอุตสาหกรรม 
หรือที่เราเรียกวา Neo - Fordism  นี้จะมีรูปแบบของการจัดการที่เรียกวา Outsourcing มากขึ้น 
กลาวคือตัดสวนงานที่ไมถนัดหรือมีตนทุนสูงออกไปใหบริษัทอื่นทํา ซึ่งจะสงผลใหธุรกิจกระจาย
ออกไปในระบบมากขึ้น แตละองคกรมีขนาดเล็กลง มุงเนนการผลิตสินคาหรือบริการที่ตอบสนอง
ความตองการของลูกคาอยางเฉพาะเจาะจงมากขึ้น (Customization) และที่สําคัญคือใชขอมูล
สารสนเทศมากขึ้น ทั้งในฐานะที่เปนปจจัยที่เอ้ือตอระบบการผลิตภายในองคกร และในฐานะที่ขอ
มูลขาวสารนั้นเปนสินคาในตัวมันเอง

12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. นฤพนธ เอ้ือธนวันต (2539) ศึกษาเรื่อง นิตยสารแนวทองเที่ยว : ศึกษาองคกร เนื้อหา
และผูรับสาร เพื่อเปรียบเทียบองคกรผูผลิตที่เปนองคกรของรัฐกับของเอกชน พบวา นิตยสาร
อนุสรณ อสท. จัดทํานิตยสารเพื่อสนองนโยบายการทองเที่ยวแหงประเทศไทย แตองคกรนิตยสาร
ทองเที่ยวฉบับอ่ืนที่เปนของเอกชนไมมีการกําหนดนโยบายในการจัดทํา แตละฉบับมีความแตก
ตางกันไปตามลักษณะขององคกรและกลุมเปาหมาย สวนการจัดการภายในแตละองคกรนั้นมี
ความแตกตางไปตามลักษณะและขนาดขององคกร ในสวนของผูสงสารและผูรับสารพบวามีความ
สอดคลองกัน แมวาบอยครั้งลักษณะการนําเสนอของเนื้อหานั้นไมสอดคลองกันในบางฉบับก็ตาม

2. ภัทรนันท ชัยพงศเกษม (2539) ศึกษาเรื่อง พัฒนาการและแนวโนมของอุตสาหกรรม
นิตยสาร ศึกษาเฉพาะกรณีบริษัทอมรินทรพร้ินติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน) พบวา 
พัฒนาการของบริษัทเกิดจากปจจัยภายในองคกร โดยเฉพาะผูบริหารที่เปนผูกําหนดนโยบาย เห็น
ความสําคัญของขาวสารและกระแสโลกาภิวัตน โดยยึดมั่นวาตองพัฒนาศักยภาพของฝายโรง
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พิมพและฝายสํานักพิมพใหเขมแข็งกอน และปจจัยภายนอก ไดแก เศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยี สนับสนุนดําเนินกิจการใหเติบโตอยางรวดเร็ว

3.  กฤติกา นพรัตน (2539) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหความตองการของผูอานและปจจัยที่
เกี่ยวของกับการขยายตัวของนิตยสารทางเพศ : ศึกษาเฉพาะ เพนทเฮาส เฟซ และแมกซ ในสวน
ของการบริหารองคกรนั้นพบวา เจาของนิตยสารแตละคนมีประสบการณทํางานไมเหมือนกัน มี
ความเชี่ยวชาญไปคนละอยาง เพนทเฮาสจึงบริหารงานแบบมีการแยกรายไดระหวางกอง
บรรณาธิการและการตลาดออกจากกัน ทําใหคุมคาใชจายไดดีกวา ในขณะที่อีก 2 ฉบับบริหาร
งานแบบรวมศูนยและแบบครอบครัว ทําใหการตรวจสอบการทํางานไดไมทั่วถึงและคุมคาใชจาย
ลําบาก นิตยสารเพนทเฮาสจึงสามารถวางแผนทั้งรุกและรับในเชิงบริหารไดอยางรวดเร็ว ไมวาจะ
ในชวงสภาวะเศรษฐกิจรุงโรจนหรือซบเซา และสามารถประคองธุรกิจของตัวเองใหอยูไดใน     
ระยะยาว

4.ประไพ ไกรษรโกวิทย (2540) ศึกษาเรื่อง การปรับตัวของหนังสือพิมพบางกอกโพสต
เพื่อการแขงขันในสังคมขาวสาร ในสวนของผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจถดถอย พบวา ทําให
บริษัทตองปรับโครงสรางองคการบางสวน โดยยกเลิกธุรกิจที่ไมทํากําไรและลดสายงานบางสวนที่
มีคาใชจายสูง

5. วาลี ขันธุวาร (2540) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับการขยายตัวของ
หนังสือพิมพขาวสด ภายใตปรากฏการณที่วาในขณะที่หนังสือพิมพบางฉบับไมสามารถดํารงอยู
ได แตปรากฎวาหนังสือพิมพขาวสดกลับมีอัตราการเติบโตอยางเห็นไดชัดและใชเวลาไมถึง 5 ป 
การศึกษาพบวา การเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคกรทําใหมีการบริหารงานแบบเปด ที่ใหพนักงานมี
สวนรวมในการตัดสินใจรวมกับผูบริหาร การตัดสินใจไมมีข้ันตอนมากมายทําใหงานดําเนินไป
อยางรวดเร็ว นอกจากนั้นยังมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานการตลาด โดยนํากลยุทธการตลาด
และการโฆษณาประชาสัมพันธมาใช

6. กัลยาณิน อินทพันธุ (2541) ศึกษาเรื่อง นโยบาย กลยุทธการดําเนินงาน และปจจัยที่
เกี่ยวของกับการขยายตัวของธุรกิจส่ิงพิมพในเครือมติชน พบวา ความสําเร็จทั้งในเชงิอุดมการณ
และธุรกิจในระดับหนึ่ง มาจากผูบริหารระดับสูงละระดับกลาง ที่มีประสบการณในการทํางาน
หนังสือพิมพมายาวนาน และมีสายสัมพันธที่ดีกับบุคคลที่มีบทบาทนําในสังคม
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การกําหนดนโยบาย และกลยุทธการดําเนินงานของบริษัทมติชน ดําเนินงานภายใต
ทฤษฎีการบริหารแบบดั้งเดิม ซึ่งมีแนวความคิดวา นโยบายเปนภารกิจของผูบริหารระดับสูงเทา
นั้น แนวทางที่ทําใหมติชนผานวิกฤตการณทางเศรษฐกิจมาไดในครั้งนี้เปนผลมาจากการวาง
นโยบายการลงทุนทางธุรกิจอยางรัดกุม

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพในเครือขายมติชน แบงไดเปน 2 สวน 
คือ ปจจัยภายใน ไดแก ผูบริหาร ทุน และบุคลากร และปจจัยภายนอก ไดแก บริบททางสังคม การ
เมือง และเศรษฐกิจ

7. สมิทธินันท ไทยรุงโรจน (2541) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอพัฒนาการของนิตยสาร
ดานเทคโนโลยีการสื่อสาร จํานวน 8 ฉบับ ทั้งนี้จากการศึกษาในสวนของปจจัยภายในองคกร พบ
วา ความสําเร็จหรือความลมเหลวเปนผลมาจากบุคลากรภายในองคกร และสภาวะดานเงินทุน
ขององคกรเปนหลัก กลาวคือ บุคลากรระดับบริหารจําเปนตองมีวิสัยทัศน ในการกําหนดนโยบาย
และแผนการปฏิบัติงานของทั้งองคกร เพื่อใหนิตยสารตอบสนองผูอานทั้งในปจจุบันและอนาคต 
สวนทางดานเงินทุนนั้นอาจกลาวไดวา ความพรอมทางดานเงินทุนมีผลทําใหนิตยสารมีความมั่น
คงและดําเนินการอยูในสภาวะขาดทุนไดเปนเวลานาน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารที่มีทุนนอย 
การดําเนินการจะอยูในสภาพที่ขาดทุนไดไมนานนัก

8. กนกวรรณ นะนะกร (2542) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะหองคกร รูปแบบ และการนําเสนอ
เนื้อหาของนิตยสารสกุลไทย พบปจจัยที่มีผลตอรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหานิตยสารสกุลไทย 
ดังนี้ ปจจัยดานสังคมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาของสกุลไทยใหปรับตัวไปตามกระแสสังคม 
ปจจัยดานเศรษฐกิจมีผลตอการปรับราคาจําหนายของสกุลไทย เนื่องจากปญหาราคากระดาษสูง
ขึ้น ในขณะที่ยอดการจําหนายลดลง ปจจัยดานความสนใจของผูอาน แมวากลุมเปาหมายจะเปน
กลุมผูหญิงเปนสวนใหญ แตเนื้อหาที่ใหความรูตางๆ นั้นก็มีผูอานที่เปนผูชายและเยาวชนดวย ทํา
ใหตองปรับปรุงเนื้อหาเพื่อตอบสนองความตองการของผูอานอยูเสมอ และปจจัยดานบุคลากรเปน
ปจจัยภายในที่สําคัญ เพราะบรรณาธิการเปนผูรวมในการกําหนดนโยบายและการวางแผนการจัด
ทําสกุลไทยแตละฉบับ อีกทั้งเปนผูเชื่อมโยงระหวางเจาของ นักเขียน และผูอาน ความสามารถ
ของกองบรรณาธิการจึงเปนปจจัยสําคัญ
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นิยามศัพท

วิกฤตเศรษฐกิจ หมายถึง ภาวะที่เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศที่ประสบปญหามาตั้งแต
ป 2540 เนื่องจากปจจัยแวดลอมตางๆ ที่ไมเอ้ือตอการลงทุนใหมและขยายธุรกิจเดิม และไดสงผล
ไปยังธุรกิจประเภทตางๆ ทั่วประเทศ เปนภาวะที่ผูบริโภคมีกําลังซื้อลดลง ทําใหธุรกิจตางๆ ประสบ
ปญหาดานการตลาดอยางรุนแรง และภาวะดังกลาวยังคงตอเนื่องมาจนถึงป 2542 – 2543 ซึ่ง
เปนชวงเวลาที่อยูในขอบเขตของการศึกษาวิจัยครั้งนี้

นิตยสาร หมายถึง ส่ือส่ิงพิมพประเภทหนึ่งที่ออกตามเวลาที่กําหนด ประกอบดวยเนื้อหา
สาระที่ใหทั้งความรูและความบันเทิง มีภาพประกอบคอนขางมาก มีการจัดหนาที่สวยงามและ
พิถีพิถัน มีปกที่พิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน มีสีสัน และรูปภาพสวยงามสะดุดตา เย็บเลม
รวมกับเนื้อใน รูปเลมปรกติจะมีขนาด 8.5 นิ้ว คูณ 11.5 นิ้ว แตบางฉบับจะมีขนาดเทากับหนังสือ
พิมพขนาดเล็ก (Tabloid) ก็ได สวนความหนาหรือจํานวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน

นิตยสารชื่อฉบับใหม หมายถึง นิตยสารที่เกิดขึ้นใหมในชวงป 2542 – 2543 สําหรับการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยนิตยสารรายเดือนจํานวน 6 ฉบับ คือ a day, BrandAge, M, Make 
Money, Open และ Summer,

ปจจัย หมายถึง สิ่งตางๆ หรือองคประกอบที่เขามามีบทบาท อิทธิพล และผลกระทบตอ
การเริ่มตนดําเนินการ พัฒนาการ และการเปลี่ยนแปลงขององคกรผูผลิตนิตยสาร ซึ่งประกอบดวย
ปจจัยทางดานการจัดการองคกร ปจจัยทางดานบุคลากร ปจจัยทางดานเงินทุน ปจจัยทางดาน
การจัดการนิตยสาร และปจจัยการสงเสริมการตลาด

ปจจัยการจัดการองคกร หมายถึง กระบวนการของการมุงสูเปาหมายขององคกรในการ
ทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ การวิจัยครั้งนี้มุงเนน
การศึกษาไปที่การวางแผน การจัดวางโครงสรางองคกร การนํา การควบคุม ตลอดจนการใช
ทรัพยากรตางๆ ขององคกร

ปจจัยบุคลากร หมายถึง บรรณาธิการ หรือเจาของ และกองบรรณาธิการทั้งฝายขาวซึ่งมี
หนาที่ในการจัดทําเนื้อหาและฝายจัดทําศิลปกรรม การวิจัยครั้งนี้ในสวนของบรรณาธิการนั้นมุง
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ศึกษาทักษะทางการสื่อสาร วิสัยทัศน ทักษะดานการจัดการ และบุคลิกในเชิงคุณภาพ สวนทีม
งานนั้นมุงศึกษาทางดานทักษะและประสบการณในการทํางานในวิชาชีพสื่อสารมวลชน

ปจจัยเงินทุน หมายถึง แหลงทุน วิธีการระดมทุน การบริหารทุน และปริมาณเงินทุน

ปจจัยการจัดการนิตยสาร หมายถึง นโยบายในการจัดทํานิตยสาร การจัดกลุมประเภท
นิตยสาร การกําหนดกลุมผูอานเปาหมาย กระบวนการจัดทําตนฉบับและการพิมพ กี่กําหนดราคา 
และการจดัจําหนาย

ปจจัยการสงเสริมการตลาด หมายถึง การทําโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อใหนิตยสาร
เปนที่รูจักของผูอานที่เปนกลุมเปาหมาย และการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการขาย ทั้งในแง
ของการเพิ่มยอดโฆษณา และการเพิ่มยออดสมาชิก

รูปแบบนิตยสาร หมายถึง แนวทางของการจัดวางประเภทหรือกลุมของนิตยสาร การจัด
ทํารูปเลม ชื่อและโลโก ขนาด ราคา กระดาษที่ใชพิมพ จํานวนหนาเนื้อหา จํานวนหนาโฆษณา 
และการนําเสนอภาพปก

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร หมายถึง แนวทางและประเภทของเนื้อหา การแบง
หมวดหมูและคอลัมนตางๆ ภายในนิตยสาร ซึ่งเปนการศึกษาเฉพาะลักษณะภาพรวมและแนวโนม
ของเนื้อหาเทานั้น ไมไดหมายถึงรายละเอียดของเนื้อหาในนิตยสารแตอยางใด

ขอสันนิษฐาน

ปจจัยทางดานการจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนิตยสาร และการสงเสริม
การตลาด เปนปจจัยสงเสริมตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ โดยเงินทุน 
เปนปจจัยที่มีความสําคัญมากที่สุด



การศึกษาเปรียบเทียบ

a day BrandAge M Make Money Open Summer

รูปแบบและ
การนําเสนอเนื้อหา

ความเปนมา
พัฒนาการของนิตยสาร

ปจจัย

การจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนิตยสาร การสงเสริมการตลาด

ภาพที่ 1: แผนภูมิแสดงกรอบแนวคิด (Conceptual Framework)



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เปน
การศึกษาและวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยนําเสนอในเชิงพรรณาวิเคราะห
(Analytical Descriptive Research) ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดขอมูลจาก

1. การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participal Observation)
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In -Depth Interview)
3. การศึกษาเอกสารจากนิตยสารที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 6 ฉบับ ตลอดจนศึกษาจาก

เอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ (Document Research)

โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัย ดังนี้

กลุมตัวอยางในการศึกษาและเหตุผลในการเลือก

1. นิตยสารอะเดย (a day)
2. นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge)
3. นิตยสารเอ็ม (M)
4. นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)
5. นิตยสารโอเพน (Open)
6. นิตยสารซัมเมอร (Summer)

นิตยสาร A Day
เปนนิตยสารที่บริษัทเอเจนซีมีความเห็นวาไมสามารถจัด Categories สําหรับการลง

โฆษณาไดชัดเจน ทํารูปเลมขนาด A4 พิเศษ และเย็บลวดแบบมุงหลังคา แตกตางไปจากนิตยสาร
เลมอ่ืนๆ ที่ใชวิธีเย็บไสกาว นอกจากนั้นยังใชวิธีการระดมทุนจากผูอานเปนทุนดาํเนินการเริ่มตนได
ถึง 2 ลานบาท และใชวิธีการประชาสัมพันธตัวเองไดนาสนใจ
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นิตยสาร BrandAge
เปนนิตยสารการตลาดที่มีรูปเลมโดดเดนและประสบความสําเร็จทางดานโฆษณา ตลอด

จนมียอดสมาชิกสูงมาก

นิตยสาร Open
เปนนิตยสารที่ใชภาพดาราขึ้นปก โดยมีเนื้อหาภายในเปนขอมูลสําหรับผูประกอบการ

ขนาดยอม (SMEs) อีกเชนกัน ซึ่งบริษัทเอเจนซีเห็นวาเปนนิตยสารที่มี Categories ไมชัดเจน แต
เจาของและบรรณาธิการมีวิธีการประชาสัมพันธตัวเองผานเพื่อนสื่อมวลชนอื่น เพื่อดึงใหผูอานรู
จักนิตยสาร

นิตยสาร M
เปนนิตยสารที่จัดวางประเภทและกลุมเปาหมายชัดเจน รูปเลมขนาด A4 พิเศษ จัดหนา

สวยงาม และเนื้อหามีสาระ ผูวิจัยเลือกนิตยสารฉบับนี้เขามาศึกษาดวยเพื่อศึกษาวานิตยสารที่
เกิดจากสํานักพิมพใหญจะมีวิธีการจัดองคกรตางจากนิตยสารอีก 5 ชื่อฉบับที่เกิดใหมหรือไม
อยางไร

นิตยสาร Make Money
เปนนิตยสารที่เร่ิมตีพิมพในชวงที่สังคมเริ่มต่ืนตัวนโยบายเศรษฐกิจแบบ SMEs โดยเริ่ม

ตนจากรูปเลมขนาดพ็อกเก็ตบุกจนพัฒนามาสูขนาด A4 และเจาของมีปูมหลังทางวิชาชีพเปน
วาณิชธนากร (Investment Banker) มากอน

นิตยสาร Summer
เปนนิตยสารที่บริษัทเอเจนซีมีความเห็นวาไมสามารถจัด Categories สําหรับการลง

โฆษณาไดชัดเจน แตมีการทํารูปเลมและการจัดวางหนาสวยโดดเดนมาก เนื่องจากทีมงานมาจาก
วิชาชีพสถาปตยกรรม ซึ่งตามกรอบความคิดทางการบริหารธุรกิจเรียกวา Outside – In ที่แตกตาง
ไปกวานั้นก็คือซัมเมอรมีนโยบายตีพิมพปละ 8 เลม
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นิตยสารทั้ง 6 ชื่อฉบับเปนนิตยสารรายเดือนที่ดําเนินการมาแลวไมต่ํากวา 1 ป เนนกลุม
เปาหมายในระดับกลางถึงบน และเปนกลุมนิตยสารที่ผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลในระดับลึกไดมาก
พอสมควร

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

1. การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participal Observation)

2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In -Depth Interview)

การสัมภาษณแบบเจาะลึกจากบุคลากรที่มีบทบาทในองคกรผูผลิตนิตยสารทั้ง 6 ชื่อฉบับ
เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเปนมา แนวคิดในการจัดทํานิตยสาร ปจจัยตางๆ ที่มีผล
เอื้ออํานวยตอการผลิตนิตยสารตั้งแตเร่ิมตน ทั้งทางดานการวางแผน การจัดองคกร และการ
ดําเนินการ ตลอดจนปจจัยที่เปนปญหาอุปสรรค โดยบุคคลที่จะสัมภาษณ คือ บุคลากรที่มีอํานาจ
ในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในองคกรโดยตรง ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวของมีดังนี้

นิตยสารอะเดย (a day)
วงศทนง ชัยณรงคสิงห (บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา)

นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge)
พิชัย ศิริจันทนันท (บรรณาธิการอํานวยการ)

นิตยสารเอ็ม (M)
ปกรณ พงศวราภา (ประธานกรรมการ)
ณิพรรณ กุลประสูตร (รองประธานกรรมการ)

นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)
มนตรี ฐิรโฆไท (ผูอํานวยการ)

นิตยสารโอเพน (Open)
ภิญโญ ไตรสุริยธรรมา (บรรณาธิการบริหาร)

นิตยสารซัมเมอร (Summer)
ละออ ศิริบรรลือชัย (บรรณาธิการ)

3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากนิตยสารกลุมตัวอยางในการศึกษา
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รวบรวมขอมูลจากนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ ตั้งแตฉบับปฐมฤกษจนถึงฉบับลาสุดที่เร่ิมทํา
การศึกษา ดังนี้

นิตยสารอะเดย (a day) จํานวน   30 ฉบับ
นิตยสารแบรนดเอจ (BrandAge) จํานวน  35 ฉบับ
นิตยสารเอ็ม (M) จํานวน 46 ฉบับ
นิตยสารเมคมันนี่ (Make Money)  จํานวน 42 ฉบับ
ฉบับนิตยสารโอเพน (Open) จํานวน 20 ฉบับ
นิตยสารซัมเมอร (Summer) จํานวน 31 ฉบับ

รวม    204 ฉบับ

4. การวิเคราะหเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ (Document Research)

บทความจากสื่อส่ิงพมิพอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของนิตยสารทั้ง  ชื่อฉบับดังกลาว เชน
- บทสัมภาษณบรรณาธิการ ตลอดจนบทความที่วิพากษวิจารณหรือกลาวถึงนิตยสารเหลา

นั้น
- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ และสภาวะธุรกิจการพิมพจากธนาคาร

แหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และบริษัทศูนยขอมูลวิจัยธนาคารกสิ
กรไทย

- เอกสารขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย SMEs

การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหการกําเนิดของนิตยสาร โดยการการวิเคราะหถึงแนวความคิดที่เปนพื้นฐาน
สําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจเริ่มตนจัดทํานิตยสารที่เปนกลุมเปาหมายในการศึกษา
ทั้ง 6 ฉบับ โดยดูวาในจุดเริ่มตนนั้นมีความเปนมาอยางไร มีแนวความคิดในการทํา
นิตยสารอยางไร

2. วิเคราะหถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลเอ้ืออํานวยตอการตัดสินใจและเริ่มตนดําเนินการจัดทํา
นิตยสาร ไดแก ปจจัยทางดานการจัดการองคกร ปจจัยทางดานบุคลากร ปจจัยทาง
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ดานเงินทุน ปจจัยทางดานการจัดการนิตยสาร และปจจัยทางดานการสงเสริมการ
ตลาด โดยอาศัยขอมูลที่ไดจากการใหสัมภาษณของบรรณาธิการ ตลอดจนนิตยสาร
กลุมเปาหมายในกากรศึกษา และเอกสารขอมูลตางๆ เพิ่มเติม

3. วิเคราะหถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารจากนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ

การนําเสนอขอมูล

การนําเสนอผลการศึกษาในบทที่ 4 แบงออกเปน 3 สวนหลัก คือ

1. นําเสนอถึงแนวความคิด จดุกําเนิด ความเปนมา และพัฒนาการของนิตยสาร
2. นําเสนอถึงปจจัย 5 ประการที่เกี่ยวของกับการจัดทํานิตยสาร ไดแก ปจจัยการจัดการ

องคกร ปจจัยบุคลากร ปจจัยเงินทุน ปจจัยการจัดการนิตยสาร และปจจัยการสงเสริม
การตลาด

3. นําเสนอถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ

สวนในบทที่ 5 เปนการนําเสนอบทวิเคราะห โดยการนําแนวคิดทฤษฎีตางๆ จากบทที่ 2
มาสนับสนุนการวิเคราะหปจจัยทั้ง 5 ประการซึ่งเปนขอมูลที่ไดรับจากการศึกษาวิจัย

แนวทางในการสัมภาษณ

ปจจัยทางดานการจัดการองคกร

- ในระยะเริ่มตนมีการวางแผนงานบริหารอยางไร
- การแบงสายงานมีลักษณะอยางไร
- การกําหนดนโยบายของผูบริหาร ขึ้นอยูกับปจจัยใดบาง
- รูปแบบการตัดสินใจเปนอยางไร ขึ้นอยูกับใครบาง ใชแนวทางการตัดสินใจ

แบบที่ใหทีมงานมีสวนรวมหรือไม
- ในชวงที่เร่ิมตนจัดทํานิตยสารบรรยากาศทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการ

เมืองเปนอยางไร และเปนเงื่อนไขที่เกื้อหนุนหรือเปนอุปสรรคตอการเริ่มตน
ดําเนินงานอยางไรบาง
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ปจจัยทางดานบุคลากร

- ปูมหลังทางวิชาชีพ และทักษะความชํานาญของผูบริหารองคกรเปนอยางไร
- แนวคิดของผูบริหารกอนหนาที่จะเร่ิมดําเนินการจัดทํานิตยสารฉบับแรกเปน

อยางไร และเพราะเหตุใดจึงตัดสินใจทํานิตยสารฉบับนั้นขึ้นมา
- ในระยะเริ่มตนมีทีมงานกี่คน แตละคนมีปูมหลังและทักษะความชํานาญ

อยางไร เหตุใดจึงมารวมตัวกันได
- การคัดเลือกบุคลากรเขาทํางานใชเกณฑอะไรบาง
- การใชงานบุคลากรและการทํางานมีอุปสรรคปญหาอะไรบาง

ปจจัยทางดานเงินทุน

- ตั้งแตเร่ิมแรกมาจนถึงปจจุบันใชแหลงเงินทุนจากไหน และมีการเปลี่ยน
แปลงรูปแบบการระดมทุนไปบางหรือไม อยางไร

- มีวิธีการบริหารเงินทุนแบบใด
- ปริมาณทุนที่ใชในชวงเริ่มตนมาจนถึงปจจุบันมากนอยเพียงใด
- ในชวงที่ผานมามีอุปสรรคในการบริหารทุนหรอืไม อยางไร

ปจจัยทางดานการจัดการนิตยสาร

- ในระยะเริ่มตนมีการวางแผนงานอยางไร
- นโยบายในการกําหนดแนวทางของนิตยสาร การกําหนดกลุมผูอานเปา

หมาย
- ไดรับอิทธิพลแนวความคิดทางดานรูปแบบมาจากไหน
- ทัศนคติและคานิยมของผูอานในชวงนั้นเปนอยางไร และผูบริหารรูและมั่นใจ

ไดอยางไรวาผูอานตองการบริโภคนิตยสารในแบบที่ผูบริหารตัดสินใจดําเนิน
การ
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- การกําหนดราคา และชองทางการจัดจําหนายเปนอยางไร ใชวิธีการใด และ
ตั้งแตจุดเริ่มตนจนถึงปจจุบันประเด็นดังกลาวมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม 
อยางไร มีปญหาอุปสรรคประการใดบาง

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

- ผูบริหารใชแนวทางใดในการโฆษณาประชาสัมพันธ และเหตุใดจึงเลือกใชวิธี
การนั้น

- นิตยสารจัดกิจกรรมสงเสริมการขายเพื่อเพิ่มยอดสมาชิกและยอดโฆษณา
อยางไรบาง

- ผูบริหารคิดวาอะไรคือจุดเดนโดยรวมของนิตยสารที่จะสามารถดึงดูดผูอาน
และบริษัทเอเจนซีใหสนใจเขามาซื้อพื้นที่โฆษณาได

แนวทางในการศึกษาเอกสาร

รูปแบบของนิตยสาร

1. ประเภทของนิตยสาร
2. ชื่อ และ โลโก
3. ขนาดรูปเลม
4. ราคา
5. กระดาษที่ใชพิมพ
6. จํานวนหนาเนื้อหา และจํานวนหนาโฆษณา
7. การนําเสนอภาพปก

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

1. แนวทางของเนื้อหา
2. การแบงหมวดหมูและคอลัมนตางๆ ภายในนิตยสาร
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สรุปแนวคิดและทฤษฎีที่นํามาใชในการศึกษาปจจัย

การจัดการองคกร
แนวคิดการบริหารจัดการองคกร
แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ
แนวคิดใหมในการจัดการธุรกิจ Networking และ Outsourcing
ทฤษฎีสังคมสารสนเทศในฐานะการปรับโครงสรางระบบทุนนิยมโลก

บุคลากร
ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ Maslow
แนวคิดในการเขาสูธุรกิจนิตยสาร

เงินทุน
แนวคิดการบริหารงานเชิงยุทธ
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร

การจัดการนิตยสาร
แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
แนวคิดเกี่ยวกับองคกรสื่อมวลชน
สวนประสมการตลาด
การวิเคราะห SWOT

การสงเสริมการตลาด
โครงสรางธุรกิจนิตยสาร
สวนประสมการตลาด

รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา
แนวความคิดหลังสมัยใหม



บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เปนการ
ศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวความคิดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสารฉบับใหม
ที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ

การศึกษาประกอบดวยนิตยสาร 6 ฉบับ

นิตยสาร A day
นิตยสาร BrandAge
นิตยสาร M
นิตยสาร Make Money
นิตยสาร Open
นิตยสาร Summer

หัวขอผลการศึกษามีดังนี้

1. ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร
2 ปจจัย

การจัดการองคกร
บุคลากร
เงินทุน
การจัดการนิตยสาร
การสงเสริมการตลาด

3. รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร a day

นิตยสาร a day  เปนนิตยสารแนวสาระบันเทิงรายเดือน ที่เร่ิมวางจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือน
กันยายน พ.ศ. 2543 โดยมีคุณวงศทนง ชัยณรงคสิงห เปนบรรณาธิการและเจาของผูกอต้ังในนามของ
บริษัทเดยอาฟเตอรเดย

วงศทนง ชัยณรงคสิงห เร่ิมตนการทํางานกับนิตยสาร Hi-class จากนั้นยายไปทํางานกับ
นิตยสาร GM กอนจะไปเปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Trendyman ซึ่งเปนนิตยสารสําหรับผูชาย
ของบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้งอยูระยะหนึ่ง จนกระทั่งนิตยสารฉบับดังกลาวปดตัวลงไป จากนั้นจึงเขาไป
รับหนาที่เปนผูชวยบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Image เปนเวลาหนึ่งป ซึ่งในชวงเวลานี้เองที่เขาและ
เพื่อนเริ่มมีความคิดในการจัดทํานิตยสารแนวสาระบันเทิงในแบบ a day นี้ข้ึนมา

“แนวนิตยสารแบบ a day นี้คิดขึ้นมาแลว ถือไดวาเนื้อหาที่คิดเปนแนวทางใหม แตในตอนนั้น
ผมยังมีวิธีคิดเรื่องการระดมทุนแบบเดิมคือยังคงมุงหานายทุนรวยๆ ใจกวางสักคนมาลงทุนให และใน
ที่สุดอุดมเพื่อนผม (คุณอุดม แตพานิช ซ่ึงเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิง) ก็ไดไปรูจักกับคุณ
ทักษิณ ชินวัตร เราจึงไปทํางานกับเขา” (วงศทนง ชัยณรงคสิงห,สัมภาษณ,15 กรกฎาคม 2545)

ในชวงที่พรรคไทยรักไทยเริ่มมีอํานาจทางการเมือง คุณทักษิณ ชินวัตรไดเปดบริษัทชื่อทุน
นวัตกรรมขึ้นมา โดยมีเปาหมายในการใหความสนับสนุนทางการเงินแก Entrepreneur หรือผูที่
ตองการมีธุรกิจเปนของตัวเอง

“พูดงายๆ วาหนุมสาวที่อยากเปนเถาแกก็ใหเสนอโปรเจ็คตเขามา แลวเขาจะใหเงินสนับสนุน 
ผมใหอุดมเปนนายหนา เพราะคุณทักษิณนาจะอยากคบหากับอุดมอยูแลว พวกเราก็เขาไปเปดบริษัท
กันในนั้นโดยตั้งใจจะทํานิตยสารในแนว a day นี่แหละ แตตอนนั้นใหชื่อวาสปาเก็ตตี้ และยังคงมี
ความคิดเรื่องการทํานิตยสารดวยตนทุนสูงอยู” (วงศทนง ชัยณรงสงิห, 15 กรกฎาคม 2545)

แตในที่สุดแลวทั้งคูก็ใชเวลาอยูกับบริษัทใหมภายใตการสนับสนุนของนายทุนเพียงแค 3 
เดือน จึงตัดสินใจปดบริษัทและลาออกมา โดยวงศทนงใหเหตุผลวา เขาตองทํานิตยสารที่ตอง
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ประนีประนอมทางดานธุรกิจมากเกินไป จนไมสามารถผลิตนิตยสารในแนวทางที่ตนเองตองการได 
และตอจากนั้นเขายังไดนํา Proposal ไปเสนอกับนายทุนสิ่งพิมพรายอื่นอีกครั้ง แตก็ไดรับการปฏิเสธ 
เนื่องจากแนวทางของการทํานิตยสารสาระบันเทิงในแบบ a day ยังไมเคยปรากฏมากอนในตลาดสิ่ง
พิมพ สงผลใหเขาไมสามารถสรางความเชื่อมั่นใหกับผูลงทุนได

จนกระทั่งตอมาแนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบของการระดมทุนในแบบที่ไมตองพึ่งพิงเงินทุน
จากแหลงทุนใหญเพียงรายเดียวก็ถูกจุดประกายขึ้น ซึ่งไดกลายมาเปนรูปแบบใหมในการระดมทุนเพื่อ
ทํานิตยสาร

“อุดมเคยเลาใหผมฟงถึงเรื่องของผูชายคนหนึ่งที่อาศัยอยูในอพารตเมนตแหงหนึ่งในประเทศ
อังกฤษ เขาเปนคนที่ชอบทําหนังสือมาก เขาผลิตหนังสือทํามือข้ึนมา เปนหนังสือที่เขียนเอง จัดหนา
เอง แลวเขาเลมเอง หลังจากนั้นก็นําไปแจกตามหองตางๆ ในอพารตเมนตที่เขาอาศัยอยู ทําแจกทุก
เดือน เปนอยางนี้อยูระยะหนึ่ง จนกระทั่งวันหนึ่งเงินหมด เขาไมสามารถทําหนังสือแจกไดอีกแลว แต
ใจก็อยากทําตอ ชายคนนั้นเลยนั่งลงเขียนจดหมายถึงคนในอพารตเมนตที่เคยไดรับหนังสือแจกของ
เขา อธิบายใหฟงวาเหตุการณเปนอยางไร เขาอยากทําหนังสืออีก แตไมมีเงินแลว เพราะฉะนั้นตอไปนี้
หากใครอยากอานหนังสือของเขาตอไปตองสงเงินมาถึงจะไดหนังสือไป สิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากนั้นก็คือ 
ทุกหองตางสงเงินมาให เพราะวาติดใจหนังสือ จนกระทั่งกลายเปนที่มาของนิตยสารระดับโลกเลม
หนึ่งที่มีชื่อวา iD” (วงศทนง ชัยณรงคสิงห, 15 กรกฎาคม, 2545)

ถึงแมวาเรื่องเลานี้วงศทนงกลาววาเขาไมสามารถยืนยันในขอเท็จจริงได แตไดกลายเปนสิ่งที่
จุดประกายความคิดในแงที่วา ปจจัยสําคัญที่ทําใหนิตยสารฉบับหนึ่งดํารงอยูไดยาวนานนั้นขึ้นอยูกับ
การไดรับความสนับสนุนจากผูอานที่รักนิตยสารเลมนั้นอยางแทจริง หลังจากนั้นแนวความคิดในการ
นําผูอานเขามามีสวนรวมลงทุนในการผลิตนิตยสารดวยก็ตามมา

วงศทนงเริ่มตนทําการระดมทุนอยางมีการวางแผน โดยเริ่มจากการคนหาวธิีการที่จะทําใหเขา
ไดรับความรวมมือทางการเงินจากผูอาน ดวยการใชฐานขอมูลที่มีอยู ไปจนถึงการใชสื่อในการทํา
โฆษณาประชาสัมพันธแนวทางของนิตยสารเลมใหม เพื่อสรางการรับรูและความนาเชื่อถือในการ
ระดมทุนจากคนที่เขาไมรูจัก
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“ผมทํางานมานานรวม 10 ป ทําใหผมมี Database อยูในตัว ไมวาจะเปนจดหมายจากผูอาน 
ใบสมัครสมาชิก แบบสอบถาม ผมเก็บต้ังแตทํางานอยูกับ GM จนถึง Trendy Man นับพันฉบับ ผมกับ
เพื่อน (นิติพัฒน สุขสวย ผูรวมกอต้ังนิตยสาร a day) ไปนั่งอานจดหมายกันทีละฉบับ เพื่อคัดคนอานที่
เชื่อวาเขาจะเอาดวยกับเรา และในชวงนั้นผมเริ่มเปดคอลัมนในนิตยสารมติชนสุดสัปดาห ซึ่งเปน
นิตยสารที่มีผูอานเปนแสน คอลัมนของผมไดรับความนิยมอยูเหมือนกัน คนอานเริ่มมี E-mail เขามา 
ทําใหผมไดแฟนเพิ่มในตอนนั้น รวมทั้งขอใหเพื่อนฝูงในวงการสื่อเขียนถึงผมหรือไมก็สัมภาษณผม 
เพื่อใหคนรูจัก” (วงคทนง ชัยณรงคสิงห, 15 กรกฎาคม 2545)

เมื่อคัดสรรรายชื่อของผูอานไดจํานวนหนึ่งแลว วงศทนงจึงทําการเขียนจดหมายถึงคนเหลา
นั้น โดยมีเนื้อหาที่วาดวยเรื่องการขายหุน เพื่อระดมทุนสําหรับการทํานิตยสาร a day ทั้งนี้เขาไดให
รายละเอียดเกี่ยวกับนิตยสารทั้งหมด ไมวาจะเปนปรัชญาในการทําธุรกิจ เนื้อหาและทิศทางของ
นิตยสาร ตัวอยางปก ไปจนถึงการวาง Lay out โดยมีเปาหมายในการขายหุนจํานวน 1 พันหุน ใน
ราคาหุนละ 1 พันบาท คิดเปนวงเงินการระดมทุนเบื้องตนจํานวน 1 ลานบาท ซึ่งใชเวลา 3 เดือนเขาก็
ไดเงินกอนแรกครบถวน (ตัวอยางจดหมายมีในภาคผนวก)

ในที่สุดนิตยสาร a day ฉบับแรกก็สามารถออกวางจําหนายไดในปลายป 2543 ปจจุบัน
นิตยสารฉบับนี้ยังคงดําเนินการอยูโดยไมไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและเนื้อหามากนัก และเมื่อ
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2545 ไดมีนิตยสารในเครือออกวางจําหนายเพิ่มข้ึนอีกฉบับหนึ่งที่มีชื่อวานิตยสาร 
Hamburger ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับทางดานวงการบันเทิงของไทยเปนหลัก

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

แนวทางในการบริหารงานของของนิตยสาร A day อยูในรูปของบริษัท โดยมีบริษัทเดยอาฟ
เตอรเดยเปนเจาของ ถึงแมวาจะไดรับเงินลงทุนมาจากผูอานจํานวนมาก แตในโครงสรางของการ
บริหารงานแลวอยูในความรับผิดชอบของวงศทนง ชัยณรงคสิงหในฐานะของบรรณาธิการบริหารและ
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา
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“ผมต้ังเงื่อนไขไววาหามซื้อหุนเกินคนละหนึ่งแสนบาท เพราะผมไมอยากใหใครมามีหุนเหนือ
เรา เพื่อจะไดไมมีอํานาจในการตัดสินใจมากกวาเรา”

สวนโครงสรางองคกรของนิตยสารนั้นจัดไดวาเปนองคกรขนาดเล็กประกอบดวยกอง
บรรณาธิการ 2 คน ฝายภาพ 1 คน ฝายศิลปกรรม 1 คน ผูจัดการ 1 คน และฝายโฆษณาอีก 2 คน การ
ทํางานในแตละฉบับ ทุกฝายตองรวมประชุมเพื่อระดมความคิดสําหรับการกําหนดประเด็นรวมกัน 
กอนที่จะแบงงานกันทําตามความเหมาะสมในแตละฉบับ นอกจากนั้นกองบรรณาธิการยังใชวิธีการรับ
งานจากนักเขียนนอกเขามาบาง

อยางไรก็ตาม วงศทนงยังทําหนาที่ในการบรรณาธิกรณงานเขียนเกือบทุกชิ้นกอนจะเขาสู
กระบวนการจัดหนา ซึ่งงานในสวนนี้บรรณาธิการยังเขาไปมีบทบาทในการสรางสรรครวมกับ
บรรณาธิการฝายศิลปกรรมอยางใกลชิด นอกจากนั้นในบางกรณีเขายังเขาไปมีสวนรวมในการหาลูก
คาลงโฆษณากับฝายการตลาดอีกดวย

“ผมไมเชื่อเร่ืองการตัดงานในสวนของการจัดหนาของฝายศิลปกรรมไปใหคนนอกรับจางทํา 
คนเขียนเรื่องกับคนทําอารตตองอยูดวยกันงานถึงจะออกมาดี และการที่ผมออกไปขายโฆษณาเพราะ
ผมเชื่อวาผม Present ไดดีเพราะผมเขาใจมันมากที่สุด และเวลาเจาของมาเองเอเจนซีมักจะปฏิบตัิตอ
เราดีกวา”

ดังนั้นจึงเห็นไดวา การจัดการองคกรในแงของการบริหารงานนั้น บรรณาธิการนิตยสารเปนผูมี
บทบาทสําคัญไมเพียงในแงการสั่งการและการตัดสินใจเทานั้น เขายังเขาไปมีบทบาทในรายละเอียด
ของงานคอนขางมากและทุกขั้นตอนการผลิตอีกดวย



ภาพที่ 2: แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร a day

กองบรรณาธิการ ฝายภาพ ฝายศิลปกรรม ฝายการตลาด โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ
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ปจจัยบุคลากร

อาจกลาวไดวาคุณวงศทนง ชัยณรงคสิงหเปนปจจัยทางดานบุคลากรที่สําคัญอยางยิ่งของ
นิตยสาร a day เนื่องจากปูมหลัง ทักษะ ความสามารถ และประสบการณของเขาซึ่งเปนบรรณาธิการ
และเจาของนิตยสาร เปนผูที่คลุกคลีอยูในวิชาชีพสื่อสารมวลชนมาเปนเวลานาน รวมทั้งเคยรับหนาที่
เปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร Trendy Man ซึ่งเปนนิตยสารสําหรับผูชายของบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้ง
มากอน จึงสงผลใหเขามีความมั่นใจในอันที่จะตัดสินใจทํานิตยสารโดยไมหันเหไปสูวิชาชีพอื่น ถึงแม
วาในชวงนั้นเขายังคงอยูในภาวะวางงานเชนเดียวกับคนจํานวนมากที่เคยอยูในวิชาชีพสื่อสารมวลชน
เหมือนกัน

นิตยสาร a day ในชวงเริ่มตนมีทีมงานทุกฝายรวมกันทั้งหมดเพียงแค 7 คนเทานั้น โดยทั้ง
หมดนี้บรรณาธิการเปนผูคัดเลือกดวยตัวเอง

“การทําอะไรใหสําเร็จตองทําในหมูคนที่มีความคิดอยางเดียวกัน เพราะไมตองอธิบายมาก แต
จะมาชวยตอเติมสงเสริมความคิดกันขึ้นตอไป ผมใชคนนอยแตเปนคนเกง บางคนมาจากบริษัทแกรม
มี่ จากนิตยสาร GM จาก Channel V ใหญกวาผมทั้งนั้นเลย เพราะฉะนั้นผมตองสรางความมั่นใจให
เขาดวยผลงาน คนทํางานหนังสือตองดูแลทางดานจิตใจเยอะ ทุกคนสามารถคุยกับผมได นอกจากนั้น
เราตองซื้อใจคนทํางาน ทุกคนไดรับหุนซึ่งเปนหุนที่ใหเปลา สวนวัฒนธรรมองคกรของเราเหมือนกับ
การทํากิจกรรมของชมรมในมหาวิทยาลัย ทํางานและกินนอนในสํานักงาน ไมมีระเบียบ มีแตวินัย เพื่อ
ใหทุกคนสนุกและปดตนฉบับไดตามเวลาที่กําหนด”

ปจจัยเงินทุน

แหลงที่มาของเงินทุนของนิตยสาร a day เร่ิมตนจากการระดมทุนจากกลุมผูอาน และใน
ระหวางกระบวนการผลิตซึ่งมีหัวใจสําคัญอยูที่นอกจากการทํานิตยสารตนทุนต่ําแลวยังยึดแนวทาง
การประหยัดเปนหลัก เงินที่ไดจากการระดมทุนเบื้องตน 1 ลานบาท ถูกใชไปในการซื้ออุปกรณสํานัก
งาน คาจางกองบรรณาธิการ และลงทุนในกระบวนการผลิตนิตยสารทั้งหมด ซึ่งเงินจํานวนดังกลาวนั้น
สามารถผลิตนิตยสาร a day ไดเพียง 4 เดือนเทานั้น
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“เงินหนึ่งลานบาทไมสามารถทํานิตยสารไดตลอดป แตผมเชื่อวา Return จะกลับมาในเลมที่ 
4 เลมที่ 5 เปนตนไป ความจริงผมอยากไดเงินกอนแรกสัก 2 ลาน แตเปนไปไมได ตองมีของใหเขา
ดูกอน พอนิตยสารออกไปได 2 เลม จึงมีเงินเขามาอีก 5 ลานบาท ผมใชเงินนอย ซื้อของอยางถูกที่สุด 
ใชคนนอยๆ การบริหารเงินตองเนนความประหยัด ละเอียดรอบคอบในการใชเงิน ผมไมเคยสิ้นเปลือง
เงินกบัการจัดงานเพื่อเปดตัวหนังสือ เพราะเราทําสินคาที่มีกําไรตอหนวยต่ํามาก ทุกวันนี้ a day มี
กําไรเลมละ 30 บาท สมมติวาเราสะเพราตองแกเพลทครั้งหนึ่งเจ็ดพันบาท คิดดูสิวาเราตองขาย
หนังสือกี่เลมกวาจะไดเงินเจ็ดพันบาท เพราะฉะนั้นผมจะดูแลตนทุนอยูเสมอ”

วงศทนงวางแผนใหธุรกิจทํากําไรไดตั้งแตเลมแรก เขาจึงทํานิตยสารที่ตนทนุการผลิตและการ
จัดการไมสูงไปกวาราคาปก เพื่อจะทําใหขายไดกําไรทุกเลม และโฆษณาที่มากขึ้นจะเปนตัวชวยสราง
ฐานรายไดเพิ่มข้ึน ทั้งนี้คาดหมายวาสิ้นป 2546 นิตยสาร a day จะสามารถจายเงินปนผลใหกับผูถือ
หุนเปนครั้งแรก

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

แนวความคิดในการจัดการนิตยสารที่ครอบคลุมต้ังแตการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑ การ
กําหนดประเภทของนิตยสารและกลุมเปาหมาย ตลอดจนการกําหนดราคาและการจัดจําหนาย เปน
ผลมาจากองคประกอบหลายประการ

ประการแรกนอกจากความชํานาญในธุรกิจส่ิงพิมพแลว วงศทนงเปนคนทํานิตยสารที่มีการ
ติดตอส่ือสารกับกลุมคนอานของเขาอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีขอมูลพื้นฐาน (Database) ของกลุมผูอาน
คอนขางมาก ซึ่งมีผลตอการรับรูและการสรางแนวทางของนิตยสารใหสอดคลองกับความตองการของ
กลุมเปาหมาย

“ผมมี Database ของคนอานอยูในตัว ไมวาจะเปนจดหมาย ใบสมัครสมาชิก หรือแบบสอบ
ถาม ผมเก็บไวตั้งแตทํางานอยูที่นิตยสาร GM มาจนถึงทํา Trendy Man จดหมายนับพันฉบับ ทําให
ผมมีขอมูลของคนอานคอนขางมาก ทําใหผมรูวาคนอานของผมเปนใคร และเขาอยากอานอะไร”
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ประการที่สอง เปนผลมาจากทัศนะของเขาที่มีตอกระแสสังคมของประเทศไทยซึ่งมีความเกี่ยว
เนื่องกับวงการสื่อสารมวลชนในระยะนั้น

“ผมคิดวาเมืองไทยอยูในชวงรอยตอคลายกับอเมริกาในชวงหนึ่งที่สังคมย่ําอยูกับที่มาเปน
เวลานาน หมายถึงการรับรูในเรื่องสื่อสารมวลชนในแขนงศิลปะทุกอยาง ไมวาหนัง เพลง หรือหนังสือ 
เปนชวงที่คนจําเจอยูกับส่ิงเกาๆ จนเบื่อแลว ประกอบกับเรารับรูขอมูลขาวสารจากเมืองนอกมากขึ้น
จนกอใหเกิดการเปรียบเทียบถึงความแตกตาง ซึ่งนาจะเปนจังหวะที่ดีมากที่คนในสายการสื่อสารมวล
ชนนาจะสรางสรรคสิ่งใหม ขายความแปลกใหมที่ไมเหมือนใคร ผมจึงอยากทํานิตยสารสักเลมหนึ่งที่
อานสนุก แลวใหแรงบันดาลใจกับคนอานของผม ที่จะลุกขึ้นมาเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกาๆ ลุกขึ้นมา
สนุก ลุกข้ึนมาดื้อบาง โดยทําใหนิตยสารของผมมีลักษณะที่เปน Pop Culture มีสาระในแบบที่แฝง
ความหนักไวในความบันเทิง”

นอกจากนั้นแนวทางของนิตยสารซึ่งเปนกรอบความคิดหลักในการนําเสนอเนื้อหาจึงออกมา
ในรูปแบบที่เขาใชคําวา Concept of Positive Thinking

“วิธีคิดในเรื่องเนื้อหาของนิตยสาร a day เปนการมองโลกในแงบวก แตไมใชการ Escape 
ออกจากสังคม นั่นก็คือการมองเห็นโอกาสแมในสภาวะที่แลงไรที่สุด อับจนหนทางที่สุด เราคิดวาเรามี
ทางออกอยูเสมอ ในชวงนั้นคนไทยเผชิญปญหากดทับมากมาย แตเราสามารถแสดงความคิดในแงดี
ออกไปไดจากการผานสื่อ ขณะเดียวกันทางดานรูปเลมและการจัดหนาดวยตนทุนต่ําตองสามารถดึง
ดูดความสนใจจากคนอานใหได”

และประการที่สาม ดวยภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในขณะนั้นไมเอื้อตอการหา
สปอนเซอรมาลงโฆษณา จึงจําเปนอยางยิ่งที่แนวความคิดในการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑใหม ใน
ฐานะของนิตยสารฉบับใหมของตลาดสิ่งพิมพตองเปนนิตยสารที่ไดรับความสนใจและการสนับสนุน
จากผูอานเปนหลัก รวมทั้งตองเปนนิตยสารที่ใชเงินลงทุนต่ําอีกดวย

“การทํานิตยสารของคนที่มีเงินลงทุนนอย ถาไปใชวิธีจัดทํานิตยสารตนทุนแพงกวาราคาปก
อยางที่ทํากันอยูแลวไปหวังลมๆ แลงๆ กับรายไดจากโฆษณามันเปนไปไมไดในภาวะเศรษฐกิจแบบนี้ 
และจากการวิเคราะหดูการทํานิตยสารรุนเกาอยางสกุลไทย ขวัญเรือน บางกอก จะเห็นวาเปน



69

นิตยสารที่ทําจากกระดาษปรูฟ เปนขาวดํา มีหนาสีไมกี่หนา ทําใหตนทุนถูก ขณะที่ในชวง 20 ปที่ผาน
มาการเกิดของนิตยสารลลนา ดิฉัน หรือนิตยสารหัวนอก ซึ่งพิมพสวยตนทุนสูงจนรายไดไปพึ่งพิงกับ
เงินจากคาโฆษณาในสัดสวนที่สูงกวารายไดจากการขาย วิธีนี้ทําไดเพียงชวงหนึ่ง การที่รายไดคา
โฆษณาไปผูกติดอยูกับเศรษฐกิจจะเห็นไดวาพอภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า โฆษณาจะถูกถอนออกไปทันที 
ชวง 4-5 ปมานี้เราจึงไดเห็นนิตยสารลมหายตายจากไปมาก แตสิ่งที่ถาวรที่สุดคือความจงรักภักดีของ
ผูอาน ทําใหผมคิดวาเราควรทํานิตยสารที่ข้ึนอยูกับกลุมผูอานมากกวากลุมโฆษณา”

นอกจากการสรางระบบการผลิตที่มีตนทุนต่ําแลว นิตยสารฉบับใหมตองเปนผลิตภัณฑใหมที่
ยังไมเคยมีในตลาดสิ่งพิมพมากอน

“วิธีคิดของผมคือนิตยสารที่ทําออกมาแลวตองไมเหมอืนเลมไหนที่มีอยู ผมไมเชื่อเร่ืองการทํา
อะไรขึ้นมาแลวตองไปยืนตอแถวเปนคนที่สอง เพราะการเปนที่สองมันเสียเวลามากที่จะไปแซงคนที่
หนึ่ง เรานาจะไปตั้งแถวใหม ใหแถวของเราไมเหมือนใคร แตถาใครอยากจะมาตรงนี้ใหไปเขาคิว ผม
คิดวาการทําอะไรไมซ้ําใครเปนเรื่องสําคัญมากสําหรับการตลาดของสินคาทุกชนิด”

ดวยองคประกอบสําคัญทั้ง 3 ประการนี้เองที่กลายเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับกรอบความคิด
ในการจัดการนิตยสารที่นําไปสูการสรางและพฒันาผลิตภัณฑใหกับนิตยสาร a day ในฐานะของสิน
คาตัวใหมของตลาดนิตยสารในที่สุด

ดวยเหตุที่นิตยสาร a day มีนโยบายผลิตนิตยสารที่ใชตนทุนต่ํา ตลอดจนกลุมเปาหมายเปน
คนหนุมสาว แตเนื่องจากกลุมเปาหมายผูอานเปนนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยไดรับการคาดหมายวา
จะมีเปนจํานวนมาก สงผลใหนิตยสารถูกตั้งราคาไวไมสูง คืออยูที่ราคาฉบับละ 60 บาทเทานั้น

การจัดจําหนายนี้ นิตยสาร a day เลือกบริษัทอัมรินทรบุคเซนเตอรทําหนาที่เปนชองทางการ
จัดจําหนาย (Place หรือ Distribution Channel) ดวยเหตุผลสําคัญ 3 ประการ

ประการแรกก็คือ การเลือกสายสงหนังสือตองคํานึงถึงสายสงที่มีเครดิตในดานชื่อเสียงและ
ดานการเงิน ประการที่สอง บริษัทอมรินทรบุคเซนเตอรมีรานนายอินทรซึ่งเปนรานจําหนายหนังสือที่มี
หนารานใหญและมักอยูในยานเดียวกับลูกคากลุมเปาหมาย รวมทั้งสะดวกตอการติดตามยอดการ
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จําหนายนิตยสารไดอยางใกลชิด และประการที่สาม คือความสัมพันธคอนขางใกลชิดระหวาง
บรรณาธิการนิตยสาร a day กับบริษัทอมรินทรพร๊ินติ้ง

“เหตุผลก็คือวาเขาไมโกงเรา เพราะเขามีชื่อเสียง รานนายอินทรทําเลคอนขางดี ผมสามารถ
ควบคุมไดอยางใกลชิด อยางเชนนิตยสารหมดผมเอาไปเติมไดรวดเร็ว และเปน Connection ดวย ผม
เคยทํางานที่นี่มากอน ในบางเวลาที่สถานการณทางการเงินของนิตยสารมีปญหา เงินตึงขึ้นมา แทนที่
จะรอเก็บเงินตามกําหนดเวลาที่วางไว ผมสามารถขอใหเขาจายเช็คลวงหนาได เพราะสนิทกัน และเขา
ก็ Happy เพราะนิตยสารผมขายดีทําเงินใหเขาไดมาก”

คําอธิบายดังกลาวไดชี้ใหเห็นวา การเลือกชองทางการจัดจําหนายนิตยสารไมเพียงวางพื้น
ฐานอยูบนแนวความคิดในการทําอยางไรใหสินคาถึงมือผูบริโภคไดดีที่สุดเทานั้น ทวา องคกรธุรกิจ
สายสงหนังสือยังมีผลอยางมีนัยสําคัญตอระบบการบริหารเงินขององคกรผูผลิตนิตยสารอีกดวย

นับต้ังแตเลมแรกจนถึงปจจุบัน นิตยสาร a day ยังคงสัดสวนการจัดจําหนายระหวาง
กรุงเทพฯ และตางจังหวัดแบบ 70 : 30 เหมือนเดิม สําหรับตางจังหวัดนั้นยังคงจํากัดการจัดจําหนาย
อยูเฉพาะแผงจําหนายหนังสือขนาดใหญ ยังไมไดกระจายออกไปครอบคลุมทุกแผงทั่วประเทศ  และ
บริษัทอมรินทรบุคเซนเตอรยังคงหักสวนตางเปนคาจัดจําหนายในอัตรารอยละ 37.5 เทาเดิม ซึ่งเปน
อัตรากลางของระบบการจัดจําหนายในตลาดนิตยสารของไทยในขณะนี้

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

แนวความคิดทางการตลาดที่วาดวยการสงเสริมทางการตลาด (Promotion) ของนิตยสาร     
a day นั้นครอบคลุมวัตถุประสงคหลักอยู 2 ประการ ประการแรก เพื่อดึงดูดลูกคาผูอาน และประการ
ที่สอง เพื่อดึงดูดลูกคาผูลงโฆษณา

ประการแรก การดึงดูดลูกคาผูอาน เปนการทําโปรโมชั่นในรูปแบบตางๆ เพื่อเรียกความสนใจ 
(Get Attention) จากผูอานกลุมเปาหมาย ทั้งในแงของการรักษาความจงรักภักดีจากผูอานเดิมที่มีอยู
แลว (Loyalty) และการสรางความสนใจจากผูอานกลุมใหม (Increase Readership) และประการที่
สอง การดึงดูดลูกคาผูลงโฆษณา เปนการทําโปรโมชั่นในรูปแบบตางๆ เพื่อสรางฐานรายไดทั้งในแง
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ของการลงโฆษณาในพื้นที่ของนิตยสาร และในแงของการจัดทํานิตยสารเลมใหมเปนวาระพิเศษเพื่อ
ตอบสนองความตองการของลูกคาแบบเฉพาะเจาะจง ในแบบที่เรียกวา Special Issues

นิตยสาร A day เคยไดรับการกลาวขวัญถึงในฐานะของนิตยสารที่ใชกลยุทธของการสงเสริม
การตลาดนับต้ังแตกอนเริ่มทํานิตยสารไปจนถึงการทํานิตยสารในแตละเลม ซึ่งในชวงกอนวาง
จําหนายเลมแรกบรรณาธิการไดใชความสัมพนัธที่มีกับส่ือมวลชนอื่นๆ สําหรับการประชาสัมพันธให
เกิดการรับรูในหมูคนอาน ตอมาเมื่อนิตยสารเกิดไดแลว จึงเปลี่ยนเปลี่ยนแปลงมาสูการแจกสินคาที่ได
รับการสนับสนุนจากสปอนเซอรไปพรอมกับนิตยสารเกือบทุกเลมอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการจัด
สัมมนาตางจังหวัดเปนระยะ ซึ่งความถี่ไมมากนัก แตเปนชองทางหนึ่งในการสรางความสัมพันธกับ
กลุมผูอานวัยรุน
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร BrandAge

นิตยสาร BrandAge เปนนิตยสารรายเดือนในแนวการตลาด วางแผงจําหนายฉบับแรกเมื่อ
เดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2543 นิตยสารฉบับนี้วางเปาหมายในการหารายไดทั้งจากยอดการจําหนาย
และการขายพื้นที่โฆษณาควบคูกันไป และปจจุบันนิตยสารฉบับนี้จัดวาเปนนิตยสารที่มียอดลูกคา
โฆษณาเปนอันดับหนึ่งในกลุมนิตยสารแนวการตลาด

นายพิชัย ศิริจันทนันท เปนเจาของและบรรณาธิการ อดีตเคยดํารงตําแหนงผูบริหารของ
บริษัท ผูจัดการ จํากัด และบริษัท คูแขง จํากัด ตามลําดับ ผลจากการลดคาเงินบาทสงผลใหบริษัทคู
แขงประสบปญหาทางการเงินและตองแกปญหาโดยการปลดพนักงานออกเปนจํานวนมาก นายพิชัย
ตกอยูในสถานการณเดียวกับผูคนในวิชาชีพสื่อมวลชนของประเทศไทยในระยะนั้น จึงนํามาสูแนว
ความคิดในการแสวงหาลูทางประกอบอาชีพสวนตวั และไดตัดสินใจเขาสูธุรกิจสิ่งพิมพในที่สุด

“การทํานิตยสารเริ่มตนจากความคิดในการแสวงหาลูทางทํามาหากิน และเราคงทําอยางอื่น
ไมไดดีไปกวาการทําธุรกิจที่เกี่ยวของกับขอมูล ขาวสาร และความรู เพราะชีวิตการทํางานวนเวียนอยู
กับส่ิงเหลานี้มาโดยตลอด เมื่อชัดเจนวาเราถนัดในการทําหนังสือ มันจึงตามมาดวยคําถามวาเราจะ
ทําหนังสือในแนวไหน กระบวนการผลิตจะเปนอยางไร และจะระดมทุนจากไหน

โลกของสื่อ (Media) นั้นประกอบดวยเนื้อหา (Content) อยู 3 แบบดวยกัน คือ Information 
Entertainment และ Education หรือ Knowledge ซึ่งการเลือกประเภทของ Media ตองคิดควบคูไป
ดวยกันกับ Content ผมไมถนัดการทําสื่อทางดานบันเทิง สวนจะทําสื่อเพื่อขายขอมูลอยางหนังสือ
พิมพรายวัน ในสภาวะทางการเงินขณะนั้นไมสามารถทําได เพราะการขายขอมูลตองอาศัย Speed 
และความเปน Real Time สูงมากจึงจะขายได ดังนั้นจึงตองออกมาในรูปของการขายความรู ซึ่งมีรูป
แบบของสื่อใหเลือกอยู 2 ตัวคือ ทํานิตยสารหรือทําหนังสือเลม (Pocket Book) ในท่ีสุดก็ตัดสินใจทํา
นิตยสาร เพราะนิตยสารเปนการสะสม Library และอนาคตถัดไปเราสามารถนําขอมูลมาทําพ็อกเก็ต
บุคได
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หลังจากนั้นเราจึงหันมาสูการเลือกแนวของนิตยสาร ซึ่งการทํานิตยสารใหขายไดนั้นจําเปน
อยางยิ่งที่ตองมีเนื้อหาเกาะกระแสสังคม เพราะถาไมเกาะกระแสแลว ความหวังในการขายคนอาน
และขายโฆษณาจะยากมาก อารมณของผูอานในขณะนั้นเขากําลังสับสนกับสภาพสังคม ตองการคํา
อธิบายกับส่ิงที่เกิดขึ้นในทางเศรษฐกิจและเรื่องของ Suprastructure ทางการเมือง อยากรูวาเขาจะ
เดินไปขางหนาอยางไร ณ วันนั้น ถาเราไปทํานิตยสารในแนวการตลาดที่เต็มไปดวยภาพธุรกิจลม
ระเนระนาด และการหดตัวดานคาใชจาย คงไมมีใครอยากอานนิตยสารแนวการตลาด ถึงแมอยากทํา
ก็ทําไมได จึงตองเลือกทํานิตยสารในแนวเศรษฐกิจการเมืองขึ้นมากอนในเดือนพฤศจิกายน ป พ.ศ. 
2541 ใหชื่อวานิตยสาร Thaicoon โดยใชทุนของตัวเอง และหวังรายไดจากยอดขายเทานั้น สวนราย
ไดจากการขายพื้นที่โฆษณาไมตองไปหวังเลย” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

จากการศึกษาพบวา แนวความคิดเบื้องหลังการจัดทํานิตยสาร Thaicoon นั้นเปนผลมาจาก
องคประกอบหลายประการ ประการแรก สภาพสังคมซึ่งเปนปจจัยภายนอกแลวดังที่ไดกลาวมาแลว 
ประการที่สอง สภาพเศรษฐกิจที่ไมเอื้อตอการทํานิตยสารที่หวังรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา 
ประการที่สาม ผูลงทุนไมสามารถระดมทุนจํานวนมากในการผลิตนิตยสารตนทุนสูงได และประการที่
สี่ ผูลงทุนตองการใหนิตยสารดังกลาวเปนเสมือนตัวนํารองทั้งในแงประสบการณในการทําธุรกิจ
นิตยสาร และในแงของการสรางความนาเชื่อถือสําหรับการระดมทุนจากแหลงทุนภายนอก เพื่อนํามา
จัดทํานิตยสารแนวการตลาดในเวลาตอมา เมื่อมองเห็นวาสภาวะทางเศรษฐกิจเร่ิมปรับตัวดีขึ้น

“ในชีวิตของคนที่เปนลูกจางมาโดยตลอด การเขามาทําธุรกิจของตัวเองจริงๆ ตองมี Learning 
Curve อยางนอยการเริ่มตนจากนิตยสารขนาดเล็กชวยใหเราไดสรางรากฐานในการตดิตอกับโรงพิมพ 
ผูจัดจําหนาย และผูเขียนขึ้นมา และเมื่อทํานิตยสารใหเปนที่รูจักแลว การ Approach แหลงทุนใหมจะ
ทําไดไมยาก” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

ภายในเวลาหนึ่งปนิตยสารดังกลาว ประสบความสําเร็จในการผลิตแบบตนทุนต่ํา แตสราง
ฐานผูอานไดอยางกวางขวางจนมียอดจําหนายสูงแบบกาวกระโดด จึงนํามาสูแนวความคิดในการ
แสวงหาผูรวมลงทุนในวงเงินจํานวนมาก เพื่อจัดทํานิตยสารขึ้นมาอีกเลมหนึ่งโดยหวังใหเปนนิตยสาร
ที่หารายไดจากการโฆษณาเต็มตัว
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“ราวไตรมาสสุดทายของป 2542 ภาวะเศรษฐกิจเร่ิมเขาที่เขาทาง อยางนอยเรามองเห็นจุดต่ํา
สุดแลว จึงเริ่มมองเห็นชองทางในการขยายตัว ก็เร่ิมไปคุยกับคนที่มีศักยภาพพอที่จะเขามารวมลงทุน
ได รอบแรกถือวาลมเหลว จนรอบที่สองจึงหาผูรวมลงทุนไดลงตัว

เรามองวานิตยสารแนวการตลาดจะมีศักยภาพในการแสวงหารายไดมากที่สุด เหตุผลประการ
แรกคือกอนหนาเศรษฐกิจลมสลายเห็นไดวานิตยสารที่มีโฆษณาหนาแนนที่สุดคือนิตยสารธุรกิจ 3 
เลมที่ทําในแนวการบริหารจัดการ แนวการเงิน และแนวการตลาด คือ นิตยสารผูจัดการ นิตยสารการ
เงินการธนาคาร และนิตยสารคูแขง สองเลมแรกนั้นยังอยู สวนเลมหลังซึ่งเปนนิตยสารแนวการตลาด
ลมหายตายจากไป มันจึงเปนชองวางทางการตลาด ที่ทําใหเราตัดสินใจทํา BrandAge ขึ้นมาเพื่อ
แทรกเขาไปแทนที่ชองวางตรงนี้ ซึ่งในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจดีนิตยสารใน Category นี้ไดรับการพิสูจน
แลววาประสบความสําเร็จในการหารายไดจากโฆษณา

ในชวงที่วางแผนอยูน้ีก็ปรากฏมีขาวออกมาวานิตยสารแนวการตลาดอีก 2 เลมจะออกวาง
แผงในระยะเดียวกันคือนิตยสาร Marketeer และนิตยสาร Search แผนการวางแผงของนิตยสาร 
BrandAge จึงตองชะลอออกไปเพื่อใหเห็นหนาตาของคูแขงเสียกอน ซึ่งพอนิตยสารทั้ง 2 เลมออกมา 
เราตองร้ือดีไซนที่วางแผนเอาไวใหมหมดเลย และนิตยสารของเราออกวางแผงตามหลังคูแขงขันใน
ตลาดเดียวกันอยู 1 เดือน” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

นิตยสาร BrandAge เปดตัวครั้งแรกดวยรูปลักษณที่แตกตางจากนิตยสารอีก 2 เลมดวยการ
สรางความแตกตางทางดานขนาดและการนําเสนอภาพปก และประสบความสําเร็จในการขาย
โฆษณาตามเปาหมาย แตยังคงใชแนวความคิดการผลิตนิตยสารที่ลงทุนสูงกวาราคาปกมาโดยตลอด

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

ในชวงของการจัดทํานิตยสาร Thaicoon โครงสรางการบริหารจัดการไมมีความซับซอน ใชคน
ทํางานจํานวนนอย มีนักเขียนของกองบรรณาธิการเพียง 3 คน และผูดูแลการผลิต 1 คน สวน
บรรณาธิการมีหนาที่ในการกําหนดทิศทางของนิตยสาร ประสานงานกับนักเขียน ประสานงานกับฝาย
ศิลปกรรม และดูแลงานทางดานการเงิน โดยฝายศิลปกรรมที่รับหนาที่ในการทําปก จัดหนา และจัดรูป
เลมนั้นใชวิธีวาจางบุคคลภายนอก
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“ชางภาพไมมี พยายามใชภาพที่สามารถขอได หรือหยิบยืมไดพรรคพวกเพื่อนฝูง รวมทั้งภาพ
จากแมกกาซีนที่เขาไมใสใจกับเรื่องลิขสิทธิ์ สํานักงานไมตองลงทุน เพราะนักเขียนนั่งเขียนงานอยูกับ
บานได พยายามบริหารงานแบบ Virtual Office

แตเมื่อตัดสินใจทํานิตยสาร BrandAge ตองเชาอาคารสํานักงาน ซื้อเครื่องไมเครื่องมือ และ
จางทีมงานเพิ่ม รวมทั้งแนวความคิดในการบริหารจัดการก็เปลี่ยนแปลงไปดวย ในชวงนั้นเรามี
นิตยสารอยูในมือ 3 เลมคือ Thaicoon กับ Business School และนิตยสารรับจางทําอีกเลมหนึ่ง เรา
ตองทุมเททรัพยากรไปให BrandAge แทบทั้งหมด Thaicoon ยังคงเดินหนาไปได สวน Business 
School จําเปนตองปดตัวลงไป เพราะผมมีความเชื่อวาหากเราไมสามารถทํานิตยสารเลมใหมใหเปน 
Cash Machine ได ธุรกิจของเราตองลมทั้งกระดาน เราตองใหความสําคัญเพียงอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่ง
เปนวิธีคิดที่ผมไดมาจากการเรียนเศรษฐศาสตร จะเห็นไดวาแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมไทยเลือก
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมเพราะเชื่อวาหากภาคอุตสาหกรรมเติบโตแลวมันจะชวยดึงภาคการผลิต
อ่ืนๆ ใหโตตามไป ผมใชวิธีคิดเดียวกันนี้ในการบริหารงาน โดยเนนไปที่ตัว BrandAge กอน เพื่อให
นิตยสารเลมนี้ยืนอยูได มีรายไดเขามาเปนตัวหลอเล้ียงนิตยสารเลมอ่ืนตอไป” (พิชัย ศิริจันทนันท, 
สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

สวนโครงสรางการบริหารงานของนิตยสารนั้นแยกขาดออกจากกัน โดย Thaicoon ยังคงใชวิธี
การบริหารงานแบบเดิม ในขณะที่ BrandAge มีโครงสรางการบริหารองคกรตามลําดับข้ันตามสาย
งานชัดเจน แตไมซับซอนมากนัก กลาวคือ นายพิชัย ในฐานะบรรณาธิการอํานวยการ มีหนาที่ในการ
กําหนดประเด็นการนําเสนอเรื่องจากปก วางแผนการทําปกรวมกับฝายศิลปกรรม วางแผนการตลาด
และดูแลทางดานการเงิน สวนรายละเอียดในการนําเสนอเนื้อหา การดูแลทีมงานกองบรรณาธิการ
การประสานงานกับคอลมันิสต ฝายจัดหนา และกระบวนการพิมพ เปนหนาที่ของบรรณาธิการบริหาร

นิตยสาร BrandAge วาจางบุคคลภายนอก 2 บริษัทในการจัดทําปก และการจัดหนา นอก
จากนั้นยังไดจัดตั้งบริษัทลูกขึ้นมาอีกบริษัทหนึ่ง ทําหนาที่ประสานงานกับฝายสมาชิก รวมทั้งประสาน
กับบริษัทจัดจําหนาย



ภาพที่ 3. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร BrandAge

บก.บริหาร กองบก. ฝายภาพ บริษัททําปก บริษัทจัดหนา

บรรณาธิการอํานวยการ

ฝายการตลาด

โรงพิมพ
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ปจจัยบุคลากร

ทีมงานกองบรรณาธิการและทีมงานฝายการตลาดของนิตยสาร BrandAge เกือบทั้งหมด เคย
เปนพนักงานของบริษัท คูแขง จํากัด มากอน วัฒนธรรมองคกรจึงไมตองสรางขึ้นมาใหม รวมทั้งทักษะ
ในการทํางานขาวและเขียนงานในแนวการตลาดลวนไมตองเสียตนทุนเวลาในการจัดฝกอบรม เพราะ
ทีมงานมีทักษะที่พรอมสําหรับปอนตนฉบับในแนวการตลาดอยูแลวเปนพื้นฐาน นอกจากนั้นทีมงาน
ฝายการตลาดเคยประสบความสําเร็จในการสรางยอดขายโฆษณาจํานวนมากใหกับนิตยสารคูแขง
รายเดอืนมาแลวในชวงกอนเศรษฐกิจตกต่ํา

เมื่อผูบริหารคัดเลือกคนทํางานจากคุณสมบัติที่สอดคลองกับแนวทางของนิตยสาร นอกจาก
นั้นยังเปนทีมงานที่มีความคุนเคยกันดีอยูแลว การบริหารคนจึงเปนไปโดยราบรื่น อยางไรก็ตาม ใน
ฐานะที่เปนองคใหมแตหวังผลจากการทํางานสูงเรื่องจากทําธุรกิจที่มีคูแขงขัน ผูบริหารจึงใชวิธีการจัด
สัมมนาและงานรื่นเริงเปนการภายในบอยครั้ง เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหกับพนกังาน รวมทั้งมีการ
ปรับเงินเดือนและโบนัสปลายปอีกดวย

ปจจัยเงินทุน

นิตยสารเลมแรกลงทุนดวยเงินออมของนายพิชัยกับหุนสวนคนละ 5 แสนบาทรวมเปนวงเงิน
กอนแรกจํานวน 1 ลานบาท ในระยะนั้นผูบริหารใชวิธีการกดคาใชจายลงทุกดาน อาทิ การผลิตโดยไม
ลงทุนดานภาพประกอบ ตลอดจนการจัดทํารูปเลมนิตยสารขนาดพ็อกเก็ตบุคแทนที่จะทํารูปเลมขนาด 
A4 ซึ่งเปนขนาดทั่วไปของนิตยสารตามทองตลาด

เนื่องจากขนาดดังกลาวชวยลดตนทุนลงเทาตัว ไมเพียงแคตนทุนคาพิมพคากระดาษลดลง
เทานั้น แตยังชวยลดคาใชจายในการจัดหนาไดดวย เพราะในทางจิตวิทยาแลวรูปเลมนิตยสารแบบพ็
อกเก็ตบุคชวยใหผูอานตัดสินใจซื้อโดยไมมีความคาดหวังความงดงามของรูปเลมมากนัก ขณะเดียว
กันกองบรรณาธิการเนนความโดดเดนของเนื้อหาเพื่อสรางรายไดจากยอดขาย อยางไรก็ตามนิตยสาร
มีรายไดจํานวนหนึ่งจากการขายพื้นที่โฆษณาซึ่งทั้งหมดเปนลูกคาที่ไดมาจากสายสัมพันธของ
บรรณาธิการ
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ดวยเหตุที่นิตยสาร Thaicoon สามารถสรางฐานผูอานไดในเวลาไมนาน ทําใหนิตยสารเลม
แรกของกลุมพอมีเงินทุนหมุนเวียนจากยอดขายเขามาประคองธุรกิจตอไป ทั้งนี้จากการศึกษาพบวา
เงื่อนไขเงินลงทุนมีผลตอการจัดทํารูปเลมของทํานิตยสารเลมนี้อยางเห็นไดชัด

ในทางตรงกันขามเมื่อผูบริหารตัดสินใจทํานิตยสาร BrandAge เงินลงทุนไมไดเปนเงื่อนไขตอ
การจัดทํารูปเลมอีกแลว หากรูปเลมเปนผลมาจากปจจัยทางดานคูแขงขัน และนํามาซึ่งการเปลี่ยน
แปลงแผนทางการเงินในเวลาตอมา กลาวคือ หลังจากระดมทุนจากผูถือหุนรายใหมเขามาไดแลว ผู
บริหารวางแผนใหวงเงินกอนแรกนั้นสามารถใชในการผลิตนิตยสารเปนระยะเวลา 1 ป แตเมื่อนิตยสาร 
Marketeer ซึ่งเปนคูแขงเปดตัวบนแผง ผูบริหารตัดสินใจใชเงินลงทุนในการผลิตตอเลมสูงขึ้นกวา
ประมาณการที่ตั้งไว ทั้งนี้เพื่อใหนิตยสารมีรูปลักษณโดดเดนกวานิตยสารของคูแขงนั่นเอง

ผูบริหารตัดสินใจเสี่ยงผลิตนิตยสารที่ตนทุนการผลิตสูง เพื่อดึงดูดความสนใจจากบริษัทเอ
เจนซีใหตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณาใหกับลูกคาของตัวเอง ซึ่งเปนการคาดหมายที่แมนยํา เพราะหลังจาก
นั้นฝายการตลาดของนิตยสารก็สามารถสรางยอดขายโฆษณาไดมากกวานิตยสารของคูแขงมาโดย
ตลอด ปจจุบันนิตยสารมีเงินทุนหมุนเวียนจากรายไดโฆษณาเปนหลัก รองลงไปเปนรายไดจากยอด
จําหนายและสมาชิก

นอกจากนั้นนิตยสารยังมีรายไดจากการจัดกิจกรรมสัมมนาใหความรูทางดานการตลาด ซึ่ง
จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนมีรายไดจากการจัดจําหนายหนังสือเลมแนวการตลาด สวนหนึ่งเปน
การรวมเลมขอมูลที่เคยตีพิมพในนิตยสารมากอน และบางสวนเปนขอมูลใหม การจัดกิจกรรมและการ
จําหนายหนังสือเลมนี้ นอกจากเปนตัวทํารายไดใหกับองคกรแลว ยังเปนสวนหนึ่งของกลยุทธในการ
ส่ือสารทางการตลาดเพื่อการสงเสริมทางการตลาดอีกดวย

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

จากการศึกษาพบวา ผูบริหารนิตยสาร BrandAge ไดนําแนวความคิดทางการตลาดมาใชใน
การจัดการนิตยสารอยางชัดเจน เร่ิมต้ังแตการวางตัวของผลิตภัณฑใหเปนนิตยสารทางการตลาด ไป
จนถึงการชะลอระยะเวลาการเปดตัวนิตยสารออกไปเพื่อศึกษาสถานการณทางการตลาด การตั้งชื่อ 
การกําหนดขนาดของรูปเลม และการนําเสนอปกและเรื่องขึ้นปก
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เร่ืองของ Postioning ดังที่ไดกลาวมาแลววา ผูบริหารมองเห็นวาหากตองการทํานิตยสารที่
หวังพึ่งรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาจําเปนตองทํานิตยสารในแนวการตลาด เนื่องจากในระยะ
ปลายป 2542 เศรษฐกิจเร่ิมเขาสูภาวะเสถียร ภาคธุรกิจเร่ิมกลับมาหาทางขายสินคาและบริการของ
ตนเองซึ่งจําตองวางงบประมาณสําหรับการประชาสัมพันธอีกครั้งหนึ่ง เพราะภาวะดังกลาวภาคธุรกิจ
ยอมตองใชการตลาดเปนตัวนํา นิตยสารแนวการตลาดจึงนาจะสอดคลองกับสภาวะในชวงเวลานั้น

เร่ืองของตัวสินคาหรือ Product เห็นไดวา นิตยสาร BrandAge ฉบับปฐมฤกษ นําเสนอปกใน
ประเด็นของตลาดผูหญิง เนื่องจากมองเห็นวาสินคาสําหรับผูหญิงเปนตลาดใหญ ไมเพียงเทานั้นยังนํา
เสนอภาพปกเปนภาพกราฟฟกเปลือยดานหลังของผูหญิง ซึ่งชวยในการสราง Get Attention ใหเกิด
กับผูอานภายใตกรอบคิดที่วาดวย Human Interest อีกดวย

ทั้งนี้ตั้งแตเลมแรกจนถึงปจจุบัน นิตยสาร BrandAge ไมเคยใชภาพคนขึ้นปกเลย แตจะนํา
เสนอแตภาพกราฟฟกที่สะทอนประเด็นของเรื่องเดนประจําฉบับมาโดยตลอด เนื่องจากในแวดวงการ
ตลาดนั้นประเด็นหรือเนื้อหามีความสําคัญมากกวาบุคคลในแวดวงธุรกิจการตลาด รวมทั้งเพื่อสราง
ความแตกตางจากนิตยสารคูแขงที่มักทําปกดวยภาพถายของบุคคลในแวดวงการตลาดอยูเสมอ

กลาวโดยสรุป แนวความคิดทางการตลาดของนิตยสาร BrandAge มีกรอบความคิดมาจาก
หลักการตลาดที่วาดวย การวางตําแหนงทางการตลาด (Positioning) และการสรางความแตกตาง 
(Differentiate) เปนหลัก

สวนการกําหนดราคาของนิตยสาร BrandAgeนั้น ในปแรกของการวางแผง นิตยสารตั้งราคา
ที่ 80 บาทโดยใชเกณฑการตั้งราคาจากนิตยสารของคูแขงขันที่อยูในกลุมนิตยสารการตลาดเหมือนกัน 
กลาวคือ คูแขงตั้งราคาขายที่ 70 บาท ขณะที่ BrandAge ผลิตนิตยสารออกมาใหมีขนาดรูปเลมใหญ
กวาและนําเสนอปกโดดเดนกวา เมื่อต้ังราคาขายสูงกวายอมสงผลตอตําแหนงทางการตลาด ทําใหอยู
ในฐานะของนิตยสารที่มีระดับสูงกวานิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกัน และสงผลทางจิตวิทยาตอผูซื้อ 
ซึ่งโดยทั่วไปแลวมักมีความเชื่อมั่นวาสินคาที่ตั้งราคาสูงคือสินคาคุณภาพ ในที่สุดราคา (Price) เปน
เงื่อนไขที่เอื้อใหนิตยสารอยูในฐานะสินคาระดับบน(Premium Position)
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ตอมาเมื่อข้ึนปที่ 2 (พ.ศ 2544) การตอบรับจากผูอานที่วัดจากยอดขายและยอดโฆษณา ทํา
ใหนิตยสารตัดสินใจขึ้นราคาเปน 90 บาท โดยประการแรกพิจารณาจากความเชื่อมั่นในคุณภาพของ
นิตยสารของตัวเอง ประการที่สองพิจารณาจากคุณภาพที่เปนรองของนิตยสารคูแขงขัน และประการที่
สาม พิจารณาจากจิตวิทยาผูบริโภคที่เห็นวาการจายเพิ่มอีก 10 บาทสําหรับการซื้อสินคาคุณภาพไมมี
นัยสําคัญตอการตัดสินใจมากนัก แตไมสามารถปรับข้ึนเปน 100 บาทหรือมากกวานั้นได เพราะตัวเลข 
2 หลักกับตัวเลข 3 หลัก มีความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด ถึงแมวาความแตกตางกันเพียง 20 บาท
อาจจะไมมากนักก็ตาม

ผูบริหารเลือกบริษัท ฐานรวมหอ จํากัด เปนตัวแทนการจัดจําหนายนิตยสารทุกเลมในเครือ
เนื่องจากเปนความสัมพันธที่มีมาตั้งแตการทํานิตยสารเลมแรก นอกจากนั้นสายสงฐานฯ ยังมีความ
นาเชื่อถือทางการเงินและวางแผงครอบคลุมทั่วประเทศ

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

ผูบริหารนิตยสาร BrandAge ไมมีแนวความคิดในการใชสื่อในการประชาสัมพันธนิตยสาร
ของตัวเองเมื่อเปรียบเทียบกับบรรณาธิการนิตยสารหลายฉบับที่อยูในกรณีศึกษา แตมีความเห็นวา
การสรางและพัฒนาผลิตภัณฑของตัวเองใหมีคุณภาพและโดดเดนกวาสินคาของคูแขงจะเปนแนวทาง
สงเสริมการตลาดที่แข็งแกรงในระยะยาว “เราควรสรางกลุมผูอานของเราขึ้นมา โดยไมตองไปใชกลุม
ผูอานเดียวกับส่ืออ่ืน เพราะหากเราประชาสัมพันธนิตยสารของเราผานหนังสือพิมพมติชนหรอืเนชั่น 
เราก็ตองไปใชผูอานกลุมเดียวกับมติชนและเนชั่น ผมจึงไมเห็นดวยกับการไปแนะนําตัวกับผูอานที่เปน
แฟนประจําของหนังสืออ่ืนอยูแลว เพราะเราจะไมได Loyalty สูจัดกิจกรรมในการเขาหาคนอานโดย
ตรงไมได” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)

กิจกรรมสัมมนา อบรม เพื่อใหความรูและแนวทางใหมๆ ดานการตลาด เปนทางหนึ่งในการ
เขาสูกลุมเปาหมายโดยตรง กิจกรรมที่จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอตลอดปนั้นทําหนาที่ในการสรางรายไดเขา
สูธุรกิจ เปนตัวเชื่อมคนอานและสมาชิกใหกลายเปนชุมชนทางการตลาด “กิจกรรมชวยเปลี่ยนคน
อานใหกลายเปนสมาชิก และกิจกรรมในตัวมันเองก็คือส่ืออีกประเภทหนึ่งที่เราผลิตนอกเหนือจากการ
ทําหนังสือ” (พิชัย ศิริจันทนันท, สัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2545)
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร M

นิตยสาร M เปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผูชาย ออกวางจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือนมีนาคม 
ป พ.ศ. 2542 โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เปนเจาของและบรรณาธิการ บริหารในนามของบริษัทแม็ก 
มีเดีย จํากัด

กอนหนาการเปดตัวนิตยสาร M ยอนหลังไปในป พ.ศ. 2528 นายปกรณ พงศวราภา นายฤทธิ
รงค กุลประสูตร และนางสาวพรจิตต พงศวราภา ไดรวมกันกอต้ังบริษัท จีเอ็ม เอ็นเตอรไพรซ จํากัด 
เพื่อผลิตนิตยสาร GM โดยวางเปาหมายใหเปนนิตยสารสําหรับผูชาย หลังจากนั้นกิจการในเครือจีเอ็ม
ไดขยายตัวเรื่อยมา จนกระทั่งกลางป พ.ศ. 2541 บริษัทไดเปลี่ยนชื่อมาเปนบริษัท จีเอ็ม แม็ก มีเดีย 
จํากัด ซึ่งปจจุบันบริหารนิตยสารในเครือรวมทั้งสิ้น 9 เลมดวยกัน คือ

นิตยสาร GM
นิตยสาร GM CAR
นิตยสาร GM 2000
นิตยสาร  GM WATCH
นิตยสาร HOME & DECOR
นติยสาร MODERN HOME
นิตยสาร WEEKEND HOME
นิตยสาร M
นิตยสาร ทีวีรีวิว (รายสัปดาห)

ในชวงกอนวิกฤตเศรษฐกิจ ธุรกิจส่ิงพิมพรายเดือนในเครือจีเอ็มเติบโตและขยายตัวมาอยาง
ตอเนื่อง โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เปนผูนําในการบริหารงาน ทั้งทางดานการกําหนดนโยบายทาง
ธุรกิจ และการกําหนดแนวทางในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารทุกเลม ในฐานะของเจาของ 
บรรณาธกิาร และบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา

แตเมื่อประเทศไทยเขาสูวิกฤตทางเศรษฐกิจในชวงกลางป พ.ศ 2540 สงผลใหภาคธุรกิจ
ประสบปญหาทางการเงิน บริษัทจํานวนมากที่ไมสามารถดําเนินการตอไปไดตองปดตัวลง สวนบริษัท
ที่ยังคงบริหารงานตอไปไดสวนใหญเลือกใชวิธีลดคาใชจายลง องคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
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ลวนแตลดการใชจายงบประมาณดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ไปจนถึงตัดคาใชจายทางดานนี้ลง
อยางสิ้นเชิง สถานการณดังกลาวสงผลกระทบโดยตรงตอธุรกิจสิ่งพิมพที่เคยพึ่งพารายไดจากการขาย
พื้นที่โฆษณาสินคาจากองคกรเหลานั้นเปนหลัก ไมาเพียงเทานั้นธุรกิจสิ่งพิมพในตัวมันเองยังไดรับผล
กระทบโดยตรงจากตนทุนในการซื้อกระดาษและหมึกพิมพจากตางประเทศที่มีราคาเพิ่มข้ึนอันเนื่องมา
จากคาเงินบาทที่ออนคาลง ธุรกิจส่ิงพิมพจึงเผชญิปญหาทั้งในแงตนทุนการผลิตและในแงรายรับที่เขา
มาเกื้อหนุนการบริหารงาน

ทั้งนี้ธุรกิจส่ิงพิมพในเครือจีเอ็มก็ไมไดอยูนอกเหนือจากสถานการณดังกลาว จึงเปนเหตุผลที่
นํามาซ่ึงการปรับตัวทางธุรกิจของเครือจีเอ็มโดยรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งการลดตนทุนของนิตยสาร 
GM ซึ่งเปนธุรกิจหลัก ตลอดจนนําไปสูแนวความคิดในการสรางรายไดเพิ่มดวยการตัดสินใจทําการ
ผลิตนิตยสาร M เมื่อตนป พ.ศ. 2542 ในที่สุด

นิตยสาร M เปดตัวเปนครั้งแรกในเดือนมีนาคม ป พ.ศ. 2542 เปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผู
ชายอีกเลมหนึ่งที่มีแนวทางแตกตางไปจากนิตยสาร GM โดยมีสโลแกนวา Modern Life Magazine 
ซึ่งหมายถึงนิตยสารเพื่อชีวิตใหม เซ็กซี่อยางมีสาระ

“ในปของวิกฤตการณเราเห็นแลววา โฆษณาลดลงไปมาก เฉพาะ GM เลมเดียวก็ตกไป
ประมาณ 40-50% ถาจะออกนิตยสารอีกเลมหนึ่งเพื่อหวังพึ่งโฆษณาอีก มันจะยาก เพราะฉะนั้นจะ
ตองทํานิตยสารที่ไมหวังพึ่งโฆษณา ตัวมันเองจะตองอยูไดดวยตัวของมันเอง หมายความวาไมมี
โฆษณาก็อยูได สิ่งนั้นก็คือ ตองทํานิตยสารที่มียอดขายสูงๆ เชน พิมพกันเปนเรือนแสน อยางพวก
นิตยสารบางกอกหรือคูสรางคูสมอะไรแบบนั้น แตคําตอบของเราก็คือ เราไมถนัดในแนวนั้น ตรงนี้เรา
ตองยอมรับความถนัดของแตละคน เหลืออีกประตูเดียวคือ การทํานิตยสารราคาแพงๆ ไปเลย

ที่นี้ก็มาถึงคําถามที่วาจะเปนตลาดอะไร เราก็มีคําตอบอยูแลววามันจะเปนตลาดสําหรับผู
ชายแนนอนเพราะการทํานิตยสารอยางที่มีรูปถายวับๆ แวมๆ ก็จะมีแตกลุมผูชายเทานั้น ที่เรียกความ
สนใจได ก็เลยลงไปที่ตรงนั้น แตก็ไมใชการทํานิตยสาร Nude เพราะเราไมตองการเปนแบบ 
Penthouse” (นายปกรณ พงศวราภา, สัมภาษณ, 22 มีนาคม 2542)
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“คราวนี้พอหันมาคํานึงถึงเรื่องของธุรกิจในแงความสัมพันธระหวางกลุมเปาหมายกับปริมาณ
ยอดขาย เรามองไปที่กลุมเปาหมายผูอานที่เปนผูชาย โดยคิดคราวๆ วาผูชายในประเทศนี้มีทั้งหมดกี่
คน แลวถาหักจํานวนผูชายที่บวชเปนพระ และเด็กผูชายออกไป จะเหลือผูชายในวัยผูใหญที่มีกําลังซื้อ
นิตยสารเทาไร เราขอทํายอดขายเพียงแค 1% ของคนจํานวนนั้น นิตยสารก็นาจะอยูไดแลวดวยยอด
ขายเพียงอยางเดียวจริงๆ โดยไมตองอาศัยรายไดจากการขายโฆษณา” (นายปกรณ พงศวราภา, 
สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

เมื่อกระบวนการคิดเกี่ยวกับแนวทางและกลุมเปาหมายผูอานสําหรับนิตยสารเลมใหมชัดเจน
แลว จากนั้นจึงมาถึงขั้นตอนของการแสวงหารูปแบบการผลิตในลักษณะที่สามารถประมาณการและ
ควบคุมตนทุนในแตละเลมไดชัดเจน โดยยังคงเอกลักษณความโดดเดนทางดานภาพประกอบและจัด
หนาสวยงามเชนเดียวกับนิตยสารทุกเลมในเครือจีเอ็ม ขณะเดียวกันตองไมกอใหเกิดภาระในการ
บริหารจัดการองคกร รวมทั้งไมกอใหเกิดผลกระทบตอกองบรรณาธิการของนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในเครือ
จีเอ็มอีกดวย ทั้งนี้เพราะนิตยสาร M มีเปาหมายการผลิตเพื่อสรางรายไดเพิ่มใหกับธุรกิจในเครือ
ทามกลางภาวะวิกฤตเศรษฐกิจอยางแทจริง

“เราหาวิธีการทํานิตยสารเพิ่มโดยไมตั้งกองบรรณาธิการขึ้นมาใหม เพื่อไมตองแบกตนทุนทาง
ดานนี้ แตใชวิธีรับซ้ืองานจากนักเขียนนอกทั้งหมด วิธีนี้ทําใหมองเห็นคาใชจายดานตนฉบับชัดเจน 
ควบคุมตนทุนในแตละเดือนได แลวในภาวะเศรษฐกิจตกต่ําชวงนั้นนักเขียนฝมือดีๆ หาไดงาย สวน 
Facility ในการผลิตก็มีพรอมอยูแลว เพราะจีเอ็มทํานิตยสารมานาน” (นางสาวณิพรรณ กุลประสูตร, 
สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

กลุมผูบริหารเครือจีเอ็มจึงตัดสินใจจัดทํานิตยสาร M ข้ึน ภายใตองคประกอบสําคัญ 2 
ประการ ไดแก ประการแรกคือ แนวความคิดในการแสวงหารายไดเพิ่มใหกับองคกรธุรกิจสิ่งพิมพ โดย
ไมตองพึ่งพิงรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา แตเนนรายไดจากยอดขายนิตยสารเปนหลัก และ
ประการที่สอง คือ ความพรอมขององคกรในการเกื้อหนุนการผลิตสามารถเขามารองรับแนวความคิด
ดังกลาวขางตนได นิตยสาร M จึงไดรับการเปดตัวออกสูตลาดนิตยสารตั้งแตนั้นเปนตนมา
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อยางไรก็ตาม ในระยะตอมานิตยสารประสบปญหายอดขายตกลง ตลอดจนรายไดจากการ
โฆษณามีจํานวนไมมากพอที่จะทําใหนิตยสารเกิดความคุมทุนได จึงตองปดตัวลงเมื่อส้ินป พ.ศ. 2545 
หลังจากดําเนินการมาได 4 ป

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

จากการศึกษาพบวา แนวทางในการบริหารงานของนิตยสาร M นั้นยังคงอยูภายใตโครงสราง
เดิมของเครือจีเอ็ม โดยเฉพาะการกําหนดทิศทางของนิตยสาร ตลอดจนการสั่งการที่มีผลตอเนื้อหา
และการจัดรูปเลม อํานาจในการตัดสินใจและสั่งการอยูที่นายปกรณ พงศวราภา ในฐานะของเจาของ 
บรรณาธิการ และบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา โดยมีนางสาวณิพรรณ กุลประสูตร เปนผูรวมออก
ความคิดเห็น นําเสนอแนวทาง ตลอดจนนํานโยบายของนายปกรณเขาสูกระบวนการตดิตอประสาน
งานกับนักเขียนจากภายนอก และสูกระบวนการผลิตตนฉบับตอไป

องคประกอบหลักของนิตยสาร M แบงออกเปน 2 สวนใหญที่มีความสําคัญเทาเทียมกันคือ 
เนื้อหาและภาพ เมื่อลงลึกสูระดับการทํางานแลวจากการศึกษาพบวา เปนการแบงความรับผิดชอบกัน
ระหวางผูบริหารทั้ง 2 คน กลาวคือ นายปกรณ ทําหนาที่ในการดูแลทางดานภาพและการนําเสนอปก 
ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของนิตยสาร สวนนางสาวณิพรรณ ทําหนาที่ในการดูแลเนื้อหาภายในตัวเลม ซึ่ง
ประกอบดวยเนื้อหาที่วาดวยเรื่องราวเกี่ยวกับเรื่องเพศ สุขภาพ สารคดี บันเทิง บทความ และนวนิยาย
ขนาดสั้น

การแบงความรับผิดชอบในเนื้องานมีผลตอภารกิจที่แตกตางกันออกไป กลาวคือ นายปกรณมี
บทบาทในการติดตอประสานงานกับชางภาพ ไมวาจะเปนแนวความคิดในการเลือกนางแบบขึ้นปก 
และการวาง Concept ของภาพรวมกับชางภาพ เมื่อกระบวนการถายภาพเสร็จสิ้น นายปกรณจะเขา
ไปมีสวนรวมในการคัดเลือกภาพที่จะทําการตีพิมพรวมกับฝายศลิปกรรม และหลังจากนั้นนายปกรณ
จะรับหนาที่ในการพูดคุยกับนางแบบ เพื่อนําเนื้อหาจากการสัมภาษณนั้นมาถายทอดเปนงานเขียน
แนะนํานางแบบภาพปกของแตละเลมใหผูอานไดรูจัก จึงกลาวไดวานายปกรณเปนผูรับผิดชอบในการ
ดูแลการนําเสนอภาพปกและเรื่องจากปกของนิตยสาร M เกือบทุกขั้นตอน
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การคัดเลือกนางแบบที่จะนําเสนอปกนั้น บางฉบับเปนการนําเสนอจากชางภาพ แตบางฉบับ
เปนหารือกันระหวางนายปรณ นางสาวณิพรรณ และชางภาพ ในกรณีที่เห็นวาดารา นักรอง นางแบบ 
หรือผูหญิงที่กําลังมีชื่อเสียงอยูในขณะนั้น เมื่อหาขอสรุปไดแลวฝายภาพก็จะเปนผูติดตอประสานงาน
ไป ทั้งนี้รวมถึงการที่นางแบบเปนผูติดตอเขามาขอถายภาพขึ้นปกดวยตัวเองอีกดวย

เมื่อคัดเลือกนางแบบไดเรียบรอยแลว จึงนํามาสูการวาง Concept ของภาพ และเขาสูขั้นตอน
การทํางานของชางภาพ ซึ่งชางภาพจะมีทีมงานของตัวเอง ทําหนาที่ในการผูเลือกสถานที่ การหาเสื้อ
ผาและสิ่งของประกอบฉากเองทั้งหมด ทางกองบรรณาธิการไมตองรับภาระในรายละเอียดทางดานนี้
นิตยสาร M มีชางภาพที่รับจางถายภาพนางแบบหลายทีม ทุกทีมไดรับคาจางเหมาเปนรายชิ้น ในวง
เงินที่ชัดเจน โดยไมอยูในฐานะของพนักงานประจําของเครือจีเอ็ม แตจากการศึกษาพบวาทีมงานถาย
ภาพของนายชาติชาย มีบํารุง มีบทบาทในการรับงานถายภาพใหกับนิตยสารมากที่สุด

สวนเนื้อหาในแตละฉบับนั้นมีวิธีการไดมา 2 รูปแบบคือ รูปแบบแรกเกิดจากแนวความคิดของ
ผูบริหารวาในฉบับนี้ตองการนําเสนอประเด็นใด แลวหลังจากนั้นนางสาวณิพรรณจะทําหนาที่เปนผูติด
ตอประสานงานกับนักเขียนนอกที่เห็นวามีความสามารถในการทํางานเขียนในแนวดังกลาว กับอีก
แบบหนึ่งคือ มีนักเขียนจากภายนอกติดตอเพื่อเสนอเรื่องเขาไปยังนิตยสารดวยตัวเอง เมื่อไดตนฉบับ
มาแลวนางสาวณิพรรณจะเปนประเมินความเหมาะสมในการตีพิมพ สวนการบรรณาธิกรณหรือการ
แกไขตนฉบับนั้นเปนความรวมมือกันระหวางนายปกรณและนางสาวณิพรรณ โดยนายปกรณมักเขา
ไปดูแลเนื้อหาทางดานบันเทิง สวนที่เหลือ อาทิ สารคดี เพศ และสุขภาพ เปนความรับผิดชอบของนาง
สาวณิพรรณ

ในกรณีที่เนื้อหามีลักษณะเปนบทสัมภาษณ หรือเปนสารคดีทองเที่ยวท่ีตองมีภาพถาย
ประกอบ นักเขียนตองเสนองานแบบที่สมบูรณ กลาวคือ สงตนฉบับมาพรอมกับภาพประกอบใหเรียบ
รอย วิธีการรับซ้ือตนฉบับที่สมบูรณเชนนี้ชวยใหนิตยสารไมตองรับภาระในการบริหารงานและตนทุน 
ทั้งนี้เพื่อลดภาระเวลาในการบรรณาธิกรณตนฉบับ ทางนิตยสารใชนโยบายรับซื้อเร่ืองจากนักเขียนคุณ
ภาพเปนหลัก
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เมื่อไดรับตนฉบับและแกไขดัดแปลงเรียบรอยแลว นางสาวณิพรรณจะสงตนฉบับเหลานั้นไป
ยังฝายศิลปกรรม ซึ่งเปนพนักงานประจําของนิตยสาร ทําหนาที่ในการจัดเตรียมองคประกอบสําหรับ
เนื้อหาเพื่อประกอบการงานเขียนของนักเขียน ตลอดจนทําการจัดหนา และวางรูปเลมทั้งหมด

จากการศึกษาพบวาสําหรับกระบวนการจัดทํารูปเลม กระบวนการพิมพ กระบวนการจัด
จําหนาย นิตยสาร M ยังคงใชทรัพยากรของตัวเอง เนื่องจากไมทําใหคาใชจายเพิ่มข้ึนมากนัก ยกเวน
กองบรรณาธิการในสวนที่เปนเรื่องและภาพเทานั้นที่ตัดใหบุคคลภายนอกมารับไปทํา การบริหารงาน
ในลักษณะนี้ชวยใหนิตยสารไมตองลงทุนเพิ่มทางดานการจางทีมงานและวัสดุอุปกรณสํานักงาน สง
ผลใหสามารถจัดทํานิตยสารเลมใหมไดโดยไมตองลงทุนใหมหรือลงทุนเพิ่มแตประการใด



บรรณาธิการบริหาร

นักเขียนนอก ฝายศิลปกรรม

การตลาด

โรงพิมพ

การจัดจําหนาย

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 4. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร M
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ปจจัยบุคลากร

ภายใตโครงสรางธุรกิจแบบรับซื้อเร่ืองและภาพจากนักเขียนนอก สงผลใหนิตยสาร M มีวิธี
การบริหารคนทํางานที่แตกตางออกไปจากนิตยสารเลมอ่ืนๆ ในเครือ กลาวคือ ความสัมพันธระหวาง
นักเขียน คอลัมนิสต และชางภาพ กับผูบริหารนิตยสาร M โดยหลักการทางธุรกิจแลวทั้งสองฝายอยูใน
ฐานะผูซื้อและผูขาย องคกรไมตองรับภาระสวัสดิการพนักงาน แตในทางปฏิบัติแลวจากการศึกษาพบ
วา ทั้งสองฝายมีการติดตอประสานงานกันอยางใกลชิด และมีความสัมพันธที่ดีตอกัน

“นักเขียนสวนใหญที่สงเรื่องเขามา เปนนักเขียนที่เราคุนเคยดีอยูแลว หลายคนก็เคยสงงานให
กับนิตยสาร GM มากอน รูฝมือกันมา ทางเราอยากไดงานแบบไหน หรือใหแกไขอะไรก็พูดคุยกันได 
ติดตอกันทางโทรศัพทเปนหลัก แตบางคนก็เขามาสงงานดวยตัวเอง มานั่งเลนที่นี่ หรืองานบางชิ้น
อยากใชชางภาพของจีเอ็มก็ได เพียงแตตองบอกลวงหนาเพื่อจะไดจัดคิวได สวนทีมงานจัดหนาที่เปน
คนในก็มีคิวงานชัดเจน” (นางสาวณิพรรณ กุลประสูตร, สัมภาษณ, 15 มิถุนายน 2544)

ปจจัยเงินทุน

นิตยสาร M  เร่ิมตนจัดทําโดยไมตองลงทุนทางดานกระบวนการผลิต เครือจีเอ็มไมตองมีคาใช
จายทางดานวัสดุอุปกรณ ไมตองจางทีมงานกองบรรณาธิการเพิ่ม ขณะเดียวกันทีมงานฝายศิลปกรรม 
ฝายการตลาด และฝายดูแลการพิมพมีอยูแลว มีเพียงคาใชจายทางดานตนฉบับเทานั้นที่เพิ่มข้ึน ซึ่งผู
บริหารไดกําหนดราคาคาซื้อตนฉบับในแตละประเภทไวอยางชัดเจน อีกทั้งในแตละเลมมีการวาง
สารบัญที่แนนอน ทําใหการบริหารเงินไมซับซอน ทั้งนี้เงินลงทุนในชวงตนมาจากเงินทุนหมุนเวียนของ
เครือจีเอ็มนั่นเอง

ถึงแมวาในชวงเริ่มตนจัดทํา นิตยสาร M ไมไดคาดหวังวาจะมีรายไดจากโฆษณาเขามา เพียง
ประมาณการวาหากนิตยสารเขาสูระบบการจัดจําหนายเรียบรอย ก็จะมีเงินหมุนเวียนเปนของตัวเอง
จากยอดขาย แตในเวลาตอมานิตยสารไดรับความนิยมมากทําใหฝายการตลาดสามารถหาลูกคา
โฆษณาได ทําใหนิตยสารมีรายไดจากทั้งสองสวน
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ปจจัยการจัดการนิตยสาร

จากการศึกษาแนวทางในการทําธุรกิจสิ่งพิมพของเครือจีเอ็ม เห็นไดวาทีมงานของเครือจีเอ็ม
และนายปกรณในฐานะเจาของและบรรณาธิการ มีประสบการณในการทํานิตยสารสําหรับผูชายมายา
วนาน แนวความคิดในการจัดการนิตยสาร M นั้น ปจจัยประการหนึ่งเปนผลมาจากประสบการณใน
การทํานิตยสารของนายปกรณอยางไมอาจปฏิเสธได เนื่องจากกอนหนาการเปดตัวนิตยสาร GM นั้น 
นายปกรณเปนผูกอต้ัง ”นิตยสารหนุมสาว” มากอน หนุมสาวเปนนิตยสารขายภาพ Nude ผสมกับเนื้อ
หาสาระเชิงสรางสรรคที่มีอายุการจัดจําหนายยาวนานถึง 10 ป กอนจะปดตัวเองลง จึงเห็นไดวานาย
ปกรณนาจะเปนบรรณาธิการที่มีความรูความเขาใจการผลิตและการตลาดของนิตยสารในแนวนี้เปน
อยางดี

นอกจากนั้นนิตยสาร M ยังไดใชแนวความคิดทางดานจิตวิทยาการสื่อสารมวลชนที่วาดวย 
Human Interest มาใชในการทําตลาดนิตยสารผูชายอยางเห็นไดชัดดังที่ไดกลาวมาในชวงตนที่วา
ดวยแนวความคิดและพัฒนาการของนิตยสาร

แนวความคิดทางการตลาดของนิตยสาร M จึงเปนการทํานิตยสารที่เนนไปยังความชอบ 
ความสนใจของผูชายซึ่งเปนเปาหมายทางการตลาด ทั้งนี้ไดคํานึงถึงคูแขงทางธุรกิจในตลาดเดียวกัน
ดวย ซึ่งในขณะนั้นมีนิตยสารในแนวนี้อยูอีก 2 ฉบับคือ Penthouse และ Formen นิตยสาร M จึงใช
นโยบายสรางความแตกตางจากคูแขง 3 ประการคือ ภาพปก เนื้อหา และรูปเลม

นิตยสาร M เนนการนําดารา ศิลปน นางงาม และผูหญิงที่มีชื่อเสียงมาขึ้นปก ทั้งนี้ภาพที่นํา
เสนอจะเปนภาพกึ่งเปลือย ที่เปดเผยเรือนรางของนางแบบนอยกวานิตยสารฉบับอ่ืน ทางดานเนื้อหา
ไดใหน้ําหนักของพื้นที่นิตยสารกับบทความ และสารคดีคอนขางมาก นอกจากนั้นยังไดจัดทํารูปเลม
ออกมาเปน ขนาด A4 พิเศษ ซึ่งมีขนาดใหญกวานิตยสารฉบับอ่ืนในตลาดเดียวกัน

กลาวโดยสรุป จะเหน็ไดวานิตยสาร M ไดนําแนวความคิดทางการตลาดมาใช 2 ประการดวย
กัน ประการแรก คือ ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย และประการที่สอง สรางความแตก
ตางทางดานรูปลักษณของนิตยสารทั้ง Image และ Content
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ทั้งนี้บริษัทเพ็ญบุญ จํากัด ทําหนาที่ในการจัดจําหนายทั่วประเทศ เหตุผลที่เลือกสายสงเพ็ญ
บุญ เนื่องจากเปนสายสงเดียวที่ทําธุรกิจการจัดจําหนายใหกับเครือจีเอ็มทั้งหมดอยูแลวตามปกติ

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

ดวยแนวความคิดในการตัดภาระความซับซอนในการบริหารจัดการ นิตยสารจึงไมไดทําการ
สงเสริมการตลาดในรูปแบบของการลดแลก แจก แถมกับผูอานโดยตรง แตนิตยสารใชวิธีการสงเสรมิ
การตลาดในแงของการรับรูใหเกิดขึ้นกับผูอานกอนหนาที่จะมีการวางแผงจริง โดยการสงภาพปกใหกับ
หนังสือพิมพไทยรัฐนําไปตีพิมพในฉบับวันอาทิตยลวงหนากอนการวางจําหนายนิตยสาร M ทุกเดือน

ทั้งนี้หนังสือพิมพไทยรัฐเปนหนังสือพิมพที่มียอดผูอานมากที่สุดในประเทศ จึงถือไดวา
นิตยสาร M เลือกใชส่ือในการสนับสนุนทางการตลาดอยางมีประสิทธิภาพ โดยถือวาเปนการใชสื่อใน
การสรางการรับรูกอนการขาย และกระตุนยอดขายหลังการวางแผง
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Make Money

นิตยสาร Make Money เปนนิตยสารรายเดือนในแนวธุรกิจที่วาดวยเรื่องราวของผูประกอบ
การขนาดยอม  ออกวางแผงฉบับแรกในเดือนตุลาคม ป พ.ศ 2542 ระยะแรกจัดทําเปนรูปเลมขนาดพ็
อกเก็ตบุค ตอมาจึงปรับเปลี่ยนใหเปนขนาดเดียวกับนิตยสารทั่วไป โดยมีนายมนตรี   ฐิรโฆไท เปนของ
เจาของ และบรรณาธิการ

นายมนตรี ฐิรโฆไท นักธุรกิจผูกอต้ังนิตยสาร Make Money อดีตเคยทํางานกับธนาคาร
กรุงเทพ หลังจากนั้นจึงไดเขามาทํางานในบริษัทผูผลิตพัดลงเพดานใหกับบริษัทของชาวไตหวัน สงผล
ใหเขาเปนผูมีพื้นฐานทางธุรกิจทั้งภาคการเงินและภาคอุตสาหกรรมการผลิต และตลอดเวลาที่คลุกคลี
อยูกับภาคธุรกิจนี้เอง นายมนตรีไดลงทุนในหุนของบริษัทที่จดทะเบียนอยูในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย จนสามารถสะสมความมั่งคั่งจากการลงทุนในหุนมาอยางตอเนื่อง

“ผมเปนคนชอบอานหนังสือมาต้ังแตเด็ก และชอบทํากิจกรรม เมื่อเขามหาวิทยาลัยก็เคยเปน
สาราณียกรพอมาทํางานจนถึงจุดที่คดิวาสูงสุดในชีวิตแลว ผมก็อยากทําอะไรเพื่อสังคมบาง การทํา
นิตยสารที่ชวยจุดประกายความคิดใหกับคนก็เปนสิ่งหนึ่งที่อยากทํา” (นายมนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 
17 กรกฎาคม 2545)

แนวความคิดในการจัดทํานิตยสารจึงเกิดจากพื้นภูมิของผูลงทุนที่มีความสนใจในงานหนังสือ 
และการทํากิจกรรมเพื่อสังคม ในขณะที่ตลาดนิตยสารในแนวธุรกิจนั้นสวนใหญเนนการนําเสนอเนื้อ
หาที่วาดวยการประกอบการของธุรกิจขนาดใหญ แตในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจขณะนั้น นายมนตรีมอง
เห็นวานาจะนําเสนอขอมูลเพื่อเปนแนวทางสําหรับคนรุนใหมที่เพิ่งประกอบอาชีพ เพื่อใหสรางธุรกิจได
และขายสินคาของตัวเองได แมยังไมมีความแนใจนักวาสถานการณในชวงนั้นนิตยสารจะสามารถหา
รายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาไดหรือไม

“ในชวงนั้นเกิดวิกฤตเศรษฐกิจมากมาย คนตกงานกันเยอะ หลายคนหดหู ก็อยากใหมี
นิตยสารสักเลมที่เปนกําลังใจใหคนที่อยากมีงานทํา โดยเอาตัวอยางของผูประกอบการที่ประสบความ
สําเร็จและไมประสบความสําเร็จ มาพูดวามีความยากลําบากในการทํางานอยางไร พูดถึงไอเดียใหมๆ  
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เพราะปญหาคนไทยคือชอบเลียนแบบ หากเรานําเสนอไอเดียใหมๆ ตลอดเวลาทั้งในและตางประเทศ 
คือเปนไอเดียที่ใชได คนอานเขาก็นําไปใชประกอบธุรกิจได” (มนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ,  17 
กรกฎาคม 2545)

ถึงแมวานายมนตรีไมเคยมีประสบการณในการทําธุรกิจสิ่งพิมพมากอน แตนิตยสาร Make 
Money เกิดขึ้นไดเมื่อไดรับการแนะนําใหรูจักกบันายศุภการ มินประพาฬ (นามปากกา ยังดี วจีจันทร) 
ซึ่งเปนนักขาวอาวุโสของหนังสือพิมพผูจัดการ มีประสบการณในการทํางานกับส่ือส่ิงพิมพ และเปนคอ
ลัมนิสตใหกับนิตยสารหลายฉบับมานานป รวมถึงเคยเปนบรรณาธิการใหกับนิตยสาร M ฉบับกอต้ัง
ดวย

เดิมทีนั้น นายมนตรีตั้งใจจะมีสวนรวมในนิตยสารเลมนี้ดวยการวางตัวเปนเพียงผูลงทุนอยาง
เดียว โดยไมเขามามีบทบาทเกี่ยวของกับการบริหารจัดการนิตยสาร ไมวาจะเปนการวางแนวทางและ
การนําเสนอเนื้อหาในแตละเลม ตลอดจนการควบคุมดูแลทีมงาน ทั้งนี้ในชวงการเตรียมงาน ตั้งแตการ
วาง Concept ไปจนถึงการจัดหาทีมงาน เร่ิมตนทําตนฉบับ จนกระทั่งมีการเปดตัวนิตยสารออกสู
ตลาดสิ่งพิมพ ลวนอยูภายใตการดําเนินงานของนายศุภการแตผูเดียว แตเมื่อนิตยสารออกวาง
จําหนายไดเพียงเลมแรก นายศุภการไดมาเสียชีวิตลงอยางปจจุบันทันดวน ทําใหนายมนตรีตองเขามา
รับหนาที่ในการบริหารงานใหกับนิตยสารตั้งแตนั้นเปนตนมา

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

นิตยสาร Make Money ดําเนินการในนามของบริษัท เจเอ็มที พับลิชช่ิง จํากัด แมจะเปนองค
กรขนาดเล็ก แตการจัดรูปแบบองคกรมีความเปนระบบ มีการแบงหนาที่รับผิดชอบในแตละสวนงาน
อยางชัดเจน ใชบุคลากรประจําคอนขางมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน โดยแบงเปนทีมงาน
ในกองบรรณาธิการ 5 คน และคอลัมนิสตกับนักเขียนนอกสวนหนึ่ง พนักงานประจําฝายตางๆ เชน 
เลขานุการประจําสํานกังาน ฝายการเงิน ฝายการตลาด และฝายโฆษณา อีก 4 คน
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ทั้งนี้การจัดโครงสรางองคกรของนิตยสารในสวนกองบรรณาธิการประกอบดวย บรรณาธิการ
บริหาร ซึ่งทําหนาที่ในการวางแนวคิดนิตยสารในแตละเลม รวมทั้งดูแลงานทางดานกองบรรณาธิการ
ทั้งหมด นอกจากนั้นยังมีหัวหนากองบรรณาธิการ และบรรณาธิการที่ดูแลเนื้อหาในแตละดาน แบง
เปน บรรณาธิการขาวการเงิน ขาวบริหารธุรกิจ ขาวไอที โดยแตละฝายขาวจะมีทีมงานยอยและนัก
เขียนอิสระ จึงเห็นไดวาบรรณาธิการขาวนอกจากมีหนาที่ในการกําหนดแนวนิตยสารรวมกับ
บรรณาธิการบริหารและหัวหนากองบรรณาธิการแลว ยังตองดูแลทีมงานยอยในฝายตนเองอีกดวย

สวนฝายงานทางดานบัญชี การเงิน การตลาด และการจัดการดานสมาชิก นิตยสารใช
พนักงานประจําทั้งหมด ยกเวนฝายโฆษณาที่ไดรับการเสริมทีมจากภายนอก โดยนายมนตรีเปนผูดูแล
โดยตรง

สําหรับกระบวนการทํางานของฝายศิลปกรรม นิตยสาร Make Money ไดวาจางบุคคลภาย
นอกซึ่งอยูในฐานะบริษัทเขามารับงานทางดานการจัดรูปเลม ออกแบบปก จัดหนา โดยประสานงาน
กับบรรณาการบริหาร หลังจากนั้นจึงเขาสูกระบวนการพิมพ ดังนั้นจะเห็นไดวาในกระบวนการผลิต
หลักนั้น นิตยสารไมมีฝายศิลปกรรมเปนของตัวเอง แตใชวิธีตัดงานในสวนนี้ใหกับหนวยงานภายนอก
รับไปดําเนินการ

ลําดับข้ันการบริหารจัดการจึงเรียงลําดับตามสายการบังคับบัญชาไดดังนี้
บรรณาธิการ / เจาของ
บรรณาธิการบริหาร
หัวหนากองบรรณาธิการ
บรรณาธิการขาว ประกอบดวย บรรณาธิการขาวการเงิน บรรณาธิการขาวธุรกิจ บรรณาธิการ

ขาวไอที
ทีมขาว ประกอบดวย ทีมขาวการเงิน ทีมขาวบริหารธุรกิจ ทีมขาวไอที



บรรณาธิการบริหาร

กอง บริษัทจัดหนาและทําปก

ฝายการตลาด

โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 5. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Make Money
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ปจจัยบุคลการ

ในชวงการเตรียมการ นายศุภการ บรรณาธิการบริหารในขณะนั้น ทําหนาที่เปนผูคัดเลือกทีม
งานดวยตัวเอง กองบรรณาธิการเกือบทั้งหมดเปนอดีตพนักงานของบริษัท คูแขง จํากัด ซึ่งธุรกิจสิ่ง
พิมพในเครือคูแขงหลายฉบับตองปดตัวไปเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจตกต่ําหลังการลดคาเงินบาท ผลก็
คือพนักงานจํานวนมากถูกปลดออกจากงาน

การที่บรรณาธิการคัดเลือกทีมงานจากผูมีประสบการณในการทํางานกับส่ือส่ิงพิมพในแนว
ธุรกิจอยูแลว กอใหเกิดผลดีตอนิตยสาร Make Money เนื่องจากไมตองเสียเวลาในการฝกอบรม
พนักงานในกองบรรณาธิการ ทุกคนสามารถทํางานไดเลย นอกจากนั้นการที่ทีมงานสวนใหญเคยเปน
เพื่อนที่ทํางานรวมกันมากอน จึงเปนปจจัยที่เกื้อหนุนใหการบริหารคนดําเนินไปได

หลังจากการเสียชีวิตของบรรณาธิการบริหารผูกอต้ัง ถึงแมนายมนตรีจะเขามารับตําแหนง
บรรณาธิการบริหาร แตในทางปฏิบัติแลวเขาเพียงแตดูแลนโยบายกวางๆ และควบคุมทางดานการเงิน
เปนหลัก สวนรายละเอียดในการบริหารจัดการนิตยสาร ไมวาจะเปนการนําเสนอประเด็นตางๆ ในแต
ละฉบับนั้นลวนเปนหนาที่ของนางสาวสุทธินี อุปนันชัย ซึ่งเคยรับหนาที่เปนผูชวยบรรณาธิการบริหาร
มากอน และไดรับตําแหนงเปนบรรณาธิการบริหารในเวลาตอมา

ปจจุบันนี้ถึงแมวาโครงสรางการบริหารงานของนิตยสารมีการจัดลําดับข้ันสายงานอยางเปน
ระบบดังที่กลาวมาแลว แตบรรยากาศการทํางานของกองบรรณาธิการคอนขางเปนอิสระ โดยเนนแต
การทําความเขาใจกับแนวทางแตละเลมรวมกัน และสงตนฉบับใหทันตามกําหนดเวลาเทานั้น

ปจจัยเงินทุน

เนื่องจากบริษัทเจเอ็มที พับลิชชิ่ง จํากัด เปนบริษัทใหม เพิ่งเขามาลงทุนทํานิตยสารเปนเลม
แรก ทําใหตองลงทุนทางดานอาคารสถานที่ เครื่องใชสํานักงานและบุคลากรใหมทั้งหมด ทําให
นิตยสาร Make Money ใชเงินลงทุนคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืนในกรณีศึกษา
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ปจจุบันนี้ นิตยสาร Make Money ยังไมอยูในภาวะคืนทุน แตเนื่องจากเจาของนิตยสารมีแนว
ความคิดในเรื่องของการทํากิจกรรมเพื่อสาธารณกุศลเปนพื้นฐานรองรับในการทําธุรกิจ ทําใหนิตยสาร
ยังคงทําการผลิตอยูอยางตอเนื่อง แมจะมีรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาเขามาบาง แตยังไมเพียงพอ
ที่จะชวยใหธุรกิจกาวเขาสูจุดคุมทุนได

“เงินลงทุนในนิตยสารเปนเงินที่ผมไดมาจากกําไรในหุน ซึ่งถาผมไมทํานิตยสารผมก็เอาไปทํา
การกุศลอยางอื่นอยูแลว แตผมจะคุยกับทีมงานทุกๆ 6 เดือนมาประเมินกันที วาจะทําตอไหม จะสู
หรือเปลา ผมมีหนาที่หาเงิน กองบรรณาธิการมีหนาที่ทํานิตยสารใหดี ถาเขาไมสูเราก็เลิก ปดตัวไป” 
(นายมนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 17 กรกฎาคม 2545)

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Make Money เร่ิมตนดําเนินการผลิตทามกลางกระแสการชูทิศทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยในแนวทางการใหความสนับสนุนผูประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง ทั้งนี้เปนผลมา
จากภาวะความลมเหลวของภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ รวมถึงนโยบายหลักทางเศรษฐกิจของพรรค
ไทยรักไทยที่กําลังเริ่มเขามามีบทบาททางการเมืองในชวงเวลาดังกลาว

จึงอาจกลาวไดวานิตยสาร Make Money มีแนวความคิดในการจัดการผลิตนิตยสารสอด
คลองกับทิศทางเศรษฐกิจการเมืองในขณะนั้นอยางเห็นไดชัด

นอกจากจากนั้นยังนํากลยุทธดานขนาดผลิตภัณฑมาใชในระยะแรก โดยนํารูปเลมขนาดพ็อก
เก็ตบุคมาสรางความแตกตางจากนิตยสารทั่วไป เพื่อใหสามารถวางแผงไดอยางโดดเดน นอกจากนั้น
ในระยะนั้นมีนิตยสารอีก 2 เลมคือ นิตยสาร MBA และนิตยสาร Thaicoon ซึ่งวางแผงออกมากอน
หนาน้ันแลว ในรูปเลมขนาดเดียวกันและไดรับความนิยม จึงไดนํารูปเลมแบบเดียวกันมาใชเพื่อ
สามารถวางตัวอยูในกลุมนิตยสารที่มีขนาดเดียวกันซึ่งเปนกลุมที่ใหญพอที่จะทําใหนิตยสารขนาดเล็ก
ไมกลืนหายไปในแผงการจัดจําหนาย แตตอมาเมื่อเห็นวานิตยสารเริ่มติดตลาดและเพื่อตอบสนองลูก
คาโฆษณา จึงปรับขนาดมาเปนแบบเดียวกบันิตยสารทั่วไป

ไมเพียงเทานั้น ยังใชกลยุทธการนําบุคคลที่มีชื่อเสียงมาขึ้นปก โดยเนนไปที่ดารา นักรอง
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 ศิลปนที่ประกอบอาชีพอื่นนอกเหนือจากอาชีพในธุรกิจบันเทิง ทั้งนี้เพื่อดึงดูดความสนใจจากผูอานใน
การสรางยอดจําหนาย ภาพปกเปนภาพถายขนาดใหญ เนนสีสันและการวางตัวหนังสือประกอบปก
อยางมีศิลปะ แตอยางไรก็ตาม ยอดจําหนายของนิตยสารนั้นอยูในระดับทรงตัวตั้งแตตน มีกลุมคน
อานไมกวางนัก แตเนื่องจากเปนยอดขายที่บรรณาธิการมีความพึงพอใจ จึงไมไดทําการตลาดเชิงรุก
กับกลุมคนอานอยางตอเนื่อง

นิตยสาร Make Money ใหบริษทัเพ็ญบุญทําหนาที่ในการจัดจําหนาย เนนการวางแผงตาม
หางสรรพสินคาและตามหัวเมืองใหญเปนหลัก สวนสาเหตุที่เลือกใชสายสงเพ็ญบุญนั้นเนื่องจากมี
ความสัมพันธสวนตัว “พอผมกับเจาของบริษัทเพ็ญบุญรูจักกัน” (มนตรี ฐิรโฆไท, สัมภาษณ, 17 
กรกฎาคม 2545)

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

นิตยสาร Make Money ใชวิธีการสงเสริมการตลาดหลายรูปแบบ ทั้งการใชสื่อและการทํากิจ
กรรม เชน

- การออกบูทที่ศูนยประชุมแหงชาติสิริกิติ์
- การรวมงานเกษตรแฟร
- การวางแผนพับโฆษณาแจกตามงานตางๆ
- การแจกแกวน้ํา
- ทําสติ๊กเกอรติดตามรานอาหาร ตามทองถนน
- การจัดงาน Make Money Award โดยการรวบรวมบริษัทขนาดกลางและยอมจาก 100 

กิจการ นํามาคัดเลือก และเชิญนายกรัฐมนตรีมาแจกรางวัล
- จัดสัมมนาใหความรู

นอกจากนั้นนิตยสาร Make Money ยังใชกลยุทธการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยใชระบบการ
แลกเปลี่ยนโฆษณาระหวางสื่อ เชน ระหวางรายการวิทยุกับนิตยสาร นอกจากนั้นยังใชวิธีการสง
นิตยสารใหกับหนังสือพิมพที่นายมนตรีมีสายสัมพันธอยู เพื่อใหหนังสือพิมพเหลานั้นชวยประชา
สัมพันธใหโดยมากอยูในรูปของบทความที่เขียนถึงการเกิดขึ้นของนิตยสารฉบับใหมที่ชื่อ Make 
Money จัดไดวาเปนกลยุทธในการสรางการรับรูใหเกิดขึ้นในหมูคนอานไดอีกทางหนึ่ง
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Open

นิตยสาร Open เร่ิมตนจากการเปนนิตยสารรายเดือนสําหรับผูประกอบการรุนใหม วางแผง
ฉบับแรกเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ.2542 แตปจจุบันนิตยสารฉบับนี้ไดเปลี่ยนมาเปนนิตยสารราย 2 
เดือน และปรับเนื้อหาใหมีสวนผสมของเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมในสัดสวนที่มากขึ้น จนกลาย
เปนนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงในเชิงรูปเลมและเนื้อหามากที่สุดจากกรณีศึกษาทั้งหมด

นิตยสาร Open กอต้ังขึ้นโดยคุณภิญโญ ไตรสุริยธรรมา ในนามของบริษัทอินดิแทรค ซึ่งกอน
หนานี้เขาเคยทํางานขาวใหกับหนังสือพิมพผูจัดการ หลังจากนั้นไดยายไปทํางานใหกับนิตยสาร GM 
และหนังสือพิมพรายวัน Asia Time ตามลําดับ กอนเดินทางไปเรียนตอภาษาจีนที่ประเทศจีน ภิญโญ
กลับจากประเทศจีนในชวงที่เศรษฐกิจของประเทศไทยกําลังอยูในภาวะวิกฤต และในภาวะวางงานนั้น
เองเขาไดตัดสินใจทํานิตยสาร Open ขึ้นมาเพื่อสรางงานโดยใชเงินสะสมที่มีอยูมาลงทุน

คุณภิญโญเริ่มตนทํานิตยสารดวยเงินออมทั้งหมด โดยมีคุณธงชัย วินิจจกูลเปนเพื่อนที่มารวม
ทีมในการระดมความคิดและลงแรง ขณะเดียวกันก็ไดรับความเกื้อหนุนจากคุณพิชัย ศิริจันทนันทซึ่ง
ดําเนินการผลิตนิตยสาร Thaicoon มาไดระยะหนึ่งแลว ทําใหภิญโญสามารถทําธุรกิจนิตยสารของตัว
เองโดยไมตองมีตนทุนคาใชจายทางดานอาคารสํานักงาน ซึ่งชวยใหเขามองเห็นความเปนไปไดในการ
เร่ิมตนทํานิตยสารฉบับใหม

ในชวงที่ความคิดในการทํานิตยสาร Open กอตัวขึ้นนั้น เปนชวงตนป พ.ศ. 2542 ประเทศไทย
ยังประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ เขามีความเห็นวาควรมีนิตยสารในแนวที่ใหความหวังกับคนในสังคม 
โดยวางแนวทางไววานิตยสารฉบับนี้นาจะมีลักษณะเปน Business Variety กลาวคือเปนแนวธุรกิจที่มี
เนื้อหาเกี่ยวของกับชีวิตการทํางานและการเริ่มตนประกอบกิจการ สําหรับเปนแรงบันดาลใจ เปนกําลัง
ใจ ตลอดจนจุดประกายความคิดใหกับผูประกอบการธุรกิจรุนใหม ในระยะเริ่มตนที่นิตยสารออกวาง
แผงจะเห็นไดวาบนหนาปกมีสโลแกนไววา เปนนิตยสารเพื่อสรางแรงบันดาลใจและประกายความคดิ
สําหรับผูประกอบการรุนใหม
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ทั้งนี้แนวความคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับกระแสสังคมไทยในระยะที่พรรคไทยรักไทย
เขามามีบทบาททางการเมืองอยางมาก ซึ่งพรรคการเมืองดังกลาวไดนําเสนอนโยบายการเสริมสราง
และสนับสนุนผูประกอบการขนาดยอมอยางเห็นไดชัด ถือไดวากระแสสังคมในชวงนั้นมีบทบาทตอ
แนวทางในการจัดทํานิตยสาร Open โดยเขามีความคาดหมายวาเมื่อนิตยสารออกวางแผงไปไดสัก
ระยะหนึ่งจะมีรายไดจากการโฆษณาเขามาตอยอดการลงทุนใหนิตยสารสามารถดําเนินการตอไปได 
ถึงแมจะเริ่มตนดวยวงเงินลงทุนที่นอยมากก็ตามที จุดเริ่มตนในการคิดหาแนวทางของนิตยสาร 
กระบวนการตัดสินใจ ตลอดจนเขาสูกระบวนผลิตของนิตยสาร Open เร่ิมตนโดยงาย ทวา ปญหาที่ผู
จัดทําประสบก็คือกระบวนการสรางรายไดจากการโฆษณา ซึ่งสงผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ เนื้อ
หา และการปรับตัวทางธุรกิจในลําดับตอมา

ในชวงเริ่มตนเห็นไดวา นิตยสาร Open ยังคงยึดแนวทางการผลิตนิตยสารแบบเดิมที่เนนการ
ทํานิตยสารใหสวย มีสีสันมาก เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับเอเจนซีที่จะตัดสินใจลงโฆษณา

“การทําเชนนั้นก็ดีอยู แมเราจะทําดวยงบประมาณที่จํากัดจําเขี่ยแลวก็ตาม แตผลก็คือมันทํา
ใหคาใชจายโดยรวมของนิตยสารสูงขึ้นมาก และการทํานิตยสารแตละเลมจะประสบการขาดทุนอยาง
ตอเนื่องและยาวนาน จนในที่สุดเมื่อทนไมไหวก็ตองเลิกไป” (สัมภาษณ, 1 กรกฎาคม 2545)

หลังจากที่นิตยสารดําเนินการไปได 2 ป ภิญโญมีความเห็นวา เขาไมสามารถคงวิธีการผลิต
นิตยสารที่ใชตนทุนสูงไดอีกตอไป จําเปนตองเปลี่ยนแปลงรูปแบบของนิตยสารเพื่อกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางดานตนทุน ไมเชนนั้นนิตยสารอาจตองปดตัวลงไป

ดวยเหตุผลดังกลาวจึงเปนที่มาของการปรับเปลี่ยนนิตยสาร Open ทั้งในแงของเนื้อหาและ
การทํารูปเลม โดยการปรับลดหนากระดาษเพื่อการลดตนทุนลงบางสวน และจํานวนหนาที่นอยลงทํา
ใหทีมงานซึ่งมีอยูเพียง 2 คนมีเวลาในการทําตนฉบับใหคมคาย และชัดเจนมากขึ้น นอกจากนั้นยังมี
การเปลี่ยนรูปแบบของการจัดหนาเพื่อใหงายตอการอาน โดยหวังวาจะดึงดูดใหคนหันมาอานนิตยสาร
เลมนี้มากขึ้น เปนความพยายามที่จะใหธุรกิจดํารงอยูไดจากยอดขายอยางแทจริง ในภาวะที่นิตยสาร 
Open ไมประสบความสําเร็จจากการหารายไดจากคาโฆษณา
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แนวความคิดในการทํานิตยสารในยุคที่สองนี้ กอใหเกิดการปรับเนื้อหาที่ครอบคลุมเร่ืองราว
หลากหลายรอบดานมากขึ้น ดวยตระหนักดีวาสิ่งที่สังคมกําลังเผชิญหนากันอยูนี้ไมใชเปนเพียงปญหา
ดานเศรษฐกิจและการเงินเทานั้น แตปญหาทั้งหมดไดเชื่อมโยงกันอยางไมอาจแยกยอยทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม

“เราไมสามารถทํานิตยสารเพื่อเสนอทางเลือกดานเศรษฐกิจใหกับคนอานในฐานะปจเจกชน
ไดโดยลําพัง แตเปนภาระหนาที่ที่จะตองกระตุนและนําเสนอปญหาที่เกิดขึ้นอยางรอบดาน เพื่อสราง
สํานึกรวมกันทั้งคนอานและคนทํานิตยสาร” (สัมภาษณ, 1 กรกฎาคม 2545)

แนวความคิดครั้งใหม ภายใตสโลแกนใหมที่วา Inspiration Search Engine  นอกจากกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของนิตยสารแลว ยังสงผลตอการขยายฐานสมาชิกและคนอานอีกดวย 
แตอยางไรก็ตามนิตยสาร Open ยังคงไมสามารถหารายไดหลักจากคาโฆษณาได ทําใหกอง
บรรณาธิการตองผลิตหนังสือเลมออกมาเปนระยะเพื่อสรางรายไดเพิ่มใหกับธุรกิจ และลดความถี่ใน
การผลิตนิตยสารจากรายเดือนเปนราย 2 เดือนในที่สุด ยังคงดําเนินการอยูอยางตอเนื่องภายใตรูป
แบบของการผลิตนิตยสารดวยตนทุนต่ําและพึ่งพิงรายไดจากยอดขายเปนหลัก

ตอมาในชวงไตรมาสสุดทายของป พ.ศ. 2545 นิตยสาร Open ไมสามารถแบกรับภาวะขาดทุน
แลการขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนอยางตอเนื่องได จึงทําการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการจัดการทาง
ธุรกิจ โดยมีนายปกรณ พงศวราภา เจาของธุรกิจนิตยสารเครือจีเอ็มเขามารวมถือหุน และเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการบริหารจัดการกองบรรณาธิการเสียใหม ซึ่งคาดหมายวาจะชวยใหสถานะทางการเงินของ
นิตยสารเปนไปในทิศทางดีขึ้น แนวทางดังกลาวจะปรากฏชัดเจนในราวไตรมาสที่สองของป พ.ศ. 2546

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

จากการศึกษาถึงลักษณะของการจัดการองคกร เห็นไดวานิตยสาร Open ใชทรัพยากรบุคคล
ไมมาก ถึงแมวาดําเนินการในนามของบริษัทอินดิแทรค ซึ่งมีหุนสวนเขารวมจดทะเบียนดวย แตในทาง
ปฏิบัติแลวภิญโญเปนผูดําเนินการในฐานะบรรณาธิการอํานวยการ โดยมีธงชัย วินิจจกูลเขารวมทีมใน
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ฐานะบรรณาธิการบริหาร ทั้งสองคนรวมกันดูแลทุกดานตั้งแตการผลิตเนื้อหาไปจนถึงขอมูลดานการ
จัดจําหนาย สวนเลขานุการ 1 คนทําหนาที่ทางดานบัญชี ดูแลสํานักงาน และติดตอประสานงาน นอก
จากนั้นมีชางภาพเปนพนักงานประจํานิตยสารอีก 1 คน รวมทั้งมีนักเขียนอิสระและคอลัมนิสตจาก
ภายนอกดวยเพื่อสรางความหลากหลายทางดานเนื้อหา และผอนแรงกองบรรณาธิการไดบางสวน

บริษัทไมมีพนักงานฝายการตลาด เนื่องจากกองบรรณาธิการทําหนาที่ในการหาลูกคา
โฆษณาดวยตนเอง ทั้งนี้เพื่อประหยัดตนทุนคาจางแรงงาน แตจะใชวิธีการใหคาคอมมิสชันคอนขางสูง
หากสามารถขายพื้นที่โฆษณาได

สําหรับงานทางดานการจัดหนาและทํารูปเลม ในชวงเริ่มตนนิตยสาร Open ก็ยังไมมีฝายศิลป
กรรมเปนของตัวเองอีกดวย ทั้งนี้โดยการใชงานฝายศิลปกรรมรวมกันกับนิตยสาร Thaicoon ซึ่งเปน
บริษัทจากภายนอกเขามารับงานจากนิตยสารทั้งสองเลม วิธีการตัดตอนงานบางสวนออกไปใหกับ
บริษัทอื่นรับไปทําโดยคิดราคาคาจางตอเลมนั้น เปนผลดีตอนิตยสารในแงที่วาบริษัทไมเสียคาใชจาย
ในการลงทุนในอุปกรณสํานักงานทางดานการจัดรูปเลม ซึ่งเปนการลงทุนที่คอนขางสูง

อยางไรก็ตามหลังจากพบวาประสบปญหาการควบคุมคุณภาพ ตลอดจนความไมสะดวกใน
การติดตอประสานงาน รวมทั้งการขยายฐานรายไดไปสูการผลิตหนังสอืเลม ทําใหนิตยสาร Open ตัด
สินใจลงทุนทางดานอุปกรณสํานักงานและเพิ่มตําแหนงพนักงานประจําสําหรับงานฝายศิลปกรรมเมื่อ
เขาสูป 2544



บก.บริหาร กองบก. ฝายภาพฝายการ โรงพิมพ

บรรณาธิการอํานวยการ

ภาพที่ 6. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Open

ฝายจัด
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ปจจัยบุคลกร

เนื่องจากทีมงานจํานวนนอย แมวากองบรรณาธิการจะมีการเปลี่ยนแปลงไปบางทั้งในสวน
ของนักเขียนและชางภาพตลอดจนทีมงานฝายศิลปกรรม แตตลอดเวลาที่ดําเนินการมานิตยสารใชคน
ทํางานแตละชวงเพียง 5 คนเทานั้น สงผลใหการบริหารคนทํางานไมมีความซับซอน ภายใตวัฒนธรรม
องคกรแบบกลุมเพื่อนสนิทที่ชวยกันทํางาน ไมมีระเบียบกฎเกณฑของสํานักงานที่เครงครัด นอกจาก
การทํางานใหไดตามเปาหมายและทันกําหนดเวลา

ปจจยัเงินทุน

นิตยสาร Open แมจะมีทุนจดทะเบียนดําเนินการ 1 ลานบาท แตเปนการเริ่มตนทยอยจาย
ตามกําลังที่มี เร่ิมตนดวยการนําเงิน 3 แสนบาท ซึ่งในวงเงินดังกลาวเปนเงินออมสวนตัวของภิญโญ
จํานวน 1 แสน 4 หมื่นบาท ที่เหลือเปนเงินลงทุนจากคุณพิชัย ศิริจันทนันทซึ่งเขามารวมทุนดวย ใน
ระยะแรกเงินลงทุนสวนใหญหมดไปคาพิมพ คากระดาษ สวนอุปกรณเครื่องใชสํานักงานถูกใหน้ําหนกั
กับสวนนี้เพียงเล็กนอยเทานั้น

ในชวง 2 ปแรกนิตยสารยังคงดําเนินการไปไดในลักษณะของการนํารายไดที่เขามาจากการ
ขายนิตยสารเขามาเปนเงินทุนหมุนเงิน โดยมีรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณานอยมาก ทําใหนิตยสาร
ประสบปญหาทางการเงินมาโดยตลอด สถานการณทางการเงินดังกลาวกอใหเกิดความคิดในการ
เปลี่ยนแปลงขึ้น

“ผมเห็นวาถายังคงทําอยางเดิมตอไป คือยังคิดแตจะมุงหารายไดมาอุดคาใชจายอยางเดียว 
ในที่สุดเราจะลมหายตายจากแนนอน เราจึงเริ่มต้ังหลักใหม โดยการคํานวณวาแตละเดือนจะมีรายได
เขามาเทาไร ซึ่งหมายความวาเรามีสิทธิ์ใชจายในแตละเดือนไดแคนั้น หรือมากกวานิดหนอย ถาคิดวา
สามารถหารายไดทางอื่นมาอุดเงินสวนเกินนี้ได”

บรรณาธิการพยายามแกปญหาทางการเงินโดยการเริ่มตนขยายฐานสมาชิกและคนอานให
มากขึ้น มีการหารือในเรื่องผลประโยชนในกลุมคนทําหนังสือดวยกัน โดยการทําแคมเปญการขายพวง 
อาทิ การรณรงคเชิญชวนใหผูอานสมัครเปนสมาชิกนิตยสาร Open แลวแถมหนังสือเลมของสํานัก



109

พิมพสามัญชน รวมทั้งนิตยสารฉบับอ่ืน ไดแก นิตยสาร Thaicoon และนิตยสาร Summer เปนตน ซึ่ง
แนวทางนี้กอใหเกิดการเพิ่มรายไดเขามาเปนทุนหมุนเวียนใหกับกิจการตอไปได และสํานักพิมพที่เขา
มารวมมือกันตางก็ไดประโยชนทุกฝาย

อยางไรก็ตามวิธีการบริหารเงินที่สําคัญก็คือ นิตยสารยังคงทําการควบคุมใชจายเงินใหนอยที่
สุด และเรงเพิ่มการขายใหมากขึ้นเพื่อเพิ่มรายได และพยายามหารายไดเสริมจากการทํางานอื่นเพื่อ
มาเปนทุนหมุนเวียนใหกับนิตยสาร โดยการทําหนังสือเลมซ่ึงก็เปนการนําเนื้อหาที่มีอยูในนิตยสารมา
รวมเลมใหเปนประโยชน รวมไปถึงการนํางานใหมของนักเขียนคนอื่นๆ มาทําเปนหนังสือเลมออก
จําหนาย ซึ่งปจจุบันนี้ธุรกิจสํานักพิมพ Openbooks และนิตยสารรายสะดวกที่จัดรูปเลมแบบพ็อกเก็ต
บุกในชื่อวา Open House กิจการดําเนินไปไดดวยดี และกลายเปนองคประกอบสําคัญในการเกื้อหนุน
ระบบการเงินใหกับนิตยสารไดในเวลานี้

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Open เร่ิมตนผลิตนิตยสารจากการมองเห็นการตื่นตัวทางความคิดเกี่ยวกับผู
ประกอบการขนาดยอมภายใตกระแสสังคมในชวงนั้น และคาดหมายวานี่คือชองโอกาสหนึ่งของตลาด
นิตยสารที่จะนํามาซึ่งรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณา

ในระยะแรกการนําเสนอเนื้อหาภายในตลอดจนการนําเสนอประเด็นปกและภาพขึ้นปกนั้น จะ
เห็นวานิตยสารไดเนนการนําศิลปน หรือดารา ผูมีธุรกิจเปนของตัวเอง ตลอดจนผูที่ประสบความสําเร็จ
ในวิชาชีพแวดวงบันเทิงและการสื่อสารมวลชน มาเปนประเด็นหลัก โดยคาดหวังวาวิธีการนําเสนอดัง
กลาวจะเปนปจจัยสําคัญในการดึงดูดผูอานจากแผงจําหนายนิตยสารและรานคาหนังสือ เนื่องจากวา
ผูมีชื่อเสียงในวงการบันเทิงมักเปนผูที่ไดรับความสนใจใครรูจากสาธารณชน แนวความคิดทางการ
ตลาดในการจัดทํานิตยสารในระยะแรกจึงยังคงยึดแนวทางการตลาดที่คาบเกี่ยวกับความบันเทิงเปน
กระแสหลัก

 แตเมื่อนิตยสารดําเนินการไป 2 ปแรก การหายอดขายโฆษณาก็ไมไดเปนไปตามเปาหมาย 
ดวยเหตุผลของแนวทางเนื้อหาของนิตยสาร ตลอดจนการผลิตนิตยสารที่ใชตนทุนต่ําซึ่งไมสามารถจัด
ทํารูปเลมใหดึงดูดใจเอเจนซีผูตัดสินใจซื้อส่ือสําหรับลงโฆษณาใหกับลูกคาได

เหตุผลดังกลาวเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหบรรณาธิการผูรับผิดชอบในการบริหารนิตยสารเริ่ม
เปลี่ยนแปลงแนวความคิดจากความพยายามในการผลิตนิตยสารดวยแนวทางการตลาด มาเปนความ
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พยายามในการปรับรูปแบบการทําธุรกิจเพื่อสรางฐานรายไดจากการทําสํานักพิมพเพื่อผลิตหนังสือ
เลม ซึ่งขณะนี้อยูในชวงที่ตลาดผูซื้อพ็อกเก็ตบุกขยายตัวอยางมาก รายไดจากธุรกิจสํานักพิมพจะเขา
มาเปนทุนใหนิตยสาร Open สามารถดําเนินการตอบสนองผูอานเฉพาะกลุมตอไปได โดยไมตองพึ่ง
พิงกับรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาซึ่งตองอาศัยแนวทางดานการตลาดคอนขางสูง

“การทํานิตยสารแบบเดิมคือเอาการลงทุนใสเขาไป โดยหวังวาจะมีรายไดจากการขาย
โฆษณาเขามา แตในเมื่อเนื้อหาหลักของนิตยสารไมไดตอบสนองบริโภคนิยมอยูแลว เราจึงไมไดอยูใน
เปาหมายของบริษัทสินคาและบริษัทโฆษณา ทําใหผมพยายามทําใหนิตยสารอยูไดดวยยอดขายจาก
ผูอาน รวมทั้งคิดหารายไดจากทางอื่น โดยโครงสรางที่ตองยอมรับคือนิตยสาร Open ไมทําเงิน แตเรา
มีคนทํางานจํานวนหนึ่งที่ตองหาวิธีอยูใหไดและนิตยสารก็ยังอยูได นั่นกค็ือตองเปดเกมใหม ไมเขาไป
อิงกับระบบธุรกิจนิตยสารแบบเดิม ซึ่งเกมใหมก็คือการทํา Open ไมไดแปลวามี Open เลมเดียว”

ธุรกิจที่สรางรายไดข้ึนมาหลอเลี้ยงองคกรคือการทําสํานักพิมพ Openbooks และการทํา
นิตยสารรายสะดวกในรูปเลมแบบพ็อกเก็ตบุกที่มีชื่อวา Open House

เห็นไดวาแนวความคิดในการสรางและพัฒนาผลิตภัณฑของนิตยสารนั้น เร่ิมตนจากการยึด
กรอบความคิดทางการตลาดซึ่งเปนจารีตของการผลิตนิตยสารทั่วไปดังที่กลาวมาแลว แตเมื่อนิตยสาร
ไมอาจสรางความสําเร็จจากการหารายไดทางการโฆษณาได ทําใหแนวความคิดในการพัฒนาผลิต
ภัณฑเร่ิมเปลี่ยนแปลงไป ที่เห็นไดชัดก็คือนิตยสาร Open หลังการเปลี่ยนแปลงไมไดใหสัดสวนของ
แนวทางการผลิตตามแนวการตลาดที่มุงหวังการตอบสนองจากผูอานจํานวนมากอีกตอไปแลว ทวา 
ไดยดึแนวทางผูอานเฉพาะกลุมที่มีรสนิยม ความชอบ ความสนใจใกลเคียงกัน โดยเฉพาะเนื้อหาสาระ
ที่คอนขางหนักและเปดกวางไปสูเร่ืองราวทางดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และทัศนะในการใชชีวิต
มากขึ้น แมจะยังคงไวซึ่งเนื้อหาทางดานศิลปะ และการบันเทิงอยูเชนเดิม
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นอกจากการไมผูกติดกับการผลิตสินคาที่ตอบสนองการตลาดในวงกวางแลว นิตยสาร Open 
ยังเปลี่ยนแปลงวงจรการผลิตนิตยสารดวยการเปลี่ยนความถี่จากนิตยสารรายเดือนมาเปนราย 2 
เดือน ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับศักยภาพในการบริหารเงินขององคกร

“หนังสือเลมนั้นราคาขายตอหนวยสูงกวา มีกําไรมากกวา เราจึงใชเวลาในชวงที่วางจากการ
ทํานิตยสารเลมตอเลมออกไปทําพ็อกเก็ตบุก เดือนหนึ่งสักเลมหนึ่ง และพอครบ 3 เดือนก็ทํา Open 
House ออกมา วิธีนี้เปนระบบการผลิตที่ยืนอยูบนความเปนจริงทางธุรกิจ ไมไดอิงอยูกับแนวความคิด
ทางการตลาดแบบเดิม และในที่สุดแลวจะชวยใหนิตยสาร Open เดินหนาตอไปได”

นิตยสาร Open ใหบริษัทฐานรวมหอเปนผูจัดจําหนาย ซึ่งมีการวางจําหนายทั่วประเทศทั้งใน
กรุงเทพและตางจังหวัด โดยเนนหัวเมืองใหญ ทั้งนี้สายสงฐานรวมหอมีจุดแข็งที่การจัดจําหนายคอน
ขางครอบคลุมแผงทั่วประเทศ รวมทั้งมีความนาเชื่อถือทางดานการเงิน

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

นิตยสาร Open ใชการสงเสริมการตลาดในรูปแบบการประชาสัมพันธเปนสวนใหญ โดย
เฉพาะอยางยิ่งในชวงเริ่มตนการทํานิตยสาร หลังจากนิตยสารเริ่มออกวางแผงตั้งแตฉบับแรก กอง
บรรณาธิการใชวิธีสงนิตยสารใหกับส่ือมวลชนเพื่อชวยแนะนํานิตยสารตอคนอาน ซึ่งคายมติชนถือวา
มีสวนในการเกื้อหนุนในเรื่องการประชาสัมพันธมาตั้งแตเร่ิม นับต้ังแตเขียนแนะนํานติยสาร ตลอดจน
นําเนื้อหาบางสวนที่เห็นวาเปนทัศนะคมคายจากเนื้อหาของนิตยสาร Open ไปลอมกรอบทําเปน Tip 
ตีพิมพในนิตยสารมติชนรายสัปดาหอยางสม่ําเสมอ

นอกจากนั้นบรรณาธิการยังไดรับการสัมภาษณผานสื่อส่ิงพิมพเลมอ่ืน รวมทั้งมีคอลัมนอยูใน
นิตยสารหลายฉบับ อาทิ นิตยสาร GM นิตยสาร Image รวมทั้งหนังสือพิมพมติชนรายวันฉบับวัน
อาทิตย การทําประชาสัมพันธในลักษณะดังกลาวชวยใหผูอานรับรูวามีนิตยสาร Open วางจําหนาย
แลวเทานั้น แตไมมีผลตอการกระตุนยอดขายอยางมีนัยสําคัญ

ตอมานิตยสารไดใชวิธีการขายพวง กลาวคือมีขายนิตยสาร Open พวงไปกับนิตยสารเลมอ่ืน 
ไดแก นิตยสาร Thaicoon นิตยสาร Summer หรือหนังสือเลมของสํานักพิมพสามัญชน โดยผูอานที่
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สมัครสมาชิกเขามาในราคาและระยะเวลาที่กําหนดไว สมาชิกจะไดรับนิตยสารพรอมกัน 2 เลม แนว
ทางการสงเสริมการตลาดดังกลาวจึงชวยในการขยายฐานผูอานและฐานรายไดเพิ่มข้ึนในระยะหลัง

สําหรับแนวทางการแจกของแถมพวงไปกับนิตยสารในการระหวางการจําหนายบนแผง
หนังสือ เปนสิ่งที่นิตยสารตนทุนต่ําและไมมีลูกคาโฆษณารองรับอยางนิตยสาร Open เปนกลยุทธทาง
การตลาดที่ไมสามารถทําได
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ความเปนมาและพัฒนาการของนิตยสาร Summer

นิตยสาร Summer เปนนิตยสารแนวทองเที่ยวรายเดือน วางแผงจําหนายฉบับแรกเมื่อเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 ถึงแมวาสถานการณทางเศรษฐกิจของประเทศไทยระยะนั้นยังอยูในชวง
วิกฤติ แตกลุมผูบริหารมีความเชื่อมั่นวาประสบการณเดิมจากการจัดทํานิตยสาร Art4D ซึ่งเริ่มตน
ดําเนินการโดยไมมีตนทุนนั้นเคยประสบความสําเร็จทางธุรกิจมาแลว กลุมผูบริหารจึงมีความคิดวารูป
แบบการทําธรุกิจนิตยสารของนิตยสาร Art4D จะสามารถนํามาใชในการจัดทํานิตยสาร Summer ได
อีกครั้งหนึ่ง

กําเนิดนิตยสาร Art4D

นิตยสาร Art4D ถือกําเนิดขึ้นเมื่อ 7 ปกอน เปนนิตยสารรายเดือนในแนวศิลปะ การออกแบบ 
และการตกแตงบาน โดยมีกลุมเปาหมายอยูที่ผูอานในแวดวงวิชาชีพสถาปตยกรรมตลอดจนผูที่มี
ความสนใจและประกอบอาชีพซึ่งเกี่ยวของกับศิลปะและการออกแบบผลิตภัณฑตางๆ ในครั้งนั้นกลุม
ผูบริหารผูกอต้ังนิตยสาร Art4D ซึ่งเปนกลุมผูบริหารชุดเดียวกับผูกอต้ังนิตยสาร Summer ประกอบ
ดวย คุณประธาน ธีระธาดา ซึ่งดํารงตําแหนงบรรณาธิการ คุณสมคิด เปยมปยชาติ เจาของบริษัท 
Skyline Studio ทําธุรกิจการถายภาพ คุณกฤษณะ ธนะธนิต เจาของบริษัท Graphic 49 ทําธุรกิจการ
ออกแบบ และคุณกําจร เตชะวิเชียร เจาของบริษัท Year Book Publisher ซึ่งเปนธุรกิจการพิมพ

คุณประธาน ธีระธาดา เปนบรรณาธิการที่มีประสบการณทางดานการบริหารจัดการ สวนคุณ
สมคิด เปยมปยชาติ และคุณกฤษณะ ธนะธนิต เปนผูที่ทํางานคลุกคลีอยูในแวดวงอาชีพสถาปนิก 
สวนคุณกําจร เตชะวิเชียร เปนเจาของโรงพิมพ การเริ่มตนธุรกิจนิตยสารในแนวการออกแบบตกแตง
และสถาปตยกรรมจึงมีความเปนไปได และ การรวมตัวของผูบริหารทั้ง 4 คนจึงกลายเปน 4 ฝายงานที่
เปนองคประกอบพื้นฐานสําคัญสําหรับการดําเนินงานธุรกิจนิตยสารสักเลมหนึ่งไดอยางลงตัว

“ตอนนั้น Art4D ทําดวยกลุมเด็กที่จบสถาปตยหมดเลย ยกเวนคุณประธานที่จบบริหารธุรกิจ 
และเขาก็บริหารไดจริงๆ แลวคนที่จบสถาปตยมาทํานิตยสารในแนวสถาปตยทําใหเขาคุมโทนนิตยสาร
ได” (ละออ ศิริบรรลือชัย, สัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2545)
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เมื่อครั้งที่เร่ิมตนจัดทํานิตยสาร Art4D นั้น กลุมผูบริหารใชวิธีดําเนินการโดยไมมีตนทุน กลาว
คือ กองบรรณาธิการซึ่งเปนทีมงานที่รับผิดชอบในการจัดทําตนฉบับนิตยสาร ทีมงานถายภาพ และทีม
งานฝายศิลปซึ่งทําหนาที่ในการจัดทํารูปเลมนั้น ทั้งหมดเปนพนักงานประจําของบริษัท Skyline 
Studio และบริษัท Graphic 49 ทุกคนไดรับคาจางแรงงานจากบริษัททั้งสองแหงดังกลาว ในขณะ
เดียวกันก็มีภารกิจในการปอนตนฉบับใหกับนิตยสาร Art4Dดวย ทั้งนี้เมื่อตนฉบับเสร็จเรียบรอยเขาสู
กระบวนการพิมพ ตนทุนในการพิมพเปนความรับผิดชอบของคุณกําจร เตชะวิเชียรในฐานะเจาของโรง
พิมพ หลังจากนิตยสารออกสูตลาด รายไดจากการจําหนายนิตยสารก็จะกลับเขามาเปนเงินทุนหมุน
เวียนในกิจการของบริษัทตอไป

“ในชวงแรก Art4D ทําเปนราย 11 เลมตอปเหมือนนิตยสารตางประเทศบางฉบับ ดวยขอ
จํากัดของงบประมาณและเวลาของทีมงาน ซึ่งคนทํางานทุกคนมีสังกัดของตัวเอง ชางภาพก็กินเงิน
เดือนของ Skyline Studio สวนคนทํากราฟฟกก็กินเงินเดือนของ Graphic 49 ไป ใชโมเดลทางธุรกิจ
แบบนี้ทํา Art4D ไปได 2 ป ทีมงานทุกคนก็ไดเงินเดือนยอนหลังกันครบทุกคน รวมทั้งโรงพิมพก็ไดเงิน
คืน จนกระทั่งทุกวันนี้ Art4D ยังไปไดดี มีกําไรเขามาทุกป”

หลังจากเห็นความสาํเร็จของนิตยสาร Art4D สงผลใหผูบริหารกลุมเดิมเร่ิมมีความคิดในการ
จัดทํานิตยสารออกมาใหมอีกสักเลมหนึ่งโดยใชโครงสรางการบริหารจัดการองคกรและการจัดการทาง
ดานเงินทุนแบบเดียวกับที่นิตยสาร Art4D เคยใช

กําเนิดนิตยสาร Summer

Summer เปนนิตยสารที่เกิดขึ้นมาโดยใชรูปแบบการบริหารจัดการองคกรและการจัดการทาง
ดานตนทุนการเงินแบบเดียวกับโครงสรางของ Art4D แตมีความแตกตางกันตรงที่ Art4D เปนนิตยสาร
แนวสถาปตยกรรมซึ่งมีความชัดเจนทางการตลาดแตก็เปนขอจํากัดในตัวของมันเองที่ทําใหทีมงานไม
สามารถทําตนฉบับหรือออกแบบรูปเลมใหออกมาสวยงาม แปลกตา และสนุกอยางที่ตัวเองอยากทํา
ได ผูบริหารเลยคิดวานาจะทํานิตยสารอีกสักเลมหนึ่งเปนแนวทองเที่ยว เหมือนกับทํานิตยสารดวย
แนวทางธุรกิจสําเร็จไปแลว ตอจากนี้นาจะลองทํานิตยสารในแนวที่เปนศิลปะดูบาง ซึ่งมีเนื้อหาและรปู
เลมที่ออกมาตามความชอบและความสามารถของทีมงานอยางแทจริงโดยไมถูกจํากัดดวยแนวทาง
ของการตลาดแบบนิตยสาร Art4D
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“แลวพอคุยกันจริงๆ คุณประธานจะออกหนามากไมได เพราะวาบรรณาธิการควรทํานิตยสาร
เพียงเลมเดียวเทานั้น  แตคนทํากราฟฟกและชางภาพทํานิตยสารสองเลมพรอมกันได ดังนั้นจึงตองหา
บรรณาธิการคนใหมอีกสักคนหนึ่ง ซึ่งในชวงนั้นดิฉันลาออกจากงานประจําจากนิตยสารเที่ยวรอบโลก
แลว และยังไมไดทําอะไร จึงไดนัดคุยกัน ภาวะตอนนั้นคือมีทุกอยางครบทั้งแนวทางนิตยสาร ทีมงาน 
และโรงพิมพ ขาดแตบรรณาธิการคนเดียว รูปภาพก็มีแลวเพราะคุณสมคิดเจาของ Skyline Studio ใน
ชวง 2-3 ปนั้นเขาเดินทางมาก เขาเชื่อวานิตยสารปแรกจะไมมีตนทุนเลย เพราะเขามีรูปยุโรป รูป
อเมริกา ใชไดหมด สวนงานเขียนตนฉบับนั่งอยูกับบานก็เขียนได รวมทั้งทีมงานทํากราฟฟกจัดรูปเลม
นิตยสารก็มีเงินเดือนอยูแลว ทําใหเราเห็นพองกันวานิตยสาร Summer สามารถทําไดโดยไมมีตนทุน
จริงๆ”

เนื่องจากคุณละออ ศิริบรรลือชัย เคยมีประสบการณในการทํานิตยสารเที่ยวรอบโลกมากอน 
ทําใหกลุมผูบริหารรวมทั้งคุณละออตางมีความเชื่อมั่นวาการออกนิตยสารแนวทองเที่ยวอีกเลมหนึ่ง 
ภายใตภาวะเศรษฐกิจตกต่ํารวมทั้งภายใตเงื่อนไขโครงสรางการจัดการทางการเงินดังกลาวนาจะมี
ความเปนไปได

“เราเคยทํา Art4D สําเร็จมาแลวดวยวิธีที่ทุกคนออกแรงหมดเลย พอสองปผานไปทุกคนไดเงิน
เดือนยอนหลังกลับมา เหมือนมีเงินเก็บและไดทําในสิ่งที่อยากทาํ ดิฉันจึงตกลงใจรับเปนบรรณาธิการ
ใหกับนิตยสาร Summer ตั้งแตเลมแรกเปนตนมา โดยมีเปาหมายที่แทจริงคืออยากทํานิตยสารที่ทํา
ตามใจตัวเอง ไมตองทําตามความตองการของตลาดหรือนายทุน เพราะเปนการควักกระเปาเอาเงินที่
บานมาลงทุนกันเอง”

จากที่เคยประมาณการวานิตยสารสามารถดําเนินการไดโดยมีตนทุนมีคาเทากับศูนย แตเมื่อ
เร่ิมบริหารงานในระยะแรก ตนทุนธุรกิจก็เร่ิมปรากฏขึ้น จากคาใชจายตางๆ ของทุกฝาย นอกจากนั้น
จํานวนคนทํางานมีไมสมดุลกับปริมาณงาน ในขณะเดียวกันโรงพิมพที่เคยอยูในฐานะหุนสวนก็เร่ิม
กังวลใจกับรายไดที่เขามาไมเพียงพอกับตนทุนการพิมพที่โรงพิมพใชจายออกไป ทําใหตองทําการปรับ
โครงสรางผูถือหุนกันใหม โดยเปลี่ยนสถานะโรงพิมพใหเปนเจาหนี้แทน
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ในชวงหนึ่งปแรก นิตยสารวางแผนการผลิตปละ 8 เลม ทั้งนี้ดวยเพื่อใหปริมาณงานสมดุลกับ
จํานวนทีมงานฝายภาพและฝายศิลปกรรมที่มีอยู แตเมื่อเห็นวาเปนผลเสียตอการขายโฆษณาจึงได
ปรับมาเปนรายเดือนออกมาอยางสม่ําเสมอในปที่ 2 สวนการเปลี่ยนแปลงครั้งแรกทางดานขนาด รูป
แบบการจัดหนา และแนวทางการนําเสนอเนื้อหาเริ่มในฉบับที่ 22 เดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 โดยมีคุณ
ภาสกร ประมูลวงศ เขามารับตําแหนงผูชวยบรรณาธิการ ปจจุบันนิตยสารดังกลาวยังคงจัดทําอยู
อยางตอเนื่องภายใตโครงสรางการบริหารจัดการองคกรและโครงสรางการลงทุนในรูปแบบที่กําหนดไว
ตั้งแตเร่ิมตน

ผลการศึกษาปจจัย

ปจจัยการจัดการองคกร

นิตยสาร Summer ดําเนินการในรูปแบบบริษัท โดยมีบริษัท Hi – Season เปนเจาของ โดยมี
หุนสวนผูกอต้ังนิตยสารในชวงแรกประกอบดวย

คุณละออ ศิริบรรลือชัย ซึ่งรับหนาที่บรรณาธิการนิตยสาร
คุณกฤษณะ ธนะธนิต เจาของบริษัท Graphic 49  รับหนาที่เปนบรรณาธิการฝายศิลปกรรม
คุณสมคิด เปยมปยชาติ เจาของบริษัท Skyline Studio รับหนาที่เปนบรรณาธิการฝายภาพ
และคุณกําจร เตชะวิเชียร เจาของบรษิัท Year Book Publisher รับหนาที่ทางดานการพิมพ 

ซึ่งเปลี่ยนแปลงสถานะจากผูถือหุนมาเปนผูรับจางผลิตทางดานการพิมพในเวลาตอมา คงเหลือเพียง
หุนสวนใหญ 3 คนแรกเทานั้น

จากที่เคยประมาณการวานิตยสารสามารถดําเนินการไดโดยมีตนทุนมีคาเทากับศูนย แตเมื่อ
เร่ิมบริหารงานในระยะแรก ตนทุนธุรกิจก็เร่ิมปรากฏขึ้น ไมวาจะเปนคาใชจายทางดานอาคารสํานัก
งานและคาใชจายเบ็ดเตล็ดอื่นๆ ซึ่งเปนผลมาจากระบบโครงสรางพื้นฐานในการผลิตนิตยสารและ
ปริมาณคนทํางานที่มีอยูในขณะนั้นไมสามารถรองรับการผลิตนิตยสาร Summer โดยปราศจากตนทุน
อยางแทจริงได
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“ตอนแรกคิดวาไมมีตนทุน แตพอทําจริงๆ กลับไมใช เพราะกองบรรณาธิการไดหองทํางาน
จากบริษัท Graphic 49 มาเพียงหองเดียว แตแนนมาก เราอยูไมพอ ตองออกไปอยูขางนอกซึ่งจายคา
เชา รวมทั้งคาน้ํา คาไฟ คาโทรศัพท เดือนละประมาณ 5-6 พันบาท ในขณะเดียวกันพนักงานฝายการ
ตลาดของนิตยสารซึ่งมีหนาที่ในการออกไปติดตอหาลูกคาสําหรับการลงโษณา แมจะทาํงานภายใต
โครงสรางของการยังไมรับเงินเดือน แตก็จําเปนตองมีคาน้ํามันรถในการออกไปติดตองานกับลูกคา
ประมาณเดือนละ 4-5 พันบาท ดังนั้นคาเชาอาคารสถานที่และคาใชจายของฝายการตลาดจึงเปนคา
ใชจายที่แนนอนในแตละเดือน”

นอกจากนั้นกองบรรณาธิการตองใชฟลมในการถายภาพ ตองมีนามบัตร ตองใชกระดาษที่มี
หัวจดหมายในการติดตอประสานงาน จากที่คิดวาโรงพิมพทําใหได แตถึงเวลาที่ตองการจริงๆ ไม
สามารถทําไดทันเวลา การไปพิมพงานของเราแทรกกับการพิมพอ่ืนๆ ของโรงพิมพนั้นไมสามารถทําได 
เพราะโรงพิมพมีคิวงานที่แนนอนเครื่องพิมพไมไดทํางานทุกวัน เราตองจางโรงพิมพขางนอกซึ่งทําให
การบริหารนิตยสารมีคาใชจายที่คาดไมถึงตามมา

เมื่อนิตยสารวางแผงจําหนายไปได 4 เดือน ทุกฝายเริ่มมองเห็นปญหาในการทํางานอยางชัด
เจน โดยเฉพาะอยางยิ่งทีมงานฝายกราฟฟกซึ่งทําหนาที่ในการจัดรูปเลม เดือนละ 2 เลม คือ นิตยสาร
Art4D และ นิตยสาร Summer ทีมงานเริ่มประสบปญหาทํางานไมทันกําหนดเวลา จึงตองจางคน
ทํางานเพิ่ม นอกจากนั้นทีมงานกองบรรณาธิการซึ่งมีบรรณาธิการและผูชวยอีก 1 คน รวมเปน 2 คน
เร่ิมประสบปญหาทั้งการตีบตันทางความคิด และทํางานไมทนัตามกําหนดเวลาดวยเชนกัน จึงตองหา
ทางออกดวยการจางนักเขียนนอกเขามาชวยปดตนฉบับ เพื่อความหลากหลายของเนื้อหาและผอนแรง
กองบรรณาธิการ ซึ่งจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีงบประมาณในการจายคาเรื่องใหกับนักเขียนนอกองคกร

ในขณะเดียวกัน 4 เดือนผานไปโรงพิมพยังไมไดกําไรกลับเขาสูบริษัท เนื่องจากบริษัท Year 
Book Publisher เปนหุนสวนฝายเดียวที่มีรูปแบบการดําเนินการเปนธุรกิจ กลาวคอื มีตนทุนคา
กระดาษและคาพิมพ ซึ่งเปนคาใชจายที่แนนอนในแตละเดือน ในระยะนั้นนิตยสาร Summer จึงอยูใน
ฐานะลูกหนี้ของโรงพิมพโดยปริยาย

“ชวงนั้นโรงพิมพเร่ิมไมมีความสุข เขาอยากไดเงินคืน เราจึงมาคุยกันวา ถาโรงพิมพมีปญหา
เราตัดไปเลยดีกวา แทนที่จะใหโรงพิมพมาอยูในฐานะหุนสวนแลวเกิดความรูสึกกังวลวาจะเงินลงทุน
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จะสูญไปกับนิตยสาร สูใหเราที่เหลือคือ บรรณาธิการ บริษัท Skyline Studio กับ บริษัท Graphic 49 
มาเปนหนี้โรงพิมพ นาจะทําใหโรงพิมพมีความสุขขึ้น แลวพอมาคุยกันเปลี่ยนสถานะของโรงพิมพจาก
หุนสวนมาเปนเจาหนี้ ก็กลับทําใหโรงพิมพมีความสุขขึ้นจริงๆ เขาบอกวานิตยสารทําไปทุกวันนี้ยังไม
ตองจายผมก็ได แตถาคุณเลิกเมื่อไร คุณตองเปนหนี้ผม เพราะถาโรงพิมพยังเปนหุน เราเลิกดวยกันหนี้
ก็สูญ ทุกวันนี้นิตยสาร Summer ยังคงพิมพงานกับที่นี่ คอยๆ ใชหนี้โรงพิมพไปบาง แมจะไมมาก แต
โรงพิมพไมกดดัน ยังคงชวยเหลือเกื้อกูลเราอยู เขาขออยางเดียวนิตยสารอยาปดตัว”

สถานการณดังกลาวเห็นไดวา แนวความคิดในการทํานิตยสารโดยไมมีเงินทุนจํานวนมากไว
รองรับนั้น ทําใหนิตยสารตองเผชิญกับปญหาการบริหารงานในระดับโครงสรางผูถือหุนมาตั้งแตในชวง
เร่ิมตน อยางไรก็ตามองคกรก็สามารถแกไขปญหานี้ใหลุลวงไปได รวมทั้งปญหาการบริหารงานใน
ระดับการผลิตนิตยสารดวย ซึ่งไดรับการแกไขโดยการตั้งงบประมาณคาใชจายขึ้นมาใหเปนเงินเดือน
ของทีมงานในกองบรรณาธิการ และเปนคาติดตอประสานงานลูกคาของทีมงานฝายการตลาด รวมทั้ง
คาใชจายอื่นๆ ภายในองคกรดวย งานจึงดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง



บรรณาธิการบริหาร

กองบก. ฝายจัดหนาฝายการตลาด โรงพิมพ ฝายภาพ

บรรณาธิการฝายศิลป

ภาพที่ 7. แผนภูมิแสดงโครงสรางการทํางานของนิตยสาร Summer
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ปจจัยบุคลากร

การบริหารคนทํางานของนิตยสาร Summer นั้นมีความสัมพันธกับการบริหารงานอยางแยก
ไมออก กลาวคือทีมงานที่สําคัญ 2 ฝายคือ ฝายภาพกับฝายศิลปกรรมนั้นตามหลักแลวเปนพนักงานที่
รับเงินเดือนจากบริษัท Skyline Studio และบริษัท Graphic 49 ทีมงานแตละคนมีหนาที่รับผิดชอบ
งานในบริษัทตนสังกัดของตัวเองควบคูไปกับหนาที่ในการผลิตนิตยสาร 2 เลมคือ นิตยสาร Art4D ที่
เคยทํามาแตเดิมกับนิตยสาร Summer

โดยหลักการแลวจึงเหน็ไดวาทีมงานฝายภาพกับทีมงานฝายศิลปกรรมไมไดอยูในฐานะของผู
ใตบังคับบัญชาของบรรณาธิการโดยตรง สําหรับทีมงานฝายภาพ บริษัท Skyline Studio จะมีชางภาพ
ใหจํานวน 4 คน ซึ่งการทํางานถายภาพในแตละครั้ง บรรณาธิการจะตองบอกรายละเอียดและกําหนด
การผานเลขานุการซึ่งมีหนาที่ในการรวมศูนยการสั่งการ เรียงลําดับงาน และแจกจายการนัดหมายงาน
ถายภาพไปยังชางภาพอีกทอดหนึ่ง ดังนั้นบรรณาธิการไมสามารถเจาะจงชางภาพคนใดคนหนึ่งได

สวนงานในฝายศิลปกรรมซึ่งมีคนทํางานเพียง 1 คนนั้น เปนพนักงานประจําของบริษัท 
Graphic 49 ซึ่งบริษัทยอมใหรับงานจากตนสังกัดในปริมาณนอย เพื่อใหเวลาในการทํางานสวนใหญ
ทุมเทใหกับการทํางานใหกับนิตยสาร Summer อยางเต็มที่ ในระยะแรกปญหาที่พบคือฝายศิลปมีศักย
ภาพในการสรางสรรคงานอยางมาก แตขาดทักษะในการสื่อสาร ทําใหนิตยสารออกมาสวยมาก แตผู
อานกลับประสบปญหาในการอาน เพราะบางครั้งมีการจัดวางตัวหนังสือที่ผิดธรรมชาตขิองการสื่อสาร 
ซึ่งสงผลใหในระยะแรกของการดําเนินการบรรณาธิการคอนขางอึดอัดใจพอสมควรในการชี้แนะสั่งการ 
เนื่องจากทีมงานไมไดอยูในสายอํานาจในการสั่งการโดยตรงแบบองคกรผลิตนิตยสารอื่นๆ ทั่วไป

“โมเดลการบริหารงานและการบริหารคนแบบนี้ ตอนแรกคอนขางกดดันมาก เพราะรูสึกวาเรา
ตองอาศัยคนอื่นหมดเลย เราไมกลาวิจารณการทํางานของทีม ไมกลาวาชางภาพ เพราะพวกเขา
ทํางานแบบไมไดเงินเดือน แตระยะหลังๆ เมื่อทํางานดวยกันมากขึ้นก็เริ่มสนิทกัน มีการคุยกันตลอดวา
ส่ิงที่เราทํานั้นเรามีเปาหมายอยางไร ปญหาจึงหมดไป สวนการทํางานของฝายศิลป เราใชวิธีปลอยให
เขาไดใชความคิดอยางอิสระเต็มที่และเรียนรูไดเองจากผลงานที่ตีพิมพออกมาแลวก็ปรับปรุงกันไป”
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นอกจากนั้น หลังจากที่บรรณาธิการและบรรณาธิการฝายภาพรวมหุนกันทําสํานักพิมพ
ผลิตหนังสือเลม และกิจการไปไดดี หุนสวนทั้งสองคนไดใหผูชวยกองบรรณาธิการที่มีอยู 1 คนนี้เขา
ไปถือหุนลมดวย เพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางานใหกับองคกรตอไป และถาหากตองการเรียนตอก็
สามารถยืมเงินที่เปนรายไดจากสํานักพิมพนี้ไปใชเปนทุนการศึกษาได ทั้งนี้ก็เพื่อตอบแทนน้ําใจคน
ทํางานในทมี

ปจจัยเงินทุน

นิตยสาร Summer ฉบับแรกถูกผลิตออกมาโดยไมมีคาใชจายเลยซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคที่
ตั้งไว แตในฉบับตอๆ มาเมื่อมีคาใชจายจริงเกิดขึ้นดังที่ไดกลาวมาแลว นิตยสารใชวิธียืมเงินจากบริษัท
ทั้งสองแหงเขามาใชเปนเงินทุนหมุนเวียน โดยหุนสวนทั้งหมดอยูในฐานะลูกหนี้ของบริษัทดังกลาวและ
ตางมีความรับผิดชอบกับเงินยืมนั้นในสัดสวนเทาๆ กัน สวนรายไดจาการขายและการโฆษณาก็ถูกใช
ไปเปนเงินทุนหมุนเวียน นอกจากนั้นนิตยสารยังมีรายไดจากการรับจางทําโบรชัวรเขามาอีกทางหนึ่ง 
เนื่องจากเปนทีมงานที่ไดรับความเชื่อถือวามีฝมือในการจัดหนาและทํากราฟฟก

“ทั้ง Skyline Studio และ Graphic 49 ทํางานมาไดก็เอาเงินมาใสไวให Summer แลวก็จด
ไวเปนเงินลงทุนที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ทุกป ซึ่งในชวง 3 ปที่ผานมาเรามีหนี้อยูทั้งหมด 2 ลานบาท ซึ่งนับวา
เปนวงเงินที่นอยมากเมื่อเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ที่ลงทุนกับรูปเลมสูงแบบเดียวกัน แตเมื่อ
นิตยสารมีการปรับโฉมเมื่อตนปนี้ ปรากฏวาเราขายโฆษณาได ทําใหหนี้สินตอนนี้ลดลงไปเหลือ 1 
ลาน 6 แสนบาท”

เมื่อตนป 2545 นี้ บรรณาธิการกับบรรณาธิการฝายภาพ ไดรวมมือกันลงทุนทําสํานักพิมพขึ้น
มา โดยใชวิธีบริหารตนทุนแบบเดียวกันคือ ทําหนังสือเลมโดยบรรณาธิการฝายภาพในฐานะหุนสวน
สํานักพิมพรับผิดชอบงานในฝายศิลปกรรมของพ็อกเก็ตบุคดวยตัวเอง ทําใหธุรกิจมีแตตนทุนคาเรื่อง
ใหกับนักเขียนเทานั้น สวนคากระดาษและคาพิมพนั้น โรงพิมพใหความชวยเหลือดวยการใหเครดิต
ทางการเงินลวงหนา
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“โรงพิมพเขาถอนหุนจากนิตยสารไป แตยังคงใหความชวยเหลือเราอยางสม่ําเสมอ ซึ่งพ็อก
เก็ตบุคแตละเลมเราติดหนี้โรงพิมพเปนเงินแสน ไมใชเงินลาน หนี้ 1 แสนบาท คางไว 3 เดือนพอเราได
เงินจากการขายหนังสือเราคอยนํามาจาย โรงพิมพก็ยินดี ในที่สุดแลวกลายเปนวาตอนนี้พ็อกเก็ตบุค
กลายเปนตัวทําเงิน ที่บางครั้งเราก็ให Summer ยืมไปใชบาง”

ปจจัยการจัดการนิตยสาร

นิตยสาร Summer นั้นมีแนวความตั้งใจที่ชัดเจนมาตั้งแตชวงวางแผนการผลิตแลววา
ตองการทํานิตยสารในแนวทองเที่ยว แตเนื่องจากภาวะทางเศรษฐกิจในระยะนั้นทําใหกอง
บรรณาธิการไมมีความมั่นใจวาจะสามารถขายพื้นที่โฆษณาจากบริษัทที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวได 
ไมวาจะเปนสายการบิน บริษัททัวร โรงแรม และสินคาตัวอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ทําใหนิตยสารในฐานะของ
ผลิตภัณฑตัวหนึ่งไมมีความชัดเจนในแงการตลาด เพราะการนําเสนอเนื้อหาไมไดพุงเปาไปที่การทอง
เที่ยวโดยตรง หากแตมีเนื้อหาบางสวนไปคาบเกี่ยวกับนิตยสารในแนวสําหรับผูหญิงอยูบาง ทั้งนี้เพื่อ
หวังผลการหารายไดจากลูกคาโฆษณาสินคาประเภทอื่นๆ ที่นอกเหนือไปจากธุรกิจทองเที่ยวนั่นเอง

“เราอยากทําแนวทองเที่ยวตั้งแตตน แตตอนนั้นคิดวาเปนชวงที่สายการบินกับบริษัททัวรไมมี
เงิน ทาํใหเนื้อหากระจัดกระจายเพื่อหลอกลอโฆษณาใหเขามา”

การทํานิตยสารแบบตอบสนองความตองการทีมงานผูผลิต กลับพบวาไมตอบสนองตอความ
ตองการของเอเจนซีผูหาลูกคาโฆษณา ทําใหกองบรรณาธิการทดลองปรับโฉมหนานิตยสารครั้งใหญ 
โดยยึดแนวความคิดของทีมงานฝายการตลาดเปนหลัก เปลี่ยนแปลงทั้งดานเนื้อหา การจัดวางหนา 
การจัดภาพ ที่ไมเนนการผสมกราฟฟกอยางที่เคยทํามา รวมทั้งขยายขนาดของนิตยสารใหใหญข้ึน
อยางเห็นไดชัด ซึ่งผลปรากฏวาไดรับการตอบสนองจากลูกคาโฆษณาเพิ่มข้ึน

สําหรับการจัดจําหนายนั้นพบวานิตยสาร Summer  มีการเปลี่ยนแปลงบริษัทผูจัดจําหนาย 2 
คร้ัง โดยเริ่มตนจากบริษัทเพ็ญบุญ แลวเปลี่ยนไปเปนบริษัทอมรินทรบุกเซ็นเตอร และในที่สุดก็ตอง
กลับมาที่บริษัทเพ็ญบุญตามเดิม
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“ตอนที่เปลี่ยนเปนสายสงอมรินทร เพราะรานนายอินทรมีทําเลในยานทาพระจันทรซึ่งกลุม
เปาหมายสวนใหญของเราอยูที่นั่น แตปรากฎวาเขาดูแลเราไมดีเทากับนิตยสารฉบับอ่ืน ทําใหเรายาย
กลับมาที่เพ็ญบุญอยางเดิม ซึ่งก็มีขอดีคือเพ็ญบุญสงหนังสือทุกวัน อยางเชนเราสงนิตยสารวันนี้ 
พรุงนี้เราจะไดเห็นนิตยสารเราที่แผงเลย”

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

การสงเสริมทางการตลาดของนิตยสาร Summer คอนขางมีขอจํากัดหลายดาน นับต้ังแตตัว
บรรณาธิการซึ่งไมชื่นชอบการประชาสัมพันธตัวเองกับสาธารณะ การสรางความสนใจตัวบุคคลซึ่งเปน
บรรณาธิการเพื่อนํามาสูความสนใจในนิตยสารที่เปนผลงานของบรรณาธิการจึงเปนกลยุทธที่นิตยสาร 
Summer ไมเคยใช

นอกจากนั้นดวยขอจํากัดเรื่องงบประมาณ ตลอดจนขอจํากัดทางดานการหาลูกคาโฆษณาที่
จะแจกสินคาพวงไปกับนิตยสาร ทําใหนิตยสารไมมีการสงเสริมการตลาดเพื่อกระตุนยอดขายอยาง
จริงจัง นอกจากการทําแคมเปญขายพวงกับนิตยสาร Open และการเกิดโอกาสใหสมาชิก หรือผูซื้อ
นิตยสาร สามารถนําคูปองมาแลกตั๋วเขาชมภาพยนตรบางเปนบางครั้ง
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ผลการศึกษารูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

รูปแบบของนิตยสาร a day

จากการศึกษาพบวา นิตยสาร a day มีรูปแบบสม่ําเสมอ มีการปรับเปลี่ยนบางเฉพาะจํานวน
หนา ซึ่งขึ้นอยูกับปริมาณหนาโฆษณาที่เขามา ความโดดเดนและเอกลักษณของนิตยสารอยูที่มีขนาด
ใหญกวานิตยสารทั่วไป และการนําเสนอภาพปกดวยแนวความคิดสรางสรรคสลับกันระหวางการใช
ภาพถายและภาพกราฟฟก

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 9.5 * 12 นิ้ว
หัวหนังสือ a day

ชื่อหัวหนังสือเปนภาษาอังกฤษ และใชอักษรตัวพิมพเล็กเสมอ  โดยวางไว
ทางดานบนซายสุดบนแถบสีคาดยาวขวางอยูดานบนสุดของปกนิตยสาร

สโลแกน ไมมี
โปรยปก ประโยคเดียว หรือวลีส้ันๆ ที่กลาวถึงเรื่องเดนประจําแตละฉบับ โดยไมมี

โปรยรอง วางอยูในตําแหนงลางสุดหรือคอนมาทางดานลางของนิตยสาร
เพื่อเหลือพื้นที่ในการนําเสนอภาพปกใหเดนชัดโดยไมมีตัวหนังสือกีดขวาง
สายตาในการมองภาพ

ราคา 60 บาท
จํานวนหนา อยูระหวาง 76 – 120 หนา
การเย็บเลม มุงหลังคา
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / อารตมัน – ปอนด - ปรูฟ
การใชกระดาษเปนลักษณะเดนของนิตยสาร a day อีกประการหนึ่ง กลาว
คือ เปนการผสมผสานกระดาษหลายประเภทโดยเนื้อหาใชกระดาษปอนด
สวนการตูนใชกระดาษปรูฟ สวนอารตมันใชสําหรับหนาโฆษณาและเนื้อหา
บางสวน การใชกระดาษอารตมันจํานวนนอย ใชกระดาษปอนดเปนหลัก
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และแทรกกระดาษปรูฟจํานวน 16 หนา คือกลยุทธในการใชกระดาษราคา
ถูกเพื่อใหระบบการพิมพมีตนทุนต่ํา

การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี และขาว-ดํา

การนําเสนอปก

ลักษณะเดนของนิตยสาร a day อยูที่การนําเสนอภาพปกดวยแนวความคิดสรางสรรคสลับ
กันไปมาในแตละฉบับระหวางการใชภาพถายและภาพกราฟฟก ในฉบับที่นําเสนอปกดวยภาพถาย 
Portrait ของศิลปนที่มีชื่อเสียงจะเห็นไดวากองบรรณาธิการไมเคยนําบุคคลเหลานั้นมาถายภาพ 
Close Up ใหเห็นใบหนา การวางทา และเสื้อผาที่สวยงามเหมือนนิตยสารแฟชั่น นิตยสารผูหญิง หรือ
นิตยสารประเภทตางๆ ที่ทํากันอยูทั่วไป แตจะเปนภาพของบุคคลเหลานั้นแตงกายดวยเสื้อผา
ประหลาด หรือไมก็นําภาพถายของศิลปนมาทํากราฟฟก แตในบางฉบับกลับนําเสนอปกเปนภาพ
การตูน เปนตน

ในคอลัมน Behind the covers ของนิตยสาร a day เคยอธิบายแนวความคิดและกระบวน
การในการนําเสนอภาพปกไววา

“หนาปก Esquire รุนแรก (โดยเฉพาะยุคที่อารโนลด กิงกริช เปนบรรณาธิการ ไดรับเสียงยก
ยองในแงของความคิดสรางสรรค เปนการยั่วลอเสียดสีบุคคลและเหตุการณอ้ือฉาวที่เกิดขึ้นในสมัยนั้น
ไดอยางชาญฉลาดและเต็มไปดวยอารมณขันอันคลาสสิค ผานไปหลายทศวรรษ GQ ยังคงรักษา
ความเท เฉียบ เนี้ยบในภาพปกของตนเองไวไดอยางเหนียงแนน ขณะที่ Vanity Fair ก็เพลิดเพลินกับ
การพาเหลาคนดังพาเหรดมาโพสทาถายภาพพอรเทรดลงปกอยางมีรสนิยม และจนถึงวันนี้นิตยสาร
ซาๆ มันๆ ของอังกฤษอยาง i-D ก็ยังคงไมเลิกมุขเอานางแบบนายแบบมาขยิบตาขวาขางเดียวขึ้นปก

……..a day รูดีวานอกจาเนื้อหาในเลมที่ตองนาสนใจแลว “หนาปก” ก็คือหนาบานเบื้องแรก
ที่จะตองใหความสําคัญในการเชื้อเชิญใหผูอานอยากหยิบจับหรือกราดสายตาผานเลยไป
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หนาปกของ a day ยืนพื้นอยูบนเนื้อหาหลัก 3 สวน นั่นคือ idea, nostalgia และ somebody 
แตละปกกวาจะไดขอสรุปลวนตองผานการประชุม ถกเถียง ออกความเห็น แขงกันในทีมงานอยางเขม
ขน…..” (เฟยน กําปนทอง,นิตยสาร a day  ฉบับที่ 12 หนา 30)

ตัวอยางการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร

- ทราย เจริญปุระ ในชุดมนุษยอวกาศ ฉบับที่ 8
- วิชัย จงประสิทธิ์พร นักแสดงตัวประกอบชื่อดัง ในชุด ฉบับที่ 30
- โจอี้ บอย ในภาพ Portrait แตภาพถูกระบายดวยตัวหนังสือจนเปรอะเต็มใบหนาไปหมด 

ฉบับที่ 9
- เจษฎาภรณ ผลดี โดยการนําภาพ Portrait มาทํากราฟฟกดีไซนแบบปอปอารต ทําให

ภาพมีสีสันแตแปลก และสรางความแตกตางมากขึ้นดวยการใหพระเอกนายแบบโพสตทา
ผูรายขึ้นปก ฉบับที่ 7

- ปกการตูน เลียนแบบหนังสือแบบเรียนภาษาไทยสมัยกอน ฉบับที่ 5
- ตัวการตูนคิงคอง ฉบับที่ 11
- ตัวการตูนอลุตราแมน ฉบับที่ 12

ดังนั้นจะเห็นไดวาการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร a day ไมมีรูปแบบตายตัว แตจะยืนพื้น
อยูบนกรอบที่เนนความคิดสรางสรรคแปลกใหม มีความสอดคลองกับเรื่องเดนประจําฉบับ พรอมทั้ง
นําความกาวหนาทางเทคโนโลยีของศิลปกรรมการจัดหนามาใชเสมอ

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร a day

เนื้อหาของนิตยสาร a day แบงออกเปน 3 หมวดคือ
1. somebody
2. nostalgia
3. idea

ในแตละหมวดประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงในแงของการยกเลิกไปบาง
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หรือเพิ่มคอลัมนใหมเขามาบาง แตจากการศึกษาไมพบการเปลี่ยนแปลงมากนัก ทั้งนี้แตละคอลัมน
ตองมีความชัดเจนในคอนเซ็ปต โดยเนื้อหาของแตละหมวดประกอบเรื่องราวที่เกี่ยวของกับ

- บุคคล เหตุการณ แนวความคิด สิ่งของ นวัตกรรม
- สันทนาการ
- เร่ืองสั้น
- บทกวี และ
- แฟชั่น
- โดยเฉพาะอยางยิ่งการตูนจัดเปนจุดเดนประการหนึ่งที่ทําให a day มีความแตกตางไป

จากนิตยสารบนัเทิงฉบับอ่ืนๆ

สําหรับแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหานั้น วงศทนง ชัยณรงสิงห เคยอธิบายวา “…..a 
day เปนนิตยสารคิดมาก แตอานงาย อานสนุก อานแลวไดแงงามของทัศนะและจิตนาการ กระทั่งเกิด
แรงบันดาลใจถึงขึ้นลุกขึ้นมา “จัดการ” กับชีวิตใหม a day สรางขึ้นมาจากเนื้อหา 3 สวนคือ idea 
(ความคิดสรางสรรคตางๆ  somebody (คนธรรมดาๆ ที่มีความสามารถ) แลวก็ nostalgia (เร่ืองราว
ยอนอดีตอันอบอุน) นอกจากเนื้อหาภายในจะเดินตามคอนเซ็ปทนี้แลว หนาปก a day จึงไมจํากัดอยู
เฉพาะ “คน” แตอาจเปนไดทั้ง “เร่ืองราว” และ “สิ่งของ” ….” (บทบรรณาธิการนิตยสาร a day ปที่ 1 
ฉบับที่ 2)

ทั้งนี้สอดคลองกับบทความในคอลัมน “นักแหกคอก” ในฉบับเดียวกันที่กลาววา “ความตั้งใจ
อยางหนึ่งของ a day คือ เสาะหาหนุมๆ สาวๆ ทั้งรุนใหมและรุนไมใหม ที่มีฝมือ มีของ มีผลงานดีๆ 
เดนๆ มาแนะนํากันโบับละคนสองคน เพื่อประกาศเกียรติคุณ ใหไดรูจักกันทั่วๆ วา อันที่จริงบานเรามี
คนเกงๆ เยอะ เพียงแตสื่อสวนใหญในประเทศนี้มักจะไปใหความสําคัญกับเรื่องไมเปนเรื่อง เราจึงมัก
จะไดเห็นคนที่ทําอะไรหวยแตกไรสาระ เชน กินอะไรประหลาด นาขยะแขยง หรือมีพฤติกรรมจี้เสน มา
ลงหนังสือ ออกทีวีอยูเสมอ”

ขอเขียนดังกลานี้จึงนาจะสะทอนแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารฉบับนี้ได
เปนอยางดี
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ตัวอยางสารบาญ ปที่ 3 ฉบับที่ 30

somebody
day poets society หลากคน หลายงาน
talking head เราถาม ใหเธอตอบ christy chung
cover ground เร่ืองของนักแสดงคุนหนา ที่คุณอาจจําชื่อเขาไมได
q&a day คุยลึกๆ แบบลับๆ กับหลานชาย
main course วันใดขาดเขา…แลวเราจะรูสึก!!
a day with a view คุยกับผูคลุกคลีกับมุขตลกมาเกือบตลอดชีวิต โดยไมมีใครรู

nostalgia
good old day ยังไมลืมเร่ืองของวันวานเมื่อนานมาแลว
years ago เกิดอะไรขึ้นกับเดือนนี้ในปที่ผานเลย
period people เขาเปนใคร? ในอดีต
moodstock : dayja vu กลอนเปลาๆ แตไมวางเปลา

idea
think positive ความคิดที่เปนรูปเปนรางของคนขยันคิด
2-day communication สารจากผูอานถึงชาว a team
today’s special วันนี้มีอะไรนาสนใจ
หัวไชเทา เมื่อเทาตามใจหัว
10 cantos รวมคิด รวมเขียน กวี 3 บรรทัด
hesheit 16 หนากระดาษกับการตูน hesheit
มานะ มานีและผองเพื่อน มานะ มานี ปติ ชูใจ
tomorrow อนาคตอันใกล….วันพรุงนี้อาจเปนจริง
going places การตูนสีสันสดใส จากหญิงสาวชื่อ ตองการ
indy reviewed บทวิจารณงานเพลง หนังสือ ภาพยนตร และละคอนเวที
team pladib หนุมญ่ีปุนอยากพูดภาษาไทย กับ เรียวตะ ซูซูกิ
หองเรียนที่เงียบที่สุดในโลก  เร่ืองยาวตอเนื่อง จากเจาสํานักแคนโต
a day station หนานี้มีรางวัล!! รวมสนุกกับเกมจาก a team
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the old maid and the see   มนุษยนี่หนอ….เสียงถอนใจจากคุณปาคนเดิม
สนามเด็กเลน มีใคร เลนอะไร กันอยูบาง ?
a day records วางแผงแลวจา
netware สิ่งดีๆ จากโลกไซเบอรสูหนากระดาษ
[aWay] ปกนี้ กวาจะไดมา !!
life in a day วินทร เลียววาริณ กับงานเขียนมีดีไซน
ชาติหนา เรื่องชวนคิดปดทายเลม โดย ชาติ กอบจิตติ

เปรียบเทียบสัดสวนการใชพื้นที่ของนิตยสารโดยเฉลี่ย

somebody 13%
nostalgia 7%
idea 56%
โฆษณา 24%

รูปแบบของนิตยสาร BrandAge

จากการศึกษาพบวานิตยสาร BrandAge ใหความสําคญัตอการจัดทํารูปเลมอยางมาก โดย
มุงเนนใหเกิดความโดดเดนทั้งดานขนาดของนิตยสาร ตลอดจนการใชสี และการโปรยปก ทั้งนี้ตลอด
ระยะเวลาในการดําเนินการนิตยสารมีการเปลี่ยนแปลงคอนขางนอย แตยังคงรักษาความโดดเดนของ
รูปแบบมาอยางสม่ําเสมอ

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 9.25 * 11.75 นิ้ว หรือเรียกวาขนาด A4 พิเศษ

นิตยสาร BrandAge มีขนาดรูปเลมใหญกวานิตยสารทั่วไปราว 1 นิ้ว เนื่อง
จากตองการใหขนาดมีผลตอการดึงความสนใจของผูอาน ขณะเดียวกัน
ตองการสื่อใหเห็นถึงความทันสมัยซึ่งสอดคลองกับประเภทของนติยสาร
เพราะการตลาดเปนเรื่องของความทันสมัย

หัวหนังสือ BrandAge
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สโลแกน ชวงปแรกใชคําวา “Beyond Marketing Strategy”
แตเมื่อเขาสูปที่ 2 “เปลี่ยนมาเปน นิตยสารธุรกิจที่มีอัตราการเติบโตสูงสุด”
โดยวางอยูในตําแหนงใตหัวหนังสือ

โปรยปก คําโปรยปกตัวใหญเกี่ยวของกับเร่ืองเดนจากปกและสอดคลองกับภาพปก
สวนคําโปรยตัวเล็กเกี่ยวของกับเนื้อหาที่นาสนใจภายในเลมอีกราว 3 - 5
เร่ือง  แตบางฉบับที่ตองการใหภาพปกเดนขึ้นมาก็จะลดเหลือเพียงแคโปรย
เดียวที่เปนเรื่องหลักในฉบับ การโปรยปกจึงขึ้นกับความเหมาะสมในการจัด
หนาและการนําเสนอภาพปกเปนสําคัญ อยางไรก็ตามเอกลกัษณของคํา
โปรยจะอยูที่วลีขนาดสั้นซึ่งวางไวดานลางสุดของนิตยสาร ภายในวงเล็บ
ปกกา [    ]
ยกตัวอยางเชน

  [เราทําเกินฝร่ังไปเยอะเหมือนกัน]ชวงที่ภาพยนตรเร่ืองสุริโยไทเขาฉาย
[HAPPY BRANDYEAR TO U] ฉบับตอนรับปใหม
[MP 4 รอไปกอนยังไมถึงคิวขึ้นปก]      ฉบับที่เสนอเร่ือง MP 3 ขึ้นปก
[คนโฆษณาพลาดไมได ขอบอก] ฉบับที่นําคนดังในธุรกิจโฆษณาขึ้นปก
[ไมอานไมเปนไร ซื้อเก็บไวเปนมงคล]  ฉบับตรุษจีน ภาพปกเปนรูปมังกร
[ใชศึกษาอยาเผลอฉีกชิม] ฉบับที่นําเสนอเรื่องการตลาดของธุรกิจอาหาร
[ที่ไหนๆ ก็มีการตลาด] ฉบับนําภาพชายทะเลขึ้นปก
[NOT FOR SALE OUTSIDE THAILAND] ฉบับที่นําเสนอเรื่องการตลาด
สําหรับเด็ก

ราคา 80 บาท และปรับเพิ่มเปน 90 บาท
จํานวนหนา 180 – 200 หนา

จํานวนหนาที่ตีพิมพไมแนนอน ขึ้นอยูกับปริมาณโฆษณาที่เขามา ทั้งนี้
นิตยสารใชวิธีกําหนดจํานวนหนาจากสัดสวนที่กําหนดไวราว 3 : 1 ยกตัว
อยางเชน ฝายการตลาดของนิตยสารระบุวาฉบับตอไปจะมีโฆษณาจํานวน
50 หนา นั่นหมายความวานิตยสารฉบับนั้นตองมีเนื้อหาประมาณ 150 หนา
และรวมแลวนิตยสารฉบับนั้นจะมีจํานวนหนาราว 200 หนาโดยประมาณ

การเย็บเลม ไสกาว
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กระดาษ ปก / อารตการด
เนื้อใน / การะดาษปอนด ผสม กระดาษอารตมัน
ตอมาเปลี่ยนแปลงมาเปนกระดาษอารตดานทั้งเลมเมื่อตนป 2546

การพิมพ             ออฟเซ็ท / 4 – 7 สี

การนําเสนอปก

แนวทางในการนําเสนอปกนั้นถือเปนจุดเดนที่สุดทางดานรูปแบบ และใชเงินลงทุนกับการทํา
ภาพกราฟฟกประกอบปก เห็นไดจากระบบการพิมพ เพราะนิตยสารสวนใหญใชระบบการพิมพแบบ 4 
สีมาใช แตนิตยสาร BrandAge ใชสีในการพิมพมากถึง 7 สีในบางฉบับ และสวนใหญมักพิมพดวย
ระบบ 5 สี

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร BrandAge

เนื่องจาก BrandAge เปนนิตยสารแนวการตลาด แนวทางของเนื้อหาจึงถูกกําหนดขึ้นจาก
แนวความคิดทางการตลาดเปนพื้นฐานที่ผสมผสานไปกับแนวความคิดในการผลิตนิตยสารไปในเวลา
เดียวกัน กลาวคือ แนวความคิดทางการตลาดนั้นเกือบทั้งหมดเปนสวนผสมของสินคาหรือผลิตภัณฑ 
(Product) ชองทางการจัดจําหนาย (Place) การสงเสริมการตลาดและการโฆษณาประชาสัมพันธ 
(Promotion) และการตั้งราคา (Price) ในขณะที่แนวความคิดของการจัดทํานิตยสารเปนสวนผสมของ
สาระและความบันเทิง

สองประเด็นนี้จึงเปนกรอบความคิดหลักของกระบวนการสรางเนื้อหาของนิตยสาร โดยมุงเนน
ไปยังกลุมผูอานที่ประกอบอาชีพอยูในแวดวงการตลาดและการโฆษณาของภาคธุรกิจ ตลอดจนผูอาน
ทั่วไปที่สนใจขาวสารขอมูลความรูที่เกี่ยวของกับธุรกิจและการตลาด แกนของเนื้อหาจึงอยูในใตกรอบ
การตลาดเปนสําคัญ

จากการศึกษาพบวาในแงของเนื้อหา ไมมีการเปลี่ยนแปลงมากนัก นอกจากการปรับหมวด
หมูและการจัดวางคอลัมนเทานั้นที่มีการเปลี่ยนแปลงบางในชวงตน

กลาวโดยสรุป นิตยสาร BrandAge แบงหมวดเนื้อหาตามคอลัมนตางๆ ดังนี้
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Must Read
Must Read คือหมวดของเรื่องจากปก และเรื่องเดนประจําฉบับ ประกอบดวย
- Word – of – Mouth เดิมเคยอยูภายใตคอลัมน Interview ตอมาจึงเปลี่ยนชื่อเพื่อลอไป

กับศัพทสํานวนที่นิยมใชกันในแวดวงการตลาด ซึ่งหมายถึงกลยุทธการตลาดแบบปากตอ
ปาก แตในที่นี้ถูกใชเปนพื้นที่ของบทสัมภาษณ โดยมีเกณฑในการเลือกสัมภาษณบุคคล
ที่มีความสําคัญมากพอที่จะ “พูดแลวมีคนฟง” อาทิ เจาของสินคาที่ประสบความสําเร็จใน
ดานการขาย นักโฆษณาที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค เปนตน

- Cover Story คือเร่ืองเดนประจําฉบับ ที่สวนใหญแลวมักเปนประเด็นสําคัญทาง
การตลาด หรือนวัตกรรมทางการตลาด สังเกตไดวานิตยสารไมมีนโยบายนําบุคคลเปน
เร่ืองจากปก เนื่องจากกองบรรณาธิการมีความเห็นวาการตลาดเปนเรื่องของสินคา 
บริการ แนวความคิด และแนวทางการปฏิบัติ สวนบุคคลทางการตลาดนั้นมีความสําคัญ
นอยกวา หรือไมมีเลย ดังนั้นเรื่องจากปกจึงไมเคยนําเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวของกับบุคคลโดย
ตรง

- Special Report คือเร่ืองเดนรองลงมาจากปก

Next
เนื้อหาในคอลัมนนี้อันที่จริงแลวก็คือการนําเสนอขาวสารความเคลื่อนไหวทางการตลาดของ

สินคาและบริการประเภทตางๆ โดยมีแนวทางวาตองนําเสนอใหเห็นถึงแนวโนมในอนาคต อยางไรก็
ตาม บรรณาธิการมีความเห็นวาเรื่องราวทางการตลาดที่สําคัญมีเพียง 3 กลุมใหญ ไดแก 1. แบรนด
หรือตรายี่หอสินคา 2. อิเลกทรอนิกสตลอดจนคอมพิวเตอร และ 3. ระบบการสื่อสารเคลื่อนที่ ทั้งสาม
กลุมนี้คือผลิตภัณฑสําคัญตอการปรับโลกธุรกิจและพฤติกรรมมนุษย ซึ่งเปนเนื้อหาที่จําเปนตอการรับ
รูของผูอานกลุมเปาหมายอยางยิ่ง ดวยแนวคิดดังกลาวนี้เองสงผลใหเนื้อหาในสวนของ Next จะอยู
ภายใตคอลัมนยอยๆ ดังนี้

- Brand
- eBizNet
- Mobile

Brand Communication
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นอกจากความตองการขอมูลทางดานแนวโนมของผลิตภัณฑในอนาคตแลว การสื่อสารทาง
การตลาดก็เปนเนื้อหาอีกประการหนึ่งที่ผูอานที่ประกอบอาชีพการตลาด การโฆษณา และการสื่อสาร
มวลชนใหความสนใจ คอลัมนนี้จึงมีเปาหมายในการนําเสนอกลยุทธในการสื่อสารทางการตลาดที่แบ
รนดตางๆ มีตอลูกคา สวนใหญเปนการสัมภาษณและเสนอบทความที่บรรยายใหเห็นถึงขอเท็จจิงและ
อธิบายใหผูอานเขาใจมากขึ้น ไมวาจะเปนเรื่องของการบรรจุหีบหอผลิตภัณฑ            ( Packaging) 
การทําโฆษณา (Promotion) ฯลฯ เพื่ออธิบายวาเหตุใดผลิตภัณฑตัวนี้จึงตองทําเลือกใชกลยุทธแบบนี้ 
เจาของแบรนดตองการสื่อสารอะไรตอผูซื้อ

Marketing Hub
คอลัมนนี้ถูกวางเปาหมายใหเปนจุดขายอีกประการหนึ่งของเนื้อหา เนื่องจากเปนคอลัมนที่

รวบรวมคอลัมนิสตที่มีชื่อเสียงอยูในแวดวงการตลาดและการโฆษณา กอใหเกิดความนาเชื่อถือตอผู
อาน เนื่องจากผูอานไดรับขอมูลที่เปนประสบการณตรงจากนักเขียน ทั้งนี้นิตยสารมีความพยายามที่
จะนําเสนอเนื้อหาในประเด็นตางๆ ที่ครอบคลุมการทําการตลาดทั้งกระบวนการ

คอลัมนิสตที่นาสนใจ อาทิ Alex Goslar, ชลิต ลิมปนะเวช, วิทวัส ชัยปาณี,  ดลชัย บุณยะรัต
เวช, ผ.ศ. ธีรพันธ โลหทองคํา, ดร. ทัศนีย บุนนาค, ธีระ ฉกาจนโรดม และ สุธี พนาวร

Culture Pop
คอลัมนนี้มีไวเพื่อส่ือสารใหผูอานที่เปนนักการตลาดรูความเปนไปของ Life และ Style ของผู

คน ไมวาจะเปนคนสวนใหญหรือคนกลุมนอยของสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งพฤติกรรมของมนุษยในแง
สันทนาการ ไมวาจะเปนเรื่องการทองเที่ยว พักผอน การแตงตัว อาหาร เครื่องดื่ม หางสรรพสินคา 
วัฒนธรรมตางๆ เนื้อหาของคอลัมนนี้จึงเปดกวางรับแหลงขอมูลทั้งในและนอกประเทศ

Research
งานวิจัยเปนจุดขายอีกประการหนึ่งของนิตยสารฉบับนี้ เนื่องจากวิจัยเปนเครื่องมือสําคญัมาก

สําหรับการทําการตลาดสมัยใหม ดังนั้นเนื้อหาในสวนนี้จึงกําหนดขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการ
ทางดานขอมูลของผูอานที่เปนนักการตลาดโดยเฉพาะ ไมเพียงเทานั้นบรรณาการยังยืนยันดวยวา งาน
วิจัยที่จัดทําขึ้นในบางฉบับยังสงผลตอยอดการจําหนายของนิตยสาร BrandAge อยางเห็นไดชัด หัว
ของานวิจัยที่จัดเปนงานหลักประจําทุกสิ้นปของนิตยสารคือ
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- Most Admired Brand
- Why we buy ?

กลาวโดยสรุป เนื้อหาในภาพรวมนั้นถูกกําหนดขึ้นจากความตองการของผูอานเปนหลัก ภาย
ใตกรอบความคิดทางการตลาดที่วาดวยเรื่องผลิตภัณฑ (Product) นั้นมีเนื้อหาอยูในคอลัมน Next
และสวนที่วาดวยการสงเสริมการตลาด (Promotion) นั้นมีเนื้อหาเดนชัดอยูในคอลัมน Brand
Communication โดยมีจุดขายสําคัญอยูที่คอลัมน Must Read Marketing Hub และ Research เปน
สําคัญ

ตัวอยางเนื้อหาตามสารบาญ ปที่ 4 ฉบับที่ 2

คอลัมนประจํา
Editor’s Note
Biz 2 Buzz
Word Class
Brand Party
Consumer’s Voice
Late News
Marketing Thought

Must Read
- Word – of – Mouth
- Cover Story

Special Report
- CDMA 1 X จุดเริ่มความสําเร็จมือถือ G!

Next Brand
- ยูนิลีเวอรสรางตลาดแมสเครื่องสําอางชาย
- วาง AXE เปนตัวเดินเกม
- โซนี่สรางยุทธศาสตร CCM ติดปก Supply Chain ผนวก CRM
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- ไพโอเนียรขยายฐานวัยรุนเติมแตงเครื่องเสียงรถยนต MP 3
- ฮอนดานิวแอคคอรดกับเปาหมายเสนชัย Middle Car
- Value Added การตูน aki-ko สรางจุดขายกอน Go Inter
- มาสเตอรเบลนด – คราวนตีกันลูกคา Switching Brand
- โฮเซเควโวผนึกซีวีเอสเรง Educated คนดื่มเตกีลา

Next eBizNet
- อินเทลรุกตลาดโมบายสงโปรเซสเซอร 2 GHz และเซนทริโนสรางฐานตลาด

Brand Communication
- Ad&Pr Inc. สมชาย ชีวสุทธานนท

MATCHING STUDIO “A GOOD IDEA MAKES A GOOD FILM”
- Cut – Ads
- Marketing Design
- Cre-ate อวสานตัวฝดกับพีทีทีอัลฟาเอ็กซ

Marketing Hub
- Brand & Beyond “Trust in the Brand” ความไววางใจใน Brand
- Cutting Edge Marketing การตลาดลูกคา
- Professional Eyes ปฏิบัติงานวิจัย G 1 Radical Research
- Brand Voice แบรนดตามลักษณะโครงสรางประเภท “นักปราชญ”
- Strategic IMC ประโยชนสําคัญในการใช IMC
- Encode & Decode ถอดรหัสตัวอยางโฆษณาน้ําหอมจากนิตยสารดิฉัน
- Pharmarketing 3 ทศวรรษเสนทางธุรกิจจําหนายยา
- Made in Japan กิโมโนสูตาย
- Dis 3 bution Channel Push & Pull แนวทางการทําตลาดของสินคาปลีกไทย

Culture Pop
- Letter from New York “Dog Eat Dog” On 34 Street
- Letter from London Looking Back UK in 2002
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- Life & Travel สุดขอบฟาทะเลใตที่เกาะไหหลํา
- Nostalgia แคมเปญสายฟาแลบของเฮลิกส
- Relax On the Bus

รูปแบบของนิตยสาร M

ตลอดระยะเวลาการจัดทํา นิตยสาร M เปนนิตยสารที่คงเอกลักษณโดดเดนและชัดเจนมา
อยางสม่ําเสมอทั้งรูปแบบและเนื้อหา ทั้งนี้เปนไปโดยสอดคลองกับนโยบายและผูอานกลุมเปาหมาย 
กลาวคือเปนนิตยสารสําหรับผูชายที่มีสาระ มีกําลังซื้อ และตองการความบันเทิงจากภาพความสวย
งามของนางแบบกึ่งนูดที่ตีพิมพอยูภายในเลม ขณะเดียวกันภาพที่ปรากฏตองสรางความแตกตางจาก
นิตยสารผูชายฉบับอ่ืนที่วางแผงอยูในตลาดกลุมเดียวกัน  แนวความคิดดังกลาวนี้จึงเปนตัวกําหนดวิธี
การสรางรูปแบบและการบรรจุเนื้อหาของนิตยสาร

ลักษณะทางกายภาพ

ขนาด 9.25 * 11.75 นิ้ว หรือที่เรียกกันวาขนาด A4 พิเศษ
เห็นไดวานิตยสาร M มีขนาดรูปเลมที่ใหญกวานิตยสารสวนใหญเล็กนอย 
แตเมื่อวางอยูบนแผงแลวผูอานสามารถสังเกตเห็นความแตกตางไดอยางชัด
เจน ซึ่งขนาดใหญกวานิตยสารทั่วไปนี้นอกจากทําหนาที่ในการสรางความ
แตกตางแลว พื้นที่ของหนาปกยังเอื้อใหภาพกึ่งนูดของนางแบบผูมีชื่อเสียง
ถูกตีพิมพใหมีขนาดใหญตามไปดวย ขนาดจึงมีผลตอการดึงดูดความสนใจ
ไปสูภาพและกระตุนการตัดสินใจซื้อใหงายขึ้น นอกจากนั้นยังเปนขนาดเดยีว
กับนิตยสารทุกฉบับที่อยูในเครือจีเอ็มซ่ึงเอื้อตอการจัดการทางดานการพิมพ
และตนทุนโดยรวมของธุรกิจในเครือ ขนาดจึงเปนประเด็นสําคัญสําหรับการ
สรางรูปแบบของนิตยสาร M อยางชัดเจน

หัวหนังสือ M
สโลแกน Modern Life Magazine
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โปรยปก คําที่ใชในการโปรยปกมี 2 สวน
-     สวนแรก เปนชื่อเร่ืองของนางแบบหลักประจําฉบับ และสอดคลองกับ
การนําเสนอภาพปก ประเด็นสําคัญก็คือตองกลาวถึงคุณสมบัติเดนของนาง
แบบเสมอ อาทิ ตําแหนงจากเวทีประกวดความงาม หรือความสามารถพิเศษ 
หรือมีความสัมพันธกับผูชายที่มีชื่อเสียง
-     สวนที่สอง เลือกเรื่องที่นาสนใจภายในฉบับประมาณ 3 – 5  เร่ือง
ทั้งนี้คําที่ดึงมาใชในการโปรยปกมักตรงกับชื่อเร่ืองภายในเลมเสมอ

ราคา 150 บาท
จํานวนหนา 142 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก อารตการด

เนื้อใน อารตมัน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี

การนําเสนอปก

เนื่องจากนโยบายของนิตยสารตองการสรางความแตกตางออกไปจากนิตยสารกึ่งนูด หรือกึ่ง
เปลือยฉบับอ่ืนๆ ซึ่งทั้งหมดมักตีพิมพภาพนางแบบที่ไมมีใครรูจัก นิตยสาร M จึงตองนําเสนอปกเปน
ภาพนางแบบที่โปอยางมีชั้นเชิง หรืออยางมีศิลปะ ไมสื่อไปในทางลามกอนาจาร และประการสําคัญ
คือนางแบบทั้งหมดที่นํามาข้ึนปกตองเปนหญิงสาวที่นอกจากมีความงดงามแลวยังตองเปนบุคคลผูมี
ชื่อเสียงเปนที่รูจักอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งหากนางแบบไมเคยถายภาพกึ่งเปลือยที่ใดมา
กอนเลย ก็จะยิ่งสรางภาพลักษณใหกับนิตยสารมากเทานั้น ซึ่งประเด็นนี้เองที่เปนเอกลักษณและเปน
จุดขายของนิตยสารสําหรับผูชายเลมนี้

นางแบบที่นิตยสารนํามาขึ้นปกสวนใหญเปนบุคคลในวงการนางแบบ ศิลปน ดารา นกัรอง 
และนางงามที่เคยเขาประกวดหรือไดตําแหนงจากเวทีการประกวดระดับชาติ หรือแมแตนางแบบที่เปน
นักกีฬาอาชีพของวงการกีฬาไทย ยกตัวอยาง เชน

- อาภาพร นครสวรรค นักรองยอดนิยมของวงการเพลงลูกทุง
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- ชนากานต ออนทองหลาง นักกีฬาวอลเลยบอลหญิงสโมสรธนาคารกรุงเทพ
- แทน ธัญญา ส่ือสันติสุข มิสไทยแลนดเวิลด 1997
- อัจฉริยา บัวสุวรรณ รองอันดับ 1 มิสไทยแลนดเวิลด 1997 นอกจากนั้น “บัวสุวรรณ” ยัง

เปนนามสกุลของนักการเมืองทองถิ่นที่มีชื่อเสียงอีกดวย
- กาญนา จงกล มิสอาเซียน 1999
- ธัญญลักษณ วรพิมพรัตน ผูเขาประกวด Miss Model of the World 1999
- ดาหวนั สิงหวี รองมิสยูลีก
- นักแสดงภาพยนตรและละคร อาทิ เปยโน จงรัก, ปู – จีนา กาญจนนทีรัตน, จอย กิติยา 

ฯลฯ
- จุฑารัตน อัตถากร หรือหมอออย เจาของธุรกิจเสริมความงาม และนักแสดงผูตกเปนขาว

ในวงการบันเทิงมาโดยตลอด
- นัฐพรรณ ขวัญมงคล นางแบบที่ไมมีชื่อเสียง แตเนื่องจากนิตยสาร M โปรยปกวาเปน

อดีตหวานใจของดอม เหตระกูลและพีท ทองเจือ กลับสรางความสนใจใหเกิดกับผูอานได
ทันที

กลาวโดยสรุป รูปแบบของนิตยสาร M มีความโดดเดนชัดเจนมากอยู 2 ประเด็นคือ ขนาดของ
รูปเลม และการเลือกนางแบบเพื่อนําเสนอเปนภาพปก ซึ่งอยูภายใตกรอบนโยบายของนิตยสารอยาง
ชัดเจน

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร M

จากการศึกษาพบวาเนื้อหาของนิตยสาร M แบงออกไดเปน 2 สวนใหญ คือ

1. ภาพนางแบบ
2. บทความ ประกอบดวย
- สารคดี / ทองเที่ยว
- บันเทิง
- เพศ / สุขภาพ
3. เร่ืองสั้น
4. ปกิณกะ
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โดยมีคอลัมนประจํา ดังนี้

M LOCKER
มีรูปแบบการนําเสนอเปนขาวสั้น ภายใตกรอบความคิดวาเปน “ที่รวมสิ่งสารพัน

ความเคลื่อนไหวของโลก ทั้งผูคน เหตุการณ และนวัตกรรมใหมๆ”

M HEALTH
มีรูปแบบการนําเสนอทั้งที่เปนขาวสั้นและบทความขนาดสั้น เนื้อหาสวนใหญเกี่ยว

ของกับโรคภัยไขเจ็บของผูชายเปนหลัก ตลอดจนแนวทางการรักษาสุขภาพทั่วไป เชน

- โรคภัยจากการกิน
- รับปญหาหลบลมรอนนอกเมือง
- ดูแลปญหาเรื่องเทา
- ปริศนาแหงอารมณความรูสึก
- เร่ืองซับซอนที่ผูชายควรเขาใจเพื่อสัมพันธภาพที่ดี
- ตื่นอยางปลอดโปรงทุกเชา

M MODEL
นําเสนอภาพและการสัมภาษณนางแบบประจําฉบับจํานวน 2 คน คนแรกเปนนาง

แบบขึ้นปกประจําฉบับ และคนที่สองเปนนางแบบที่ไมไดข้ึนปก อยางไรก็ตามสัดสวนของพื้น
ที่ในการนําเสนอใกลเคียงกัน เพียงแตแตกตางกันตรงที่นางแบบที่ไมไดข้ึนปกนั้นมีมักเปนนาง
แบบที่ไมมีชื่อเสียงเปนที่รูจัก แตลักษณะการถายภาพ และการจัดหนานิตยสารไมไดดอยไป
กวากัน

พื้นที่ในสวนที่เปน M MODEL นี้จึงไมอาจระบุวาเปนสวนของเนื้อหาได แตควรจัดให
เปนพื้นที่ของการนําเสนอภาพซึ่งเปนจุดขายหลักของนิตยสารมากกวา จากการสํารวจพบวา
พื้นที่สวนนี้คิดเปนรอยละ 35 ของจํานวนหนาทั้งหมดของนิตยสาร
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M PROFILE
เนื้อหาสวนนี้เปนการพูดคุยและนําเสนอเรื่องราวชีวิตและการงานของบุคคลสําคัญ

ของสังคมหลากหลายอาชีพ โดยเสนอฉบับละ 1 คน ใชวิธีการนําเสนอแบบบทความ ไมใช
การถาม – ตอบ แบบ Interview ทั่วไป เชน

- วสันต สิทธิเขตต ผูชายพันธุนอกคอก
- ระหวางความงามและความตาย “มือมีดหมื่นศพ” พ.ญ. พรทิพย โรจนสุนันท
- รงค วงษสวรรค บน Milestone เรท X

M FEATURE
นําเสนอบทความฉบับละ 1 หรือ 2 เร่ือง แลวแตความยาวของเนื้อหา ซึ่งสวนใหญมี

เนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวตางประเทศ และสารคดีที่นาสนใจทั่วไป ยกเวนเศรษฐกิจและ
การเมือง เชน

- Melbourne ชัยชนะของอันดับ 2
- Rio De Janeiro เมืองมหัศจรรย
- ความทรงจํา มิตรภาพ และบทกวี ที่ริมฝงลําน้ําหอม
- ชะตากรรมฉลามวาฬยักษใหญแหงทองทะเล
- เมียนอยนุวัตร
- คนกินงู
- เสนทางโสเภณีรัสเซีย
- ปลัดขิก

M ENTERTAINMENT
นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับภาพยนตรและดนตรี เชน

- อุตสาหกรรมหนังไทยทําแลวตายจริงหรือ  
- หนังซัมเมอรป 2000 กับ 5 เหตุผลทําไมตองดู
- Sex in Cinema 2000
- ชวงเวลาสําคัญในโลกภาพยนตรตลอดทศวรรษ 90
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- Hollywood Superstar กับเรื่องงี่เงา
- Films in Review
- Movies Guide
- ความจริงและจินตนาการในบทหนังประวัติศาสตร “สุริโยไท”

M ART
นําเสนอบทความเกี่ยวกับงานศิลปะ เกือบทั้งหมดเปนงานจิตรกรรมและปฏิมากรรม

จากศิลปนทั้งเกาและใหม เชน

- เสพสมสุนทรียศิลปกับสุระสิน ชินวงศและผองเพื่อน 8 ศิลปน
- อรุโณทัย สมสกุล อีโรติก ศิลป จินตนาการ
- พ.ต.ท. ณรงค ถนอมทัพ ศิลปนอีโรติก
- ตามรอยฝน ศุภสิทธิ์ วงศรมเงิน
- ชวง มูลพินิจ กอนเดินทางผานการเวลา 60 ป

M MEN & WOMEN
- เซ็กซของผูหญิง ความลับที่ตองคนหา  
- วิธีสรางความสุดยอดใหผูหญิง
- ไขในฐานะยาโดป
- เซ็กซนาอายจริงหรือ
- จูบ ศิลปะแหงการจูบ
- กฎของการใชชีวิตคู

M EROTIC LIBRARY
เปนบทความตางประเทศที่เกี่ยวของกับขอมูลความรูทางดานเพศศึกษา และเรื่องทั่ว

ไป เชน

- แจมมี่ หญิงสาวผูตกหลุมรักความรุนแรง
- นิลเจียรนัย นางฟาผูเปลาเปลี่ยวจาก “เสพซํ้า สรางรส เสนหา”
- แอนนา บารตัน เทพีของโลกชํารุด
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- อุรุตา โควินทร เปลือกนอก – เปลือยใน
- เทเรซา ฮารนิซ ผูหญิงคนหนึ่งใน “บันทึกของดร.แชพแมน”
- เลดี้แชตเตอรเลย หญิงสาวผูตกเปนเหยื่อศีลธรรม

M EROTIC FICTION
- เร่ืองสั้นแปล 1 เร่ือง
- เร่ืองสั้นอีโรติค 1 เร่ือง

M & W QUESTION
- ถามตอบสารพันปญหาเซ็กซของผูชายและผูหญิง
- M & W NEWS ขาวสารสารพันของผูชายและผูหญิง

จากขอมูลทางดานเนื้อหาที่กลาวมาขางตน เห็นไดวานิตยสาร M เปนนิตยสารที่จัดวางเนื้อหา
ไมหลุดออกไปจากคอนเซ็ปตของนิตยสารเลยแมแตนอย นอกจากนั้นเอกลักษณของนิตยสารยังเนน
ความสําคัญของศิลปะในการถายภาพ การวางภาพ การจัดหนา การจัดภาพประกอบ ซึ่งใหความ
พิถีพิถันตั้งแตภาพหนาปกจนถึงภาพประกอบภายในเลม โดยเนื้อหาภายในเลมในแตละคอลัมนนั้น 
นอกจากจะเนนสาระที่เชื่อวากลุมเปาหมายใหความสนใจแลว ทุกคอลัมนยังเปนเนื้อหาที่เปดโอกาส
ใหนิตยสารไดใชภาพเขามาชวยในการจัดหนาสูงมาก ไมวาจะเปนสารคดีทางดานการทองเที่ยว บท
ความเกี่ยวกับงานศิลปะ ตลอดจนบทความเกี่ยวกับภาพยนตร

โดยสามารถแบงสัดสวนการใชพื้นที่ทั้งหมดของนิตยสารไดดังนี้

1. เนื้อหา + ภาพประกอบ  52%
2. ภาพนางแบบ                 35%
3. โฆษณา                         13%

สรุปแลวรูปแบบและเนื้อหาของนิตยสารสะทอนใหเห็นถึงความสอดคลองกับนโยบายของ
นิตยสาร ตลอดจนตอบสนองความสนใจของผูอานกลุมเปาหมาย นอกจากนั้นยังอาจกลาวไดวา
นิตยสาร M เปนนิตยสารสําหรับการ “ดู” และ “อาน” ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน
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รูปแบบของนิตยสาร Make Money

รูปแบบของนิตยสาร Make Money แบงความแตกตางออกเปน 3 ชวง
1. พ.ศ. 2543
2. พ.ศ. 2544 – พ.ศ. 2545
3. พ.ศ. 2546

ชวงที่หนึ่ง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 5.5 * 8 นิ้ว หรือ Pocket Book Size

ขนาดของนิตยสารที่เล็กผิดสัดสวนจากนิตยสารสวนใหญที่วางอยูบนแผง
ถูกนํามาเปนสวนหนึ่งของกลยุทธการสรางความแตกตางทางการตลาด

หัวหนังสือ Make Money
สโลแกน มี 2 แถว

-    ขอบบนสุดของนิตยสาร “ตองอานเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจของคนรุน
ใหม”
-    ขอบลางสุดของนิตยสาร “นิตยสาร SMEs เพียวๆ เลมแรกของเมืองไทย”

โปรยปก คําที่ใชในการโปรยปกมี 2 สวน
-     สวนแรก เปนชื่อเร่ืองของ Cover Story ประจําฉบับ และสอดคลองกับ
การนําเสนอภาพปก
-     สวนที่สอง เลือกเรื่องที่นาสนใจภายในฉบับจํานวน 3 เร่ือง
ทั้งนี้คําที่ดึงมาใชในการโปรยปกมักตรงกับชื่อเร่ืองภายในเลมเสมอ

ราคา 70 บาท
จํานวนหนา 180 – 190 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก อารตการด

เนื้อใน อารตมัน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท 4 สี



144

 การนําเสนอปก

เอกลักษณในการนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Make Money นั้นเห็นไดชัดเจนมากวา นับตั้ง
แตฉบับปฐมฤกษ ในป พ.ศ 2543 เปนตนมาจนถึงฉบับที่ 41 ของตนป พ.ศ. 2546       นิตยสารไดนํา
บุคคลผูมีชื่อเสียงในวงการบันเทิง อาทิ นักรอง นักแสดง นางแบบ มาขึ้นปกอยางสม่ําเสมอ เนื่องจาก
มีจุดเดนตรงที่บุคคลเหลานั้นมีหนาตาดีชวยใหปกนิตยสารเกิดความสวยงาม นาดู ในขณะเดียวกัน
บุคคลเหลานั้นลวนอยูในฐานะของบุคคลสาธารณะที่ไดรับความสนใจอยูแลวโดยธรรมชาติของสังคม 
อยางไรก็ตาม บุคคลบันเทิงที่นํามาเสนอเปนภาพปกนั้นนอกจากจะมีความสอดคลองกับนโยบายของ
นิตยสารแลว ยังมีชวงวัยที่ตรงกับผูอานที่เปนกลุมเปาหมายอีกดวย กลาวคือ เปนคนในวัยหนุมสาวที่
สรางธุรกิจของตัวเองขึ้นมา

ชวงที่สอง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด

เมื่อเขาสูชวงท่ีสอง ผูบริหารตัดสินใจเปลี่ยนแปลงขนาดของนิตยสารจากเดิมที่เปน Pocket 
Book Size มาเปนขนาด A4 หรือ 8.25 * 11.5 นิ้ว ซึ่งเปนขนาดเดียวกับนิตยสารเกือบทั้งหมดที่อยูบน
แผง ดวยเหตุผลเพื่อการตอบสนองลูกคาโฆษณาเปนสําคัญ เนื่องจากรูปเลมขนาดเดิมไมไดรับความ
สนใจในการลงโฆษณา
      จํานวนหนา

เนื่องจากมีการปรับขนาดรูปเลมใหใหญขึ้น แตไมไดทําการปรับราคาขึ้นตามไปดวย สงผลให
นิตยสารตองปรับลดจํานวนหนาลงมา อยูที่ 134 หนา

ชวงที่สาม

ลักษณะทางกายภาพ
หัวหนังสือ Make Money SMEs
สโลแกน ลดสโลแกนลงเหลือเพียง “อานเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจของคนรุนใหม”

โดยวางไวใตหัวหนังสือ
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การนําเสนอปก

เมื่อเร่ิมเขาสูปที่ 4 นิตยสารไดเปลี่ยนแนวทางการนําเสนอปก โดยเปลี่ยนทั้งภาพที่ขึ้นปก และ
แนวทางเนื้อหาของ Cover Story

กลาวคือ เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจสวนตัวของบุคคลในวงการบันเทิงนั้นถูกลดความสําคัญลงไป
อยูในสวนที่เปนคอลัมนประจําที่เรียกวา  Special Story สวน Cover Story ซึ่งเปนเนื้อหาหลักและเปน
ภาพปกดวยนั้น ทางกองบรรณาธิการจะสรางสรรคข้ึนจากประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนหลัก ดังนั้นการนําเสนอภาพปกจะเปลี่ยนแปลงไปในแตละฉบับ 
และไมไดคงเอกลักษณของการนําดาราขึ้นปกอีกตอไปแลว

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Make Money

เนื้อหาของนิตยสาร Make Money ประกอบไปดวยคอลัมนประจําดังนี้
1.    Entrepreneur ตัวอยางธุรกิจ ทิศทางประกอบการ
2.    Get Idea แนวคิดใหม พลังใจนักลงทุน
3. The Nice Digital ขาวไอทีอารมณดี
4.     Special Story
5.    Cover Story
6.    Top Story
7     Finance & Investment มีสลึงพึงบรรจบใหครบบาท
8.   Key Success พระเจาชวยคนที่ชวยตนเอง
9.    Health & Beauty
10.  Columnist
11. Life & Social กิน ดื่ม เที่ยว

ตอไปนี้เปนตัวอยางของชื่อเร่ืองของแตละคอลัมน
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Entrepreneur
ตัวอยางธุรกิจ ทิศทางประกอบการ

- “Family” ความสําเร็จของแบรนด Made In Thailand
- Spray Dryer เครื่องอบแหงผัก – ผลไม สรางโอกาสธุรกิจจากภูมิปญญาไทย
- Berlitz ปรับกลยุทธสยายปกจับกลุมเด็ก

Get Idea
แนวคิดใหม พลังใจนักลงทุน

- Melodi Candle จุดเทียนปุป เสียงเพลงแหงความสุขมาปป
- แมงโก แทงโก เติมมะมวงไทยสไตลขนมเทศ
- Only One Chicken อรอยครบสูตรสมุนไพรจีน

The Nice Digital
ขาวไอทีอารมณดี

Digital In Focus
- Net Chi IT Phone ผูปรึกษาสวนตัวทางโทรศัพท
IT World
- ไอทีสําหรับธุรกิจวิดีโอ
New Product
-     ใหมแกะกลอง

Special Story
Body Relax Spa สปาพันธุแทของ “แอม” ศิระประภา

Cover Story
5 แสนก็ทําได เร่ิมธุรกิจงายๆ กับการทองเที่ยวไทยดวยตัวคุณเอง

Top Strory
Victory Point ทําเลใหมบนพื้นที่เกา

Finance & Investment
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มีสลึงพึงบรรจบใหครบบาท
บันทึกการเงิน
- วิวัฒนาการของตลาดหลักทรัพย โดย วิกรม เกษมวุฒิ
เงินทองคลองตัว
-     ตนทุนเงินทุนของโครงการ โดย ธนเดช มหโภไคย

Key Success
พระเจาชวยคนที่ชวยตนเอง

Make up Free From
- กลัก กลอง อับ ตลับทอง
Make Up
-    บรรจุภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับ
Case Study
-     กรณีศึกษา กูและแกของ “ศปง.”
Franchise
- นําเสนอธุรกิจแฟรนไชสที่นาสนใจ
- ตลาดโมบายชอปถึงจุดเดือด เอ็มล้ิงคฯ สง M-shop เขยาวงการ

Health & Beauty
Beauty In Trend
- Sareerarom Tropical Spa
Direct Sale
- TV DIRECT สุดยอดการขายผานสื่อ

Columnist
เวทีผูหญิง โดย สิริพร สงบธรรม
กฎหมายธุรกิจ โดย ศุภศักดิ์ จิรเสวีณุประพันธ
ภาครัฐกับ SMEs โดย สุภาวดี เวศยพิรุฬห
การจัดการของ SMEs โดย ดร.สุทธินันทน พรหมสุวรรณ
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Life & Social
กิน ด่ืม เที่ยว

ปุจฉา…อะไรเอย To Sit Pier 92 ?
Movement (ขาวสั้น)
PR News (ภาพขาว)

ถึงแมวานิตยสาร Make Money ไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบมาแลว 3 ชวง นับต้ังแตการปรับ
ขนาดจาก Pocket Book Size ในชวงที่หนึ่ง มาเปนขนาด A4 Size ในชวงที่สอง และเปลี่ยนวิธีการนํา
เสนอภาพหนาปกในชวงที่สามซึ่งเปนชวงลาสุดที่ไดทําการศึกษา แตจากการศึกษาเนื้อหา พบวา
นิตยสาร Make Money ใหน้ําหนักการนําเสนอเนื้อหาสอดคลองกับนโยบาย กลุมเปาหมายและบุคลิก
ของนิตยสารชัดเจน และไมมีการปรับเปลี่ยนแกนของเนื้อหาเลย กลาวคือกองบรรณาธิการยังคงรักษา
แนวทางของเนื้อหาซึ่งใหขอมูลผูอานใน 4 หมวดหลักมาอยางตอเนื่อง ประกอบดวย (ในวงเล็บเปนคา
รอยละของการนําเสนอเนื้อหาตอพื้นที่นิตยสารทั้งเลม)

ประเภทของเนื้อหา          พื้นที่
1. หมวดอาชีพประเภทตางๆ (39%)
2. หมวดความรูเกี่ยวกับธุรกิจ (38%)
3. ปกิณกะ (15%)
4. โฆษณา (8%)

การแบงหมวดหมูของเนื้อหาภายในนิตยสาร

จากการศึกษาเนื้อหาของนิตยสาร พบวาในหมวดอาชีพประเภทตางๆ นั้น สวนใหญประกอบ
ไปดวยเนื้อหาดงัตอไปนี้ (เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)

- อาหารและเครื่องดื่ม
- งานศิลปะจําพวกสิ่งประดิษฐที่เปนงานฝมือ สินคาตกแตง เฟอรนิเจอร ของ

ประดับบาน
- งานอดิเรก สันทนาการ บันเทิง
- เครื่องแตงกาย เสริมสวย ความงาม ของใชสวนตัว
- เทคโนโลยี อิเลกทรอนิกส คอมพิวเตอร เครื่องใชไฟฟา
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- การเกษตร ตนไม ดอกไม
- สุขภาพ
- เบ็ดเตล็ด

จากการศึกษาเนื้อหาของนิตยสาร พบวาในหมวดความรูเกี่ยวกับธุรกิจนั้น สวนใหญประกอบ
ไปดวยเนื้อหาดังตอไปนี้ (เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย)

- กลยุทธในการบริหารจัดการองคกร
- การลงทุนในตลาดหลักทรัพย
- การจัดการทางการเงิน
- การจัดการทางบัญชี
- กฎหมายธุรกิจ

กลาวโดยสรุป แนวทางและสัดสวนในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Make Money นับต้ัง
แตเร่ิมดําเนินการมาจนกระทั่งปจจุบัน แทบไมไดมีการปรับเปลี่ยนแตอยางใด เนื่องจากนิตยสารได
วางกรอบการนําเสนอไวอยางัดเจนมาตั้งแตเร่ิมตน ความแตกตางของเนื้อหาในแตละเลมลวนเปนไป
ตามการคาดการณของกองบรรณาธิการที่เชื่อมั่นวาเปนเนื้อหาที่ตอบสนองกับความตองการของผูอาน
ที่เปนกลุมเปาหมาย ตลอดจนสะทอนสภาวะของตลาดผูประกอบการอิสระเปนสวนใหญ

รูปแบบของนิตยสาร Open

จากการศึกษากลุมตัวอยางนิตยสารทั้ง 6 ฉบับ พบวา Open  เปนนิตยสารที่มกีารปรับเปลี่ยน
รูปแบบมากที่สุด มีความไมมั่นคงชัดเจนทางดานแนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหามากที่สุด รวมทั้ง
มีวาระในการวางแผงจําหนายไมแนนอนมากที่สุด ในบรรดากลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาทั้งหมด

รูปแบบของนิตยสาร Open แบงออกไดเปน 3 ชวง
1. สิงหาคม พ.ศ. 2542 – กันยายน พ.ศ. 2544 (ฉบับที่ 1 – 19)
2. ตุลาคม พ.ศ. 2544 – ธันวาคม พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 20 – 28)
3. มีนาคม พ.ศ. 2546 (ฉบับที่ 29)
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ชวงที่หนึ่ง (ยุค 4 สี / ไสกาว)

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 8.25 * 11.5 นิ้ว หรือขนาด A4 ปกติ
หัวหนังสือ Open

รูปแบบของตัวหนังสือ (Font) สม่ําเสมอ จัดวางอยูในตําแหนงบน
สุด ยกเวนฉบับที่ 11 ขยับลงมาอยูในตําแหนงเกือบกึ่งกลางหนาปก
สวนขนาดของหัวหนังสือไมแนนอน เล็กบาง ใหญบาง

สโลแกน ชวงที่หนึ่งนี้สโลแกนมีการปรับเปลี่ยน 2 คร้ัง
คร้ังแรก ฉบับที่ 1- 3 “นิตยสารเพื่อการแสวงหาแนวคิดและแรง
บันดาลใจสําหรับผูประกอบการรุนใหม”
คร้ังที่สอง ฉบับที่ 4 – 19 “นิตยสารเพื่อสรางแรงบันดาลใจและ
ประกายความคิดสําหรับผูประกอบการรุนใหม”
โดยยังคงสโลแกนภาษาอังกฤษเดียวกัน วางไวในตัว O ของหัว
หนังสือ“Opportunities for Entrepreneur In Style“
แตมายกเลิกไปในฉบับที่ 13

โปรยปก ฉบับที่ 1 – 9 รูปแบบการโปรยปกไมแตกตางจากนิตยสารทั่วไป 
กลาวคือ นําชื่อเร่ืองของ Cover Story ประจําฉบับข้ึนมาโปรย ซึ่ง
สอดคลองกับการนําเสนอภาพปก และดึงเรื่องเดนประจําฉบับข้ึนมา
นําเสนออีกราว 3 – 5 โปรย
แตหลังจากฉบับที่ 10 เปนตนมา นิตยสารไดเปลี่ยนแนวทางการ
โปรยปกมาเปนเพียงโปรยเดียวดวยขอความสั้นๆ ที่ยังคงบงชี้ถึง
ความสัมพันธระหวางภาพปกและ Cover Story ประจําฉบับตาม
ปกติ

ราคา 50 บาท
จํานวนหนา  86 หนา
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การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / ปอนด
การพิมพ ออฟเซ็ท

การนําเสนอปก

ถึงแมวาในชวงแรกของการดําเนินการ นิตยสาร Open ไดวางแนวทางการนําเสนอให
เปนนิตยสารสําหรับผูประกอบธุรกิจรุนใหม แตเร่ืองหลักประจําฉบับกลับนําเสนอเนื้อหาที่ผูกติดกับ
บุคคลที่ประกอบอาชีพหลักอยูในวงการบันเทิง เชน นักรอง นักแสดง พิธกีร ส่ือมวลชน ดังนั้นการนํา
เสนอภาพปกจึงตองสอดคลองกับคอลัมนในสวนที่เปน Cover Story เมื่อเร่ืองจากปกเปนเรื่องราวของ
บุคคลในวงการบันเทิงและการสื่อสารมวลชน การนําเสนอภาพปกจึงตองเปนภาพของบุคคลเหลานั้น 
โดยคาดหมายวาภาพจากปกเปนบุคคลที่อยูในความสนใจของสังคม การนําเสนอปกจึงนาจะไดรับ
ความสนใจจากผูอานตามไปดวย

อยางไรก็ตาม ในชวงแรกนี้ผูจัดทํานิตยสารไดทดลองเปลี่ยนแปลงการนําเสนอภาพ
ปก 2 คร้ัง คร้ังแรกในฉบับที่ 7 โดยนําเสนอเปนตัวอักษรภาษาจีนสีแดงขนาดใหญบนพื้นขาว เพื่อให
สอดคลองกับเรื่องจากปกและเทศกาลตรุษจีนของป 2543 และครั้งที่สองในฉบับที่ 15 เปนภาพเปลือย
ดานหลังของผูหญิงจากฟลมขาวดํา เพื่อใหสอดคลองกับเร่ืองเดนประจําฉบับซึ่งเปนเนื้อหาที่วาดวย
การถายนูด

ดังนั้นจะเห็นไดวา การนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Open เปลี่ยนแปลงไปตามเรื่อง
เดนประจําฉบับ ขณะเดียวกันกลับสะทอนใหเห็นถึงความไมมั่นคงชัดเจนในแงของแนวทางซึ่งเปน
นโยบายหรือแนวความคิดหลักของนิตยสารที่มีมาแตเดิม การนําเสนอภาพปกของนิตยสาร Open จึง
ใหแตภาพลักษณของนิตยสารที่เนนความสวยงามของการนําเสนอปก แตไมไดสรางความชัดเจนทาง
ดานคอนเซ็ปตของนิตยสารทั้งตอผูอานและเอเจนซีผูลงโฆษณาสินคา

ชวงที่สอง (ยุคขาว-ดํา / มุงหลังคา)
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ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด เมื่อเขาสูชวงที่สองของการดําเนินการ ขนาดของนิตยสารยังคงเดิม
หัวหนังสือ คงเดิม
สโลแกน เปลี่ยนแปลงเปน “Inspiration Search Engine”
โปรยปก โปรยดวยขอความสั้นๆ ที่ยังคงบงชี้ถึงความสัมพันธระหวางภาพปก

และ Cover Story ประจําฉบับเชนเคย
ราคา 50 บาท
จํานวนหนา 68 หนา
การเย็บเลม มุงหลังคา นับเปนการเปลี่ยนแปลงรูปเลมอยางเดนชัดครั้งแรก
กระดาษ ปก / อารตการด

เนื้อใน / Green Read
การพิมพ 2 สี ขาว-ดํา

การนําเสนอปก

รูปแบบการนําเสนอปกยังคงเปนบุคคลในวงการบันเทิงเชนเดิม ยกเวนฉบับที่ 24 เปน
ภาพของอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นักการเมือง ซึ่งเปนฉบับที่เขาสูชวงเวลาที่นิตยสารเริ่มปรับเนื้อหาเขาสู
เร่ืองราวทางสังคมในสัดสวนที่มากขึ้น ขณะที่เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจของผูประกอบการถูกนําเสนอในสัด
สวนที่นอยลง

ชวงที่สาม (ยุคปรับโครงสราง)

ชวงที่สามของนิตยสารเริ่มข้ึนเมื่อตนป 2546 เปนยุคที่นิตยสารทําการปรับโครงสรางผูถือหุน 
โครงสรางการจัดองคกรและกองบรรณาธิการ สงผลตอการปรับรูปแบบและเนื้อหาใหมโดยสิ้นเชิง ซึ่ง
การศึกษาครั้งนี้ไดยุติลงเพียงกอนหนาการปรับโครงสรางครั้งใหม ซึ่งนาจะไดรับการศึกษาวิจัยใน
โอกาสตอไป
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วาระในการวางแผง

จากการศึกษาวาระในการวางแผงจําหนายถึงมือผูอาน ตั้งแตฉบับปฐมฤกษในเดือนสิงหาคม 
พ.ศ. 2542 จนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2545 กอนทําการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนและวางแนว
ทางของนิตยสารเสียใหม พบวานิตยสาร Open ในฐานะนิตยสารรายเดือน มีวาระในการวางแผง
จําหนายดังนี้

ป พ.ศ. 2542 สิงหาคม – ธันวาคม (5 เดือน) วางแผงไดจํานวน 5 เลม
ป พ.ศ. 2543 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 9 เลม
ป พ.ศ. 2544 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 7 เลม
ป พ.ศ. 2545 มกราคม – ธันวาคม (12 เดือน) วางแผงไดจํานวน 7 เลม

กลาวโดยสรุป นิตยสาร Open มีการปรับตัวมากทั้งการปรับใหญทางดานรูปแบบ และการ
ปรับยอยทางดานการนําเสนอปก แตการปรับรูปแบบไมอาจสรางความสําเร็จทางดานยอดขายไดและ
ยอดโฆษณาได จนนําไปสูการเปลี่ยนมือผูถือหุนในที่สุด

การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร Open

การแบงยุค

เนื้อหาของนิตยสาร Open แบงออกไดเปน 2 ชวงคือ
1. ชวงที่หนึ่ง (ฉบับที่ 1 – 19) ใหน้ําหนักกับแนวทางในการประกอบอาชีพธุรกิจขนาดยอม
2. ชวงที่สอง (ฉบับที่ 20 – 28) ใหน้ําหนักกับแนวทางการใชชีวิตและประเด็นทางสังคม
เปรียบเทียบสัดสวนการใชพื้นที่ของเนื้อหาทั้งสองชวง

ชวงที่หนึ่ง
1. หมวดอาชีพ 35%
2. หมวดขอมูลทั่วไป 19% (ขอมูลความรูสําหรับการประกอบธุรกิจขนาดยอม)
3. หมวดปกิณกะ 37% (เร่ืองสั้น บทความ บันเทิง แนวความคิดเกี่ยวกับการใช

ชีวิต)
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4. โฆษณา 9%

ชวงที่สอง
1.    หมวดอาชีพ      14%
2.    หมวดประเด็นทางสังคม 42%
3.    หมวดปกิณกะ       38%
4.    โฆษณา                         6%

ชวงที่หนึ่ง

หมวดอาชีพ
ประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ดังนี้

เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงกิจการใหม ผลิตภัณฑใหม อาชีพใหม
- Just Open
- Start Up
เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงธุรกิจที่ดําเนินการมาไดระยะเวลาหนึ่งแลว
- Opening
- Opener
- Entrepreneur
- SMEs

หมวดขอมูลทั่วไป
เนื้อหาเกี่ยวกับขอมูลความรูสําหรับการประกอบธุรกิจขนาดยอม มีคอลัมนตางๆ คือ

Open World
Trip & Trend
Business on Web
E- Commerce
E - Company
Key Success Factor
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Policy
Opportunities

หมวดปกิณกะ 
เนื้อหาในหมวดปกิณกะนี้ครอบคลุมต้ังแตบทบรรณาธิการซึ่งอยูหนาแรกและหนาสุด

ทายของนิตยสาร นอกจากนั้นยังมีคอลัมนประจําที่เปนเรื่องสั้น บทความ และบทความของ
คอลัมนิสต ตลอดจนเรื่องจากปกหรือบทสัมภาษณซึ่งเปนเรื่องเดนประจําแตละฉบับ ที่ไมอาจ
จัดอยูในหมวดอาชีพไดโดยตรง เนื่องจากมีเนื้อหาก้ํากึ่งอยูระหวางความบันเทิง แนวความคิด
เกี่ยวกับการใชชีวิตและงานอาชีพ โดยมีคอลัมนตางๆ ดงันี้

สวนของบรรณาธิการ
- สวนแรกของนิตยสาร คือ Before Open / Open Here
-      สวนหลังของนิตยสาร คือ Open Society / Open Space

เร่ืองจากปกและเรื่องเดนประจําฉบับ เกี่ยวของกับอาชีพและแนวทางการใชชีวิต
- Interview เปนบทสัมภาษณ สวนใหญเนื้อหาสอดคลองกับการนําเสนอภาพปก
- Top Story เร่ืองเดนประจําฉบับ นําเสนอในลักษณะบทความ
- Special Report เร่ืองเดนรองลงมา นําเสนอในลักษณะบทความเชนกัน

บทความ / บทสัมภาษณที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคม
- Open Issue
- Open Opinion

คอลัมนประจํา
- Columnist
- เร่ืองสั้น
- Life & Culture
- Life & Work
- Dream Works

จากการศึกษาพบวา นิตยสาร Open ในชวงแรกใหพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหาของหมวด
อาชีพและหมวดปกิณกะใกลเคียงกัน โดยหมวดปกิณกะสูงกวาเล็กนอย สวนหมวดขอมูลความรูทั่วไป
สําหรับการประกอบอาชีพธุรกิจนั้น ถึงแมวาจะมีความเกี่ยวโยงกับเนื้อหาในหมวดอาชีพอยูบาง แต
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แนวทางของเนื้อหาสวนใหญมุงเนนไปยังเรื่องของกรณีศึกษาทางธุรกิจและความรูรอบตัวอื่นๆ ที่เอื้อ
ประโยชนตอการทําธุรกิจมากกวาจะเปนการนําเสนอถึงลักษณะของอาชีพโดยตรง

อยางไรก็ตาม เนื่องจากวัตถุประสงคในการจัดทํานิตยสาร ณ จุดเริ่มตนนั้น เปนไปในแนวที่
เรียกวา Business Variety กลาวคือทางกองบรรณาธิการผูจัดทําตั้งใจจะเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับการ
เร่ิมตนกิจการและชีวิตการทํางานเปนหลัก ทําใหการใชพื้นที่ในหมวดปกิณกะจึงครอบคลุมเร่ืองราว
เกี่ยวกับแนวทางการใชชีวิตในแงมุมอ่ืนที่นอกเหนือจากอาชีพการงาน นอกจากนั้นในบางคอลัมนยัง
เสนอเนื้อหาเพื่อความบันเทิงสําหรับผูอานอยางเดียว อาทิ เร่ืองสั้น และบทความตางๆ ของคอลัมนิสต
และบรรณาธิการ ไมเพียงเทานั้นยังพบวาในบางฉบับนิตยสารยังเสนอเรรื่องราวที่นอกเหนือไปจาก
แนวทางของนิตยสาร เชน บทความเรื่องนูด หรือเร่ืองการประทวง เปนตน

ดวยเหตุนี้เองทําใหเนื้อหาของนิตยสาร Open มีลักษณะก้ํากึ่งอยูระหวางนิตยสารในแนว
ธุรกิจการประกอบอาชีพและแนวปกิณกะ ในที่สุดก็สงผลใหนิตยสาร Open ไมไดรับการจัดกลุมทาง
การตลาดอยางชัดเจนมาตั้งแตตน แตทั้งนี้ทั้งนั้นเรื่องเดนประจําฉบับมักยืนพื้นอยูบนเร่ืองราวของ
บุคคลในวงการบันเทิงเปนหลักมาอยางสม่ําเสมอ

ชวงที่สอง

เมื่อนิตยสารทําการปรับเปลี่ยนรูปแบบในชวงที่สอง เห็นไดวาเนื้อหาไดปรับแนวทางและสัด
สวนของการใชพื้นที่ในการนําเสนอตามไปดวย จากที่เคยใหน้ําหนักกับหมวดอาชีพและขอมูลความรูที่
เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจขนาดยอมเปนหลัก ไดเปลี่ยนแปลงมาเปนการใหน้ําหนักกับแนวความ
คิดในการใชชีวิตและประเด็นทางสังคมเปนหลักอยางเห็นไดชัด

เนื้อหาในชวงที่สองของแตละหมวดประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ดังนี้

หมวดอาชีพ
ประกอบไปดวยคอลัมนตางๆ ใกลเคียงกับการนําเสนอเนื้อหาในชวงที่หนึ่ง แตลดสัด

สวนลง
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เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงกิจการใหม ผลิตภัณฑใหม อาชีพใหม
- Just Open
เนื้อหาในสวนที่กลาวถึงธุรกิจที่ดําเนินการมาไดระยะเวลาหนึ่งแลว
- Opening
- Opener
- Entrepreneur

หมวดประเด็นทางสังคม

เนื้อหาของหมวดประเด็นทางสังคม แบงออกเปนคอลัมนตางๆ ดังนี้
- Cover Story
- Open and Shut
- Open Opinion
- Open Up
- Close Up

แตเดิมในชวงแรกของการจัดทํานิตยสารนั้น เนื้อหาที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคมถูกหยิบ
ยกขึ้นมานําเสนอบางในบางฉบับ และแตละครั้งก็ใชพื้นที่ในการนําเสนอไมมาก จึงไมอาจแยกออกมา
เปนหมวดหมูได แตเมื่อเขาสูชวงที่สองนี้ นิตยสารไดปรับแนวทางและขยายพื้นที่ตลอดจนปรับ
ตําแหนงการวางเรื่อง จากสถานะที่เคยเปนเพียงบทความชิ้นเล็กๆ แทรกอยูในเลม กลายเปนเรื่องเดน
จากปก เชน ฉบับที่ 24 เสนอภาพปกและ Cover Story เปนความคิดทางสังคมและการเมืองของ ส.ส.
อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปนตน ทําใหหมวดประเด็นทางสังคมและหมวดปกิณกะอยูในฐานะที่ยืดหยุนใน
การวางตําแหนงเรื่องเดนจากปก

นอกจากนั้นในหมวดประเด็นทางสังคมนี้ นิตยสารยังไดกําหนดคอลัมนประจําที่ชื่อวา Open 
and Shut ขึ้นมาเพื่อเปนคอลัมนที่นําเสนอบทความจากการสัมภาษณนักปราชญ หรือผูที่ไดชื่อวาเปน
ผูนําทางความคิดของสังคมไทย ยกตัวอยางเชน

- ผูใหญวิบูลย เข็มเฉลิม ปราชญชาวบานที่ทําการเกษตรแบบผสมผสานมาเปน
เวลานาน

- อาจารยสุลักษณ ศิวะรักษ นักคิดนักเขียน นักวิจารณสังคม
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- วสันต ภัยหลีกลี้ นักส่ือสารมวลชน
- พระโพธิรักษ ผูนําชาวพุทธสายสันติอโศก
- ศ.ดร. ผาสุก พงษไพจิตร นักเศรษฐศาสตร

สวนคอลัมน Open Opinion / Open Up / Close Up ยังไดนําเสนอเนื้อหาตางๆ ที่สวนใหญ
มักเปนดานมืดของสังคม หรือไมก็เหตุการณที่กําลังอยูในกระแสสังคมในหวงเวลานั้น ยกตัวอยางเชน

- ลูกผูชายชื่อเจริญ วัดอักษร คนชายขอบที่ตกเปนเหยื่อ ปปง.
- บารเกย
- Clash of Civilization ประเด็นจากการกรณี 11 กันยา
- ระเบิดโลตัสถลมชุมชนประชาชื่น
- เร่ืองของอุษา โศกนาฏกรรมแหงสยามประเทศ
- ชวนชื่นแฟมิลี่ Comic – Tragidy กอนเวลาตี 2

จากการศึกษาจะเห็นไดวาเนื้อหาในหมวดนี้ไดพนจากกรอบของแนวทางในการประกอบ
อาชีพไปโดยสิ้นเชิง หมวดประเด็นทางสังคมจึงเปนเครื่องมือบงชี้สําคัญสําหรับการแบงชวงการนํา
เสนอเนื้อหาของนิตยสาร Open ออกจากกันอยางชัดเจน

หมวดปกิณกะ
ในหมวดปกิณกะนี้คอลัมนสวนใหญยังคงเดิม คือ

สวนของบรรณาธิการ
- สวนแรกของนิตยสาร คือ Before Open / Open Here
-      สวนหลังของนิตยสาร คือ Open Society / Open Space

เร่ืองจากปกและเรื่องเดนประจําฉบับ เกี่ยวของกับอาชีพและแนวทางการใชชีวิต
- Interview เปนบทสัมภาษณ สวนใหญเนื้อหาสอดคลองกับการนําเสนอภาพปก 

เปนบุคคลในวงการบันเทิงที่ใหสัมภาษณถึงเองราวของอาชีพการงาน การทํา
ธุรกิจอิสระ และแนวทางการใชชีวิต

คอลัมนประจํา
- Columnist
- เร่ืองสั้น
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จึงเห็นไดวาเนื้อหาในชวงที่สองนี้ไดเปลี่ยนแปลงภาพลักษณของนิตยสารไปจากเดิมมาก อัน
เนื่องมาจากการลดสัดสวนการนําเสนอเนื้อหาในหมวดอาชีพลงไปจาก 35% เหลือเพียง 14% โดยเพิ่ม
หมวดประเด็นทางสังคมขึ้นมาและใชพื้นที่การนําเสนอมากถึง 42% อยางไรก็ตามเนื้อหาในหมวด
ปกิณกะยังคงใกลเคียงกับชวงแรกคือจาก 37% เปน 38% ผลที่ตามมาก็คือสัดสวนของพื้นที่โฆษณา
ลดลงจาก 9% เหลือ 6% โดยเฉพาะใน 5 เลมสุดทายของชวงที่สองนี้ (ฉบับที่ 24 – 28) นิตยสาร 
Open ไมมโีฆษณาเขามาเลยแมแตชิ้นเดียว

รูปแบบนิตยสาร Summer

จากการศึกษาพบวา Summer มีการเปลี่ยนแปลงทางดานรูปแบบอยางเดนชัด โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเปลี่ยนแปลงของขนาด สงผลใหรูปแบบของนิตยสารแบงไดออกเปน 2 ชวง คือ

ชวงที่หนึ่ง ฉบับที่ 1 – 21
ชวงที่สอง ฉบับที่ 22 เปนตนมา

ชวงที่หนึ่ง

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 8.5 * 11.9 นิ้ว หรือเรียกวาขนาด A4
หัวหนังสือ summer ตัวหนังสือถูกออกแบบที่ใหความรูสึกผอนคลาย ไมจริงจัง สอด

คลองกับนโยบายของนิตยสารที่จัดวางตัวเองใหอยูในกลุมนิตยสารประเภท
ทองเที่ยว

สโลแกน Summer for all season
โปรยปก โปรยเดียว เพื่อบงบอกเฉพาะคอนเซ็ปทของแตละฉบับ
ราคา 80 บาท
จํานวนหนา 124 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ ปก / อารตการดเคลือบดาน

เนื้อใน / อารตมัน ผสมผสานกับอารตดาน
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การพิมพ ออฟเซ็ท

การนําเสนอปก

การนําเสนอปกของนิตยสาร summer ในชวงแรกนั้นจัดไดวามีความโดดเดนในเรื่องการทํา
ปกและการจัดหนานิตยสารมากที่สุด ทั้งนี้เปนการนําเทคนิคการถายภาพเขามาผสมผสานกับงาน
กราฟฟกดีไซน เนื่องจากบรรณาธิการฝายศิลปกรรม (ซึ่งเปนเจาของนิตยสารดวย) มีพื้นฐานความ
ชํานาญในการถายภาพและมีทักษะในการสรางงานศิลปะ หนาปกนิตยสารแตละฉบับจึงมีลักษณะ
คลายกับการแสดงงานศิลปะสมัยใหมตามนิทรรศการภาพถายทั่วไป

อยางไรก็ตาม การนําเสนอภาพปกยังคงจัดทําใหมีความสอดคลองกับเนื้อหาภายในเลม ซึ่ง
แตละเลมแมจะมีคอลัมนหลากหลาย แตวาแตละฉบับจะมีเนื้อหาเพียงคอนเซ็ปทเดียว ดังนั้นถาหากผู
อานมองขามขนาดของนิตยสารไปเสีย summer จะเปรียบไดกับหนังสือ Pocket Book การทองเที่ยว
เลมหนึ่ง และหนาปกนิตยสารก็คือหนาปกหนังสือนั่นเอง เพียงแตวามีความงดงามโดดเดนมากกวาปก
หนังสือทั่วไป

ในแตละปก ภาพถายมีความหลากหลายแลวแตเนื้อหา ไมไดจํากัดอยูที่ภาพถายของบุคคล
เทานั้น และไมไดเนนการนําดาราหรือผูมีชื่อเสียงขึ้นปก ดวย 2 เหตุผลคือ ประการแรก กอง
บรรณาธิการตองการใหภาพปกสื่อถึงการเดินทาง และประการหลัง เปนเหตุผลทางดานตนทุน เนื่อง
จากการนํานักแสดงคนดังมาขึ้นปกนั้นมีคาใชจาย ดังนั้นผูอานจึงไดเห็นหนาปกของนิตยสารใน “สาร” 
ที่หลากหลาย อาทิ

- ภาพถายของสุนัขที่พบจากการเดินทางซึ่งเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาที่อยูภายใน
- ภาพถายของปายบอกทิศทางบนถนนหลวงตามเมืองตางๆ ทั่วโลก ในฉบับที่มี

เนื้อหาหลักเกี่ยวกับการขับรถเที่ยว
- ภาพถายของแกวใสบรรจุกาแฟ ในฉบับที่วาดวยเรื่องการดื่มกาแฟซึ่งเปนวัฒน

ธรรมของคนเดินทาง
- หรือไมก็เปนภาพถายของหญิงชาวอินเดียในสาหรีสีน้ําเงินสดมีฉากหลังเปนสี

เหลืองสด เพื่อนําศิลปะของแมสีมาสรางความโดดเดนใหหนาปก ในฉบับที่เสนอ
เร่ืองการทองเที่ยวในประเทศอินเดีย เปนตน



161

นอกจากนั้นในประเด็นที่เกี่ยวกับการสรางรูปแบบของนิตยสารในชวงแรกนี้ นิตยสาร
summer ยังมีความพยายามที่จะสรางความแตกตาง หรือมีลูกเลนพิเศษกับขนาดของนิตยสารได
อยางนาสนใจ ถึงแมวาขนาด A 4 ที่จัดทําอยูนั้นเปนขนาดเดียวกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ก็ตาม แตเห็นได
จากในฉบับที่ 11 summer ทํารูปเลมของนิตยสารโดยการเฉือนขอบบนขวา ออกเปนรูปคร่ึงวงกลม
ขนาดเล็ก ทําใหนิตยสารมองดูเหมือนขนมที่ถูกกัดขอบจนแหวงออกไปเปนรูปรอยฟน ทั้งนี้เปนการ
ออกแบบปกและรูปเลมสอดคลองกับเนื้อหาภายในเลมเปนอยางยิ่ง เนื่องจากฉบับนี้นําเสนอเรื่อง
อาหารการกินที่เกิดขึ้นจากการเดินทางทองเที่ยว งานออกแบบรูปเลมจึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากที่
สุดในกระบวนการผลิตของนิตยสาร summer

ชวงที่สอง

มีการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากในเรื่องของขนาดและการนําเสนอภาพปก จากขนาด A4 ปกติ
เชนเดียวกับนิตยสารทั่วไป เพิ่มมาเปนขนาดหนังสือพิมพพับคร่ึงหรือแทบลอยด และเนื่องจากแนว
ทางในการนําเสนอเนื้อหาที่เปนประเด็นหลักหรือเร่ืองจากปกเปลี่ยนแปลงไป ทําใหการนําเสนอภาพ
ปกเปลี่ยนแปลงตามไปดวย

ลักษณะทางกายภาพ
ขนาด 7.5 * 13.5 นิ้ว ซึ่งเปนขนาดใหญมากใกลเคียงกับขนาดของหนังสือพิมพ

แทบลอยด
หัวหนังสือ        SUMMER ตัวหนังสือถูกออกแบบใหมใหตัวใหญขึ้น เพิ่มความรูสึกขึงขังขึ้น
สโลแกน ไมมี
โปรยปก เปนวลีที่สั้นมากเพียง 1 วลี และบางฉบับไมมีคําโปรยเลย
ราคา 80 บาท
จํานวนหนา 82 - 92 หนา
การเย็บเลม ไสกาว
กระดาษ เหมือนเดิม
การพิมพ เหมือนเดิม
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การนําเสนอปก

ผลจากการปรับแนวทางการตลาดของนิตยสาร ที่มุงหวังใหมีสินคาเขามาลงโฆษณามากขึ้น 
ทําใหนิตยสารจําตองปรับเปลี่ยนเนื้อหาใหมีเร่ืองราวของวงการบันเทิงมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
เสนอบทสัมภาษณและเรื่องราวของบุคคลที่อยูในวงการบันเทิงทางดานเพลงและภาพยนตร เนื้อหาใน
แนวการทองเที่ยวจึงตองปรับลดบทบาทลงกลายเปนประเด็นรองของแตละฉบับ ดวยเหตุนี้การนําเสน
อปกนิตยสารจึงตองเปลี่ยนแปลงตามไปดวยอยางเห็นไดชัด

หนาปกของนิตยสาร SUMMER ในชวงที่สองนี้เร่ิมตนในฉบับที่ 22 แมจะเสนอภาพถายของ
บุคคลแตก็ยังคงเกี่ยวของกับบุคคลสําคัญของการทองเที่ยวเที่ยวอยู นั่นก็คือ ภาพของผูจัดทําหนังสือ
คูมือการทองเที่ยว Lonely Planet ซึ่งเปนหนังสือแนะแนวการเดินทางที่คนทั่วโลกรูจักเปนอยางดี แต
เมื่อเขาสูฉบับที่ 23 การนําเสนอภาพปกภายใตแนวทางการนําเสนออยางใหมของนิตยสารก็ชัดเจนขึ้น 
โดยเปนภาพปกของนักแสดงละคร ดาราตลก และนักดนตรี สลับกันมาจนถึงฉบับลาสุด

เห็นไดวาการนําเสนอภาพปกเกือบทั้งหมดเปนภาพถาย Portrait ธรรมดา ไมใชเทคนิคพิเศษ
ของการถายภาพมากนัก และแทบไมมีการนํากราฟฟกดีไซนมาใช นอกจากออกแบบการวางทาของ
นางแบบ นายแบบ จัดองคประกอบของฉากในการถายภาพ และการจัดวางแสงเงาปกติ ภาพปกใน
ชวงหลังนี้จึงเนนแคความสวยงาม ชัดเจน ส่ือสารอยางตรงไปตรงมา มีความเรียบงายกวาการนําเสนอ
ภาพปกของการผลิตในชวงแรก และมีความแตกตางอยางเห็นไดชัด แตในขณะเดียวกันกลับทําใหหนา
ปกของนิตยสาร SUMMER ในชวงที่สองนี้ไมมีความแตกตางจากนิตยสารฉบับอ่ืนๆ นอกจากเรื่องของ
ขนาดเทานั้น

อยางไรก็ตาม การปรับรูปแบบครั้งนี้ เปนที่นาสังเกตวา นิตยสารมีพื้นที่การโฆษณามากขึ้น
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การนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร summer

เนื้อหาของนิตยสาร summer แบงออกเปน 2 ชวง เชนเดียวกับทางดานรูปแบบ กลาวคือ ใน
ชวงแรก แนวทางของนิตยสารถูกจัดวางใหอยูในกลุมของนิตยสารทองเที่ยวชัดเจน แตสรางความแตก
ตางจากนิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกันตรงที่เนื้อหาภายในเลมนําเสนอมุมมอง ความคิด และความรู
สึกที่ไดรับจากการเดินทาง ผสมผสานไปกับเนื้อหาทางวัฒนธรรมของแตละสถานที่ ซึ่งวัฒนธรรมนี้มี
ทั้งเรื่องราวของผูคน อาหารการกิน การละเลน โดยเนนการจัดวางภาพประกอบภายในเลมในระดับที่
สําคัญเทาๆ กับเนื้อหา หรือในบางกรณีเห็นไดวาเปนการเลาเรื่องจากภาพ มากกวาการพรรณนาดวย
ตัวหนังสือ จนทําใหบางคอลัมนเนื้อหาภายในเลมของนิตยสารถูกจัดไวเปนนิตยสารสําหรับดูมากกวา
สําหรับอาน แตนั่นคือเอกลักษณในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร

นอกจากการเนนภาพประกอบที่สวยงามและการออกแบบกราฟฟกที่แปลกตาแลว เนื้อหา
ภายในแตละเลมยังไมมีคอลัมนแนนอนตายตัวอีกดวย เนื่องจากมีการจัดแบงคอลัมนไปตามความสั้น 
– ยาวของเนื้อหาในแตละเรื่อง ทั้งนี้แตละเรื่องที่นําเสนอก็ตองอยูภายใตคอนเซ็ปทหรือแนวคิดหลัก
ของแตละฉบับ ยกตัวอยางเชน

- ผูหญิงเดินทางคนเดียว
- การเดินทางกับปญหา Y2 K
- ความรักกับการเดินทาง
- ฤดูรอน ทะเล ประวัติศาสตรบิกินี่
- กาแฟ
- การเดินทางแบบผจญภัย
- การขับรถเที่ยว
- หนังสือกับการเดินทาง
- อาหารจากทั่วโลก

ถึงแมวาในแตละฉบับจะนําเสนอคอลัมนอ่ืนๆ บาง เชน บทความที่นารูเกี่ยวของกับการเดิน
ทาง  เพลง และภาพยนตร ขาวสังคม  แตไมใชคอลัมนประจําและใชพื้นที่ไมมาก เพราะโดยภาพรวม
แลวการนําเสนอเนื้อหายังยึดคอนเซ็ปทของแตละฉบับเปนหลัก



164

กลาวโดยสรุปแลว นิตยสาร summer เปนนิตยสารที่วาดวยการเดินทาง แตไมใชคูมือสําหรับ
การเดินทางเหมือนกับนิตยสารเลมอ่ืนๆ ในกลุมเดียวกัน แตเปนเนื้อหาที่ส่ือเร่ืองราว และอารมณ
ความรูสึกที่ไดรับจากการเดินทาง นอกจากนั้นหากจะใชเปนนิตยสารสําหรับพลิกดูรูปอยางเดียวโดย
ไมอานเนื้อหาเลยก็ได เพราะมีการสื่อสารดวยภาพคอนขางมาก

ชวงที่สอง

ในชวงที่สองนี้ นิตยสาร SUMMER เรียกตัวเองวา ยุค Renovate สัดสวนการนําเสนอของเนื้อ
หาเปลี่ยนแปลงไปใหตอบสนองการตลาดของนิตยสารมากขึ้น และส่ือสารดวยภาพมากขึ้นกวาเดิม
ในขณะที่สัดสวนของการเลาเรื่องดวยภาษากลับนอยลงกวาเดิมอีก โดยแบงกลุมคอลัมนของเนื้อหา
ออกเปนหมวดหมูชัดเจน 3 กลุม ไดแก

1. Lifestyle วิถีชีวิต
2. Travel     ทองเที่ยว
3. Misc. สันทนาการ บันเทิง ภาพยนตร ดนตรี หนังสือ เร่ืองสั้น บทความ บทกวี

ทั้งนี้พบวาเนื้อหาทั้ง 3 หมวดนี้มักสลับกันทําหนาที่เปนเรื่องเดนจากปก ยกตัวอยางเชน บท
สัมภาษณนักแสดงก็ไมจําเปนตองอยูในหมวด Lifestyle เสมอไป บางฉบับอาจจัดอยูในหมวด Misc.
ก็ได แลวแตวาโทนของเนื้อหาที่นําเสนอนั้นมีน้ําหนักไปในแนวใด และลักษณะเดนอีกประการหนึ่งก็
คือการตั้งหัวคอลัมนที่เขาใจยากและไมส่ือแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาภายในเรื่อง เนนการเลน
คํา หรือผสมคําใหมใหกลายเปนลักษณะเฉพาะของนิตยสาร ซึ่งแตกตางไปจากจารีตของการตั้งชื่อ
เร่ืองที่ควรจะสะทอนความคิดรวบยอดของเนื้อหาภายในเรื่องและเขาใจไดทันที

ยกตัวอยางสารบาญ ฉบับที่ 32

ชื่อปก  Music Come as you are
ภาพปก   อัสนี โชติกุล - - นิติพงษ หอนาค

Lifstyle
Summthings สิ่งที่เกิดขึ้นบนโลกใบนี้
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Scoop – about music ดนตรีบําบัดและ10 สิ่งที่ทําใหเรารักดนตรี
Words เร่ืองราวของสาวรอน คริสต้ี ซุง
Office space ในหองแคบๆ แตอลังการของมรกต โกมลบุตร ดีเจโตวจาก Fat radio
Words อัสนี โชติกุล - - นิติพงษ หอนาค - - อนันต ลือประดิษฐ

กับเรื่องดนตรีใน Already famous
Travel

Destination
Along the way เกาเหลาหมา
Being here
Dot to city of music : Salzburg and Vienna
Special report เที่ยวผับใน Notting Hill กับ John \wu
Zum si – am สุดยอดกับทะเลอันดามัน Long time, no sea

Misc.
Summer Gallery by Pod Moderndog
Messages in Summer
Summsociety ความเคลื่อนไหวในสังคม
Summday หวานใจวันวาเลนไทน
คิดเองช้ําเองเราอวดเกงจะโทษใคร
Attitude สุมาลี ใชเทียนทองกับเร่ือง I really want to be a flight attendant
What If     ทวีศักดิ์ ศรีทองดี (โลเล)
Soundscape        อาทิตย พรหมประสิทธ แนะนํา A night on the rocks ของ J – Walk
Bookstore      Rolling with the Stones
Scene I have seen – The legend of 1900 คําถามถึง 1900
Last summer
Some ( R ) Day    กรกฎ พัลลภรักษา กับคอลัมนใหมวาดวยวันยันค่ําในเมืองตางๆ บนโลก

    เร่ิมจากบารเซโลนา
Summer breeze – Theme song
Be free set           โดย ภาวนา แกวแสงธรรม
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       สรุปผลการศึกษา

ตารางที่ 1. แสดงผลสรุปแนวทางนิตยสาร

ประเภท วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย
a day ความคิดสรางสรรค

(New category)
สาระบันเทิง นักศึกษา

คนทํางานวัยหนุมสาว

BrandAge การตลาด ขอมูล นักการตลาด
นักศึกษา

M เซ็กซี่ สาระบันเทิง ผูชาย

Make Money ผูประกอบการรายยอย ขอมูล ผูประกอบการรายยอย
Open ผูประกอบการรายยอย

บันเทิง
แงคิดการใชชีวิต
(New category)

ขอมูล
สาระบันเทิง
สาระบันเทิง

ผูประกอบการรายยอย
ทั่วไป
ทั่วไป

Summer ทองเที่ยว
ทองเที่ยว-บันเทิง-ไลฟ
สไตล

สาระบันเทิง
สาระบันเทิง

Backpacker
นักศึกษา
คนทํางานวัยหนุมสาว
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ตารางที่ 2. แสดงผลสรุปปจจัยการจัดองคกร

a day บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม In House / ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
มีรูปแบบเหมือนการทํากิจกรรมชมรมในมหาวิทยาลัย

BrandAge บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม Outsource/ ทีมงานใหญ
ใชรูปแบบการบริหารงานองคกรอยางเปนทางการ

M บก. แบงงาน /  ศิลปกรรม In House / จางนักเขียนนอก
รูปแบบกึ่ง Virtual office มีหนวยงานครบทุกฝายยกเวนไมมีกองบรรณาธิการ

Make Money บก. แบงงาน / ศิลปกรรม Outsource / ทีมงานเล็ก
ใชรูปแบบการบริหารงานองคกรอยางเปนทางการ แตยืดหยุนเวลาการเขาทํางาน

Open บก. ส่ังการ / ศิลปกรรม In House  /ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
มีรูปแบบเหมือนการทํากิจกรรมชมรมในมหาวิทยาลัย

Summer บก. แบงงาน / ศิลปกรรม In House / ทีมงานเล็ก ไมเปนทางการ
บรรณาธิการฝายเนื้อหาและฝายศิลปกรรมมีบทบาทอยูในระนาบเดียวกัน
แตกตางจากองคกรนิตยสารทั่วไปที่บก.ส่ังการฝายศิลปกรรม
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ตารางที่ 3. แสดงผลสรุปปจจัยบุคลากร

a day บก.มีประสบการณ / ทีมงานมีประสบการณ

BrandAge บก.มีประสบการณ/ ทีมงานอดีตนักขาวนิตยสารคูแขง

M บก.มีประสบการณ / นักเขียนนอกมีประสบการณ

Make Money บก.ไมมีประสบการณ / ทีมงานอดีตนักขาวนิตยสารคูแขง

Open บก.มีประสบการณ / ทีมงานใหม

Summer บก. มีประสบการณ / ทีมงานมีประสบการณ

ตารางที่ 4. แสดงผลสรุปปจจัยเงินทุน

a day ระดมทุนจากผูอาน

BrandAge เจาของ + นายทุน

M เจาของ

Make Money เจาของ

Open เจาของ + นายทุน

Summer เจาของ
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ตารางที่ 5. ตารางแสดงผลสรุปปจจัยการจัดการนิตยสาร

ชื่อนิตยสาร การตั้งราคา การจัดจําหนาย

a day ตนทุน+ตลาด อมรินทร

BrandAge คูแขง+ตลาด ฐานรวมหอ

M ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ

Make Money ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ

Open ตนทุน+ตลาด ฐานรวมหอ

Summer ตนทุน+ตลาด เพ็ญบุญ
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ตารางที่ 6. แสดงผลสรุปปจจัยการสงเสริมการตลาด

a day มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดมาก /
บก.โปรโมทตัวเอง /ใชส่ืออื่นชวยโปรโมทนิตยสาร

BrandAge            มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดมาก

M ไมมีกิจกรรมสงเสริมการตลาด

Make Money        มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดปานกลาง

Open มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดนอย /
บก.โปรโมทตัวเอง /ใชส่ืออื่นชวยโปรโมทนิตยสาร

Summer               มีกิจกรรมสงเสริมการตลาดนอย
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ตารางที่ 7. แสดงผลสรุปรูปแบบของนิตยสาร

a day เนนความแตกตาง / ขนาด / กราฟฟกปก /
เนื้อในเนนกราฟฟกและการตูน / ขายความคิด / ลงทุนการพิมพต่ํา

BrandAge เนนความแตกตาง /ขนาด / กราฟฟกปก / สีสันปก /
เนื้อในเนนภาพถายและการจัดหนา / ขายความคิด / ลงทุนการพิมพสูง

M เนนความแตกตาง / ขนาด / ภาพปก / เนื้อในเนนภาพถาย

Make Money มาตรฐานของนิตยสารทั่วไป

Open เนนความเรียบงายทั้งภาพปกและเนื้อใน  / ลงทุนการพิมพต่ํา

Summer เนนความแตกตาง / ขนาด / กราฟฟกปก / สีสันปก /
เนื้อในเนนภาพถายและการจัดหนาแบบผิดปกติ /
ขายความคิด / ลงทุนการพิมพสูง
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ตารางที่ 8. แสดงผลสรุปการนําเสนอเนื้อหา

a day ขายความคิด / เนื้อหา – ภาพประกอบ – ภาพถาย – การตูน /
หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

BrandAge ขายขอมูล / เนื้อหา – ภาพถาย / หัวคอลัมน + ชื่อเรื่อง + เนื้อเรื่อง
ใชภาษาอังกฤษปนภาษาไทยมากเกินความจําเปน

M ขายภาพ / ภาพถาย – เนื้อหา / หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

Make Money ขายขอมูล / เนื้อหา – ภาพ

Open ขายความคิด / เนื้อหา – ภาพถาย  /
หัวคอลัมนเปนภาษาอังกฤษ

Summer ขายภาพ / ภาพถาย – เนื้อหา /
หัวคอลัมน+ ชื่อเรื่องใชภาษาอังกฤษ + เนื้อเรื่อง
บางยอหนาเขียนเปนภาษาอังกฤษ



บทที่ 5

สรุปและอภิปรายผล

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการจัดทํานิตยสารที่เกิดใหมในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ”
คร้ังนี้ มีจุดประสงคเพื่อศึกษาถึงแนวความคิดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหมที่เกิดขึ้นใน
ชวงวิกฤตเศรษฐกิจ ทั้งนี้เพื่อแสวงหาคําตอบวา ในภาวะดังกลาวเหตุใดนิตยสารฉบับใหมจึง
กําเนิดขึ้นมาได อะไรคือแนวความคิดที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจของผูผลิต นอกจากนั้นยังเปนการ
ศึกษาเพื่อแสวงหาคําอธิบายถึงแนวทางในการจัดการองคกร บุคลากร เงินทุน การจัดการนติยสาร
และการสงเสริมการตลาด ตลอดจนรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารเหลานั้น โดยใชวิธี
การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ และการศึกษาเนื้อหาของนิตยสารจํานวน 6 ชื่อฉบับ

นิตยสาร a day

a day เปนนิตยสารที่โดดเดนทางดานรูปแบบ การนําเสนอเนื้อหา  และวิธีการระดมทุน
กลาวคือ ถึงแมวานิตยสารจะจัดวางตําแหนงตัวเองใหอยูในกลุมสาระบันเทิง แตในแงของเนื้อหา
แลวกลาวไดวาจัดเปน Category ใหมที่ไมเคยมีฉบับใดทํามากอน เปนนิตยสารที่เกิดขึ้นจากชอง
วางของธุรกิจนิตยสาร นอกจากนั้นวิธีการทําธุรกิจดวยการระดมทุนจากผูอานมากอต้ังบริษัท ก็ถือ
เปนอีกปรากฏการณหนึ่งที่ไมเคยมีมากอนในธุรกิจนิตยสารของไทย

รูปแบบและเนื้อหาของนิตยสาร a day เปนตัวอยางของนิตยสารที่เกิดขึ้นและเติบโตมา
กับกระแสวัฒนธรรมยุคหลังสมัยใหม (Postmodernity) ซึ่งไดรับความนิยมอยูในประเทศตะวันตก
เรียกกันวา Cut n’ Mix ที่หมายถึงการนําสัญญะทางวัฒนธรรม ศิลป และการออกแบบของยุคสมัย
ใหม (Modernity) มาตัดเปนสวนๆ แลวนํามาผสมใหมจนกลายเปนแนวความคิดใหมที่เปนกรอบ
ความคิดพื้นฐานทั้งการสรางรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา เห็นไดจากการทํารูปเลมขนาดใหญ
กวาปกติ การนําเสนอปก และการจัดหนา ตลอดจนเนื้อหาภายในเลมที่นําเอาเรื่องราวความ
ประทับใจของยุคเกามานําเสนอใหม ไมวาจะเปนการตูนในวัยเด็ก โฆษณาสมัยกอน ภาพยนตร
เกาที่คนดูเคยประทับใจ แบบเรียนภาษาไทยสมัยชั้นประถม ฯลฯ ทั้งหมดถูกนํามาเสนอใหม ผสม
ผสานไปกับเรื่องราวใหมๆ เพื่อใหผูอานเกิดความคิดสรางสรรคและมองโลกในเชิงบวก มีสาระใน
ประเด็นแตมีความบันเทิงในวิธีการนําเสนอ
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จากการศึกษาพบวาแนวทางของนิตยสาร a day มีความสอดคลองกับแนวความคิดยุค
หลังสมัยใหมในประเด็นที่วาดวยมโนทัศนที่มีตอศิลปะและวรรณกรรมอยางเห็นไดชัด ยกตัวอยาง
เชน การนําศิลปะที่เรียกวา Pop Art มาใชเปนรูปแบบในการนําเสนอภาพปก การนําการตูนเขามา
เปนสวนหนึ่งของเนื้อหา นอกจากนั้นภายในเลมยังชูประเด็นเกี่ยวกับการถวิลหาอดีต (Nolstagia)
มาตีพิมพอยางสม่ําเสมอ ซึ่งทั้งหมดที่กลาวมานี้จัดวาเปนสวนหนึ่งของลักษณะเดนที่ปรากฏใน
งานศิลปะและวรรณกรรมของแนวคิดยุคหลังสมัยใหม

การระดมทุนและการบริหารทุนเปนลักษณะเฉพาะอีกประการหนึ่งของ a day เนื่องจาก
การเขียนจดหมายถึงผูอานนับพันฉบับและสามารถระดมเงินลงทุนเบื้องตนไดถึง 1 ลานบาทเปน
ส่ิงที่ไมเคยมีมากอนในการทํานิตยสารของไทย หลังจากนั้นจึงบริหารเงินภายใตความพยายาม
ควบคุมคาใชจายในการผลิตเพื่อไมใหมีตนทุนที่ผกผันกับรายไดโฆษณามากจนเกินไป เห็นไดวา
การบริหารเงินของ a day เปนความพยายามในการสรางสมดุลระหวางรายจายในการผลิต กับ
ราคาขายต่ําเพื่อใหผูอานตัดสินใจซื้องายขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหนิตยสารมีกําไรตั้งแตฉบับแรกที่ดําเนิน
การ ซึ่งนับเปนอีกปรากฎการณหนึ่งที่แหวกขนบธุรกิจนิตยสารทั่วไปทั้งในและตางประเทศ เพราะ
ที่ผานมาธุรกิจนิตยสารมักประสบภาวะขาดทุนกอนในชวงปแรกของการดําเนินการเสมอ

นอกจากนั้น a day ยังมีจุดเดนทางดานการสงเสริมการตลาด โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํา
โฆษณาประชาสัมพันธตัวเองทั้งกอนและหลังนิตยสารเกิด ในชวงระดมทุนจากผูอาน บรรณาธิการ
ใชส่ือหนังสือพิมพและนิตยสารตางๆ ในการสรางการรับรูและโนมนาวใจใหผูอานตัดสินใจรวมลง
ทุนในชวงแรก และหลังจากนติยสารดําเนินการไดแลวจึงไดเพิ่มวิธีการจัดกิจกรรมเพื่อเพิ่มยอด
สมาชิกและยอดโฆษณาไดอยางนาสนใจ จากกลุมตัวอยางทั้ง 6 ที่ไดทําการศึกษาพบวา นิตยสาร
a day ประสบความสําเร็จในดานยอดขายและโฆษณาเมื่อเปรียบเทียบกับฉบับอ่ืน

นิตยสาร BrandAge

BrandAge เปนนิตยสารแนวการตลาด มีเนื้อหาและผูอานกลุมเปาหมายชัดเจน ดวยการ
วางตําแหนงตัวเองใหเปนนิตยสารที่ใหขอมูลความรูแกผูที่ประกอบอาชีพทําการตลาดใหกับสินคา
และบริการชนิดตางๆ ในภาคธุรกิจ ผูที่ประกอบอาชีพทําโฆษณาประชาสัมพันธ นักศึกษา
มหาวิทยาลัย และผูอานทั่วไปที่สนใจแนวความคิดและความรูทางการตลาด ทั้งนี้เกิดขึ้นหลังจาก
ที่นิตยสารคูแขงรายเดือนซึ่งเปนนิตยสารแนวการตลาดที่เคยมีชื่อเสียงที่สุดปดตัวลงไปเพราะ
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ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ BrandAge จึงเปนนิตยสารอีกฉบับหนึ่งที่ถือกําเนิดขึ้นจากชองวางทางการ
ตลาดของธุรกิจนิตยสาร

รูปแบบของนิตยสารฉบับนี้มีความโดดเดนอยางเห็นไดชัด เนื่องจากนําเอางานกราฟฟกดี
ไซนเขามาชวยในการออกแบบปก และการจัดหนาภายในเลม ความทันสมัยของรูปแบบจึงชวยให
นิตยสาร BrandAge แตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนในกลุมเดียวกัน สวนเนื้อหาของนิตยสารนั้น
ไมพบความแตกตางไปจากนิตยสารในแนวธุรกิจและแนวการตลาดมากนักในการเลือกชูประเด็น 
เวนแตวานิตยสารมีกรอบความคิดพื้นฐานสําหรับวิธีการนําเสนอในแตละประเด็นชัดเจน กลาวคือ
ไมใชบริษัท องคกร หรือบุคคล เปนตัวเดินเรื่องเชนเดียวกับนิตยสารแนวธุรกิจและแนวการตลาด
ฉบับอ่ืนๆ แตจะใชประเด็นทางการตลาด หรือผลิตภัณฑและบริการ ที่กลาวถึงภายในเนื้อหาเปน
ตัวเดินเรื่องแทน

การสงเสริมการตลาดของนิตยสารเปนอีกประเด็นหนึ่งที่นาสนใจ ทั้งนี้เปนผลมาจาก
BrandAge ยังคงใชวิธีการระดมทุนจากนายทุนและการจัดการองคกรแบบเกา ซึ่งสงผลให
นิตยสารยังคงอยูในภาวะไมสมดุลระหวางคาใชจายดําเนินการกับรายไดจากการโฆษณา ดังนั้น
นิตยสารจึงตองจัดกิจกรรมตางๆ อยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดอบรมสัมมนาและการ
ทํา BrandAge Club เพื่อขยายฐานสมาชิก และสรางรายไดทางอื่นที่นอกเหนือจากการจําหนาย
นิตยสารและรายไดจากคาโฆษณา

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวา BrandAge เปนนิตยสารที่มีสัดสวนพื้นที่จากการ
โฆษณา และจํานวนผูอานที่เปนสมาชิกในจํานวนที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน

จากแนวคิดของกลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก 
(Major Restructuring of Global Capitalism) ที่เห็นวาวิกฤตการณที่เกิดขึ้นตอระบบทุนโลกนั้น
เปนผลมาจากรากฐานของระบบการผลิตและวิถีแหงอุตสาหกรรมที่เนนการผลิตแบบมวลรวม 
(Mass Production) จนกอใหเกิดภาวะลนเกินของผลผลิตและนําไปสูภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ 
ทางออกประการหนึ่งก็คือตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจนระบบการจัดการ
ใหมๆ มาใช เพื่อชวยนําระบบทุนและอุตสาหกรรมไปสูวิถีที่ยืดหยุนและเอื้อตอการแผขยายไดออก
ไปในระบบมากขึ้น
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ทั้งนี้แนวคิดดังกลาวขางตน สามารถอธิบายที่มาของการกอเกิดและความสําเร็จในระดับ
หนึ่งของนิตยสาร BrandAge ได เพราะจากการศึกษาพบวา ตําแหนงทางการตลาด (Positioning)
ของนิตยสารฉบับนี้ซึ่งมุงเนนไปยังการขายความรูและขอมูลขาวสารทางดานธุรกิจและการตลาด
นั้น มีความสอดคลองกับแนวความคิดเกี่ยวกับการปรับตัวของทุนนิยมหลังวิกฤตไดคอนขางชัด
เจน เพราะการแขงขันทางดานการขายจัดเปนอีกหนทางหนึ่งในการกาวพนจากภาวะวิกฤตทาง
เศรษฐกิจของภาคธุรกิจที่ผลผลิตอยูในภาวะลนเกิน ซึ่งเนื้อหาของนิตยสารในฐานะของ “คูมือการ
ขาย” โดยการนําเสนอผานเรื่องราวของ ”แบรนด” นี้ ตอบสนองสังคมยุคหลังสมัยใหมที่เปนยุคของ
การบริโภคสัญญะเปนอยางยิ่ง นิตยสารในตัวมันเองจึงเปนทั้งภาพสะทอนของ “สินคา” ในสังคม
ขอมูลสารสนเทศ และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปรับตัวของระบบทุนนิยมหลังวิกฤต

นิตยสาร M

M เปนนิตยสารสาํหรับผูชาย ที่ผสมผสานระหวางเนื้อหาทางดานสารคดี ทองเที่ยว เซ็กซ
และสุขภาพ เขากับภาพถายนูด แตเนื่องจากเปนนิตยสารเนนภาพ ทําให M จัดเปนนิตยสาร
สําหรับ “ดู” มากกวาสําหรับ “อาน” ก็ได และดวยเหตุผลที่เปนนิตยสารสําหรับดูนี้เองทําให
นิตยสารใหความสําคัญกับภาพถาย และภาพประกอบอยางมาก

นอกจากนั้นการวางตําแหนงตัวเองใหเปนนิตยสารสําหรับผูชายระดับบน นิตยสารจึงให
ความสําคัญในการคัดสรรนางแบบเพื่อมาเปนภาพปกอยางมาก เห็นไดวานางแบบมักเปนบุคคลที่
มีชื่อเสียง และกลายเปนเอกลักษณของนิตยสาร M มาโดยตลอด

เร่ิมตนดําเนินการขึ้นมาจากแนวความคิดในการจัดทํานิตยสารที่มุงหวังใหมีตนทุนการจัด
การต่ํา และมีราคาขายตอเลมสมดุลกับคาใชจาย เพื่อใหธุรกิจนิตยสารดํารงอยูไดหากไมมีรายได
จากคาโฆษณา แนวความคิดเชนนี้สงผลใหนิตยสาร M มีการจัดการองคกรที่แตกตางออกไปจาก
การจดัทํานิตยสารตางๆ ที่ผานมา เห็นไดจากนิตยสารไมมีทีมงานฝายเนื้อหาและทีมงานฝายภาพ
เปนของตนเอง หากใชวิธีรับซื้อเร่ืองและภาพจากบุคคลภายนอกองคกร ทําใหองคกรสามารถ
ประหยัดตนทุนทางดานการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เพราะไมตองจายคาจาง
พนักงานประจํา นอกจากมีตนทุนในการจายคาเรื่องและภาพเทานั้น วิธีการดังกลาวนี้นิตยสาร M
ทําไดเนื่องจากเปนนิตยสารในเครือของกลุมธุรกิจนิตยสารขนาดใหญที่เอื้อให M สามารถใช
ทรัพยากรทุกอยางรวมกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในเครือได ไมวาจะเปนฝายศิลปกรรม และโรงพิมพ
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อยางไรก็ตาม ในที่สุดแลวนิตยสาร M ก็ตองปดตัวลงไปเมื่อส้ินป 2545 ซึ่งคาดหมายวา
เปนผลมาจาก 2 ดาน คือ ทางดานผูอาน และทางดานโฆษณา

กลาวคือ ทางดานผูอาน เห็นไดวาเนื่องจากนิตยสารมีภาพนูดเปนจุดเดน แตจุดเดนนี้กลับ
เปนจุดออนในการขายเนื่องจากการเขามาของสื่ออิเลคทรอนิคสชวยใหผูอาน Download ภาพนูด
จากอินเทอรเน็ตไดงายและไมตองเสียคาใชจายนอกจากคาโทรศัพท จนอาจกลาวไดวาการปดตัว
ของนิตยสาร M เปนภาพสะทอนการแขงขันความไดเปรียบเสียเปรียบของสื่อส่ิงพิมพกับส่ืออิเล็ค
ทรอนิคส นอกจากนั้นในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจนั้น แมวาผูอานยังคงตองการความบันเทิง แตเมื่อ
ตองมีคาใชจาย ผูอานเลือกที่จะมีตนทุนกับส่ือที่ใหสาระมากกวา

สวนทางดานโฆษณา เนื่องจากมีนิตยสารจํานวนมากยอมทําใหเอเจนซีโฆษณามีทาง
เลือกมากขึ้นในการตัดสินใจซื้อส่ือโฆษณาตามไปดวย ซึ่งประเภทของนิตยสารมีความเกี่ยวพันกับ
ภาพลักษณของสินคาอยางแยกไมออก ดังนั้นถึงแมวาภาวะเศรษฐกิจเร่ิมกระเตื้องขึ้นบางแลว ผู
ผลิตสินคาและบริการหันมาเพิ่มวงเงินโฆษณามากขึ้นก็ตาม แตเอเจนซีกลับตัดสินใจเลือก
นิตยสารฉบับอ่ืนหรือส่ือประเภทอื่น ที่ชวยเสริมสรางภาพลักษณใหกับสินคามากกวา

อยางไรก็ตาม ถึงแมนิตยสารตองปดตัวลงไป แตจากการศึกษาพบวารูปแบบของ M โดย
เฉพาะอยางยิ่งการนําเสนอภาพปก เห็นไดวามีความสอดคลองกับแนวคิดในการบริโภคสัญญะ
ของสังคมยุคหลังสมัยใหมอยางชัดเจน กลาวคอื การนําเสนอปกนิตยสารภาพนูดของยุคนี้มีความ
แตกตางจากเดิมอยางมาก ในยุคกอนปกภาพนูดสรางขึ้นจากการนําหญิงสาวที่มีความงามทั้งใบ
หนาและเรือนรางมาเปลื้องผาเปนแบบในการถายภาพขึ้นปกนิตยสาร เพื่อใหผูอานที่เปนกลุมเปา
หมายจายเงินซื้อและเสพความงามจากภาพของนิตยสารฉบับนั้น แตเมื่อเขาสูยุคหลังสมัยใหม ผู
หญิงที่มาเปนแบบขึ้นปกอาจไมมีความงามมากนัก แตถาหากนางแบบมีความเชื่อมโยงกับขอมูล
หรือคุณคาบางอยางในสังคม อาทิ การที่นางแบบเปนคนดังหรือมีความสัมพันธกับผูมีชื่อเสียงใน
สังคม หญิงสาวเหลานี้ก็สามารถถายภาพนูดขึ้นปกนิตยสารได ชี้ใหเห็นวาผูอานในสังคมบริโภค
สัญญะพรอมที่จะบริโภคความหมายของนางแบบเชนเดียวกับการเสพความงามของภาพนูดที่ข้ึน
ปกนิตยสาร ซึ่งนิตยสาร M สะทอนปรากฏการณดังกลาวนี้มาคอนขางสม่ําเสมอ
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นิตยสาร Make Money

Make Money เปนนิตยสารแนวธุรกิจสําหรับผูประกอบการรายเล็ก เกิดขึ้นในชวงวิกฤต
เศรษฐกิจและสังคมอยูในกระแสการสนับสนุนธุรกิจ SMEs จากภาครัฐ ประกอบกับในชวงเวลาดัง
กลาวตลาดนิตยสารแนวดังกลาวมีไมมากนัก นอกจากนั้นจุดกําเนิดของ Make Money ยังเปนผล
มาจากความตองการของเจาของนิตยสารในการนําเงินบางสวนจากรายไดจํานวนมากจากธุรกิจ
อ่ืนของตัวเอง มาลงทุนใหการทํานิตยสารเปนสวนหนึ่งของการทํากิจกรรมทางสังคมของตนเอง
เห็นไดวาแนวความคิดในการดําเนินการนิตยสารฉบับนี้แตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนที่ทําการ
ศึกษาอยางมาก

รูปแบบของนิตยสารในดานการจัดรูปเลม และการจัดหนาไมแตกตางไปจากนิตยสารโดย
ทั่วไป เพียงแตมีเอกลักษณตรงการนําเสนอภาพปก ใหเปนภาพถายของบุคคลในวงการบันเทิงที่
ประกอบอาชีพอื่นเปนอาชีพเสริมรายไดจากการแสดง โดยคาดหมายวาการนําภาพนักแสดงหรือผู
มีชื่อเสียงในวงการบันเทิงจะชวยดึงดูดความสนใจจากผูอาน สวนเนื้อหาเปนเรื่องราวของแนวทาง
ในการประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความสม่ําเสมอชัดเจนมาตั้งแตตน

สําหรับการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เห็นไดวาเจาของในฐานะที่เปน
บรรณาธิการอํานวยการทําหนาที่เฉพาะการสนับสนุนทางการเงินและดูแลการสงเสริมการตลาด 
สวนการสรางเนื้อหาและการประสานงานกับฝายศิลปกรรมซึ่งเปนบริษัทรับจางจากภายนอกองค
กรนั้นเปนความรับผิดชอบโดยตรงของบรรณาธิการบริหาร

อาจกลาวไดวานิตยสาร Make Money ยังไมถือวาโดดเดนทางดานรูปแบบ และยังไม
ประสบความสําเร็จทางดานยอดขายและโฆษณา แตนิตยสารยังคงดําเนินการมาไดเนื่องจากมีเงิน
ลงทุนอยางตอเนื่อง

นิตยสาร Open

Open เปนนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางในการ
ศึกษาทั้งหมด โดยมีความไมชัดเจนทางดานแนวทางของนิตยสารเปนเหตุผลสําคัญ ที่สงผลตอ
การปรับสัดสวนเนื้อหา และเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนในที่
สุด
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แนวทางของนิตยสารเริ่มตนจากการวางตําแหนงตัวเองเปนนิตยสารสําหรับผูประกอบการ
รายยอย หรือที่เรียกวาตอบสนองกระแส SMEs  เชนเดียวกับนิตยสาร Make Money  หลังจากนั้น
ไมนานเริ่มปรับตัวมาสูความเปน Business Variety กลาวคือมีเนื้อหาของความบันเทิง สันทนา
การ ปกิณกะตางๆ เขามาเพิ่มในสัดสวนที่คอนขางมากจนทําใหเนื้อหาที่วาดวยการทํามาหากินมี
สัดสวนการนําเสนอนอยลงไป ตอจากนั้นนิตยสารกลับเพิ่มเนื้อหาที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคม
การเมือง ตลอดจนแนวทางการใชชีวิตเขามาเปนประเด็นหลัก

แนวทางตลอดจนการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารที่มีการเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอดนี้เอง 
ที่ทําใหนิตยสาร Open มีบุคลิกภาพไมชัดเจน ลักษณะเชนนี้สงผลใหนิตยสารหาผูอานกลุมเปา
หมายไมเจอ และถามีก็เปนกลุมที่มีจํานวนนอย สิ่งที่ตามมาก็คือนิตยสารไมประสบความสําเร็จ
ทางดานยอดขาย ทั้งนี้การที่นิตยสารมีแนวทางไมชัดเจนและมีผูอานจํานวนนอย สะทอนออกมา
ใหเห็นไดในการไมตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณาของเอเจนซีนั่นเอง ทําใหเจาของนติยสารไมมีเงินทุน
มาดําเนินการตอ จนตองเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูถือหุนในที่สุด

นิตยสาร Summer

เปนนิตยสารที่เร่ิมตนจากการวางตําแหนงตัวเองเปนนิตยสารทองเที่ยว ตอมาปรับตัวเปน
นิตยสารกึ่งไลฟสไตลและกึ่งทองเที่ยว ใหแรงบันดาลใจในการเดินทาง แตละเลมถูกกําหนดดวย
Theme เร่ืองที่นาสนใจสอดคลองกันไปทุกคอลัมน นิตยสารแตละเลมจึงคลายกับ Pocket Book
เลมหนึ่ง ดวยการนําเสนอเนื้อหาทางดานทองเที่ยว ดนตรี ภาพยนตร และแนวความคิดในการใช
ชีวิตของบุคคลในวงการบันเทิง ตลอดจนสันทนาการตางๆ โดยมีผูอานกลุมเปาหมายไมจํากัดเพศ
ตั้งแตนักศึกษามหาวิทยาลัยไปจนถึงกลุมคนทํางานในวัยหนุมสาว

นอกจากการปรับตัวทางดานเนื้อหาแลว นิตยสารยังมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรูปเลม
อยางเห็นไดชัดเจน จากเดิมที่มีขนาดเดียวกับนิตยสารฉบับอ่ืนๆ ในตลาดนิตยสาร เปลี่ยนมาเปน
ขนาดเดียวกับหนังสือพิมพแทบลอยด โดยคาดหมายวาขนาดที่ใหญกวานิตยสารฉบับอ่ืนๆ จะ
ชวยดึงดูดความสนใจ รวมทั้งกระตุนยอดขายและยอดโฆษณาใหเพิ่มข้ึนกวาเดิม

ความโดดเดนของนิตยสาร Summer อยูที่รูปเลม การนําเสนอภาพปก การจัดหนา และ
การจัดภาพประกอบ การสรางรูปแบบของนิตยสารโดยการนําแนวความคิดการสรางงานศิลปะมา
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ใช นอกจากชวยใหนิตยสารมีความสวยงามและมีเอกลักษณเปนของตัวเองแลว ยังสงผลให
Summer กลายเปนนิตยสารสําหรับ “ดู” เทาๆ กับเปนนิตยสารสําหรับ “อาน”

นอกจากเอกลักษณทางดานรูปแบบแลว นิตยสาร Summer ยังมีลักษณะเฉพาะของการ
ลงทุน และการจัดการองคกรอยางเห็นไดชัด

นิตยสาร Summer ไมมีนายทุนสนับสนุนเฉกเชนการทํานิตยสารทั่วไปในยุคกอน แตเกิด
ขึ้นจากการลงทุนของหุนสวนทุกฝายในทีมงานในรูปแบบของการลงแรง ซึ่งรูปแบบของการลงทุน
ดังกลาวสงผลตอรูปแบบของการจัดองคกรใหมีลักษณะเฉพาะอีกดวย กลาวคือ หุนสวนสําคัญ
ของนิตยสารที่ประกอบดวยบรรณาธิการฝายภาพและบรรณาธิการฝายศิลปกรรมนั้นตางก็มี
บริษัทที่ประกอบธุรกิจการถายภาพและธุรกิจการออกแบบเปนของตัวเองอยูกอนแลว ดังนั้นคาจาง
ทีมงานฝายภาพและฝายศิลปกรรม ตลอดจนตนทุนที่เกี่ยวกับคาใชจายทางดานการถายภาพและ
การจัดหนาตกเปนภาระของบริษัททั้งสองแหงของหุนสวนทั้งสองคน สวนตนทุนคาใชจายทางดาน
การพิมพเปนความรับผิดขอบของโรงพิมพซึ่งเปนหุนสวนอีกคนหนึ่ง หลังจากมีรายไดจากการจัด
จําหนายเขามา เงินดังกลาวจะกลับมาเปนทุนหมุนเวียนเปนคาใชจายสําหรับบรรณาธิการบริหาร
ผูจัดการฝายการตลาด และคาใชจายจิปาถะในสํานักงานตอไป รูปแบบการลงทุนแบบการลงขัน
จึงสงผลใหการจัดการองคกรมีลักษณะเฉพาะอยางเห็นไดชัด เนื่องจากทีมงานสวนใหญลวนสังกัด
และรับคาจางจากบริษัทอื่นที่เปนธุรกิจสวนตัวของผูถือหุน ทาํใหนิตยสาร Summer สามารถ
ดําเนินการไดโดยใชตนทุนนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับนิตยสารฉบับอ่ืน

นอกจากนั้น จากกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ไดทําการศึกษา นิตยสาร Summer ยังเปน
นิตยสารเพียงฉบับเดียวที่บรรณาธิการฝายศิลปกรรมมีอํานาจในการจัดการนิตยสารอยูในระดับ
เดียวกับบรรณาธิการบริหาร ทั้งนี้ไมไดมีเหตุผลมาจากการที่บรรณาธิการฝายศิลปกรรมอยูใน
ฐานะหุนสวน แตเปนผลมาจากแนวทางของนิตยสารที่ตองการความโดดเดนในการสรางรูปเลม
ดังนั้นในการวางแผนนิตยสารแตละเลมแตละเดือน ฝายศิลปกรรมสามารถเขามามีบทบาทในการ
กําหนดเนื้อหารวมกับบรรณาธิการบริหารผูรับหนาที่ในการผลิตตนฉบับได ซึ่งวิธีการจัดการ
นิตยสารที่ฝายศิลปกรรมมีสวนในการกําหนดเนื้อหาเชนนี้เปนรูปแบบการทํางานนิตยสารที่เกิดขึ้น
ไมบอยนักในกระบวนการจัดทํานิตยสารของไทย
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จากการศึกษาพบวา รูปแบบการจัดรูปเลม เงินทุน และการจัดการองคกรของนิตยสาร
Summer มีลักษณะที่แหวกขนบการทํานิตยสารที่ผานมาอยางชัดเจน

ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจกับธุรกิจนิตยสาร

นิตยสารซึ่งเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ ตางมีจุดกําเนิดอยูในชวงที่ประเทศไทย
ประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจเชนเดียวกันทั้ง 6 ฉบับ

หลังการลดคาเงินบาทเมื่อวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ป พ.ศ. 2540 เศรษฐกิจของประเทศ
ไทยตกอยูในภาวะวิกฤต ภาคการผลิตที่ไมสามารถประคองธุรกิจในสถานการณนี้ไดตองปดตัวเอง
ลงไป บางกิจการที่ยังดําเนินการอยู แกปญหาโดยการลดหรือตัดงบประมาณทางดานการโฆษณา
ประชาสัมพันธสินคาและบริการ สงผลใหรายไดจากการขายโฆษณาของสื่อทุกประเภทหดตัวลง
นอกจากนั้นการออนคาของคาเงินบาทยังสงผลกระทบโดยตรงตอคาใชจายทางการผลิตของสื่อส่ิง
พิมพ เนื่องจากตองนําเขากระดาษและหมึกพิมพดวยตนทุนที่สูงขึ้นอีกเทาตัว

สภาวะขางตน ไมเพียงทําใหการจัดทํานิตยสารจึงไมอยูในฐานะของธุรกิจสิ่งพิมพที่ดึงดูด
ใจสําหรับนักลงทุนเทานั้น ยังสงผลกระทบตอภาวะการวางงานของบรรณาธิการและนกัขาวที่เคย
ทํางานใหกับนิตยสารและหนังสือพิมพบางฉบับที่ตองปดตัวลงไป

ภาวะการวางงานสงผลใหแรงขับดันในการแสวงหาลูทางการประกอบอาชีพของคนเหลา
นี้คอนขางสูง ซึ่งการจัดทํานิตยสารฉบับใหมข้ึนมาเปนของตัวเอง จัดวาเปนวิธีการตอบสนองตอ
เปาหมายของแรงขับดังกลาว การจัดทํานิตยสารจึงเปน “สวนหนึ่ง” ของการขจัดปญหาการวาง
งานอันเนื่องมาจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจนั่นเอง

ความสัมพันธระหวางภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและการทําธุรกิจนิตยสารในอีกแงมุมหนึ่งก็คือ
เปนที่ตระหนักดีอยูแลววา บริบททางเศรษฐกิจระยะนั้นทําใหนิตยสารไมสามารถแสวงหารายได
จากการขายพื้นที่โฆษณาอยางแนนอน นอกจากพึ่งพิงยอดการจําหนายจากผูอานเปนหลักแต
เพียงประการเดียว ขณะเดียวกันการแสวงหาแหลงเงินทุนจํานวนมากก็มีความเปนไปไดนอย เนื่อง
จากไมมีนักลงทุนรายใดกลาเขามาแสวงหาผลประโยชนจากธุรกิจที่มองเห็นหนทางในการทํากําไร
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ดวยเงื่อนไขทางเศรษฐกิจเชนนี้นี่เอง ที่นํามาซึ่งการตัดสินใจผลิตนิตยสารตนทุนต่ํา รวม
ถึงเปนกรอบความคิดหลักของการบริหารจัดการองคกรอีกดวย และสิ่งสําคัญที่สุดก็คือสงผลให
เกิดวิธีการระดมทุนจากผูอานซึ่งเปนรูปแบบใหมทางการเงินที่ไมเคยเห็นมากอนในธุรกิจสิ่งพิมพ
ของไทย

จากการศึกษานั้นเห็นไดวาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจกับธุรกิจนิตยสารนั้นมีความสัมพันธ
ระหวางกัน ในแงที่วา วิกฤตเศรษฐกิจสงผลตอการตัดสินใจในการเขาสูธุรกิจนิตยสารของตัว
บรรณาธิการเอง สวนดานที่สองนั้นมีผลตอการตัดสินใจเลือกรูปแบบ เนื้อหา และการจัดการ
นิตยสารอยางเห็นไดชัด

กลาวโดยสรุป วิกฤตทางเศรษฐกิจกอใหเกิดภาวะการวางงานของคนในวิชาชีพการสื่อ
สารมวลชนจํานวนหนึ่ง สถานการณดังกลาวเปนปจจัยผลักดันใหคนเหลานั้นแสวงหาลูทาง
ประกอบอาชีพ บางคนในจํานวนนั้นมีทักษะในการทํานิตยสาร และมีแรงจูงใจในการสราง
นิตยสารรูปแบบใหม ความพรอมในสองประการนี้กอใหเกิดการตัดสนิใจเขาสูการผลิตนิตยสารชื่อ
ฉบับใหมในที่สุด

ปจจัยบุคลากร

ในชวงกอนการตัดสินใจผลิตนิตยสารฉบับใหม จากการศึกษาพบวา บรรณาธิการของ
นิตยสารจํานวน 4 ใน 6 เลม คือ นิตยสาร a day  นิตยสาร BrandAge  นิตยสาร Open  และ
นิตยสาร Summer อยูในสภาพวางงาน สวนนิตยสาร M นั้นบรรณาธิการเปนเจาของเครือส่ิงพิมพ
ขนาดใหญอยูกอนแลว สวนนิตยสาร Make Money เจาของประกอบอาชีพธุรกิจการเงิน

นอกจากนั้น เจาของนิตยสารจํานวน 2 ฉบับ คอื นิตยสาร M และนิตยสาร Summer
บรรณาธิการหรือเจาของตางอยูในฐานะของผูประกอบการธุรกิจนิตยสารมากอนหนานั้นแลว
กลาวคือ ผูกอต้ังนิตยสาร M เปนเจาของธุรกิจส่ิงพิมพในเครือจีเอ็ม สวนผูกอต้ังนิตยสาร Summer
เปนเจาของนิตยสาร Art4D ซึ่งนิตยสารทั้งสองเลมลวนเปนนิตยสารที่เคยประสบความสําเร็จทาง
ดานรายไดมาแลวในชวงภาวะเศรษฐกิจปกติ
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สวนที่เหลืออีก 4 ฉบับ คือ นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge นิตยสาร Make Money
และนิตยสาร Open เจาของและบรรณาธิการไมเคยอยูในฐานะเจาของธุรกิจสิ่งพิมพมากอน

อยางไรก็ตามในจํานวนนี้มีเพียงเจาของและบรรณาธิการนิตยสาร Make Money เพียง
ฉบับเดียวเทานั้นที่ไมเคยมีประสบการณอยูในแวดวงวิชาชีพการสื่อสารมวลชนประเภทใดมากอน 
ตรงกันขามกับนิตยสาร a  day นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Open ซึ่งเจาของและ
บรรณาธิการเคยผานการทํางานใหกับบริษัทผูผลิตนิตยสารและหนังสือพิมพรายวันขนาดใหญมา
แลว

พื้นภูมิของผูผลิตนิตยสาร

กลาวในรายละเอียดถึงปจจัยทางดานบุคลากร โดยเฉพาะเจาของหรือบรรณาธิการ
นิตยสาร ปูมหลังของบุคคลเหลานี้มีผลในการสรางความเชื่อมั่นตอการตัดสินใจเขาสูธุรกิจ
นิตยสาร เพราะถึงแมวาภาวะการวางงานของบุคคลเหลานี้จะเปนแรงขับดันใหเกิดความคิดในการ
เปนผูประกอบการก็ตามที แตการผลิตไมอาจเกิดขึ้นจริงได ถาหากผูประกอบการไมเคยมปีระสบ
การณในแวดวงสิ่งพิมพมากอน ทั้งนี้เนื่องจากการผลิตนิตยสารจัดวาเปนธุรกิจจําเพาะที่ตองอาศัย
ทักษะในการบริหารจัดการแบบจําเพาะ ถึงแมจะมีแหลงเงินทุนสนับสนุน แตนิตยสารก็ไมอาจ
ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ หากบรรณาธิการขาดทักษะและประสบการณในการทํางานกับ
ส่ิงพิมพมากอน

ตอประเด็นนี้สอดคลองกับแนวความคิดของ John Morrish (1996 : 5 –12) ที่เคยกลาวถึง
คุณสมบัติของบรรณาธิการเอาไววา บรรณาธิการควรจะมีทักษะทางการสื่อสาร (Journalistic
Skills) มีวิสัยทัศน (Visual Skills) มีทักษะดานบริหารจัดการ (Management Skills) และมีบุคลิก
ภาพในเชิงคุณภาพ (Personal Qualities Attributes)

ซึ่งจากการศึกษาพบวา เจาของหรือบรรณาธิการของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับลวนมีทักษะตาม
เกณฑของ Morrish

เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร A day เคยเปนบรรณาธิการนิตยสาร Trendyman
เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร BrandAge เคยเปนบรรณาธิการหนังสือพิมพคูแขงราย

วัน
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เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร M เปนบรรณาธิการนิตยสาร GM
เจาของ / บรรณาธิการนิตยสาร Summer เคยเปนบรรณาธิการนิตยสารเที่ยวรอบโลก
เจาของ / บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Open เคยเปนบรรณาธิการนิตยสาร Corporate

Thailand
บรรณาธิการนิตยสาร Make Money เคยเปนนักขาวอาวุโสประจํานิตยสารคูแขงรายเดือน

แรงจูงใจภายในของผูผลิตนิตยสาร

จากการศึกษาถึงแนวความคิดในการเขาสูธุรกิจของผูผลิตนิตยสาร ทั้งในฐานะของการ
เปนเจาของและในฐานะของผูรับหนาที่บรรณาธิการ เห็นไดวาแรงจูงใจภายในซึ่งเปนสภาวะ
นามธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับความรูสึกนึกคิด ความปรารถนา ความใฝฝน และความตองการบรรลุ
ความสําเร็จในชีวิตเขามามีอิทธิพลตอการทํานิตยสารคอนขางมาก แรงจูงใจดังกลาวนี้อยูพนไป
จากเรื่องของการแสวงหาแนวทางการประกอบอาชีพในภาวะวางงานซึ่งเปนปจจัยที่เปนรูปธรรม
ทางเศรษฐกิจ

สภาวะนามธรรมดังกลาวสะทอนออกมาอยางชัดเจนจากการใหสัมภาษณของ
บรรณาธิการนิตยสารจํานวน 5 ฉบับ ไดแก นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge นิตยสาร Make
Money นิตยสาร Open และนิตยสาร Summer ยกเวนนิตยสาร M ซึ่งมีวัตถุประสงคทางดานการ
แสวงหารายไดเพิ่มใหกับธุรกิจในเครืออยางชัดเจน

บรรณาธิการของนิตยสาร a day นิตยสาร Summer นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร
Open มีเปาหมายในการสรางความโดดเดนใหกับนิตยสารของตัวเอง เพื่อสรางความแตกตางและ
แปลกใหมใหเกิดขึ้นในตลาดสิ่งพิมพ โดยบางฉบับสรางความแตกตางทางดานเนื้อหา (Content)
บางฉบับสรางความแตกตางทางดานการออกแบบ (Design) ขณะที่บางฉบับพยายามรวบความ
แตกตางทั้งสองดานไวในนิตยสารเลมเดียว แตไมวาแนวทางและรูปลักษณของนิตยสารจะแตก
ตางกันอยางไรก็ตาม บรรณาธิการเหลานั้นกลับมีลักษณะรวมของแรงจูงใจอยางเหน็ไดชัด นั่นก็
คือ “อยากทํานิตยสารในแบบที่อยากทําและยังไมเคยมีใครทํามากอน และเชื่อวาเปนสิ่งที่คนอาน
ก็อยากอานเชนเดียวกัน”
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แตสําหรับบรรณาธิการนิตยสาร Make Money ไมไดมีแรงจูงใจที่มุงเนนไปยังเนื้อหาและ
รูปแบบของนิตยสารเชนเดียวกับบรรณาธิการฉบับอ่ืน แตทวา การจัดทํานิตยสารเปรียบเสมือน
เครื่องมือในการทํากิจกรรมสาธารณะซึ่งเปนสิ่งจรรโลงใจใหกับชีวิต

ทั้งนี้ไมวาแนวความคิดที่เปนแรงจูงใจการจัดทํานิตยสารฉบับใหมของเจาของและ
บรรณาธิการทั้ง 5 คนจะแตกตางกันอยางไรก็ตาม แตแรงจูงใจดังกลาวสอดคลองกับแนวความคิด
ของนักการสื่อสารมวลชนหลายคน ไมวาจะเปน John Tebbel ผูศึกษาประวัติศาสตรนิตยสาร
อเมริกันในระหวางป ค.ศ. 1741 – 1990 Clay S. Felker อดีตบรรณาธิการนิตยสารนิวยอรค Don
Gussow และ John Morrish ตลอดจนจงจิตต ศรีพรรณ โรเบิรต

Tebbel เคยกลาวเอาไววา แรงจูงใจสําคัญประการหนึ่งในการริเร่ิมจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหม เปนผลมาจากกระบวนการผลิตที่มีความแตกตางไปจากสื่อประเภทอื่น กลาวคือนิตยสารเปน
สื่อส่ิงพิมพที่ลําพังการบริหารจัดการโดยบรรณาธิการเพียงคนเดียวก็สามารถกําหนดเนื้อหาและรูป
แบบของนิตยสารใหเปนไปตามแนวความคิดไดอยางมีเอกภาพตั้งแตตนจนจบ ตรงกันขามกับส่ือ
หนังสือพิมพและสื่อกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน ซึ่งมีขอบเขตพื้นที่การผลิตและนําเสนอเนื้อหากวาง
ใหญจนกระทั่งบรรณาธิการไมอาจเขาไปกระทําการในรายละเอียดทั้งหมดได

เชนเดียวกับความเห็นของ Felker ที่วา ขอเท็จจริงสําคัญที่ทําใหนิตยสารมีความแตกตาง
ไปจากสื่อหนังสือพิมพ ตลอดจนเครือขายการกระจายเสียงอื่นๆ ก็คือ นิตยสารเปนสื่อที่คนเพียง
คนเดียวมีอิทธิพลตอทุกๆ ความคิด ทุกๆ การจัดวางหนาในกระบวนการผลิต และทุกๆ คํา ที่
ปรากฏอยูในนิตยสารที่ตีพิมพออกไป ดวยเหตุนี้นี่เอง หัวใจสําคัญของนิตยสารจึงไมไดขึ้นอยูกับ
การจัดองคกรสํานักพิมพ สูตรการบรรณาธิกรณ หรือแมแตศักยภาพอยางสูงของฝายขายโฆษณา
ทวา ขึ้นอยูกับแนวความคิด ความใฝฝนของคนเพียงคนเดียวที่ไดชื่อวาเปนบรรณาธิการนิตยสาร
ฉบับนั้น และนี่เองคือปจจัยสําคัญที่เปนทั้งจุดเริ่มตนและจุดจบของนิตยสารในตัวของมันเอง

ทั้งนี้เปนไปในทิศทางเดียวกับ Gussow ที่เคยกลาวถึงแรงจูงใจในการเขามาผลิตนิตยสาร
ไววา ถึงแมผลตอบแทนของการทําธุรกิจนิตยสารอาจจะไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ประกอบธุรกิจประเภทอื่น แตส่ิงที่ไดรับกลับมาเปนการเติมเต็มความรูสึกภาคภูมิใจสวนตัว ซึ่งถือ
เปนสาระสําคัญยิ่งของคนทํานิตยสาร แมจะยังเปนที่สงสัยอยูวาในอนาคตนั้น การออกนิตยสาร
ใหมๆ มีแนวโนมจะใชเงินลงทุนในปริมาณที่เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ แตบรรณาธิการของนิตยสารที่มีแนว
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ความคิดสรางสรรคและมีหัวคิดในเชิงธุรกิจ ตลอดจนมีความปรารถนาในอันที่จะมีนิตยสารเปน
ของตัวเอง ก็จะยังคงดําเนินความพยายามในการผลิตนิตยสารฉบับใหมๆ ออกมาอยูดี

ทางดาน Morrish ก็มีความเห็นวา มีผูผลิตนิตยสารจํานวนไมนอยที่ไมไดใหความสําคัญ
กับเรื่องผลประโยชนที่ไดรับจากการผลิตและจําหนายนิตยสารโดยตรง ทวา พวกเขามีแรงจูงใจ
บางประการที่ผูกพันกับผลประโยชนทางดานอื่น ตลอดจนเกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปน
ทางดานการเมือง การศึกษา การคา หรือแมกระทั่งการทํานิตยสารเพื่อเสริมสรางภาพลักษณของ
องคกร

ความเห็นทั้งหมดขางตนสอดคลองกับการตั้งขอสังเกตของจงจิตที่วา ความตองการ
โฆษณาสินคาสูงขึ้น และความประสงคของผูจัดทํานิตยสารเองที่จะดําเนินการธุรกิจนิตยสารเปน
อาชีพ สงผลใหธุรกิจนิตยสารเติบโตและเพิ่มปริมาณขึ้น

นอกจากนั้นแรงจูงใจภายในของผูผลิตนิตยสารฉบับใหมยังสามารถอธิบายไดดวยแนว
ความคิดของ Maslow ที่กลาวถึงความตองการ 5 ลําดบัข้ันของมนุษย

ทามกลางสภาวะการวางงาน การจัดทํานิตยสารฉบับหนึ่งขึ้นมา ไมเพียงสงผลตอการ
สรางอาชีพ สรางรายไดใหกับเจาของนิตยสารและทีมงานเทานั้น แตการมีงานทํายังหมายถึงการมี
ชีวิตอยูอยางมีศักดิ์ศรีของคนทํางานอีกดวย ทวา สิ่งที่อยูเลยพนไปจากนั้นคือส่ิงที่เกี่ยวของกับแนว
ทาง เนื้อหา การจัดทํารูปเลมของนิตยสารในแบบที่ทีมงานตองการ มันไดกลายเปนเรื่องของการ
แสวงหาความพึงพอใจอยางสูงสุดในแงที่วาชีวติไดทําในสิ่งที่เปนความใฝฝน นั่นก็คือการสราง
Segment ใหมใหกับนิตยสาร ตลอดจนการสราง Form ใหมใหกับนิตยสารอยางที่ไมเคยมีใครทํา
มากอน

เห็นไดวา การมีอาชีพและมีรายไดจากการทํานิตยสาร กอใหเกิดการตอบสนองพื้นฐาน
ทั้งทางดานความตองการทางกาย (Physiological Needs) และความตองการความปลอดภัย
(Safety Needs) ขณะเดียวกันการเขามารวมตัวกันเปนทีมงาน หรือเปนองคกรขนาดเล็กไดกอให
เกิดการตอบสนองเรื่องของความตองการความรักและการเปนเจาของ (Love and Belonging
Needs) และเมื่อผลิตนิตยสารออกมาไดตามวัตถุประสงค ไดรับการยอมรบัจากผูอาน ไปจนถึง
ประสบความสําเร็จทางดานรายได สิ่งเหลานี้กอใหเกิดการตอบสนองความตองการเปนที่ยอมรับ
และยกยอง (Self – Esteem Needs) รวมถึงตอบสนองความตองการที่จะเขาใจและรูจักตนเอง



187

(Self – Actualization Needs) ซึ่งจัดเปนความพึงพอใจอยางสูงสุดที่เกิดจากการไดเปนอยางที่
ตองการเปน หรือไดทําในสิ่งที่ตนมีความสามารถที่จะทํา

ปจจัยเงินทุน

เงินทุนเปนปจจัยเอื้ออํานวยตอการตัดสินใจทั้งในแงของการตัดสินใจเขาสูธุรกิจ และในแง
ของการเลือกรูปแบบและเนื้อหา ตลอดจนการเลือกแนวทางการจัดองคกร และการจัดการ
นิตยสาร ไปจนถึงการสงเสริมการตลาด

บริบททางเศรษฐกิจที่กลาวมาขางตน จัดวาเปนพื้นฐานสําคัญตอแนวความคิดในการจัด
การทางดานการเงินของผูประกอบการธุรกิจนิตยสาร กลาวคือ หากตัดสินใจจัดทํานิตยสารฉบับ
ใหมข้ึนมาสักเลมหนึ่งในสภาวะแวดลอมเชนนี้ เจาของหรือบรรณาธิการจําเปนตองเปลี่ยนแปลง
การวางโครงสรางรายไดเสียใหม จากเดิมที่เคยทํานิตยสารดวยการพึ่งพิงรายไดจากการขายพื้นที่
โฆษณา ตองเปลี่ยนมาเปนการทํานิตยสารที่ดํารงอยูไดดวยยอดจําหนายเปนหลัก

จากการศึกษาพบวา นิตยสารเกิดใหมจํานวน 5 ฉบับใชวิธีคิดนี้เปนหลัก ยกเวนนิตยสาร
BrandAge ที่ตั้งเปาหมายการผลิตเพื่อแสวงหารายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาตั้งแตเร่ิมดําเนิน
การ

ทั้งนี้การวางโครงสรางรายไดที่พึ่งพิงยอดขาย ผูผลิตจําเปนตองจัดทํานิตยสารในรูปแบบที่
หวังผลไดชัดเจนวาจักไดรับการตอบสนองจากกลุมผูอานอยางกวางขวาง ตอประเด็นนี้เจาของ
และบรรณาธิการตองใชทักษะทางดานการตลาดเขามาเกื้อหนุนปจจัยทางดานการเงินอยางมาก

ปจจัยเงินทุนไมเพียงกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และการสงเสริมการตลาดเทานั้น แตยังสงผล
ตอการจัดการองคกรและการจัดการนิตยสาร เห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางทั้ง 6 ชื่อฉบับ ลวน
แสวงหาวิธีการผลิตตนทุนต่ําทั้งสิ้น บางฉบับใชวิธีจํากัดตนทุนการผลิตทางดานรูปแบบ บางฉบับ
ใชวิธีจํากัดตนทุนคาใชจายในการจัดการองคกร (นิตยสาร M นิตยสาร Summer)  และบางฉบับใช
ทั้งสองวิธีการรวมกัน (นิตยสาร a day นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open) ยกเวน
นิตยสาร BrandAge ที่มีตนทุนการผลิตสูง โดยมีแนวความคิดวานิตยสารจะสรางความแตกตาง
ไดตองไมประหยัดการลงทุน เพื่อทําใหนิตยสารมีรูปเลมโดดเดนและเนื้อหามีคณุภาพ เพื่อดึงดูด
บริษัทเอเจนซีใหตัดสินใจซื้อพื้นที่โฆษณา
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นอกจากนั้น ในชวงวิกฤตทางเศรษฐกิจยังกอใหเกิดภาวะการลงทุนชะงักงัน การแสวงหา
แหลงเงินทุนจากนักลงทุนรายใหญเขามาสนับสนุนทางการเงินใหกับนิตยสารฉบับใหมนั้นแทบไม
มีความเปนไปได เงื่อนไขภายนอกนี้เองที่กอใหเกิดวิธีการระดมทุนในรูปแบบที่แตกตางออกไปจาก
ที่เคยปฏิบัติกันมาในแวดวงธุรกิจสิ่งพิมพ ดังเชนวิธีการที่นิตยสาร a day สงจดหมายเสนอขายหุน
เพื่อระดมทุนจากผูอานมากอต้ังบริษัทและดําเนินการผลิตนิตยสารในชวงปแรกนั่นเอง

อยางไรก็ตาม วิธีการระดมทุนของนิตยสาร a day นั้นมีลักษณะจําเพาะ สวนนิตยสาร
BrandAge ใชวิธีการระดมทุนจากนายทุน แตกลุมตัวอยางที่เหลืออีก 4 ชื่อฉบับตางอยูในฐาน
ภาพเดียวกันคือ การนําเงินออมของเจาของหรือบรรณาธิการมาใชในการลงทุนในระยะเริ่มตน
และหลังจากนิตยสารมีรายไดจากการขายแลวจึงไดนํารายไดดังกลาวมาใชเปนเงินทุนหมุนเวียน
ในกิจการตอไป ดังนี้

นิตยสาร a day ใชวิธีการระดมทุนจากผูอานโดยการขายหุนนิตยสาร
 นิตยสาร Make Money และ นิตยสาร Open ใชเงินลงทุนสวนตัว

นิตยสาร M ใชเงินทุนหมุนเวียนจากธุรกิจในเครือ
นิตยสาร Summer ใชเงินทุนหมุนเวียนจากธุรกิจของผูถือหุน แตมีลักษณะพิเศษคือ

นิตยสารไมมีตนทุนคาใชจายในการจางงานฝายภาพและฝายศิลปกรรม เนื่องจากตัดคาใชจายใน
สวนนี้ใหเปนภาระของบริษัทของผูถือหุน

ยกเวน นิตยสาร BrandAge ใชเงินลงทุนจากผูถือหุนรายใหญ

กลาวโดยสรุป เห็นไดวาการจัดการทางดานเงินทุนของนิตยสาร a day มีความแตกตาง
จากกลุมตัวอยางทั้งหมดและมีความนาสนใจที่สุด

ปจจัยการจัดการองคกร

ผลจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและปจจัยทางดานเงินทุน พบวามีความเกี่ยวพันกับปจจัย
ทางดานการจัดการองคกรอยางเห็นไดชัด เนื่องจากนิตยสารเหลานี้ที่เกิดขึ้นในชวงขาดแคลน
แหลงเงินทุนขนาดใหญ และไมสามารถทําเงินจากการขายพื้นที่โฆษณาไดในปริมาณมาก การจัด
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การองคกรทั้งในแงการวางโครงสรางการทํางานและการบริหารทีมงานจึงเปนผลโดยตรงมาจาก
ปจจัยดังกลาว

จากการศึกษาพบวา นิตยสารทุกฉบับมีความพยายามในการวางโครงสรางองคกรใหมี
ขนาดเล็ก ระบบงานไมซ้ําซอน จัดตั้งฝายงานเฉพาะสวนที่จําเปนจริงๆ เทานั้น ใชคนทํางาน
จํานวนนอย แตมีความสามารถมาก นอกจากนั้นยังพบรูปแบบการจัดการบริหารองคกรที่แตกตาง
ไปจากการจัดองคกรผูผลิตนิตยสารทั่วไป ดังเชน

- นิตยสารบางฉบับไมมีกองบรรณาธิการ ดังเชนนิตยสาร M ผูลงทุนใชวิธีตัดงบ
ประมาณกอนหนึ่งไวสําหรับรับซื้อเร่ืองจากนักเขียนอิสระ โดยมีแตบรรณาธิการทํา
หนาที่ในการประสานงาน

- นิตยสาร Make Money และนิตยสาร BrandAgeไมมีฝายศิลปกรรม เพราะใชวิธีวา
จางบริษัทจากภายนอกองคกรมาทําปกและจัดหนานิตยสารให

- นิตยสาร Open ไมมีฝายการตลาด
- นิตยสาร Summer มีทีมงานกองบรรณาธิการเพียง 2 คน สวนทีมงานฝายภาพและ

ฝายศิลปกรรมมีฐานะเปนพนักงานรับเงินเดือนจากบริษัทอื่นโดยตองรับผิดชอบ
นิตยสาร Summer ดวย

อยางไรกต็ามองคกรของนิตยสารทั้ง 6 ฉบับมีความคลายคลึงกันตรงที่ คัดเลือกคนทํางาน
ที่นอกจากมีความสามารถแลว ทีมงานของนิตยสารแตละฉบับสวนใหญเคยเปนเพื่อนรวมงานจาก
ที่อ่ืนดวยกันมากอน และเมื่อมารวมกันจัดทํานิตยสารฉบับใหม ตางพยายามสรางวัฒนธรรมองค
กรแบบยืดหยุน เปนอิสระ และมีลักษณะการบังคับบัญชาแบบไมเปนทางการ เพราะเชื่อวาแนว
ทางการบริหารงานแบบนี้เอ้ือใหคนทํางานมีความคิดสรางสรรคและมีความสุขในการทํางานมาก
กวาการจัดการองคกรแบบเกา ซึ่งมีรูปแบบการบริหารงานที่เปนทางการ

ดังนั้นจะเห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางหลายฉบับมีการจัดการองคกรไมแตกตางจากการ
ทํากิจกรรมของชมรมในมหาวิทยาลัย มุงเนนเฉพาะความคิดสรางสรรค เนื้องานมีคุณภาพ และสง
ตนฉบับตรงเวลาเทานั้น โดยไมใหความสําคัญกับชั่วโมงการทํางาน หรือแมแตนัดหมายวาระการ
ประชุมอยางเปนทางการ เนื่องจากบางฉบับประชุมงานทางโทรศัพท บางฉบับประชุมงานกันใน
เวลาอาหาร หรือไมก็ในเวลาที่ทีมงานสวนใหญอยูกันพรอมหนา
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ทั้งนี้รูปแบบการจัดบริหารจัดการองคกรดังกลาวนั้น สอดคลองกับแนวคิดเรื่ององคกรของ
ผูเชี่ยวชาญทางดานการบริหารธุรกิจหลายคน อยางเชน Charles Handy ที่เคยเสนอแนวคิดองค
กรแบบใหมเอาไววา องคกรใหมคือเครือขายสําคัญที่มีแกนหลักเล็กๆ ซึ่งประกอบดวยคนสําคัญที่
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ มีพนักงานชั่วคราวที่ทํางานไมสําคัญ และมีมืออาชีพอิสระ ใหองคกรมี
ความยืดหยุนเพื่ออยูรอดในโลกโกลาหล

ประเด็นเชิงยุทธสําหรับองคกรในศตวรรษที่ 21 ก็คือ องคกรตองมีขนาดเล็กพอที่จะมี
ความยืดหยุน และความเปนมนุษย แตในขณะเดียวกันบางปริมณฑลก็ตองมีขนาดใหญ เนื่อง
เพราะเมื่อแขงขันในตลาดแลวตองมีความไดเปรียบในบางดาน

หลักการนี้นํามาประยุกตใชกับปจเจกบุคคลไดดวย ถาหากองคกรจางงานคนที่ฉลาดหลัก
แหลมและเปนคนที่ทําอะไรเพื่อตนเอง ผูบริหารตองใหเขามีอํานาจและความรับผิดชอบมากขึ้น ไม
เชนนั้นคนทํางานที่มีความสามารถก็จะจากองคกรไป

เชนเดียวกับ Kevin Kelley ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับองคกรเสมือนจริงไววา องคกร
เสมือนจริงคือองคกรที่เมื่อเขาไปตรวจสอบแลวพบวาไมมีใครอยูในนั้น มีเพียงโครงรางและ
กระบวนการเทานั้น และงานสวนใหญจะจางบริษัทภายนอกทํางานทั้งหมด ซึ่งบริษัทเหลานั้นก็จะ
ไปจางบริษัทอื่นๆ ทําอีกตอหนึ่ง ดังนั้นการพยายามวาดผังองคกรคอนขางยาก เพราะไมมีความชัด
เจนวาใครเปนคนทํางานหรือใครเปนเจาของงาน เขายังเชื่อวาบริษัทขนาดเล็กที่มีพนักงานนอย
กวา 100 คนหรือนอยกวา 10 คนจะดํารงอยูไดเทาเทียมกับบริษัทใหญ และสามารถทาํกําไรได

ทั้งนี้แนวความคิดในการจัดการองคกรที่กลาวมาทั้งหมดมีความสอดคลองกับแนวคิดของ
กลุมทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับโครงสรางครั้งใหญของระบบทุนนิยมโลก โดยเฉพาะในประเด็นที่วา
ดวยการเปลี่ยนแปลงในมิติของการบริหารจัดการองคกรธุรกิจที่สําคัญหลายประการ ไมวาจะเปน
ความยืดหยุนภายในกระบวนการผลิต มีรูปแบบของการจัดการที่เรียกวา Outsourcing มากขึ้น
กลาวคือตัดสวนงานที่ไมถนัดหรือมีตนทุนสูงออกไปใหบริษัทอื่นทํา ซึ่งจะสงผลใหธุรกจิกระจาย
ออกไปในระบบมากขึ้น แตละองคกรมีขนาดเล็กลงกวาเดิม (Downsizing) มุงเนนการผลิตสินคา
หรือบริการที่ตอบสนองความตองการของลูกคาอยางเฉพาะเจาะจงมากขึ้น (Customization)
เปนตน
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ปจจัยการจัดการนิตยสาร

การจัดการนิตยสารนั้นเริ่มต้ังแตการกําหนดแนวทางวาจะใหนิตยสารวางอยูในตําแหนง
ใดในตลาดสิ่งพิมพ ตองตั้งราคาอยางไรไมใหขาดทุนแตตองไมแพงมากจนผูอานไมกลาซื้อ  และ
ควรใชชองทางการจัดจําหนายใดที่มั่นใจไดวามีเครือขายกวางขวางสามารถกระจายนิตยสารถึง
มือผูอานทั่วถึงและมีความนาเชื่อถือทางการเงินจากการศึกษาพบวานิตยสารกลุมเปาหมายทั้ง 6
ชื่อฉบับ ลวนคํานึงถึงประเด็นตางๆ ที่กลาวมาขางตนดวยกันทั้งสิ้น

สําหรับการวางแนวทางและจัดประเภทของนิตยสารนั้น มีความเกี่ยวพันกับแนวความคิด
ในการวางโครงสรางรายไดที่พึ่งพิงกับยอดขาย ผูผลิตจําเปนตองนําเสนอนิตยสารในแนวที่หวังผล
ไดชัดเจนวา แนวนิตยสารฉบับใหมนั้นตองไดรับการตอบสนองจากกลุมผูอานอยางกวางขวาง ตอ
ประเด็นนี้เจาของและบรรณาธิการตองใชทักษะทางดานการตลาดอยางมาก ในอันที่จะนําเสนอ
แนวทาง รูปเลม และเนื้อหาของนิตยสารใหดงึดูดใจผูอาน

อยางไรก็ตาม เมื่อเร่ิมวางแผนการผลิต นิตยสารทุกฉบับต้ังเปาหมายในการทํานิตยสารที่
คาดหมายวาจะไดรับการตอบสนองจากผูอานทั้งสิ้น แตในเวลาตอมานิตยสารแตละฉบับกลับมี
ระดับความสําเร็จที่แตกตางกันออกไป

จากการศึกษาพบวา กรณีศึกษาทั้ง 6 ฉบับ ไมไดทําการวิจัยกลุมผูอานและความตองการ
ของผูอานกอนการจัดทํานิตยสาร แตเจาของหรือบรรณาธิการของนิตยสารเหลานั้นมีขอมูลความ
ตองการผูอานที่แตกตางกันไปตามพื้นภูมิหลัง

บรรณาธิการของนิตยสารบางฉบับมีความเห็นพองกันวา ความตองการของผูอานหรือ
ความตองการของผูบริโภค โยงอยูกับภาวะเศรษฐกิจคอนขางมาก ในชวงที่ภาคธุรกิจขนาดใหญ
ประสบปญหาทางการเงินนั้น กระแสสังคมอยูในชวงของการตอบรับนโยบายเศรษฐกิจของพรรค
ไทยรักไทยที่กําลังเริ่มตนมีอํานาจทางการเมืองในระยะนั้น แนวคิดในการสนับสนุนผูประกอบการ
ขนาดเล็กและขนาดยอมที่กําลังไดรับความนิยมนั้นเอง สงผลตอแนวทางการจัดทํา นิตยสาร
Make Money และนิตยสาร Open อยางชัดเจน เห็นไดจากเนื้อหาของนิตยสารมุงเนนตอบสนอง
กลุมคนอานที่ตองการแนวความคิด แรงบันดาลใจ และขอมูลสําหรับการประกอบธุรกิจของตัวเอง
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สําหรับนิตยสาร BrandAge นําแนวความคิดทางเศรษฐศาสตรเขามาจับทิศทางผูอาน
เนื่องจากมองวาในระยะเริ่มตนของการจัดทํานิตยสารนั้นภาคธุรกิจเตรียมฟนตัว ดังนั้นผูอานนา
จะตองการขอมูลความรูทางการตลาดเพื่อหาวิธีการสรางยอดจําหนายสินคาและบริการของตัวเอง

สวนนิตยสาร M และนิตยสาร Summer มีขอมูลของกลุมคนอานจากประสบการณในการ
ทํานิตยสารแนวผูชายและแนวทองเที่ยวมากอน  และนิตยสาร a day มีขอมูลจากการสื่อสารกับ
คนอานโดยตรงทางจดหมายและอีเมล ทําใหมั่นใจวาแนวทางของนิตยสารในการนําเสนอแนว
ความคิดในเชิงบวกตอเร่ืองราวตางๆ อยางหลากหลาย โดยไมของแวะกับประเด็นทางสังคมเลย
นั้นเปนนิตยสารที่คนอานตองการ

เห็นไดวาความคิดเห็นที่บรรณาธิการมีตอคนอานนี้มีสวนตอการกําหนดกรอบความคิดใน
การจัดการนิตยสารทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหา ตลอดจนการจัดประเภทของนิตยสาร วาจะให
นิตยสารของตัวเองอยูในกลุมใดของตลาดนิตยสาร

 แนวความคิดในการจัดการนิตยสารนี้สอดคลองกับแนวความคิดของ Dennis McQuail
ทั้งนี้แบบจําลองของสื่อมวลชนภายใตแรงกดดันที่เขาเคยเสนอเอาไวนั้นไดกลาวถึงปจจัยภายนอก
องคกรไวหลายประการ และปจจัยทางดานเศรษฐกิจสังคมก็เปนหนึ่งในปจจัยที่มีผลตอการตัดสิน
ใจดําเนนิงาน

การจัดการนิตยสารทางดานรูปเลม เห็นไดวานิตยสารเหลานี้ใหความสําคัญกับรูปแบบ
การนําเสนออยางมาก นับต้ังแตการนําเสนอปกซึ่งใชภาพและสีที่แตกตางไปจากนิตยสารทั่วไปใน
ตลาดสิ่งพิมพ โดยมากมักเปนการสรางภาพปกจากการทํากราฟฟกมากกวาการใชภาพถาย เชน
นิตยสาร Summer นิตยสาร a day และนิตยสาร BrandAge สวนการจัดหนาเห็นไดวาเปนการ
ออกแบบที่เรียงรอยภาพถาย ภาพกราฟฟก และตัวอักษรแตกตางไปจากนิตยสารอื่น จนบางครั้ง
ไมไดอยูภายใตกฎเกณฑของการสื่อสาร เนื่องจากเนนความสวยงามแปลกตาเปนหลัก เชน
นิตยสาร Summer และนิตยสาร a day

แตสําหรับนิตยสารอีก 3 ฉบับที่เหลือยังคงเนนภาพถายบุคคลที่ออกมาสวยงาม ชัดเจน
ไมเลนกราฟฟก โดยเฉพาะอยางยิ่งนิตยสาร M เนื่องจากเปนนิตยสารที่มุงเนนการขายภาพเปนหัว
ใจสําคัญของการตลาด
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สวนการจัดการนิตยสารทางเนื้อหาของนิตยสารแตละฉบับนั้นแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับ
แนวของนิตยสารอยางไรก็ตาม สําหรับนิตยสารบางฉบับอยางนิตยสาร Summer นิตยสาร a day
เนื่องจากเปนนิตยสารที่ใชรูปแบบเปนตัวนํา เปนจุดขายทางการตลาด สงผลใหเนื้อหากลายเปน
เร่ืองรองลงไป ขณะที่นิตยสาร BrandAge และ นิตยสาร Make Money วางตัวเองเปนสื่อขายขอ
มูลความรู เนื้อหาสาระจึงเขมขน ขณะเดียวกันนิตยสาร Open และนิตยสาร M ที่วางตัวกึ่งบันเทิง
และบันเทิง แตก็ใหความสาํคัญกับเนื้อหาไมนอยไปกวารูปเลม

ปจจัยการสงเสริมการตลาด

จากการศึกษาพบวา นิตยสารเกิดใหมทั้ง 6 ฉบับ มีวิธีการสงเสริมการตลาดแตกตางกัน
ออกไปตามกําลังทุน เครือขายสายสัมพันธ พื้นภูมิประสบการณ และแนวความคิดในการสงเสริม
การตลาดของเจาของหรือบรรณาธิการ โดยมีรูปแบบตางๆ ดังนี้

1. ใชการประชาสัมพันธจากสื่ออ่ืนๆ
2.     การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับแนวของนิตยสาร
3.     การสงเสริมการตลาดในรูปแบบลดแลกแจกแถมสินคา
4. การใหสวนลดคาโฆษณา

นติยสาร a day นิตยสาร M นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open มีลักษณะรวม
กันในการสงเสริมการตลาดตรงที่การใชส่ืออ่ืนในการชวยทําโฆษณาประชาสัมพันธนิตยสาร ยก
เวนนิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Summer ที่ไมใชวิธีการนี้เลย

นิตยสาร a day จัดวาประสบความสําเร็จมากที่สุดในการใชกลยุทธนี้นับตั้งแตการเปดตัว
เพื่อระดมทุนเปนตนมา สวนนิตยสาร M ก็จัดวาประสบความสําเร็จในการสรางการรับรูตอผูอาน
เชนกัน เนื่องจากใชหนาปกและหนาบันเทิงของหนังสือพิมพไทยรัฐชวยในการประชาสัมพันธโดย
การลงภาพถายกึ่งนูดของนางแบบประจําปกนิตยสาร

แตเปนที่นาสังเกตคือหนังสือพิมพมติชนเปนสื่อที่ใหความเกื้อหนุนตอการเกิดขึ้นของ
นิตยสาร a day และนิตยสาร Open อยางเห็นไดชัด
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สวนนิตยสาร BrandAge ใชวิธีการจัดกิจกรรมในการสงเสริมการตลาดเปนหลัก ซึ่ง
ประสบความสําเร็จทั้งทางดานรายไดจากกิจกรรมและการเพิ่มยอดสมาชิกนิตยสาร นอกจากนั้น
กิจกรรมยังเปนตัวสรางชื่อเสียงใหกับนิตยสารซึ่งเปนองคประกอบสําคัญตอการตัดสินใจของ
บริษัทซื้อส่ือโฆษณา

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาเห็นไดวานิตยสารที่เปนกลุมตัวอยางทั้ง 6 ชื่อฉบับเกิดขึ้น
ภายในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจได เนื่องจากมีปจจัยเกื้อหนุน 5 ประการดวยกัน ประการแรก มีการจัด
การองคกรที่เหมาะสมและยืดหยุนตอภาวะทางเศรษฐกิจ ประการที่สองมีบุคลากรที่มีทักษะและ
ประสบการณในทํานิตยสารมากอน ขณะเดียวกันบุคลากรเหลานั้นก็มีความใฝฝนที่จะทํานิตยสาร
ในแบบที่ตรงตามความตองการของตัวเอง แตสอดคลองกับความตองการของตลาด  ประการที่
สามมีเงินทุนที่ไดจากการแสวงหาแนวทางใหมๆ ในการระดมทุน ตลอดจนมีการจัดการทางการ
เงินที่ดี ประการที่สี่มีการจัดการนิตยสารที่ดี นั่นก็คือวางแนวทางของนิตยสารใหชัดเจนตรงตาม
กลุมเปาหมาย สรางรูปแบบและเนื้อหาที่แตกตางและโดดเดนจากนิตยสารฉบับอ่ืน กําหนดราคา
อยางมีกลยุทธ รวมทั้งใชชองทางการจัดจําหนายที่เชื่อถือได และประการสุดทาย การสงเสริมการ
ตลาดอยางมีความคิดสรางสรรคทั้งกอนและหลังการผลิตนิตยสาร เพื่อเพิ่มยอดสมาชิกและเพิ่ม
รายไดจากการโฆษณา ทั้งนี้เห็นไดวาปจจัยทั้ง 5 ประการนี้บุคลากรและเงินทุนเปนปจจัยที่มีความ
สําคัญที่สุดในการเริ่มตนจัดทํานิตยสาร

ผลการศึกษารูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา

รูปแบบ

ถึงแมวาปจจัยทางดานบุคลากรโดยเฉพาะอยางยิ่งตัวเจาของ และ / หรือบรรณาธิการ
นิตยสารเอง ตลอดจนปจจัยอื่นๆ อีก 4 ประการ อันไดแก เงินทุน การจัดการองคกร การจัดการ
นิตยสาร และการจัดการทางการตลาด เปนปจจัยที่มีผลตอการเริ่มตนจัดทํานิตยสารชื่อฉบับใหม
แตผลที่ไดจากการวิจัยทั้งโดยการสัมภาษณและการศึกษาลักษณะของรูปแบบตลอดจนวิธีการนํา
เสนอเนื้อหาของนิตยสารที่เปนกลุมตัวอยาง กลับปรากฎขอมูลเพิ่มข้ึนไปจากการขอสันนิษฐาน
เมื่อแรกเริ่มทําการศึกษาวิจัย นั่นก็คือ รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาเปนปจจัยที่สําคัญ ทั้งตอการ
เริ่มตนจัดทําและตอการดําเนินการของนิตยสารในระยะตอมาเปนอยางยิ่ง เนื่องจากปจจัยดัง
กลาวมีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของนิตยสาร ไมวาในแงของยอดขายและรายไดจาก
คาโฆษณา
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ทางดานรูปแบบ จากการศึกษาพบวา ลักษณะเดนและเปนลักษณะรวมของนิตยสารทั้ง 6
ชื่อฉบับนั้นก็คือการสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑ (Product Differentiation) เห็นไดจากชัด
เจนจากประเด็นทางดานรูปแบบ ไมวาจะเปนขนาดของรูปเลม วิธีการเขาเลม ตลอดจนการนํา
เสนอภาพปก

จากการศึกษาพบวา นิตยสารกลุมตัวอยางมีความพยายามในการสรางความแตกตางให
เกิดขึ้นกับตัวเองบนแผงการจําหนายดวยการนํากลยุทธทางดานขนาด (Size) มาใชอยางเห็นได
ชัด กลาวคือ นิตยสาร a day นิตยสาร BrandAge และนติยสาร M นําแนวความคิดเกี่ยวกับ
“ความใหญ” มาใชเปนกลยุทธในการสรางความโดดเดน สงผลใหนิตยสาร 3 ฉบับนี้จัดพิมพดวย
ขนาดที่เรียกวา A 4 พิเศษ ในทางกลับกัน นิตยสาร Make Money ในชวงตนจัดทํารูปเลมใหเปน
ขนาดเดียวกับ Pocket Book ทั้งนี้ไมวาจะเปนขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตาม แตนิตยสารทั้ง 4
ฉบับลวนสรางความแตกตางใหเกิดขึ้นกับตัวเอง ดวยการนําแนวความคิดเกี่ยวกับขนาดมาใชทั้ง
สิ้น ในขณะที่นิตยสาร Open ในชวงตน แมไมไดใหความสําคัญกับเรื่องขนาด แตในระยะตอมาได
เปลี่ยนแปลงวิธีการเขาเลมจากไสกาวมาเปนเย็บกลางแบบมุงหลังคา และเปลี่ยนแปลงขนาดมา
เปน A4 พิเศษในที่สุด เชนเดียวกับนิตยสาร Summer เมื่อเร่ิมจัดทําไมไดใหความสําคัญกับขนาด
เนื่องจากมีความโดดเดนในการนําเสนอภาพปกและมีลูกเลนในการจัดทํารูปเลมของแตละฉบับอยู
แลว แตลาสุดพบวานิตยสารไดนําแนวความคิดเกี่ยวกับขนาดมาใชอยูดี สงผลใหนิตยสาร
Summer กลายเปนนิตยสารที่มีขนาดใหญที่สุดในจํานวนกลุมเปาหมายทั้ง 6 ชื่อฉบับ หลังสิ้นสุด
การศึกษาวิจัยครั้งนี้

แนวความคิดในการ “ทําตัวเองใหแตกตางจากคนอื่น” ไมเพียงสงผลตอเร่ืองของ “ขนาด”
เทานั้น ยังปรากฏในการออกแบบปกอีกดวย เห็นไดชัดเจนในการนําเสนอปกของนิตยสาร a day
นิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Summer นิตยสารทั้ง 3 ชื่อฉบับนี้ออกแบบปกดวยการใชภาพ
และสีแตกตางจากมาตรฐานของนิตยสารทั่วไป หรือแมแตใชสีที่ผิดมาตรฐานไปจากศิลปกรรมการ
ออกแบบปกก็เคยเกิดขึ้น รวมทั้งนําเทคนิคกราฟฟกเขามาผสมผสานในการจัดทําหนาปกทุกฉบับ
ผลก็คือ ไมเพียงกอใหเกิดความแตกตางไปจากนิตยสารฉบับอ่ืนๆ เทานั้น หนาปกของนิตยสารดัง
กลาวยังมีรูปแบบคลายกับผลงานทางศิลปะ และประสบความสําเร็จในแงความดึงดูดใจตอผูอาน
คอนขางมาก
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แตกตางจากอีก 3 ฉบับคือ นิตยสาร M นิตยสาร Make Money และนิตยสาร Open ที่ให
ความสําคัญเพียงแคการจัดวางภาพถายขนาดใหญ สวยงาม และเดนชัดตอสายตาผูอานเทานั้น

นอกจากขนาด ภาพ สี และเทคนิค ในสวนของการใชถอยคําบนหนาปก เห็นไดวา กลุม
เปาหมายสวนใหญใชถอยคํานอย โดยพยายามสื่อเนื้อหาหลักประจําฉบับดวยการใชภาพเปน
หลัก ยกเวนนิตยสาร M และนิตยสาร Make Money เทานั้นที่ยังคงนิยมนําเสนอตัวโปรยปกคอน
ขางมากเพื่อใหคนอานรับรูเนื้อหาที่นาสนใจภายในเลมมาอยางสม่ําเสมอ

กลาวโดยสรุป จึงเห็นไดวา นิตยสารที่เกิดใหมในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ใหความสําคัญกับ
แนวความคิดในการสรางความแตกตางทางดานรูปแบบอยางเห็นไดชัด ไมวาจะเปนความแตกตาง
ทางดานขนาด และความแตกตางในการนําเสนอปก

การนําเสนอเนื้อหา

ถึงแมวากลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ถูกจัดใหเปนนิตยสารที่อยูใน Category
ที่แตกตางกันก็ตาม แตเกือบทั้งหมดมีลักษณะรวมกันบางประการ ที่นอกจากจะเปนความ
พยายามสรางจุดเดนใหกับ Positioning ทางการตลาดของตัวเองแลว ลักษณะรวมกันในบาง
ประเด็นยังคอนขางแหวกขนบในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารภาษาไทยอีกดวย นั่นก็คือ การ
สรางสรรคเนื้อหาดวยลีลาแบบตะวันตก โดยแยกออกเปน 2 แงคือ ในแงของบริบท (Context) และ
ในแงของการใชภาษาเขียน

ในแงของบริบท เห็นไดวาเรื่องราว เร่ืองเลา กรณีศึกษา เร่ืองอางถึง (Reference) ที่อยูใน
แตละชิ้นแตละคอลัมนของเขียน ลวนเต็มไปดวยเนื้อหาและมุมมองแบบตะวันตก ยกตัวอยางเชน
นิตยสารที่มุงเนนการใหขอมูลอยางนิตยสาร BrandAge และนิตยสาร Make Money ที่ใหน้ําหนัก
กับความรูในการทําธุรกิจ เห็นไดวาเนื้อหาภายในลวนเปนแนวคิดทางวิชาการและกรณีศึกษาจาก
ตะวันตกเปนหลัก ไมเวนแมแตนิตยสาร M ที่เนื้อหาเกี่ยวกับเซ็กซ สุขภาพ และการทองเที่ยว ก็ยัง
คงเปนองคความรูจากตะวันตกคอนขางมาก

สวนนิตยสาร Summer ที่ถึงแมถูกจัดอยูในกลุมนิตยสารสําหรับทองเที่ยว แตสถานที่ทอง
เที่ยวสวนใหญเปนประเทศตะวันตก แมกระทั่งเนื้อหาที่เปนไลฟสไตลแบบคนรุนใหมก็ยังคงเปนรูป
แบบและวิธีคิดแบบตะวันตกอยูดี ทั้งนี้รวมถึงนิตยสาร a day ที่ถึงแมนําเสนอเนื้อหาที่วาดวย
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Nostalgia ซึ่งหมายถึงการนําเรื่องราวความประทับใจในอดีตมาเขียนถึง ไมวาจะเปนหนังสือเรียน
เลมเกา การตูนโปรดในวัยเด็ก ภาพยนตรที่ประทับใจ หรือโฆษณายอดฮิตในอดีต แตเอาเขาจริง
แลวเนื้อหาเหลานี้เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมยุคหลังสมัยใหมที่เร่ิมไดรับความนิยมในตะวันตก
กอนที่จะแพรหลายเขามาในหมูนักศึกษามหาวิทยาลัยและวงการวิชาชีพโฆษณา โดยเฉพาะเปน
ความคิดแบบตะวันตกที่ผานเขามาทางงานศิลปะและวงการแฟชั่น กรอบความคิดของนิตยสาร a
day จึงเปนแบบตะวันตกที่ซอนอยูภายใตเนื้อหาเรื่องราวแบบไทยๆ ซึ่งไดกลายเปนการสราง
Category ใหมใหกับนิตยสารไดอยางเหมาะเจาะ

ในแงของภาษาเขียน มีความสัมพันธผูกโยงกับบริบทอยางมาก เนื่องจากเนื้อหาเปนเรื่อง
ราว กรอบคิด สถานที่ หรือฉากหลัง เปนตะวันตก สงผลใหนิตยสารทุกฉบับนําเสนอเนื้อหาดวย
ภาษาอังกฤษแบบทับศัพท ในแบบที่ไมพยายามแปลหรือสรางคําภาษาไทยมาทดแทน ปรากฏชัด
ตั้งแตชื่อหัวหนังสือที่ตั้งเปนภาษาอังกฤษและเขียนดวยตัวอักษรภาษาอังกฤษ นอกจากนั้นชื่อหัว
คอลัมนเกือบทั้งหมดตั้งเปนภาษาอังกฤษ สวนชื่อเร่ืองเปนภาษาไทยบาง ภาษาอังกฤษบาง หรือ
อาจจะเปนการผสมคําทั้งสองแบบเขาไปอยูในประโยคเดียวกัน และในสวนเนื้อหาปรากฏการใช
ภาษาอังกฤษทั้งยอหนา หรือทั้งหนาเลยก็มี

ดังนั้นเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับการจัดทํานิตยสารหรือส่ือส่ิงพิมพประเภทอื่นๆ ของ
ไทยที่ผานมาแลว เห็นไดวานิตยสารกลุมตัวอยางที่เกิดขึ้นในชวงวิกฤตเศรษฐกิจนี้ไมไดเครงครัด
กับการใชภาษาไทยตามมาตรฐานการสรางสรรคงานสิ่งพิมพแบบเดิม นอกจากนั้นยังมองเห็นวา
การใชภาษานําเสนอแบบมีลีลาตะวนัตกผสมนี้คือจุดเดนดวยซ้ําไป

สําหรับการนําเสนอเนื้อหาในแงของการจัดหนา เห็นไดวาในบางฉบับอยางเชน นิตยสาร
a day และนิตยสาร Summer ใหการนําเสนอเนื้อหาเปนรองรูปแบบดวยซ้ําไป กลาวคือ บาง
คอลัมนใชถอยคํานอยมาก บางหนาใชภาพในการสื่อสารความเขาใจ หรือบางคอลัมนใชการตูน
เปนตน นอกจากนั้นวิธีการจัดหนาบางครั้งถึงกับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบริโภค เชน นิตยสาร
Summer เห็นชัดมากในการจัดหนาไมสอดคลองกับพฤติกรรมการอาน เพราะไมไดเรียงจากซาย
ไปขวาหรือจากบนลงลาง เนื่องจากเนนแตความความงามและความสนุกที่ไดรับจากการดู หรือไม
ก็กําหนดขนาดตัวอักษรที่เล็กมากจนไมสามารถอานได หรือไมก็ไมใชยอหนา เปนตน

รูปแบบและการนําเสนอเนื้อหา จึงเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ปรากฏเพิ่มเติมจากขอสันนิษฐาน
เดิมที่กําหนดไวเมื่อเร่ิมทําการศึกษา ทั้งนี้พบวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน เพราะการ
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สรางความแตกตางทางดานรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหามีผลตอระดับความสําเร็จของนิตยสาร
แตละฉบับอยางชัดเจน

ปญหาในการวิจัย

นิตยสารบางฉบับที่เกิดขึ้นมาใหมในชวงเวลาเดียวกัน มีความนาสนใจมาก แตไมสามารถ
ทําไดเนื่องจากเจาของนิตยสารไมอนุญาตใหนํานิตยสารดังกลาวมาใชเปนกรณีศึกษา

ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการศึกษาถึงแนวโนมในอนาคตของนิตยสารเกิดใหมทั้ง 6 ฉบับนี้วาจะมีโอกาส
เติบโตตอไปหรือไม หากเติบโตไดจะเปนไปในทิศทางใด และฉบับที่ยังไมประสบความสําเร็จทาง
ดานยอดขายนั้นเกิดจากสาเหตุใด และควรปรบัตัวอยางไร

 2. ในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ มีนิตยสารฉบับใหมเกิดขึ้นจํานวนมาก ซึ่งไมไดอยูในขอบขาย
ของการศึกษาในครั้งนี้ จึงนาจะไดมีการสํารวจวาระยะเวลาที่ผานมามีนิตยสารฉบับใดบางที่เกิด
ข้ึนและยังคงดําเนินการผลิตอยู และฉบับใดบางที่ปดตัวเองลงไป มีปจจัยใดบางที่สนับสนุนหรือ
เปนอุปสรรคตอความสําเร็จและความลมเหลวของนิตยสารเหลานั้น
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