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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาและความชวยเหลือจากบุคคลหลายทาน  
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กราบขอบพระคุณมูลนิธิศาสตราจารย ดร.วิศิษฐ  ประจวบเหมาะ ที่ไดมอบทุน
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สําหรับคําแนะนําและความชวยเหลืออยางดีย่ิงขณะเก็บรวบรวมขอมูลในโรงงานอุตสาหกรรม  
ขอขอบพระคุณเจาหนาที่กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลตําบลแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี  
ที่ใหความอนุเคราะหขอมูลดานโรงงานอุตสาหกรรม  และขอบคุณพนักงานทุกทานที่ใหความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามอยางดียิ่ง 

ขอขอบคุณเพื่อนนิสิต รุนพี่ รุนนอง และเจาหนาที่วิทยาลัยประชากรศาสตรทุกทาน 
ที่ใหความชวยเหลือในระหวางการศึกษาและการทําวิทยานิพนธคร้ังนี้ 

ขอนอมรําลึกพระคุณ พระเดชพระคุณพระธรรมสิงหบุราจารย และวัดอัมพวัน 
ในการฝกเจริญกรรมฐาน  เพื่อความมีสติและปญญาในการดําเนินชีวิต 

สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณมารดา บิดา ที่ใหการสนับสนุนและชวยเหลือใน
ทุก ๆ ดานมาโดยตลอด   ขอขอบคุณญาติพี่นองและกัลยาณมิตรทุกทานที่คอยใหกําลังใจเสมอมา 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

นับตั้งแตประเทศไทยประกาศนโยบายประชากรอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2513  และบรรจุ
แผนประชากรในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 3 (พ.ศ. 2515-2519) เปนครั้งแรกนัน้ 
สงผลใหประเทศไทยสามารถลดอัตราเจริญพันธุรวมจาก  6.3  คน ในชวงป พ.ศ. 2507-2508  เปน  
1.82  คน  ในชวงป พ.ศ. 2543-2548 (เกื้อ  วงศบุญสิน, 2547: 1)  อัตราการเกิดที่ไดลดลงอยางมากและ
รวดเร็วเชนนี้  ทําใหสัดสวนของประชากรวัยแรงงานเพิ่มขึ้น  โดยเปนการเพิ่มขึ้นในระยะเวลาหนึ่ง
เทานั้น  หลังจากนั้นสัดสวนของประชากรวัยแรงงานดังกลาวจะลดลง  เรียกปรากฏการณที่เกิดขึ้น 
เชนนีว้า การปนผลทางประชากร (demographic  dividend) จึงกลาวไดวา  ประเทศไทยกําลังอยูในชวง
โอกาสการรับการปนผลทางประชากรอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร  ทั้งนี้โอกาส
ดังกลาวจะมีเพียงครั้งเดยีวและเปนชวงเวลาไมนานนกั (เกื้อ  วงศบุญสิน, 2547: 43-47)   

แนวทางหนึ่งที่จะเพิ่มโอกาสการรับการปนผลทางประชากร คือ  การพัฒนาคุณภาพแรงงาน  ซ่ึง
การพัฒนาคุณภาพแรงงานที่สําคัญยิ่งประการหนึ่ง คือ การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพแรงงาน  โดยเฉพาะ
แรงงานในภาคอุตสาหกรรมที่เปนกําลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ   จึงควรมีการลงทุนใน
การสงเสริมคณุภาพแรงงาน  เพื่อใหแรงงานไดรับสวัสดกิารตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน  รวมทัง้การสงเสริม
ใหพนักงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติที่เหมาะสมยิ่งขึ้น   สําหรับสวัสดิการที่รัฐควรสงเสริมคุณภาพแรงงาน
เปนอันดับแรก ๆ คือ งานดานความปลอดภัย    การสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในปจจุบัน
นับวามีความสําคัญในระดับที่หนวยงานที่เกี่ยวของทั่วโลกใหความสนใจ  เพราะในทุก ๆ ปไดเกิดการ
บาดเจ็บ การสญูเสยีชีวิตและทรัพยสินจากการปฏิบัติงานเกิดขึ้นทัว่โลก  ดังรายงานผลการคาดประมาณวา
หากมีผูบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 100 ลานคน จะมีผูเสียชีวิต 1 แสนคน (Leigh et al., 1994: 626)  
นอกจากนั้นองคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour Organization หรือ ILO) ยังชี้ใหเห็นวา 
ในทุกปมีผูบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานกวา 270 ลานคนทั่วโลก  ในจํานวนนี้สงผลใหเกิดโรคจากการ
ปฏิบัติงานถึง 160 ลานคน และเสียชีวิตคิดเปนรอยละ 3.9  โดยผูที่บาดเจ็บจากการปฏิบัติงานสวนใหญ 
อยูในชวงอายุ 15-24 ป (ILO, 2005: 1-2) ซ่ึงเปนวัยแรงงานที่สงผลตอการพัฒนาของแตละประเทศ  
หากยังไมมีมาตรการปองกันที่รัดกุม คาดวาจะมีความสูญเสียอันเกิดจากความไมปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานจนสงผลกระทบตอสวัสดภิาพของประชากรวัยแรงงานอยางหลีกเลี่ยงไมได 

สําหรับประเทศไทย การพัฒนาเศรษฐกิจทาํใหเกิดโรงงานอุตสาหกรรมขึ้นเปนจาํนวนมาก  
สงผลใหจํานวนแรงงานที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วตามไปดวย ในขณะที่
เทคโนโลยีภาคอุตสาหกรรมที่นาํเขาจากตางประเทศจาํพวกเครื่องจักรกลตาง ๆ กลับยังขาดการ
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เตรียมการรองรับไวลวงหนา เชน ผูปฏิบัติงานขาดความรูหรือความชํานาญในการใชเครื่องมือ หรือ
สภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงานไมเหมาะสม  เปนผลใหเกิดอนัตรายจากการปฏิบัตงิานอันกอใหเกิด
ผลเสียตอสถานประกอบการ  และเนื่องจากการพัฒนาอุตสาหกรรมมิไดพัฒนาเรื่องความปลอดภัย
ควบคูมาตั้งแตเร่ิมตน  จึงทําใหการประสบอันตรายมีแนวโนมเกิดขึ้นเรื่อย ๆ ดังจะเหน็ไดจากสถิติการ
ประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานของลูกจางในสถานประกอบการที่สํานักงานกองทุนเงินทดแทน 
ไดรวบรวมขึน้ (พ.ศ. 2540-2549) พบวาในป พ.ศ. 2540 มีจํานวนผูประสบอันตรายจากการปฏิบัติงาน 
ทั่วประเทศ 230,376 ราย  และลดลงเปน 204,257 ราย ในป พ.ศ. 2549 (สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 
2550: 92) แมวาตัวเลขดังกลาวจะลดลง  แตกย็ังคงเปนสถิติที่สูง  อีกทั้งความสูญเสียดังกลาวก็มิไดรวม
ความสูญเสียจากหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ สวนราชการและภาคเกษตรกรรม  ซ่ึงถารวมการสูญเสียของ
หนวยงานที่กลาวมาแลวนี้นาจะเปนความสูญเสียที่มากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ยังมีผูประมาณการไววา 
ประเทศอุตสาหกรรมที่เพิ่งกอตั้งมาไมนาน ตองสูญเสียคาใชจายโดยเฉลี่ยทั้งทางตรงและทางออมจาก
การประสบอันตราย  การบาดเจ็บ และโรคจากการปฏิบตัิงาน คิดเปนมูลคาประมาณรอยละ 2-14  ของ
ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศเหลานั้น (Leigh et al., 1994: 626-631) 

อันตรายจากสารเคมีเปนสาเหตุหนึ่งทีก่อใหเกิดความสญูเสียทั้งชีวิตและทรัพยสินของประชาชน
หรือผูประกอบการ  ตลอดจนผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  ปจจุบันพบวายังคงมีอุบัติภัยจากสารเคมีใหรับรู
เปนประจํา  เชน  ในป พ.ศ. 2544  เกิดเหตุการณสารเคมีในโรงงานผลิตสีระเบิด ทําใหมีผูเสียชีวิต 15 ราย   
บาดเจ็บ 21 ราย  บานเรือนเสียหายกวา 40  หลังคาเรือน และสงผลใหอาคารโรงงานเสียหายทั้งหมด 
(ภิญโญ  พานชิพันธและพณิทิพ  ร่ืนวงษา, 2544: 6)   นอกจากนั้นในป พ.ศ. 2548 ศูนยวิจยัแหงชาตดิาน
การจัดการสิ่งแวดลอมและของเสียอันตราย (2549) รายงานวาเกิดสารเคมีร่ัวไหลบริเวณหองประกอบ
ชิ้นงาน โดยไมสามารถระบุตนกําเนิดสารเคมีได ทําใหมีผูปวยจากการสูดดมกลิ่นสารเคมี 31 ราย  โดยมี
อาการเวียนศีรษะ อาเจียน แนนหนาอก และบางรายมีอาการหนาทองเกร็ง จะเห็นวาอุบัติภัยที่เกิดจาก
สารเคมีขางตนเปนเพียงสวนหนึ่งของอุบัติภัยที่เกิดขึ้นทั้งหมด  ฉะนั้นการนําสารเคมีเขามาใชในทุก
กระบวนการจงึตองตระหนกัถึงอันตรายทีจ่ะเกิดขึ้น และการจัดการเพื่อใหการใชสารเคมีเปนไปอยาง
ปลอดภัยตอชีวิตมนุษย ซ่ึงเปนเปาหมายรวมกันของผูเกี่ยวของทุกสวน แตการที่อุบัติภัยที่เกี่ยวของกับ
สารเคมียังเกิดขึ้น ก็เปนส่ิงชี้ใหเห็นวาเปาหมายขางตนยังอยูหางไกล  แมวาประเทศไทยจะเริ่มดําเนินงาน
อยางจริงจังเกีย่วกบัการจัดการความปลอดภัยดานสารเคมี  นับตั้งแตมีการประกาศใชแผนแมบทพัฒนา
ความปลอดภยัดานเคมวีัตถุ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2540 – 2544) ภายใตการดําเนนิงานของคณะกรรมการแหงชาติ
วาดวยความปลอดภัยของสารเคมี  และการดําเนินงานตามแผนดังกลาวทาํใหผูเกีย่วของเริ่มเห็นความสาํคัญ
ในการดําเนนิงานรวมกัน แตกไ็มปรากฏผลที่เปนรูปธรรมชัดเจน  จนกระทั่งป พ.ศ. 2549 ซ่ึงเปนปทีแ่ผนแมบท 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545–2549) ไดส้ินสุดลง ปรากฏวาการดําเนินงานตามยุทธศาสตรตาง ๆ ก็ยังไมบรรลุ
เปาหมายทีเ่นนการจดัการสารเคมอียางเปนระบบและประชาชนมีสุขภาพด ี(วลัยพร มุขสุวรรณ, 2550: 1-2) 
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การปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี  เนื่องจาก 
ในแตละกระบวนการผลิตจาํเปนตองอาศยัวัตถุดิบทีเ่ปนสารเคมีตาง ๆ   จากสถิติของสํานักงานกองทุน
เงินทดแทน ป พ.ศ. 2549  พบวามีผูประสบอันตรายจากการสัมผัสสิ่งมีพิษหรือสารเคมี  1,936  ราย
(สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 2550: 100) ซ่ึงนับเปนตัวเลขที่สูงเมื่อเทียบกับการประสบอันตรายจาก
สาเหตุอ่ืน  ทั้งนี้ยังไมรวมรายการวัตถุหรือส่ิงของระเบิดซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอันตรายจากสารเคมีเชนกนั  

จากขอมูลขางตนจึงพิจารณาไดวา ในแตละปนอกจากจะตองสูญเสียทรัพยากรมนุษยเนื่องจาก
อันตรายจากการปฏิบัติงานเปนจํานวนมากแลว  รัฐบาลยังตองจายเงินทดแทนใหแกผูประสบอันตราย
อีกเปนจํานวนมาก  การเหน็ความสาํคัญของความปลอดภัยและสุขภาพของแรงงานโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในชวงที่ระยะของการปนผลทางประชากรใกลจะหมดลง  จึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งที่ทุกคนตอง
ตระหนักและใสใจรายละเอียด  เพราะผลจากความไมปลอดภัยที่เกิดขึ้นนอกจากจะกอใหเกิดความ
สูญเสียแกตนเอง ครอบครัวและองคกรแลว ยังกอใหเกิดความสูญเสียแกสังคมโดยรวมอีกดวย 
(สํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑอุตสาหกรรม, 2541: 43-45)  

อุตสาหกรรมยานยนตนับเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่ประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญรวมทัง้ประเทศไทย 
ตองการพัฒนาใหเปนอุตสาหกรรมหลักของประเทศ  เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงกับ
อุตสาหกรรมอื่นเปนจํานวนมาก เชน อุตสาหกรรมรถยนตและอุตสาหกรรมโลหะ เปนตน ซ่ึงหากมีการ
พัฒนาอยางครบถวนจะสามารถสรางมูลคาเพิ่มในประเทศอยางสูง  อีกทัง้ยกระดับเทคโนโลยีซ่ึงจะเปน
พื้นฐานสําหรบัอุตสาหกรรมอื่นและสรางผลประโยชนทางเศรษฐกิจตอประเทศอีกทางหนึ่ง ทั้งนีพ้บวา
มูลคาการสงออกของอุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวนยานยนตในป พ.ศ. 2540 สูงขึ้นกวา 39,000 ลานบาท  
โดยมีอัตราการเติบโตกวารอยละ 40 (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2541: 25-26)  

อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตเปนอุตสาหกรรมหนึง่ที่ใชสารเคมีเปนปจจยัสําคัญในการผลิต 
โดยเฉพาะโลหะหนักจาํพวกโครเมียม สังกะสี สารตัวทาํละลาย หรือสารเคมีตาง ๆ ท่ีสรางบรรยากาศ
การทํางานใหเปนพิษ  เชน ทําใหเกิดควัน กาซ ละออง หรือฝุน  ตลอดจนกอใหเกิดการแพสารเคมี   
การระคายเคือง หรือการเกิดโรคจากการปฏิบัติงาน เชน พิษจากโครเมียมและสังกะสี เปนตน   
ส่ิงเหลานี้ลวนแตมีสวนทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานอันนําไปสูการ
ประสบอันตรายรวมถึงโรคจากการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้จากสถติิของสํานักงานกองทุนเงนิทดแทน ป พ.ศ. 2543 
พบวามีผูประสบอันตรายจากอุตสาหกรรมประเภทผลิตช้ินสวนและประกอบยานพาหนะ 6,666 ราย 
(สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 2544: 127)  และเพิ่มเปน 15,198 รายในป  พ.ศ. 2549 (สํานักงาน
กองทุนเงนิทดแทน, 2550: 110)  จากขอมูลดงักลาว จะเหน็วาในระยะเวลาเพยีงไมนาน  จํานวนผูประสบอันตราย
เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  ซ่ึงหากมีระบบความปลอดภัยที่ดีขึ้นก็นาจะทาํใหจํานวนผูประสบอันตรายลดลง  
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 จากความสําคญัของปญหาทั้งหมดขางตน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  
เนื่องจากเปนจังหวัดที่มีการสงเสริมดานอุตสาหกรรมระดับประเทศ  ทาํใหมีแรงงานหลั่งไหลเขามา
ทํางานเปนจํานวนมาก   นอกจากนั้นจากสถิติป พ.ศ.2549 ของสํานักงานกองทุนเงินทดแทน (2550)  
ยังพบวาในจํานวนผูประสบอันตรายเนื่องจากการปฏิบัติงาน 204,257 ราย  เปนผูปฏิบัติงานที่อยูใน
จังหวัดชลบุรีถึง 14,996 ราย โดยในจาํนวนนี้ประสบอันตรายจากอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนและ
ประกอบยานพาหนะถึง 1,166 ราย  นับวาเปนจํานวนที่สูงมากเมื่อเทียบกบัจังหวดัอื่น ๆ และอุตสาหกรรม
ประเภทอื่น  อีกทั้งจากสถิติผูประสบอันตรายจากการสัมผัสสิ่งมีพิษหรือสารเคมีในป พ.ศ.2549 รวม
ทั้งหมด 1,936 ราย พบวาเปนผูปฏิบัติงานในจังหวัดชลบุรีถึง 830 คน   อยางไรก็ดีการศึกษาในครั้งนี้ 
จะศึกษาเฉพาะพนกังานระดบัปฏิบัติการ  เนื่องจากพนักงานระดับนีม้คีวามเสี่ยงตอการประสบอันตราย
จากการปฏิบัตงิานสูงกวาพนกังานระดับอื่น  ดังจะเหน็ไดจากสถิติในป พ.ศ. 2549 ซ่ึงพบวาในจํานวน 
ผูประสบอันตรายที่เปนผูปฏิบัติงานประจําในโรงงานและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของจํานวน 20,952 ราย 
เปนผูปฏิบัติงานประกอบชิ้นสวนและผลิตภัณฑตาง ๆ ในจังหวัดชลบุรีรวม 656 ราย  ผูวิจัยจึงพิจารณาวา 
พนักงานระดบัปฏิบัติการในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  เปนกลุมแรงงานทีน่าสนใจศกึษาเรื่อง
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีวาเปนอยางไร  รวมทั้งศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมดังกลาว เพื่อใหผูที่เกี่ยวของไดใชเปนขอมูลในการบริหารงานดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยในสถานประกอบการ  และเปนแนวทางขยายผลไปสูหนวยงานอื่น ๆ เพื่อสราง
คุณภาพชวีิตในการทํางานใหแกแรงงานทีป่ฏิบัติงานในดานนี้ตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
   การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
และปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงาน  
ในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  
 
1.3 แนวคิดเชงิทฤษฎ ี

เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของ
พนักงาน  ดังนั้นผูวิจยัจึงแบงแนวคดิเชิงทฤษฎีออกเปน 3 สวน คือ สวนแรกเปนแนวคิดเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  สวนที่ 2  เปนแนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดานเคมี  
และสวนที่ 3  เปนแนวคิดเกี่ยวกับแบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพ เพื่อใชเปนกรอบในการศึกษา 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเกิดพฤติกรรมสุขภาพของบุคคลซึ่งในงานวิจยันี้คือ พฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   สําหรับรายละเอียดตาง ๆ มีดังนี ้
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1.3.1 แนวคิดเก่ียวกับความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยในการ

ปฏิบัติงานของผูประกอบอาชีพทั้งหลาย  ซ่ึงชัยยุทธ  ชวลิตนิธิกุล (2532: 2) ไดใหความหมายของ 
ความปลอดภยัวาหมายถึง สภาวะการปราศจากภยัหรือพนภยัอันตรายจากการบาดเจ็บ การเสี่ยงภยั  
การสูญเสีย โดยเฉพาะอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน   สวนสุรพล  พยอมแยม (2541: 286) กลาววา 
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานหมายถึง การที่ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมมีอุปสรรคใด ๆ 
ขัดขวาง  ซึ่งอุปสรรคนั้นแบงเปน 2 ประเภท  ประเภทแรกเปนอุปสรรคที่ทราบหรือคาดการณไว
ลวงหนาตามที่มีขอมูลอยู  และประเภทที่ 2 เปนอุปสรรคที่ไมคาดคิดหรือมิไดควบคุมไวกอน  ซ่ึง
อุปสรรคประเภทหลังนี้เรียกวาอุบัติเหต ุ

อยางไรก็ดใีนปจจุบันองคการแรงงานระหวางประเทศมีการใชคําเพิม่ขึ้นอีกหนึ่งคาํ คือ 
ส่ิงแวดลอมและเงื่อนไขในการปฏิบัติงาน (working conditions and environment) ทั้งนี้เพื่อใหการดูแล
ผูใชแรงงานครอบคลุมกวางขวางยิ่งขึ้น  คอื ดูแลทั้งทางดานเศรษฐกิจสังคม สวัสดิการ ความปลอดภัย 
และสุขภาพอนามัยของผูใชแรงงาน 
   นอกจากนั้นคณะกรรมการรวมระหวางองคการแรงงานระหวางประเทศและองคการ
อนามยัโลก (ILO/WHO committee on occupational health)  ไดกําหนดจดุมุงหมายหรือวัตถุประสงคของ
งานอาชวีอนามัยและความปลอดภัยไวดังนี ้(ILO, 2003  และมหาวิทยาลัยมหิดล, คณะแพทยศาสตร, 2546)   

1) การสงเสริมและดํารงไว (promotion and maintenance) ซ่ึงความสมบูรณที่สุดของ
สุขภาพ รางกาย จิตใจ และความเปนอยูที่ดขีองผูประกอบอาชีพในทุกอาชีพ 

2) การปองกัน (prevention) ไมใหผูประกอบอาชีพมีสุขภาพอนามัยเสื่อมโทรมหรือ
ผิดปกต ิอันมีสาเหตุมาจากสภาพหรือสภาวะในการปฏบิัติงานตาง ๆ 

3) การปองกันคุมครอง (protection) ผูประกอบอาชีพไมใหปฏิบัติงานที่เสี่ยงอันตราย 
ซ่ึงจะทําใหเกดิอันตรายตอสุขภาพขึ้นได 

4) การจัดวาง (placing) ใหผูประกอบอาชพีไดปฏิบัติงานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
กับความสามารถของรางกายและจิตใจ 

5) การปรับ (adaptation) โดยปรับงานใหเหมาะสมกับคนและการปรบัคนใหเหมาะสม
กับสภาพการปฏิบัติงาน 

จากแนวคิดขางตน พบวา จุดประสงคของงานดานความปลอดภัยมุงเนนใหผูประกอบ
อาชีพปราศจากโรคจากการประกอบอาชพีและอันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ซ่ึงในป 
ค.ศ. 1987 คณะกรรมการรวมระหวางองคการแรงงานระหวางประเทศและองคการอนามัยโลก  ไดให
ความหมายโรคจากการประกอบอาชีพวาหมายถึง โรคและการบาดเจ็บจากการประกอบอาชีพ (Lesage, 2005) 
โดยแบงตามสาเหตุหรือลักษณะการเกิดโรค ได 2 ประเภท คือ 
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1) โรคจากอาชีพ (occupational diseases) หมายถึง โรคหรือความเจ็บปวยที่เกิดขึ้นกบั
ผูปฏิบัติงานโดยมีสาเหตุจากการสัมผัสสิ่งคุกคามสุขภาพในสถานที่ปฏิบัติงาน ซ่ึงอาการเจ็บปวยอาจ
เกิดขึ้นกับผูปฏิบัติงานในขณะปฏิบัติงานหรือหลังจากปฏิบัติงานเปนเวลานาน และโรคบางอยางอาจ
เกิดภายหลังหยุดการปฏิบัติงานหรือลาออกจากงานนั้น ๆ แลว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับประเภทของสิ่งคุกคาม
สุขภาพ ปริมาณสารที่ไดรับ และโอกาสหรอืวิธีการที่ไดรับ 

2) โรคจากงาน (work-related diseases) หมายถึง โรคหรือความเจ็บปวยที่เกดิขึ้นกับ
ผูปฏิบัติงาน โดยมีสาเหตจุากปจจยัหลายอยางประกอบกนั  ทั้งนี้การปฏิบัติงานเปนปจจัยหนึ่งของการ
เกิดโรค   สําหรับปจจัยอ่ืน ๆ ที่มีสวนทําใหเกิดโรค เชน  พฤติกรรมสุขภาพ ทาทางการปฏิบัติงาน หรือ
ระบบงานที่ไมเหมาะสม เปนตน 

 

สวนสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานคือ สภาพแวดลอมรอบตัวผูปฏิบัติงานขณะปฏิบัติงาน  
แบงเปน 4 ดาน คือ ดานเคมี  ดานกายภาพ  ดานชีวภาพ  และดานการยศาสตรและจิตวิทยาสังคม  
(ชัยยุทธ  ชวลิตนิธิกุล, 2546: 17-25)  โดยสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตละดานมอัีนตรายแตกตางกนั 
ดังนี ้

1) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานเคมี (chemical environmental hazards) เกิดจากการ
นําสารเคมีมาใชในการปฏิบตัิงาน หรือมีสารเคมีที่เปนอันตรายเกดิขึ้นจากกระบวนการผลิต รวมทั้งวัตถุ
พลอยไดจากการผลิต เชน  กลุมสารเคมีที่เปนพิษ  กาซพษิ  สารประกอบไฮโดรคารบอน  ฝุนที่ทําให
เกิดโรคปอด  และสารเคมีที่กอมะเร็ง เปนตน 

2) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานกายภาพ (physical environmental hazards) 
เกิดจากการไดรับหรือสัมผัสกับสภาพแวดลอมในลักษณะที่ไมพอดีหรือผิดจากภาวะปกติ เชน เสียง  
แสงสวาง  ความสั่นสะเทือน  อุณหภูมิ  และความดันบรรยากาศที่ผิดปกติ  ตลอดจนรังสีตาง ๆ เปนตน 

3) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานชีวภาพ (biological environmental hazards) 
เกิดจากการปฏิบัติงานที่เสี่ยงตอการสัมผัสและไดรับอันตรายจากสารดานชีวภาพ (biohazardous agents) 
จนกอใหเกิดความผิดปกติของรางกาย หรือมีอาการเจ็บปวยเกิดขึ้น เชน เชื้อจุลินทรยีตาง ๆ  ละอองจาก
สวนของพืชหรือสัตว  การติดเชื้อจากสัตวหรือแมลง  และการถูกทํารายจากสัตวหรือแมลง เปนตน 

4) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานการยศาสตรและจิตวทิยาสังคม (ergonomics and 
psychosocial environmental hazards) เปนอันตรายที่เกดิจากการใชทาทางปฏิบัติงานที่ไมเหมาะสม 
วิธีการปฏิบัติงานที่ไมถูกตอง  การปฏิบัติงานที่ซํ้าซาก  ความเครียด  ความเบื่อหนาย  และความไม
สัมพันธกันระหวางคนกับงานที่ปฏิบัติ เปนตน 

     อันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดังที่กลาวมา ลวนเปนสิ่งทีท่ําใหผูประกอบอาชีพ
เสี่ยงตอการประสบอันตรายหรือความไมปลอดภัยจากการปฏิบัติงาน   สําหรับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานในงานวิจยันี้ หมายถึง สภาวะการปราศจากอันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดานเคมี  
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หรือการปฏิบัติงานที่ไมอยูในสภาพที่เสี่ยงตอการเกิดอนัตรายจากการเกี่ยวของกับสารเคมีจนเปนผลให
เกิดการบาดเจ็บ พิการ ตาย  หรือเกิดโรคจากการประกอบอาชีพ  ตลอดจนการทําใหทรัพยสินไดรับ
ความเสียหาย   

 

1.3.2  แนวคิดเก่ียวกับสภาพแวดลอมในการปฏบิัติงานดานเคมี 
   แมวาสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่กอใหเกดิอันตรายมี 4 ดาน แตสภาพแวดลอมดานเคมี
ที่เกิดจากการนําสารเคมีมาใชในการปฏิบัติงาน หรือการมีสารเคมีเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตของงาน  
เปนปจจยัสําคัญที่สามารถสงผลใหผูประกอบอาชีพไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานได  อีกทั้งปจจบุัน
มีการนําสารเคมีเขามาใชในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการผลิตมากขึ้น   นอกจากนั้น
อุบัติเหตุที่พบในปจจุบนัสวนใหญมาจากสารเคมี  ผลกระทบที่เกิดขึน้จึงไมเพยีงกระทบตอผูที่เกีย่วของ
เทานั้น  แตยังรวมถึงประชาชนทั่วไปอกีดวย   ในการศกึษาครั้งนี้ ผูวิจยัเลือกศึกษาเฉพาะสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี เพราะการจัดการดานสารเคมีตามแผนยุทธศาสตรในประเทศไทยยังไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร (วลัยพร มุขสุวรรณ, 2550: 2) อันตรายจากสารเคมีจึงอาจรุนแรงมากขึ้น
ในอนาคต  และอาจเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูปฏิบัติงานตองประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานมากขึ้น 
อีกทั้งพฤติกรรมของบุคคลมีสวนเกี่ยวของเปนอันมากกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน หากไมมี
การศึกษาถึงอันตรายเฉพาะดานและนําขอคนพบมาเปนแนวทางเพื่อสงเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมใน
การปฏิบัติงาน  อาจสงผลใหแรงงานขาดความใสใจดานความปลอดภัย  จนเกิดผลทางลบตอภาวะ
สุขภาพในอนาคต   การสงเสริมความปลอดภัยในสถานประกอบการเบื้องตนจึงนาจะเปนการสงเสริม
ใหแรงงานมีความรูและความเขาใจในอันตรายของกระบวนการผลิตและความเสีย่งจากสภาพแวดลอม
ที่ตนปฏิบัติงานอยู  เพื่อใหเกิดความตระหนักจนเปนผลสูการปฏิบัติ   สําหรับการปฏิบัติงานกับสารเคมี
นั้นจะตองมุงเนนในเรื่องความตระหนกัถึงพิษภยัของสารเคมี โดยการใหขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับสารเคมี 
ไดแก ประเภทของสารเคมี  ทางเขาสูรางกายของสารเคมี  พิษของสารเคมีตอรางกาย  การใชสารเคมี
และการเก็บสารเคมี  และหลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 

ก) ประเภทของสารเคมี 
             สารเคมีจําแนกตามลักษณะที่ฟุงกระจายในอากาศไดเปน 2 ประเภท คือ 

           1) สารเคมีฟุงกระจายในรปูอนุภาค (particulate) เปนสารเคมีที่อาจอยูในรูปของแข็ง
หรือของเหลว  และมีขนาดตั้งแตโมเลกุลเดี่ยวไปจนถึงขนาดเสนผาศูนยกลาง 100 ไมครอน 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, สํานักวิชาแพทยศาสตร, 2543)  แบงเปน 5 ประเภท คือ  
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- ฝุน (dust) เปนของแข็งทีฟุ่งกระจายในอากาศ เกิดจากลักษณะงานที่มีการตัด
หรือการกด แบงออกเปน 2 ชนิด คือ ฝุนขนาดใหญกวา 10 ไมครอน ซ่ึงมักจะตดิคางอยูที่ทางเดินหายใจ
สวนตน และฝุนที่มีขนาดไมเกิน 10 ไมครอน ซ่ึงมักจะหายใจเขาสูทางเดินหายใจสวนปลาย 

- ฟูม (fume) เปนอนุภาคของแข็ง เกิดจากการควบแนนของสารที่อยูในสถานะกาซ  
เชน ฟูมของตะกัว่ออกไซดและฟูมของเหล็กออกไซด เปนตน 

- ละออง (mist) เปนหยดของเหลวที่แขวนลอยในอากาศ เกิดจากการควบแนน 
ของสารจากสถานะกาซมาเปนสถานะของเหลว เชน ละอองของสารฆาแมลงที่เกิดจากการฉีดพน เปนตน 

- เสนใย (fiber) เปนอนุภาคของแข็งที่มีรูปรางยาวและบาง เชน แรใยหินหรือ
แอสเบสตอสและฝุนหนิที่มซิีลิกาปนอยู เปนตน 

- หมอกควัน (smog) มาจากคําวา ควัน (smoke) และหมอก (fog) รวมกัน ใชเรียก
สภาวะมลพษิทางอากาศที่เกดิจากสภาวะอากาศเยน็ที่มีหมอกปนเปอนกับกลุมควันทีป่ลอยออกจาก
แหลงกําเนิดประเภทตาง ๆ 

2) สารเคมีฟุงกระจายในรูปกาซและไอระเหย (gas and vapour) เปนสารเคมีที่อยูใน
รูปกาซหรือไอระเหย แบงเปน 2 ประเภท คือ 

 - สารเคมีในรปูกาซ (gas) หมายถึง สารเคมีในรูปของไหลที่มีรูปรางไมแนนอน 
เปล่ียนแปลงไปตามภาชนะที่บรรจุ เมื่อร่ัวไหลออกจากภาชนะก็จะฟุงกระจายไปทัว่  เชน ออกไซดของ
ไนโตรเจนจากการเชื่อม เปนตน 

- สารเคมีในรูปไอระเหย (vapour) หมายถึง สถานะกาซของสารที่เปนของเหลว
หรือของแข็งที่อุณหภูมิและความดันปกติ เชน ไอของลูกเหม็น และไอของน้ํามันเบนซิน เปนตน 

 

ข) ทางเขาสูรางกายของสารเคมี   
หนทางที่สารเคมีสามารถเขาสูรางกาย  แบงเปน  3 ทาง คือ 

  1) การหายใจ (inhalation) เปนทางที่พบมากในการรับสารเคมีจากการปฏิบัติงาน   
เมื่อมีการหายใจสารเคมีประเภทกาซและไอระเหยเขาไปก็จะถูกดูดซึมเขากระแสโลหิต   ในขณะที่
สารเคมีที่อยูในรูปอนภุาค เมือ่หายใจเขาไปแลว ถามีขนาดเล็กกวา 5 ไมครอน กจ็ะเขาไปสะสมที่ถุงลมปอด  
สวนอนภุาคที่มีขนาดใหญจะถูกรางกายขบัออกโดยการไอ จาม หรือขับออกมากับเสมหะ 

  2) การดูดซึมทางผิวหนงั (skin absorption) การดูดซึมสารเคมีผานทางผิวหนังอาจ
เกิดผลไดหลายประการ  ตั้งแตการไมเกิดอันตรายตอรางกาย  การเกิดการระคายเคือง  การเกิดผ่ืน 
กระทั่งการเกดิบาดแผลจนผิวหนังถูกทําลาย 

         3) การกิน (ingestion) อาจเกิดจากอุบัติเหตุพล้ังเผลอ หรือการมีสุขนิสัยสวนบุคคล
ไมเหมาะสม รวมทั้งเกดิจากการตั้งใจกินสารเคมีเขาไปเพื่อวัตถุประสงคใด ๆ ก็ได 

 



 9 

ค)  พิษของสารเคมีตอรางกาย 
 การตอบสนองตอสารเคมีนั้น มีความแตกตางกันในแตละบุคคล  กลาวคือ การที่บุคคล
ไดรับสารเคมีปริมาณหนึ่งในชวงระยะเวลาเทากัน อาจเกิดการตอบสนองที่แตกตางกันในแตละบุคคล 
โดยบางคนอาจจะไดรับผลกระทบอยางรุนแรง  บางคนอาจไดรับผลกระทบเพียงเล็กนอย  ในขณะที่
บางคนอาจไมไดรับผลกระทบใด ๆ เลย  ทั้งนี้ความไวในการตอบสนองของแตละบคุคลขึ้นอยูกับอายุ 
เพศ และสภาวะสุขภาพ  เชน ผูที่มีอายุนอยกวาอาจมีความไวตอพษิของสารเคมีและเกิดอาการเรว็กวา 
ผูที่มีอายุมากกวา เปนตน         
      สารเคมีอาจจะทําใหเกิดพษิทีแ่ตกตางกันขึน้อยูกับวิธีการและลักษณะของการสัมผัส 
ตลอดจนความเขมขนและระยะเวลาของการสัมผัส   พิษของสารเคมีจําแนกเปนกลุม ๆ ไดดังนี ้

1) การทําใหเกิดการระคายเคอืง  เปนสารเคมีที่มีผลทําใหเกดิการกดักรอน ตุมพอง 
แสบรอนหรืออักเสบ   และในกรณีที่สารเคมีนั้นอยูในรูปกาซหรือไอระเหยก็สามารถทําใหเกิดการ
ระคายเคืองตอเนื้อเยื่อตาง ๆ ของระบบทางเดินหายใจ 

2) การทําใหมีอาการแพ  เกิดจากการตอบสนองของรางกายตอสารเคมี เชน การเกดิ
ผ่ืนคันตามผิวหนัง  หรือการอาเจียน  ทั้งนีข้ึ้นอยูกับชนดิของสารเคมีและภูมิคุมกนัเฉพาะบุคคล 

3) การทาํใหเกิดการขาดออกซิเจน  เนื่องจากการแยงที่ของออกซิเจนในอากาศ เมื่อ
หายใจเขาไปทําใหมีปริมาณออกซิเจนในรางกายไมเพยีงพอ เชน กาซไฮโดรเจน กาซไนโตรเจน และ
กาซฮีเลียม เปนตน 

4) การทําใหเกิดภาวะหลับลึกหรืองวงซึม  เปนสารเคมีที่มีฤทธิ์กดการทํางานของ
ระบบประสาทสวนกลาง เชน อะเซทิลีน และเอทิลีน เปนตน 

5) การทําใหเกิดพิษตอระบบตาง ๆ  เมื่อไดรับสารเคมีจะทําใหเกิดอันตรายตอระบบ 
ตาง ๆ ของรางกาย เชน อันตรายตอระบบการสรางโลหิต ระบบประสาท และระบบสบืพันธุ เปนตน 

6) การทําใหเกิดมะเร็ง  เปนสารเคมีที่เปนสาเหตุทําใหเกดิโรคมะเร็งที่อวัยวะตาง ๆ 
ของรางกาย  เชน  แอสเบสตอส และไวนลีคลอไรด เปนตน 

7) การทําใหเกิดลูกวิรูป  เปนสารเคมีที่มีอันตรายตอตัวออนในครรภ ทําใหการ
เจริญเติบโตของทารกภายในครรภผิดปกติและพิการ เชน สไตรีน (ไวนีลเบนซีน) เปนตน 

8) การสงผลตอพันธุกรรม  เปนสารเคมีที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนหรือเกดิความผิดปกติ
ทางดานพันธกุรรม โดยจะมีผลตอดีเอ็นเอภายในโครโมโซม  ทําใหสเปรมหรือไขที่สรางขึ้นมามียีนสที่
ผิดปกติไปดวย 

9) การทําใหเกิดโรคปอดนิวโมโคนิโอซิส  เกิดจากฝุนของสารที่มีอนุภาคขนาดเล็ก 
เขาสูระบบทางเดินหายใจจนถึงถุงลมปอดและสะสมจนกระทั่งเกิดเยือ่พังผืด ทําใหความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนกาซออกซิเจนและความจุของปอดลดลง จนกอใหเกดิอันตรายตอสุขภาพ 
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          ง)  การใชสารเคมแีละการเก็บสารเคมี  
     การใชสารเคมีที่ถูกตอง คือ การรูจักวิธีใชที่ปลอดภัย  เพราะสารเคมีแตละชนิดยอมมี
อันตรายแตกตางกัน  สุชาตา  ชินะจิตร (2522: 61-62) ไดเสนอหลักการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี 
ไววา ผูที่ตองใชสารเคมีเปนประจําควรรูจกัใชสารเคมีและระลึกอยูเสมอวา ความเคยชินกับสารเคมีจะ
ทําใหมีความระมัดระวังนอยลง   การใชสารเคมีมีหลายขั้นตอนที่อาจเกิดอันตรายได เชน การถายเท
สารเคมีเปนขั้นตอนหนึ่งที่มักเกิดอันตรายจากสารเคมีกระเด็นใส ฉะนั้นผูปฏิบัติงานตองมีความ
ระมัดระวังใหมาก   ในการถายเทสารเคมีที่เปนของแข็งมีวิธีปฏิบัติ คือ กอนหยิบสารเคมีมาใช  ควร
ตรวจดูช่ือที่ฉลากใหดเีสียกอน เมื่อจะใชควรนําชอนตกัที่สะอาดและไมทําปฏิกิริยากบัสาร หลังจากนั้น
ตักสารในปรมิาณเพยีงพอสาํหรับการใช  และอยาตกัสารออกมามากเกินไป  เพราะสารเหลือที่จะเทคืน
ขวดอาจสกปรกและยังเปนการหลีกเลี่ยงการเทสารคืนผิดขวดอีกดวย   สวนการถายเทสารเคมีที่เปน
ของเหลว  เมื่อเทออกจากขวดใหหงายฉลากขึ้นเพื่อมิใหเปรอะเปอนเมือ่สารหยดไหลลงขางขวด   
  สําหรับการเกบ็สารเคมีมีวิธีปฏิบัติ คือ ไมควรเก็บสารเคมีไวในปริมาณที่มากเกินความ
จําเปนและควรเก็บเฉพาะสารเคมีที่ใชสม่ําเสมอ   ในโรงงานที่ตองเก็บสารเคมีเปนปริมาณมาก ควรมีที่
เก็บแยกออกจากตัวโรงงานเพราะหากเกิดไฟไหมจะไดควบคุมไดงาย   นอกจากนี้ การปดฉลากบน
ภาชนะที่ใสสารเคมีมีสวนในการปองกันหรือการควบคุมอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นไดในกรณีที่เกิดไฟไหม  
ทั้งนี้ฉลากปดภาชนะจะชวยแกไขสถานการณไดอยางรวดเร็วเพราะสามารถแยกสารออกไดทันทวงที  
ดังนั้น  ฉลากปดภาชนะควรปรากฏชื่อทางเคมี  คําเตือน  ลักษณะของอนัตราย  เครื่องหมายเตือนอันตราย  
ส่ิงที่ควรระวังหรือหลีกเลี่ยง  คําแนะนําวิธีรักษา  คําแนะนําในการเก็บ  และวนัที่ที่ซ้ือสารเคมี เปนตน 
 

 

จ) หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมี  
                        การเลือกวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่เหมาะสม ยอมกอใหเกิดผลดีทั้งตอ
ผูปฏิบัติงานและผูประกอบการ  เพราะนอกจากจะเกิดความปลอดภัยแลว  ยังเปนการประหยัด
งบประมาณของสถานประกอบการอีกดวย  หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีมี 3 ประการ  
(โอภาส  ตั้งกจิถาวร, 2547: 547-551)  คือ 
 1) การปองกันท่ีแหลงกําเนิด (source) เปนหลักการทั่วไปที่จะตองนํามาพิจารณา
เปนอันดับแรก  ทั้งนี้ถือวาการปองกันที่แหลงกําเนิดเปนการปองกันที่ใหประสิทธภิาพมากที่สุด  และ
เปนการแกปญหาอยางถาวร  แตมีขอจํากดัในดานการลงทุนที่สูงและการใชเทคนิคที่ยุงยาก  วิธีปองกัน
อันตรายที่แหลงกําเนิดมีดังตอไปนี้  

- การใชสารเคมีอ่ืนท่ีมีพิษนอยกวาแทน  เชน  การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน 
(benzene) เพราะสารไซลีนมีอันตรายตอเม็ดเลือดนอยกวาสารเบนซีนมาก  แตมีคุณสมบัติเปนตัวทํา
ละลายไดเหมอืนกัน  
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- การเปล่ียนกระบวนการผลติใหม  เชน  เซลลไฟฟาแบบปรอท (mercury cells)  
มีปรอทออกมาและเซลลไฟฟาแบบไดอะแฟรม (diaphragm cells) มีฝุนแอสเบสตอสออกมา ซ่ึงอาจเกิด
อันตรายกับสขุภาพอนามยัและสิ่งแวดลอมได  จึงควรเปลี่ยนกระบวนการผลิตใหมโดยหนัมาใช
เซลลไฟฟาแบบเมมเบรน (membrane cells) เปนตน  
                                    - การแยกกระบวนการผลติท่ีมีอันตรายออกตางหาก  เชน การแยกบริเวณที่มี
กาซไฮโดรเจนออกจากบริเวณที่เปนแหลงประกายไฟและความรอน  หรือการแยกบริเวณที่มีฝุนมาก
ออกตางหาก เพื่อจํากัดการฟุงกระจายออกไปอยางกวางขวาง     
 - การสรางภาชนะปกปดกระบวนการผลติหรือแหลงของสารเคมีใหมิดชิด  เพื่อ
ไมใหสารเคมฟีุงกระจายออกไปยังบริเวณโดยรอบ  

- การติดตัง้ระบบดูดอากาศเฉพาะที่  เชน  การสรางประทุน (hood) ดูดไอกรด
จากการบรรจุเพื่อไปกําจดัในระบบกําจัด (wet scrubber) ตอไป  

- การบํารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ  โดยการดูแลใหอยูในสภาพทีด่ี  สะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ  เพื่อปองกนัไมใหสารเคมีแพรกระจายหรือร่ัวไหลหรือเปนที่สะสมของสารเคมีตาง ๆ  
                         2) การปองกนัที่ทางผาน (path)  เปนหลักการที่ควรพิจารณาเปนอันดบัสองรองจาก
การปองกันทีแ่หลงกําเนิด   วิธีปองกันอันตรายที่ทางผานมีดังนี ้

- การบํารุงรักษาสถานที่ปฏบิัติงานใหสะอาดเรียบรอย  เพื่อไมใหเปนที่สะสม
ของสารเคมี  เชน  สถานทีป่ฏิบัติงานที่มีฝุนมาก ถาไมทําความสะอาดอยางสม่าํเสมอ เมื่อเกดิกระแสลมพัด
ก็จะฟุงกระจายไปทั่วบริเวณ  

- การติดตัง้ระบบระบายอากาศทั่วไป  ซ่ึงอาจเปนวิธีทางธรรมชาติ  เชน  มีประตู  
หนาตางและชองลมชวยระบายอากาศ  หรืออาจเปนวิธีใชเครื่องกล  เชน  ใชพัดลมดูดอากาศออกจาก
บริเวณนั้น เปนตน 

- การเพิ่มระยะทางระหวางแหลงกําเนิดของสารเคมีกับตัวบุคคล  เพื่อให
สารเคมีหางจากบุคคลมากขึ้น  เพราะสารเคมีจะมีความเขมขนนอยลงเมื่อผูปฏิบัติงานหางจาก
แหลงกําเนิดมากขึ้น    
           - การตรวจหาระดับหรือปริมาณของสารเคมีในบรรยากาศของการปฏบิัติงาน
เปนประจํา  เพื่อเปรียบเทียบความเขมขนของสารเคมีนั้น ๆ กับมาตรฐานความปลอดภัย   ถาตรวจพบวา
ปริมาณของสารเคมีในบรรยากาศมีคาสูงกวาคามาตรฐานความปลอดภัย ก็จะตองหาทางปรับปรุงแกไข
โดยเร็ว  
                         3) การปองกนัที่ตัวบุคคล (personal or receiver)  เปนหลักการที่ควรพจิารณาควบคู
ไปดวย  โดยมีขอดีคือ เสียคาใชจายต่ําและปฏิบัติงาย  แตมีขอเสียคือ ยากในการควบคุมและเปนการ
แกไขแบบไมเบ็ดเสร็จ   วิธีปองกันอันตรายที่ตัวบุคคลมีดงัตอไปนี้  
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 - การใหการศึกษาและฝกอบรมแกผูปฏิบตังิาน  เพื่อใหทราบถึงอันตรายจาก
สารเคมีที่ตนเกี่ยวของอยู  ตลอดจนใหทราบถึงวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีนั้น ๆ รวมทั้งตองมีการ
ติดตามผลอยูเสมอ  

- การลดชั่วโมงการปฏิบัตงิานเกี่ยวกับสารเคมีท่ีเปนอันตรายใหสั้นลง  เพราะ
นอกจากอนัตรายจากสารเคมจีะขึ้นอยูกบัความเขมขนของสารเคมแีละองคประกอบอื่น ๆ แลว  ยังขึน้อยู
กับระยะเวลาที่ไดรับหรือสัมผัสกบัสารเคมีนั้น ๆ ดวย  

- การหมุนเวียนหรือสับเปล่ียนหนาท่ีปฏิบตัิงาน  เพื่อใหพนักงานไดรับสารเคมี
ในบางโอกาสเทานั้น  ไมใชประจําอยูหนาที่เดียวตลอดไป  ซ่ึงจะชวยใหการไดรับอนัตรายจากสารเคมี
ถูกแบงออกไปยังพนักงานคนอื่น ๆ ทาํใหพนักงานแตละคนมีเวลาขับสารเคมีออกจากรางกายมากขึ้น  
เนื่องจากระยะเวลาที่ไดรับสารเคมีจะสั้นลง  วิธีนี้อาจมีขอจํากัดในทางปฏิบัติเพราะการปฏิบัติงานบาง
ชนิดจะไมสามารถหมุนเวยีนกันได  เชน  งานที่ตองใชความชํานาญพิเศษสูง  แตถาหมุนเวียนพนกังาน
ได ก็จะชวยลดอันตรายลงไดวิธีหนึ่ง  

- การใหปฏิบตัิงานอยูในหองควบคุมพิเศษ  เชน  ใหผูปฏิบัติงานอยูในหองปรับ
อากาศเพื่อปองกันอันตรายจากฝุน เปนตน  

- การตรวจสุขภาพรางกายกอนรับเขาปฏิบัติงาน  เพื่อคนหาโรคหรือส่ิง
บกพรองทางสุขภาพ ซ่ึงจะชวยเลือกคนใหเหมาะสมกบังานดานสารเคมี และยังตองตรวจสุขภาพเปน
ระยะ ๆ ภายหลังจากที่รับเขาปฏิบัติงานแลว เพื่อติดตามผลที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
สารเคมี  หากพบสิ่งผิดปกตหิรือพบอันตรายจะไดแกไขไดทันทวงที  

- การใชเคร่ืองปองกันอันตรายสวนบุคคล  เชน  เครื่องปองกันอันตรายจากการ
หายใจ  ผากันเปอน  ถุงมือ  รองเทา  แวนตา  และที่ครอบหนา   ถึงแมวาเครื่องปองกันเหลานี้จะใชงาย
และราคาถูก แตตองตระหนกัถึงปญหาความไมสะดวกหรือรําคาญจากการสวมใสอุปกรณเหลานัน้  ซ่ึง
เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหพนักงานมักจะไมสวมใสอุปกรณดังกลาว  แตถามีแผนการเลือกซื้อ  การ
ฝกอบรม  และการชักจงูสงเสริมการใชอยางถูกตอง  ตลอดจนการทําความสะอาดและบาํรุงรักษาอยางดีแลว  
การใชเครื่องปองกันอันตรายสวนบุคคลก็สามารถปองกันอันตรายจากสารเคมีไดเปนอยางด ี

- การติดตั้งอุปกรณสําหรับผูปฏิบัติงาน  เชน  ก็อกน้ํา  ฝกบัวชําระรางกาย   
ที่ลางตา  และอุปกรณการปฐมพยาบาลตาง ๆ เพื่อใหสามารถใชไดทันทีเมื่อไดรับอันตรายจากสารเคมี
ในขณะปฏบิัตงิาน  

หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีทั้ง 3 ประการที่กลาวมานั้นจะมีขอดีและ
ขอเสียแตกตางกัน  ในทางปฏิบัติพบวาโดยทั่วไปจะไมมวีิธีไหนใหผลเต็มรอย   แมวาการปองกันทีม่ี
ประสิทธิภาพมากที่สุดคือการปองกันที่แหลงกําเนิด  แตสถานประกอบการสวนใหญมักไมปฏิบัติตาม



 13 

เพราะเสียคาใชจายสูง  ดังนัน้ จึงควรพจิารณาใชทั้ง 3 หลักการรวมกนัเพื่อจะไดผลและเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ   อยางไรก็ดี  สําหรับงานวิจัยนี้เนนการศึกษาการปองกันอันตรายที่ตัวบุคคลโดยตรงเทานั้น 
 

1.3.3  แนวคิดแบบจําลองความเชื่อดานสขุภาพ 
จากทั้ง 2 แนวคิดที่กลาวมาขางตน แสดงวาการจัดการดานความปลอดภัยและสภาพแวดลอม

จากการปฏิบัติงานนั้นมีผลตอความปลอดภัย  ขณะเดียวกันบุคคลก็สามารถปองกันอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานไดพรอมกันไปดวย โดยส่ิงสําคัญประการหนึง่ที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติก็คือ ความเชื่อที่มีตอ
ส่ิงตาง ๆ จะเปนปจจยัชักนาํใหเกิดการปฏิบัติขึ้นได  ในสวนนีจ้ึงขออธิบายรายละเอียดของแบบจําลอง
ความเชื่อดานสุขภาพ ซ่ึงงานวิจยันี้พจิารณาวานาจะสามารถประยุกตใชศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตได  ดงันี้ 

แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดยกลุมนกัวิจยัจาก the U.S. Public Health 
Service ในชวงคริสตทศวรรษ 1950  ไดรับแรงบันดาลใจจากการศึกษาวา เหตใุดบุคคลจึงไปรับการฉาย
เอ็กซเรยเพื่อตรวจวาตนเปนวัณโรคหรือไม  แบบจําลองนี้มุงอธิบายและทํานายพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับ
สุขภาพจากแผนแบบทีแ่นนอนของความเชือ่เกีย่วกบัพฤตกิรรมสุขภาพที่ไดรับการแนะนาํจากผูทีเ่กีย่วของ  
และความเชื่อเกี่ยวกับปญหาสุขภาพที่พฤติกรรมดังกลาวนั้นมุงที่จะปองกันหรือควบคุมโรค  
แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพมีเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

 

1) บคุคลเชือ่วาสุขภาพของตนอยูในภาวะเสี่ยงอันตราย  การที่บุคคลมีพฤตกิรรมทีจ่ะทดสอบ
หรือตรวจสอบโรคที่ไมแสดงอาการ เชน  โรควัณโรค  โรคความดันโลหิตสูง  หรือแมแตโรคมะเร็งใน
ระยะเริ่มตนนัน้  บุคคลนัน้จะตองเชือ่วาตนอาจจะเปนโรคนั้น ๆ ได แมจะยังไมรูสึกถึงอาการของโรคก็ตาม  
กลุมของความเชื่อเหลานี้ก็คอื “ความเชื่อในความรูสึกไว” (belief in susceptibility)  

2) บุคคลรับรูถึงความรุนแรงของเงื่อนไข  ในลักษณะของความเจ็บปวด ความไมสบาย 
การสูญเสียเวลาในการปฏิบัติงาน ความยุงยากทางเศรษฐกิจ  หรือผลลัพธอ่ืน ๆ 
 3) ในการประเมินสถานการณ  บุคคลเชื่อวาประโยชนที่เกิดขึ้นจากการที่ตนมี
พฤติกรรมตามที่ไดรับการแนะนํานั้น มีมากกวาคาใชจาย และความไมสะดวกสบาย   อยางไรก็ตาม 
ความเชือ่ที่วานี้ไมเทาเทยีมกบัรางวัลและอปุสรรคทีแ่ทจริง (ปจจยัเสริมแรง) ตามแบบจําลองความเชือ่ดาน
สุขภาพ  ส่ิงเหลานี้ถือเปนเพียงประโยชนและคาใชจายที่บุคคล “รับรู” หรือ “คาดหวัง” (ปจจัยชักนํา) เทานั้น 

4) บุคคลไดรับ “ส่ิงเตือนใหปฏิบัติ” (cues to action) หรือมีแรงบังคับที่ทําใหบุคคล
รูสึกวาตนจําเปนตองปฏิบัติ 
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 ตอมาแบบจําลองนี้ไดรับการพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ และมีผูนําไปประยุกตใชอธิบายและทํานาย
พฤติกรรมเกี่ยวกับสุขภาพ  ดังเชน  แบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock ซ่ึงพัฒนาขึ้นในป  
ค.ศ. 1974 โดยผนวกเอาปจจัยดดัแปรเขาไวในแบบจําลองดวย  ดังปรากฏในแผนภมูิที่ 1  

 

แผนภูมิท่ี 1    แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock (1974: 334)  
 
 

การรับรูของปจเจกบุคคล                           ปจจัยดัดแปร                            ความเปนไป ได                        
                                                                                                                                   ของการปฏิบตัิ                                

(individual perceptions)                        (modifying factors)                                    (likelihood of action) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  ตัวแปรดานประชากร (อายุ เพศ  
   เชื้อชาติ เปนตน) 
-  ตัวแปรดานจิตสังคม (บุคลิกภาพ  
   ช้ันชนทางสังคม เปนตน) 
-  ตัวแปรดานโครงสราง (ความรูเกีย่วกับ  
   โรค  ประสบการณเกีย่วกบัโรค เปนตน) 

-  ประโยชนทีรั่บรูของการ 
    ปฏิบัติเพื่อปองกันโรค 
                  ลบดวย 

-  อุปสรรคที่รับรูของการ 
  ปฏิบัติเพื่อปองกันโรค 

-  ความรูสึกไวตอโรคที่รับรู 
-  ความรุนแรงของโรคที่รับรู 

การรับรูถึงภาวะคุกคามของโรค ความเปนไปไดของการปฏิบัติ
ทางสุขภาพเพือ่ปองกันโรค
ตามที่ไดรับคําแนะนํา 

    ส่ิงเตือนใหปฏิบัติ (cues to action) 
-  การรณรงคจากสื่อมวลชน 
-  การแนะนําของเพื่อน 
-  ไปรษณียบตัรเตือนความจําจาก   
    เจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของ 
-  การเจ็บปวยของสมาชิกในครอบครัว 
-  บทความจากหนังสือพิมพหรือนิตยสาร 
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1.4 กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 จากการทบทวนแนวคิดเชิงทฤษฎีที่กลาวมาขางตน  สามารถจัดกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้   
ดังแสดงไวในแผนภูมิที่ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

1) ปจจัยสวนบคุคล  ในการศึกษาครั้งนี้  ปจจัยสวนบคุคลเปนปจจยัทีแ่สดงถึงความแตกตางของบุคคล
อันเกิดจากสถานภาพที่ติดตัวมาแตกาํเนิดและสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล  ซ่ึงไดแก  
ตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  และรายได   นอกจากนัน้ ผูวิจยัยังไดนําตัวแปรอายงุาน
มารวมศึกษา ดวยเหตุผลที่วาอายงุานนาจะเปนสวนสําคญัที่ทําใหผูปฏิบัติงานไดรับประสบการณจาก
การปฏิบัติงาน  จนทําใหรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานตลอดจนวิธีปองกันโรคจากการปฏิบัติงาน  
และสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมได   อีกทั้งไดนาํตัวแปร 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีและความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี  ซ่ึงประยุกตจากตวัแปรประสบการณเกีย่วกับโรค (ตัวแปรยอยภายใตตวัแปรดานโครงสราง  
ซ่ึงอยูในปจจัยดัดแปรในแบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ) มารวมศกึษาดวย  เนื่องจากเมื่อบุคคลเคย
ประสบอุบัติเหตุหรือเคยบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานก็นาจะทําใหบุคคลนั้นมีความระมัดระวังมากขึ้น
และสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมขึ้นดวย   สําหรับความรูดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมกี็นาจะเปนสวนสําคัญที่ทําใหผูปฏิบัติงานเขาใจรายละเอยีดของ
สภาพงานและอันตรายที่ตองเผชิญอยู จนสามารถหลีกเลี่ยงการกระทําที่เสี่ยงตออันตรายและสงผลให
บุคคลมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมได 

2) ปจจัยดานการรับรู  เปนปจจัยทีแ่สดงถึงความเชื่อของบุคคลวาสิ่งคุกคามสามารถกอใหเกดิ
ความเสี่ยงและผลกระทบตอตนเองทั้งในดานสุขภาพรางกายตลอดจนคาใชจายตาง ๆ ได  ดังนั้น หาก
บุคคลตองการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงและผลกระทบตาง ๆ เชนนี้  ก็ควรมกีารปฏิบัติในเรื่องความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานที่เหมาะสม   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ปจจัยดานการรับรูของบุคคลประกอบดวย 
ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี 

3) ปจจัยดานความคาดหวัง  เปนปจจัยที่แสดงถึงความคาดหวังตอพฤติกรรมวา หากบุคคล
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยแลวจะเกิดผลดีหรือประโยชนอยางไร   ในทางตรงขามหากบคุคลคาดหมายวา
การปฏิบัตินั้น ๆ มีความลําบากหรือสรางปญหาในหลาย ๆ ดาน  บุคคลก็อาจหลีกเลี่ยงหรือไมเต็มใจที่
จะปฏิบัติ   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ปจจัยดานความคาดหวังประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชน
จากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี
อยางปลอดภยั   
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แผนภูมิท่ี 2  กรอบแนวคิดของการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 ของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

ปจจัยสวนบุคคล 
    -  เพศ 
    -  อาย ุ
    -  สถานภาพสมรส 
    -  การศึกษา 
    -  รายได 
    -  อายุงาน 
    -  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
    -  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
  กับสารเคมี 

 

ปจจัยดานการรับรู 
    -  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
    -  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ   
       ปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

ปจจัยดานความคาดหวัง 
    -  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิาน 
       กับสารเคมีอยางปลอดภยั 
    -  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 
 

 

ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ
    -  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

-  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

พฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมี 
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4) ปจจัยสิ่งเตอืนใหปฏิบตั ิ เปนปจจยัที่ชักนําใหเกิดการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา  
การสื่อสารเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่สงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมการแสดงออกหรือการปฏิบัติที่
แตกตางกันได  ดังนั้น หากบุคคลไดรับขาวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางถูกตอง
และสม่ําเสมอ  นาจะเปนปจจัยหนึ่งที่กระตุนเตือนใหเกดิพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานที่
ถูกตองและเหมาะสมได   อยางไรก็ตามสือ่แตละประเภทตางมีคุณลักษณะเฉพาะตัว  กลาวคือ ส่ือบุคคล 
(human media)  เชน  เพื่อน และวิทยากร  เปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในการชักจูงใหผูรับสารเกิดการ
เปล่ียนแปลงในระดับทัศนคติและพฤติกรรม  นอกจากนี้ยังเปนส่ือที่ชวยใหผูรับสารมีความเขาใจ
กระจางชัดยิ่งขึ้นเพราะสามารถซักถามหรือโตตอบไดทันที   สวนสื่อมวลชน (mass media)  เชน  
โทรทัศน และหนังสือพิมพ  เปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูรับสารเปนจํานวนมาก  และชวยเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติหรือพฤติกรรมของผูรับสารไดเชนกัน  สวนสื่อเฉพาะกิจ (specialized media) เชน  แผนพับ 
และวีดีโอเทป เปนส่ือที่ผูผลิตจัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ ซ่ึงมักจะ
กําหนดกลุมเปาหมายอยางเจาะจงและใหขาวสารที่ตรงตามความจําเปน ความเกีย่วของ และความสนใจ
ของผูรับสาร  ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ซ่ึงมุงศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี จึงกําหนดตวัแปรการรับขาวสารตามคุณลักษณะของสื่อ  กลาวคือ กําหนดใหปจจยัส่ิงเตือนให
ปฏิบัติประกอบดวย 2 ตัวแปร คือ  ตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี
จากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากส่ือเฉพาะกิจ โดย
ไมไดศึกษาตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อมวลชน  
เนื่องจาก ขาวสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่เผยแพรในสื่อมวลชนมีนอยมากหรือแทบ
จะไมมีเลย  ดังนั้น ผูปฏิบัติงานจึงนาจะมีโอกาสรับสารจากสื่อดังกลาวนอยมากหรือแทบจะไมมีเลย   
 เนื่องจากผูวิจัยมีจุดประสงคที่จะคนหาวาปจจัยใดบางทีม่ีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงเปนการวิเคราะหในระดับหลายตัวแปรที่ไมไดมุงศึกษาในลักษณะการ
เชื่อมโยงระหวางตัวแปรตาง ๆ  ดังนั้น ปจจัยเชิงสาเหตุจึงอยูในระนาบเดียวกัน และถือวาตางก็มี
อิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
 
1.5 ผลการวิจัยท่ีเก่ียวของ 
          ในสวนนี้ผูวิจยัไดทบทวนงานวิจยัทีเ่กี่ยวของตามกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้  เพื่อเปน
แนวทางในการกําหนดวาตวัแปรแตละตวัมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางไร   ถึงแมวาผลงานวิจัยสวนใหญมิไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีโดยตรง  แตเกี่ยวของกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม ซ่ึงผูวิจัยถือวาความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีถือเปนดานหนึ่งของ
สภาพแวดลอมการปฏิบัติงานที่สงผลตอสุขภาพผูปฏิบัติงาน   ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงรวมผลงานวิจัยท่ี



 18 

เกี่ยวของกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและพฤติกรรมสุขภาพไวในสวนนี้ดวย  โดยจะ
ทบทวนตามลาํดับตัวแปรในกรอบแนวคิด  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้ 
  

1) เพศ 
  เพศเปนลักษณะพืน้ฐานทางประชากรศาสตรและเปนสถานภาพที่ติดตัวมาแตกําเนดิ  
ทั้งนี้โดยธรรมชาติแลวทั้งชายและหญิงมีความแตกตางกันทั้งในดานรางกายและจิตใจ  ตลอดจน
พฤติกรรมการแสดงออก  โดยเพศชายมักจะมีพฤติกรรมหรือการทํากิจกรรมที่มีลักษณะบงบอกถึงความ
เขมแข็ง รุนแรง และทาทาย  จนบางครั้งเปนส่ิงที่เสี่ยงตอการเกิดอันตราย ในขณะที่เพศหญิงมักมี
พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่แสดงออกในทางที่บงบอกถึงความสุภาพเรียบรอยและมีความรอบคอบหรือ
ระมัดระวังมากกวา  ซ่ึงในประเด็นดังกลาวจึงนาจะสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยดวย 

การทบทวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับเพศ  เชน  การศกึษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 81) เรื่องการรับรูการบริหารความปลอดภยั
และพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสวนผลิต บริษัท เฟองฟูอนันต จํากัด  
พบวาเพศหญงิมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาเพศชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่องปจจยัที่มีอิทธิพลตอการรับรูระบบความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  
ในนิคมอุตสาหกรรมบานหวา (ไฮเทค) โดยสุระ  จันลา (2547: 114)  ที่พบวาเพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ย
ของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาเพศชายอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และการศึกษาของ
เฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) เร่ืองปจจัยที่มอิีทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยใน
การทํางานของพนักงานสํานักงานกลางการไฟฟาสวนภูมิภาค ที่พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทํางานแปรผันตามเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในทํานองเดียวกับการศึกษาของ 
ณัฐพล  พัฒนชยักุล (2548: 83) เรื่องการศึกษาพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขีร่ถจักรยานยนต
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  ที่พบวาเพศหญิงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุระดับสูงสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในขณะที่การศึกษา
ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง  การสนับสนุนทางองคการและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงานระดบัปฏิบัติการ  ในโรงงานผลิตผลิตภัณฑเมลานีนและพลาสติกแหงหนึ่งใน
จังหวดัสมุทรปราการของเศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 66) กลับพบวาเพศหญิงมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยระดับสูงสูงกวาเพศชายอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของลูกจางในการใหการศึกษาเพื่อ
เสริมสรางความปลอดภัยในการทํางาน โดยชลธิชา  ฤทธิ์งาม (2544: 42-47) พบวาเพศชายมีสัดสวนของ
ผูมีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการทํางานสูงกวาเพศหญิงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะทีก่ารศึกษาของ วิภาภรณ  พนสั (2545: 62) เรื่องพฤติกรรมการ
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ปองกันอันตรายและอนามัยของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษทั เบียรไทย (1991) 
จํากัด (มหาชน) กลับพบวาเพศชายมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอันตรายระดับดีสูงกวาเพศหญิง
อยางไมมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั 0.05  ซ่ึงสอดคลองกบัการศึกษาของพรเกยีรติ  เนติขจร (2546: 80, 83) 
เร่ืองปจจัยที่มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภยั: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนต
ในจังหวัดสมุทรปราการ ที่พบวาเพศชายมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยระดับสูงสูงกวา
เพศหญิงอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  ในขณะทีก่ารศกึษาของกวณิชตา  อภิธนาดล (2546: 96) 
เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอบุัติเหตใุนการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พืน้ที่เขตหนองแขม  
กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาเพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางาน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   

ขอคนพบขางตน สวนใหญพบวาเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานดีกวาเพศชาย   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาเพศนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยเพศหญิงนาจะมีความรอบคอบ  ระมัดระวงั  และตระหนกั
ในอันตรายมากกวาเพศชาย  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 
 

 2) อายุ 
 อายุเปนตัวแปรหนึ่งทางประชากรศาสตรที่นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรม  กลาวคือ 
บุคคลที่มีอายุตางกันยอมจะมีความรูสึก ทัศนคติ คานิยม ตลอดจนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่แตกตางกัน  
นอกจากนี้เมื่อบุคคลมีอายุมากขึ้นยอมแสดงถึงการผานประสบการณการเรียนรูจากสิ่งแวดลอมรอบตัว
มากขึ้นดวย  ซ่ึงนาจะสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมมากขึ้นเชนกนั 

การทบทวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับอายุ  เชน  การศึกษาของสุภาวลัย  ผองใส (2543: 74, 82) เร่ืองพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุของผูขับขี่รถจักรยานยนต  ในจังหวัดปตตานี  พบวาผูที่อายุ 45 ปขึ้นไปมีคะแนนเฉลี่ยของ
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูทีอ่ายุ  25-45 ป  และอายุต่ํากวา 25 ป อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.001  เชนเดยีวกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 72) เร่ืองการรับรูความเสี่ยงและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ที่พบวาอายุที่
แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.001  โดยผูที่มี
อายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีอายุนอยกวา  สวนการศึกษาของ 
พรทิพย  แกวจันทร (2546: 80, 99) ก็พบวาผูตองขังที่มีอายุมากกวามีสัดสวนของผูทีม่ีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีอายุนอยกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ในทํานอง
เดียวกับขอคนพบของสมภพ  วงศประสาร (2546:92) เรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานของคนงานในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขตกิ่งอําเภอสามรอยยอด  
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จังหวดัประจวบคีรีขันธ ที่พบวาผูที่มีอายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานสูงกวาผูที่มีอายุนอยกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษาของศฤงคาร  
คลายแขก (2548: 66) กลับพบวาผูที่มีอายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของการปฏิบัติเกี่ยวกบัความปลอดภัย
สูงกวาผูที่มีอายุนอยกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่อง
การศกึษาพฤตกิรรมการปองกันอุบัตเิหตุจากการขับขี่รถจกัรยานยนตของนักศกึษามหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
โดยณฐัพล  พฒันชัยกุล (2548: 84) ที่พบวาผูที่มี 23 ป ขึ้นไป มีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุระดับสูงสูงกวาผูที่มีอายุ 20-22 ป และต่ํากวา 20 ป อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของพรเพิ่ม  พรมมาส (2540: 57) พบวาผูทีม่ีอายุนอยกวา
มีคาเฉลี่ยของการปฏิบัติในการปองกันอันตรายจากมลภาวะทางอากาศสูงกวาผูที่มีอายุมากกวาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดยีวกับการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 81, 83) เร่ืองปจจัย
ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยพนักงานที่อยูในกลุมอายุนอยกวา 26 ป มีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวา
พนักงานที่อยูในกลุมอายุมากกวา 26 ป  ในขณะที่การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96)  
เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  
กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาอายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางาน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดียวกับการศกึษาของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) เร่ืองปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสํานักงานกลาง
การไฟฟาสวนภูมิภาค ก็พบวาการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานไมมีความสัมพันธ
กับอายุอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของวไลพร ภิญโญ (2544: 75) 
บัญชา  เข็มทอง (2546: 82) บุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 124)  เศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 67) และ
แกวฤทัย  แกวชัยเทียม (2548: 78, 85) ที่พบความสัมพันธในทํานองเดียวกัน  กลาวคือ อายุไมมีผลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05       
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  สวนใหญพบวาอายุไมมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวาอายุนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยอายุที่มากกวาบงบอกถึงระยะเวลาในการสั่งสมความรูและประสบการณในการ
ดําเนินชวีิตที่มากกวา  อีกทั้งผูที่มีอายุมากกวานาจะไดรับรูนโยบาย  การรณรงค   หรือมาตรการดานความ
ปลอดภัยมากกวาผูที่มีอายุนอยกวา  ดังนัน้ ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวา พฤติกรรมความปลอดภยั 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอาย ุ
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 3) สถานภาพสมรส 
 สถานภาพสมรสเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่นาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากสถานภาพ
สมรสเปนตัวที่บงบอกถึงภาระรับผิดชอบที่แตกตางกัน  กลาวคือ ผูที่สมรสแลวนาจะมีภาระรับผิดชอบ
ทางครอบครัวมากกวาผูที่เปนโสด  จึงสงผลใหผูที่สมรสแลวมีความรอบคอบและมีความระมัดระวงัใน
การดําเนนิชีวติมากขึ้น 

จากการศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 79) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกัน
อันตรายจากฝุนฝายของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวัดสมุทรปราการ  พบวาผูทีเ่ปนโสดมีสัดสวน
ของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอันตรายในระดับสูงสูงกวาผูที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.001  เชนเดียวกับผลการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 80, 83) เร่ืองปจจยัที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมความปลอดภยัอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  โดยพนักงานที่เปนโสดมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวา
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ  ในขณะทีก่ารศึกษาของศฤงคาร  คลายแขก (2548: 66)  กลับพบวา 
ผูที่เปนโสดมีคะแนนเฉลี่ยของการปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยสูงกวาผูที่สมรสแลว  และผูที่มี
สถานภาพสมรสหมาย หยาหรือแยกกันอยู อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของสมภพ  วงศประสาร (2546: 96) เรื่องพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขต
กิ่งอาํเภอสามรอยยอด  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  พบวาผูที่สมรสแลวมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานสูงกวาผูที่เปนโสดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับ
การศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 80, 99) ที่พบวาผูตองขังที่สมรสแลวมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  ในขณะที่การศึกษาเรือ่งพฤติกรรมการปองกันอบุัติเหตุในการทํางานของคนงาน
โรงงานทาํเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร โดยกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96)  
กลับพบวาสถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการทํางานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดยีวกับ สุระ  จันลา (2547: 115) ที่พบวาพนกังานระดับปฏิบัตกิาร 
ที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของแกวฤทัย  แกวชัยเทียม (2548: 80, 85) ที่พบวา
พนักงานระดบัปฏิบัติการที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 แมการทบทวนงานวจิัยดังกลาวขางตนจะพบวาผูที่เปนโสดมีพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มสีถานภาพสมรสอื่น ๆ ในปริมาณที่ใกลเคยีงกับที่พบวาสถานภาพสมรสไม
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มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดพิจารณาวาสถานภาพสมรส
นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่กําลังสมรสตอง
รับผิดชอบตอครอบครัวในทุกดาน  หากพลาดพลั้งหรือไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน  ยอมนํามา
ซ่ึงความเสียหายและเปนภาระแกครอบครัว  ดังนั้น ผูที่กําลังสมรสจึงนาจะมีความตระหนักในเรื่อง
ความปลอดภยัและระมัดระวงัในการใชชวีิตมากขึ้น  ผูวิจยัจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 
 

 4) การศึกษา 
  การศึกษาเปนกระบวนการสาํคัญในการพฒันาคุณภาพประชากรทั้งในดานความคดิ  
คานิยม และวสัิยทัศนที่กวางไกล  นอกจากนี้การศึกษายงัเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยขัดเกลาใหบุคคลมี
พฤติกรรมที่เหมาะสมอีกดวย 

ผลการศึกษาของสมชาย  ระมาศ (2542: 116) เร่ืองปจจยัที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยของพนักงานในโรงงานแยกกาซธรรมชาติระยอง  พบวาการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  กลาวคือ พนักงานที่มีการศึกษาสูงกวา
จะมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัยสูงกวาพนกังานที่มีการศกึษาต่ํากวาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดียวกับการศึกษาของวไลพร  ภิญโญ (2544: 75) ที่พบวาการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ 
พรเกียรติ  เนตขิจร (2546: 81, 83) ที่พบวาการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยพนักงานที่มีการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือ
เทียบเทามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวาพนกังานที่มีระดับการศึกษาในระดบั
ประกาศนียบัตร  มัธยมศกึษาตอนตน  และประถมศึกษา  ในทาํนองเดียวกับการศึกษาของพรทิพย   
แกวจันทร (2546: 81) เรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยจากการฝกวิชาชีพชางไมของ
ผูตองขังในเรือนจํากลางคลองเปรม ที่พบวาผูตองขังที่มีการศึกษาสูงกวามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในระดบัมากสูงกวาผูตองขงัที่มีการศึกษาต่ํากวาอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.001  
และขอคนพบของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาระดับการศึกษามีความสัมพันธทางบวกตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ พนักงานที่มี
การศกึษาสูงกวามีคะแนนเฉลี่ยของการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานสูงกวา
พนักงานที่มีระดับการศกึษาต่ํากวา  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของนันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 89) 
ที่พบวาผูที่มีระดับการศึกษาสูงกวามีคาเฉลี่ยของการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 
สูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษาของคมสันติ์  
สินธวัชวงศ (2546: 76) กลับพบวาผูที่มีการศึกษาสูงกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานสูงกวาผูที่มกีารศึกษาต่ํากวาอยางไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     
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 ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของสุภาวลัย  ผองใส (2543: 77, 83)  เร่ืองพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุของผูขับขี่รถจักรยานยนต  ในจังหวดัปตตาน ี พบวาผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือต่าํกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
อนุปริญญา  และปริญญาตรีขึ้นไปอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบของ
สมภพ  วงศประสาร (2546: 94) ที่ศึกษาเรือ่งพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงาน
ในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  กิง่อําเภอสามรอยยอด  จังหวดัประจวบคีรีขันธ   
ก็พบวาผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน
สูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาข้ึนไปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของสุระ  จันลา (2547: 116-117) ที่พบวาผูที่มีการศกึษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย  อนุปริญญาและปริญญาตรีขึ้นไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่
การศึกษาของกวณิชตา  อภธินาดล (2546: 96) เร่ืองพฤติกรรมการปองกนัอุบัติเหตุในการทํางานของ
คนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาการศึกษาไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
เชนเดยีวกับการศึกษาของบญุถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 126) ที่พบวาการศึกษาที่แตกตางกันไมมีผลตอ
การใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สําหรับ
การศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 83) เศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 67) และแกวฤทัย  แกวชัยเทียม 
(2548: 79, 85) ก็พบความสัมพันธในทาํนองเดียวกัน กลาวคือ การศึกษาไมมีผลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
 ขอคนพบสวนใหญแสดงใหเห็นวา ผูที่มีการศึกษาสูงกวามีพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีการศึกษาต่ํากวา  และในการศกึษาครั้งนี้ ผูวจิยัเหน็วาการศึกษานาจะมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่มีการศึกษาสูงกวานาจะเปนผูมีความรู   
มีความคิดอิงหลักการและเหตผุล  อันสงผลตอการปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสม  ตลอดจนเปนสวนสําคัญ
ในการเสริมสรางศักยภาพของบุคคลในการพัฒนาดานตาง ๆ ใหดียิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 
  

5) รายได 
  รายไดนับวาเปนปจจยัที่มีอิทธิพลโดยตรงตอการดํารงชีวิตในดานการตอบสนองความ
ตองการขั้นพืน้ฐานของบุคคล  นอกจากนั้นรายไดยังเปนปจจยัหนึ่งที่แสดงถึงสถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมรวมถึงคุณภาพชีวิตของบุคคล  โดยผูที่มีรายไดสูงกวายอมมีโอกาสเลือกปฏิบัติงานที่มีความ
ปลอดภัยมากกวาและไมจําเปนตองปฏิบัติงานเสี่ยงอันตรายหรือปฏิบัติงานลวงเวลา เพื่อใหไดมาซึ่ง
คาตอบแทนเชนเดียวกับผูที่มรีายไดต่ํากวา 
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การศึกษาของสมชาย  ระมาศ (2542: 116) พบวารายไดมคีวามสัมพันธทางบวกกบั
พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  กลาวคือ พนักงานที่มีรายไดสูงกวาจะมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยสูงกวาพนักงานที่มีรายไดต่าํกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
เชนเดยีวกับการศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของลูกจางในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภยั 
ในการทํางาน โดยชลธิชา  ฤทธิ์งาม (2544: 89) ที่พบวากลุมลูกจางที่มีรายไดสูงกวารายไดเฉลี่ยมีระดับ
การมีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการทํางานสูงกวากลุมลูกจางที่มี
รายไดต่ํากวาหรือมีรายไดต่าํกวารายไดเฉล่ียอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษา
ของศุภวัฒน  เตชะพิทักษ (2548: 77) กลับพบวาผูที่มีรายไดตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป มสัีดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยดานเครื่องมือ เครื่องจักร  และอุปกรณในระดับมากสูงกวาผูที่มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท อยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96) พบวารายไดมี
ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  กลาวคือ คนงานที่มีรายไดสูงขึ้นจะมีพฤตกิรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการทํางานนอยลง  
ในขณะที่การศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 81) เรื่องการรับรูการบริหารความปลอดภัยและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสวนผลิต บริษัท เฟองฟูอนันต จํากัด  กลับพบวา
พนักงานที่มีรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดียวกับการศึกษาของบุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 126) ที่พบวา
รายไดที่แตกตางกันไมมีผลตอการใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของนันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 92) ก็พบความสัมพันธในทํานอง
เดียวกันกลาวคือ  พนักงานที่มีรายไดแตกตางกันมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  แมขอคนพบจากงานวจิัยขางตน มีทั้งที่พบวาผูที่มีรายไดสูงกวามีพฤตกิรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีรายไดต่ํากวา  และที่พบวารายไดไมมีผลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานในจํานวนที่ใกลเคียงกัน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวารายไดนาจะมีอิทธพิล
ตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่มีรายไดสูงกวามีโอกาสเลือกงานที่มี
ความปลอดภัยมากกวาและไมจาํเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหารายไดเสริม  สงผลใหลดโอกาส
เสี่ยงตออันตรายจากการปฏิบัติงานไดมากกวาผูที่มีรายไดนอยกวา  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อ 
การวิจยัวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 
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6) อายุงาน 
  อายุงานเปนอกีตัวแปรหนึ่งที่นาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากอายุงานบงบอกถึงการ
ส่ังสมประสบการณในการเรียนรูและสงเสริมทักษะในการทํางานใหดียิ่งขึ้น  อีกทั้งผูที่มีอายุงานมากขึ้น
นาจะไดรับรูขาวสารหรือเขารวมกิจกรรมดานความปลอดภัยของสถานประกอบการมากขึ้นดวย  และ
กระตุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยยิ่งขึ้น 

ผลการศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 85) พบวาอายุงานที่แตกตางกันกอใหเกิด
พฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานที่แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
พนักงานที่มีอายุงานมากกวา 5 ป มีพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาพนักงานที่มี
อายุการปฏิบัตงิานนอยกวา 5 ป  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 72) เรื่องการ
รับรูความเสี่ยงและพฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง 
ที่พบวาอายุงานที่แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.001  โดยผูที่มีอายุงานมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีอายุงาน
นอยกวา  เชนเดียวกับการศึกษาของสมภพ  วงศประสาร (2546: 98) ที่พบวาผูที่มีอายุงานมากกวา 5 ป  
มีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบตัิเหตุจากการปฏิบัติงานสูงกวาผูที่มีอายุงาน 1-5 ป  และต่ํากวา    
1 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 83) เร่ืองปจจัยที่
มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยจากการฝกวิชาชีพชางไมของผูตองขังในเรือนจํากลางคลองเปรม   
ก็พบวาระยะเวลาฝกวิชาชีพชางไมที่แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยทีแ่ตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  โดยผูตองขังที่มีระยะเวลาฝกมากกวาจะมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรม
ความปลอดภัยระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีระยะเวลาฝกนอยกวา   สําหรับการศึกษาของบุญถ่ิน   
เอมยานยาว (2546: 125)  นันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 90) ก็พบความสัมพันธในทํานองเดียวกัน  
กลาวคือ อายุมผีลทางบวกตอพฤติกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัยอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของรานี  เจนวาณิชย (2545: 58-59) เร่ืองความตระหนัก
เกี่ยวกับการปองกันอันตรายจากสารเคมีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ  เขตนิคม
อุตสาหกรรมบางปู  พบวาพนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 5 ป  มีคาเฉลี่ยของความตระหนักเกี่ยวกับการ
ปองกันอันตรายจากสารเคมีสูงกวาพนักงานที่มีอายุงาน 5-10 ป  และอายุงาน 10 ป ขึ้นไปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96) ก็พบวาระยะเวลา
ประกอบอาชีพชางทําเฟอรนิเจอรมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการ
ปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  ถากลุมตัวอยางมีระยะเวลาประกอบอาชพี
ชางทําเฟอรนิเจอรที่ยาวนานมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานนอยลง  
ในขณะที่การศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 82-83) เร่ืองปจจยัที่มีความสัมพนัธกับพฤติกรรม
ความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัดสมุทรปราการ  กลับพบวา
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พนักงานที่มีอายุงานนอยกวามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวาพนักงานที่มีอายุ
มากกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   สวนการศึกษาของสุระ  จันลา (2547: 116)  และ 
แกวฤทยั  แกวชัยเทยีม (2548: 81, 85) กพ็บความสัมพนัธในทาํนองเดยีวกัน  กลาวคอื พนกังานที่มีอายุงาน
แตกตางกันมพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.05  เชนเดยีวกันกับเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกับประสบการณในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ขอคนพบขางตน สวนใหญพบวาผูที่มีอายุงานมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีอายุงานนอยกวา   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาอายุงานก็นาจะมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูท่ีมีอายุงานมากกวานาจะมี
ประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา  และตระหนักดีวาลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความเสี่ยงตอการเกิด
อันตรายอยางไร  อีกทั้งอาจรับรูขอมูลมาจากเพื่อนรวมงานหรือประสบการณในอดีต  จนกอใหเกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยและเหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 
 

7) การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานนาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากอุบัติเหตยุอม

นํามาซึ่งความสูญเสียไมมากก็นอย  เชน  การบาดเจ็บ พิการ เสียชีวิต หรือสูญเสียทรัพยสิน เปนตน
นอกจากนั้นยงัอาจสงผลกระทบตอตนเอง ครอบครัวและหนาทีก่ารงาน  ดวยเหตุนี้จงึนาจะทําใหผูที่เคย
ประสบอุบัติเหตุมีความรอบคอบและตระหนกัในความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

การศึกษาของชลธิชา  ฤทธ์ิงาม (2544: 89) พบวาผูที่เคยไดรับอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานมีสัดสวนของผูที่มีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานสูงกวาผูที่ไมเคยไดรับอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 78) เรื่องการรับรูความเสี่ยงและพฤติกรรม
ดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ที่พบวาผูที่เคยประสบ
อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุใน
การปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของณัฐพล  พัฒนชัยกุล (2548: 87)  
ที่พบวานักศึกษาที่เคยประสบอุบัติเหตุในการขับขี่รถจักรยานยนตมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุระดับสูงสงูกวานกัศึกษาที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุในการขับขี่รถจักรยานยนตอยางมี
นัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ในทางตรงกันขาม การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุของผูขับขี่
รถจักรยานยนต  ในจังหวดัปตตาน ีโดยสุภาวลัย  ผองใส (2543: 78, 83) พบวาผูที่ไมเคยมีประสบการณ
การไดรับอุบัตเิหตุจากรถจักรยานยนตมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูที่เคยมี
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ประสบการณการไดรับอุบัตเิหตุจากรถจักรยานยนตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่
การศึกษาของวิภาภรณ  พนัส (2545: 62-63) เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอันตรายและอนามัยของ
พนักงานในอุตสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษัท เบียรไทย (1991) จํากัด (มหาชน) กลับพบวา
พนักงานทีไ่มเคยประสบอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมสัีดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยระดับดี
สูงกวาพนกังานที่เคยประสบอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ
การศึกษาของเศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 68) ก็พบวาพนักงานที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุในการ
ปฏิบัติงานมีสัดสวนของผูทีม่ีพฤติกรรมความปลอดภยัระดับสูงสูงกวาพนักงานทีเ่คยประสบอุบัติเหตุ
ในการปฏิบัติงานอยางไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   สวนการศกึษาของแกวฤทัย  แกวชัยเทยีม 
(2548: 82, 85) เร่ืองการรับรูการจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภยัในการทํางานของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการ  พบวาพนกังานระดับปฏิบัตกิารที่มีประสบการณการประสบอุบัติเหตใุนการ
ทํางานแตกตางกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   
 จากการทบทวนงานวิจัยขางตน  สวนใหญพบวาผูที่เคยประสบอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงาน   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยกเ็ห็นวาการเคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี
นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบตัิงาน  ทั้งนี้เนื่องจากการประสบอุบัติเหตุแตละคร้ัง 
มักจะมีการสอบสวนถึงสาเหตุของอุบัติเหตุหรือถูกตาํหนิจากหัวหนางาน  จนบางครั้งเปนเรื่องที่ทําให
ผูปฏิบัติงานสูญเสียความนาเชื่อถือ  อีกทั้งอุบัติเหตุที่เคยเกิดขึ้นในอดีตยอมมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นซ้ําอีก 
ในอนาคต  ทําใหผูที่เคยประสบอุบัติเหตุมพีฤติกรรมการปฏิบัติงานที่รอบคอบมากยิ่งขึ้น จึงนาจะสงผล
ตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดวยเชนกัน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบตังิาน
กับสารเคมี 
 

8) ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี     
   ความรูเปนปจจยัสําคัญที่ทําใหบุคคลปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  ทั้งนี้หากบุคคลมีความรูเกีย่วกบั
เร่ืองใด ๆ แลว นาจะเกิดความเขาใจที่ถูกตองวาควรปฏิบตัิตนเชนไรจึงจะเกิดประสิทธิผลสูงสุด  ฉะนั้น
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานก็นาจะมีผลใหบุคคลเกิดการปฏิบัติงานที่ปลอดภยัดวยเชนกัน 
 การศึกษาของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานแปรผันตามความรูดานความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของวิภาภรณ  พนัส (2545: 64) เรื่องพฤติกรรมการปองกันอันตรายและอนามัยของ
พนักงานในอตุสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษัท เบียรไทย (1991) จาํกดั (มหาชน) ที่พบวาความรู
เกี่ยวกับการปองกันอันตรายมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายอยางมีนยัสําคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ พนักงานทีม่ีความรูเกีย่วกับการปองกนัอันตรายมากมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมการปองกันอันตรายระดับดีสูงกวาพนกังานทีม่ีความรูเกีย่วกับการปองกนัอันตรายนอย  และ
การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 98, 103) ที่พบวาความรูดานอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมี
ความสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบตัิงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  กลาวคือ ถาคนงานมีความรูเพิ่มขึ้น พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการปฏิบัติงานจะดี
ยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ การศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 84, 104)  เรื่องการรับรูความเสี่ยงและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ก็พบวาความรู
ดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.001  เชนเดยีวกับการศึกษาของบุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 123) ที่พบวา
ความรูดานอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลมีความสัมพันธทางบวกกับการใชอุปกรณ
คุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  และการศึกษาของสมภพ  
วงศประสาร (2546: 102) เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานในสถาน
ประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขตกิ่งอําเภอสามรอยยอด  จังหวัดประจวบคีรีขันธ   
ที่พบวาความรูดานความปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

จากขอคนพบขางตน แสดงใหเห็นวาผูที่มีความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานมากกวามพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีความรูเกีย่วกับความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวาความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีก็นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่มีความรู
มากกวานาจะมีความเขาใจที่ลึกซึ้งในเรื่องนั้น ๆ มากกวาผูที่มีความรูนอยกวา จนสามารถนําไปสูการ
ปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสมได  ดังนัน้ ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวาพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมแีปรผันตามความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
 

9) การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
การรับรูของบุคคลเกิดจากประสบการณเดมิที่สะสมไวอยางมีแบบแผนเปนลําดับตาม

ความถี่ของการเกิดขึ้นในอดตี   ดวยเหตนุีห้ากบุคคลไดรับรูความเสี่ยงหรืออันตรายที่อาจเกิดขึน้จากการ
ปฏิบัติงาน  ยอมมีแนวโนมที่จะคาดหวังวาเหตุการณในทํานองเดียวกนัจะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนัน้ การ
รับรูความเสี่ยงจึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความระมัดระวังมากขึ้นจนเกิดเปนพฤติกรรมความ
ปลอดภัยได 

ผลการศึกษาของวีรมลล  ละอองศิริวงศ (2541: 91) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอการรับรูสภาพ
การทํางานที่เปนอันตรายและพฤติกรรมการทํางานอยางปลอดภัยของพนักงานปฏิบัติการในโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตแผนเหล็ก  พบวาการรับรูสภาพการปฏิบัติงานที่เปนอันตรายมคีวามสัมพันธทางบวก
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กับพฤติกรรมการทาํงานอยางปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  ถาพนักงานมี
การรับรูสภาพงานที่เปนอันตรายมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการทํางานอยางปลอดภัยมากยิ่งขึ้น  เชนเดียวกับ
การศึกษาของพิมพจันทร  เทียมเศวต (2544: 79) เร่ืองการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายและการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยของพนักงานฝายบริการลานจอดอากาศยาน  บริษัท การบินไทยจาํกัด 
(มหาชน) ที่พบวาการรับรูสภาพงานที่เปนอันตรายมีความสัมพันธทางบวกตอการปฏิบัติงานอยาง
ปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  และการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุใน
การทํางานของคนงานโรงงานทาํเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  โดยกวิณชตา  
อภิธนาดล (2546: 98, 104) ที่พบวาการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในการทํางานมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   
กลาวคือ ถากลุมตัวอยางไดรับรูโอกาสเสี่ยงสูงขึ้น พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานจะดีขึ้น  
ในทํานองเดยีวกับการศกึษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 84, 104) ที่พบวาการรับรูความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 83, 90) เรื่องปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม
ความปลอดภยัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  และการศกึษาของพรทิพย  แกวจนัทร (2546: 86-87) 
ที่พบวาการรับรูสภาพความไมปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   นอกจากนั้นการศึกษาของณัฐพล  พฒันชัยกุล (2548: 89) เร่ืองการศึกษา
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขี่รถจักรยานยนตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ก็พบวา
ผูที่รับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุระดับสูงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุ
ระดับสูงสูงกวาผูที่รับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุระดับปานกลางและระดับต่ําอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 

การทบทวนผลงานวิจัยดังกลาวขางตน พบวาผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
มากกวามีพฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานนอยกวา   
สําหรับงานวิจยันี้ ผูวจิัยเห็นวาการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานก็นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานสวนหนึ่งนาจะมาจากประสบการณ
ในอดีตที่เคยประสบอันตรายจากการปฏิบัตงิานหรือไดรับขอมูลจากเพื่อนรวมงาน  จงึทําใหมองเห็น
อันตรายและความรุนแรงที่จะเกิดขึ้น  จนเปนผลใหปฏิบัติงานอยางรอบคอบและระมัดระวัง  และ
นําไปสูการมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิาน 
กับสารเคมี 
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 10) การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
  การที่บุคคลประเมินวาความเจ็บปวยหรือส่ิงคุกคามที่มีตอรางกาย  สามารถกอใหเกดิ
ผลเสียทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคม  ตลอดจนสงผลใหเกิดความพิการ หรือสูญเสียชีวิตและทรัพยสินได 
นาจะเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเหมาะสมจนเปนผลใหหลีกเลี่ยงส่ิง
คุกคามนั้นได 

 การศกึษาที่เกีย่วของกับความเชื่อดานสุขภาพในสวนของตัวแปรการรบัรูความรุนแรง
ของโรค สวนใหญจะกลาวถึงความเชื่อที่บคุคลเปนผูประเมินในดานความรุนแรงของโรคที่มีตอรางกาย  
เชน  การศึกษาของนัยนา  เมธา (2544: 49) เรื่องความสัมพันธระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูปวยความดันโลหิตสูง  พบวาการรับรูความรุนแรงของการเปนโรค
ความดันโลหติสูงมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูปวยอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ ผูปวยที่รับรูความรุนแรงของโรคความดันโลหิตสูงมากกวาจะมี
พฤติกรรมการบริโภคอาหารดีกวาผูปวยที่รับรูความรุนแรงของโรคความดันโลหิตสูงนอยกวา  
เชนเดียวกับการศึกษาของนิศานาถ  โชคเกิด (2545: 37, 45) ที่พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมี
ความสัมพันธทางบวกกบัการปฏิบัติเพื่อเลิกดื่มสุราอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของจารุมาศ  ใจกาวหนา (2546: 100) ที่พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  อีกทั้งการ
รับรูความรุนแรงของโรคยังสามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานไดดทีี่สุด   

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของวิยะดา  เยาวรัตน (2547: 144) เร่ืองพฤติกรรมการใช
บริการทางการแพทยของผูมีบัตรทองในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา: กรณีศึกษาจังหวัด
พะเยา  พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการใชสิทธิบัตรทอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10  โดยผูที่รับรูความรุนแรงของโรคมากกวาจะใชสิทธิบัตรทอง 
นอยกวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรคนอยกวา  ในขณะที่การศึกษาของกฤตธีรา  เครื่องนันตา (2548: 50)
เรื่องความเชื่อดานสุขภาพและพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมตัดเย็บเสื้อผา  กลับพบวาการรับรูความรุนแรงของอาการผิดปกติในระบบทางเดินหายใจ
จากฝุนผาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  เชนเดียวกับผลการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับพฤติกรรม
สุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจของศศิธร ดวงมัน่ (2548: 50) ที่พบวาการรับรูความ
รุนแรงของโรคไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมสุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหวัใจ
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   จากการทบทวนเอกสารดังกลาวขางตน สวนใหญพบวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรค
มากกวามีพฤตกิรรมในการดแูลสุขภาพดีกวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรคนอยกวา   สําหรับการศึกษา
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เกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เพราะ
หากบุคคลรับรูวาการปฏิบัติงานอาจมีอันตรายที่สามารถสงผลใหเกิดการบาดเจ็บ พิการ เสียชีวิต  และ
สูญเสียทรัพยสินได  ยอมตองเกิดความตระหนักในอันตรายนั้น จนกอใหเกิดพฤติกรรมดานความ
ปลอดภัยที่เหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจยัวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

11) ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับถือเปนแรงจูงใจอยางหนึ่งในการพัฒนาความสามารถของ

บุคคลใหมีความกาวหนา  เนื่องจากการที่บุคคลกระทําสิ่งใด ๆ แลวไดรับผลตอบแทนดวยรางวัลท่ีมี
คุณคาทั้งที่ปรากฏใหเห็นเดนชัด  เชน  ทรัพยสินและสิ่งของ  หรือเปนความรูสึกทางจิตใจ  เชน  การ
ไดรับการยกยอง  เปนตน นาจะเปนสิ่งหนึง่ที่สนับสนุนใหเกิดการกระทําเชนนั้นอยางสม่ําเสมอ ในทาง
ตรงกันขาม  ถาหากผลของการตอบสนองนั้นไมไดรับความพึงพอใจตอผูกระทํา  อาจสงผลใหเกิด
พฤติกรรมคัดคานและพยายามเปลี่ยนแปลงได 

การศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 83, 90) เรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวดัสมุทรปราการ  พบวา
แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการประเมินอันตรายและความคาดหวังในประสิทธิผลของการ
ตอบสนองมีความสัมพันธเชงิบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 99, 104) เรื่องพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุในการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  
ที่พบวาความคาดหวังประโยชนของการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  คนงานที่
คาดหวังประโยชนของการปองกันอุบัติเหตสูุงจะมีพฤตกิรรมการปองกันอุบัติเหตุระดับสูงเชนกัน  และ
การศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ความเขาใจและความรูสึกนึกคิดที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของผูดูแลกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเด็กที่คลอดจากมารดาที่ติดเชื้อเอชไอวี 
ในขวบปแรก โดยเพ็ญจุรี  แกวนิล (2546: 50) ที่พบวาการคาดหวังประโยชนของการปฏิบัติเพื่อสงเสริม
สุขภาพเด็กของผูดูแลมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเดก็ที่คลอดจากมารดาทีต่ิด
เชื้อเอชไอวีโดยรวมอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดยีวกับการศึกษาของเฉลียว  โกงเกษร 
(2547: 62) ที่พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานแปรผนัตามการจูงใจดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานหรือประโยชนที่ไดรับจากการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขี่
รถจักรยานยนตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  โดยณัฐพล  พัฒนชัยกุล (2548: 91) ที่พบวา
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นักศึกษาที่คาดหวังประโยชนในการปองกนัอุบัติเหตุระดับสูงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตรุะดับสูงสูงกวานกัศกึษาที่คาดหวังประโยชนในการปองกันอุบัตเิหตรุะดับปานกลางและระดบัต่ํา
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 84) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการปองกันอันตรายจากฝุนฝายของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวัดสมุทรปราการ  พบวาความ
คาดหวังประโยชนในการปองกันอันตรายจากฝุนฝายมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในขณะที่การศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 90-91) 
กลับพบวาเงนิรางวัลปนผลจากการฝกวิชาชีพมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมความปลอดภยัอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

จากผลการวิจัยที่เกี่ยวของขางตน สวนใหญพบวาผูที่คาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่คาดหวัง
ประโยชนจากการปฏิบัติงานนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาความคาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้
ประโยชนที่ไดรับไมวาจะอยูในรูปแบบใด ก็ถือเปนแรงจูงใจที่สามารถกระตุนใหเกิดพฤติกรรมความ
ปลอดภัยที่เหมาะสมได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

12)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏบิัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
แมวาบุคคลจะหลีกเลี่ยงภาวะคุกคามหรือส่ิงไมพึงประสงคจากสถานการณใด โดยการ

แสวงหาการปองกันดวยวิธีตาง ๆ   แตการที่บุคคลจะยอมรับและปฏิบัติส่ิงใดนั้น มักจะเปนผลมาจาก
การที่บุคคลประเมินและคาดการณวาขอเสียหรืออุปสรรคของการปฏิบัตินอยกวาประโยชนที่จะไดรับ    
จึงนํามาซึ่งการตัดสินใจปฏบิัติหรือกอใหเกิดพฤติกรรมนั้น 
  จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยนัน้  สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพในการปองกนัโรค ซ่ึงผูวิจัย
พิจารณาวานาจะมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เชน  
การศึกษาของสุภาพร  รังสีสุวรรณ (2539: 73) เรื่องความรู ความเชื่อดานสุขภาพ ปจจัยกระตุนการ
กระทํา และปจจัยทางวัฒนธรรมกับการตรวจหามะเร็งปากมดลูกของผูหญิงที่อาศัยในชนบท ตําบลนาโส 
อําเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร  พบวาความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกมี
ความสัมพันธทางลบกับการตรวจหามะเร็งปากมดลูกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ  
กลุมตัวอยางทีม่ีความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกมากกวาไดไปตรวจหามะเร็ง
ปากมดลูกนอยกวากลุมตัวอยางที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกนอยกวา  
และการศึกษาของชนิดา  สุรจิตต (2543: 43) เร่ืองความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันโรค
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กระดูกพรุนในพยาบาลสตรี  พบวาความคาดหมายอุปสรรคตอการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ปองกันโรคมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันโรคกระดกูพรุน กลาวคอื เมื่อกลุมตัวอยาง
ไดคาดหมายอุปสรรคตอการปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันโรคกระดูกพรุนมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการ
ปองกันโรคกระดูกพรุนนอยลง  สอดคลองกับการศึกษาของเพ็ญจุรี  แกวนิล (2546: 50) ที่พบวาการ
คาดการณถึงอุปสรรคของการปฏิบัติเพื่อสงเสริมสุขภาพเด็กของผูดูแลมีความสัมพันธทางลบกับ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเด็กที่คลอดจากมารดาที่ติดเชื้อเอชไอวีโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  และการศึกษาของกฤตธีรา เครื่องนันตา (2548: 50) ที่พบวาความคาดหมายอุปสรรคของ
การปองกันอนัตรายจากฝุนผามีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดยีวกับการศึกษาของศศิธร ดวงมั่น (2548: 50) เร่ืองความสัมพันธ
ระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับพฤติกรรมสุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจ ที่พบวา
ความคาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมสุขภาพของผูปวย
ภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  ในขณะที่การศึกษาของ
นัยนา  เมธา (2544: 49) กลับพบวากลุมตวัอยางที่คาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนตอโรคความดัน
โลหิตสูงมากกวามีคะแนนพฤติกรรมการบริโภคอาหารนอยกวากลุมตัวอยางที่คาดหมายอุปสรรคใน
การปฏิบัติตนตอโรคความดันโลหิตสูงนอยกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 ในทางตรงกันขาม การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานโรงงาน
ยาสูบของจารุมาศ  ใจกาวหนา (2546: 100) พบวาความคาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนมี
ความสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีความคาดหมายอปุสรรคของการดูแลสุขภาพสูงกวาจะมีคะแนนพฤตกิรรมการ
ดูแลสุขภาพสงูกวากลุมตวัอยางที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการดูแลสุขภาพนอยกวา  ในขณะที่
การศึกษาของเพลินตา  พิพัฒนสมบัติ (2546: 65) เร่ืองปจจัยที่มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการดูแล
ตนเองของผูปวยที่มารับการขยายหลอดเลือดหัวใจ โดยการใสหลอดตาขาย ณ วิทยาลัยแพทยศาสตร
กรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล  กลับพบวาความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติตนไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  จากการทบทวนเอกสารดังกลาวขางตน สวนใหญพบวาเมื่อมีอุปสรรคในการปฏิบัติ
มากจะสงผลใหกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพในภาพรวมนอยลง  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัย
คาดวาความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนาจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ทั้งนี้เมื่อบุคคลคาดวาการกระทําของตนจะตอง
เผชิญกับอุปสรรคหรือความยากลําบากไมวาในสถานการณใด ยอมจะพยายามหลีกเลี่ยงการกระทาํนั้น  
ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
แปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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 13) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล     
ขาวสารเปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความรูสึกนึกคิด  อุดมการณและความตองการที่

แตกตางกัน  อีกทั้งการรับขาวสารอยางสม่ําเสมอยังทําใหผูรับสารมีความรูรอบตัว  มีความเขาใจ  และ
สามารถเชื่อมโยงเหตกุารณที่เกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว  โดยเฉพาะการรับขาวสารจากสื่อบุคคล  ที่ทําให
ผูรับสารและผูสงสารสามารถแลกเปลี่ยนสารกันไดโดยตรง  จึงสงผลใหเกิดประสทิธิภาพในการจงูใจ  
รวมทั้งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูรับสารไดมากยิ่งขึ้น 

การทบทวนงานวิจยัที่เกีย่วของระหวางตัวแปรการรับสารจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรม
เกี่ยวกับสุขภาพและการปองกัน  เชน  ผลงานของโสภณา  เพ็งอุบล (2544: 101) ที่ศึกษาเรื่องปจจยัที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศและเสียงของตํารวจจราจรในเขต
กรุงเทพมหานคร  พบวาการรับสารจากสื่อบุคคลในเรื่องอันตรายและการปองกันตนเองจากมลพิษทาง
อากาศมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศของตํารวจในเขต
กรุงเทพมหานครอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  อีกทั้งการรับสารจากสื่อบุคคลยังสามารถ
อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศไดดีที่สุด  สอดคลองกับ
การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 87) เร่ืองปจจยัที่มีอิทธิพลตอการปองกันอนัตรายจากฝุนฝาย
ของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวดัสมุทรปราการ ที่พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคลมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
กลาวคือ ผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากกวาจะมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุ 
สูงกวาผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อบุคคลนอยกวา  และการศึกษาของพรพิมล  รัตนพงศ (2546: 141)  
ที่พบวาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากสื่อบุคคล คือ  สามี  ภรรยา  หรือคูรัก มีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05             
ในทํานองเดียวกับการศกึษาของวสันต  บญุหนุน (2546: 66) ที่พบวาการไดรับขอมูลขาวสารดานความ
ปลอดภัยจากสื่อบุคคล  ไดแก  สมาชิกในครอบครัว  เพื่อน  และเจาหนาที่ตํารวจ  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมการใชหมวกนิรภยัในการประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  และการศกึษาของวยิะดา  เยาวรัตน (2547: 143-144) เร่ืองพฤติกรรมการใชบริการ
ทางการแพทยของผูมีบัตรทองในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา: กรณีศึกษาจังหวัดพะเยา   
ที่พบวาการไดรับขาวสารจากโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนามีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการใชสิทธิบัตรทองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ  ผูมีบัตรทองที่ไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนาจากญาติหรือเพื่อนบาน  ไดใชสิทธิ 
บัตรทองในการใชบริการมากกวาผูมีบัตรทองที่ไมมีโอกาสรับขอมูลขาวสารจากญาติหรือเพื่อนบาน   
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  ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของรวิภา  บุราณเศรษฐ (2546: 93) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอ
พฤติกรรมของครอบครัวในการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในชุมชนหมูบานปนเจริญ 2  เขตดอนเมือง  
กรุงเทพมหานคร  พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากชมรมผูสูงอายุมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรม
การสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในครอบครัว  โดยครอบครัวที่ไดรับขาวสารจากชมรมผูสูงอายุมากกวา 
มีพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุนอยกวาครอบครัวที่ไดรับขาวสารจากชมรมผูสูงอายุนอยกวา 

จากผลงานวิจัยขางตนสวนใหญสรุปไดวา ผูที่รับสารจากสื่อบุคคลมากกวามี
พฤติกรรมดานการสงเสริมสุขภาพดีกวาผูที่รับสารจากสื่อบุคคลนอยกวา  ในงานวจิยันี้ ผูวจิัยเห็นวาการ
รับสารจากสื่อบุคคลก็นาจะมีผลตอพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่รับสาร
จากสื่อบุคคลมากกวา นาจะรับรูหลักการปฏิบัติที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  เชน  การไดรับคําแนะนาํจาก
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับพษิของสารเคมีและวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีใน
สภาพงานตาง ๆ นาจะมสีวนกระตุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยขึ้นได  ดังนัน้ ผูวจิัยจึงตั้งสมมตฐิาน
เพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  

 

14) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
ส่ือประเภทตาง ๆ นับวามีอิทธิพลและผลกระทบตอสังคม  ในฐานะเปนตัวกลาง

กระจายขาวสารไปยังสมาชิกในสังคม  โดยส่ือบางประเภทสามารถเขาถึงคนเปนจํานวนมากภายใน
ระยะเวลาอันสั้น  และสามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคคลได   

การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 87) พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อ
เฉพาะกิจ  เชน  ขาวสารจากสัปดาหรณรงคดานความปลอดภัย ปายเตือน หรือโปสเตอรที่ติดไวใน
โรงงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001  กลาวคือ ผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจมากกวาจะมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุสูงกวาผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกจินอยกวา  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่องรูปแบบการ
ดําเนินชีวิต  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ  และพฤติกรรมการบริโภคสินคาและบริการของผูสูงอายุใน
กรุงเทพมหานคร  โดยเลิศหญิง  หิรัญโร (2545: 111) ที่พบวาการเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิประเภท
ตาง ๆ มีความสัมพันธทางบวกกับการบริโภคสินคาและบริการอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
และการศึกษาของมัลลิกา  รัตนสุนทร (2546: 80) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยในการทํางานของพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน ที่พบวาการเปดรับขาวสารความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในการทํางานจากสื่อเฉพาะกิจ เชน โปสเตอร/ปายประกาศ และแผนพับเอกสารแจก  
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  ในทํานองเดียวกับการศึกษาของพรพิมล  รัตนพงศ (2546: 140) เรื่องการเปดรับขาวสาร 
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดของประชาชน ในเขตบางบัวทอง 
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จังหวดันนทบรีุ ที่พบวาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพตดิจากนิตยสาร/วารสาร มีความสัมพันธทางบวก
กับพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
โดยประชาชนที่รับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากนิตยสาร/วารสารมากกวามีพฤติกรรมการปองกันและ
ตอตานยาเสพติดมากกวาประชาชนที่รับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากนิตยสาร/วารสารนอยกวา  และ
การศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของ
พนักงานสํานักงานกลางการไฟฟาสวนภูมิภาค  โดยเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาการรับขอมูล
ขาวสารดานความปลอดภัยจากแหลงตาง ๆ เชน บันทึกเวยีน วารสารความปลอดภัย และโปสเตอรความ
ปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่
ระดับ 0.01  และยังพบวาการรับขอมูลขาวสารดานความปลอดภัยจากแหลงตาง ๆ สามารถอธิบายการ
แปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยไดดทีี่สุด   

การทบทวนเอกสารขางตนเปนไปในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ ผูที่รับสารจากสื่อ
เฉพาะกจิมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานและพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพดีกวา 
ผูที่รับสารจากสื่อเฉพาะกิจนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยก็คาดวาการรับสารจากสื่อเฉพาะกจินาจะ
มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเชนกัน  เนือ่งจากสื่อเฉพาะกิจทีจ่ัดทําขึน้
เพื่อเผยแพรขาวสารดานความปลอดภัยสามารถกระตุนใหบุคคลเกิดการปฏิบัติที่เหมาะสมได  ดังนั้น  
ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีแปรผันตามการ
รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
 
1.6 สมมติฐานของการศึกษา 
 รายละเอียดของการตั้งสมมติฐานไดกลาวไวแลวขางตน  ในสวนนี้ผูวิจัยจะขอสรุปแยกเปน
สมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดังนี ้

 

สมมติฐานหลกั 
 

ปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดานการรับรู  ปจจัยดานความคาดหวัง  และปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 
 

สมมติฐานรอง 
 

 
 

  1. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 
  2. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุ 
  3. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 
  4. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 
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1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

ผูวิจัยคาดวาขอคนพบจากงานวิจัยนี้จะชวยเพิ่มความรูความเขาใจแกผูที่สนใจประเด็นปญหา
เกี่ยวกับพฤตกิรรมความปลอดภัยและปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี รวมถึงจะเปนประโยชนแกหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน ที่จะใชเปนขอมูลในการวางแผนเพื่อรณรงคและสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ใหกับแรงงานอีกตอไป

  5. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 
  6. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 
  7. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตุ 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
  8. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  9. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยง 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
10. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรง 

ของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
11. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชน 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
12. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอปุสรรค

ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
13. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสาร 

ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
14. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสาร 

ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 



บทที่  2 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
ในบทนี้เปนการนําเสนอระเบียบวิธีที่ใชในการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

กับสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 

2.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรในการศึกษาครั้งนีค้ือ พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวน

ยานยนต  จังหวัดชลบุรี  โดยพบวาในป พ.ศ. 2550 จังหวดัชลบุรีมีจํานวนโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต
รวม  38  โรงงาน  มีพนักงานระดับปฏิบัตกิาร 8,065  คน (สํานักงานอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี, 2550)
สําหรับการหาขนาดของตัวอยาง และการเลือกตัวอยาง เพือ่ใหไดจํานวนกรณีตวัอยางทีเ่หมาะสม มีดงันี้ 

 

 2.1.1  ขนาดของตัวอยาง  
   ผูวิจัยใชเกณฑการกําหนดขนาดของตัวอยางตามแนวคิดของ Taro Yamane (1973: 727)  คือ 
 

n =                  N         
       1 + N (e)2 
    

เมื่อ        n = ขนาดของตัวอยาง 
                N = ขนาดของประชากร 
  e = ความเคลื่อนคลาดที่ยอมรับได 
 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ขนาดของประชากร คือ 8,065 คน และกําหนดใหความเคลื่อนคลาดที่
ยอมรับไดเทากับ 0.05  แทนคาในสูตรไดดงันี้ 
 
 

    N =          8,065 
             1 + 8,065 (0.05)2

 

 

     =       8,065 
       1 + 20.1625 

 

     =               8,065 
        21.1625  

 

      = 382 

 

 
 

     ดังนั้น  ขนาดของตัวอยางขั้นต่ําคือ   382  ราย         
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2.1.2  การเลือกตัวอยาง 
ในขั้นนี้ผูวิจยัแบงประเภทของโรงงาน  ตามจํานวนเงินลงทุนของสถานประกอบการ โดย

ใชเกณฑของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (2540) ไดเปน 3 ประเภท คือ โรงงานขนาดเลก็ (เงินลงทุนนอย
กวา 50 ลานบาท) โรงงานขนาดกลาง (เงินลงทุนตั้งแต 50-200 ลานบาท)  และโรงงานขนาดใหญ  
(เงินลงทุนมากกวา 200 ลานบาท)  ทั้งนีจ้ากการตรวจสอบพบวาในจังหวัดชลบุรี มีโรงงานผลิตชิ้นสวน
ยานยนตที่เปนโรงงานขนาดเล็กจํานวน 9 โรงงาน โรงงานขนาดกลางจาํนวน 14 โรงงาน  และโรงงาน
ขนาดใหญจํานวน 15  โรงงาน   ดังนั้น เพือ่ใหไดโรงงานที่เปนตวัแทนของทุกขนาดสถานประกอบการ 
จึงเลือกโรงงานมาประเภทละ 1 โรงงาน  ดวยวิธีสุมแบบงาย (simple random sampling) และศึกษา
พนักงานระดบัปฏิบัติการทั้งหมดของโรงงานตัวอยาง  มีรายละเอียดดังนี ้

 

โรงงานขนาดเล็ก  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 28 คน 
โรงงานขนาดกลาง  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 196 คน 
โรงงานขนาดใหญ  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 324 คน 

   

 กลุมตวัอยางจงึมีพนกังานระดับปฏิบัตกิารรวมทัง้สิ้น 548 คน ซ่ึงเกินขนาดของตวัอยางขั้นต่ํา 
 

2.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาและการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากแนวคิดเชิงทฤษฎี  ผลการวิจัยที่

เกี่ยวของ และขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง  จากนั้นผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนอตอ
อาจารยที่ปรึกษา  และคณะกรรมการวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและภาษาที่
ใชใหมีความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางที่จะศึกษา แลวนํามาปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสม หลังจากนั้น
นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนตแหงหนึ่งใน
จังหวดัชลบุรี  จํานวน  30  ราย  และพบวาพนักงานกลุมดังกลาวมีความเขาใจเนื้อหาของแบบสอบถาม
อยางถูกตอง   สําหรับรายละเอียดการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือในเรื่องความเชื่อมั่น  ความยากงาย
และอํานาจจําแนก ปรากฏในภาคผนวก ข  และสรุปไดดงัน้ี 
 

1) การทดสอบความเชื่อม่ัน 
 ผูวิจัยคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

Cronbach  เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอใหผลของการวัดเหมือนกนัหรือสอดคลองกันหรือไม โดยขอ
คําถามที่ดคีวรมีคาความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  ทั้งนีจ้ากการทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2  
และสวนที่ 3  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานการรับรู  และปจจยัดานความคาดหวัง  ผลปรากฏดังนี ้
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 1.1)  ปจจัยดานการรับรู   
                          แบบสอบถามในสวนของปจจัยดานการรับรู แบงออกเปน 2  ตอน  คือ ขอคําถามเกีย่วกบั
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี และขอคําถามเกี่ยวกบัการรับรูความรุนแรงของอันตราย
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี  โดยแตละตอนมีขอคําถามจาํนวน 12 ขอ  เมื่อทดสอบคาความเชือ่มั่น พบวา   
ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.656   
แตเพื่อใหความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  จึงตัดขอคําถามที่ 1, 2  และ 3 ออก  ทําใหคาความเชื่อมั่นรวมเพิม่เปน  
0.704  ดังนัน้ ขอคําถามเกีย่วกับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงคงเหลือจํานวน 9 ขอ  
สําหรับขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี มีคาความเชื่อมั่น
รวมเทากับ 0.832  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นทีผ่านเกณฑ  ดังนั้น  ผูวิจยัจึงยงัคงขอคําถามไวจํานวน 12 ขอ 
เชนเดิม 
 

1.2)  ปจจยัดานความคาดหวงั   
                     แบบสอบถามในสวนของปจจัยดานความคาดหวัง แบงออกเปน 2  ตอน  คือ ขอคําถาม
เกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และขอคําถามเกี่ยวกับ
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  โดยแตละตอนมีขอคําถามจาํนวน 
12 ขอ  ทั้งนี้พบวาขอคําถามเกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ  0.713  สวนขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.923  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ   
ผูวิจัยจึงยังคงขอคําถามไวตอนละ 12 ขอเชนเดิม 
 
 

 2) การทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก 
  การหาคาความยากงาย เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอมีความยากงายเหมาะสมกับ 
กลุมตัวอยางหรือไม  และการหาคาอํานาจจําแนก เพื่อทดสอบวาขอคําถามเหลานั้นสามารถแยกผูรู
กับผูไมรูออกจากกันไดอยางชัดเจนหรือไม  ซึ่งขอคําถามที่ดีควรมีคาความยากงายตั้งแต 0.2 ถึง 0.8  
และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2 ขึ้นไป   การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก
ของแบบสอบถามในสวนที่ 5  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี จาํนวนทั้งส้ิน 20 ขอ  ผลการทดสอบพบวามีขอคําถามที่ไมผานเกณฑความยากงายและ/หรือ
อํานาจจาํแนกจํานวน 4 ขอ ผูวิจัยจึงตัดขอคําถามเหลานั้นออก  จึงเหลือขอคําถามที่ผานเกณฑและใช
ศึกษาจํานวนทั้งสิ้น 16 ขอ  
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2.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ใหผูตอบแบบสอบถามกรอกขอมูลดวยตนเอง คือ 

การทําเครื่องหมาย    ลงในชอง  [    ]  ที่ตรงกับขอมูลของตนเอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดให  โดยแบงโครงสรางของแบบสอบถามออกเปน  6  สวน  ดังนี้  

 

สวนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลทั่วไป 
สวนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกบัปจจัยดานการรับรู  แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
ตอนที่   2  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงาน 

                                                  กับสารเคมี 
สวนที่  3  ขอคําถามเกี่ยวกบัปจจัยดานความคาดหวัง  แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี    
อยางปลอดภยั 

  ตอนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  อยางปลอดภยั 

สวนที่  4  ขอคําถามเกี่ยวกบัการปฏิบัติดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
สวนที่  5  ขอคําถามเกี่ยวกบัความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
สวนที่  6  ขอคําถามเกี่ยวกบัการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   

แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 
 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
   จากสื่อบุคคล   

ตอนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
   จากสื่อเฉพาะกิจ 
 

 การดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลในโรงงานขนาดเล็กและโรงงานขนาดใหญ  ผูวจิัยไดตรวจสอบ
รายช่ือและจํานวนพนักงานระดับปฏิบัติการในแตละแผนก  พรอมทั้งลงรหัสพนักงานไว  หลังจากนั้น
จึงแจกแบบสอบถามแกพนักงานระดับปฏิบัติการในแตละแผนก  เมื่อครบกําหนดวันนัดหมาย 
(ภายหลังจากแจกแบบสอบถาม 4 วัน) จึงไปรับแบบสอบถามคืน  ทั้งนี้หากพนักงานคนใดตอบ
แบบสอบถามไมครบถวน  ผูวิจัยจะประสานกับเจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เพื่อสง
แบบสอบถามกลับคืนใหพนักงานตอบคําถามใหครบถวน   สวนการเก็บรวบรวมขอมูลในโรงงาน
ขนาดกลาง  เนื่องจากผูบริหารโรงงานกําหนดใหผูวจิัยใชระยะเวลาการเก็บขอมูลเพียง 2 วัน  จึงทําให
ตองปรับเปลี่ยนวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูลเล็กนอย  กลาวคือ ผูวิจัยไดจดัสถานที่เพื่อเก็บรวบรวมขอมลู
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ในบริเวณที่พักรับประทานอาหาร  และขอความอนุเคราะหพนักงานชวยตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนั้น เมื่อพนักงานนาํแบบสอบถามมาคืน ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามกอนที่พนกังานจะออกจากที่พักรับประทานอาหาร  จึงทําใหพนักงานตอบแบบสอบถาม
ไดครบถวน 
 อยางไรก็ตาม ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น  ปรากฏวามีพนักงานบางสวนขาดงานและ
พนักงานบางสวนไมสงคืนแบบสอบถาม  ทําใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวนทัง้ส้ินเพียง 504 ชุด   
ดังนั้น กลุมตัวอยางในการศึกษานี้จึงมี 504 ราย  หรือคิดเปนรอยละ 91.97  ของกลุมเปาหมาย  
รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  จํานวนพนักงานระดับปฏิบัติการ และจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับคืน จําแนกตาม 
  ขนาดของโรงงาน 
 

     ขนาดของโรงงาน พนักงานระดบัปฏิบตัิการ แบบสอบถามที่ไดรับคืน 

                       ขนาดเล็ก   28   23 
    ขนาดกลาง 196 164 
   ขนาดใหญ 324 317 

รวม 548 504 

 
2.4 การนิยามศัพท 

ในการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอตุสาหกรรม
ผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวดัชลบุรี  ผูวิจัยนิยามศัพทที่เกีย่วของไวดังนี ้

กระบวนการผลิต   หมายถึง  สวนงานที่ทําการผลิตในโรงงานตัวอยาง  โดยมีลักษณะงานและ
เครื่องมือหรืออุปกรณทีเ่สี่ยงตอการเกิดอุบตัิเหตหุรืออันตรายจากสารเคมี ไดแก งานขึน้รูป งานรีดเกลียว 
งานชุบสี งานประกอบชิ้นสวน งานตรวจสอบคุณภาพ งานบรรจุ งานขนสง  และงานจัดเก็บ  

พนักงาน  หมายถึง  พนักงานระดับปฏิบัตกิารที่ปฏิบัติงานในสวนกระบวนการผลิตที่เกี่ยวของ
กับสารเคมีของโรงงานตัวอยาง 

สารเคมี  หมายถึง ฝุน ฟูม ละออง เสนใย หมอกควัน กาซ ไอระเหย สารเคมีที่กอใหเกิดการ
ระเบิดได สารไวไฟ สารออกซไิดซและวัตถุเปอรออกไซด สารมีพิษ สารที่กอใหเกิดโรค สารกัมมันตรังสี 
สารที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม สารกัดกรอน สารที่กอใหเกิดการระคายเคือง  และ 
สารอยางอื่นไมวาจะเปนเคมภีัณฑหรือส่ิงอื่นใดที่อาจเกิดอันตรายตอบคุคล ทรัพยสินหรือส่ิงแวดลอม 
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อุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล หมายถึง ส่ิงหนึ่งสิ่งใดที่นํามาสวมใสลงบนอวัยวะสวนหนึ่ง
สวนใดของรางกายหรือหลายสวนรวมกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปองกันอวัยวะสวนนั้นของรางกาย 
ไมใหประสบอันตรายจากสารเคมี หรือเปนอุปกรณที่ใชในการปองกันอันตรายอันอาจเกิดจาก
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานกับสารเคมีใหกับผูปฏิบตัิงาน  ไดแก ถุงมอื แวนตา หนากากกรองสารเคมี 
ชุดกันสารเคม ีผาปดจมูก รองเทายางหุมสนหรือรองเทาบูท  และที่ครอบผม 

 
2.5 การนิยามตัวแปร 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจยัไดกําหนดตวัแปรตาม  1  ตัว  และตัวแปรอิสระ  14  ตัว โดยใหนิยาม 
ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระไวดังนี ้
 

2.5.1  ตัวแปรตาม 
 พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  หมายถึง  การปฏิบัติของ
ผูปฏิบัติงานในเรื่องเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในชวงป พ.ศ. 2550  ทั้งนี้
พิจารณาจากจํานวนและความถี่ของพฤติกรรม  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน  ผูวิจัยวัดตัวแปร
ดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  4  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกี่ยวกับขอกําหนดดานความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงาน  การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  การปองกันอันตรายจากสารเคม ี และสุขนิสัยสวน
บุคคลในการปฏิบัติงาน  โดยมีขอคําถามจํานวน  20  ขอ  แบงเปนขอคําถามที่ควรปฏิบัติ  10  ขอ  ไดแก 
ขอ  401  403  404  406  407  408  411  413  414  และขอ  415  สวนที่เหลืออีก  10  ขอ เปนขอคําถามที่
ไมควรปฏิบัติ  ไดแก  ขอ  402  405  409  410  412  416  417  418  419  และขอ  420  ผูวิจัยไดกาํหนด
กลุมรายการของคําตอบและเกณฑการใหคะแนนไว  4  ระดับคือ 
 

    คําถามที่ควรปฏิบัติ คําถามที่ไมควรปฏิบัติ 
  ไมเคยปฏิบัติเลย  0       3  คะแนน 
  ปฏิบัติเปนบางครั้ง  1       2  คะแนน 
 ปฏิบัติบอยครั้ง  2       1  คะแนน 
 ปฏิบัติทุกครั้ง  3       0  คะแนน 

 

ดังนั้น ตวัแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงมีคะแนนต่ําสุด
เทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 
 

2.5.2  ตัวแปรอิสระ 
 การศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยแบงตัวแปรอิสระเปน  4  กลุมคือ  ปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดาน 
การรับรู  ปจจยัดานความคาดหวัง  และปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัต ิ รายละเอียดของตวัแปรในแตละปจจัย 
มีดังนี ้
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 1)  ปจจัยสวนบุคคล   
  ปจจัยสวนบุคคล  ประกอบดวย  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  
การศึกษา  รายได  อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีรายละเอียดดังนี ้
 

เพศ  หมายถึง  เพศของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีระดับการวัดแบบแบงกลุม   
โดยแบงเปน  2  กลุมคือ  
 -   ชาย 
 -   หญิง 
 

อายุ   หมายถึง  อายุเต็ม (นับจนถึงวันคลายวันเกิดครั้งสุดทายกอนวันตอบ 
แบบสอบถาม) ของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอตัราสวน 
 

สถานภาพสมรส  หมายถึง  สถานะการใชชีวิตคูของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีระดับ
การวัดแบบแบงกลุม  โดยแบงเปน  3  กลุมคือ 
 -   โสด 
        -   กําลังสมรส 
 -   หมาย/หยา/แยกกันอยู 
 

การศึกษา  หมายถึง  จํานวนปที่ไดรับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม  โดยคํานวณ
จากจํานวนปที่สําเร็จการศึกษาสูงสุด  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน    

 
 

รายได  หมายถึง  รายรับตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม  กอนที่จะหกัคาใชจาย  ซ่ึงมี
ระดับการวัดแบบอัตราสวน 

อายุงาน  หมายถึง  จํานวนปนับตั้งแตเร่ิมเขาปฏิบัติงานในกระบวนการผลิตของ
โรงงานตัวอยาง  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน 

 

การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี  หมายถึง  จํานวนครั้งที่ผูปฏิบัติงาน
ไดรับอันตรายหรือไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีในชวงป พ.ศ.2550  ซ่ึงมีระดับการวัด
แบบอัตราสวน 

 

 ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  หมายถึง ระดับความรู 
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมีระดับการวดัแบบชวง  ผูวิจยัวดัตัวแปรดังกลาว
จากขอคําถามในสวนที่  5  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับพิษของสารเคมีและผลกระทบตอรางกาย  
การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  และการปองกันอันตรายจากสารเคมี  โดยมีขอคําถามจํานวน 16  ขอ  
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
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       ตอบผิด ให 0 คะแนน 
       ตอบถูก   ให 1 คะแนน 

 

ดังนั้น ตวัแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจงึมีคะแนน
ต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสดุเทากับ  16  คะแนน 

 

2)  ปจจัยดานการรับรู 
  ปจจัยดานการรับรู  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
มีรายละเอียดดังนี ้

 

การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี  หมายถึง  การรับรูสภาพความไม
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยรับรูวาการกระทําเชนไรหรือสภาพเชนไรสามารถเปนสาเหตุของการ
เกิดอันตรายได ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  ผูวิจัยวัดตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  2 (ตอนที่ 1) 
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  การปองกันอันตรายจากสารเคมี  
และสุขนิสัยสวนบุคคลในการปฏิบัติงาน  โดยมีขอคําถามจํานวน  9  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

 

 นอยที่สุด                 ให                  1                คะแนน  
                  นอย                       ให                  2         คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3         คะแนน 
          มาก                          ให         4         คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5         คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงมีคะแนนต่ําสุด
เทากับ  9  คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากบั  45  คะแนน 

 

การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี  หมายถึง  ความเชื่อ 
ที่ผูตอบแบบสอบถามเปนผูประเมินเกี่ยวกับอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีและผลกระทบที่
เกิดขึ้น  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจัยวัดตัวแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  2 (ตอนท่ี 2)  
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกบัพิษของสารเคมีตอรางกาย  ผลกระทบของสารเคมีตอรางกาย  ผลจาก
การประสบอนัตรายในการปฏิบัติงาน  และการปองกนัอนัตรายจากสารเคมี  โดยมีขอคาํถามจาํนวน 12 ขอ
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
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 นอยที่สุด                 ให                  1                คะแนน  
                  นอย                       ให                  2         คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3         คะแนน 
          มาก                          ให         4         คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5         คะแนน 

ดังนั้น ตัวแปรการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  12  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 
 

3)   ปจจัยดานความคาดหวัง 
ปจจัยดานความคาดหวัง  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรความคาดหวัง

ประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย  มรีายละเอียดดังนี้ 

 

ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  หมายถึง  การที่ 
ผูตอบแบบสอบถามคาดหวังวา การปฏิบัติงานอยางปลอดภัยจะกอใหเกิดประโยชนหรือผลตอบแทน 
มากนอยเพียงใด  ทั้งนี้ประโยชนหรือผลตอบแทนดังกลาวอาจอยูในรูปของการไดรับความภาคภูมิใจ   
การไดรับการยกยองหรือคําชมเชย  การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  ความปลอดภัยของชีวิตและ 
ทรัพยสิน  การไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถานประกอบการ  การไดเล่ือนตําแหนง  สถาน 
ประกอบการไดรับรางวัลสถานประกอบการดีเดน  และการที่สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการ 
จายคาทดแทนแกผูประสบอันตราย  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจัยวัดตัวแปรดังกลาวจากขอ 
คําถามในสวนที่  3 (ตอนที่ 1)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  8  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

 นอยที่สุด                 ให                  1                      คะแนน  
                  นอย                       ให                  2  คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3  คะแนน 
          มาก                          ให         4  คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5  คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  8  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  40  คะแนน 

 

 ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั  หมายถึง  การที่ 
ผูตอบแบบสอบถามคาดหมายวา การปฏิบัติงานอยางปลอดภัยจะมีอุปสรรคขัดขวางความตั้งใจในการ 
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยหรือไม  และมีผลกระทบแกตนมากนอยเพียงใด  ทั้งนี้อุปสรรคหรือผลกระทบ 
ดังกลาววัดจากขอคําถามเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงาน  ความรูในการปฏิบัติงาน  บุคลากรที่สามารถแนะนํา 
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ดานความปลอดภยั  ทัศนคตดิานความปลอดภัย  การบริหารงานดานความปลอดภัยของโรงงาน  และการ 
ปองกันอันตรายจากสารเคม ี ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจยัวดัตัวแปรดังกลาวจากขอคําถามใน 
สวนที่  3 (ตอนที่ 2)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  12  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนน  ดังนี ้
 

 นอยที่สุด                 ให                  1                      คะแนน  
                  นอย                       ให                  2  คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3  คะแนน 
          มาก                          ให         4  คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5  คะแนน 

ดังนั้น ตวัแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  12  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 

 

4) ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ
ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตวัแปรการรับสารดานความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ  มรีายละเอียดดังนี้ 
 

  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  หมายถึง 
ปริมาณการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ในชวงป พ.ศ. 2550  จากแหลง
ขาวสารที่เปนสื่อบุคคล  ไดแก  เพื่อนรวมงาน  หัวหนางาน  เจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการปฏิบัติงาน 
(จป.)  และวิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน  
ผูวิจัยวัดตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  6 (ตอนที่ 1)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  4  ขอ  
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

ไมไดรับ                   ให              0                คะแนน 
นาน ๆ คร้ัง               ให              1                คะแนน 
บอยครั้ง                    ให              2                คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือบุคคลจึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากบั  8  คะแนน 

 

การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  หมายถึง 
ปริมาณการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ในชวงป พ.ศ. 2550  จากแหลง
ขาวสารที่จัดทาํขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ  ไดแก  วีดีโอเทป/ซีดี  โปสเตอร/
ปายประกาศ  วารสาร/นิตยสาร  แผนพับ/เอกสารแจก  และนิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการ
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ปฏิบัติงาน  ซ่ึงมีระดบัการวัดแบบอัตราสวน  ผูวิจยัวดัตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  6 (ตอนที่ 2)  
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจาํนวน  5  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

ไมไดรับ                   ให              0                คะแนน 
นาน ๆ คร้ัง               ให              1                คะแนน 
บอยครั้ง                    ให              2                คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือเฉพาะกิจ จงึมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  10  คะแนน 
 
2.6  การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลของการศึกษาครั้งนี้  แบงเปน  3  สวน  คือ  การวิเคราะหลักษณะทัว่ไปของ
กลุมตัวอยาง  การวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  และ
การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 

 
 

2.6.1  การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง   
  ในสวนนี้ เปนการวิเคราะหลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิตพิรรณนา  กลาวคือ 

ในกรณีที่เปนขอมูลเชิงกลุม (categorical data) จะวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  และ
ในกรณีที่เปนขอมูลเชิงตัวเลข (numerical data) จะวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  
คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 

 

2.6.2  การวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีของกลุมตวัอยาง   
 พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  เปนขอมูลเชิง

ตัวเลข  จึงใชสถิติเชิงพรรณนา  ไดแก  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และ
คาสูงสุด 

 

2.6.3  การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  
เปนการวิเคราะหที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน คือ 
1)  การวิเคราะหการแปรผันสองทาง (bivariate analysis) โดยใชการวิเคราะหการถดถอย

แบบงาย (Simple  Regression  Analysis) เพื่อศึกษาวาตัวแปรอิสระแตละตัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไมเพียงใด  และมีความสัมพันธในทิศทางใด  ตลอดจน
ความสัมพันธดังกลาวมีนยัสําคัญทางสถิติหรือไม 

2)  การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง (multivariate analysis) เพื่อศึกษาอิทธิพลของกลุม
ตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม  แบงเปน  2  สวน คือ 
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 2.1) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาวา 
ตัวแปรอิสระท้ังหมดรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
ไดมากนอยเพียงใด  และเมื่อควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระ ตัวใดบางที่สามารถอธิบายการแปรผัน
ของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 2.2) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
เพื่อศึกษาวาตัวแปรอิสระตัวใดสามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีทีสุ่ด  และตวัแปรอิสระตัวใดบางที่สามารถเพิม่อํานาจการอธิบายการแปรผัน
ของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 
2.7 ขอตกลงเบื้องตนของการศึกษา 
 เนื่องจากการศกึษาครั้งนี้ เปนการศึกษาขอมูลภายในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานของโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จึงอาจมีบริบทที่แตกตางจากการปฏบิัติงานในหนวยงานหรอืสถาน
ประกอบการประเภทอื่น ๆ   ผูวิจัยจึงขอชี้แจงขอตกลงเบื้องตน  ดังนี ้

1) ในการประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนั้น  หากวาพนักงาน 
คนใดใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลจากสารเคมีตามที่โรงงานจัดให  ผูวิจัยถือวาพนักงานคนนั้น
มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่เหมาะสมแลว  แมวาอุปกรณหรือสวัสดกิารที่
โรงงานจัดใหอาจจะไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมกับการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่เกิดจาก
ลักษณะงานนัน้ก็ตาม 
 2) โรงงานตัวอยางในการศกึษาครั้งนี้ แบงเปน 3 ประเภท คือ  โรงงานขนาดเล็ก  โรงงาน
ขนาดกลาง  และโรงงานขนาดใหญ  ซ่ึงระบบการจัดการดานความปลอดภัยของสถานประกอบการ 
แตละประเภทหรือแตละขนาดอาจมีความแตกตางกันตามจํานวนเงินลงทุนของแตละสถานประกอบการ  
เชน  โรงงานขนาดใหญนาจะมีงบประมาณดานการบริหารจัดการมากกวา เปนผลใหมีศักยภาพและ
มาตรฐานในการจัดการทั้งดานบุคลากร อุปกรณและเครื่องจักร ตลอดจนสภาพแวดลอมใหเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพไดมากกวา จึงอาจสงผลถึงพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานที่แตกตางกันได 
 
2.8  ขอจํากัดของการศึกษา 

การศึกษาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในครั้งนี้  มีขอจํากัดดงันี้คือ 
1) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เกีย่วกับ

สารเคมีเทานั้น  ซ่ึงเปนเพยีงมิติหนึ่งของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน   
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 2) กลุมตัวอยางของการศึกษาครั้งนี้คือ พนักงานระดับปฏิบัติการ ซ่ึงผูวิจัยพิจารณาแลววา
นาจะมีความเสี่ยงตออันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และแบบสอบถามที่ใชสวนหนึ่งสรางจาก
ขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยางเทานั้น 
 3) การศึกษาครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตในจังหวัดชลบุรี  
ซ่ึงเปนเขตสงเสริมอุตสาหกรรมของประเทศ  การจัดการดานความปลอดภัย  เชน  การรณรงคดานความ
ปลอดภัย  หรือมาตรการการตรวจความปลอดภัยของสถานประกอบการ จึงอาจมีความเขมงวดแตกตาง
จากจังหวดัอื่น ๆ และสงผลตอการดําเนินงานดานความปลอดภัยในสถานประกอบการได  
 4) โรงงานที่ศึกษาในครั้งนี้เปนโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต จึงอาจมีกระบวนการผลิต
ตลอดจนสารเคมีที่ใชแตกตางจากโรงงานประเภทอื่น  
 จากขอจํากดัดงักลาวขางตน  การอางอิงหรือการประยุกตใชผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ จึงควร
กระทําดวยความระมัดระวัง 
   
  



บทที่  3 
ผลการศึกษา 

 
ในบทนี้เปนการนําเสนอผลการศึกษาเรื่องพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

ของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  ซ่ึงมีจํานวนกรณีตัวอยางทั้งส้ิน  
504 ราย  โดยแบงการนําเสนอผลการศึกษาเปน  3  สวน  คือ สวนแรก เปนการนําเสนอผลการวิเคราะห
ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง  สวนที่ 2 เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  และสวนที่ 3 เปนการนาํเสนอผลการวิเคราะหปจจัยที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  รายละเอียดของการ
นําเสนอแตละสวน มีดังตอไปนี้ 

 

3.1  ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 ในสวนนี้  เปนการพรรณนาลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  แต

ถาเปนขอมูลเชิงตัวเลขจะระบุคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดดวย   ลักษณะ
ทั่วไปของกลุมตัวอยาง แบงเปน 5 ปจจัย  คือ 1) ปจจัยดานงาน  ไดแก  แผนกงาน  ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานใน 1 วนั  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมใีนแผนกอืน่  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมใีนโรงงานอืน่  
และประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  2) ปจจัยสวนบุคคล  
ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได  อายุงาน  การประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบัตงิาน
กับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  3) ปจจัยดานการรับรู  ไดแก  
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  4) ปจจัยดานความคาดหวัง  ไดแก  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
และ 5) ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ไดแก  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานจากสื่อบุคคล  
และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจากสือ่เฉพาะกจิ  

อนึ่ง  ขอมูลลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางภายใตปจจัยดานงาน  เปนเพียงขอมูลเบื้องตนของ
การปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตของกลุมตัวอยาง  ซ่ึงผูวิจัยไมไดนําปจจัยนี้
เขามาวิเคราะหถึงอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  รายละเอียดของผล
การศึกษาในสวนนี้ มดีังนี ้
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 3.1.1  ปจจัยดานงาน   
 ภายใตปจจยัดานงาน  ประกอบดวยตัวแปรแผนกงาน  ระยะเวลาการปฏิบัติงานใน 1 วัน  

การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในแผนกอื่น  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในโรงงานอื่น  และประสบการณ
การฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ผลการศึกษาปรากฏในตารางที่ 2  และมี
รายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 2      อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดของปจจัยดานงาน  
 

                    ปจจัยดานงาน                                           รอยละ 
                  

                     แผนกงาน 
                          ปมขึ้นรูป                                                                                               12.7 
                          ปรับแตงชิ้นงาน                                                                                    16.9 
                          ชุบสี/พนสี                                                                                             18.5 
                          ประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภณัฑ                       40.5 
                          คลังสินคา/ซอมบํารุง                                                                            11.5 
 

                    ระยะเวลาการปฏิบัตงิานใน 1 วัน 
                            8   ช่ัวโมง                                                                                           53.6 
                          10   ช่ัวโมง                                                                                           12.5 
                          11   ช่ัวโมง                                                                                           28.4 
                          12   ช่ัวโมง                                                                                             5.6 
 

                                     คาเฉลี่ย   = 9.3   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.5 
                  คาต่ําสุด  = 8.0                           คาสูงสุด = 12.0 
 

การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในแผนกอื่น 
                          ไมเคย                                                                                                    85.1 
                           เคย                                                                                                       14.9 
 

                             แผนกงานทีเ่คยปฏิบัติงาน (N=75)                                                   
                                      ปมขึ้นรูป                                                                        13.3     
                                       ปรับแตงชิ้นงาน                                                                        22.7     
                                      ชุบสี/พนสี                                                                                 33.4    
                                       ประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภณัฑ           28.1 
                                      คลังสินคา/ซอมบํารุง                                                                  2.6 

  (ยังมีตอ) 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

                     ปจจัยดานงาน                                           รอยละ 
                        

                     การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในโรงงานอืน่ 
                          ไมเคย                                                                                                    75.0                   
                           เคย                                                                                                        25.0                   
 

    ประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัย 
                     ในการปฏิบตังิานกับสารเคมี 
                           ไมเคย                                                                                                   36.1                   
                            เคย                                                                                                      63.9 
             

                  คาเฉลี่ย  = 0.7 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.6 
                  คาต่ําสุด = 0.0                   คาสูงสุด = 4.0 

 

  1)  แผนกงาน 
    จากตารางที่ 2  พบวา กลุมตัวอยางที่อยูในแผนกประกอบชิ้นสวน  และตรวจสอบ
ผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑมีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 40.5) รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่อยูในแผนกชุบสี/พนสี 
(รอยละ18.5) และแผนกปรับแตงชิ้นงาน (รอยละ 16.9) และที่เหลือ เปนกลุมตัวอยางที่อยูในแผนกปมขึน้รูป
และแผนกคลังสินคา/ซอมบํารุง ในสัดสวนที่ใกลเคียงกนั (รอยละ 12.7 และรอยละ 11.5 ตามลําดับ)   
                 2)  ระยะเวลาการปฏิบตัิงานใน 1 วัน 
                   กลุมตัวอยางทาํงานเฉลี่ยวนัละ 9.3 ชั่วโมง โดยกลุมตัวอยางมากกวาครึง่หนึ่งเล็กนอย 
(รอยละ 53.6) ทํางานวันละ 8 ชั่วโมง ซ่ึงเปนระยะเวลาการปฏิบัติงานตามปกติ  แตหากพนกังานทํางาน
ลวงเวลา กจ็ะมีชั่วโมงการปฏิบัติงานเพิ่มขึน้  ดังจะเหน็ไดวา กลุมตวัอยางเกือบครึ่งหนึ่ง (รอยละ 46.5) 
ทํางานลวงเวลา ซ่ึงในจํานวนนี้ผูที่ทํางานลวงเวลา 3 ชั่วโมงตอวันหรือทํางานวันละ 11 ชั่วโมง มีสัดสวน 
สูงที่สุด (รอยละ 28.4) รองลงมาคือ ทํางานลวงเวลาวันละ 2  ช่ัวโมงหรือทํางานวนัละ 10 ชั่วโมง   และ
ทํางานลวงเวลาวันละ 4 ช่ัวโมงหรือทํางานวันละ 12  ชัว่โมง (รอยละ 12.5  และรอยละ 5.6 ตามลําดับ) 
                  3)  การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในแผนกอื่น   
                  กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 85.1) ไมเคยปฏิบัติงานกบัสารเคมีในแผนกอื่น กอนที่
จะมาปฏิบัติงานในแผนกปจจุบัน  มีเพยีงรอยละ 14.9 เทานั้นที่เคยปฏิบตัิงานกับสารเคมีในแผนกอื่นมากอน  
โดยผูที่เคยปฏบิัติงานในแผนกชุบสี/พนส ีมีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 33.4) รองลงมาคือ ผูที่เคยปฏิบัติงาน
ในแผนกประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑ (รอยละ 28.1)  ผูที่เคยปฏิบัติงานใน
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แผนกปรับแตงชิ้นงาน (รอยละ 22.7) และผูที่เคยปฏิบัติงานในแผนกปมขึ้นรูป (รอยละ 13.3)  สวนที่เหลือ
อีกรอยละ 2.6 เปนผูที่เคยปฏบิัติงานในแผนกคลังสินคา/ซอมบํารุง 
                  4)  การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในโรงงานอืน่  
                  กอนที่จะเขาปฏิบัติงานในโรงงานปจจุบัน  พบวา 1 ใน 4 ของกลุมตัวอยาง  
เคยปฏิบัตงิานกับสารเคมีในโรงงานอื่นมากอน  
   5)  ประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
                 ในชวงป พ.ศ. 2550 นี้  กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 63.9) เคยไดรับการฝกอบรม
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และโดยเฉลี่ยแลว กลุมตัวอยางไดรับการฝกอบรมดาน
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.7 คร้ัง และมีผูที่ไดรับการอบรมมากที่สุด คือ 4 คร้ัง  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากตําแหนงงานที่ปฏิบัติอยูจําเปนตองใชทักษะใหม ๆ เขามาชวยในการปฏิบัติงาน จึงตอง
ไดรับการอบรมเพิ่มเติม  โดยการสงไปฝกอบรมนอกสถานที่ หรือเชิญวิทยากรมาฝกอบรมเฉพาะกลุม  
 

3.1.2  ปจจัยสวนบุคคล   
ปจจัยสวนบุคคล  ประกอบดวยตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได   

อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ผลการศึกษาปรากฏดังตารางที่ 3 และ 4  มีรายละเอียดดังนี ้

1)  เพศ 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาครัง้นี้ เปนเพศชายมากกวาเพศหญิงเล็กนอย (รอยละ 51.8 

เปรียบเทียบกบัรอยละ 48.2) ซ่ึงก็นาจะสอดคลองกับความตองการแรงงานในกระบวนการผลิตของ
โรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต  ที่จําเปนตองใชแรงงานชายหรือแรงงานหญิงใหเหมาะกับลักษณะงาน 
กลาวคือ ผูชายมักจะปฏิบัติงานในแผนกปมขึ้นรูปหรือปรับแตงชิ้นงาน ซ่ึงเปนลักษณะงานที่ตองมี
ความชํานาญในเครื่องจักรและอุปกรณ  ตลอดจนตองมคีวามแข็งแรงดานรางกาย   สวนผูหญิงมักจะ
ปฏิบัติงานในแผนกประกอบชิ้นสวนหรือตรวจสอบผลิตภัณฑ ซ่ึงเปนลักษณะงานที่ตองใชความ
ละเอียดรอบคอบและใชกาํลังกายนอยกวา  จึงเปนผลใหแรงงานชายและแรงงานหญงิในโรงงานมี
สัดสวนคอนขางใกลเคียงกัน 

2)  อายุ 
   กลุมตัวอยางมีอายุเฉลี่ย 28 ป  มีอายุต่าํสุด 18 ป  และมีอายุสูงสุด 58 ป  โดยกลุม
ตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 62.9) มีอายุ 20-29 ป รองลงมาคือ อายุ 30-39 ป (รอยละ 31.9) และที่เหลือ
เปนกลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา 20 ป  และมากกวา 39 ป (รอยละ 3.6  และรอยละ 1.6 ตามลําดับ)  
หากพิจารณาขอมูลดานอายุ  อาจกลาวไดวา  กลุมตัวอยางยังอยูในชวงเริ่มตนของวัยแรงงาน  ซ่ึงถือเปน
ชวงสรางความมั่นคงในชวีติใหกับตนเอง และครอบครัว  
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ตารางที่ 3    อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดของปจจัยสวนบคุคล    

            

                    ปจจัยสวนบุคคล                                                                                     รอยละ 
            

                    เพศ 
                           ชาย                                                                                                           51.8 
                           หญิง                                                                                                         48.2 
 

                    อาย ุ
                          นอยกวา 20 ป                                                                                             3.6 
                          20-29                                                                                                        62.9 
                          30-39                                                                                                        31.9 
                          มากกวา 39 ป                                                                                             1.6 
 

                   คาเฉลี่ย  = 28.0                        คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 5.0 
                   คาต่ําสุด = 18.0      คาสูงสุด = 58.0 
 

       สถานภาพสมรส 
     โสด                                                                                                          46.2 
     กําลังสมรส                                                                                               50.4 
     หมาย/หยา/แยก                                                                                          3.4 
 

การศึกษา 
                          มัธยมศึกษาปที่ 3 และต่ํากวา                                                                   33.7 
                          มัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา                                                               45.2 
                          ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง                                                                 15.5 
                          ปริญญาตรี                                                                                                5.6 
                                     คาเฉลี่ย  = 11.5      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.2 

            คาต่ําสุด =   6.0 คาสูงสุด = 16.0 
                    รายได 
                            5,000-9,999    บาท                                                                               49.8 
                          10,000-14,999  บาท                                                                               42.3 
                          15,000  บาท  ขึ้นไป                                                                                 7.9 
 

                                     คาเฉลี่ย  = 9,808.6  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 3,355.0 
                       คาต่ําสุด = 5,000.0      คาสูงสุด = 30,000.0   

(ยังมีตอ)
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 
 

                    ปจจัยสวนบุคคล                              รอยละ 
            

                    อายุงาน 
                          นอยกวา 1 ป                                                                                         25.2 
                          1-2  ป                                                                                                   14.9 
                          3-5  ป                                                                                                   35.1 
                          5  ป  ขึ้นไป                                                                                          24.8 
 

                   คาเฉลี่ย  = 3.8      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.8 
                   คาต่ําสุด = 0.1 คาสูงสุด = 14.0 
 
 

                    การประสบอุบตัิเหตุจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                          ไมเคย                                                                                                   96.0 
                           เคย                                                                                                         4.0 
 

                                     คาเฉลี่ย  = 0.1 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.4 
            คาต่ําสุด = 0.0                   คาสูงสุด = 5.0 
 
 
   

 3)  สถานภาพสมรส 
 ประมาณครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง (รอยละ 50.4) เปนผูมีสถานภาพกําลังสมรส 
รองลงมาคือ ผูที่เปนโสด (รอยละ 46.2) และมีเพียงสวนนอย (รอยละ 3.4) ที่มีสถานภาพสมรส 
หมาย/หยา/แยก  ทั้งนีเ้มื่อพจิารณาดานสถานภาพสมรส  พบวา  ผูที่เปนโสดและผูที่มีสถานภาพกําลังสมรส 
มีสัดสวนแตกตางกันไมมากนัก  ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลดานอายุทีย่ังอยูในชวงวัยเร่ิมตนของการสราง
ครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจ  

4)  การศึกษา 
กลุมตวัอยางมกีารศกึษาเฉลี่ย 11.5 ป มกีารศกึษาต่ําสดุ 6 ป หรือจบชัน้ประถมศกึษาปที่ 6  

และมีการศึกษาสูงสุด 16 ป หรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา มีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 45.2) รองลงมาคือ ผูที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 3 และต่ํากวา (รอยละ 33.7) และผูที่สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(รอยละ 15.5)  สวนที่เหลือรอยละ 5.6 เปนผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  

5)  รายได 
กลุมตัวอยางมรีายไดเฉลี่ย 9,808.6 บาท  มีรายไดต่ําสุด 5,000 บาท  และมีรายไดสูงสุด

30,000 บาท  โดยกลุมตวัอยางเกอืบทั้งหมด (รอยละ 92.1) มีรายไดต่าํกวา 15,000 บาท  ซ่ึงหากเปรียบเทียบ
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กับสภาวะทางเศรษฐกิจของจังหวัดชลบุรีที่มีคาครองชีพคอนขางสูง  ก็อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางมี
รายไดระดับปานกลางคอนขางต่ํา  แตทั้งนีก้็สอดคลองกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางที่สวนใหญ 
(รอยละ 78.9) เปนผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา 

6)  อายุงาน 
กลุมตัวอยางมอีายุงานเฉลี่ย 3.8  ป  มีอายุงานต่ําสุด 0.1 ป  และมีอายุงานสูงสุด 14 ป 

โดยกลุมตัวอยางที่มีอายุงาน 3-5 ป มีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 35.1) รองลงมาคือ ผูที่มีอายุงานนอยกวา 
1 ป  และผูที่มีอายุงาน 5 ป ขึน้ไป ซ่ึงมีสัดสวนใกลเคยีงกัน (รอยละ 25.2 เปรียบเทียบกับรอยละ 24.8) 
สวนที่เหลือ (รอยละ 14.9) เปนผูที่มีอายุงาน 1-2 ป    เมื่อพิจารณาขอมูลอายุงานรวมกับขอมูลอายุ  
อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางอยูในชวงเริ่มตนของการประกอบอาชีพ 
                     7)  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
  ในชวงป พ.ศ. 2550 นี้  พบวา  กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด (รอยละ 96.0) ไมเคยประสบ
อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   อยางไรก็ตาม หลังจากตรวจสอบขอมูลรายงานอุบัติเหตุของ
โรงงาน พบวา มีความสอดคลองกัน  จึงอาจเปนไปไดวา พนักงานมีความตระหนกัดานความปลอดภัย  
และมีความระมัดระวังในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   และโดยเฉลีย่แลว กลุมตัวอยางประสบอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีเพียง 0.1 คร้ัง  และมีผูที่ประสบอุบัติเหตมุากที่สุด คือ 5 คร้ัง 
 8)  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิตัิงานกับสารเคมี 

ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เปนอีกตัวแปรหนึ่งภายใต
ปจจัยสวนบุคคล  ซ่ึงผูวิจัยวดัดวยขอคําถามจํานวน 16 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 4  แสดงวา  
กลุมตัวอยางมคีะแนนความรูโดยเฉลี่ย 10.4 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 4 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 15 
คะแนน  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 61.9) มีความรูคอนขางดี คือ มีคะแนนความรู 8-11 คะแนน
รองลงมาคือ ผูที่มีความรูดี คอื มีคะแนนความรู 12-15 คะแนน (รอยละ 30.2)  สวนที่เหลือ (รอยละ 7.9) 
เปนผูที่ไมคอยมีความรู คือ มีคะแนนความรู 4-7 คะแนน 

จากขอมูลดังกลาวจึงสรุปไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยูในระดับคอนขางดี ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจาก ชวงระยะเวลาที่เก็บรวบรวม
ขอมูล เปนชวงเวลาที่โรงงานตัวอยางกําลังจัดกิจกรรมสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  หรือเพิ่ง
จัดกิจกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเสร็จส้ินไมนานนัก  ซ่ึงในกิจกรรมดังกลาวมีการสงเสริม
ความรูดานความปลอดภัยหลายรูปแบบ โดยเนนใหผูปฏิบัติงานไดเขามามีสวนรวม  เชน  การตอบ
ปญหาชิงรางวลั  การประกวดผลงานวาดภาพ หรือโปสเตอรตาง ๆ ซ่ึงนาจะทําใหผูปฏิบัติงานไดความรู
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  จึงมีสวนทําใหความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยูในระดับคอนขางดี    
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ตารางที่ 4     อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 

              ปจจัยสวนบคุคล                                                                    รอยละ 
            

                   ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
          4-7    คะแนน                                                                                        7.9 
          8-11  คะแนน                                                                                      61.9 
        12-15  คะแนน                                                                                      30.2 

                                    คาเฉลี่ย  = 10.4  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.0 
                 คาต่ําสุด =   4.0                  คาสูงสุด = 15.0 
 

  
 

  หากพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
เปนรายขอ (ตารางที่ 5)  พบวา ในดานพิษของสารเคมีและผลกระทบตอรางกาย (ขอคําถามที่ 1-7)   

 กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวาเมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง จะทําใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได 
(รอยละ 96.0)  หรือฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา โรคซิลิโคสีส (รอยละ 85.9)  เมื่อไดรับ 

 สารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง จะทาํใหหมดสติได (รอยละ 84.3)  และสารโครเมียม 
 เปนอันตรายตอรางกายของผูสัมผัส (รอยละ 78.4)  สวนในดานความรูเกี่ยวกับการใชสารเคมีและการ
เก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 8-10)  กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวาฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี ควรมี
ขอความและคาํอธิบายชัดเจน (รอยละ 97.0)  และการเกบ็สารเคมีในบริเวณที่ถูกแสงแดดโดยตรง จะทํา
ใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได (รอยละ 75.8)   

แตเปนที่นาสังเกตวา ในดานความรูเกี่ยวกับการปองกันอันตรายจากสารเคมี (ขอคําถาม
ที่ 11-16)  กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดเขาใจวา หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปน
อันดับแรก คือ  การปองกนัอนัตรายทีต่วับุคคล (รอยละ 93.3)  ทั้งที่ในขอเท็จจริงแลว การปองกันอนัตราย
ที่ตัวบุคคลเปนขอที่ตองพิจารณาเปนอันดับสุดทาย  ในขณะเดียวกันกลุมตัวอยางสวนใหญก็เขาใจวา 
การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลเปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่มีประสิทธิภาพที่สุด 
(รอยละ 79.8)  ซ่ึงนับเปนความเขาใจผิด  เพราะการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลถือเปนการ
ปองกันอันตรายที่ตัวบุคคล  ซ่ึงเปนการปองกันที่มีประสิทธิภาพนอยทีสุ่ด   

ผลการศึกษาขางตนแสดงใหเห็นวา  กลุมตวัอยางสวนใหญยังไมทราบวาการปองกัน
อันตรายจากสารเคมีที่แหลงกําเนดิเปนการปองกันที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด  ขอมูลที่สําคัญอีกประการหนึ่ง   
คือ มากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางเขาใจวาวัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล คือ เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกําหนด (รอยละ 60.5)  ขอมูลดังกลาวนาจะเปน
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ประเด็นหนึ่งที่ผูดูแลงานดานความปลอดภัยตองพยายามชี้แจงตอผูปฏิบัติงานวาวตัถุประสงคที่สําคัญ
ที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล คือ เพื่อความปลอดภัยของพนักงานเอง  

 

ตารางที่ 5    อัตรารอยละของผูมีความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
  
 

 
ขอคําถาม 

ตอบ 
ใช 

ตอบ 
ไมใช 

  *1. บุคคลจะไดรับความรุนแรงจากสารเคมี  ขึ้นอยูกับระยะเวลาการสัมผัส 
สารเคมีเทานั้น 

53.4 46.6 

  *2. ผูปฏิบัติงานในบางแผนก  เชน  แผนกตรวจสอบคุณภาพ  ไมมีโอกาสรับสัมผัส
สารเคมีในกระบวนการผลิต 

16.1 83.9 

    3. เมื่อไดรับสารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง  ทําใหหมดสติได 84.3 15.7 
  *4. สารโครเมียมไมเปนอันตรายใด ๆ ตอรางกายของผูสัมผัส 21.6 78.4 
    5. เมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง  ทาํใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได 96.0   4.0 
  *6. ฝุนที่เกิดจากกระบวนการผลิต  เปนสาเหตโุดยตรงของการสูญเสียการไดยนิ 15.9 84.1 
   7. ฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา  โรคซิลิโคสีส 85.9 14.1 
   8. การถายเทสารเคมีที่เปนของเหลวออกจากขวด  ควรหงายฉลากขึ้น 55.2 44.8 
   9. การเก็บสารเคมีในบริเวณทีถู่กแสงแดดโดยตรง  ทําใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได 75.8 24.2 
 10. ฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี  ควรมีขอความและคําอธิบายชัดเจน 97.0   3.0 
*11. หลักการปองกนัอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปนอนัดับแรก   

คือ  การปองกันอันตรายที่ตวับุคคล 
93.3   6.7 

*12. วัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  
 คือ  เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกาํหนด 

60.5 39.5 

*13. การใชอุปกรณปองกันอนัตรายสวนบุคคล  เปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมี
ที่มีประสิทธิภาพที่สุด 

79.8 20.2 

*14. การปองกันอนัตรายจากสารเคมีที่แหลงกาํเนิด  เชน  การใชที่ครอบปด
แหลงกําเนิดของสารเคมี  เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพนอยทีสุ่ด 

36.1 63.9 

 15. การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน  เปนวิธีการปองกันอนัตรายที่แหลงกําเนิด 43.8 56.2 
 16. การบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณใหอยูในสภาพดี  เปนการปองกนั

อันตรายจากสารเคมีไดวิธีหนึ่ง 
 

78.8 21.2 

 

หมายเหตุ: * คือ ขอคําถามทางลบ   
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3.1.3 ปจจัยดานการรับรู 
ปจจัยดานการรับรู  ประกอบดวยตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 1)  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 

การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี วัดจากขอคําถามจาํนวน 9 ขอ   
ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 6  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนการรับรูความเสี่ยงโดยเฉลี่ย 35.1 คะแนน 
มคีะแนนต่ําสุด 9 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 45 คะแนน  โดยเกือบ 3 ใน 4 ของกลุมตัวอยาง (รอยละ 72.0) 
มีคะแนนการรบัรูความเสี่ยง 36-45 คะแนน  รองลงมา คือ ผูที่มีคะแนนการรับรูความเสี่ยง 9-26 คะแนน 
(รอยละ 20.8)  และผูที่มีคะแนนการรับรูความเสี่ยง 27-35 คะแนน (รอยละ 7.1)  
 

ตารางที่ 6  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 
 

                  ปจจัยดานการรับรู                                                                    รอยละ 
            

                  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
  9-26  คะแนน                                                                                   20.8 
27-35  คะแนน                                                                                     7.1 
36-45  คะแนน                                                                                   72.0 

         

                                     คาเฉลี่ย = 35.1                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 12.0 
                  คาต่ําสุด =  9.0     คาสูงสุด = 45.0 

  

จากขอมูลขางตนสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงย้ําเตือนโอกาสเสี่ยงตออันตรายอยางสม่ําเสมอ  และหากพิจารณาขอคําถาม
เกี่ยวกับระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีเปนรายขอ ดังรายละเอียดในตารางที่ 7  
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีในระดับมากหรือมาก
ที่สุด   กลาวอกีนัยหนึ่งคือ  พนักงานสวนใหญรับรูวาในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนั้น มีความเสี่ยงทีจ่ะ
กอใหเกิดอันตรายได   
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ตารางที่ 7  อัตรารอยละของระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 

ระดับการรับรู  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

1. ไมอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน 49.6 25.6 7.7 3.6 13.5 
2. ไมปดฝาภาชนะบรรจุสารเคมี 46.2 28.0 5.8 4.0 16.1 
3. ไมเก็บสารเคมไีวในที่จัดเก็บ 40.3 29.4 9.5 3.0 17.9 
4. ไมสวมอุปกรณปองกันอนัตรายสวนบุคคล 53.8 22.0 6.3 4.0 13.9 
5. ไมสวมแวนตากันสารเคมี ขณะปฏิบัติงานโดย

ใชสารเคมีจําพวกกรด 
60.3 16.5 4.4 4.0 14.9 

6. สูบบุหร่ีใกลสารเคมีที่ติดไฟได 65.3 11.5 2.0 1.8 19.4 
7. เมื่อมีสารเคมีกระเดน็เขาตา  แลวไมลางตาทันที 65.3 12.1 4.0 1.8 16.9 
8. หลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว  ไมทําความ

สะอาดรางกาย 
 

42.5 30.8 6.5 2.2 18.1 

9. รับประทานอาหารขณะปฏิบตัิงาน 41.7 27.2 9.1 6.9 15.1 
  

  อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเห็นวาขอคําถามเกี่ยวกบัระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีบางขอ ยังมีผูรับรูวาเปนความเสี่ยงระดับนอยที่สุดในสัดสวนมากพอสมควร  เชน  ในดาน
การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 1-3)  กลุมตัวอยางรอยละ 17.9 รับรูวาการไมเก็บ
สารเคมีไวในที่จัดเก็บเปนความเสี่ยงในระดับนอยที่สุด   และในดานสุขนิสัยสวนบุคคลในการ
ปฏิบัติงาน (ขอคําถามที่ 6-9)  กลุมตัวอยางรับรูวาการสูบบุหร่ีใกลสารเคมีที่ติดไฟไดเปนความเสี่ยงใน
ระดับนอยที่สุดถึงรอยละ 19.4  และรับรูวาหลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว ไมทําความสะอาดรางกายเปน
ความเสี่ยงในระดับนอยที่สุดถึงรอยละ 18.1   นอกจากนี้ยังมีผูที่รับรูวาการรับประทานอาหารขณะ
ปฏิบัติงานเปนความเสี่ยงในระดับนอยท่ีสุดถึงรอยละ 15.1 
  ส่ิงเหลานี้บงชี้วา ยังมีผูที่ไมตระหนกัถึงความเสี่ยงจากการมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมอีก
เปนจํานวนไมนอย  ซ่ึงผูที่ดแูลงานดานความปลอดภัยควรจะตองเรงใหความรูและสรางความตระหนัก
ในเรื่องอันตรายและความเสีย่งจากการมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม    
 
 
 
 



 62 

 2)  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี วัดจากขอคําถาม

จํานวน 12 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 8  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนการรับรูความรุนแรง
โดยเฉลี่ย 48.3 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 12  คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 60 คะแนน  โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ (รอยละ 63.5) มีคะแนนการรับรูความรุนแรง 48-60  คะแนน  รองลงมาคือผูที่มีคะแนนการ
รับรูความรุนแรง 36-47 คะแนน (รอยละ 28.4) และ 12-35 คะแนน (รอยละ 8.1)  

 

ตารางที่ 8     อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

  

                    ปจจัยดานการรบัรู                                                                    รอยละ 
            

                    การรับรูความรนุแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                          12-35  คะแนน                                                                                        8.1 
                          36-47  คะแนน                                                                                      28.4 
                          48-60  คะแนน                                                                                      63.5 
         

                                      คาเฉลี่ย  = 48.3                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 9.9 
                   คาต่ําสุด = 12.0                  คาสูงสุด = 60.0 

 

 จากขอมูลขางตน  สรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความรุนแรงของ
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก และหากพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกบัระดับการรับรู
ความรุนแรงเปนรายขอ (ตารางที่ 9)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความรุนแรงในระดับมาก
หรือมากที่สุดในทุกขอคําถาม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการไดรับขาวสารและขอมูลดานความปลอดภยัจาก
แหลงตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ ทําใหเกิดความตระหนกัวา อาจมีอันตรายในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงาน
ที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบตอตนเองได 
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ตารางที่ 9    อัตรารอยละของระดับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 

ระดับการรับรู  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
  1. พิษจากสารเคมีพวกกรดทําใหตาบอดได 61.1 27.6   4.2 2.2 5.0 
  2. สารเบนซีนที่เขาสูรางกายเปนประจํา  ทําให

เกิดโรคมะเร็งได   
35.7 40.3 13.1 6.0 5.0 

  3. ฝุนซิลิกาสงผลกระทบตอระบบทางเดนิหายใจ 44.0 37.5 10.9 3.2 4.4 
  4. การสูดหายใจรับโครเมียมเขาสูรางกาย  อาจ

ทําใหเกิดโรคมะเร็งปอดได 
46.8 37.7 9.7 2.2 3.6 

  5. การรับสัมผัสสารโทลูอีนเขาสูรางกาย  ทําให
ออนเพลีย  และปวดศีรษะ 

33.7 41.5 15.7 4.8 4.4 

  6. สารเคมีที่กระเด็นถูกผิวหนังทําใหเกิดการ
ระคายเคือง 

37.1 38.9 16.3 5.2 2.6 

  7. กล่ินสารเคมีที่ผิดปกติ  ทําใหเวยีนศีรษะ 40.3 40.1 14.1 3.6 2.0 
  8. อาการผิดปกตใินระบบทางเดินหายใจทําให

ไมสามารถปฏิบัติงานไดตามปกต ิ
32.3 36.3 19.4 6.9 5.0 

  9. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหตอง
เสียเวลาพกัรักษาตัว 

36.1 34.9 16.1 7.1 5.8 

10. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหเสยี
คาใชจายมากขึ้น 

37.1 34.3 15.7 6.2 6.7 

11. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหรูสึก
เครียดหรือกังวลมากขึ้น 

28.8 35.9 21.2 8.9 5.2 

12. การไมสวมอปุกรณปองกนัอันตรายสวน
บุคคลทําใหบาดเจ็บรุนแรงขึ้น 

49.0 32.5  9.9 3.6 5.0 

 

3.1.4  ปจจัยดานความคาดหวัง  
ปจจัยดานความคาดหวัง  ประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน

กับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  
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1)  ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
   ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย วดัจากขอคําถาม
จํานวน 8 ขอ  ผลการศึกษาดงัปรากฏในตารางที่ 10  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนความคาดหวังประโยชน
โดยเฉลี่ย 28.2  คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 8 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 40 คะแนน  โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ (รอยละ 51.2) มีความคาดหวังระดับปานกลาง คือ มีคะแนนความคาดหวัง 24-31 คะแนน  
รองลงมาคือ ผูที่มีความคาดหวังระดับสูง คือ มีคะแนนความคาดหวัง 32-40 คะแนน (รอยละ 29.8)   
สวนที่เหลือ (รอยละ 19.0) เปนผูที่มีความคาดหวังระดับต่ํา คือ มีคะแนนความคาดหวัง 8-23 คะแนน  
 

ตารางที่ 10   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั   

 

                   ปจจัยดานความคาดหวัง                                                      รอยละ 
            

                   ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกบัสารเคมี 
                   อยางปลอดภยั 

  8-23  คะแนน                                                                                  19.0                    
24-31  คะแนน                                                                                  51.2                    
32-40  คะแนน                                                                                  29.8                    

         

                                     คาเฉลี่ย  = 28.2                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 6.0 
                  คาต่ําสุด =   8.0                        คาสูงสุด = 40.0 

 

  อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 
กับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางมาก  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับระดับความคาดหวังประโยชน
เปนรายขอ (ตารางที่ 11) พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังอยางมากวาประโยชนที่จะไดรับ
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั คือ การเกดิความปลอดภัยในชีวติและทรพัยสิน (รอยละ 86.1) 
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (รอยละ 81.8) การไดรับความภาคภูมิใจ (รอยละ 66.7)  และ 
สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจายคาทดแทนแกผูประสบอันตราย (รอยละ 64.0)  แตมเีพียง
สวนนอยเทานั้นที่มีความคาดหวังประโยชนอยางมากในเรื่องการไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของ
สถานประกอบการ (รอยละ 27.4) และการไดเล่ือนตาํแหนง (รอยละ 19.5)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  
กลุมตัวอยางเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ตลอดจนประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงานเปนเรื่องหลัก   สวนผลประโยชนอ่ืน ๆ เปนเพียงผลพลอยไดของการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย
เทานั้น 
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ตารางที่ 11   อัตรารอยละของระดับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
     

ระดับความคาดหวัง  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

  1. ไดรับความภาคภูมิใจ 27.2 39.5 26.0   5.4   2.0 
  2. ไดรับการยกยองหรือคําชมเชย 15.1 29.4 39.1 10.9   5.6 
  3. เปนการปฏิบัตงิานอยางมีประสิทธิภาพ 39.3 42.5 14.7   2.6   1.0 
  4. เกิดความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 54.4 31.7   9.1   2.6   2.2 
  5. ไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถาน

ประกอบการ 
  9.7 17.7 34.7 21.6 16.3 

  6. ไดเล่ือนตําแหนง   6.2 13.3 27.8 23.0 29.8 
  7. สถานประกอบการไดรับรางวัลสถาน

ประกอบการดเีดน 
22.4 28.0 31.5 10.3   7.7 

  8. สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจาย
คาทดแทนแกผูประสบอันตราย 

32.3 31.7 23.8   6.5   5.6 

 

2)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
 ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  เปนอีกตัวแปรหนึ่ง
ภายใตปจจัยดานความคาดหวัง  ซ่ึงผูวิจัยวัดดวยขอคําถามจาํนวน 12 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏใน
ตารางที่ 12  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนความคาดหมายอุปสรรคโดยเฉลี่ย 31 คะแนน  มีคะแนน
ต่ําสุด 12 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 57 คะแนน  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 67.9) มีคะแนน
ความคาดหมายอุปสรรค 12-35 คะแนน  รองลงมาคือ ผูที่มีคะแนนความคาดหมายอุปสรรค 
36-47 คะแนน (รอยละ 28.4) และ 48-60 คะแนน (รอยละ 3.8)   
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ตารางที่ 12   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
 ของความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  

 

                  ปจจัยดานความคาดหวัง                                                      รอยละ 
            

                  ความคาดหมายอปุสรรคของการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
                  อยางปลอดภัย 

12-35  คะแนน                                                                                    67.9                    
36-47  คะแนน                                                                                    28.4                    
48-60  คะแนน                                                                                      3.8                    

         

                                    คาเฉลี่ย  = 31.0                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 9.1 
                 คาต่ําสุด = 12.0     คาสูงสุด = 57.0 

 

 อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหมายอปุสรรคของการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางนอย  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสิ่งที่นาจะเปนอุปสรรคของการปฏิบัติงาน  
ไดถูกแกไข หรือสงเสริมไปในทางที่ดี  หรืออาจเปนเพราะทัศนคติทางบวกตอความปลอดภัยทําให
เล็งเห็นวา  ถึงแมการปฏิบัติบางอยางอาจยุงยาก  แตเพื่อใหไดมาซึ่งความปลอดภัยนั้นเปนสิ่งที่คุมคา 
และไมถือวาเปนปญหาแตอยางใด   และเมื่อพิจารณาระดับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีเปนรายขอ (ตารางที่ 13)  พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหมายอุปสรรคระดับปานกลาง 
ในสัดสวนสูงที่สุดในเกือบทุกขอคําถาม  จึงนาจะเปนขอมูลสําหรับผูดูแลงานดานความปลอดภัยที่จะ
ใหความสําคัญ และชี้แจงขอมูลหรือรายละเอียดดานความปลอดภัยแกกลุมตัวอยางดังกลาว  เพราะผูที่
คาดหมายอุปสรรคในระดับปานกลาง สามารถเปลี่ยนความคาดหมายไปในระดับมากขึ้นหรือนอยลงได  
ซ่ึงนาจะมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานในทายที่สุด 
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ตารางที่ 13   อัตรารอยละของระดับความความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                     อยางปลอดภยั 
           

ระดับความคาดหมาย  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
  มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

  1. การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานทําใหเสียเวลา 3.6 11.3 32.9 33.5 18.7 
  2. ไมทราบวาทําอยางไรจึงจะปฏิบัติงานได 

อยางปลอดภยั 
4.0 14.9 38.5 26.4 16.3 

  3. ไมทราบวาอันตรายจากสารเคมีมีมากนอยเพียงใด 7.9 17.5 39.9 21.4 13.3 
  4. ขาดความรูความเขาใจวาในกระบวนการผลิตมี

สารเคมีชนิดใดที่เปนอันตรายตอรางกาย 
9.7 19.2 36.1 22.0 12.9 

  5. ไมมีผูคอยแนะนําการใชสารเคมี 5.4 16.7 33.1 26.4 18.5 
  6. ไมมีผูคอยแนะนําการใชอุปกรณปองกนัอันตราย 

สวนบุคคล 
3.8 12.5 33.1 27.8 22.8 

  7. รูสึกเบื่อหนายเมื่อตองปฏิบัติตามขอกําหนด 
ดานความปลอดภัย 

2.2   7.9 29.0 32.5 28.4 

  8. รูสึกรําคาญเมื่อมีผูมาคอยแนะนําใหปฏิบตัิ 
ในสิ่งที่เหมาะสม 

3.4   6.0 25.4 31.7 33.5 

  9. การจัดการดานความปลอดภัยของโรงงาน 
ยังไมเขมงวดพอ 

8.7 15.1 38.7 22.6 14.9 

10. การสวมใสหนากากหรือผาปดจมูก  
ทําใหหายใจไมสะดวก 

6.2 11.5 40.3 27.0 15.1 

11. เมื่อสวมถุงมือกันสารเคมี ทําใหปฏิบัติงานไมสะดวก 3.2   9.7 33.7 30.2 23.2 
12. อุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให  

ยังไมสามารถปองกันอันตรายจากสารเคมไีด
เทาที่ควร 

6.0 16.7 42.3 24.2 10.9 

 

3.1.5  ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ  
ภายใตปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ประกอบดวยตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจากสื่อเฉพาะกิจ 
ผลการศึกษามดีังนี ้
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1)  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
            จากตารางที่ 14  พบวา ในชวงป พ.ศ.2550 นี้ กลุมตัวอยางมีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล
โดยเฉลี่ย 5.7 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 0 คะแนน หรือไมเคยรับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบคุคลเลย  
และมีคะแนนสูงสุด 8 คะแนน หรือไดรับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบุคคลทุกประเภทบอยครั้ง   
โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 59.9) มีคะแนนการรบัสารจากสื่อบุคคล 6-8 คะแนน  รองลงมาคือ  
ผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล 4-5 คะแนน (รอยละ 27.8)  สวนที่เหลือ (รอยละ 12.3)  เปนผูที่
มีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล 0-3 คะแนน  
 

ตารางที่ 14   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 

                  ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ                                                      รอยละ 
            

                  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบตังิานกับสารเคมี 
                  จากสื่อบุคคล 

0-3   คะแนน                                                                                       12.3                    
4-5   คะแนน                                                                                       27.8                    
6-8   คะแนน                                                                                       59.9                    

         

                                      คาเฉลี่ย  = 5.7                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.7 
                   คาต่ําสุด = 0.0     คาสูงสุด = 8.0 

 

 จากขอมูลขางตนแสดงใหเหน็วา กลุมตวัอยางสวนใหญเปดรับสารดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคลคอนขางมาก อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีความใกลชิดกับ 
ส่ือบุคคลดังกลาว จึงมกีารแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารกนัอยางสม่าํเสมอ  และเมือ่พิจารณาขอคาํถามเกี่ยวกับ
ความถี่ของการรับสารจากสื่อบุคคลเปนรายขอ (ตารางที่ 15)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะเปดรับสาร
ดานความปลอดภัยจากผูที่มีความรูเฉพาะในเรื่องนั้น ๆ หรือผูที่อยูในสถานภาพสูงกวาตน  ดังจะเห็นไดจาก
การที่กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับสารบอยครั้งจากวิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย (รอยละ 63.9) 
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (รอยละ 62.1) และหวัหนางาน (รอยละ 60.1)    
 ดังนั้น ในการรณรงคดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จึงควรใหผูที่มีความรู 
และมีความนาเชื่อถือเปนสื่อกลางในการเผยแพรขาวสาร 
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ตารางที่ 15  อัตรารอยละของความถี่ของการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                    จากสื่อบุคคล  
 

ความถี่ของการรับสาร  
ขอคําถาม 

บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

  1. เพื่อนรวมงาน 34.5 57.9 7.5 
  2. หัวหนางาน 60.1 36.3 3.6 
  3. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (จป.) 62.1 33.1 4.8 
  4. วิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย 63.9 -     36.1 

 

2)  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
              ขอมูลการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  

ดังรายละเอยีดปรากฏในตารางที่ 16  แสดงใหเหน็วาในชวงป พ.ศ.2550  กลุมตัวอยางมีคะแนนการรบัสาร
จากสื่อเฉพาะกิจโดยเฉลี่ย 5.4 คะแนน  มีคะแนนต่าํสุด 0 คะแนน หรือเปนผูที่ไมเคยรับสารดานความ
ปลอดภัยจากสื่อเฉพาะกิจเลย  และมีคะแนนสูงสุด 10 คะแนน หรือเปนผูที่รับสารดานความปลอดภัย
จากสื่อเฉพาะกิจทุกประเภทบอยครั้ง   โดยเกือบครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง (รอยละ 49.6) มีคะแนนการ
รับสารจากสื่อเฉพาะกจิ 5-7 คะแนน  รองลงมาคือ ผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อเฉพาะกจิ 0-4 คะแนน 
(รอยละ 31.0)  สวนที่เหลือ (รอยละ 19.4) เปนผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อเฉพาะกิจ 8-10 คะแนน  
   
 

ตารางที่ 16  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 

                 ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ                                                      รอยละ 
            

                 การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                 จากสื่อเฉพาะกิจ 

0-4   คะแนน                                                                                     31.0                    
5-7   คะแนน                                                                                     49.6                    
8-10   คะแนน                                                                                   19.4                    

         

                                   คาเฉลี่ย  = 5.4                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.2 
                คาต่ําสุด = 0.0      คาสูงสุด = 10.0 
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อาจกลาวไดวา  กลุมตัวอยางเปดรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมี
จากสื่อเฉพาะกิจในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความถี่ของการรับสารจาก 
ส่ือเฉพาะกิจเปนรายขอ (ตารางที่ 17)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิเกือบทุก
ประเภท (ยกเวนประเภทโปสเตอร/ปายประกาศ) ในระดบันาน ๆ คร้ัง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจ
ในการศึกษาครั้งนี้  เปนชองทางการสื่อสารที่กลุมตัวอยางเขาถึงไดยากกวาเมื่อเปรยีบเทียบกับสื่อบคุคล
ที่มีโอกาสสื่อสารกันอยางสม่ําเสมอ  อีกทั้งสวนใหญเปนการสื่อสารทางเดียว  จึงอาจไมไดรับความ
สนใจจากกลุมตัวอยางมากนกั 
 

ตารางที่ 17  อัตรารอยละของความถี่ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                    จากสื่อเฉพาะกจิ 
 
 

ความถี่ของการรับสาร  
ขอคําถาม 

บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

  1. วีดีโอเทป/ซีด ี  8.5 61.3 30.2 
  2. โปสเตอร/ปายประกาศ 48.4 45.4  6.2 
  3. วารสาร/นิตยสาร 25.2 53.2 21.6 
  4. แผนพับ/เอกสารแจก 27.2 54.0 18.8 
 5. นิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 27.0 57.1 15.9 

 
3.2  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี เปนตัวแปรตามในการศึกษาครั้งนี้   
ผูวิจัยวัดพฤตกิรรมดังกลาวจากขอคําถามจํานวน 20 ขอ ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 18  แสดงวา 
กลุมตัวอยางมีคะแนนพฤติกรรมความปลอดภัยโดยเฉลี่ย 46.9 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 26 คะแนน  
และมีคะแนนสูงสุด 60 คะแนน   โดยกลุมตัวอยางที่มีคะแนนพฤตกิรรมความปลอดภัย 40-49 คะแนน  
และ 50-60 คะแนน  มีสัดสวนที่ใกลเคียงกนั คือ รอยละ 41.9 และรอยละ 40.9 ตามลําดับ  สวนที่เหลือ
อีกรอยละ 17.3 เปนผูที่มีคะแนนพฤตกิรรมความปลอดภัย 26-39 คะแนน  
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ตารางที่ 18  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  

        

                  ตัวแปรตาม                                                                                                 รอยละ 
            

                  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
26-39   คะแนน                                                                                 17.3                    
40-49   คะแนน                                                                                 41.9                    
50-60   คะแนน                                                                                 40.9                    

                                     คาเฉลี่ย  = 46.9                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7.4 
                  คาต่ําสุด = 26.0                  คาสูงสุด = 60.0 

 

กลาวโดยสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
คอนขางเหมาะสม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีทัศนคติทางบวกตอความปลอดภัย จึงสงผลใหเกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติที่คอนขางเหมาะสม  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความถี่ในการปฏิบัติเปนรายขอ 
ดังปรากฏในตารางที่ 19  พบวาในเรื่องขอกําหนดดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ขอคําถามที่ 1-6, 
8-11 และ 14)  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการปฏิบัติทุกครั้งในเรื่องตอไปนี้คือ  เมื่อปฏิบัติงานอยูใกล
สารเคมีอันตราย จะระวังตัวมากยิ่งขึ้น (รอยละ 70.0)  สํารวจบริเวณปฏิบัติงาน หลังจากเสร็จสิ้น 
การปฏิบัติงานแลว (รอยละ 64.3)  และเมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น จะทาํความสะอาดทันที (รอยละ 52.6)   
สวนในดานการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 7 และ 12-13)   กลุมตัวอยางสวนใหญ
จัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบทุกครั้ง (รอยละ 68.5)  และอานฉลากสารเคมี 
กอนใชงานทุกครั้ง (รอยละ 64.3)   สําหรับในดานสุขนิสัยสวนบุคคล (ขอคําถามที่ 15  และ 18-20)  พบวา
กลุมตวัอยางสวนใหญ (รอยละ 64.1) จะทาํความสะอาดรางกายทนัทภีายหลังจากเสรจ็สิ้นการใชสารเคมทีุกครั้ง 

อยางไรก็ตาม ยังคงมีพฤติกรรมบางอยางที่ควรจะปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังจะเห็นไดจาก
การที่กลุมตัวอยางบางสวนมีการปฏิบัติไมถูกตอง เชน  ในดานการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  พบวา
รอยละ 20.4  ของกลุมตัวอยางหลังจากใชสารเคมีแลว ไมเกบ็ไว ณ ตําแหนงเดิม  หรือในดานการปองกัน
อันตรายจากสารเคมี (ขอคําถามที่ 16-17)  พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 21.4 ไมใชอุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคลที่โรงงานจัดให   นอกจากนี้ ยังมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมอีกหลาย ๆ อยางที่มีการปฏิบัติ 
ในบางครั้งในสัดสวนคอนขางสูง  เชน การหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบตัิตามกฎความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
กับสารเคมี (รอยละ 37.5) การดื่มเครื่องดืม่ขณะปฏิบัติงาน (รอยละ 27.4) การนําถุงมือประเภทอืน่มาใชแทน
ถุงมือกันสารเคมี (รอยละ 25.2) การไมลางมือกอนรับประทานอาหาร (รอยละ 23.8) และการรับประทานอาหาร
ขณะปฏิบัติงาน (รอยละ 21.0)  ซ่ึงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมเหลานี้ ควรมีการ แกไขปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น
เพราะอาจเปนสาเหตุของอันตรายรูปแบบตาง ๆ ที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งตอชีวิตและทรัพยสินได 



 72 

ตารางที่ 19 อัตรารอยละของความถี่ในการปฏิบัติดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

ความถี่ในการปฏิบตั ิ 
รายการ ทุก

คร้ัง 
บอย 
คร้ัง 

บาง 
คร้ัง 

ไมเคย
เลย 

    1. ทานปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยางเครงครัด 43.1  38.7 18.1     0.2 
  *2. ทานหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  8.3    9.3 37.5  44.8 

    3. ทานไดแนะนาํสิ่งที่ตองระวงัในการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
แกพนกังานใหม 

29.8  28.4 35.5    6.3 

    4. ทานสนใจเขารวมอบรมเกี่ยวกับการใชสารเคมี 49.0  23.8 23.0    4.2 
  *5. ทานไมเขารวมกิจกรรมรณรงคดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงาน 
  7.7    8.9 24.0    59.3 

    6. เมื่อมีขอสงสัยในการใชสารเคมี  ทานซักถามหัวหนางาน 39.3  27.6 30.6    2.6 
    7. ทานอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน 64.3  24.4   9.5    1.8 
    8. เมื่อทํางานอยูใกลสารเคมีอันตราย  ทานระวังตัวมากยิ่งขึน้ 70.0  23.4  5.8    0.8 
  *9. ทานไมใสใจเมื่อไดกล่ินสารเคมีที่ผิดปกต ิ   8.3    6.3 28.6    56.7 
*10. ทานไมใสใจเมื่อมีสารเคมีเล็กนอยกระเดน็เขาตา   6.7    4.2 13.7    75.4 
  11. เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น  ทานทําความสะอาดทันท ี 52.6  25.8 18.3    3.4 
*12. หลังจากใชสารเคมีแลว  ทานไมเก็บไว ณ ตําแหนงเดิม 20.4    6.7 13.5  59.3 
  13. ทานจัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ 68.5  19.6  7.3    4.6 
  14. ทานสํารวจบรเิวณปฏิบัติงาน  หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว 64.3  25.2  8.7   1.8 
 15. เมื่อเสร็จสิ้นการใชสารเคมี  ทานทําความสะอาดรางกายทันที 64.1  18.1 14.5   3.4 
*16. ทานมักจะไมใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 

ที่โรงงานจัดให 
21.4  12.3 34.7 31.5 

*17. ทานมักนําถุงมือประเภทอืน่มาใชแทนถุงมือกันสารเคมี  3.0   4.2 25.2 67.7 
*18. ทานดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัตงิาน  1.4   6.2 27.4 65.1 
*19. ทานรับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน  0.8   2.4 21.0 75.8 
*20. ทานไมลางมือกอนรับประทานอาหาร  5.4   3.2 23.8 67.7 

หมายเหตุ: * คือ ขอที่ไมควรปฏิบัติ 
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3.3      ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกบัสารเคมีของกลุมตัวอยาง 
การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เปนการ

วิเคราะหที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน  คือ สวนแรก เปนการ
วิเคราะหการแปรผันสองทาง  และสวนที่ 2 เปนการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  มีรายละเอียดดงันี้ 

 

 3.3.1  การวิเคราะหการแปรผนัสองทาง 
 การวิเคราะหในสวนนี้  ใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย  เพื่อศึกษาวาตัวแปร
อิสระแตละตัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไมเพียงใด  และมี
ความสัมพันธในทิศทางใด  ตลอดจนความสัมพันธดังกลาวมีนัยสําคญัทางสถิติหรือไม  ซ่ึงการวิเคราะห
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยนี้ มีเงื่อนไข คือ ท้ังตัวแปรอิสระและตัวแปรตามตองมีระดับการวัด
ตั้งแตระดับชวงขึ้นไป  หรือหากขอมูลไมเปนไปตามเงื่อนไขดังกลาว ก็ตองแปลงคาตัวแปรที่มีระดับ
การวัดต่ํากวาระดับชวงใหเปนตัวแปรหุน (dummy variable)   ในการศึกษาครั้งนี้  มตีัวแปรอิสระที่ตอง
แปลงเปนตัวแปรหุน 2 ตัว  คือ  ตัวแปรเพศ  และสถานภาพสมรส  ผูวิจัยจึงกําหนดคากลุมรายการที่
สนใจเทากับ 1 และกลุมอางอิงเทากับ 0  ดังนี้ 
 

  เพศ      กําหนดให      เพศหญิง   เทากับ  1 
  เพศชาย  เทากับ 0 

  สถานภาพสมรส     กําหนดให     กําลังสมรส  เทากับ  1 
        สถานภาพสมรสอื่น ๆ เทากับ  0 

 

 นอกจากเงื่อนไขในเรื่องระดับการวัดของตวัแปรแลว  ผูวจิยัจําเปนตองตรวจสอบขอมูลวา
เปนไปตามเงือ่นไขอื่น ๆ ของการวิเคราะหการถดถอยหรือไม  ทั้งนีห้ากขอมูลไมเปนไปตามเงื่อนไข  
จะสงผลกระทบตอความสัมพันธระหวางตัวแปร  ทาํใหผลการศึกษาเคลื่อนคลาดและขาดความ
นาเชื่อถือได (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2549: 328-343) โดยเงื่อนไขอื่น ๆ ของการวิเคราะหการถดถอย 
มีดังตอไปนี้  
 

1) ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธเชิงเสนตรง 
2) คาความแปรปรวนของคาเคลื่อนคลาดเปนคาคงที่ 
3) คาเคลื่อนคลาดมีการแจกแจงแบบปกต ิ
4) คาเคลื่อนคลาดเปนอิสระตอกัน 
 

 ผลการตรวจสอบ  พบวา ขอมูลเปนไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย  
ดังรายละเอยีดปรากฏในภาคผนวก ค   สวนผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงายระหวางตัวแปรอิสระ
แตละตัวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏในตารางที่ 20  โดยมี
รายละเอียดดังนี้
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ตารางที่ 20  การวิเคราะหการถดถอยแบบงายของกลุมตวัอยาง  
 

 
 

หมายเหตุ:  a   =   คาคงที่    r    =   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
                   b  =   คาสัมประสิทธิ์การถดถอย     =   มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

                   t   =   สถิติการทดสอบแบบที                     X   =   มีทิศทางไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
                   *  =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 สมมติฐาน a b t r ผลการทดสอบ 

  1. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 46.146 1.529    2.329*  0.103  
  2. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุ 45.885 0.036  0.542  0.024  
  3. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 46.536 0.688  1.045  0.047  
  4. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 49.609    -0.238      -1.565 -0.070 X 
  5. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 46.618 0.000 0.275  0.012  
  6. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 46.656 0.060 0.505  0.023  

  7. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 46.890    -0.121     -0.136 -0.006 X 
  8. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 37.766 0.876  5.555*  0.241  

  9. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 43.122 0.107  3.952*  0.174  

10. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 40.690 0.128  3.907*  0.172  

11. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 38.606 0.293  5.523*  0.239  

12. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 53.146    -0.202 -5.726* -0.248  

13. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 42.953 0.691  3.574*  0.158  

14. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 43.697     0.586  4.016*  0.176  
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1) เพศ  
    เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปรทั้งสองมีความความสัมพันธ
ทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.103) แตยังเปนความสัมพนัธทีม่ีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงใหเหน็วา
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความ
แตกตางระหวางเพศ นอกจากจะบงบอกถึงความแตกตางดานรางกายแลว ยังสงผลตอพฤติกรรมดวย  
กลาวคือ  เพศหญิงมักจะเปนผูที่มีความรอบคอบ และปฏิบัติงานดวยความระมัดระวงัมากกวา  ตลอดจน
มีนิสัยโลดโผนหรือชอบความทาทายนอยกวาเพศชาย  จงึนาจะเปนผลใหยอมรับและปฏิบัติตามกฎระเบยีบ
ของความปลอดภัยมากกวา  และสงผลใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่
เหมาะสมในทีสุ่ด  ดังนั้น จึงสรุปไดวาเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
เหมาะสมกวาเพศชาย 
 2)  อายุ 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตเปนความสัมพันธทางบวก 
ในระดับต่ํามาก (r = 0.024) และไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาอายุไมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เพราะแมวาการที่มีอายุเพิ่มขึ้นจะแสดงถึง 
การผานประสบการณการเรยีนรูจากสิ่งแวดลอมรอบตัวมากขึ้น  แตอาจเปนไปไดวา ผูที่มีอายุนอยเปน 
ผูขวนขวายหาประสบการณดวยตนเอง  ตลอดจนพยายามเรียนรูการปฏิบัติงานจนเกิดความเขาใจและ
ชํานาญงานไปโดยลําดับ  จนกระทั่งสามารถปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย   นอกจากนี้ ทั้งผูที่มีอายุมาก
และผูที่มีอายุนอยตางก็มีโอกาสที่จะไดรับขอมูลเกีย่วกบัความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเทาเทยีมกัน
สงผลใหพนักงานรับรูการปฏิบัติดานความปลอดภัยไดเชนเดียวกนั  ดงันั้น จึงสรุปวาอายุที่แตกตางกัน
ไมมีผลใหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

3)  สถานภาพสมรส 
ตัวแปรสถานภาพสมรสนี้  ผูวิจัยตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส  เนื่องจากมีแนวคิดวา ผูที่กาํลังสมรส
ตองรับผิดชอบตอครอบครัวในทุกดาน  หากมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานไมเหมาะสม อาจเกิดอันตรายจาก
การปฏิบัติงาน ตั้งแตสูญเสียทรัพยสินเล็กนอยจนกระทั่งถึงอันตรายแกชีวิต จนเปนภาระแกครอบครัวได  
ดังนั้น  ผูที่กําลังสมรสจึงนาจะมีความตระหนักในความปลอดภัยและระมดัระวังในการใชชีวิตมากกวาผูมี
สถานภาพสมรสอื่น ๆ  ทั้งนี้ผลการวิเคราะหปรากฏวา  ความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสองมีทิศทางเปนไป
ตามสมมติฐาน  แตเปนความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํามาก (r = 0.047) และไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  จึงสรุปวาสถานภาพสมรสไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
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ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสงผลกระทบโดยตรงตอผูปฏิบัติงานเอง   
ดวยเหตุนี้ แมผูปฏิบัติงานจะไมมีภาระรับผิดชอบใด ๆ ตอครอบครัว ก็ตองคํานึงถึงความปลอดภัยของตน
อยูนั่นเอง  และอีกประการหนึ่ง  หากผูที่เปนโสดไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน  ก็ยอมนํามาซึ่ง
ความเสียหายและเปนภาระแกครอบครัวไดเชนเดียวกัน  จึงอาจเกิดความตระหนักตอเร่ืองดังกลาว  
และมีพฤติกรรมความปลอดภยัที่เหมาะสมได  ดังนั้น  ไมวาผูปฏิบัติงานจะมีสถานภาพสมรสอยางไรก็ไม
ทําใหพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

4)  การศึกษา 
 เมื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางการศึกษากับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏวา  ทิศทางความสัมพันธไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปร 
ทั้งสองมีความสัมพันธทางลบในระดับต่ํามาก (r = -0.070) อีกทั้งเปนความสัมพันธที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาการศกึษาไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา  แมวาระดับการศกึษาจะแสดงถึงพืน้ฐานทางความรูและความเขาใจในแตละดาน
ของบุคคลในระดับหนึ่ง  แตหากขาดการวิเคราะหอยางลึกซึ้ง หรือไมสามารถนาํระบบความคิด  
หลักการตาง ๆ จากระบบการศึกษามาประยุกตใชภายหลังจากสําเร็จการศึกษาแลว ก็อาจสงผลใหเกิด
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมได  จึงอาจกลาวไดวา  ระดับการศึกษาที่ตางกันไมไดสงผลตอพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 
 

 5)  รายได 
จากการทบทวนงานวจิัยที่เกี่ยวของ  ผูวิจยัคาดวา รายไดนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่มีรายไดสูงกวานาจะมโีอกาสเลือกงานที่มีความปลอดภัยมากกวาและ
ไมจําเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหารายไดเสริม  สงผลใหลดโอกาสเสี่ยงตออันตรายจากการ
ปฏิบัติงานไดมากกวาผูที่มีรายไดนอยกวา  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจยัวา พฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได  ซ่ึงผลการวิเคราะหปรากฏวามีทิศทางความสัมพันธ
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  แตเปนความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํามาก (r = 0.012) และไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวารายไดไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวา  ถึงแมผูที่มีรายไดสูงจะเลือกงานไดมากกวาและไมจําเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหา
รายไดเสริม  แตหากวาไมมีความตระหนักในความปลอดภัยขณะปฏิบัติงานในเวลาปกติ  ก็ยังคงมีโอกาสเสี่ยงตอ
อันตรายจากการปฏิบัติงาน    ในทางตรงกนัขาม  ถึงแมผูที่มีรายไดต่าํจะเลือกงานไมไดและตองทํางานลวงเวลา   
แตหากคอยย้ําเตือนตนเองอยูเสมอวากําลังปฏิบัติงานที่เสี่ยงตออันตราย และการปฏิบัติงานเกินเวลาปกติอาจทําให
สมรรถภาพของรางกายลดลงและอาจสงผลใหเกิดอันตรายจากการปฏบิัติงานไดงาย   ก็จะมีความระมัดระวัง 
และตื่นตวัในการปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยูเสมอ  จนมีผลใหพฤตกิรรมการปฏิบัติงาน
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ที่ไมเหมาะสมลดนอยตามไปดวย   ดังนั้น  รายไดจึงไมสงผลใหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมีแตกตางกัน 

 

 6)  อายุงาน 
ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุงานกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตเปนความสัมพันธทางบวก 
ในระดบัต่ํามาก (r = 0.023) และไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาอายงุานไมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูที่อายุงานนอยอาจจะเพิ่ง
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน  และขอกําหนดดานความปลอดภัย  หรือกฎระเบียบตาง ๆ 
ของโรงงาน  จึงทําใหปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสม หรืออาจเปนไปไดวาผูที่มีอายุงานนอย
ตระหนกัดวีาตนเองยังขาดประสบการณและความชํานาญ สงผลใหปฏิบัติงานดวยความรอบคอบและ
ระมัดระวังมากขึ้น จนมีพฤติกรรมความปลอดภัยที่เหมาะสมยิ่งขึ้น   สวนผูที่มีอายุงานมากนั้น หาก
ไมไดใสใจตอการพัฒนาตนเอง อาจจะไมไดมีความชาํนาญงานและมีทักษะสูงเสมอไป  จึงอาจมี
พฤติกรรมบางอยางที่ไมปลอดภัยได   ดวยเหตุนี้  อายุงานที่แตกตางกันจึงไมสงผลใหพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

7)  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับ

สารเคมีกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางตรงกันขามกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธทางลบในระดับต่ํามาก (r = -0.006)  และ
ความสัมพันธดังกลาวไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ดังนั้น ผูวิจัยจึงสรุปวาการประสบอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัติงานกับสารเคมีไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา การประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีแตละครั้งนํามาซึ่งความสูญเสีย
ไมมากกน็อย  และผลกระทบที่เกิดขึ้นมีทัง้ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม  ฉะนั้น ผูที่ยังไมเคยประสบ
อุบัติเหตุก็อาจคํานึงถึงเรื่องนี้  จึงหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงเพื่อไมตองการใหเกิดผลกระทบดังกลาว 
หรืออาจเปนไปไดวาในโรงงานตัวอยางมกีารรายงานสถิติอุบัติเหตุเผยแพรในปายประกาศ  จึงทําใหผูที่
ไดรับขอมูลหลีกเลี่ยงพฤติกรรมดังกลาว  และเกิดเปนพฤติกรรมที่เหมาะสมในที่สุด  ดังนั้น  การประสบ
อุบัติเหตจุากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงไมมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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8)  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี     
ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

กับพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว  
และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.241) แตก็มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ ผูที่มีความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน
กับสารเคมีมากกวามพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาผูที่มี
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนอยกวา  ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ความรูกอใหเกิด
ความเขาใจที่ถูกตอง และเมื่อมีความเขาใจที่ถูกตอง ไมวาจะเกี่ยวกับสารเคมีในกระบวนการผลิต  
หรือวิธีปฏิบัติตน ยอมเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองและเหมาะสมดวยเชนกนั   

 

9)  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 

กับพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว  
โดยที่ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.174) แตก็มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ ผูที่มีการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากกวามีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาผูที่มกีารรับรูความเสี่ยงนอยกวา  ทัง้นี้
อาจเนื่องมาจาก เมื่อบุคคลรบัรูความเสี่ยงหรืออันตรายจากการปฏิบัติงาน ก็อาจคาดการณไดวาอนัตรายนั้น
สามารถเกดิแกตนเองได  จงึเตือนตนเองไมใหมพีฤตกิรรมดังกลาว  หรือปฏิบัติงานดวยความใสใจมากขึน้ 
จนเกดิเปนพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมยิ่งขึน้   
 

  10)  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตวัแปรทัง้สองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.172) แตก ็
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
แปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ พนักงานที่มกีาร 
รับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาพนักงานที่มีการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีนอยกวา  ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากการที่พนักงานรับรูวาในสภาพการปฏิบัติงาน 
มีอันตรายแอบแฝงอยู และอันตรายเหลานั้นอาจสงผลกระทบอยางรนุแรงจึงพยายามปฏิบัติตนใหอยูใน 
ขอกําหนดของความปลอดภยัใหไดมากทีสุ่ด  สงผลใหเกิดเปนพฤติกรรมความปลอดภัยที่เหมาะสมได 
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  11) ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมีอยางปลอดภัยกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทาง 
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.239) 
แตก็เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
ทั้งนี้สามารถอธิบายไดวา ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเปนแรงจูงใจที่สําคญัประการหนึง่ที่กระตุนใหเกิด 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมได  ดังนั้น หากผูปฏิบัติงานมี 
ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมากเทาใด ก็จะมีพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากขึ้นเชนกนั 
 

  12)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
  เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับ 
สารเคมีอยางปลอดภัยกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตวัแปรทัง้สองจะมีความสัมพันธทางลบในระดับต่าํ (r = -0.248) แตก ็
เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
กลาวคือ พนักงานที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมากกวา 
จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยกวาพนักงานที่มีความ 
คาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนอยกวา  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการที่ 
พนักงานจะยอมรับและปฏิบัติในสิ่งใดนั้น ยอมเปนไปในทางที่กอใหเกิดผลลัพธดานบวกแกตน  
หรือเปนการกระทําที่ไมมีอุปสรรคหรือไมกอใหเกิดความยากลําบากมากนัก   ในขณะเดียวกันก็จะ 
ประเมินวาอุปสรรคของการปฏิบัติจะตองนอยกวาผลประโยชนที่จะไดรับ  ดังนั้น ถาคาดหมายวา 
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมีอุปสรรคมากเทาใด กจ็ะสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภยั 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยลง  
 

  13) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล     
  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ 
สารเคมีจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏวา  มีทิศทาง
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.158) 
แตก็เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมแีปรผันตามการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมจีากสื่อบุคคล  
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โดยผูที่รับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบุคคลมากเทาใด ก็จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีในทางที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการไดรับขาวสารอยางสม่ําเสมอ  
ทําใหผูรับสารไดความรูและทันตอเหตุการณ  นอกจากนั้น  ขอมูลขาวสารยังมีสวนกระตุนใหเกิด
พฤติกรรมได  โดยเฉพาะการรับขาวสารจากสื่อบุคคลที่ทําใหผูรับสารและผูสงสารสามารถแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันโดยตรง  สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการจูงใจ รวมทั้งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูรับสารได 
 

  14) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรบัสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบั 

สารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา มีทิศทางเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.176)   
แตความสัมพนัธดังกลาวก็มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือเฉพาะกิจ  โดยผูที่รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจมาก 
จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยเปนไปในทางที่เหมาะสมยิ่งขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจที่สรางขึ้น
ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย รวมท้ังมีการรณรงคอยางตอเนือ่ง  จึงเปนสวนหนึ่งที่สงผลให
ผูรับสารมีความรู ความตระหนัก และชักจูงใหปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเสี่ยงตออันตรายจนเกิดเปน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมได   
 

 ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย  สรุปไดวา  ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
 ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในทิศทางที่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  ความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
สวนตัวแปรที่เหลือมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางไมมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 อยางไรก็ตาม  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงายยังไมไดควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระ
ตัวอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอความสัมพันธดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจึงใชเทคนิคการวิเคราะหหลายตัวแปร  
เพื่อควบคุมตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอความสัมพันธดังกลาว  โดยการนําตัวแปรอิสระทุกตัว
มารวมวิเคราะหในสมการเดยีวกนั  ผลการวิเคราะหมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 

  3.3.2  การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
 การวิเคราะหอิทธิพลของกลุมตัวแปรอิสระที่มีตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  แบงเปน  2  สวน คือ  สวนแรก เปนการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  และ 
สวนที่ 2  เปนการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน   สําหรับการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุนั้นมี
เงื่อนไข คือ  ตวัแปรอิสระแตละคูจะตองไมสัมพันธกันสูงเกินกวา 0.75 (สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2548: 150) 
ไมเชนนั้นจะไมสามารถแยกอิทธิพลของตัวแปรตัวหนึ่งออกจากตัวแปรอีกตัวหนึ่งได  ทั้งนี้ผลการ
ตรวจสอบเงื่อนไขดังกลาว  พบวา  ตัวแปรอิสระแตละคูมีความสัมพันธกันไมเกิน 0.60  จึงสามารถนํา 
ตัวแปรอิสระทกุตัวมารวมวิเคราะหในการวเิคราะหการถดถอยแบบพหไุด  รายละเอยีดปรากฏดังตารางที่ 21 
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ตารางที่ 21 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

  1.  เพศ (ชาย คอื กลุมอางอิง) 1.000              

  2.  อาย ุ -0.110 1.000             

  3.  สถานภาพสมรส (อื่น ๆ คือ กลุมอางอิง) 0.020 0.356 1.000            

  4.  การศึกษา -0.053 -0.074 -0.148 1.000           

  5.  รายได -0.145 0.354 0.069 0.251 1.000          

  6.  อายุงาน 0.059 0.559 0.287 -0.074 0.445 1.000         

  7.  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.011 -0.060 0.036 -0.056 0.009 -0.053 1.000        

  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.004 0.096 -0.040 0.112 0.147 0.094 0.041 1.000       

  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี -0.023 -0.024 -0.019 0.002 0.066 0.008 -0.030 0.123 1.000      

10.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.022 -0.013 0.016 -0.034 0.002 -0.045 0.029 0.076 0.307 1.000     

11.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 0.145 -0.021 0.015 -0.067 -0.033 -0.034 -0.089 0.070 0.219 0.308 1.000    

12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั -0.166 -0.046 -0.106 -0.020 -0.010 -0.044 0.096 -0.095 0.143 0.148 0.009 1.000   

13.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล -0.007 0.056 -0.032 -0.039 0.109 0.049 -0.030 0.135 0.040 0.056 0.088 -0.055 1.000  

14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 0.123 -0.011 -0.069 0.040 0.073 0.013 -0.062 0.077 0.003 0.019 0.211 -0.089 0.375 1.000 
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 1)  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ 
  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  ปรากฏดังตารางที่ 22  สรุปไดวา  กลุมตัวแปร 
อิสระมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.05  โดยตวัแปรอิสระทั้งหมดรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 21.2  และในจํานวนตวัแปรอิสระทั้ง 14  ตัวนั้น  ภายหลงัจากควบคุม 
อิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ แลว  พบวามีเพียง 6  ตวัแปร ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวกตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี 5 ตัว  คือ  ตัวแปรความรูดานความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของ
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยาง
ปลอดภัย  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   สวนตัวแปร
ที่มีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี 1 ตัว  คือ ตัวแปร 
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย   นอกจากนั้น  ยังพบวาตัวแปร
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  สามารถอธิบายการแปรผันของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดทีี่สุด (ß = -0.251) รองลงมาคือ ตัวแปรความรู
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.179) ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย (ß = 0.137) การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.125) 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.105) และการรับสารดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ (ß = 0.089) ตามลําดับ 
 เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุกับผลการวิเคราะหการ 
ถดถอยแบบงาย  พบวา  ตวัแปรเพศ  และการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
จากสื่อบุคคล  ซ่ึงในการวเิคราะหการถดถอยแบบงาย  พบวามีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตกลับไมพบความสมัพันธดังกลาว 
ในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  จึงสรุปวา  ความสัมพันธระหวางเพศ  และการรับสารดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีในระดับสองตัวแปรเปนความสัมพันธลวง  กลาวคอื ความสัมพันธที่พบในระดับสองตัวแปร
นาจะมีผลมาจากอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ   ดวยเหตุนี้ เมื่อมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปร
อิสระตัวอ่ืน ๆ แลว  จึงไมพบความสัมพันธระหวางเพศและการรับสารจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรม 
ความปลอดภยั 
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ตารางที่ 22  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุของกลุมตวัอยาง 
 

                                         ตัวแปรอิสระ ß t 

  1.  เพศ  0.025  0.591 
  2.  อายุ -0.002 -0.040 
  3.  สถานภาพสมรส  0.025  0.566 
  4.  การศึกษา -0.076 -1.744 
  5.  รายได -0.008 -0.160 
  6.  อายุงาน -0.010 -0.178 
  7.  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.025  0.605 
  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 0.179   4.261* 
  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.125   2.887* 
10.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.105   2.371* 
11.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 0.137   3.093* 
12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย -0.251 -5.931* 
13.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 0.063 1.439 
14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 0.089  1.980* 
             R  =  0.461         R2  =  0.212        F  =  9.405* 
 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 2)  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน 
  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน ปรากฏดังตารางที่ 23  สรุปไดวา  ตวัแปร 
อิสระที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี 7 ตัว โดยรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 20.7  ทั้งนี้ตัวแปรที่อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีที่สุด คือ  ตวัแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี
อยางปลอดภัย  ซ่ึงอธิบายไดถึงรอยละ 6.1  รองลงมาคือ  ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย   ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และ 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเพิ่มขึ้นรอยละ 5.8  รอยละ 4.1  และรอยละ 1.9 ตามลําดับ    
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สวนตัวแปรการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ  และการรับรู
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมไีดเพิม่ขึ้นอกีเทากัน คือ รอยละ 1.0   ในขณะที่ตวัแปรการศึกษา
สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเพิ่มขึ้นอีกเล็กนอย  
คือ เพิ่มขึ้นเพยีงรอยละ 0.7   สวนตวัแปรอสิระที่เหลือไมสามารถเพิ่มอํานาจการอธิบายการแปรผันของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 23  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอนของกลุมตัวอยาง 
 

ตัวแปรอิสระ ß t R2 R2
change 

1.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

-0.257 -6.254* 0.061 0.061 

2.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 0.138  3.169* 0.120 0.058 

3.  ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.184  4.492* 0.160 0.041 
4.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.124  2.877* 0.179 0.019 
5.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 0.111  2.694* 0.189 0.010 

6.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.110   2.516* 0.200 0.010 
7.  การศึกษา -0.087 -2.159* 0.207 0.007 
             F  =  18.515* 
 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุกับผลการวิเคราะหการถดถอย
แบบพหุขั้นตอน  พบวา  ในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  ตัวแปรการศึกษาไมสามารถอธิบายการ
แปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมีไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   
แตในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  กลับพบวาตัวแปรดังกลาวสามารถอธิบายการแปรผนัของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท้ังนี้อาจเปนไปไดวา  
แมวาการวิเคราะหการถดถอยทั้งสองรูปแบบจะมีการควบคุมตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ ที่อาจมีผลตอ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัวกับตัวแปรตามแลว  แตโดยหลักการของการวิเคราะห 
การถดถอยแบบพหุ  เปนการนําตัวแปรอิสระทุกตัวเขาสมการการถดถอยพรอมกันในขั้นตอนเดียว  
ดังนั้น  ไมวาตัวแปรอิสระตัวใดจะมีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือไม 
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ก็จะถูกควบคมุอิทธิพลทุกตัวแปร  แตสําหรับการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  จะมวีิธีพิจารณา
เลือกตัวแปรเขาสมการการถดถอยหลายขัน้ตอน  กลาวคือ เลือกตัวแปรอิสระตัวแรกเขาสมการโดยใช
เกณฑของการมีความสัมพันธกับตัวแปรตามมากที่สุดและมีระดับนัยสําคัญตามที่กําหนดไว   จากนั้น
เลือกตวัแปรอสิระที่มีคาสหสัมพันธบางสวนกับตวัแปรตามมากที่สุดเขาสมการการถดถอยเปนลําดบัถัดไป  
และในขณะเดียวกัน จะพิจารณาตัวแปรอิสระที่อยูในสมการวาสมควรถูกเลือกออกจากสมการหรือไม 
โดยใชเกณฑระดับนัยสําคัญตามที่กําหนดไว  และทําเชนนี้จนกระทั่งไมมีตัวแปรอิสระตัวใดเขาหรือออก
จากสมการการถดถอย   ดังนั้น  ตัวแปรที่ไดเขาไปอยูในสมการการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  จึงเปน
เฉพาะตวัแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และความสัมพนัธในสมการดังกลาวจะควบคุมเฉพาะ
อิทธิพลของตัวแปรที่อยูในสมการเทานั้น   ดังนั้น ตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน 
จึงอาจแตกตางกัน   นอกจากนี้ จากการศึกษาในรายละเอียดของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 
ตัวแปรอิสระ (ตารางที่ 21)  พบวาการศึกษามีความสัมพันธกับรายไดและสถานภาพสมรส  และอาจ
กลาวไดวาตัวแปรทั้ง 3 ตัวนี้  ตางก็เปนตัวแปรองคประกอบของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
ของบุคคลในสภาพแวดลอมทางสังคมที่เปนโรงงานอุตสาหกรรม   ดวยเหตุนี้ ในการวิเคราะห 
การถดถอยแบบพหุ ซ่ึงมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรรายไดและสถานภาพสมรส  จึงไมพบ
ความสัมพันธระหวางการศึกษากับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  แตในการ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหขุั้นตอน ซ่ึงไมมีตัวแปรรายไดและสถานภาพสมรสในสมการการถดถอย 
จึงไมมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรดังกลาว  ทําใหอิทธิพลของการศึกษาปรากฏขึ้น  โดยพบวา  
การศึกษามีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ พนักงานที่
มีการศกึษาสูงกวามีพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยกวาพนกังาน
ที่มีการศึกษาต่ํากวา  ทั้งนี้อาจเปนเพราะพนักงานที่มีการศึกษาสูงมักจะคิดวาตนมีความรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยดีอยูแลว  จึงไมจําเปนตองใสใจกับกิจกรรมการสงเสริมความ
ปลอดภัยของโรงงาน  ในขณะที่พนักงานที่มีการศึกษาต่ํามักจะตระหนักวาตนไมมีความรู  และเมื่อ
ไดรับการสงเสริมดานความปลอดภัยทั้งในดานการฝกอบรมหรือคําแนะนําในการปฏิบัติงาน  จะมี
ความตั้งใจและสนใจเปนพิเศษ เนื่องจากเปนส่ิงที่ไมเคยรับรูมากอน   หรืออาจเปนไปไดวาผูที่มี
การศึกษาต่ํามกัจะเปนผูที่ขาดความมั่นใจในตนเอง  จึงมแีนวโนมที่จะรับฟงคําบอกกลาวของผูอ่ืน และ
ถูกชักจูงใหเกดิการปฏิบัติไดงาย  อีกทั้งไมกลาฝาฝนกฎระเบียบของโรงงาน เพราะกลัวความผิด  จึงทํา
ใหมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางเหมาะสม 
 ผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  
สรุปไดวา  ภายใตปจจัยตาง ๆ มีตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
คือ  ตัวแปรภายใตปจจัยสวนบุคคล ไดแก  การศึกษา  และความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
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กับสารเคมี  แสดงใหเห็นวา ความแตกตางระหวางบุคคลในดานพื้นฐานความรูและความเขาใจ  สงผล
ใหเกิดพฤติกรรมทั้งในทางที่เหมาะสมและไมเหมาะสมได   สวนตัวแปรภายใตปจจัยดานการรับรู  
ไดแก  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงชี้ใหเห็นวาการรับรูวาสิ่งคุกคามสามารถกอใหเกิดความเสี่ยงตอการประสบ
อันตรายและยอมกอใหเกิดผลกระทบไมมากก็นอยทั้งตอตนเอง ครอบครัวและสังคม  จะสงผลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคคลได   และตัวแปรภายใตปจจัยดานความคาดหวงั 
ไดแก ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  แสดงใหเห็นวาประโยชนและอุปสรรคที่คาดวา
จะไดรับมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล  ทั้งนี้หากบุคคลคาดวาสิ่งที่ปฏิบัติจะเปนประโยชนตอตนเอง  
ยอมเปนแรงจงูใจที่ชวยกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมได แตหากบุคคลคาดวาการมีพฤติกรรมนั้น
จะตองเผชิญกบัอุปสรรคและความยุงยาก ก็จะสงผลใหมีพฤติกรรมดังกลาวลดนอยลง   สําหรับตัวแปร
ภายใตปจจยัส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ไดแก  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก
ส่ือเฉพาะกิจ  แสดงวาส่ือเฉพาะกิจเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลที่แตกตางกัน  
ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจเปนสื่อที่จดัทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวตัถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ  และ
มีเนื้อหาที่ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย  จึงมีอิทธิพลในการชักจูงใหผูรับสารมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมได  
 
 
      



บทที่  4 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจภาคตัดขวางที่มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม 

ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีและปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  โดยเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากกรณีตัวอยางที่เปนพนักงานระดับปฏิบัติการจํานวน 504 ราย  
จากโรงงานอตุสาหกรรมที่แบงตามขนาดจํานวน 3 โรงงาน   สําหรับกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้ 
ประยุกตจากแนวคิดเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานดานเคมี  และแนวคิดเกี่ยวกับแบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ  โดยแบงตัวแปรอิสระออกเปน 
4 ปจจัย คือ  1) ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได  
อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  2) ปจจัยดานการรบัรู ประกอบดวยตวัแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  3) ปจจัยดานความ
คาดหวัง ประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และ 4) ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ
ประกอบดวยตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากส่ือบุคคล  และการ
รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดศึกษา
ปจจัยดานงาน ซ่ึงเปนขอมูลเบื้องตนของการปฏิบัติงานในโรงงานตัวอยางดวย 
 ในบทนีจ้ะแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวน คือ สวนแรก เปนการสรปุผลการศึกษาทั้งหมด  และ
สวนที่ 2 เปนขอเสนอแนะที่นาจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของกับงานดานความปลอดภัย และผูที่
สนใจศึกษาเรือ่งทํานองเดียวกันนี ้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1  สรุปผลการศึกษา 
 ในการสรุปผลการศึกษาจะแบงออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการสรุปลักษณะทั่วไปของ 
กลุมตัวอยาง  สวนที่ 2 เปนการสรุปพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกบัสารเคมีของกลุมตวัอยาง  
และสวนที่ 3 เปนการสรุปผลการวิเคราะหปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 

 4.1.1  ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
ผลการศึกษาลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางภายใตปจจยัดานงาน พบวา กลุมตัวอยางที่อยู

ในแผนกประกอบชิ้นสวน  และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑมีสัดสวนสูงที่สุด  และโดยเฉลี่ยแลว
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กลุมตัวอยางปฏิบัติงานวันละ 9.3 ชั่วโมง  อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางสวนใหญปฏิบัติงานวันละ 8 ช่ัวโมง 
และไมเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในโรงงานอื่นหรือในแผนกอื่นกอนที่จะมาปฏิบัติงานในแผนกปจจุบัน  
แตในชวงป พ.ศ. 2550 นี้ เคยไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   

สําหรับลักษณะทั่วไปภายใตปจจัยสวนบุคคล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย  
มีอายุเฉลี่ย 28  ป มีสถานภาพกําลังสมรส  และมีการศึกษาเฉลี่ย 11.5 ป หรือประมาณระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6  ทั้งนี้มีรายไดเฉลี่ย 9,808.6 บาท  และมีอายุงานเฉลี่ย 3.8  ป  โดยในชวงป พ.ศ. 2550 นี้ 
กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดไมเคยประสบอบุัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   นอกจากนี้ กลุมตวัอยาง
สวนใหญมีความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยูในระดับคอนขางดี   สวนลักษณะ
ทั่วไปภายใตปจจัยดานการรับรูและปจจัยดานความคาดหวัง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรู
ความเสี่ยง และความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก  ตลอดจนมีความ
คาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางมาก  แตมีความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางนอย   ในขณะที่ลักษณะทั่วไปภายใต
ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีจากสื่อบุคคลคอนขางมาก  แตเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิในระดับปานกลาง 

 

 4.1.2  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขาง

เหมาะสม โดยมีการปฏิบัติที่ถูกตองในเรื่องตาง ๆ เชน  เมื่อปฏิบัติงานอยูใกลสารเคมีอันตรายจะระวังตัว
มากยิ่งขึ้น จะสํารวจบริเวณปฏิบัติงานหลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น 
จะทําความสะอาดทันที จัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบตัิงานอยางเปนระเบียบ อานฉลากสารเคมีกอน
ใชงาน และเมือ่เสร็จสิ้นการใชสารเคมีจะทําความสะอาดรางกายทนัท ี 

อยางไรก็ตาม พบวามีพฤติกรรมบางอยางที่ควรจะปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น  เพราะ 
กลุมตัวอยางบางสวนมกีารปฏิบัติไมถูกตอง เชน  ไมใชอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบคุคลที่โรงงานจัดให  
หลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัติงาน  
นําถุงมือประเภทอื่นมาใชแทนถุงมือกันสารเคมี ไมลางมือกอนรับประทานอาหาร และรับประทานอาหาร
ขณะปฏิบัติงาน  ซ่ึงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมเหลานี้ควรมีการแกไขและปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น   
 

 4.1.3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี
ของกลุมตัวอยาง 

 ผลการวิเคราะหปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
แบงออกไดเปน 2 สวน คือ ผลการวิเคราะหการแปรผันสองทาง  และผลการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  
ดังปรากฏในตารางที่ 24  โดยมีรายละเอยีดดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 24  สรุปผลการวิเคราะหปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  

 

หมายเหต:ุ  =  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 
  X = มีทิศทางไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
  * = มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  1 = อธิบายการแปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีที่สุด 

      2-7  =      อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดเปนอันดบัที ่2-7 
 
 

การวิเคราะห 
การแปรผนัสองทาง 

การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
ตัวแปร 

การวเิคราะหการถดถอย
แบบงาย 

การวเิคราะหการถดถอย
แบบพหุ 

การวิเคราะหการถดถอย
แบบพหุขั้นตอน 

  1.  เพศ  *     
  2.  อายุ   X    
  3.  สถานภาพสมรส        
  4.  การศึกษา X  X  7 * 
  5.  รายได   X    
  6.  อายุงาน   X    
  7.  การประสบอบุัติเหตุจากการ  
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

X      

  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการ  
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

 *  * 3 * 

  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

 *  * 4 * 

10.  การรับรูความรุนแรงของอันตราย  
       จากการปฏบิตัิงานกับสารเคม ี

 *  * 6 * 

11.  ความคาดหวงัประโยชนจากการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีอยางปลอดภัย 

 *  * 2 * 

12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีอยางปลอดภัย 

 *  * 1 * 

13.  การรับสารดานความปลอดภัยใน 
       การปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 *     

14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 *  * 5 * 

R2  0.212 0.207 
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 1) ผลการวิเคราะหการแปรผันสองทาง 
 ในการวิเคราะหการแปรผันสองทางโดยใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย 

พบวา ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในทิศทางที่เปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  ความรูดาน
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรู
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางปลอดภัย  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับสาร
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
 

 2) ผลการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
ในการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  ใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  

และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  ผลสรุปมีดังนี ้
 

 2.1)   ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพห ุ
   การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดรวมกันอธิบาย 
 การแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 21.2  และในจาํนวน 
 ตัวแปรอิสระทัง้ 14  ตวันัน้  ภายหลังจากควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระตวัอ่ืน ๆ  แลว พบวา มีเพียง 6  ตวัแปร

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมอียางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี  5  ตัว คือ  
ตัวแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   ความคาดหวังประโยชน
จากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีจากสือ่เฉพาะกจิ   สวนตวัแปรที่มอิีทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี มี 1 ตัว คือ ตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย    

 ซ่ึงเปนตัวแปรที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
ไดดีที่สุด  รองลงมาคือ ตัวแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ความคาดหวัง
ประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับสารดานความปลอดภยั 

 ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ ตามลําดับ 
 

 
 

 



 

 

92 

2.2)   ผลการวเิคราะหการถดถอยแบบพหขุั้นตอน 

 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน พบวา ตัวแปรอสิระที่สามารถอธิบาย
การแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมีไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
มี 7 ตัว  โดยรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีได 
รอยละ 20.7  ทัง้นี้ตัวแปรที่อธิบายการแปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
ไดดีที่สุด คือ  ตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  รองลงมาคือ  
ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย ความรูดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี การรับสารดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี และการศึกษา ตามลําดับ 

ขอคนพบจากการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีดังกลาวขางตน  แสดงนัยวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี เปนตัวแปรที่สอดคลองกับแบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock ที่มุง
อธิบายและทาํนายพฤติกรรมที่เกีย่วของกับสุขภาพวา หากบุคคลมีความเชื่อตอเร่ืองใด ๆ แลว ความเชือ่นั้น
จะเปนตัวกําหนดใหเกดิการปฏิบัติตามความคิดเห็นและความเขาใจนัน้ 
 
4.2  ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปน 2 สวน  คือ สวนแรก  เปนขอเสนอแนะเชิง
นโยบาย  ซ่ึงเนนสําหรับผูดแูลงานดานความปลอดภัย  และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนางานดานการสงเสริมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานใหกับแรงงาน  สวนที่ 2 เปนขอเสนอแนะเชิงวิชาการ  โดยขอคนพบจากงานวิจยันี้ 
นาจะใหแนวคิดแกผูที่สนใจประเด็นปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยไดศึกษา และคนหา 
ปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของแรงงาน  จนสามารถเปน
แหลงขอมูลทางวิชาการที่สําคัญที่จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานตอไป  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ขอเสนอแนะที่ไดจากการศกึษาครั้งนี้ ที่สามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนางาน
ดานการสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน มีดังนี ้  
 1) ความปลอดภัยในการปฏบิัติงานเปนปจจัยสําคัญที่สงผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของ
พนักงานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะเพิ่มมาตรการปองกันการเกิด
อุบัติจากการปฏิบัติงาน  และจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  ซ่ึงจากการศึกษาครั้งนี้ 
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พบวาพนกังานจะมพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมหรือไม ขึ้นอยูกับความ
คาดหมายอุปสรรคและความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตินั้น  ดวยเหตุนี้ ผูที่เกี่ยวของกับงาน 
ดานความปลอดภัยควรจัดหาอุปกรณปองกันอันตรายที่เหมาะสม และไมยุงยากในการใช  ตลอดจน 
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ยุงยากซับซอน  และชี้ใหเห็นถึงประโยชนของการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ดานความปลอดภัย รวมถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการปฏิบัติที่ไมถูกตองเหมาะสมทั้งตอตนเอง 
ครอบครัว หนวยงาน และสังคม  เพื่อกระตุนใหเกิดความตระหนกัถึงความจําเปนของการมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม 
 2) ความรูดานความปลอดภัย การรับรูความเสี่ยง และการรับรูความรุนแรงของอันตราย
จากการปฏิบัตงิาน เปนตวักําหนดที่สําคัญของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานของพนกังาน 
ดังนั้น ผูที่เกีย่วของกับงานดานความปลอดภัยจึงควรใหความสําคัญกับการใหความรูและขอมูลขาวสาร
ที่ถูกตองเหมาะสมแกพนักงาน  ตลอดจนรณรงคสงเสริมดานความปลอดภัยอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิด
ความรูความเขาใจ ความตระหนัก การรับรู และจิตสํานึกในเรื่องความปลอดภัย  ซ่ึงอาจกระทาํไดโดย
การจัดอบรม หรือจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน จัดใหพนักงานแขงขันกันสงขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงาน โดยมีรางวัลใหแกผูชนะหรือผูที่มีขอเสนอแนะที่ดี  หรือจัดใหมีการทบทวนจุดอันตราย
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน พรอมทั้งใหพนักงานระบุอันตรายที่อาจเกิดจากการปฏิบัติอยางไมเหมาะสม 
และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ เปนตน   นอกจากนี้ ก็อาจรณรงค
และเผยแพรความรูและขอมลูขาวสารโดยใชส่ือเฉพาะกจิ เชน  จดัทําเปนวีดีโอ เพื่อฉายใหพนักงานได
เห็นถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตองเหมาะสม  และอันตรายที่อาจเกดิจากการปฏิบัติงานอยางไมเหมาะสม 
ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน  และทั้งตอตนเองและผูอ่ืน  หรือจัดเปนนิทรรศการ
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เปนตน  ทั้งนี้เนื่องจากสื่อเฉพาะกิจเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอ 
ผูรับสาร  เพราะเปนสื่อที่สรางขึ้นเพื่อวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจง และตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมาย 

3) เนื่องจากผลการศึกษาในครั้งนี้ พบวาการศึกษามีอิทธพิลทางลบตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยพบวา พนกังานที่มีการศกึษาสูงกวามีแนวโนมที่จะมพีฤติกรรมความ
ปลอดภัยอยางเหมาะสมนอยกวาพนักงานที่มีการศึกษาต่ํากวา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก พนักงานที่มี
การศึกษาสูงมกัจะคดิวาตนมคีวามรูในเรื่องตาง ๆ เปนอยางดี  จึงละเลยกฎระเบยีบดานความปลอดภัย
และไมใสใจกบักิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยของโรงงาน  ประกอบกับผูที่เกี่ยวของกับงานดานความ
ปลอดภัยก็อาจมองขามและไมเขมงวดกวดขันกับพนกังานกลุมนี้ เพราะคิดวามีความรูดีแลว  ในขณะที่
พนักงานที่มกีารศึกษาต่ํามักจะขาดความมัน่ใจในตนเอง ตลอดจนไดรับการเนนย้ําและเขมงวดกวดขัน
ในเรื่องความปลอดภัยจากผูเกี่ยวของ จึงมแีนวโนมที่จะรับฟงคําแนะนํา และปฏิบัตติามกฎระเบยีบดาน
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ความปลอดภยัของโรงงานอยางเครงครัด   ดวยเหตนุี้ ผูที่เกี่ยวของกับงานดานความปลอดภัยจึงตองให
ความใสใจกับพนักงานทุกระดับ  และมีการรณรงคดานความปลอดภัยเปนครั้งคราวอยางตอเนื่อง  
เพื่อสรางเสริมวินยัในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และปลุกจิตสํานกึในเรือ่งความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน 
ตลอดจนกระตุนใหเกดิความตระหนักถึงอนัตรายและผลกระทบทีอ่าจเกิดจากการปฏบิัติงานได 

 

4.2.2 ขอเสนอแนะเชิงวชิาการ 
  ผูที่สนใจศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ควรพิจารณาขอเสนอแนะที่ได
จากการศึกษาครั้งนี้ คือ 
 1) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการในสภาพแวดลอมของโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการปฏิบัติงานเกีย่วกับสารเคมี
เทานั้น  ซ่ึงเปนเพียงมิติหนึ่งของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น ผูที่สนใจศึกษา
ประเด็นดานความปลอดภัยก็อาจขยายขอบเขตการศึกษาใหครอบคลุมพนักงานระดับอ่ืน  และ
พฤติกรรมความปลอดภัยในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานแบบอื่น เพื่อใหทราบและเกิดความเขาใจใน
เร่ืองปจจัยกําหนดพฤตกิรรม  อันจะเปนแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความปลอดภัยใหมคีวาม
ถูกตองและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  
  2) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  แตการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลเปนตัวบงชี้ตวัหนึ่งของพฤตกิรรม
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เพราะมีสวนสําคัญในการปองกันอันตราย และลดความรุนแรงของ
ผลกระทบที่อาจเกิดจากการปฏิบัติงานได  ดังนั้น ผูที่สนใจก็อาจศึกษาเพิ่มเติมเกีย่วกบัปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลดวย 
  3) การศึกษาครั้งนี้ เปนการศกึษาเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงผูที่สนใจศึกษาประเด็นดานความปลอดภัยนี้อาจใชวิธีอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เชน  การ
สัมภาษณเชิงลึก หรือการสังเกตการณ  เปนตน  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณและลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น   
  4) ผลการศึกษาครั้งนี้ พบวาตัวแปรในกรอบแนวคิดของการศึกษาที่ประยุกตจาก
แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ สามารถอธิบายพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีได  
ผูที่สนใจจึงอาจใชเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) เพื่อช้ีใหเห็นความสัมพันธในลักษณะ
เชื่อมโยงทั้งทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในกรอบแนวคิดของการศึกษา  เพื่อใหผลการศึกษา 
มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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                                                                                     [    ] [    ] [    ]                             

 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
ในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบรุี 

 
 

คําชี้แจง  การตอบแบบสอบถาม 
 

                   แบบสอบถามชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  ผูวิจัยใครขอ
ความกรุณาจากผูตอบแบบสอบถาม  โปรดใหคําตอบตามความเปนจริง  และตอบแบบสอบถามซึ่งมี
ทั้งหมด  6  สวน ใหครบทุกขอ  ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลอยางสมบูรณที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง
ตองานวิจัย  อีกทั้งผลจากการศึกษายังใชเปนแนวทางเพื่อเสนอแนะการพัฒนางานดานความปลอดภัย  
อันจะเปนผลดีตอพนักงานและสถานประกอบการ   
                   ขอมูลที่ไดจากผูตอบแบบสอบถามจะถือเปนความลับและไมมีผลตอการปฏิบัติงานแตอยางใด  
เนื่องจากไมมีการเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล  แตจะเสนอขอมูลในภาพรวมเทานั้น 
  
 
 
 
 
 

  ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 
 

 
 
 
 

นางสาวทรัพยสตรี   แสนทวีสุข 
นิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต 
วิทยาลัยประชากรศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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สวนที่  1 
ขอมูลท่ัวไป 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชอง  [    ]  ท่ีตรงกับขอมูลของทาน  
                หรือเขียนขอความลงในชองวางที่กําหนดให                                                                                              
 

101.  เพศ  [    ]      ชาย   [    ]     หญิง                                           
 

102.  ปจจุบันทานปฏิบัติงานอยูในแผนกใด 
 

  [    ]      ปมขึ้นรูป   [    ]      กลึง    ดัดรูป    เจาะ   
[    ]      รีดเกลียว   [    ]      ชุบแข็ง 

  [    ]      ชุบซิงค   [    ]      ชุบเคลือบสี (ชุบดาโค) 
  [    ]      อบช้ินงาน  . [    ]      ตรวจสอบคุณภาพ 
  [    ]      บรรจุภัณฑ   [    ]      คลังสินคา    
 

[    ]      อื่น ๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
 

103.  ปจจุบันทานอายุเทาใด (โปรดระบุจํานวนเต็มป).........................................ป   
 

104.  ปจจุบันทานมีสถานภาพสมรสอยางไร 
 

                           [    ]      โสด    
                          [    ]      สมรส 

                [    ]      หมาย/หยา/แยก  

 

105.  ทานจบการศึกษาสูงสุดช้ันใด (โปรดระบุ)................................................................ 
 

106.  ปจจุบันทานมีรายไดโดยประมาณ เดือนละเทาใด......................................................บาท/เดือน 
 

107.  ใน  1  วัน  ทานปฏิบัติงานเปนระยะเวลานานเทาใด...................................................ช่ัวโมง/วัน 
 

108.  ทานปฏิบัติงานในแผนกปจจุบันมาเปนระยะเวลานานเทาใด (โปรดระบุ).........................ป 
 

109.  ทานเคยปฏิบัติงานเก่ียวกับสารเคมีในแผนกอื่นกอนที่จะปฏิบัติงานในแผนกนี้หรือไม 
 

  [    ]  เคย (โปรดระบุแผนก) ...........................................................     
   [    ]      ไมเคย 
 

110.  ทานเคยปฏิบัติงานเก่ียวกับสารเคมีในโรงงานอื่นมากอนหรือไม 
 

  [    ]  เคย  
   [    ]      ไมเคย 
 

111.  ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานเคยไดรับการอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไม 
 

  [    ]  เคย (โปรดระบุ)...............................ครั้ง      
   [    ]      ไมเคย 
 

112.  ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานเคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไม 
 

   [    ] เคย (โปรดระบุ)...............................ครั้ง      
   [    ]      ไมเคย 
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สวนที่  2 
ปจจัยดานการรับรู 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเขาใจของทาน 
 

 

ตอนที่     1 
คําถาม    ทานคิดวาการกระทําตอไปนี้มีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายในการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากนอยเพียงใด 
 

ลําดับ รายการ 
มาก 
ท่ีสุด 

  มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

201 ไมอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน      
202 ไมปดฝาภาชนะบรรจุสารเคม ี      
203 ไมเก็บสารเคมีไวในที่จัดเก็บ      
204 ไมสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล      
205 ไมสวมแวนตากันสารเคมี ขณะปฏิบัติงานโดยใชสารเคมีจําพวกกรด      
206 สูบบุหรี่ใกลสารเคมีที่ติดไฟได      
207 เมื่อมีสารเคมีกระเด็นเขาตา  แลวไมลางตาทันที      
208 หลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว  ไมทําความสะอาดรางกาย      
209 รับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน      

ตอนที่     2 
คําถาม    ผลลัพธดังรายการตอไปนี้จะมีผลกระทบตอทานมากนอยเพียงใด 
 

210 พิษจากสารเคมีพวกกรดทําใหตาบอดได      
211 สารเบนซีนที่เขาสูรางกายเปนประจํา  ทําใหเกิดโรคมะเร็งได        
212 ฝุนซิลิกาสงผลกระทบตอระบบทางเดินหายใจ      
213 การสูดหายใจรับโครเมียมเขาสูรางกาย  อาจทําใหเกิดโรคมะเร็งปอดได      
214 การรับสัมผัสสารโทลูอีนเขาสูรางกาย  ทําใหออนเพลีย  และปวดศรีษะ      
215 สารเคมีที่กระเด็นถูกผิวหนังทําใหเกิดการระคายเคือง      
216 กลิ่นสารเคมีที่ผิดปกติ  ทําใหเวียนศรีษะ      
217 อาการผิดปกติในระบบทางเดินหายใจทําใหไมสามารถปฏิบัติงาน 

ไดตามปกติ 
     

218 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหตองเสียเวลาพักรักษาตัว      
219 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหเสียคาใชจายมากขึ้น      
220 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหรูสึกเครียดหรือกังวลมากขึ้น      
221 การไมสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลทําใหบาดเจ็บรุนแรงขึ้น      
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ตอนที่     1 
คําถาม    ทานเชื่อวาจะเกิดผลลัพธตอไปนี้มากนอยเพียงใดหากทานปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

ลําดับ รายการ 
มาก
ท่ีสุด 

   มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

301 ไดรับความภาคภูมิใจ      
302 ไดรับการยกยองหรือคําชมเชย      
303 เปนการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ      
304 เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน      
305 ไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถานประกอบการ      
306 ไดเลื่อนตําแหนง      
307 สถานประกอบการไดรับรางวัลสถานประกอบการดีเดน      
308 สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจายคาทดแทนแกผูประสบ

อันตราย 
     

309 อื่น ๆ ระบุ ...........................................................      

ตอนที่     2 
คําถาม    ทานประสบปญหาตอไปนี้มากนอยเพียงใดในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

310 การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานทําใหเสียเวลา      
311 ไมทราบวาทําอยางไรจึงจะปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย      
312 ไมทราบวาอันตรายจากสารเคมีมีมากนอยเพียงใด      
313 ขาดความรูความเขาใจวาในกระบวนการผลิตมีสารเคมีชนิดใดที่เปน 

อันตรายตอรางกาย 
     

314 ไมมีผูคอยแนะนําการใชสารเคมี      
315 ไมมีผูคอยแนะนําการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล      
316 รูสึกเบื่อหนายเมื่อตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย      
317 รูสึกรําคาญเมื่อมีผูมาคอยแนะนําใหปฏิบัติในสิ่งที่เหมาะสม      
318 การจัดการดานความปลอดภัยของโรงงานยังไมเขมงวดพอ      
319 การสวมใสหนากากหรือผาปดจมูก  ทําใหหายใจไมสะดวก      
320 เมื่อสวมถุงมือกันสารเคมี  ทําใหปฏิบัติงานไมสะดวก      
321 อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให  ยังไมสามารถ

ปองกันอันตรายจากสารเคมีไดเทาที่ควร 
     

322 อื่น ๆ ระบุ ...........................................................      

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง 

สวนที่   3 
ปจจัยดานความคาดหวัง 



 

 

107 

สวนที่  4 
การปฏิบตัิดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง 
คําถาม    ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานไดปฏิบัติตามรายการตอไปนี้มากนอยเพียงใด 
 
 

ลําดับ รายการ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคยเลย 
401 ทานปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยางเครงครัด     
402 ทานหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมี 
    

403 ทานไดแนะนําสิ่งที่ตองระวังในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแก
พนักงานใหม 

    

404 ทานสนใจเขารวมอบรมเกี่ยวกับการใชสารเคมี     
405 ทานไมเขารวมกิจกรรมรณรงคดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน     
406 เมื่อมีขอสงสัยในการใชสารเคมี  ทานซักถามหัวหนางาน     
407 ทานอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน     
408 เมื่อทํางานอยูใกลสารเคมีอันตราย  ทานระวังตัวมากยิ่งขึ้น     
409 ทานไมใสใจเมื่อไดกลิ่นสารเคมีที่ผิดปกติ     
410 ทานไมใสใจเมื่อมีสารเคมีเล็กนอยกระเด็นเขาตา     
411 เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น  ทานทําความสะอาดทันที     
412 หลังจากใชสารเคมีแลว  ทานไมเก็บไว ณ ตําแหนงเดิม     
413 ทานจัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ     
414 ทานสํารวจบริเวณปฏิบัติงาน  หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว     
415 เมื่อเสร็จสิ้นการใชสารเคมี  ทานทําความสะอาดรางกายทันที     
416 ทานมักจะไมใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให     
417 ทานมักนําถุงมือประเภทอื่นมาใชแทนถุงมือกันสารเคมี     
418 ทานดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัติงาน     
419 ทานรับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน     
420 ทานไมลางมือกอนรับประทานอาหาร     
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สวนที่  5 
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเขาใจของทาน 
คําถาม     ทานมีความเขาใจในรายการตอไปนี้อยางไร 
 

ลําดับ รายการ ใช ไมใช 

501 บุคคลจะไดรับความรุนแรงจากสารเคมี  ขึ้นอยูกับระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีเทานั้น   
502 ผูปฏิบัติงานในบางแผนก  เชน  แผนกตรวจสอบคุณภาพ  ไมมีโอกาสรับสัมผัส

สารเคมีในกระบวนการผลิต 
  

503 เมื่อไดรับสารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง  ทําใหหมดสติได   
504 สารโครเมียมไมเปนอันตรายใด ๆ ตอรางกายของผูสัมผัส   
505 เมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง  ทําใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได   
506 ฝุนที่เกิดจากกระบวนการผลิต  เปนสาเหตุโดยตรงของการสูญเสียการไดยิน   
507 ฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา  โรคซิลิโคสีส   
508 การถายเทสารเคมีที่เปนของเหลวออกจากขวด  ควรหงายฉลากขึ้น   
509 การเก็บสารเคมีในบริเวณที่ถูกแสงแดดโดยตรง  ทําใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได   
510 ฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี  ควรมีขอความและคําอธิบายชัดเจน   
511 หลักการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปนอันดับแรก   

คือ  การปองกันอันตรายที่ตัวบุคคล 
  

512 วัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล   
คือ  เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกําหนด 

  

513 การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  เปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด 

  

514 การปองกันอันตรายจากสารเคมีที่แหลงกําเนิด  เชน  การใชที่ครอบปดแหลงกําเนิด
ของสารเคมี  เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพนอยที่สุด 

  

515 การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน  เปนวิธีการปองกันอันตรายที่แหลงกําเนิด   
516 การบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณใหอยูในสภาพดี  เปนการปองกันอันตรายจาก

สารเคมีไดวิธีหน่ึง 
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สวนที่  6 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง 
คําถาม    ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

 จากสื่อตาง ๆ ตอไปนี้มากนอยเพียงใด  
 

 

 

ตอนที่     1 
 

ลําดับ รายการ บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

601 เพื่อนรวมงาน    
602 หัวหนางาน    
603 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (จป.)    
604 วิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย    

 

ตอนที่     2 

 

605 วีดีโอเทป/ซีดี    
606 โปสเตอร/ปายประกาศ    
607 วารสาร/นิตยสาร    
608 แผนพับ/เอกสารแจก    
609 นิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน    
610 อื่น ๆ ระบุ..................................................................    

 
 
 

 

------------------------ขอขอบคุณทุกทานทีใ่หความรวมมอื---------------------- 
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ภาคผนวก ข 
การทดสอบคณุภาพของเครือ่งมือ 

  
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากแนวคิดเชิงทฤษฎี  ผลงานวิจัยที่

เกี่ยวของ และขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง  รายละเอียดการทดสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ  สรุปไดดังนี ้
 

1) การทดสอบความเชื่อม่ัน 
 ผูวิจัยคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

Cronbach  เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอใหผลของการวัดเหมือนกนัหรือสอดคลองกันหรือไม โดยขอ
คําถามที่ดคีวรมีคาความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  ทั้งนีจ้ากการทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2 
และสวนที่ 3 ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานการรับรู  และปจจัยดานความคาดหวงั  รายละเอียดมีดังนี้ 

 

  1.1) ปจจยัดานการรับรู   
                 การทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2  ซ่ึงเปนขอคําถามเกีย่วกับการรบัรู
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี และขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยมีจํานวน 12 ขอเทากัน  พบวา  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.656  แตเพื่อใหความเชื่อมั่นสงูกวา 0.7  จึงตดัขอ
คําถามที่ 1, 2  และ 3 ออก  ทําใหคาความเชือ่มั่นรวมเพิ่มเปน  0.704  ดังนั้น  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงคงเหลือจํานวน 9 ขอ   สําหรับขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู 
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.832  ซ่ึงเปนคา
ความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ จึงไมไดตัดขอคาํถามขอใดขอหนึ่งออก  ดังนั้น ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู 
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงยงัคงมีจํานวน 12 ขอเชนเดิม   ดังรายละเอยีด 
ในตารางที่ 25   
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ตารางที่ 25   คาความเชื่อมั่นของปจจัยดานการรับรู 
 

คาความเชื่อม่ันของปจจัยดานการรับรู 

การรับรูความเสี่ยง 
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 

การรับรูความรุนแรงของ 
อันตรายจากการปฏิบตัิงานกบัสารเคมี 

ขอคําถามที ่

กอนตัดขอคําถาม หลังตัดขอคําถาม  

  1 0.659 - 0.812 
  2 0.677 - 0.823 
  3 0.667 - 0.832 
  4 0.623 0.693 0.822 
  5 0.622 0.658 0.833 
  6 0.641 0.685 0.825 
  7 0.621 0.668 0.801 
  8 0.616 0.687 0.800 
  9 0.602 0.662 0.820 
10 0.630 0.686 0.826 
11 0.635 0.690 0.819 
12 0.622 0.676 0.820 

คาความเชื่อม่ันรวม 0.656 0.704 0.832 
 

1.2) ปจจยัดานความคาดหวงั   
                การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 3  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับความ
คาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  โดยจํานวน 12 ขอเทากัน  พบวา ขอคาํถาม
เกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวม
เทากับ  0.713  สวนขอคําถามเกี่ยวกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยาง
ปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.923  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ  ผูวิจัยจึงยังคงขอ
คําถามทั้งหมดไว  ดังรายละเอียดในตารางที่ 26 
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ตารางที่ 26   คาความเชื่อมั่นของปจจัยดานความคาดหวัง 
 

คาความเชื่อม่ันของปจจัยดานความคาดหวัง 
ขอคําถามที ่ ความคาดหวงัประโยชนจากการ

ปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
ความคาดหมายอุปสรรคของการ

ปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั   

  1 0.693 0.920 
  2 0.689 0.919 
  3 0.682 0.926 
  4 0.731 0.922 
  5 0.680 0.919 
  6 0.660 0.915 
  7 0.661 0.917 
  8 0.675 0.908 
  9 0.693 0.912 
10 0.689 0.915 
11 0.682 0.914 
12 0.731 0.912 

คาความเชื่อม่ันรวม 0.713 0.923 

 
 2) การทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก 
  การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยหาคาความยากงายเพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอมีความยากงาย
เหมาะสมกับกลุมตัวอยางหรือไม  และหาคาอํานาจจาํแนกเพื่อทดสอบวาขอคําถามเหลานั้น
สามารถแยกผูรูกับผูไมรูออกจากกันไดอยางชัดเจนหรอืไม  ซ่ึงขอคําถามที่ดีควรมีคาความยากงาย
ตั้งแต 0.2 ถึง 0.8  และมีคาอาํนาจจําแนกตัง้แต 0.2 ขึ้นไป  
 ผลการทดสอบความยากงายและอํานาจจาํแนกของแบบสอบถามในสวนที่ 5 ซ่ึงเปนขอคําถาม
เกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี จํานวนทั้งส้ิน 20 ขอ  พบวา มีขอคําถาม 
ที่ไมผานเกณฑความยากงายและ/หรืออํานาจจําแนกจาํนวน 4 ขอ ผูวิจัยจึงตัดขอคําถามเหลานั้นออก   
จึงเหลือขอคําถามที่ผานเกณฑและใชศึกษาจํานวนทั้งสิ้น 16 ขอ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 27 
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ตารางที่ 27   คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

ขอคําถามที ่ คาความยากงาย     คาอํานาจจําแนก 

  1 0.8   0.0* 
  2 0.7 0.3 
  3 0.6   0.1* 
  4 0.6 0.6 
  5 0.8 0.2 
  6 0.6 0.5 
  7 0.8 0.2 
  8 0.5 0.7 
  9 0.6 0.3 
10 0.6 0.2 
11 0.6 0.4 
12 0.8 0.2 
13 0.5                            -0.1* 
14   0.9*   0.1* 
15 0.3 0.2 
16 0.8 0.4 
17 0.4 0.4 
18 0.8 0.3 
19 0.6 0.6 
20 0.7 0.6 

 

หมายเหตุ: * หมายถึง  คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกที่ไมผานเกณฑ 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย 

 
การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย (กัลยา วานิชยบัญชา, 2549: 332-343)  มี

รายละเอียดดังตอไปนี ้
1. ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธเชิงเสนตรง 
 ผลการตรวจสอบพบวาตวัแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพนัธเชิงเสนตรงกับตัวแปรตาม ดังแสดงใน
รูปที่ 1.1 - 1.12 
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R Sq Linear = 5.848E-4

  
 รูปท่ี 1.1   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีและอายุ 
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R Sq Linear = 0.005

 
รูปท่ี 1.2   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และการศึกษา 
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5000 10000 15000 20000 25000 30000

income

20

30

40

50

60

ac
tio

n_
su

m

R Sq Linear = 1.506E-4

 
 

รูปท่ี 1.3   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และรายได 
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รูปท่ี 1.4   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และอายุงาน 
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 รูปท่ี 1.5   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                        และการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

 รูปท่ี 1.6   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                     และความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
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  รูปท่ี 1.7   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                      และการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

 รูปท่ี 1.8  การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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R Sq Linear = 0.057
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รูปท่ี 1.10   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                             และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 
 
 

  รูปท่ี 1.9   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                   และความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
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รูปท่ี 1.12   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

                              และการรบัสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
 
 
 
 

    รูปท่ี 1.11   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
                       และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
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2. คาความแปรปรวนของคาเคล่ือนคลาดเปนคาคงที ่
 ผลการตรวจสอบพบวาคาความแปรปรวนของคาเคลื่อนคลาดเปนคาคงที่ทุกคาของตัวแปรอิสระ   
ดังแสดงในรูปที่ 2.1 - 2.12 
 

 ตัวแปรอิสระ :  อายุ 
 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

          

 รูปท่ี 2.1  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของอายุ 
 

      ตัวแปรอิสระ :  การศึกษา 
   ตัวแปรตาม   :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

      
 
 รูปท่ี 2.2  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการศึกษา 
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 ตัวแปรอิสระ :  รายได 
 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

           
 

รูปท่ี 2.3  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของรายได 
 

ตัวแปรอิสระ :  อายุงาน 
ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

           
 

รูปท่ี 2.4  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของอายุงาน 
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 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

              
 

รูปท่ี 2.5  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 
กับสารเคมี 
 

  

ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

        
 

 

รูปท่ี 2.6  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
กับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ :  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ :  ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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            ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

      
  

รูปท่ี 2.7  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

           ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

                                         
 

รูปท่ี 2.8  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความรุนแรงของ   
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

     ตัวแปรอิสระ :  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ  :  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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          ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                          
 

รูปท่ี 2.9  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหวังประโยชน  
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั  

 

 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                           
 
รูปท่ี 2.10  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหมายอุปสรรค 

ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
 

      ตัวแปรอิสระ  :  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 

   ตัวแปรอิสระ :  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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                ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                         
                      

รูปท่ี 2.11  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  

ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                          
 

รูปท่ี 2.12  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

      ตัวแปรอิสระ :  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

          ตัวแปรอิสระ :  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
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3. คาเคล่ือนคลาดมีการแจกแจงแบบปกติ  
 ผลการตรวจสอบพบวาคาเคลื่อนคลาดของตัวแปรอิสระทุกตัวมกีารแจกแจงแบบปกติ   
ดังแสดงในรูปที่  3.1 - 3.12 
 

                         
 

 รูปท่ี 3.1  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของอายุ 

                                    
        

 รูปท่ี 3.2  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการศึกษา 
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รูปท่ี 3.3  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของรายได 
 

                                        
 

รูปท่ี 3.4  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของอายุงาน 
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 รูปท่ี 3.5  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการประสบอุบัติเหตุจากการ 
                           ปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 
 

                                      
 
 รูปท่ี 3.6  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความรูดานความปลอดภยั 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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 รูปท่ี 3.7  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                          
 

                                      
 

รูปท่ี 3.8  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความรุนแรง   
 ของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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รูปท่ี 3.9  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหวังประโยชน 
 จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 
 

                                      
 

รูปท่ี 3.10  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหมายอุปสรรค 
  ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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รูปท่ี 3.11  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
  ในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 

                                        
 

รูปท่ี 3.12  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
 ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
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4. คาเคล่ือนคลาดเปนอิสระตอกัน 
ผลการตรวจสอบพบวาคา Durbin-Watson ของตัวแปรอสิระทุกตัวมีคาระหวาง 1.5 ถึง 2.5  

แสดงวาคาเคลือ่นคลาดเปนอสิระตอกัน ดังแสดงในตารางที่ 28 
 
ตารางที่ 28   คา Durbin-Watson ของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ คา Durbin-Watson 

เพศ 1.832 
อายุ 1.822 
สถานภาพสมรส 1.815 
การศึกษา 1.835 
รายได 1.823 
อายุงาน 1.821 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.824 
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.856 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.823 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.829 
ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 1.682 
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 1.886 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 1.817 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 1.831 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ  
 
  นางสาวทรัพยสตรี  แสนทวีสุข  เกิดเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ.2525 ณ จังหวัด
อุบลราชธานี  สําเร็จการศกึษาระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรยีนนารีนกุูล  จังหวดัอุบลราชธานี  
หลังจากนั้นไดศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ในสาขาสุขศาสตรอุตสาหกรรมและความปลอดภัย   
คณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  และเมื่อป พ.ศ.2549 ไดเขาศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  
และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาประชากรศาสตร จากวิทยาลัยประชากรศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในป พ.ศ.2550    ระหวางการศึกษาไดรับทุนอุดหนุนการศึกษาจากบัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ทุนอุดหนุนการศึกษาจากวิทยาลัยประชากรศาสตร  และทุนอุดหนุน
วิทยานิพนธจากมูลนิธิศาสตราจารย ดร.วิศษิฐ  ประจวบเหมาะ 
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