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รสริน ทกัษิณ : การศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความรู้สกึร้อน หนาวของมนษุย์ภายในห้องสปา. 

(INFLUENCE FACTORS FOR THERMAL COMFORT IN SPA )  

อ. ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั : รศ.ดร.วรสณัฑ์ บรูณากาญจน์,  87 หน้า.  

การควบคมุภาวะน่าสบายในสปาเป็นเร่ืองส าคญัมากส าหรับธุรกิจสปา โดยทัว่ไปแล้วธุรกิจแบบ

นีเ้ป็นท่ีต้องการให้คนรู้สกึสบายทัง้ผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการ จากการศกึษาสปาหลายๆแห่งพบว่าสปา

จ านวนมากเน้นการควบคุมเฉพาะอุณหภูมิเพียงอย่างเดียว โดยคาดหวงัว่าเมื่อตัง้อณุหภูมิท่ีเหมาะสม

แล้วทกุคนจะรู้สกึสบาย แต่ในความเป็นจริงความรู้สกึสบายมิได้เกิดจากการควบคมุอณุหภูมิเพียงอย่าง

เดียวแตเ่กิดจากการควบคมุตวัแปรอื่นๆอีกหลายตวัแปร ได้แก่ ความชืน้สมัพทัธ์ อณุหภูมิเฉลี่ยของพืน้ผิว

โดยรอบ (MRT) ความเร็วลม กิจกรรม  และการสวมใสเ่สือ้ผ้าของมนษุย์อีกด้วย ทัง้ 6 ตวัแปรเป็นปัจจยัท่ี

มีผลโดยตรงตอ่การควบคมุสภาวะน่าสบายในสปา  

ด้วยปัญหาดงักล่าวข้างต้นวตัถุประสงค์งานวิจยันีเ้พ่ือค้นหาแนวทางท่ีท าให้รู้สึกสบายภายใต้

อณุหภมูิเดียวกนัคือ  25 องศาเซลเซียสและความชืน้สมัพทัธ์ 50 % โดยชดเชยความรู้สกึร้อน-หนาวของ

ด้วยตวัแปรอื่น ตวัแปรท่ีเหมาะสมและมีศกัยภาพสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้โดยง่ายในธุรกิจสปา คือ

ความเร็วลมและอณุหภมูิผิวเฉลี่ยโดยรอบ 

            งานวิจยัเลือกสปากรณีศกึษา 3 แห่ง ได้แก่ Pana spa, Health land spa และ Zensala spa 

เพ่ือตรวจสอบตวัแปรดงักลา่ว และการสร้างสปาต้นแบบ โดยการควบคมุตวัแปรอื่นๆให้คงท่ี 

             ผลวิจยัพบวา่การนวดไทยเม่ือตัง้อณุหภมูิท่ี  25 องศาเซลเซียส ความชืน้สมัพทัธ์ 50 % ผู้ ให้และ

ผู้ รับบริการมีค่า Clo-value 0.5 การใช้ความเร็วลมระหว่าง 200-300 fpm เฉพาะผู้ ให้บริการ ท าให้ผู้ ให้

บริการรู้สึกสบายแม้จะมีกิจกรรม (MET) สูงกว่า ขณะท่ีผู้ รับบริการรู้สึกสบาย กรณีห้องนวดน า้มนัตัง้

อณุหภูมิท่ี  25 องศาเซลเซียส ความชืน้สมัพทัธ์ 50 % ผู้ ให้บริการมี Clo-value 0.5 ต้องใช้ความเร็วลม

ระหว่าง 200-300 fpm เพ่ือชดเชยกิจกรรม (MET) ท่ีเพ่ิมขึน้ ผู้ รับบริการมีค่า Clo-value 0.15 จึงมี

ความรู้สกึเสมือนเย็นลงกวา่ปกติ แตก่ารชดเชยได้จากการนวดน า้มนัซึง่เกิดความร้อนท่ีผิวหนงัและน า้มนั

ยงัช่วยลดการระเหยของน า้ท่ีผิวหนงัของผู้ รับบริการ ดงันัน้ผู้ รับบริการนวดน า้มนัจึงมีความรู้สกึสบายแม้ 

Clo-value เพียง 0.15 เท่านัน้ 
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Spa has a special design character especially thermal comfort condition.  Therapist and 

customer have different aspect.  Most spa set only air temperature but the other 5 thermal comfort 

factors are ignored such as relative humidity (RH), mean radian temperature (MRT), clo-value, 

metabolism (MET), and wind.  This research focused on mean radiant temperature and wind factors 

with 25 degree Celsius and 50 percent relative humidity of indoor air condition set point, normally.   

 Pana spa, Health land spa, and Zensala spa were the case studies to explore thermal 

comfort factors.  It is found that sometimes therapist feel too warm in most cases of Thai message 

room.  The reason is therapist has more metabolism rate than normal.  The customers usually feel too 

cool in Aroma therapy room since the clo-value is very less.  Then, the spa prototype was built to test 

the wind and MRT factors.   

It can be concluded that 25 degree Celsius of air temperature and 50 percent of relative 

humidity for both Thai message and Aroma therapy are fixed variable.  Both therapist and customer, 

in Thai message, have 0.5 clo-value.  Only 200-500 foot per minute of air flow pass through therapist 

can make comfort to her body as sensation while customer should has no wind flow.  For Aroma 

therapy, therapist has 0.5 clo-value while customer has clo-value only 0.15.  Therefore, customer 

would feel a little cold in 25 degree Celsius of air temperature.  The message oil in the Aroma therapy 

process can help customer to feel comfort since the oil cover skin surface with friction of therapist 

hands move along to make less evaporation and increase surface temperature.  Therapist with 0.5 

clo-value and high MET still needs to cool down with 200-500 foot per minute air flow.   
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บทที่  1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

เ น่ืองจากการควบคุมภาวะน่าสบาย ปัจจุบันมีการควบคุมการปรับอุณหภูมิของ
เคร่ืองปรับอากาศ ซึ่งในความเป็นจริงอุณหภูมิเป็นปัจจัยหนึ่งของความรู้สึกสบายของมนุษย์     
จากการศึกษา P.O. Fanger(1989) พบว่าอิทธิพลของความรู้สึกสบายมี 6     ตวัแปรซึ่งได้แก่
อุณหภูมิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ (Mean Radiant Temperature, MRT) ความเร็วลม (Air-
Velocity) การก าหนดการสวมใส่เสือ้ผ้า (Clo-Value) ความชืน้ (Relative humudity) อุณหภูมิ
อากาศ (Air temperature) อตัราการเผาพลาญพลงังานในร่างกาย (Metabolism rate) แตโ่ดย
เหตท่ีุการออกแบบในประเทศไทย คณุภาพของการออกแบบในอาคารไม่ดี แตค่วบคมุความสบาย
ภายในอาคารเม่ือควบคมุเพียงอุณหภูมิไม่สามารถควบคมุได้ เน่ืองจากว่าผิวอาคารโดยทัว่ไปใน
เฉพาะเวลากลางวนัจะร้อนกว่าอณุหภูมิอากาศ ท าให้เกิดปัญหาการควบคมุการแผ่รังสีความร้อน 
จากผนงัอาคารท่ีควบคมุได้ ตวัแปรนีคื้อปัจจยัส าคญัของการศกึษา 

จากข้อความข้างต้นพบว่าการปรับอุณหภูมิให้เหมาะสม หรือควบคมุการเปิด-ปิด
เคร่ืองปรับอากาศโดยปรับจากความเข้าใจเร่ืองผลกระทบตอ่ระบบการรับรู้ทางด้านความรู้สึกร้อน-
หนาว (Thermal comfort) ผลกระทบดังกล่าวค่อนข้างจะมีอิทธิพลรุนแรงมาก โดยเฉพาะ
ผู้ประกอบการธุรกิจสปา ท่ีผู้ รับบริการต้องสมัผสักบัปัญหาหลากหลายประการเช่น การใส่เสือ้ผ้า
น้อย (Clo - value ต ่า)  สภาวะท่ีแตกตา่งกนั ความแตกตา่งในระบบปรับอากาศการอยู่ในสภาวะท่ี
อณุหภูมิผิวห้องโดยเฉล่ียแตกต่างกนัมากเป็นเวลานานๆ สาเหตดุงักล่าวท าให้การแก้ปัญหาการ
ปรับสภาพความร้อนน้อย อย่างไม่ถูกต้องจึงก่อให้เกิดผลกระทบมากมายเก่ียวกับผู้ ใช้บริการ 
เพราะถ้าอณุหภูมิหนาวเกินไปท าให้ผู้มารับบริการเกิดความเจ็บป่วยได้โดยความร้อนมากเกินไป 
หรือหนาวมากเกินไปจงึเกิดแนวทางการวิจยัแสวงหาทางออกในการสร้างแนวทางการแก้ปัญหาท่ี
ถูกต้องในส่วนงานด้านสถาปัตยกรรมนัน้ ผู้ ออกแบบมีบทบาทส าคัญในการช่วยลดปัญหา
พลังงานลงได้อย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ ท่ีมีความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเร่ืองการ
ออกแบบเพ่ือประหยัดพลังงาน จะสามารถออกแบบเทคนิคการออกแบบอาคารการปรับแต่ง
สภาวะนา่สบาย (Comfort Zone) ภายในอาคารให้ดีขึน้หรืออยู่ในสภาวะน่าสบายมากขึน้ โดยการ
ออกแบบห้องสปาให้สอดคล้องกับสภาพภูมิอากาศและสภาพแวดล้อม  และหาแนวทางท่ี
เหมาะสมในการแก้ปัญหาจากสภาพภมูิอากาศท่ีตัง้ โดยการน าปัจจยัทางธรรมชาติมาปรับกบัการ
ใช้เทคโนโลยีอยา่งเหมาะสมโดยเลือกใช้อิทธิพลจากสภาพแวดล้อมท่ีผู้ เข้ามาในห้องสปาแล้วรู้สึก
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สบายโดยใช้อณุหภูมิ (Temperature) ความเร็วลม (Air velocity) การสวมใส่เสือ้ผ้า (Clo -value) 
ซึง่ปัจจยัดงักลา่วมีผลตอ่ความรู้สึกของมนษุย์ (Human sensation) ท าให้เกิดความรู้สึกเย็นสบาย
กวา่อณุหภมูิท่ีวดัได้จริงจากภายในห้องสปา 

โดยในสว่นของงานวิจยัครัง้นีจ้ะมุง่เน้นศกึษาในส่วนของการประเมินสภาวะท่ีน่าสบายใน
อาคารท่ีมีผลต่อความรู้สึกของมนุษย์ (Human sensation) ในห้องสปา โดยอาศยัอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมท่ีมีอยู่ในห้องเป็นปัจจยัขัน้พืน้ฐาน ท่ีมีผลท าให้เกิดความรู้สึกของมนษุย์ (Human 
sensation) โดยปัจจัยแต่ละตัวนีส้ามารถเพิ่มสัดส่วนท่ีอยู่ในสภาวะท่ีน่าสบายในสัดส่วนท่ี
แตกต่างกนัขึน้อยู่กบัสภาพความรู้สึกของแต่ละบคุคลท่ีมารับบริการในห้องสปาแห่งนี ้และมีการ
ปรับสภาพแวดล้อมในห้องหรือเทคนิคในการสร้างสภาพแวดล้อมเหล่านีใ้ห้เข้าใกล้หรืออยู่ในเขตท่ี
น่าสบายมากท่ีสุด ปัจจุบนัธุระกิจสปาเป็นท่ีนิยมมากโดยเฉพาะในประเทศไทยมีสปาท่ีสวยงาม 
และมีการให้บริการหลากหลาย สปาทั่วไปควบคุมเฉพาะอุณหภูมิท าให้ไม่สามารถควบคุม
ความรู้สกึร้อน-หนาวของผู้ รับบริการ 

1.1 วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
1.1.1 ศึกษาตวัแปรและเก็บข้อมูลส าคญัท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุมความร้อน-หนาวของ

ผู้ รับบริการและผู้ให้บริการสปากรณีศกึษา 
1.1.2 น าตัวแปรท่ีมีอิทธิพลมากและสามารถสร้างสรรค์ได้ไปสร้างระบบท่ีสมบูรณ์ในสปา

เพ่ือให้สามารถปรับแก้ หรือควบคมุสภาวะนา่สบายในสปาท่ีสมบรูณ์ได้ดีมีประสิทธิภาพของตวัแปร 
1.1.3 ประเมินค่าอิทธิพลของตัวแปรท่ีพบโดยละเอียดจะให้น า้หนักอิทธิพลของตัวแปรท่ี

สามารถควบคมุได้และมีผลโดยตรงตอ่ผู้ รับบริการ 
 1.1.4 จากสภาวะท่ีควบคมุได้ในทกุตวัแปรโดยมีผู้มาทดลอง โดยการตอบแบบสอบถามและ

ประเมินผลสร้างเป็น Design Guidelines ในการออกแบบ 
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1.2 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

1.2.1  เป็นการศกึษาสปาเพ่ือความผอ่นคลาย (relaxing spa) เทา่นัน้ 

1.2.2  สร้างสภาพแวดล้อมสปาท่ีควบคุมตวัแปรคือความเร็วลมและอุณหภูมิผิวเฉล่ีย
โดยรอบท่ีมีอิทธิพลท่ีจะท าการศกึษา 

1.2.3   เน้นการศึกษาท่ีสามารถตรวจสอบได้ทัง้ทางเชิงวิทยาศาสตร์และประกอบกับการตอบ
ค าถาม โดยการการแบง่การศกึษาออกเป็น 2 ประเภท คือ นวดไทย   นวดน า้มนั  

1.3 ระเบียบวิธีกำรศึกษำ 

1.3.1 ค้นคว้าจากการทดลองท่ีตา่งๆของสปาหรือท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกับสปา รวมถึง
การตรวจสอบตวัแปรท่ีมีผลต่อสภาวะน่าสบาย อุณหภูมิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ (Mean Radiant 
Temperature,MRT) ความเร็วลม (Air Velocity)การก าหนดการสวมใส่เสือ้ผ้า(Clo-Value)   
ความชืน้ (Relative Humudity) อณุหภูมิอากาศ (Air temperature) อตัราการเผาพลาญพลงังาน
ในร่างกาย(Metabolism rate) โดยสุ่มตวัอย่างด้วยตวัเองและจดบนัทึกให้เข้าใจถึงอิทธิพลและตวั
แปรตา่งๆในสภาวะตา่งๆของแตล่ะวนัได้ การดคูวามเปล่ียนแปลงของอณุหภูมิของผนงั เพ่ือเรียนรู้
อย่างละเอียดของตัวแปร ขณะเดียวกันจะหาผู้ ช่วยวิจัยท าแบบเดียวกัน และสรุปผลจะเป็น
สถาปนิกและวิศวกร เอาตวัผู้วิจยัศกึษา และน าผู้ชว่ยวิจยัมาออกแบบห้องสปาท่ีดีได้ 

1.3.2 ศึกษาวิจยัรวบรวมผลงานเพ่ือศึกษาออกแบบความเป็นไปได้ตวัแปรท่ีจะควบคมุ 
สร้างและตรวจสอบไปพร้อมกบัการออกแบบสปา 

1.3.3 ก าหนดปัจจยัในอาคารสปาจริงเพ่ือการก่อสร้างอาคารสปา ท่ีมีห้องนวดท่ีสามารถ
ควบคมุตวัแปร และประเมินการสร้างห้องสปา 

1.3.4 ท าการทดลองและเก็บข้อมลูจ านวน 30 คน โดยท าการทดลองวนัละ 5 คน เก่ียวกบั
การท ากิจกรรมในสปาโดยใช้ระยะเวลาสองสปัดาห์ มีการควบคมุลกัษณะการแตง่กาย การนวด 
โดยน ามาสรุปผลของการวิจยั 
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ล ำดับขัน้ตอนในกำรเสนอผลวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.4.1 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่ความรู้สกึร้อน-หนาว ในสปาของผู้ให้บริการและผู้ รับบริการ 
1.4.2 ทราบอิทธิพลแตล่ะตวัแปรท่ีส่งผลตอ่สภาพแวดล้อมเพ่ือปรุงแตง่ให้เกิด Thermal comfort 
ของสปา 
1.4.3 แนวทางการออกแบบ(Design Guidlines) เพ่ือควบคุมตัวแปรให้ผู้ ให้บริการและ
ผู้ใช้บริการเกิดความสบายของการนวดไทยและการนวดน า้มนั 
1.4.4 จดัท าโปรแกรมท่ีเหมาะสมส าหรับห้องนวดไทยและห้องนวดสปาเพ่ือให้เกิดสภาวะนา่สบาย 

 
 
 
 
 
 
 
 

กำรศึกษำวิจัยและทฤษฎีที่
เก่ียวข้อง 

ศึกษำปัจจัยท่ีท ำให้เกิดควำมควำมสบำยของ
ผู้ให้บริกำรและผู้รับบริกำร 

เก็บข้อมูลจำกกำรศึกษำโดยใช้เคร่ืองมือ
วิทยำศำสตร์ และสรุปปัจจัยด้ำนควำมรู้สึก

สบำยในสปำจำกกำรศึกษำน ำไปออกแบบสปำ
ต้นแบบจริงเพื่อประเมินผลตัวแปรและสร้ำง

เป็นสปำต้นแบบ 
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1.5 ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 
สภำวะน่ำสบำย  หมายถึง สภาวะท่ีร่างกายไมรู้่สึกร้อนหรือหนาวจนเกินไปหรือร่างกายอยู่ใน

เขตสบาย Comfort zone เขตสบายหรือโซนสบายเป็นขอบเขตของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความรู้สึกร้อน-
หนาวของมนษุย์โดยทัว่ไปหมายถึงโซนท่ีมนษุย์ตดัสินใจไม่ได้ว่าร้อน-หนาวสภาวะน่าสบายหมายถึง 
สภาวะท่ีร่างกายไมรู้่สึกร้อนหรือหนาวจนเกินไป โดยมีตวัแปรท่ีเก่ียวข้อง 6 ตวัแปร คือ  
 1. อณุหภมูิอากาศ         
 2. ความชืน้สมัพทัธ์         
 3.อณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ       
 4. ความเร็วลม          
 5. อตัราการเผาผลาญพลงังานของร่างกาย     
 6. เสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 

Mean radian temperature อุณหภูมิเฉล่ียพืน้ผิวโดยรอบ หมายถึง ค่าถ่วงเฉล่ียของรังสี
ความร้อนท่ีมีอิทธิพลต่อสภาพแวดล้อมนัน้ๆ ซึ่งรวมถึงแสงแดดโดยตรงด้วย MRT โดยใช้มุม
กระท า (Angle factor) ท่ีเกิดขึน้ระหว่างต าแหน่งท่ีวดัและขอบเขตของแตล่ะพืน้ผิวโดยหาคา่เฉล่ีย
ออกมาเป็น MRT 

Natural ventilation กระแสลมธรรมชาติท่ีเกิดขึน้จากการเคล่ือนไหวของอากาศ อนัเกิดจาก
ความกดอากาศของและความแตกตา่งของอณุหภูมิ โดยลมจะเคล่ือนท่ีไปยงัท่ีๆมีความกดอากาศ
สงูไปยงัท่ีๆมีความกดอากาศต ่าเสมอ และจะเคล่ือนท่ีเม่ืออากาศท่ีมีอุณหภูมิสูงลอยตวัขึน้ และ
อากาศท่ีมีอณุหภมูิต ่ากวา่ไหลเข้ามาแทนท่ี 

Cross ventilation การไหลเวียนของอากาศโดยกระแสลมไหลผ่านจากช่องเปิดทางเข้า 
(ด้านท่ีมีความกดอากาศสงู) และออกไปทางชอ่งเปิดทางออก (ด้านท่ีมีความกดอากาศต ่า) 

Sensible Temperature อณุหภูมิเสมือน หมายถึง อุณหภูมิเสมือนท่ีร่างกายมนุษย์รู้สึก
ได้อาจสูงหรือต ่ากว่าอุณหภูมิกระเปาะแห้ง ซึ่งเป็นผลมาจากอุณหภูมิเฉล่ียโดยรอบ ความชืน้
สมัพทัธ์ ความเร็วลม คา่ความต้านทานของความร้อนของเสือ้ผ้า 
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บทที่ 2 
 

ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

ปัจจบุนัธุรกิจสปาสร้างรายได้ให้กบัประเทศไทย กว่าปีละ 6,000 ล้านบาท ซึ่งเป็นเม็ดเงิน
มหาศาล สปาในประเทศไทยขณะท่ีกระแสการท่องเท่ียวเพ่ือสุขภาพก าลงัมาแรงในปัจจบุนัจึงมี
การสร้างสถานบริการสปามากมายโรงแรมท่ีพกัในแหล่งท่องเท่ียวก็มีการเปิดเป็นสปารีสอร์ทเป็น
จ านวนมาก ปัจจุบนัประเทศไทยติดอนัดบัเมืองท่องเท่ียวระดบัโลกท่ีมีช่ือเสียงในเร่ืองสปาทัง้นี ้
เน่ืองมาจากองค์ประกอบหลายอย่างท่ีลงตวัสอดคล้องกัน ทัง้ความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว 
ภูมิปัญญาพืน้บ้านเก่ียวกับศาสตร์การแพทย์แผนไทย สมุนไพรท่ีมีหลากหลาย การนวดแผน
โบราณ การท าสมาธิ อาหารไทย รวมทัง้การบริการของคนไทยท่ีเป่ียมไปด้วยรอยยิม้มิตรไมตรี ซึ่ง
เม่ือน ามาผสมผสานกับการท าสปาแบบสากล ท าให้สปาของประเทศไทยเป็นท่ีนิยมยอมรับและ
ช่ืนชมจากนกัทอ่งเท่ียวชาวตา่งประเทศหรือแม้แตช่าวไทยก็เป็นท่ีนิยม 

องค์ประกอบของสปาสปายคุใหม่มิได้ถือเอาการบ าบดัผ่อนคลายด้วยน า้แต่เพียงอย่างเดียว 
แตจ่ะผสมผสานศาสตร์แหง่การบ าบดัเพ่ือสขุภาพท่ีดีทัง้ร่างกายและจิตใจหลายอย่างมารวมกนัไว้ 
เช่น การออกก าลังกาย การฝึกโยคะ การฝึกสมาธิ อาหารเพ่ือสุขภาพ การน าประโยชน์ของ
สมุนไพรมาใช้ การนวดด้วยน า้มนัหอมระเหย การนวดเท้า การกดจุด หรือแม้กระทั่งการฝังเข็ม 
ตลอดจนถึงกรรมวิธีการเสริมความงามต่าง ๆ ซึ่งสปาแต่ละแห่งน ามาเป็นจุดขายและให้บริการ 
แม้สปาแต่ละแห่งจะมีบริการท่ีต่างกันไปบ้าง แต่หวัใจของสปาก็คือ การสร้างความผ่อนคลายทัง้
ร่างกายและจิตใจ เพ่ือให้เกิดความสมดลุทัง้กายและจิต โดยเน้นความสขุจากการผ่อนคลายท่ีเกิด
จากรูป รส กลิ่น เสียง และสมัผสั  

2.1 ประเภทของสปา 
2.1.1. Club Spa คลับสปา คือสปาท่ีจดัไว้เป็นส่วนหนึ่งขนาดเล็กของสถานบริการ

บริหารร่างกาย หรือศนูย์สขุภาพให้ผู้ ท่ีมาก าลงักาย ได้ผอ่นคลายความตงึเครียด  
 2.1.2. Destination Spa เดสทิเนชัน่สปา หมายถึงสปาท่ีมีจดุมุ่งหมายเพ่ือปรับหรือฟืน้ฟู
สขุภาพให้ดีขึน้ เป็นสถานท่ีท่ีมีห้องพกัค้างคืน ก่อนเข้าพกัจะมีการตรวจสขุเพ่ือเลือกโปรแกรมท่ี
เหมาะสม อย่างโรคเบาหวาน ความดนั หรืออยู่ไฟหลงัคลอด เป็นการสร้างความสมดลุโดยอาศยั
ความร้อนและเย็นของน า้หรือท่ีเรียกวา่ วารีบ าบดั      
 2.1.3. Medical Spa เมดีคอลสปา คือการน าธรรมชาติบ าบดัมาผสมผสานกบัวิทยาการ
ทางการแพทย์ เป็นโปรแกรมการบ าบดัและดู แลสขุภาพโดยผู้ช านาญทางการแพทย์ การเปิดสปา
แบบบ าบดัต้องมีผู้ ท่ีมีใบประกอบโรคศลิปะ       
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 2.1.4. Hotel & ResortSpa โรงแรมและรีสอร์ทสปา เป็นสปาท่ีอยู่ในสถานท่ีท่องเท่ียว
พกัผอ่น โดยเฉพาะจะมีการจดัในสถานท่ีท่ีมี บรรยากาศท่ีดี และทศันียภาพท่ีสวยงามเป็นสปาท่ีมี
การนวดบ าบดั และผอ่นคลาย        
 2.1.5. Mineral Spring Spa น า้พรุ้อนสปา คือสปาท่ีมีน า้พรุ้อนและบอ่น า้แร่เพราะว่าน า้พุ
ร้อนและน า้แร่นัน้มีแร่ธาต ุต่างๆ ท่ีสามารถ ลดอาการเจ็บป่วยบางชนิดได้ เช่นอาการปวดไขข้อ 
 2.1.6. Day Spa เดย์สปา คือสปาท่ีใช้ระยะเวลาสัน้และไม่มีห้องพกัค้างคืน เน้นเร่ือง
ความสวยงานและผอ่นคลาย มกัจะตัง้อยูใ่จกลางเมือง      
 2.1.7. Home Spa โฮมสปา คือการท าสปาเองท่ีบ้าน หรือเรียกใช้บริการลกัษณะ 
Deliveryของสถานบริการท่ีจะสง่พนกังานมาให้ บริการถึงบ้าน 

 

ตารางท่ี 2-1 แสดงการเปรียบเทียบระหว่างการรับรู้ความสบายและการรับรู้ถึงความสขุของมนษุย์
กบัชนิดของการรับรู้ (ชญาณิน จิตรานเุคราะห์, 2551) 
 

อวัยวะการรับรู้ การรับ รู้ความสบายจากความ
ต้องการพืน้ฐาน 

การ รู้ สึกถึ งความสุขจาก
ประสาทสัมผัส 

ตา (Eye contact) การ มีแสงสว่ า ง ท่ีพอ เหมาะและ
พอเพียง(Lighting  comfort)  
ความต้องการทศันวิสยัท่ีสบายตา 
(Visual comfort) 

การมองเห็น 
Perception of visible object 

ห(ูEar contact) การมีคณุภาพเสียงท่ีพอเหมาะ 
(Acoustical comfort) 

การได้ยิน 
Perception of sound 

จมกู (Nose contact) การมีคณุภาพอากาศท่ีดี(Air quality) การรับกลิ่น(Perception of 
aroma) 

ลิน้(Tongue contact) ความ รู้สึก ร้อนหนาว ท่ีพอเหมาะ
(Thermal comfort ) 

การรับรส และการรับความรู้
ร้อนเย็น Perception of taste 
and Hot/cold 

ร่ า ง ก า ย  ( Body 
contact) 

ความ รู้สึก ร้อนหนาว ท่ีพอเหมาะ
(Thermal comfort ) 

ก า ร สั ม ผั ส ด้ ว ย ก า ย
(Perception of touch) 

จิตใจ (Mind contact) การมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน (Security and safety) 

การสมัผสัด้วยใจ (Perception 
of mild object) 
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2.2 องค์ประกอบท่ีส าคัญของความรู้สึกร้อนหนาวของมนุษย์ 
น า้และการระเหยของน า้ การระเหยของน า้เป็นการช่วยปรับให้สภาพแวดล้อมโดยรอบเย็น

ลง แต่สภาพอากาศของประเทศไทยมีความชืน้สมัพทัธ์สูงเกือบตลอดปี (โดยมีความชืน้มากกว่า 
55 เปอร์เซ็นต์โดยเฉล่ีย) ท าให้น า้เกิดการระเหยได้ยาก หากแต่เรายังอาจสามารถปรับ
สภาพแวดล้อมให้เย็นลงได้ โดยอาศยักระบวนการสังเคราะห์แสงและการด ารงชีวิตของต้นไม้ 
เน่ืองจากต้นไม้สามารถดดูน า้จากใต้ดินขึน้มาและแปลงสภาพให้เป็นไอน า้ได้ในทกุสภาพอากาศ 
หากตัง้สมมุติฐานว่าการเปล่ียนแปลงสภาพจากน า้เป็นไอของต้นไม้ต้องใช้พลังงานความร้อน
ประมาณ 2.3 เมกะจูล ต่อน า้ 1 ลิตร จะพบว่าต้นไม้ขนาดใหญ่ท่ีสามารถดดูน า้ใต้ดินได้ในอตัรา 
5.5 ลิตรตอ่ชัว่โมงก็จะสามารถปรับสภาพแวดล้อมให้เย็นลงได้ถึงชัว่โมงละ 12.6 เมกะจลู (12,000 
บีทีย)ู ซึง่เทียบเทา่กบัความเย็นท่ีได้รับจากเคร่ืองปรับอากาศขนาด 1 ตนั        แตใ่นปัจจบุนัต้นไม้
มีจ านวนน้อยลง แหล่งน า้ท่ีเคยมีถกูถมพืน้ท่ีเพ่ือสร้างถนนสายตา่งๆ การระเหยของน า้ก็ลดลง ท า
ให้ปริมาณไอน า้ท่ีมีอยู่ในอากาศจากการคายน า้ของต้นไม้และการระเหยของน า้จากแหล่งน า้
น้อยลงด้วย ผลก็คือ สภาพแวดล้อมมีอุณหภูมิสูงขึน้ จากการประมาณการในเบือ้งต้นพบว่า ถ้าจะใช้
ต้นไม้เป็นตวัดดูซบัความร้อนท่ีเกิดขึน้ในเมืองแล้วจะพบว่ากรุงเทพมหานคร           มีความจ าเป็นต้องใช้
ต้นไม้ขนาดใหญ่เป็นจ านวนถึงมากกว่า 4.5 ล้านต้น เพ่ือช่วยดดูซบัพลงังานความร้อนท่ีเกิดขึน้ใน
เมืองให้ลดลงได้เทา่กบักรุงเทพมหานครเม่ือประมาณ 20 ปีก่อน 
2.3 อิทธิพลของลมและอุณหภูมิ 

 จากกรณีศึกษา (สุนทร บุญญาธิการ,2540) ถึงอิทธิพลของสภาพภูมิอากาศต่อการ
ออกแบบเพ่ือประหยดัพลงังานในท่ีใดๆก็ตามพบว่า เม่ือผนวกเอาอณุหภูมิอากาศและอิทธิพลของ
ความเร็วลมแล้วได้ผลเป็นสิ่งท่ีเอือ้อ านวยต่อการประหยัดพลังงานก็ควรน าเอาอากาศจาก
ภายนอกมาใช้เพ่ือสร้างสภาวะท่ีเหมาะสมส าหรับภายในอาคาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาคารท่ีใช้
ระบบระบายอากาศตามธรรมชาติ ส าหรับกรณีของภูมิอากาศในกรุงเทพมหานครจะพบว่าในช่วง
เดือนธนัวาคมถึงเดือนมกราคม เป็นชว่งเวลาท่ีภมูิอากาศเหมาะสมและเอือ้อ านวยตอ่การประหยดั
พลงังานมากท่ีสุด ส่วนในช่วงท่ีมีความเป็นไปได้ในการน าระบบธรรมชาติมาใช้รองลงไปคือช่วง
เดือนพฤศจิกายนถึงเดือนกุมภาพันธ์ ส าหรับในช่วงเดือนอ่ืนๆท่ีเหลือนัน้พบว่าสภาพอากาศ
โดยทัว่ไปมีความชืน้ค่อนข้างสูงมาก ถ้าน าอากาศท่ีมีความชืน้สูงผ่านเข้ามาในอาคารท่ีใช้ระบบ
ปรับอากาศ ก็จะท าให้สิน้เปลืองพลงังานคอ่นข้างสงูในการลดความชืน้และอณุหภูมิให้กบัอากาศ 
ดงันัน้ ในกรณีท่ีมีการใช้ระบบปรับอากาศ จึงควรหลีกเล่ียงอากาศท่ีมีความชืน้สู งเป็นอย่างยิ่ง 
อย่างไรก็ตามเทคนิคการออกแบบเพ่ือการประหยดัพลงังานในท่ีนีจ้ะมุ่งเน้นกลวิธีในการน าปัจจยั
ธรรมชาตทิกุรูปแบบมาใช้ รวมถึงการน าเอาระบบปรับอากาศท่ีเป็นระบบเคร่ืองกลมาช่วยในกรณี
ท่ีสภาพภูมิอากาศภายนอกไม่เอือ้อ านวย ดังนัน้ รูปแบบของอาคารท่ีจะน าเสนอในท่ี นีจ้ึงเป็น
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รูปแบบของสถาปัตยกรรมท่ีเน้นการใช้ประโยชน์จากธรรมชาตไิปพร้อมๆกบัรูปแบบท่ีท าให้เกิดการ
ประหยัดพลงังานสูงสุดเม่ือใช้ระบบปรับอากาศ แต่ในบทนีจ้ะน าเอาตวัอย่างและการวิเคราะห์
ข้อมลูสภาพภมูิอากาศของกรุงเทพมหานครมาอธิบายก่อนจะถึงบทท่ีเป็นเทคนิคของการออกแบบ 
ข้อมูลท่ีน ามาเสนอนีเ้ป็นข้อมูลอากาศ ปี พ.ศ. 2538 ซึ่งพบว่าในรอบ 4 ปีท่ีผ่านมา สภาพ
ภมูิอากาศไมไ่ด้เปล่ียนแปลงไปมากนกั ในท่ีนีไ้ด้แบง่กลุ่มของสภาพภูมิอากาศออกเป็น 4 กลุ่มท่ีมี
ลกัษณะคล้ายคลงึกนั ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภมูิท่ี 2-1 แสดงเขตสบายและเทคนิคการปรับแตง่สภาพภมูิอากาศนอกเขตสบาย 

แผนภูมิแสดงเขตสบายและเทคนิคการปรับแตง่สภาพภูมิอากาศนอกเขตสบายในแต่ละ
โซน โซA,B.C.D และ E  เป็นบริเวณท่ีอยูน่อกขอบเขตของสภาวะน่าสบาย โดนท่ีโซน A AA และ B 
มี   สภาพอากาศร้อนเกินไป โซน C ชืน้เกินไป โซน D แห้งเกินไป และโซน E หนาเกินไป ในแตล่ะ
โซนสามารถประยกุต์ใช้เทคนิคท่ีแตกตา่งกนั เพ่ือสร้างสภาวะนา่สบายให้เกิดขึน้ได้ ดงันี ้

โซน A    ใช้การระเหยของน า้ความเร็วลมหรือใช้อิทธิพลของอณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ 
โซนAA    ใช้การระเหยของน า้ 
โซน A,B,C ใช้ความเร็วลม หรือใช้อิทธิพลของอณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ 
โซน D     ใช้การเพิ่มความชืน้ 
โซน E      ใช้การแผรั่งสีความร้อน หรือการใช้อิทธิพลของอณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ 
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2.4 ความต้องการพืน้ฐานของมนุษย์ 
2.4.1 ความรู้สึกร้อน หนาว ภายในห้องสปา 

โดยในส่วนของงานวิจยัครัง้นีจ้ะมุ่งเน้นศึกษาในส่วนของการประเมินสภาวะท่ีน่า
สบายในอาคารท่ีมีผลตอ่ความรู้สึกของมนษุย์(Human sensation) ในห้องสปา โดยอาศยัอิทธิพล
ของสภาพแวดล้อมท่ีมีอยู่ในห้องเป็นปัจจัยขัน้พืน้ฐาน ท่ีมีผลท าให้เกิดความรู้สึกของมนุษย์ 
(Human sensation) โดยปัจจยัแตล่ะตวันีส้ามารถเพิ่มสดัส่วนท่ีอยู่ในสภาวะท่ีน่าสบายในสดัส่วน
ท่ีแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัสภาพความรู้สึกของแตล่ะบคุคลท่ีมาใช้บริการในห้องสปาแห่งนี ้และมีการ
ปรับสภาพแวดล้อมในห้องหรือเทคนิคในการสร้างสภาพแวดล้อมเหล่านีใ้ห้เข้าใกล้หรืออยู่ในเขตท่ี
น่าสบายมากท่ีสุด ในปัจจุบนัธุระกิจสปาเป็นท่ีนิยมกันมากโดยเฉพาะในประเทศไทยมีสปาท่ี
สวยงามมากมาย และมีการให้บริการหลากหลายสปาทั่วๆไปควบคุมเฉพาะอุณหภูมิท าให้ไม่
สามารถควบคมุความรู้สกึร้อนหนาวของผู้ใช้บริการ 

 
ภาพท่ี 2-1 แสดงการท่ีมนษุย์อยูใ่นสภาวะนา่สบาย(สนุทร บญุญาธิการ, 2542) 
 
 
 



 
 

11 

2.4.2 อุณหภูมิอากาศ (Air Temperature)  
                 อณุหภูมิ คือ คณุสมบตัิทางกายภาพของระบบซึ่งชีว้ดัระดบัความร้อนของสิ่งหนึ่งๆ 

ซึง่สิ่งท่ีมีอณุหภมูิสงูกวา่จะร้อนกวา่สิ่งท่ีมีอณุหภมูิต ่ากวา่ ซึง่อณุหภมูิองระบบสมัพนัธ์กบัพลงังานของ
การเคล่ือนไหวอนภุาคท่ีเล็กในระบบ โดยหากอนภุาคเคล่ือนท่ีเร็วขึน้ อณุหภูมิจะสงูขึน้อณุหภูมิจะเป็น
ตวับง่บอกถึงระดบัพลงังานความร้อนของสิ่งต่างๆในขณะนัน้สิ่งตา่งๆสามารถลกเปล่ียนความร้อนกับ
อีกสิ่งหนึ่งท่ีมีอุณหภูมิต ่ากว่าได้ อุณหภูมิอากาศเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดในสภาวะน่าสบาย โดยเรา
สามารถวัดจากอุณหภูมิกระเปาะแห้ง (Dry Bulb Temperature) ซึ่งจะวัดการพาความร้อนท่ี
แพร่กระจาย (Convection Heat Dissipation) ออกมา (Auliciems and Szokolay,1997:8) 

   อณุหภมูิอากาศจะมีผลโดยตรงตอ่กระบวนการถ่ายเทความร้อน ด้วยการน า
ความร้อน(Conduction)และการพาความร้อน (Convection)จากร่างกายสูส่ิ่งแวดล้อม 

ความชืน้สมัพทัธ์ (Relative Humidity) คือ อตัราส่วนของไอน า้ ตอ่ความดนัท่ีจุด
อ่ิมตวั ท่ีอุณหภูมิกระเปาะแห้งและความดนัเดียวกัน(ASHRAE,2001) ปริมาณความชืน้มีผลต่อ
ความรู้สึกสบายของมนุษย์โดยระดับความรู้สึกจะขึน้อยู่กับปริมาณความชืน้ท่ีมีอยู่ เทียบกับ
ปริมาณความชืน้สงูสดุท่ีจะมีอยูไ่ด้ในอากาศท่ีมีอณุหภมูิเดียวกนั  

อณุหภูมิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ (Mean Radiant Temperature) คือ คา่เฉล่ียของ
อณุหภูมิท่ีแผ่รังสีท่ีเกิดขึน้โดยรอบมีผลตอ่สภาวะน่าสบายสงู เพราะเก่ียวข้องกับการแลกเปล่ียน
ความร้อนด้วยโดยการแผรั่งสีความร้อน (Radiation) ระหวา่งร่างกายและสภาพแวดล้อม 

การระบายความร้อนของร่างกายจะระบายความร้อนออกได้โดยการแผ่รังสีความร้อน 
(Radiation) หมายถึงการส่งผ่านความร้อนในรูปแบบคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า จากพืน้ผิววตัถุหนึ่งไปยัง
พืน้ผิวอีกวัตถุหนึ่งโดยไม่มีการสัมผัสกันของทัง้สองพืน้ผิว เช่น 60%  ของความร้อนท่ีสูญเสียไป
ทัง้หมดจากร่างกายเปล่าท่ีอณุหภมูิห้อง เป็นผลมาจากการแผรั่งสีความร้อนจากร่างกายไปสูห้่อง 

การน าความร้อน (Conduction) หมายถึง การระบายความร้อนจากพืน้ผิวหนึง่ไปยงัอีก
พืน้ผิวหนึง่ไปยงัอีกพืน้ผิวหนึง่โดยการสมัผสักนัโดยตรงระหวา่งพืน้ผิวทัง้สองการน าความร้อนมี 2 ชนิด 

การน าความร้อนไปสูว่ตัถ ุ(Conduction to object) เชน่ คนตวัเปลา่ (คนไมใ่สเ่สือ้ผ้า) นัง่
อยูบ่นเก้าอีท่ี้อณุหภมูิห้องร่างกายจะสญูเสียความร้อน 3% ของความร้อนทัง้หมดท่ีสญูเสียไปท่ีเก้าอี ้

การน าความร้อนไปสู่อากาศ (Conduction to air) 15%ของความร้อนท่ีสญูเสียไปทัง้หมด
จากร่างกายเปลา่ท่ีนัง่อยู่บนเก้าอีท่ี้อณุหภมูิห้องโดยการน าความร้อนจากร่างกายไปสู่อากาศรอบๆตวั 

การพาความร้อน (Convection) หมายถึงการระบายความร้อนโดยมีกระแสลมพดั
พาไป เช่น 15% ของความร้อนท่ีสูญเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่า เช่น ท่ีอุณหภูมิ เป็นผลมา
จากการพาความร้อน ความร้อนท่ีสญูเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่า ท่ีอณุหภูมิห้อง เป็นผลจาก
การพาความร้อน ความร้อนจะเคล่ือนท่ีออกจากร่างกายหลงัจากท่ีมีการน าความร้อนออกมาแล้ว 
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การระเหยกลายเป็นไอ (Evaporation) หมายถึงการระบายความร้อนออกมาโดย
กรระเหยจากพืน้ผิวของร่างกาย หรือ การระบายความร้อนออกมาโดยการระเหยองน า้ไปเป็นไอ 
เชน่ 22% ของความร้อนท่ีสญูเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่าท่ีอณุหภมูิห้อง คือ ผลของการระเหย
ของน า้จากเย่ือบผุิว ปาก (ลมหายใจ), หรือผิวหนงั (เหง่ือ) Behavioral mechanisms โดยการถอด
เสือ้ผ้า (เสือ้ผ้า สิ่งตกแต่งท่ีท าให้อุ่น) การลดกิจกรรมตา่งๆ (Slow-down)เพิ่มพืน้ท่ีผิวให้สามารถ
ระบายความร้อน เคล่ือนย้ายไปอยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีเย็น 

ความเร็วลม (Air Velocity) ความเร็วลมจะสง่ผลให้อตัราการถ่ายเทความร้อนออกจาก
ผิวหนงัด้วยการพาความร้อน(Convection)เป็นไปได้โดยสะดวกขึน้ท าให้อณุหภมูิของร่างกายลดลง 

ความเร็วลมเพิ่มขึน้ 1 กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง จะท าให้เรารู้สกึเย็นขึน้ 0.4 องศา
เซลเซียส อยา่งไรก็ตามจากการศกึษาของ ASHRAE พบวา่ไมค่วรเพิ่มความเร็วลมเม่ืออณุหภมูิสงู
กวา่ 37 องศาเซลเซียส เพราะจะท าให้รู้สกึร้อนแทน  
  เสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-Value) คือ เสือ้ผ้าท่ีเราสวมใส่หลากหลายชนิดท่ีมีผลต่อ
การถ่ายเทความร้อนรอบๆร่างกายของตวัเราเป็นเพราะเสือ้ผ้าเหลา่นัน้มีคณุสมบตัิความเป็นฉนวน 
สามารถลดการถ่ายเทความร้อนทัง้ในรูแบบของการแผ่รังสีและการพาความร้อน(การสูญเสีย
ความร้อน/การรับความร้อน)เสือ้ผ้าท่ีเราสวมใส่มีอิทธิพลอย่างมากต่อการด ารงชีพในช่วงของ
สภาวะอากาศท่ีมีอณุหภูมิตัง้แต ่-20 องศาเซลเซียสท่ามกลางหิมะท่ีหนาวเย็น จนถึงอุณหภูมิท่ี
มากกวา่ 40 องศาเซลเซียสในทะเลทราย 
  ผลการแผรั่งสีและการพาความร้อนมีคา่ไมเ่ปล่ียนแปลงอยา่งมีนยัส าคญัมากนกัตอ่
จ านวนหรือชนิดของใยผ้า เสือ้ผ้าท่ีสวมใสถ่กูแบง่ตามคา่ความเป็นฉนวนของตวัมนัเอง ปกตหินว่ยท่ีใช้
ส าหรับวดัคา่ความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใสคื่อหนว่ย Clo. แตมี่หนว่ยท่ีใช้ในทางด้านเทคนิคอีก
หนว่ยคือ คา่ความต้านทานความร้อน (R) มีหนว่ยเป็น m2K/W หรือ ตารางเมตร องศาเคลวิน ตอ่ วตัต์ 
(1 Clo.  = 0.1555 m2K/W) คา่ตวัเลขตา่งๆของ Clo.ได้มาจากคนท่ีร่างกายเปลือยเปลา่ (ไมไ่ด้สวมใส่
เสือ้ผ้าเลย) มีคา่ Clo.=0.0 และคนท่ีสวมใสช่ดุสากลมีคา่ Clo. = 1.00 คา่ Clo.ทัง้หมดสามารคา่คดิ
ค านวณได้จากเสือ้ผ้าท่ีผู้คนสวมใส ่โดยดจูากตาราง คา่ Clo. ของเสือ้ผ้าแตล่ะประเภท และสามารถบวก
รวมคา่ Clo. ตามประเภทของชดุท่ีสวมใสไ่ด้โดยง่าย 
  จากการศึกษาการท าวิจยัในครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือการศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความรู้สึกร้อน หนาวของมนุษย์ภายในห้องสปาทัง้ชายและหญิง โดยการวิจยัในครัง้นีเ้พ่ือให้มีภาวะ
ความสบายทัง้ผู้ให้บริการนวดและผู้ ท่ีมารับบริการนวดให้รู้สกึเย็นและผอ่นคลาย 
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2.4.3. แสดงค่าความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าที่สวมใส่ 
เสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ ( Clo-value) ซึ่งขึน้อยู่กับชนิดและลักษณะของเสือ้ผ้า วดัเป็นค่า

ความต้านทานความร้อนของเสือ้ผ้า (การเป็นฉนวนของเสือ้ผ้า) หน่วยเป็น Clo 1 Clo = 0.155 
m2K/w โดยสามารถหาค่าความต้านทานความร้อนของเสือ้ผ้า (ICI) จากชดุเคร่ืองแต่งกายท่ีจดัไว้
แล้วจากการ ค านวณได้จากสมการ ICI = 0.835∑Iclu,i+0.161 ดตูาราง 2.7โดย ICI คือ คา่ความ
ต้านทานความร้อนของเสือ้ผ้า หนว่ย Clo    Iclo,I คือ ประสิทธิภาพการเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าชิน้นัน้ๆ 
หนว่ย Clo 

 

ตารางท่ี 2-2 ตารางแสดงคา่ความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 
 

รายละเอียดชดุเคร่ืองแตง่กาย a Ic หนว่ย 
Clo 

กางเกงขาสัน้ เสือ้เชิต้แขนสัน้ 
กางเกงขายาว เสือ้เชิต้แขนสัน้ 
กางเกงขายาว เสือ้เชิต้แขนยาว 
กางเกงขายาว เสือ้เชิต้แขนยาวและสวมสทู 
กางเกงขายาว เสือ้เชิต้แขนยาวสวมเสือ้ยืดข้างใน และสวมเสือ้กนัหนาวแขนยาว 
กางเกงกีฬาขายาว เสือ้กีฬาแขนยาว* 
ชดุนอนท่ีเป็นเสือ้แขนยาว กางเกงขายาว มีเสือ้คลมุยาว3/4สวมรองเท้าแตะ (ไมใ่สถ่งุเท้า) 
กระโปรงยาวแคเ่ขา่ เสือ้แขนสัน้ สวมถงุนอ่งและรองเท้าโปร่งท่ีมีสายรัด 
กระโปรงยาวแคเ่ขา่ เสือ้แขนยาว full slipและสวมถงุนอ่ง 
กระโปรงยาวแคเ่ขา่ half slip,สวมถงุน่อง เสือ้แขนยาว และสวมเสือ้sweaterแขนยาว 
กระโปรงยาวแคเ่ขา่ half slip,สวมถงุนอ่ง เสือ้แขนยาว และสวมเสือ้สทู 
กระโปรงยาวแคเ่ขา่ สวมถงุนอ่ง เสือ้แขนยาว และสวมเสือ้สทู 
กางเกงท างานหลวมๆ**สวมเสือ้ยืดคอกลมแขนสัน้ทบัข้างใน 

0.36 
0.57 
0.61 
0.96 
1.14 
0.74 
0.96 
0.54 
0.67 
1.10 
1.04 
1.10 
0.89 

 
แสดงค่าความต้านทานความร้อนของชุดเคร่ืองแต่งกายแบบต่างๆ ค่าท่ีได้นี ้รวมถึง

กางเกงชัน้ใน รองเท้า และถงุเท้า โดยยกเว้นชดุท่ีมีถงุน่องเท่านัน้ท่ีไม่ได้รวมถงุเท้าเข้าไปด้วย เสือ้
กีฬาแขนยาวท่ีใช้คลุมใส่ (โดยเฉพาะท่ีใช้ป้องกันอากาศหนาวหรือต้องการเหง่ือ) กางเกงท างาน
หลวมๆ ท่ีมีสายคาดไหล ่



 
 

14 

 กิจกรรม คือการกระท าอยา่งใดอยา่งหนึง่ไมว่า่จะเป็นการเดิน วิ่ง นัง่ซึ่งมีผลตอ่การท างาน
ของกล้ามเนือ้ (Muscularactivity) ซึง่มีการเผาพลาญภายในเซลล์ (Metabolic rate) จึงมีผลท าให้
ผลิตความร้อนเพิ่มมากขึน้สง่ผลให้อณุหภมูิร่างกายเปล่ียนแปลง 

จากการศกึษาในหวัข้อนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือต้องการทราบอตัราการเผาพลาญจากการท า
กิจกรรมการนอนนวดในห้องนวดท่ีท าการศกึษาเท่ากบั 0.8 Met  และคนท่ีให้บริการนวดเท่ากับ 
1.6-2.0 Met (โดยเทียบกบัการท าอาหาร) 

จากการศึกษาของ P.O. Fanger, 1989 ได้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัสภาวะ
สบาย เป็น 2 กลุม่ คือ องค์ประกอบท่ีเกิดจากมนษุย์และองค์ประกอบท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อม 
สว่นท่ี1 องค์ประกอบท่ีเกิดจากมนษุย์ ประกอบด้วย 

 อตัราการเผาผลาญพลงังานในร่างกาย (Metabolism rate) ซึง่ขึน้อยูก่บักิจกรรมของ
มนษุย์ นอกจากนัน้ยงัขึน้อยู่กบัอาย ุเพศ ขนาด รูปร่าง สภาวะของสขุภาพร่างกายตลอดจน
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

 

ตารางท่ี 2-3 อตัราการเผาผลาญพลงังานในร่างกายท่ีระดบักิจกรรมตา่งๆ 
 

กิจกรรม W/m2 meta 

กิจกรรมการพักผ่อนร่างกาย (การเผาผลาญพลงังานไมเ่กิน 65 W/m2) 
นอนหลบั 
เอกเขนก 
นัง่, เงียบๆ 
กิจกรรมที่มีอัตราการเผาผลาญพลังงานต ่า (อยู่ระหวา่ง 66-130 W/m2) 
นัง่อา่นหนงัสือ 
เขียนหนงัสือ 
ยืนสบายๆ 
ท าอาหาร 
เดนิ(ทางราบ)ด้วยอตัราเร็ว3.2กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง(0.9เมตรตอ่วินาที) 
ยกของเบาๆ 
กิจกรรมที่มีอัตราการเผาผลาญพลังงานปานกลาง 
อยู่ระหว่าง 131-200 W/m2) 
ท าความสะอาดบ้าน 
เดนิ(ทางราบ)ด้วยความเร็ว4.3กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง(1.2เมตรตอ่วินาที) 
 

 
40 
45 
60 
 
55 
60 
70 
95-115 
115 
120 
115-200 
 
150 
140-255 
 

 
0.7 
0.8 
1.0 
 
1.0 
1.0 
1.2 
1.6-2.0 
2.0 
2.1 
2.0-3.4 
 
2.6 
2.4-4.4 
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กิจกรรมท่ีมีอัตราการเผาผลาญพลังงานสูง 
(อยู่ระหว่าง 201-260 W/m2) 
เต้นร า 
ออกก าลงักาย 
เดนิ(ทางราบ)ด้วยความเร็ว6.4กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง (1.8เมตรตอ่วินาที) 
แบกของหนกั50กิโลกรัม 
กิจกรรมท่ีมีอัตราการเผาผลาญพลังงานสูงมาก 
(มากกว่า260 W/m2) 
เลน่เทนนิส 
ท างานสวน(ขดุดนิ) 
บาสเก็ตบอล 

 
 
175-235 
220 
235 
 
210-270 
 
 
235-280 
290-440 

 
 
3.0-4.0 
3.8 
4.0 
 
3.6-4.0 
 
 
4.0-4.8 
5.0-7.6 

 
ท่ีมา: American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineering, 2002 
ASHRAE Handbook of Fundamental, I-P Edition, (n.p., 2002), p.8.7 
 

การท่ีคนเราเผาผลาญพลงังานขึน้มาท าให้เกิดความร้อน และร่างกายต้องมีการระบาย
ความร้อนออกมา อุณหภูมิภายในร่างกาย (Deep Body Temperature) เท่ากับ 37.9 องศา
เซลเซียส โดยปกติอตัราการเผาผลาญของมนุษย์ถ้าอุณหภูมิภายนอกเกิน 39.7 องศาเซลเซียส
ร่างกายจะระบายความร้อนออกมาท าให้เกิดความร้อนสูง โดยการระบายออกมาทางเหง่ือ   การ
ระบายความร้อนของร่างกายเทา่กบั 32  องศาเซลเซียส โดยเฉล่ีย  

ภาพท่ี 2-1 แสดงอณุหภมูิภายในของร่างกายมนษุย์ 
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การค านวนคา่การถ่ายเทความร้อนผา่นผนงัอาคาร (Building envelope heat transfer 
calculation)เม่ือทราบถึงตวัแปรในการถ่ายเทความร้อนแล้วการค านวนปริมาณความร้อนท่ีถ่ายเท
ผา่นผนงัอาคารสามารถท าได้ด้วยสมการ 

 

           

 ส าหรับภาวะสถานะคงตวั (Steady-state)และ 
             

 ส าหรับภาวะพลวตั (Dynamic)โดย  

    = ปริมาณความร้อนท่ีถ่ายเททัง้หมด (Btu/hr)  
     = คา่สมัประสิทธ์ิการถ่ายเทความร้อนของวสัด ุ(BTU/HR.F2) 
    = ขนาดพืน้ท่ีท่ีความร้อนถ่ายเทผา่น (F2) 
      =ความแตกตา่งของอณุหภมูิระหวา่งภายนอกและภายใน(ºF) 

      = คา่ความแตกตา่งภาระการท าความเย็นเทียบเทา่ (Cooling  
 Load Temperature Difference (ºF) การติดตัง้ฉนวนเป็นการลดค่าสมัประสิทธิการ
ถ่ายเทความร้อนของวสัดุท าให้ปริมาณความร้อนท่ีถ่ายเทผ่านผนงัลดลง ในขณะท่ีขนาดพืน้ท่ีท่ี
ความร้อนถ่ายเทผ่านและความแตกต่างของอุณหภูมิระหว่างภายนอกและภายในคงเดิม ดงันัน้
การลดคา่สมัประสิทธ์ิการถ่ายเทความร้อน (หรือการเพิ่มคา่ความต้านทานความร้อน) ของผนงั 10 
เทา่ จะท าให้ลดการถ่ายเทความร้อนไปได้ 10 เทา่ตามหลกัการค านวณ 

ความรู้สึกเยน็ลง(องศาเซลเซียส) = 0.381V+0.016RH 
เม่ือ V = ความเร็วลม (กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง) 

   RH = ความชืน้สมัพทัธ์ (%) 
ความเร็วลมท่ีเพิ่มขึน้ทกุๆ 1 กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง ท าให้มนษุย์รู้สึกเย็นลงประมาณ 0.4 

องศาเซลเซียส โดยลดลงมากท่ีสดุท่ี 4 องศาเซลเซียส 
 

จากการศกึษาของVictor Olgyay พบว่า คนเราจะรู สึกสบายเม่ืออณุหภูมิอยู่ ระหว่

าง 71.6-80.6 องศาฟาเรนไฮต์  (22-27 องศาเซลเซียส) ความชืน้สมัพทัธ์ระหว าง 20-75 
เปอร เซ็นต์ เขตสบายดงักลา่วก าหนดขึน้โดยมีเง่ือนไขดงันี ้

- ความเร็วลมค อนข างสงบ (ประมาณ 0-1 กิโลมตรต อชัว่โมง หรือ 0.50 ฟุตต
อนาที) 

- อณุหภมูิอากาศ และอณุหภมูิเฉล่ียของผนงัมีค าเท่ ากนั 

- การแต่ งกายเป็ นแบบล าลองโดยสวมเสือ้ผ าสบายๆ 
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- บคุคลอยู่ ในอิริยาบถปกตสิบายๆ เช่ น อ่ านหนงัสือ นัง่เล่ น เป็นต้ น 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2-2 แสดงร้อยละของจ านวนชัว่โมงในแตล่ะเดือนท่ีอยู่ในสภาวะสบายของสภาพภูมิอากาศ
ปกต ิ(ประยกุต์จากเทคนิคการออกแบบบ้านประหยดัพลงังาน: สนุทร บญุญาธิการ, 2545ข) 

 2.5.1 อิทธิพลของความชืน้       
 ความชืน้ของอากาศจากภายนอกอาคารยงัสามารถผ่านเข้ามาภายในอาคารได้หลาย
ทาง ซึ่งมีอิทธิพลส าคญัจากความแตกตา่งของคา่แรงดนัไอ ซึ่งในกรณีของอาคารไม่ปรับอากาศ
อาจมีผลกระทบด้านพลงังานไม่มากแตจ่ะมีผลกระทบตอ่วสัดอ่ืุนๆเช่น สิ่งของเสียหาย สีหลดุร่อน 
ผู้ ใช้อาคารไม่มีความสบายตวั ปัญหาเชือ้รา เป็นต้น แต่ในกรณีปรับอากาศจะส่งผลกระทบด้าน
พลงังานอยา่งสงูมากเน่ืองจากต้องใช้พลงังานในการลดความชืน้สงูมาก ตวัอยา่งเชน่  
 2.5.1.ความชืน้ท่ีแทรกซึมผ่านผนังอาคาร โดยปกติวัสดุทุกชนิดสามารถถูกความชืน้
แทรกซึมเข้ามาได้แทบทัง้สิน้ แต่จะมากหรือน้อยขึน้อยู่กบัคณุสมบตัิความพรุนของวสัดปุระกอบ
กับความดนัท่ีผิวภายนอกเป็นส าคญั ซึ่งในประเทศไทยในอากาศจะมีความชืน้ท่ีสูงมากท าให้มี
โอกาสเกิดความชืน้แทรกซมึผา่นผนงัได้สงู จากการศกึษาวสัดท่ีุนิยมใช้ในประเทศไทยพบว่าวสัดท่ีุ
ความชืน้สามารถแทรกซมึเข้ามาได้สงูสดุคือ ผนงัก่ออิฐมวลเบา ผนงัก่ออิฐฉาบปนู ผนงัก่ออิฐฉาบ
ปนู2ชัน้ และผนงัระบบฉนวนภายนอก ตามล าดบั      
 2.5.2. ความชืน้ท่ีร่ัวซึมผ่านขอบประตหูน้าตา่งและช่องเปิดในระบบการก่อสร้างทัว่ไปใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่มักจะมีช่องว่างรู ร่ัวและรอยแยกท่ีอยู่ระหว่างขอบประตูหน้าต่างกับ
ส่วนประกอบของอาคารค่อนข้างมาก ถึงแม้จะปิดประตูหน้าต่างสนิทแล้วก็ตาม เม่ือมีความ
แตกต่างของแรงดนัอากาศระหว่างบริเวณใต้ลมและเหนือลมเกิดขึน้จะท าให้อากาศร่ัวซึมผ่านผนงั
และรอยแยกตา่งๆเข้ามาภายในอาคารเป็นปริมาณมาก ในอาคารหลายๆ หลงัพบว่า พลงังานท่ีต้อง
สญูเสียในการรีดความร้อนและความชืน้เหลา่นีอ้าจมากกวา่คร่ึงหนึง่ของพลงังานทัง้หมดท่ีใช้ในการ
ปรับอากาศจากการศกึษาช่องเปิดท่ีมีการร่ัวซึมของอากาศมากท่ีสดุคือ ช่องเปิดบานเกล็ด บานเปิด 
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บานเล่ือนและบานติดตายตามล าดบัซึง่สง่ผลตอ่การสญูเสียพลงังานตอ่ปีเป็นจ านวนมาก 
 2.5.3. ความชืน้จากการเปิด-ปิดประตหูน้าต่าง เม่ือมีการเปิดประตหูน้าต่างรับลมหรือ
เปิดเข้า-ออกจากตวัอาคารในขณะท่ีภายนอกมีลมแรงพบวา่ จะต้องสญูเสียพลงังานไปในการยอม
ให้อากาศจากภายนอกเข้ามาภายในอาคารเป็นปริมาณมาก ดงันัน้ในการออกแบบจ าเป็นต้อง
ค านึงถึงการป้องกันความชืน้ในลักษณะนี ้เช่น การวางทิศทางของประตูทางเข้า -ออกหลักของ
อาคารควรอยูใ่นทิศท่ีมีอิทธิพลของลมต ่าหรือใช้ประต ู2 ชัน้    
 2.5.4.ความชืน้จากการสะสมของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้าง จากการศกึษาพบว่า เม่ือเปิด
อาคารทิง้ไว้เป็นเวลานานๆ ความร้อนและความชืน้จากภายนอกอาคารจะสะสมอยู่ภายในเนือ้
วสัดตุา่งๆ ภายในอาคาร เช่น ผนงั พืน้ หรือวสัดภุายในอ่ืนๆ และต้องใช้พลงังานปริมาณมากเพ่ือ
ลดความร้อนและความชืน้ท่ีสะสมอยู่ในวสัดกุ่อสร้างเหล่านี  ้ จึงควรปิดอาคารในช่วงท่ีมีความชืน้
สงูมากกวา่การเปิดอาคารทิง้ไว้ตลอดทัง้วนั      
 2.5.5.ความชืน้ท่ีสะสมในวสัดตุกแต่งภายในและเคร่ืองเรือน การใช้วสัดตุกแตง่ภายใน
อาคารตลอดจนเคร่ืองเรือนและเฟอร์นิเจอร์ตา่งๆ เช่น พรมบางชนิด ผ้าม่าน โซฟา หนงัสือเก่าๆ 
และอปุกรณ์ท่ีมีคา่การดดูซบัความชืน้สงูจะพบวา่ เม่ือเปิดอาคารทิง้ไว้ความชืน้จะสะสมอยู่ภายใน
วสัดปุระเภทนีเ้ป็นจ านวนมาก  

 2.6 อิทธิพลของความร้อน  
2.6.1.  การสะสมความร้อน 
เม่ือมวลสารได้รับความร้อนจากดวงอาทิตย์เท่ากนัในช่วงเวลากลางวนั  วสัดจุะกักเก็บ

ความร้อนไว้จนเตม็มวลสาร  ทัง้นีป้ริมาณความร้อนจะมากหรือน้อยขึน้อยู่กบัคา่ความจคุวามร้อน
จ าเพาะวสัด ุซึง่สามารถค านวณได้จาก 

ค่าความจุความร้อน = ค่าความหนาแน่น * ค่าความจุความร้อนจ าเพาะ 
 (Heat Capacity) (Density) (Specific Heat) 

ในการศึกษาเร่ืองอิทธิพลของการสะสมความร้อน ท่ีมีผลต่อการประหยัดพลังงานใน
อาคาร จะให้ความส าคญักบัปริมาณความร้อนท่ีเปล่ียนแปลงไปของวสัด ุสามารถค านวณได้จาก 

 
Q     = m x c x  T 

 เม่ือ   Q     = ปริมาณความร้อนท่ีเปล่ียนแปลงไปของวสัด ุ(J หรือ cal) 
 C       = คา่ความจคุวามร้อนของสารแตล่ะตวั (J/kg.K หรือ cal/gmoC) 
 m = มวลของวตัถ ุ(kg หรือ gm) 
  T = อณุหภมูิท่ีเปล่ียนแปลงไปของวตัถ ุ(K หรือ OC) 
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2.6.2. การหนว่งเหน่ียวความร้อน (Time Lag) 
โดยทัว่ไปวสัดท่ีุมีมวลสารมากจะสามารถหนว่งเหน่ียวความร้อนไว้ได้ระยะเวลานานกว่า

วสัดท่ีุมีมวลสารน้อย  ความร้อนท่ีผ่านวสัดจุะถูกสะสมอยู่ในมวลสารภายในก่อน  เม่ือมวลสาร
ภายในมีอณุหภมูิสงูกว่าอากาศภายนอกโดยรอบ หรือสะสมจนถึงขีดสดุของความสามารถในการ
กกัเก็บความร้อนแล้ว  ปริมาณความร้อนท่ีเหลือจึงจะถ่ายเทมายงัด้านท่ีมีอณุหภูมิท่ีต ่ากว่าของ
วสัดตุอ่ไป การกกัเก็บความร้อนเป็นส่วนหนึ่งของคณุสมบตัิของวสัด ุ ซึ่งจะขึน้อยู่กบัคา่ความร้อน
จ าเพาะกบัความหนาแน่นของวสัดนุัน้ เม่ือเร่ิมให้ความร้อนแก่วสัด ุวสัดจุะสะสมความร้อนนัน้ไว้
จนเต็มความสามารถท่ีวัสดุจะสามารถเก็บไว้ได้  แล้วจึงเปล่งรังสีความร้อนส่วนท่ีเกินออกมา  
ช่วงเวลานีเ้รียกว่า ระยะเวลาการหน่วงเหน่ียวความร้อน  นอกจากนี ้ระยะเวลาการหน่วงเหน่ียว
ความร้อนขึน้อยูก่บัคา่การน าความร้อนของวสัดอีุกด้วย  โดยระยะเวลาการหน่วงเหน่ียวความร้อน
ตอ่ชัว่โมง  สามารถค านวณได้จาก 

tyConductiviCapacityHeatess1.38ThicknTimeLag   

       (hour) (Btu/cu.ft.oF) (Btu.ft./hr.ft2.oF) 

 
2.6.3. คา่การน าความร้อนของวสัด ุ
คา่การน าความร้อนของวสัด ุ (Thermal Conductivity (K)) หมายถึง อตัราการน าความ

ร้อนท่ีขึน้กบัโครงสร้างของโมเลกลุ ยิ่งมีการจดัเรียงเป็นระเบียบและชิดกนัมากของวตัถเุนือ้เดียวซึ่ง
หมายถึงมีความหนาแน่นสงูแล้ว มกัจะมีคา่การน าความร้อนสงูด้วย วตัถเุนือ้เดียวจะมีคา่การน า
ความร้อนสงู และการท่ีมีอิเลคตรอนอิสระอยู่ในโมเลกลุของโลหะก็ยิ่งท าให้มีความน าความร้อนดี
ขึน้ไปด้วย ดงันัน้โลหะท่ีมีความน าไฟฟ้าดีจงึมีความน าความร้อนท่ีดีด้วย 
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินงำนวิจัย 

การเก็บข้อมลูผู้ ท่ีมาใช้บริการสปา 30 กลุม่ตวัอยา่ง ท่ีมารับบริการ การวิจยัครัง้นีเ้ป็น
การวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research) ท่ีจะท าการศกึษาในสว่นห้องสปาในกรณีศกึษา           
และศกึษาสปาต้นแบบ มีขัน้ตอนในการด าเนินการศกึษาดงันี ้ 

1.เลือกสถานบริการสปา เพ่ือใช้เป็นสปากรณีศกึษา 

2. เก็บข้อมลูปัจจยั (ตวัแปร) ห้องนวดไทยและห้องนวดน า้มนั 

3. วิเคราะห์ข้อมลูทางกายภาพของสปา 

4. ออกแบบหรือปรับปรุงห้องสปาตวัอยา่ง ดี เอน เอ รีสอร์ทแอนด์สปา 

5. ทดสอบตวัแปรและสรุปผลการวิจยั 

3.1 กำรเก็บข้องมูลตัวแปร 
3.1.1 การเลือกสถานบริการสปาประเภท Day Spa ย่านกรุงเทพและปริมณฑลจ านวน 3 แห่ง

 การศกึษาของสปากรณีศึกษา ผู้ วิจยัได้เลือกสปาแตล่ะท่ีเพ่ือดคูวามหลากหลายในการับ

บริการสปาโดยเลือกในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จากท่ีได้ศกึษาสปาท่ีอยู่ในประเทศไทย และใน

กรุงเทพพบวา่สปาเป็นท่ีนิยมมาก เพราะท าให้เกิดความความสบายทางกายและความผอ่นคลาย  

ตารางท่ี 3.1 รายช่ือสปาทัง้หมด 3 แหง่ ท่ีท าการศกึษาและเก็บข้อมลูในกรุงเทพและปริมณฑล 

ล าดบั ช่ือสปา ท าเลท่ีตัง้ 

1. PANA SPA 21/20 หมู ่10 ล าลกูกา คลอง 3 ต าบลลาดสวาย อ าเภอล าลกูกา 

ปทมุธานี 12150 

2. Health Land เลขท่ี 5/55 ซอยแจ้งวฒันะ 29 ถนนแจ้งวฒันะ ต าบลคลองเกลือ    

อ าเภอ ปากเกร็ด จงัหวดั นนทบรีุ 11120 

3. ZENSALA 

SPA 

35/311 หมู ่12 หน้าทางเข้าหมูบ้่านมณียาถนนประดิษฐ์มนธูรรม 

(เลียบทางดว่นรามอินทรา)แขวงคลองกุ่ม เขตบงึกุ่ม กทม 10230 
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 3.1.2   การเลือกสถานบริการสปาทัง้ 3 แหง่    

 เกณฑ์ในการเลือกสปาทัง้3 แห่ง ดูจากท าเลท่ีตัง้ และมีปัจจัยทางกายภาพทางด้านผิว

กาย ตอ่อณุหภมูิ ความรู้สกึร้อนหนาวของผู้มารับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3.1 แสดงห้องนวดสปา ZENSALA SPA 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 แสดงห้องนวดสปา Health Land 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงห้องนวดสปา PANA SPA 

3.2 เก็บข้อมูลปัจจัย (ตัวแปร) ห้องนวดไทยและห้องนวดน ำ้มัน 

3.2.1 อปุกรณ์ท่ีใช้ในการท าวิจยั 

3.2.1.1 เคร่ืองวดัอณุหภูมิเทอร์มิเตอร์แบบอินฟาเรด Testo 860 T2ท าหน้าท่ีตรวจวดั

อุณหภูมิอุณหภูมิสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือบนัทึกข้อมูล โดยมีค่ารายละเอียดของเคร่ือง คือ 

ชว่งการวดัอณุหภมูิ -20 ถึง 500 องศาเซลเซียส (-4 ถึง 932 องศาฟาเรนไฮน์)  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี    3.4   รูปเคร่ืองมือวดัอณุหภมูิแบบอินฟาเรด Testo 860 T2 
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3.2.1.2 เคร่ือง Data Logger รุ่น HOBOเป็นเคร่ืองเก็บข้อมลูอตัโนมตัสิามารถจดัเก็บ   
ข้อมลูอณุหภมูิโดยการตดิตัง้หวัเซนเซอร์ (sensor) ส าหรับตรวจวดัอณุหภมูิ สามารถตอบรับการ
เปล่ียนแปลงอณุหภมูิได้อยา่งรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3.5   แสดงเคร่ือง Data Logger 

3.2.1.3     เคร่ืองวดัอณุหภมูิและความชืน้สมัพทัธ์     

 ท าหน้าท่ีตรวจวัดอุณหภูมิและค่าความชืน้สัมพัทธ์โดยความละเอียดของอุณหภูมิ -50 

องศาเซลเซียส ถึง +70 c (-58 ถึง 158 F) การวดัความชืน้อยู่ท่ีคา่ระหว่าง 25 ถึง 95 % RH มิเตอร์

วดัอณุหภูมิและความชืน้แบบอิเล็กทรอนิกส์สามารถบนัทึกค่าต ่าสดุและสูงสุด ของอุณหภูมิและ

ความชืน้ได้อยา่งตอ่เน่ือง สามารถเลือกหนว่ยการวดัอณุหภมูิเป็นองศา C หรือ F  

  

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.6   เคร่ืองวดัอณุหภมูิและความชืน้สมัพทัธ์ Model 303 
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3.2.1.4  เคร่ืองมือวดัความเร็วลม ความเร็วลมท่ีมีผลตอ่กิจกรรมหลายๆอยา่งของมนษุย์ ชว่ย

ให้มนษุย์เกิดความสบายโดยจะวดัเพ่ือให้ผู้ให้บริการและผู้ รับบริการเกิดสภาวะสบายโดยทัว่ไปความเร็ว

ลมจะสามารถวดัได้หลายหนว่ยเชน่ m/s, Km/hr, Knot,  Mi/hr, ft/s, m/min, fpm  

 

 

 

 

  

 

ภาพท่ี 3.7   แสดงเคร่ืองวดัความเร็วลม 

3.2.1.5 เคร่ืองวดัอณุหภมูิผิว เพ่ือความร้อนท่ีเกิดขึน้ในร่างกายขณะท่ีผู้ ให้บริการนวดและ

ผู้ รับบริการนอนนวดเฉยๆ ซึง่เคร่ืองวดัอณุหภมูินีใ้ช้ในทางการแพทย์เพ่ือวดัไข้ และอณุหภูมิผิวกาย 

มีหนว่ยเป็น องศาเซลเซียส 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.8   เคร่ืองวดัอณุหภมูิผิวกาย 
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3.2.1.6 เคร่ืองวัดความดันโลหิต เป็นเคร่ืองท่ีท าหน้าท่ีวัดความดนัโลหิตของ

ร่างกายในขณะท่ีผู้ รับบริการถกูนวดจะดคูา่จากหน้าจอของเคร่ือง  

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.9  เคร่ืองวดัความดนัโลหิตของร่างกาย 

3.3. วิธีกำรเก็บข้อมูล         

 3.3.1 การเก็บข้อมลูโดยการใช้การสอบถามลูกค้าท่ีมารับบริการในสปากรณีศึกษาเม่ือ

หลงัจากการรับบริการในสปาแล้ว ขณะท่ีรับบริการนวดสปาอยู่เกิดความร้อนหนาว และหลงัจาก

การรับบริการเสร็จสิน้รู้สึกป่วย เป็นหวดั จะส่งผลตอ่สุขภาพ ท าให้ผู้มารับบริการไม่อยากกลบัมา

รับบริการ จงึสง่ผลกระทบตอ่ธุรกิจสปา 

3.3.2 การเก็บข้อมลูในสปาทัง้ 3 แห่งได้แก่ PANA spa Health land spa และ ZEN 

SALA spa โดยการเก็บอุณหภูมิ ความเร็วลม ความชืน้ และความรู้สึกร้อนหนาวในสปา ของผู้ ท่ี

ให้บริการสปาและผู้ รับบริการในสปา โดยการวดัอุณหภูมิอากาศ ความชืน้สมัพทัธ์ ความเร็วลม 

เสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ กิจกรรมท่ีท า  และอณุหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ โดยการใช้เคร่ือง Data Logger เก็บ

ข้อมูล 24 ชั่วโมง โดยตัง้จากพืน้ระยะความสูงท่ี 40 เซนติเมตร เพ่ือหลีกห่างอิทธิพลการถ่ายเท

ความร้อนท่ีเกิดจากพืน้ และท าการติดตัง้อุปกรณ์วัดอุณหภูมิการเก็บข้อมูลจะเก็บสปาต้นแบบ  

โดยการใช้แบบสอบถามและก าหนดความเร็วลม 
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 ในการวิจยัเก่ียวกบั Comfort ของผู้ ให้บริการและใช้บริการในสปาได้มีการ Set up lab 

หรือห้องทดลองซึ่งเป็นห้องสปา ณ. ดี เอน เอ รีสอร์ทเขาใหญ่ เน่ืองจากสามารถควบคมุอุณหภูมิ

ได้อยา่งเหมาะสม กลา่วคือ สามารถควบคมุอณุหภมูิได้อยูท่ี่ 25 องศาเซลเซียส ซึ่งอยู่ในสภาวะน่า

สบาย( Comfort zone ) ได้ตลอดเวลา  สามารถควบคมุความชืน้สมัพทัธ์ได้อยู่ระหว่าง 50 % 

ตลอดเวลา ซึง่อยูใ่นศนูย์กลางของสภาวะน่าสบาย Comfort zone สามารถควบคมุอิทธิพลการแผ่

รังสีจากภายนอก (MRT)ของผนงัท่ีผ่านผนงัเข้ามาโดยสามารถควบคมุให้อุณหภูมิผิวผนงัด้านใน 

มีอุณหภูมิสูงกว่าอากาศภายในไม่เกิน 1 องศาเซลเซียส ซึ่งจะท าให้อิทธิพลในส่วนการแผ่รังสี

ความร้อนจากผนงั (MRT) มีคา่ค่อนข้างน้อย และประเด็นส าคญัท่ีสดุการวิจยันีส้ามารถควบคมุ

สภาวะแวดล้อมท่ีส าคญั คือ อณุหภูมิ ความชืน้สมัพทัธ์ และอิทธิพลการแผ่รังสีความร้อนได้อย่าง

สมบรูณ์  
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกร้อน-หนาวของมนุษย์ใน
ห้องสปา” ผู้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์และประมวลผลดงันี ้     
 1.ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา   
 2.ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปาต้นแบบ   
 3.ความรู้สกึตอ่ปัจจยัตา่งๆ ในสปาต้นแบบของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ศึกษาตัวแปรและเก็บข้อมูลส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุมความร้อน -หนาวของ
ผู้ รับบริการและผู้ ให้บริการ ประเมินคา่อิทธิพลของตวัแปรท่ีพบโดยละเอียดจะให้น า้หนกัอิทธิพล
ของตวัแปรท่ีสามารถควบคมุได้และมีผลโดยตรงตอ่ของผู้ รับบริการโดยน าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมาก
และสามารถสร้างสรรค์ได้ไปสร้างระบบท่ีสมบูรณ์ในสปาเพ่ือให้สามารถปรับแก้หรือปรับเปล่ียน
หรือควบคมุสภาวะนา่สบายในสปาท่ีสมบรูณ์อยา่งท่ีมีประสิทธิภาพ 

จากสภาวะท่ีควบคมุได้ในทกุตวัแปรจะน าผู้มาทดลอง 60 คน โดยการตอบแบบสอบถาม
และประเมินผลสร้างเป็น Design Guidelines ในการออกแบบสปาต้นแบบ  
4.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา ( PANA Spa)   

 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลหาจ านวน

ร้อยละพร้อมอธิบายดงันี ้                     

ตารางท่ี 4.1 จ านวน ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศกึษา ( PANA Spa)   

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 20 33.33 

หญิง 40 66.66 

รวม 60 100 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปากรณีศกึษา ( PANA Spa)ทัง้หมด
จ านวน 60 คน เป็นชาย จ านวน 20 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33 % และเป็นหญิง จ านวน 40 คน    
คดิเป็นร้อยละ 66.66 % รวมเป็น 100 %  
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ตารางท่ี 4.2 จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศกึษา  PANA Spa)จ าแนกตามอาย ุ

อายุ จ านวน ร้อยละ 

18 - 24 ปี 2 3.33 

25 – 30 ปี 4 6.66 

31 – 36 ปี 10 16.66 

37 – 42 ปี 8 13.33 

43 – 48 ปี 10 16.66 

49 – 54 ปี 15 25 

55 ปีขึน้ไป 12 20 

จากตารางท่ี4.2พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา(PANASpa)ทัง้หมดจ านวน 60 คน 
  กลุม่อาย ุ18 – 24 ปี จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ  3.33 %    
  กลุม่อาย ุ25 – 30 ปี จ านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ 31 – 36 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 16.66 %   
  กลุม่อาย ุ 37 – 42 ปี จ านวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 13.33 %   
  กลุม่อาย ุ 43 – 48 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 16.66 %  
  กลุม่อาย ุ 49 – 54 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ  25.00 %  
  กลุม่อาย ุ55 ปีขึน้ไป จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 %   

แผนภมูิท่ี4.1แสดงการเปรียบเทียบจ านวนเพศและอายขุองผู้ตอบแบบสอบถาม   
 สปากรณีศกึษา ( PANA Spa)   
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อาย ุ18-24ปี อาย ุ25-30ปี อาย ุ31-36ปี อาย ุ37-42ปี อาย ุ43-48ปี อาย ุ49-54ปี อาย ุ55ปีขึน้ไป 

อายุของผู้ใช้บริการ (PANA Spa) 
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จากแผนภมูิท่ี 4.1 พบวา่ผู้ใช้บริการเป็นเพศหญิงจ านวน 40 คน เพศชายจ านวน 20 คน 
กลุม่ผู้ใช้บริการสว่นใหญ่อาย ุ49 – 54 ปีจ านวน 15 คนและกลุม่ท่ีใช้บริการน้อยท่ีสดุอายุ18- 24 ปี 
จ านวน  2 คน ความรู้สึกสบายของผู้มารับบริการของกลุ่มตวัอยา่ง 30 คน มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ 5.40% 
จากคา่ทัง้หมด 7 และมีคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.85 % 

4.2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา (Health Land) 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปากรณีศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลหา
จ านวนร้อยละ พร้อมอธิบาย ดงันี ้
ตารางท่ี 4.3 จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (Health Land) 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 10 16.66 

หญิง 50 83.33 

รวม 60 100 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (Health Land)ทัง้หมด
จ านวน 60 คน เป็นชาย จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 16.66 % และเป็นหญิง จ านวน 50 คน    
คดิเป็นร้อยละ 83.33 % รวมเป็น 100 % 

ตารางท่ี 4.4  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (Health Land) จ าแนกตามอาย ุ

อายุ จ านวน ร้อยละ 

18 - 24 ปี 4 6.66 

25 – 30 ปี 7 11.66 

31 – 36 ปี 3 5.00 

37 – 42 ปี 7 11.66 

43 – 48 ปี 12 20.00 

49 – 54 ปี 19 31.66 

55 ปีขึน้ไป 8 13.33 
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จากตารางท่ี 4.4  พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (Health Land)ทัง้หมด
จ านวน 60 คน           
  กลุม่อาย ุ18 – 24 ปี จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ25 – 30 ปี จ านวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 11.66 %   
  กลุม่อาย ุ 31 – 36 ปี จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 5.00 %    
  กลุม่อาย ุ 37 – 42 ปี จ านวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 11.66%   
  กลุม่อาย ุ 43 – 48 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 %   
  กลุม่อาย ุ 49 – 54 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 31.66 %    
  กลุม่อาย ุ 55 ปีขึน้ไป จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 % 

 

แผนภูมิ ท่ี  4.2 แสดงการเปรียบเทียบจ านวน เพศและอายุของผู้ ตอบแบบสอบถาม
กลุ่มสปากรณีศึกษา (Health Land) 

จากแผนภมูิท่ี 4.2 พบวา่ผู้ใช้บริการเป็นเพศหญิงจ านวน 50 คน เพศชายจ านวน 10 คน 
กลุม่ผู้ใช้บริการสว่นใหญ่อาย ุ49 – 54 ปีจ านวน 19 คนและกลุม่ท่ีใช้บริการน้อยท่ีสดุอายุ31- 36 ปี 
จ านวน 3 คน ความรู้สกึสบายของผู้มารับบริการของกลุม่ตวัอยา่ง 30 คน มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ 5.60 
จากคา่ทัง้หมด 7 และมีคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.0 
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แสดงเพศและอายุของผู้ใช้บริการ (Health Land) 
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4.3 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา (ZENSALA Spa) 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลหาจ านวน
ร้อยละ พร้อมอธิบาย ดงันี ้

ตารางท่ี 4.5 จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (ZENSALA Spa) 

 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 12 20 

หญิง 48 80 

รวม 60 100 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา (ZENSALA Spa)
ทัง้หมดจ านวน 60 คน เป็นชาย จ านวน 12 คน คดิเป็นร้อยละ 20 % และเป็นหญิง จ านวน 48 คน 
คดิเป็นร้อยละ 80 % รวมเป็น 100 % 

ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปากรณีศกึษา (ZENSALA Spa)
 จ าแนกตามอาย ุ

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

18 - 24 ปี 6 10 

25 – 30 ปี 4 6.66 

31 – 36 ปี 7 11.66 

37 – 42 ปี 14 23.33 

43 – 48 ปี 10 16.66 

49 – 54 ปี 6 10 

55 ปีขึน้ไป 13 21.66 
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่าผู้ ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปากรณีศึกษา (Health Land)     
ทัง้หมดจ านวน 60 คน          
  กลุม่อาย ุ18 – 24 ปี จ านวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 10 %    
  กลุม่อาย ุ25 – 30 ปี จ านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ 31 – 36 ปี จ านวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 11.66 %   
  กลุม่อาย ุ 37 – 42 ปี จ านวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 23.33%  
  กลุม่อาย ุ 43 – 48 ปี จ านวน 10 คน คดิเป็นร้อย 16.66 %    
  กลุม่อาย ุ 49 – 54 ปี จ านวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 10 %     
  กลุม่อาย ุ 55 ปีขึน้ไป จ านวน 13 คน คดิเป็นร้อยละ 21.66 %  

 

แผนภมูิท่ี4.3แสดงการเปรียบเทียบจ านวนเพศและอายขุองผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปา
 กรณีศกึษา (ZENSALA Spa) 

จากแผนภมูิท่ี 4.3 พบวา่ผู้ใช้บริการเป็นเพศหญิงจ านวน 40 คน เพศชายจ านวน 20 คน 
กลุม่ผู้ใช้บริการสว่นใหญ่อาย ุ 37 – 42 ปีจ านวน 14 คน และกลุม่ท่ีใช้บริการน้อยท่ีสดุอาย ุ         
25 – 30 ปี จ านวน 4 คนความรู้สกึสบายของผู้มารับบริการของกลุม่ตวัอยา่ง 30 คน มีคา่เฉล่ียอยู่
ท่ี 5.60 จากคา่ทัง้หมด 7 และมีคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.0 
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4.4 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปาต้นแบบ (ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา) 
ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปาต้นแบบ (ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา)  วิเคราะห์

ข้อมลูโดยการหาจ านวนและร้อยละ พร้อมอธิบาย ดงันี ้
 

ตารางท่ี 4.7จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปาต้นแบบ (ดีเอนเอ รีสอร์ทแอนด์สปา) 
 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 12 20 

หญิง 48 80 

รวม 60 100 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปาต้นแบบ(ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา)
ทัง้หมดจ านวน 60 คน เป็นชายจ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 20 % และเป็นหญิงจ านวน 48 คน
คดิเป็นร้อยละ 80 % รวมเป็น 100 % 

ตารางท่ี 4.8  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปาต้นแบบ (ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์ สปา)             
จ าแนกตามอาย ุ

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

18 - 24 ปี 2 6.66 

25 – 30 ปี 1 3.33 

31 – 36 ปี 2 6.66 

37 – 42 ปี 6 20.00 

43 – 48 ปี 3 10.00 

49 – 54 ปี 2 6.66 

55 ปีขึน้ไป 14 46.66 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่สปาต้นแบบ (ดี เอน เอ รีสอร์ทแอนด์ สปา)
ทัง้หมดจ านวน 30 คน          
  กลุม่อาย ุ18 – 24 ปี จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ25 – 30 ปี จ านวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 3.33 %    
  กลุม่อาย ุ 31 – 36 ปี จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ 37 – 42 ปี จ านวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 20.00 %   
  กลุม่อาย ุ 43 – 48 ปี จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อย 10.00 %    
  กลุม่อาย ุ 49 – 54 ปี จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 6.66 %    
  กลุม่อาย ุ 55 ปีขึน้ไป จ านวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 46.66 % 

 

แผนภมูิท่ี 4.4 แสดงการเปรียบเทียบจ านวนเพศและอายขุองผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มสปาต้นแบบ  
 (ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา) 

จากแผนภมูิท่ี 4.4 พบวา่ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่อาย ุ55 ปีขึน้ไป จ านวน 14 คนและกลุม่ท่ีใช้
บริการน้อยท่ีสดุอายุ 25 – 30 ปีจ านวน 1 คน 
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อายุของผู้ใช้บริการ (DNA RESORT & Spa) 
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แผนภมูิท่ี 4.5 แสดงความรู้สึกร้อน-หนาวของผู้ รับบริการ ห้องนวดไทย   
 จากแผนภมูิท่ี 4.5 พบวา่ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่รู้สึกพอดี จ านวน 14 คนและกลุม่ท่ีใช้บริการ
รู้สกึหนาว จ านวน 2 คน 

 

แผนภมูิท่ี 4.6 แสดงความรู้สึกร้อน-หนาวของผู้ รับบริการ ห้องนวดน า้มนั  
 แผนภมูิท่ี 4.6 พบวา่ผู้ ใช้บริการห้องนวดน า้มนัส่วนใหญ่รู้สึกพอดีจ านวน 12 คนและกลุ่มท่ี
ใช้บริการท่ีรู้สึกหนาวจ านวน 1 คน 
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แสดงความรู้สึกร้อน-หนาวของผู้รับบริการห้องนวดไทย 
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แผนภมูิท่ี 4.7 แสดงความรู้สกึร้อน-หนาวของผู้ให้บริการ ห้องนวดไทย    
 แผนภมูิท่ี 4.7 พบวา่ผู้ ให้บริการห้องนวดน า้มนัส่วนใหญ่รู้สกึพอดีจ านวน 12 คนและกลุม่ท่ี
ให้บริการท่ีรู้สกึหนาวจ านวน 1 คน 

 
 

แผนภมูิท่ี 4.8 แสดงความรู้สึกร้อน-หนาวของผู้ให้บริการ ห้องนวดน า้มนั   
 แผนภมูิท่ี 4.8 พบวา่ผู้ ให้บริการห้องนวดน า้มนัส่วนใหญ่รู้สกึพอดีจ านวน 15 คนและกลุม่ท่ี
ให้บริการท่ีรู้สกึหนาวจ านวน 1 คน 
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จากการเก็บข้อมูลห้องนวดน า้มันของผู้ ใช้บริการและผู้ ให้บริการในสปาต้นแบบโดยวัด
ความสบายทางกาย โดยการใช้อณุหภมูิ ดงันี ้ 

    

 
แผนภมูิท่ี 4.9 แสดงการวดัอณุหภมูิของผู้ รับบริการห้องนวดน า้มนัในสปาต้นแบบ 

จากแผนภมูิท่ี 4.9 จะเห็นได้ว่าการวดัอณุหภูมิผิวกายของผู้ รับบริการสปา จากการศกึษาโดยการ
วดัก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอุณหภูมิท่ี 25 องศาเซลเซียส ความเร็วลม 300 fpm การสวมใส่
เสือ้ผ้ามีการสวมกางเกงในและผ้าขนหนท่ีูปกผิวกาย 1 ผืน มีคา่ความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 0.15 
Clo-value กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 0.8 Met (นอนเฉยๆ)ท าให้ผู้วิจยัทราบถึงอุณหภูมิท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีมีเสือ้ผ้า
น้อยชิน้ ท าให้เกิดความหนาว เม่ือร่างกายเกิดความหนาวท าให้ร่างกายต้องเพิ่มการสญูเสียความร้อนสู่
สภาพแวดล้อมจึงท าให้หลอดเลือดหดตวั ปลายมือปลายเท้าเย็น ท าให้อุณหภูมิภายในกับภายนอกไม่
สอดคล้องกนั เกิดความไมส่บายทางกายได้ถ้าร่างกายปรับอณุหภมูิไมท่นักบัภาพแวดล้อม    

  

 
แผนภมูิท่ี 4.10 แสดงการวดัอณุหภมูิของผู้ให้บริการห้องนวดน า้มนัในสปาต้นแบบ 
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 จากแผนภมูิท่ี 4.10 จะเห็นได้วา่การวดัอณุหภมูิผิวกายของผู้ให้บริการสปา จากการศกึษา 
วดัก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอณุหภมูิท่ี 25 องศาเซลเซียส ความเร็วลม 300 fpm การ
สวมใสซ่ึง่อยูใ่น Comfort zone ผู้ ท่ีให้บริการมีคา่การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value กิจกรรมท่ีท ามี
คา่1.6 Met ท าให้ผู้วิจยัทราบถึงอณุหภมูิท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีมีเสือ้ผ้าท่ีใช้ในการนวด (เสือ้แขนสัน้ 
กางเกงขายาว) ท าให้เกิดความร้อนจากการออกแรงนวด เม่ือร่างกายเกิดความร้อนท าให้ร่างกาย
ต้องเพิ่มการคลายความร้อนออกมาทางรูขมุขนโดยออกมาทางเหง่ือ    
  จากการเก็บข้อมลูของนวดไทยผู้ใช้บริการและผู้ ให้บริการในสปาต้นแบบโดยวดั
ความสบายทางกาย โดยการใช้อณุหภมูิก่อนนวดและขณะนวด ดงันี ้

 

 

แผนภมูิท่ี 4.11  แสดงอณุหภมูิของผู้ รับบริการห้องนวดไทยในสปาต้นแบบ 

จากแผนภมูิท่ี 4.11  จะเห็นได้ว่าการวดัอณุหภูมิผิวกายของผู้ รับริการสปา จากการศกึษา 
วดัก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอุณหภูมิท่ี 25 องศาเซลเซียส ความเร็วลม 300 fpm การ
สวมใส่ซึ่งอยู่ใน Comfort zone ผู้ ท่ีให้บริการมีคา่การสวมใส่เสือ้ผ้า 0.5 Clo-value (คนให้บริการ
เท่ากบัคนรับบริการ) กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 0.8 Met  ท าให้อณุหภูมินอนอยู่นิ่งซึ่งมีการท ากิจกรรมต ่า
กวา่ผู้ให้บริการ ซึง่จากกราฟจะเห็นได้วา่ชว่งอณุหภมูิไมมี่ความแตกตา่งกนัมาก เน่ืองจากการนวด
ไทยท าให้ผ่อนคลาย แตถ้่าเป็นการนวดผสมผสานซึ่งเพิ่มการนวดบ าบดัไปด้วยในการนวดไทยจะ
ท าให้ผู้ รับบริการเกิดความร้อนท่ีผิวเพิ่มมากขึน้ เน่ืองจากโดยหลงัการท่ีกล้ามเนือ้คลายตวัเป็นการ
เพิ่มระบบการไหลเวียนโลหิตท าให้ร่างกายมีความร้อนเกิดขึน้ 
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แผนภมูิท่ี 4.12 แสดงอณุหภูมิของผู้ให้บริการห้องนวดไทยในสปาต้นแบบ 

 จากแผนภมูิท่ี 4.12 จะเห็นได้วา่การวดัอณุหภมูิผิวกายของผู้ให้บริการสปา จากการศกึษา 
วดัก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอณุหภมูิท่ี 25 องศาเซลเซียส ความเร็วลม 300 fpm การ
สวมใสซ่ึง่อยูใ่น Comfort zone ผู้ ท่ีให้บริการมีคา่การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value (คนให้บริการ
เทา่กบัคนรับบริการ) กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 1.6 Met  ท าให้อณุหภมูิขณะนวดสงูกว่าอณุหภมูิก่อนการ
นวด โดยท่ีผู้ให้บริการต้องมีการออกแรงในการนวดกราฟท่ีเห็นมีคา่ความแตกตา่งของอณุหภมูิก็
เป็นเพราะวา่การนวดลกูค้าแตล่ะทา่นผู้ให้บริการจะมีการนวดท่ีมีการออกแรงมากหรือน้อยขึน้อยู่
กบั เพศ อาย ุและน า้หนกั ของผู้ รับบริการจงึมีคา่ความแตกตา่งท่ีอณุหภมูิท่ีแตกตา่งกนั 
 การศกึษาและเก็บข้อมลูสปากรณีศกึษาและสปาต้นแบบ ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความสบาย
ทางด้านผิวกายของคนไทยท่ีมารับบริการสปาและผู้ให้บริการสปา คืออณุหภูมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 
(MRT) โดยการวดัผนงัด้านในของสปา เพ่ือดอิูทธิพลของอณุหภมูิท่ีจะเกิดขึน้ภายในและสง่ผลกบั
อณุหมูิท่ีมีผลตอ่ความรู้สกึร้อน หนาว ผู้ให้บริการและผู้ รับบริการ 
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แผนภูมิท่ี 4.13 แสดงการเก็บอณุหภูมิภายในห้องสปากรณีศกึษา PANA SPA   Health Land   

และ ZENSALA SPA  
จากแผนภูมิท่ี 4.13 ข้อมูลท่ีใช้เก็บแต่ละสถานท่ีมีค่าอุณหภูมิภายในห้องแตกต่างกัน 

เน่ืองจากวิธีการก่อสร้างและการตกแต่งตลอดจนการเลือกใช้ของภายในอาคาร หรือการเลือกใช้
เคร่ืองปรับอากาศ จึงจะเห็นสปาทัง้ 3 แห่งอยู่คนละท่ี และสภาพอณุหภูมิแตกต่างกนั ท าให้มีผล
ด้านการแตกตา่งเร่ืองอณุหภมูิ 

 

 
 
แผนภมูิท่ี 4.14  แสดงการเก็บอณุหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) คา่เฉล่ียของผนงัทัง้ 4 ด้าน PANA 
Health Land และ ZENSALA SPA  
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จากแผนภูมิท่ี 4.14 ข้อมูลท่ีใช้เก็บแต่ละสถานท่ีมีค่าอุณหภูมิภายในห้องแตกต่างกัน 
เน่ืองจากว่าก่อสร้าง การเลือกใช้ของภายในอาคาร หรือการเลือกใช้เคร่ืองปรับอากาศ จึงจะ
เห็นสปาทัง้ 3 แห่งอยู่คนละท่ี และสภาพอุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ของสปากรณีศึกษา
แตกตา่งกนั ท าให้มีผลด้านการแตกตา่งเร่ืองอณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ของสปากรณีศกึษา 

 
 

แผนภูมิท่ี 4.15 แสดงการเก็บค่าความชืน้สมัพัทธ์ (RH) PANA SPA   Health Land และ 
ZENSALA SPA  

จากแผนภูมิท่ี 4.15 ข้อมูลท่ีใช้เก็บแต่ละสถานท่ีมีค่าค่าความชืน้ (RH) ภายในห้อง
แตกตา่งกนั เน่ืองจากวา่ก่อสร้างและการเปิดปิดประตทู าให้เกิดความชืน้ ถ้าหากเคร่ืองปรับอากาศ
ไม่มีประสิทธิภาพในการดดูความชืน้ท่ีมากพอ จ าส่งผลท าให้เกิดผนงัด้านในเป็นเชือ้ราและส่งผล
ตอ่สขุภาพของผู้ รับบริการและผู้ใช้บริการ  

 

แผนภมูิท่ี 4.16 แสดงการสรุปเปรียบเทียบอณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT)ห้องนวดไทยต้นแบบ 
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 จากแผนภูมิท่ี 4.16 แสดงการสรุปเปรียบเทียบอุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT)ห้องนวดไทย
ต้นแบบโดยจากแผนภมูิ สปากรณีศกึษาจะมีคา่อณุหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ(MRT)อยู่ท่ี28-29 องศาเซลเซียส 
และสปาต้นแบบคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 26 องศาเซลเซียส เน่ืองจากการเพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้ของ PU foam 
ท าให้มีอิทธิพลในการแผ่รังสีความร้อนน้อยมากจึงมีผลให้อุณหภูมิในห้องเย็นกว่าอุณหภูมิของอาคาร
ทัว่ไปท่ีมีการใช้วสัดกุ่ออิฐฉาบปนูท าให้มีการแผ่รังสีความร้อนจากภายนอกเข้ามาสู่ภายในอาคารท าให้
อุณหภูมิห้องร้อนจากอุณหภูมิห้องท่ีร้อนขึน้จึงต้องลดอุณหภูมิของห้องโดยการเปิดเคร่ืองปรับอากาศ
สง่ผลให้ห้องมีความเย็น ท าให้ผู้ รับบริการรู้สกึหนาวมากขึน้ในขณะท่ีรับบริการและสง่ผลตอ่สขุภาพด้วย 

 

ภาพท่ี 4.1 แสดงอากาศภายนอกอาคาร ในวนัท่ีท าการทดลอง 
การวดัอุณหภูมิอากาศจากสภาพภายนอกอาคารท่ีโดนแดดเต็มท่ีส่งผลให้มีอิทธิพลกับ

การแผรั่งสีความร้อน (MRT)ภายในห้องสปาต้นแบบ 
 

 
ภาพท่ี 4.2 แสดงการวดัอณุหภมูิ ความชืน้ โดยใช้เคร่ืองวดัอตัโนมตั ิData Logger เพ่ือวดัคา่ 
 อณุหภมูิและความชืน้ภายในโถงพกัคอย 
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ภาพท่ี 4.3 แสดงการวดัอณุหภมูิ ความชืน้ โดยใช้เคร่ืองวดัอตัโนมตั ิData Logger เพ่ือวดัคา่ 
 อณุหภมูิและความชืน้ห้องนวดไทยขณะปิดเคร่ืองปรับอากาศ 
 

 
 
ภาพท่ี 4.4 แสดงการวดัอุณหภูมิ ความชืน้ โดยใช้เคร่ืองวดัอตัโนมตัิ Data Logger เพ่ือวดัค่า
 อณุหภมูิและความชืน้ภายในห้องนวดสปาขณะปิดเคร่ืองปรับอากาศ  
 ส าหรับการเก็บข้อมลูอณุหภูมิความชืน้ห้องโดยจะเก็บอณุหภูมิทุก 30 นาที    โดยการวดั
คา่ความเร็วลมอณุหภูมิเฉล่ียผิวโดยรอบโดยการวดัผนงัทัง้ 4 ด้านจากเคร่ืองมือวดัเทอร์โมมิเตอร์
อินฟาเรด Test 860-T2  

ความเร็วลมท่ีพบประมาณ 1 km/hr หรือเท่ากับ 55 fpm เสมือนคนเย็นลง 1 องศา
เซลเซียส ฉะนัน้การท่ีให้ความเร็วลม 300 fpm เสมือนหนึ่งว่าอุณหภูมิในห้องเย็นลงกว่าปกติ
ประมาณ 12-15 องศาเซลเซียส 
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ภาพท่ี 4.5  การวดัอณุหภมูิท่ีหวัจา่ยเคร่ืองปรับอากาศ 
 

 
 
 

ภาพท่ี 4.6 ผนงัด้านในของสปาฉีดด้วย PU foam ซึง่มีความหนา 3 นิว้ 
 

อิทธิพลของการแผ่รังสีความร้อน (MRT) จากหลงัคาและผนงัโดยรอบ หากแต่ว่าในการ
วิจยั ณ ท่ี ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์ สปา ผู้ วิจยัสามารถควบคมุอณุหภูมินีไ้ด้โดยการเสนอแนะให้
เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้ ของ PU foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผ่รังสีความร้อนน้อยมาก
 การศึกษาเพิ่มเติมกับการระเหยของน า้ เม่ือการนวดสปาทั่วไปการระเหยของน า้คือ 
Evaporative Cooling เป็นปัจจยัส าคญัท่ีผู้ให้บริการด้านสปาควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ 
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ภาพท่ี 4.7 แสดงวดัการระเหยของน า้มนั (สีเหลือง) และน า้ 
  

 การเก็บข้อมูล 48 ชัว่โมง ในห้องท่ีระบบปรับอากาศตลอดเวลา 25 องศาเซลเซียส และ
ความชืน้ 50% โดยการใช้เคร่ืองวดัอตัโนมตัเิป็นเคร่ืองบนัทกึผลการทดลองในครัง้นี ้
 
4.5 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสบายทางกายของผู้มาใช้บริการสปา และผู้ให้บริการสปา 

อณุหภูมิอากาศ  ความชืน้สมัพทัธ์ อณุหภูมิผิวเฉล่ีย ความเร็วลม กิจกรรมท่ีท า และอีก
ปัจจยัหนึง่ท่ีผู้ ท่ีจะท าสปาควรค านงึถึงคือการระเหยของน า้บริเวณผิวกาย 

 

 
ภาพท่ี 4.8  แสดงแบบแปลนสปาต้นแบบ ท่ีด าเนินการสร้างจริง 
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ภาพท่ี 4.9 แสดงแบบด้านหน้าทางเข้าสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปา 

 

 
 

ภาพท่ี 4.10 แสดงด้านหน้าพนกังานต้อนรับสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปา 
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ภาพท่ี 4.11 ห้องนวดน า้มนัสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปาสร้างเสร็จสมบรูณ์ 

 การปรับอณุหภูมินัง่พกัคอย 10 นาที เพ่ือให้ความร้อนท่ีอยู่ภายในร่างกายลดลงจนเกิด
สภาวะนา่สบายก่อนเข้าห้องนวด 
 

 
 
ภาพท่ี 4.12 ห้องนวดไทยสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปาสร้างเสร็จสมบรูณ์ 
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ภาพท่ี 4.13 ห้องนวดน า้มนัสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปาสร้างเสร็จสมบรูณ์ 
  

 การปรับอุณหภูมินัง่พกัคอย 10 นาที เพ่ือให้ความร้อนท่ีอยู่ภายในร่างกายดลงจนเกิด
สภาวะนา่สบายก่อนเข้าห้องนวด 
 

 
 

ภาพท่ี 4.14 ห้องนวดน า้มนัสปาต้นแบบ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปาสร้างเสร็จสมบรูณ์ 
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ภาพท่ี 4.15 ห้องนวดน า้มนัสปาต้นแบบการวดัความเร็วลมหวัจา่ยแอร์ ณ.ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์
สปาสร้างเสร็จสมบรูณ์ 
 

  ตวัแปรเก่ียวกบัการควบคมุสภาวะสบาย (Comfort)  คือการสวมใสเ่สือ้ผ้าเสือ้ผ้าซึ่งจะควบคมุ
เสือ้ผ้าของผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการได้อย่างเหมาะสม การควบคุมการท ากิจกรรม (Activity) ซึ่ง
สามารถประเมินได้จาก การท ากิจกรรม (Activity) ของผู้มารับบริการเป็นการท ากิจกรรมโดยการอยู่เฉยๆ 
เสมือนเป็นการท ากิจกรรมท่ีต ่ามาก อีกประเด็นท่ีส าคญัในการความคมุความร้อน หนาว คือ ความเร็ว
ลม ในการก าหนดค่าปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-Value) ให้ผู้ ให้บริการเท่ากับ 0.5 และผู้ รับบริการ 
เทา่กบั 0.5 ซึง่มีคา่ใกล้เคียงกนั แตใ่นการทดลองจะพบว่า ผู้ ให้บริการจะมีการท ากิจกรรม (Activity) สงู
กว่าผู้ รับบริการซึ่งจะต้องการอุณหภูมิต ่ากว่าปกติ  เน่ืองจากมีการท ากิจกรรม(Activity) สูงจาก
การศกึษาในข้างต้นในคนท่ีมีอตัราการเผาพลาญพลงังาน (Metabolism rate) สงู ท าให้มีความต้องการ
อณุหภูมิท่ีต ่ากว่า ดงันัน้ผู้ ให้บริการจะต้องการอุณหภูมิท่ีต ่ากว่าในขณะเดียวกันผู้ รับบริการต้องการ
อุณหภูมิค่อนข้างปกติ ประเด็นนีใ้นการทดลองได้ใช้อิทธิพลของความเร็วลมจากระบบการจ่าย
เคร่ืองปรับอากาศ และการใช้พดัลมเพ่ือเพิ่มความเร็วลมดงัจะพบในการศึกษา (สุนทร บุญญาธิการ: 
2545) ความเร็วลมท่ีพบประมาณ 1 km/hr หรือเทา่กบั 55 fpm เสมือนคนเย็นลง 1 องศาเซลเซียส ฉะนัน้
การท่ีให้ความเร็วลม 300 fpm เสมือนหนึ่งว่าอุณหภูมิในห้องเย็นลงกว่าปกติประมาณ 12-15 องศา
เซลเซียส การศึกษาวิจัยนีเ้ฉพาะเจาะจงไปท่ีการปรับอุณหภูมิ โดยใช้ความเร็วลมเป็นปัจจัยส าคญั 
เพราะเป็นตวัแปรท่ีควบคมุง่าย เน่ืองจากว่าในการปฏิบตัิงานจริงมีการปรับเปล่ียนอุณหภูมิของห้อง
นวดท าให้เกิดผลกระทบของผู้ ใช้บริการคนอ่ืน และห้องท่ีใช้บริการอ่ืนๆเน่ืองจากว่าเคร่ืองปรับอากาศ
เป็นระบบการจ่ายลมรวม ฉะนัน้วิธีท่ีดีท่ีสุดคือการเพิ่มความเร็วลมและปรับความเร็วลมให้กับผู้ ให้
บริการและผู้ รับบริการ ในการศกึษาในครัง้นีจ้งึให้ความส าคญักบัเร่ืองนี ้ 
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ภาพท่ี 4.16 แสดงการก าหนดความเร็วลมเพื่อให้ผู้ รับบริการและผู้ให้บริการเกิดความสบาย 

 

จากภาพแสดงให้เห็นวา่ผู้ให้บริการจะยืนอยูแ่ละผู้ รับบริการจะนอน ดงันัน้จากการทดลอง

จะปรับความเร็วลมไปท่ีผู้ ให้บริการ โดยปรับความเร็วลมให้สูงกว่าผู้ รับบริการ ในบางกรณีจะ

ปกปิดส่วนต่างๆโดยการใช้ผ้าห่มห่อหุ้มตัวเพ่ือเพิ่มปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-value) ให้กับ

ร่างกายของผู้ รับบริการ จากการศกึษานีค้วามเร็วลมอยู่ท่ีประมาณ 300 fpm หรือประมาณ 200-

300 fpm หรือเท่ากบั 1-6 km/hr จะท าให้ผู้ ให้บริการรู้สึกสบายทัง้ท่ีมีการท ากิจกรรม (Activity) 

เพิ่มขึน้ อีกประการหนึ่งจากการศกึษาพบว่าผู้ ให้บริการสามารถหลบหรือปรับมมุให้มากน้อยตาม

ความเหมาะสม 

4.6 วิธีการเก็บข้อมูลสปาต้นแบบ 
ห้องนวดเป็นห้องระบบปิดเพราะมีการเปิดเคร่ืองปรับอากาศ โดยจะไม่ใช้ลมและน า

อากาศภายนอกเข้าไปใช้ในอาคาร จะสามารถควบคมุอณุหภูมิได้ และผนงัด้านในจะฉีดด้วย PU 
foam ซึ่งมีความหนา 3 นิว้ ท่ีสามารถควบคมุการแผ่รังสีความร้อนโดยรอบ (MRT) และควบคมุ
ความรู้สกึร้อนหนาวได้ในสปา 

การวดัอณุหภูมิ และการวางต าแหน่งเคร่ืองอปุกรณ์วดัตา่งๆในการทดลองห้องสปาต้นแบบ
ในบางสถานท่ีเป็นอิทธิพลของการแผ่รังสีความร้อน (MRT) จากหลงัคาและผนงัโดยรอบ หากแต่ว่า
ในการวิจยั ณ ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์ สปา ผู้ วิจยัสามารถควบคมุอณุหภูมินีไ้ด้โดยการเสนอแนะให้
เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้ ของ PU foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผรั่งสีความร้อนน้อยมาก 
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ความเร็วลมท่ีพบประมาณ 1 km/hr หรือเท่ากับ 55 fpm เสมือนคนเย็นลง 1 องศา
เซลเซียส ฉะนัน้การท่ีให้ความเร็วลม 300 fpm เสมือนหนึ่งว่าอุณหภูมิในห้องเย็นลงกว่าปกติ
ประมาณ 12-15 องศาเซลเซียส 

การวัดอุณหภูมิผิวกายขณะนวดไทย และนวดน า้มันจะดูความร้อนท่ีเกิดขึน้ท่ีผิวกาย

ในขณะนวดการความคมุการท ากิจกรรม (Activity) ซึ่งสามารถประเมินได้จาก การท ากิจกรรม 

(Activity) ของผู้มารับบริการเป็นการท ากิจกรรมโดยการอยู่เฉยๆ เสมือนเป็นการท ากิจกรรมท่ีต ่า

มาก อีกประเด็นท่ีส าคัญในการควบคุมความร้อน หนาว คือ ความเร็วลม ในการก าหนดค่า

ปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-value) ให้ผู้ ให้บริการเท่ากบั 0.5 และผู้ รับบริการ เท่ากบั 0.5 ซึ่งมีคา่

ใกล้เคียงกัน แตใ่นการทดลองจะพบว่า ผู้ ให้บริการจะมี Activity สงูกว่าผู้ รับบริการซึ่งจะต้องการ

อุณหภูมิต ่ากว่าปกติ  เน่ืองจากมี Activity สูง จากการศึกษาในข้างต้นในคนท่ีมีอตัราการเผา

ผลาญพลงังาน (Metabolism rate) สงู ท าให้มีความต้องการอณุหภูมิท่ีต ่ากว่า ดงันัน้ผู้ ให้บริการ

จะต้องการอุณหภูมิ ท่ีต ่ากว่าในขณะเดียวกันผู้ รับบริการต้องการอุณหภูมิค่อนข้างปกติ

 การศึกษาในห้องน า้มนัในกรณีท่ีผิวของผู้ รับบริการมีความเปียกชืน้และมีกระแสลมพัด

ผ่านท าให้มีการระเหยของของเหลวน า้และน า้มนัสิ่งใดก็ตามมีการระเหยเร็ว การระเหยเหล่านีจ้ะ

ให้ความร้อนมาช่วยในการระเหยก็จะน าเอาความร้อนจากผิวกายมาช่วยในการระเหยของ

ของเหลว โดยการเอาของเหลวหลายชนิดท่ีใช้ในสปามาใส่ในภาชนะและตัง้ทิง้ไว้ในสภาวะปรับ

อากาศ และสงัเกตการระเหยของของเหลวเหล่านี ้โดยจะวดัปริมาณ ในท่ีนีท้ าการทดลอง 3 อย่าง

คือ  น า้ น า้มนั และน า้มนัหอมระเหย ในการศกึษาทดลองพบวา่น า้กบัน า้มนัมีการระเหยท่ีแตกตา่ง

กนัอย่างมากโดยเฉพาะน า้ท่ีใช้จะมีความลึกจากขอบภาชนะ 3 มิลลิเมตร ขณะท่ีน า้มนัไม่มีการ

ระเหยเลย ด้วยเหตนีุก้ารใช้น า้ น า้มนัหอมระเหย ท่ีท าให้ผู้ รับบริการรู้สึกเย็นกว่าปกติ ในกรณีนีมี้

ความจ าเป็นอย่างยิ่งอาจใช้ผ้าห่มหรือผ้าท่ีมีความหนาพอสมควรห่มห่อหุ้มผิวกาย หรือไม่เช่นนัน้

ต้องให้อิทธิพลการแผ่รังสีความร้อนจากดวงโคมหรือไฟ เช่น Infrared lamp อย่างไรก็ตามใน

การศกึษาในครัง้นีพ้บวา่อิทธิพลการระเหยกลายเป็นปัจจยัท่ี 7 นอกเหนือจากการศกึษาสภาวะน่า

สบาย (Thermal Comfort) 
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ภาพท่ี 4.17  การนวดน า้มนั โดยผู้ รับบริการมีการสวมใสเ่สือ้ผ้าน้อยชิน้และมีผิวกายท่ีเปียกชืน้

จากการนวดน า้มนั 
 
4.7 สรุปผลข้อมูลปัจจัยทางกายภาพของสปา 

 
แผนภมูิท่ี 4.17 แสดงความชืน้และอณุหภมูิในห้องนวดน า้มนั 

จากแผนภูมิท่ี 4.17 ขณะท าการเก็บข้อมลู โดยเป็นอาคารเปิด ประตดู้านหน้าของสปาจะ

เปิดอยู่และมีช่องแสงเปิดอยู่ 3 ช่องแสง จึงท าให้ค่าความชืน้สัมพัทธ์มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 60-70% 

เน่ืองจากวนัท่ีท าการเก็บข้อมูลเป็นวนัท่ีฝนตกท าให้เกิดความชืน้มาก อณุหภูมิต ่าลง และท าการ

เก็บ 24 ชัว่โมง 
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แผนภมูิท่ี 4.18  แสดงอณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ (MRT) ภายในห้องปิดแอร์ 
 

4.7.1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศกึษา 
 4.7.1.1ข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามสปากรณีศึกษาพบว่าผู้ ตอบ

แบบสอบถามกลุม่สปากรณีศกึษา ( PANA SPA)  ทัง้หมดจ านวน 60 คน 
ตารางท่ี 4.8 แสดงข้อมลูสรุปห้องสปากรณีศกึษา ( PANA SPA)   
ห้องนวดไทย ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.5 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 28 0C 28 0C 
ห้องนวดน า้มัน ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.15 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 28 0C 28 0C 
การระเหยน า้บนผิวกาย ไมมี่การระเหยของน า้บนผิวกาย มีการระเหยน า้บนผิวกาย 
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4.7.1.2 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
กลุม่สปากรณีศกึษา (Health Land) ทัง้หมดจ านวน 60 คน  

 

ตารางท่ี 4.9 แสดงข้อมลูสรุปห้องสปากรณีศกึษา (Health Land) 
 

ห้องนวดไทย ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.5 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 26.5 0C 26.5 0C 
ห้องนวดน า้มัน ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.15 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 26.5 0C 26.5 0C 
การระเหยน า้บนผิวกาย ไมมี่การระเหยของน า้บนผิวกาย มีการระเหยน า้บนผิวกาย 

 

4.7.1.3 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปากรณีศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
กลุม่สปากรณีศกึษา ( ZENSALA SPA)  ทัง้หมดจ านวน 60 คน  

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงข้อมลูสรุปห้องสปากรณีศกึษา ( ZENSALA SPA)   
 

ห้องนวดไทย ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.5 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 27 0C 27 0C 
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ห้องนวดน า้มัน ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.15 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ต้องการความเร็วลม ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 27 0C 27 0C 
การระเหยน า้บนผิวกาย ไมมี่การระเหยของน า้บนผิวกาย มีการระเหยน า้บนผิวกาย 

 
4.7.1.4 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามสปาต้นแบบพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่ม 

สปาต้นแบบ(ดี เอน เอ รีสอร์ทแอนด์สปา)ทัง้หมดจ านวน 30 คน 
      

ตารางท่ี 4.11 แสดงข้อมลูสรุปห้องสปาต้นแบบ (ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์สปา)  
 

ห้องนวดไทย ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.5 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ประมาณ 200-300 fpm ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 25 0C 25 0C 
ห้องนวดน า้มัน ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 

อณุหภมูิอากาศ 25 0C 25 0C 
ความชืน้สมัพทัธ์ (RH) 50  % 50% 
การสวมใสเ่สือ้ผ้า 0.5 Clo-value 0.15 Clo-value 
กิจกรรม 1.6 Met     0.8 Met   
ความเร็วลม ประมาณ 200-300 fpm ไมต้่องการความเร็วลม 
อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ 25 0C 25 0C 
การระเหยน า้บนผิวกาย ไมมี่การระเหยของน า้บนผิวกาย มีการระเหยน า้บนผิวกาย 
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4.7.2 ปัจจัยทางกายภาพด้านความสบายทางกายของสปา 
จากการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อความรู้สึกทางกายคือ อุณหภูมิอากาศ ความเร็วลม 

ความชืน้สมัพทัธ์ เลือ้ผ้าท่ีสวมใส ่การท ากิจกรรม อณุหภมูิเฉล่ียของพืน้ผิวโดยรอบ 
4.7.3 ปัจจัยทางกายภาพด้านผิวกายของห้องนวด 
การควบคมุอณุหภูมินีไ้ด้โดยการเสนอแนะให้เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้       ของ PU 

foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผรั่งสีความร้อนน้อยมาก ผลวิจยัครัง้นีเ้ป็นการควบคุมท่ีท าให้ตวัแปร
ท่ีเก่ียวข้องอิทธิพลท่ีมีความเร็วลมกลายเป็นเร่ืองส าคญัท่ีให้อยูใ่นสภาวะสบาย (Comfort) ในสปา  
 
4.8 การประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล 

จากผลการทดลองพบวา่การให้บริการโดยการให้ความเร็วลมเป็นตวัปรับความรู้สึกร้อน-หนาว

จะเป็นสิ่งท่ีมีคา่และมีความส าคญัอย่างยิ่งเก่ียวกับการออกแบบ และติดตัง้อุปกรณ์เพิ่มความเร็วลม

ให้กบัผู้ให้บริการ ผลการวิจยัอนันีน้อกจากจะช่วยให้มีความเข้าใจในเร่ืองนีแ้ล้ว       ในบางสถานท่ีเป็น

อิทธิพลของการแผ่รังสีความร้อน (MRT) จากหลงัคาและผนงัโดยรอบ หากแตว่่าในการวิจยั ณ. ดี เอน 

เอ รีสอร์ท แอนด์ สปา ผู้วิจยัสามารถควบคมุอณุหภูมินีไ้ด้โดยการเสนอแนะให้เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 

3 นิว้ ของ PU foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผรั่งสีความร้อนน้อยมาก ผลวิจยัครัง้นีเ้ป็นการควบคมุท่ีท า

ให้ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องอิทธิพลท่ีมีความเร็วลมกลายเป็นเร่ืองส าคญัท่ีให้อยู่ในสภาวะสบาย (Comfort) 

ในสปา อยา่งไรก็ตาม ตวัแปรสดุท้ายท่ีน ามาศกึษาก็คืออิทธิพลของน า้ เพราะการนวดน า้มนัต้องใช้น า้ 

น า้มนั และน า้มนัหอมระเหยให้กับผู้ รับบริการ ในกรณีผิวผู้ รับบริการมีความเปียกชืน้และมีกระแสลม

พดัผา่นท าให้มีการระเหยของของเหลวน า้และน า้มนัสิ่งใดก็ตามมีการระเหยเร็ว การระเหยเหล่านีจ้ะให้

ความร้อนมาช่วยในการระเหยก็จะน าเอาความร้อนจากผิวกายมาช่วยในการระเหยของของเหลว โดย

การเอาของเหลวหลายชนิดท่ีใช้ใน สปามาใสใ่นภาชนะและตัง้ทิง้ไว้ในสภาวะปรับอากาศ และสงัเกตการ

ระเหยของของเหลวเหล่านี ้โดยจะวดัปริมาณ ในท่ีนีท้ าการทดลอง 3 อย่าง คือ น า้ น า้มนั และน า้มนั

หอมระเหย จากการศกึษาทดลองนีพ้บวา่น า้กบัน า้มนัมีการระเหยท่ีแตกตา่งกนัอย่างมากโดยเฉพาะน า้

ท่ีใช้จะมีความลึกจากขอบภาชนะ 3 มิลลิเมตร ขณะท่ีน า้มนัไม่มีการระเหยเลย ด้วยเหตุนีก้ารใช้น า้ 

น า้มนัหอมระเหย ท่ีท าให้ผู้ รับบริการรู้สึกเย็นกว่าปกติ ในกรณีนีมี้ความจ าเป็นอย่างยิ่งอาจใช้ผ้าห่ม

หรือผ้าท่ีมีความหนาพอสมควรหม่หอ่หุ้มผิวกาย หรือไมเ่ชน่นัน้ต้องให้อิทธิพลการแผรั่งสีความร้อนจาก

ดวงโคมหรือไฟ เช่น Infrared lamp อย่างไรก็ตามในการศึกษาในครัง้นีพ้บว่าอิทธิพลการระเหย

กลายเป็นปัจจยัท่ี 7 นอกเหนือจากการศกึษาสภาวะน่าสบาย (Thermal Comfort) ดงัท่ีท ามาแล้วหลาย
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สถาบนั การวิจยัในครัง้นีพ้บว่าปัจจยัท่ี 7 การระเหยของน า้คือ Evaporative Cooling เป็นปัจจยัส าคญั

ท่ีผู้ ให้บริการด้านสปาควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ แต่การท่ีจะลงลึกในเร่ืองนีจ้ะอยู่นอกเหนือขอบเขต

ของการวิจยั เพียงแตพ่บวา่ตวัแปรนีมี้ความส าคญัในงานวิจยันีไ้ด้ 

สรุปผลการระเหยของน า้ และน า้มนัหอมระเหย มาเปรียบเทียบกนั อยา่งไรก็ตามสิ่งท่ีท าให้การ

ระเหยเร็ว ท าให้ผู้ รับบริการรู้สกึเย็นสบาย กล่าวคือถ้าเปรียบเทียบกบัความรู้สึกท่ีเราใช้แอลกอฮอล์ มา

ทาท่ีผิวเราท าให้เรารู้สึกเย็นวาบ เพราะแอลกอฮอล์ มีการระเหยเร็วมาก แต่เน่ืองจากเราไม่ได้ใช้

แอลกอฮอล์ในสปา จงึสามารถมาเทียบกบัน า้มนัหอมระเหยท่ีมีการระเหยเร็วเชน่เดียวกบัแอลกอฮอล์ 

 ผลการวิจัยนีเ้ราจะพบความจริงของอิทธิพลล าดับท่ี 7 ของตัวแปรท่ีมีการระเหยน า้ใน

ร่างกาย การวิจยัเบือ้งต้นนีส้ามารถปรับเปล่ียนตวัแปรโดยจะช่วยให้ผู้ รับบริการอยู่ในสภาวะน่า

สบาย (Thermal Comfort) โดยการใช้อิทธิพลการแผ่รังสีความร้อนโดยการใช้ไฟ Infrared lamp 

และผ้าห่มเพ่ือเพิ่มความอบอุ่นให้กับร่างกาย แต่ในการศึกษาปัจจัยต่างๆในอนาคตต้องให้

การศกึษาเร่ืองนีใ้ห้มากขึน้  

4.9 แนวทางในการออกแบบห้องนวดสปาที่สบายและมีสภาวะที่ผ่อนคลายส าหรับคนไทย 

ตัวแปร ท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีจะใช้ในห้องสปาและเหมาะสมกับการใช้งานท่ีสุด โดย

นอกเหนือจากการควบคมุทัง้ 4 ตวัแปรคือ อณุหภูมิ ความชืน้ อุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ การสวม

ใส่เสือ้ผ้า แล้วท่ีส าคัญอีกอันหนึ่งคือ ความเร็วลม เพราะความเร็วลมเป็นอีกปัจจัยท่ีสามารถ

ควบคมุความรู้สกึร้อน หนาว ของผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการโดยท่ีอณุหภูมิไม่เปล่ียนแปลงผลของ

การวิจยันีค้าดว่าจะเป็นประโยชน์มากในการออกแบบระบบปรับอากาศ และระบบการรับรู้ของผู้

ให้บริการและผู้ รับบริการ โดยจะมีการลงทุนท่ีน้อยท่ีสุดทัง้นีเ้พราะระบบปรับอากาศไม่สามารถ

เพิ่มความเร็วลมได้ จะสามารถใช้พดัลมท่ีเหมาะสมโดยการเพิ่มความเร็วลมของผู้ ให้บริการและรับ

บริการสปาได้ 
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บทที่ 5 

 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

ศึกษาตัวแปรและเก็บข้อมูลส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุมความร้อน -หนาวของ
ผู้ รับบริการและผู้ ให้บริการ ประเมินคา่อิทธิพลของตวัแปรท่ีพบโดยละเอียดจะให้น า้หนกัอิทธิพล
ของตวัแปรท่ีสามารถควบคุมได้และมีผลโดยตรงต่อผู้ รับบริการ น าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลมากและ
สามารถสร้างสรรค์ได้ไปสร้างระบบท่ีสมบูรณ์ในสปาเพ่ือให้สามารถปรับแก้  ปรับเปล่ียนและ
ควบคมุสภาวะน่าสบายในสปาท่ีสมบรูณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพจากสภาวะท่ีควบคมุได้ในทกุตวั
แปรจะน าผู้มาทดลองจ านวน 30 คน โดยการตอบแบบสอบถามและประเมินผลสร้างเป็น Design 
Guidelines ในการออกแบบ 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูล สปากรณีศึกษา 
5.1.1.1 ความรู้สึกของผู้ รับบริการสปาในห้องนวดน า้มนัได้ว่าการวดัอณุหภูมิผิวกายของ

ผู้ รับบริการสปา จากการศึกษา วัดก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนด ท่ีอุณหภูมิ  25 องศา
เซลเซียส การสวมใส่เสือ้ผ้ามีการสวมกางเกงในและผ้าขนหนท่ีูปกผิวกายจ านวน 1 ผืนมีคา่ความ
เป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 0.15 Clo-value กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 0.8 Met (นอนเฉยๆ)ท าให้ผู้วิจยั
ทราบถึงอณุหภมูิท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีมีเสือ้ผ้าน้อยชิน้ท าให้เกิดความหนาวเม่ือร่างกายเกิดความหนาว
ท าให้ร่างกายต้องเพิ่มการสญูเสียความร้อนสู่สภาพแวดล้อมจึงท าให้หลอดเลือดหดตวั ปลายมือ
ปลายเท้าเย็น ท าให้อณุหภมูิภายในกบัภายนอกไม่สอดคล้องกนั เกิดความไม่สบายทางกายได้ถ้า
ร่างกายปรับตวัไมท่นักบัภาพแวดล้อม 

5.1.1.2 ความรู้สกึของผู้ให้บริการสปาในห้องนวดน า้มนัการวดัอณุหภูมิผิวกายของผู้ ให้บริการ
สปา จากการศึกษาวดัก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอุณหภูมิท่ี25 องศาเซลเซียส ความเร็วลม
ประมาณ 200- 300 fpm การสวมใส่ซึ่งอยู่ในเขตสบาย (Comfort zone)ผู้ ท่ีให้บริการมีคา่การสวมใส่
เสือ้ผ้า 0.5 Clo-value กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 1.6 Met  ท าให้ผู้วิจยัทราบถึงอณุหภูมิท่ีเกิดขึน้ขณะท่ีมีเสือ้ผ้า
ท่ีใช้ในการนวด (เสือ้แขนสัน้ กางเกงขายาว) ท าให้เกิดความร้อนจากการออกแรงนวด เม่ือร่างกายเกิด
ความร้อนท าให้ร่างกายต้องเพิ่มการคลายความร้อนออกมาทางรูขมุขนโดยออกมาทางเหง่ือ 

5.1.1.3 ความรู้สกึของผู้ รับบริการสปาในห้องนวดไทยจะเห็นได้ว่าการวดัอณุหภูมิผิวกาย
ของผู้ รับบริการสปา จากการศึกษาวัดก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอุณหภูมิท่ี 25 องศา
เซลเซียส การสวมใส่ซึ่งอยู่ในเขตสบาย (Comfort zone) ผู้ ท่ีให้บริการมีคา่การสวมใส่เสือ้ผ้า 0.5 
Clo-value(ผู้ให้บริการเทา่กบัผู้ รับบริการ)กิจกรรมท่ีท ามีคา่ 0.8 Met ท าให้อณุหภูมิของผู้ รับบริการ
ขณะนอนอยูน่ิ่งซึง่มีการท ากิจกรรมน้อยกวา่ผู้ให้บริการ ซึง่จากกราฟจะเห็นได้วา่ชว่งอณุหภมูิไมมี่ 
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ความแตกตา่งกนัมาก เน่ืองจากการนวดไทยท าให้ผ่อนคลาย แตถ้่าเป็นการนวดผสมผสานซึ่งเพิ่ม
การนวดบ าบดัไปด้วยในการนวดไทยจะท าให้ผู้ รับบริการเกิดความร้อนท่ีผิวเพิ่มมากขึน้ เน่ืองจาก
การท่ีกล้ามเนือ้คลายตวัเป็นการเพิ่มระบบการไหลเวียนโลหิตท าให้ร่างกายมีความร้อนเกิดขึน้ 

5.1.1.4 ความรู้สกึของผู้ให้บริการสปาในห้องนวดไทย จะเห็นได้ว่าการวดัอณุหภูมิผิวกาย
ของผู้ ให้บริการสปา จากการศึกษา วัดก่อนนวดและขณะนวด โดยก าหนดอุณหภูมิท่ี 25 องศา
เซลเซียส ความเร็วลมประมาณ 200-  300 fpm การสวมใส่เสือ้ผ้าซึ่งอยู่ในเขตสบาย (Comfort 
zone) ผู้ให้บริการมีคา่การสวมใส่เสือ้ผ้า 0.5 Clo-value (ผู้ ให้บริการเท่ากบัผู้ รับบริการ) กิจกรรมท่ี
ท ามีคา่ 1.6 Met  ท าให้อณุหภมูิขณะนวดสงูกว่าอณุหภูมิก่อนการนวด โดยท่ีผู้ ให้บริการต้องมีการ
ออกแรงในการนวด กราฟท่ีเห็นมีคา่ความแตกตา่งของอณุหภูมิก็เป็นเพราะว่าการนวดแตล่ะท่าน 
ผู้ ให้บริการจะมีการนวดท่ีมีการออกแรงมากหรือน้อยขึน้อยู่กับ เพศ อายุ และน า้หนัก ของ
ผู้ รับบริการจงึมีคา่ความแตกตา่งท่ีอณุหภมูิท่ีแตกตา่งกนั 

การเปรียบเทียบอุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ห้องสปาต้นแบบโดยจากกราฟสปา
กรณีศกึษา จะมีคา่อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) อยูท่ี่ 28-29 องศาเซลเซียส  

5.1.1.5 การเปรียบเทียบคา่อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ของห้องสปากรณีศกึษาและ
ห้องสปาต้นแบบ 

สปาต้นแบบคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 26 องศาเซลเซียส เน่ืองจากการเพิ่มฉนวณหนาประมาณ 3 นิว้ 
ของ PU foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผรั่งสีความร้อนน้อยมาก จงึมีผลให้อณุหภมูิในห้องเย็นกวา่ 
อณุหภมูิของอาคารทัว่ไปท่ีมีการใช้วสัดกุ่ออิฐฉาบปนูท าให้มีการแผรั่งสีความร้อนจากภายนอกเข้า
มาภายในอาคารเกิดท าให้ห้องร้อน จากห้องร้อนก็ต้องเพิ่มอณุหภูมิโดยการเปิดเคร่ืองปรับอากาศ
ให้เย็นสง่ผลตอ่ผู้มารับบริการท่ีต้องนอนหนาวมากในขณะท่ีมารับบริการ และสง่ผลตอ่สขุภาพ 
5.2 อภปิรายผลการวิจัย 
การวิจยันีไ้ด้ท าการตอบปัญหาและวตัถปุระสงค์ของการศกึษา ดงันี ้

5.2.1 ปัจจยัส าคญัในการออกแบบห้องนวดสปาเพ่ือความผ่อนคลาย 
   1. อณุหภมูิอากาศ 
   2. ความเร็วลม 
   3. เสือ้ผ้าท่ีสวมใส ่
   4. ความชืน้สมัพนัธ์ 
   5. อณุหภมูิพืน้ผิวเฉล่ีย 
   6. กิจกรรมท่ีท า 
   7. การระเหยของน า้ 
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5.2.2 อิทธิพลปัจจยัในการออกแบบห้องสปาเพ่ือความสบายทางกาย 

อิทธิพลด้านผิวกาย 
ผู้ รับบริการสปาส่วนใหญ่พึงพอใจท่ีอุณหภูมิอากาศโดยประมาณ 25 องศาเซลเซียส 

ระดบัความเร็วลมประมาณ 200- 300 fpm  คา่ความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 0.25-0.30 
Clo-Value (นวดน า้มนั) และคา่ความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 0.5Clo-Value (นวดไทย) 
ความชืน้สมัพทัธ์ร้อยละ 50 %  อณุหภูมิพืน้ผิวเฉล่ีย 25.66-27.26 องศาเซลเซียส และกิจกรรมท่ี
ท า 0.8 Met  

ผู้ ให้บริการสปาส่วนใหญ่พึงพอใจท่ีอุณหภูมิอากาศโดยประมาณ 26-27 องศาเซลเซียส 
ระดบัความเร็วลม 0.9-2.9 m/s ค่าความเป็นฉนวนของเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ 0.5 Clo-Value ความชืน้
สมัพทัธ์ร้อยละ 50 %  อณุหภมูิพืน้ผิวเฉล่ีย 25.66-27.26 องศาเซลเซียส และกิจกรรมท่ีท า 1.6 Met  

จากผลการศึกษา ความพึงพอใจอุณหภูมิท่ีอยู่ในสภาวะน่าสบายของผู้ รับบริการ สปาอยู่
ในช่วงขอบเขตความสบายของสมาคมวิศวกรรมระบบปรับอากาศแห่งสหรัฐอเมริกา (ASHRAE) ซึ่ง
ก าหนดอยู่ในช่วงอณุหภูมิท่ี 20-26 องศาเซลเซียส และความชืน้สมัพทัธ์ร้อยละ 20-80 เน่ืองจากเป็น
การทดสอบในสภาพแวดล้อมท่ีปรับอากาศเหมือนกัน และผู้ ใช้บริการสปามีความเคยชินกับ
สภาพแวดล้อมท่ีปรับอากาศ จึงส่งผลให้การยอมรับขอบเขตความสบายของผู้ ท่ีอยู่ในห้องนวด มีค่า
ใกล้เคียงกบัขอบเขตความสบายของคนในประเทศเขตหนาว  

5.2.3 สรุปการออกแบบห้องนวดสปาเพ่ือผ่อนคลาย 
จากผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจด้านผิวกายของสปาต้นแบบ

ต่ออุณหภูมิอากาศ 27.00 องศาเซลเซียส อุณหภูมิพืน้ผิวเฉล่ีย 25.6 องศาเซลเซียส ความชืน้
สมัพัทธ์ 48.14% และผู้ ใช้บริการพึงพอใจด้านผิวกายของสปากรณีศึกษาต่ออุณหภูมิอากาศ 
26.80 องศาเซลเซียส อณุหภูมิพืน้ผิวเฉล่ีย 27.26 องศาเซลเซียส ความชืน้สมัพทัธ์ 47.12% จาก
ผลการศึกษาความพึงพอใจด้านผิวกายของสปาต้นแบบและสปากรณีศึกษา สรุปได้ว่า
ผู้ ใช้บริการสปาพึงพอใจอุณหภูมิ 26-27 องศาเซลเซียส อุณหภูมิพืน้ผิวเฉล่ีย 25-27 องศา
เซลเซียส ความชืน้สมัพทัธ์ 46-49% และกิจกรรมท่ีท า 0.8 Met ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของ
สมาคมวิศวกรรม ระบบปรับอากาศแงสหรัฐอเมริกา (ASHRAE) ซึ่งก าหนดอยู่ในช่วงอุณหภูมิท่ี 
20-26 องศาเซลเซียส และความชืน้สมัพทัธ์ 20-80% 

ตวัแปรเก่ียวกบัการควบคมุสภาวะ Comfort  คือการสวมใส่เสือ้ผ้าเสือ้ผ้า ซึ่งจะควบคมุ
เสือ้ผ้าของผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการได้อย่างเหมาะสม การควบคมุการท ากิจกรรม (Activity) ซึ่ง
สามารถประเมินได้จาก การท ากิจกรรม (Activity) ของผู้มารับบริการเป็นการท ากิจกรรมโดยการ
อยูเ่ฉยๆ เสมือนเป็นการท ากิจกรรมท่ีต ่ามาก อีกประเด็นท่ีส าคญัในการความคมุความร้อน หนาว 
คือ ความเร็วลม ในการก าหนดค่าปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-value) ให้ผู้ ให้บริการเท่ากับ 0.5 
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และผู้ รับบริการ เท่ากับ 0.5 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกัน แต่ในการทดลองจะพบว่า ผู้ ให้บริการจะมี 
Activity สูงกว่าผู้ รับบริการซึ่งจะต้องการอุณหภูมิต ่ากว่าปกติ  เน่ืองจากมี  Activity สูง จาก
การศึกษาในข้างต้นในคนท่ีมีอตัราการเผาพลาญพลงังาน (Metabolism rate) สงู ท าให้มีความ
ต้องการอุณหภูมิ ท่ีต ่ากว่า ดังนัน้ผู้ ให้บริการจะต้องการอุณหภูมิ ท่ี ต ่ากว่าในขณะเดียวกัน
ผู้ รับบริการต้องการอุณหภูมิค่อนข้างปกติ ประเด็นนีใ้นการทดลองได้ใช้อิทธิพลของความเร็วลม
จากระบบการจ่ายเคร่ืองปรับอากาศ และการใช้พดัลมเพ่ือเพิ่มความเร็วลมดงัจะพบในการศกึษา 
(สนุทร บญุญาธิการ,2542) ความเร็วลมท่ีพบประมาณ 1 km/hr หรือเท่ากบั 55 fpm เสมือนคน
เย็นลง 1 องศาเซลเซียส ฉะนัน้การท่ีให้ความเร็วลม 300 fpm เสมือนหนึง่วา่อณุหภูมิในห้องเย็นลง
กวา่ปกตปิระมาณ 12-15 องศาเซลเซียส การศกึษาวิจยันีเ้ฉพาะเจาะจงไปท่ีการปรับอณุหภูมิ โดย
ใช้ความเร็วลมเป็นปัจจยัส าคญั เพราะเป็นตวัแปรท่ีควบคมุง่าย เน่ืองจากว่าในการปฏิบตัิงานจริง
มีการปรับเปล่ียนอุณหภูมิของห้องนวดท าให้เกิดผลกระทบของผู้ ใช้บริการคนอ่ืน และห้องท่ีใช้
บริการอ่ืนๆเน่ืองจากว่าเคร่ืองปรับอากาศเป็นระบบการจ่ายลมรวม ฉะนัน้วิธีท่ีดีท่ีสดุคือการเพิ่ม
ความเร็วลมและปรับความเร็วลมให้กับผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการในการศึกษาในครัง้นีจ้ึงให้
ความส าคญักบัเร่ืองนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 5.1 แสดงการก าหนดความเร็วลมเพื่อให้ผู้ รับบริการและผู้ให้บริการเกิดสภาวะนา่สบาย 

 
จากภาพจะเห็นได้ว่าผู้ ให้บริการจะยืนอยู่และผู้ รับบริการจะนอน ฉะนัน้ในการทดลองจะ

ปรับความเร็วลมไปท่ีผู้ ให้บริการ โดยปรับลมให้สงูกว่าผู้ รับบริการ ในบางกรณีจะปกปิดส่วนตา่งๆ
โดยใช้ผ้าห่ม ห่มตวัเพ่ือเพิ่มปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-value) ให้กับร่างกายผู้ รับบริการ จาก
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การศกึษานีพ้บวา่ความเร็วลมประมาณ 200-300 fpm จะท าให้ผู้ ให้บริการสบายทัง้ๆท่ีมีการท า
กิจกรรม (Activity) เพิ่มขึน้ อีกนยัหนึ่งจาการศกึษาพบว่าผู้ ให้บริการสามารถหลบหรือปรับมมุให้
มากน้อยตามความเหมาะสม 

ห้องนวดเป็นห้องระบบปิดเพราะมีการเปิดเคร่ืองปรับอากาศ โดยจะไม่ใช้ลมและเอาอากาศ

ภายนอกเข้าไปในอาคาร จะสามารถควบคมุอณุหภูมิได้ และผนงัจะเป็นผนงัด้านในจะฉีดด้วย PU 

foam ซึ่งมีความหนา 3 นิว้ ท่ีสามารถควบคมุการแผ่รังสีความร้อนโดยรอบ (MRT) และควบคมุ

ความรู้สกึร้อนหนาวได้ในสปา 

การวัดอุณหภูมิ และการวางต าแหน่งเคร่ืองอุปกรณ์วัดต่างๆในการทดลองห้องสปา
ต้นแบบในบางสถานท่ีเป็นอิทธิพลของการแผ่รังสีความร้อน (MRT) จากหลงัคาและผนงัโดยรอบ 
หากแต่ว่าในการวิจยั ณ ท่ี ดี เอน เอ รีสอร์ท แอนด์ สปา ผู้ วิจยัสามารถควบคมุอณุหภูมินีไ้ด้โดย
การเสนอแนะให้เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้ ของ PU foam ท าให้มีอิทธิพลในการแผ่รังสีความ
ร้อนน้อยมาก 

การวัดอุณหภูมิผิวกายขณะนวดไทย และนวดน า้มันจะดูความร้อนท่ีเกิดขึน้ท่ีผิวกาย
ในขณะนวดการความคมุการท ากิจกรรม (Activity) ซึ่งสามารถประเมินได้จากการท ากิจกรรม 
(Activity) ของผู้มารับบริการเป็นการท ากิจกรรมโดยการอยู่เฉยๆ เสมือนเป็นการท ากิจกรรมท่ีต ่า
มาก อีกประเด็นท่ีส าคัญในการควบคุมความร้อน-หนาว คือ ความเร็วลม ในการก าหนดค่า
ปริมาณเสือ้ผ้าท่ีสวมใส่ (Clo-value) ให้ผู้ ให้บริการเท่ากบั 0.5 และผู้ รับบริการ เท่ากบั 0.5 ซึ่งมีคา่
ใกล้เคียงกัน แตใ่นการทดลองจะพบว่า ผู้ ให้บริการจะมี Activity สงูกว่าผู้ รับบริการซึ่งจะต้องการ
อุณหภูมิต ่ากว่าปกติ  เน่ืองจากมี Activity สูง จากการศึกษาในข้างต้นในคนท่ีมีอตัราการเผา
พลาญพลงังาน (Metabolism rate) สงู ท าให้มีความต้องการอณุหภูมิท่ีต ่ากว่า ดงันัน้ผู้ ให้บริการ
จะต้องการอณุหภมูิท่ีต ่ากวา่ในขณะเดียวกนัผู้ รับบริการต้องการอณุหภมูิคอ่นข้างปกติ 

การศกึษาในห้องนวดสปาในกรณีผิวผู้ รับบริการมีความเปียกชืน้และมีกระแสลมพดัผ่าน
ท าให้มีการระเหยของของเหลวน า้และน า้มนัสิ่งใดก็ตามมีการระเหยเร็ว การระเหยเหล่านีจ้ะให้
ความร้อนมาช่วยในการระเหยก็จะน าเอาความร้อนจากผิวกายมาช่วยในการระเหยของของเหลว 
โดยการเอาของเหลวหลายชนิดท่ีใช้ในสปามาใส่ในภาชนะและตัง้ทิง้ไว้ในสภาวะปรับอากาศ และ
สงัเกตการระเหยของของเหลวเหล่านี ้โดยจะวดัปริมาณ ในท่ีนีท้ าการทดลอง 3 อย่างคือ  น า้, 
น า้มัน และน า้มันหอมระเหย ในการศึกษาทดลองพบว่าน า้กับน า้มันมีการระเหยท่ีแตกต่างกัน
อยา่งมากโดยเฉพาะน า้ท่ีใช้จะมีความลกึจากขอบภาชนะ 3 มิลลิเมตร ขณะท่ีน า้มนัไม่มีการระเหย
เลย ด้วยเหตุนีก้ารใช้น า้มันหอมระเหย ท่ีท าให้ผู้ รับบริการรู้สึกเย็นกว่าปกติ ในกรณีนีมี้ความ
จ าเป็นอย่างยิ่งอาจใช้ผ้าห่มหรือผ้าท่ีมีความหนาพอสมควรห่อหุ้มผิวกาย หรือไม่เช่นนัน้ต้องให้



 

 

64 
อิทธิพลการแผรั่งสีความร้อนจากดวงโคมหรือไฟ เชน่ Infrared lamp อยา่งไรก็ตามในการศกึษา
ในครัง้นีพ้บว่าอิทธิพลการระเหยกลายเป็นปัจจยัท่ี 7 นอกเหนือจากการศึกษาสภาวะน่าสบาย 
(Thermal Comfort) 

 

5.3 สรุปผลข้อมูลปัจจัยทางกายภาพของสปา 
ปัจจยัทางกายภาพด้านผิวกายในห้องนวดสปาจากผลการทดลองพบว่าการให้บริการโดย

การให้ความเร็วลมเป็นตวัปรับความรู้สึกร้อนหนาว จะเป็นสิ่งท่ีมีค่าและมีความส าคญัอย่างยิ่ง
เก่ียวกับการออกแบบ และติดตัง้อุปกรณ์เพิ่มความเร็วลมให้กับผู้ ให้บริการ ผลการวิจัยอันนี ้
นอกจากจะชว่ยให้มีความเข้าใจในเร่ืองนีแ้ล้ว       ในบางสถานท่ีเป็นอิทธิพลของการแผ่รังสีความ
ร้อน จากหลังคาและผนังโดยรอบ หากแต่ว่าในการวิจัย ณ.ดี เอน เอ รีสอร์ทแอนด์สปา ผู้ วิจัย
สามารถควบคมุอณุหภมูินีไ้ด้โดยการเสนอแนะให้เพิ่มฉนวนหนาประมาณ 3 นิว้ ของ PU foam ท า
ให้มีอิทธิพลในการแผ่รังสีความร้อนน้อยมาก ผลวิจัยครัง้นีเ้ป็นการควบคุมท่ีท าให้ตัวแปรท่ี
เก่ียวข้องอิทธิพลท่ีมีความเร็วลมกลายเป็นเร่ืองส าคญัท่ีให้อยู่ในสภาวะสบาย (Comfort) ในสปา 
อย่างไรก็ตาม ตวัแปรสุดท้ายท่ีน ามาศึกษาก็คืออิทธิพลของน า้ เพราะการนวดน า้มันต้องใช้น า้
,น า้มนั และน า้มนัหอมระเหยให้กบัผู้ รับบริการ ในกรณีผิวผู้ รับบริการมีความเปียกชืน้และมีกระแส
ลมพัดผ่านท าให้มีการระเหยของของเหลวน า้และน า้มันสิ่งใดก็ตามมีการระเหยเร็ว การระเหย
เหล่านีจ้ะให้ความร้อนมาช่วยในการระเหยก็จะน าเอาความร้อนจากผิวกายมาช่วยในการระเหย
ของของเหลว โดยการเอาของเหลวหลายชนิดท่ีใช้ในสปามาใส่ในภาชนะและตัง้ทิง้ไว้ในสภาวะ
ปรับอากาศ และสงัเกตการระเหยของของเหลวเหล่านี ้โดยจะวดัปริมาณ ในท่ีนีท้ าการทดลอง 3 
อย่าง คือ น า้,น า้มนั และน า้มนัหอมระเหย ในการศึกษาทดลองพบว่าน า้กับน า้มนัมีการระเหยท่ี
แตกตา่งกนัอยา่งมากโดยเฉพาะน า้ท่ีใช้จะมีความลกึจากขอบภาชนะ 3 มิลลิเมตร ขณะท่ีน า้มนัไม่
มีการระเหยเลย ด้วยเหตนีุก้ารใช้น า้ น า้มนัหอมระเหย   ท่ีท าให้ผู้ รับบริการรู้สึกเย็นกว่าปกติ ใน
กรณีนีมี้ความจ าเป็นอย่างยิ่งอาจใช้ผ้าห่มหรือผ้าท่ีมีความหนาพอสมควรห่มห่อหุ้มผิวกาย หรือ
ไม่เช่นนัน้ต้องให้อิทธิพลการแผ่รังสีความร้อนจากดวงโคมหรือไฟ เช่น Infrared lamp อย่างไรก็
ตามในการศึกษาในครัง้นีพ้บว่าอิทธิพลการระเหยกลายเป็นปัจจยัท่ี 7 นอกเหนือจากการศึกษา
สภาวะน่าสบาย (Thermal Comfort) ดงัท่ีท ามาแล้วหลายสถาบนั การวิจยัในครัง้นีพ้บว่าปัจจยัท่ี 
7 การระเหยของน า้คือ Evaporative Cooling เป็นปัจจยัส าคญัท่ีผู้ ให้บริการด้านสปาควรให้ความ
สนใจเป็นพิเศษ แตก่ารท่ีจะลงลึกในเร่ืองนีจ้ะอยู่นอกเหนือขอบเขตของการวิจยั เพียงแตพ่บว่าตวั
แปรนีมี้ความส าคญัในงานวิจยันี ้
 ตารางท่ี 5.1 ตารางสรุปแนวทางในการออกแบบห้องนวดสปาเพ่ือความรู้สกึร้อน-หนาว 

ปัจจัยด้านความสบายท่ีน าไปสู่             
ความผ่อนคลาย 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
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สรุปผลการระเหยของน า้ และน า้มนัหอมระเหย มาเปรียบเทียบกนั อย่างไรก็ตามสิ่งท่ีท า

ให้การระเหยเร็ว ท าให้ผู้ รับบริการรู้สึกเย็นสบาย กล่าวคือถ้าเปรียบเทียบกับความรู้สึกท่ีเราใช้
แอลกอฮอล์ มาทาท่ีผิวเราท าให้เรารู้สึกเย็นวาบ เพราะแอลกอฮอล์ มีการระเหยเร็วมาก              
แตเ่น่ืองจากเราไม่ได้ใช้แอลกอฮอล์ในสปา จึงสามารถมาเทียบกบัน า้มนัหอมระเหยท่ีมีการระเหย
เร็วเชน่เดียวกบัแอลกอฮอล์ 
5.4 ข้อเสนอแนะ 

ผลการวิจัยนีเ้ราจะพบความจริงของอิทธิพลล าดับท่ี 7 ของตัวแปรท่ีมีการระเหยน า้ 
Evaporative Cooling เป็นปัจจัยส าคญัท่ีผู้ ให้บริการด้านสปาควรให้ความสนใจเป็น การวิจัย
เบื อ้ง ต้นนี ส้ามารถปรับเปล่ียนตัวแปรโดยจะช่วยให้ผู้ รับบริการอยู่ ในสภาวะน่าสบาย         
(Thermal Comfort) โดยการใช้อิทธิพลการแผ่รังสีความร้อนโดยการใช้ไฟ Infrared lamp และผ้า
หม่เพ่ือเพิ่มความอบอุ่นให้กบัร่างกาย แตใ่นการศกึษาปัจจยัตา่งๆในอนาคตต้องให้การศกึษาเร่ือง
นีใ้ห้มากขึน้ และระบบการรับรู้ของผู้ ให้บริการและผู้ รับบริการ โดยจะมีการลงทุนท่ีน้อยท่ีสุดทัง้นี ้
เพราะระบบปรับอากาศไมส่ามารถเพิ่มความเร็วลมได้ จะสามารถใช้พดัลมท่ีเหมาะสมโดยการเพิ่ม
ความเร็วลมของผู้ให้บริการและรับบริการสปาได้ 

 
 

 
 
 

ด้านผิวกาย  
อณุหภมูิ 26-27 องศาเซลเซียส 
ความเร็วลม 200-300 fpm 
เสือ้ผ้าท่ีสวมใส ่ 0.15-0.5Clo-Value 
ความชืน้สมัพทัธ์ 50% 
อณุหภมูิผิวผนงัเฉล่ีย 27-28 องศาเซลเซียส 
อณุหภมูิผิวกายพืน้เฉล่ีย 
(ผู้ รับบริการและผู้ให้บริการ) 

32-35 องศาเซลเซียส 

กิจกรรมของผู้ รับบริการ 0.8 Met 
กิจกรรมของให้รับบริการ 1.6  Met 
การระเหยของน า้บนผิวกาย 1.2 % 
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อุณหภูมิ ( Temperature )  
          อณุหภมูิของร่างกายขึน้อยูก่บัความสมดลุระหว่างความร้อนท่ีร่างกายผลิตขึน้กบั
ความร้อนท่ีสญูเสียไปจากร่างกาย (การควบคมุอณุหภมูิ - Thermoregulation)  
ชนิดของอณุหภมูิร่างกาย มี 2 ชนิด  
1.      อณุหภมูิภายใน (core body temperature)  
เป็นอุณหภูมิ deep tissues ของร่างกาย ได้แก่ ศีรษะ (cranium) และททรวงอก (thoracic), 
abdominal และ pelvic cavities มีการเปล่ียนแปลงเล็กน้อยในผู้ ใหญ่ Critical range or set 
point = 36.7 – 37 c (98 – 98.6 F )  
2.      อณุหภมูิบริเวณผิว (Surface temperature)  

-   เป็นอณุหภมูิท่ีผิวหนงั, subcutaneous tissues และ fat  
-   มีการเปล่ียนแปลงขึน้ ๆ ลง ขึน้อยู่กับการไหลเวียนเลือดท่ีผิวหนงั และจ านวนของการ

สูญเสียความร้อนให้กับสภาพแวดล้อมภายนอก ในผู้ ใหญ่ท่ีมีสุขภาพดีสามารถเปล่ียนแปลงได้ 
มากอยูร่ะหวา่ง  20- 40 C (68- 104 F )  

- การควบคมุอุณหภูมิร่างกาย เกิดขึน้จากความสมดุลของการผลิตความร้อน และการ
สญูเสียความร้อน ร่างกายผลิตความร้อนออกได้โดย  

1.  กลไกของร่างกาย (Physiological mechanisms)  
1.1  การเผาผลาญสารอาหารในร่างกาย (Metabolism) เช่น สารอาหารโปรตีน 

คาร์โบไฮเดรต ไขมนั เพ่ือให้เกิดพลงังาน และเป็นการสร้างเซลล์ใหม่ หรือซ่อมแซมเซลล์ท่ีสึกหรอ 
คนปกติจะมีความร้อนซึ่งถกูผลิตจากการเผาผลาญสารอาหารอย่างน้อย 40 แคลอร่ี/ชม./ พท.ผิว
ของร่างกาย  1 ตร.ม.  

1.2  BMR (Basal metabolic rate) อตัราการใช้พลงังานของร่างกายเพ่ือด ารง
กิจกรรมท่ีจ าเป็น เชน่ การหายใจ (breathing) Metabolic rate ลดลง สมัพนัธ์กบัอายท่ีุเพิ่มขึน้  

1.3  การท างานของกล้ามเนือ้ (muscular activity) เช่น อาการหนาวสั่น 
(shivering) อาการสัน่เพิ่มการผลิตความร้อนได้ 4-5 เทา่ มากกวา่ปกต ิ 

1.4  การเพิ่มการหลั่งฮอร์โมนไทร็อกซิน (thyroxine) ซึ่งเป็นฮอร์โมนจากต่อม
ไทรอยด์ การเพิ่มไทร็อกซิน ท าให้เพิ่มอตัราการเผาผลาญภายในเซลล์มากขึน้ ซึ่งมีผลให้เพิ่มความ
ร้อนมากขึน้ การเพิ่มของฮอร์โมนอิพิเนฟริน และ นอร์อิพิเนฟริน (Nor-epinephrine, epinephrine) 
เป็นฮอร์โมนท่ีผลิตจากตอ่มหมวกไต ท าให้เพิ่มอตัราการเผาผลาญภายในเซลล์ท าให้ความร้อนถกู
ผลิตมากขึน้  

1.5  ภาวะไข้ (Fever) ภาวะไข้ จะเพิ่มอตัราการเผาผลาญภายในเซลล์ ดงันัน้จะ
ท าให้อณุหภมูิร่างกายเพิ่มขึน้ เม่ืออณุหภมูิร่างกายเพิ่มขึน้ก็จะผลิตความร้อนมากขึน้  
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2. Voluntary mechanisms  
2.1  การใสเ่สือ้ผ้าให้อุน่ (bundling-up)  
2.2  การเพิ่มกิจกรรมของร่างกาย (physical activity) เช่น การออกก าลงักาย 

และการเคล่ือนไหว  
2.3  สภาพแวดล้อม การอยู่ในสภาวะแวดล้อมท่ีอบอุ่นเช่น การนั่งกลางแดด  

และการนัง่ผิงไฟ  
การระบายความร้อน ร่างกายระบายความร้อน  

1.  Physiologic mechanisms  
1.1  Radiation การแผ่รังสีความร้อน หมายถึง การส่งผ่านความร้อนในรูปของ

คล่ืนแมเ่หล็กไฟฟ้า จากพืน้ผิววตัถหุนึง่ไปยงัพืน้ผิวของอีกวตัถหุนึง่ โดยไม่มีการสมัผสักนัของทัง้ 2 
พืน้ผิว เชน่ 60% ของความร้อนท่ีสญูเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปลา่ท่ีอณุหภมูิห้อง เป็นผลมาจาก
การแผรั่งสีความร้อนจากร่างกายไปสูห้่อง  
   1.2  Conduction การน าความร้อน หมายถึง การระบายความร้อนจากพืน้ผิว
หนึง่ไปยงัอีกพืน้ผิวหนึง่โดยการสมัผสักนัโดยตรงระหวา่งพืน้ผิวทัง้สอง   

การน าความร้อนมี 2 ชนิด  
1.2.1 การน าความร้อนไปสู่วตัถ ุ(conduction to object)  เช่น คนตวัเปล่า 

(ไมใ่สเ่สือ้) นัง่อยูบ่นเก้าอีท่ี้อณุหภมูิห้อง ร่างกายจะสญูเสียความร้อน 3% ของความร้อนทัง้หมดท่ี
สญูเสียไปท่ีเก้าอี ้ 

1.2.2 การน าความร้อนไปสู่อากาศ (Conduction to air) 15% ของความ
ร้อนท่ีสญูเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่าท่ีนัง่อยู่บนเก้าอีท่ี้อณุหภูมิห้องโดยการน าความร้อนจาก
ร่างกายไปสูอ่ากาศรอบ ๆ ตวั  

1.2.3   การพาความร้อน (Convection) หมายถึง การระบายความร้อนโดย
มีกระแสลมพาไป เช่น 15% ของความร้อนท่ีสูญเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่า ท่ีอณุหภูมิห้อง 
เป็นผลมาจากการพาความร้อน ความร้อนจะเคล่ือนท่ีออกจากร่างกายหลงัจากท่ีมีการน าความ
ร้อนออกมาแล้ว  

1.2.4   การระเหยกลายเป็นไอ (Evaporation) หมายถึง การระบายความ
ร้อนออกมาโดยการระเหยจากพืน้ผิวของร่างกาย หรือ การระบายความร้อนออกมาโดยการ
ระเหยของน า้ไปเป็นไอ เช่น 22% ของความร้อนท่ีสูญเสียไปทัง้หมดจากร่างกายเปล่า ท่ี
อณุหภมูิห้อง คือ ผลของการระเหยของน า้จากเย่ือบผุิว, ปาก (ลมหายใจ), หรือผิวหนงั (เหง่ือ)  
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2.    Behavioral mechanisms  
2.1  การถอดเสือ้ผ้า (เสือ้ผ้า สิ่งตกแตง่ท่ีท าให้อุน่)  
2.2  การลดกิจกรรมตา่ง ๆ (slow-down)  
2.3  เพิ่มพืน้ท่ีผิวให้สามารถระบายความร้อน  
2.4  เคล่ือนย้ายไปอยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีเย็น  

กลไกการควบคมุระดบัอณุหภมูิของร่างกาย  
การควบคุมอุณหภูมิร่างกายเกิดขึน้โดยการท าหน้าท่ีของศูนย์กลางการควบคุมอุณหภูมิ ท่ี
Hypothalamus โดยมีกลไกในการปรับตวัเพ่ือรักษาระดบัความร้อนภายในร่างกายให้คงท่ี โดย
การผลิตความร้อนและการระบายความร้อน ซึง่ขึน้อยูก่บัปัจจยั 3 ปัจจยั  

1. Thermal regulators  
2.  A central integrator ตวัควบคมุใน Hypothalamus  
3.  Effectors ผลท่ีเกิดจากตวัรับความร้อน-เย็นถูกกระตุ้น แล้วเกิดการปรับตวั

ของศูนย์ควบคุมอุณหภูมิหรือเป็น ผลของการปรับตัว  
1. Thermal regulators  Sensory receptors for cold and warmth มี 2 ชนิด  
     1.1  peripheral tissue thermal receptors  

-  อยูท่ี่ผิวหนงั (sensors สว่นใหญ่อยูใ่นผิวหนงั)  
-  สง่ข้อมลูเก่ียวกบัสภาวะแวดล้อมภายนอกไปยงัศนูย์กลางการควบคมุ  

      1.2  ตวัรับระดบัอณุหภมูิ ท่ีอยูภ่ายในร่างกาย (deep body tissue)  
-   อยู่ใน spinal cord, abdominal viscera (ภายใน) และภายนอกเส้นเลือดด า

ใหญ่ (great veins)  
-      สง่ข้อมลูเก่ียวกบัสภาวะแวดล้อมภายในไปยงัศนูย์กลางการควบคมุ  

1.3  ทัง้ 2 ชนิดมีตวัความเย็นมากกวา่ ความร้อน  
-  10 cold :1 warmth  
- ดงันัน้จึงต้องให้ความสนใจเก่ียวกับการป้องกนัภาวะ hypothermia มาก เม่ือ

ผิวหนงัหนาวเย็น เกินอุณหภูมิร่างกาย จะเกิดกระบวนการทางกายภาพ 3 กระบวนการเพ่ือเพิ่ม
อณุหภมูิร่างกาย  

- อาการสัน่เพิ่มการผลิตความร้อน  
- ยบัยัง้การหลัง่เหง่ือ เพ่ือลดการระบายความร้อน  

     -  Vasoconstriction เพ่ือลดการระบายความร้อน  
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ปัจจัยท่ีมีผลต่ออุณหภูมิภายในร่างกาย  
1.อายุ อุณหภูมิร่างกายเด็กมีการเปล่ียนแปลง ไม่มั่นคง ทัง้นีเ้น่ืองจากศูนย์ควบคุม

อณุหภมูิของร่างกายยงัท างานไม่เต็มท่ีจนกว่าจะถึงวยัผู้ ใหญ่ การเปล่ียนแปลงของสิ่งแวดล้อมจึง
มีผลต่ออุณหภูมิร่างกายเด็ก ผู้สูงอายุเนือ้เย่ือใต้ผิวหนงั และไขมนัมีน้อย และมีการเปล่ียนแปลง
ของหลอดเลือด เลือดมาเลีย้งผิวหนงัลดลง ท าให้อณุหภมูิร่างกายต ่า เส่ียงตอ่ภาวะ Hypothermia 
ได้ง่าย  

2. ช่วงเวลาระหว่างวัน อุณหภูมิ ร่ายกายปกติจะมีการเปล่ียนแปลงตลอดทัง้วัน 
เปล่ียนแปลงได้มากถึง 1.0c ( 1.8 F ) ระหว่างช่วงเช้าและช่วงบา่ยๆ อณุหภูมิสงูสดุระหว่าง 8.00 
PM และ 12.00 PM ) และต ่าสดุชว่งท่ีนอนหลบั 4.00-6.00 AM .  

3. Hormone เพศหญิงมีการเปล่ียนแปลงของอณุหภูมิร่างกายมากกว่าเพศชาย ในรอบ
ของการมีประจ าเดือน จะมีการหลัง่ฮอร์โมน Progesterone มากในระยะท่ีมีการตกไข่ (ovulation) 
ซึง่จะเพิ่มอณุหภมูิภายในร่างกาย 0.3- 0.5 C (0.6 -1.0 F )  

4. Stress ผู้ ท่ีมีความเครียดจะท าให้ไปกระตุ้นระบบประสาท ซิมพาธิติก (Sympathetic 
nervous system) เพิ่มการหลัง่ Epinephrine และ nor-epinephrine ซึ่งจะเพิ่มอตัราการเผา
ผลาญภายในเซลล์ (BMR) จงึมีผลท าให้มีการผลิตความร้อนเพิ่มมากขึน้  

5. Environment อุณหภูมิมากสุดของสภาพแวดล้อม สามารถเพิ่มหรือลดอุณหภูมิของ
ร่างกายได้ ถ้าร่างกายสมัผสั อณุหภมูิแวดล้อมท่ีเย็น, ร้อนเป็นเวลานาน  

6. Exercise การออกก าลังกายอย่างหนัก ซึ่งมีผลเพิ่มการท างานของกล้ามเนือ้ 
(Muscular activity) อตัราการเผาผลาญภายในเซลล์ (Metabolic rate) จึงมีผลท าให้มีการผลิต
ความร้อนเพิ่มมากขึน้ สง่ผลให้อณุหภมูิร่างกายเปล่ียนแปลง   

7. Infection กระบวนการติดเชือ้จาก Bacteria, virus fungi หรือ micro-organisms อ่ืน ๆ 
สง่ผลให้ มีการหลัง่ endogenous pyrogens ท าให้อณุหภมูิร่างกายสงูขึน้  

8. ภาวะโภชนาการ (nutrition) คนผอมมากจะมีเนือ้เย่ือใต้ผิวหนงัน้อย fat น้อย ส่งผลให้
อณุหภมูิร่างกายต ่าได้  

9. การรับประทานเคร่ืองด่ืมร้อน, เย็น การด่ืมเคร่ืองด่ืมร้อนหรือเย็น สามารถท าให้
อณุหภมูิภายในชอ่งปากเปล่ียนแปลง ( 0.2 F – 1.6 F )  
อุณหภูมิร่างกายปกตแิต่ละวัย  

1. infant 36.1 –37.7 c  (97- 100 F )  
2. Child 37-37.6 c (98.6- 99.6 F )  
3.  Adult 36.5-37.5 c (97.7- 99.5 F )  
4. Older adult 36-36.9 c (96.9- 98.3 F )  
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ภาวะผิดปกตขิองอุณหภูมิร่างกาย  
ภาวะอุณหภูมิร่างกายสงูกว่าปกติ / ไข้ (Fever, pyrexia) เป็นภาวะท่ีอณุหภูมิ

ภายในร่างกาย (core body temperature) สูงกว่าปกติเกิดจากการเปล่ียน set point ของ
อณุหภูมิ ท่ีควบคมุโดยHypothalamus โดยเพิ่ม set point หลงัจากนัน้ร่างกายจะปรับอณุหภูมิให้
เข้ากบั new set point ระหวา่งนี ้ก็จะมีอาการ chills, shivers + cold  
ระดับความรุนแรงของไข้  

1. ไข้ต ่า (low-grade fever)   มีไข้อณุหภมูิระหวา่ง 37.1 c – 38.2 C  
2. ไข้สงู (high grade fever) มีไข้สงูอณุหภมูิระหวา่ง 38.3 – 40.4 C  
3. ไข้สงูมาก (hyperpyrexia) ไข้สงูอณุหภมูิมากเกิน    41 C  

อิทธิพลของความชืน้ 
 จากการศกึษา (สนุทร บญุญาธิการ, 2540) พบว่า ระดบัความชืน้ในประเทศไทย

โดยเฉล่ียอยู่ในเกณฑ์ท่ีสูงมาก ความชืน้จึงกลายเป็นตัวแปรท่ีส าคัญในการออกแบบเพ่ือการ
ประหยดัพลงังานในอาคาร ในเกือบตลอดทัง้ปีพบว่า เม่ือน าอากาศจากภายนอกมาปรับสภาพให้
อยูใ่นเขตสบายภายในห้องปรับอากาศ จะต้องใช้พลงังานจ านวนมหาศาลในการลดความชืน้ในรูป
ของความร้อนแฝง (Latent Load) และลดอุณหภูมิในรูปแบบของความร้อนสมัผสั (Sensible 
Load) 

 หากจะเปรียบเทียบพลงังานท่ีใช้ เม่ือน าเอาอากาศจากภายนอกมาปรับสภาพให้
อยู่ในระดบัท่ีต้องการภายในอาคารโดยใช้ระบบปรับอากาศจะพบว่า พลงังานส่วนใหญ่ต้องใช้ใน
การลดความชืน้มากกวา่ลดอณุหภมูิให้กบัอากาศหลายเทา่ โดยมีปริมาณพลงังานรวมท่ีใช้ในเวลา
กลางวนัและเวลากลางคืนแตกต่างกนัไม่มากนกั เน่ืองมาจากอิทธิพลของความชืน้ท่ีสะสมอยู่ใน
อากาศ ด้วยเหตนีุก้ารประหยดัพลงังานในอาคารจึงจ าเป็นต้องค านึงถึงการร่ัวซึมของอากาศ และ
การก าหนดปริมาณอากาศภายนอกบ้านท่ีจะน าเข้ามาภายในบ้าน ในเชิงปฏิบตัิจะพบว่าบ้านพกั
อาศยัทัว่ๆไปในประเทศไทยมีการร่ัวซึมของอากาศสงูมาก ความชืน้ของอากาศจากภายนอกบ้าน
สามารถทะลทุะลวงผา่นเข้ามาภายในอาคารได้หลายทาง ตวัอยา่งเชน่ 

1. ความชืน้ท่ีซึมผ่านผนังอาคาร 
 ในกรณีท่ีเป็นผนงัก่ออิฐฉาบปนูทัว่ไปจะพบว่าผนงัดงักล่าวไม่สามารถป้องกันความชืน้ได้ดีนัก 
เม่ือผนงัภายนอกเปียกชืน้ ความชืน้จะคอ่ยๆ ซึมผ่านผนงัและเข้าสู่ภายในอาคารในสภาพของของ
ไอน า้ซึง่เป็นความชืน้ท่ียากตอ่การควบคมุ 
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2. ความชืน้ท่ีร่ัวซึมผ่านขอบประตูหน้าต่างและช่องเปิด 
 ในระบบการก่อสร้างทัว่ไปในประเทศไทยสว่นใหญ่มกัจะมีชอ่งว่าง รูร่ัว และรอยแยกท่ีอยู่

ระหว่างขอบประตูหน้าต่างกับส่วนประกอบของอาคารค่อนข้างมากถึงแม้จะปิดประตูหน้าต่าง
สนิทแล้วก็ตาม เม่ือมีความแตกตา่งของแรงดนัอากาศระหว่างบริเวณใต้ลมและเหนือลมเกิดขึน้จะ
ท าให้อากาศร่ัวซึมผ่านผนงัและรอยแยกต่างๆเข้ามาภายในอาคารเป็นปริมาณมหาศาล ในบ้าน
หลายๆ หลังพบว่าพลังงานท่ีต้องสูญเสียในการรีดความร้อนและความชืน้เหล่านีอ้าจมากกว่า
คร่ึงหนึง่ของพลงังานทัง้หมดท่ีใช้ในการปรับอากาศ 

3. ความชืน้จากการเปิด-ปิดประตูหน้าต่าง 
 เม่ือมีการเปิดประตหูน้าต่างรับลมหรือเปิดเข้า-ออกจากตวับ้านในขณะท่ีภายนอกมีลม

แรงพบว่า จะต้องสญูเสียพลงังานไปในการยอมให้อากาศจากภายนอกเข้ามาภายในอาคารเป็น
ปริมาณมากจนคาดไม่ถึง ตวัอย่างเช่น ถ้าเปิดบานประตขูนาด 1 เมตร X 2 เมตร ในด้านใต้ ลม
ชว่งบา่ยของเดือนเมษายนโดยมีความเร็วลมภายนอกประมาณ 10 กิโลเมตรตอ่ชัว่โมง      หากลม
นัน้เคล่ือนเข้าสู่ภายในตัวบ้านอย่างสะดวกเป็นเวลานาน 1 นาที จะต้องเพิ่มภาระในการลด
อณุหภูมิให้กับอาคารประมาณ 12.6 เมกะจูล (หรือคิดเป็น 12,000 บีทียู) นัน่หมายความว่า ถ้า
เปิดประตคู้างไว้เพียง 1 นาที จะต้องใช้ระบบปรับอากาศขนาด 1 ตนั เป็นเวลานาน 1 ชัว่โมง ใน
การลดความชืน้และลดอุณหภูมิให้กับอากาศท่ีผ่านเข้ามาภายในอาคารโดยผ่านประตูบาน
ดงักลา่ว 
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ภาคผนวก ข 
การเก็บข้อมูลแสดงความรู้สึกร้อนหนาว 
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การเก็บข้อมูลแสดงความรู้สึกร้อนหนาว 
ตารางท่ี 6.2 อณุหภมูิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ของสปากรณีศกึษาทัง้ 3 แหง่ 
 

อุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ (MRT) ของสปากรณีศึกษาทัง้ 3 แห่ง  
 ช่วงเวลา PANA spa (oc) Health land (oc) ZEN sala Spa (oc) 

9.00 26.875 29.65 28 
9.30 25.75 26.5 27 
10.00 25.75 28.75 27.75 
10.30 25.25 28.85 27.75 
11.00 24.65 28.85 27.5 
11.30 24.65 28.85 27.5 
12.00 25.75 28.15 25.5 
12.30 24.5 28 27.75 
13.00 24.5 28 28.5 
13.30 24.75 28.75 28.25 
14.00 24.75 28.75 28.75 
14.30 24.75 28.75 28.5 
15.00 24.5 29 28.75 
15.30 25 28.5 29 
16.00 24.75 28.5 28.75 
16.30 24.5 28.5 28.75 
17.00 24 28.75 28.75 
17.30 24 28.75 28 
18.00 24 28.75 29 
18.30 24 28.75 28.5 
19.00 24.75 28.75 27.75 
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ตารางท่ี 6.3  แสดงความชืน้สมัพทัธ์ (RH) ของสปากรณีศกึษาทัง้3 แหง่ 
 

ความชืน้สัมพัทธ์ (RH) ของสปากรณีศึกษาทัง้3 แห่ง 
ช่วงเวลา PANA spa (%) Health land (%) ZEN sala Spa (%) 

9.00 43.75 49.25 56.5 
9.30 41.5 47 54 
10.00 41.5 47.5 55.5 
10.30 40.5 47.75 55.5 
11.00 39.25 47.5 55 
11.30 39.25 47.5 55 
12.00 48.5 46.25 51 
12.30 39 46 55.5 
13.00 39 45 57 
13.30 39.5 47.75 56.5 
14.00 39.5 48.75 57.5 
14.30 39.5 48.5 57 
15.00 39 48 57.5 
15.30 40 48.25 58 
16.00 39.5 48.25 57.5 
16.30 39 48.25 58.5 
17.00 38 47.5 57 
17.30 38 47.5 57 
18.00 38 47.5 57 
18.30 38 47.5 57.5 
19.00 39.5 47.5 57.5 
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ตารางท่ี 6.4 อณุหภมูิในห้องนวดของสปากรณีศกึษาทัง้ 3 แหง่ 
 

อณุหภมูิในห้องนวดของสปากรณีศกึษาทัง้ 3 แหง่  
ช่วงเวลา PANA spa (oc) Health land (oc) ZEN sala Spa (oc) 

9.00 24.75 25.6 26.6 

9.30 24.8 25.3 25.8 

10.00 25.3 25.4 25.8 

10.30 25.3 25.2 25.3 

11.00 25.75 25.1 25.2 

11.30 25.8 25 25.1 

12.00 25.9 26 25.4 

12.30 24.6 26 25 

13.00 24.7 25.9 24.8 

13.30 24.6 25.9 24.9 

14.00 24.6 25.8 24 

14.30 24.8 25.8 24.7 

15.00 25 25.6 24.5 

15.30 25.2 25.4 24.1 

16.00 25.5 25.4 24.6 

16.30 25.8 25.3 24.2 

17.00 25.9 25.7 24.5 

17.30 25.7 25.2 24.2 

18.00 25.5 24 24.5 

18.30 25.7 24.2 25.1 

19.00 25.4 24.8 24.4 
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ตารางท่ี 6.5 อณุหภมูิผิวกายของผู้มารับบริการ ห้องนวดน า้มนั 
 

อุณหภูมิผิวกายของผู้มารับบริการ ห้องนวดน า้มัน 
ช่วงเวลา  ก่อนนวด (oc) ขณะนวด (oc) 

9.00 35.5 35.7 
9.30 36.1 36.8 

10.00 35.5 35.7 
10.30 34.9 35 
11.00 35 35.5 
11.30 35 36.5 
12.00 35 35.5 
12.30 36.1 36.8 
13.00 34.9 35.5 
13.30 35.8 36 
14.00 35 36.3 
14.30 36 36.6 
15.00 36.5 36.8 
15.30 35.7 36.5 
16.00 35.9 36.2 
16.30 36.5 36.9 
17.00 36.2 36.6 
17.30 35.7 36.1 
18.00 36 36.7 
18.30 35.8 35.8 
19.00 35.3 35.9 
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ตารางท่ี 6.6 อณุหภมูิผิวกายของผู้ให้บริการห้องนวดน า้มนั  
 

อุณหภูมิผิวกาย ห้องนวดน า้มัน ของผู้ให้บริการ 
ช่วงเวลา  ก่อนนวด (oc) ขณะนวด (oc) 

9.00 33 33.5 
9.30 32.6 33 

10.00 32.2 34 
10.30 32.7 33.1 
11.00 33.1 33.9 
11.30 32.5 33.5 
12.00 33 33.4 
12.30 32.3 33.3 
13.00 33.1 33.9 
13.30 33.2 34 
14.00 32.4 33.9 
14.30 32.6 33.5 
15.00 33.3 34.2 
15.30 33.4 34.6 
16.00 33.4 34.4 
16.30 33.2 34.8 
17.00 33.5 34.5 
17.30 32.6 33.4 
18.00 32.7 33.2 
18.30 32.8 34.2 
19.00 32.9 34 
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ตารางท่ี 6.7 อณุหภมูิผิวกายของผู้ รับบริการห้องนวดไทย 
 

อุณหภูมิผิวกายของผู้รับบริการห้องนวดไทย  
ช่วงเวลา ก่อนนวด (oc) ขณะนวด (oc) 

9.00 33 33.3 

9.30 32.6 32.9 

10.00 32.2 32.7 

10.30 32.7 32.7 

11.00 33.1 33.5 

11.30 32.5 32.6 

12.00 33 33.3 

12.30 32.3 32.4 

13.00 33.1 33.4 

13.30 33.2 33.5 

14.00 32.4 32.6 

14.30 32.6 32.6 

15.00 33.3 33.5 

15.30 33.4 33.4 

16.00 33.4 33.5 

16.30 33.2 33.2 

17.00 33.5 33.5 

17.30 32.6 32.5 

18.00 32.7 32.8 

18.30 32.8 32.7 

19.00 32.9 33 

 
 
 
 
 



 
 

80 

ตารางท่ี 6.8 อณุหภมูิผิวกายของผู้ให้บริการห้องนวดไทย 
 

อุณหภูมิผิวกายห้องนวดไทยผู้ให้บริการ 
ช่วงเวลา  ก่อนนวด (oc) ขณะนวด (oc) 

9.00 33 33.5 
9.30 32.6 33 
10.00 32.2 34 
10.30 32.7 33.1 
11.00 33.1 33.9 
11.30 32.5 33.5 
12.00 33 33.4 
12.30 32.3 33.3 
13.00 33.1 33.9 
13.30 33.2 34 
14.00 32.4 33.9 
14.30 32.6 33.5 
15.00 33.3 34.2 
15.30 33.4 34.6 
16.00 33.4 34.4 
16.30 33.2 34.8 
17.00 33.5 34.5 
17.30 32.6 33.4 
18.00 32.7 33.2 
18.30 32.8 34.2 
19.00 32.9 34 
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ตารางท่ี 6.9 อุณหภูมิผิวเฉล่ียโดยรอบ(MRT)ของสปากรณีศึกษาทัง้3 แห่ง      
และสปาต้นแบบ 
 

อุณหภูมิอากาศสปากรณีศึกษา  

ช่วงเวลา  
PANA spa 

      (oc) 
Health land 

(oc) 
ZEN sala Spa 

(oc) 
DNA RESORT& Spa 

(oc) 
9.00 28.4 27.8 27.9 24.9 
9.30 29.1 27.8 27.9 24.9 

10.00 28.4 27.9 27.6 25.3 
10.30 28.8 27.4 27.3 25.6 
11.00 28.9 27.8 27.9 25.3 
11.30 29.2 27.9 27.9 25.8 
12.00 29.1 28.5 28 25.9 
12.30 28.9 28.9 28.3 25.7 
13.00 28.9 28.5 28.7 26.2 
13.30 28.6 28.4 28.9 26 
14.00 28.2 28.7 28.6 26.2 
14.30 28.9 28.9 28.3 26.5 
15.00 28.4 29 29 26.2 
15.30 28.9 29.3 28.9 26.1 
16.00 28.2 29.5 29.4 25.9 
16.30 28.1 29.5 29.4 25.6 
17.00 28.9 29.3 29.1 25.3 
17.30 28.9 28.9 29.3 25.2 
18.00 29.1 28.2 29.4 25.4 
18.30 29.2 28.5 28.7 24.9 
19.00 29.5 29 28.5 24.9 
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แบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย / ลงในชอ่งวา่ง 
อาย.ุ.....................ปี  น า้หนกั .........................กิโลกรัม สว่นสงู..........................เซนตเิมตร 
โรคประจ าตวั.......................................................................................................................... 

 
 

ส่วนที่ 1 ระดับความความสบายในห้องนวดน า้ไทย 
1=ร้อนมาก  2=ร้อน  3=อุน่  4=พอดี  5=เย็น  6=เย็นมาก  7=หนาว 
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การก าหนดอณุหภมูิท่ี 22 องศาเซลเซียส   

ส่วนที่ 2 ระดับความความสบายในห้องนวดน า้มัน 
ระดบัของความรู้สกึสบาย  
1 = ร้อนมาก  2 = ร้อน  3 = อุน่  4 = พอดี  5 = เย็น  6 = เย็นมาก  7 = หนาว 
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การก าหนดอณุหภมูิท่ี 22 องศาเซลเซียส   
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาว รสริน ทกัษิณ 
เกิดวนัท่ี 8 ธนัวาคม 2529  
ประวัตกิารศึกษา 
พ.ศ. 2548-2551  จบการศึกษาหลกัสตูรปริญญาวิทยาศาสตร์ สาขาแพทย์แผนไทยประยุกต์ 

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ธญับรีุ 
ประวัตกิารท างาน 
พ.ศ. 2551-ปัจจบุนั ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา เขาใหญ่ 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ	
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ	
	กิตติกรรมประกาศ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	ขอบเขตของการศึกษา
	ระเบียบวิธีการศึกษา
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย

	บทที่ 2 ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 ประเภทของสปา
	2.2 องค์ประกอบที่สำคัญของความรู้สึกร้อนหนาวของมนุษย์
	2.3 อิทธิพลของลมและอุณหภูมิ
	2.4 ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์
	2.5 อิทธิพลของความชื้น
	2.6 อิทธิพลของความร้อน

	บทที่ 3 วิธีดำเนินงานวิจัย
	3.1 กำรเก็บข้องมูลตัวแปร
	3.2 เก็บข้อมูลปัจจัย (ตัวแปร) ห้องนวดไทยและห้องนวดน้ำมัน
	3.3. วิธีการเก็บข้อมูล

	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	4.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา (PANA Spa)
	4.2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา (Health Land)
	4.3 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปากรณีศึกษา (ZENSALA Spa)
	4.4 ผลวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มสปาต้นแบบ (ดีเอนเอ รีสอร์ท แอนด์ สปา)
	4.5 ปัจจัยที่มีผลต่อความสบายทางกายของผู้มาใช้บริการสปา และผู้ให้บริการสปา
	4.6 วิธีการเก็บข้อมูลสปาต้นแบบ
	4.7 สรุปผลข้อมูลปัจจัยทางกายภาพของสปา
	4.8 การประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล
	4.9 แนวทางในการออกแบบห้องนวดสปาที่สบายและมีสภาวะที่ผ่อนคลายสำหรับคนไทย

	บทที่ 5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	5.1 สรุปผลการวิจัย
	5.2 อภิปรายผลการวิจัย
	5.3 สรุปผลข้อมูลปัจจัยทางกายภาพของสปา
	5.4 ข้อเสนอแนะ

	ภาคผนวก
	รายการอ้างอิง
	ประวัติผู้เขียน

