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, 

The purpose of this research were to examine the prevalence and factors correlated with 

difficult patients at inpatient unit department of internal medicine at King Chulalongkom Memorial 

hospital which include the factors of depressive and anxiety conditions. The research design was a 

cross sectional descriptive study. The samples were 102 medic:u inpatients of department of internal 

medicine at King Chulalongkom Memorial Hospital selected by random sampling. The instruments 

consisted of 5 parts : 1. Patient variables, 2. Illness variables, 3. Psychosocial variables, 4. 1bai 

HADS questionares of Anxiety and Depression variables and 5. Difficult Doctor Patient Relationship 

Questionnaire( DDPRQ-I0). All data were analyzed with one way ANOV A, independent t test, chi-

square, pearson's <;orrelation , logistic regression analysis and multiple regression analysis 

The results of this study were as following: Prevalence of difficult patients were 9.8% base 

on DDPRQ-lO with the average score 23.71 . The factors which statistically significant at P < 0.05 

correlated with difficult patient were income,q~ty of sleep, pain , derressiv~ and anxiety 

conditions. Risk factor that analyzed by logistic regression was quality of sleep and the factors that 

predicted difficult patients was anxiety conditions 

Department .... Psychiatry .... . 

Field of study ... Psychiatry .. . 

Academic year ... 2007 ....... . 
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�
�tjwU�

� � �

nkam
Typewritten Text
ญ



 

 

 
5���

���� ���-�)	��1�	
5���
� "����
Vw� '#1
�-�����)����"(����'������)�R�	)����&)
��&����'5�5S�
�	
#M��%��
�
�

���)
���$&��'��'&&#	&M���$1� !"�#$��$��%����"�S�
'�
�('-���������xxx�
�
wO�

Vu� '#1
����#$��$��(��"�S�
� ..$�1���%���23�)4���'-�%�����5��$
�-�$&��������

����� !"�#$��$��%���$&'�
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%���23�)4����6� Ỳ][`̀���X\�Z[Yd��l[m][`̀Zg\���
I;A�L��$���R	%�����5��$
�-'-�%���23�)4�����
�4
�
)1����$��

O�V������1��5��	
��&&�	�(,���	
5S	�W��
S	�6�\[o]g[\lge]Z\[�L�,1�)"a�.���������,��
W
�	�1()�T���*�.���������1��5	��	
	���0(W1�&S	��

O�c������1��5�
�#
#�����
���	
��&&���#�
�6�\[o]gmfd̀Zg_gqd�L�,1�)�������	
�$&���%���
)�S���-R��#�	
�0�"-$&����5R��5$��	
#�	
�"�R	����W�S#�1�-�	
������.���	
#��,2)1���'-�
,�'
#2���+�'-��	����#�
������'�-)2���+�)2--(����0#�

s�+"�)�T���*5S	)2--(�6�>dYgYg�Ze�L�
	�.)�������	
�$&,��	���0(��1��5�,1�)v���W&,�-S��(�

�
9R���!�0�'�������$�'/0$'�l�GXTQSW]ed\Ud�_V̀[a]�m�

� 	��&��,1�+��
�*��.�5��)����"(�6�7 d̀efgX\X_dYZe�Yf[g]d�g~�l[m][`̀Zg\�L��$�.�5��)����"(	��&���S��
%���23�)4���)�T�	���0(�#��#���	
�������#3�"-��	�S�
�5$Q
'5S�������#3��-$��)�-��1�,����-�	��'-�
�������#3���1�,1�
���������#3�,���)�T�	���0(�RQ�����6�7]ZrZYZb[�L
��#�1�#S���������#3���1)�T�	���0(
-�)	��1	S	�'-�#-$&2$&2�	����
��#�1�.�)��1�3Q�W1�)v���+�&���-
�����,������6� òm[][qg�L��S	�S�
�3Q�
'-��"�R		�.�-S��W1��S��%���23�)4���)�T������$&��	+.+���������6�g]X_� ỲXq[�L�	�.)�T�#�)"5�
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�[qg��$&� òm[][qg�"�R	�[qg��$&&���-	R����,1��	
�S�%�����5��$
�-'-�%���23�)4���
)�T�����������	
[qg��$Q��RQ�����'5S)�T���-�
�4
�
�%�����5��$
�-)�T����������5S	%$�	$�5���
$Q

%���	�'-�%��+�������+���-W�
�
.�5+�'&&#���6�~ZqfY�L"�R	"���6�~_ZqfY�L�'5S+�%���23�)4����[qg�.�1�
)"�R	�#�&���
�6�mX]X_d�[l�L�
s�+"����#3�
	1	�-$�'-�"�1����%��%���+.�

23



 

 

 
� 
�*��	R����W1�'�S�
� }gk_̂d�)���)�R�	
��������$��6�XYYXefr[\Y�L���"�S�

����$&���)-�Q�
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AgeYg]�7XYZ[\Y�8[_XYZg\ f̀Zm�io[ ỲZg\\XZ][N�OUjBY[r�:[]̀Zg\�6AA78ijOU�L�)v-���	��S
���VU�u���'�����
,1�+��������
��M��.$1�S���� !"�#$��$��%���$&'�
�(.��&%���� !"�
�
.�5)���W1�'�S�%�����5�

26



 

 

 
�$
�-�%���23�)4����'-�%���
��)�����)�R�	
	R�������M3
� g̀rXYg~g]r�lZ̀g]l[]�W1�M3
��P��������S�)�R�	
)
��&�$&���
��W�SM��.$1�S���� !"�#$��$��%���$&'�
�(
����)���
�cP����
� ���43�*��	
������{Xe�̀g\�{<�N�F]g[\�[�F�AZ~~Zeo_Y�mXYZ[\Y�[\ego\Y[]̀�Z\�Yf[�Xr̂o_XYg]d�
e_Z\Ze�>_Z\ZeX_�m][lZeYg]̀�X\l�goYegr[ �̀;]efZb[ �̀g~�B\Y[]\X_�E[lZeZ\[�Ottt�OPt�OU�tjOUwP��6OtL��&�S�
��������	
�������
��M��.$1�S���� !"�#$��$��%���$&'�
�(	��S
���OP���'-������43�*��	
�HXf\�I8N�
Dfgrm g̀\�FIN|Z__̀�D;N[Y�X_���Df[�lZ~~Zeo_Y�lgeYg]jmXYZ[\Y�][_XYZg\ f̀Zm� g̀rXYZ�XYZg\Nm[]̀g\X_ZYd�X\l�
m d̀efgmXYfg_gqd��{go]\X_�g~�>_Z\ZeX_�[mZl[rZg_gqd�Otth�hw��hwj�Pw6OL�W1�
s�����$���'&&
1#	&�
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��)�T��lgôY~o_�eX̀[�'-����
��W�S��%���23�)4����5��-s�1$&���

)�R�	�s���
1#	&����'5�5S�
�����S�������&�S����
����%���23�)4���.����S���'��)v-����	

'&&#	&M���$1� !"�#$��$��%����"�S�
'�
�('-��������#�
���
��W�S��%���23�)4���	�S�
���$�#s��$!

�
#M�5�
����1$&�m���U�UP�

�
�

85



 

 

 
� �c����������)����"(� ..$�)#���

��#$��$��(�$&�������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(�
� �-���43�*�� ..$�)#���
� '-�� ..$��S��
��)�T�5$�
s�����������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(�
W1�'�S���0%������	��,1��������
������0%������	�1�.�������)#���
5S	%����������
����� !"�#$��$��
%���$&'�
�()�T�� U�OtU� )
S�)�R�	)����&)
��&�$&�������
������0%������	�W�S1�� )�R�	5$�'��	R���

��� 23�

"���M3
�S�����)#���
5S	%����������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(.�-1-
�
� �c�w���� ..$�
��
s����%����������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(�
� � ..$�
s����%����������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(� �&�S�)�R�	�s�5$�'��
��������#$��$��(
	�S�
���$�#s��$!
�
#M�5�� P� 5$�'���R	� ���W1�)v-���5S	)1R	�� ��0%������	�"-$&+�,�
���&�-��
	������1����'��'&&#	&M��%�����5��$
�-�6DfXZ��j�H;AIL����'��'&&#	&M��%���23�)4���
6DfXZ��j�H;AIL����)���#������)����"(
�
#M�5�M1M	�)��
�"���0'&&�$Q�5	��&�S���)���
�O�5$�'��
��
���-5S	��'��'&&#	&M���$1� !"�#$��$��%����"�S�
'�
�('-��������	�S�
���$�#s��$!
����1$&�
7�U�UO��R	��'��'&&#	&M��%�����5��$
�-� 6DfXZ�� j�H;AIL�#����M)�T�5$�'�������0(���)��1
%����������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(��	�-��OO�u��
�


�/�"���&�
iR�������	
��
�������������������������������� ���!	��"����""��#�����
�����$�� � � ����

���"�""��%"������&'�(�&��") ��

� .���-�S�5$�	�S�
�OUV����&�S��-�S��������5$�	�S�
#S��+"!SW�S��� !"�#$��$��%���
��"�S�
'�
�('-��������6��	�-����tU�VL�,1���������	
�-�S��������
����� !"�#$��$��%���
��"�S�
'�
�('-����������1)�T���	�-���t�u��,1��S�)v-����	
��'��'&&#	&M��� !"�#$��$���
%����"�S�
'�
�('-������������	
�������5$�	�S�

$Q
"�1)
S��$&��Vc�wO��23�
�-
��W1�.������
��.$���Q���S���������	
�������
����� !"�#$��$��%���$&'�
�(��	���S������.$�	R����)�S��.���
���43�*��	
�AXbZl�G��AZll[\+��y�VUUO6OL�&�S��.��.s�����������
��43�*��OVt������������
��M��.$1�
�S���� !"�#$��$��%���$&'�
�(�&.s�����cU����"�R	��1)�T��Vc������'-�+����43�*��	
�HXf\��
I8�+��yOtt��6VL���&�S���������	
�������
��M��.$1�S���� !"�#$��$��%���$&'�
�(	��S
���OP����
)�S�)1����$��$&���43�*��	
�����{Xe�̀g\�{<�6uL��+��yOttt��&��������	
�������
��M��.$1�S����
� !"�#$��$��%���$&'�
�(	��S
���OP����-���43�*���������	
�-�S��������
����� !"�#$��$���
%����"�S�
'�
�('-��������
����������)
S��$&��	�-��t�u���Q	�.)��1.���-�S��������
��'5�5S�
�
�$��)�S�������'5�5S�
�	
)�RQ	��5����$�������	
�-�S�5$�	�S�
��'-����)����$&����$�*�'&&�
��������	�"�R	�������+������M3
�-�S�������
��
s����43�*�+���$Q
��Q
s����43�*��������
��+"������
�S���R	'-�#����M5	&'&&#	&M��W1���

86



 

 

 

� 9R��''������������������ ����
�������������������������������� �

����.$���Q
s������)����"(����#$��$��(,1�+��#M�5�>fZj ǹoX][N�DjY[ ỲN�#M�5��
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