
การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวจาริณี      จันทรศรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ     ภาควิชามัธยมศึกษา 

คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปการศึกษา  2543 

ISBN 974 – 13 – 1376 – 4 
ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



A STUDY OF CLASSROOM MOTIVATIONAL STRATEGIES OF ENGLISH  
LANGUAGE  TEACHERS AT THE LOWER SECONDARY EDUCATION  

LEVEL IN SCHOOLS UNDER THE DEPARTMENT OF GENERAL  
EDUCATION, BANGKOK  METROPOLIS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Miss  Charinee     Chansri 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A  Thesis  Submitted  in  Partial  Fulfillment  of  the  Requirements 
for the Degree of Master of Education in Teaching English as a Foreign Language 

Department  of  Secondary  Education 
Faculty  of  Education 

Chulalongkorn  University 
Academic  Year  2000 

ISBN   974 – 13 – 1376 – 4 



หัวขอวิทยานิพนธ การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   ในโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร 

โดย นางสาวจาริณี    จันทรศรี 
สาขาวิชา การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ 
อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย ดร. สุมิตรา   อังวัฒนกุล 

 
 
               คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  อนุมัติใหนับวิทยานิพนธฉบับนี้เปนสวนหนึ่ง
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต 
 
 ………………………………………….คณบดีคณะครุศาสตร 
 (รองศาสตราจารย ดร. ไพฑูรย    สินลารัตน) 

 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
 
 ………………………………………….ประธานกรรมการ 
 (อาจารยสุจิตรา     สวัสดิวงษ) 

 
 ………………………………………….อาจารยที่ปรึกษา 
 (รองศาสตราจารย ดร. สุมิตรา   อังวัฒนกุล) 

 
 ………………………………………….กรรมการ 
 (รองศาสตราจารยพรอมพรรณ    อุดมสิน) 

 
 ………………………………………….กรรมการ 
 (ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุมาลี    ชิโนกุล) 
 



 ง

จาริณี   จันทรศรี  :  การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ     ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน   ในโรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร   (A  STUDY   
OF   CLASSROOM   MOTIVATIONAL STRATEGIES OF ENGLISH   LANGUAGE  TEACHERS 
AT THE LOWER SECONDARY EDUCATION LEVEL IN SCHOOLS UNDER THE 
DEPARTMENT OF GENERAL EDUCATION,  BANGKOK METROPOLIS) อาจารยที่ปรึกษา : 
รองศาสตราจารย ดร. สุมิตรา  อังวัฒนกุล, 122 หนา. ISBN 974-13-1376-4. 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของ

ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งประกอบดวย กลวิธีใน 5 ดาน ไดแก กลวิธีในการสราง
ความสนใจ กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเอง
ใหแกผูเรียน กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน และกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรู
วัฒนธรรมของเจาของภาษา และเพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตัวอยางประชากรเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งสอนในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 24 คน ที่ไดมาดวยวิธี
การสุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงในชั้น
เรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ และคารอยละของ
การใชกลวิธีที่ปรากฏ 

ผลการวิจัยพบวา 
1. พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษา

อังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในแตละระดับช้ัน และรวมทุกระดับช้ัน ที่เกิดขึ้นมากที่สุด คือ กลวิธีในการ
สรางความสนใจ รองลงมา คือ กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน กลวิธีในการสรางความ
เชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา และกลวิธี
ในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน ตามลําดับ ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน มากที่สุด รองลงมา คือ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ตามลําดับ 
               2. การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ที่เกิดขึ้นมากที่สุด คือ การตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ รองลง
มา คือ การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา และวันสําคัญตางๆ ของเจาของ
ภาษา การจัดมุมหนังสือ และเอกสารอื่นๆ ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ และ
การจัดแสดงผลงานของผูเรียน ตามลําดับ ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกาาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการใชกล
วิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน มากที่สุด รองลงมา คือ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นป
ที่ 2 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ตามลําดับ 
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               The purposes of this research were to study the classroom motivational strategies in the 
instructional aspect of English language teachers at the lower secondary education level, consisted of five 
strategies : the attention-focusing strategies, the relevance strategies, the confidence-building strategies, 
the satisfaction strategies, and the culture strategies, and to study the classroom motivational strategies in 
the environmental aspect of English language teachers at the lower secondary education level. The 
samples were 24 English language teachers at the lower secondary education level in schools under the 
jurisdiction of the Department of General Education, Bangkok Metropolis, selected by multi-stage random 
sampling technique. The research instrument was the behavior observation form of the classroom 
motivational strategies, constructed by the researcher. The obtained data were analyzed by means of 
frequency and percentage.  
               The findings were follows: 
               1. The type of the behavior of the classroom motivational strategies in the instructional aspect 
that English language teachers at the lower secondary education level, in each level and in all three 
levels, used the most was the attention-focusing strategies. Next were the satisfaction strategies, the 
relevance strategies, the culture strategies, and the confidence-building strategies, respectively. The 
teachers who used the behavior of the classroom motivational strategies in the instructional aspect the 
most were mathayom suksa three English language teachers. Next were mathayom suksa two English 
language teachers and mathayom suksa one English language teachers, respectively. 
               2. The type of the classroom motivational strategies in the environmental aspect that English 
language teachers at the lower secondary education level used the most was decorating classroom with 
things relating to English. Next were decorating boards with information of the native speakers’ culture and 
of the native speakers’ important days by the learners, providing English books corner and other 
supplementary sheets for learners’ self-study, displaying the learners’ work on bulletin boards. The 
teachers who used the classroom motivational strategies in the environmental aspect the most were 
mathayom suksa three English language teachers. Next were mathayom suksa two English language 
teachers and mathayom suksa one English language teachers, respectively 
 
Department……….Secondary Education………. Student’s signature………………………………... 
Field of study……..Teaching English…………… Advisor’s signature………………………………... 
Academic year…….2000………………………… Co-Advisor’s signatture…………………………… 



 ฉ

กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดีดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อัง
วัฒนกุล  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซึ่งไดใหคําแนะนํา คําปรึกษา  ตลอดจนตรวจแกไขและให
ขอคิดเห็นตาง ๆ ดวยความเอาใจใสอยางดียิ่ง  และขอกราบขอบพระคุณอาจารยเปนอยางสูงไว  ณ   
ที่นี้  

               ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ อาจารยสุจิตรา   สวัสดิวงษ  รองศาสตราจารยพรอมพรรณ  
อุดมสิน  และ ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุมาลี  ชิโนกุล  ที่ไดกรุณาตรวจแกไข และเปนคณะกรรมการ
สอบวิทยานิพนธฉบับนี้ 

               ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ไดกรุณาใหขอเสนอแนะในการตรวจแกไข
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  และขอขอบคุณผูเชี่ยวชาญทั้งสองทานที่ไดกรุณาสังเกตและบันทึกขอมูล  
เพื่อใหผูวิจัยไดนําไปหาคาความสอดคลองของการสังเกต 

               ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (วิทยาเขตหาด
ใหญ) และทบวงมหาวิทยาลัย  ที่ไดใหเงินทุนสนับสนุนการศึกษาในระดับปริญญามหาบัณฑิต  
ตลอดจนบัณฑิตวิทยาลัยที่ไดใหเงินทุนอุดหนุนบางสวนในการวิจัยครั้งนี้ 

               ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูอํานวยการ และอาจารยในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ที่เปนตัวอยางประชากร  ซึ่งใหความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือและ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดี  

               ผูวิจัยขอขอบคุณอาจารยวิมล   กระตายทอง  อาจารยชุลีกร  โชติดี  คุณสุพัตรา   ตูจินดา   
และเพื่อน ๆ  พี่ ๆ ที่ไดใหความชวยเหลือ  และใหคําแนะนําตาง ๆ ตลอดจนเปนกําลังใจใหผูวิจัย  
ดวยความหวงใยมาโดยตลอด 

               ทายนี้  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม คุณนา และขอขอบคุณนองชาย         
ตลอดจน ญาติ ๆ  พี่ ๆ  นอง ๆ ที่คอยใหกําลังใจ   ใหความหวงใย  ความเอาใจใส และดูแลผูวิจัย
ดวยความรักเสมอมา  ตลอดจนใหความชวยเหลือและสนับสนุนจนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จ
ลงไดดวยดี 

 นางสาวจาริณี     จันทรศรี 











บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ยุคปจจุบันเปนยุคของขอมูลขาวสาร  (Information Technology Age)  ในแตละวัน
จะมีการรับขอมูลและความรูใหม ๆ อยูตลอดเวลา จากทั้งในและนอกประเทศ  การรูภาษา
ตางประเทศจึงเปนเครื่องมือสําคัญอันหนึ่งในการรับและแสวงหาขอมูลขาวสารเหลานั้น  และ
ในบรรดาภาษาตางประเทศทั้งหลาย   ภาษาอังกฤษจัดวาเปนภาษาที่มีความสําคัญมากเนื่อง
จากเปนภาษาที่คนทั่วโลกใชติดตอส่ือสารกันมากที่สุด ดังที่ สุมิตรา  อังวัฒนกุล  (2540 : 1) 
ไดกลาวถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษสรุปไดวา ความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม  
วิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี  ตลอดทั้งความสะดวกรวดเร็วในการติดตอคมนาคม  ทําให
ประเทศตาง ๆ  มีความใกลชิดกัน  ตองพึ่งพาอาศัยกันมากขึ้น      จึงเกิดความจําเปนที่จะตอง
ใชภาษาตางประเทศเปนสื่อกลางในการติดตอในดานตาง ๆ  ภาษาอังกฤษจึงนับวาเปนภาษา
ตางประเทศที่สําคัญและแพรหลายที่สุด   อาจกลาวไดวา แทบทุกประเทศในโลกเรียนภาษา
อังกฤษเปนภาษาตางประเทศ    นอกจากนี้  วรวรรณ  เหมชะญาติ  (2542 : 28) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของภาษาอังกฤษวา  ภาษาองักฤษเปรียบเสมือนเครื่องมือพื้นฐานในการใช
เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและการสืบคนขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งยังอาจเปนตัวชี้นําที่
สําคัญตัวหนึ่งอันแสดงใหเห็นถึงการมีวิสัยทัศนที่กวางไกลของสังคมและความสําเร็จในการ
พัฒนาประชาคมของสังคมเพื่อการเรียนรูที่ยั่งยืน  ดวยเหตุที่ภาษาอังกฤษเปนกุญแจสําคัญ
ในการคนควาหาความรู  ในปจจุบันจึงมีผูใชภาษาอังกฤษเปนจํานวนมากดังที่  นิตยา  กาญจ
นะวรรณ  (2543 : 61)  ไดกลาวไววา  “ในโลกปจจุบันมีผูใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักมาก
กวา 300 ลานคน และใชเปนภาษาที่สองอีกเปนจํานวนมากกวานั้นหลายเทา”    จึงอาจกลาว
ไดวาภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่มีความสําคัญอยางยิ่งในฐานะที่เปนภาษาสากล
ของโลก 

 
สําหรับประเทศไทย  ภาษาอังกฤษก็เปนภาษาตางประเทศที่ไดเขามามีบทบาทใน

ดานตาง ๆ เปนเวลานานแลว  ดังที่ มาลินี  จันทวิมล  ออยทิพย  กรมกูล  และกิ่งกมน  ทวิชชา
ติวิทกุล (2541 : 1)       ไดกลาวถึงภาษาอังกฤษวาเปนภาษาตางประเทศที่มีความสําคัญมาก
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ที่สุดสําหรับคนไทย  เนื่องจากเปนสิ่งจําเปนในการนํามาใชงานดานการลงทุน  การอุตสาห
กรรม การทองเที่ยว  ดานเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร    ตลอดจนสาขาแพทย        นอกจากนี้   
บัญชา  อ๋ึงสกุล (2541 : 63)  ยังไดกลาวถึงภาษาอังกฤษวาเปนภาษาสากลที่ควรจะไดเรียนรู
เปนภาษาแรกเพราะทําใหติดตอกับชนชาติตาง ๆ  ได  ไมวาจะเปนการติดตอสวนตัว การ
เจรจาทางการทูต  ทางการเมือง การคาขาย และการทองเที่ยว    ภาษาอังกฤษยังเขามาเกี่ยว
ของในชีวิตประจาํวันของคนไทยอยางมาก ดังนั้นคนในสังคมจึงมีความตองการความรูทาง
ดานภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นทุกวงการอาชีพ 

 
กระทรวงศึกษาธิการไดเห็นถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษ จึงจัดใหมีการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษขึ้นในโรงเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา อยางไรก็
ตามในชวงระยะหลายสิบปที่ผานมาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร ดังที่ ปรุง พวงนัดดา (2541 : 4)  ไดกลาวไววา  “เร่ืองการสอน
ภาษาอังกฤษสําหรับคนไทยเปนเรื่องใหญมานานแลว และดวยเหตุผลนานาประการ การเรยีน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนปกติของเราแตไหนแตไรมา  สรุปไดวาไดผลในระดับหนึ่ง  ยังไมถึงขั้น
เปนที่นาพอใจ  โดยเฉพาะในแงปริมาณของนักเรียนที่ประสบความาสําเร็จในการเรียนภาษา
อังกฤษ”             จากการสังเคราะหผลการวิจัยที่เกี่ยวกับสัมฤทธิผลในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ของผูเรียนในระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และระดับอุดมศึกษา ของ สุพัฒน สุกมลสันต 
(2532 : 172)    พบวา  สัมฤทธิผลโดยทั่วไปอยูในระดับตํ่าในทุก ๆ  ดาน  และอยูในระดับที่ไม
นาพอใจ       จากการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความสามารถในการสื่อสารกับผล
สัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษา   กระทรวงศึกษาธิการ      และของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 4 วิชา
เอกการสอนภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ของ  สุมิตรา  อัง
วัฒนกุล  (2539 : 57-77)  พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  6  ในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษอยูในระดับตํ่า  สวนนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชั้นปที่  4  วิชาเอกภาษาอังกฤษมีความสามารถในการสื่อสารอยูในระดับปาน
กลาง     แตก็ยังไมอยูในเกณฑที่ดีพอที่จะเปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืนได    นอกจากนี้  จากการ
สํารวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2540  ของหนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  กระทรวง
ศึกษาธิการ (หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  ฝายนิเทศวิชาการ,  2540  อางถึงใน  
หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา,  2540 : 16)  พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา
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อังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาทั้งระดับตอนตนและตอนปลายคอนขางต่ํา  กลาวคือ  นัก
เรียนที่มีผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษต่ํากวา 2.00  มีจํานวนมากกวานักเรียนที่มีผลการเรียน 
2.00 ขึ้นไป    จึงอาจกลาวไดวาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในทุกระดับยังไมประสบความ
สําเร็จเทาที่ควร 
 
               ความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ดักลาส เอช  
บราวน  (Douglas  H.  Brown, 1980 : 112) ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาเปนปจจัยสําคัญปจจัย
หนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จดังกลาว   แกรหม  ครูคส  และ  ริชารด  ดับบลิว  ชมิดท  (Graham  
Crookes  and  Richard  W.  Schmidt, 1991 : 502) ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาแรงจูงใจมีความ
เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูภาษาและวิธีสอนภาษา   นอกจากนี้ โรเบิรต  ซี  การดเนอร  
และปเตอร  ดี  แมคอินไตร  (Robert  C.  Gardner  and  Peter  D.  MacIntyre, 1993 : 1)  
ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาเปนปจจัยทางดานจิตพิสัย  (Affective  Variables) ปจจัยหนึ่งที่มีบท
บาทสําคัญในการเรียนรูภาษา  รีเบคกา  ออกซฟอรด  และ จิลล  เชอริน  (Rebecca  Oxford  
and  Jill  Shearin, 1994 : 12)        ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวาเปนปจจัยที่มีอิทธิ
พลโดยตรงตอการใชกลวิธีการเรียนรูภาษา  ซึ่งสอดคลองกับที่ โซลทัน  ดอรนเย     (Zoltán  
Dörnyei, 1994 : 273)    ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวาเปนตัวแปรหลักที่กําหนด
ความสําเร็จในการเรียนรู นอกจากนี้  โซลทัน ดอรนเย และ กาตา ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  
and  Kata  Csizér, 1998 : 203) มีความเห็นวาแรงจูงใจเปนตัวกระตุนการเรียนรู และเปน
พลังขับดันใหกระบวนการเรียนรูนั้นคงอยู 
 
               จากแนวคิดที่วาแรงจูงใจมีความสําคัญในการเรียนภาษาอังกฤษ  จึงมีผูสนใจศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ เชน  อี เลน ( E. 
Laine, 1977 cited in Robert C. Gardner  and  Peter D. MacIntyre, 1993 : 3)  ไดศึกษา
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความมั่นใจในตนเอง  แรงจูงใจ  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ  ชเนตี สวัสดิฤกษ  (2526 : 68-69)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ
ระหวางแรงจูงใจ  ภูมิหลังทางสังคม  นิสัยทางการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา
อังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ  
ซึ่งสอดคลองกับ   ธีรพงศ  แกนอินทร (2532 : 93-98)   ซึ่งไดทําการวิจัยเรื่อง  รูปแบบความ
สัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรบางตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน
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ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา   ตัวแปรดานความสนใจในการเรียน  แรงจูงใจ
เพื่อบูรณาการ    และแรงจูงใจเพื่อประโยชน มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนวิชาภาษาอังกฤษ  นอกจากนี้ ปราโมทย ครองบุญศรี  (2532 : 53)  ไดศึกษาความ
สัมพันธระหวางภูมิหลังนักเรียน แรงจูงใจ   และความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 
 
               เนื่องจากแรงจูงใจมีความสําคัญอยางยิ่งในการเรียนภาษาอังกฤษ จึงมีความจํา
เปนอยางยิ่งที่จะตองสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหแกนักเรียน  ทั้งนี้ในการสรางแรงจูงใจดัง
กลาว  จําเปนตองอาศัยความรูพื้นฐานเกี่ยวกับองคประกอบของแรงจูงใจโดยทั่ว ๆ ไป  ซึ่งเปน
ปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดแรงจูงใจ   จอหน  เอ็ม  เคลเลอร (John  M.  Keller, 1983 cited  in  
Ra – shane  Meesri, 2543 : 107 - 108) ไดกลาวถึงองคประกอบหลัก ๆ ของแรงจูงใจวามี 4 
ดาน ไดแก ความสนใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียน  ความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกบัตัวผูเรียน  
ความคาดหวังที่ผูเรียนมีตอความสําเร็จในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ และความพึงพอใจที่ผู
เรียนไดรับเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ  ซึ่งองคประกอบของแรงจูงใจดังกลาว จะเปนพื้นฐานใน
การสรางแรงจูงใจ  และในการสรางแรงจูงใจดังกลาว ครูเปนผูที่มีบทบาทสําคัญที่สุด   ดังที่    
ดอน  อาร  โกรสนิคเคิล และ วิลเลียม  บี  ทีเอล ( Don  R.  Grossnickle  and  William  B.  
Thiel, 1988 : 7)  ไดกลาวถึงความสําคัญของครูวา ครูมีบทบาทและหนาที่อันสลับซับซอนใน
การสรางแรงจูงใจของผูเรียน   ทิมโมธี  เจ  นิวบาย (Timothy  J.  Newby, 1991 : 195)  มี
ความเห็นวาพฤติกรรมในชั้นเรียนของครูมีผลตอแรงจูงใจของนักเรียน  นอกจากนี้  วิลเบิรต  
เจ  แมคเคียชี  (Wilbert  J.  Mckeachie, 1994 : 355)  ไดกลาวถึงความสําคัญของครูวาเปน
ผูสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน   
 
               จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา       ครูมีบทบาทสําคัญในการสรางแรงจูงใจใน
การเรียนรูของผูเรียนภาษาอังกฤษ     และในการสรางแรงจูงใจดังกลาว    ครูภาษาอังกฤษจํา
เปนตองอาศัยกลวิธีตาง ๆ  ในการสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน  เนื่องจากกลวิธีสรางแรงจูงใจเปน
ปจจัยที่ชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจและความกระตือรือรนในการเรียนรู รวมทั้งกอใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเรียนการสอน  โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei  and  
Kata  Csizér,  1998 : 211-213)   ไดทําการสํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนภาษา
อังกฤษ      โดยตัวอยางประชากรเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในประเทศฮังการี     จํานวน  
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200 คน ซึ่งสอนตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษาโดยมีทั้งครูที่เปนเจาของภาษาและไมใช
เจาของภาษา   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ซึ่ง โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร (Zoltán  
Dörnyei  and  Kata  Csizér) สรางขึ้น  โดยใชแนวคิดของ อาร  ซี  การดเนอร  (R. C.  
Gardner)  และแนวคิดของ จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller) ผลการวิจัยพบวากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรยีนที่ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเห็นวามีความสําคัญมากที่สุด  10    กล
วิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 
               1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
               3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
               4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
               7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
               8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
               10. กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 

เมื่อพิจารณากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  อาจสรุป
กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ออกเปน  5  ดานใหญ   ดังนี้ 

1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  ไดแก  วิธีการตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนสนใจ
ใครรูบทเรียน  ซ่ึงหมายถึง  กลวิธีที่ 6  กลวิธีในการสรางความสนใจ 

2.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  ไดแก  วิธีการตาง ๆ ที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเห็นบทเรียนเปนเรื่องใกลตัว   ซึ่งหมายถึง  กลวิธีที่ 8   กลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 

3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  ไดแก  วิธีการตาง ๆ  ที่ครูใช
เพื่อทําใหผูเรียนรูสึกมั่นใจในการใชภาษาของตนเอง ซึ่งครอบคลุม  กลวิธีที่ 3 กลวิธีในการใช
งานปฏิบัติ    กลวิธีที่ 5 กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  กลวิธีที่ 7 กลวิธี
ในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง   และกลวิธีที่ 9 กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปา
หมาย 
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4.  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของตนเอง   ไดแก  วิธีการตาง ๆ  ที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกเพลิดเพลินและผอนคลาย   ซึ่งครอบคลุม กลวิธีที่ 1 กลวิธีการเปน
แบบอยางที่ดีในชั้นเรียน  กลวิธีที่ 2 กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน  และกลวิธีที่ 4 
กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 

5.  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา   ไดแก   วิธกีาร
ตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนคุนเคยกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  ซึ่งหมายถึง กลวิธีที่ 10 
กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา ทั้งนี้เพราะในการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ  การสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาเปนสิ่งสําคัญ
อยางยิ่งในการที่จะทําใหผูเรียนสนใจการเรียนภาษาและมีความเขาใจอยางถองแท   

 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครภูาษาอังกฤษ

ขางตน จะเห็นไดวา มีผูสนใจศึกษาและทําการวิจัยเกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูอยูบาง อยางไรก็ตาม โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei, and  
Kata  Csizér,  1998 : 207-208) พบวา งานวิจัยสวนใหญที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจของผู
เรียนภาษาตางประเทศมักมุงศึกษาประเภทของแรงจูงใจ    และมุงตรวจสอบทฤษฎีตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับแรงจูงใจมากกวาที่จะมุงศึกษาเทคนิคในการสรางแรงจูงใจ    ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึง
สนใจศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนใน
ประเทศไทยโดยใชการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครภูาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อที่จะได
ทราบถึงสภาพการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนวา ครูภาษาอังกฤษระดับดังกลาวใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนกลวิธีใดบาง และ
ใชมากนอยเพียงใด เพื่อที่จะไดนําผลการวิจัยไปใชในการเสนอแนะ และปรับปรุงการใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ
ในการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับดังกลาวตอไป  การที่ผูวิจัย
สนใจศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
เนื่องจากเปนระดับที่เปนรอยตออันสําคัญระหวางการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับประถม
ศึกษาซึ่งเปนระดับที่ผูเรียนไดมีการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับเร่ิมตน     และในระดับมัธยม
ศึกษาตอนปลายซึ่งเปนพื้นฐานในการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา  ดังนั้นจึงควรที่
จะสงเสริมพัฒนาการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับนี้ใหมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะเปนพื้นฐานที่ดี
ในการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับที่สูงขึ้นตอไป 



 7

วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
               1. เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผู
สอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ใน  5  ดาน  คือ 
                   1.1  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                   1.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   1.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
               2.  เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
               1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ ครูผูสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร 
               2. การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน  ในการวิจัยนี้  ใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอน  และเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
                   2.1  กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จําแนกออกเปน  5  ดาน  ดังนี้ 
                        2.1.1  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                        2.1.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                        2.1.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                        2.1.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                        2.1.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   2.2  กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษา
อังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ครอบคลุมการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่สงเสริม
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ในชั้นเรียน  เทานั้น 



 8

               3.  การวิจัยครั้งนี้ไมคํานึงถึงเพศ  อายุ  ภูมิหลังทางดานเศรษฐกิจ       และวุฒิการ
ศึกษาของผูสอน  และสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
 
               กลวิธีสรางแรงจูงใจสามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมการสอนของครูภาษาอังกฤษ  
ในชั้นเรียน 
 
คํานิยามศัพท 
 
               1. กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ 
ที่ครูผูสอนใชในการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อทําใหผูเรียนสนใจในการเรียนรู และมี
สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน ในการวิจัยครั้งนี้ศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน 
จากพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ และจากการใชกลวิธสีรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนโดยผสม
ผสานแนวคิดของ  โซลทัน  ดอรนเย   และ  กาตา   ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and Kata  
Csizér, 1998 : 203-208) และแนวคิดของ  ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J. Newby,1991 : 
195-200) 
 
               2.   กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน   หมายถึง 
วิธีการตาง ๆ  ที่ครูผูสอนใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อทําใหผู
เรียนสนใจในการเรียนรู  และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  ซึ่งจําแนกออกเปน  5   
ดาน    โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
                   2.1  กลวธิีในการสรางความสนใจ หมายถึง วิธีการตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียน
สนใจใครรูบทเรียน 
                   2.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน หมายถึง วิธี
การตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกคุนเคยกับบทเรียน เห็นบทเรียนเปนเรื่องใกลตัว  
                   2.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ 
ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนมีความมั่นใจในความสามารถในการใชภาษาของตนเอง 
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                   2.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน หมายถึง  วิธีการ
ตาง ๆ    ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกเพลิดเพลิน  และผอนคลายในชั้นเรียน 
                   2.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา หมายถึง  
วิธีการตาง ๆ ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนคุนเคยกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา   
 
               3. กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมในชั้นเรียน  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ  
ท่ีครูผูสอนใชในการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่สงเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  
เพื่อทําใหผูเรียนสนใจในการเรียนรู    และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 
 
               4. ครูภาษาอังกฤษ   หมายถึง     ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน
ตอนกลางใหนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  กรุงเทพมหานคร 



บทที่ 2 
 

วรรณคดีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
               ในงานวิจัยเรื่อง  “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  
ผูวิจัยไดศึกษาหนังสือ  บทความ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศ และตางประเทศ  เพื่อ
เปนพื้นฐานในการวิจัย  ซึ่งจะนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
               1. แรงจูงใจ 
                   1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
                   1.2 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
                   1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
                   1.4 องคประกอบของแรงจูงใจ 
               2.  กลวิธสีรางแรงจูงใจ 
                   2.1  ความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
                   2.2  ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
                   2.3  ประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               3.  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.1  ความหมายของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.2 ความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.3 วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.4 ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
                   4.1  งานวิจัยในประเทศ 
                   4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  แรงจูงใจ 
 
               1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
               นักการศึกษาไดใหความหมายของแรงจูงใจไวหลากหลาย ดังนี้ 
               ซามูเอล  บอลล  (Samuel  Ball,  1982 : 1256)  ไดใหคํานิยามของแรงจูงใจวา  
หมายถึง  “กระบวนการที่เกี่ยวของกับการกระตุน  การควบคุมพฤติกรรม หรือการทําใหพฤติ
กรรมนั้นคงอยู” 
 
               รอสส  บัค  (Ross  Buck,  1988 : 5)  ไดใหคําจํากัดความของแรงจูงใจวา  หมาย
ถึง    “กระบวนการซึ่งกระตุน    และทําใหเกิดพฤติกรรมตามเปาหมาย” 
 
               โรเบิรต  เอ  บารอน   (Robert  A.  Baron,  1989 : 301)    ไดใหความหมายของ
แรงจูงใจวา     หมายถึง      “กระบวนการภายในที่อนุมานวาเปนตัวกระตุนที่กอใหเกิดพฤติ
กรรม    และทําใหพฤติกรรมนั้นคงอยู” 
 
               เลสเตอร   สโดโรว (Lester  Sdorow,  1990 : 324)  ไดใหคํานิยามของแรงจูงใจวา  
หมายถึง  “กระบวนการทางจิตวิทยา  ซึ่งเรา  กระตุน  และทําใหพฤติกรรมนั้นคงอยู” 
 
               จอหนมารแชลล  รีฟ    (Johnmarshall  Reeve,  1996 : 2)    ไดใหคํานิยามของ
แรงจูงใจวา    หมายถึง    “กระบวนการภายใน ซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมที่มีพลังและทิศทาง  
โดยพลัง หมายถึง ความแข็งแกรง  ความเขม  และความยาวนานของพฤติกรรม   สวนทิศทาง  
หมายถึง  การที่พฤติกรรมนั้น ๆ  มีเปาหมายในตัวเองที่จะกาวไปใหถึงจุดหมายนั้น ๆ” 
 
               โรเบิรต  เอส  เฟลดแมน  (Robert  S.  Feldman,  1996 : 320)  ไดใหคํานิยามของ
แรงจูงใจวา  หมายถึง  “กระบวนการที่กอใหเกิดพฤติกรรม  และควบคุมพฤติกรรมนั้น ๆ  ของ
มนุษย หรือส่ิงมีชีวิต” 
 
               อยางไรก็ตามยังมีนักการศึกษาอีกกลุมหนึ่งไดใหความหมายของแรงจูงใจแตกตาง
ออกไป  ดังนี้  
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               เดวิด  จี  ไมเยอร  (David  G.  Myers,  1992 : 351)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจวา  
หมายถึง  ความตองการหรือความปรารถนาที่ทําหนาที่ควบคุมพฤติกรรม และกระตุนให
บุคคลกาวไปสูเปาหมาย 
 
               เนล  อาร  คารลสัน     (Neil  R.  Carlson,  1993 :  358-359)     ไดใหคํานิยาม
ของแรงจูงใจวา    หมายถึง    “พลังขับดันที่ทําใหเรากระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง” 
 
               เดนนิส  คูน  (Dennis  Coon,  1994 : 374)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจวา  หมายถึง  
“พลัง  ซึ่งกอใหเกิดการเริ่มตนของพฤติกรรม  ทําใหกิจกรรมนั้นคงอยู  และเปนตัวชี้วากิจกรรม
นั้นควรเปนไปในแนวทางใด” 
 
               อาจสรุปไดวาแรงจูงใจมีความหมายไดสองประการใหญ ๆ    ประการแรก หมายถึง
กระบวนการภายในซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมและทําใหพฤติกรรมนั้น ๆ คงอยู และประการที่สอง   
หมายถึง   ความตองการ   หรือ   ความปรารถนา   ซึ่งเปนพลังกอใหเกิดพฤติกรรมตามเปา
หมายที่วางไว 
 
               ในสวนของแรงจูงใจในการเรียน  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายของแรงจูงใจไวดัง
นี้ 
               เจ  เอ็ม  สตีเฟนส  และ อี  ดี  อีแวนส  (J. M.  Stephens  and  E. D.  Evans,  
1973  : 138)  ไดใหความหมายของแรงจูงใจในการเรียนวา  หมายถึง  “การที่ผูเรียนตื่นตัว  
หรือสนใจสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่ง ซึ่งเกิดจากการที่ครูเปนผูกระทํา  ทั้งยัง
หมายถึง  การที่ผูเรียนตอบสนองเงื่อนไขที่ครูวางไวใหอีกดวย” 
 
               แอนิตา  อี  วูลโฟลค  (Anita  E.  Woolfolk,  1987 : 312)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจใน
การเรียนวา  หมายถึง  สิ่งที่ควบคุม  และกระตุน  กอใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู 
 
               เจมส  เอช  แม็คมิลแลน  และ  โดเนลสัน  อาร  ฟอรซีธ  (James  H.  McMillan  
and  Donelson  R.  Forsyth,  1991 : 39)  ไดใหคําจํากัดความของแรงจูงใจในการเรียนวา  
หมายถึง  “กระบวนการที่เร่ิมและทําใหพฤติกรรมในการเรียนรูนั้น ๆ  คงอยู” 
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               ลินดา  เอส  ลัมสเดน  (Linda  S.  Lumsden,  1994 : 13)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจใน
การเรียนวา  หมายถึง  ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรู  และยังเกี่ยวของกับเหตุ
ผลหรือเปาหมายที่อยูเบื้องหลังการกระทํานั้น ๆ  ดวย 
 
               สําหรับแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  มีนักการศึกษาไดใหความหมายไว  ดังนี้ 
               อาร  ซี  การดเนอร     (R. C.  Gardner,  1985 : 53)     ไดกลาวถึงความหมายของ
แรงจูงใจในการเรียนภาษาวา  หมายถึง  “ความพยายาม  ความตองการ  ที่จะเรียนภาษาให
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว” 
 
               รีเบคคา  ออกซฟอรด  และ  จิลล  เชียริน  (Rebecca  Oxford  and Jill  Shearin,  
1994 : 13)     ไดกลาวถึงความหมายของแรงจูงใจในการเรียนภาษาวา   คือ  พลังในการเรียน
รูภาษา  เพื่อใหกาวไปถึงเปาหมายที่ผูเรียนตั้งไว  โดยพลังนี้มีแหลงกําเนิดมาจาก  ความ
ตองการที่จะบรรลุเปาหมายในการเรียนรู ซึ่งเปนทัศนคติทางบวกตอการเรียนรูภาษา    และ
ความพยายามที่จะเรียนรูภาษา 
 
               อาจสรุปความหมายของแรงจูงใจ     ไดวา     หมายถึง      ความตองการซึ่งเปน
กระบวนการภายในที่กระตุนใหบุคคลกระทําพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง          ตามเปาหมาย
ที่วางไว       ทั้งยังอาจหมายถึง   ความตองการ  หรือ    ความปรารถนาซึ่งเปนพลังที่กอใหเกิด
พฤติกรรมตาง   ๆ          ในสวนแรงจูงใจในการเรียนก็เชนกัน       อาจกลาวไดวา     แรงจูงใจ
ในการเรียน    หมายถึง  กระบวนการซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู และยังอาจหมายถึง
ความตองการของผูเรียนที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรู    ซึ่งความตองการดังกลาวเปนตัว
กระตุนและควบคุมพฤติกรรมตาง ๆ  ของผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมาย  สําหรับแรงจูงใจใน
การเรียนภาษานั้น    หมายถึง    ความตองการ    ความพยายาม        และทัศนคติทางบวกที่
มีตอการเรียนภาษา   ซึ่งกระตุนใหผูเรียน เรียนรูภาษาตามเปาหมายที่ตนเองตั้งไว 
 
               1.2 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
               จากการศึกษาเอกสารพบวา  นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของ
แรงจูงใจในการเรียนไว  ดังนี้ 
               เจ  เอ็ม  สตีเฟนส  และ อี  ดี  อีแวนส  (J. M.  Stephens  and  E. D.  Evans,  
1973  : 135-136)   กลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจสรุปไดวา      สําหรับครูแรงจูงใจเปนสิ่ง
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สําคัญเนื่องจากแรงจูงใจกอใหเกิดการแสดงออกทางการเรียนรูของผูเรียน กลาวคือ การเรียน
รูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนตองการตอบสนองตัวกระตุนที่ครูใช  หรือเมื่อผูเรียนไดรับการเสริมแรง 
 
               เรยมอนด  เจ  วล็อดโกสกี  (Raymond  J.  Wlodkowski,  1985 : 3)ไดกลาวถึงแรง
จูงใจวา แรงจูงใจเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากแรงจูงใจทําใหบุคคลกาวผานสิ่งที่
ยากลําบากตาง ๆ ผูที่มีแรงจูงใจจึงมักกาวล้ําหนาผูที่ไมมีแรงจงูใจในสถานการณเดียวกัน 
 
               เจียร  อี  โบรฟ  และ  นีแลม  เคอร  (Jere  E.  Brophy  and  Neelam  Kher,  
1986 : 257)  กลาววา  “แรงจูงใจเปนตัวแปรทํานายที่มีผลตอความสามารถระหวางบุคคล” 
 
               เชอริล  สปอลดิง  (Cheryl  Spaulding,  1992 : 4)  ไดกลาวถึงความสําคัญของแรง
จูงใจวา      เมื่อผูเรียนมีแรงจูงใจที่จะทํางาน      ผูเรียนจะเรียนรูที่จะเขารวมกิจกรรมอยาง
เต็มความสามารถ     ดวยเหตุผลดังกลาว  การที่ครูจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเพิ่มแรงจูงใจของผู
เรียนจึงเปนสิ่งที่คุมคา  ดังนั้น  ในการเพิ่มแรงจูงใจของผูเรียนจึงเปนหนาที่ของครูที่จะตองจัด
การเรียนการสอนใหผูเรียนรูสึกกระตือรือรน และสนใจบทเรียน 
 
               บารบารา  แอล  แม็คคอมบส  และ  เจมส  อี  โพบ  (Barbara  L. McCombs  and  
James  E.  Pope,  1994 : 10)     กลาววา     “แรงจูงใจเปนสิ่งสําคัญในการเรียนรูของผูเรียน  
ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนที่ครูจะตองจูงใจผูเรียนใหเรียนรู”   
 
               จอหนมารแชลล  รีฟ    (Johnmarshall  Reeve, 1996 : 2-3)     ไดกลาวถึงความ
สําคัญของแรงจูงใจวา   แรงจูงใจเปนสิ่งที่กอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ยิ่งใหญในตัวผู
เรียน   แรงจูงใจเปนอุบาย    เปนความลับที่ทําใหผูเรียนกาวไปสูความเปนเลิศทางการศึกษา 
 
               สรุปไดวา  แรงจูงใจมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรูของผูเรียน เนื่องจากเปน
ปจจัยที่มีผลตอการแสดงออกทางการเรียนรู และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ทั้งยังเปน
สิ่งสําคัญที่ทําใหผูเรียนกาวผานสถานการณที่มีความยากลําบากในการเรียนรู 
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               สําหรับความสําคัญของแรงจูงใจในการเรียนภาษา ไดมีผูกลาวถึงดังนี้ 
               ดักลาส  เอช  บราวน    (Douglas  H.  Brown,  1980 : 112)         ไดกลาวถึง
ความสําคัญของแรงจูงใจในการเรียนภาษาวา        แรงจูงใจเปนตัวแปรที่อธิบายความสําเร็จ
หรือความลมเหลวในการทํางานปฏิบัติ         กลาวคือ      ผูเรียนภาษาจะประสบความสําเร็จ
เมื่อมีแรงจูงใจที่เหมาะสม 
 
               แกรหม  ครูคส  และริชารด  ดับบลิว  ชมิดท  (Graham  Crookes  and  Richard  
W.  Schmidt,  1991 : 470)  กลาววา “แรงจูงใจไดรับการกลาวถึงวาเปนพื้นฐานเบื้องตนที่มี
อิทธิพลตอการตั้งเปาหมายในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง” 
 
               โซลทัน  ดอรนเย    (Zoltán  Dörnyei,  1994 : 273)      กลาววา  “แรงจูงใจเปนตัว
แปรหลักที่กําหนดความสําเร็จในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง และการเรียนรู
ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ”   
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  
1998 : 203)  ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวา  แรงจูงใจเปนตัวกระตุนการเรียนรูภาษา  
และเปนพลังขับดันใหกระบวนการเรียนรูนั้นคงอยู 
 
               อาจสรุปไดวา  แรงจูงใจในการเรยีนภาษาเปนตัวแปรที่กําหนดความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวในการเรียนรูของผูเรียนภาษา  เนื่องจากเปนตัวกระตุนกระบวนการเรียนรูภาษา
ทําใหกระบวนการดังกลาวคงอยู 
 
               อาจสรุปความสําคัญของแรงจูงใจไดวา  แรงจูงใจเปนตัวแปรที่สําคัญยิ่งตอการ
เรียนรูของผูเรียน  เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูเรียนกาวไปสูความเปนเลิศทางการ
ศึกษา  โดยผูที่มีอิทธิพลสูงสุดตอแรงจูงใจในชั้นเรียนก็คือครูผูสอนนั่นเอง  และแรงจูงใจใน
การเรียนก็มีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรูภาษาของผูเรียนเชนกัน  เนื่องจากเปนตัว
กระตุนการเรียนรูภาษาของผูเรียน ซึ่งมีผลตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งโดยตรงและโดยออม 
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               1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
 
               มีนักการศึกษาจํานวนไมนอยที่ไดกลาวถึงประเภทของแรงจูงใจในการเรียนไวดังนี้ 
 
               เจมส  ดับบลิว  กาแลท  (James  W.  Kalat, 1990 : 339)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังตอไปนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง แรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยตัวของผูเรียน
เอง 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอยูบนพื้น
ฐานของรางวัล  และการลงโทษ 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195)  ไดแบงแรงจูงใจไว 2   
ประเภท  ดังนี้   
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการที่จะทํางานใหสําเร็จ  ซึ่งเกิดจากตัว
เนื้องานเอง 
               2.  แรงจูงใจภายนอก หมายถึง ความตองการที่จะทํางานใหสําเร็จ ซึ่งเกิดจาก
ปจจัยภายนอก  เชน  รางวัล หรือ การลงโทษ 
 
               เดวิด  จี  ไมเยอร  (David  G.  Myers,  1992 : 373)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน    หมายถึง     ความตองการที่จะกระทําพฤติกรรมดวยความ
ตองการหรือความชอบสวนตัว  เชน  การที่ผูเรียนอานหนังสือเนื่องจากหนังสือที่อานนาสนใจ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการอันเนื่องมาจากรางวัลภายนอก  
หรือ การหลีกเลี่ยงการลงโทษ  เชน  การที่ผูเรียนอานหนังสือสอบเนื่องจากกังวลกับคะแนน 
 
               เจมส  ราฟฟนี  (James  Raffini,  1993 : 3)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1. แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะทํางานใหสําเร็จโดยไมมีรางวัลจากภาย
นอกเขาเกี่ยวของ  เชน  การที่ผูเรียนเขารวมกิจกรรมนั้น ๆ  ดวยตัวเอง 
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               2. แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะทํางานใหสําเร็จ  เนื่องจากเหตุผล
ภายนอกที่ไมเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําอยู  เชน  การที่ผูเรียนตองการทําคะแนนใหดีเพราะ
ตองการใหคนอื่นชื่นชม 
 
               เนล  อาร  คารลสัน     (Neil  R.  Carlson,  1993 : 366)      ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากแรงเสริมภายใน  อันเปน
สวนหนึ่งของงานเอง  เชน  การที่ผูเรียนรูสึกพอใจที่ฝกเขียนตัวอักษรไดสวยงาม 
               2. แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากแรงเสริมภายนอก  หลัง
จากที่บุคคลทํางานเสร็จสิ้นแลว  เชน  การที่ผูเรียนฝกเขียนตัวอักษรเนื่องจากตองการคําชม
ของครู และพอแม 
 
               ลารู  อัลเลน  และจอหน  ดับบลิว  แซนทรอค  (Larue  Allen  and  John  W.  
Santrock,  1993 : 344)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการภายในที่จะมีความสามารถ และทําสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งเพราะตองการหรือชอบ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  โดยไดรับอิทธิ
พลมาจากรางวัลภายนอก หรือการลงโทษ 
 
               เพ็นนี  เออร  (Penny,  Ur,  1996 : 277-280)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการที่จะเรียนรูดวยตัวเนื้องานเอง  ซึ่งมัก
เกิดจากทัศนคติของผูเรียนที่มีตองาน  เชน  การที่ผูเรียนเห็นวางานมีคุณคา  หรือการที่ผูเรียน
ชอบภาษานั้น ๆ  และวัฒนธรรมของชนในชาติ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการที่จะเรียนรู  ซึ่งเกิดจากอิทธิพลของ
แรงกระตุนภายนอกมากกวาที่จะเปนความตองการที่จะเรียนรูหรือความสนใจในตัวเนื้องาน
เอง  เชน  การที่ผูเรียนตองการเรียนใหไดดีเพราะตองการทําใหพอแม   และครูพอใจ   
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               เลสเตอร  เอ  เลฟตัน  (Lester  A.  Lefton,  1997 :  306-307)  ไดแบงแรงจูงใจไว  
2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากความเพลิดเพลิน  และ
ความพึงพอใจในกิจกรรมนั้น ๆ   
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากรางวัลจากสิ่งแวดลอม
ภายนอก  เชน  คําชม  หรือ ส่ิงของ     
 
               สําหรับประเภทของแรงจูงใจในการเรียนภาษา   อาร  ซี  การดเนอร  (R.C.  
Gardner,1985 : 51-56)     ไดแบงประเภทของแรงจูงใจไว  2 ประะเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจเชิงบูรณาการ  (Integrativeness)  หมายถึง  ความตองการที่จะมีปฏิ
สัมพันธและเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิกภายในกลุม 
               2.  แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  (Instrumentality)  หมายถึง  ความตองการที่จะนําภาษา
ไปใชในทางปฏิบัติ  เชน  เพื่อใหไดงานที่ดีขึ้น  หรือเงินเดือนสูงขึ้น 
 
               อาจกลาวไดวา  นักการศึกษาไดแบงประเภทของแรงจูงใจทั่ว ๆ ไปไว 2 ประเภท
เหมือนกัน  ไดแก  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอก โดยแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  
ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรูเนื่องจากความตองการหรือความชอบของตัวผู
เรียนเอง  ในขณะที่  แรงจูงใจภายนอก หมายถึง  ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียน
รู     ซึ่งเกิดจากอิทธิพลของปจจัยภายนอก  เชน  รางวัล  หรือ  คําชม   สวนแรงจูงใจในการ
เรียนภาษา  แบงเปน  2  ประเภท  เชนกัน  ไดแก    แรงจูงใจเชิงบูรณาการ    และแรงจูงใจเชิง
เครื่องมือ   ซึ่งแรงจูงใจเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ความตองการที่จะใชภาษาเพื่อเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกับกลุม   สวนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  หมายถึง  ความตองการที่จะนําภาษาไปใช   
เนื่องจากอิทธิพลของรางวัลภายนอก  เชน  เพื่อใหไดงานที่ดีข้ึน 
 
               1.4 องคประกอบของแรงจูงใจ 
               สําหรับองคประกอบของแรงจูงใจ  ซึ่งเปนปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจนั้น  มีนักการ
ศึกษากลาวถึงไว  ดังนี้ 
               จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller,1983  cited in  Ra-shane  Meesri,  
2543 : 107-108)  ไดกลาวถึงองคประกอบหลัก ๆ ของแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
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               1.  ความสนใจ  (Interest)  หมายถึง  ความอยากรูอยากเห็น และความสนใจ ของผู
เรียน 
               2.  ความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  ความเกี่ยวของระหวางการเรียนการ
สอนกับความตองการตลอดจนความสนใจของผูเรียน 
               3.  ความคาดหวัง  (Expectancy)  หมายถึง  ความคาดหวังที่ผูเรียนมีตอความ
สําเร็จในการเขารวมกิจกรรมและการทํางานตาง ๆ  
               4.  ความพึงพอใจ  (Satisfaction)  หมายถึง  การที่ผูเรียนไดรับรางวัลเมื่อผูเรียน
ทํางานสําเร็จ  
   
               เอ็ดวารด   ดับบลิว    ฮูทสไตน      (Edward  W.  Hootstein,  1998 : 58-59)      
ไดแบงองคประกอบของแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  ความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  ความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกับ
ความตองการ  ความสนใจ  และประสบการณของผูเรียน 
               2.  ความสนใจ  (Interest) หมายถึง  ความกระหายใครรูของผูเรียนที่มีตอขอมูลที่
แปลกใหมดูเหมือนขัดแยง  หรือดูเปนไปไมได  แตในความเปนจริงกลับเปนไปได 
               3.  ความพึงพอใจ    (Satisfaction)    หมายถึง     การที่ผูเรียนไดรับแรงเสริมเมื่อผู
เรียนประสบความสาํเร็จ 
               4.  ความคาดหวัง    (Expectation)    หมายถึง    การที่ผูเรียนเชื่อวาความพยายาม
สามารถนําไปสูความสําเร็จได 
 
               อาจสรุปไดวา   องคประกอบของแรงจูงใจโดยทั่วไปประกอบดวย   ความสนใจซึ่ง
หมายถึง  ความอยากรูอยากเห็น  ใครรูบทเรียน           ความเกี่ยวของ  ซึ่งหมายถึง  ความ
เกี่ยวของระห วางสิ่งที่เรียนหรือบทเรียนกับผูเรียน              ความคาดหวัง  ซึ่งหมายถึง  ความ
คาดหวังในความสําเร็จในการเรียนรู      และ ความพึงพอใจ    ซึ่งหมายถึง    ความสนุกสนาน  
ความเพลิดเพลินที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนรู 
 
2. กลวิธีสรางแรงจูงใจ 
 
               2.1  ความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               จากการศึกษาหนังสือและบทความ  มีนักการศึกษาไดใหความหมาย 
 



 20

ของกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังนี้   
               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L.  Good  and  Jere  E.  
Brophy,  1987 :  307)  ไดกลาวถึงความหมายกลวิธีสรางแรงจูงใจ  โดยแยกอธิบายคําวา  
“แรงจูงใจ”  และ  คําวา  “กลวิธี”    กลาวคือ  แรงจูงใจ  หมายถึง  โครงสรางเชิงสมมติฐานซึ่ง
อธิบายวาเหตุใดคนเราจึงทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง สวนกลวิธี หมายถึง วิธีการที่ครูใชเพื่อใหผูเรียนกาว
ไปสูเปาหมาย  ซึ่งเปนการตอบสนองแรงจูงใจนั่นเอง 
 
               แจ็ค  ซี  ริชารดส  และชารลส  ล็อคฮารท  (Jack  C.  Richards  and  Charles  
Lockhart,  1994 : 106)  ไดใหความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใช
เพื่อกอใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน  และบรรยากาศในการเรียนรู 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 :  59)  ไดใหความ
หมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา     หมายถึง      วิธีการที่ครูใชเพื่อทําใหการเรียนรูนั้นนาสน
ใจและมีความทาทาย  และทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูมากขึ้น 
 
               จึงอาจสรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจ  หมายถึง  วิธีการที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนสน
ใจในการเรียนรู      และในกระบวนการเรียนการสอน       ตลอดจนทําใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อใหผูเรียนกาวไปสูเปาหมายที่วางไว 
 
               2.2  ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               เกี่ยวกับความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ  มีนักการศึกษาไดกลาวถึง  ดังตอไปนี้ 
               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L.  Good  and  Jere  E.  
Brophy,  1987 :  305)  กลาวถึงความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา  การที่ครูใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจมิไดเพียงแตทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูเทานั้น  หากยังทําใหผู
เรียนเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  อยางกระตือรือรน    และพยายามพัฒนาความรู   หรือทักษะตาม
ที่ครูตองการอีกดวย 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 :  58)  ไดกลาวถึง
ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา    กลวิธีสรางแรงจูงใจชวยมิใหผูเรียนเกิดความเบื่อ
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หนายในการเรียนรู ทั้งยังชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนและทําใหผูเรียนประสบความ
สําเร็จในการเรียนรู 
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and  Kata  Csizér,  
1998 : 207)       ไดกลาวถึงความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวาเปนปจจัยที่กอใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเรียนการสอน 
 
               ไมเคิล  เจ  พาลารดี  (Michael  J.  Palardy,  1999 : 120)  กลาววา  “กลวิธีสราง
แรงจูงใจสามารถลดปญหาตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการขาดแรงจูงใจ” 
 
               สรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจงูใจมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนการสอน เนื่อง
จากกลวิธีสรางแรงจูงใจสามารถกระตุนใหผูเรียนเขารวมกระบวนการเรียนรู และพยายาม
พัฒนาทักษะตามที่ครูตองการ       ตลอดจนสามารถลดปญหาตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการขาดแรง
จูงใจได      รวมทั้งทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรูอีกดวย 
 
               2.3  ประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               มีนักการศึกษาจํานวนไมนอยกลาวถึงประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังตอไป
นี้ 
               เรยมอนด  เจ  วล็อดโกสกี  (Raymond  J.  Wlodkowski,  1985 : 253-257  ได
แบงกลวิธสีรางแรงจูงใจออกเปน  6  ดานใหญ  ดังรายละเอียดตอไปนี้  
               1.  กลวิธีในการสรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอการเรียนรู  ไดแก 
                   1.1  สรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอครู 
                   1.2  สรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอรายวิชา และสถานการณในการเรียนรู 
                   1.3  พัฒนาแนวคิดที่ผูเรียนมีตอตนเองในการเรียนรูในทางบวก 
                   1.4  สรางความคาดหวังของผูเรียนที่มีตอความสําเร็จ 
               2.  กลวิธีในการสนองตอบความตองการของผูเรียน  ไดแก 
                   2.1 ทําใหผูเรียนมั่นใจวาการเรียนการสอนนั้นสนองตอบความตองการของผู

เรียน 
                   2.2 เชื่อมโยงการเรียนการสอนใหเขากับความตองการของผูเรียน 
                   2.3 ทําใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย และสบายใจในกระบวนการเรียนการสอน 
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                   2.4 ทําใหผูเรียนรูสึกวาไดรับการยอมรับ 
                   2.5 ทําใหผูเรียนรูสึกชื่นชมในตนเอง 
                   2.6 ทําใหผูเรียนรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
               3.  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรู  ไดแก 
                   3.1 ทําใหผูเรียนรูสึกกระตือรือรน 
                   3.2 ทําใหผูเรียนสนใจการเรียนการสอน 
                   3.3 ทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
               4.  กลวิธีในการทําใหผูเรียนตอบสนองการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 สงเสริมใหผูเรียนมีอารมณรวมในการเรียนรู 
                   4.2 ทําใหผูเรียนมีอารมณรวมในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในความสามารถของผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการเสริมแรง  ไดแก 
                   6.1 ใหการเสริมแรงเปนรางวัลภายนอก 
                   6.2 ทําใหผูเรียนตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงในทางบวกของตน 
                   6.3 ยืนยันถึงความสําคัญของบทเรียน  
 
               เจียร  อี  โบรฟ  (Jere  E.  Brophy,  1987 : 43-47)  ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  
5  ดาน  ดังตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีสรางแรงจงูใจโดยการคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของผูเรียน     
หมายถึง     กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ออกมาเพื่อ
ใหผูเรียนคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของตนเองตอไปเร่ือย ๆ  ไดแก 
                   1.1 วางแผนใหผูเรียนประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
                   1.2 สอนทักษะในการตั้งเปาหมาย   ทักษะในการประเมินคาตนเอง   และทักษะ
ในการเสริมแรงตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.3 ชี้ใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมา 
                   1.4 ใหโอกาสผูเรียนแกไขขอผิดพลาด 
               2.  กลวธิีสรางแรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นคุณคา 
ของงานที่กําลังทําอยู  ไดแก 
                   2.1 ใหรางวัล  
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                   2.2 สรางบรรยากาศการแขงขันที่เหมาะสม 
                   2.3 กระตุนใหผูเรียนเห็นคุณคาของกิจกรรมทางการศึกษา 
               3.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเพลิดเพลิน  และ 
เต็มใจเขารวมกิจกรรมโดยไมตองอาศัยรางวัลจากภายนอก  ไดแก 
                   3.1 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูเรียนสนใจ 
                   3.2 ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 
                   3.3 เปดโอกาสใหผูเรียนไดตัดสินใจดวยตนเอง 
                   3.4 เปดโอกาสใหผูเรียนไดตอบสนองอยางกระตือรือรน 
                   3.5 ใหคาํวิจารณในทันที 
                   3.6 เปดโอกาสใหผูเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.7 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการ 
                   3.8 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่มีลักษณะคลายเกม 
                   3.9 ตั้งคําถามที่กระตุนใหผูเรียนใชทักษะในระดับสูง 
                   3.10  ใหผูเรียนทํางานเปนกลุม 
               4.  กลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นวากิจ
กรรมการเรียนการสอนนั้น ๆ  มีความหมาย และมีคุณคาในการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 เปนแบบอยางที่ดีในการเรียนรู 
                   4.2 พยายามสื่อสารกับผูเรียนอยางเขาใจความตองการของผูเรียน 
                   4.3 ลดความวิตกกังวลของผูเรียน 
                   4.4 ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
                   4.5 กระตุนใหผูเรียนเรียนรูอยางกระตือรือรน 
                   4.6 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาสนใจ 
                   4.7 กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระหายใครรู 
                   4.8 นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาแปลกใหม 
                   4.9 อธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
                   4.10 ใหผูเรียนแสดงความสนใจของตนเอง 
                   4.11 บอกจุดประสงคในการเรียนรู 
                   4.12  แสดงกระบวนการคิดใหผูเรียนดูเปนตัวอยาง 
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               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L. Good  and  Jere  E.Brophy,  
1987 : 311-338) ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  5  ดาน   เชนเดียวกับที่  เจียร  อี  โบรฟ  
(Jere  E.  Brophy,  1987 :43-47)   ไดแบงกลวิธีดังกลาวไวขางตน    แตไดเพิ่มเติมกลวิธี
ยอยของกลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีสรางแรงจูงใจโดยการคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของผูเรียน  
หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมาเพื่อให
ผูเรียนคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของตนเองตอไปเร่ือย ๆ  ไดแก 
                   1.1  วางแผนใหผูเรียนประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
                   1.2  สอนทักษะในการตั้งเปาหมาย   ทักษะในการประเมินคาตนเอง   และทักษะ
ในการเสริมแรงตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.3  ชี้ใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมา 
                   1.4  ใหโอกาสผูเรียนแกไขขอผิดพลาด 
               2.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของงาน
ที่กาํลังทําอยู    ไดแก    การใหรางวัลที่เปนสิ่งของ   รางวัลที่เปนกิจกรรมที่ผูเรียนพึงพอใจ   
คะแนน    คําชม    และรางวัลที่เกี่ยวของกับตัวครู    เชน     โอกาสในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหครู   
หรือการไดรับความสนใจเปนพิเศษ  เปนตน 
               3.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเพลิดเพลิน  และเต็ม
ใจเขารวมกิจกรรมโดยไมตองอาศัยรางวัลจากภายนอก  ไดแก 
                   3.1 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรยีนการสอนที่ผูเรียนสนใจ 
                   3.2 ตั้งคําถามที่กระตุนใหผูเรียนใชทักษะในระดับสูง 
                   3.3 ใหคําวิจารณในทันที 
                   3.4 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่มีลักษณะคลายเกม 
                   3.5 เปดโอกาสใหผูเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.6 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการ 
                   3.7 ใหผูเรียนทํางานเปนกลุม 
               4.  กลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นวากิจ
กรรมการเรียนการสอนนั้น ๆ  มีความหมาย และมีคุณคาในการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 เปนแบบอยางที่ดีในการเรียนรู 
                   4.2 พยายามสื่อสารกับผูเรียนอยางเขาใจความตองการของผูเรียน 
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                   4.3 ลดความวิตกกังวลของผูเรียน 
                   4.4 ชี้ใหเห็นความสําคัญของกิจกรรมการเรียนการสอน 
                   4.5 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาสนใจ 
                   4.6 ชี้ใหเห็นคุณคาของกิจกรรมการเรียนการสอน 
                   4.7 กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระหายใครรู 
                   4.8 อธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
                   4.9 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาทาทาย 
                   4.10 เชื่อมโยงบทเรียนเขากับประสบการณเดิมของผูเรียน 
                   4.11 บอกจุดประสงคในการเรียนรู 
                   4.12 ใหขอมูลปอนกลับ 
                   4.13 แสดงกระบวนการคิดในการแกปญหาใหผูเรียนดูเปนตัวอยาง 
                   4.14 ชี้ใหผูเรียนตระหนักถึงกระบวนการคิดของตน 
                   4.15 ฝกใหผูเรียนเตรียมตัวที่จะเรียน 
                   4.16 สอนเทคนิคในการจําใหแกผูเรียน 
                   4.17 สอนกลวิธีในการเก็บรายละเอียดใหแกผูเรียน 
                   4.18 สอนใหผูเรียนจัดระบบโครงสรางของเนื้อหา 
                   4.19 สอนกลวิธีในการตรวจสอบตนเองใหแกผูเรียน 
                   4.20 เนนความสําคัญของการเรียนอยางมีความสุข 
 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195-196)  ไดแบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจเปน   4    ดานใหญ  ๆ     โดยจําแนกกลวิธีสรางแรงจูงใจตามองคประกอบของแรง
จูงใจทั้ง  4  ดาน ของ  จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller) ไดแก  ความสนใจ  ความ
เกี่ยวของ  ความคาดหวัง  และความพึงพอใจ   ซึ่งกลวิธีสรางแรงจูงใจของ นิวบายมีดังตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  (Attention-Focusing  Strategies)  หมายถึงกล
วิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนกระหายใครรูบทเรียน  และคงระดับความอยากรูอยากเห็นดังกลาว
ไว  เชน  ใชการเนนเสียง   เวนระยะในการพูด   ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนที่หลากหลาย   
หรือ  การยกตัวอยางที่ตลกขบขัน  เปนตน 
               2.  กลวิธีในการสรางความเกี่ยวของ  (Relevance  Strategies)  หมายถึง  กลวิธีครู
ใชเพื่อตอบคําถามที่วาเหตุใดผูเรียนจึงตองเรียนบทเรียนนี้  กลาวคือ  เปนการสรางความเชื่อม
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โยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  เชน  ถามความรูเดิมของผูเรียน  หรือ  ชี้ใหเห็นประโยชนและ
คุณคาของบทเรียน  เปนตน 
               3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองของผูเรียน  (Confidence-Building  
Strategies)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเห็นวางานปฏิบัตินั้น ๆ  ทาทาย  แตก็ไม
ยากเกินความสามารถของผูเรียน   เชน  ชี้ใหเห็นวางานปฏิบัติไมใชส่ิงที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน  เปนตน 
               4.  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจ  (Satisfaction  Strategies)  หมายถึง  กลวิธีที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกสนุกสนาน  และเพลิดเพลินไปกับบทเรียน  เชน  ใหรางวัลหรือลง
โทษ  หรือใหคําชม  เปนตน 
 
               ลินดา  เอส   ลัมสเดน  (Linda  S.  Lumsden,  1994 :  15-16)  ไดแบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน  (Classroom  Climate)  หมายถึง  กล
วิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกวาบรรยากาศในชั้นเรยีนนั้นอบอุน  ปลอดภัย  และมีสวน
สนับสนุนการเรียนรู 
               2.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ  (Task)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหงานปฏิบัติ
นั้น ๆ  นาสนใจ  ทาทายผูเรียน  และกระตุนความกระหายใครรูของผูเรียน 
               3.  กลวิธีในการใหรางวัล  (Reward)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชในการใหรางวัลแกผู
เรียนเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 : 58-59)  ไดแบงกล
วิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  กลวิธีทีครูใชเพื่อทํา
ใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางการเรียนรูบทเรียนกับส่ิงที่ผูเรียนจะไดรับจากบทเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  (Interest)    หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผู
เรียนกระหายใครรูบทเรียน  โดยการนําเสนอขอมูลที่แปลกใหม  ดูขัดแยง  หรือดูเปนไปไมได  
แตในความเปนจริงกลับเปนไปได 
               3.  กลวธิีในการสรางความพึงพอใจ  (Satisfaction)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทํา
ใหผูเรียนรูสึกชื่นชอบ และสนุกสนานกับบทเรียน 
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               4.  กลวิธีในการสรางความคาดหวังในความสําเร็จ   (Expectations)    หมายถึง  
กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเชื่อวาความพยายามสามารถนําไปสูความสําเร็จได 
 
               ไมเคิล  เจ  พาลารดี  (Michael  J.  Palardy,  1999 : 116-120)  แบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  ใหผูเรียนมีสวนรวมในการตั้งจุดประสงคในการเรียนรู 
               2.  ตั้งจุดประสงคในการเรียนรูใหแกนักเรียนแตละคน 
               3.  เรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา 
               4.  ชี้ใหผูเรียนเห็นความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               5.  ชวยใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง 
               6.  ทําใหประสบการณคร้ังแรกของผูเรียนเปนไปในเชิงบวก 
               7.  สอนเนื้อหาที่ผูเรียนไมคุนเคยผานเนื้อหาที่ผูเรียนคุนเคย 
               8.  ดึงดูดความสนใจและความกระหายใครรูของผูเรียน 
               9.  ใหผูเรียนทํางานปฏิบัติที่ทาทายแตไมยากเกินความสามารถของผูเรียน 
               10.ใหรางวัลเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ 
               11.ใหรางวัลแกผูเรียนที่มีความพยายาม 
               12.เปนแบบอยางที่ดีในการสรางความสนใจในการเรียนรู 
               13.ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีนการสอน 
               14.ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 
               15.เปนมิตรกับผูเรียน 
 
               สําหรับกลวิธีในสรางแรงจูงใจในการเรียนรูภาษา  โซลทัน  ดอรนเย   และ กาตา  
ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and Kata  Csizér,  1998 : 211-213)  ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
ไวโดยจําแนกกลวิธีสรางแรงจูงใจจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ     ของ อาร    ซี    การดเนอร  
(R.C.  Gardner)  ซึ่งแบงประเภทของแรงจูงใจทางภาษาออกเปน  2  ดาน   ไดแก    แรงจูงใจ
เชิงบูรณาการ  และแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  และจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจงูใจของ  จอหน   เอ็ม  
เคลเลอร    (John  M.  Keller)     ซึ่งแบงองคประกอบของแรงจูงใจออกเปน    4    ดาน  ไดแก 
ความสนใจ    ความเกี่ยวของ    ความคาดหวัง  และความพึงพอใจ      ซึ่งกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ของ โซลทัน  ดอรนเย และ กาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei and Kata  Csizér)  มีดังตอไปนี้ 
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               1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
               3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
               4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
               7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
               8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
               10.กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรยีนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 
               อาจสรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจแบงเปนดานใหญ ๆ  4  ดาน    ไดแก   กลวิธีใน
การสรางความสนใจ      กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน   กลวิธีใน
การสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน   และกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรู
ของผูเรียน    สําหรับกลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  สวนใหญมีความคลายคลึงกับ
กลวิธีทั้ง  4  ดานที่กลาวมาขางตนเนื่องจากสรางขึ้นจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจแนวคิดเดียว
กัน    อยางไรก็ตาม  ในการสรางแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียน
เรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาเปนกลวิธีที่เพิ่มเติมเขามาเปนพิเศษ  อันเปนลักษณะ
เฉพาะของการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ   
 
3.  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 
               3.1  ความหมายของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               นักการศึกษาไดใหความหมายของการสังเกตไว  ดังนี้ 
               ชารลส  ดี  ฮอพคินส  และริชารด  แอล  แอ็นท  (Charles  D.  Hopkins  and  
Richard  L.  Antes,  1990 :  70) ไดใหความหมายของการสงัเกตไววา “การสังเกต  หมายถึง  
วิธีการรวบรวมขอมูล  และกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมา          เพื่อทําใหการสังเกตนั้นเปนกลาง
มากที่สุดเทาที่จะเปนไปได” 
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               ณอน  บิลแมน  และ แจนิซ  เอ  เชอรแมน  (Jean  Billman  and  Janice  A.  
Sherman,  1996 : 1)  กลาววา  “การสังเกต  หมายถึง  ระบบหรือการวางแผน เพื่อดูพฤติ
กรรม” 
 
               สรุปไดวา  การสังเกต  หมายถึง  วิธีการหรือระบบที่พัฒนาขึ้นมา เพื่อบันทึก  พฤติ
กรรมที่เกิดขึ้น  โดยตองมีความเปนกลางมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
 
               สําหรับการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น  มีผูใหความหมายไว  
ดังนี้ 
               ริชารด  แอล  โอเบอร   เออรเนสต  แอล  เบ็นทลีย   และ  อีดีธ  มิลเลอร  (Richard  
L.  Ober,  Ernest  L.  Bentley,  and  Edith  Miller,  1971 : 16)        ไดใหคําจํากัดความ
ของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน      สรุปไดวา     หมายถึง      วิธีการที่
ไดรับการยอมรับซึ่งใชในการจัดระบบพฤติกรรมการเรียนการสอนที่สังเกตได  โดยการยินยอม
ใหบุคคลที่ไดรับการฝกฝนมา ทําตามกระบวนการในการสังเกต  บันทึก  และวิเคราะหปฏิ
สัมพันธ        ทั้งนี้ตองมีความแนนอนพอที่ผูอ่ืนที่สังเกตสถานการณเดียวกันจะเห็นดวยกับ
พฤติกรรมที่จดบันทึกไวเชนกัน 
 
               ดิค  ออลไรท    (Dick   Allwright,  1988  :  xvi)    ไดใหคํานิยามของการสังเกต
พฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนวา    หมายถึง   “กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่เกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  ในชั้นเรียน”  
 
               สรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  หมายถึง  วิธีการใน
การเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนตาง ๆ   ในชั้นเรียน  โดยตองมี
ความแนนอนและเปนกลางมากพอที่จะผูอ่ืนที่สังเกตสถานการณเดียวกันจะเห็นดวยกับขอมูล
ที่บันทึกไวเชนกัน 
 
               อาจสรุปการความหมายของการสังเกต     โดยทั่วไปไดวา    หมายถึง     วิธีการหรือ
ระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลโดยพยายามใหมีความเปนกลางมากที่สุด   สวนการ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน      ก็มีความหมายคลายคลึงกับการสังเกตทั่ว ๆ  
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ไป  แตมุงเนนที่การเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอน   และผูเรียน ใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 
               3.2  ความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               สําหรับความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีผูกลาว
ถึงไว  ดังตอไปนี้ 
               ปเตอร  แบนิสเตอร    เอริกา  เบอรแมน    เอียน  ปารคเกอร     เมย  เทยเลอร  และ  
แครอล  ทินดอลล   (Peter  Banister,  Erica  Burman, Ian  Parker,  Maye  Taylor,  and 
Carol  Tindall,  1994 : 29)      กลาวถงึความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประโยชนอยางยิ่งใน
ฐานะที่เปนวิธีการวิธีหนึ่งที่กอใหเกิดขอมูลตอไปอยางกวางขวาง      โดยขอมูลนั้นอาจเปนผล
ที่ไมไดคาดคิดมากอน       เนื่องจากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียนเปนวิธีการวิจัยที่
เปดกวาง   และนําไปสูการคนควาวิจัยอยางอื่นตอไป 
 
               เฟรด  จีนซี  และ  จอหน  เอ  อัพเชอร  (Fred  Genesee  and  John  A.  Upshur,  
1996 : 81)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนวา  
ครูสามารถใชประโยชนจากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียน  โดยการพยายามสังเกต
การเรียนรูของผูเรียน และการสอนของตนเอง  เพื่อที่จะไดนําขอมูลดังกลาวไปใชในการวาง
แผนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 
               ณอน  บิลแมน  และ แจนิซ  เอ  เชอรแมน  (Jean  Billman  and  Janice  A.  
Sherman,  1996 : 3)  ไดกลาวไววา  “การดูและบันทึกพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ทําใหครูสามารถพบวาผูเรียนคิดและรูสึกอยางไร” 
 
               อาจสรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีความสําคัญ
อยางยิ่ง  เนื่องจากทําใหครูทราบวาผูเรียนมีความคิดเห็น และความรูสึกอยางไร  อันจะนําไป
สูการวางแผนการสอนที่มีประสิทธิภาพ    ทั้งยังกอใหเกิดการคนควาวิจัยอื่น ๆ   ตอไปอยาง
กวางขวาง 
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               ในสวนของความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในการเรียนการ
สอนภาษานั้น มีผูกลาวไว  ดังนี้ 
               ดิค  ออล  ไรท     (Dick  Allwright,  1988 : 1-42)      ไดกลาวถึงการสังเกตพฤติ
กรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  สรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนเริ่มมี
บทบาทสําคัญในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  ราวป พ.ศ.  2500  
เมื่อมีผูนําการสังเกตดังกลาวมาใชในการเปรียบเทียบวาวิธีสอนใดดีที่สุด  ระหวางวิธีสอนแบบ
ดั้งเดิม  (The  Traditional  Method)  กับวิธีสอนแบบฟง-พูด  (The  Audio-lingual  Method)   
ในโครงการเพนซิลวาเนีย (The Pennsylvania  Project)   โคโลราโด  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
               นอกจากนี้ยังมีการนําการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาใชใน
งานวิจัย   เชน    ในงานวิจัยของเนด   เอ   แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders)       ที่ศึกษาแบบ
การสอน  (Teaching  Styles)      และงานวิจัยของจี  เอ     จารวิส    (G.  A.  Jarvis)     ซึ่ง
คนหาแนวคิดที่ชัดเจนที่สุดในการเรียนการสอนภาษา       โดยเนนความจําเปนของระบบ
สังเกตวาเปนเครื่องสะทอนคุณลักษณะพิเศษของชั้นเรียนภาษา 
 
               รูธ  แวนริบ  (Ruth  Wajnryb,1992 : 1)  ไดกลาวถึงประโยชนของการสังเกตพฤติ
กรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนภาษาวา  เปนเครื่องมอืสําคัญในการศึกษากระบวนการ
เรียนรูของผูเรียนภาษา 
 
               อาจสรุปความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดวา
เปนสิ่งสําคัญในการศึกษากระบวนการเรียนรูของภาษาผูเรียนภาษา         ทั้งยังเปนวิธีการที่มี
ประโยชนอยางยิ่งในการทําการวิจัยทางการเรียนการสอนภาษา 
 
               อาจสรุปไดวา   การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีความสําคัญ
อยางยิ่งทั้งในการเรียนการสอนทั่ว ๆ  ไป       และในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษา
ตางประเทศ    เนื่องจากเปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลอยางกวางขวาง    เนื่องจากผูวิจัยสามารถ
ไดขอมูลโดยตรงวา     ตัวอยางประชากรคิดและรูสึกเชนไร  อันจะนําไปสูการวางแผนการสอน
ที่ดีและมีประสิทธิภาพ  และการทําการวิจัยตอไปอยางกวางขวาง 
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               3.3  วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  อาจแบงไดเปน  2  วิธี  ดังตอ
ไปนี้ 
               3.3.1  การสังเกตที่ยึดผูวิจัยเปนหลัก  ซึ่ง โซติริออส   ซาแรนตาคอส  (Sotirios  
Sarantacos,  1998 : 208)  ไดแบงการสังเกตออกเปน  2  วิธี  ดังนี้ 

                   1)  การสังเกตโดยผูวิจัยเขาไปมีสวนรวม  (Participant  Observation)  
หมายถึง    การสังเกตที่ผูวิจัยเขาไปรวมอยูในกลุมที่ตนศึกษา      ซึ่งการเปนสวนหนึ่งของกลุม
ทําใหผูวิจัยสามารถศึกษาโครงสราง  กระบวนการ  ปญหา  และทัศนคติ จากภายในกลุม  ใน
ฐานะสมาชิกคนหนึ่งของกลุม  โดยที่สมาชิกคนอื่น ๆ  ของกลุมไมรูสึกถึงความแปลกแยกของ
ผูวิจัย 

                   2)  การสังเกตโดยผูวิจัยไมเขาไปมีสวนรวม  (Non-Participant 
Observation)     หมายถึง      การสังเกตที่ผูวิจัยมิใชสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมที่ผูวิจัยตองการ
ศึกษา  กลาวคือ  ผูวิจัยมีความแตกตางจากสมาชิกคนอื่น ๆ  ในกลุม  และไมเปนที่สังเกตของ
สมาชิกภายในกลุม  ผูวิจัยจึงมีฐานะเปนเพียงผูสังเกตการณเทานั้น 
               3.3.2  การสังเกตที่ยึดโครงสรางของการสังเกตเปนหลัก ซึ่งไมเคิล  เจ  วอลเลซ     
(Michael  J.  Wallace,  1998 109-114)    แบงการสังเกตออกเปน  2  วิธี  ดังนี้ 

                   1)  การสังเกตแบบไมมีโครงสราง  (Unstructured  Observation)  
หมายถึง  การสังเกตที่ผูวิจัยไมไดกําหนดเรื่องหรือประเภทไวแนนอน  ผูวิจัยจึงบันทึกพฤติ
กรรมใด ๆ  ก็ตามที่สําคัญและเกี่ยวของกับจุดประสงคของการสังเกต   การสังเกตแบบนี้จึง
คอนขางตรงไปตรงมา  แตในขณะเดียวกันก็เปนการสังเกตที่อาจคลอยตามความคิดของผู
วิจัยไดมากที่สุด    ผูวิจัยจึงควรจําไวเสมอวาใหบันทึกขอมูลที่ตรงกับจุดประสงคของการ
สังเกตเทานั้น ขอดีของการสังเกตแบบไมมีโครงสรางอยูที่ความยืดหยุนในตัวเอง ไมวาประเด็น
ของการสังเกตจะอยูที่ใด ในการสังเกตแบบไมมีโครงสราง ผูวิจัยยอมจดบันทึกทุกอยางได  
นับต้ังแตสภาพของชั้นเรียนไปจนถึงขอมูลปอนกลับของครู และคําตอบของผูเรียน  ดังนั้นใน
ประเด็นการสังเกตจึงกวางและยืดหยุน  อยางไรก็ตามการสังเกตแบบไมมีโครงสรางควรมีผู
วิจัยมากกวาหนึ่งคนขึ้นไป 

                   2)  การสังเกตแบบมีโครงสราง  (Structured  Observation)  หมายถึง  
การสังเกตที่กําหนดไวกอนวาจะสังเกตเรื่องใดบาง  โดยมีตารางสังเกตเพื่อใหผูสังเกตไดเก็บ
รวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  การสังเกตแบบมีโครงสราง ยังแบงไดเปน  2  ชนิด  คือ 
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                        ก. การสังเกตแบบอิงระบบ  (System-based)  หมายถึง การ
สังเกตโดยการจัดระบบขอมูลที่สังเกตได  ในรายการของพฤติกรรมเฉพาะ  โดยใชเครื่องมือที่
คิดคนไวแลว  ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการสังเกตแบบอิงระบบ  เชน  ระบบเอฟไอเอซี  (The  
FIAC  System)  ของ เนด  เอ  แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders)    การสังเกตแบบอิงระบบมี
ขอดี  คือ  เปนการสังเกตที่ระบบนั้นพรอมอยูแลว  จึงไมจําเปนตองสรางใหมอีก  แตก็มีขอเสีย  
คือ  รายการของพฤติกรรมบางประเภทอาจไมเกี่ยวของกับส่ิงที่ผูวิจัยตองการศึกษา    นอก
จากนี้ยังตองอาศัยผูสังเกต  ครูไมสามารถจดบันทึกเองได 

                        ข. การสังเกตแบบจุดประสงคเฉพาะ (Ad  Hoc)  หมายถึง  การ
สังเกตโดยการจัดระบบขอมูลที่สังเกตไดในรายการพฤติกรรมเฉพาะ โดยสรางรายการของ
พฤติกรรมจากปญหา  หรือ  ประเด็นในการวิจัยขึ้นเอง   ทั้งนี้อาจสรางรายการของพฤติกรรม
โดยกําหนดประเด็นที่ตองการศึกษา  แลวรวบรวมรายละเอียดทั้งหมดที่เกี่ยวของกับประเด็น
ดังกลาว  ซึ่งอาจทําไดโดยการอานหนังสือ  ใชประสบการณในการสอน  หรือใชขอมูลจากการ
สังเกตแบบไมมีโครงสราง 

 
               อาจสรุปไดวา  วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  แบงเปน  2  
วิธีใหญ ๆ คือ วิธีที่ยึดตัววิจัยเปนหลัก จึงอาจแบงการสังเกตไดเปน การสังเกตโดยผูวิจัยเขาไป
มีสวนรวม และการสังเกตโดยผูวิจัยไมเขาไปมีสวนรวม  และวิธีที่ยึดโครงสรางของการสังเกต
เปนหลักซึ่งอาจแบงการสังเกตไดเปน  การสังเกตแบบไมมีโครงสราง  และการสังเกตแบบมี
โครงสราง ซึ่งการสังเกตแบบมีโครงสรางยังแบงเปนการสังเกตแบบอิงระบบ  และการสังเกต
แบบจุดประสงค เฉพาะ 
 
               3.4  ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               การสังเกตพฤติกรรมตองมีระบบแบบแผนที่จัดไวแนนอนเพื่อใหไดขอมูลที่มีความ
เที่ยงและความตรง    ทั้งนี้   การจัดระบบการสังเกต  หมายถึง  การจําแนกพฤติกรรมที่
ตองการศึกษาออกเปนประเภทตาง ๆ         โดยจะตองมีเกณฑในการตัดสินพฤติกรรมในแต
ละประเภทที่ชัดเจน     ทั้งยังตองมีการจํากัดขอบเขตและกําหนดพฤติกรรมที่ผูวิจัยตองการ
สังเกตใหชัดเจนอีกดวย 
               สําหรับระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน     ริชารด  
แอล  โอเบอร   เออรเนสต  แอล  เบ็นทลีย   และ  อีดีธ  มิลเลอร  (Richard  L.  Ober,  Ernest  
L.  Bentley,  and  Edith  Miller,  1971 : 19-20)  และ  แครอล  เอ  คารทไรท  และ  จี ฟลลิป  
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คารทไรท  (Carol  A.  Cartwright  and  G.  Phillip  Cartwright,  1984 : 43)    ไดแบงไวเปน  
2  ระบบ  ไดแก 

               3.4.1  ระบบเครื่องหมาย  (Sign  System)    เครื่องมือสังเกตการเรียนการ
สอนที่ใชระบบนี้จะประกอบดวยรายการพฤติกรรมตาง ๆ ซึ่งพฤติกรรมนั้น ๆ จะเกิดขึ้นหรือไม
เกิดขึ้นในชวงเวลาที่สังเกตก็ได ผูวิจัยจะบันทึกขอมูลโดยการเลือกหรือทําเครื่องหมายอยางใด
อยางหนึ่งลงในแบบสังเกตเพื่อแสดงวามีพฤติกรรมนั้น ๆ  เกิดขึ้น   การบันทึกขอมูลดวยระบบ
นี้ไมคํานึงถึงความถี่ของพฤติกรรม    ทั้งนี้    ผูวิจัยจะทําเครื่องหมายลงในแบบสังเกตเพียง
หนึ่งครั้งตอหนึ่งพฤติกรรม   โดยไมสนใจวาพฤติกรรมนั้น ๆ   เกิดขึ้นกี่คร้ังหรือเกิดขึ้นบอย
เพียงใด   ตัวอยางเครื่องมือที่ใชระบบนี้  เชน  เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน
ของเบนจามิน  บลูม  (Benjamin  Bloom)  และนอรริส  เอ็ม  แซนเดอร  (Norris  M. 
Sanders) 

               3.4.2  ระบบแยกประเภท  (Category  System)  เครื่องมือสังเกตการเรียน
การสอนที่ใชระบบนี้จะจําแนกพฤติกรรมที่ตองการศึกษาไวเปนประเภทตาง ๆ  แตละประเภท
จะใชหมายเลขเปนรหัสแทนประเภทของพฤติกรรมนั้น ๆ  โดยการสังเกตและบันทึกขอมูล
คํานึงถึงความถี่ของพฤติกรรมแตละประเภทที่เกิดขึ้นดวย  เชน  บันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นซ้ํา
ทุก  3  วินาที เปนตน  ตัวอยางเครื่องมือที่ใชระบบนี้  เชน  เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมการสอน
ของครู ของ เจ  วิทฮอลล  (J.  Withall) 
 
               นอกจากระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนที่ไดกลาวมาขางตน  
เฟรด  จีนซี  และ  จอหน  เอ  อัพเชอร  (Fred  Genesee  and  John  A.  Upshur,  1996 : 
86-93)  ไดกลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนไวอีก  3  
ระบบ  ดังนี้ 
                   1)  ระบบจดบันทึก (Anecdotal  Records  System)  เปนวิธีการบันทึกขอมูลที่
ไดจากการสังเกตบนบัตรหรือกระดาษ  โดยบันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นในขณะนั้นวาผูวิจัยอยูที่
ไหน และกําลังทําอะไร  ทั้งนี้ ตองระบุหัวขอ และอธิบายรายละเอียดของปริบทในการสังเกต
นั้น ๆ ลงไปดวยเพื่อใหผูวิจัยแยกขอมูลไดสะดวกในภายหลัง การสังเกตระบบจดบันทึกอาจ
เปนแบบมีโครงสรางหรือเปนแบบปลายเปดก็ได  แตสวนใหญการสังเกตระบบดังกลาวมักเปน
แบบปลายเปดมากกวา  เนื่องจากการจดบันทึกลงในแบบสังเกตแบบปลายเปดเปนประโยชน
ตอการสังเกตที่ไมอาจคาดเดาได  หรือยากที่จะใชระบบในการสังเกตระบบอื่น  อยางไรก็ตาม  
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เนื่องจากการสังเกตแบบจดบันทึกมีรายละเอียดมาก จึงใชเวลาในการแยกขอมูลมากตามไป
ดวยเชนกัน 
                   2)  ระบบเลือกตอบ  (Checklists  System)      เครื่องมือการสังเกตการเรียนการ
สอนที่ใชระบบนี้จะมีรายการของพฤติกรรมเฉพาะอยางในการเรียนการสอนระบุไว  โดยผูวิจัย
เพียงแตเลือกรายการของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น    เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบดัง
กลาวจึงคลายคลึงกับคําถามประเภทเลือกตอบ    (A  Multiple-choice Question)     ที่มีตัว
เลือกเพียงสองตัวเทานั้น      คือ  ใชหรือไมใช      การสังเกตระบบเลือกตอบตางจากระบบจด
บันทึกตรงที่มักเปนแบบมีโครงสรางและเปนแบบปลายปด  ดังนั้น  จึงทุนเวลาและแรงงานใน
การใชเครื่องมือที่ใชระบบนี้มากกวาเครื่องมือที่ใชระบบแรก       แตก็ใชเวลาสรางมากกวา  
เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบนี้เปนประโยชนในการบันทึกขอมูลเฉพาะสิ่งที่เกิด
ข้ึนในชั้นเรียนและการแสดงออกของผูเรียนลักษณะที่เฉพาะ 
                   3)  ระบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating  Scales  System)  เครื่องมือสังเกต
การเรียนการสอนที่ใชระบบนี้มีความคลายคลึงกับเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบ
เลือกตอบตรงที่จะมีรายการพฤติกรรมเฉพาะอยางในการเรียนการสอนระบุไวเชนกัน โดยผู
วิจัยเลือกรายการของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น  แตเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบมาตรา
สวนประเมินคาใหรายละเอียดที่มากกวาการตอบวา ใชหรือไมใช  โดยจะมีรายละเอียดของน้ํา
หนักของพฤติกรรม   เชน  สม่ําเสมอ   บอย ๆ   บางครั้ง   นาน ๆ  คร้ัง      หรือ  ไมเคย   ใน
กรณีเชนนี้ ผูวิจัยจึงสามารถเลือกน้ําหนักของพฤติกรรมใหเหมาะสมที่สุดกับส่ิงที่ผูวิจัยสังเกต
เห็น เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบนี้มักเปนแบบมีโครงสรางและเปนแบบปลาย
ปดเชนกัน  จึงทุนเวลาและแรงงานในการใชเครื่องมือดังกลาว  แตใชเวลาสรางมากกวาเชน
เดียวกับเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบเลือกตอบ  ทั้งยังเปนประโยชนในการบันทึก
ขอมูลเฉพาะอยางเชนเดียวกันดวย 
               อาจสรุปไดวา      ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน
โดยทั่ว ๆ ไปนั้นอาจแบงไดเปน ระบบเครื่องหมาย ระบบแยกประเภท    ระบบจดบันทึก  
ระบบเลือกตอบ   และระบบมาตราสวนประเมินคา    ซึ่งผูวิจัยสามารถเลือกใชระบบตาง ๆ  
ในการสังเกตไดตามความเหมาะสม  
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
               4.1  งานวิจัยในประเทศ 
               จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้น
เรียนของครูไทยที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไมพบวามีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องนี้โดยตรง  แตมีงาน
วิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาตาง ๆ    ดังงานวิจัยตอไปนี้ 
               1.  งานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาภาษาไทย  มีดังนี้ 
               เอมอร  เนียมนอย  (2524 : บทคัดยอ)  ไดทาํการวิจัยเรื่อง  ศึกษาพฤติกรรมการ
สอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจของอาจารยในวิทยาลัยครูนครสวรรค  วิทยาลัยครู
กําแพงเพชร  วิทยาลัยครูอุตรดิตถ  และวิทยาลัยครูลําปาง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจะศึกษา
วาอาจารยในวิทยาลัยครูนครสวรรค วิทยาลัยครูกําแพงเพชร วิทยาลัยครูอุตรดิตถ และ
วิทยาลัยครูลําปางมีพฤติกรรมการสอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจในหองเรียนเปนอยาง
ไร  โดยศึกษาตาม เพศ  วุฒิ  และประสบการณในการสอน  และเพื่อจะศึกษาวานักศึกษาที่
เรียนกับอาจารยในสี่วิทยาลัยครูตองการพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจแบบใดกลุมประชา
กรที่ใชในการวิจัยคือ อาจารยผูสอนวิชาเอกภาษาไทย    ในวิทยาลัยครูนครสวรรค  วิทยาลัย
ครูกําแพงเพชร  วิทยาลัยครูอุตรดิตถ  และวิทยาลัยครูลําปาง  จํานวน  19  คน   และนัก
ศึกษาที่เรียนกับอาจารยในกลุมประชากร  จํานวน  333  คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจของอาจารยมีลักษณะเปนมาตรประเมินคา  
3  ชวง  และแบบสอบถามพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจที่นักศึกษาตองการ  มีลักษณะเปน
การจัดลําดับตามคุณคา 
               ผลการวิจัยพบวาอาจารยมีพฤติกรรมการสอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจโดย
สวนรวมในปริมาณแตกตางกัน  โดยอาจารยมีพฤติกรรมในดานแตงกายเหมาะสมกับอาชีพ
เปนปริมาณมากที่สุด  พฤติกรรมที่อาจารยมีปริมาณนอยที่สุดคือ  การเชิญวิทยากรมาให
ความรูแกนักศึกษา  เมื่อพิจารณาการใชพฤติกรรมของอาจารยในแตละดาน  พบวาอาจารยมี
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจดานบุคลิกภาพเปนปริมาณมากที่สุด  สวนพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจที่อาจารยมีเปนปริมาณนอยที่สุดคือ  ดานการใหรางวัล  และการลงโทษ  
สําหรับอาจารยที่มี  เพศ  วุฒิ  และประสบการณในการสอนตางกัน  พบวามีพฤติกรรมการ
สอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สําหรับความตองการของนักศึกษาในพฤติกรรมสวนรวม  พบวานักศึกษาตองการใหอาจารย



 37

ใชพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจในดานวิธีสอนมากที่สุด  สวนพฤติกรรมที่ตองการให
อาจารยใชนอยที่สุดคือ  ดานการใหรางวัลและการลงโทษ 
 
               เพ็ญนิภา  เขาเทียน  (2526 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจของครูที่สอนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร  โดยมีจุดประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอน
วิชาภาษาไทยดานการจูงใจ       โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุและประสบ
การณการสอนตางกัน  และศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
ของครูวิชาภาษาไทย  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจ  จากครูภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญศึกษา  
จังหวัดสมุทรสาคร  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร  จํานวน  36  คน  
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร    
จํานวน  551  คน       เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 2  ชุด  สําหรับครูและนัก
เรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา  การจัดลําดับความตองการ  แบบเลือกตอบ  และเติม
คําวิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ  และเสนอผลการวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา  ครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับแสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนอยูในลําดับนอย  สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยว
กบับุคลิกภาพ  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  การใหรางวัลและการลงโทษ  การให
นักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียน  ครูวิชาภาษาไทยแสดงออกในลําดับมาก  ครูที่มีอายุตาง
กันแสดงพฤติกรรมการสอนดานจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอน
เรียน  การใหรางวัลและการลงโทษ  และการใหนักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียน  ไมแตก
ตางกัน  แตพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนตางกัน  ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุ
ตางกัน  แสดงออกตางกัน  สวนครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน  แสดงพฤติกรรมการสอน
ดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ  วิธีสอน  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  การให
รางวัลและการลงโทษ  และการใหนักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียนไมแตกตางกัน  ครูภาษา
ไทยสวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการ
จูงใจวามีอยูในลําดับมาก  สวนความตองการของนักเรียนไดผลวา  นักเรียนตองการใหครูวิชา
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ภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนเปนลําดับแรก  และการให
รางวัลและการลงโทษเปนลําดับสุดทาย 
 
               วิไล  ฉัตตะวานิช (2526 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการ
สอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  จังหวัดเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนวิชา
ภาษาไทยดานการจูงใจ  โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  
ศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุตางกัน  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยว
กับลักษณะพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจจากครูผูสอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนมัธยม
ศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดเชียงใหม    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปน
ครูและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดเชียงใหมโดย
เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ    ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จํานวน  23  คน    
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  มัธยมศึกษาปที่ 2  มัธยมศึกษาปที่  3   จํานวน  600  คน    
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามสําหรับครูและแบบสอบถามสําหรับนักเรียน   มี
ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ   แบบมาตราสวนประมาณคาแบบคาลําดับ  และแบบเติมคํา  
การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหโดยหาคารอยละ  และเสนอผลวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา ครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ    แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอน     การใหรางวัลและการลงโทษ  การให
ทราบผลสําเร็จในการทํางานมาก        สวนพฤติกรรมการใหนักเรียนรูจดุมุงหมายกอนเรียนครู
แสดงพฤติกรรมนอย   สวนครูที่มีอายุตางกัน   พบวา  ครูผูสอนวิชาภาษาไทย    วิชาบังคับ
แสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ      การใหรางวัลและการลงโทษ    
และการใหทราบผลสําเร็จในการทํางานไมแตกตางกัน    สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
เกี่ยวกับวิธีสอน  และการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  ครูที่มีอายุตางกันแสดงพฤติกรรม
ตางกัน   ดานความตองการของนักเรียนผลการวิจัยปรากฏวา     นักเรียนตองการใหครูผูสอน
วิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหรูจุดมุงหมายกอนเรียน
และวิธีสอนเปนอันดับ  1    นักเรียนตองการพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการให
รางวัลและการลงโทษเปนอันดับ  5  หรืออันดับสุดทาย 
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               สุเจตน  สงสัมพันธสกุล  (2526 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ  ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนดานการจูง
ใจของครูวิชาภาษาไทย  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจจากครูผูสอนวิชาภาษาไทย  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  
สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดฉะเชิงเทรา  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครูผูสอนวิชา
ภาษาไทยรายวิชาบังคับ    จํานวน  25  คน        และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1    มัธยม
ศึกษาปที่  2    และมัธยมศึกษาปที่  3  จํานวน  597  คน      ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน       
สังกัดกรมสามัญศึกษา       จังหวัดฉะเชิงเทรา   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม
สองชุดสําหรับครูและสําหรับนักเรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา    การจัดอันดับความ
ตองการ  แบบเลือกตอบ  และเติมคํา  วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ  และเสนอผลการวิจัย
ในรูปของตาราง 
               ผลการวิจัยปรากฏวาครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ     แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียนอยูในอันดับมาก    สวนพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอนของครู     การใหนักเรียนรูผลสําเร็จ
ในการเรียน   การใหรางวัลและการลงโทษ         พบวา   ครูวิชาภาษาไทย    แสดงออกใน
อันดับปานกลาง         สําหรับครูที่มีอายุตางกันพบวาแสดงพฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทย
ดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอน      และการใหนักเรียนรูผลสําเร็จในการเรียนไม
แตกตางกัน        สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจุดมุงหมาย
กอนเรียน การใหรางวัลและการลงโทษ ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุตางกันแสดงออกแตกตางกัน           
ครูวิชาภาษาไทยสวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจอยูในอันดับปานกลางมากที่สุด        ดานความตองการของนักเรียนนั้นพบ
วา       นักเรียนตองการใหครูวิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธี
สอน         และการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียนเปนอันดับที่   1    ตองการใหครูแสดง
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหรางวัลและการลงโทษเปนอันดับที่  5  ซึ่งเปน
อันดับสุดทาย 
 
               อเนก   อัครบัณฑิต  (2526 : บทคัดยอ)    ไดทําการวิจัยเรื่อง    การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ         ของครูภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ตน     สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานคร    โดยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติ



 40

กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ  โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุตาง
กัน  และศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจของครูภาษาไทย  
รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจจาก
ครูผูสอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน     สังกัดกรมสามัญศึกษา        ในเขต
กรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครูและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ตนสังกัดกรมสามัญศึกษา     กรุงเทพมหานคร    เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   จํานวน  27  คน  และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  มัธยมศึกษา
ปที่   2   และมัธยมศึกษาปที่   3   จํานวน   675   คน     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบ
สอบถามสําหรับครู   และสําหรับนักเรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา       การจัดอันดับ
ความตองการ  แบบเลือกตอบ       และแบบเติมคํา      วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ     
และเสนอผลวิจัยในรูปของตาราง 
               ผลการวิจัยปรากฏวาครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ       แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจดุมุงหมายกอนเรียน   การใหนักเรียนรูผลสําเร็จ
ในการเรียน    การใหรางวัลและการลงโทษอยูในอันดับมาก  สวนพฤติกรรมการสอนดานการ
จูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพและวิธีสอนของครู  พบวา  ครูวิชาภาษาไทยแสดงออกในอันดับปาน
กลาง  สําหรับครูที่มีอายุตางกัน พบวา  แสดงพฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ
เกี่ยวกับบุคลิกภาพ  วิธีสอนไมแตกตางกัน  สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการ
ใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน    การใหนักเรียนรูผลสําเร็จในการเรยีน      การใหรางวัล
และการลงโทษ  ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุตางกันแสดงออกแตกตางกัน   ครูวิชาภาษาไทย
สวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
อยูในอันดับปานกลางมากที่สุด  ดานความตองการของนักเรียนนั้นพบวา นักเรียนตองการให
ครูวิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอน     และการใหนักเรียน
รูจุดมุงหมายกอนเรียนเปนอันดับที่ 1  ตองการใหครูแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
เกี่ยวกับการใหรางวัลและการลงโทษเปนอันดับที่ 5  ซึ่งเปนอันดับสุดทาย 
 
               2.  งานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาคณิตศาสตร  มีดังนี้ 
               นรา  บูรณรัช    (2518)     ไดทําการวิจัยเรื่อง   พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ  
และดานปฏิสัมพันธ    ระหวางครูกับนักเรียน     โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ เมื่อแยกตามระดับชั้น  เพศ  วุฒิ  และประสบการณการสอน  
และ  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนเมื่อ



 41

แยกตามระดับชั้น  เพศ  วุฒิ  และประสบการณการสอน  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครู
ที่สอนวิชาคณิตศาสตร  ระดับประถมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียน
สังกัดกรมสามัญศึกษา  ประจําปการศึกษา  2517  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  51  คน     และ
นักเรียนที่เรียนกับครูในกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสังเกตวัดพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจ  และดานปฏิสัมพันธ  ระหวางครูกับนักเรียน  วิเคราะหขอมูลโดย
หาคารอยละ  และนําเสนอผลการวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา    ปริมาณของพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ    ครูจะใช
แตกตางกัน  พฤติกรรมที่ครูใชเปนสวนมาก  คือ  ประเภทการนําเทคนิค  ขบวนการ     และวิธี
การสอนแบบตาง ๆ  มาใช   และที่ใชนอยที่สุด  คือ  ประเภทยอมรับ  หรือนําความคิดเห็นของ
นักเรียนมาใช   สวนปริมาณของพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน  ครู
จะใชเปนปริมาณตาง ๆ  กัน    แตพฤติกรรมที่ครูใชมากที่สุด  คือ  พฤติกรรมที่ครูเปนผูกระตุน
ใหนักเรียนตอบ  สวนพฤติกรรมที่ใชนอยที่สุด  คือ  พฤติกรรมที่นักเรียนเปนผูริเร่ิม  นอกจากนี้  
ผลการวิจัยยังพบวา       ครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาจะมีพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
มากกวาครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และครูเพศหญิงมีพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจมากกวาครูชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   สวนครูที่มีวุฒิตางกัน  
และมีประสบการณการสอนตางกัน  มีพฤติกรรมการสอนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  สําหรับครูที่สอนระดับชั้นตางกัน  เพศตางกัน  วุฒิทางการศึกษาตางกัน      และประสบ
การณการสอนตางกัน   มีพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ      นั่นก็คือ   พฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครู
กับนักเรียนนั้นไมขึ้นอยูกับระดับชั้น   เพศ   วุฒิ   และ ประสบการณของครู    แตเปนเรื่องของ
ครูแตละคนมากกวา 
 
               4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
               จากการศึกษาคนควางานวิจัยตางประเทศ  พบงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียน  ดังนี้ 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby, 1991 : 196-198)  ไดศึกษากลวิธีสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียนของครูระดับปฐมวัย และประถมศึกษา  ตัวอยางประชากรเปนครูระดับ
ปฐมวยัและประถมศึกษา จํานวน 30  คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสังเกตพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา 
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ครูระดับปฐมวัยและประถมศึกษาใชกลวิธีสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  (การ
ใหรางวัล-การลงโทษ)  มากที่สุด  รองลงมาเปนกลวิธีสรางความสนใจ  กลวิธีสรางความเชื่อม
โยงระหวางบทเรียนและผูเรียน  และกลวิธีสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน ตามลําดับ  
โดยครูระดับปฐมวัยและประถมศึกษาใชกลวิธีสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน      
ดานการใหรางวัลมากกวากลวิธีอ่ืน ๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1995 :  23-26)  ได
สํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูที่สอนในระดับ  8    ตัวอยางประชากรเปนครูผู
สอนวิชาประวัติศาสตรอเมริกันที่สอนในระดับ  8  จํานวน  18  คน  และนักเรียนในระดับ  8  
ที่เรียนวิชาประวัติศาสตรอเมริกัน     จํานวน  60  คน      เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  
แบบสัมภาษณการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาประวัติศาสตรอเมริกัน
สําหรับครู  และแบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวชิาประวัติ
ศาสตรอเมริกัน  สําหรับนักเรียน  ผลการวิจัยพบวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่ครูผูสอน
วิชาประวัติศาสตรอเมริกันในระดับ 8 ใชมากที่สุด 10 กลวิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  
ไดแก 
                   1.  ใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติ 
                   2.  จัดโครงการที่เปดโอกาสใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.  ใหนักเรียนเลนเกม 
                   4.  เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาใหเขากับเหตุการณปจจุบัน  หรือชีวิตความเปนอยูของ
นกัเรียน 
                   5.  ใหนักเรียนอานนวนิยายอิงประวัติศาสตร 
                   6.  ใชคําถามที่กระตุนใหผูเรียนคิด 
                   7.  เชิญวิทยากรในชุมชนมาบรรยายเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาในชั้นเรียน 
                   8.  ใหนักเรียนดูวีดิทัศนและภาพยนตร 
                   9.  จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 
                   10.สงเสริมใหผูเรียนไดมีประสบการณเกี่ยวกับการสรางสรรคผลงาน 
               นอกจากนี้  ผลการวิจัยยังพบอีกวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่นักเรียนใน
ระดับ  8  ที่เรียนวิชาประวัตศิาสตรอเมริกันตองการใหครูใชมากที่สุด  10 กลวิธี  เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย  ไดแก 
                   1. ใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติ 
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                   2. ใหนักเรียนอภิปรายในกลุมยอยเกี่ยวกับแบบเรียนและวัสดุอุปกรณการเรียน  
การสอนอื่น ๆ 

                   3.  ใหนักเรียนดูวีดิทัศนและภาพยนตร 
                   4.  ใหนักเรียนเลนเกม 
                   5.  ทําใหนักเรียนสนใจบทเรียน 
                   6.  เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาใหเขากับเหตุการณปจจุบันหรือความสนใจของนักเรียน 
                   7.  จัดโครงการที่เปดโอกาสใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   8.  เลาเรื่องตลกขบขัน 
                   9.  ใหนักเรยีนใครครวญเกี่ยวกับตนเอง 
                   10.ใหความสนิทสนมกับนักเรียน 
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  
1998 : 211-213)    ไดสํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนภาษาอังกฤษ  ตัวอยางประชากร
เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในประเทศฮังการี  จํานวน  200  คน ซึ่งสอนตั้งแตระดับ
ปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา  โดยมีทั้งครูที่เปนเจาของภาษาและไมใชเจาของภาษา  เครื่องมือที่
ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวชิา
ภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ
เห็นวามีความสําคัญมากที่สุด  10  กลวิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 
                   1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
                   2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
                   3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
                   4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
                   5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
                   8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
                   9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
                   10.กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
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               จากงานวิจัยขางตน  จะเห็นไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจมีความสําคัญการเรียนการ
สอนในวิธีตาง ๆ รวมทั้งในการเรียนการสอนในวิชาภาษาอังกฤษ  อยางไรก็ตาม  จากการ
ศึกษาคนควา       งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูไทย
ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไมพบวามีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องนี้โดยตรง  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยม
ศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
               การวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  นี้เปน
การวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการวิจัยภาคสนาม (Field Research)   
ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  จาก
การสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูภาษาอังกฤษในชั้นเรียน   วิธีดําเนินการวิจัยมีตามลําดับ  
ดังนี้ 
               1.  ประชากรและการสุมตัวอยางประชากร 
               2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
               4.  การวิเคราะหขอมูล 
               5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
               วิธีดําเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
1.  ประชากรและการสุมตัวอยางประชากร 
               ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ซึ่งผูวิจัยสุมตัวอยาง
ประชากรที่เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา  2543  โดยวิธี
การสุมแบบหลายขั้นตอน  (Multi – stage Random Sampling)  โดยมีขั้นตอนในการสุมดังนี้ 
               1.1  รวบ รวม ราย ชื่ อ โร ง เรี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า     สั งกั ด ก รม ส ามั ญ ศึ ก ษ า  
กรุงเทพมหานคร   แลวจําแนกโรงเรียนออกเปน 8 กลุม  ตามกลุมโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา    จากนั้นใชวิธีการสุมอยางงาย    สุมโรงเรียนในแตละกลุม   มากลุมละ  1  โรงเรียน    
ไดจํานวนโรงเรียน 8   โรงเรียน  (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) 
               1.2   สุมครูภาษาอังกฤษที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ชั้นมัธยมศึกษาปที่   1,  2  และ   
3         จากโรงเรียนที่สุมไดมาระดับชั้นละ 1 คน     ดวยวิธีการสุมอยางงาย       ไดตัวอยาง
ประชากรเปนครูภาษาอังกฤษ   โรงเรียนละ  3 คน  รวม  24  คน 



 46

               1.3 สํารวจหองเรียนที่ครูในกลุมตัวอยางแตละคนสอน    ถาสอนเพียง   1   หอง
เรียนใชหองเรียนนั้นเปนสนามของการสังเกต  ถาสอนมากกวา 1 หองเรียน  สุมหองเรียนมา
จํานวน  1  หองเรียน  ดวยวิธีการสุมอยางงาย    รวมจํานวนหองเรียน  24 หองเรียน 
 
2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ    ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้น   โดยดําเนินการสรางดังนี้ 
               2.1  ศึกษาคนควาขอมูล  โดยดําเนินการดังนี้  
                   2.1.1  ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษจาก
หนังสือ  บทความ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
                   2.1.2  ศึกษาหลักการ วิธีสรางแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษจากหนังสือ   บทความ      และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 
               2.2  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  โดยดําเนินการดังนี้ 
                   2.2.1  สรางแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ    ซึ่งผูวิจัยไดผสมผสานแนวคิดของ โซลทัน   ดอรนเย   และ กาตา    ซิสเซอร 
(Zoltán Dörnyei  and  Kata Csizér, 1998 : 203-209)  และแนวคิดของ  ทิมโมธี  เจ นิวบาย  
(Timothy J. Newby, 1991 : 195-200)   แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษมี  2  ตอน     ตอนที่ 1    ประกอบดวยกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน  5  ดาน    และ ตอนที่  2  ประกอบดวยกลวิธีสรางแรง
จูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน    ซึ่งแบบสังเกตดังกลาวมีพฤติกรรมยอยที่สามารถ
สังเกตได ดังตอไปนี้ 
               ตอนที่ 1  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน  
ประกอบดวย 
               1.  การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.1  พูดจาฉะฉาน 
                   1.2  เวนระยะในการพูดเพื่อใหผูเรียนฟงทัน 
                   1.3  ใชการยกตัวอยางที่ตลกขบขัน 
                   1.4  เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ 
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                   1.5  ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน เชน ของจริงหรือของจําลองรูปภาพและ
การตูน บัตรอักษรและบัตรคําแถบบันทึกเสียง วีดิทัศน หรือคอมพิวเตอร
ชวยสอน 

                   1.6 ใชกิจกรรมการใชภาษา เชน  การแสดงบทบาทสมมติสถานการณจําลอง  
การแสดงละคร  หรือการแสดงสด 

                   1.7  อ่ืน ๆ 
                2.  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                   2.1  ถามความรูเดิมของผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม 
                   2.2  ใหผูเรียนเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับบทเรียน 
                   2.3 บอกใหเห็นวางานปฏิบัติและกิจกรรมการใชภาษานั้นๆ เกี่ยวของกับบทเรียน 
                   2.4 บอกใหเห็นประโยชนและคุณคาของงานปฏิบัติ   กิจกรรมการใชภาษา หรือ

บทเรียน 
                   2.5  บอกใหเห็นคุณคาของภาษาอังกฤษ 
                   2.6  อ่ืน ๆ 
               3.  การใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   3.1  ใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน 
                   3.2  บอกใหเห็นวาความพยายามนําไปสูความสําเร็จ 
                   3.3  ใหผูเรียนกําหนดเปาหมายที่สามารถปฏิบัติได 
                   3.4  ใหผูเรียนทํางานเปนคูและทํางานเปนกลุม 
                   3.5  อ่ืน ๆ  
               4.  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   4.1  ใหรางวัลที่เปนสิ่งของ 
                   4.2  ใหผูเรียนเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา 
                   4.3  ใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา  เชน    เกมตัวเลข      เกมคําศัพท  เกมโครง

สราง  เกมตัวสะกด  เกมบทสนทนา  หรือเกมการเขียน   
                   4.4  ใหฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน 
                   4.5 อ่ืน ๆ 
               5.  การใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   5.1 นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย 
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                   5.2 บอกใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   5.3 เลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผูเรียน

ฟง 
                   5.4 เชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมในชั้นเรียน 
                   5.5 อ่ืน ๆ 
               ตอนที่  2  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  ประกอบดวย 
               1.  การตกแตงชั้นเรียนดวยรูปภาพ 
               2.  การจัดแสดงงานชิ้นเดน ๆ  ของผูเรียน 
               3.  การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการที่เกี่ยวกับวฒันธรรมของเจาของภาษาและวัน

สําคัญตาง ๆ  ของเจาของภาษา 
               4.  การจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น ๆ  ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยว

กับวิชาภาษาอังกฤษ 
               5.  อ่ืน ๆ 
 
                   2.2.2  นําแบบสังเกตไปใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองของเนื้อหา
และความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม  ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกต 
                   2.2.3  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน  5  ทาน   (ดูรายชื่อผูทรงคุณวุฒิในภาคผนวก ก)   
พิจารณาความถูกตองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม      
ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกตอีกครั้งหนึ่ง 
                   2.2.4  ปรับปรุงแบบสังเกตตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ     ดังนี้ 
               ตอนที่ 1  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               1.  การใชกลวิธใีนการสรางความสนใจ 
                   1)  แกไข พฤติกรรมที่ 1.1 จาก “พูดจาฉะฉาน” เปน “ใชการเนนเสียง” 
                   2)  แกไข พฤติกรรมที่ 1.4 จาก  “เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ”  เปน  

“เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจที่เกี่ยวของกับบทเรียน” 
                   3)  จําแนกวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนในพฤติกรรมการสอนในพฤติกรรมที่ 

1.5 ออกเปนรายการยอย ๆ แทนการยกตัวอยาง 
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                   4)  จําแนกกิจกรรมการใชภาษาในพฤติกรรมที่ 1.6 ออกเปนรายการยอย ๆ แทน

การยกตัวอยาง 
               2.  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน แกไขโดย

จําแนกพฤติกรรมที่ 2.3  “บอกใหเห็นวางานปฏิบัติและกิจกรรมการใชภาษานัน้ 
ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน”  ออกเปน พฤติกรรม ใหม 2 พฤติกรรม  ไดแก  “บอก
ใหเห็นวางานปฏิบัตินั้น ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน”  และ  “บอกใหเห็นวากิจ
กรรมการใชภาษานั้น ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน” 

               3.  การใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1)  ยายพฤติกรรมที่ 3.1  “ใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน”  ไป

อยูในขอ  4  ใหญ 
                   2)  เพิ่มเติมพฤติกรรม  “บอกใหเห็นวาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทา

ทาย”   ในขอ  3  ใหญ 
                   3)  แกไขพฤติกรรมที่ 3.2 จาก  “บอกใหเห็นวาความพยายามนําไปสูความ

สําเร็จ”  เปน  “บอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน” 

                   4)  แกไขพฤติกรรมที่ 3.2 จาก  “ใหผูเรียนกําหนดเปาหมายที่สามารถปฏิบัติได”  
เปน  “สอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียน ภาษาอังกฤษ” 

                   5)  ตัดพฤติกรรมที่ 3.5  “ใหผูเรียนทํางานเปนคูและทํางานเปนกลุม” 
               4.  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน แกไขโดยจําแนก

เกมทางภาษาในพฤติกรรมที่ 4.3 ออกเปนรายการยอย ๆ แทนการยกตัวอยาง 
               5.  การใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา แกไขโดย

เพิ่มเติมพฤติกรรม  “ใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรม ของเจาของภาษา”    
 
               ตอนที่ 2  การใชกลวิธีในการสรางสิ่งแวดลอมในหองเรียน 
               1)  แกไขรายการที่ 1 จาก  “ตกแตงชั้นเรียนดวยรูปภาพ”  เปน  “ตกแตงชั้นเรียน

ดวยสิ่งตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ” 
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               2)  แกไขรายการที่ 2 จาก  “จัดแสดงงานชิ้นเดนๆ ของผูเรียน”  เปน“จัดแสดงผล
งานของผูเรียน” 
(ดูรายละเอียดของเครื่องมือในภาคผนวก จ) 

 
                   2.2.5  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ
แลวไปใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองและความเหมาะสมของภาษาที่ใช ตลอดจน 
รูปแบบของแบบสังเกตอีกครั้งหนึ่ง 
                   2.2.6  แบบสังเกตมีลักษณะเปนแบบแยกประเภท (Category)  ซึ่งจะมีรายการ
พฤติกรรมที่ตองการศึกษาประเภทตาง ๆ  ไวใหผูวิจัยทําเครื่องหมายลงในชองลักษณะของ
พฤติกรรมที่เกิดขึ้น  ทั้งนี้ในแบบสังเกต ตอนที่ 1 กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน  ผูวิจัยบันทึกขอมูลโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองลักษณะของพฤติกรรมที่
เกิดขึ้นในแบบสังเกต  โดยบันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นทุก ๆ 1 นาที  สวนในแบบสังเกต ตอนที่ 2  
กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  เมื่อการเรียนการสอนในคาบเรียนนั้น ๆ  
เสร็จสิ้นลง  ผูวิจยับันทึกขอมูลโดยพิจารณาการจัดชั้นเรียนดานกายภาพในภาพรวมวามีกล
วิธีใดเกิดขึ้นบาง   โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองลักษณะของกลวิธีที่เกิดขึ้นในแบบสังเกต  
เพียงหนึ่งครั้งตอหนึ่งพฤติกรรมในแตละคาบเรียน 
                   2.2.7  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงแลวไปทดลองใช      โดยสังเกต
และบันทึกขอมูลพรอมทั้งใชวีดิทัศนบันทึกการสอนของครูภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาปที่  
3  ในโรงเรียนราชวินิต มัธยม  จํานวน  1  คน   ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน 
ตอนกลาง เปนเวลา 1 คาบเรียน แลวนําวีดิทัศนมาใหผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ จํานวน 2 ทาน ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูง
ใจทั่ว ๆ ไปหนึ่งทาน  และเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจทางการสอนภาษา
อังกฤษหนึ่งทาน (ดูรายชื่อผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในภาคผนวก ก)  สังเกต
และบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในคราวเดียวกับผูวจิัย   
แลวนํามาหาคาความสอดคลองของการสังเกตระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทั้ง 2 ทาน  (Inter-
observer Reliability)     ดวยวิธีคํานวณของสกอต  (The Scott Formula)  ไดคาความสอด
คลองของการสังเกตเทากับ  0.85  และ 0.86   ตามลําดับ  จากนั้นหาคาความเที่ยงของขอมูล
ที่ไดจากการสังเกตโดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่ตางกัน  (Intra-observer Reliability)  โดยผู
วิจัยสังเกตและบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูจากวีดิทัศน
เดิมอีก  1  คร้ัง  โดยมีระยะเวลาหางกัน 1 สปัดาห   แลวนําขอมูลที่ไดมาหาคาความเที่ยงดวย
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วิธีคํานวณของสกอต  (The Scott Formula)  ไดคาความเที่ยงของการสังเกตเทากับ 0.93  ทั้ง
นี้ผูวิจัยใชเกณฑความสอดคลองของการสังเกตใหมีคาตั้งแต 0.85 ขึ้นไป     ตามเกณฑของ  
เนด  เอ  แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders,  1967 : 165)     (ดูรายละเอียดการคํานวณใน
ภาคผนวก ง) 
 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
               ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 
               3.1  นําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย      จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย    ถึงอธิบดีกรมสามัญศึกษา     กระทรวงศกึษาธิการ  เพื่อใหกรมสามัญศึกษา 
ออกหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปยังผูอํานวยการของโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
               3.2 นําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปติดตอกับโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชา
กรดวยตนเอง เพื่อขออนุญาตสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ และเพื่อนัดวันเวลาในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีดังกลาว 
               3.3  สังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษที่
เปนตัวอยางประชากร จํานวน  24  คน  คนละ 4 คร้ัง  รวม 96 คร้ัง 
               3.4  ในการบันทึกขอมูลแตละครั้ง  ทุก 1 นาที     ผูวิจัยทําเครื่องหมาย ลงในตา
รางสังเกต ตอนที่ 1 ใหตรงกับชองลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียน การ
สอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษทั้ง 5 ดาน  ไดแก การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ การ
ใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  
และการใชกลวิธีในการกระตุนในผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา จากนั้น   เมื่อการ
เรียนการสอนในคาบเรียนนั้น ๆ  เสร็จสิ้น   ผูวิจัยทําเครื่องหมาย ลงใน ตารางสังเกต  ตอน
ที่ 2 ใหตรงกับชองลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน   ทั้งนี้ใน
การสังเกตการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละครั้ง   ผูวิจัยใช
แถบบันทึกเสียงบันทึกการสอนของครูที่เปนตัวอยางประชากรไวดวย 
               3.5  นําแถบบันทึกเสียงที่ผูวิจัยใชบันทึกการสอนของครูที่เปนตัวอยางประชากรใน
แตละครั้งมาวิเคราะหลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ       
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของการบันทึกขอมูลในช้ันเรียนอีกครั้งหนึ่ง 
               ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งสิ้น 2 เดือน 3 สัปดาห 
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               3.6  จากการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยพบการใชกลวิธีอ่ืน ๆ  เพิ่มเติม ในแตละดาน  
ดังนี้ 
               ตอนที่  1  กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ    
                   1)  ใชแผนที่  และเครื่องฉายขามศีรษะในขอ  1.5 
                   2)  เคาะโตะ 
               2. กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนพูดเชื่อมโยงบทเรียน

กับส่ิงที่อยูใกลตัวผูเรียน 
               3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียนบอกใหเห็นวาขอผิดพลาด

เปนเรื่องปกติในการเรียนรู 
               4. กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนบอกผูเรียนวาจะให

คะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก 
               5. กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาถามความรูเดิม

ของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
               ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูภาษาอังกฤษที่เปนตัวอยางประชากร จํานวน 24  คน  คนละ  4  คร้ัง  รวม  96  คร้ัง  
มาวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
               4.1  หาคาความถี่ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนทั้ง  5  กลวิธี   ไดแก   การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ    การใช
กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน      การใชกลวิธใีนการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน      การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน    
และการใชกลวิธีในการกระตุนในผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  แลวนําคาความถี่
ที่ไดมาคํานวณหาคารอยละ (Percentage)   ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียน       จากนั้นนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน        ทั้งในภาพรวม และแยกตามระดับ
ชั้น     ในรูปของตารางประกอบความเรียง 
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               4.2  หาคาความถี่ของการของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียน    แลวนําคาความถี่ที่ไดมาคํานวณหาคารอยละ (Percentage)   จากนั้นนําเสนอขอมูล
เกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจดานสิ่งแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน   ทั้งในภาพรวม และแยกตามระดับชั้น    แลวนําเสนอขอมูลในรูปของตา
รางประกอบความเรียง 
 
5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
               สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 
               5.1  คารอยละ (Percentage) ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ   โดยใชสูตร  
 

 
 

               5.2  คาความสอดคลองของการสังเกตการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ จํานวน 2 ทาน (Inter-observer Reliability) และคาความเที่ยงของขอมูลที่ได
จากการสังเกตโดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่ตางกัน (Intra - observer Reliability) โดยใชวิธี
คํานวณของสกอต (The  Scott  Formula) จากสูตร 
 

 
 

เมื่อ 
Po แทน อัตราสวนของ Probability (ความนาจะเปน) ของการ

สังเกตพฤติกรรมไดตรงกันของผูสังเกต 2 คน  ซึ่งหาได
จากผลตางระหวาง 1.00 กับคาผลรวมของผลตาง
ระหวางรอยละของคาสังเกตพฤติกรรมของผูสังเกต  2 
คน 
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Pe แทน อัตราสวนของ Probability (ความนาจะเปน) ของการ
สังเกตพฤติกรรมไดตรงกันที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญของผู
สังเกต 2 คน  ซึ่งหาไดจากสัดสวนของคะแนนพฤติกรรม
ที่มีจํานวนสูงสุดและรองลงมา  โดยเลือกจากผูสังเกตคน
ใดคนหนึ่งก็ได    นําคาทั้งสองมายกกําลังสองแลวนํามา
รวมกัน 

  (พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 127 - 128) 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
               ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานตอนกลาง  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
จํานวน 24 คน  คนละ 4 คาบเรียน  รวม 96 คาบเรียน  คาบเรียนละประมาณ  50  นาที  ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  8  โรงเรียน    โดยใช
แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ผู
วิจัยสรางขึ้น ขอมูลที่ไดจากการบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอน จะ
นําเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียง  ตามลําดับ  ดังนี้ 
 
               ตอนที่ 1 คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ใน 5 ดาน ไดแก  การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  
การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน การใชกลวิธีในการสราง
ความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผู
เรียน และการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา นําเสนอใน
ตารางที่  1-6 
 
               ตอนที่    2    คาความถี่    และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิง
แวดลอมในชั้นเรียน   นําเสนอในตารางที่  7 
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ตอนที่  1   คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ ใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ใน  5  ดาน  ไดแก การใชกลวิธีในการสราง
ความสนใจการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน การใช
กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความ
พึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน และการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรู
วัฒนธรรมของเจาของภาษา  นําเสนอในตารางที่  1-6 
 
ตารางที่  1  คาความถี่ และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ ใน

กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 

ม.1 ม.2 ม.3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูภาษาอังกฤษ 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. การใชกลวิธีในการ
สรางความสนใจ 

602 18.59 702 21.68 678 20.94 1982 61.21 

2. การใชกลวิธีในการ
สราง   ความเชื่อมโยง
ระหวางบทเรียนกับผู
เรียน 

72 2.21 116 3.60 81 2.50 269 8.31 

3. การใชกลวิธีในการ
สรางความมั่นใจในตน
เองใหแกผูเรียน 

25 0.77 19 0.59 11 0.34 55 1.70 

4. การใชกลวิธีในการ
สรางความพึงพอใจใน
การเรียนรูของผูเรียน 

247 7.63 238 7.34 352 10.88 837 25.85 

5. การใชกลวิธีในการ
กระตุนใหผูเรียนเรียนรู
วัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา 

51 1.57 26 0.80 18 0.56 95 2.93 

รวม 997 30.77 1101 34.01 1140 35.22 3238 100.00 
 

               จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน  จํานวน  
3,238  คร้ัง  โดยครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีสราง
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แรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน มากที่สุด   จํานวน  1,140  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ  35.22  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  มีพฤติกรรมการใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน  รองลงมา  จํานวน  
1,101  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  34.01  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง  5  ดาน  นอยที่สุด  
จาํนวน  997  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  30.77 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษเปนรายดาน พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  มากที่สุด  จํานวน  1,982  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 
61.21  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน รองลงมา  
จํานวน  837  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  25.85  และมีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่น
ใจในตนเองใหแกผูเรียน นอยที่สุด   จํานวน   55  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  1.7   ตามลําดับ 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาป
ที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 3   มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ  มากที่สุด  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
รองลงมา  และมีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  นอยที่
สุด   เหมอืนกัน   ทั้ง  3  ระดับชั้น 
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ตารางที่  2  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความสนใจ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
1. ใชการเนนเสียง 228 7.04 254 7.84 204 6.30 686 21.18 
2. เวนระยะในการพูดเพื่อให
ผูเรียนฟงทัน 

 
205 

 
6.33 

 
339 

 
10.48 

 
352 

 
10.88 

 
896 

 
27.69 

3. ใชการยกตัวอยางที่ตลก
ขบขัน 

 
17 

 
0.53 

 
21 

 
0.65 

 
14 

 
0.43 

 
52 

 
1.61 

4. เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเรื่อง
ที่ตื่นเตนเราใจที่เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

9 

 
 

0.28 

 
 

11 

 
 

0.34 

 
 

6 

 
 

0.19 

 
 

26 

 
 

0.81 
5. ใชวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน   

 
94 

 
2.90 

 
50 

 
1.54 

 
54 

 
1.66 

 
198 

 
6.10 

    5.1 ของจริง 2 0.06 1 0.03 5 0.15 8 0.24 
    5.2 ของจําลอง   - - - - - - - - 
    5.3 รูปภาพหรือการตูน 11 0.34 24 0.74 19 0.59 54 1.67 
    5.4 บัตรอักษรหรือบัตรคํา 4 0.12 - - 9 0.28 13 0.40 
    5.5 แถบประโยค 7 0.22 - - 5 0.15 12 0.37 
    5.6 ผังภูมิ 1 0.03 - - - - 1 0.03 
    5.7 แผนที่ 2 0.06 - - - - 2 0.06 
    5.8 เครื่องฉายขามศีรษะ 2 0.06 2 0.06 11 0.34 15 0.46 
    5.9 แถบบันทึกเสียง 65 2.01 23 0.71 5 0.15 93 2.87 
    5.10 วีดิทัศน  - - - - - - - - 
    5.11 คอมพิ วเตอร-ชวย
สอน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. ใชกิจกรรมการใชภาษา     49 1.51 22 0.68 33 1.02 104 3.21 
    6.1 กิจกรรมการใชภาษา
เพื่ อการสื่ อสารตามวัตถุ
ประสงค 

 
 

49 

 
 

1.51 

 
 

22 

 
 

0.68 

 
 

33 

 
 

1.02 

 
 

104 

 
 

3.21 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
สรางความสนใจ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยล ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
6.2 กิจกรรมการใชภาษาเพื่อ
การปฏิสัมพันธในสังคม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

          - การแสดงบทบาท 
            สมมติ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

          - สถานการณจําลอง - - - - - - - - 
          - การแสดงละคร - - - - - - - - 
          - การแสดงสด - - - - - - - - 
7. เคาะโตะ - - 5 0.15 15 0.46 20 0.61 

รวม 602 18.59 702 21.68 678 20.94 1982 61.21 
 
               จากตารางที่  2   แสดงใหเห็นวา   ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน
มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  จํานวน  1,982  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  61.21 
โดยครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ  มากที่สุด  จํานวน  702  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  21.68  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  รองลงมา  จํานวน  678  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 20.94  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใช
กลวิธีในการสรางความสนใจ  นอยที่สุด  จํานวน  602  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  18.59 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจของครูภาษาอังกฤษใน
แตละพฤติกรรมยอย พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติกรรมการเวน
ระยะเพื่อใหผูเรียนฟงทัน มากที่สุด จํานวน 896 คร้ัง คิดเปนรอยละ 27.69 มีพฤติกรรมการใช
การเนนเสียง รองลงมา  จํานวน  686  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  21.18  และมีพฤติกรรมการเคาะ
โตะ  นอยที่สุด   จํานวน   20   คร้ัง   คิดเปนรอยละ  0.61 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการเวนระยะเพื่อใหผูเรียนฟงทัน  มากที่สุด  เหมือนกัน  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใชการเนนเสียง  มากที่สุด  และครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มี
พฤติกรรมการใชการเนนเสียง รองลงมา  เหมือนกันทั้ง 2  ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษ
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ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการเวนระยะในการพูดเพื่อใหผูเรียนฟงทัน รองลงมา 
นอกจากนี้ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ไมมีพฤติกรรมการเคาะโตะ  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการเคาะโตะ นอยที่สุด  สําหรับครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการเลาเรื่องแปลก ๆ  หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ
ที่เกี่ยวของกับบทเรียน  นอยที่สุด 
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ตารางที่ 3 คาความถี่ และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
เชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความเชื่อมโยงระหวาง
บทเรียนกับผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ถามความรูเดิมของผูเรียน  
เพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม 

 
44 

 
1.36 

 
81 

 
2.51 

 
41 

 
1.27 

 
166 

 
5.14 

2. ให ผู เ รี ย น เล า ป ระ ส บ
การณของตนที่เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

5 

 
 

0.15 

 
 

7 

 
 

0.22 

 
 

9 

 
 

0.28 

 
 

21 

 
 

0.65 
3.บอกใหเห็นวางานปฏิบัติ
นั้นๆ   เกี่ยวของกับบทเรียน 

 
4 

 
0.12 

 
7 

 
0.22 

 
3 

 
0.09 

 
14 

 
0.43 

4. บอกใหเห็นวากิจกรรมการ
ใชภาษานั้น  ๆ   เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

4 

 
 

0.12 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

5 

 
 

0.15 
5. ชี้ ให เห็นประโยชน และ 
คุณคาของงานปฏิบั ติ กิ จ
กรรมการใชภาษาและบท
เรียน 

 
 
 

4 

 
 
 

0.12 

 
 
 

3 

 
 
 

0.09 

 
 
 

12 

 
 
 

0.37 

 
 
 

19 

 
 
 

0.58 
6. บอกให เห็นคุณคาของ
ภาษาอังกฤษ 

 
1 

 
0.03 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

 
2 

 
0.06 

7. พูดเชื่อมโยงบทเรียนกับ
ส่ิงที่อยูใกลตัวผูเรียน  

 
10 

 
0.31 

 
17 

 
0.53 

 
15 

 
0.46 

 
42 

 
1.30 

รวม 72 2.21 116 3.60 81 2.50 269 8.31 
 
               จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  จํานวน  269  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 8.31 โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนมากที่สุด  จํานวน 116 คร้ัง คิดเปนรอย
ละ 3.6  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกบัผูเรียน  รองลงมา  จํานวน  81  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  2.5  
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สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
เชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  72  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  2.21 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผู
เรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม  มากที่สุด  
จํานวน  166  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  5.14  มีพฤติกรรมการเชื่อมโยงบทเรียนกับส่ิงที่อยูใกลตัวผู
เรียน  รองลงมา  จํานวน  42  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  1.3    และมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณ
คาของภาษาอังกฤษ  นอยที่สุด  จํานวน  2  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.06   
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม มากที่สุด และมีพฤติกรรมการพูดเชื่อมโยงบทเรียนกับส่ิง
ที่อยูใกลตัวผูเรียนรองลงมา  เหมือนกันทั้ง 3 ระดับชั้น  นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณคาของภาษาอังกฤษ นอยที่สุด  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณคาของภาษา
อังกฤษ   สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวา
กิจกรรมการใชภาษานั้น ๆ  เกี่ยวของกับบทเรียน 
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ตารางที่  4  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความมั่นใจในตนเอง 
ใหแกผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. บอกให เห็นวาการเรียน
ภาษาอังกฤษเปนส่ิงทาทาย 

 
1 

 
0.03 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

2. บอกให เห็นวาการเรียน
ภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยาก
เกินความพยายามของผู
เรียน 

 
 
 

13 

 
 
 

0.40 

 
 
 

13 

 
 
 

0.40 

 
 
 

5 

 
 
 

0.15 

 
 
 

31 

 
 
 

0.95 
3. ส อน ให ผู เ รี ย น ตั้ ง เป า
หมายที่ทํ าได ในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

4. บอกใหเห็นวาขอผิดพลาด
เปนเรื่องปกติในการเรียนรู 

 
11 

 
0.34 

 
6 

 
0.19 

 
6 

 
0.19 

 
23 

 
0.72 

รวม 25 0.77 19 0.59 11 0.34 55 1.70 
  
              จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  จํานวน  55  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  
1.70  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรมการใชกลวิธีในการสราง
ความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน  25  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 0.77  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจใน
ตนเองใหแกผูเรียน  รองลงมา  จํานวน 19 คร้ัง  คิดเปนรอยละ 0.59  สําหรับครูภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผู
เรียน  นอยที่สุด จํานวน  11  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  0.34 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน
ของครูผูสอนภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  มีพฤติกรรมการบอกใหเหน็วาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยาก
เกินความพยายามของผูเรียน มากที่สุด  จํานวน 31 คร้ัง คิดเปนรอยละ 0.95 รองลงมา คือ 
พฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  จํานวน 23  คร้ัง  คิดเปน
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รอยละ  0.72  และพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทาทาย  จํานวน  
1  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.03   สวนพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการ
เรียนภาษาอังกฤษ ไมพบพฤติกรรมดังกลาว 
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง  2  ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  มากที่
สุด  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  รองลงมา  
เหมือนกันทั้ง 2 ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการ
บอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยากเกินความพยายามของผูเรียน  รองลงมา  
นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ไมมีพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้ง
เปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษาอังกฤษ  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  
ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษา
อังกฤษเปนสิ่งทาทาย  และพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษา
อังกฤษ   เหมือนกันทั้ง  2  ระดับชั้น 
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ตารางที่  5  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
พึงพอใจในการเรียนรู 

 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธี 
ในการสรางความพึงพอใจ 
ในการเรียนรูของผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ใหรางวัลที่เปนส่ิงของ 1 0.03 1 0.03 3 0.09 5 0.15 
2. ใหคําชมและขอมูลปอน
กลับในทางบวกแกผูเรียน 

 
233 

 
7.20 

 
227 

 
7.01 

 
304 

 
9.40 

 
764 

 
23.61 

3. ใหผู เรียนเสนอความคิด
เห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใช
ภาษา 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 

2 

 
 

0.06 

 
 

3 

 
 

0.09 

 
 

6 

 
 

0.18 
4. ให ผู เรียน เล น เกมทาง
ภาษา  

 
1 

 
0.03 

 
4 

 
0.12 

 
16 

 
0.50 

 
21 

 
0.65 

    4.1 เกมตัวเลข - - - - - - - - 
    4.2 เกมคําศัพท - - 1 0.03 6 0.19 7 0.22 
    4.3 เกมโครงสราง - - 2 0.06 3 0.09 5 0.15 
    4.4 เกมตัวสะกด 1 0.03 - - - - 1 0.03 
    4.5 เกมบทสนทนา - - - - - - - - 

4.6 เกมการฟ ง  การพูด 
    การอาน และการเขียน 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

 
7 

 
0.22 

 
8 

 
0.25 

5. ใหฟงเพลงที่อยูในความ
สนใจของผูเรียน 

 
9 

 
0.28 

 
2 

 
0.06 

 
- 

 
- 

 
11 

 
0.34 

6. บ อ ก ผู เ รี ย น ว า จ ะ ให
คะแนนเพิ่ม เมื่อตอบถูก 

 
2 

 
0.06 

 
2 

 
0.06 

 
26 

 
0.80 

 
30 

 
0.92 

รวม 247 7.63 238 7.34 352 10.88 837 25.85 
 
               จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  จํานวน  837  คร้ัง  คิด
เปนรอยละ 25.85  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  มากที่สุด จํานวน  352  คร้ัง  คิดเปนรอย
ละ 10.88  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
สรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  รองลงมา  จํานวน  247  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  
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7.63   สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นป  2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  238  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  7.34 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผู
เรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนมีพฤติกรรมการใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน  
764  คร้ัง คิดเปนรอยละ  23.61  มีพฤติกรรมการบอกผูเรียนวาจะใหคะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก
รองลงมา  จํานวน  30  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.92  และมีพฤติกรรมการใหรางวัลที่เปนสิ่งของ  
นอยที่สุด  จํานวน  5  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.15  ตามลําดับ 
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใหคําชมและขอมูล
ปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง  3  ระดับชั้น  และครูภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใหฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน รองลงมา  
สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 มีพฤติกรรมการใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา รอง
ลงมา  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใหคะแนนเพิ่ม  
รองลงมา  นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใหรางวัลที่
เปนสิ่งของ  พฤติกรรมการใหผูเรียนเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา และพฤติ
กรรมการใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา นอยที่สุด  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 
มีพฤติกรรมการใหรางวัลที่เปนสิ่งของ  นอยที่สุด  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 3  ไมมีพฤติกรรมการใหผูเรียนฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน 
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ตารางที่  6  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผู

เรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
กระตุนใหผูเรียนเรียนรู 
วัฒนธรรมของเจาของภาษา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อ
หาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ
เจาของภาษาแทรกอยูดวย 

 
 

49 

 
 

1.51 

 
 

25 

 
 

0.77 

 
 

17 

 
 

0.53 

 
 

91 

 
 

2.81 
2. ชี้ให เห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูวัฒนธรรมของ
เจาของภาษา 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 

1 

 
 

0.03 
3. เลาประสบการณของตน 
ที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของ
เจาของภาษาใหผูเรียนฟง 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 
4. ใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของเจาของภาษา 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. เชิญ วิท ยาก รชาวต า ง
ประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมในชั้นเรียน 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

6. ถามความรูเดิมของผูเรียน
เกี่ ย วกั บ วัฒ น ธ รรม ขอ ง 
เจาของภาษา 

 
 

2 

 
 

0.06 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

2 

 
 

0.06 
รวม 51 1.57 26 0.80 18 0.56 95 2.93 

 
               จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  จํานวน  95  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 2.93  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  มากที่สุด  จํานวน  51  คร้ัง  คิด
เปนรอยละ  1.57   สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2   มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  รองลงมา  จํานวน 26 คร้ัง  คิดเปน
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รอยละ 0.80  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีใน
การกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  นอยที่สุด  จํานวน  18  คร้ัง   คิดเปน
รอยละ  0.56 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจา
ของภาษาในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการนําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย มากที่
สุด  มีพฤตกิรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา รองลงมา  
สําหรับพฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา และพฤติ
กรรมการเชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของในชั้นเรียน  ไมพบ
พฤติกรรมดังกลาว 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการนําเสนอบท
เรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง 3 
ระดับชั้น  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  รองลงมา  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษาใหผูเรียนฟง  รองลงมา  สําหรับ  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติ
กรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา รองลงมา   นอก
จากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ไมมีพฤติกรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผูเรียนฟง พฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒน
ธรรมของเจาของภาษา และพฤติกรรมการเชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของในชั้นเรียน  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  ไมมีพฤติ
กรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการให
ผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  พฤติกรรมการเชิญวิทยากรชาวตาง
ประเทศมาบรรยายเกี่ยวกบัวัฒนธรรมของในชั้นเรียน  และพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาสําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  
ไมมีพฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผู
เรียนฟง พฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการ
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เชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาในชั้นเรียน  และ
พฤติกรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 70

ตอนที่ 2  คาความถี่ และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวด
ลอมในชั้นเรียน  นําเสนอในตารางที่  7 

 
ตารางที่  7  คาความถี่  และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวด

ลอมในชั้นเรียน 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม รายการการใชกลวิธีสราง 
แรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
ในชั้นเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ตกแตงหองเรียนดวยสิ่ง
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับภาษา
อังกฤษ 

 
 

15 

 
 

21.43 

 
 

12 

 
 

17.14 

 
 

14 

 
 

20.00 

 
 

41 

 
 

58.57 
2. จัดแสดงผลงานของผู
เรียน 

 
- 

 
- 

 
1 

 
1.43 

 
- 

 
- 

 
1 

 
1.43 

3. ใหผูเรียนจัดปาย
นิทรรศการเกี่ยวกับวัฒน
ธรรมของเจาของภาษาและ
วันสําคัญตาง ๆ ของเจา
ของภาษา 

 
 
 
 
3 

 
 
 
 

4.29 

 
 
 
 
6 

 
 
 
 

8.57 

 
 
 
 
8 

 
 
 
 

11.43 

 
 
 
 

17 

 
 
 
 

24.29 
4. จัดมุมหนังสือและ
เอกสารอื่น ๆ ไวใหผูเรียน
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
5 

 
 
 

7.14 

 
 
 
6 

 
 
 

8.57 

 
 
 

11 

 
 
 

15.71 
5. อื่น ๆ - - - - - - - - 

                 รวม 18 25.72 24 34.28 28 40.00 70 100.00
 
               จากตารางที่  7   แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีการใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  จํานวน  70  คร้ัง  โดยครูภาษาอังกฤษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน 
มากที่สุด จํานวน 28  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 40  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  
มีการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  รองลงมา  จํานวน  24  คร้ัง  คิด
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เปนรอยละ  34.28  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  18  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 25.72 
 
               เมื่อพิจารณาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษา
อังกฤษในแตละกลวิธียอย พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีการตกแตงหอง
เรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  มากที่สดุ  จํานวน 41 คร้ัง  คิดเปนรอยละ 
58.87 รองลงมา คือ การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
และวันสําคัญตาง ๆ จํานวน 17 คร้ัง คิดเปนรอยละ 24.29  การจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น 
ๆ ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ  จํานวน 11 คร้ัง  คิดเปนรอย
ละ 15.71 และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน จํานวน 1 คร้ัง คิดเปนรอยละ 1.43   ตามลําดับ 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  ใชการตกแตงหองเรียนดวย
ส่ิงตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  มากที่สุด  และใชการใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยว
กับวัฒนธรรมของเจาของภาษา และวันสําคัญตาง ๆ ของเจาของภาษา รองลงมาเหมือนกัน
ทั้ง 3 ระดับชั้น   นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมธัยมศึกษาชั้นปที่ 1 ไมใชการจัดแสดงผล
งานของผูเรียน และการจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น ๆ ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 ใชการจัดแสดงผล
งานของผูเรียน  นอยที่สุด  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3   ไมใชการจัด
แสดงผลงานของผูเรียน 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
               การวิจัยเรื่อง  “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร”  มี
วัตถุประสงคในการวิจัย  ดังนี้ 
               1. เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผู
สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ใน  5  ดาน  คือ 
                   1.1 กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.2 กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
                   1.3 กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.4 กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   1.5 กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
               2.  เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
               ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร   ผูวิจัยสุมตัว
อยางประชากรเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่สอนในภาคการ
ศึกษาปลาย  ปการศึกษา 2543  ดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage  Random  
Sampling)  โดยผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางโรงเรียน  จาก  8  กลุมโรงเรียน  มากลุมละ  1  โรง
เรียน  ในแตละโรงเรียนที่สุมได  ผูวิจัยสุมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนมา ระดับชั้นละ 1 คน  ดวยวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางครูภาษาอังกฤษโรงเรียนละ 
3 คน   รวมทั้งหมด   24  คน  
 
               เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นโดยผสมผสานแนวคิดของ โซลทัน  
ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 203-209)  
และแนวคิดของ ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195-200)  และไดรับ



 73

การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม
ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกต  จากผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน  5  ทาน  จากนั้นนําไปทดลองใช  
และหาคาความสอดคลองของการสังเกตระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียน จํานวน  2  ทาน  ไดคาความสอดคลอง  เทากับ  0.85  และ  0.86  ตาม
ลําดับ  ผูวิจัยหาคาความเที่ยงของการสังเกต  จํานวน  2  คร้ัง  โดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่
ตางกัน  ไดคาความเที่ยงของการสังเกต   เทากับ  0.93 
 
               ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยนําแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไปสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียนของครูที่เปนตัวอยางประชากร  จํานวน  24  คน  คนละ 4 คาบเรียน  คาบ
เรียนละประมาณ  50  นาที  รวมการสังเกตทั้งหมด  96  คาบเรียน  พรอมทั้งใชแถบบันทึก
เสียงบันทึกการสอนของครูผูสอนไว  จากนั้น  ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวเิคราะห  โดยหาคา
ความถี่ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ และหาคารอยละของ
การใชกลวิธีที่ปรากฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
               ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
               1. พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของ
ครูภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในแตละระดับชั้นและรวมทุกระดับชั้น ที่เกิดขึ้น
มากที่สุด คือ พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  รองลงมา  คือ พฤติกรรมการใช
กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียน
รูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  และพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองให
แกผูเรียน ตามลําดับ  ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการใชกล
วิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน มากที่สุด  รองลงมา  คือ  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2   และครูภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1ตามลําดับ 
               2.   การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ   
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    ที่เกิดขึ้นมากที่สุด   คือ    การตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง  ๆ   ที่
เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  รองลงมา  คือ  การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของเจาของภาษา  และวันสําคัญตาง  ๆ  ของเจาของภาษา       การจัดมุมหนังสือและเอกสาร 
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อ่ืน ๆ  ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ          และการจัดแสดง
ผลงานของผูเรียน    ตามลําดับ       ทั้งนี้    ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3   มีการ
ใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  มากที่สุด      รองลงมา   คือ   ครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  1    ตาม
ลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
               จากผลการวิจัยดงักลาว  มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายไดดังนี้ 
               1.  จากผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นมากที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  (รอยละ  61.21)    ทั้งนี้เปนเพราะ  การ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศเปนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะที่เปนภาษา
ตางประเทศ  ภาษาอังกฤษจึงไมใชภาษาที่ผูเรียนใชในชีวิตประจําวัน  หรือคุนเคยเหมือน
ภาษาแม    ดวยเหตุนี้  ในการจัดการเรียนการสอนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองกระตุน
ความสนใจของผูเรียน  โดยทําใหชั้นเรียนภาษานาตื่นเตนและแปลกใหมอยูเสมอ  ดังที่  โซล
ทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 216)  
กลาวถึงความสําคัญของการสรางความสนใจสรุปไดวา  ครูตองทําใหชั้นเรียนภาษานาสนใจ  
เนื่องจากการสรางความสนใจ เปนการสรางประสบการณที่ดีและมีคุณคาในการเรียนรูใหแกผู
เรียนภาษาซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนตอไป   และสอดคลองกับคํากลาวของ
เทสสา  วูดวารด (Tessa  Woodward,  1991 : 50-53) ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของการสราง
ความสนใจสรุปไดวา  การสรางความสนใจเปนปจจัยสําคัญในการจัดการชั้นเรียน  ครูจึงควร
แนใจวาตนไดกระตุนความสนใจของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ และในชวงเวลาตาง ๆ ในชั้น
เรียน   นอกจากนี้การที่ครูมีพฤติกรรมการใชกลวิธีดังกลาวมากที่สุด  อาจเปนเพราะผูเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เปนวัยที่มีความเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  
ทางดานการเรียนรู  และทางดานอารมณ  เปนอยางมาก  ดังที่  จูดิธ  แอล  ชรูม  และ  อีลีน  
ดับบลิว   กลิสัน  (Judith  L.  Shrum  and  Eileen  W.  Glisan,  2000 :  101)  กลาววา  “ผู
เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนแตกตางจากผูเรียนระดับประถมศึกษา       และมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในหลาย ๆ  ดาน  ทั้งทางดานกายภาพ  ทางดานการเรียนรู  และทางดานอารมณ   
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ซึ่งมักเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ในระยะเวลาสั้น ๆ”  จึงเปนวัยที่ครูตองใชวิธีการตาง ๆ  อยาง
หลากหลายเพื่อทําใหผูเรียนสนใจบทเรียน  และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู 
 
               สําหรับผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน (รอยละ 1.70) ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของทิมโมธี  เจ นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 196)  ที่
ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจของครูผูสอนระดับปฐมวัยและประถมศึกษา  พบวา  การใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจของครูที่เปนตัวอยางประชากรที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  การใชกลวิธีในการ
สรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน    ซึ่งการที่ครูไมคอยใหความสําคัญกับการใชกลวิธีดัง
กลาว    ทิมโมธี เจ นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 198)  ไดใหเหตุผลวาเปนเพราะ 
“ครูไมคอยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผู
เรียนเทาใดนัก  รวมทั้งครูยังเห็นวาการใชกลวิธีดังกลาวเปนเรื่องที่ปฏิบัติไดยาก  นอกจากนี้
ครูยังมีความคิดที่วาการสรางความมั่นใจในตนเองเปนหนาที่ของผูเรียนไมใชหนาที่ของครูผู
สอน”  ดวยเหตุนี้จึงละเลยการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  ทั้ง ๆ ที่
ในความเปนจริงแลวกลวิธีดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งในการสรางแรงจูงใจในการเรียนรู
ของผูเรียน  
 
                สําหรับผลการวิจัยที่พบวา   พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจอื่น ๆ ในกระบวน
การเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เกิดขึ้น  ไดแก  
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  (รอยละ 25.85) 
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  (รอยละ 8.31)  
และพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา (รอยละ  
2.93)   ซึ่งมีพฤติกรรมที่เกดิขึ้นนอย  อาจนํามาอภิปรายไดดังนี้ 
 
               สําหรับพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนที่
เกิดขึ้นรองลงมาจากพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนวัยที่ชอบความสนุกสนานและเพลิดเพลิน   ดังที่  สุชา  จันทน
เอม (2536 : 146)  ไดกลาวถึงลักษณะของวัยรุนสรุปไดวา  วัยรุนเปนวัยที่มีอารมณสนุกและ
สนใจสิ่งที่ทําใหเกิดความผอนคลายและเพลิดเพลิน  จึงทําใหครูภาษาอังกฤษตองใชกลวิธีใน
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การสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนเพื่อทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกผอนคลาย  
สบายใจ   รวมทั้งเกิดความสนุกสนานและเพลิดเพลินไปกับกิจกรรมการเรียนการสอนตาง ๆ 
ในชั้นเรียน   อยางไรก็ตาม  การที่ครูภาษาอังกฤษใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการ
เรียนรูของผูเรียนในระดับปานกลาง   อาจเปนเพราะ กลวิธีดังกลาวซึ่งประกอบไปดวย  การให
รางวัลที่เปนสิ่งของ  การใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน การใหผูเรียนเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา  การใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา   การใหฟงเพลงที่
อยูในความสนใจของผูเรียน  และการบอกผูเรียนวาจะใหคะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก    เปนการให
รางวัลที่เปนปจจัยภายนอก   ซึ่งการใหรางวัลที่เปนปจจัยภายนอกมากเกินไปอาจสงผลใหผู
เรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนเพราะตองการไดรับรางวัลดังกลาวมากกวาที่จะ
เปนเพราะความตองการหรือความชอบของตัวผูเรียนเอง  ดังที่  เอ็ดมันด  ที  เอ็มเมอร     แคโร
ลีน  เอ็ม  เอเวอรทสัน    บารบารา  เอส  คลีเมนต   และ  เมอรเรย  อี  วอรแชม  (Edmund  T.  
Emmer, Carolyn  M.  Evertson, Barbara  S.  Clement, and  Murry  E.  Worsham, 1994 
: 124) กลาววา “ครูตองระมัดระวังในการใหรางวัลที่เปนปจจัยภายนอก  เนื่องจากการให
รางวัลที่เปนปจจัยภายนอกอาจสงผลใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูเพราะสนใจรางวัลดัง
กลาวมากกวาที่จะตองการทํากิจกรรมนั้น ๆ ดวยความสนใจหรือความชอบโดยสวนตัว”   ครู
ภาษาอังกฤษจึงตองระมัดระวังในการใชกลวิธีดังกลาว  ซึ่งสงผลใหครูภาษาอังกฤษใชกลวิธี
ในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนในระดับปานกลาง 
 
               สวนพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนที่
เกิดขึ้นนอยนั้น    สอดคลองกับผลการวิจัยของ ทิมโมธี  เจ  นิวบาย (Timothy  J.  Newby, 
1991 : 196)    ที่ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจของครูผูสอนระดับปฐมวัยและประถมศึกษา  
พบวา  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนเกิดขึ้นนอย  ซึ่งการที่
ครูไมคอยใหความสําคัญกับการใชกลวิธีดังกลาว  อาจจะเปนเพราะ กลวิธีนี้เปนกลวิธีที่เนน
การบอกใหเห็นวาบทเรียนเปนสิ่งที่ผูเรียนคุนเคยและไมใชเร่ืองไกลตัว  ซึ่งการที่ครูจะบอกใหผู
เรียนเห็นวาบทเรียนเปนเรื่องที่ผูเรียนคุนเคย และเปนเรื่องใกลตัวนั้น  ครูตองมีความรูความ
เขาใจในเนื้อหาบทเรียนและพื้นความรูเดิมหรือประสบการณเดิมของผูเรียนอยางแทจริง  จึง
จะสามารถเชื่อมโยงใหผูเรียนเห็นถึงความเกี่ยวของระหวางบทเรียนและตัวผูเรียนได  ซึ่งเปน
เร่ืองที่ปฏิบัติไดยาก  เพราะการเชื่อมโยงหรือการบอกใหผูเรียนเห็นวาบทเรียนเปนเรื่องที่คุน
เคยและเปนเรื่องใกลตวั  ครูจะตองรูวาผูเรียนแตละคนมีพื้นความรูในบทเรียนที่เรียนอยางไร    
ดวยเหตุนี้ครูจึงไมสามารถใชกลวิธีนี้ใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคนได  และครูทราบวาผูเรียน
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แตละคนยอมมีพื้นความรูแตกตางกัน   จึงสงผลใหครูภาษาอังกฤษมีพฤติกรรมการใชกลวิธีใน
การสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนนอย    
 
               สําหรับพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษาที่เกิดขึ้นนอย   ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูภาษาอังกฤษไมคอยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การสอนวัฒนธรรมเทาใดนัก  ดังผลการวิจัยของ เตือนตา   ไมจันทน  (2528  : 112)  ที่พบวา  
ครูมัธยมศึกษาสวนใหญไมเคยเขารับการอบรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนวัฒนธรรมของเจา
ของภาษา  เปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษไมคอยมีความมั่นใจในการสอนวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา  จึงใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษานอย 
 
               2. จากผลการวิจัยที่พบวา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นมากที่สุด  คือ  การตกแตงหอง
เรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  (รอยละ  58.57)   ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลวิธี
ดังกลาวเปนการสงเสริมใหผูเรียนคุนเคยกับภาษาอังกฤษซึ่งถือเปนภาษาเปาหมาย  อีกทั้งยัง
เปนการหลอหลอมใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษอีกดวย อันจะเปน
ประโยชนตอการเรียนรูตอไป   ดังที่  คลิฟฟอรด  เอช  เอ็ดวารด  (Clifford  H.  Edwards,  
1997 : 392)  กลาวไววา  “ส่ิงแวดลอมในหองเรียนมีผลกระทบโดยตรงตอตัวผูเรียน  ครูจึงมี
หนาที่สรางสิ่งแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู  ซึ่งครูสามารถปรับปรุงสภาพแวดลอมในการเรียน
รูไดโดยการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน”  และสอดคลองกับ
ที่  เอ็ดมันด  ที  เอ็มเนอร     แคโรลีน  เอ็ม  เอเวอรทสัน    บารบารา  เอส  คลีเมนต  และ  
เมอรเรย  อี  วอรแชม  (Edmund  T.  Emmer,  Carolyn  M.  Evertson,  Barbara  S.  
Clement,  and  Murray  E.  Worsham,  1994 :  3-4)  กลาววา  “ในการจัดชั้นเรียน  ครูควร
คํานึงถึงการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  เพื่อดึงดูดความ
สนใจของผูเรียน  รวมทั้งทําใหผูเรียนคุนเคยกับบทเรียน”  นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาในแงของผู
เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งอยูในวัยที่มีความสนใจไมคงที่ และเกิดความเปลี่ยนแปลง
ทางดานอารมณไดงาย  การที่ครูใชการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ ที่มีความเกี่ยวของกับ
ภาษาอังกฤษเปนเรื่องที่เหมาะกับลักษณะของผูเรียนที่มีความอยากรูอยากเห็น  และสนใจสิ่ง
รอบ ๆ  ตัว  ดังที่  เค  อีแกน  (K.  Egan,  1979  cited in Judith  L.  Shrum  and  Eileen  
W.  Glisan,  2000 :  101)  กลาวไววา  “ผูเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนผูเรียนที่มี
อารมณละเอียดออน  พรอมจะรับความรูดวยความเพลิดเพลิน  และชอบสํารวจ  อยากรูอยาก
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เห็นเกี่ยวกับหองเรียนของตน” ดังนั้น  ผูเรียนในวัยนี้จึงใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพและการประดับตกแตงหองเรียน    จึงเปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนนิยมจัดสภาพแวดลอมในการเรียนรู  โดยมุงเนนที่การตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ ที่
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษ  ตัวอยางเชน  รูปภาพและสํานวนตาง ๆ ที่เกี่ยวกับภาษาเปาหมาย 
 
               สําหรับผลการวิจัยที่พบวา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด (รอยละ  1.43)  คือ 
การจัดแสดงผลงานของผูเรียน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  
ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 213)  ที่ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจของครูภาษาอังกฤษ  ตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา พบวา ครูภาษาอังกฤษที่เปน
ตัวอยางประชากรใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนในระดับนอยมาก   ทั้งนี้เปนเพราะผูเรียน
ในระดับมัธยมศกึษาตอนตนเปนวัยที่สนใจตนเอง  และกังวลสนใจกับภาพของตนเองใน
สายตาผูอ่ืน  ดังที่ สุรางค  โควตระกูล  (2541:  88-90)  กลาวถึงลักษณะของผูเรียนวัยนี้  สรุป
ไดวา  ผูเรียนวัยนี้เปนวัยที่สนใจในตนเอง  ยึดตนเองเปนศูนยกลาง  และหวงภาพลักษณของ
ตนเองในสายตาผูอ่ืน  จึงอาจทําใหครูผูสอนตองระมัดระวังเปนพิเศษเกี่ยวกับการใชกลวิธีดัง
กลาว   ทั้งนี้เปนเพราะผลงานที่ไดรับการจัดแสดงมักเปนผลงานที่ไดรับคําชม  หรือมีความ
โดดเดนเปนพิเศษ  ซึ่งโดยสวนใหญแลว ผลงานดังกลาวมักเปนผลงานที่อยูในกลุมผูเรียนที่
เรียนดี ผูเรียนที่มีผลการเรียนปานกลางหรือคอนขางออนจึงไมคอยมีสวนรวมในการใชกลวิธีนี้
เทาใดนัก ครูจึงไมนิยมใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนเพื่อหลีกเลี่ยงการกอใหเกิดความรูสึก
เหลื่อมลํ้าในหมูผูเรียน  ซึ่งอาจนําไปสูความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจ  และลงโทษวาตนเองไมมี
ความสามารถ     นอกจากนี้  การที่ครูภาษาอังกฤษใชการจัดแสดงผลงานนอย  อาจเปน
เพราะในสภาพการจดัการเรียนการสอนจริง ๆ  หองเรียนสวนใหญเปนหองเรียนที่ใชเพื่อจัด
การเรียนการสอนรวมกับวิชาอื่น ๆ ดวย   เชน  วิชาภาษาไทย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
และสังคมศึกษา  เปนตน    ดังนั้นครูจึงไมอาจใชพื้นที่หรือบอรดที่มีอยูในหองเรียนเพื่อการจัด
ส่ิงแวดลอมที่สงเสริมการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษไดอยางเต็มที่ เพราะตองใชรวมกับครู
ที่สอนวิชาอื่น ๆ ดวย  จึงเปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนนอย
มาก 
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                 3.   จากผลการวิจัยที่พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติ
กรรม การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ทั้ง 5 ดาน และมีการ
ใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนมากกวาครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการเรียน
การสอนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีเนื้อหาสาระที่ซับซอนและยากมากที่สุดในบรรดาการ
จัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ดังที่ปรากฏในหลักสูตรภาษาอังกฤษ  พุทธ
ศักราช  2539  (กรมวิชาการ, 2539 : 23)  มีใจความวา “ความยากงายของเนื้อหาสาระจะซับ
ซอนเพิ่มข้ึนตามระดับที่เรียน  ทั้งในดานเสียง  ศัพท  ไวยากรณ และการใชภาษา  ในการสื่อ
ความหมายในบริบทภาษาตามสถานการณตาง ๆ”  ดวยเหตุนี้จึงอาจทําใหผูเรียนเกิดความรู
สึกวาบทเรียนเปนเรื่องที่ทําความเขาใจไดยากจึงเกิดความรูสึกเบื่อหนายและไมคอยสนใจที่มี
สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนเทาใดนัก   ดังคํากลาวของ โธมัส  แอล  กดู และ เจียร  
อี  โบรฟ (Thomas  L. Good and  Jere  E. Brophy, 1987 : 310)  ที่วา   “บทเรียนที่มีความ
ยากทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายและขาดแรงจูงใจในการเรียนรู”ดวยเหตุนี้  ครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  จึงตองใชกลวิธีตาง ๆ เพื่อที่จะกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูง
ใจในการเรียนรู และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  มากกวาครูภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2   และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 
 
ขอเสนอแนะ 
               จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษา
อังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ   ดังตอไปนี้ 
 
               1.  ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
               จากผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียน
การสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  และจากผลการวิจัยที่พบ
วา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  การจัดแสดงผลงานของผูเรียน  นั้น  ผูบริหาร
ควรสงเสริมใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใชกลวิธีดังกลาวเพิ่มข้ึน  ดังนี้ 
                   1.1  ควรสนับสนุนใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเขารับการอบรมเกี่ยวกับการใช
กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน 
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                   1.2 ควรสนับสนุนใหมีการจัดสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรู   และความคิดเห็น  
ตลอดจนประสบการณของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในการใชกลวิธีสรางความมั่นใจในตน
เองใหแกผูเรียน  และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน 
                   1.3 ควรสนับสนุนใหครูผูสอนไดสังเกตพฤติกรรมการสอน  ตลอดจนสํารวจ
สภาพแวดลอมในการจัดชั้นเรียน ระหวางครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษดวยกัน  เพื่อจะไดนําการ
ใชกลวิธีสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน และการจัดแสดงผลงานของผูเรียนของเพื่อน
ครูมาปรับปรุงการใชกลวิธีดังกลาวของตน 
                   1.4  ควรจัดใหมีบอรดในหองเรียนเพิ่มข้ึน  เพื่อใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษได
จัดแสดงผลงานของผูเรียนใหมากขึ้น 
 
               2.  ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
                   2.1  จากผลการวิจัยที่พบวาพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  นั้น  ครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษควรใชกลวิธีดังกลาวใหมากขึ้น  ซึ่งอาจทําไดโดยครผููสอนบอกใหผูเรียนเห็นวา
การเรียนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทาทาย  การเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยากเกินความพยายาม
ของผูเรียน  และสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษาอังกฤษ   ตลอดจนบอก
ใหผูเรียนเห็นวาขอผิดพลาดในการเรียนภาษาอังกฤษเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  รวมทั้งให
กําลังใจผูเรียนอยูเสมอ 
                   2.2  จากผลการวิจัยที่พบวา   การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน     ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด    คือ    การจัด
แสดงผลงานของผูเรียน  นั้น  ครูผูสอนควรใชกลวิธีดังกลาวใหมากขึ้น   โดยการเปดโอกาสให
ผูเรียนไดผลัดเปลี่ยนกันแสดงผลงานของตนจนครบทุกคน 
 
               3.  ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
                   3.1  ควรมีการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ            
ในลักษณะอื่นเพิ่มเติม  เพื่อใหไดขอมูลที่มีความชัดเจนและสมบูรณยิ่งขึ้น  เชน  การ
สัมภาษณครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  เพื่อที่จะไดขอมูลและรายละเอียดเพิ่มขึ้นวา  ครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษมีความเห็นวาตนใชกลวิธีสรางแรงจูงใจกลวิธีใดบาง  และบอยครั้งเพียงใด 
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                   3.2  ควรมีการศึกษาเรื่องกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
ระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนปลาย  และอุดมศึกษา  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ 
                   3.3  ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ กับตัวแปรอื่น ๆ  เชน  ความสนใจในการเรียน  และผลสัมฤทธิ์ทางเรียนภาษา
อังกฤษของนักเรียน 



 
รายการอางอิง 

 
ภาษาไทย 
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คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. อาจารย ดร. สมพิศ   ป.  สัตยารักษ คณบดีคณะศิลปศาตร   
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอเชิญผูทรงคุณวุฒิ  ผูเชี่ยวชาญ และขอความรวมมือในการวิจัย 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1294                              วันที่    19     กรกฎาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     ผูอํานวยการสถาบันภาษา    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนนิงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1296                              วันที่    19     กรกฎาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร. พิมพันธ   เดชะคุปต   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้    
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 



 97

(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1295 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                                17  สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน     คณบดีคณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญ  รอง
ศาสตราจารย ดร. อารี  พันธมณี  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  รองศาสตราจารย ดร. 
อารี   พันธมณี  เปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณ
มาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1297                              วันที่    19     กรกฎาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     คณบดีคณะจิตวิทยา   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญ ผูชวย
ศาสตราจารย ดร. คัคนางค   มณีศรี  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร. คัคนางค  มณีศรี  เปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอ
ขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1298 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               19  กรกฎาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร. แมนมาศ   ลีลสัตยกุล 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามธัยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้    

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1772                              วันที่    5     ตุลาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนเชี่ยวชาญ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร. พิมพันธ   เดชะคุปต   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วทิยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ตามเอกสารที่
แนบมา 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวชิาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 



 101

(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)2166 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               16  ตุลาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจ 

เรียน     คณบดีคณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ที่นิสิตสรางขึ้น 

               จงึเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1576 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               3   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขออนุญาตทดลองใชเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินิต  มัธยม 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  จํานวน 1  
คน    ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้    

 ขอแสดงความนับถือ 
เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1574 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               17   สิงหาคม   2543 
เร่ือง     ขอความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย 
เรียน     อธิบดีกรมสามัญศึกษา 
สิ่งที่สงมาดวย     1. รายชื่อโรงเรียนที่จะทําการทดลอง 
                             2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวชิาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 1  
คน   จากโรงเรียนราชวินิต มัธยม   ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดกับโรง
เรียนที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ไดทําการทดลองใชเครื่องมือกับโรงเรียนดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอ
ขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1575 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               17   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการวิจัย 

เรียน 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  
จํานวน  3  คน    ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2704)1679 ภาควิชามัธยมศึกษา  คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
เขตปทุมวัน  กรุงเทพฯ   10330 

                                                               29   พฤศจิกายน   ๒๕๔๓ 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนจันทรประดิษฐารามวิทยาคม 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               ดวย นางสาวจาริณี  จันทรศรี  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ ภาควิชามธัยมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ซึ่งอยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปน
อาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยโดยการ
สังเกตการเรียนการสอนของอาจารยในหมวดวิชาภาษาตางประเทศซึ่งสอนในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนของทาน   จํานวน 3  คน  คนละ 4 คร้ัง  ตามรายชื่อดังนี้ 

1. อาจารยนวลจันทร    พันธุแสงอราม 
2. อาจารยรุงทิพย    ปนประดับ 
3. อาจารยศิริพา    วัฒนศิริ 

ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 

ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี     
จันทรศรี   ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

จันทรเพ็ญ   เชื้อพานิช 
(รองศาสตราจารย  ดร.จันทรเพ็ญ   เชื้อพานิช) 

หัวหนาภาควิชามัธยมศึกษา 
ภาควิชามัธยมศึกษา 
โทร./โทรสาร  2182625 



 106

(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1573 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               3   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในเก็บขอมูลเครื่องมือวิจัย 

เรียน     อธิบดีกรมสามัญศึกษา 

สิ่งที่สงมาดวย     รายชื่อโรงเรียนกลุมตัวอยาง   จํานวน   8  โรงเรียน 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวชิาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 24 คน     
ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดกับโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 

     จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทรศรี เก็บ
รวบรวมขอมูลในโรงเรียนดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาใน
โอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ศธ 0812/5584 สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 

                                                               1  ธันวาคม  2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินิต  มัธยม 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลัง
ดําเนนิการวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร” มี
ความประสงคที่จะทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนในโรงเรียนของทาน 

               สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานครพิจารณาแลวเห็นวา  การวิจัยดังกลาวจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนตอไปสมควรใหการสนับสนุน 

               จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห   และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้    

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เฉลิมชัย   รัตนประยูร 
(นายเฉลิมชัย   รัตนประยูร) 

ผูอํานวยการสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 
กลุมงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ ฯ 
โทร. 282-3834  ตอ 108,109 
โทรสาร  281-9997  ตอ 113, 116 
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(สําเนา) 
ที่     ศธ 0812/5802 สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 

                                                              15  ธันวาคม  2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียน 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลัง
ดําเนินการวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร” มี
ความประสงคที่จะเก็บรวบรวมขอมูลกับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนของทาน 

               สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานครพิจารณาแลวเห็นวา  การวิจัยดังกลาวจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนตอไปสมควรใหการสนับสนุน 
               จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห   และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้    
 
 ขอแสดงความนับถือ 

เฉลิมชัย   รัตนประยูร 
(นายเฉลิมชัย   รัตนประยูร) 

ผูอํานวยการสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 
 
กลุมงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ ฯ 
โทร. 282-3834  ตอ 108,109 
โทรสาร  281-9997  ตอ 113, 116 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
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รายชื่อโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
 

กลุมโรงเรียน        โรงเรียน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

โรงเรียนโยธินบูรณะ 
โรงเรียนนนทรีวิทยา 
โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
โรงเรียนเทพลีลา 
โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม 
โรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม 
โรงเรียนจันทรประดิษฐารามวิทยาคม 
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ภาคผนวก ง 
การหาคาความสอดคลองของแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ 

ในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
1. คาความถี่และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษของผูวิจัยและผูเชียวชาญ 
2. คาความถี่และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษของผูวิจัย จํานวน 2 คร้ัง 
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ตารางที่ 8 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีของผูวิจัยและผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจคนที่ 1 

 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 38 22.39 23.75 1.36 
1.2 37 38 27.61 23.75 3.86 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 23 14.18 14.37 0.19 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 7 3.73 4.38 0.65 
2.2 4 7 2.99 4.38 1.39 
2.3 1 1 0.75 0.62 0.13 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 38 26.12 23.75 2.37 
4.3 - - - - - 
4.4 3 8 2.23 5 2.77 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 160 100 100 12.72 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกของผูวิจัย 
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ตารางที่ 9 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีของผูวิจัยและผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจคนที่ 2 

 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 27 22.39 24.55 2.16 
1.2 37 25 27.61 22.73 4.88 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 17 14.18 15.45 1.28 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 3 3.73 2.73 1.00 
2.2 4 4 2.99 3.64 0.65 
2.3 1 2 0.75 1.82 1.07 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 29 26.12 26.36 0.24 
4.3 - - - - - 
4.4 3 3 2.23 2.73 0.49 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 110 100 100 11.76 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกของผูวิจัย 
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ตารางที่ 10 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีทั้งสองครั้งของผูวิจัย 
 

กลวิธี 
ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 31 22.39 24.60 2.21 
1.2 37 33 27.61 26.19 1.42 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 18 14.18 14.29 0.11 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 4 3.73 3.17 0.56 
2.2 4 3 2.99 2.38 0.61 
2.3 1 1 0.75 0.80 0.05 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 34 26.12 26.98 0.86 
4.3 - - - - - 
4.4 3 2 2.23 1.59 0.64 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 

กลวิธี 
ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 126 100 100 6.46 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกครั้งแรกของผูวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน 
ของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
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ประวัติผูเขียน 
 

               นางสาวจาริณี    จันทรศรี   เกิดวันที่  15  เมษายน  พ.ศ. 2518  ที่กรุงเทพมหานคร  
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีอักษรศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)  วิชาเอกภาษาอังกฤษ   
วิชาโทภาษาฝรั่งเศส  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2540  
และเขาศึกษาตอในระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปน
ภาษาตางประเทศ ภาควิชามัธยมศึกษา  คณะครุศาสตร  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2541 ระหวางศึกษาตอไดรับทุนโครงการสงเสริมผูมีความ
สามารถพิเศษเปนอาจารยในคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (วิทยาเขตหาด
ใหญ) 
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