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The population of Thailand is ageing at a high rate. Rapid changes to the 
economy and in the field of technology have resulted in many elderly persons being 
alone, living with caregivers or in nursing homes. Due to their vulnerability, elderly persons 
are often targeted by criminals. The perpetrator is often someone with a close relationship 
to the victim, such as a relative or cared which may make the victim reluctant to report 
certain crimes. In Thailand, the legal system does not have proper legal measures to 
protect elderly victims of crime, before, during and after court proceedings. In addition to 
complex issues such as many unreported cases, the lack of a legal protection mechanism 
impedes the protection of elderly victims of crime.  

Studies show that Thailand does not have specific criminal provisions which focus 
on the protection of elderly victims of crime. This is partly because the current system 
does not specify which measures that should be used in cases which involve elderly 
victims. The protection measures which do exist are specified in many different statues, 
including the Penal Code and the Criminal Procedure Code, and do not provide specific 
protection for elderly victims of crime but protect all victims of crime. By studying legal 
systems which have specific legal protection for elderly victims of crime, including United 
States of America, Australia, Japan and Singapore, it is clear that specific measures make 
the legal protection of elderly victims of crime more effective. 

This thesis argues that Thailand should enact specific legislation to protect 
elderly victims of crime, before, during and after court proceedings. This law should 
provide clear rules and legal measures tailored to elderly victims and should set out the 
role and duty of the relevant state body involved in the proceedings. Such law would be 
necessary to effectively protect and assist elderly victims to access justice in criminal 
proceedings. 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ยุคโลกาภิวัตน์เป็นยุคที่ข๎อมูลขําวสารไร๎พรมแดน สํงผลให๎องค์กรความรู๎ในด๎านตํางๆ มีการ
พัฒนาก๎าวหน๎าเป็นอยํางมาก สภาพสังคมและการใช๎ชีวิตความเป็นอยูํของมนุษย์เปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม แม๎เทคโนโลยีตํางๆ จะท าให๎มนุษย์เรามีความสะดวกสบายมากขึ้น แตํไมํอาจปฏิเสธได๎วําความ
ทันสมัยของเทคโนโลยีเหลํานี้กํอให๎เกิด มลภาวะ และสารพิษที่เป็นอันตรายตํอมนุษย์ ท าให๎ผู๎คนเริ่ม
เป็นโรคร๎ายแรง และครําชีวิตผู๎คนเป็นจ านวนมาก1 ทั่วโลกจึงได๎มีการคิดค๎นเครื่องมือแพทย์ และยา
รักษาโรคตํางๆ ขึ้น ซึ่งความทันสมัยทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางการแพทย์และการ
สาธารณสุขจะชํวยรักษาโรค และชํวยยื้อชีวิตของผู๎ปุวยให๎มีอายุยืนยาวมากขึ้น และท าให๎อัตราการ
ตายมีจ านวนลดลง เมื่อประชากรทั่วโลกมีอายุยืนยาวมากขึ้น สํงผลให๎ผู๎สูงอายุมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น
เชํนกัน2   
 

 
 รายงานการส ารวจประชากรผู๎สูงอายุในประเทศไทยปี 2557 ส านักงานสถิติของกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์3  พบวําประเทศไทยมีจ านวนและสัดสํวนของผู๎สูงอายุ

                                           
1 หมอชาวบ๎าน,  "สุขภาพในยุคโลกาภิวัตน์", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 15 มีนาคม 2560.  แหลํงที่มา:  

https://www.doctor.or.th/article/detail/2717  
2 ส านักงานกองทุนสนบัสนนุการวิจัย (สกว.), ผู๎สูงอายุในประเทศไทย รายงานการทบทวน องค์ความร๎ูและสถานการณ์

ในปัจจุบัน ตลอดจนข๎อเสนอแนะทางนโยบายและการวิจัย (กรุงเทพมหานคร: คณะแพทย์ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2545), หน๎า 22. 
 3 ส านักงานสถิต,ิ  "รายงานผลเบื้องต๎นส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2557 ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 17 
ตุลาคม 2559.  แหลํงที่มา:  http://www.m-society.go.th/article_attach/13101/17262.pdf  



 

 

2 

เพ่ิมขึ้นอยํางรวดเร็วและตํอเนื่อง ดังนี้ ปี พ.ศ. 2550 จ านวนประชากรผู๎สูงอายุ 7,020,959 คิดเป็น
ร๎อยละ 10.7 ของประชากรทั้งหมด ปี พ.ศ. 2554 จ านวนประชากรผู๎สูงอายุ 8,266,304 คิดเป็นร๎อย
ละ 12.2 ของประชากรทั้งหมด ปี พ.ศ. 2557 จ านวนประชากรผู๎สูงอายุ 10,014,699 คิดเป็นร๎อยละ 
14.9 ของประชากรทั้งหมด และจากการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 ถึง พ.ศ. 
2583 ภายใต๎ข๎อสมมติภาวะเจริญพันธุ์ลดลงตามปกติของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ4 ได๎ชี้ให๎เห็นวําในปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยจะเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุอยําง
สมบูรณ์ โดยจะมีจ านวนผู๎สูงอายุมากกวํา 13,000,000 คน คิดเป็นร๎อยละ 20 หรือประมาณ 1 ใน 5 
ของประชากรทั้งหมด และจะก๎าวเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุโดยสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2574 โดยราวปี พ.ศ. 
2561 จะเป็นครั้งแรกของประเทศไทยที่จะมีประชากรผู๎สูงอายุมากกวําประชากรเด็ก5 เนื่องจาก
ประเทศไทยมีจ านวนประชากรผู๎สูงอายุเพ่ิมสูงขึ้นจากความเจริญก๎าวหน๎าในเทคโนโลยีทางการแพทย์
และสาธารณสุข  ประกอบกับโครงสร๎างทางเศรษฐกิจสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปท าให๎เกิดการเปลี่ยนผําน
ทางประชากร (Demographic transition) มีอัตราการเกิดและอัตราการตายที่ลดลง  ท าให๎อายุคาด
เฉลี่ยของคนไทยที่ยืนยาวขึ้น  สํงผลให๎ประเทศไทยก๎าวเข๎าสูํการเป็นสังคมผู๎สูงอายุ6 
 ผู๎สู งอายุ เป็นผู๎อาวุโสที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิ  เมื่อบุคคลก๎าวเข๎าสูํ วัยสูงอายุ  จะมีการ
เปลี่ยนแปลงในหลายๆ ด๎านที่ส าคัญ ได๎แกํ การเปลี่ยนแปลงทางด๎านรํางกาย จิตใจ อารมณ์ และ
สังคม เมื่ออายุเริ่มมากขึ้น ความชราภาพจะท าให๎อวัยวะและระบบตํางๆ ในรํางกายเปลี่ยนแปลงไป
ในทางท่ีเสื่อมถอยลง7  ผู๎สูงอายุจึงมีรํางกายที่ไมํสมบูรณ์แข็งแรงเหมือนวัยหนุํมสาว การเปลี่ยนแปลง
ดังกลําวยํอมสํงผลให๎บทบาทหน๎าที่ของผู๎สูงอายุที่เคยมีเปลี่ยนไปเมื่อเข๎าสูํวัยเกษียณอายุ จากที่
ผู๎สูงอายุเคยเป็นผู๎มีหน๎าที่การงาน เคยเป็นผู๎ให๎การเลี้ยงดูให๎ค าปรึกษาและให๎ความชํวยเหลือแกํ
สมาชิกในครอบครัว กลับต๎องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู๎พึ่งพาผู๎อื่นในการด ารงชีวิต8 แม๎วําประเทศไทยจะมี
ผู๎สูงอายุจ านวนเพิ่มมากขึ้น และก าลังเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุโดยสมบูรณ์  แตํการที่ผู๎สูงอายุมีอายุยืนมาก
ขึ้นนั้นไมํได๎หมายความวํา ผู๎สูงอายุจะมีรํางกายที่แข็งแรงสมบูรณ์มากขึ้น จะเห็นได๎วําผู๎สูงอายุจะมี
ปัญหาความเจ็บปุวยที่เรื้อรังจากโรคภัยตํางๆ หรือความเสื่อมสภาพของรํายกายตามอายุ สํงผลให๎

                                           
 4 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 
2553-2583 = Population Projections for Thailand 2010-2040  
 (กรุงเทพมหานคร: ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2556), หน๎า 30. 

5 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 29. 
6 สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล,  "ภาวะสูงวัยของประชากร", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 29 มีนาคม 

2560.  แหลํงที่มา:  http://www.ipsr.mahidol.ac.th/ipsrbeta/th/ResearchClusters.aspx?ArticleId=46  
7 บุษยมาส สินธปุระมา, สังคมวิทยาความสูงอายุ (เชียงใหมํ: สมพรการพิมพ์, 2539), หน๎า 3-4. 

 8 ผํองศรี ศรีมรกต, การพยาบาลผู๎ใหญํและผู๎สูงอายุที่มีปัญหาสุขภาพ เลํม1 (กรุงเทพมหานคร: ไอกร๎ุปเพรส, 2550), 
หน๎า 3-4. 
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ผู๎สูงอายุไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎9 ผู๎สูงอายุจึงต๎องพ่ึงพาการดูแลชํวยเหลือจากบุคคลอ่ืนในการ
ด ารงชีวิตประจ าวัน 
 สภาพโครงสร๎างสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยสังคมไทยในสมัยกํอน ระบบอาวุโสเป็นคํานิยม
อยํางหนึ่งที่ผู๎ที่มีอายุน๎อยกวําจะต๎องให๎ความเคารพนับถือ เชื่อฟัง และมีความกตัญญูกตเวทีกับบุคคล
ที่มีอายุมากกวํา สังคมไทยยังเป็นสังคมเกษตรกรรมโดยจะเห็นได๎จากสังคมในชนบทที่ชาวบ๎านจะ
ชํวยเหลือเกื้อกูลกัน มีความอะลุํมอลํวยอยํางญาติพ่ีน๎อง ครอบครัวหนึ่งๆ จะอยูํกันหลายรุํนท าให๎ใน
ครอบครัวจะมี ทวด ปูุ ยํา ตา ยาย พํอ แมํ ลูก หลาน ผู๎สูงอายุจะได๎รับการดูแลเป็นอยํางดีและ
อบอุํน10  แตํโครงสร๎างทางสังคมในปัจจุบันนั้นมีความเปลี่ยนแปลงไปมาก คนหนุํมสาวต๎องมาท างาน
ในเมืองเนื่องจากความยากจน สํงผลให๎ครอบครัวในสมัยกํอนที่มีสมาชิกในครอบครัวหลายรุํน 
กลายเป็นครอบครัวเดี่ยวที่มีเพียง พํอ แมํ ลูก เทํานั้นและไมํสามารถที่จะดูแลปูุ ยํา ตา ยายในวัยชรา
ได๎เนื่องจากหน๎าที่การงานและภาระตํางๆ ที่ต๎องรับผิดชอบ สํงผลให๎ ปูุ ยํา ตา ยาย ต๎องอยูํเพียงล าพัง 
มีผู๎ดูแลเป็นบุคคลภายนอกหรืออยูํอาศัยในสถานดูแลคนชรา อีกทั้งวิถีชีวิตของคนในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) คือผู๎ที่เกิดระหวําง พ.ศ. 2525-2546 ซึ่งเป็นกลุํมคนสมัยใหมํที่มีลักษณะเฉพาะกลุํม
ซึ่งได๎รับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงในเรื่องสภาพแวดล๎อมตํางๆ เชํน วัฒนธรรมที่นิยมแพรํกระจาย 
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยี คนกลุํมนี้จึงมีทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องการมีครอบครัวที่
เปลี่ยนแปลงไป โดยคนสํวนใหญํจะแตํงงานแล๎วมีบุตรน๎อยลง หรือครองตนเป็นโสดมากขึ้น เพราะมี
ความเป็นตัวของตัวเองและสามารถพ่ึงพาตนเองได๎  ในอนาคตเมื่อบุคคลเหลํานี้เป็นผู๎สูงอายุจะไมํมี
ลูกหลานดูแล อาจสํงผลเป็นผู๎สูงอายุที่อยูํเพียงล าพังอยูํอยํางโดดเดี่ยว หรืออยูํตามสถานดูแลคนชรา11 

 การที่สังคมไทยก าลังมีการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ด๎าน เชํน ด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ด๎านประชากรศาสตร์ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสร๎างทางสังคมและเศรษฐกิจ ผู๎สูงอายุบางสํวนจึง
ต๎องด ารงชีวิตเพียงล าพัง บางสํวนอยูํในความดูแลของบุคคลภายนอกครอบครัวหรืออยูํในสถานดูแล
คนชรา ผู๎สูงอายุสํวนมากจะมีทรัพย์สินที่เก็บไว๎ใช๎หลังจากเกษียณประกอบกับผู๎สูงอายุประสบปัญหา
เกี่ยวกับสุขภาพทางรํางกาย ท าให๎ผู๎สูงอายุตกเป็นเปูาหมายของเหยื่อของอาชญากรรมได๎งํายกวํา
บุคคลอื่น12 ดังทีป่รากฏให๎เห็นตามหน๎าหนังสือพิมพ์ หรือจากสื่อตํางๆ เนื่องจากผู๎กระท าความผิดเห็น
วําผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถชํวยเหลือตัวเองได๎ อาศัยอยูํคนเดียวไมํมีคนดูแล  เชํน การเข๎าไป

                                           
 9 อัจฉรา เอ๏นซ์ และปรีชา รํุงโสภาสกุล, การศึกษาบทบาทของผู๎ดูแลผู๎สงูอายกุับการดูแลรักษาสุขภาพของผู๎สูงอายุไทย 
(กรุงเทพมหานคร: สถาบันประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2541),หน๎า 1. 

10 ผํองศรี ศรีมรกต. การพยาบาลผู๎ใหญํและผู๎สูงอายุที่มีปัญหาสุขภาพ เลํม1.หน๎า 5-6. 
11 วรเวศม์ สุวรรณระดา, ชาญชรา (กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ์, 2559), หน๎า 120-130. 
12 จิราพร เกศพิชญวัฒนา และสุวิณี วิวัฒน์วานิช, ความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุไทย: การทบทวนองค์ความร๎ูและ

สถานการณ์ในปัจจุบัน (กรุงเทพมหานคร: ส านักงานกองทุนสนบัสนุนการเสริมสร๎างสุขภาพ, 2552), หน๎า 3. 
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ท าร๎ายรํางกายและขํมขืนหญิงอายุ 61 ปีภายในบ๎านที่อยูํใต๎ทางดํวน ในจังหวัดนนทบุรี โดยที่หญิง
อายุ 61 ปีไมํกล๎าไปแจ๎งความ13  การที่หญิงอายุ 97 ปี ถูกลูกสาวแท๎ๆ ท าร๎ายรํางกายเป็นประจ าทุก
วัน ทั้งกลางวันกลางคืนได๎รับความทุกข์ทรมานทั้งทางรํางกายและจิตใจมานานเกือบ 4 ปี แม๎ชาวบ๎าน
จะเคยร๎องเรียนไปยังหนํวยงานตํางๆ หลายครั้ง แตํยังไมํมีหนํวยงานใดมาชํวยเหลือภายหลังรับเรื่อ ง
ร๎องเรียน ที่ผํานมาร๎องเรียนกับผู๎น าชุมชนแล๎วทุกระดับ แตํไมํมีความคืบหน๎าใดๆ โดยอ๎างวําเป็นเรื่อง
สํวนตัวในครอบครัวชํวยอะไรไมํได๎14 และกรณีคุณยายอายุ 80 ปีซึ่งปุวยเป็นอัมพาตและไมํสามารถ
ประกอบกิจวัตรประจ าวันด๎วยตนเองได๎ ทางครอบครัวได๎จ๎างผู๎ดูแลผู๎สูงอายุจากบริษัทแหํงหนึ่งให๎มา
ดูแลคุณยายที่บ๎าน ผู๎ดูแลคนดังกลําวได๎ตบหน๎า ตบศีรษะ ดึงผม หักนิ้ว และหยิกตามรํางกายจนเป็น
รอยช้ าไปทั้งตัว เมื่อญาติมาพบจึงได๎แจ๎งความด าเนินคดี15  

เมื่อมีการส ารวจพื้นที่และสอบถามผู๎สูงอายุเกี่ยวกับการกระท าความผิดทางอาญา ผู๎สูงอายุไมํ
ยอมบอกความจริงแกํเจ๎าหน๎าที่ สํงผลให๎สถิติเรื่องการกระท าความผิดทางอาญาตํอผู๎สูงอายุมีไมํมาก 
และไมํทันตํอสถานการณ์ปัจจุบัน ในปี พ.ศ. 2550 ศูนย์เฝูาระวังและเตือนภัยทางสังคมกระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได๎ส ารวจความเสี่ยงความรุนแรงในครอบครัวผู๎สูงอายุจ านวน 
50,058 รายทั่วประเทศ16 พบวําผู๎สูงอายุสํวนใหญํเคยได๎รับการกระท าที่รุนแรงทางรํางกายและจิตใจ
ดังนี้ คือ การบังคับ ขูํเข็ญ (46.9%) ฉุดกระชาก (21.1%) และ ทุบตี (11.7%) และพบวําผู๎ที่ท าร๎าย
รํางกายผู๎สูงอายุมากที่สุดคือบุตร (37%) คูํสมรส (30.4%) ญาติพ่ีน๎องและหลาน (13.2%) สํวนกรณี
ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายทางจิตใจ พบวําผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํเป็นบุตร (35.6%) ญาติพ่ีน๎อง (24.7%) 
และเจ๎าหน๎าที่รัฐหรือผู๎ที่ติดตํอเกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ (2.6%) สาเหตุของการกระท าความผิดนั้นจะเป็น
พฤติกรรมเป็นรายบุคคล หรือบุคลิกภาพสํวนตัวที่เป็นคนอารมณ์ร๎อน ติดการพนัน สิ่งเสพติดหรือสุรา 
รวมถึงปัญหาทางเศรษฐกิจ ปัญหาความขัดแย๎งภายในครอบครัว ที่สํงผลท าให๎เกิดความเครียด หลัง
เกิดเหตุผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าความรุนแรงสํวนใหญํจะไมํแจ๎งเหตุ และจะเงียบซึมและเก็บตัว และหาก
ไดร๎ับผลกระทบอยํางตํอเนื่องจะแสดงออกทางด๎านสุขภาพ เชํน นอนไมํหลับ กินไมํลงและอยากฆําตัว
ตาย เป็นต๎น ในบางกรณีตัวผู๎สูงอายุเองอาจมีสํวนที่ท าให๎เกิดความรุนแรงภายในบ๎านได๎ เพราะ

                                           
13 ไทยรัฐออนไลน์,  "ยาย 61 แจ๎ง ตร. ถูกหนุํม 37 ขํมขืน! ชกท๎อง-ขูํฆํา ย๎อนมาจะท าอีก ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 17 

ตุลาคม 2559.  แหลํงที่มา:  http://www.thairath.co.th/content/660972     
 14 ขําวสด,  "สลด! ลูกสาวโหดท าร๎ายแมวํัย 97 ทั้ง ตบ - ตี – ทุบ ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 29 มีนาคม 2560.  
แหลํงที่มา:  https://hilight.kapook.com/view/39380   

15 ผู๎จัดการรายวัน,  "อุทาหรณ์ผู๎ดูแลใจโหด! ตบหน๎า ดึงผม หักนิ้ว 'ยายที่ปุวยอัมพาต'", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 29 
มีนาคม 2560.  แหลํงที่มา:  http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID=9590000061690  

16 มูลนิธสิถาบันวิจัยและพัฒนาผู๎สูงอายไุทย,  "หยุดรังแกผู๎สูงวัย", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 29 มีนาคม 2560.  
แหลํงที่มา: http://www.healthtoday.net/thailand/elderly/elder_105.html  
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ผู๎สูงอายุที่ปุวยเรื้อรัง หรือเป็นโรคร๎ายแรงจะมีอารมณ์ขี้หงุดหงิด ขี้บํน หวาดระแวง เอาแตํใจตัวเอง
และดุดําลูกหลานหรือผู๎ดูแลเมื่อบุคคลเหลํานี้ขัดใจหรือไมํกระท าการตามความประสงค์ของผู๎สูงอายุ 
เชํน ผู๎สูงอายุที่เป็นโรคอัลไซเมอร์จะปัญหาบุคลิก ลักษณะนิสัยที่เปลี่ยนแปลงไป โดยไมํสามารถ
ควบคุมอารมณ์ได๎ ไมํมีเหตุผล ท าให๎ลูกหลานหรือผู๎ดูแลเกิดความไมํเข๎าใจ เครียด เอือมระอาจนถึงขั้น
ท าร๎ายรํางกายผู๎สูงอายุในที่สุด17 
   คดีอาญาที่มีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุจะมีปัญหาที่ยุํงยากซับซ๎อน เนื่องจากผู๎สูงอายุมีปัญหา
สุขภาพความเจ็บปุวย และความเสื่อมสภาพทางรํางกายเชํน ผู๎ปุวยติดเตียงที่ต๎องมีผู๎ดูแลตลอดเวลา 
เมื่อมีการกระท าความผิดเกิดขึ้น ผู๎สูงอายุเหลํานี้จะไมํสามารถแจ๎งความร๎องทุกข์ด าเนินคดีด๎วยตนเอง
ได๎ และไมํมีผู๎พบเห็นเหตุการณ์ ประกอบกับผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํเป็นบุคคลที่มีความใกล๎ชิดกับ
ผู๎สูงอายุ เชํนบุคคลในครอบครัว ผู๎ดูแล ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจึงไมํอยากด าเนินคดีกับบุคคลที่
ตนเองรัก กลัวจะไมํมีคนดูแล  หรือผู๎กระท าความผิดเองปกปิดความผิดของตนเพราะกลัวผู๎อ่ืนพบเห็น
หรือถูกด าเนินคดี หรือเมื่อคดีเข๎าสูํกระบวนยุติธรรมแล๎วผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํกล๎าให๎ปากค า 
ไมํกล๎าให๎ข๎อมูล ไมํเปิดเผยรายละเอียด เนื่องจากมีความกลัว ความตึงเครียด และสภาวะตํางๆ
เกี่ยวกับความชราภาพ สิ่งเหลํานี้จึงเป็นอุปสรรคที่ส าคัญในการด าเนินคดีอาญา ท าให๎เจ๎าหน๎าที่ทาง
ยุติธรรมไมํสามารถด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดและให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได ๎จึงเกิดชํองวํางทางกฎหมายเรื่องการด าเนินคดีอาญาในกรณีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุที่ยังไมํ
มีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยํางแท๎จริงซึ่ง เป็นปัญหาหนึ่งที่ควรได๎รับการแก๎ไข 
เนื่องจาก กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทยปัจจุบันจะให๎ความคุ๎มครองสิทธิของผู๎ถูกกลําวหา 
ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยเป็นส าคัญ โดยละเลยสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญา ซึ่งในความเป็น
จริงแล๎ว ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญในการเริ่มต๎นของกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญา การด าเนินการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกระบวนการด าเนินคดีจึงเป็น
สิ่งที่ส าคัญ  
  แม๎ประเทศไทยจะได๎มีการบัญญัติกฎหมายเพ่ือรับรองคุ๎มครองสิทธิของผู๎สูงอายุ  เชํน
พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550  อีกทั้งหนํวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตํางเข๎ามาด าเนินการด๎านสวัสดิการและการ
ชํวยเหลือผู๎สูงอายุ แตํปัญหาการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุยังคงเกิดขึ้นอยูํเป็นประจ า จากการศึกษา
พบวํากระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทยในทางปฏิบัติยังไมํมีบทบัญญัติกฎหมายและ
หนํวยงานเฉพาะที่ด าเนินการในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในด าเนินคดีกับ
ผู๎กระท าความผิดในขั้นตอนตํางๆที่ชัดเจน นอกจากนี้ มาตรการในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่

                                           
17 เร่ืองเดียวกัน 
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เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาไมํแตกตํางจากผู๎เสียหายที่เป็นบุคคลทั่วไป ซึ่งหากพิจารณาจากสภาพ
รํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุแล๎วจะเห็นวําผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่ต๎องพ่ึงพาคนอ่ืนในการด ารงชีวิต
เชํนเดียวกับเด็ก18 ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจึงควรได๎รับการคุ๎มครองชํวยเหลือที่เป็นพิเศษมากกวํา
บุคคลทั่วไป แตํกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทยกลับเน๎นการให๎ความคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นเด็กเป็นพิเศษ เชํน ในการสอบปากค าผู๎ เสียหายหรือพยานที่เป็นเด็กคดีความผิด
เกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรํางกายอันมิใชํความผิดที่เกิดจากการชุลมุนตํอสู๎ ให๎พนักงาน
สอบสวนแยกกระท าในสถานที่ที่เหมาะสมกับเด็กและให๎มีนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ บุคคล
ที่เด็กร๎องขอและพนักงานอัยการรํวมอยูํด๎วยในการถามปากค าเด็ก เป็นต๎น  ทั้งที่เด็กและผู๎สูงอายุมี
ความอํอนแอทางด๎านรํางกายและจิตใจที่คล๎ายคลึงกันคือชํวยเหลือตนเองไมํได๎และต๎องมีผู๎ดูแล 19 

สํงผลให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํมีสิทธิตามกฎหมายที่ชัดเจนที่จะเป็นหลักประกันในการที่ท าให๎
หนํวยงานตํางๆ ที่เก่ียวข๎องในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาให๎ความชํวยเหลือในด๎านตํางๆ เชํน การ
ให๎ความคุ๎มครองและบริการหรือการสงเคราะห์จากรัฐกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาได๎รับ
ความเสียหายทางรํางกายและจิตใจ ตลอดจนการที่จะเข๎าไปมีสํวนรํวมในการด าเนินกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาในทุกขั้นตอนที่มีความส าคัญซึ่งอาจจะมีผลกระทบตํอผลประโยชน์และความ
ปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
 จากที่ได๎กลําวไปข๎างต๎น ผู๎สูงอายุมีความบกพรํองทางรํางกายและจิตใจ ความสามารถในการ
จัดการกิจการใดๆ ลดลง และอาศัยอยูํเพียงล าพังหรืออยูํกับผู๎ดูแล  ประกอบกับผู๎กระท าความผิดสํวน
ใหญํคือผู๎ที่มีความใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุเชํนบุคคลในครอบครัว หรือผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุ ท าให๎การ
กระท าความผิดสํวนใหญํไมํมีการรายงานแกํเจ๎าหน๎าที่ หรือเมื่อเข๎าสูํการด าเนินคดีผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะมีความกลัว ความเครียดในระหวํางขั้นตอนการด าเนินคดีตํางๆ ซึ่งอาจสํงผลกระทบตํอรูป
คดี รวมทั้งการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยังขาดการดูแลเอาใจใสํใน
หลายๆ ขั้นตอนของการด าเนินคดี กระบวนการยุติธรรมทางอาญาควรที่จะมีการปฏิรูปและปรับปรุง
กระบวนการด าเนินคดีอาญากรณีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุให๎มีความสอดคล๎องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
เพ่ือที่จะได๎เกิดประโยชน์ตํอการอ านวยความยุติธรรมแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และเพ่ือให๎เกิดความ
เสมอภาคกันระหวํางการคุ๎มครองสิทธิของผู๎ถูกกลําวหา ผู๎ต๎องหา หรือจ าเลย และสิทธิของผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุให๎เป็นไปอยํางยุติธรรม ปัจจุบันกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็น

                                           
18 Patricia Brownell, Jacquelin Berman, and Antoinette Nelson, "Grandparents Raising Grandchildren: 

The Risks of Caregiving," Elder Abuse: Select Papers from the Prague World Congress on Family Violence 15, 
3-4 (2003): 9.  
 19 Ibid.  
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หนํวยงานภาครัฐที่ด าเนินการชํวยเหลือดูแลจัดสวัสดิการแกํผู๎สูงอายุซึ่งเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานจัดให๎แกํ
ผู๎สูงอายุ แตํอยํางไรก็ดี กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย์ได๎ให๎ความดูแลในเรื่อง
ปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตสวัสดิการตํางๆ เป็นเรื่องหลัก และมีกรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ 
กระทรวงยุติธรรมเป็นหนํวยงานหลักในการด าเนินการให๎บริการผู๎สูงอายุในการให๎ค าแนะน า  ปรึกษา  
ให๎ความชํวยเหลือทางกฎหมาย  และประสานงานกับสภาทนายความ ในการจัดหาทนายความวําตําง
แก๎ตํางคดี  แตํในทางปฏิบัตินั้นยังไมํมีหนํวยงานใดที่มีหน๎าที่ในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
การด าเนินคดีอาญาโดยครอบคลุมในทุกขั้นตอน ประเทศไทยจึงยัง ไมํมีมาตรการในการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาที่ชัดเจน ซึ่งมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยมี
ความแตกตํางกับประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศออสเตรเลีย ประเทศญี่ปุุน และประเทศสิงคโปร์ ที่มี
บทบัญญัติกฎหมายและหนํวยงานที่มีบทบาทในการด าเนินการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
การด าเนินคดีอาญา ตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางการด าเนินคดี และภายหลังศาล
พิพากษาคดี จึงเป็นที่มาของการศึกษาเพ่ือน าข๎อมูลที่ได๎จากการศึกษากฎหมายของประเทศไทยและ
กฎหมายของตํางประเทศมาวิเคราะห์เปรียบเทียบเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากฎหมายที่เหมาะสม
ตํอไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1.2.1 เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา
และค๎ุมครองสิทธิผู๎สูงอายุ 

1.2.2 เพ่ือศึกษาลักษณะและประเภทของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 1.2.3 เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายใุนการด าเนินคดีอาญา                                                                                                           
 1.2.4 เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายของตํางประเทศในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญา                                                                                                            
 1.2.5 เพ่ือศึกษารูปแบบมาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมและสามารถน ามาใช๎ในการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายทีเ่ป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาของประเทศไทย 
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1.3 ขอบเขตการศึกษาวิจัย 
 ศึกษาสภาพปัญหาในการคุ๎มครองสิทธิในการด าเนินคดีอาญากรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
ขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางการด าเนินคดี และภายหลังศาลพิพากษาคดี ในประเทศไทย
โดยศึกษาแนวคิด หลักเกณฑ์และรูปแบบมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในขั้นตอนกํอน
เริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางการด าเนินคดี และหลังการพิพากษาคดีของกฎหมายตํางประเทศคือ
ประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นประเทศที่มีกฎหมายคุ๎มครองสิทธิของผู๎สูงอายุที่นําสนใจ ประเทศ
ออสเตรเลียเนื่องจากมีมาตรการคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่ครอบคลุมหลายกรณี ประเทศญี่ปุุนซึ่งเป็น
ประเทศที่มีจ านวนผู๎สูงอายุมากเป็นอันดับหนึ่งของโลก และประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศที่มีจ านวน
ผู๎สูงอายุมากเป็นอันดับหนึ่งในเอเชียตะวันออกเฉียงใต๎ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ ปรับปรุง แก๎ไขกฎหมาย
เพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ โดยศึกษาหาแนวทาง และรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับ
ประเทศไทย 
 
1.4 สมมติฐานของการวิจัย 
 ประเทศไทยควรมีกฎหมายและหนํวยงานเฉพาะที่ให๎การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
การด าเนินคดีอาญาในขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางด าเนินคดี และภายหลังศาลพิพากษาคดี  
 
1.5 วิธีการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยนี้เป็นการค๎นคว๎าทางเอกสาร โดยการศึกษาค๎นคว๎าเอกสารภาษาไทย ทั้งจาก
บทความ วารสาร ตัวบทกฎหมาย หนังสือ หนังสือพิมพ์ งานวิจัย ข๎อมูลจากอินเตอร์เน็ต และ
แนวทางของตํางประเทศโดยศึกษาจากบทความ วารสาร ตัวบทกฎหมาย หนังสือ ข๎อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต เพ่ือเป็นแนวทางในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎เสียหายในการด าเนินคดีทางอาญาของ
ประเทศไทย  
 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.6.1 ได๎ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เก่ียวกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา
และค๎ุมครองสิทธิผู๎สูงอายุ  
 1.6.2 ได๎ทราบถึงลักษณะและประเภทของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ   
 1.6.3 ได๎ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญา                                                                                                           
 1.6.4 ได๎ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายของตํางประเทศในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญา                                                                                             
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 1.6.5 ได๎แนวทางในการก าหนดมาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมเพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาของประเทศไทย 
 
 
 



 

 

บทที่  2  
ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุใน

คดีอาญา 

 การที่ผู๎สูงอายุตกเป็นเหยื่อหรือผู๎เสียหายในอาชญากรรมมากขึ้น แตํกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาของไทยใช๎มาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเหมือนกับมาตรการที่ใช๎บังคับ
กับผู๎เสียหายที่เป็นบุคคลทั่วไป และให๎ความส าคัญกับการคุ๎มครองสิทธิของผู๎กระท าความผิดในด๎าน
สิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์มากกวําที่จะให๎ความส าคัญตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจาก
การกระท าความผิดทางอาญา ทั้งที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถือเป็นบุคคลที่ส าคัญในคดีเชํนเดียวกับ
ผู๎กระท าความผิด เมื่อกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทยไมํมีบทบัญญัติทางกฎหมายที่สอดคล๎อง
กับสังคมผู๎สูงอายุ จากการศึกษาพบวํา คดีอาญาที่มีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุจะมีปัญหาที่ยุํงยากซับซ๎อน 
เนื่องจากสภาพรํางกายที่เสื่อมถอย ความกลัว และไมํอยากด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดที่เป็นผู๎
ใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุ สํงผลให๎ไมํมีการแจ๎งเหตุแกํเจ๎าหน๎าที่ หรือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความ
หวาดกลัว ความเครียดในระหวํางการด าเนินคดีจึงไมํให๎ข๎อมูลที่เป็นประโยชน์แกํรูปคดี ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุจึงประสบปัญหาและอุปสรรคตั้งแตํข้ันตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางด าเนินคดี และ
หลังศาลพิพากษาคดี สํงผลให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ไมํได๎รับการคุ๎มครองสิทธิจากกระบวนการ
ยุติธรรมเทําที่ควรจะเป็น เพ่ือเป็นการท าให๎เข๎าใจในการศึกษาเกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญามากขึ้น ในบทนี้จะน าเสนอความหมายของผู๎เสียหายในคดีอาญา 
แนวคิดและทฤษฎีในการคุ๎มครองผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม แนวทางการเยียวยาผู๎เสียหาย 
ความหมายของผู๎สูงอายุ แนวคิดในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุ ประเภทของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
สาเหตุ ปัจจัย ความเสี่ยงและผลกระทบของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ และแนวคิดและหลักการ
สากลที่เก่ียวข๎องในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
 
2.1 ผู้เสียหายในคดีอาญา 
 2.1.1 ความหมายของค าวํา “ผู๎เสียหายในคดีอาญา” 
 ในทางอาชญาวิทยาค าวํา “ผู๎เสียหาย”หรือ “เหยื่ออาชญากรรม”(Crime Victims) หมายถึง
บุคคลที่ถูกประทุษร๎ายในทางชีวิต รํางกายและทรัพย์สิ น โดยปราศจากความยินยอมของผู๎นั้น
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ดังนั้น ผู๎เสียหายอาจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่ถูกท าร๎ายทางทรัพย์สินด๎วย1 
 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทยให๎ความหมายของค าวํา  “ผู๎เสียหาย” ไว๎
ในมาตรา  2 (4) วํา “ผู๎เสียหาย หมายถึงบุคคลที่ได๎รับความเสียหายเนื่องจากการกระท าผิดฐานใด
ฐานหนึ่ง รวมทั้งบุคคลอื่นที่มีอ านาจจัดการแทนได๎ ดั่งบัญญัติไว๎ในมาตรา 42  มาตรา53  และ มาตรา
64”  
 ค าวํา “ผู๎เสียหาย” ตามความหมายของมาตรา 2 (4) แบํงผู๎เสียหายในคดีอาญาเป็น 2 
ประเภทคือ 
  (1) ผู๎เสียหายโดยตรง คือบุคคลตามกฎหมายซึ่งอาจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติ
บุคคล  และบุคคลนั้นต๎องได๎รับความเสียหายเนื่องจากการกระท าความผิด  นอกจากนี้ บุคคลที่เป็น
ผู๎เสียหายต๎องเป็นผู๎เสียหายโดยนิตินัยคือ บุคคลที่สะอาดบริสุทธิ์จึงจะมารับความยุติธรรมจากศาลได๎5   
ผู๎เสียหายโดยนิตินัยจึงหมายถึงผู๎เสียหายที่ไมํมีสํวนเกี่ยวข๎องกับการกระท าความผิด   
  (2) ผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหาย จะเห็นได๎วํา สิทธิความเป็นผู๎เสียหายเป็นเรื่อง
เฉพาะตัวไมํอาจจ าหนําย จําย โอนหรือตกทอดเป็นมรดกได๎ หากผู๎เสียหายไมํได๎มีการมอบอ านาจให๎
บุคคลใดด าเนินคดีแทน บุคคลอ่ืนจะด าเนินคดีแทนผู๎เสียหายไมํได๎ ผู๎เสียหายต๎องด าเนินคดีเอง แตํใน
กรณีที่ผู๎เสียหายเป็นหญิงมีสามี ซึ่งมีภาระต๎องดูแลบุตรและงานในครัวเรือน หรือผู๎เสียหายเป็นผู๎ไร๎
ความสามารถ ซึ่งมีวุฒิภาวะหรือสภาพจิตใจบกพรํองจนไมํสามารถที่จะด าเนินคดีด๎วยตนเองได๎ หรือ
ผู๎เสียหายโดยตรงถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถที่จะจัดการเองได๎ หรือกรณี ผู๎ที่มี

                                           
 1 สุวิทย์ นิ่มน๎อย, เดชา ศิริเจริญ และ อัษฎางค์ ปาณิกบุตร, อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2522), หน๎า 27. 
 2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไทยมาตรา 4 “ในคดีอาญาซึ่งผู๎เสียหายเป็นหญิงมีสามี หญิงนั้นมีสิทธิฟูอง
คดีได๎เอง โดยมิต๎องได๎รับอนุญาตของสามีกํอน 
 ภายใต๎บังคับแหํงมาตรา 5 (2) สามีมีสิทธิฟูองคดีอาญาแทนภริยาได๎ ตํอเมื่อได๎รับอนุญาตโดยชัดแจ๎งจากภริยา” 
 3 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไทยมาตรา 5 “บุคคลเหลํานี้มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายได๎ 
(1) ผู๎แทนโดยชอบธรรมหรือผู๎อนุบาล เฉพาะแตํในความผิดซึ่งได๎กระท าตํอผู๎เยาว์ หรือผู๎ไร๎ความสามารถซึ่งอยูํในความดูแล 
(2) ผู๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน สามีหรือภริยา เฉพาะแตํในความผิดอาญา ซึ่งผู๎เสียหายถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจะ
จัดการเองได๎ 
(3) ผู๎จัดการหรือผู๎แทนอื่นๆ ของนิติบุคคล เฉพาะความผิดซึ่งกระท าลงแกํนิติบุคคลนั้น” 
 4 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไทยมาตรา 6 “ในคดีอาญาซึ่งผู๎เสียหายเป็นผู๎เยาว์ไมํมีผู๎แทนโดยชอบธรรม 
หรือเป็นผู๎วิกลจริตหรือคนไร๎ความสามารถไมํมีผู๎อนุบาลหรือซึ่งผู๎แทนโดยชอบธรรมหรือผู๎อนุบาลไมํสามารถจะท าการตามหน๎าที่
โดยเหตุหนึ่งเหตุใดรวมทั้งมีผลประโยชน์ขัดกันกับผู๎เยาว์หรือคนไร๎ความสามารถนั้นๆ ญาติของผู๎นั้น หรือผู๎มีประโยชน์เกี่ยวข๎อง
อาจร๎องตํอศาลขอให๎ตั้งเขาเป็นผู๎แทนเฉพาะคดีได๎ 
 5 ธานิศ เกศวพิทักษ์, ค าอธิบายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ภาค 1-2 (มาตรา1-156)เลํม 1 
(กรุงเทพมหานคร: กรุงสยามพับลิชชิ่ง, 2558), หน๎า 99-100. 
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ความสามารถบกพรํองไมํมีผู๎ที่จะจัดการแทน กฎหมายได๎บัญญัติกรณีที่ให๎บุคคลที่มีอ านาจจัดการ
แทนผู๎เสียหายโดยตรงได๎ไว๎ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 4  มาตรา 5 และ 
มาตรา 66   
 ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ สุดสงวน สุธีสร ได๎ให๎ความหมายของค าวํา  “เหยื่อ” หมายถึงบุคคลที่
ได๎รับความเสียหาย ความสูญเสีย ความล าบากเดือดร๎อนจากการกระท าตํางๆ ซึ่งอาจเกิดจากคนหรือ
ธรรมชาติได๎ เชํน เหยื่อจากอุบัติเหตุ เหยื่อจากอุบัติภัยทางธรรมชาติ เหยื่อจากโรคภัยไข๎เจ็บ เหยื่อ
จากภัยสงคราม เหยื่อจากการเมืองการปกครอง เป็นต๎น7 โดย ค าวํา “เหยื่อ” ในที่นี้จะหมายความถึง 
กรณีเหยื่ออาชญากรรม (Crime Victim) คือ เหยื่อที่ได๎รับความเสียหายที่เกิดจากผลของการกระท า
ผิดกฎหมายเทํานั้น โดยลักษณะของเหยื่อมี 2 ลักษณะคือ 
   (1) ผู๎เสียหายหรือเหยื่อโดยตรง (Direct Victims) คือบุคคลผู๎ถูกลํวงละเมิดและ
ได๎รับความเสียหายโดยตรงจากการกระท าความผิดตามกฎหมาย 
  (2) ผู๎เสียหายหรือเหยื่อโดยอ๎อม (Indict Victims) คือบุคคลที่สามท่ีได๎รับผลกระทบ
จากการกระท าความผิดตามกฎหมาย แม๎วําการกระท านั้นจะไมํได๎เกิดข้ึนกับเขาโดยตรง8 
 
 2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีในการคุ๎มครองผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม 
 เมื่อสังคมแตํละสังคมประกอบด๎วยบุคคลหลายคนที่มีความแตกตํางกันในเรื่องเพศ อายุ 
ฐานะ ศาสนา ภาษา การศึกษา ความเชื่อและวัฒนธรรม เมื่อบุคคลที่มีความแตกตํางกันมาอยูํรํวมกัน
เป็นสังคมยํอมจะต๎องเกิดปัญหาตํางๆ จนน าไปสูํการกระท าความผิดทางอาญาหรือกํออาชญากรรม
ขึ้น9 เมื่อมีผู๎กระท าความผิดทางอาญาขึ้น การกระท าดังกลําวจะท าให๎เกิดความเสียหายทั้งรํางกาย 
จิตใจ เสรีภาพ ทรัพย์สิน ชื่อเสียงแกํผู๎ที่ถูกกระท าความผิดหรือผู๎เสียหาย เพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายหรือ
เหยื่ออาชญากรรมและให๎สังคมอยูํอยํางสงบสุข รัฐจึงต๎องมวีิธีการในการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิก
ในแตํละสังคมแตกตํางกันไปด๎วย วิธีการควบคุมโดยกฎหมายอาญาเป็นวิธีการคุ๎มครองปูองกันบุคคล
ทุกคนจากการกระท าโดยมิชอบ ไนเกล วอล์กเกอร์ ได๎อธิบายขอบเขตของกฎหมายอาญาไว๎วํา 
กฎหมายอาญาในปัจจุบันได๎ถูกเปลี่ยนแปลงแก๎ไขและเพ่ิมเติม จนแทบจะแบํงไมํออกวํากฎหมาย
อาญาท าหน๎าที่อะไร แตํอยํางน๎อยที่สุดกฎหมายอาญาต๎องการที่จะท าให๎บรรลุวัตถุประสงค์ 12 
ประการดังนี้  

                                           
 6 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 120. 
 7 สุดสงวน สุธีสร, เหยื่ออาชญากรรม (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดี, 2546), หน๎า 2. 
 8 เร่ืองเดียวกัน 
 9 อภิรักษ์ ทิมวงศ์, "สิทธิของเหยื่ออาชญากรรมในกฎหมายระหวํางประเทศ: ผลกระทบตํอประเทศไทย" (วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2544), หน๎า 8. 
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1. คุ๎มครองปูองกันซึ่งบุคคล (บางครั้งคุ๎มครองสัตว์ด๎วย) จากการกระท าโดยเจตนาอันเป็น
การโหดเหี้ยม ทารุณ หรือการประกอบกรรมทางเพศ ด๎วยวิธีการอันไมํพึงประสงค์ตํางๆ 
 2. คุ๎มครองปูองกันบุคคลจากภัยบางประการอันเกิดจากการกระท าโดยไมํเจตนา 
 3. คุ๎มครองปูองกันกลุํมบุคคลที่อาจถูกชักจูงให๎หลงผิดได๎โดยงําย (ผู๎เยาว์ หรือบุคคลผู๎มีจิตใจ
ไมํสมประกอบ) จากการท าร๎าย กดข่ี หรือขูดรีด อันจะเกิดแตํบุคคลหรือทรัพย์สินของบุคคลเหลํานั้น 
 4. ปูองกันการกระท าที่ถึงแม๎วําจะเป็นเรื่องสํวนตัวของบุคคลที่เป็นผู๎ใหญํแล๎ว และยินยอม
ตํอการกระท านั้นแล๎ว จะกระทบจิตใจบุคคลอื่นเป็นอยํางมาก 
 5. ปูองกันการกระท าบางประเภทซึ่ งเมื่อได๎กระท าขึ้นทํามกลางสาธารณะชน จะ
กระทบกระเทือนจิตใจบุคคลอื่นเป็นอยํางมาก 
 6. ปูองกันพฤติกรรมบางประเภทอันอาจยั่วยุความไมํสงบขึ้นในหมูํประชาชน 
 7. คุ๎มครองปูองกันซึ่งทรัพย์สินของบุคคลจากการลักขโมย การฉ๎อโกง หรือการท าให๎เสีย
ทรัพย์ 
 8. ปูองกันความไมํสะดวกสบายตํางๆ 
 9. เพ่ือเก็บรวบรวมภาษีอากร 
 10. เพ่ือบังคับให๎เกิดความเมตตากรุณาที่จ าเป็น 
 11. เพ่ือปูองกันรักษาไว๎ซึ่งสถาบันทางสังคม 
 12. เพ่ือบังคับใช๎วิธีการตํางๆ ที่จะท าให๎วัตถุประสงค์ทั้งหลายเหลํานี้บรรลุผล10  
 สิทธิ คืออ านาจที่กฎหมายรับรองให๎แกํบุคคลในอันที่จะกระท าการเกี่ยวข๎องกับทรัพย์หรือ
บุคคลอ่ืน เป็นอ านาจที่กฎหมายรับรองให๎แกํบุคคลหนึ่งในอันที่จะเรียกร๎องให๎ผู๎อ่ืนอีกคนหนึ่งหรือ
หลายคนกระท าการบางอยํางบางประการให๎เกิดประโยชน์แกํตน11   
 เสรีภาพ คือประโยชน์ซึ่งบุคคลได๎มาโดยปราศจากหน๎าที่ในทางกฎหมายใดๆ ตํอตนเอง คือ
เป็นสิ่งที่บุคคลอาจกระท าได๎โดยจะไมํถูกปูองกันขัดขวางโดยกฎหมาย เป็นประโยชน์ที่บุคคลจะ
กระท าการใดๆ ได๎ตามชอบใจ12   
 สิทธิมนุษยชน คือสิทธิ เสรีภาพขั้นพ้ืนฐานที่คนทุกคนพึงได๎รับอยํางเสมอภาคและเป็นธรรม
ในฐานะที่เกิดมาเป็นมนุษย์ ไมํวําจะมีความแตกตํางกันทางเชื้อชาติ ชาติก าเนิด ศาสนา วัฒนธรรม 

                                           
 

10 อภิรัตน์ เพ็ชรศิริ, "ขอบเขตของกฎหมายอาญา," วารสารนิติศาสตร์ 9, ฉบับที่ 3 (2521):103-104. 
 11 วรพจน์ วิศรุตพิชญ์, สิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน), 
หน๎า 21. 
 12 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 224. 
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ภาษา วิถีชีวิต เพศ รูปลักษณ์ภายนอก อายุ และสติปัญญา หรือมีความไมํเทําเทียมกันในฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมมากน๎อยเพียงใดก็ตาม13 
 มนุษย์ทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพเทําเทียมกันในทุกๆ เรื่อง แม๎วําจะมีความแตกตํางในเรื่อง
อายุ เพศ การศึกษา ศาสนา ความเชื่อ หรืออ่ืนๆ ทุกคนจะได๎รับการคุ๎มครองตามกฎหมายอยํางเป็น
ธรรม เมื่อมีการกระท าความผิดเกิดขึ้น ผู๎เสียหายซึ่งเป็นผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากการกระท าความผิด
ทางอาญาคือ ได๎รับความเสียหายทางรํางกาย จิตใจ ชื่อเสียง เสรีภาพ และทรัพย์สิน ผู๎เสียหายจึงเป็น
บุคคลที่มีความส าคัญในคดีจึงควรได๎รับการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายที่เทําเทียมกับสิทธิของผู๎กระท า
ความผิด การคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญเรื่องหนึ่งในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา 
  1) ทฤษฎีการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
   (1) ทฤษฎีการมีสํวนรํวมของเหยื่อ (Victim Precipitation) โดย Marvin 
Wolfgang อธิบายวําเหยื่อบางคนเป็นตัวกระตุ๎นท าให๎ตัวเองเผชิญกับเหตุการณ์ที่น าไปสูํการบาดเจ็บ
หรือความตายได๎ ซึ่งตัวเหยื่อเองอาจมีพฤติกรรมที่แสดงออกหรือนิ่งเฉยก็ได๎ พฤติกรรมที่แสดงออก  
เชํน เมื่อมีเหตุการณ์เกิดขึ้น ตัวเหยื่ออาจใช๎ค าขูํ หรือค าท๎าทาย หรืออาจเป็นผู๎ยั่วยุกํ อนหรือเริ่มกํอน
ในการท าร๎าย14 
   (2) ทฤษฎีรูปแบบของวิถีชีวิต (Life Style) โดย Gary Sensen and 
David Brownfield เชื่อวํา รูปแบบของวิถีชีวิตของคนท าให๎ตนเป็นเหยื่ออาชญากรรมได๎ จากข๎อมูล
สถิติพบวํา สาเหตุการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเกิดจากการอยูํเป็นโสด การคบค๎ากับชายหนุํม ไป
เที่ยวตามสวนสาธารณะยามวิกาลและอาศัยอยูํแถบชานเมือง จะเห็นได๎วําการตกเป็นเหยื่อเกิดจากวิธี
ของการใช๎ชีวิตของคนแตํละคน15 
   (3) ทฤษฎีปกติวิสัย (Routine Activities) โดย Lawrence Cohen and 
Marcus Felson ได๎ท าวิจัยเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันของคนท าให๎ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได๎ จาก
แนวความคิดที่วําทุกวันนี้คนหลายหลากอยากฝุาฝืนกฎหมายเพ่ือแก๎แค๎น ความโลภ และแรงจูงใจ
อ่ืนๆ อาชญากรรมลําเหยื่อ คือ ประเภทอาชญากรรมที่รุนแรงตํอบุคคลหรือประทุษร๎ายตํอทรัพย์ ซึ่ง

                                           
 13 นพนิธิ สุริยะ, สิทธิมนษุยชน : แนวคดิและการคุ๎มครอง (Human Rights : Conception and Protection) 
(กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2559), หน๎า 1. 
 14 สุดสงวน สุธีสร, เหยื่ออาชญากรรม , หน๎า 6 -7. 
 15 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 8. 
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เกิดจากการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันของแตํละบุคคล16 โดยทฤษฎีปกติวิสัยแบํงองค์ประกอบของ
อาชญากรรมออกเป็น 3 สํวน17 คือ  
   (1) เหยื่อที่เหมาะสม (Suitable target) คือสิ่งที่เป็นเปูาหมายของอาชญา
กรที่ต๎องการได๎จากเหยื่อเชํน บุคคล สิ่งของ เป็นต๎น ซึ่งมีหลักเกณฑ์ที่ใช๎ในการพิจารณาลักษณะเหยื่อ
ที่เหมาะสมดังนี้ 
   (1.1) มูลคํา (Value) คือสิ่งของที่มีมูลคําหรือราคาสูงจะเป็นเปูาหมายของ
อาชญากร เชํน ทองค า เพชร รถยนต์ เป็นต๎น บุคคลที่มีหน๎าตาที่สวยและอาชญากรพอใจจะตกเป็น
เหยื่อในความผิดทางเพศ 
   (1.2) รูปรํางลักษณะ (Inertia) คือสิ่งของที่มีขนาดและน้ าหนักที่เหมาะกับ
การเป็นเปูาหมายของการกํออาชญากรรม เชํน สิ่งของขนาดเล็ก เชํน แหวนเพชร ก าไลทอง เป็นต๎น  
   (1.3) ความมองเห็นได๎ (Visibility) คือการที่อาชญากรเห็นสิ่งของแล๎วทราบ
วํา สิ่งของนั้นคืออะไร มูลคําเทําไหรํ มีความค๎ุมคําหรือไมกํับการเสี่ยงที่จะกํออาชญากรรม 
   (1.4) การเข๎าถึง ( Accessibility) คือการที่อาชญากรสามารถที่จะเข๎าถึง
เปูาหมายหรือเหยื่อที่เหมาะสมได๎ 
   (2) การขาดการค๎ุมครองที่ดี (Absence of capable guardian) 
   (3) ผู๎ที่จะกระท าผิด (Motivated offender) 
  2) ประเภทของเหยื่ออาชญากรรม 
  การจ าแนกประเภทเหยื่ออาชญากรรมมีหลายประเภท นักเหยื่อวิทยาได๎แบํง
ประเภทของเหยื่อโดยแตํละทํานจะใช๎หลักเกณฑ์ที่แตกตํางกันออกไป บางทํานจะใช๎เกณฑ์ตามปัจจัย
ทางจิตวิทยา สังคมวิทยาและลักษณะทางกายภาพ บางทํานใช๎เกณฑ์ความสัมพันธ์ระหวําง
อาชญากรรมกับเหยื่อ และบางทํานน าหลักความหนักเบาของการกระท าความผิดมาเป็นเกณฑ์ ซึ่ง
การศึกษานี้จะอธิบายประเภทของเหยื่ออาชญากรรมที่เกี่ยวข๎องกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุดังตํอไปนี้ 
  Han Von Henting ได๎แบํงประเภทของเหยื่ออาชญากรรมโดยใช๎ปัจจัยทางจิตวิทยา 
ทางสังคมวิทยา และลักษณะทางกายภาพเป็นหลักในการแบํงประเภทของเหยื่ออาชญากรรม และได๎
ชี้ให๎เห็นถึงข๎อแตกตํางระหวํางผู๎เสียหายโดยก าเนิด (Born Victims) กับผู๎เสียหายโดยสิ่งแวดล๎อมทาง
สังคม (Society Made Victims) โดย Henting ไดอ๎ธิบายลักษณะผู๎สูงอายุที่เป็นเหยื่ออาชญากรรม18 

                                           
 16 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 9. 
 17 เสกสัณ เครือค า, อาชญากรรม อาชญาวิทยา และงานยุติธรรมทางอาญา (นครปฐม: เพชรเกษมการพิมพ์, 2558), 
หน๎า 50-52. 
 18 อัจฉรียา ชูตินันทน์, อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2557), หน๎า 60. 
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ไว๎วํา ผู๎สูงอายุ (The Old) เป็นเหยื่อที่มีความอํอนแอในทางรํางกายและจิตใจจึงมักจะตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์สิน เนื่องจากผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะเก็บทรัพย์สมบัติไว๎มากในชํวงวันท างาน 
โดยผู๎สูงอายุที่มีความร่ ารวยยํอมเสี่ยงตํออันตราย นอกจากนี้ ผู๎สูงอายุเป็นเหยื่อที่เหมาะที่สุดส าหรับ
การเบียดเบียน เนื่องจากความอํอนแอของผู๎สูงอายุท าให๎เกิดความยากล าบากส าหรับมาตรการพิเศษ
มาปกปูองคุ๎มครอง19 

  Stephen Schafer ได๎ค านึงถึงความรับผิดชอบและความสัมพันธ์ระหวําง
อาชญากรรมกับเหยื่ออาชญากรรม Schafer ซึ่งประเภทของเหยื่อที่เข๎ากับผู๎สูงอายุที่ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมมีดังนี้ 
   (1) เหยื่ออาชญากรรมที่ไมํมีสํวนเกี่ยวข๎องกับอาชญากรรม (Unrelated 
Victims) คือผู๎ที่ไมํมีความสัมพันธ์ใดๆ กับอาชญากร เป็นเพียงผู๎รับเคราะห์จากอาชญากรรมเทํานั้น 
อาชญากรจะต๎องรับผิดชอบตํอการกระท าของตนเองทั้งหมด 
   (2) เหยื่อที่จูงใจให๎เกิดอาชญากรรม (Precipitation Victims) คือเหยื่อที่
ไมํได๎กระท าการใดเป็นพิเศษแกํอาชญากรรม แตํพฤติกรรมของเหยื่อประเภทนี้อาจจะสํงเสริมให๎
อาชญากรกํออาชญากรรมได๎ เชํนหญิงแตํงตัวลํอแหลม หรือเดินคนเดียวในที่เปลี่ยว เป็นต๎น 
   (3) เหยื่อที่มีความอํอนแอทางชีวภาพ (Biologically Weak Victims) คือ
เหยื่อที่มีความอํอนแอทั้งทางรํางกายและจิตใจ สํงผลให๎อาชญากรมีความคิดที่จะท าร๎ายตํอเหยื่อ เด็ก 
ผู๎สูงอายุ เป็นผู๎ที่งํายแกํการตกเป็นเหยื่อ แม๎วําลักษณะของเหยื่อจะสํงเสริมให๎เกิดอาชญากรรม แตํ
สังคมและผู๎ปกครองบ๎านเมืองควรที่จะมีความรับผิดชอบด๎วย เพราะวําสังคมไมํได๎ท าหน๎าที่คุ๎มครอง
เหยื่อที่ไมํสามารถปูองกันตัวเองได๎หรือปูองกันได๎เพียงบางสํวนเทํานั้น เหยื่อประเภทนี้ไมํควรมีความ
รับผิดชอบตํอความผิด20 

  Ezzat Abdel Fattah ซึ่งได๎แบํงประเภทของเหยื่อ โดยเน๎นหลักการมีสํวนรํวมใน
การกระท าความผิดและภาวะทางอารมณ์ เชํนความก๎าวร๎าว ความหลง เป็นต๎น ผู๎สูงอายุเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมที่ไมํมีสํวนรํวมในการประกอบอาชญากรรม คือบุคคลที่ปฏิเสธหรือเกลียดชังตํออาชญา
กรและอาชญากรรม และไมํมีสํวนรํวมในการกํออาชญากรรมซึ่งกระท าตํอตนเอง21 
  Thorsten Sellin และ Marvin E. Wolfgang ได๎จ าแนกประเภทของเหยื่อ
อาชญากรรมโดยบรรยายถึงเปูาหมายวําใครเป็นเหยื่อซึ่งไมํได๎สะท๎อนให๎เห็นถึงความสัมพันธ์และ

                                           
 19 อัณณพ อยูํบ ารุง และ ศรีสมบัติ โชคประจักษ์ชัด, วําด๎วยเหยื่ออาชญากรรม (Victimology) (นครปฐม: โรงพิมพ์
สถาบันพัฒนาสาธารณสุขอาเซียน มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา, 2538), หน๎า 48. 
 20 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 51-53.   
 21 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 50. 
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ความรับผิดชอบของเหยื่อและอาชญากร โดยผู๎สูงอายุเป็นเหยื่ออาชญากรรมระดับต๎น (Primary) คือ
บุคคลที่ตกเป็นเหยื่อจากการประทุษร๎ายตํอรํางกายหรือทรัพย์สิน รวมถึงเหยื่อของความประพฤติ
เสเพลด๎วย และเป็นเหยื่ออาชญากรรมระดับสาม (Tertiary) คือการตกเป็นเหยื่อของชุมชนทั่วไป เป็น
ความผิดที่กระท าตํอความเป็นระเบียบเรียบร๎อยของสาธารณชน ความสามัคคีภายในชุมชน22  

  Benjamin Mendelson ได๎แบํงประเภทผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมโดย
พิจารณาจากความหนักเบาของความผิดเป็นเกณฑ์ โดยผู๎สูงอายุเป็นเหยื่อที่ไร๎เดียงสาอยํางยิ่ง (The 
Completely Innocent Victim) คือผู๎ที่เป็นเด็กหรือผู๎ที่ประสบทุกข์เข็ญจากอาชญากรรมโดยที่
ตนเองไมํได๎ตั้งใจให๎เกิดขึ้น23 
  นักอาชญาวิทยาชาวญี่ปุุน ได๎ยึดหลักการพัฒนาสังคมและความก๎าวหน๎าทาง
เทคโนโลยี ในการแบํงประเภทของผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมโดยแบํงออกเป็น 5 ประเภท เชํน 
ผู๎หญิง เยาวชน คนแกํ เหยื่อของอาชญากรรมโดยผู๎ที่มีจิตผิดปกติ เหยื่อขององค์กรอาชญากรรม24 
  การแบํงแยกเหยื่อของอาชญากรรมมีเกณฑ์ในการแบํงดังนี้ 
   (1) เกณฑ์ความรับผิดของเหยื่อ หรือการมีสํวนรํวมของเหยื่อในการกระท า
ความผิด 
   (2) เกณฑ์ลักษณะทางชีวภาพและจิตวิทยาของเหยื่อ เชํน เพศ อายุ 
ลักษณะรูปรําง และจิตใจของกลุํมเสี่ยงที่จะน าไปสูํการตกเป็นเหยื่อ 
   (3) เกณฑ์ความยั่วยุและความก๎าวร๎าวของตัวเหยื่อเอง 
   (4) เกณฑ์ของผู๎ด๎อยโอกาสทางสังคม25  
  จากที่กลําวมาข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา ค าวํา “เหยื่อ” ในความหมายของผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจากการกระท าความผิดทางอาญา ถือเป็นเหยื่ออาชญากรรมระดับต๎นโดยเป็นเหยื่อจากการ
ประทุษร๎ายตํอรํางกายหรือทรัพย์สินเหยื่ออาชญากรรมที่มีความอํอนแอทางรํางกายและจิตใจซึ่งเป็น
ปัจจัยทางกายภาพ อีกทั้งยังเป็นเหยื่อที่มีความอํอนแอทางชีวภาพ และยังเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่ไมํ
มีสํวนรํวมในการกํออาชญากรรม ผู๎สูงอายุสํวนใหญํจึงตกเป็นเปูาหมายของอาชญากร เนื่องจาก
ผู๎สูงอายุมีความอํอนแอทางกายภาพและชีวภาพจึงท าให๎เป็นการงํายตํอการกํออาชญากรรม  
 

                                           
 22 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 50-51.  
 23 Stephen Schafer, Victimology : The Victim and His Criminal (Virginia: Reston, 1977), pp. 35-40. 
 24 อัณณพ ชูบ ารุง, อาชญาวิทยาอาชญากรรม (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2532), หน๎า  
308-317. 
 25 สุดสงวน สุธีสร,  เหยื่ออาชญากรรม (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดี, 2546). หน๎า 18. 
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 2.1.3 แนวทางการเยียวยาผู๎เสียหาย 
 การด าเนินงานของกระบวนยุติธรรมของประเทศไทยให๎ความส าคัญกับการน าตัวผู๎กระท า
ความผิดมาลงโทษเป็นการสร๎างความยุติธรรมและเป็นวัตถุประสงค์หลักของการด าเนินกระบวนการ
ยุติธรรม ซึ่งจะให๎ความส าคัญกับความเสียหายที่เกิดจากการกระท าความผิดน๎อยกวํา โดยเฉพาะกับ
ผู๎เสียหายหรือผู๎ที่ตกเป็นเหยื่อ ที่ต๎องสูญเสียชีวิต อิสรภาพ รํางกาย ความปลอดภัย รวมไปถึงสูญเสีย
ทรัพย์สินหรือโอกาส 
 การด าเนินกระบวนการทางอาญาได๎คุ๎มครองผู๎กระท าความผิดอาญาโดยค านึงถึงสิทธิ
มนุษยชนขั้นพ้ืนฐาน ดังนั้น ผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมควรได๎รับการคุ๎มครองที่เหมาะสมและ
เทําเทียมกัน26 เพ่ือที่จะเยียวยาผู๎เสียหายในคดีอาญาจึงได๎มีแนวคิดที่จะสร๎างความเป็นธรรมในสังคม
โดยให๎รัฐเยียวยาความเสียหายให๎แกํผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมในเรื่องนี้มีเหตุผลสนับสนุน 2 
ประการดังนี้ 
  (1) รัฐมีหน๎าที่รับผิดชอบในการปูองกันอาชญากรรม ดังนั้น รัฐจึงควรต๎องรับผิดชอบ
ในการชดเชยความเสียหายแกํผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมเพราะรัฐไมํสามารถคุ๎มครองพลเมือง
ของตนให๎ปลอดภัยจากอาชญากรรมได ๎
  (2) การขยายบริการทางด๎านสวัสดิการสังคมด๎วยแนวคิดที่วํารัฐสมควรที่จะต๎องให๎
ความชํวยเหลือแกํผู๎ต๎องการความชํวยเหลือโดยเฉพาะผู๎ตกเป็นผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมซึ่ง
ได๎รับความเสียหายที่ไมํอาจหลีกเลี่ยงได๎ ประกอบกับเป็นหน๎าที่ของรัฐที่จะต๎องพิทักษ์คุ๎มครอง
พลเมืองของตนให๎ได๎รับความปลอดภัยในชีวิตรํางกายทรัพย์สินตลอดจนสิทธิตํางๆ ตามกฎหมายอัน
เป็นมูลฐานในการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคม รัฐมีหน๎าที่รับผิดชอบในฐานะได๎รับมอบอ านาจให๎เป็น
ผู๎ปกครองและควรมีสํวนรับผิดชอบในกรณีไมํสามารถให๎ความคุ๎มครองและพิทักษ์สิทธิของประชาชน
ได๎ตามสมควร27 
  ระบบของการทดแทนคําเสียหายแกํผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ 
  Stephen Schafer กลําววําการทดแทนคําเสียหายแกํผู๎เสียหายในคดีอาญาหรือ
เหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ มีระบบของการทดแทนอยูํ 2 ประการคือ 
   (1) ระบบ Compensetion มีลักษณะเป็นสิทธิทางแพํงและด าเนินคดีโดย
ศาลอาญาแตํไมํมีแหลํงเงินทุนสนับสนุนโดยรัฐได๎แกํ คิวบาในสมัยกํอนคาสโตร์ การทดแทนนี้ไมํใชํ
โทษ แม๎จะเป็นการตัดสินโดยศาลอาญาก็ตาม เป็นการที่รัฐเข๎ามาท าหน๎าที่ แก๎ไขความบกพรํองที่ไมํ

                                           
 26 กุลพล พลวัน, "การคุ๎มครองสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย," วารสารอัยการนิเทศ เลํมที่54(มกราคม 2535): 79. 
 27 ประธาน วัฒนวาณิชย์,  "กฎหมายทดแทนความเสียหายแกํเหยื่ออาชญากรรม:แนวความคิดทางด๎านรัฐสวสัดิการ", 
[ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 18 พฤศจิกายน 2559.  แหลํงที่มา:  http://www.tulawcenter.org/knowledge/content/157  
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อาจปูองกันผู๎เสียหายจากอาชญากรรม คิวบาได๎จัดให๎มีกองทุนทดแทนสะสมขึ้น ซึ่งมีแหลํงรายได๎จาก
หลายทางโดยเฉพาะคําปรับที่รัฐปรับให๎ผู๎กระท าความผิดจํายแกํรัฐ แตํคิวบามีนโยบายที่พยายามเรียก
เงินคืนจากผู๎กระท าผิด เงินจะกลับเข๎าสูํกองทุน แตํทางปฏิบัติคิวบายังขาดแคลนเงินในกองทุนซึ่งไมํ
พอ 
   (2) ระบบ Compensetion มีคุณลักษณะเป็นกลาง และมีกระบวนการ
พิจารณาค าร๎องเป็นพิเศษจากการทดแทนโดยรัฐที่ชํวยผู๎เสียหายที่มีความจ าเป็นเนื่องจากผู๎กระท า
ความผิดไมํสามารถชดใช๎ความเสียหายแกํผู๎เสียหายให๎เพียงพอได๎ โดยมีคณะกรรมการทดแทนความ
เสียหายพิจารณาค าร๎องขอของผู๎เสียหาย28 

 
2.2 การคุ้มครองผู้สูงอายุในฐานะผู้เสียหายในคดีอาญา 
 2.2.1 ความหมายของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” 
 “ผู๎สูงอายุ” หมายถึงบุคคลในวัยสุดท๎ายของวงจรชีวิตที่เริ่มตั้งแตํวัยทารก วัยเด็ก วัยรุํน วัย
หนุํมสาว และวัยชรา29 การให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” มีความแตกตํางกันไปตาม
โครงสร๎างของแตํละสังคมซึ่งเป็นผู๎ให๎ความหมายหรือตีความการรับรู๎เกี่ยวกับการสูงอายุ จึงท าให๎ 
“อายุเริ่มต๎น” ที่ใช๎ในการนิยามผู๎สูงอายุ หรือระบุถึงการเข๎าสูํความสูงอายุของบุคคลที่ใช๎อยูํปัจจุบัน 
ไมํสามารถอธิบายถึงหลักการและเหตุผลที่ชัดเจน หรือเกณฑ์ข๎อตกลงที่เป็นสากล โดยทั่วไปพิจารณา
จากองค์ประกอบในด๎านตํางๆ เชํน การสูงอายุตามวัยหรือตามปีปฏิทินที่ผํานไป การเปลี่ยนแปลงทาง
ชีววิทยาของสภาพรํางกายและความสามารถในการด าเนินกิจกรรมตํางๆ ในชีวิต หรือการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพและบทบาททางสังคมของบุคคล มาตรฐานที่ใช๎ในการก าหนดได๎ สํวนใหญํเป็น
การก าหนดโดยใช๎อายุตามปีปฏิทินของบุคคลที่เชื่อวําสามารถแสดงถึงชํวงวัยของบุคคลที่มีลักษณะ
ของความสูงอายุซึ่งแตกตํางกัน30 
 อยํางไรก็ตาม องค์การสหประชาชาติ (United Nation)  ได๎ก าหนดกฎเกณฑ์หรืออายุเป็น
มาตรฐานไว๎ส าหรับค าจ ากัดความหรือข๎อตกลงเกี่ยวกับค าวํา “ผู๎สูงอายุ” วําจะใช๎เกณฑ์อายุตามปี
ปฏิทิน (calendar age, chronological age)  กลําวคือ บุคคลที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไป  และได๎แบํง
ระดับการเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุเป็น 3 ระดับ ได๎แกํ 

                                           
 28 อัญชลี ฉายสุวรรณ, "การทดแทนผู๎เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ" (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต คณะ
นิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2534), หน๎า 75-76. 
 29 เสาวภา พรสิริพงษ์ และคณะ, รายงานการวิจัยบริโภคนิสัยของผู๎สูงอายุ : กรณีศึกษาสถานสงเคราะห์คนชราวาสนะ
เวศม์และหมูํบ๎านนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 2534), หน๎า 9. 
 30 สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, มโนทัศน์ใหมํของนิยามผู๎สูงอายุ : มุมมองเชิงจิตวิทยาสังคม
และสุขภาพ (เดือนตุลา, 2556), หน๎า 5. 
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  (1) ระดับการก๎าวเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุ (Aging society) หมายถึง สังคมหรือประเทศ
ที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกวําร๎อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศหรือมีประชากรอายุตั้งแตํ 
65 ปีมากกวําร๎อยละ 7 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงวําประเทศนั้นก าลังเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุ  
  (2) ระดับสังคมผู๎สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือประเทศที่
มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกวําร๎อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศหรือมีประชากรอายุตั้งแตํ 
65 ปี มากกวําร๎อยละ 14 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงวําประเทศนั้นเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุโดย
สมบูรณ์ 
  (3) ระดับสังคมผู๎สูงอายุอยํางเต็มที่ (Super-aged society) หมายถึงสังคมหรือ
ประเทศท่ีมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกวํา ร๎อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงวําประเทศ
นั้นเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุอยํางเต็มที่31 

 องค์การอนามัยโลกได๎ให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” คือ บุคคลที่มีอายุ 60 ปี หรือ
มากกวําเมื่อนับตามวัย หรือผู๎ที่สังคมยอมรับวําสูงอายุจากการก าหนดของสังคม หรือผู๎ที่เกษียณอายุ
จากการท างานเมื่อนับตามสภาพเศรษฐกิจ32 การก าหนดชํวงอายุของผู๎สูงอายุในแตํละประเทศยํอม
แตกตํางกันออกไป เหตุเพราะบางประเทศจะน าเกณฑ์ทางด๎านอายุมาเป็นตัวก าหนดวําบุคคลใดอยูํใน
วัยสูงอายุ กลําวคือ สํวนใหญํประเทศที่พัฒนาแล๎วจะถือเอาอายุตั้งแตํ 65 ปีขึ้นไปอยูํในความหมาย
ของ “ผู๎สูงอายุ” ซึ่งเป็นแนวคิดของประเทศทางตะวันตก หรือบางประเทศอาจนิยามผู๎สูงอายุตามอายุ
ก าหนดให๎เกษียณงาน (อายุ 50 หรือ 60 หรือ 65 ปี ) หรือนิยามตามสภาพของรํางกาย โดยผู๎หญิง
สูงอายุอยูํในชํวง 45-55 ปี สํวนชายสูงอายุอยูํในชํวง 55-75 ปี แตํในประเทศที่ก าลังพัฒนา การ
ก าหนดชํวงอายุของผู๎สูงอายุจะถืออายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปเป็นผู๎สูงอายุ33 สํวนบางประเทศ การก าหนด
ความหมายของผู๎สูงอายุได๎น าหลักเกณฑ์ทางด๎านความบกพรํองทางด๎านรํางกายและจิตใจเป็นเกณฑ์
ในการพิจารณา กลําวคือ พิจารณาที่ความสามารถในการท าหน๎าที่ของรํางกายลดลง (Function or 
Biological Age) สติปัญญาการรับรู๎และเรียนรู๎ที่ถดถอยลง (Psychological Age) และภาวะทาง
สังคม คือบทบาทหน๎าที่ สถานภาพในระบบสังคมที่ลดลง (Socio-logical Age)34  

                                           
 31 มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช,  "นยิาม : สังคมผู๎สงูอายุ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 1 พฤศจิกายน 2559.  
แหลํงที่มา:  http://www.stou.ac.th/stouonline/lom/data/sec/Lom12/05-01.html  
 32 World Health Organization, "Definition of an Older or Elderly Person", [Online] Accessed: 2016, 
October 20.  Available from:  http://www.who.int/healthinfo/survey/ageingdefnolder/en/ 
 33 Ibid. 
 34 Ibid. 
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 ประเทศไทยให๎นิยามของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” หมายความวํา บุคคลที่มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป
และมีสัญชาติไทย35 สํวนประเทศสหรัฐอเมริกาความหมายของผู๎สูงอายุจะแตกตํางกันไปตามกฎหมาย
ของแตํละมลรัฐ เชํน มลรัฐเพนซิลเวเนีย ผู๎สูงอายุหมายถึงบุคคลที่อายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไป36 มลรัฐ
แคลิฟอร์เนีย ผู๎สูงอายุหมายถึงบุคคลที่มีอายุตั้งแตํ 65 ปีขึ้นไป37 แตํในมลรัฐอริโซนําไมํได๎ให๎ค านิยาม
ของผู๎สูงอายุแตํถือวําผู๎สูงอายุเป็นบุคคลที่อยูํในกลุํมของผู๎ที่มีภาวะอํอนแอซึ่งเป็นบุคคลที่ไมํสามารถ
ปูองกันตนเองจากการทารุณกรรม การทอดทิ้ง หรือการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ เนื่องจากความ
บกพรํองทางรํางกายและจิตใจ38 
 นอกจากการแบํงกลุํมผู๎สูงอายุในด๎านของอายุ ยังมีการแบํงกลุํมผู๎สูงอายุโดยพิจารณาจาก
การเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติของสภาพรํางกายจิตใจและสังคมของผู๎สู งอายุโดยมีการแบํงผู๎สูงอายุ
ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้  
  (1) วัยสูงอายุตอนต๎น (The young – old) คือ ผู๎สูงอายุที่มีอายุประมาณ 60 – 69 
ปี ซึ่งเป็นชํวงที่ยังแข็งแรงและสามารถชํวยเหลือตนเองได๎อยูํ แตํบางครั้งอาจต๎องพ่ึงพาผู๎อ่ืนบ๎าง 
ผู๎สูงอายุชํวงนี้ยังสามารถที่จะเข๎ารํวมกิจกรรมตํางๆ ทางสังคมได๎  
  (2) วัยสูงอายุตอนกลาง (The middle – old) คือ ผู๎สูงอายุชํวงอายุประมาณ     
70 – 79 ปี เป็นชํวงที่รํางกายยังดีอยูํแตํเริ่มอํอนแอ มีการเจ็บปุวย มีโรคประจ าตัว จึงเป็นชํวงที่
ต๎องการพักผํอน สํงผลให๎ผู๎สูงอายุในชํวงนี้เข๎ารํวมกิจกรรมในสังคมได๎น๎อย  
  (3) วัยสูงอายุตอนปลาย (The old – old) คือผู๎สูงอายุที่มีอายุมากกวํา 80 ปีขึ้นไป 
เป็นชํวงที่ต๎องการความชํวยเหลือจากผู๎อ่ืนมากขึ้น เนื่องจากมีความเจ็บปุวย และสภาพรํางกายที่
เสื่อมสภาพมาก จึงไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎39 

                                           
 35 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 
 36 Pennsylvania Department of Aging, "Protective Services", [Online] Accessed: October 2016, 23 
Available from:  http://www.aging.pa.gov/organization/advocacy-and-protection/Pages/Protective-
Services.aspx 
 37 California Code Penal Section 368 (g) as used in this section, “elder” means any person who is 65 
years old or older. 
 38 Arizona Revise Status, Section 46-451 (9) “Vulnerable adult” means an individual who is eighteen 
years old of age or older and who is unable to protect himself from abuse, neglect or exploitation by others 
because of a physical or mental impairment. 
 39 สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, ความหมายของคุณภาพชีวิต, [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 2 
พฤศจิกายน 2559.  แหลํงที่มา:  
http://61.19.85.180/ulib5//_fulltext/fulltext/133869/20131010_113114_%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%9
7%E0%B8%B5%E0%B9%88%202.pdf  
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 2.2.2 แนวคิดและหลักการในการค๎ุมครองผู๎สูงอายุ 
 ผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิ  เมื่อมีอายุมากขึ้น ผู๎สูงอายุจะมีความเปลี่ยนแปลงใน
หลายด๎าน เชํน การเปลี่ยนแปลงทางด๎านรํางกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ผู๎สูงอายุจึงต๎องมีการ
ปรับตัวอยํางมากในการด ารงชีวิต ผู๎สูงอายุต๎องเปลี่ยนบทบาทเป็นบุคคลที่ต๎องพ่ึงพาบุคคลอ่ืนในการ
ประกอบกิจวัตรประจ าวัน40 การที่ผู๎สูงอายุมีความอํอนแอทางด๎านรํางกายและจิตใจ และชํวยเหลือ
ตนเองไมํได๎ท าให๎ผู๎สูงอายุตกเป็นเปูาหมายและกลายเป็นเหยื่อในการกํออาชญากรรมและการท าร๎าย
หลายรูปแบบ ดังนั้น องค์การสหประชาชาติจึงได๎ประกาศให๎ปี พ.ศ. 2542 เป็นปีสากลวําด๎วยผู๎สูงอายุ 
รัฐบาล องค์กรเอกชน ประชาชน และสถาบัน ตํางๆ ได๎ตระหนักถึงศักดิ์ศรีและคุณคําของผู๎สูงอายุซึ่ง
ได๎ท าประโยชน์ในฐานะ “ผู๎ให๎” แกํสังคมมาโดยตลอด ผู๎สูงอายุจึงควรได๎รับผลในฐานะเป็น “ผู๎รับ” 
จากสังคมด๎วย ปฏิญญาผู๎สูงอายุไทย เป็นพันธกรณีเพ่ือให๎ผู๎สูงอายุได๎มีคุณภาพชีวิตที่ดีให๎ได๎รับการ
คุ๎มครองและพิทักษ์สิทธิ ซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้41 
  ข๎อ 1 ผู๎สูงอายุต๎องได๎รับปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตอยํางมีคุณคําและศักดิ์ศรี 
ได๎รับการพิทักษ์และคุ๎มครองให๎พ๎นจากการถูกทอดทิ้ง และละเมิดสิทธิโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
โดยเฉพาะผู๎สูงอายุที่ไมํสามารถพ่ึงตนเองได๎ และผู๎พิการทีสู่งอาย ุ
  ข๎อ 2 ผู๎สูงอายุควรอยูํกับครอบครัวโดยได๎รับความเคารพรัก ความเข๎าใจ ความเอ้ือ
อาทร การดูแลเอาใจใสํ การยอมรับ บทบาทของกันและกันระหวํางสมาชิกในครอบครัว เพ่ือให๎เกิด
ความสัมพันธ์อันดีในการอยูํรํวมกัน อยํางเป็นสุข 
  ข๎อ 3 ผู๎สูงอายุควรได๎รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู๎ และพัฒนาศักยภาพของตนเอง
อยํางตํอเนื่องเข๎าถึงข๎อมูลขําวสาร และบริการทางสังคมอันเป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิต เข๎าใจถึง
การเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบด๎าน เพ่ือสามารถปรับบทบาทของตนให๎สมวัย 
  ข๎อ 4 ผู๎สูงอายุควรได๎ถํายทอดความรู๎ประสบการณ์ให๎สังคม มีโอกาสได๎ท างานที่
เหมาะสมกับวัยและตามความสมัครใจ โดยได๎รับคําตอบแทนที่เป็นธรรม เพ่ือให๎เกิดความภาคภูมิใจ
และเห็นชีวิตมีคุณคํา 
  ข๎อ 5 ผู๎สูงอายุควรได๎เรียนรู๎ในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ต๎องมีหลักประกัน
และสามารถเข๎าถึงบริการด๎านสุขภาพอนามัยอยํางครบวงจรโดยเทําเทียมกัน รวมทั้งได๎รับการดูแล
จนถึงวาระสุดท๎ายของชีวิตอยํางสงบตามคตินิยม 

                                           
 40 ผํองศรี ศรีมรกต, การพยาบาลผู๎ใหญํและผู๎สูงอายุที่มีปัญหาสุขภาพ เลํม1, หน๎า 3-4.  
 41 ศูนย์ศตวรรษิกชน มหาวิทยาลัยมหิดล,  "ปฏิญญาผู๎สูงอายุไทย ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 19 พฤศจิกายน 2559.  
แหลํงที่มา:  
http://www.thaicentenarian.mahidol.ac.th/tecic/index.php?option=com_content&view=article&id=50:2009-05-
27-07-45-52&catid=39:policy&Itemid=60  
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  ข๎อ 6 ผู๎สูงอายุสํวนใหญํพ่ึงพาตนเองได๎ สามารถชํวยเหลือครอบครัวและชุมชนมี
สํวนรํวมในสังคมเป็นแหลํงภูมิปัญญาของคน รุํนหลัง มีการเข๎าสังคม มีนันทนาการที่ดี และมี
เครือขํายชํวยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชน 
  ข๎อ 7 รัฐโดยการมีสํวนรํวมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม ต๎อง
ก าหนดนโยบายและแผนหลักด๎านผู๎สูงอายุ สํงเสริมและประสานให๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องด าเนินการ
อยํางตํอเนื่องให๎บรรลุผลตามเปูาหมาย 
  ข๎อ 8 รัฐโดยการมีสํวนรํวมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม ต๎องตรา
กฎหมายวําด๎วยผู๎สูงอายุ เพ่ือเป็นหลักประกันและการบังคับใช๎ในการพิทักษ์สิทธิ คุ๎มครองสวัสดิภาพ 
และจัดสวัสดิการแกํผู๎สูงอายุ 
  ข๎อ 9 รัฐโดยการมีสํวนรํวมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม ต๎อง
รณรงค์ปลูกฝังคํานิยมให๎สังคมตระหนักถึงคุณคําของผู๎สูงอายุตามวัฒนธรรมไทยที่เน๎นความกตัญญู
กตเวทีและเอ้ืออาทรตํอกัน 
 ผู๎สูงอายุเป็นประชากรวัยพ่ึงพิง คือประชากรที่เลี้ยงดูตนเองไมํได๎ และต๎องให๎วัยอ่ืนๆ เป็น
ผู๎ดูแลเชํนเดียวกับเด็ก42  เพ่ือที่จะให๎เข๎าใจมากข้ึน ผู๎ศึกษาจะอธิบายแนวคิดที่ผู๎สูงอายุควรได๎รับความ
คุ๎มครองมากกวําบุคคลอ่ืนๆ โดยจะเปรียบเทียบกับกรณีเด็กดังนี้ 
 เด็กเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอ เปราะบาง และต๎องได๎รับเลี้ยงดูและพัฒนาตนเองการดูแลปกปูอง
โดยผู๎ที่เป็นบิดามารดา หรือผู๎ปกครอง อยํางเหมาะสม และต๎องไมํถูกละเมิดสิทธิเด็ก เมื่อเด็กถูก
ละเมิดสิทธิเด็กเชํนการท าร๎าย ทารุณกรรมเด็ก การลํวงละเมิดทางเพศ กฎหมายไทยได๎มีการบัญญัติ
พระราชบัญญัติคุ๎มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ไว๎เป็นการเฉพาะเพ่ือให๎ความคุ๎มครองแกํเด็ก เชํน เรื่องการ
ปฏิบัติตํอเด็กซึ่งได๎มีการก าหนดอ านาจหน๎าที่ผู๎ปกครองเกี่ยวกับ การให๎การอุปการะเลี้ยงดู ก าหนดข๎อ
ห๎ามที่ผู๎ปกครองต๎องไมํกระท าตํอเด็ก การก าหนดข๎อห๎ามที่ห๎ามกระท าตํอเด็กไมํวําเด็กจะยินยอม
หรือไมํก็ตาม  การให๎ความคุ๎มครองหรือสงเคราะห์เด็กในกรณีที่ผู๎ปกครองไมํอยูํในสภาพที่จะกระท า
ได๎  การก าหนดให๎แจ๎งหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเมื่อเห็นเด็กตกอยูํในสภาพที่ต๎องได๎รับการชํวยเหลือ โดยผู๎
ที่แจ๎งโดยสุจริตได๎รับความคุ๎มครองตามกฎหมาย รวมทั้งการก าหนดอ านาจและหน๎าที่ของเจ๎าหน๎าที่
เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน๎าที่ตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองเด็ก  
 มาตรการที่กฎหมายได๎ก าหนดเพ่ือที่จะมุํงคุ๎มครองเด็ก กฎหมายมองวําเด็กไมํสามารถที่จะ
ชํวยเหลือดูแลตนเองหรือปกปูองตนเองได๎อยํางเต็มที่ เพราะสภาพรํางกายและจิตใจที่ยังเป็นเด็ก และ
กรณีที่เด็กถูกท าร๎าย เด็กอาจจะอํอนวัยเกินกวําที่จะปกปูองตนเองได๎ บางครั้งเด็กยังไมํสามารถที่จะ

                                           
 42 ศูนย์จริยธรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, การเรียนร๎ูตํอเนื่องส าหรับ
วัยสูงอายุ: ศาสตร์แหํงชีวิตเพ่ือการสูงวัยอยํางมีคุณภาพ (กรุงเทพมหานคร: 2550), หน๎า 69. 
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เข๎าใจได๎วําตนเองถูกท าร๎ายหรือสิ่งใดที่เกิดขึ้นกับตนเอง และสํวนใหญํการท าร๎ายที่เกิดขึ้นกับเด็กจะ
เกิดจากการกระท าของบุคคลที่ใกล๎ชิดกับเด็ก เชํน พํอแมํ ผู๎ดูแล หรือสมาชิกคนอ่ืนๆในครอบครัว ซึ่ง
หากการท าร๎ายเกิดขึ้นโดยบุคคลดังกลําวยํอมเป็นการยากที่จะแจ๎งเหตุให๎ต ารวจหรือเจ๎าหน๎าที่ได๎
ทราบ43  
 กรณีการกระท าความรุนแรงภายในครอบครัวพบวําผู๎ที่ตกเป็นเหยื่อจากการกระท าความ
รุนแรงสํวนใหญํเป็นเด็ก ผู๎หญิง และผู๎สูงอายุ ซึ่งลักษณะของการกระท าผิดในสํวนของเด็กและ
ผู๎สูงอายุจะมีรูปแบบของการถูกกระท าที่คล๎ายคลึงกันที่โดยมักถูกท าร๎าย ถูกละเลยไมํดูแล การถูก
ทอดทิ้ง นอกจากนี้ เด็กและผู๎สูงอายุจะตกเป็นเหยื่อจากการกระท าความผิดของบุคคลอ่ืนได๎งําย 
เนื่องจากเด็กและผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอ44  อีกทั้งเด็กและผู๎สูงอายุตํางต๎องพ่ึงพาผู๎อ่ืนในการ
ด ารงชีวิต และไมํสามารถท่ีจะแสดงออกหรือพูดในสิ่งที่ตนต๎องการได๎อยํางเต็มที่45  
 แม๎วําการกระท าความผิดตํอเด็กและผู๎สูงอายุจะมีความคล๎ายคลึงกัน เพราะเด็กและผู๎สูงอายุ
มีสภาพรํางกาย จิตใจ และปัจจัยแวดล๎อมอ่ืนที่ท าให๎ตกเป็นผู๎เสียหายในการกระท าความผิดได๎งําย แตํ
กฎหมายที่ใช๎ในการคุ๎มครองเด็กและผู๎สูงอายุแตกตํางกันมาก ทั้งที่สภาพของเด็กและผู๎สูงอายุที่เป็น
ผู๎เสียหายในคดีอาญามีองค์ประกอบที่คล๎ายคลึงกัน แตํจะแตกตํางกันคือเด็กอยูํในวัยเยาว์ มีความไร๎
เดียงสา อํอนตํอโลก รํางกายและจิตใจก าลังเจริญเติบโตเป็นผู๎ใหญํในอนาคตจึงท าให๎เด็กต๎องมี
ผู๎ปกครองคอยปกปูองเลี้ยงดูเด็ก สํวนผู๎สูงอายุจะกลับกันคือผู๎สูงอายุจะมีอายุมากขึ้น เป็นผู๎ที่ผําน
ประสบการณ์ด๎านตํางๆ ในชีวิต แตํสภาพรํางกายและความสมรรถภาพในการท างานตํางๆ ถดถอย
ลดลงตามธรรมชาติของอายุที่เพ่ิมมากขึ้น และยากที่จะชํวยเหลือตนเองได๎ ผู๎สูงอายุจึงต๎องมีผู๎ดูแลที่
คอยชํวยเหลือในเรื่องตํางๆ ไมํตํางกับเด็กที่ต๎องมีผู๎ปกครอง แตํจะเห็นได๎วํากฎหมายไทยมี
พระราชบัญญัติคุ๎มครองเด็กซึ่งจะคุ๎มครองดูแลสวัสดิภาพของเด็ก และมีพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุที่ให๎
ความคุ๎มครองผู๎สูงอายุในด๎านสวัสดิการตํางๆ เชํนกัน 
 นอกจากกรณีของการคุ๎มครองดูแลสวัสดิภาพความเป็นอยูํ และการปกปูองคุ๎ มครองเด็กที่
กลําวมาแล๎ว กรณีเด็กมีสํวนเกี่ยวข๎องกับคดีไมํวําเด็กจะอยูํในฐานะของผู๎เสียหายหรือผู๎กระท า
ความผิด ประเทศไทยมีกฎหมายในการค๎ุมครองเด็กในกรณีดังกลําวเป็นการเฉพาะคือพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.  2553 โดย
พระราชบัญญัตินี้จะมีเกณฑ์ในการพิจารณาคดีเด็กให๎เหมาะสมกับสภาพของเด็ก เชํน ก าหนดให๎มีการ

                                           
 43 Leah E. Daigle, Victimology the Essential (USA: SAGE Publication, 2013), pp. 151-153. 
 44 Emilio C. Viano, Critical Issue in Victimology International Perspectives (New York: Springer 
Publishing, 1992), pp. 38-39. 
 45 Patricia Brownell, Jacquelin Berman, and Antoinette Nelson, "Grandparents Raising Grandchildren: 
The Risks of Caregiving, Elder Abuse: Select Papers from the Prague World Congress on Family Violence: 9. 
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ท าการสอบสวนเบื้องต๎นของเด็กในสถานที่ๆ เหมาะสม การแตํงตั้งที่ปรึกษากฎหมายให๎กับเด็กในการ
สอบสวน การให๎มีที่ปรึกษากฎหมายในศาล และที่ปรึกษากฎหมายจะต๎องมีความรู๎เกี่ยวกับจิตวิทยา 
การสังคมสงเคราะห์ และความรู๎อ่ืนๆที่เหมาะสม การพิจารณาคดีโดยลับในคดีที่เด็กเกี่ยวข๎องแม๎วํา
เด็กจะเป็นจ าเลยต๎องไมํพิจารณาคดีปะปนกับคดีธรรมดา หรือการตั้งผู๎ปกครองให๎กับเด็กในกรณีที่ไมํ
มีบิดามารดาเพ่ือปกครองผู๎เยาว์และทรัพย์สิน นอกจากนี้ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาได๎
มีบทบัญญัติที่คุ๎มครองกรณีที่เด็กอายุไมํเกิน 18 ปีเป็นผู๎เสียหายโดยก าหนดให๎การสอบปากค าในคดี
ความผิดเกี่ยวกับเพศ ชีวิตและรํางกาย เสรีภาพ กรรโชก ชิงทรัพย์ ปล๎นทรัพย์ และความผิดอ่ืนๆ 
หรือคดีความผิดที่มีโทษจ าคุกซึ่งเด็กเป็นผู๎เสียหายหรือพยานร๎องขอ ให๎พนักงานสอบสวนแยกกระท า
เป็นสํวนสัดในสถานที่ที่เหมาะสมกับเด็ก และให๎มีนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ บุคคลที่เด็ก
ร๎องขอ และพนักงานอัยการรํวมอยูํในการสอบปากค าเด็กด๎วย46   
 แม๎วําบางครั้งเด็กจะมิใชํผู๎เสียหายแตํเป็นผู๎กระท าความผิดยังได๎รับการคุ๎มครอง เพราะความ
เป็นผู๎เยาว์ แตํผู๎สูงอายุที่มีความอํอนแอเชํนเดียวกันเด็ก กรณีที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุ กฎหมายกลับ
ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเชํนเดียวกับผู๎เสียหายในกรณีทั่วไปซึ่งไมํได๎ให๎ความคุ๎มครอง
เป็นพิเศษเชํนเดียวกับกรณีของเด็ก ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่โดยสภาพและปัจจัยหลายๆ อยําง
ควรได๎รับความคุ๎มครองมากกวํากรณีบุคคลทั่วไป กลับไมํได๎รับการคุ๎มครองจากกฎหมายอยํางที่ควร
จะเป็น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจึงควรได๎รับการคุ๎มครองทางกฎหมายที่เป็นธรรมมากข้ึน 
 
2.3 การกระท าความผิดต่อผู้สูงอายุ 
 2.3.1 ทฤษฎีวําด๎วยการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ  
  1) ทฤษฎีภายในตัวบุคคล (Intraindividual Theories) คือการที่ผู๎กระท าความผิดมีความ
ผิดปกติในตัวเองท าให๎ผู๎กระท าความผิดแสดงออกด๎วยความรุนแรง ผู๎กระท าความผิดจะมีลักษณะ
พิเศษที่แตกตํางกับบุคคลทั่วไป เชํน การติดสุราหรือยาเสพติด ความผิดปกติทางจิต หรือความปัญญา
อํอน การสื่อสารและสืบทอดพฤติกรรมระหวํางรุํน และการไมํสามารถที่จะยอมรับความผิดหวังใน
ชีวิตได๎47 
 2) ทฤษฎีด๎านสถานการณ์ (Situational Aspects) คือสถานการณ์ที่อธิบายถึงการกระท า
ความรุนแรงและการละเลยผู๎สูงอายุ ท าให๎เห็นปัจจัยทางด๎านสังคม สภาพแวดล๎อม และสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจของเหยื่อและผู๎กระท าผิด ปัจจัยรํวมสํวนหนึ่งรวมไปถึงการต๎องพ่ึงพาอาศัย ความเครียด 
และความโดดเดี่ยวทางสังคม ผู๎สูงอายุอาจตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเนื่องจากผู๎สูงอายุมีความจ าเป็นที่

                                           
 46 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 133 ทวิ  
 47 Willam G. Doerner and Steven P. Lab, Victimology (USA: Anderson Publishing, 2012), pp. 319-322. 
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ต๎องพ่ึงพาผู๎ดูแลในการด ารงชีพ บางกรณีผู๎กระท าความผิดต๎องพ่ึงพาทางการเงินจากผู๎สูงอายุที่ถูกท า
ร๎าย การกระท าความผิดจะเกิดขึ้นได๎หากผู๎ดูแลเกิดความไมํพอใจผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแลของตน
อยํางรุนแรง และเก็บความรู๎สึกไว๎ อีกสาเหตุหนึ่งที่กํอให๎เกิดการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ คือ 
ความโดดเดี่ยวจากสังคมของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง การขาดการสนับสนุนจากครอบครัวยิ่งท าให๎ภาวะที่ต๎อง
พ่ึงพาและความเครียดยิ่งแยํลง เมื่อน าการพ่ึงพา ความเครียด ความโดดเดี่ยวจากสังคม และ
สถานการณ์แวดล๎อมเข๎าด๎วยกัน ยํอมกํอให๎เกิดการท าร๎ายและละเลยได๎อยํางรวดเร็ว รวมไปถึงการ
กระท าความรุนแรงรูปแบบอื่นๆด๎วย48 
 3) ทฤษฎีความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล (Symbolic Interactionism) คือการที่บุคคลต๎องมี
การปรับเปลี่ยนสถานะเมื่อชํวงเวลาเปลี่ยนแปลงไป การกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุท าให๎เห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงสถานะของพํอแมํกับลูก จากที่พํอแมํเป็นผู๎ที่ต๎องดูแลลูกกลับกลายมาเป็นพํอแมํต๎อง
พ่ึงพาลูก โดยเฉพาะพํอแมํที่มีสภาพรํางกายเสื่อมถอยอยํางมากจะมีความต๎องการในด๎านตํางๆ  และ
ต๎องอาศัยความชํวยเหลือจากลูกอยํางที่ไมํเคยเป็นมากํอน เป็นการปรับเปลี่ยนสถานะและบทบาท
ใหมํ โดยมีบุคคลหลายคนที่ไมํได๎เตรียมความพร๎อมและไมํเต็มใจที่รับหน๎าที่ความรับผิดชอบนี้ และ
น าไปสูํการท าร๎ายและละเลยผู๎สูงอายุ ผู๎สูงอายุอาจมีความรู๎สึกวําตนเองเป็นภาระกับผู๎ดูแล หรือ
ผู๎สูงอายุบางคนอาจรู๎สึกวําผู๎ดูแลเรียกร๎องมากเกินไป เชํน ร๎องขอให๎ผู๎สูงอายุต๎องท าสิ่งที่ไมํมีเหตุมีผล 
หรือไมํสามารถท าตามหรือท าผิดจากที่ผู๎สูงอายุต๎องการ ท าให๎ผู๎สูงอายุตํอต๎าน ตะโกนใสํหรือแสดง
อารมณ์ที่กราดเกรี้ยว ก๎าวกํายความเป็นสํวนตัวของผู๎ดูแล หรือกระท าสิ่งที่ไมํเหมาะสม ซึ่งสํงผลให๎
ผู๎ดูแลมองวําความต๎องการของผู๎สูงอายุและการกระท านั้นไมํเหมาะสม จากพฤติกรรมดังกลําวของ
ผู๎สูงอายุและผู๎ดูแลสามารถที่จะน าไปสูํการท าร๎ายหรือละเลย หรือสํงผลเป็นการกระท าที่รุนแรงได๎
โดยงําย49 
 4) ทฤษฏีการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social Exchange) มีความเกี่ยวพันกับแนวคิดทั้ง
สถานการณ์ (Situational) และ ความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล (Symbolic Interactionist) เป็นการ
แลกเปลี่ยนทางสังคมท่ีทั้งสองฝุายตํางโต๎ตอบการกระท ากันอยํางเหมาะสม แตํละฝุายจะได๎รับสิ่งตอบ
แทนและได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสม แนวคิดนี้มองวํา เมื่อผู๎สูงอายุมีความชรามากขึ้น ยํอมพ่ึงพาผู๎อ่ืน
มากขึ้น ในขณะเดียวกันสิ่งที่จะตอบแทนให๎ในความสัมพันธ์กลับลดน๎อยลง ยิ่งเมื่อเวลาผํานไปความ
สมดุลในความสัมพันธ์ที่ต๎องมีการแลกเปลี่ยนยิ่งหมดไป ผู๎สูงอายุที่อยูํในความสัมพันธ์เชํนนั้นอาจ
ตอบสนองด๎วยความรู๎สึกผิดและเกิดความกังวลใจ และตระหนักได๎วําตนเองไมํมีอ านาจในการควบคุม
ความสัมพันธ์อีกตํอไป และผู๎ดูแลอาจเกิดความรู๎สึกวําไมํเป็นธรรมกับตนเอง และรับรู๎ได๎วําสิ่งที่ตนท า

                                           
 

48 Ibid. 
 49 Ibid. 
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ได๎สิ่งตอบแทนกลับมาน๎อยมาก และอาจตอบสนองด๎วยการท าร๎ายหรือละเลยผู๎สูงอายุเป็นการตอบ
แทน โดยผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎ายจะยอมรับการกระท านั้นอยํางเงียบๆ เพราะตนเองต๎องอยูํในสถานะที่
ต๎องพ่ึงพาบุคคลที่ท าร๎ายตนเอง50 
 5) ทฤษฎีทัศนคติของสังคม (Social Attitudes) ทฤษฎีนี้จะอธิบายถึงทัศนคติของสังคมที่มี
ตํอภาวะความชรา และผู๎สูงอายุ แม๎วําทัศนคติของสังคมที่มีตํอสองสิ่งนั้นจะไมํได๎กํอให๎เกิดการท าร๎าย
และทอดทิ้ง แตํความเห็นของสังคมกลับท าให๎งํายตํอการกระท าความผิดที่จะเกิดขึ้น การกระท า
ความผิดที่ใช๎อายุเป็นเกณฑ์ในการก าหนดความเป็นผู๎สูงอายุ ท าให๎ผู๎สูงอายุอยูํในสถานะที่ถูกลดคุณคํา
ลงจากที่เป็นหัวหน๎าครอบครัวสามารถควบคุมลูกของตนและสามารถท่ีจะวํากลําวตํางๆได๎ ซึ่งบางครั้ง
อาจกํอให๎เกิดความไมํพอใจขึ้นระหวํางพํอแมํกับลูกของตนในอดีต อาจจะแสดงออกขึ้นมาได๎เมื่อพํอ
แมํต๎องกลายเป็นฝุายที่พ่ึงพาลูกในการดูแลและชํวยเหลือ51 
 ครอบครัวสมัยใหมํได๎เปลี่ยนจากครอบครัวขยายเป็นครอบครัวเดี่ยว และมีความหํางเหินจาก
สมาชิกในครอบครัวที่เป็นผู๎สูงอายุ และไมํสามารถที่จะชํวยเหลือได๎ทันที การที่อายุขัยของคนเพ่ิม
สูงขึ้นและความเจริญก๎าวหน๎าทางการแพทย์ที่ท าให๎มนุษย์มีชีวิตที่ยืนยาว และต๎องเผชิญกับวัยชรา
อยํางที่ไมํเคยเป็นมากํอน ผู๎สูงอายุมีความเสื่อมถอยทางรํางกายและขาดอ านาจทางการเงิน และการที่
ผู๎สูงอายุไมํได๎ท างานท าให๎รู๎สึกไร๎คํา สํงผลให๎ทัศนคติของสังคมคิดวําการท าร๎ายและละเลยผู๎สูงอายุ
เป็นสิ่งที่ยอมรับได๎52    
 6) ทฤษฎีความเครียดของผู๎ดูแล (Caregiver Stress) ความเครียดในบทบาทของผู๎ดูแล คือ
ความรู๎สึกยากล าบากในการดูแลผู๎สูงอายุ และการท าหน๎าที่ในบทบาทตํางๆ ให๎สมบูรณ์ เชํน ทาง
รํางกายและจิตใจ ทางด๎านสังคม ทางด๎านการท างาน และสัมพันธภาพในครอบครัว โดยสาเหตุที่ท า
ให๎ผู๎ดูแลเกิดความเครียดในการดูแลแบํงระดับความเครียดของผู๎ดูแลดังนี้    
 ความเครียดระดับแรกเกิดจากหน๎าที่ในการดูแล เนื่องจากผู๎สูงอายุที่ตนดูแลไมํสามารถที่จะ
ชํวยเหลือตนเอง ผู๎ดูแลต๎องชํวยเหลือผู๎สูงอายุในการประกอบกิจวัตรประจ าวัน ต๎องอยูํกับผู๎สูงอายุ
แทบจะตลอดเวลา รวมไปถึงพฤติกรรมของผู๎สูงอายุที่แสดงออกตํอผู๎ดูแลเพ่ือแสดงถึงความต๎องการ
ด๎านตํางๆ บางครั้งอาจมีความต๎องการที่มากเกินไปในความรู๎สึกของผู๎ดูแลได๎ 
 ความเครียดระดับที่สองคือความรู๎สึกของตัวผู๎ดูแลที่มีตํอสิ่งที่ เกิดขึ้นกับตนเองที่เป็น
ความเครียดในระดับแรกที่กลําวมา โดยพิจารณาจากความเครียดและภาพโดยรวมในการรักษา  
ผู๎ดูแลบางสํวนจะเกิดความรู๎สึกอารมณ์เสียที่ผู๎สูงอายุมักถามค าถามเดิมซ้ าๆ  

                                           
 50 Ibid. 
 

51 Ibid. 
 52 Ibid. 
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 ความเครียดระดับที่สามเป็นผลที่กระทบตํอตัวผู๎ดูแลในด๎านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการด าเนิน
ชีวิตจากการดูแลและการจัดหาสิ่งตํางๆ ความพร๎อมทางด๎านการเงิน โดยเฉพาะหากผู๎ดูแลต๎องท างาน
อ่ืนด๎วยในเวลาเดียวกันเพ่ือหารายได๎ เกิดความเครียดจากการที่ต๎องหาเงินมาใช๎จําย ผู๎ดูแลไมํมีเวลา
ให๎กับตนเอง ท าให๎ขาดการดูแลตนเองเกิดปัญหาสุขภาพ สูญเสียความเป็นตัวของตัวเอง53 
 นอกจากนี้ พ้ืนฐานทางอารมณ์ของผู๎ดูแล ประสบการณ์ในการดูแล ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว และการอาศัยในครัวเรือนเดียวกับหรือตํางกันของผู๎ดูแลกับผู๎สูงอายุ มีผลตํอความเครียด
ในการดูแลผู๎สูงอายุ54  ผู๎ดูแลที่ไมํใชํบุคคลในครอบครัวของผู๎สูงอายุจะมีความเครียดที่มากกวําผู๎ดูแลที่
เป็นญาติหรือบุคคลในครอบครัวของผู๎สูงอายุ เนื่องจากผู๎ดูแลไมํเคยมีความใกล๎ชิดสนิทสนมกับ
ผู๎สูงอายุที่ต๎องดูแลมากํอน ท าให๎ต๎องปรับตัวเป็นอยํางมากในการท าหน๎าที่ผู๎ดูแลผู๎สูงอายุ55 และผู๎ดูแล
ต๎องพยายามรักษาความสมดุลในการท าสิ่งอ่ืนที่ต๎องรับผิดชอบไปพร๎อมกัน ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุที่ต๎องพ่ึงพาผู๎ดูแลกํอให๎เกิดความเครียดแกํผู๎ดูแล และความเครียดดังกลําวจะท าให๎ผู๎ดูแลท า
ร๎ายผู๎สูงอายุ56 

                                                    
 2.3.2 สาเหตุและปัจจัยของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 Goldsmith และ Thomas ได๎อธิบายสาเหตุที่ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายหรือถูกกระท าโดยอาชญา
กรไว๎ดังนี้  
  1. ผู๎สูงอายุมีรายได๎น๎อยหรือลดลงมาก ดังนั้น ผลของการสูญเสียทรัพย์สินจากการ
โจรกรรมจึงมีมากกวําผลที่มีตํอคนกลุํมอายุอ่ืนๆ 
  2. ผู๎สูงอายุมักจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมประเภทเดียวกันซ้ าแล๎วซ้ า อีกโดย
อาชญากรรมกลุํมเดียวกัน 
  3. ผู๎สูงอายุมีแนวโน๎มที่จะอาศัยอยํางโดดเดี่ยว และถูกโดดเดี่ยวจากสังคม 
  4. ผู๎สูงอายุมีก าลังความแข็งแรงทางรํางกายลดลง มีความสามารถน๎อยที่จะปูองกัน
ตนเอง หรือหลบหนีจากสถานการณ์ที่เป็นภัย 

                                           
 53 Robert C. Davis, Arthur J. Lurigio, and Susan Herman, Victim of Crime (USA:: Sage Publications, 
2013), pp. 169-170. 
 54 คัทรียา รัตนวิมล, "ความเครียดในบทบาทของผู๎ดูแลผูส๎ูงอายุที่อยูํในภาวะพ่ึงพา: กรณีศึกษาในเขตเทศบาลเมือง 
จังหวัดสุโขทัย" (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2545), หน๎า 30-33. 
 55 ขนิษฐา บุญแสง, "ความสมัพันธ์ระหวํางปัจจัยสํวนบุคคล ความร๎ูในการดูแลผู๎สูงอายุ ทัศนคติตํอการดูแลผู๎สงูอายุ 
กับความเครียดในงานเลี้ยงผู๎สงูอายุในสถานสงเคราะห์คนชรา" (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ คณะ
พยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2550), หน๎า 4. 
 56 Robert C. Davis, Arthur J. Lurigio, and Susan Herman, Victim of Crime, pp. 167-168. 
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  5. ผู๎สูงอายุมีแนวโน๎มที่จะเผชิญกับความเจ็บปุวยทางสภาพรํางกาย ปัญหาเกี่ยวกับ
สายตา และการได๎ยิน 
  6. ผู๎สูงอายุมีความเปราะบางทางรํางกาย หากจะปูองกันตนเอง อาจถูกท าร๎ายให๎
บาดเจ็บได๎งํายกวําคนวัยอ่ืนๆ เชํน กระดูกหักงํายกวํา และหายยากกวํา ผู๎สูงอายุจึงจะไมํพยายาม
ตํอต๎านเมื่อถูกท าร๎าย 
  7. พวกอาชญากรมองเห็นความเสื่อมถอยทางด๎านกายภาพของผู๎สูงอายุ พวก
อาชญากรจึงหาเปูาหมายของอาชญากรรมท่ีเป็นผู๎สูงอายุ 
  8. ผู๎สูงอายุมีแนวโน๎มที่จะอาศัยอยูํในชุมชนหรือบริเวณท่ีมีความเสี่ยงตํอการเกิด
อาชญากรรมสูง จึงพบวําผู๎สูงอายุอยูํใกล๎กับกลุํมคนที่มีแนวโน๎มที่จะกํออาชญากรรม เชํน คนตกงาน 
เป็นต๎น 
  9. ก าหนดวันเวลาของการได๎รับบ าเหน็จ บ านาญ และเงินสวัสดิการของผู๎สูงอายุจะ
เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไป จึงท าให๎งํายตํอการกํออาชญากรรม 
  10. ผู๎สูงอายุมักจะเดินทางโดยการขนสํงสาธารณะ เนื่องจากมีข๎อจ ากัดทางกายภาพ
และการเงิน จึงมีผู๎สูงอายุสํวนน๎อยที่จะขับรถเอง หรือมีรถยนต์เป็นของตนเอง เมื่อผู๎สูงอายุเดินทาง
โดยขนสํงสาธารณะ จึงมีโอกาสตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได๎งําย 
  11. ผู๎สูงอายุมักตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงโดยใช๎เลํห์เหลี่ยมเพทุบายได๎มากกวํา 
  12. ผู๎สูงอายุต๎องประสบกับอาชญากรรมในอัตราสูงที่สุดเกี่ยวกับการลักทรัพย์ การ
วิ่งราว การล๎วงกระเป๋า ซึ่งมีลักษณะการกระท าตํอตัวบุคคลโดยตรง 
  13. การรับรู๎เกี่ยวกับความเปราะบางของผู๎สูงอายุที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม มีผล
ตํอเสรีภาพในการเดินทางของผู๎สูงอายุ ท าให๎ผู๎สูงอายุกลัวและปฏิเสธที่จะไปเดินเที่ยวนอกบ๎านจึง
สํงผลทางลบตํอผู๎สูงอายุ 
  14. ผู๎สูงอายุมีสถานภาพทางสังคมและภาพลักษณ์ที่เสื่อมถอยลง เมื่อผู๎สูงอายุ
ประสบกับอาชญากรรมจึงมีแนวโน๎มที่จะไมํไปแจ๎งความกับต ารวจ 
  15. ความกลัวของผู๎สูงอายุพบวํา ผู๎สูงอายุเพศหญิงเป็นกลุํมที่กลัวมากกวําเพศชาย 
ผู๎สูงอายุผิวด ามีความกลัวมากกวําผู๎สูงอายุผิวขาว ผู๎สูงอายุที่อยูํในเมืองจะกลัวมากกวําคนที่อยูํชาน
เมือง หรือชนบท ผู๎สูงอายุที่มีความยากจนจะมีความกลัวมากกวําคนชั้นกลางหรือคนที่มีรายได๎สูง57 
  
 
 

                                           
 

57 บุษยมาส สินธปุระมา, สังคมวิทยาความสูงอาย,ุ หน๎า 79-80. 
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 ปัจจัยและความเสี่ยงที่กํอให๎เกิดการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 ปัญหาการท าร๎ายผู๎สูงอายุจะจ ากัดอยูํเพียงแตํเรื่องภายในครอบครัว ตํอมาองค์การอนามัย
โลกได๎มีการศึกษาท้ังในด๎านจิตวิทยา สังคมวิทยา นักวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับวัยชรา และความรุนแรงใน
ครอบครัว เพ่ือความสะดวกในการศึกษาการท าร๎ายผู๎สูงอายุที่คํอนข๎างมีความซับซ๎อนและมีหลาย
ปัจจัยที่เข๎ามาเกี่ยวข๎อง ปัจจัยแวดล๎อมของการเกิดการท าร๎ายผู๎สูงอายุใน 4 ระดับ คือ ตัวบุคคล 
(Individual) ความสัมพันธ์ (Relationship) ชุมชน (Community) และสังคม (Society) ดังนี้ 

1) ปัจจัยด๎านตัวบุคคล (Individual) 

 บุคคลจะมีวิธีชีวิตที่แตกตํางกัน การด าเนินชีวิตของบุคคลแตํละคนมีสํวนท าให๎บุคคลเหลํานั้น
เป็นผู๎กระท าความผิด58 

2) ปัจจัยด๎านความสัมพันธ์ (Relationship) 

 ความสัมพันธ์แตํเดิมระหวํางผู๎ดูแลและผู๎สูงอายุที่ได๎รับการดูแลกํอนที่จะมีการท าร๎ายเกิดขึ้น 
ผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแลของผู๎ดูแลจะมีความเสี่ยงในการถูกท าร๎ายมากกวํากรณีอ่ืน  เมื่อผู๎กระท า
ความผิดเป็นบุคคลที่ใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุ ความรักและผูกพันระหวํางผู๎ถูกท าร๎ายและผู๎ท าร๎ายสํง
ผลกระทบตํอความพยายามที่จะเข๎าไปชํวยเหลือได๎59 

3) ปัจจัยด๎านชุมชนและสังคม (Community and Society) 

  การแยกตัวออกจากสังคมเป็นสิ่งที่ท าให๎เกิดการท าร๎ายผู๎สูงอายุ ผู๎สูงอายุที่อยูํคนเดียว
สามารถเป็นได๎ทั้งสาเหตุและผลลัพธ์ที่เกิดจากการท าร๎าย การที่ผู๎สูงอายุอาศัยอยูํโดยล าพัง เป็นการ
เพ่ิมความเสี่ยงที่ท าให๎ผู๎สูงอายุเหมาะที่จะเป็นเปูาหมายในการกํออาชญากรรม60 

 แม๎วําปัจจัยทางด๎านสังคมจะเป็นปัจจัยเสี่ยงอยํางหนึ่งที่ส าคัญกับการท าร๎ายผู๎สูงอายุทั้งใน
ประเทศที่พัฒนาแล๎วและประเทศที่ก าลังพัฒนา เรื่อง อายุ เพศ วัฒนธรรม ประเพณี และความ
รุนแรงในสังคมเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให๎เกิดการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ ผู๎ที่มีอายุมากจะถูกมองวําเป็น
ผู๎ที่เจ็บปุวยเรื้อรัง อํอนแอ ต๎องพ่ึงพาผู๎ อ่ืน เป็นสิ่งที่ท าให๎ผู๎สูงอายุด๎อยคําตํอการที่รัฐบาลหรือ
ครอบครัวจะดูแล และเป็นเปูาหมายที่จะถูกแสวงหาประโยชน์ได๎งําย61 
 นอกจากนี้ ปัจจัยด๎านเศรษฐกิจ ที่อยูํอาศัย และความสามารถทางรํางกายที่ถดถอยลงแสดง
ถึงความงํายตํอการตกเป็นเหยื่อ สถานะภาพทางเศรษฐกิจของผู๎สูงอายุมีผลอยํางมากตํอชีวิตในด๎าน

                                           
 58 Who Health Organization, World Report on Violence and Health (Geneva: World Health 
Organization, 2002), pp. 130-132. 
 

59 Ibid. 
 60 Willam G. Doerner and Steven P. Lab, Victimology, p. 305. 
 61 Who Health Organization, World Report on Violence and Health, pp. 130-132. 
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ตํางๆ ซึ่งเงื่อนไขทางเศรษฐกิจจะเชื่อมโยงกับสภาพความเป็นอยูํ ผู๎สูงอายุที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจจะ
อาศัยอยูํในยํานที่พักอาศัยที่มีความเกําแกํและเสื่อมโทรม มีความหลากหลายทางเชื้อชาติ โดยผู๎อาศัย
จะมาอยูํเป็นการชั่วคราวและมีคนย๎ายเข๎าออกอยูํเสมอ ซึ่งยํานที่พักอาศัยเชํนนี้มีแนวโน๎มที่จะเกิด
อาชญากรรมได๎บํอยครั้ง และจะมีผู๎อยูํอาศัยที่มีพฤติกรรมผิดปกติ และดึงดูดบุคคลภายนอกเข๎ามากํอ
อาชญากรรม62   
 
 2.3.3 ประเภทของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 องค์การอนามัยโลกได๎ก าหนดรูปแบบการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุไว๎ 8 ประเภทดังนี้ 

  1) การท าร๎ายทางรํางกาย (Physical Abuse) เป็นการกระท าการใดๆ ที่เป็นการท า
ร๎ายผู๎สูงอายุให๎ได๎รับอันตรายแกํรํางกาย ซึ่งท าให๎ผู๎สูงอายุได๎รับบาดเจ็บและเจ็บปวด เชํน การตบหน๎า 
การทุบตี การผูกมัดอยํางไมํเหมาะสม รวมถึงการใช๎ยาเกินขนาดด๎วย 
  2) ความท าร๎ายทางจิตใจ (Psychological Abuse) เป็นการแสดงพฤติกรรมที่ไมํ
เหมาะสมท าให๎ผู๎สูงอายุรู๎สึกหวาดกลัว เครียด ไมํให๎เกียรติ เชํน การดําวํา ค าพูดที่ก๎าวร๎าว การแสดง
ทําทางดูถูก การคุกคาม การขํมขํู เป็นต๎น การกระท าความรุนแรงทางจิตใจจะกระท ารํวมกับการ
ทารุณกรรมผู๎สูงอายุในรูปแบบอื่นด๎วย 

  3) ความรุนแรงทางเพศ (Sexual Abuse) การมีเพศสัมพันธ์กับผู๎สูงอายุโดยผู๎สูงอายุ
ไมยํินยอม ซึ่งความรุนแรงทางเพศอาจท าให๎ผู๎สูงอายุได๎รับบาดเจ็บทางกายและใจ 

    4) ความคุกคามทางทรัพย์สินและวัตถุ (Exploitation or Financial Abuse) เป็น
การกระท าการใดๆ โดยตั้งใจ เพ่ือต๎องการผลประโยชน์ทางทรัพย์สินของผู๎สูงอายุ รวมทั้งการใช๎
ทรัพย์สินไปใช๎โดยมิชอบ หรือการใช๎ทรัพย์สินในทางท่ีไมํถูกต๎อง เชํน การเอาทรัพย์สินของผู๎สูงอายุไป
โดยไมํได๎รับอนุญาตจากผู๎สูงอายุที่เป็นเจ๎าของ หรือการปลอมแปลงเอกสารตํางๆ  ของผู๎สูงอายุ เป็น
ต๎น 
  5) การละเมิดสิทธิผู๎สูงอายุ (Infringement Elderly) เป็นการกระท าร๎ายผู๎สูงอายุ
อยํางหนึ่ง โดยท าให๎ผู๎สูงอายุต๎องสูญเสียความเป็นสํวนตัว ไมํมีอิสระทางรํางกายและจิตใจ ไมํมีอ านาจ
ในการตัดสินใจใดๆ การขัดขวางการได๎รับข๎อมูลขําวสาร ไมํมีอ านาจในการเลือกและวางแผนการ
รักษาสุขภาพ เชํน การบังคับให๎ผู๎สูงอายุกระท าในสิ่งที่ไมํต๎องการ การสํงผู๎สูงอายุเข๎าไปในสถาน
สงเคราะห์คนชรา เป็นต๎น 

                                           
 62 Willam G. Doerner and Steven P. Lab, Victimology, pp. 303-307. 
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  6) การท าร๎ายตนเอง เป็นการกระท าที่ผู๎สูงอายุกระท าการใดๆ เพ่ือท าร๎ายตนเอง 
เชํน การปฏิเสธการดูแลและการชํวยเหลือตํางๆ การไมํรับประทานอาหารและยา เป็นต๎น ผู๎สูงอายุที่มี
พฤติกรรมเหลํานี้มีแนวโน๎มที่จะคิดฆําตัวตาย 
  7) การเพิกเฉย เป็นการกระท าการใดๆ ของผู๎ดูแลผู๎สูงอายุที่เพิกเฉยตํอการให๎การ
ดูแลผู๎สูงอายุที่จ าเป็น 

  8) การทอดทิ้งผู๎สูงอายุ (Neglect) เป็นการที่ผู๎ดูแลผู๎สูงอายุไมํดูแล ไมํให๎อยูํอาศัย 
การทอดทิ้งโดยไมํใสํใจใดๆ โดยการทอดทิ้งมี 3 แบบ ดังนี้ 

 (1) ทางรํางกาย คือ การปลํอยปละละเลย ไมํดูแลเอาใจใสํ หรือการปฏิเสธ
การเลี้ยงดูตํางๆ เชํนเรื่องความสะอาด ความปลอดภัย การเคลื่อนไหวรํางกาย เป็นต๎น  

 (2) ทางการแพทย์ คือการไมํพาผู๎สูงอายุไปเข๎ารับการรักษา โดยเห็นวําเป็น
อาการปกติของวัยสูงอายุ  

 (3) ทางอารมณ์และจิตใจ คือการกระท าท่ีท าให๎ผู๎สูงอายุทุกข์ทรมานใจ63 
  
 2.3.4 ผู๎กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 ผู๎กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุสํวนใหญํเป็นผู๎ที่มีความสัมพันธ์กับผู๎สูงอายุ เชํนสมาชิกใน
ครอบครัวหรือผู๎ท าหน๎าที่ดูแลและอยูํใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุ ผู๎กระท าความผิดจะหวังผลประโยชน์จาก
ผู๎สูงอายุ การกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุที่เกิดจากการกระท าของบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่มี
ความใกล๎ชิดสนิทสนมกับผู๎สูงอายุจะไมํถูกเปิดเผยหรือมีการแจ๎งความร๎องทุกข์ และเป็นการยากที่
บุคคลภายนอกจะทราบถึงการกระท าความผิด เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะมีความอํอนแอ ไมํ
สามารถพ่ึงพาตนเองได๎ ต๎องการได๎รับการดูแลจากผู๎ดูแลจากบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่มีความ
ใกล๎ชิดสนิทสนมกับผู๎สูงอายุซึ่งผู๎กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุมีดังนี้64 

บุคคลที่มีความใกล๎ชิดสนิทสนม คูํสมรส หรือบุคคลอ่ืนที่มีความสัมพันธ์ทางชู๎สาว บุคคล
เหลํานี้จะมีความใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุเป็นพิเศษ ท าให๎เป็นการงํายตํอการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
รูปแบบการการท าความผิดจะมีทั้งการท าร๎ายรํางกาย การท าร๎ายจิตใจ การท าร๎ายทางเพศ การ
คุกคามทางการเงิน และการทอดทิ้ง โดยเฉพาะการกระท าความผิดเกี่ยวกับเรื่องทรัพย์สิ น ผู๎กระท า

                                           
 

63 World Health Organization, "World Report on Violence and Health", [Online] Accessed: October 
2016, 23 Available from:  
http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/world_report/en/summary_en.pdf 
 64 New Hampshire Department of Justice, "Responding to the Need of the Elderly," p.17. 
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ความผิดเหลํานี้จะใช๎ความไว๎วางใจที่ผู๎สูงอายุมีให๎หลอกให๎ผู๎สูงอายุเชื่อใจแล๎วจึงกระท าความผิด สํวน
การท าร๎ายทางเพศ คูํสมรสหรือบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางชู๎สาวจะเป็นผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํ65 
 ผู๎เยาว์ บุคคลที่บรรลุนิติภาวะ หรือบุคคลอ่ืนในครอบครัว สํวนใหญํจะเป็นลูกหลานที่
ผู๎สูงอายุเคยเลี้ยงดูมา ซึ่งเด็กเหลํานี้จะมีพฤติกรรมไมํเชื่อฟังและไมํเคารพย าเกรงผู๎สูงอายุ เด็กจะท า
ร๎ายผู๎สูงอายุโดยการชกตํอย ตี ขว๎างสิ่งของ ขโมยเงินหรือทรัพย์สินมีคํา ท าลายทรัพย์สิน และขํมขูํ
ด๎วยอาวุธ66 อีกทั้งครอบครัวที่ไมํสมบูรณ์จะมีการกระท าความรุนแรงกับเด็ก เด็กจะเรียนรู๎ความ
รุนแรง และจะกระท าความรุนแรงเมื่อโตขึ้นจนกลายเป็นวัฏจักรของความรุนแรง รวมทั้งวัฒนธรรม
ของความรุนแรงของเชื้อชาติหรือกลุํมชาติพันธุ์ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมีสํวนท าให๎อัตราการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัวสูงขึ้นพอๆ กับการกระท าความรุนแรงจากบุคคลภายนอก67  
 ผู๎ดูแลเป็นผู๎ที่ต๎องดูแลผู๎สูงอายุ ผู๎ดูแลเป็นบุคคลที่มีความใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุมาก  บางกรณี
ผู๎สูงอายุต๎องพ่ึงพาผู๎ดูแลอยํางสิ้นเชิงเพราะไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎  แตํละวันผู๎ดูแลต๎องใช๎เวลา
จ านวนมาก พลังงานรํางกาย และใช๎อารมณ์ความรู๎สึกในการดูแลผู๎สูงอายุ หากผู๎ดูแลเป็นคนใน
ครอบครัวของผู๎สูงอายุ และมีภาระในการจัดหาทางด๎านการเงินเพ่ือให๎ตรงตามความจ าเป็นที่ต๎องใช๎
การดูแล โดยเฉพาะผู๎สูงอายุที่มีสภาพรํางกายที่ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ต๎องอาศัยผู๎ดูแลในการที่
จะใช๎ชีวิตประจ าวัน ซึ่งใช๎เวลาในแตํละวันไปมาก ผู๎ดูแลยังต๎องใช๎ชีวิตประจ าวันของตนเองในการท า
กิจวัตรตํางๆ ไปด๎วย พร๎อมกับรับมือสภาพของผู๎สูงอายุที่อาจจะมีอาการของความหลงลืม สับสน 
งุนงงเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ โดยภาระท่ีต๎องรับผิดชอบและเสียสละอยํางมากในการดูแล และความเครียดจาก
การที่ตอ๎งใกล๎ชิดผู๎สูงอายุตลอดเวลากํอให๎เกิดผลกระทบกับตัวผู๎ดูแลในด๎านสภาพจิต ผู๎ดูแลสํวนใหญํ
มีปัญหาในการแสดงออกทางอารมณ์ที่ถูกต๎องในการแสดงความโกรธ เชํน การตะคอก หรือขาดการ
ควบคุมยับยั้งอารมณ์ มีความคิดด๎านลบตลอดเวลา ภาวะความรู๎สึกทางอารมณ์เชํนนี้ท าให๎ผู๎ดูแลนั้ น
อาจแสดงออกตํอผู๎สูงอายุด๎วยการกระท าความรุนแรงหรือการท าร๎ายได๎68  
 บุคคลในสหวิชาชีพที่มีความเกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ เชํน เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ ผู๎ที่มีอ านาจกระท า
แทนผู๎สูงอายุ ผู๎ปกครอง ผู๎ที่ได๎รับมอบฉันทะจากผู๎สูงอายุ ลําม69 
  
  

                                           
 65 Ibid. 
 66 Patricia Brownell, Jacquelin Berman, and Antoinette Nelson, "Grandparents Raising Grandchildren: 
The Risks of Caregiving, Elder Abuse: Select Papers from the Prague World Congress on Family Violence:16. 
 67 Ibid., pp. 40-41. 
 68 Ibid. 
 69 Ibid. 
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 2.3.5 ผลกระทบที่เกิดข้ึนแกํผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎เสียหาย 
 1) ผลกระทบตํอผู๎สูงอายุ 
 การกระท าความรุนแรงที่เกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุ สํงผลกระทบตํอผู๎สูงอายุในหลายด๎าน ทั้งด๎าน
รํางกาย จิตใจ ครอบครัวและสังคม ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นยํอมมีผลตํอการด าเนินชีวิตตํางๆของ
ผู๎สูงอายุ ซึ่งผลกระทบตํอผู๎สูงอายุมีดังนี้ 
  (1) ด๎านรํางกาย การที่ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายทางรํางกาย ผลที่เกิดขึ้นแกํรํางกายของ
ผู๎สูงอายุ อาจมีบาดแผลที่สามารถมองเห็นได๎อยํางชัดเจนหลังการถูกท าร๎ายรํางกาย หรือไมํปรากฏ
บาดแผล เชํน รอยช้ าบนใบหน๎าที่เกิดจากการชก ตํอย ตาลึก แผลกดทับ กระดูกหัก การติดเชื้อจาก
แผล การบาดเจ็บที่สมองเป็นต๎น ซึ่งผู๎สูงอายุมีรํางกายที่เสื่อมถอยกวําบุคคลทั่วไป หากได๎รับบาดเจ็บ
จะรักษาให๎หายเป็นปกติจะใช๎เวลานาน สํงผลกระทบตํอการประกอบกิจวัตรประจ าวันของผู๎สูงอายุ 
ทั้งนี้ การกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุยังสํงผลกระทบตํอสุขภาพของผู๎สูงอายุคือ ท าให๎ผู๎สูงอายุนอนไมํ
หลับ ซึ่งหากผู๎สูงอายุพักผํอนไมํเพียงพอ อาจสํงผลร๎ายตํอระบบการท างานของอวัยวะตํางๆ  ของ
ผู๎สูงอายุได๎70 
  (2) ด๎านจิตใจ ผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎ายจิตใจและอารมณ์ โดยผู๎กระท าความผิดจะคุกคาม
และท าร๎ายผู๎สูงอายุ โดยกระท าการใดๆ ให๎ผู๎สูงอายุมีความรู๎สึกสะเทือนใจ กลัว หวาดระแวง รู๎สึก
ด๎อยคุณคํา ซึมเศร๎า เครียด และมีแนวโน๎มที่จะคิดฆําตัวตายได๎ ความทุกข์ทรมานทางจิตใจเป็นสิ่งที่
รักษาได๎ยากเพราะข้ึนอยูํกับจิตใจของแตํละคน และหากไมํได๎รับการรักษาที่ถูกต๎องอาจท าให๎ผู๎สูงอายุ
ทีม่ีความบอบช้ าทางจิตใจท าร๎ายตนเองได๎71 

  (3) ด๎านเศรษฐกิจ อาชญากรรมที่เกิดขึ้นอาจสํงผลตํอการเงินของผู๎สูงอายุ การที่
ผู๎สูงอายุมีรายได๎ที่ลดลง และที่มาของรายได๎คํอนข๎างตายตัว การสูญเสียทางการเงินไมํวํามากหรือ
น๎อยยํอมมีผลกระทบตํอผู๎สูงอายุ ซึ่งหลายคนไมํสามารถที่จะรับภาระคําใช๎จํายทางการแพทย์ คํา
ประกัน และคําซํอมบ ารุงที่พักอาศัยได๎72 
 2) ผลกระทบตํอความสัมพันธ์กับผู๎อ่ืน  
 การกระท าความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุซึ่งเป็นบุคคลที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิ มีความอาวุโสใน
ครอบครัว การกระท าดังกลําวอาจท าให๎ครอบครัวเกิดความหวาดระแวง ไมํสนิทใจกัน มีแตํความ
ขัดแย๎ง ความสัมพันธ์ตํางๆ ของบุคคลในครอบครัวเปลี่ยนไป เมื่อครอบครัวเป็นหนํวยที่ส าคัญใน

                                           
 

70 จิราพร เกศพิชญวัฒนา และสุวิณี วิวัฒน์วานิช, ความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุไทย: การทบทวนองค์ความร๎ูและ
สถานการณ์ในปัจจุบัน, หน๎า 19-21. 
 71 Ibid. 
 72 Willam G. Doerner and Steven P. Lab, Victimology, pp. 306-307. 
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สังคม หากครอบครัวมีปัญหาอาจะท าให๎เกิดปัญหาอ่ืนๆ ตามมา อีกทั้งผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎ายทาง
รํางกายและจิตใจไมํวําผู๎กระท าความผิดจะเป็นบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลภายนอก หลังจากถูกท า
ร๎ายผู๎สูงอายุจะมีการบาดแผลทั้งทางรํางกายและจิตใจ เชํน แขนหัก หน๎าช้ า ความทุกข์ทรมานจาก
การเจ็บปวด ความกลัวที่จะต๎องเชิญหน๎ากับสังคม ความอับอายตํอบุคคลภายนอกเมื่อทราบวํา
ผู๎กระท าความผิดคือบุคคลในครอบครัวหรือบุตรหลาน สํงผลให๎ผู๎สูงอายุมีความล าบากใจที่จะอยูํใน
สังคม เก็บตัวอยูํคนเดียว จึงท าให๎ผู๎สูงอายุมีปฏิสัมพันธ์กับผู๎อื่นน๎อยลง อาจจะท าให๎เป็นโรคซึมเศร๎า73  
 3) ผลกระทบตํอสังคม 
 สังคมต๎องให๎ความชํวยเหลือผู๎สูงอายุที่ได๎รับผลกระทบ ซึ่งอาจมีความต๎องการความชํวยเหลือ
ทางการแพทย์หรือรักษาอาการบาดเจ็บและชดเชยความเสียหายตํางๆ เพราะผู๎สูงอายุมักไมํสามารถ
เข๎าถึงการสนับสนุนที่เหมาะสมได๎ และผู๎สูงอายุมักแยกตัวโดดเดี่ยวจากสังคม โดยการที่ครอบครัวมีที่
อยูํอาศัยที่อ่ืน และด๎วยอายุที่มากท าให๎คนใกล๎ชิดที่มีอาจจะเสียชีวิตไปหมดจนท าให๎ผู๎สูงอายุต๎องอยูํ
อยํางโดดเดี่ยว และอยูํในยํานที่คนย๎ายเข๎าออกและมีคนหลากหลาย เหตุดังกลําวผู๎สูงอายุจึงเกิดความ
เหงาและโดดเดี่ยว และการที่ผู๎สูงอายุตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมยิ่งท าให๎ความรู๎สึกของผู๎สูงอายุเลวร๎าย
ลง และกระทบตํอสุขภาพพลานามัยมากขึ้น74 
 การกระท าความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ อาจท าให๎เกิดปัญหาสังคมขึ้นได๎เชํน ปัญหาการทอดทิ้ง
ผู๎สูงอายุ ปัญหาผู๎สูงอายุเรํรํอนไมํมีที่อยูํอาศัย ถูกทอดทิ้งให๎อยูํตามล าพังไมํมีผู๎ดูแล ปัญหาการใช๎
แรงงานผู๎สูงอายุ ท าให๎ทรัพยากรบุคคลถูกใช๎ไมํเหมาะสม เนื่องจากผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มากด๎วย
ประสบการณ์ควรแกํการได๎รับความเคารพนับถือ ท าหน๎าที่อบรมบุตรหลานให๎เป็นคนดี แตํสภาพ
โครงสร๎างเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให๎เกิดปัญหาความรุนแรงและทอดทิ้งผู๎สูงอายุขึ้น 
ภาครัฐ องค์กรตํางๆ สังคมและชุมชน จึงต๎องชํวยกันแก๎ปัญหา ท าให๎สิ้นเปลืองงบประมาณ เวลา และ
ทรัพยากรบุคคลตํางๆ75 
 
 2.4 การคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายใุนระดับสากล 
 2.4.1 ปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948   
 แนวคิดในการให๎ความคุ๎มครองผู๎สูงอายุเริ่มจากการให๎ความคุ๎มครองสิทธิมนุษยชนของ
ผู๎สูงอายุในฐานะท่ีผู๎สูงอายุเป็นประชากรของโลก สมัชชาใหญํสหประชาชาติได๎รับรองและประกาศใช๎

                                           
 73 Ibid. 
 74 Ibid. 
 75 จิราพร เกศพิชญวัฒนา และสุวิณี วิวัฒน์วานิช, ความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุไทย: การทบทวนองค์ความร๎ูและ
สถานการณ์ในปัจจุบัน, หน๎า 19-21. 
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ปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) เมื่อวันที่ 10 
ธันวาคม ค.ศ. 1948 เพ่ือคุ๎มครองสิทธิมนุษยชนและเพ่ือให๎ประเทศที่เป็นสมาชิกได๎ใช๎เป็นแนวทาง
ปฏิบัติอยํางมีประสิทธิภาพในประเทศของตนซึ่งมีหลักวํา มนุษย์ทุกคนมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ที่เทํา
เทียมกันโดยไมํมีการเลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกตํางในเรื่องเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา 
ความเห็นทางการเมือง ชาติใด หรือสังคมอันเป็นที่มาเดิม ทรัพย์สิน ก าเนิด หรือสถานะอ่ืน ใด76  
ประเทศไทยเป็นสมาชิกองค์การสหประชาชาติ และได๎ รํวมตกลงในปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิ
มนุษยชน ซึ่งได๎มีการยอมรับและปฏิบัติตามหลักการในปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชน สํวน
หลักการในปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข๎องกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
บัญญัติไว๎ดังนี้ 
 ข๎อ 2 ทุกคนยํอมมีสิทธิและอิสรภาพบรรดาที่ก าหนดไว๎ในปฏิญญานี้โดยปราศจากความ
แตกตําง ไมํวําชนิดใดๆ ดังเชํน เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือทาง
อ่ืนๆ เผําพันธุ์แหํงชาติหรือสังคม ทรัพย์สิน ก าเนิด หรือสถานะอ่ืนๆ อนึ่ง จะไมํมีความแตกตํางใดๆ
ตามมูลฐานแหํงสถานะทางการเมือง ทางการศาล หรือทางการระหวํางประเทศของประเทศ หรือ
ดินแดนที่บุคคลสังกัด ไมํวําดินแดนนี้จะเป็นเอกราช อยูํในความพิทักษ์มิได๎ปกครองตนเองหรืออยูํ
ภายใต๎การจ ากัดอธิปไตยใดๆ ทั้งสิ้น 
  ข๎อ 5 บุคคลใดจะถูกทรมาน หรือได๎รับการปฏิบัติ หรือการลงทัณฑ์ซึ่ งทารุณโหดร๎ายไร๎
มนุษยธรรมหรือหยามเกียรติมิได๎ 
 ข๎อ 7 ทุกคนตํางเสมอกันในกฎหมายและชอบที่จะได๎รับความค๎ุมครองตามกฎหมายเทําเทียม
กันโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติใดๆ ทุกคนชอบที่จะได๎รับการคุ๎มครองอยํางเสมอหน๎าจากการเลือก
ปฏิบัติใดๆ อันเป็นการละเมิดปฏิญญานี้ และตํอการสํงเสริมให๎การเลือกปฏิบัติ  
 ข๎อ 8 บุคคลมีสิทธิที่จะได๎รับการเยียวยาอยํางได๎ผลโดยศาลแหํงชาติ ซึ่งมีอ านาจเนื่องจาก
การกระท าใดๆ อันละเมิดตํอสิทธิขั้นมูลฐาน ซึ่งตนได๎รับจากรัฐธรรมนูญหรือจากกฎหมาย77 
  ปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชนยอมรับหลักการปราศจากการเลือกปฏิบัติเพราะเหตุ
ความแตกตําง ไมํวําบุคคลนั้นจะอยูํในสถานะใดก็ตาม และยังค๎ุมครองเสรีภาพของบุคคลที่จะให๎ถูกท า
ร๎ายด๎วยวิธีทรมานทารุณโหดร๎าย และชอบที่จะได๎รับความคุ๎มครองและเยียวยาอยํางเทําเทียมกัน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยํอมจะได๎รับความค๎ุมครองตามปฏิญญานี้เชํนกัน  

                                           
 76 United Nation, "Human Right", [Online] Accessed: 2016, November 15.  Available from:  
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx 
 77 คณะกรรมการประสานงานองค์กรสิทธิมนุษยชน (กปส.), สิทธิมนุษยชน (Human Rights) (กรุงเทพมหานคร: 
คณะกรรมการประสานงานองค์กรสิทธิมนุษยชน (กปส.), 2540), หน๎า 4-5. 
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 2.4.2 กติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 
  ประเทศไทยเข๎าเป็นภาคีกติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
ค.ศ. 1966 ซึ่งมีผลตามกฎหมายเมื่อวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2509 โดยมีสาระส าคัญคือให๎รัฐภาคี
เคารพในสิทธิเสรีภาพของบุคคลและไมํเลือกปฏิบัติในทุกกรณี ซึ่งประเทศไทยได๎มีการด าเนินการตาม
อนุวัตรตามกติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 ในด๎าน
นิติบัญญัติ บริหาร และตุลาการ โดยมีการสํงเสริมและคุ๎มครองสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยตาม
กติกาฉบับนี้78 กติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองฉบับนี้มีทั้งหมด 53 
ข๎อ โดยสํวนที่เกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุคือเรื่องสิทธิได๎รับการคุ๎มครองจากกลไก
ตํางๆ ของรัฐซึ่งมีหลักดังนี้79  
 ข๎อ 2 (1) รัฐภาคีแหํงกติกาฉบับนี้แตํละรัฐรับที่จะเคารพและให๎ความมั่นใจแกํบรรดาบุคคล
ทั้งปวงภายในอาณาเขตของตน และภายใต๎เขตอ านาจของตนในสิทธิทั้งหลายที่ยอมรับแล๎วในกติกา
ฉบับนี้โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ ไมํวําชนิดใดๆ เชํน เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็น
ทางการเมอืง หรืออ่ืนใด เผําพันธุ์แหํงชาติหรือสังคม ทรัพย์สิน ก าเนิด หรือสถานะอ่ืนๆ    
          ข๎อ 2 (3) รัฐภาคีแหํงกติกาฉบับนี้แตํละรัฐรับที่จะ  
  (ก) ให๎ความมั่นใจวํา บุคคลใดก็ตามที่สิทธิหรือเสรีภาพของตนอันยอมรับแล๎ว ณ ที่นี้ 
ถูกลํวงละเมิด ยํอมมีทางบ าบัดแก๎ไขอยํางเป็นผลจริงจัง โดยมิพักต๎องค านึงแม๎วําการลํวงละเมิดจะเกิด
จากบุคคลปฏิบัติตามหน๎าที่ก็ตาม  
  (ข) ให๎ความมั่นใจวําบุคคลใดก็ตามที่แสวงหาทางบ าบัดแก๎ไขดังกลําว ยํอมมีสิทธิ
ได๎รับการพิจารณาจากเจ๎าหน๎าที่ฝุายตุลาการ ฝุายปกครองหรือฝุายนิติบัญญัติที่มีอ านาจหรือจาก
เจ๎าหน๎าที่ฝุายอ่ืนที่มีอ านาจตามที่ก าหนดไว๎ในระบบกฎหมายของรัฐ และจักต๎องด าเนินการให๎การ
บ าบัดแก๎ไขทางศาลบังเกิดผลเป็นไปได๎  
  (ค) ให๎ความมั่นใจวํา เมื่อได๎ยอมรับจะบ าบัดแก๎ไขแล๎ว เจ๎าหน๎าที่ผู๎มีอ านาจจะบังคับ
การให๎เกิดผลจริงจังตามนั้น  
 เรื่องเก่ียวกับการคุ๎มครองจากการท าร๎ายมีหลักการดังนี้ 
  ข๎อ 6 บุคคลทุกคนมีสิทธิโดยธรรมชาติในการด ารงชีวิต สิทธินี้ยํอมได๎รับการคุ๎มครองตาม
กฎหมายไมํมีบุคคลใดสามารถลํวงชีวิตของใครได๎  

                                           
 78 กุลพล พลวัน, สิทธิมนุษยชนในสังคมไทย (กรุงเทพมหานคร), หน๎า 89. 
 79 United Nations, The International Bill of Human Rights (New York: United Nations, 1988), pp. 1-39. 
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  ข๎อ 7 บุคคลใดจะถูกทรมานหรือได๎รับผลปฏิบัติหรือการลงโทษที่โหดร๎ายผิดมนุษยธรรมหรือ
ต่ าช๎ามิได๎ กลําวโดยเฉพาะเจาะจงก็คือ บุคคลใดจะถูกทดลองทางแพทย์หรือทางวิทยาศาสตร์ โดย
ปราศจากความยินยอมพร๎อมใจอยํางอิสระหาได๎ไมํ  
 นอกจากนี้ กติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 
ได๎มหีลักการคุ๎มครองสิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไว๎ดังนี้ 
 ข๎อ 14 บุคคลทุกคนยํอมเสมอภาคในการพิจารณาของศาลและตุลาการ ในการพิจารณา
คดีอาญาอันบุคคลต๎องหาวํากระท าผิดหรือการพิจารณาข๎อพิพาททางสิทธิและหน๎าที่ ของตน ทุกคน
ยํอมมีสิทธิได๎รับการพิจารณาอยํางเป็นธรรมและเปิดเผยในศาลที่มีอ านาจมีอิสระและเป็นกลาง ซึ่ง
จัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย หนังสือพิมพ์และสาธารณชนอาจถูกห๎ามรับฟังการพิจารณาคดีทั้งหมด หรือ
บางสํวนได๎ด๎วยเหตุผลทางศีลธรรม ความสงบเรียบร๎อยหรือความมั่นคงของชาติในสั งคม
ประชาธิปไตย หรือด๎วยเหตุผลด๎านความเป็นอยูํสํวนตัวของคูํกรณี หรือในกรณีศาลเห็นเป็นการ
จ าเป็นอยํางยิ่งวําเป็นพฤติการณ์พิเศษซึ่งการเป็นขําวอาจท าให๎กระทบตํอความยุติธรรม แตํค า
พิพากษาในคดีอาญาหรือข๎อพิพาททางแพํงยํอมเป็นที่เปิดเผยเว๎นแตํจ าเป็นเพ่ือผลประโยชน์ของเด็ก
และเยาวชนหรือเป็นกระบวนพิจารณาคดีเกี่ยวด๎วยข๎อพิพาทเรื่องทรัพย์สินของคูํสมรสหรือการเป็น
ผู๎ปกครองผู๎เยาว์80 

 ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นพลเมืองของประเทศไทย จึงเป็นบุคคลที่ควรได๎รับความคุ๎มครอง
จากกลไกตํางๆ ของรัฐ การคุ๎มครองจากการถูกท าร๎าย และการเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
เนื่องจากไทยเป็นรัฐภาคีแหํงกติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองเคารพ
และให๎ความมั่นใจกับบุคคลทั้งปวงที่จะคุ๎มครองสิทธิทั้งหลายที่มีการยอมรับแล๎วในกติกาฉบับนี้โดย
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ไมํวําจะเป็น เชื้อชาติ เพศ ภาษา ศาสนา หรือสถานะอ่ืนๆ 

 
2.4.3 ปฏิญญาวําด๎วยหลักพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ านวยความยุติธรรมแกํผู๎ได๎รับความเสียหาย

จากอาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบ ค.ศ. 198581 
 เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน ค.ศ.1985 องค์การสหประชาชาติได๎ประกาศรับรองสิทธิของ
ผู๎เสียหายในคดีอาญาและได๎ประกาศปฏิญญาวําด๎วยหลักพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ านวยความยุติธรรมแกํ
ผู๎ได๎รับความเสียหาย จากอาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบ และเป็นการยอมรับในสิทธิของ
ผู๎เสียหายในกระบวนการยุติธรรมเป็นครั้งแรกในระดับสากล โดยปฏิญญานี้ได๎ตระหนักถึงสิทธิของ

                                           
 80 คณะกรรมการประสานงานองค์กรสิทธิมนุษยชน (กปส.), สิทธิมนุษยชน (Human Rights) , หน๎า 22-26. 
 81 United Nations, "General Assembly", [Online] Accessed: 2016, November 1.  Available from:  
http://www.un.org/documents/ga/res/40/a40r034.htm 
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ผู๎เสียหายจากอาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบที่ยังไมํเหมาะสมจึงได๎บัญญัติหลักการพ้ืนฐาน
ที่ก าหนดสิทธิผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาให๎ได๎รับการยอมรับและได๎รับการปฏิบัติ
อยํางเหมาะสมกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  โดยก าหนดแนวทางส าหรับเจ๎าหน๎าที่ปฏิบัติตํอผู๎เสียหาย
ในคดีอาญานับแตํเริ่มด าเนินคดีจนถึงการปฏิบัติตํอผู๎ต๎องขังในเรือนจ า โดยมีการปฏิรูปกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาทั้งในสํวนของต ารวจ อัยการ ศาล และราชทัณฑ์ เพ่ือให๎เกิดความถํวงดุลระหวําง
การค๎ุมครองสิทธิของผู๎กระท าความผิดกับสิทธิของผู๎เสียหายอยํางแท๎จริง82 
 ปฏิญญาวําด๎วยหลักพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ านวยความยุติธรรมแกํผู๎ได๎รับความเสียหาย จาก
อาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบวางหลักการไว๎สองสํวน คือสํวนแรกให๎ความส าคัญกับ
ผู๎เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมท่ีเกิดจากการกระท าผิดอาญา โดยค าวํา “ผู๎เสียหาย” ในปฏิญญานี้
หมายถึง บุคคลที่ได๎รับความเสียหายทั้งทางรํางกาย จิตใจ ทรัพย์สิน และความทุกข์ทรมานจากการ
กระท าความผิดทางอาญา ซึ่งผู๎เสียหายในที่นี้รวมถึงบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่อยูํในความดูแล
ของผู๎เสียหาย และบุคคลที่ได๎รับความเสียหายจากการเข๎าไปชํวยเหลือผู๎เสียหายให๎พ๎นจากภยันตราย
หรือเข๎าปูองกันการท าร๎ายนั้น ข๎อก าหนดจะใช๎กับบุคคลทุกคนโดยไมํมีการแบํงแยกในความแตกตําง
ของเชื้อชาติ สีผิว เพศ อายุ ภาษา ศาสนา สัญชาติ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อทาง
วัฒนธรรม ฐานะ สถานะครอบครัวหรือชาติก าเนิด  ชาติพันธุ์ และความพิการ หลักการสํวนที่สองได๎
ให๎ความส าคัญกับผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดจากการบิดเบือนอ านาจ โดยในสํวนแรกได๎
ก าหนดหลักการส าคัญในการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมไว๎ 4 ประการ ดังนี้
  (1) การเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมและได๎รับการปฏิบัติอยํางเป็นธรรม (Access  to 
justice  and  fair  treatment) คือ ผู๎เสียหายควรได๎รับความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
ผู๎เสียหายมีสิทธิเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมและคําชดเชยความเสียหายตามกฎหมายเพ่ือเยียวยา
ความเสียหาย83 อีกทั้งโครงสร๎างของฝุายตุลาการและโครงสร๎างของฝุายบริหารควรได๎รับการยอมรับ
และสนับสนุน เพ่ือให๎ผู๎เสียหายได๎รับการเยียวยาด๎วยความรวดเร็ว เป็นธรรม ประหยัด ทั้งในรูปแบบ
ที่เป็นทางการและไมํเป็นทางการ และสามารถเข๎าถึงได๎ โดยควรมีการแจ๎งให๎ผู๎เสียหายทราบถึงสิทธิที่
จะได๎รับการเยียวยาความเสียหาย84                                  
  (2) การได๎รับการชดเชยความเสียหายโดยผู๎กระท าความผิด (Restitution) คือ 
ผู๎กระท าความผิด หรือบุคคลที่สามควรรับผิดชอบตํอการกระท าของตนโดยการจํายคําชดเชยซึ่ง

                                           
 82 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม,  "คุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพตามมาตรฐานสากล", [ออนไลน์] 
เข๎าถึงเมื่อ: 14 พฤศจิกายน 2559.  แหลํงที่มา:  http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/index.php/2012-11-19-05-12-03/83-
2012-06-20-09-01-02   
 83 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 4 
 84 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 5   
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รวมถึงการคืนทรัพย์สิน คําสินไหมทดแทน และคําใช๎จํายที่ต๎องเสียไปเพราะการกระท าความผิด และ
คําใช๎จํายเพื่อการฟ้ืนฟูให๎กลับมาเป็นปกติให๎กับผู๎เสียหาย ครอบครัวของผู๎ เสียหาย หรือบุคคลที่อยูํใน
ความดูแลของผู๎เสียหาย85   
  (3) การได๎รับการชดเชยความเสียหายโดยรัฐ (Compensation)  หากผู๎เสียหาย
ไมํได๎รับช าระคําชดเชยความเสียหายเต็มจ านวนจากผู๎กระท าความผิด หรือโดยทางอ่ืน รัฐควรจําย
คําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่ได๎รับอันตรายแกํกาย หรือได๎รับความเสียหายแกํรํางกายหรือจิตใจ อันเป็น
ผลจากการกระท าผิดอาญาที่ร๎ายแรง และรัฐควรจํายให๎แกํครอบครัวของผู๎เสียหายโดยเฉพาะอยํางยิ่ง
ผู๎ที่ต๎องอยูํในความอุปการะของผู๎เสียหายที่เสียชีวิต หรือตกเป็นคนไร๎ความสามารถอันเนื่องมาจาก
การกระท าผิดอาญา86   
  (4)  การให๎ความชํวยเหลือแกํเหยื่อ (Assistance) ผู๎เสียหายควรได๎รับสิ่งของที่
จ าเป็น การชํวยเหลือด๎านการแพทย์ ด๎านจิตใจ และด๎านสังคมโดยหนํวยงานของรัฐ อาสาสมัคร 
ชุมชนและท๎องถิ่น87  ต ารวจ บุคลากรในกระบวนการยุติธรรม บุคลากรทางการแพทย์ บุคลากรทาง
สังคม รวมทั้งบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข๎อง ควรได๎รับการฝึกอบรมเพ่ือตอบสนองความต๎องการแกํผู๎เสียหาย
และให๎ค าแนะน าผู๎เสียหายตามความเหมาะสม และรวดเร็ว88 
 เมื่อผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญา ผู๎สูงอายุควรได๎รับความชํวยเหลือตั้งแตํกํอนเข๎าสูํ
กระบวนการยุติธรรมและได๎รับการปฏิบัติอยํางเป็นธรรม รวมถึงการชดเชยคําเสียหายจากผู๎กระท า
ความผิดและรัฐ และการได๎รับความชํวยเหลือตํางๆ นอกจากนี้ เจ๎าหน๎าที่และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
ควรได๎รับการอบรมความรู๎เกี่ยวกับผู๎สูงอายุ เพ่ือจะได๎ให๎ความชํวยเหลือและตอบสนองความต๎องการ
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกด๎าน 
  
 2.4.4 ค าแนะน าของสภายุโรปเกี่ยวกับสถานภาพของเหยื่ออาชญากรรมในกรอบของ
กฎหมายอาญา  
 เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน ค.ศ. 1985 คณะกรรมการแหํงยุโรปได๎ให๎ค าแนะน าเกี่ยวกับ
สถานภาพของเหยื่ออาชญากรรมในกรอบของกฎหมายอาญา ซึ่งมีสาระส าคัญคือ การพิจารณาเรื่อง
วัตถุประสงค์ของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในแบบเดิมที่ให๎ความส าคัญเรื่องความสัมพันธ์
ระหวํางรัฐและผู๎กระท าความผิด ซึ่งระบบนี้มีแนวโน๎มที่จะกํอให๎เกิดปัญหาแกํผู๎เสียหายในคดีอาญา

                                           
 85 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 8 
 86 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 12 
 87 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 14 
 88 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power 16 



 

 

41 

มากกวําการลดปัญหา จึงต๎องมีการจัดการเรื่องหลักการพ้ืนฐานของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
เรื่องความต๎องการและการคุ๎มครองผลประโยชน์ของผู๎เสียหาย ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให๎ผู๎เสียหายมี
ความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรมทางอาญามากขึ้น และสํงเสริมให๎ผู๎เสียหายมีสํวนรํวมใน
กระบวนการด าเนินคดีโดยเฉพาะเรื่องการเป็นพยาน อีกทั้งยังควรให๎ความส าคัญเรื่องความเสียหาย
ทางด๎านรํางกาย จิตใจ ทรัพย์สิน และทางสังคมของเหยื่ออาชญากรรม และค านึงถึงสิทธิของ
ผู๎เสียหายในคดีอาญาในทุกขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในชั้นต ารวจ ชั้นอัยการ และ
ชั้นศาล โดยเสนอแนะให๎ประเทศสมาชิกทบทวนบทบัญญัติของกฎหมายและการด าเนินการของ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา ซึ่งค าแนะน าเกี่ยวกับสถานภาพของเหยื่ออาชญากรรมในกรอบของ
กฎหมายอาญาในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในชั้นตํางๆ มีดังนี้89 

ชั้นต ารวจ 
 ขั้นตอนนี้เป็นจุดเริ่มต๎นของกระบวนการพิจารณาคดีอาญาและเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญ
มาก ต ารวจจึงต๎องมีการอบรมให๎มีความเห็นอกเห็นใจ และเข๎าใจผู๎เสียหาย ต ารวจควรที่จะรายงาน
เรื่องความเสียหายและความสูญเสียของผู๎เสียหายให๎ชัดเจนและสมบูรณ์  และควรแจ๎งให๎ผู๎เสียหาย
ทราบวําผู๎เสียหายมีสิทธิได๎รับความชํวยเหลือตํางๆ เชํน การปรึกษากฎหมาย คําชดเชย เป็นต๎น 
ผู๎เสียหายควรได๎รับข๎อมูลเกี่ยวกับผลของการสอบสวนคดี การสํงส านวนคดี90  

ชั้นอัยการ 
 อัยการมีหน๎าที่ในการตรวจส านวนการสอบสวนคดี สั่งฟูองหรือไมํฟูองคดี และด าเนินคดีใน
ศาล ซึ่งอ านาจหน๎าที่ของอัยการจะเริ่มเมื่อได๎รับส านวนการสอบสวนจากพนักงานสอบสวน จากนั้น
อัยการจะตรวจวินิจฉัยส านวนการสอบสวนแล๎วจึงมีค าสั่งฟูองหรือไมํฟูองคดี ผู๎เสียหายควรได๎รับแจ๎ง
ผลของการสั่งฟูองคดีเว๎นแตํกรณีที่ผู๎เสียหายแจ๎งวําไมํต๎องการทราบผลของการสั่งฟูองคดี รวมทั้ง
ผู๎เสียหายควรมีสิทธิที่จะขอให๎มีการตรวจสอบค าสั่งไมํฟูองคดีหรือสิทธิที่จะร๎องขอให๎ด าเนินคดีโดย
ลับ91 
 ชั้นศาล 
 ศาลมีหน๎าที่ในการพิจารณาพิพากษาอรรถคดี และบังคับคดี   โดยทั่วไปศาลจะมีค าพิพากษา
ลงโทษผู๎กระท าความผิดคือ ประหารชีวิต จ าคุก กักขัง ปรับและริบทรัพย์ รวมทั้งมีค าสั่งให๎ผู๎กระท า

                                           
 89 Council of Europe, "Recommendation No. R (85) 11of the Recommendation of Ministers to 
Member States on the Position of the Victim in the Framework of Criminal Law and Procedure", [Online] 
Accessed: 2016, November 13.  Available from:  
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/victims/recR_85_11e.pdf 
 

90 Ibid. 
 91 Ibid. 
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ความผิดจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายเพ่ือเยียวยาความเสียหายที่เกิดแกํรํางกาย จิตใจ ชื่อเสียงและ
ทรัพย์สินของผู๎เสียหาย ศาลอาญาควรที่จะพิพากษาให๎ผู๎กระท าความผิดจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหาย 
และให๎ยกเลิกกฎเกณฑข์๎อบังคับที่เป็นอุปสรรคตํอการจํายคําชดเชย และให๎มีบทบัญญัติกฎหมายเรื่อง
การชดเชยคําเสียหายเป็นบทลงโทษทางอาญา หรือเป็นโทษที่ใช๎แทนการลงโทษทางอาญา หรือให๎
ชดใช๎เป็นโทษทางอาญาอยํางหนึ่ง92 
 ค าแนะน าของสภายุโรปเกี่ยวกับสถานภาพของเหยื่ออาชญากรรมในกรอบของกฎหมาย
อาญาได๎ก าหนดข๎อเสนอแนะในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพ่ือคุ๎มครองสิทธิของเหยื่อ
อาชญากรรมและปรับปรุงให๎กระบวนการยุติธรรมทางอาญามีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังมีค าแนะน า
ให๎มีการคุ๎มครองสิทธิความเป็นสํวนตัวและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของผู๎เสียหาย และให๎มีการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายและบุคคลในครองครัวของผู๎เสียหายจากการคุกคาม การขํมขูํ ของผู๎กระท า
ความผิด 
 ผู๎เสียหายในคดีอาญาที่เป็นผู๎สูงอายุควรได๎รับการคุ๎มครองประโยชน์ในทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินคดีเชํนเดียวกับผู๎กระท าความผิด เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถือเป็นบุคคลที่ส าคัญในคดี
เชํนกัน ในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาควรน าค าแนะน าสภายุโรป
เกี่ยวกับสถานภาพของเหยื่ออาชญากรรมในกรอบของกฎหมายอาญามาใช๎เป็นแนวทางในการก าหนด
มาตรการในกระบวนพิจารณาทุกข้ันตอนเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายได๎มีสํวนรํวมในคดีมากขึ้น 

  
 2.4.5 แถลงการณ์วําด๎วยสิทธิของเหยื่ออาชญากรรมในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา โดยที่
ประชุมยุโรปเพื่อการบริการเหยื่ออาชญากรรมแหํงยุโรป ค.ศ. 1996 
 ในแตํละปีประชากรจ านวน 1 ใน 4 ในยุโรปจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจึงมีการจัดตั้ง 
European Forum เพ่ือสํงเสริมการพัฒนาการบริการที่มีประสิทธิภาพส าหรับผู๎เสียหายในคดีอาญา 
การได๎รับชดเชยส าหรับผู๎เสียหายในคดีอาญามีความเป็นธรรมและเทําเทียมกันทั่วยุโรป ไมํ วํา
ผู๎เสียหายจะมีสัญชาติใด และสิทธิของผู๎เสียหายในคดีอาญาในยุโรป รวมถึงการมีสํวนรํวมกับ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และกับหนํวยงานตํางๆ93 การท าแถลงการณ์วําด๎วยสิทธิของเหยื่อ
อาชญากรรมในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยที่ประชุมยุโรปเพ่ือการบริการเหยื่ออาชญากรรม
แหํงยุโรป ค.ศ. 1996 ได๎วางหลักการเกี่ยวกับการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายในกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาไว๎ดังนี้ 

                                           
 92 Ibid. 
 93 European Forum, Statement of Victims’rights in the Process of Criminal Justice (United Kingdom 
1996), p. 3. 



 

 

43 

 หลักการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหาย 
  (1) สิทธิของผู๎เสียหายในคดีอาญาต๎องอยูํในระดับเดียวกับสิทธิของจ าเลย 
  (2) กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเกี่ยวกับผู๎กระท าความผิดจะต๎องไมํสร๎างความ
กังวลใจและสร๎างปัญหาให๎แกํผู๎เสียหาย 
  (3) เมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น เหยื่ออาชญากรรมและครอบครัวจะได๎รับความ
เสียหาย ซึ่งความเสียหายจะเกิดขึ้นกับรํางกาย ทรัพย์สิน และจิตใจ และยังสํงผลกระทบตํอสังคม 
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่มีประสิทธิภาพ เจ๎าหน๎าที่ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาควรมี
ความเห็นอกเห็นใจและเข๎าใจผู๎เสียหาย โดยให๎ความส าคัญและเคารพสิทธิของผู๎ เสียหายเพ่ือที่จะ
คุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหาย 
   (4) กระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เป็นการซ้ าเติมผู๎เสียหายท าลายความเชื่อมั่น
ของผู๎เสียหายที่มีตํอกระบวนการยุติธรรม และอาจสํงผลให๎ผู๎เสียหายให๎ความรํวมมือกับเจ๎าหน๎าที่
ลดลง กระบวนการพิจารณาคดีอาญาที่เหมาะสมควรให๎ความส าคัญกับสถานภาพของผู๎เสียหายและ
หลีกเลี่ยงการกระท าที่เป็นการซ้ าเติมผู๎เสียหาย    
  (5) การยอมรับความรับผิดชอบของรัฐควรให๎ความส าคัญกับสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
ผู๎เสียหายในคดีอาญา และไมํควรที่ผลัดความรับผิดชอบไปให๎แกํผู๎เสียหาย 
  (6) การด าเนินคดีอาญาในทุกขั้นตอนควรให๎การคุ๎มครองสิทธิและผลประโยชน์ของ
ผู๎เสียหายโดยชอบด๎วยกฎหมาย94 

สิทธิของผู๎เสียหายในคดีอาญามีดังนี้ 
  (1) ผู๎เสียหายมีสิทธิที่จะตระหนักและรับรู๎ถึงผลประโยชน์อันชอบธรรมที่จะได๎รับใน

ทุกขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา การสอบปากค าผู๎เสียหายและพยานในทุกขั้นตอนของ
การสอบสวน และการสืบพยานของศาลควรได๎รับการน าเสนอที่เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เด็ก
หรือพยานที่มีความบกพรํองทางด๎านจิตใจควรรับการดูแลเอาใจใสํเป็นกรณีพิเศษ โดยให๎ผู๎ปกครอง 
ผู๎ดูแล หรือผู๎สนับสนุนอื่นๆ รํวมอยูํด๎วยในการสอบสวนและสืบพยาน95  

  (2) สิทธิในการรับรู๎ข๎อมูลขําวสาร เมื่อผู๎เสียหายได๎รายงานคดีอาญาแล๎ว ผู๎เสียหาย
ควรมีสิทธิที่จะรับรู๎ความคืบหน๎าของคดีของตน เชํน การจับกุมผู๎กระท าความผิด ค าสั่งฟูองหรือไมํ
ฟูองของอัยการ วันนัดสืบพยาน และค าพิพากษาของศาล เป็นต๎น ผู๎เสียหายควรได๎รับข๎อมูลที่ถูกต๎อง 
ผู๎เสียหายควรมีสิทธิที่นัดหมายเพ่ือที่จะตรวจสอบแฟูมคดี96 

                                           
 

94 Ibid., p. 3-4. 
 

95 Ibid., p. 6. 
 96 Ibid. 
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  (3) สิทธิที่จะให๎ข๎อมูล ผู๎เสียหายควรที่จะสามารถให๎ข๎อมูลแกํเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ และ
อัยการ กรณีที่เจ๎าหน๎าที่ละเลยข๎อมูลที่ไมํเกี่ยวข๎องกับหลักฐานที่จ าเป็นตํอการพิสูจน์คดี ซึ่งข๎อมูล
ดังกลําวอาจเป็นเรื่องความเสียหายทางการเงิน ทางรํางกาย หรือจิตใจที่เป็นความเสียหายที่เกิดขึ้น
จากอาชญากรรม รวมถึงความสัมพันธ์ระหวํางผู๎เสียหายกับผู๎กระท าความผิด และเรื่องความปลอดภัย
ของผู๎เสียหาย97 
  (4) การให๎บริการทางด๎านกฎหมาย ในระหวํางการพิจารณาคดีอาญาควรมีการให๎
ค าแนะน าเก่ียวกับกฎหมายแกํผู๎เสียหายในทุกข้ันตอนและควรมีผู๎ด าเนินการแทนผู๎เสียหาย98  
  (5) การคุ๎มครองผู๎เสียหาย สิทธิความเป็นสํวนตัวของผู๎เสียหายและพยานควรได๎รับ
ความคุ๎มครองเพ่ือให๎สอดคล๎องกับหลักความยุติธรรม ชื่อของผู๎เ สียหายไมํควรถูกตีพิมพ์หรือ
ออกอากาศทางสื่อตํางๆ และไมํเปิดเผยรายละเอียดใดๆ ที่ท าให๎รู๎วําใครคือผู๎เสียหาย ที่อยูํของ
ผู๎เสียหายและพยานไมํควรให๎จ าเลยรู๎ หรือ มีการกลําวในชั้นศาล เว๎นแตํในกรณีที่ที่อยูํนั้นมีความ
เกี่ยวข๎องกับคดี สํวนการสืบพยานของเด็กหรือพยานที่มีความอํอนแอไมํควรให๎สืบตํอหน๎าจ าเลย หรือ
ในที่สาธารณะ ควรใช๎วิธีการบันทึกเสียง ถํายวีดีโอ หรือประชุมทางจอภาพ ผู๎ที่มีความรู๎ความ
เชี่ยวชาญควรให๎ค าแนะน าผู๎เสียหายหรือพยานกํอนสืบพยาน99                   
  เมื่อมีเหตุอันควรเชื่อวําผู๎เสียหายหรือพยานจะได๎รับการขูํเข็ญ การท าร๎ายหรือการ
ลํวงละเมิด ควรมีมาตรการเพ่ือคุ๎มครองและรับรองความปลอดภัยของผู๎เสียหายหรือพยาน เชํนมีการ
ใช๎เทคโนโลยีในการติดสัญญาณเตือนที่เชื่อมโดยตรงกับต ารวจในท๎องที่  เป็นต๎น จึงควรมีการก าหนด
สภาพบังคับจ าเลย การพักการลงโทษ และแจ๎งให๎ผู๎เสียหายทราบเงื่อนไขดังกลําวและควรมีข๎อมูลที่
ชัดเจนส าหรับกรณีการฝุาฝืนกฎนั้น ต ารวจควรให๎ความส าคัญกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายในระหวําง
การสืบสวนสอบสวนและกระบวนพิจารณาคดีอ่ืนๆ100 
  (6) คําชดเชย เมื่อคดีขึ้นสูํศาลอาญา ผู๎เสียหายควรมีโอกาสที่จะได๎รับคําชดเชยจาก
ผู๎กระท าความผิด แม๎จะยังไมํทราบถึงความเสียหายที่ผู๎เสียหายได๎รับ ความต๎องการของผู๎เสียหายต๎อง
ได๎รับการพิจารณากํอนที่ผู๎กระท าความผิดจะขอลดคําชดเชยหรือปฏิเสธการจํายคําชดเชย กํอนจะถึง
ก าหนดการจํายคําชดเชยของผู๎กระท าความผิด กองทุนสาธารณะควรจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหาย
แทนกํอน เพ่ือที่จะให๎รัฐเป็นเจ๎าหนี้ของผู๎กระท าความผิดและชํวยเหลือผู๎กระท าความผิดในการ
รวบรวมเงินชดเชย101  

                                           
 97 Ibid., p. 7. 
 

98 Ibid. 
 99 Ibid., p. 8. 
 100 Ibid. 
 101 Ibid., p. 9. 
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  กรณีอาชญากรรมที่ร๎ายแรง ผู๎เสียหายควรได๎รับคําชดเชยจากกองทุนสาธารณะ
เนื่องจากได๎รับบาดเจ็บ ความเจ็บปวด คําขาดรายได๎ และคํารักษา โดยทันทีหลังจากเกิดอาชญากรรม
โดยไมํต๎องค านึงวําจะจับผู๎กระท าความผิดได๎หรือไมํ หากผู๎เสียหายเสียชีวิตควรจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎ที่
อยูํในความดูแลของผู๎เสียหาย คําปลงศพ  

เงื่อนไขทั่วไป 
  (1) สิทธิเหลํานี้ควรตีพิมพ์และเผยแพรํไปยังประเทศตํางๆ 
  (2) ควรก าหนดกฎเกณฑ์การฟูองร๎องให๎ชัดเจนและแจ๎งให๎ผู๎เสียหายทราบ  
  (3) ผู๎เสียหายของอาชญากรรมทุกคนและครอบครัวไมํวําจะมีความแตกตํางทาง 
อายุ เพศ ลักษณะทางเพศ เชื้อชาติ พิการ อาชีพ ศาสนาหรือ ความเห็นทางการเมือง ควรได๎รับสิทธิ
อยํางเทําเทียมกัน 
  (4) บุคคลใดที่ติดตํอกับผู๎เสียหายควรได๎รับการฝึกฝนที่จะตระหนักถึงข๎อมูลลําสุด
เกี่ยวกับผลกระทบของอาชญากรรม และการซ้ าเติมผู๎เสียหาย ควรค านึงถึงการใช๎ภาษาที่ไมํใช๎อารมณ์
และต๎องอธิบายค าศัพท์เฉพาะทางกฎหมายและวิธีการพิจารณาคดี 
  (5) ควรจัดหาทรัพยากรให๎เพียงพอแกํองค์การตามกฎหมายและองค์กรอาสาสมัครที่
เกี่ยวข๎องเพ่ือเป็นการให๎เกียรติแกํการปฏิบัติหน๎าที่ 
  (6) ควรให๎สิทธิทุกสิทธิแกํชาวตํางชาติที่เดินทางหรืออาศัยอยูํในยุโรปอยํางเทําเทียม
กัน102  
  
  2.4.6 สิทธิของผู๎สูงอายุตามหลักการขององค์การสหประชาชาติ 
 องค์การสหประชาชาติได๎ตระหนักถึงสิ่งที่ผู๎สูงอายุได๎สร๎างสรรค์ให๎กับสังคมมาโดยตลอด จึงมี
การตกลงใจรํวมกันที่สร๎างความเชื่อมั่นถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ ในศักดิ์ศรีและคุณคําของความ
เป็นมนุษย์ ความเทําเทียมกันของชายและหญิงในประเทศตํางๆ และเพ่ือเสริมสร๎างความก๎าวหน๎าทาง
สังคม และพ้ืนฐานของชีวิตที่มีความเป็นอิสระมากขึ้น และความหลากหลายของสถานการณ์ของ
ผู๎สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น ไมํเพียงแตํในระหวํางประเทศ ยังมีภายในแตํละประเทศ และระหวํางบุคคลทั่วไป 
จึงมีความจ าเป็นที่จะต๎องมีนโยบายที่หลากหลายในการที่จะรับมือและมีความตระหนักได๎วําในทุก
ประเทศบุคคลได๎เข๎าสูํอายุที่ยืนยาวในจ านวนที่เพ่ิมสูงขึ้นเป็นจ านวนมากและมีสุขภาพที่ดีขึ้นมากกวํา
ที่ผํานมา ความก๎าวหน๎าของการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ที่สามารถพิสูจน์หักล๎างภาพพจน์หลายๆ อยําง
เกี่ยวกับภาวะเสื่อมถอยที่หลีกเลี่ยงหรือย๎อนกลับไมํได๎ของอายุ เพ่ือให๎แนํชัดวําโลกที่มีจ านวนและ
ปริมาณของผู๎สูงอายุที่เพ่ิมสูงขึ้น จะต๎องมีโอกาสที่รองรับผู๎สูงอายุที่มีความเต็มใจและสามารถที่จะมี

                                           
 

102 Ibid. 
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สํวนรํวมและเสริมสร๎างกิจการตํางๆท่ีด าเนินการในสังคม ให๎ความสนใจกับความตึงเครียดที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตครอบครัวทั้งในประเทศที่พัฒนาแล๎วและประเทศที่ก าลังพัฒนา103 ความต๎องการสนับสนุนผู๎ดูแล
ผู๎สูงอายุที่มีความอํอนแอ การน ามาตรฐานขององค์กรระหวํางประเทศตํางๆ ได๎วางไว๎มาเป็น
ตัวก าหนดทิศทางในการด าเนินการกระตุ๎นรัฐบาลในการน าหลักการตํางๆนั้นมารวมเข๎ากับแผนงาน
ของแตํละชาติทันทีที่สามารถกระท าได๎ สิทธิของผู๎สูงอายุตามหลักการขององค์การสหประชาชาติ มี
ดังนี้  
 1. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิและโอกาสได๎ท างาน หรือมีโอกาสที่จะสร๎างรายได๎ทางอ่ืนให๎กับตนเอง 
 2. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิและมีสํวนรํวมในการก าหนดการเกษียณอายุการท างาน 
 3. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิเข๎าถึงโครงการฝึกอบรมและโครงการด๎านการศึกษาที่เหมาะสม 
 4. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะอาศัยอยูํในสภาพแวดล๎อมที่ปลอดภัย และสามารถที่จะปรับให๎เข๎ า
กับความพึงพอใจสํวนบุคคลและความสามารถที่เปลี่ยนไป 
 5. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะพักอาศัยอยูํที่บ๎านของตนเองได๎นานที่สุดเทําที่จะเป็นไปได๎104 

การมีสํวนรํวม 
 1. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิคงอยูํในสังคม และมีสํวนรํวมอยํางแข็งขันในการก าหนด และด าเนิน
นโยบายที่มีผลโดยตรงตํอความเป็นอยูํอันดีของผู๎สูงอายุ รวมทั้งแลกเปลี่ยนความรู๎และทักษะกับคน
รุํนใหมํ 
 2. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะแสวงหาและพัฒนาโอกาสในการให๎บริการแกํชุมชน และท างาน
อาสาสมัครในต าแหนํงที่เหมาะสมกับความสนใจและความสามารถ 
 3. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะกํอตั้งขบวนการหรือสมาคมเพ่ือผู๎สูงอายุ105 

การอุปการะเลี้ยงดู 
 1. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะได๎รับการอุปการะเลี้ยงดู และการปกปูองคุ๎มครองจากครอบครัว
และชุมชน ตามคุณคําวัฒนธรรมของแตํละระบบสังคม 
 2. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิเข๎าถึงบริการด๎านการดูแลสุขภาพ เพ่ือชํวยให๎สามารถและคงไว๎หรือฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางด๎านรํางกาย จิตใจ และอารมณ์ ให๎อยูํในระดับที่สมบูรณ์ที่สุด และเพ่ือชํวยปูองกัน
หรือชะลอการเกิดภาวะเจ็บปุวยอีกด๎วย 

                                           
 

103 United Nations, "United Nations Principles for Older Persons", [Online] Accessed: 2016, November 
21.  Available from:  http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/OlderPersons.aspx 
 104 ส านักสงํเสริมและพิทักษ์ผู๎สูงอาย,ุ  "สิทธิผู๎สงูอายุตามหลักสหประชาชาติ", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 10 พฤศจิกายน 
2559.  แหลํงที่มา:  http://oppo.opp.go.th/info/laws_right.htm  
 

105 เร่ืองเดียวกัน 
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 3. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิได๎รับบริการทางด๎านสังคมและกฎหมาย เพ่ือสํงเสริมอิสรภาพในการ
ด าเนินชีวิตการปกปูองคุ๎มครองและการอุปการะเลี้ยงดู 
 4. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะได๎รับประโยชน์จากการเลี้ยงดูในสถานสงเคราะห์ ซึ่งจะให๎บริการ
ด๎านการปกปูองคุ๎มครอง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการกระตุ๎นทางด๎านจิตใจและสังคม ใน
สภาพแวดล๎อมที่ปลอดภัยและบรรยากาศที่เป็นมิตร ตามความเหมาะสมกับสถานภาพและความ
ต๎องการ 
 5. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิมนุษยชนทั้งปวงและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน ในขณะที่อยูํในสถานที่ใดหรือใน
สถานที่ให๎บริการดูแลรักษา รวมทั้งพึงได๎รับการยอมรับในศักดิ์ศรี ความเชื่อ ความต๎องการ และความ
เป็นสํวนตัว ตลอดจนสิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการอุปการะเลี้ยงดู และคุณภาพชีวิตของตนเอง106 

การบรรลุความต๎องการ 
 1. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะแสวงหาโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองได๎อยํางเต็มที่ 
 2. ผู๎สูงอายุ พึงมีสิทธิ เข๎าถึงแหลํงการศึกษา วัฒนธรรม ความเชื่อ ทางศาสนา และ
นันทนาการในสังคม107 

ความมีศักดิ์ศรี 
 1. ผู๎สูงอายุพึงมีสิทธิที่จะด ารงชีวิตอยูํอยํางมีศักดิ์ศรี และมีความมั่นคงปลอดภัยปราศจาก
การถูกแสวงหาผลประโยชน์ ตลอดจนการปฏิบัติอยํางทารุณ ทั้งทางรํางกายและจิตใจ 
 2. ผู๎สูงอายุพึงได๎รับการปฏิบัติอยํางเป็นธรรมโดยไมํค านึงถึงความแตกตํางทางวัย เชื้อชาติ  
เผําพันธุ์ภูมิหลัง ศาสนา ความพิการ ฐานะทางเศรษฐกิจ หรือสถานภาพอ่ืนใด108 
  
 2.4.7 สรุปแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญา 
  จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุพบวํา การกระท าความผิดตํอ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสาเหตุและปัจจัยที่หลากหลาย เชํน  ผู๎กระท าความผิด ความสัมพันธ์ระหวําง
บุคคล ชุมชนและสังคม เป็นต๎น โดยรูปแบบของการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุมีทั้งการท าร๎ายทาง
รํางกาย การท าร๎ายทางจิตใจ ความรุนแรงทางเพศ การคุกคามทางทรัพย์สิน อีกท้ังผู๎กระท าความผิดมี
ทั้งบุคคลที่มีความใกล๎ชิด บุคคลในครอบครัว และบุคคลภายนอก เมื่อมีการการท าความผิดตํอ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํวําจะเป็นทางรํางกาย จิตใจ หรือทรัพย์สินของผู๎สูงอายุ ผู๎สูงอายุจะเป็นผู๎ที่
ได๎รับความเสียหายที่แท๎จริง และมีผลกระทบที่เกิดขึ้นแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุและตํอสังคมที่จะ

                                           
 106 เร่ืองเดียวกัน 
 107 เร่ืองเดียวกัน 
 108 เร่ืองเดียวกัน 
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เกิดขึ้น แม๎วําปฏิญญาสากลวําด๎วยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948 กติการะหวํางประเทศวําด๎วยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 ปฏิญญาวําด๎วยหลักพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ านวยความ
ยุติธรรมแกํผู๎ได๎รับความเสียหายจากอาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบ ค.ศ. 1985 จะมีหลัก
ในการคุ๎มครองมนุษย์ทุกคนมีเทําเทียมกันโดยไมํมีการเลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกตํางในเรื่องเชื้อ
ชาติ สีผิว เพศ อายุ ภาษา ศาสนา ความเห็นทางการเมือง หรือทางอ่ืนใด ชาติใด หรือสังคมอันเป็น
ที่มาเดิม ทรัพย์สิน ก าเนิด หรือสถานะอ่ืนใดก็ตาม ผู๎เสียหายในคดีอาญาทุกคนจะได๎รับการคุ๎มครอง
ชํวยเหลือที่เทําเทียมกัน กฎหมายจึงให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํตํางกับผู๎เสียหายที่
เป็นบุคคลทั่วไป ทั้งที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความแตกตํางจากผู๎เสียหายโดยทั่วไป คือมีความ
อํอนแอทางด๎านรํางกายและจิตใจ การที่บุคคลแตํละคนมีความแตกตํางกัน การให๎ความคุ๎มครอง
บุคคลที่มีความแตกตํางเหมือนกันจึงควรได๎รับการคุ๎มครองที่เหมือนกันในทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินคดี เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอทางด๎านรํางกายและจิตใจ และต๎องอยูํ
กับผู๎ดูแลเชํนเดียวกับเด็ก กฎหมายควรให๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเหมือนกับกรณีเด็ก รัฐควร
จะมีแนวทางที่แก๎ปัญหาเพ่ือจะได๎ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางเป็นธรรมซึ่งจะได๎
ศึกษาถึงสภาพปัญหาและหาแนวทางแก๎ไขปัญหาในบทตํอไป 



 

 

บทที่ 3 
มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุ 

 ประเทศไทยมีบทบัญญัติกฎหมายที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญาไว๎ในกฎหมาย
หลายฉบับ ซึ่งกฎหมายแตํละฉบับมีมาตรการทางกฎหมาย ลักษณะ และรูปแบบในการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่แตกตํางกันออกไปขึ้นอยูํกับเจตนารมณ์ของกฎหมายแตํละฉบับ เมื่อประเทศไทยก าลังเข๎า
สูํสังคมผู๎สูงอายุโดยสมบูรณ์ ผู๎สูงอายุสํวนใหญํมีสภาพรํางกายที่เสื่อมถอยลง มีความยากล าบากใน
การประกอบกิจวัตรประจ าวัน ผู๎สูงอายุจะอยูํในภาวะพ่ึงผู๎อ่ืนในการด ารงชีวิต ผู๎สูงอายุจึงตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมได๎งํายกวําบุคคลอ่ืนๆ สํงผลให๎ผู๎สูงอายุตกเป็นเปูาหมายของอาชญากรรม ด๎วยสภาพ
รํางกายที่เจ็บปุวย อํอนแอ ประกอบกับผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํเป็นบุคคลใกล๎ชิด เมื่อมีการกระท า
ความผิดทางอาญาเกิดขึ้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะมีความกลัว ความเครียด จึงท าให๎ เข๎าถึง
กระบวนการยุติธรรมได๎ยากกวําบุคคลทั่วไป แตํมาตรการทางกฎหมายของไทยในการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่มีอยูํในปัจจุบันที่สามารถน ามาปรับใช๎กับกรณีที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุยังมีข๎อจ ากัด สํงผล
ให๎มาตรการทางกฎหมายไทยมีอยูํในปัจจุบันไมํสามารถคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยําง
เหมาะสมและเป็นธรรม จึงควรที่จะวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดข้ึนตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี 
ระหวํางด าเนินคดี และภายหลังศาลพิพากษาคดีเพ่ือหามาตรการทางกฎหมายที่ เหมาะสมสามารถ
น ามาคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งประเทศไทยได๎มีบทบัญญัติกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุไว๎ในกฎหมายตํางๆ และมีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญา
ดังตํอไปนี้  
 
3.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุ 
 3.1.1 รัฐธรรมนูญ  
 รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายวําด๎วยการจัดระเบียบทางการเมืองการปกครองของประเทศ 
รัฐธรรมนูญได๎บัญญัติกฎหมายที่คุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ซึ่งสิทธิตํางๆ ที่รัฐธรรมนูญ
รับรองและคุ๎มครองแล๎วยํอมไมํอาจจะละเมิดสิทธินั้นได๎ ประเทศไทยได๎มีการประกาศใช๎รัฐ ธรรมนูญ
เป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ และได๎มีการเปลี่ยนรัฐธรรมนูญมาหลายฉบับ ซึ่ งรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ได๎มีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎สูงอายุไว๎ในรัฐธรรมนูญเป็นครั้งแรก1 
รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ได๎ก าหนดให๎บุคคลทุกคนมีสิทธิได๎รับการ

                                           
 1 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม" (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต สาขากฎหมายอาญา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2557), หน๎า 26-27. 
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คุ๎มครองตามกฎหมายอยํางเทําเทียมกัน2  โดยไมํมีการเลือกปฏิบัติ ไมํวําอายุ เพศ  สภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล หรืออ่ืนๆ จะแตกตํางกันก็ตาม3 ถือเป็นการสร๎างความเสมอภาคให๎
ประชาชนไทยทุกคน  
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ได๎คุ๎มครองสิทธิผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในกระบวนการยุติธรรม โดยได๎คุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายตั้งแตํการเสนอเรื่องราวร๎องทุกข์4 
การเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรม สิทธิขั้นพ้ืนฐานในกระบวนการพิจารณา สิทธิได๎รับการปฏิบัติที่
เหมาะสมในการด าเนินการตามกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งสิทธิในการได๎รับการสอบสวนอยําง
ถูกต๎อง รวดเร็ว เป็นธรรม สิทธิได๎รับความค๎ุมครอง และความชํวยเหลือที่จ าเป็นและเหมาะสมจากรัฐ 
ซึ่งผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎รับความคุ๎มครองในการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีอยํางเหมาะสม และมีสิทธิ
ได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่เกี่ยวกับความรุนแรงทางเพศ5 นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ได๎บัญญัติคุ๎มครองสิทธิของผู๎สูงอายุซึ่งมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์

                                           
 2 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 4 “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความ
เสมอภาคของบุคคลยํอมได๎รับความคุ๎มครอง” 
 3 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 30 “บุคคลยํอมเสมอภาคกันในกฎหมายและได๎รับ
ความคุ๎มครองตามกฎหมายเทําเทียมกันทั้งชายและหญิงมีสิทธิเทําเทียมกัน  
 การเลือกปฏิบัติโดยไมํเป็นธรรมตํอบุคคลเพราะเหตุแหํงความแตกตํางในเร่ืองถิ่นก าเนิดเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความ
พิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไมํขัดตํอบทบัญญัติแหํงรัฐธรรมนูญ จะกระท าไมํได๎” 
 4 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 59 “บุคคลยํอมมีสิทธิเสนอเร่ืองราวร๎องทุกข์และได๎รับ
แจ๎งผลการพิจารณา ภายในเวลาอันรวดเร็ว” 
 5 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 40 “บุคคลยํอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม 
ดังตํอไปนี้ 
 (1) สิทธิเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมได๎โดยงําย สะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง 
 (2) สิทธิพ้ืนฐานในกระบวนพิจารณา ซึ่งอยํางน๎อยต๎องมีหลักประกันขั้นพ้ืนฐานเร่ืองการได๎รับการพิจารณาโดยเปิดเผย 
การได๎รับทราบข๎อเท็จจริงและตรวจเอกสารอยํางเพียงพอ การเสนอข๎อเท็จจริง ข๎อโต๎แย๎ง และพยานหลักฐานของตน การคัดค๎าน
ผู๎พิพากษาหรือตุลาการ การได๎รับการพิจารณาโดยผู๎พิพากษาหรือตุลาการที่นั่งพิจารณาคดีทุกองค์คณะ  และการได๎รับทราบ
เหตุผลประกอบค าวินิจฉัย ค าพิพากษา หรือค าสั่ง 
 (3) บุคคลยํอมมีสิทธิที่จะให๎คดีของตนได๎รับการพิจารณาอยํางถูกต๎อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 
 (4) ผู๎เสียหาย ผู๎ต๎องหา โจทก์ จ าเลย คูํกรณี ผู๎มีสํวนได๎เสีย หรือพยานในคดีมีสิทธิได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสม ในการ
ด าเนินการตามกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งสิทธิในการได๎รับการสอบสวนอยํางถูกต๎อง รวดเร็ว เป็นธรรม และการไมํให๎ถ๎อยค า
เป็นปฏิปักษ์ตํอตนเอง 
 (5) ผู๎เสียหาย ผู๎ต๎องหา จ าเลย และพยานในคดีอาญา มีสิทธิได๎รับความคุ๎มครอง และความชํวยเหลือที่จ าเป็นและ
เหมาะสมจากรัฐ สํวนคําตอบแทน คําทดแทน และคําใช๎จํายที่จ าเป็น ให๎เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ 
 (6) เด็ก เยาวชน สตรี ผู๎สูงอายุ หรือผู๎พิการหรือทุพพลภาพ ยํอมมีสิทธิได๎รับความคุ๎มครองในการด าเนินกระบวน
พิจารณาคดีอยํางเหมาะสม และยํอมมีสิทธิได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่เกี่ยวกับความรุนแรงทางเพศ” 
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และไมํมีรายได๎เพียงพอแกํการยังชีพ มีสิทธิได๎รับสวัสดิการ สิ่งอ านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ 
และความชํวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ6 กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวมีสิทธิได๎รับความคุ๎มครองจากรัฐ ให๎ปราศจากการใช๎ความรุนแรงและการปฏิบัติอันไมํเป็น
ธรรม ทั้งมีสิทธิได๎รับการบ าบัดฟื้นฟูในกรณีที่มีเหตุดังกลําว7  
 ปัจจุบันประเทศไทยใช๎รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ซึ่งมีผลท าให๎
รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 สิ้นสุดลงก็ตาม แตํรัฐธรรมนูญแหํงราชอาญา
จักรไทยพุทธศักราช 2560 ยังมีสาระส าคัญในเรื่องสิทธิมนุษยชนที่ได๎บัญญัติไว๎ใน มาตรา 4 ซึ่งมี
บัญญัติวํา ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยํอมได๎รับความ
คุ๎มครอง ปวงชนชาวไทยยํอมได๎รับความค๎ุมครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน  
 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได๎คุ๎มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน
ไมํให๎บุคคลอ่ืนมาละเมิด การใช๎สิทธิทางศาล และผู๎เสียหายจากการกระท าความผิดอาญามีสิทธิที่จะ
ได๎รับการเยียวยาหรือชํวยเหลือจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ8 อีกทั้งยังได๎คุ๎มครองและรับรองความ
เทําเทียมกัน และการไมํเลือกปฏิบัติในเรื่องเพศ อายุสภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
และอ่ืนๆ และก าหนดวําการที่รัฐก าหนดมาตรการเพ่ือคุ๎มครอง ผู๎สูงอายุให๎มีสิทธิเทําเทียมกับบุคคล
อ่ืนไมํเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไมํเป็นธรรม9 และคุ๎มครองการเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมโดยสะดวก 

                                           
 6 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 53 
 7 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 52 วรรคสอง “เด็ก เยาวชน สตรีและบุคคลใน
ครอบครัว มีสิทธิได๎รับความคุ๎มครอง มีสิทธิได๎รับความคุม๎ครองจากรัฐ ให๎ปราศจากการใช๎ความรุนแรงและการปฏิบัติอันไมํเป็น
ธรรม ทั้งมีสิทธิได๎รับการบ าบัดฟ้ืนฟูในกรณีที่มีเหตุดังกลําว” 
 8 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 25 “สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย นอกจากที่
บัญญัติคุ๎มครองไว๎เป็นการเฉพาะในรัฐธรรมนูญแล๎ว การใดมิได๎ห๎ามหรือจ ากัดไว๎ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอื่น บุคคลยํอมมี
สิทธิและเสรีภาพที่จะท าการนั้นได๎และได๎รับความคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบเทําที่การใช๎สิทธิหรือเสรีภาพเชํนวํานั้นไมํ
กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรายตํอความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร๎อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และไมํละเมิดสิทธิ
หรือเสรีภาพของบุคคลอื่น 
 สิทธิหรือเสรีภาพใดที่รัฐธรรมนูญให๎เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ หรือให๎เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมาย
บัญญัติ แม๎ยังไมํมีการตรากฎหมายนั้นขึ้นใช๎บังคับ บุคคลหรือชุมชนยํอมสามารถใช๎สิทธิหรือเสรีภาพนั้นได๎ตามเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญ 
 บุคคลซึ่งถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพที่ได๎รับความคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญ สามารถยกบทบัญญัติแหํงรัฐธรรมนูญเพ่ือใช๎
สิทธิทางศาลหรือยกขึ้นเป็นข๎อตํอสู๎คดีในศาลได๎ 
 บุคคลซึ่งได๎รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพหรือจากการกระท าความผิดอาญาของบุคคลอื่น ยํอมมี
สิทธิที่จะได๎รับการเยียวยาหรือชํวยเหลือจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ” 
 9 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 27 “บุคคลยํอมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพ
และได๎รับความคุ๎มครองตามกฎหมายเทําเทียมกัน 
 ชายและหญิงมีสิทธิเทําเทียมกัน 
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รวดเร็ว และไมํเสียคําใช๎จํายสูงเกินสมควร และให๎ความชํวยเหลือทางกฎหมายที่จ าเป็นและเหมาะสม
รวมตลอดถึงการจัดหาทนายความให๎10 นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
2560 ได๎คุ๎มครองผู๎สูงอายุที่ยากจนมีสิทธิได๎รับความชํวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ11 สํวนการคุ๎มครอง
กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ก าหนดให๎คุ๎มครองปูองกันมิให๎
บุคคลดังกลําวถูกใช๎ความรุนแรงหรือปฏิบัติอยํางไมํเป็นธรรม รวมการบ าบัด ฟ้ืนฟูและเยียวยา12 
 แม๎รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 จะได๎มีการบัญญัติเรื่องการคุ๎มครอง
สิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎เป็นฉบับแรก แตํรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
2560 ยังรับรองและคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ได๎เข๎าถึงกระบวนการยุติธรรม
โดยสะดวก รวดเร็ว เหมาะสมและเป็นธรรมเชํนกัน แสดงให๎เห็นวํารัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย
ให๎ความส าคัญในการคุ๎มครองสิทธิผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญา 
  
 3.1.2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายทั่วไปที่ใช๎กับกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ดังนี ้
 
 
                                                                                                                         
 การเลือกปฏิบัติโดยไมํเป็นธรรมตํอบุคคล ไมํวําด๎วยเหตุความแตกตํางในเร่ืองถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความ
พิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไมํขัดตํอบทบัญญัติแหํงรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได๎ 
 มาตรการที่รัฐก าหนดขึ้นเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือสํงเสริมให๎บุคคลสามารถใช๎สิทธิหรือเสรีภาพได๎เชํนเดียวกับบุคคลอื่น 
หรือเพ่ือคุ๎มครองหรืออ านวยความสะดวกให๎แกํเด็ก สตรี ผู๎สูงอายุ คนพิการหรือผู๎ด๎อยโอกาส ยํอมไมํถือเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไมํ
เป็นธรรมตามวรรคสาม” 
 10 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 68 “ รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการ
ยุติธรรมทุกด๎านให๎มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไมํเลือกปฏิบัติ และให๎ประชาชนเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมได๎โดยสะดวก 
รวดเร็ว และไมํเสียคําใช๎จํายสูงเกินสมควร 
 รัฐพึงมีมาตรการคุ๎มครองเจ๎าหน๎าที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ให๎สามารถปฏิบัติหน๎าที่ได๎โดยเครํงครัด ปราศจาก
การแทรกแซงหรือครอบง าใดๆ 
 รัฐพึงให๎ความชํวยเหลือทางกฎหมายที่จ าเป็นและเหมาะสมแกํผู๎ยากไร๎หรือผู๎ด๎วยโอกาสในการเข๎าถึงกระบวนการ
ยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหาทนายความให๎” 
 11 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 48 วรรคสอง“บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไมํมี
รายได๎เพียงพอแกํการยังชีพ และบุคคลผู๎ยากไร๎ยํอมมีสิทธิได๎รับความชํวยเหลือจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ” 
 

12 รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 71 วรรคสาม “รัฐพึงให๎ความชํวยเหลือเด็ก เยาวชน 
สตรี ผู๎สูงอายุ คนพิการ ผู๎ยากไร๎ และผู๎ด๎อยโอกาสให๎สามารถด ารงชีวิตได๎อยํางมีคุณภาพ และคุ๎มครองปูองกันมิให๎บุคคลดังกลําว
ถูกใช๎ความรุนแรงหรือปฏิบัติอยํางไมํเป็นธรรม รวมตลอดทั้งให๎การบ าบัด ฟ้ืนฟูและเยียวยาผู๎ถูกกระท าดังกลําว” 
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(1) การร๎องทุกข ์
  โดยทั่วไปเมื่อมีคดีอาญาที่เกี่ยวกับความสงบเรียบร๎อยของประชาชนเกิดขึ้นหรือ

ความผิดอาญาแผํนดิน รัฐสามารถท่ีจะด าเนินคดีได๎เองโดยไมํต๎องมีผู๎ร๎องทุกข์เชํน ความผิดฐานฆําคน
ตาย ความผิดฐานท าร๎ายรํางกาย สํวนความผิดอาญาที่ผู๎เสียหายได๎รับความเดือดร๎อนเสียหายโดยตรง
คือความผิดตํอสํวนตัว ซึ่งเป็นคดีที่ยอมความได๎เชํน ความผิดฐานฉ๎อโกง ความผิดฐานยักยอก 
ความผิดฐานหมิ่นประมาท เป็นต๎น ความผิดเหลํานี้จะเป็นความผิดที่ผู๎เสียหายต๎องแจ๎งความร๎องทุกข์
ภายในเวลา 3 เดือนนับแตํวันที่รู๎เรื่องความผิดและรู๎ตัวผู๎กระท าความผิด13 เจ๎าหน๎าที่จึงจะเริ่ม
ด าเนินคดีได๎ 
  เมื่อมีการกระท าความผิดทางอาญาเกิดขึ้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถแจ๎ ง
ความร๎องทุกข์ได๎ด๎วยตนเอง หรือในกรณีที่ผู๎สูงอายุเป็นหญิงมีสามีที่ชอบด๎วยกฎหมาย ผู๎สูงอายุที่เป็น
หญิงสามารถฟูองคดีได๎โดยไมํต๎องได๎รับอนุญาตจากสามี สามีมีสิทธิฟูองคดีแทนภรรยาได๎ เมื่อได๎รับ
อนุญาตโดยชัดแจ๎งจากภริยา14 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํ
สามารถจะจัดการเองได๎ ให๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยาเป็นผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎สูงอายุได๎ 
โดยผู๎มีอ านาจจัดการแทนมีอ านาจร๎องทุกข์ เป็นโจทก์ฟูองคดีอาญา15 บุคคลที่มีอ านาจร๎องทุกข์
สามารถร๎องทุกข์ตํอพนักงานสอบสวนหรือพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจ 

 

(2) การกลําวโทษ 
การกลําวโทษ คือการที่บุคคลอ่ืนซึ่งไมํใชํผู๎เสียหายได๎กลําวแจ๎งตํอเจ๎าหน๎าที่วํามี

บุคคลรู๎ตัวหรือไมํก็ตามได๎กระท าความผิดอยํางใดอยํางหนึ่ง16 การกลําวโทษจะแตกตํางจากการร๎อง
ทุกข์คือผู๎กลําวโทษจะไมํใชํผู๎เสียหาย และค ากลําวโทษไมํต๎องกลําวด๎วยเจตนาจะให๎ผู๎กระท าความผิด
ได๎รับโทษ อีกทั้งการกลําวโทษจะใช๎ได๎กับความผิดตํอแผํนดินเทํานั้น ในความผิดตํอสํวนตัวถ๎ามีเพียง
การกลําวโทษ พนักงานสอบสวนไมํสามารถด าเนินการสอบสวนได๎เนื่องจากความผิดตํอสํวนตัว
พนักงานสอบสวนจะท าการสอบสวนได๎เม่ือมีการร๎องทุกข์ตามระเบียบ17 

 

 

                                           
 13 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 96 
 14 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 5 
 15 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 4 
 

16 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (8) 
 

17 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 121 
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(3) การก าหนดเงื่อนไขการขอปลํอยชั่วคราว   
  การควบคุมตัวผู๎กระท าความผิดก าหนดไว๎ตามมาตรา 106 (1)18 การวินิจฉัยค าร๎อง
ขอให๎ปลํอยชั่วคราวเป็นไปตามมาตรา 10819 กลําวคือ การวินิจฉัยค าร๎องขอปลํอยชั่วคราวต๎อง
ค านึงถึงความหนักเบาแหํงข๎อหา พยานหลักฐาน พฤติการณ์แหํงคดี ผู๎ต๎องหาจะหลบหนีหรือไมํ รวม
ไปถึงความปลอดภัยหรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการปลํอยชั่วคราว ดังนั้น หากการปลํอย
ชั่วคราวจะท าให๎ผู๎กระท าความผิดอาจหวนกลับไปท าร๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซ้ าอีก พนักงาน
สอบสวนมีอ านาจที่จะไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราวได๎20 

                                           
 18 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  มาตรา 106 “ค าร๎องขอให๎ปลํอยผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยชั่วคราวโดยไมํต๎องมี
ประกันหรือมีประกัน หรือมีประกันและหลักประกัน ไมํวําผู๎นั้นต๎องควบคุมหรือขังตามหมายศาล ยํอมยื่นได๎โดยผู๎ต๎องหา จ าเลย 
หรือผู๎มีประโยชน์เกี่ยวข๎องดังนี้ 
  (1) เมื่อผู๎ต๎องหาถูกควบคุมอยูํและยังมิได๎ถูกฟูองตํอศาล ให๎ยื่นตํอพนักงานสอบสวนหรือพนักงาน อัยการ แล๎วแตํ
กรณี” 
 19 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  มาตรา 108 “ในการวินิจฉัยค าร๎องขอให๎ปลํอยชั่วคราว ต๎องพิจารณาข๎อ
เหลํานี้ประกอบ 
 (1) ความหนักเบาแหํงข๎อหา 
 (2) พยานหลักฐานที่ปรากฏแล๎วมีเพียงใด 
 (3) พฤติการณ์ตํางๆ แหํงคดีเป็นอยํางไร 
 (4) เชื่อถือผู๎ร๎องขอประกันหรือหลักประกันได๎เพียงใด 
 (5) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยนําจะหลบหนีหรือไมํ 
 (6) ภัยอันตรายหรือความเสียหาย ที่จะเกิดจากการปลํอยชั่วคราวมีเพียงใดหรือไมํ 
 (7) ในกรณีที่ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยต๎องขังตามหมายศาล ถ๎ามีค าคัดค๎านของพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ โจทก์ 
หรือผู๎เสียหาย แล๎วแตํกรณี ศาลพึงรับประกอบการวินิจฉัยได๎ 
 เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง เจ๎าพนักงานซึ่งมีอ านาจสั่งให๎ปลํอยชั่วคราวหรือศาลอาจรับฟัง
ข๎อเท็จจริง รายงานหรือความเห็นของเจ๎าพนักงานซึ่งกฎหมายก าหนดให๎มีอ านาจหน๎าที่ที่เกี่ยวกับการ นั้นเพ่ือประกอบการ
พิจารณาสั่งค าร๎องด๎วยก็ได๎ 
 ในการอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว เจ๎าพนักงานซึ่งมีอ านาจสั่งให๎ปลํอยชั่วคราว หรือศาลจะก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับที่อยูํ
ของผู๎ที่ถูกปลํอยชั่วคราว หรือก าหนดเงื่อนไขอื่นใดให๎ผู๎ถูกปลํอยชั่วคราวปฏิบัติเพ่ือปูองกันการหลบหนี หรือเพ่ือปูองกันภัย
อันตราย หรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการปลํอยชั่วคราวก็ได๎” 
 20 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 108/1 “การสั่งไมํให๎ปลํอยชั่วคราว จะกระท าได๎ตํอเมื่อมีเหตุอัน
ควรเชื่อเหตุใดเหตุหนึ่งดังตํอไปนี้ 
 (1) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะหลบหนี 
 (2) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะไปยุํงเหยิงกับพยานหลักฐาน 
 (3) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะไปกํอเหตุอันตรายประการอื่น 
 (4) ผู๎ร๎องขอประกันหรือหลักประกันไมํนําเชื่อถือ 
 (5) การปลํอยชั่วคราวจะเป็น อุปสรรคหรือกํอให๎เกิดความเสียหายตํอการสอบสวนของเจ๎าพนักงาน หรือการด าเนินคดี
ในศาล 
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  พนักงานอัยการมีอ านาจพิจารณาค าร๎องขอปลํอยตัวชั่วคราวในกรณีที่ผู๎ต๎องหาถูก
ควบคุมอยูํและยังไมํได๎ถูกฟูองตํอศาลตามมาตรา 106 (1) ซึ่งการพิจารณาค าร๎องดังกลําวต๎อง
พิจารณาถึงเหตุผลตํางๆ ประกอบ เชํน ความหนักเบาแหํงข๎อหา ภยันตรายที่จะเกิดจากการปลํอย
ชั่วคราวตามมาตรา 108 หากพนักงานอัยการมีเหตุอันควรเชื่อได๎วํา การปลํอยชั่วคราวผู๎ต๎องหานั้นจะ
เป็นอันตรายแกํผู๎เสียหายซึ่งเป็นผู๎สูงอายุ พนักงานอัยการก็มีอ านาจที่จะสั่งไมํให๎ปลํอยชั่วคราวได๎ตาม
มาตรา 108/1 
  ส าหรับการวินิจฉัยค าร๎องขอให๎ปลํอยตัวชั่วคราว ศาลจะต๎องพิจารณาเงื่อนไขตํางๆ 
ตามท่ีบัญญัติไว๎ในมาตรา 108 วํามีเหตุอันควรปลํอยตัวชั่วคราวหรือไมํ ซึ่งการคุ๎มครองผู๎เสียหายเป็น
หนึ่งในข๎อพิจารณาการปลํอยตัวชั่วคราวจ าเลยด๎วย เนื่องจากจ าเลยอาจยังมีความโกรธแค๎นผู๎เสียหาย
ที่ด าเนินคดีแกํตน หรืออาจจะยังไมํส านึกผิดในการกระท าของตน จนอาจเป็นเหตุให๎จ าเลยไปกํอ
ภยันตรายตํอผู๎เสียหายหรือบุคคลในสังคมได๎ ศาลนอกจากจะต๎องพิจารณาเงื่อนไขในการปลํอยตัว
ชั่วคราวแล๎ว ก็ไมํอาจละเลยตํอเงื่อนไขข๎อนี้ได๎ เพราะถือเป็นเรื่องที่ส าคัญอันมีผลตํอความสงบสุขของ
ประชาชนตามมาตรา 108 (6) เมื่อศาลพิจารณาแล๎วเห็นวํามีเหตุอันควรเชื่อวําการปลํอยตัวชั่วคราว
จ าเลยออกไป อาจจะน าไปสูํการกํอเหตุอันตรายประการอ่ืนอีก ศาลก็มีอ านาจที่จะสั่ งไมํอนุญาตให๎
ปลํอยตัวชั่วคราวตามมาตรา 108 (6) ประกอบมาตรา 108/1 (3)   
  อยํางไรกต็าม หากศาลมีค าสั่งอนุญาตให๎ปลํอยตัวชั่วคราวจ าเลย แตํผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเห็นวําตนเองอาจได๎รับอันตรายจากบุคคลดังกลําว ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถคัดค๎าน
การปลํอยตัวชั่วคราวได๎ โดยยื่นค าร๎องตํอศาล เพ่ือให๎มีการพิจารณาค าร๎องดังกลําวตํอไปตามมาตรา 
108/2 

 

(4) การก าหนดเงื่อนไขการออกหมายจับ  
มาตรการออกหมายจับ เป็นมาตรการควบคุมตัวผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยไว๎ในการ

ควบคุมดูแลของรัฐ เพื่อประโยชน์ในการพิจารณาคดีและความปลอดภัยของพยานหลักฐาน เนื่องจาก
การออกหมายจับ ศาลต๎องพิจารณาเหตุในการออกหมายจับตามมาตรา 6621 ซึ่งอาจเป็นมาตรการที่

                                                                                                                         
 ค าสั่งไมํให๎ปลํอยชั่วคราวต๎องแสดงเหตุผล และต๎องแจ๎งเหตุดังกลําวให๎ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยและผู๎ยื่นค าร๎องขอให๎ปลํอย
ชั่วคราวทราบ เป็นหนังสือโดยเร็ว” 
 21 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 66 “เหตุที่จะออกหมายจับได๎มีดังตํอไปนี้ 
 (1) เมื่อมีหลักฐานตามสมควรวําบุคคลใดนําจะได๎กระท าความผิดอาญาซึ่งมีอัตราโทษจ าคุกอยํางสูงเกินสามปี หรือ 
 (2) เมื่อมีหลักฐานตามสมควรวําบุคคลใดนําจะได๎กระท าความผิดอาญาและมีเหตุอันควรเชื่อวําจะหลบหนี หรือจะไปยุํง
 เหยิงกับพยานหลักฐาน หรือกํอเหตุอันตรายประการอื่น 
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ศาลให๎ความคุ๎มครองแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎เชํนเดียวกัน กลําวคือ หากมีเหตุอันควรสงสัยวํา
ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยซึ่งไมํได๎ถูกควบคุมตัว จะไปท าการยุํงเหยิงกับพยานหลักฐาน ไมํวําโดยทางตรง
หรือทางอ๎อม ศาลสามารถด าเนินการออกหมายจับเพ่ือให๎เจ๎าพนักงานต ารวจผู๎รับผิดชอบไป
ด าเนินการให๎ได๎ตัวผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยมาอยูํในความควบคุมดูแลของเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ ซึ่งเป็นการ
ปูองกันไมํให๎ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยไปขํมขํูผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ 

 
(5) การโอนคดีเพ่ือความปลอดภัย 

          มาตรการดังกลําวใช๎ในกรณีที่มีข๎อเท็จจริงในทางภาวะวิสัยอันแสดงวําอาจมีการ
ขัดขวางตํอการไตํสวนมูลฟูองหรือการพิจารณา หรือนํากลัววําจะเกิดความไมํสงบหรือเหตุร๎ายแรง
อยํางอ่ืนขึ้น โดยพิจารณาจากลักษณะของความผิด ฐานะของจ าเลย จ านวนของจ าเลย ความรู๎สึกของ
ประชาชน หรือเหตุผลอยํางอ่ืน โดยก าหนดให๎โจทก์หรือจ าเลยสามารถยื่นเรื่องตํออธิบดีศาลฎีกาเพ่ือ
ขอโอนคดีได๎22 ดังนั้น หากผู๎เสียหายซึ่งเป็นผู๎สูงอายุยื่นเรื่องดังกลําว ศาลสามารถใช๎มาตรการนี้
คุ๎มครองผู๎เสียหายได๎ 

 
(6) การชี้ตัวผู๎กระท าความผิด 

  กรณีท่ีมีความจ าเป็นต๎องจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยืนยันตัวผู๎กระท าความผิดใน
ชั้นจับกุม หรือชี้ตัวผู๎ต๎องหาในคดีอาญา ให๎พนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจหรือพนักงานสอบสวนจัด
ให๎มีการชี้ตัวผู๎กระท าความผิดในสถานที่ที่เหมาะสม และสามารถปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิ ดเห็น
ตัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ โดยค านึงถึงความปลอดภัยที่เหมาะสมแกํพฤติการณ์แหํงคดี แตํหาก
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยินยอมจะสามารถชี้ตัวโดยเผชิญหน๎ากับผู๎กระท าความผิดได๎ แตํให๎บันทึก
ความยินยอมนั้นไว๎23  

 
 

                                                                                                                         
 ถ๎าบุคคลนั้นไมํมีที่อยูํเปน็หลักแหลํง หรือไมํมาตามหมายเรียกหรือตามนัดโดยไมํมีข๎อแก๎ตัวอันควร ให๎สันนิษฐานวํา
บุคคลนั้นจะหลบหน”ี 
 22 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 26 “หากวําตามลักษณะของความผิด ฐานะของจ าเลย จ านวน
จ าเลย ความร๎ูสึกของประชาชนสํวนมากแหํงท๎องถิ่นนั้น หรือ เหตุผลอยํางอื่น อาจมีการขัดขวางตํอการไตํสวนมูลฟูองหรือ
พิจารณา หรือนํากลัววําจะเกิดความไมํสงบหรือเหตุร๎ายอยํางอื่นขึ้น เมื่อ โจทก์หรือจ าเลยยื่นเร่ืองราวตํออธิบดีศาลฎีกา ขอให๎โอน
คดีไปศาลอื่น ถ๎าอธิบดีศาลฎีกาอนุญาตตามค าขอนั้นก็ให๎สั่งโอนคดีไปยงัศาลดั่งที่ อธิบดีศาลฎีการะบุไว๎ 
ค าสั่งของอธิบดีศาลฎีกาอยํางใด ยํอมเด็ดขาดเพียงนั้น”  
 23 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 วรรคท๎าย 
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(7) สิทธิของผู๎เสียหายที่จะไมํตอบค าถามซึ่งอาจท าให๎ตนถูกฟูองเป็นคดีอาญาได๎ 
  ศาลสามารถเตือนพยานได๎เมื่อเกิดค าถามที่อาจจะเป็นสาเหตุที่ท าให๎พยานอาจต๎อง
ถูกฟูองร๎อง ศาลจึงสามารถใช๎มาตรการดังกลําวเพ่ือคุ๎มครองให๎ผู๎เสียหายที่อ๎างตนเองเป็นพยาน
สามารถเบิกความได๎อยํางเต็มที่ ดังนั้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งอ๎างตนเองเป็นพยานในคดีจึงไมํต๎อง
กังวลวําการเบิกความจะเป็นสาเหตุให๎ตนถูกฟูองร๎องด าเนินคดีแตํอยํางใด24 

 
(8) การเบิกความในคดีอาญาในลักษณะการประชุมทางจอภาพ (Video 

Conference)  
  การเบิกความของพยานตํอศาล โดยหลักพยานจะต๎องมาเบิกความด๎วยตนเอง เว๎น

แตํวํามีเหตุจ าเป็นอันไมํอาจน าพยานมาเบิกความในศาลได๎ เชํน พยานเป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถเดินทาง
มาเบิกความที่ศาลได๎เพราะเหตุทางสภาพรํางกายที่ไมํเอ้ืออ านวย หรือเพราะเหตุทางสภาพจิตใจซึ่ง
อาจจะยังมีความหวาดกลัวจากความรุนแรงที่เกิดขึ้นแกํตน จนไมํอาจจะเผชิญหน๎ากับจ าเลยได๎ เมื่อ
คูํความร๎องขอหรือศาลเห็นสมควร ศาลอาจอนุญาตให๎พยานดังกลําว เบิกความที่ศาลอ่ืน หรือสถานที่
ท าการของทางราชการ หรือสถานที่แหํงอ่ืนนอกศาลนั้น โดยจัดให๎มีการถํายทอดภาพและเสียงใน
ลักษณะการประชุมทางจอภาพ (Video Conference) ได๎ภายใต๎การควบคุมของศาล ตามข๎อบังคับ
ของประธานศาลฎีกาวําด๎วยการสืบพยานคดีอาญาในลักษณะการประชุมทางจอภาพ พ.ศ. 2556   
ข๎อ 5 โดยให๎ถือเสมือนวํา การเบิกความดังกลําวเป็นการเบิกความในห๎องพิจารณาของศาล25  

 
(9) การน าเอาบันทึกค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้น

พิจารณา (กรณีผู๎เสียหายอ๎างตนเองเป็นพยาน) 
การเบิกความของพยานตํอศาลนั้น หากพยานได๎มีการเบิกความไว๎แล๎วตั้งแตํในชั้นไตํ

สวนมูลฟูอง ภายหลังในชั้นพิจารณา ศาลอาจอนุญาตให๎ถือเอาบันทึกค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวน
มูลฟูองมาใช๎ในชั้นพิจารณาได๎ โดยพยานไมํต๎องเบิกความใหมํ แตํต๎องไมํใชํความผิดที่กฎหมายก าหนด
อัตราโทษอยํางต่ าจ าคุกตั้งแตํ 5 ปีขึ้นไปหรือหนักกวํานั้น26  

 
 

                                           
 24 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 234 “พยานไมํต๎องตอบค าถามซึ่งโดยตรงหรืออ๎อม อาจจะท าให๎
เขาถูกฟูองคดีอาญา เมื่อมีค าถามเชํนนั้น ให๎ศาลเตือนพยาน” 
 25 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 230/1 
 26 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 237 
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(10)  การสืบพยานไว๎ลํวงหน๎า 
ในขั้นตอนกํอนฟูองคดีตํอศาล หากพนักงานอัยการเห็นเองหรือได๎รับค าร๎องขอจาก

ผู๎เสียหายหรือจากพนักงานสอบสวนวํามีเหตุจ าเป็นอ่ืน เชํน บุคคลดังกลําวเป็นพยานที่ส าคัญตํอคดี 
แตํเจ็บปุวยจนใกล๎ถึงแกํความตาย เชํน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายจนได๎รับบาดเจ็บสาหัสใกล๎
ถึงแกํความตาย หากไมํเรํงด าเนินการสืบพยานดังกลําวไว๎ จะสํงผลเสียหายตํอน าสืบข๎อเท็จจริงในคดี
เพ่ือพิสูจน์วําผู๎ต๎องหาเป็นผู๎ที่กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจริง พนักงานอัยการมีอ านาจ
ที่จะยื่นค าร๎องขอให๎ศาลมีค าสั่งให๎สืบพยานดังกลําวไว๎ทันที27 

 
(11)  การชดใช๎คําเสียหาย 

  ในคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิที่จะเรียกร๎อง
ทรัพย์สินหรือราคาที่สูญเสียไปเนื่องจากการกระท าความผิดคืนในความฐานผิดลักทรัพย์ วิ่งราว ชิง
ทรัพย์ ปล๎นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ๎อโกง ยักยอกหรือรับของโจร 28  เมื่อพนักงานอัยการยื่นฟูอง
คดีอาญา พนักงานอัยการจะเรียกทรัพย์สินหรือราคาแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎โดยจะขอรวมไป
ในคดีอาญาหรือจะยื่นค าร๎องในระหวํางพิจารณาคดีในศาลชั้นต๎นได๎29 นอกจากนี้ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุมีสิทธิที่จะเรียกเอาคําสินไหมทดแทนเพราะเหตุได๎รับอันตรายแกํชีวิต รํางกาย จิตใจหรือ
ได๎รับความเสื่อมเสียตํอเสรีภาพในรํางกาย ชื่อเสียงหรือได๎รับความเสียหายในทางทรัพย์สิน ผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าร๎องขอให๎จ าเลยชดใช๎คําสินไหมทดแทนตํอศาลที่พิจารณาคดีอาญาได๎30 
  
 3.1.3 ประมวลกฎหมายอาญา 
  กฎหมายอาญาคือ กฎหมายที่บัญญัติวําการกระท าหรือไมํกระท าการอยํางใดเป็นความผิด 
และก าหนดโทษแกํผู๎กระท าความผิด หรืออีกความหมายหนึ่งคือ กฎหมายที่บัญญัติห๎ามมิให๎มีการ
กระท าอยํางหนึ่งอยํางใด หรือบังคับให๎มีการกระท าอยํางหนึ่งอยํางใดโดยผู๎ที่ฝุาฝืนหรือไมํปฏิบัติตาม

                                           
 27 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 237 ทวิ วรรคแรก “กํอนฟูองคดีตํอศาล เมื่อมีเหตุอันควรเชื่อได๎ 
วําพยานบุคคลจะเดินทางออกไปนอกราชอาณาจักร ไมํมีที่อยูํเป็น หลักแหลํง หรือเป็นบุคคลมีถิ่นที่อยูํหํางไกลจากศาลที่พิจารณา
คดีหรือ มีเหตุอันควรเชื่อวําจะมีการยุํงเหยิงกับพยานนั้นไมํวําโดยทางตรงหรือ ทางอ๎อม หรือมีเหตุจ าเป็นอื่นอันเป็นการยากแกํ
การน าพยานนั้นมาสืบ ในภายหน๎า พนักงานอัยการโดยตรงเองหรือโดยได๎รับค าร๎องขอจากผู๎ เสียหายหรือจากพนักงานสอบสวน 
จะยื่นค าร๎องโดยระบุการกระท า ทั้งหลายที่อ๎างวําผู๎ต๎องหาได๎กระท าผิดตํอศาลเพ่ือให๎ศาลมีค าสั่งให๎สืบ พยานนั้นไว๎ทันทีก็ได๎ ถ๎า
ร๎ูตัวผู๎กระท าความผิด และผู๎นั้นถูกควบคุมอยูํ ในอ านาจพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการ ให๎พนักงานอัยการ น าตัวผู๎นั้นมา
ศาลหากถูกควบคุมอยูํในอ านาจของศาล ให๎ศาลเบิก ความตัวผู๎นั้นมาพิจารณาตํอไป” 
 28 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 
 29 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44 
 30 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 
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จะต๎องได๎รับโทษ31 แม๎วํากฎหมายอาญาจะเป็นกฎหมายที่ก าหนดให๎ผู๎ที่กระท าความผิดต๎องรับโทษ
ตามกฎหมายทีม่ีวัตถุประสงค์เพ่ือรักษาความสงบเรียบร๎อยในสังคม แตํกฎหมายอาญาได๎มีการบัญญัติ
กฎหมายเพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญาไว๎ในเรื่องวิธีการเพ่ือความปลอดภัย ซึ่งเป็นวิธีการที่ใช๎
บังคับตํอผู๎กระท าความผิดเพื่อที่จะท าให๎ผู๎กระท าความผิดไมํกระท าความผิดอีกในอนาคต โดยอาจจะ
ใช๎วิธีการเพ่ือความปลอดภัยแทนการลงโทษ หรือใช๎วิธีการเพ่ือความปลอดภัยรํวมกับการลงโทษก็ได๎ 
การก าหนดวิธีการเพ่ือความปลอดภัยจะขึ้นอยูํกับผู๎กระท าความผิดแตํละคนที่มีความนํากลัวที่จะ
กระท าความผิดอีก ซึ่งการจะใช๎วิธีการเพ่ือความปลอดภัยบังคับแกํบุคคลใดจะต๎องมีกฎหมายบัญญัติ
ไว๎ และศาลเป็นผู๎มีอ านาจในการสั่งวิธีการเพ่ือความปลอดภัยเทํานั้น  
 ประมวลกฎหมายอาญาบัญญัติเรื่องวิธีการเพ่ือความปลอดภัยไว๎ในมาตรา 39 ซึ่งบัญญัติวํา                    
“วิธีการเพ่ือความปลอดภัย มีดังนี้ 

(1) กักกัน 

(2) ห๎ามเข๎าเขตก าหนด 

(3) เรียกประกันทัณฑ์บน 

(4) คุมตัวไว๎ในสถานพยาบาล 

(5) ห๎ามการประกอบอาชีพบางอยําง” 

   (1) กักกัน คือการควบคุมผู๎กระท าความผิดติดนิสัยไว๎ภายในก าหนด เพ่ือปูองกันการ

กระท าความผิด เพ่ือดัดนิสัย และเพ่ือฝึกหัดอาชีพ32 การฟูองขอให๎กักกันเป็นอ านาจของพนักงาน

อัยการโดยเฉพาะ และจะขอรวมกันไปในการฟูองคดีอันเป็นมูลให๎เกิดอ านาจฟูองขอให๎กักกันหรือจะ

ฟูองภายหลังก็ได๎33 ผู๎ที่ถูกกักกันจะถูกควบคุมตัวอยูํในเขตที่ก าหนดและอยูํภายใต๎การควบคุมของ

เจ๎าหน๎าที่ เพื่อที่จะไมํให๎กระท าความผิดอีก และเป็นการดัดนิสัย หรือฝึกอาชีพเพ่ือให๎กลับตัวเป็นคนดี

และหาเลี้ยงชีพได๎ 

          (2) ห๎ามเข๎าเขตก าหนด คือการห๎ามมิให๎เข๎าไปในท๎องที่หรือสถานที่ที่ก าหนดไว๎ในค า
พิพากษา34 ศาลจะเป็นผู๎ออกค าสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนด และศาลจะสั่งเมื่อเห็นสมควรเพ่ือความ
ปลอดภัยของประชาชน ไมํวําจะมีค าขอหรือไมํ ศาลอาจสั่งในค าพิพากษาวําเมื่อผู๎นั้นพ๎นโทษตามค า

                                           
 31 เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์, ค าอธิบายกฎหมายอาญา ภาค 1 (กรุงเทพมหานคร: จิรัชการพิมพ์, 2546), หน๎า 1. 
 32 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 40 
 33 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 43 
 34 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 44 
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พิพากษาแล๎ว ห๎ามมิให๎ผู๎นั้นเข๎าในเขตก าหนดเป็นเวลาไมํเกิน 5 ปี35  การห๎ามเข๎าเขตก าหนดเป็นการ
สั่งห๎ามมิให๎เข๎าบริเวณท่ีผู๎กระท าความผิดมีความเสี่ยงที่จะกระท าความผิดซ้ าอีก  

          (3) เรียกประกันทัณฑ์บน คือถ๎าความปรากฏแกํศาลตามข๎อเสนอของพนักงาน
อัยการวําผู๎ใดจะกํอเหตุร๎ายให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สินของผู๎อ่ืน หรือจะกระท าการใดให๎
เกิดความเสียหายแกํสิ่งแวดล๎อมหรือทรัพยากรธรรมชาติตามกฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล๎อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ ในการพิจารณาความผิดใด ไมํวําศาลจะลงโทษผู๎ถูกฟูองหรือไมํก็ตาม เมื่อมีเหตุ
อันควรเชื่อวําผู๎ถูกฟูองนําจะกํอเหตุร๎ายให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สินของผู๎อ่ืน หรือจะ
กระท าความผิดให๎เกิดความเสียหายแกํสิ่งแวดล๎อมหรือทรัพยากรธรรมชาติตามกฎหมายเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล๎อมและทรัพยากรธรรมชาติ ให๎ศาลมีอ านาจที่จะสั่งผู๎นั้นให๎ท าทัณฑ์บนโดยก าหนดจ านวนเงิน
ไมํเกินกวํา 50,000 บาทวําผู๎นั้นจะไมํกํอเหตุร๎ายหรือจะไมํกระท าความผิดดังกลําวแล๎วตลอดเวลาที่
ศาลก าหนดแตํไมํเกิน 2 ปี และจะสั่งให๎มีประกันด๎วยหรือไมํก็ได๎ ถ๎าผู๎นั้นไมํยอมท าทัณฑ์บนหรือหา
ประกันไมํได๎ ให๎ศาลมีอ านาจสั่งกักขังผู๎นั้นจนกวําจะท าทัณฑ์บนหรือหาประกันได๎ แตํไมํให๎กักขังเกิน
กวํา 6 เดือน หรือจะสั่งห๎ามผู๎นั้นเข๎าในเขตก าหนด และจะเรียกประกันทัณฑ์บนตํอการกระท าของผู๎
เด็กอายุต่ ากวํา 18 ปีไมํได๎36 

ศาลมีอ านาจสั่งให๎บุคคลท าทัณฑ์บน 2 กรณีคือ 
(ก) บุคคลจะกํอเหตุร๎ายให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สินของผู๎อ่ืน คือ กรณีที่

บุคคลนั้นยังไมํได๎กระท าความผิดถึงขั้นที่กฎหมายบัญญัติวําเป็นความผิด คือยังไมํได๎ลงมือกระท า
ความผิด แตํมีพฤติการณ์ที่แสดงวําบุคคลนั้นจะกํอเหตุร๎ายให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สิน
ของผู๎อ่ืน ซึ่งเจ๎าหน๎าที่ของรัฐใช๎เป็นเครื่องมือในการปูองกันอาชญากรรม เนื่องจากเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ
สามารถน าบุคคลที่มีพฤติการณ์วําจะกํอเหตุร๎ายมาควบคุมและสั่งให๎ท าทัณฑ์บนได๎37 หากเจ๎าหน๎าที่
ของรัฐเห็นวําบุคคลใดจะกํอภยันตรายแกํผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐสามารถที่จะเรียกประกันทัณฑ์บน
เพ่ือปกปูองภยันตรายที่จะเกิดแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 

(ข) บุคคลนั้นถูกฟูองวํากระท าความผิดแล๎ว แตํศาลไมํลงโทษ คือบุคคลนั้นถูกฟูอง
วํากระท าความผิดอาญาแล๎ว38 กรณีที่ผู๎กระท าความผิดได๎กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
แตํศาลไมํลงโทษผู๎กระท าความผิดเพราะศาลอาจพิจารณาแล๎วเห็นวําการกระท าความผิดยังไมํถึงขั้น

                                           
 35 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 45  
 36 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 46 
 37 เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์, ค าอธิบายกฎหมายอาญา ภาค 1, หน๎า 831. 
 38 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 832. 
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ลงมือ หรือ มีเหตุในการยกเว๎นโทษ หรือยกเว๎นความผิด หากมีเหตุอันควรเชื่อวําผู๎กระท าความผิด
นําจะกํอเหตุร๎ายแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอีก ศาลอาจสั่งท าทัณฑ์บนได๎ 

          (4) คมุตัวไว๎ในสถานพยาบาล คือหากศาลเห็นวําการปลํอยตัวผู๎มีจิตบกพรํอง โรคจิต
หรือจิตฟั่นเฟือน ซึ่งไมํต๎องรับโทษหรือได๎รับการลดโทษ จะเป็นการไมํปลอดภัยแกํประชาชน ศาลจะ
สั่งให๎สํงไปคุมตัวไว๎ในสถานพยาบาล หรือค าสั่งนี้ศาลจะเพิกถอนเมื่อใดก็ได๎ 39 ในกรณีที่ผู๎กระท า
ความผิดเป็นผู๎มีจิตบกพรํอง โรคจิตหรือจิตฟ่ันเฟือน หากศาลเห็นวํา หากปลํอยตัวออกมาจะเป็นภัย
แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ศาลจะสั่งให๎คุมตัวไว๎ในสถานพยาบาลเพ่ือความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุ  

          (5) การห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง คือเมื่อศาลพิพากษาให๎ลงโทษผู๎กระท า
ความผิด ถ๎าศาลเห็นวําผู๎นั้นกระท าความผิดโดยอาศัยโอกาสจากการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพหรือ
เนื่องจากการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ และเห็นวําหากผู๎นั้นประกอบอาชีพหรือวิชาชีพตํอไปอาจจะ
กระท าความผิดขึ้นอีก ศาลจะสั่งไว๎ในค าพิพากษาห๎ามการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพมีก าหนดเวลาไมํ
เกิน 5 ปีนับแตํวันพ๎นโทษไปแล๎วก็ได๎40 กรณีนี้หากผู๎สูงอายุได๎รับความเสียหายจากผู๎กระท าความผิดที่
ประกอบอาชีพหรือวิชาชีพใดๆ หากศาลเห็นวําผู๎นั้นอาจจะกระท าความผิดขึ้นอีก ศาลจะสั่งไว๎ในค า
พิพากษาห๎ามผู๎นั้นประกอบอาชีพได๎เพ่ือความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
  
 3.1.4 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 
 พยานบุคคลในคดีอาญาเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอยํางมากในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา พยานเป็นผู๎ให๎ข๎อเท็จจริงที่ใช๎เป็นหลักฐานในการพิจารณาคดี เพ่ือพิสูจน์ความผิดของผู๎ถูก
กลําวหา หากไมํมีพยานหลักฐาน หรือพยานหลักฐานไมํมีน้ าหนักเพียงพอ ศาลจะพิพากษาวําผู๎ถูก
กลําวหาเป็นผู๎กระท าความผิดไมํได๎เนื่องจากคดีอาญาศาลจะพิพากษาลงโทษจ าเลยไมํได๎จนกวําจะสืบ
จนปราศจากข๎อสงสัยวําจ าเลยได๎กระท าความผิด หากโจทก์ไมํมีพยานหลักฐานมาพิสูจน์ความผิดของ
จ าเลยได๎ ศาลต๎องยกฟูอง รัฐธรรมนูญก าหนดให๎รัฐมีหน๎าที่คุ๎มครองพยานในคดีอาญาให๎ได๎รับความ
ปลอดภัย ตลอดจนผู๎ที่มีความใกล๎ชิดกับพยาน เชํน พํอแมํ สามี ภรรยา หรือบุตรของพยานให๎ได๎รับ
ความปลอดภัยด๎วย และก าหนดให๎มีคําตอบแทนตามสมควร เพ่ือเป็นการคุ๎มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ที่ได๎บัญญัติรับรองสิทธิของบุคคล
ที่เป็นพยานในคดีอาญาไว๎ 3 ประการ คือ สิทธิที่จะได๎รับการคุ๎มครองความปลอดภัย สิทธิที่จะได๎รับ
การปฏิบัติที่เหมาะสม และสิทธิที่จะได๎รับคําตอบแทนที่จ าเป็น และสมควรจากรัฐ โดยมีส านักงาน

                                           
 39 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 48 
 40 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 50 
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คุ๎มครองพยาน กระทรวงยุติธรรม เป็นหนํวยงานที่รับผิดชอบดูแล41 ในคดีอาญาที่ผู๎เสียหายเป็น
ผู๎สูงอายุ กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอ๎างตนเองเป็นพยานในชั้นสืบพยานกฎหมายไทยไมํมีมาตรการ
คุ๎มครองผู๎สูงอายุที่เป็นพยานไว๎เป็นกรณีพิเศษแตํได๎คุ๎มครองผู๎สูงอายุเชํนเดียวกับพยานในกรณีทั่วไป
ดังนี้ 
 สิทธิของพยานในคดีอาญาตามกฎหมายคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มีดังนี ้
  (1) สิทธิที่จะได๎รับการคุ๎มครองความปลอดภัยเมื่อถูกคุกคามในฐานะพยานใน
คดีอาญา รวมถึงผู๎ใกล๎ชิดของพยานในคดีอาญา 
  (2) สิทธิที่จะได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสม 
  (3) สิทธิที่จะได๎รับเงินคําตอบแทนจากการมาให๎ข๎อเท็จจริงตํอพนักงานสอบสวนหรือ
เบิกความตํอศาล 
  (4) สิทธิที่จะได๎รับคําตอบแทนความเสียหายตํอชีวิต รํางกาย ชื่อเสียง ทรัพย์สินอัน
เนื่องมาจากการเป็นพยานในคดีอาญา 
  (5) สิทธิที่จะได๎รับเงินคําใช๎จํายในการค๎ุมครองพยานในคดีอาญา 
 มาตรการคุ๎มครองพยานในคดีอาญาตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 
2546 มี 2 กรณดีังนี้ 

1) มาตรการทั่วไป 
 หลักเกณฑ์ในการร๎องขอให๎ใช๎มาตรการทั่วไปในการค๎ุมครองพยานคือ  
  (1) กรณีพยานในคดีอาญาไมํได๎รับความปลอดภัยโดยถูกกระท าการใดๆ เชํนถูก
คุกคาม ขํมขูํ ถูกท าร๎ายเพ่ือให๎พยานกลัวและไมํกล๎ามาสอบปากค ากับพนักงานสอบสวนหรือเบิก
ความในศาล พยานหรือบุคคลอ่ืนที่มีประโยชน์เกี่ยวข๎องสามารถร๎องขอให๎ต ารวจหรือเจ๎าหน๎าที่อ่ืนที่
เกี่ยวข๎องคุ๎มครองพยานได๎  
  (2) หากพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดีอาญา พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดีอาญา 
ศาล หรือส านักงานคุ๎มครองพยานเห็นวําพยานอาจไมํได๎รับความปลอดภัยสามารถที่จะใช๎มาตรการ
ทั่วไปคุ๎มครองพยานได๎   
  (3) พยานสามารถร๎องขอให๎น ามาตรการทั่วไปมาคุ๎มครองบุคคลที่มีความสัมพันธ์
ใกล๎ชิดกับพยาน เชํน สามี ภริยา บุพการี ผู๎สืบสันดานของพยาน ซึ่งบุคคลเหลํานี้มีผลตํอการที่พยาน
จะมาเป็นพยานอาจไมํได๎รับความปลอดภัย42  

                                           
 41 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม,  "คุ๎มครองพยานในคดีอาญา" [ออนไลน์]. 
 42 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 7 
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 มาตรการทั่วไปที่ใช๎ในการคุ๎มครองพยานคือ การจัดให๎พยานอยูํในสถานที่ที่ปลอดภัย และ
การปกปิดไมํให๎มีการเปิดเผยข๎อมูลที่สามารถระบุตัวพยานได๎ เชํน ชื่อตัว ชื่อสกุล ที่อยูํ ภาพ เป็นต๎น 
นอกจากนี้ บุคคลที่จะได๎รับการคุ๎มครองพยานตามมาตรการทั่วไปจะต๎องให๎ความยินยอมแกํเจ๎าหน๎าที่
จึงจะได๎รับความค๎ุมครองด๎วย43 
 กรณผีู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นพยานในคดีอาญาสามารถยื่นค าร๎องขอให๎ใช๎มาตรการทั่วไป
ในการคุ๎มครองพยานได๎ที่ส านักงานคุ๎มครองพยาน กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 
หรือส านักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ เมื่ออธิบดีกรมคุ๎มครองสิทธิเสรีภาพมีค าสั่งให๎ใช๎มาตรการ
ทั่วไป ส านักงานคุ๎มครองพยานจะก าหนดมาตรการการคุ๎มครองพยานตามความเหมาะสมแกํ
สถานะภาพของพยาน ลักษณะความร๎ายแรงของคดี เชํน การจัดเจ๎าหน๎าที่คุ๎มครอง การน าพยานไป
อยูํที่ปลอดภัย การย๎ายที่อยูํ เป็นต๎น  กรณีอธิบดีกรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพมีค าสั่งไมํรับค าร๎อง 
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิยื่นอุทธรณ์ค าสั่งได๎ที่ศาลชั้นต๎นภายใน 30 วันนับแตํวันที่ได๎รับแจ๎ง
ค าสั่ง44 

 

2) มาตรการพิเศษ 
 มาตรการพิเศษเป็นมาตรการคุ๎มครองที่ยกระดับความส าคัญของการคุ๎มครองความปลอดภัย
ให๎กับพยาน เนื่องจากมาตรการทั่วไปไมํสามารถคุ๎มครองได๎อยํางเหมาะสมกับลักษณะคดีที่มีความ
ร๎ายแรงได๎ โดยคดีที่จะร๎องขอรับการคุ๎มครองจะต๎องเป็นคดีตามที่กฎหมายคุ๎มครองพยานก าหนดไว๎ 
และต๎องพิจารณาถึงความร๎ายแรงแหํงคดีและการกระท าผิดที่มีลักษณะเชื่อมโยงเป็นเครือขําย
อาชญากรรม กระทบตํอความสงบเรียบร๎อย และความมั่นคงแหํงรัฐ เชํน คดีความผิดตามกฎหมาย
เกี่ยวกับยาเสพติด คดีตามกฎหมายวําด๎วยการปราบปรามการฟอกเงิน คดีความผิดเกี่ยวกับเพศ คดี
ความผิดเกี่ยวกับองค์กรอาชญากรรม คดีความผิดที่มีอัตราโทษอยํางต่ าให๎จ าคุกตั้งแตํ 10 ปีขึ้นไปหรือ
โทษสถานที่หนักกวํานั้น หรือคดีท่ีส านักงานคุ๎มครองพยานเห็นสมควรให๎ความคุ๎มครอง45 
 หลักเกณฑ์ในการร๎องขอให๎ใช๎มาตรการพิเศษในการคุ๎มครองพยานคือ  
  (1) กรณีที่ปรากฏแนํชัดหรือมีเหตุสงสัยวําพยานในคดีอาญาจะไมํได๎รับความ
ปลอดภัย บุคคลที่สามารถยื่นค าร๎องขอใช๎มาตรการพิเศษในการคุ๎มครองพยานคือ พยาน บุคคลซึ่งมี
ประโยชน์เกี่ยวข๎องกับพยาน พนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนสอบสวนคดีอาญา และพนักงานผู๎มีอ านาจ
ฟูองคดีอาญา ยื่นค าร๎องตํอรัฐมนตรีวําการกระทรวงยุติธรรม หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมาย 

                                           
 43 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 6 
 44 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม,  "คุ๎มครองพยานในคดีอาญา" [ออนไลน์]. 
 45 เร่ืองเดียวกัน 
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   (2) รัฐมนตรีวําการกระทรวงยุติธรรม หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายพิจารณาและสั่งการ
โดยดํวน หากมีเหตุอันควรเชื่อได๎วําพยานจะไมํได๎รับความปลอดภัยสามารถสั่งให๎ใช๎มาตรการพิเศษใน
การค๎ุมครองพยาน46 
 การค๎ุมครองพยานตามมาตรการพิเศษจะมีส านักงานคุ๎มครองพยานและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
เป็นผู๎ด าเนินการตามความเหมาะสมแกํสถานสภาพของพยาน ลักษณะและความร๎ายแรงของคดีดังนี้ 
  (1) ย๎ายที่อยูํ หรือจัดหาที่พักที่เหมาะสม 
  (2) จํายคําเลี้ยงชีพที่สมควรแกํพยานหรือบุคคลที่อยูํในความอุปการะเลี้ยงดูของ
พยานเป็นระยะเวลาไมํเกิน 1 ปี เว๎นแตํมีเหตุจ าเป็นอาจขอขยายเวลาครั้งละไมํเกิน 3 เดือน แตํไมํ
เกิน 2 ปี 
  (3) ประสานงานกับหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเพ่ือด าเนินการเปลี่ยนชื่อตัว ชื่อสกุลและ
หลักฐานทางทะเบียนที่สามารถระบุตัวพยาน รวมทั้งการด าเนินการเพ่ือกลับคืนสูํฐานะเดิมตามค าร๎อง
ขอของพยาน 
  (4) ด าเนินการเพ่ือให๎มีอาชีพหรือให๎มีการศึกษาอบรม หรือด าเนินการใดเพ่ือให๎
พยานสามารถด ารงชีพอยูํได๎ตามที่เหมาะสม 
  (5) ชํวยเหลือในการเรียกร๎องสิทธิที่พยานพึงได๎รับ 
  (6) ด าเนินการให๎มีเจ๎าหน๎าที่คุ๎มครองความปลอดภัยในระยะเวลาที่จ าเป็น 
  (7) ด าเนินการอ่ืนใดให๎พยานได๎รับความชํวยเหลือหรือได๎รับความคุ๎มครองตามที่
เห็นสมควร47 
 กรณีรัฐมนตรีวําการกระทรวงยุติธรรม หรือผู๎ที่ได๎รับมอบหมายมีค าสั่งไมํรับค าร๎อง ผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิอุทธรณ์ค าสั่งโดยยื่นได๎ที่ศาลยุติธรรมชั้นต๎น หรือศาลทหารชั้นต๎นที่มีเขตอ านาจ
เหนือคดี หรือที่บุคคลนั้นมีที่อยูํภายใน 30 วันนับแตํวันที่ได๎รับแจ๎งค าสั่ง48 
  
 3.1.5 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 เมื่อมีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้น ซึ่งผู๎กระท าความผิดและผู๎เสียหายเป็น
บุคคลในครอบครัวเดียวกัน สํงผลให๎กฎหมายอาญาที่มีวัตถุประสงค์ที่จะลงโทษผู๎กระท าความผิด
มากกวําการแก๎ไขฟ้ืนฟูหรือปกปูองคุ๎มครอง การใช๎กฎหมายอาญามาบังคับใช๎กับกรณีการกระท า
ความรุนแรงในครอบครัวจึงไมํเหมาะสม เนื่องจากการใช๎ความรุนแรงเป็นเรื่องที่มีความละเอียดอํอน 

                                           
 46 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 9 
 47 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 10 
 48 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 20 
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เพราะผู๎กระท าความผิดและผู๎เสียหายเป็นบุคคลที่มีความใกล๎ชิดกันซึ่งเป็นลักษณะพิเศษที่แตกตําง
จากกรณีทั่วไป การมีกฎหมายมาคุ๎มครองกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวจึงเป็นวิธีที่
เหมาะสม 
 ความรุนแรงในครอบครัว หมายความวํา การกระท าใด ๆ โดยมุํงประสงค์ให๎เกิดอันตรายแกํ
รํางกาย จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระท าโดยเจตนาในลักษณะที่นําจะกํอให๎เกิดอันตรายแกํรํางกาย 
จิตใจ หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว  หรือบังคับหรือใช๎อ านาจครอบง าผิดคลองธรรมให๎บุคคลใน
ครอบครัวต๎องกระท า ไมํกระท า หรือยอมรับการกระท าอยํางหนึ่งอยํางใดโดยมิชอบ แตํไมํรวมถึงการ
กระท าโดยประมาท 
 บุคคลในครอบครัว หมายความวํา คูํสมรส คูํสมรสเดิม ผู๎ที่อยูํกิน หรือเคยอยูํกินฉันสามีภริยา
โดยมิได๎จดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมทั้งบุคคลที่ต๎องพ่ึงพาอาศัย 
และอยูํในครอบครัวเดียวกัน49 
 หลักเกณฑ์ในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการกระท าความรุนแรงในครอบครัวมี
ดังนี้ 
  (1) ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือบุคคลที่พบเห็นมีหน๎าที่แจ๎งตํอเจ๎าหน๎าที่50 อาจ
กระท าโดยวาจา เป็นหนังสือ ทางโทรศัพท์ วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือวิธีการอ่ืนใด  
  (2) เมื่อพนักงานเจ๎าหน๎าที่ได๎พบเห็นการกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว หรือ
ได๎รับแจ๎งแล๎ว ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจเข๎าไปในเคหสถานหรือสถานที่ที่เกิดเหตุ เพ่ือสอบถาม
ผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัว ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลอ่ืนที่อยูํใน
สถานที่นั้น เกี่ยวกับการกระท าที่ได๎รับแจ๎ง รวมทั้งให๎มีอ านาจจัดให๎ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงใน
ครอบครัวเข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ และขอรับค าปรึกษาแนะน าจากจิตแพทย์ นักจิตวิทยา 
หรือนักสังคมสงเคราะห์  
  (3) กรณผีู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวประสงค์จะด าเนินคดี ให๎ผู๎นั้นร๎อง
ทุกข์ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แตํถ๎าผู๎นั้นไมํอยูํในวิสัยหรือมีโอกาสที่จะร๎องทุกข์
ได๎ด๎วยตนเอง ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่เป็นผู๎ร๎องทุกข์แทนได๎51  
  กรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎แจ๎งเหตุตํอพนักงานเจ๎าหน๎าที่ หรือไมํได๎มีการ
ร๎องทุกข์ตามมาตรา 6 ภายใน 3 เดือนนับแตํผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวอยูํในวิสัยและมี
โอกาสที่จะแจ๎งหรือร๎องทุกข์ได๎ ให๎ถือวําคดีเป็นอันขาดอายุความ แตํไมํตัดสิทธิผู๎เสียหายที่เป็น

                                           
 49 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 3 
 50 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 
 51 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
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ผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวหรือผู๎มีสํวนได๎เสียจะร๎องขอคุ๎มครองสวัสดิ
ภาพตามกฎหมายวําด๎วยการจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว52 
  (4) เมื่อมีการร๎องทุกข์ภายในอายุความแล๎ว ให๎พนักงานสอบสวนท าการสอบสวน
โดยเร็ว ผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัว ส านวนการสอบสวน พร๎อมทั้งความเห็นไปยังพนักงาน
อัยการ เพ่ือฟูองคดีตํอศาลภายใน 48 ชั่วโมงนับแตํได๎ตัวผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัว แตํหากมี
เหตุจ าเป็นท าให๎ไมํอาจยื่นฟูองได๎ทันภายในก าหนดเวลาดังกลําว ให๎ขอผัดฟูองตํอศาลได๎คราวละไมํ
เกิน 6 วัน แตํต๎องไมํเกิน 3 ครั้ง โดยให๎น ากฎหมายวําด๎วยการจัดตั้งศาลแขวงและวิธีพิจารณาความ
อาญาในศาลแขวงมาใช๎บังคับโดยอนุโลม53 
 หลักเกณฑ์การสอบปากค าผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว มีดังนี ้
  (1) พนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มีจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือ
บุคคลที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวร๎องขอ รํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากค า เพ่ือให๎
ค าปรึกษา  
  (2) กรณีจ าเป็นเรํงดํวนซึ่งมีเหตุอันควรไมํอาจรอจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวร๎องขอ ให๎พนักงานสอบสวนท าการ
สอบปากค าไปกํอนโดยไมํต๎องมีบุคคลดังกลําวรํวมอยูํด๎วย แตํต๎องบันทึกเหตุที่ไมํอาจรอบุคคลดังกลําว
ไว๎ในส านวนการสอบสวน54 
 การออกค าสั่งหรือวิธีการบรรเทาทุกข์ชั่วคราวมีวิธีการดังนี้    
  (1) ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่ซึ่งมีฐานะเทียบได๎ไมํต่ ากวําพนักงานฝุายปกครองหรือ
ต ารวจชั้นผู๎ใหญํตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และได๎รับมอบหมายจากรัฐมนตรี มี
อ านาจ ออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกํบุคคลผู๎ถูกกระท า เป็นการ
ชั่วคราว ไมํวําจะมีค าร๎องขอจากบุคคลดังกลําวหรือไมํ โดยให๎มีอ านาจออกค าสั่งใดๆ ได๎เทําที่จ าเป็น
และสมควร ซึ่งรวมถึงการให๎ผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัวเข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์  และ
การให๎ผู๎กระท าความผิดชดใช๎เงินชํวยเหลือบรรเทาทุกข์เบื้องต๎นตามสมควรแกํฐานะ การออกค าสั่ง
ห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎าไปในที่พ านักของครอบครัวหรือเข๎าใกล๎ตัวบุคคลใดในครอบครัว 
  (2) กรณีพนักงานเจ๎าหน๎าที่ออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์
อยํางใดอยํางหนึ่ง หรือหลายอยํางแล๎ว ให๎เสนอมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ตํอศาลภายใน 

                                           
 52 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 7 
 53 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 8 
 54 เร่ืองเดียวกัน 
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48 ชั่วโมงนับแตํวันออกค าสั่ง หากศาลเห็นชอบให๎ค าสั่งดังกลําวมีผลตํอไป ในกรณีที่ศาลไมํเห็นชอบ
ด๎วยทั้งหมด หรือแตํบางสํวน หรือมีข๎อเท็จจริงหรือพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไป ให๎ศาลท าการไตํสวน
และมีค าสั่งโดยพลัน หากข๎อเท็จจริงหรือพฤติการณ์เพียงพอแกํการวินิจฉัยออกค าสั่ง ศาลอาจแก๎ไข
เพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลง หรือเพิกถอนค าสั่งหรือออกค าสั่งใดๆ รวมทั้งก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมก็ได๎55   
  (3) ผู๎มีสํวนได๎เสียสามารถยื่นอุทธรณ์ค าสั่งเป็นหนังสือขอให๎ศาลทบทวนค าสั่งได๎
ภายใน 30 วันนับแตํทราบค าสั่ง ให๎ค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลเป็นที่สุด อ านาจศาลในการออก
ค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการบรรเทาทุกข์ ระหวํางการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี ให๎ศาลมี
อ านาจออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ หรือออกค าสั่งใดๆ ได๎ตามที่
เห็นสมควร56  
  กรณีที่เหตุการณ์หรือพฤติการณ์เกี่ยวกับผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือ
ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรง ในครอบครัวเปลี่ยนแปลงไป ศาลมีอ านาจแก๎ไขเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลง 
หรือเพิกถอน ค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ หรือค าสั่งใดๆ รวมทั้งก าหนด
เงื่อนไขเพ่ิมเติมได๎57  
  มาตรการพิเศษเรื่องเปรียบเทียบและยอมความ ไมํวําการพิจารณาคดีจะได๎ด าเนิน
ไปแล๎วเพียงใด ให๎ศาลพยายามเปรียบเทียบให๎คูํความได๎ยอมความกัน โดยมุํงถึงความสงบสุขและการ
อยูํรํวมกันในครอบครัวเป็นส าคัญ ทั้งนี้ ให๎ค านึงถึงหลักการดังตํอไปนี้  
  (1) การค๎ุมครองสิทธิของผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว 
  (2) การสงวนและคุ๎มครองสถานภาพของการสมรสในฐานะที่เป็นศูนย์รวมของชาย
และหญิงที่สมัครใจเข๎ามาอยูํกินฉันสามีภริยา หากไมํอาจรักษาสถานภาพของการสมรสได๎ ก็ให๎การ
หยําเป็นไปด๎วยความเป็นธรรมและเสียหายน๎อยที่สุด โดยค านึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของบุตรเป็น
ส าคัญ 
  (3) การค๎ุมครองและชํวยเหลือครอบครัว โดยเฉพาะอยํางยิ่งในขณะที่ครอบครัวต๎อง
รับผิดชอบในการดูแลให๎การศึกษาแกํสมาชิกที่เป็นผู๎เยาว์ 
  (4) มาตรการตํางๆ เพ่ือชํวยเหลือสามีภริยาและบุคคลในครอบครัวให๎ปรองดองกัน
และปรับปรุงความสัมพันธ์ระหวํางกันเองและกับบุตร58 
 

                                           
 55 เร่ืองเดียวกัน 
 56 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 10 
 57 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 11 
 58 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 15 



 

 

68 

 3.1.6 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยใน
คดีอาญา พ.ศ. 2544 
 เมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น ผู๎เสียหายหรือผู๎ที่ตกเป็นเหยื่อของการกระท าความผิดอาญายํอม
เป็นผู๎ที่ได๎รับเคราะห์ร๎ายจากการกระท าความผิดนั้น ซึ่งผู๎เสียหายในคดีอาญาจะได๎รับความเสียหายทั้ง
ทางชีวิต รํางกาย จิตใจ เสรีภาพ และทรัพย์สิน หรือบางคนอาจจะตกเป็นผู๎ ไร๎ความสามารถหรือเสีย
โอกาสทางสังคมเชํน ตกเป็นผู๎พิการ หรือปุวยเป็นอัมพาต เป็นต๎น ประเทศไทยได๎มีกระบวนการทาง
อาญาที่ได๎คุ๎มครองผู๎กระท าความผิดโดยได๎คุ๎มครองสิทธิของผู๎กระท าความผิดในด๎านตํางๆ ตามสิทธิ
มนุษยชน ผู๎เสียหายในคดีอาญาจึงควรได๎รับสิทธิที่มีความเทําเทียมกับผู๎กระท าความผิด โดยผู๎เสียหาย
ในคดีอาญาควรมีสิทธิได๎รับการเยียวยาคําเสียหายจากการกระท าความผิดตามกฎหมายซึ่งประเทศ
ไทยมีพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 
2544 เพ่ือคุ๎มครองสิทธิทั้งผู๎เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา ประเทศไทยไมํได๎มีกฎหมายส าหรับการ
จํายคําทดแทนให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการเฉพาะ ในการศึกษานี้จะอธิบายสํวนที่เกี่ยวกับ
สิทธิของผู๎เสียหายในคดีอาญาซึ่งสามารถน ามาใช๎กับกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ดังนี้ 
  พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา 
พ.ศ. 2544  มาตรา 3 ได๎ให๎ค านิยามค าวํา “ผู๎เสียหาย” หมายความวํา บุคคลซึ่งได๎รับความเสียหาย
ถึงแกํชีวิตหรือรํางกายหรือจิตใจ เนื่องจากการกระท าความผิดอาญาของผู๎อ่ืน  โดยตนมิได๎มีสํวน
เกี่ยวข๎องกับการกระท าความผิดนั้น สํวน “คําตอบแทน” หมายความวําเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์
อ่ืนใดที่ผู๎เสียหายมีสิทธิได๎รับเพ่ือตอบแทนความเสียหายที่เกิดขึ้นจากหรือเนื่องจากมีการกระท า
ความผิดอาญาของผู๎อื่น  
  ผู๎มีสิทธิยื่นค าขอรับคําตอบแทน คําทดแทน ตามพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและ
คําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 คือ 
  (1) ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ     
  (2) ทายาทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถึงแกํความตาย
กํอนที่จะได๎รับคําตอบแทน คําทดแทน หรือคําใช๎จําย59 
  (3) ผู๎แทนโดยชอบธรรมหรือผู๎อนุบาล ผู๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน สามี หรือภริยา หรือ
บุคคลหนึ่งบุคคลใดซึ่งได๎รับการแตํงตั้งเป็นหนังสือจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หรือทายาท ซึ่งได๎รับ
ความเสียหาย กรณีท่ีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือทายาทซึ่งได๎รับความเสียหายเป็นผู๎ไร๎ความสามารถ 
หรือไมํสามารถยื่นค าขอด๎วยตนเองได๎60 

                                           
 59 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 6 
 60 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 23 
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 ความผิดที่กระท าตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อาจท าให๎ผู๎เสียหายมีสิทธิได๎รับคําตอบแทนนั้น
จะต๎องเป็นความผิดที่ได๎บัญญัติไว๎ในกฎหมายเชํน ความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดตํอชีวิต ความผิดตํอ
รํางกาย ความผิดฐานท าให๎แท๎งลูก ความผิดฐานทอดทิ้งเด็ก คนปุวยเจ็บ และคนชรา เป็นต๎น โดย
คําตอบแทนนั้น คือ เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดที่ผู๎เสียหายมีสิทธิได๎รับเพ่ือตอบแทนความ
เสียหายที่เกิดข้ึนจากการกระท าความผิดทางอาญาของผู๎อ่ืน61 
 คําตอบแทนที่ผู๎เสียหายสามารถเรียกได๎แกํ 
            (1) คําใช๎จํายที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล รวมทั้งคําฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางรํางกาย
และจิตใจ 
            (2) คําตอบแทนในกรณีที่ผู๎เสียหายถึงแกํความตาย จ านวนไมํเกินที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง 
            (3) คําขาดประโยชน์ท ามาหาได๎ในระหวํางที่ไมํสามารถประกอบการงานได๎ตามปกติ 
           (4) คําตอบแทนความเสียหายอื่นตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 
 คณะกรรมการจะก าหนดให๎ผู๎เสียหายได๎รับคําตอบแทนเพียงใดหรือไมํก็ได๎ โดยต๎องพิจารณา
พฤติการณ์และความร๎ายแรงของการกระท าความผิด และสภาพความเสียหายที่ผู๎เสียหายได๎รับ 
รวมทั้งโอกาสที่ผู๎เสียหายจะได๎รับการบรรเทาความเสียหายโดยทางอ่ืนด๎วย62 
 นอกจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะเรียกร๎องคําตอบแทน คําทดแทน และคําใช๎จํายตาม 
พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544  
แล๎ว ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถเรียกร๎องคําเสียหายหรือคําชดเชยได๎อีกตามกฎหมายอ่ืนๆ63 
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือทายาทที่ได๎รับความเสียหายที่มีสิทธิขอรับคําทดแทน สามารถยื่นค าขอ
ตํอคณะกรรมการการพิจารณาคําตอบแทนผู๎ เสียหายในคดีอาญาที่ได๎รับแตํงตั้งตามกฎหมายเป็นผู๎
พิจารณา ให๎ยื่นได๎ที่ส านักงานชํวยเหลือทางการเงินแกํผู๎เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา กระทรวง
ยุติธรรม ภายใน 1 ปีนับแตํวันที่ผู๎เสียหายได๎รู๎ถึงการกระท าความผิด64   
 กรณีผู๎ยื่นค าขอไมํวําจะเป็นผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาหรือทายาทของผู๎เสียหายไมํ
เห็นด๎วยกับค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ ยํอมมีสิทธิอุทธรณ์ตํอศาลอุทธรณ์ภายใน 30 วันนับแตํวันที่
รับแจ๎ง ค าวินิจฉัยของศาลอุทธรณ์ให๎เป็นที่สุด ผู๎อุทธรณ์จะยื่นตํอส านักงานหรือศาลจังหวัดที่ผู๎นั้นมี
ภูมิล าเนาอยูํในเขต เพ่ือสํงให๎แกํศาลอุทธรณ์และให๎ถือวําเป็นการยื่นอุทธรณ์ตํอศาลอุทธรณ์ ศาล

                                           
 61 มารุต บุนนาค, สิทธิขั้นพ้ืนฐานในคดอีาญา (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2550), หน๎า 111-112. 
 62 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 18 
 63 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 5 
 64 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 22 
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อุทธรณ์มีอ านา ไตํสวนหลักฐานเพ่ิมเติมโดยสืบพยานเอง หรืออาจแตํงตั้งให๎ศาลชั้นต๎นตามที่
เห็นสมควรท าแทนได๎65 
  
 3.1.7 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 
 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ.254666  ได๎มีการรับรองสิทธิของผู๎สูงอายุที่จะรับการคุ๎มครอง 
สํงเสริม สนับสนุนในด๎านตํางๆ เชํน  สิทธิที่จะได๎รับการบริการทางการแพทย์และการสาธารณสุข 
การศึกษา การประกอบอาชีพ เมื่อผู๎เสียหายในคดีอาญาเป็นผู๎สูงอายุจะมีสิทธิที่จะได๎รับความ
ชํวยเหลือเมื่อผู๎สูงอายุได๎รับอันตรายจากการทารุณกรรมหรือแสวงหาประโยชน์อันมิชอบด๎วยกฎหมาย 
หรือถูกทอดทิ้ง รวมทั้งสิทธิในการได๎รับค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องในทางคดี หรือใน
การแก๎ไขปัญหาครอบครัว นอกจากนี้กฎหมายยังก าหนดให๎มี “คณะกรรมการผู๎สูงอายุแหํงชาติ”67  
ท าหน๎าที่ในการก าหนดนโยบายและแผนเกี่ยวกับการคุ๎มครอง สํงเสริม และสนับสนุนในด๎านตํางๆ
เกี่ยวกับการค๎ุมครองผู๎สูงอายุ ซึ่งมีการก าหนดสิทธิส าหรับผู๎สูงอายุ คือ ผู๎สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่
ประสงค์จะขอรับบริการตามพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 11 ข๎อ (8) (9) (10) คือการ
ชํวยเหลือผู๎สูงอายุ ซึ่งได๎รับอันตรายจากการทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบด๎วย
กฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง ต๎องการค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการแก๎ไขปัญหาครอบครัว โดยให๎มี
หนํวยงานของรัฐด าเนินการชํวยเหลือตามความเหมาะสม และสํงตํอหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตํอไป68 
นอกจากนี้ พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุยังก าหนดให๎มีการสร๎างระบบการดูแลผู๎สูงอายุในชุมชนเพ่ือให๎การ
คุ๎มครองผู๎สูงอายุผู๎สูงอายุที่ประสบปัญหาทุกข์ยากเดือดร๎อน69 
 ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ประสงค์จะขอรับบริการตามพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 
มาตรา 11 (8) (9) (10) คือการชํวยเหลือผู๎สูงอายุ ซึ่งได๎รับอันตรายจากการทารุณกรรม หรือถูก
แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง ต๎องการค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการ
แก๎ไขปัญหาครอบครัว จัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุํมหํมให๎ตามความเหมาะสม และสํงตํอ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง มีศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุ ให๎บริการในจังหวัดตํางๆ ดังนี้ 

                                           
 65 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 25 
 66 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 11 
 67 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 4 
 68 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, "สิทธิประโยชน์ส าหรับผูส๎ูงอายุ ", [Online] Accessed: 5 ตุลาคม 
2559.  Available from:  http://m-society.go.th/ewt_news.php?nid=277 
 69 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 10 (4) 
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กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี ล าปาง เชียงใหมํ บุรีรัมย์ ขอนแกํน นครพนม 
ภูเก็ต สงขลา และยะลา บริการที่จัดให๎ได๎70 
 
3.2 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุก่อนเริ่มต้นด าเนินคด ี
 กฎหมายไทยไมํมีกฎหมายเฉพาะที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดี
อาญาไว๎ ด๎วยเหตุนี้การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละขั้นตอนตั้งแตํกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี
จนถึงขั้นตอนภายหลังศาลพิพากษาคดีจึงต๎องน ากฎหมายที่สํวนเกี่ยวข๎องหลายฉบับมาปรับใช๎กับการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในขั้นตอนกํอนเริ่มต๎น
ด าเนินคดีมีดังตํอไปนี้ 
  3.2.1 การรายงานเหตุ 
 1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
   กระท าความรุนแรงในครอบครัวมีหน๎าที่แจ๎งตํอพนักงานเจ๎าหน๎าที่71 ซึ่งการแจ๎งเหตุอาจท าได๎
ทางวาจา เป็นหนังสือ วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือวิธีการอ่ืนๆ 72 กฎหมายคุ๎มครองผู๎ที่แจ๎งเหตุที่
กระท าโดยสุจริตโดยไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํง ทางอาญา และทางปกครอง73    
  
 2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
 ผู๎ที่พบเห็นเหตุการณ์ที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ
ชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้งสามารถแจ๎งเหตุได๎ที่สถานีต ารวจ หรือโทรรายงานแจ๎งเหตุดํวน
เหตุร๎ายผํานหมายเลข 191 นอกจากนี้ ผู๎พบเหตุยังสามารถแจ๎งเหตุที่หนํวยงานอื่นได๎ดังนี้ 
  (1) ในกรุงเทพมหานคร ให๎แจ๎งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือหนํวยงานอ่ืน
ของรัฐที่เกี่ยวข๎อง   เพ่ือประสานงานให๎นักสังคมสงเคราะห์หรือผู๎ที่ไดรับมอบหมายให๎การชํวยเหลือ    
ตํอไป 
  (2) ในจังหวัดอ่ืนให๎แจ๎งอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หรือ
ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด หรือหนํวยงานอ่ืนที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือ
ประสานงานให๎ นักสังคมสงเคราะห์ หรือผู๎ที่ไดรับมอบหมายให๎การชํวยเหลือตํอไป74 

                                           
 70 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, "สิทธิประโยชน์ส าหรับผูส๎ูงอายุ ". 
 71 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 
 72 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
 73 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 วรรคสอง 
 74 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เร่ืองการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการ
คุ๎มครอง การสํงเสริมและการสนับสนุนการชํวยเหลือผู๎สูงอายุ ซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน
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 จากการศึกษามาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในขั้นตอนรายงานเหตุดังกลําว
ข๎างต๎น เมื่อผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลภายนอกกระท าความผิด 
กฎหมายได๎ก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการกระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลที่
พบเห็นมีหน๎าที่แจ๎งตํอเจ๎าหน๎าที่ แตํผู๎เขียนเห็นวํามาตรการดังกลําวมีข๎อจ ากัดอยูํหลายประการคือ 
หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํกล๎า หรือกลัวที่จะแจ๎งเหตุให๎เจ๎าหน๎าที่ทราบเนื่องจากเกรงวําหากแจ๎ง
เหตุแล๎วจะไมํมีคนเลี้ยงดูผู๎สูงอายุ หรือผู๎กระท าความผิดขํมขูํไมํให๎แจ๎ง หรือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
เป็นผู๎ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ต๎องอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลและผู๎ดูแลเป็นผู๎กระท าความผิดเอง ใครจะ
เป็นผู๎แจ๎งเหตุ หากความผิดดังกลําวบุคคลภายนอกไมํสามารถที่จะพบเห็นการกระท าความผิดได๎เลย 
แม๎พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จะก าหนดให๎ผู๎แจ๎งที่
กระท าโดยสุจริตจะไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํง ทางอาญา และทางปกครองก็ตาม แตํการแจ๎งเหตุเป็น
เรื่องความสมัครใจ หากผู๎ที่พบเหตุการณ์กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุและไมํแจ๎งเหตุตํอพนักงาน
เจ๎าหน๎าที่ บุคคลดังกลําวจะไมํมีความผิดทางกฎหมายแตํอยํางใด สํงผลให๎ผู๎ที่พบเห็นเหตุไมํมีแรงจูงใจ
ในการแจ๎งเหตุ เนื่องจากผู๎ที่พบเห็นอาจคิดวําไมํใชํเรื่องของตน ไมํมีหน๎าที่ต๎องแจ๎งและการไมํแจ๎งเหตุ
นั้นไมํเป็นการกระท าที่ผิดกฎหมายแตํอยํางใด เมื่อการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุไมํถูกแจ๎งหรือ
รายงานไปยังเจ๎าหน๎าที่ เหตุดังกลําวจึงเป็นเรื่องที่ไมํถูกเปิดเผยให๎เจ๎าหน๎าที่ทราบสํงผลให๎เจ๎าหน๎ าที่
และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องไมํสามารถให๎ความชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ถือเป็นปัญหาที่
คํอนข๎างยุํงยากซับซ๎อน เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะมีสุขภาพไมํแข็งแรง เป็นผู๎ที่ต๎อง
อยูํในภาวะพ่ึงพาผู๎อ่ืน และผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํเป็นบุคคลใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุ จึงเป็นการยากที่
จะเข๎าถึงข๎อมูลการกระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ เมื่อผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลของ
ผู๎ดูแลหรือสถานดูแลคนชรามากขึ้น แตํกฎหมายไทยยังไมํมีบทบัญญัติเรื่องการรายงานกรณีดังกลําว 
เพ่ือให๎ผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแลดังกลําวได๎รับความปลอดภัยและสามารถได๎รับความคุ๎มครอง
ชํวยเหลืออยํางเป็นธรรมจึงควรมีกฎหมายเกี่ยวกับการแจ๎งกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในความ
ดูแลของผู๎ดูแลหรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรา เนื่องจากเป็นบุคคลที่มีความใกล๎ชิดกับผู๎สูงอายุเป็น
พิเศษจึงงํายแกํการกระท าความผิด และเป็นอาชีพที่ต๎องได๎รับความไว๎วางใจจากครอบครัวของ
ผู๎สูงอายุ จึงควรมีการแก๎ไขบทบัญญัติกฎหมายให๎เหมาะสมกับสถานการณ์ดังกลําว  
  
  

                                                                                                                         
โดยมิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะน าปรึกษา ด าเนินการอื่นที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไขปัญหาครอบครัว 
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 3.2.2 มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎น 
 1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
 เมื่อพนักงานเจ๎าหน๎าที่ได๎พบเห็นการกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว หรือได๎รับแจ๎งแล๎ว 
พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจดังนี้ 
  (1) เข๎าไปในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุ เพ่ือสอบถามผู๎กระท าความรุนแรงใน
ครอบครัว ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลอ่ืนที่อยูํในสถานที่นั้น เกี่ยวกับการ
กระท าที่ได๎รับแจ๎ง หากผู๎กระท าความผิดมีการตํอสู๎หรือขัดขืน เจ๎าหน๎าที่สามารถขอความชํวยเหลือ
จากเจ๎าหน๎าที่ฝุายปกครองได๎หรือหากไมํมีบุคคลในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุออกมา และ
เจ๎าหน๎าที่ไมํสามารถเปิดประตูให๎เข๎าไปในสถานที่นั้นได๎ ให๎ขอความชํวยเหลือจากพนักงานฝุาย
ปกครองหรือต ารวจ เพ่ือเข๎าไปชํวยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวได๎75 
  (2) ให๎มีอ านาจจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายเุข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ และ
ขอรับค าปรึกษาแนะน าจากจิตแพทย์ นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห์76 
  
 2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก  
 มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือในเบื้องต๎นแบํงเป็น 2 กรณี คือกรณีผู๎สูงอายุถูกกระท าทารุณ
กรรม และกรณีผู๎สูงอายุถูกบุคคลหรือกลุํมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบอันเป็นความผิดทางอาญาดังนี้ 
  2.1) กรณีผู๎สูงอายุถูกกระท าทารุณกรรม เมื่อพนักงานเจ๎าหน๎าที่ได๎พบเห็นหรือได๎รับ
แจ๎งเหตุการณ์กระท าทารุณกรรมแล๎ว พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจดังนี้    

 (1) แยกผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไปพักอาศัยในสถานที่ที่ปลอดภัย และ
ค านึงถึงความสมัครใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ  

                                           
 75 ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ วําด๎วยหลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินการของพนักงาน
เจ๎าหน๎าที่เมื่อพบเห็นหรือได๎รับแจ๎งเหตุความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2551 ข๎อ 7 กรณีพนักงานเจ๎าหน๎าที่ได๎รับแจ๎งหรือรายงาน
การกระท าความรุนแรงในครอบครัวหรือเป็นผู๎พบเห็นหรือประสบพบพฤติการณ์ที่นําเชื่อวํามีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว
ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่เข๎าไปในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุ เพ่ือยุติการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ถ๎าผู๎กระท าความผิดยัง
ขัดขืนอยูํอีก ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่ขอความชํวยเหลือจากพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจเพ่ือด าเนินการระงับเหตุ 
 กํอนที่พนักงานเจ๎าหน๎าที่จะเข๎าไปในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุ ให๎แสดงบัตรประจ าตัวตํอเจ๎าของหรือผู๎ที่อยูํใน
เคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุนั้น เพ่ือยอมให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่เข๎าไป และแจ๎งให๎ทราบถึงการเข๎าไป 
 ถ๎าเจ๎าของหรือผู๎ที่อยูํในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุด๎วยความรุนแรงในครอบครัวออกมาพบเพ่ือสอบถาม หากไมํมี
ผู๎ใดออกมาพบ หรือไมํสามารถเปิดประตูให๎เข๎าไปในสถานที่นั้นได๎ ให๎ขอความชํวยเหลือจากพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจ เพ่ือ
เข๎าไปชํวยผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว 
 76 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
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   (2) ให๎ผู๎ เสียหายที่ เป็นผู๎สูงอายุไปตรวจสุขภาพกาย สุขภาพจิต แล๎ว
สอบถามข๎อเท็จจริง และพฤติการณ์การถูกทารุณกรรม  
   (3) กรณีการทารุณกรรมเกิดจากการกระท าของบุคคลในครอบครัวหรือ
บุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาศัยอยูํ และเป็นเรื่องไมํร๎ายแรง ให๎นักสังคมสงเคราะห์ให๎ค าแนะน า
แกครอบครัว หรือบุคคลที่ผู๎สูงอายุอยูํด๎วย เพ่ือท าความเข๎าใจให๎สามารถดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ไมํให๎ถูกกระท าทารุณกรรมอีก หากเป็นกรณทีี่การกระท าทารุณกรรมที่ร๎ายแรงให๎ด าเนินการตามกรณี
การทารุณกรรมเกิดขึ้นจากการกระท าของบุคคลภายนอกโดยอนุโลม  
   (4) ให๎กระท าการฟ้ืนฟูรํางกายและจิตใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ 
กลับไปสูสภาวะปกติ และสร๎างความสัมพันธ์ระหวํางกับครอบครัวหรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุอาศัยอยูํด๎วย กลับมาอยูํด๎วยกันได๎ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกับครอบครัวหรือบุคคลที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาศัยอยูํด๎วยไมํสามารถที่จะอยูํรํวมกันได๎อีกตํอไป ให๎สํงผู๎เสียหายที่เป็น 
ผู๎สูงอายุเข๎ารับการอุปการะในสถานสงเคราะหค์นชรา เว๎นแตผํู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมยินยอม 
   2.2) กรณผีู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกบุคคลหรือกลุํมบุคคลแสวงหาประโยชนโดยมิ
ชอบอันเป็นความผิดทางอาญา เมื่อพนักงานเจ๎าหน๎าที่ได๎พบเห็น หรือได๎รับแจ๎งเหตุการณ์แสวงหา
ประโยชน์โดยไมํชอบแล๎ว พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจดังนี้ 
   (1) ให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไปพักอาศัยในสถานที่ปลอดภัย แล๎วสอบ
ข๎อเท็จจริงและพฤติการณ์ของการถูกแสวงหาประโยชน  
   (2) กรณีจ าเป็นให๎ประสานงานเพ่ือจัดให๎มีการตรวจสุขภาพรํางกาย และ
สุขภาพจิต  
   (3) หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยากจะกลับไปอยูํกับครอบครัวหรือบุคคล
ซึ่งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความประสงค์จะไปอยูํ ด๎วย ให๎ด าเนินการเตรียมความพร๎อมของ
ครอบครัว77 
 จากการศึกษามาตรการการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นดังกลําวข๎างต๎น จะเห็นได๎วํามาตรการ
การคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นทั้งกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว และกรณีผู๎กระท า
ความผิดเป็นบุคคลภายนอกเป็นการชํวยเหลือเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความปลอดภัย 
ฟ้ืนฟูรํางกายและจิตใจให๎กลับสูํสภาพเดิม ปรับความเข๎าใจให๎ผู๎สูงอายุสามารถอยูํกับครอบครัวได๎

                                           
 77 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เร่ืองก าหนดหลักเกณฑ์  วิธีการ และเงื่อนไขการ
คุ๎มครอง  การสํงเสริมและการสนับสนนุการชํวยเหลือสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดย
มิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะนะปรึกษา ด าเนินการอื่นที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไขปัญหาครอบครัว 
พ.ศ.2548 
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อยํางสงบสุข หรือด าเนินการให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไปอยูํกับบุคคลที่ต๎องการจะอยูํด๎วย หาก
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถจะอยูํกับครอบครัวตํอไปได๎ ให๎สํงตัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
สถานสงเคราะห์ คนชราโดยได๎รับความยินยอมจากผู๎สูงอายุ การด าเนินการตํางๆ จะค านึงถึงความ
สมัครใจของผู๎เสียหายที่ผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการชํวยเหลือเบื้องต๎นทั้งกรณีการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกมีความสมบูรณ์ดีแล๎ว 
เพียงแตํกรณีกระท าความรุนแรงในครอบครัวเป็นมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นที่ใช๎กับบุคคล
ภายในครอบครัวทั่วไปไมํได๎มีการบัญญัติเป็นกรณีเฉพาะส าหรับกรณีการกระท าความรุนแรงกับ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ พระราชบัญญัติคุ๎มครองการกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 จึงไมํมีบทบัญญัติท่ีก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไปอยูํที่ใด หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํ
สามารถอยูํอาศัยกับบุคคลภายในครอบครัวได๎อีก 
  
 3.2.3 การร๎องทุกข์ 
 1) กรณีกระท าความรุนแรงในครอบครัว  
 ให๎ผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องทุกข์ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาคือ  
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถแจ๎งความร๎องทุกข์ได๎ด๎วยตนเอง หรือในกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
เป็นหญิงมีสามีที่ชอบด๎วยกฎหมาย ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นหญิงสามารถฟูองคดีได๎โดยไมํต๎อง
ได๎รับอนุญาตจากสามี สามีมีสิทธิฟูองคดีแทนภรรยาได๎ เมื่อได๎รับอนุญาตโดยชัดแจ๎งจากภริยา78 หาก
ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจะจัดการเองได๎ ให๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามี
ภรรยาเป็นผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ โดยผู๎มีอ านาจจัดการแทนมีอ านาจร๎อง
ทุกข์ เป็นโจทก์ฟูองคดีอาญา79 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอยูํในวิสัยหรือมีโอกาสที่จะร๎องทุกข์ได๎
ด๎วยตนเอง ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่เป็นผู๎ร๎องทุกข์แทนได๎80  
 กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎แจ๎งเหตุตํอพนักงานเจ๎าหน๎าที่ หรือไมํได๎มีการร๎องทุกข์
ภายใน 3 เดือนนับแตํผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวอยูํในวิสัยและมีโอกาสที่จะแจ๎งหรือ
ร๎องทุกข์ได๎ให๎ถือวําคดีเป็นอันขาดอายุความ แตํไมํตัดสิทธิผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงใน
ครอบครัวหรือผู๎มีสํวนได๎เสียจะร๎องขอคุ๎มครองสวัสดิภาพตามกฎหมายวําด๎วยการจัดตั้งศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว81 

                                           
 78 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 5 
 79 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 4 
 80 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
 81 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 7 
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 2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
 กรณีนี้ไมํมีกฎหมายที่ได๎บัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรงในขั้นตอนการร๎อง
ทุกข์ในคดีความผิดตํอสํวนตัว การร๎องทุกข์กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกจึงใช๎มาตรการ
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาทั่วไปคือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถแจ๎งความร๎อง
ทุกข์ได๎ด๎วยตนเอง หรือในกรณีที่ผู๎สูงอายุเป็นหญิงมีสามีที่ชอบด๎วยกฎหมาย ผู๎สูงอายุที่เป็นหญิง
สามารถฟูองคดีได๎โดยไมํต๎องได๎รับอนุญาตจากสามี สามีมีสิทธิฟูองคดีแทนภรรยาได๎ เมื่อได๎รับ
อนุญาตโดยชัดแจ๎งจากภริยา82 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํ
สามารถจะจัดการเองได๎ ให๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยาเป็นผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎สูงอายุได๎ 
โดยผู๎มีอ านาจจัดการแทนมีอ านาจร๎องทุกข์ เป็นโจทก์ฟูองคดีอาญา83 บุคคลที่มีอ านาจร๎องทุกข์
สามารถร๎องทุกข์ตํอพนักงานสอบสวนหรือพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจก็ได๎ โดยต๎องร๎องทุกข์
ภายใน 3 เดือนนับแตํวันที่รู๎เรื่องความผิดและรู๎ตัวผู๎กระท าความผิด84 นอกจากนี้ ในความผิดอาญา
แผํนดินทั้งกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
หากมีบุคคลอ่ืนที่ไมํใชํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุพบเห็นการกระท าความผิด บุคคลนั้นสามารถกลําวตํอ
เจ๎าหน๎าที่ได๎วํามีการกระท าความผิดเกิดข้ึน และไมํจ าเป็นต๎องรู๎ตัวผู๎กระท าผิดก็สามารถกลําวโทษได๎ 
 จากบทบัญญัติเรื่องการร๎องทุกข์ในความผิดตํอสํวนตัว การร๎องทุกข์กรณีการกระท าความ
รุนแรงในครอบครัว และกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกใช๎วิธีเดียวกันคือ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุสามารถร๎องทุกข์ได๎เอง หรือให๎ผู๎มีอ านาจจัดการแทนร๎องทุกข์ได๎ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือ
บาดเจ็บจนไมํสามารถจะจัดการเองได๎ แตเํฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวที่ให๎อ านาจ
เจ๎าหน๎าที่สามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอยูํในวิสัย
หรือมีโอกาสที่จะร๎องทุกข์ได๎ด๎วยตนเอง สํวนกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทยจะให๎บุคคลอื่นคือบุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยาเป็นผู๎
มีอ านาจจัดการแทนผู๎สูงอายุได๎ มีอ านาจร๎องทุกข์และเป็นโจทก์ฟูองคดีอาญาในกรณีที่ผู๎สูงอายุถูกท า
ร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจะจัดการเองได๎เทํานั้น ถือเป็นปัญหาหนึ่งที่ควรได๎รับการแก๎ไข
เนื่องจากหากบุคคลที่เป็นผู๎ใกล๎ชิดหรือผู๎ดูแลผู๎สูงอายุ หรือผู๎ที่มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ หรือการกระท าความผิดตํอผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็น
ความผิดตํอสํวนตัวหรือความผิดอันยอมความกันได๎ที่จะต๎องมีการร๎องทุกข์ เจ๎าหน๎าที่ถึงจะด าเนินคดี
ได๎ เชํน การฉ๎อโกง การยักยอกทรัพย์ เป็นต๎น กรณีเหลํานี้บุคคลใดจะเป็นผู๎ร๎องทุกข์เพ่ือด าเนินคดีแกํ

                                           
 82 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 5 
 83 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 4 
 84 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 96 
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ผู๎กระท าความผิดและให๎ความชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เนื่องจากการร๎องทุกข์นั้นมีอายุ
ความวําต๎องร๎องทุกข์ภายใน 3 เดือนนับแตํวันที่รู๎เรื่องความผิดและรู๎ตัวผู๎กระท าความผิด ถ๎ามาร๎อง
ทุกข์ภายหลังเวลาที่ก าหนดคดีจะขาดอายุความซึ่งจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถที่จะ
ด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดได๎ อีกท้ังปัจจุบันการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุนั้นมีหลายรูปแบบและ
คดีมีความซับซ๎อนยากแกํการที่ผู๎สูงอายุทราบถึงการกระท าความผิดที่เกิดขึ้นได๎และร๎องทุกข์ด๎วย
ตนเอง จึงควรหาแนวทางกฎหมายมาแก๎ไขปัญหาดังกลําว 
 
3.3 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายรุะหว่างการด าเนินคดี 
 3.3.1 การสอบสวน 

1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
 เมื่อมีการร๎องทุกข์ภายในอายุความแล๎ว ให๎พนักงานสอบสวนท าการสอบสวนโดยเร็วตาม
หลักเกณฑ์การสอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว การ
สอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนต๎อง
จัดให๎มีจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงใน
ครอบครัวร๎องขอ รํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากค าเพ่ือให๎ค าปรึกษา ในกรณีจ าเป็นเรํงดํวนซึ่งมีเหตุอัน
ควรไมํอาจรอจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขอ 
ให๎พนักงานสอบสวนท าการสอบปากค าไปกํอนโดยไมํต๎องมีบุคคลดังกลําวรํวมอยูํด๎วย แตํต๎องบันทึก
เหตุที่ไมํอาจรอบุคคลดังกลําวไว๎ในส านวนการสอบสวน85 
  
 2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
 กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการสอบสวนไว๎โดยตรง 
แตํสามารถน าบทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาบังคับใช๎ได๎ เมื่อพนักงาน
สอบสวนได๎รับการแจ๎งความหรือร๎องทุกข์แล๎ว ให๎เจ๎าพนักงานมีอ านาจสอบสวน โดยท าการรวบรวม
พยานหลักฐานตํางๆที่จะพิสูจน์ความผิด86  อีกทั้งพนักงานสอบสวนมีอ านาจออกหมายเรียกบุคคลใด
ซึ่งมีเหตุอันควรเชื่อวําจะเป็นประโยชน์แกํคดีมาสอบปากค าได๎87 หลังจากรวบรวมพยานหลักฐาน
เรียบร๎อยแล๎ว  พนักงานสอบสวนผู๎รับผิดชอบจะท าความเห็นสํงไปยังพนักงานอัยการเพ่ือสั่งคดีตํอไป 

                                           
 85 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 8 
 86 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (11) “การสอบสวน หมายความถึงการรวบรวมพยานหลักฐาน และการ
ด าเนินการทั้งหลายอื่นตามบทบัญญัตแิหํงประมวลกฎหมายนี้ ซึ่งพนักงานสอบสวนได๎ท าไปเกี่ยวกับความผิดที่กลาํวหา เพ่ือที่ จะ
ทราบข๎อเท็จจริงหรือการพิสูจน์ความผิด และเพ่ือจะเอาตัวผู๎กระท า ผิดมาฟูองลงโทษ” 
 87 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 วรรคสอง 
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ในความผิดเกี่ยวกับเพศ การสอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพศหญิง ให๎พนักงานสอบสวนหญิง
เป็นผู๎สอบสวน และผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะขอให๎บุคคลใดอยูํรํวมในการสอบปากค าก็ได๎ แตํหาก
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพศหญิงยินยอมหรือมีเหตุจ าเป็นอยํางอ่ืน พนักงานสอบสวนชายเป็นผู๎
สอบสวนได๎ โดยให๎บันทึกความยินยอมและเหตุจ าเป็นนั้นไว๎88 
 จากการศึกษามาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในชั้นสอบสวน ในการ
สอบปากค าผู๎สูงอายุที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มี
จิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎ องขอ รํวมอยูํด๎วย
ในขณะสอบปากเพ่ือให๎ค าปรึกษา แตํในกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกนั้นจะคุ๎มครอง
เฉพาะความผิดเกี่ยวกับเพศและมผีู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพศหญิง จะให๎พนักงานสอบสวนหญิงเป็นผู๎
สอบสวน และผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะขอให๎บุคคลใดอยูํรํวมในการสอบปากค าก็ได๎  แตํประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญากลับให๎ความคุ๎มครองเฉพาะผู๎เสียหายที่เป็นเด็กเทํานั้น โดยวิธีการ
สอบปากค าที่มีพนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มี นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหาย
ที่เป็นเด็กร๎องขอ และพนักงานอัยการรํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากผู๎เสียหายที่เป็นเด็กอายุไมํเกิน 18 
ปีในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ ชีวิตและรํางกาย เสรีภาพ ชิงทรัพย์และปล๎นทรัพย์ 89 เป็นต๎น ผู๎เขียน
เห็นวําการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในชั้นสอบสวนตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไมํได๎
ให๎ความส าคัญกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมากเทํากับผู๎เสียหายที่เป็นเด็ก ทั้งที่เด็กและผู๎สูงอายุมีความ
ลักษณะที่คล๎ายคลึงกันคือเป็นผู๎ที่ต๎องอยูํในความดูแลของผู๎ อ่ืน และมีความอํอนแอทางอารมณ์ 
ผู๎สูงอายุจึงมีสภาพจิตใจที่บอบบางที่คล๎ายเด็กประกอบกับการที่ผู๎สูงอายุชํวยเหลือตนเองไมํได๎ อีกทั้ง
ในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาไมํควรจ ากัดเฉพาะความผิดกรณีการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือความผิดเกี่ยวกับเพศเทํานั้น แตํควรที่จะคุ๎มครองผู๎ เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในทุกความผิด เนื่องจากในการสอบสวน การสอบปากค า จะเป็นการตอกย้ าเหตุการณ์
การกระท าความผิดซึ่งอาจจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุนั้นมีความกลัว ความอาย ความกดดัน 
ความทุกข์ทรมาน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํเปิดเผยรายละเอียดข๎อเท็จจริง ไมํตอบค าถาม จึงควร
ที่จะมีนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขอ และพนักงาน
อัยการรํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ จากประเด็นปัญหาข๎างต๎นเห็นได๎วําการ
ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีวิธีการสอบสวนที่ไมํเหมาะสมจึงควรมีการปรับปรุงและ
แก๎ไขบทบัญญัติกฎหมายเพื่อแก๎ไขปัญหาดังกลําว 
  

                                           
 88 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 วรรคสี่ 
 89 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 ทวิ 
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 3.3.2 การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี 
1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 

 การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่ซึ่งมีฐานะเทียบได๎ไมํต่ ากวํา
พนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจชั้นผู๎ใหญํตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และได๎รับ
มอบหมายจากรัฐมนตรี มีอ านาจ ออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการชั่วคราว ไมํวําจะมีค าร๎องขอจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือไมํ โดย
ให๎มีอ านาจออกค าสั่งใดๆ ได๎เทําที่จ าเป็นและสมควร ซึ่งรวมถึงการให๎ผู๎กระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวเข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ การให๎ผู๎กระท าความผิดชดใช๎เงินชํวยเหลือบรรเทาทุกข์
เบื้องต๎นตามสมควรแกํฐานะ การออกค าสั่งห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎าไปในที่พ านักของครอบครัวหรือ
เข๎าใกล๎ตัวบุคคลใดในครอบครัว ให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่ออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือ
บรรเทาทุกข์อยํางใดอยํางหนึ่ง หรือหลายอยํางให๎เสนอมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ตํอศาล
ภายใน 48 ชั่วโมงนับแตํวันออกค าสั่ง90 
 หากศาลเห็นชอบให๎ค าสั่งดังกลําวมีผลตํอไป ในกรณีศาลไมํเห็นชอบด๎วยทั้งหมด หรือแตํ
บางสํวน หรือมีข๎อเท็จจริงหรือพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไป ให๎ศาลท าการไตํสวนและมีค าสั่งโดยพลัน 
หากข๎อเท็จจริงหรือพฤติการณ์เพียงพอแกํการวินิจฉัยออกค าสั่ง ศาลอาจแก๎ไขเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลง 
หรือเพิกถอนค าสั่งหรือออกค าสั่งใดๆ รวมทั้งก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมก็ได๎ ผู๎มีสํวนได๎เสียสามารถยื่น
อุทธรณ์ค าสั่งเป็นหนังสือขอให๎ศาลทบทวนค าสั่งได๎ภายใน 30 วันนับแตํทราบค าสั่ง ให๎ค าพิพากษา
หรือค าสั่งของศาลเป็นที่สุด อ านาจศาลในการออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการบรรเทาทุกข์ 
ระหวํางการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี ให๎ศาลมีอ านาจออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือ
บรรเทาทุกข์ หรือออกค าสั่งใดๆ ได๎ตามท่ีเห็นสมควร91  
 กรณีที่เหตุการณ์หรือพฤติการณ์เกี่ยวกับผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือผู๎ถูกกระท า
ด๎วยความรุนแรง ในครอบครัวเปลี่ยนแปลงไป ศาลมีอ านาจแก๎ไขเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลง หรือ เพิกถอน 
ค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ หรือค าสั่งใด ๆ รวมทั้งก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติม92 

 
2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการออกค าสั่งคุ๎มครอง

ระหวํางด าเนินคดีไว๎โดยตรง แตํสามารถน าบทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

                                           
 90 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 10 วรรคสาม 
 91 Ibid. 
 92 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 11 
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มาบังคับใช๎กับกรณีนี้ได๎ โดยใช๎มาตรการออกหมายจับ การควบคุมตัว และการมีผู๎คุ๎มครองและ
ปกปิดข๎อมูลสํวนตัวดังตํอไปนี้   

2.1) มาตรการออกหมายจับ  
การออกหมายจับเป็นมาตรการในการควบคุมตัวผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยไว๎ในการ

ควบคุมดูแลของรัฐ เพ่ือประโยชน์ในการพิจารณาคดีและความปลอดภัยของพยานหลักฐาน การที่จะ
ออกหมายจับได๎ต๎องมีเหตุดังตํอไปนี้คือ 

(1) เมื่อมีหลักฐานตามสมควรวําบุคคลใดนําจะได๎กระท าความผิดอาญาซึ่งมีอัตรา
โทษจ าคุกอยํางสูงเกิน 3 ปี หรือ 

          (2) เมื่อมีหลักฐานตามสมควรวําบุคคลใดนําจะได๎กระท าความผิดอาญาและมีเหตุอัน
ควรเชื่อวําจะหลบหนี หรือจะไปยุํงเหยิงกับพยานหลักฐาน หรือกํอเหตุอันตรายประการอื่น 

   ถ๎าบุคคลนั้นไมํมีที่อยูํเป็นหลักแหลํง หรือไมํมาตามหมายเรียกหรือตามนัดโดยไมํมี
ข๎อแก๎ตัวอันควร ให๎สันนิษฐานวําบุคคลนั้นจะหลบหนี93 

  ศาลสามารถด าเนินการออกหมายจับเพ่ือให๎เจ๎าพนักงานต ารวจผู๎รับผิดชอบไป
ด าเนินการให๎ได๎ตัวผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยมาอยูํในความควบคุมดูแลของเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ ซึ่งเป็นการ
ปูองกันไมํให๎ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยไปขํมขํูผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ 

 
2.2) มาตรการควบคุมตัว 

       หากผู๎ต๎องหา จ าเลย หรือผู๎มีประโยชน์เกี่ยวข๎องยื่นค าร๎องขอให๎ปลํอยผู๎ต๎องหาหรือ
จ าเลยชั่วคราวโดยไมํต๎องมีประกันหรือมีประกัน หรือมีประกันและหลักประกัน ไมํวําผู๎นั้นต๎องควบคุม
หรือขังตามหมายศาล หากผู๎ต๎องหาถูกควบคุมอยูํและยังมิได๎ถูกฟูองตํอศาล ให๎ยื่นตํอพนักงาน
สอบสวนหรือพนักงานอัยการ แล๎วแตํกรณี94 การวินิจฉัยค าร๎องขอให๎ปลํอยชั่วคราวดังกลําวเป็นไป
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 10895 กลําวคือการวินิจฉัยค าร๎องขอปลํอย

                                           
 93 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 66 
 94 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  มาตรา 106 “ค าร๎องขอให๎ปลํอยผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยชั่วคราวโดยไมํต๎องมี
ประกันหรือมีประกัน หรือมีประกันและหลักประกัน ไมํวําผู๎นั้นต๎องควบคุมหรือขังตามหมายศาล ยํอมยื่นได๎โดยผู๎ต๎องหา จ าเลย 
หรือผู๎มีประโยชน์เกี่ยวข๎องดังนี้ 
 (1) เมื่อผู๎ต๎องหาถูกควบคุมอยูํและยังมิได๎ถูกฟูองตํอศาล ให๎ยื่นตํอพนักงานสอบสวนหรือพนักงาน อัยการ แล๎วแตํ
กรณี” 
 95 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  มาตรา 108 “ในการวินิจฉัยค าร๎องขอให๎ปลํอยชั่วคราว ต๎องพิจารณาข๎อ
เหลํานี้ประกอบ 
 (1) ความหนักเบาแหํงข๎อหา 
 (2) พยานหลักฐานที่ปรากฏแล๎วมีเพียงใด 
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ชั่วคราวนั้นต๎องค านึงถึงความหนักเบาแหํงข๎อหา พยานหลักฐาน พฤติการณ์แหํงคดี ผู๎ต๎องหาจะ
หลบหนีหรือไมํ รวมไปถึงความปลอดภัยหรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการปลํอยชั่วคราว   ดังนั้น 
หากการปลํอยชั่วคราวจะท าให๎ผู๎กระท าความผิดอาจหวนกลับไปท าร๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซ้ าอีก 
พนักงานสอบสวนหรอืพนักงานอัยการมีอ านาจที่จะไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราวได๎96                                                                                       

 จากการศึกษาการออกค าสั่งคุ๎มครองกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งเป็นผู๎ถูกกระท าความ
รุนแรงในครอบครัวเป็นการชั่วคราว เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งได๎เอง ไมํวําจะมีค าร๎องขอจาก
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือไมํ เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งใดๆ ได๎เทําที่จ าเป็นและสมควร เพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํให๎ได๎รับอันตรายจากผู๎กระท าความผิดเชํน การออกค าสั่งห๎าม
ผู๎กระท าความผิดเข๎าไปในที่พ านักหรือเข๎าใกล๎ตัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ สํวนมาตรการในการออก
ค าสั่งคุ๎มครองระหวํางคดีกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกคือ การออกหมายจับ การควบคุม
ตัวผู๎กระท าความผิดโดยไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว หากการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดจะเป็น

                                                                                                                         
 (3) พฤติการณ์ตํางๆ แหํงคดีเป็นอยํางไร 
 (4) เชื่อถือผู๎ร๎องขอประกันหรือหลักประกันได๎เพียงใด 
 (5) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยนําจะหลบหนีหรือไมํ 
 (6) ภัยอันตรายหรือความเสียหาย ที่จะเกิดจากการปลํอยชั่วคราวมีเพียงใดหรือไมํ 
 (7) ในกรณีที่ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยต๎องขังตามหมายศาล ถ๎ามีค าคัดคา๎นของพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ โจทก์ 
หรือผู๎เสียหาย แล๎วแตํกรณี ศาลพึงรับประกอบการวินิจฉัยได๎ 
 เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง เจ๎าพนักงานซึ่งมีอ านาจสั่งให๎ปลํอยชั่วคราวหรือศาลอาจรับฟัง
ข๎อเท็จจริง รายงานหรือความเห็นของเจ๎าพนักงานซึ่งกฎหมายก าหนดให๎มีอ านาจหน๎าที่ที่เกี่ยวกับการนั้นเพ่ือประกอบการ
พิจารณาสั่งค าร๎องด๎วยก็ได๎ 
 ในการอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว เจ๎าพนักงานซึ่งมีอ านาจสั่งให๎ปลํอยชั่วคราว หรือศาลจะก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับที่อยูํ
ของผู๎ที่ถูกปลํอยชั่วคราว หรือก าหนดเงื่อนไขอื่นใดให๎ผู๎ถูกปลํอยชั่วคราวปฏิบัติเพ่ือปูองกันการหลบหนี หรือเพ่ือปูองกันภัย
อันตราย หรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการปลํอยชั่วคราวก็ได๎” 
 96 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 108/1 “การสั่งไมํให๎ปลํอยชั่วคราว จะกระท าได๎ตํอเมื่อมีเหตุอัน
ควรเชื่อเหตุใดเหตุหนึ่งดังตํอไปนี้ 
 (1) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะหลบหนี 
 (2) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะไปยุํงเหยิงกับพยานหลักฐาน 
 (3) ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยจะไปกํอเหตุอันตรายประการอื่น 
 (4) ผู๎ร๎องขอประกันหรือหลักประกันไมํนําเชื่อถือ 
 (5) การปลํอยชั่วคราวจะเป็น อุปสรรคหรือกํอให๎เกิดความเสียหายตํอการสอบสวนของเจ๎าพนักงาน หรือการด าเนินคดี
ในศาล 
 ค าสั่งไมํให๎ปลํอยชั่วคราวต๎องแสดงเหตุผล และต๎องแจ๎งเหตุดังกลําวให๎ผู๎ต๎องหาหรือจ าเลยและผู๎ยื่นค าร๎องขอให๎ปลํอย
ชั่วคราวทราบ เป็นหนังสือโดยเร็ว” 
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อันตรายตํอความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎เขียนเห็นวําการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุทั้งสองกรณีมีวัตถุประสงค์เพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ได๎รับความปลอดภัยใน
ระหวํางด าเนินคดีเหมือนกัน แตํในกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอก เจ๎าหน๎าที่ไมํมีอ านาจ
ในการออกค าสั่งใดๆ โดยไมํมีผู๎ร๎องขอ เพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ แตํจะ
ให๎อ านาจศาลเทํานั้นที่สามารถมีค าสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนดได๎โดยระบุไว๎ในค าพิพากษาโดยไมํต๎องมีผู๎
ร๎องขอซึ่งเป็นขั้นตอนพิพากษาคดี ดังนั้น ศาลจึงไมํสามารถออกค าสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนดเพ่ือคุ๎มครอง
ความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางการด าเนินคดีได๎จึงไมํสามารถคุ๎มครองความ
ปลอดภัยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุระหวํางพิจารณาคดีได๎อยํางมีประสิทธิภาพเทําที่ควร 

 
 2.3) การมีผู๎คุ๎มครองและปกปิดข๎อมูลสํวนตัว 

  กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการมีผู๎คุ๎มครอง
และการปกปิดข๎อมูลไว๎โดยตรง แตํสามารถน าพระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 
มาบังคับใช๎ได๎กับกรณีที่การคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีหากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอ๎างตนเองเป็น
พยานได๎โดยมีหลักเกณฑ์ในการร๎องขอมีผู๎คุ๎มครองและปกปิดข๎อมูลสํวนตัวดังนี้ 
  (1) หากพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดี  พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดี พนักงานผู๎มี
อ านาจฟูองคดี ศาลหรือส านักงานคุ๎มครองพยาน หากเห็นผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกคุกคาม ขํมขูํ 
หรือประทุษร๎ายซึ่งอาจท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจได๎รับความปลอดภัย สามารถใช๎มาตรการ
ทั่วไปให๎มีผู๎คุ๎มครองความปลอดภัยและปกปิดไมํให๎มีการเปิดเผยข๎อมูลสํ วนตัวหรือข๎อมูลอ่ืนๆของ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ โดยต๎องได๎รับความยินยอมจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ97  
  (2) ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎ซึ่งมีประโยชน์เกี่ยวข๎องสามารถร๎องขอให๎ต ารวจ
หรือเจ๎าหน๎าที่อ่ืนมาคุ๎มครองได๎ โดยสามารถยื่นค าร๎องตํอส านักงานคุ๎มครองพยาน คุ๎มครองสิทธิและ
เสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม หรือส านักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ ให๎มีเจ๎าหน๎าที่มาคุ๎มครองความ
ปลอดภัย หรือปกปิดข๎อมูลสํวนตัวได๎ 
   จากบทบัญญัติเรื่องการมีผู๎คุ๎มครองและการปกปิดข๎อมูลสํวนตัวข๎างต๎น ผู๎เขียนเห็น
วําการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยการมีผู๎คุ๎มครองความปลอดภัย และปกปิดข๎อมูลสํวนตัว
เป็นวิธีการที่สามารถคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎รอดพ๎นจากภยันตรายที่จะเกิดขึ้นในระหวําง
พิจารณาคดีได๎ แตํมาตรการดังกลําวยังมีข๎อจ ากัดอยูํบ๎างคือกรณีพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดีอาญา 
พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดีอาญา ศาล หรือส านักงานคุ๎มครองพยานเห็นวําพยานนําจะปลอดภัย
จึงไมํใช๎มาตรการทั่วไปคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ที่

                                           
 97 พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาตรา 6 
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ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ไมํสามารถยื่นค าร๎องขอได๎ และมีผู๎ที่ใกล๎ชิดหรือมีผลประโยชน์เกี่ยวข๎องเป็น
ผู๎กระท าความผิด กรณีเชํนนี้หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกคุกคาม ขํมขูํหรือประทุษร๎าย แล๎วบุคคล
ใดจะสามารถร๎องขอให๎มีมีผู๎คุ๎มครองและปกปิดข๎อมูลสํวนตัวของผู๎สูงอายุเพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัย
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถือเป็นปัญหาหนึ่งที่ควรได๎รับการแก๎ไข  
  
 3.3.3 การสืบพยาน 
 กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการสืบพยานไว๎โดยตรง 
แตํสามารถน าบทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาบังคับใช๎ได๎ในเรื่องการ
สืบพยานโดยไมํเผชิญหน๎ากับจ าเลย การสืบพยานลํวงหน๎ากํอนฟูองคดีและการสืบพยานนอกศาล
ดังตํอไปนี้ 

1) การสืบพยานโดยไมํเผชิญหน๎ากับจ าเลย  
1.1) การสืบพยานโดยการใช๎โทรทัศน์วงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ มีหลักเกณฑ์ดังนี้ 

(1) หากศาลได๎พิจารณาเพศ อายุ ฐานะ สุขภาพ อนามัย ภาวะแหํงจิตของพยาน 
หรือความเกรงกลัวที่พยานมีตํอจ าเลย ศาลจะสืบพยานโดยไมํให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเผชิญหน๎า
โดยตรงกับจ าเลยได๎ ซึ่งอาจท าโดยการใช๎โทรทัศน์วงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือวิธีอ่ืนตามที่ก าหนด
ในข๎อบังคับประธานศาลฎีกา  

          (2) ในการสอบถามข๎อเท็จจริงจะสอบถามผํานนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือ
บุคคลอื่นที่พยานไว๎วางใจได๎  

(3) ในการสืบพยานจะมีการบันทึกลงในวัสดุ ซึ่งสามารถถํายทอดออกเป็นภาพเสียง
ซึ่งสามารถตรวจสอบความถูกต๎องของการบันทึกได๎98 

 จากบทบัญญัติเรื่องการสืบพยานโดยการใช๎โทรทัศน์วงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ข๎างต๎น ศาล
จะใช๎ดุลยพินิจในการพิจารณาเพศ อายุ ฐานะ สุขภาพ อนามัย ภาวะแหํงจิตของพยาน หรือความ
เกรงกลัวที่พยานมีตํอจ าเลย ศาลจะสืบพยานโดยไมํให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเผชิญหน๎าโดยตรงกับ
จ าเลยได๎ แตํจะให๎ใช๎วิธีตามที่ศาลก าหนด เชํน การใช๎โทรทัศน์วงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต๎น 
ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยังไมํเหมาะสม เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะมีความกลัว ความเครียด และเหตุอ่ืนๆ หากต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลยในระหวํางการ
สืบพยาน อาจสํงผลกระทบตํอการสอบข๎อเท็จจริงในการสืบพยานของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ แม๎
การสืบพยานในกรณีนี้จะสอบผํานนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลอ่ืนที่พยานไว๎วางใจซึ่ง
จะชํวยลดความกลัว ความเครียดของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุก็ตาม แตํการที่จะน าวิ ธีการสืบพยาน
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โดยไมํเผชิญหน๎ากับจ าเลย ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให๎อ านาจศาลเทํานั้นที่จะ
อนุญาตให๎สืบพยานโดยไมํเผชิญหน๎ากับจ าเลยได๎ หากศาลใช๎ดุลยพินิจแล๎วเห็นวําไมํสมควรที่จะใช๎
วิธีการสืบพยานโดยไมํเห็นหน๎า เนื่องจากการแสดงออกของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํละคนแตกตําง
กัน บางคนดูภายนอกปกติ แตํภายในจิตใจนั้นมีความบอบช้ า ทุกข์ใจเป็นอยํางมาก ศาลไมํสามารถรู๎
ถึงเบื้องลึกของจิตใจผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความประสงค์ที่จะ
สืบพยานโดยใช๎วิธีการดังกลําวแตํกระบวนการของกฎหมายไมํได๎เปิดโอกาสให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ หรือผู๎มีอ านาจด าเนินการแทนสามารถร๎องขอตํอศาลได๎ จึงเป็นการจ ากัดสิทธิในการได๎รับ
ความคุ๎มครองในการด าเนินคดีอาญาของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยํางหนึ่ง 

   
  1.2) การสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมจอภาพ 
      กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอ๎างตนเองเป็นพยานตํอศาล โดยหลักผู๎เสียหายที่เป็น

ผู๎สูงอายุจะต๎องมาเบิกความด๎วยตนเอง เว๎นแตํมีเหตุจ าเป็นไมํอาจน าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมาเบิก
ความในศาลได๎ เชํน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถเดินทางมาเบิกความที่ศาลได๎เพราะเหตุทาง
สภาพรํางกายที่ไมํเอ้ืออ านวย หรือเพราะเหตุทางสภาพจิตใจซึ่งอาจจะยังมีความหวาดกลัวจากความ
รุนแรงที่เกิดข้ึนแกํตน จนไมํอาจจะเผชิญหน๎ากับจ าเลยได๎ เมื่อคูํความร๎องขอหรือศาลเห็นสมควร ศาล
อาจอนุญาตให๎พยานดังกลําว เบิกความที่ศาลอ่ืน หรือสถานที่ท าการของทางราชการ หรือสถานที่
แหํงอ่ืนนอกศาล โดยจัดให๎มีการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมทางจอภาพ (Video 
Conference) โดยให๎ถือเสมือนวํา การเบิกความดังกลําวเป็นการเบิกความในห๎องพิจารณาของศาล99  

จากบทบัญญัติเรื่องการสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมจอภาพ
ข๎างต๎นเป็นการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเฉพาะกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นเทํานั้น ซึ่งผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องร๎องขอเอง หรือศาลเห็นสมควร ศาลจะใช๎ดุลยพินิจวําจะสามารถสืบพยานโดย
การถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมจอภาพได๎หรือไมํ ผู๎เขียนเห็นวําประเด็นปัญหานั้น
อยูํที่ค าจ ากัดความของค าวํา “เหตุจ าเป็น” ยังไมํชัดเจนวํากรณีใดบ๎างเป็นเหตุจ าเป็น และความไมํ
ชัดเจนของบทบัญญัติดังกลําว จะท าให๎เกิดปัญหาในการตีความกฎหมายที่มีผลตํอดุลยพินิจของศาล 
มาตรการคุ๎มครองให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถสืบพยานโดยใช๎วิธีการถํายทอดภาพและเสียงใน
ลักษณะการประชุมจอภาพดังกลําวยังมีความไมํชัดเจนอาจท าให๎เกิดปัญหาในการบังคับใช๎ได๎ 
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1.3) การน าค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณา 
     หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎มีการเบิกความไว๎ในชั้นไตํสวนมูลฟูอง ภายหลังในชั้น

พิจารณา กรณีที่คูํความตกลงกัน ศาลอาจอนุญาตให๎ถือเอาบันทึกค าเบิกความของผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในชั้นไตํสวนมูลฟูองมาใช๎ในชั้นพิจารณาได๎ โดยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํต๎องมาเบิกความ
ใหมํ แตํต๎องไมํใชํความผิดที่กฎหมายก าหนดอัตราโทษอยํางต่ าจ าคุกตั้งแตํ 5 ปีขึ้นไปหรือหนักกวํา
นั้น100 

   การน าค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณายํอมเป็น
ประโยชน์แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เพราะไมํต๎องเสียเวลามาเบิกความใหมํอีกครั้ง และลดการ
เผชิญหน๎ากับจ าเลย อีกทั้งไมํท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุต๎องมาเบิกความในเรื่องราวอันเป็นสิ่งที่
กระทบตํอรํางกายและจิตใจที่เกิดขึ้นแกํตนซ้ าอีกครั้ง แตํมีข๎อจ ากัดคือ ต๎องเป็นกรณีที่คูํความตกลง
กันศาลจึงจะอนุญาตได๎ หากคูํความอีกฝุายซึ่งเป็นจ าเลยนั้นไมํตกลงด๎วยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุก็ไมํ
สามารถร๎องขอตํอศาลให๎น าค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณาได๎ 
อีกทั้งในการที่จะใช๎ค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณานั้นไมํ
สามารถใช๎กับคดีความผิดที่มีโทษที่กฎหมายก าหนดที่มีโทษขั้นต่ าจ าคุกตั้งแตํ 5 ปีขึ้นไปหรือหนักกวํา
นั้น 

 
2) การสืบพยานลํวงหน๎ากํอนฟูองคดี 
ในขั้นตอนกํอนฟูองคดีตํอศาล หากพนักงานอัยการเห็นเองหรือได๎รับค าร๎องขอจากผู๎เสียหายที่

เป็นผู๎สูงอายหุรือพนักงานสอบสวนเห็นวํามีเหตุจ าเป็นอื่น เชํน บุคคลดังกลําวเป็นพยานที่ส าคัญตํอคดี 
แตํเจ็บปุวยจนใกล๎ถึงแกํความตาย ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายจนได๎รับบาดเจ็บสาหัสใกล๎ถึงแกํ
ความตาย หากไมํเรํงด าเนินการสืบพยานดังกลําวไว๎ จะสํงผลเสียหายตํอน าสืบข๎อเท็จจริงในคดีเพ่ือ
พิสูจน์วําผู๎ต๎องหาเป็นผู๎ที่กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจริง พนักงานอัยการมีอ านาจที่จะ
ยื่นค าร๎องขอให๎ศาลมีค าสั่งให๎สืบพยานดังกลําวไว๎ทันที101 หลังจากนั้นพนักงานอัยการจะท าความเห็น

                                           
 100 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 237 
 101 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 237 ทวิ วรรคแรก “กํอนฟูองคดีตํอศาล เมื่อมีเหตุอันควรเชื่อได๎ 
วําพยานบุคคลจะเดินทางออกไปนอกราชอาณาจักร ไมํมีที่อยูํเป็น หลักแหลํง หรือเป็นบุคคลมีถิ่นที่อยูํหํางไกลจากศาลที่พิจารณา
คดีหรือ มีเหตุอันควรเชื่อวําจะมีการยุํงเหยิงกับพยานนั้นไมํวําโดยทางตรงหรือ ทางอ๎อม หรือมีเหตุจ าเป็นอื่นอันเป็นการยากแกํ
การน าพยานนั้นมาสืบ ในภายหน๎า พนักงานอัยการโดยตรงเองหรือโดยได๎รับค าร๎องขอจากผู๎ เสียหายหรือจากพนักงานสอบสวน 
จะยื่นค าร๎องโดยระบุการกระท า ทั้งหลายที่อ๎างวําผู๎ต๎องหาได๎กระท าผิดตํอศาลเพ่ือให๎ศาลมีค าสั่งให๎สืบ พยานนั้นไว๎ทันทีก็ได๎ ถ๎า
ร๎ูตัวผู๎กระท าความผิด และผู๎นั้นถูกควบคุมอยูํ ในอ านาจพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการ ให๎พนักงานอัยการ น าตัวผู๎นั้นมา
ศาลหากถูกควบคุมอยูํในอ านาจของศาล ให๎ศาลเบิก ความตัวผู๎นั้นมาพิจารณาตํอไป” 
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ควรสั่งฟูอง สั่งไมํฟูอง สั่งสอบสวนเพิ่มเติม หรือสั่งเปรียบเทียบปรับ กรณีที่มีความเห็นสั่งฟูอง อัยการ
จะน าผู๎ต๎องหามาฟูองตํอศาล และด าเนินการใดๆในฐานะโจทก์จนกวําคดีจะถึงที่สุด102  

ผู๎เขียนเห็นวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะมีปัญหาการเจ็บปุวยเรื้อรังท าให๎เกิดความ
ยากล าบากในการมาสืบพยาน การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยการสืบพยานลํวงหน๎าจึงเป็น
มาตรการที่เหมาะสมกับสภาพปัญหาทางกายภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 

 

3) การสืบพยานนอกศาล 
 เมื่อพิจารณาตามลักษณะของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว ศาลจะสืบพยานในศาลหรือนอก
ศาลก็ได๎103 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความเจ็บปุวยเป็นโรคเรื้อรัง ศาลอาจใช๎ดุลยพินิจสืบพยาน
นอกศาลได๎ ถือเป็นมาตรการที่เหมาะสมกับสภาพปัญหาทางกายภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
 

3.4 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดี 
 3.4.1 การออกค าสั่งคุ๎มครอง  
 กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการออกค าสั่งคุ๎มครองไว๎
โดยตรง แตํสามารถน าบทบัญญัติในกฎหมายอาญามาบังคับใช๎ มาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุภายหลังศาลมีค าพิพากษาเป็นการคุ๎มครองปูองกันผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมซ้ า เพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญามีความมั่นใจในความปลอดภัยของ
ตนเอง โดยมีมาตรการกักกัน การท าทัณฑ์บน การห๎ามเข๎าเขตก าหนด คุมตัวไว๎ในสถานพยาบาล และ
การห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง ดังตํอไปนี้ 

1) การกักกัน 
  การกักกันคือการควบคุมผู๎กระท าความผิดติดนิสัยไว๎ภายในก าหนด เพ่ือปูองกันการ
กระท าความผิด เพ่ือดัดนิสัย104 เมื่อศาลพิพากษาไปแล๎ว ผู๎กระท าความผิดได๎กระท าความผิดเดิมขึ้น
ซ้ าอีกพนักงานอัยการสามารถร๎องขอกักกันได๎ โดยจะขอรวมกันไปในการฟูองคดีอันเป็นมูลให๎เกิด
อ านาจฟูองขอให๎กักกันหรือจะฟูองภายหลังก็ได๎105  การกักกันเป็นวิธีการเพ่ือความปลอดภัยอยําง
หนึ่งที่ปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดซ้ าอีกภายหลังศาลพิพากษา เป็นการกันผู๎กระท า

                                           
 102 ณรงค์ ใจหาญ, หลักกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เลํม 1, พิมพ์คร้ังที่ 5 (กรุงเทพมหานคร: เดือนตุลา, 2541), 
หน๎า 129. 
 103 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 229 
 104 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 40 
 105 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 43 
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ความผิดออกไปจากสังคมโดยให๎อยูํในสถานที่ที่ศาลก าหนดและอยูํในความดูแลของเจ๎าหน๎าที่ 
เพ่ือที่จะดัดนิสัยและตัดโอกาสไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกลับมากระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุอีกในอนาคต ซึ่งระยะเวลากักกันมีก าหนดเวลาตั้งแตํ 3 -10 ปี ผู๎เขียนเห็นวําวิธีการกักกันมี
ข๎อจ ากัดคือ พนักงานอัยการสามารถร๎องขอได๎เพียงผู๎เดียว ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอาจร๎ องขอได๎ 
ทั้งๆ ที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ได๎รับความเสียหายจากการกระท าความผิดซ้ าของผู๎กระท า
ความผิดภายหลังศาลพิพากษาคดีแล๎ว และศาลจะออกค าสั่งกักกันได๎ตํอเมื่อศาลในคดีที่สองได๎
พิพากษาวําจ าเลยกระท าผิดแล๎ว ถือวําเป็นการลําช๎าตํอการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
หากตกอยูํในภยันตรายที่จะถูกกระท าความผิดซ้ าอีก 

 

2) ห๎ามเข๎าเขตก าหนด 
  ศาลสามารถออกค าสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนดได๎ตํอเมื่อศาลได๎พิพากษาคดีแล๎ว และได๎

พิพากษาลงโทษผู๎กระท าความผิดไปแล๎ว เมื่อเห็นสมควรศาลจะสั่งเพ่ือความปลอดภัยของประชาชน 
ไมํวําจะมีค าขอหรือไมํ ศาลอาจสั่งในค าพิพากษาวําเมื่อผู๎นั้นพ๎นโทษตามค าพิพากษาแล๎ว ห๎ามมิให๎ผู๎
นั้นเข๎าเขตก าหนดเป็นเวลาไมํเกิน 5 ปี106 การห๎ามเข๎าเขตก าหนดเป็นการสั่งห๎ามมิให๎เข๎าบริเวณที่
ผู๎กระท าความผิดมีความเสี่ยงที่จะกระท าความผิดซ้ าอีก การสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนดจึงเป็นการปูองกัน
ไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดในสถานที่ที่ใกล๎เคียงกับท่ีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาศัยอยูํ แตํก็
เป็นวิธีการที่จะคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎มีความปลอดภัยได๎ไมํมากเทําที่ควร เนื่องจาก
ผู๎กระท าความผิดยังสามารถท่ีจะกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุนอกเขตก าหนดได๎ 

 

3) การท าทัณฑ์บน 
  การท าทัณฑ์บนจะเกิดขึ้นกรณีที่ความปรากฏแกํศาลตามข๎อเสนอของพนักงาน
อัยการวํา ผู๎ใดจะกํอเหตุร๎ายให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคล หรือทรัพย์สินของผู๎อ่ืน ซึ่งหมายถึงกรณีที่
ผู๎กระท าความผิดยังไมํได๎กระท าถึงขั้นลงมือกระท าความผิด แตํมีพฤติการณ์วํานําจะกํอเหตุให๎เกิด
ภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สินของผู๎อื่น ศาลมีอ านาจที่จะออกค าสั่งให๎ผู๎นั้นท าทัณฑ์บนโดยก าหนด
จ านวนเงินไมํเกินกวํา 50,000 บาทได๎107 ซึ่งมาตรการเรียกประกันทัณฑ์บนถือเป็นค าสั่งคุ๎มครองใน
คดีอาญาอยํางหนึ่ง เพ่ือปูองกันหรือห๎ามมิให๎ผู๎นั้นกระท าความผิดตลอดระยะเวลาที่ศาลก าหนด หาก
มีการฝุาฝืนค าสั่งศาล ผู๎นั้นอาจถูกด าเนินคดีตามกฎหมายตํอไป ซึ่งมาตรการดังกลําวนี้สามารถ

                                           
 106 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 45 
 107 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 46 
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น ามาใช๎กับกรณีผู๎ที่จะท าให๎เกิดอันตรายตํอรํางกายหรือทรัพย์สินของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือ
ปูองกันไมํให๎มีการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 
4) การคุมตัวไว๎ในสถานพยาบาล  

          หากศาลได๎พิพากษาคดีวําบุคคลที่กระท าความผิดจิตบกพรํอง โรคจิตหรือจิตฟ่ัน
เฟือนได๎กระท าความผิดจริง แตํไมํต๎องรับโทษหรือลดโทษตามกฎหมายอาญา เมื่อศาลเห็นวําบุคคล
นั้นอาจจะไปกํออันตราย หรือสร๎างความเดือดร๎อนแกํสังคมในอนาคต ศาลสามารถที่จะมีค าสั่งให๎
ควบคุมตัวผู๎กระท าความผิดจิตบกพรํอง โรคจิตหรือจิตฟั่นเฟือนไว๎ในสถานพยาบาลได๎และศาลจะเพิก
ถอนค าสั่งเมื่อใดก็ได๎ ถือเป็นมาตรการที่เป็นการปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดตํอ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อีกในอนาคต 

 

5) การห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง  
  หากผู๎กระท าความผิดอาศัยอาชีพและวิชาชีพของตนในการกระท าความผิดที่
เกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ เชํน ผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชรา เจ๎าหน๎าที่ธนาคารที่ผู๎สูงอายุท าธุรกรรม
ด๎วย เป็นต๎น เมื่อศาลได๎พิพากษาลงโทษผู๎กระท าความผิด ศาลสามารถมีดุลยพินิจสั่งห๎ามจ าเลย
ประกอบอาชีพบางอยําง ถือเป็นมาตรการที่ไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุอีกในอนาคต แตํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถร๎องขอให๎ศาลมีค าสั่งห๎ามประกอบอาชีพ
บางอยํางได๎ การที่จะมีค าสั่งดังกลําวเป็นเพียงดุลยพินิจของศาลเทํานั้น แตํยังมีข๎อจ ากัดคือแม๎จะห๎าม
ประกอบอาชีพบางอยําง แตํผู๎กระท าความผิดนั้นสามารถที่จะกระท าความผิดกับผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎อีกโดยไมํต๎องประกอบอาชีพที่ศาลห๎ามก็ได๎ การห๎ามประกอบอาชีพบางอยํางจึงเป็น
มาตรการที่ไมํได๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากภยันตรายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยํางแท๎จริง 
  จากการศึกษามาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยใช๎วิธีการเพ่ือความ
ปลอดภัยตามประมวลกฎหมายอาญา ได๎แกํการกักกัน การท าทัณฑ์บน การห๎ามเข๎าเขตก าหนด คุม
ตัวไว๎ในสถานพยาบาล และการห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง สามารถน ามาใช๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดซ้ าอีกไว๎ลํวงหน๎า แตํวิธีการเพ่ือความ
ปลอดภัยข๎างต๎นนั้นมีข๎อจ ากัดคือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งเป็นผู๎เสียหายที่แท๎จริงไมํมีสิทธิร๎องขอ 
เป็นเพียงอ านาจดุลยพินิจของศาลที่จะมีค าสั่งหรือพนักงานอัยการเทํานั้นที่จะมีสิทธิร๎องขอตํอศาล 
เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎มีสิทธิในการร๎องขอวิธีการเพ่ือความปลอดภัยได๎ด๎วยตัวเอง จึงท าให๎
การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการออกค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษาคดีไมํมี
ประสิทธิภาพเทําท่ีควร 
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 3.4.2 การเยียวยาคําเสียหาย 
 กฎหมายไทยไมํมีกฎหมายที่ เยียวยาความเสียหายแกํผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ  แตํมี
พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทน และคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 
ที่ใช๎ในเรื่องการเยียวยาความเสียหายแกํผู๎เสียหายในคดีอาญา จึงสามารถน ามาปรับใช๎กับกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจึงมีสิทธิได๎รับคําตอบแทน และคํา
ทดแทน ตามพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา 
พ.ศ. 2544 ซึ่งหลักเกณฑ์ในการร๎องขอคําตอบแทนมีดังตํอไปนี้ 
 1) ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่ได๎รับความเสียหายในชีวิต รํางกาย จิตใจ หรือ
ทรัพย์สินเนื่องจากการกระท าความผิดอาญาของผู๎อื่นในความผิดที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎มีสํวน
เกี่ยวข๎องกับการกระท าความผิดนั้นมีสิทธิยื่นค าขอ รวมบุคคลอื่นที่ไมํใชํผู๎เสียหายที่มีสิทธิยื่นค าขอคือ 
  (1.1) ทายาทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุส าหรับกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
เสียชีวิต กํอนได๎รับคําตอบแทน คําทดแทน และคําใช๎จําย108 
  (1.2) ผู๎แทนโดยชอบธรรม หรือผู๎อนุบาล บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือคูํสมรสส าหรับ
กรณีท่ีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือทายาทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตกเป็นผู๎ไร๎ความสามารถ109 
  (1.3) บุคคลที่ได๎รับการแตํงตั้งเป็นหนังสือจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หรือทายาท
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ยื่นค าขอแทน110 
 2) บุคคลดังกลําวสามารถยื่นค าร๎องขอตามแบบที่ส านักงานก าหนดได๎ยื่นค าร๎องขอตํอ
ส านักงานชํวยเหลือทางการเงินแกํผู๎ เสียหายและจ าเลยในคดีอาญาภายใน 1 ปีนับแตํได๎รู๎ถึงการ
กระท าความผิด 
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎รับคําตอบแทน คําชดเชยเฉพาะความเสียหายในความผิด
ดังตํอไปนี้ 
  (1) ความผิดฐานขํมขืนกระท าช าเราหญิงอ่ืนซึ่งมิใชํภริยาตน ความผิดฐานกระท า
ช าเราเด็กหญิงอายุไมํเกิน 15 ปี ความผิดฐานกระท าอนาจารผู๎อ่ืน ความผิดฐานเป็นธุระจัดหา ลํอไป
หรือท าไปเพ่ือการอนาจารของผู๎อ่ืนหรือของตนเอง ความผิดฐานค๎าวัตถุลามกตามประมวลกฎหมาย
อาญามาตรา 276 ถึง มาตรา 287 
  (2) ความผิดฐานฆําผู๎อ่ืนโดยเจตนา ความผิดฐานท าร๎ายผู๎อ่ืนจนเป็นเหตุให๎ผู๎อ่ืนถึง
แกํความตาย ความผิดฐานกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให๎ผู๎อ่ืนถึงแกํความตาย ความผิดฐานกระท า

                                           
 

108 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 6 
 109 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 23 
 110 เร่ืองเดียวกัน 
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ทารุณบุคคลซึ่งต๎องพ่ึงตนในการด ารงชีพ หรือการอ่ืนใดให๎ฆําตนเอง ความผิดฐานชํวยหรือยุยง
สํงเสริมเด็กอายุไมํเกิน 16 ปี ให๎ฆําตนเอง ความผิดฐานเข๎ารํวมชุลมุนตํอสู๎ จนเป็นเหตุให๎ผู๎อ่ืนถึงแกํ
ความตายตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 288 ถึงมาตรา 294 
  (3) ความผิดฐานท าร๎ายรํางกายผู๎อ่ืนจนเป็นเหตุให๎ได๎รับอันตรายแกํกายหรือจิตใจ 
ความผิดฐานท าร๎ายรํางกายผู๎อ่ืนจนเป็นเหตุให๎ได๎รับอันตรายสาหัส ความผิดฐานเข๎ารํวมชุลมุน ตํอสู๎
จนเป็นเหตุให๎ผู๎อ่ืนได๎รับอันตรายสาหัส ความผิด ฐานกระท าโดยประมาทจนเป็นเหตุให๎ผู๎อ่ืนได๎รับ
อันตรายสาหัส ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 295 ถึงมาตรา 300 
  (4) ความผิดฐานท าให๎แท๎งลูกตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 301 ถึงมาตรา 
305 
  (5) ความผิดฐานทอดทิ้งเด็ก คนปุวยเจ็บ หรือคนชรา ตามประมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 306 ถึง มาตรา 308111  

คําตอบแทนที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับมีดังนี้  
  (1) คําใช๎จํายที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล รวมทั้งคําฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางรํางกาย
และจิตใจ 
  (2) คําตอบแทนในกรณีที่ผู๎เสียหายถึงแกํความตาย 
  (3) คําขาดประโยชน์ท ามาหาได๎ในระหวํางที่ไมํสามารถประกอบการงานได๎
ตามปกติ112  
 การจํายคําตอบแทน คําทดแทนให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นมาตรการเยียวยาชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังจากศาลพิพากษาคดีเทํานั้น ไมํได๎คุ๎มครองความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํอยํางใด ซึ่งคําทดแทน คําตอบแทนที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
มีสิทธิที่จะได๎รับนั้นจะต๎องเป็นผู๎เสียหายในความผิดเกี่ยวกับเพศ ชีวิต รํางกาย ท าให๎แท๎งลูก และ
ทอดทิ้งคนชราเทํานั้น แตํในความผิดฐานอ่ืน เชํน ลักทรัพย์ วิ่งราว ชิงทรัพย์ ปล๎นทรัพย์ เป็นต๎น 
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํได๎รับการเยียวยาความเสียหายใดๆ ต๎องฟูองร๎องเรียกคําเสียหายทางอ่ืน
ด๎วยตนเอง ทั้งท่ีการกระท าผิดทางอาญาฐานอ่ืน เป็นเหตุท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับอันตราย
ทั้งทางรํางกาย จิตใจ และทรัพย์สินเชํนกัน  
  
 
 

                                           
 

111 มารุต บุนนาค, สิทธิขั้นพ้ืนฐานในคดอีาญา, 
 112 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มาตรา 18 
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3.5 หน่วยงานที่ให้ความคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุ   
 1) องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น  
 การบริหารราชการสํวนท๎องถิ่นเป็นการจัดระเบียบบริหารราชการแผํนดินตามหลักการ
กระจายอ านาจการปกครอง (Decentralization) คือรัฐบาลกลางได๎กระจายอ านาจทางการปกครอง
และการบริหารให๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นรูปแบบตํางๆเพ่ือด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะ
ให๎แกํประชาชนภายใต๎ขอบเขตของกฎหมาย113 การปกครองท๎องถิ่นของประเทศไทยด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผํนดิน พ.ศ.2534 ซึ่งได๎ก าหนดการจัดระเบียบบริหาร
ราชการสํวนท๎องถิ่นไว๎ดังนี้คือ (1) องค์การบริหารสํวนจังหวัด (2) เทศบาล (3) องค์การบริหารสํวน
ต าบล  (4) กรุงเทพมหานคร (5) เมืองพัทยา114 
 องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นมีอ านาจหน๎าที่ในการสงเคราะห์และสํงเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู๎สูงอายุ ซึ่งตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 50 (7) และพระราชบัญญัติสภา
ต าบลและองค์การบริหารสํวนต าบล พ.ศ. 2537 มาตรา 67 (6) ก าหนดให๎เทศบาลต าบลและองค์การ
บริหารสํวนต าบลมีอ านาจหน๎าที่ในการสํงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู๎สูงอายุ และผู๎พิการ 
นอกจากนี้ องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นยังมีอ านาจหน๎าที่ตามภารกิจที่ได๎รับการถํายโอนตาม
พระราชบัญญัติก าหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอ านาจให๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น พ.ศ. 
2542 ซึ่งได๎ก าหนดกรอบทิศทางและแนวทางการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการซึ่งก าหนดหลักการ
ทั่วไปในการถํายโอนภารกิจรูปแบบการถํายโอนและหน๎าที่การจัดระบบบริการสาธารณะระหวํางรัฐ
กับองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นไว๎ในมาตรา 16 (10) ซึ่งก าหนดให๎เทศบาลเมืองพัทยา และองค์การ
บริหารสํวนต าบล มีอ านาจหน๎าที่ในการจัดบริการสาธารณะด๎านการสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู๎ด๎อยโอกาสและมาตรา 17 (27) ได๎บัญญัติให๎องค์การบริหารสํวนจังหวัดมี
อ านาจหน๎าที่ในการการสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และ
ผู๎ด๎อยโอกาส ซึ่งเป็นการกลําวถึงการสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู๎สูงอายุโดยรวมไว๎กับกลุํม
ผู๎ด๎อยโอกาสอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นภารกิจเกี่ยวกับการสงเคราะห์ผู๎สูงอายุ อันได๎แกํ สถานสงเคราะห์คนชรา 
เบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุ ศูนย์บริการทางสังคมผู๎สูงอายุในชุมชน โดยถํายโอนจากกรมประชาสงเคราะห์ 
(เดิม) ไปให๎กับองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น115 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  

                                           
 

113 ธันยวัฒน์ รัตนสัค, การบริหารราชการไทย (เชียงใหมํ: ส านักวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ, 2555), หน๎า 193. 
 114 พระราชบัญญัติบริหารราชการแผํนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 70 
 

115 กรมสํงเสริมการปกครองท๎องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, มาตรฐานการสงเคราะห์ผู๎สูงอายุ (กรุงเทพมหานคร: ชุมนุม
สหกรณ์การเกษตรแหํงประเทศไทย 2548), หน๎า 24-25. 
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 (1) สถานสงเคราะห์คนชรา กรมประชาสงเคราะห์ถํายโอนให๎กับองค์การบริหารสํวนจังหวัด 
มีภารกิจ คือการอุปการะ ผู๎สูงอายุที่มีความเดือดร๎อน เชํน ถูกทอดทิ้งไมมีที่อยูํอาศัย ไมํมีผู๎อุปการะ
เลี้ยงดูที่มีความสมัครใจ เข๎าอยูํในสถานสงเคราะห์ซึ่งมีบริการด๎านปัจจัย 4 คือ บริการตรวจสุขภาพ
ทั่วไป การรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บปุวย บริการด๎านกายภาพ บริการให๎ค าแนะน าปรึกษา บริการด๎าน
สังคมสงเคราะห์ บริการฌาปนกิจศพ เป็นต๎น116 
 (2) เบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุ กรมประชาสงเคราะห์ถํายโอนให๎กับองค์การบริหารสํวนจังหวัด 
เทศบาล และองค์การบริหารสํวนต าบล เบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุเป็นสวัสดิการผู๎สูงอายุ เพ่ือจัดสรร
งบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนคําใช๎จํายให๎กับผู๎สูงอายทุี่อยูํในชุมชน หรือในหมูบ๎านตํางๆ ทั่ว
ประเทศซึ่งประสบปัญหาความเดือดร๎อน เนื่องจากไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ ขาดผู๎อุปการะ
เลี้ยงดูถูกทอดทิ้งและไมสามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได๎ ให๎สามารถด ารงชีวิตอยูํในครอบครัว
และชุมชนได๎117 
 (3) ศูนย์บริการทางสังคมผู๎สูงอายุ กรมประชาสงเคราะห์ถํายโอนภารกิจให๎องค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่น ศูนย์บริการทางสังคมผู๎สูงอายุมีหน๎าที่จัดสวัสดิการและให๎บริการสงเคราะห์ชํวยเหลือ
ผู๎สูงอายุ การสํงเสริมการจัดตั้งกลุํม ชมรม ศูนย์บริการสูงอายุในชุมชนขึ้นให๎เป็นกลุํมผู๎สูงอายุตาม
อัธยาศัย เป็นกลุํมธรรมชาติไมมีกฎระเบียบที่เข๎มงวดเชํนเดียวกับองค์กรภาครัฐ118 ศูนย์บริการทาง
สังคมผู๎สูงอายุแบํงการด าเนินงานออกเป็น 2 สํวน คือ 
                    (3.1) การให๎บริการแกํผู๎สูงอายุทั่วไป เป็นการบริการทางสังคมเชิงรุก  เพ่ือให๎
ศูนย์บริการทางสังคมผู๎สูงอายุเป็นสถานที่ในการพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู๎  ประสบการณ์ และ
จัดกิจกรรมตํางๆ รํวมกัน เพ่ือสํงเสริมให๎ผู๎สูงอายุมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ศูนย์บริการทาง
สังคมผู๎สูงอายุจะจัดกิจกรรมในวัน เวลาราชการและ ให๎บริการแบบไป-กลับ ซึ่งผู๎สูงอายุที่ต๎องการเข๎า
รํวมกิจกรรมต๎องสมัครเป็นสมาชิกโดยไมํเสียคําใช๎จําย119  
                     (3.2) บ๎านพักฉุกเฉิน เป็นการบริการเลี้ยงดูผู๎สูงอายุ เพ่ือให๎ความชํวยเหลือหรือให๎
การสงเคราะห์ผู๎สูงอายุที่เดือดร๎อน ไมํมีที่พักอาศัย ขาดคนเลี้ยงดู พลัดหลง เรํรํอน หรือถูกน าสํงมา
จากหนํวยงานตํางๆ เชํน สถานีต ารวจ หนํวยงานภาครัฐหรือเอกชน เป็นต๎น เพ่ือติดตามหาญาติ หรือ
หากไมํมีญาติจะสํงตํอในสถานสงเคราะห์คนชรา  ผู๎สูงอายุจะได๎รับเข๎ารับบริการด๎านปัจจัยสี่ การ
พยาบาล สุขภาพอนามัย กายภาพบ าบัด รวมทั้งสามารถเข๎ารํวมกิจกรรมกับผู๎สูงอายุภายนอกที่มาใช๎

                                           
 116 เร่ืองเดียวกัน 
 117 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 26. 
 118 เร่ืองเดียวกัน, หน๎า 27. 
 119 ส านักงานพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร,  "ศูนย์บริการผู๎สูงอายุดินแดง", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 1 พฤษภาคม 
2560.  แหลํงที่มา:  http://www.bangkok.go.th/social/page/sub/3604  
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บริการ โดยไมํต๎องเสียคําใช๎บริการและพักอาศัยชั่วคราวได๎ครั้งละ 15 วันและอยูํภายใต๎ระเบียบการ
เข๎าพักอาศัยของศูนย์บริการผู๎สูงอายุ120  
  นอกจากนี้ การคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุในระดับชุมชนจะมีองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น
เป็นองค์กรผู๎รับผิดชอบหลักในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชน ซึ่งจะด าเนินการรํวมกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชนในท๎องถิ่น และกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็น
ผู๎สนับสนุนด๎านวิชาการ มีการสํงเสริมให๎เกิดโครงการอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎าน เพ่ือเป็นกลไกใน
ระดับชุมชนในการดูแลชํวยเหลือ คุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชนที่ขาดผู๎ดูแล ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ ถูก
ทอดทิ้งให๎อยูํตามล าพัง ได๎รับการดูแลไมํถูกตอ๎ง ถูกละเลยเพิกเฉย และยากจน  โดยมีอาสาสมัครดูแล
ผู๎สูงอายุซ่ึงเป็นคนภายในชุมชนทีไ่ด๎รับการฝึกอบรมทักษะเสริมสร๎างทัศนคติให๎มีความสามารถปฏิบัติ
หน๎าที่ให๎ความคุ๎มครองสวัสดิภาพและพิทักษ์ผู๎สูงอายุ เป็นมาตรการเชิงรุกโดยมุํงให๎การดูแลชํวยเหลือ
ผู๎สูงอายุถึงตัวทีบ่๎าน121 
 บทบาทหน๎าที่อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎าน  
 - ให๎การดูแลผู๎สูงอายุในชุมชนที่ขาดผู๎ดูแล ถูกทอดทิ้ง ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ ถูกละเลย
เพิกเฉยและได๎รับการดูแลไมํถูกต๎อง โดยให๎การดูแลชํวยเหลือตามความจ าเป็นและความต๎องการของ
ผู๎สูงอายุอยํางท่ัวถึง เทําเทียม เพียงพอ และสม่ าเสมอ 
 - ให๎ความรู๎เรื่องตํางๆ ที่เป็นประโยชน์แกํผู๎สูงอายุ 
 - ให๎ความรู๎แกํสมาชิกครอบครัว ประชาชนในชุมชน เพื่อให๎การดูแลผู๎สูงอายุอยํางถูกต๎อง
เหมาะสม 
 - เป็นสื่อกลางในการน า ประสาน สํงตํอ บริการสวัสดิการสังคมให๎แกํผู๎สูงอายุ 
 - เป็นสื่อกลางในการน า ประสาน สํงตํอ บริการสวัสดิการสังคมให๎แกํผู๎ประสบปัญหาทุกข์
ยากเดือดร๎อน ผู๎ด๎อยโอกาสในชุมชน 
 - อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎าน 1 คน จะให๎การดูแลผู๎สูงอายุประมาณ 5-7 คน และดูแล
ผู๎สูงอายุไมํน๎อยกวําสัปดาห์ละ 2 วัน ติดตํอกันทุกสัปดาห์122 
 ผู๎เขียนเห็นวําการก าหนดบทบาทหน๎าที่ของหนํวยงานรัฐที่จะมีหน๎าที่ในการให๎ความคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นบทบัญญัติที่กว๎าง ไมํชัดเจน คลุมเครือ อีกทั้งหนํวยงานรัฐยังไมํให๎
ความส าคัญกับผู๎สูงอายุเทําที่ควร เนื่องจากการที่หนํวยงานหนึ่งจะด าเนินการใดเพ่ือประโยชน์ของ

                                           
 120 เร่ืองเดียวกัน 
 121 ไทยรัฐออนไลน์,  "พ.ม.เดินหน๎าโครงการน ารํอง 'อาสาสมัครดูแลผู๎สงูอายุทีบ่๎าน'", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 15 
เมษายน 2560.  แหลํงที่มา:  http://www.thairath.co.th/content/320883  
 122 ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดชัยนาท,  "อาสาสมคัรดูแลผู๎สูงอายุ ", [ออนไลน์] เข๎าถึง
เมื่อ: 15 เมษายน 2560.  แหลํงที่มา:  http://www.chainat.m-society.go.th/volun-agde.htm  
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ผู๎สูงอายุโครงการหนึ่งจะต๎องมีการสํงเรื่องไปหลายหนํวยงานและมีวิธีการที่ซับซ๎อน ท าให๎การคุ๎มครอง
ชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเกิดความลําช๎าและไมํมีประสิทธิภาพมากนัก อีกทั้งการด าเนินการ
ของอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านจะพบวํา อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุ 1 คน จะดูแลผู๎สูงอายุ 5-7 คน 
และดูแลผู๎สูงอายุโดยเฉลี่ยสัปดาห์ละ 2 ครั้งถือเป็นการให๎การดูแลที่น๎อยมากเนื่องจากอาสาสมัคร
ดูแลผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีบทบาทส าคัญในการเข๎าถึงข๎อมูลของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อยูํอยํางโดด
เดี่ยว หรือเป็นผู๎ปุวยติดเตียง เนื่องจากอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุจะไปเยี่ยมบ๎านของผู๎สูงอายุทุกอาทิตย์ 
และอาจจะเป็นบุคคลแรกท่ีพบการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุที่เกิดขึ้น เพราะผู๎สูงอายุที่อยูํอยํางโดด
เดี่ยวหรือผู๎สูงอายุติดเตียงถูกท าร๎าย หรือถูกกระท าความผิดทางอาญาด๎วยเหตุอ่ืน จะไมํมีใครทราบได๎
วํามีการกระท าความผิดทางอาญาเกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุ จึงยากที่จะให๎ความชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎ แม๎วําอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุจะไมํได๎มีหน๎าที่ในการรายงานเหตุการกระท าความผิดทาง
อาญาตํอผู๎สูงอายุ แตํอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุมีบทบาทหน๎าที่ในการชํวยเหลือคุ๎มครองผู๎สูงอายุ ขาด
ผู๎ดูแล ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ ถูกทอดทิ้งให๎อยูํตามล าพัง ได๎รับการดูแลไมํถูกต๎อง ถูกละเลยเพิกเฉย 
และยากจน โดยสามารถเป็นผู๎ประสานงานให๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องให๎มาชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในคดีอาญาได๎ จากการศึกษายังพบวําอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุไมํมีในชุมชนเมืองเนื่องจาก
เป็นกลไกการให๎ความชํวยเหลือในระดับชุมชนท าให๎ผู๎สูงอายุที่อยูํในเมืองไมํได๎รับการดูแลอยํางทั่วถึง 
 ปัจจุบันมีอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุครบทุกเขตองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นทั่วประเทศ แตํการ
ด าเนินงานของอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุยังมีปัญหาอุปสรรค คืออาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุมีคําใช๎จํายที่
ต๎องเสียไปปฏิบัติหน๎าที่ เชํน คําน้ ามันรถ คําเสียโอกาสในการท างาน เป็นต๎น ในขณะองค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นไมํสามารถจํายเงินสนับสนุนคําใช๎จํายในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุเป็น
รายเดือนได๎ เนื่องจากไมํมีระเบียบการจํายเงินขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นรองรับ สํงผลให๎
อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุไมํสามารถดูแลผู๎สูงอายุได๎อยํางเต็มที่ เนื่องจากเป็นงานจิตอาสา เพ่ือให๎เกิด
การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางมีประสิทธิภาพ องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นควรก าหนด
บทบาทหน๎าที่หนํวยงานโครงการอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านให๎เป็นรูปธรรมมากกวํางานจิตอาสา 
  
 2) กรมกิจการผู๎สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
 กรมกิจการผู๎สูงอายุมีบทบาทในการสํงเสริมพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการ
คุ๎มครองพิทักษ์สิทธิผู๎สูงอายุ รวมทั้งการพัฒนารูปแบบงานด๎านสวัสดิการสังคมให๎ครอบคลุมและทัน
ตํอสภาพการณ์ทางสังคม เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร๎างความมั่นคงในการด ารงชีวิตของ
ผู๎สูงอายุ รวมทั้งการให๎ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องในทางคดี การชํวยเหลือผู๎สูงอายุ
ซึ่งได๎รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด๎วยกฎหมายหรือถูก
ทอดทิ้ง  
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 กรมกิจการผู๎สูงอายุได๎จัดตั้งศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุ 12 แหํง ซึ่งศูนย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุ จะมีศูนย์บริการให๎ค าแนะน า ปรึกษา และสํงตํอ มีบริการให๎
ค าแนะน า ปรึกษาหลายชํองทาง เชํน ปรึกษาโดยตนเองที่ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุ 
ปรึกษาทางโทรศัพท์สายดํวนของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ปรึกษาผํานสื่อ
อิเล็กทรอนิคส์ ออกหนํวยบริการให๎ค าปรึกษา และสํงตํอหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ทางศูนย์พัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุจะรํวมมือกับองค์กรบริหารสํวนท๎องถิ่นเพ่ือให๎ความชํวยเหลือเบื้องต๎น แล๎วสํง
ตํอไปยังส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ในแตํละจังหวัดซึ่งจะมีนิติกรให๎ค าแนะน าใน
การด าเนินคดีทางกฎหมายแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุจะมี
บริการดังนี้ 
  (1) ศูนย์บริการผู๎สูงอายุส าหรับให๎บริการผู๎สูงอายุที่มาขอใช๎บริการที่ศูนย์ ได๎จัดไว๎ใน
เวลากลางวัน 
  (2) บ๎านพักผู๎สูงอายุมี 3 ประเภท ดังนี้ 
   (2.1) ประเภทสามัญ ได๎แกํ การให๎บริการดูแลผู๎สูงอายุโดยไมํเสียคําบริการ 
   (2.2) ประเภทหอพัก ได๎แกํ การให๎บริการดูแลผู๎สูงอายุโดยเสียคําบริการให๎
ศูนย์ ตามอัตราที่กรมกิจการผู๎สูงอายกุ าหนด 
   (2.3) ประเภทปลูกบ๎านอยูํเอง ได๎แกํ การให๎บริการผู๎สูงอายุโดยอนุญาตให๎
ผู๎สูงอายุปลูกบ๎านพักอยูํอาศัยในบริเวณศูนย์ ตามหลักเกณฑ์ท่ีกรมกิจการผู๎สูงอายุก าหนด123 
   ผู๎สูงอายุที่มีความประสงค์เข๎าอยูํในบ๎านพักผู๎สูงอายุต๎องมีคุณสมบัติตามที่
ก าหนดและเป็นผู๎ประสบปัญหาความเดือดร๎อนอยํางใดอยํางหนึ่ง ดังนี้ 
   (1) ฐานะยากจน 
   (2) ไมํมีที่อยูํอาศัย 
   (3) ขาดผู๎อุปการะ หรือผู๎ให๎ความชํวยเหลือ124  
   ผู๎สูงอายุที่มีความประสงค์จะเข๎ารับบริการในศูนย์บริการผู๎สูงอายุจะต๎องมี
คุณสมบัติ ดังนี้  
   (1) มีสัญชาติไทยอายุตั้งแตํ 60 ปี ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย 
   (2) ไมํเป็นผู๎ต๎องหาวํากระท าผิดอาญา และอยูํระหวํางการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวนหรืออยูํระหวํางการพิจารณาคดีของศาล 
   (3) ไมํเป็นโรคติดตํอตามพระราชบัญญัติโรคติดตํอ พ.ศ. 2523 

                                           
 

123 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 9 
 

124 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 8 
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   (4) มีความสมัครใจ 
   (5) สามารถชํวยเหลือตนเองได๎ในกิจวัตรประจ าวัน 
   (6) ไมํมีอาการทางจิตที่รุนแรง หรือมีพฤติกรรมด๎านลบที่จะสํงผลกระทบ
ตํอผู๎อื่น  
   (7) ไมํติดสารเสพติดหรือติดสุรา 
   (8) กรณีคนเรํรํอน ถูกทอดทิ้ง หรือไร๎ที่ พ่ึง ต๎องผํานกระบวนการตาม
พระราชบัญญัติคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึง พ.ศ. 2557125 
 นอกจากนี้ กรมกิจการผู๎สูงอายุได๎มีแผนกลยุทธ์กรมกิจการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2560 – 2564 ที่
ก าหนดแนวทางที่การสร๎างความเสมอภาคเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยอยํางมีคุณภาพไว๎ในข๎อ 4 วําการ
เข๎าถึงระบบกระบวนการยุติธรรมอยํางเสมอภาค โดยการให๎ความรูเบื้องต๎นเกี่ยวกับสิทธิและหน๎าที่
ตามกฎหมายแกประชาชน การพัฒนาศักยภาพชุมชนให๎มีสํวนรํวมในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือ
เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของระบบยุติธรรมชุมชน การเพ่ิมศักยภาพของกองทุนยุติธรรมในการ
ชํวยเหลือกลุํมคนยากจนและกลุํมผู๎ด๎อยโอกาสให๎ไดรบัความเป็นธรรมและสามารถเข๎าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมไดอยํางเทําเทียมกัน รวมทั้งสํงเสริมและสนับสนุนให๎หนํวยงานในกระบวนการยุติธรรมมี
การบรูณาการการท างานอยํางมีประสิทธิภาพ126 
 แม๎วํากรมกิจการผู๎สูงอายุจะมีการคุ๎มครองพิทักษ์สิทธิผู๎สูงอายุ มีแผนกลยุทธ์กรมกิจการ
ผู๎สูงอายุเรื่องการเข๎าถึงระบบกระบวนการยุติธรรมอยํางเสมอภาคก็ตาม แตํบทบาทหน๎าที่หลักของ
กรมกิจการผู๎สูงอายุจะเน๎นที่การดูแลและพัฒนาในเรื่องคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูํเทํานั้น หาก
ผู๎สูงอายุถูกกระท าความผิดทางอาญา ผู๎สูงอายุสามารถแจ๎งเหตุแกํศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู๎สูงอายุได๎ แตํเจ๎าหน๎าที่จะชํวยให๎ค าแนะน าหรือสํงตํอไปยังหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเทํานั้นเนื่องจาก
ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุไมํได๎มีหน๎าที่ในการให๎ความชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในคดีอาญาโดยตรง อีกทั้งผู๎สูงอายุที่จะขอรับบริการมีข๎อจ ากัดคือต๎องชํวยเหลือตนเองได๎ ซึ่ง
เมื่อค านึงถึงสภาพรํางกายของผู๎สูงอายุ ความชราท าให๎สภาพรํางกายเสื่อมถอยลง หากผู๎สูงอายุที่
ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ไมํสามารถขอรับบริการที่ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู๎สูงอายุได๎ ผู๎สูงอายุ
เหลํานี้จะไปขอความชํวยเหลือจากหนํวยงานใด 
  
  

                                           
 125 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 7 
 126 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมกิจการผู๎สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, แผนกล
ยุทธ์กรมกิจการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2560-2564 (กรุงเทพมหานคร: เทพเพ็ญวานิสย์, 2559), หน๎า 19 
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 3) กรมค๎ุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม  
 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพมีอ านาจหน๎าที่ในการรับเรื่องราวร๎องทุกข์เกี่ยวกับการละเมิด
สิทธิและเสรีภาพและด าเนินการให๎ผู๎เสียหายในคดีอาญาได๎รับการคุ๎มครองชํวยเหลือเยียวยาใน
เบื้องต๎น และประสานหนํวยงานอ่ืนเพ่ือด าเนินการอ านาจหน๎าที่ตํอไป กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ
ยังมีการตั้งคลินิกยุติธรรมที่อยูํในการก ากับดูแลของศูนย์คุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กองพิทักษ์สิทธิ
และเสรีภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให๎ความชํวยเหลือประชาชนในเบื้องต๎นในการให๎ค าปรึกษา
กฎหมาย ซึ่งจะมีการแนะน าชํองทางการรับบริการในเรื่องตํางๆ รวมทั้งประสานงานเพ่ือสํงตํอ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง เชํน การชํวยเหลือทางการเงินแกํผู๎เสียหายในคดีอาญา การขอรับเงินสนับสนุน
หรือคําใช๎จํายกองทุนยุติธรรม การคุ๎มครองพยานในคดีอาญา เป็นต๎น โดยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
สามารถแจ๎งเรื่องราวร๎องทุกข์ หรือขอรับบริการคลินิกยุติธรรมโดยยื่นด๎วยตนเองท่ีกองพิทักษ์สิทธิและ
เสรีภาพ กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม หรือส านักงานคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ
ภาค 1-4 หรือหากผู๎สูงอายุไมํสามารถท าค าร๎องทุกข์เป็นหนังสือได๎สามารถร๎องทุกข์ทางโทรสายดํวน 
หรือเบอร์คลินิกยุติธรรมสํวนภูมิภาค นอกจากนี้แล๎วผู๎สูงอายุยังสามารถยื่นเรื่องราวร๎องทุกข์ทาง
ไปรษณีย์ หรือทางอินเตอร์เน็ต หรือทางเครือขํายยุติธรรมชุมชน127  
 กรมค๎ุมครองสิทธิและเสรีภาพจะให๎ความชํวยเหลือดูแลผู๎สูงอายุในเบื้องต๎น และประสานงาน
เพ่ือสํงตํอหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตํอไป โดยวิธีด าเนินการจะเป็นการรับเรื่องราวร๎องทุกข์ หรือให๎
ค าปรึกษากฎหมาย ซึ่งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องด าเนินการเพ่ือขอให๎ความชํวยเหลือด๎วยตนเอง 
เป็นการให๎ความชํวยเหลือเชํนเดียวกับประชาชนทั่วไป หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ปุวยติดเตียง 
หรือชํวยเหลือตนเองไมํได๎ก็ยากที่จะขอรับการชํวยเหลือจากกรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวง
ยุติธรรม  
 แม๎พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 จะได๎มีการบัญญัติคุ๎มครอง รับรองสิทธิในการ
ชํวยเหลือผู๎สูงอายุซึ่งได๎รับอันตรายจากการทารุณกรรม ถูกแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบด๎วย
กฎหมาย หรือถูกถอดทิ้ง โดยการให๎ความชํวยเหลือทางด๎านตํางๆ รวมถึงการให๎ค าแนะน าทา ง
กฎหมาย ในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของไทยจะเป็นการท างานรํวมกันของ
หลายหนํวยงาน ซึ่งในการประสานงานกันระหวํางหนํวยงานอาจท าให๎เกิดความลําช๎า และปัญหา
ตํางๆเกิดขึ้น สํงผลให๎การค๎ุมครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทางปฏิบัติยังไมํมีประสิทธิภาพ
เทําที่ควร เนื่องจากไมํมีหนํวยงานโดยตรงที่ท าหน๎าที่คุ๎มครองดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการ

                                           
 

127 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม,  "บริการส าหรับประชาชน", [ออนไลน์] เข๎าถึงเมื่อ: 9 มีนาคม 
2560.  แหลํงที่มา:  http://www.rlpd.go.th 
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เฉพาะที่จะมีบทบาทหน๎าที่ในการด าเนินการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตั้งแตํกํอน
เริ่มต๎นด าเนินคดีจนถึงกระบวนการภายหลังศาลพิพากษาคดี   
  
 



 

 

บทที่ 4  
 มาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศในการคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุ 

ในบทนี้จะกลําวถึงการด าเนินคดีอาญาในการกระท าความผิดที่ผู๎สูงอายุ เป็นผู๎เสียหายใน
ตํางประเทศวํามาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละขั้นตอนของกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา ตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางการด าเนินคดี  และภายหลังศาล
พิพากษาคด ีแตํละประเทศจะมีมาตรการคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎เสียหายอยํางไร บทบาทหน๎าที่ของ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเพ่ือที่จะท าให๎เข๎าใจกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในกรณีผู๎เสียหายเป็น
ผู๎สูงอายุมากขึ้น และยังสามารถน าบทบัญญัติกฎหมายของแตํละประเทศมาศึกษาเปรียบเทียบและ
น ามาประยุกต์ใช๎กับกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในประเทศไทยเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํ
เสียเปรียบในการด าเนินคดี และเพ่ือประโยชน์ตํอการอ านวยความยุติธรรมของระบบงานยุติธรรมทาง
อาญา ซึ่งมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาในตํางประเทศมีดังตํอไปนี้ 
 
4.1 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุก่อนเริ่มต้นด าเนินคด ี
 4.1.1 การรายงานเหตุ 
  4.1.1.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
   ประเทศสหรัฐอเมริกามีการปกครองแบํงเป็นมลรัฐ แตํละมลรัฐจะมีกฎหมายและมี
มาตรการในการคุ๎มครองผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ แตกตํางกันไป ส าหรับการศึกษาครั้งนี้ได๎
ท าการศึกษาการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุคดีอาญาของมลรัฐเพนซิลเวเนีย   เนื่องจากจ านวน
ประชากรผู๎สูงอายุในมลรัฐเพนซิลเวเนียเป็นมลรัฐหนึ่งในประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีจ านวนประชากร
สูงอายุในล าดับต๎นของประเทศ ซึ่งในประชากรทุกๆ 6 คนจะมีผู๎สูงอายุ 1 คนเสมอ และคาดวําภายใน
ปี ค.ศ. 2035 จะมีประชากรผู๎สูงอายุเป็นจ านวน 1 ใน 4 ของประชากรทั้งหมด1 จึงเป็นที่นําสนใจวํา
จากจ านวนประชากรผู๎สูงอายุที่เ พ่ิมเชํนนี้ มลรัฐนี้ได๎มีการด าเนินการในด๎านตํางๆ เพ่ือผู๎สูงอายุที่
เพ่ิมข้ึนเพียงใด โดยเฉพาะอยํางยิ่งในกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการกระท าผิดทางอาญา   
  มลรัฐเพนซิลเวเนียได๎ให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” หมายถึงบุคคลที่อายุ
ตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไป2  มาตรการคุ๎มครองผู๎สูงอายุกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีของมลรัฐเพนซิลเวเนียเป็นไป

                                           
 1 Lindsay Lazarski, "Pennsylvania's Population Becoming Older, More Diverse", [Online] Accessed: 
2016, November 20.  Available from:  http://crossroads.newsworks.org/index.php/local/keystone-
crossroads/83604-pennsylvanias-population-becoming-older-more-diverse/ 
 2 Pennsylvania Department of Aging, "Protective Services".  
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ตาม “OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT” (OAPSA) ที่ก าหนดให๎มีหนํวยงานเฉพาะ
ขึ้นมาดูแลชํวยเหลือผู๎สูงอายุ3  และได๎มีการจัดตั้งกรมผู๎สูงอายุ (Pennsylvania Department of 
Aging)4  เป็นองค์กรภายใต๎การควบคุมของรัฐบาลมลรัฐ ภายในองค์กรจะมีการแบํงการท างานเป็น
หนํวยงานตํางๆ ซึ่งท าหน๎าที่หลักในการให๎ความคุ๎มครองและปกปูองในด๎านตํางๆ แกํผู๎สูงอายุที่มีอายุ 
60 ปีขึ้นไปในมลรัฐเพนซิลเวเนีย รวมไปถึงมีหนํวยงานที่เรียกวํา “Protective Services Office”5  
ท าหน๎าที่ชํวยเหลือผู๎สูงอายุจากการกระท าความผิด เชํน การฉ๎อโกง ( fraud) การทารุณกรรม 
(abuse) การถูกทอดทิ้ง (neglect) เป็นต๎น ซึ่งมลรัฐเพนซิลเวเนียมีวิธีการรายงานเหตุ 2 กรณี คือ
กรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรา และกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
บุคคลภายนอกดังนี้ 

1) กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรา  
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือบุคคลที่พบเห็นเหตุการณ์ที่จะรายงานเหตุต๎องสามารถ
ให๎การหรือประสานงานกับทางหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สู งอายุ รวมถึงสามารถที่จะจัดเตรียม
พยานหลักฐานไมํวําจะเป็นกระบวนการจัดการหรือกระบวนการด าเนินคดี บุคคลนั้นต๎องได๎รับความ
เป็นอิสระจากนายจ๎างหรือผู๎อ่ืน6 ซึ่งวิธีการรายงานเหตุกรณีผู๎สูงอายุตกเป็นผู๎เสียหายจากการท าร๎าย
โดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรามีดังนี้ 
   (1) ลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่มีหน๎าที่รายงานกรณีที่มีเหตุอันควรวําผู๎สูงอายุที่
ได๎รับการดูแลตกเป็นผู๎เสียหายในการถูกท าร๎าย โดยให๎รายงานด๎วยวาจากับหนํวยงานคุ๎มครอง
ผู๎สูงอายุทันที และหากมีความจ าเป็นที่จะต๎องใช๎ข๎อมูลให๎เพ่ิมเติมในรายงานให๎หนํวยงานคุ๎มครอง
ผู๎สูงอายุ ให๎ค าแนะน ากับลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่ตํอไป   
   (2) ลูกจ๎างควรจะรายงานไปยังเจ๎าหน๎าที่ทันทีหลังจากที่มีการรายงานไปยัง
หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ แล๎วภายใน 48 ชั่วโมงหลังจากลูกจ๎างได๎รายงานเหตุแล๎ว ลูกจ๎างหรือ
เจ๎าหน๎าที่ควรเขียนรายงานเป็นหนังสือไปยังหนํวยงานดูแลผู๎สูงอายุ โดยลูกจ๎างอาจขอให๎เจ๎าหน๎าที่

                                           
 3 Ibid. 
 4 Ibid. 
 5 Ibid. 
 6 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 302 (c.1) Intimidation; penalty.—Any person, 
including the victim, with knowledge sufficient to justify a report or cooperating with the agency, including 
possibly providing testimony in any administrative or judicial proceeding, shall be free from any intimidation 
by employer or by any other person or entity. Any person who violates this subsection is subject to civil 
lawsuit by the person intimidated or the victim wherein the person intimidated or the victim shall recover 
treble compensatory damages, compensatory and punitive damages or $5,000, whichever is greater. 
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เป็นผู๎แจ๎งหรือให๎ความชํวยเหลือในการรายงานด๎วยวาจาหรือหนังสือ7 ลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่ที่มีเหตุอัน
ควรให๎สงสัยได๎วําผู๎สูงอายุที่ได๎รับการดูแลตกเป็นผู๎เสียหายในการกระท าทารุณกรรมทางเพศ ได๎รับ
อันตรายสาหัสทางรํางกาย หรือรํางกายได๎รับบาดเจ็บ หรือตายไปโดยมีเหตุที่นําสงสัย นอกจาก
จะต๎องติดตํอไปยังหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุแล๎ว ให๎แจ๎งไปยังเจ๎าหน๎าที่ต ารวจด๎วย8 
  หากผู๎ที่กฎหมายก าหนดให๎มีหน๎าที่รายงานไมํรายงานกรณีมีเหตุสงสัยวํามีการท า
ร๎ายผู๎สูงอายุ ซึ่งถือวําผู๎ที่มีหน๎าที่รายงานมีเจตนาที่จะไมํรายงานถือวําเป็นกระท าความผิดตํอกฎหมาย 
ต๎องรับโทษตามท่ีก าหนดไว๎ในกฎหมายนี้9 
   
  2) กรณผีู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
  กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียไมํมีกฎหมายบัญญัติคุ๎มครองผู๎สูงอายุในกรณีผู๎กระท า
ความผิดเป็นบุคคลภายนอกไว๎โดยตรง แตํสามารถน าบทบัญญัติกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามา
บังคับใช๎ เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายโดยบุคคลภายนอก ผู๎พบเหตุการณ์ที่ผู๎สูงอายุถูกท า
ร๎ายสามารถแจ๎งไปยังหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุมลรัฐเพนซิลเวเนีย  อีกทั้งกรมผู๎สูงอายุได๎จัดให๎มี

                                           
 7 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 701 Reporting by employees. (a) Mandatory 
reporting to agency.--   
 1. An employee or an administrator who has reasonable cause to suspect that a recipient is a 
victim of abuse shall immediately make an oral report to the agency. If applicable, the agency shall advise 
the employee or administrator of additional reporting requirements that may pertain under subsection (b). 
An employee shall notify the administrator immediately following the report to the agency.   
 2. Within 48 hours of making the oral report, the employee or administrator shall make a written 
report to the agency. The agency shall notify the administrator that a report of abuse has been made with 
the agency.   
 3. The employee may request the administrator to make, or to assist the employee to make, the 
oral and written reports required by this subsection. 
 8 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 701 (b) Mandatory reports to law enforcement 
officials.--  1. An employee or an administrator who has reasonable cause to suspect that a recipient is the 
victim of sexual abuse, serious physical injury or serious bodily injury or that a death is suspicious shall, in 
addition to contacting the agency and the department, immediately contact law enforcement officials to 
make an oral report. An employee shall notify the administrator immediately following the report to law 
enforcement officials. 
 9 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 706 (c) Penalties for failure to report.--A person 
required under this chapter to report a case of suspected abuse who willfully fails to do so commits a 
summary offense for the first violation and a misdemeanor of the third degree for a second or subsequent 
violation. 
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ศูนย ์Hotline ซึ่งเปิดให๎บริการ 24 ชั่วโมง10 ซึ่งสามารถรับเรื่องได๎ทุกกรณีที่เกี่ยวกับผู๎สูงอายุ โดยเมื่อ
ได๎รับการรายงานแล๎ว ทางหนํวยงานพบวําเป็นการกระท าผิดทางอาญาก็จะได๎ให๎ต ารวจด าเนินการ
ตามขั้นตอนกฎหมายตํอไป หรืออีกชํองทางคือการรายงานเหตุดํวนเหตุร๎ายหรืออาชญากรรมผําน
หมายเลข 911 เพ่ือแจ๎งเหตุตํอเจ๎าหน๎าที่ต ารวจโดยตรง11ผู๎แจ๎งหรือพบเห็นการท าร๎ายหรือให๎การเป็น
พยานในขั้นตอนการด าเนินการหรือกระบวนการพิจารณาคดีของศาลนั้นจะได๎รับความคุ๎มครองไมํ
ต๎องรับผิดทั้งทางแพํงและทางอาญา หากกระท าไปโดยเชื่อวําการแจ๎งนั้นเป็นไปเพ่ือประโยชน์ตํอ
ผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎าย12 
  จากการศึกษาบัญญัติเรื่องการรายงานเหตุข๎างต๎น กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียได๎
ก าหนดให๎ผู๎ที่ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรามีหน๎าที่รายงานการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ
ตํอหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุทันทีที่ทราบเหตุ หลังจากนั้นจึงรายงานแกํเจ๎าหน๎าที่ และยังก าหนดให๎
มีการเขียนรายงานอีกด๎วย ถือได๎วํากฎหมายมลรัฐเพนซิลวาเนียได๎เล็งเห็นวํามีการกระท าความผิดตํอ
ผู๎สูงอายุที่เกิดจากสถานดูแลคนชราได๎ จึงก าหนดให๎ลูกจ๎างในสถานดูแลคนชรามีหน๎าที่รายงานเหตุ
ทันทีเพ่ือจะได๎ให๎ความชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทันทีเนื่องจากเหตุเกิดในสถานดูแลคนชรา
จะเป็นการยากที่บุคคลภายนอกจะมาพบเหตุ และมีการก าหนดโทษไว๎ในกรณีผู๎ดูแลที่มีหน๎าที่รายงาน
เหตุ พบเห็นเหตุแล๎วไมํแจ๎งจะมีโทษตามกฎหมาย แตํกฎหมายไทยไมํได๎มีการก าหนดให๎ผู๎ดูแลหรือ
เจ๎าหน๎าที่ที่อยูํในสถานดูแลคนชรามีหน๎าที่ต๎องแจ๎งเหตุทันที มีเพียงก าหนดให๎มีการรายเหตุเฉพาะ
กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกเทํานั้น 
อาจจะเป็นเพราะปัจจุบันประเทศไทยมีสถานดูแลคนชรามีจ านวนไมํมาก และการกระท าความผิดที่
เกิดข้ึนจะไมํมีการรายงาน สํงผลให๎กฎหมายไทยยังไมํให๎ความส าคัญที่จะก าหนดให๎มีการรายงานเหตุ
กรณีผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราเป็นผู๎กระท าความผิด   
  สํวนกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอก กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียมี 
Hotline ส าหรับการรับเรื่องเกี่ยวกับผู๎สูงอายุทุกกรณีตลอด 24 ชั่วโมง และผู๎แจ๎งหรือพบเห็นการท า
ร๎ายหรือให๎การเป็นพยานในขั้นตอนการด าเนินการหรือกระบวนการพิจารณาคดีของศาลนั้นจะได๎รับ

                                           
 10 Pennsylvania Coalition Against Domestic Violence, "Find Help ", [Online] Accessed: 2016, October 
23.  Available from:  http://www.pcadv.org/Find-Help/ 
 11 Philadelphia Police Department, "Contact ", [Online] Accessed: 2016, October 23.  Available from:  
https://www.phillypolice.com/about/contact/  
 12 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 302 (d) Immunity - Any person participating in 
the making of a report or who provides testimony in any administrative or judicial proceeding arising out of a 
report shall be immune from any civil or criminal liability on account of the report or testimony unless the 
person acted in bad faith or with malicious purpose. The immunity shall not extend to liability for acts of 
abuse, neglect, exploitation or abandonment, even if such acts are the subject of the report or testimony. 
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ความคุ๎มครองไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํงและทางอาญาหากกระท าไปโดยเชื่อวําการแจ๎งนั้นเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ตํอผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎าย สํวนประเทศไทยจะมีเพียงให๎แจ๎งเหตุไปยังหนํวยงานตํางๆ ซึ่ง
สามารถแจ๎งได๎ที่หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องซึ่งหนํวยงานดังกลําวไมํได๎มีหน๎าที่ดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
โดยเฉพาะอาจท าให๎เกิดความลําช๎าในการเข๎าชํวยเหลือผู๎สูงอายุได๎ แตํกฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติใน
การคุ๎มครองผู๎ที่แจ๎งเหตุในขั้นตอนการด าเนินคดีในศาล มีเพียงการคุ๎มครองผู๎แจ๎งที่กระท าโดยสุจริต
ไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํง ทางอาญาเฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวเทํานั้น 
   
  4.1.1.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  ประเทศออสเตรเลียมิได๎ก าหนดอายุที่ชัดเจนของผู๎สูงอายุไว๎13 แตํถือวําผู๎สูงอายุเป็น
บุคคลที่มีอายุมากหรือเป็นที่เคารพของบุคคลอ่ืน เพ่ือให๎สามารถน าไปปรับใช๎ตามแตํละบริบทของ
สังคมหรือตามขอบเขตของหนํวยงาน เชํน เกณฑ์อายุส าหรับผู๎เกษียณที่เป็นผู๎ชายคือ 65 ปี และ
ผู๎หญิงคือ 60 ปี แตํในทางกฎหมายโดยสํวนใหญํมักใช๎เกณฑ์ที่อายุ 65 ปี แตํในบางพ้ืนที่ เชํน ใน
ชุมชนท๎องถิ่น อาจมีเกณฑ์ผู๎สูงอายุที่น๎อยกวํานั้นได๎ทั้งนี้เพราะต๎องพิจารณาจากปัญหาสุขภาพทั้งทาง
รํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุประกอบด๎วยผู๎สูงอายุในออสเตรเลียนับวันยิ่งเพ่ิมมากขึ้น สํงผลให๎เกิด
อาชญากรรมตํอผู๎สูงอายุเพิ่มมากขึ้นตามไปด๎วย14 ในแตํละปีประเทศออสเตรเลียจะมีจ านวนกรณีการ
ท าร๎าย ละเลย หรือการแสวงหาประโยชน์จากผู๎สูงอายุประมาณการไว๎ที่จ านวน 100,000 รายทั่ว
ประเทศออสเตรเลีย ซึ่งประมาณได๎วําเกิดขึ้นในรัฐนิวเซาท์เวลส์ 20,000 รายและรัฐควีนส์แลนด์ 
25,000 ราย ในขณะที่จ านวนของการท าร๎าย ละเลย หรือการแสวงหาประโยชน์จากผู๎สูงอายุที่เกิดขึ้น
ใหมํมา และไมํได๎รับการรายงานจากเดิมยังเพ่ิมสูงขึ้นถึง 4 เทําอีกด๎วย15 ประเทศออสเตรเลียแบํง
ออกเป็น 6 รัฐ ซึ่งแตํละรัฐจะมีกฎหมายที่แตกตํางกัน ส าหรับการศึกษากฎหมายที่น ามาใช๎กับ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากอาชญากรรมในครั้งนี้นั้นจะน าเสนอกฎหมายของรัฐควีนส์แลนด์ 
เนื่องจากรัฐนี้ได๎มีการให๎บริการทางด๎านกฎหมายและข๎อมูลรวมถึงบริการอ่ืนๆกับผู๎สูงอายุที่มีการเก็บ
ข๎อมูลอยํางเป็นระบบ อีกท้ังยังมีการให๎บริการทางโทรศัพท์ในการชํวยเหลือมากํอนรัฐอ่ืนๆ 
  ส าหรับกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากอาชญากรรมในควีนส์แลนด์
ไมํได๎มีกฎหมายเฉพาะที่ครอบคลุมทั้งกระบวนการยุติธรรมทางอาญา แตํมีกฎหมายบางฉบับที่ได๎
ก าหนดไว๎โดยเฉพาะ เชํน Age Care Act 1977 แตํสํวนใหญํจะเป็นการน ากฎหมายทั่วไปที่มีอยูํมา

                                           
 13 Office of Public Advocate (Qld) and Queensland Law Society, Elder Abuse: How Well Does the 
Law in Queensland Cope? (2010), pp. 2-3. 
 14 Marianne James and Adam Graycar, “Preventing Crime against Older Australians” , p.XI. 
 15 Lillian Jeter, "Facts on Elder Abuse- Australia " Workshops  (2011 ): 1. 
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บังคับใช๎ในกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุด๎วย เชํน Evidence Act 1977 Guardianship and 
Administration Act 2000 Domestic and Family Violence ACT 2012 และ Peace and 
Good Behavior Act 1982 สํวนการรายงานการกระท าความผิดที่เกิดขึ้นตํอผู๎สูงอายุมี 2 กรณีคือ 
กรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา และกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกดังนี้ 

1) กรณกีารกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา 
  ผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุมีหน๎าที่ตามกฎหมายที่จะต๎องรายงานเหตุการกระท า
ความผิดที่เกิดขึ้นตํอผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแล ไมํวําจะเป็นการกระท าความผิดที่เกิดแกํรํางกาย เพศ 
และความผิดใดๆ ที่ได๎ก าหนดไว๎วําเป็นความผิดตํอกฎหมายของรัฐ โดยให๎รายงานไปยังเจ๎าหน๎ าที่
ต ารวจหรือเลขานุการของสถานดูแลคนชราภายใน 24 ชั่วโมง นับแตํผู๎นั้นได๎รับแจ๎งหรือมีความสงสัย
วําเกิดความรุนแรงขึ้น16  อยํางไรก็ตาม รัฐควีนส์แลนด์ไมํได๎จัดให๎มีการรายงานความผิดที่เกิดขึ้นแกํ
ผู๎สูงอายุในทุกกรณี แตํก าหนดให๎เป็นหน๎าที่ของผู๎ที่ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชราและเฉพาะความ
รุนแรงตํอรํางกายหรือความรุนแรงทางเพศเทํานั้น เนื่องจากกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎สูงอายุ
เพ่ิงจะตราออกมาใช๎ได๎ไมํนานจึงยังเกิดข๎อถกเถียงถึงการน าไปใช๎แกํผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในกรณีอ่ืนๆ วําเป็น
การกระทบสิทธิในการตัดสินใจด าเนินการตํางๆ ด๎วยตนเองของผู๎สูงอายุหรือไมํ17 

 
2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 

                     บุคคลที่พบเห็นการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุสามารถรายงานทางสายดํวนตํอ
หนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ (EAPU)18 
  แม๎วํากฎหมายรัฐควีนส์แลนด์จะก าหนดให๎ผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุมีหน๎าที่รายงาน
เหตุการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุก็ตาม แตํก าหนดให๎ผู๎แลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชรารายงาน
เฉพาะความผิดตํอรํางกายหรือความรุนแรงทางเพศเทํานั้น จึงเป็นการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในความผิดบางประเภทเทํานั้น หากผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชรากระท าความผิดใน
กรณีอ่ืนเชํน ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ความผิดเกี่ยวกับเอกสาร แล๎วจะมีบุคคลใดรายงานเหตุ 
เนื่องจากการกระท าความผิดที่เกิดขึ้นกับผู๎สูงอายุที่อยูํอาศัยในสถานดูแลคนชรามีเพียงผู๎ที่อยูํในสถาน
ดูแลคนชราจะพบเห็นการกระท าความผิด จึงเป็นการยากที่บุคคลภายนอกจะพบเห็นเหตุการณ์และ

                                           
 16 Age Care Act 1977, Section 63.1AA (2), (9)   
 17 Office of Public Advocate (Qld) and Queensland Law Society, Elder Abuse: How Well Does the 
Law in Queensland Cope?, p.13. 
 18 Elder Abuse Prevention Unit, "Elder Abuse ", [Online] Accessed: 2016, October 30.  Available from:  
http://www.eapu.com.au/about  
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ชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ การที่กฎหมายก าหนดให๎มีการรายงานเพียงแตํกรณีความผิด
เกี่ยวกับรํางกายและเพศเป็นการจ ากัดการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
   
  4.1.1.3 ประเทศญี่ปุุน 
  ประเทศญี่ปุุนได๎ให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “ผู๎สูงอายุ”หมายถึงบุคคลที่อายุตั้งแตํ 
65 ปีขึ้นไป19ญี่ปุุนเป็นประเทศที่มีประชากรผู๎สูงอายุเป็นจ านวนมากที่สุดในโลก โดยญี่ปุุนเป็ น
ประเทศที่มีประชากรผู๎สูงอายุที่มีอายุตั้งแตํ 65 ปีขึ้นไปคิดเป็นจ านวน 26.3% ของจ านวนประชากร
ทั้งประเทศ20 จากการส ารวจในปี ค.ศ. 2015 ในประเทศญี่ปุุนยังพบวําประชากรผู๎สูงอายุที่มีอายุ
ตั้งแตํ 65 ปีขึ้นไปนั้น จ านวน 1 ใน 8 ของ ประชากรผู๎สูงอายุชาย และ จ านวน 1 ใน 5 ของประชากร
สูงอายุหญิงอาศัยอยูํโดยล าพัง ในขณะที่ประชากรสูงอายุจ านวน 1.69 ล๎านคนอาศัยอยูํในบ๎านพัก
คนชราซึ่งถือเป็นจ านวนที่เพ่ิมมากข้ึนกวําการส ารวจในปี ค.ศ. 201221  
  รัฐธรรมนูญญี่ปุุนได๎รับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการด าเนินคดีจะต๎อง
กระท าภายใต๎บทบัญญัติของกฎหมายเทํานั้น 22 ปัจจุบันประเทศญี่ปุุนไมํมีกฎหมายที่คุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาไว๎โดยเฉพาะ การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจึง
ใช๎วิธีการเดียวกันกับกรณีคุ๎มครองผู๎เสียหายในกรณีทั่วไปตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซึ่งใน
บทบัญญัติดังกลําวจะมีบทบัญญัติที่คุ๎มครองสิทธิผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎ในเรื่องพยาน และมี
กฎหมายวําด๎วยการปกปูองการท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยผู๎ดูแล หรือการท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยเจ๎าหน๎าที่ใน
สถานดูแลคนชรา (Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of 
Elderly Persons and Other Related Matters) ญ่ีปุุนมีวิธีการรายงานเหตุ 2 กรณีคือผู๎กรณีการ
ท าร๎ายโดยดูแลผู๎สูงอายุสถานดูแลคนชรา และกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกดังนี้ 
   
 

                                           
 19 Yasuharu Tokuda and Shigeaki Hinohara, "Geriatric Nation and Redefining the Elderly in Japan," 
International Journal of Gerontology 2, 4 (2008):  
 20 Worldatlas, "Countries with the Larget Aging Population in the World", [Online] Accessed: 2016, 
November 19.  Available from:  http://www.worldatlas.com/articles/countries-with-the-largest-aging-
population-in-the-world.html 
 21 Japan census, "Report Shows Surge in Elderly Population, Many Living Alone", [Online] Accessed: 
2016, November 19.  Available from:  http://www.japantimes.co.jp/news/2016/06/29/national/japan-census-
report-shows-surge-elderly-population-many-living-alone/#.WDGU9rKLTIV 
 22 The Constitution of Japan Article 31 No person shall be deprived of life or liberty, nor shall any 
other criminal penalty be imposed, except according to procedure established by law. 
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  1)  กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา 
  เมื่อบุคคลใดพบวําผู๎สูงอายุนําจะถูกท าร๎ายโดยผู๎ดูแล และรํางกายหรือสุขภาพของ
ผู๎สูงอายุอยูํในสภาพที่ถูกคุกคามอยํางมาก ให๎บุคคลที่พบเหตุรายงานเหตุตํอเทศบาลเมืองที่เกี่ยวข๎อง
ทันที นอกจากนี้ หากพบวําผู๎สูงอายุนําจะตกอยูํในภาวะที่ถูกท าร๎ายโดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถาน
ดูแลคนชรา ให๎แจ๎งเทศบาลเมืองที่เกี่ยวข๎องทันทีเชํนกัน โดยหลักกฎหมายเกี่ยวกับการเปิดเผยข๎อมูล
ที่เป็นความลับตามที่บัญญัติในกฎหมายอาญา และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวกับการปกปิดข๎อมูลเป็น
ความลับและไมํให๎ตีความในการขัดขวางการรายงานนี้23 

 
2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 

  การรายงานกรณีผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายในประเทศญี่ปุุนสามารถแจ๎งไปยังเจ๎าหน๎าที่
ต ารวจเพ่ือให๎การชํวยเหลือได๎ผํานทางหมายเลข 110 ซึ่งรับแจ๎งเหตุดํวนเหตุร๎ายและอาชญากรรมที่
เกิดขึ้น24 นอกจากนี้ผู๎ที่พบเห็นการกระท าผิดตํอผู๎สูงอายุยังสามารถแจ๎งได๎ที่ปูอมต ารวจซึ่งกระท าได๎
โดยการยกหูโทรศัพท์ที่ปูอมต ารวจแล๎วจะมีต ารวจรับสายที่ปลายทางทันที 
  ปัจจุบันญี่ปุุนไมํมีชํองทางในการแจ๎งเหตุกรณีที่ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายจากบุคคลใน
ครอบครัวแล๎ว ในญี่ปุุนบุคคลในครอบครัวจะผู๎มีหน๎าที่ในการดูแลผู๎สูงอายุ แตํด๎วยจ านวนประชากร
ผู๎สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น รัฐบาลจึงได๎ออกนโยบายตํางๆ เกี่ยวกับการดูแลผู๎สูงอายุมากขึ้น โดยมีสถานดูแล
ผู๎สูงอายุเป็นจ านวนมาก ขณะเดียวกันรัฐได๎สร๎าง Homecare Support  Center เพ่ือชํวยเหลือ
ครอบครัวที่ต๎องดูแลผู๎สูงอายุ สํงผลให๎หนํวยงานของรัฐกับครอบครัวผู๎สูงอายุมีการติดตํอกันมากขึ้น 
ท าให๎จากเดิมที่การดูแลผู๎สูงอายุเป็นเรื่องที่รับรู๎กันแตํภายในครอบครัว เจ๎าหน๎าที่จึงได๎รับรู๎ถึงการ

                                           
 23 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters  Article 7  
 (1) In cases where any person has discovered an elderly person who is likely to have been 
subjected to elder abuse by a caregiver, and if such elderly person's life or health has been materially 
threatened, such person shall promptly report this to the relevant municipality.  
 (2) In addition to the case set forth in the preceding paragraph, in cases where any person has 
discovered an elderly person who is likely to have been subjected any elder abuse by a caregiver, such 
person shall endeavor to promptly report this to the relevant municipality.  
 (3) The provisions concerning the crime of unlawful disclosure of confidential information as set 
forth in the Penal Code (Act No. 45 of 1907) and the provisions of any other Acts providing for a 
confidentiality obligation shall not be construed to preclude any reporting under the preceding two 
paragraphs. 
 24 Tokyo International Communication Committee, "Living Information ", [Online] Accessed: 2016, 
November 19.  Available from:  https://www.tokyo-icc.jp/guide_eng/kinkyu/01.html  
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ทารุณกรรม การละเลยและการท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยการกระท าของบุคคลในครอบครัว จากการส ารวจ
พบวํา ความเครียดจากการดูแลผู๎สูงอายุ ท าให๎น าไปสูํการทารุณกรรมและการท าร๎ายผู๎สูงอายุที่
อํอนแอ25 
  วิธีการรายงานแจ๎งเหตุกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลหรือบุคคลภายนอกของ
ญี่ปุุนนั้นให๎แจ๎งเหตุตํอเทศบาลเมืองและเจ๎าหน๎าที่ต ารวจซึ่งเป็นเหมือนกับประเทศอ่ืนๆ สํวนกรณี
ความรุนแรงความรุนแรงในครอบครัวซึ่งเป็นเรื่องภายในครอบครัว และการกระท าความผิดสํวนใหญํ
กลับไมํมีการรายงาน แตํญี่ปุุนมี Homecare support center ท าให๎หนํวยงานของรัฐได๎สื่อสารกับ
ครอบครัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมากขึ้น ผู๎เขียนเห็นวํา Homecare support center เป็นมาตรการ
ที่ท าให๎เจ๎าหน๎าที่จึงรับรู๎การกระท าความผิดกรณีความรุนแรงในครอบครัวมากขึ้น และสามารถให๎
ความชํวยเหลือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎  
   
  4.1.1.4 ประเทศสิงคโปร์  
            ประเทศสิงคโปร์ให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “ผู๎สูงอายุ” หมายถึงบุคคลที่อายุตั้งแตํ 
65 ปีขึน้ไป26  สิงคโปร์เป็นอีกประเทศหนึ่งที่เผชิญกับการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู๎สูงอายุ สิงคโปร์ยังไมํ
มีกฎหมายที่ให๎ความคุ๎มครองกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการเฉพาะ จึงท าให๎เกิดความตระหนักถึง
กฎหมายที่จะน ามาใช๎ในการดูแลผู๎สูงอายุทางด๎านอาชญากรรม หรือความรุนแรงในทุกรูปแบบที่อาจ
เกิดขึ้นกับผู๎สูงอายุได๎ แตํสิงคโปร์มีกฎหมายที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุบัญญัติไว๎ใน
กฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎องคือ Women’s Charter (Chapter353) Maintenance of Parent Act 
(Chapter167B) Penal Code (Chapter 224) และMental Disorders and Treatment Act 
(Chapter178)27 ซ่ึงกฎหมายที่เหลํานี้จะสามารถน ามาใช๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องดังตํอไปนี้ 

1. Women’s Charter (Chapter353) มาตรา 64 และมาตรา 65 ในเรื่องการขอ 
Protection Order เป็นเรื่องมาตรการทางกฎหมายในขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี 

                                           
 25 Tazuko Shibusawa et al., "Interventions for Elder Abuse and Neglect with Frail Elders in Japan," in 
Brief Treatment and Crisis Intervention., pp. 203-211. 
 26 Yap Mui Teng and Chua Chun Ser, "Redefining Aging," Institute of Policy Studies (2012): 
 27 Ministry of Social and family development, "Understanding Elderly Abuse and Neglect Booklet ", 
[Online] Accessed: 2016, August 30.  Available from:  
https://app.msf.gov.sg/portals/0/summary/publication/resource_materials_elderabusebooklet.pdf 
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2. Maintenance of Parent Act (Chapter167B) ให๎สิทธิประชาชนที่อาศัยในประเทศ
สิงคโปร์ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปสามารถที่จะเรียกคําเลี้ยงดูจากบุตรได๎ ถ๎าบุตรสามารถที่จะ
เลี้ยงดูบิดามารดาได๎แตํไมํกระท า สามารถขอให๎ศาลจํายคําเลี้ยงดูได๎28 

3. Penal Code (Chapter 224) การกระท าความผิดตามกฎหมายอาญาที่น ามาใช๎เป็น
ฐานความผิดในกรณีที่เหยื่อในการกระท าความผิดเป็นผู๎สูงอายุ 

4. Mental Disorders and Treatment Act (Chapter178) ในมาตรา 9 (1) เกี่ยวกับการ

สั่งให๎บุคคลเป็นผู๎ไร๎ความสามารถ 

กระทรวงพัฒนาสังคมและครอบครัวของประเทศสิงคโปร์เล็งเห็นถึงปัญหาที่อาจเกิดได๎

ในอนาคตจากการที่จ านวนประชากรผู๎สูงอายุเพ่ิมสูงขึ้น มีการจัดท ารํางกฎหมายขึ้น ใหมํ ชื่อวํา 

Vulnerable Adults Act ซึ่งเหตุที่มีการรํางกฎหมายดังกลําวระบุไว๎วํา ด๎วยประชากรของสิงคโปร์มี

ผู๎สูงอายุเพ่ิมขึ้นอยํางตํอเนื่อง ภายในปี ค.ศ. 2030 จะมีประชากรที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไป 

เกินกวํา 900,000 คน โดยจะมีทั้งบุคคลที่เป็นโสด หรือผู๎ที่ไมํมีบุตร ผู๎สูงอายุที่เริ่มมีอาการจิตเสื่อม 

และอาจจะไมํสามารถดูแลตนเองได๎ เป็นที่นํากังวลอยํางยิ่งโดยเฉพาะผู๎ที่พักอาศัยโดยล าพัง โดย

จ านวนบุคคลกลุํมนี้เพ่ิมขึ้นจากจ านวน 35,000 ในปี ค.ศ. 2012 เป็นจ านวน 83,000 คนในปี ค.ศ. 

2030 โดยที่ขาดความสามารถจะมีชีวิตที่ยืนยาวขึ้น และคาดการณ์ได๎วําจะมีชีวิตอยูํยาวนานกวําบิดา

มารดาที่ดูแลบุคคลนั้นอยูํ ผู๎สูงอายุที่อํอนแอและผู๎ที่มีอายุมากที่ขาดความสามารถมีความอํอนไหวที่

จะถูกท าร๎าย ถูกละทิ้ง หรือละเลยตนเองได๎มาก  วัตถุประสงค์ของ Vulnerable Adults Act จะชํวย

ให๎รัฐสามารถที่จะเข๎าไปชํวยเหลือผู๎อํอนแอในกรณีที่มีความเสี่ยงสูง ซึ่งรัฐมีความจ าเป็นต๎องเข๎าไป

แทรกแซงเพ่ือปกปูองและสร๎างความม่ันใจในความปลอดภัยของบุคคลผู๎อํอนแอนั้น29 

กฎหมายนี้มุํงที่จะคุ๎มครองผู๎สูงอายุด๎วย โดยรํางกฎหมายนี้อยูํระหวํางการเผยแพรํตํอ

สาธารณะให๎แสดงความคิดเห็น กฎหมายใหมํนี้ได๎ให๎ค าจ ากัดความของ Vulnerable adult ไว๎วํา  

          ผู๎อํอนแอ (Vulnerable Adult) หมายถึงบุคคลผู๎ซึ่ง 
(ก) อายุ 18 ปีหรือมากกวํา และ 

                                           
 28 Ibid. 
 29 Ibid.  
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(ข) เป็นผู๎ที่โดยสภาพทางจิตใจ หรือรํางกายไมํสมบูรณ์ ไมํมีความสามารถ ไร๎ซึ่ง

ความสามารถท่ีจะชํวยเหลือตนเองได๎ ไมํสามารถที่จะปกปูองตนเองจากการถูก

ท าร๎าย ถูกละทิ้ง หรือการละเลยซึ่งตนเองได๎30 

         การศึกษามาตรการทางกฎหมายประเทศสิงคโปร์กรณีที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุ จะ
น าเสนอแนวทางตามกฎหมายที่มีอยูํเดิม และตามรํางกฎหมายใหมํใน Vulnerable Adults Act 
ประกอบกันไปเพ่ือให๎เห็นมาตรการและแนวทางของประเทศสิงคโปร์ได๎ชัดเจนยิ่งขึ้น  ซึ่งรูปแบบการ
รายงานเหตุของสิงคโปร์มี 2 กรณีคือ กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว และกรณีผู๎กระท า
ความผิดเป็นบุคคลภายนอกดังนี้ 

1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
  การรายงานกรณีมีผู๎สงสัยวําผู๎สูงอายุเป็นเหยื่อจากการท าร๎ายหรือทารุณกรรม หรือ
กรณีอ่ืนๆ ผู๎ที่พบเห็นสามารถแจ๎งได๎ที่หนํวยงาน Family Violence Specialist Centers ซึ่งมีด๎วยกัน 
3 หนํวยงาน คือ Pave, Trans Safe Centre และ Care Corner Project Start หรือผํานทาง 
Comcare Hotline ซึ่งทางหนํวยงานเหลํานี้สามารถรับรายงานได๎ในทุกกรณีที่เกี่ยวข๎องกับความ
รนุแรงภายในครอบครัว รวมทั้งกรณีการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ31  

 
 
 
 

                                           
 30 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 2 In this Act, unless the context otherwise requires  
 “vulnerable adult” means an individual who — 
  (a) is 18 years of age or older; and 
 (b) is, by reason of mental or physical infirmity, disability or incapacity, incapable of protecting 
himself or herself from abuse, neglect or self-neglect; 
 “abuse” means — 
  (a) physical abuse;  
  (b) emotional or psychological abuse;  
  (c) conduct or behavior by an individual that in any other way controls or dominates another 
individual and causes the other individual to fear for his or her safety or wellbeing; or 
  (d) conduct or behavior by an individual that unreasonably deprives, or threatens to unreasonably 
deprive, another individual of that  other individual’s liberty of movement or wellbeing 
 31 Ministry of Social and family development, "Stop Family Violence - Abuse of Vulnerable Adults", 
[Online] Accessed: 2016, October 2.  Available from:  http://www.stopfamilyviolence.sg/default.aspx 
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2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
  สิงคโปร์จะมีศูนย์ Senior Activity’s Centers ซึ่งจะรับเรื่องกรณีผู๎สูงอายุ
โดยเฉพาะ32   ผู๎ที่แจ๎งเหตุไปยังศูนย์ตํางๆหากภายหลังพบวําการกระท าของกรณีดังกลําวเป็นการ
กระท าผิดตามกฎหมายอาญา ผู๎แจ๎งจะต๎องไปศาลในฐานะพยานและจะได๎รับความคุ๎มครองจากการที่
รายงานการกระท าความผิดตามกฎหมายใหมํ 
  ผู๎เขียนเห็นวําในสิงคโปร์มีชํองทางในการแจ๎งเหตุ โดยมีหลายหนํวยงานรํวมมือกัน
เนื่องจากหนํวยงานดังกลําวเป็นหนํวยงานที่ดูแลเกี่ยวกับการกระท าความรุนแรงในครอบครัวในทุก
กรณี อีกทั้งยังมีหนํวยงานที่รับเรื่องรายงานกรณีผู๎สูงอายุโดยเฉพาะด๎วย สํงผลให๎ผู๎ที่พบเหตุและ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถรายงานเหตุการณ์กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุได๎หลายหนํวยงาน 
นอกจากนี้ หากการกระท าความผิดที่แจ๎งเป็นความผิดอาญา ผู๎ที่แจ๎งจะต๎องไปเป็นพยานที่ศาลด๎วย
นับวําเป็นมาตรการที่เป็นประโยชน์ตํอการด าเนินคดีอยํางมาก ซึ่งกฎหมายไทยไมํมีการก าหนดให๎ผู๎ที่
แจ๎งต๎องไปเป็นพยานในศาล มีเพียงกฎหมายคุ๎มครองผู๎ที่แจ๎งเหตุกรณีการกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวที่กระท าโดยสุจริตจะไมตํ๎องรับผิดทั้งทางแพํง ทางอาญา และทางปกครอง 
  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการรายงานเหตุคือ เพ่ือให๎เจ๎าหน๎าที่ได๎ทราบ
เหตุและเข๎าค๎ุมครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทันที  
  เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา  
  1. ประเทศที่มีบทบัญญัติเรื่องการรายงานเหตุกรณีการกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวคือ ประเทศไทยและประเทศสิงคโปร์ 
  2. ประเทศที่มีบทบัญญัติ เรื่องการรายงานเหตุกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
บุคคลภายนอกคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศญี่ปุุน ประเทศสิงคโปร์และ
ประเทศไทย 
  3. ประเทศที่มีบทบัญญัติเรื่องการรายงานเหตุกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลใน
สถานดูแลคนชราคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย และประเทศญี่ปุุน 
 
 
 
 
 

                                           
 32 Agency for integrated care, "Introduction to Senior Activity", [Online] Accessed: 2016, September 
22.  Available from:  https://www.silverpages.sg/care-services/day-care/Senior%20Activity%20Centre     
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ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการรายงานเหตุ 

ประเทศ การรายงานเหตุ 
สหรัฐอเมริกา - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ไมํมีบทบัญญัติกฎหมาย  

- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก รายงานไปยังศูนย์ HOTLINE และ
ต๎องให๎การเป็นพยานในศาล 
- กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่
มีหน๎าที่รายงานตามกฎหมาย 

ออสเตรเลีย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ไมํมีบทบัญญัติกฎหมาย 
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก  รายงานไปยังศูนย์ HOTLINE  
- กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ผู๎ดูแลมีหน๎าที่ต๎อง
รายงานเฉพาะความผิดตํอรํางกายและเพศเทํานั้น 

ญี่ปุุน - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว Homecare support center 
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกแจ๎งเหตุไปยังเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ 
- กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ผู๎ที่พบเหตุรายงานไป
ยังเทศบาลเมือง 

สิงคโปร์ - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว แจ๎งเหตุไปยังหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
และศูนย์ Hotline  
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก แจ๎งเหตุไปยัง Senior Activity’s 
Centers 
- กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ไมํมีบทบัญญัติ
กฎหมาย 

ไทย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ผู๎ที่พบเหตุมีหน๎าที่แจ๎งตํอเจ๎าหน๎าที่  
ผู๎แจ๎งโดยสุจริตได๎รับความคุ๎มครอง 
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผู๎ที่พบเหตุแจ๎งตํอหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎อง 
- กรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ไมํมีบทบัญญัติ
กฎหมาย  
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  4.1.2 มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎น 
  4.1.2.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  มาตรการในการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของมลรัฐเพนซิลเวเนียมีแผนการ
คุ๎มครองของหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ และค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคด ีดังนี้ 

1) แผนการคุ๎มครองของหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ 
  เมื่อผู๎พบเหตุการณ์ท าร๎ายผู๎สูงอายุได๎แจ๎งไปยังหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุมลรัฐเพน
ซิลเวเนีย และหนํวยงานดังกลําวได๎รับการรายงานแล๎ว พนักงานเจ๎าหน๎าที่มีอ านาจดังนี้ 
   (1) พนักงานเจ๎าหน๎าที่ต๎องตรวจสอบข๎อเท็จจริงที่เกิดขึ้นภายใน 72 ชั่วโมง
หลังจากท่ีได๎รับการรายงาน 
   (2) พนักงานเจ๎าหน๎าที่ควรสืบสวนให๎เสร็จตามกฎเกณฑ์ของหนํวยงาน
คุ๎มครองผู๎สูงอายุมลรัฐเพนซิลเวเนีย33   
   (3) หากเจ๎าหน๎าที่พบวํามีเหตุอันควรสงสัยที่เชื่อได๎วําผู๎สูงอายุที่อยูํในความ
ดูแลของหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุเป็นผู๎เสียหายในการกระท าความผิดเกี่ยวกับเพศ  หรือได๎รับ
อันตรายสาหัส ได๎รับบาดเจ็บแกํรํางกาย หรือสงสัยวําเสียชีวิต เจ๎าหน๎าที่ต ารวจควรจะแจ๎งให๎
หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุทราบ34  
  หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุมลรัฐเพนซิลเวเนีย มีอ านาจเข๎าไปให๎ความชํวยเหลือ
คุ๎มครองแกํผู๎สูงอายุตลอด 24 ชั่วโมงทุกวัน35 โดยหนํวยงานดังกลําวต๎องจัดท าแผนคุ๎มครองผู๎สูงอายุ36  

                                           
 33 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 303 (a) Investigation.--It shall be the agency's 
responsibility to provide for an investigation of each report made under section 302. The investigation shall 
be initiated within 72 hours after the receipt of the report and shall be carried out under regulations issued 
by the department. These regulations shall provide for the methods of conducting investigations under this 
section and shall assure that steps are taken to avoid any conflict of interest between the investigator and 
service delivery functions. Reports and investigations under this section shall comply with chapter 7, where 
applicable. 
 34 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 703 (b) Notification.--If law enforcement 
officials have reasonable cause to suspect that a recipient has suffered sexual abuse, serious injury, serious 
bodily injury or a suspicious death, law enforcement officials shall notify the agency. 
 35 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 302 (b) Receiving reports.--The agency shall 
be capable of receiving reports of adults in need of protective services 24 hours a day, seven days a week, 
including holidays. This capability may include the use of a local emergency response system or a crisis 
intervention agency, provided that access can be made to a protective services caseworker in appropriate 
emergency situations as set forth in regulations promulgated by the department. All reports received orally 
under this section shall be reduced to writing immediately by the person who receives the report.  
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ซึ่งมีการอธิบายรายละเอียดตํางๆเกี่ยวกับวิธีการที่ให๎ความชํวยเหลือผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
เบื้องต๎น การให๎บริการแผนคุ๎มครองผู๎สูงอายุนั้น หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุควรที่จะเสนอแผนการ
คุ๎มครองผู๎สูงอายุภายใต๎เงื่อนไขข๎อใดข๎อหนึ่งดังตํอไปนี้ 
  (1) เมื่อผู๎สูงอายุร๎องขอ 
  (2) ผู๎มีสํวนได๎เสียร๎องขอรับการคุ๎มครองในนามผู๎สูงอายุ 
  (3) ภายหลังการรายงานส านวนการสอบสวนแล๎ว หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุเห็นวํา
ผู๎สูงอายุมีความจ าเป็นต๎องได๎รับการคุ๎มครอง37 
  หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุสามารถที่จะเข๎าถึงข๎อมูลทั้งหลายที่เกี่ยวข๎องกับรายงาน
การสอบสวน การประเมินถึงความต๎องการของผู๎รับการคุ๎มครอง แผนการคุ๎มครองแกํผู๎สูงอายุ และ
การคุ๎มครองเพ่ือตอบสนองตํอความต๎องการของผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ38 กรณีที่หนํวยงานคุ๎มครอง

                                                                                                                         
 36 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 301 (c) Protective services plans.--Each area 
agency on aging shall include a protective services plan as part of its annual plan. The plan shall describe 
the local implementation of this chapter, including the organization, staffing, mode of operations and 
financing of protective services, as well as the provisions made for purchase of services, interagency relations, 
interagency agreements, service referral mechanisms and locus of responsibility for cases with multiservice 
agency needs. The description of the methods that will be used by the agency, its designees and its service 
providers to assure the privacy of older adults receiving services and the confidentiality of all records shall 
be established by the department. The department shall establish a schedule for the submission and 
approval of the plans. The plan shall include a list of all entities, whether public or private, that have been 
identified by the area agency on aging as  having substantial contact with potential victims or perpetrators of 
abuse, neglect, exploitation and abandonment. This list shall be submitted to the department for purposes 
of the public information campaign under subsection (a). 
 37 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 304 (a) Availability of protective services.—
 The agency shall offer protective services under any of the following conditions: 
 1. an older adult requests such services. 
 2. another interested person requests such services on behalf of an older adult. 
 3. if after investigation of a report, the agency determines the older adult is in need of such 
services. 
 38 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 304 (d) Access to records.—The agency shall 
have access to all records relevant to: 
 1. investigations of reports under section 303. 
 2. assessment of client need. 
 3. service planning when an older adults’ need for protective services has been or is being 
established. 



 

 

114 

ผู๎สูงอายุถูกปฏิเสธให๎เข๎าถึงตัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ได๎รับรายงานวํามีความจ าเป็นที่ต๎องอยูํภายใต๎
แผนการคุ๎มครองแกํผู๎สูงอายุ และการเข๎าถึงตัวผู๎สูงอายุนั้นมีความจ าเป็นเพ่ือให๎การสอบสวน การ
ประเมินผลของผู๎รับบริการ และแผนการคุ๎มครองเสร็จสมบูรณ์ หรือเพ่ือสํงมอบการคุ๎มครองที่จ าเป็น
เพ่ือปูองกันการทารุณกรรม การละทิ้ง การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบหรือการทอดทิ้งผู๎สูงอายุ
ตามที่ได๎รับรายงานวํามีความต๎องการการค๎ุมครองอีกในอนาคต หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุสามารถที่
จะร๎องขอตํอศาลให๎ออกค าสั่งการเข๎าถึงที่เหมาะสม เมื่อเข๎าเง่ือนไขดังตํอไปนี้ 
  (1) ผู๎ดูแลหรือบุคคลที่สามเข๎ามาก๎าวกํายในการสอบสวน หรือการประเมินผลของ
ผู๎รับการค๎ุมครอง หรือแผนการคุ๎มครอง  
  (2) หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุสามารถแสดงให๎เห็นวําผู๎สูงอายุที่ได๎รับรายงานวํา
ควรอยูํภายใต๎แผนการคุ๎มครองปฏิเสธที่จะได๎รับการคุ๎มครอง โดยแสดงให๎เห็นวําถูกบังคับ ขํมขูํ หรือ
ท าให๎กลัวที่จะถูกท าร๎าย ละเลย แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ หรือถูกทอดทิ้งในอนาคต39 
   
  2) ค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคด ี
  กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายกรณีความรุนแรงในครอบครัว แม๎วําจะไมํมี
การน าคดีขึ้นสูํศาล ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถที่จะขอให๎ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีได๎  
Protection from Abuse Act ซึ่งมหีลักเกณฑ์ดังนี้ 
   (1) ผู๎ที่ขอค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีต๎องเป็นผู๎ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่เป็น
สมาชิกในครอบครัว หรือเป็นผู๎ที่ดูแลผู๎เยาว์ และต๎องมีความสัมพันธ์กับผู๎กระท าความผิดตามที่
กฎหมายก าหนด ได๎แกํ ความสัมพันธ์โดยการสมรส ความสัมพันธ์ทางสายโลหิต บิดามารดาตามความ

                                                                                                                         
 4. the delivery of services arranged for under the services plan developed by the agency to 
respond to an older adults’ assessed need for specific services. 
 39 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 304 (f) Denial of access to persons.—if the 
agency is denied access to an older adults reported to be in need of protective services and access is 
necessary to complete the investigation or the client assessment and service plan, or the delivery of needed 
services in order to prevent further abuse, neglect, exploitation or abandonment of the older adult reported 
to be in need of protective services, the agency may petition the court for an order to require the 
appropriate access when either of the following conditions apply: 
 1. the caretaker or the third party has interfered with the completion of the investigation of the 
client assessment and service plan or the delivery of services. 
 2. the agency can demonstrate that the older adult reported to be in need of protective services in 
denying access because of coercion, extortion or justifiable fear of futher abuse, neglect, or exploitation or 
abandonment. 
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เป็นจริง หรือเคยมีหรือมีความสัมพันธ์พิเศษกัน โดยไมํเจาะจงวําเป็นความสัมพันธ์ทางชู๎สาวเทํานั้น
และไมํจ าเป็นต๎องเคยอาศัยหรืออาศัยอยูํกับผู๎กระท าความผิดมากํอน 
   (2) ให๎ยื่นค าขอ Protection From Abuse (PFA) ไดท๎ีศ่าล The Court of 
Common Pleas Family Division ซึ่งค าสั่งคุ๎มครองที่ศาลจะสั่งตํอผู๎กระท าความผิดมีหลายกรณี40  
เชํน ค าสั่งให๎หยุดการท าร๎าย ค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดออกไปจากเคหสถาน ค าสั่งให๎ผู๎กระท า
ความผิดห๎ามติดตามผู๎เสียหาย หรือค าสั่งห๎ามเข๎าใกล๎ เป็นต๎น  
   (3) เมื่อศาลออกค าสั่งแล๎ว ผู๎กระท าความผิดต๎องปฏิบัติตาม หากฝุาฝืนจะ
ถูกจับกุมและหากศาลเห็นวํามีการฝุาฝืนค าสั่งคุ๎มครองจริง ผู๎กระท าความผิดอาจถูกจ าคุกนานสูงสุด 6 
เดือนและหรือปรับเป็นเงินสูงสุด 1,000 ดอลลาร์สหรัฐ41  
  ผู๎เขียนเห็นวําการให๎ความชํวยเหลือเบื้องต๎นของมลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีหนํวยงาน
คุ๎มครองผู๎สูงอายุที่ให๎บริการตลอด 24 ชั่วโมง ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถร๎องขอรับการคุ๎มครอง
โดยผู๎สูงอายุร๎องขอด๎วยตนเอง หรือผู๎แทนผู๎สูงอายุร๎องขอ หรือหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุเห็นวํา
ผู๎สูงอายุควรได๎รับการคุ๎มครองตามแผนคุ๎มครองผู๎สูงอายุ อีกทั้งการหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ
สามารถที่จะเข๎าถึงข๎อมูลทั้งหลายที่เกี่ยวข๎องกับ รายงานการสอบสวน หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุจึง
สามารถจัดท าแผนการคุ๎มครองผู๎สูงอายุได๎เหมาะกับปัญหาผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ท าให๎ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความปลอดภัยตั้งแตํเริ่มต๎นด าเนินคดี ซึ่งมาตรการนี้จะคล๎ายกับมาตรการของไทย
                                           
 40 PROTECTION FROM ABUSE ACT, Section 6105 (b) Notice of service and rights— Each law 
enforcement agency shall provide the abused person with oral and written notice of the availability of safe 
shelter and of domestic violence services in the community, including the hotline number for domestic 
violence services. The written notice, which shall be in English and Spanish and any additional language 
required by local rule of court, shall include the following statement: “If you are the victim of domestic 
violence, you have the right to go to court and file a petition requesting an order for protection from 
domestic abuse pursuant to the Protection From Abuse Act (23 Pa.C.S. Ch. 61), which could include the 
following:  
 (1) An order restraining the abuser from further acts of abuse. 
 (2) An order directing the abuser to leave your household. 
 (3) An order preventing the abuser from entering your residence, school, business or place of 
employment.  
 (4) An order awarding you or the other parent temporary custody of or temporary visitation with 
your child or children.  
 (5) An order directing the abuser to pay support to you and the minor children if the abuser has a 
legal obligation to do so.” 
 41 Pennsylvania Legal Aid Network, "Protection from Abuse", [Online] Accessed: 2016, October 2.  
Available from:  http://www.palawhelp.org/resource/protection-from-abuse-7?ref=zLKup  
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เนื่องจากมาตรการทางกฎหมายของไทยจะก าหนดอ านาจให๎เจ๎าหน๎าที่สามารถเข๎าไปชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในสถานที่เกิดเหตุ เจ๎าหน๎าที่มีอ านาจจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยูํในที่
ปลอดภัย ฟ้ืนฟูให๎สภาพรํางกายและจิตใจให๎กลับสูํสภาวะปกติ เป็นต๎น แตํมีข๎อแตกตํางกันตรงที่
มาตรการทางกฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หรือผู๎แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
สามารถร๎องขอให๎หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุคุ๎มครองได๎ เมื่อบุคคลหลายคนสามารถร๎องขอให๎
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ จะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความคุ๎มครองโดยเร็วและ
สามารถให๎การคุ๎มครองได๎ตรงกับปัญหาที่เกิดขึ้น แตํมาตรการทางกฎหมายของไทยผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุหรือผู๎แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถร๎องขอให๎มีการคุ๎มครองได๎ เป็นหน๎าที่ของ
เจ๎าหน๎าที่ในการให๎ความคุ๎มครอง ซึ่งบางครั้งเจ๎าหน๎าที่อาจจะไมํเห็นสภาพปัญหาหรือภยันตรายที่
เกิดข้ึนแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เนื่องจากเจ๎าหน๎าที่มีน๎อยเม่ือเทียบกับภาระงานที่ต๎องดูแล สํงผลให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจจะไมํได๎รับความค๎ุมครองหากไมํได๎รับความปลอดภัยจากการคุกคาม ขํมขูํ 
ของผู๎กระท าความผิด อีกทั้งมาตรการในการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทยนั้นแยกเป็นกรณีการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกซึ่งมีมาตรการในการ
คุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นที่แตกตํางกัน สํวนมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของกฎหมายมลรัฐ
เพนซิลเวเนียใช๎กับความผิดในทุกกรณี  
  มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นกรณีกระท าความรุนแรงในครอบครัวของมลรัฐ
เพนซิลเวเนีย ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถขอค าสั่งคุ๎มครองตํอศาลกํอนฟูองคดีได๎เพ่ือคุ๎มครอง
ไมํให๎ผู๎กระท าความผิดมาเข๎าใกล๎ กํอกวน หรือกระท าอันตรายใดๆ แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
ในขณะที่มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทย ศาลไมํสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดี
ได๎ เนื่องจากกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทยไมํมีบทบัญญัติให๎ศาลสามารถจะออกค าสั่ง
คุ๎มครองใดๆ ได๎กํอนการฟูองคดีถือเป็นข๎อบกพรํองอยํางหนึ่งที่อาจจะท าให๎ศาลไมํอาจออกค าสั่งเพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญากํอนฟูองคดีได๎ แตํพระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานใน
คดีอาญา พ.ศ. 2546 ก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อ๎างตนเองเป็นพยานในคดีอาญาสามารถยื่น
ค าร๎องขอให๎ใช๎มาตรการทั่วไปในการคุ๎มครองพยานได๎ที่ส านักงานคุ๎มครองพยาน กรมคุ๎มครองสิทธิ
และเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม หรือส านักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ หรือหากพนักงานผู๎มี
อ านาจสืบสวนคดีอาญา พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดีอาญา ศาล หรือส านักงานคุ๎มครองพยานเห็น
วําพยานอาจไมํได๎รับความปลอดภัยสามารถที่จะใช๎มาตรการทั่วไปคุ๎มครองพยานได๎ ส านักงาน
คุ๎มครองพยานจะก าหนดมาตรการการคุ๎มครองพยานตามความเหมาะสมแกํสถานะภาพของพยาน 
ลักษณะความร๎ายแรงของคดี เชํน การจัดเจ๎าหน๎าที่คุ๎มครอง การน าพยานไปอยูํที่ปลอดภัย การย๎ายที่
อยูํ เป็นต๎น แตํอาจจะความลําช๎าได๎และไมํสามารถให๎ความชํวยเหลือได๎ทันเวลาได๎ เพราะการจะขอ
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คุ๎มครองพยานนั้นจะขอได๎ตํอเมื่อเมื่อคดีเข๎าสูํกระบวนการยุติธรรมในชั้นสืบพยาน ซึ่ งถือวําเป็น
ขั้นตอนที่ได๎ด าเนินคดีมาในระยะเวลาหนึ่งแล๎ว 
   
  4.1.2.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  มาตรการในการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของรัฐควีนส์แลนด์ มีมาตรการแทรกแซง
ของหนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุ และการขอค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูอง ดังตํอไปนี้ 

1) มาตรการแทรกแซงของหนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุ 
  หนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุจะพิจารณาวําควรจะต๎องเข๎ามาแทรกแซงเพ่ือการคุ๎มครอง
ดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือไมํ ต๎องด าเนินการเรํงดํวนเพียงใด โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาดงันี้ 
   (1) ความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นสิ่งที่ต๎องยึดถือเป็นหลัก 
แม๎วําการท าร๎ายผู๎สูงอายุทั่วไปอาจไมํรุนแรงหรือถึงกับขูํท าร๎ายหรือเอาชีวิต เชํนการกระท าความ
รุนแรงในครอบครัว แตํความปลอดภัยเป็นสิ่งที่ต๎องค านึงถึงเสมอ ดังนั้น การแทรกแซงต๎องไมํท าให๎
สถานการณ์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแยํลง 
   (2) ให๎ความส าคัญกับสิทธิของผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่สามารถจะ
ตัดสินใจได๎ด๎วยตนเอง โดยต๎องมีความสมดุลกับหน๎าที่ของหนํวยงานที่ดูแล 
   (3) มีการเข๎าถึงที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หาก
ต๎องมีการเข๎าถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีวัฒนธรรมที่แตกตํางกันออกไป ความอํอนไหวทาง
วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ต๎องค านึงถึง จึงมีความส าคัญเป็นอยํางยิ่งที่จะสร๎างความเชื่อใจกับผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุและครอบครัว เพ่ือที่จะท าลายก าแพงในการติดตํอสื่อสาร ให๎ได๎ข๎อมูล และรับได๎กับการเข๎า
มาสอดแทรกของหนํวยงาน โดยเจ๎าหน๎าที่จะต๎องลดอคติของตนเองลงหากพบวัฒนธรรมที่มีความ
แตกตํางกับความเชื่อของตนเอง หากการกระท านั้นเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายโดยชัดแจ๎ง แม๎วําจะอ๎าง
ประเพณีหรือวัฒนธรรม เจ๎าหน๎าที่ต๎องตระหนักได๎วําสิ่งนั้นเป็นสิ่งทีไ่มํถูกต๎อง 
   (4) ให๎ความส าคัญกับผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ การแทรกแซงจะต๎อง
ค านึงถึงความต๎องการของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ 
   (5) ต๎องมีการเสนอทางออกทางกฎหมายและการบังคับทางกฎหมายที่
เหมาะสม แม๎วําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํต๎องการที่จะเกี่ยวข๎องกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือกฎหมาย 
แตํเจ๎าหน๎าที่ยังคงต๎องเสนอแนวทางด๎านกฎหมายและชํองทางในการเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรม ซึ่ง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจจะต๎องการใช๎ชํองทางดังกลําวทันทีหรือภายหลังได๎ การที่ได๎รับรู๎ถึงสิทธิ
ของตนจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความมั่นใจในการที่จะเลําเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับตนเองได๎
มากขึ้น 
   (6) ต๎องเก็บรักษาข๎อมูลของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นความลับ 
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  เมื่อหนํวยงานที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎พิจารณาแล๎วเห็นวําควรเข๎า
แทรกแซง ก็สามารถด าเนินการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทันที ทั้งนี้ขึ้นอยูํกับสถานการณ์
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํละคน42 
  ผู๎เขียนเห็นวําหลังจากเกิดการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
สํวนใหญํจะไมํแจ๎งรายละเอียดตํอเจ๎าหน๎าที่เพราะมีความกลัว การที่รัฐควีนส์แลนด์มีมาตรการ
แทรกแซงของหนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุที่ให๎การคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งในการ
ชํวยเหลือจะค านึงถึงความต๎องการของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ โดยจะค านึงถึงความ
ปลอดภัย การตัดสินใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ แนะแนวทางกฎหมาย รวมถึงการเก็บข๎อมูลเป็น
ความลับ ถือเป็นมาตรการที่เหมาะสมกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และมีการก าหนดให๎
เจ๎าหน๎าที่ต๎องมีวิธีการในการเข๎าถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎เหมาะสมกับลักษณะที่ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเป็นอยูํเพ่ือให๎เกิดความเชื่อใจและได๎ข๎อมูลที่เป็นประโยชน์แกํคดี มาตรการแทรกแซงของ
หนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุนี้จะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสํวนรํวมกับกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญามากขึ้น เมื่อเจ๎าหน๎าที่ได๎ทราบรายละเอียดตํางๆ จากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะท าให๎มีวิธีการ
ด าเนินงานที่เหมาะสมกับความต๎องการของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 

 

2) การขอค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูอง   
           ศาลสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองได๎ 2 กรณีคือกรณีผู๎กระท าความผิดมี

ความสัมพันธ์กับผู๎ถูกกระท าความผิดและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกดังนี้ 
 2.1) กรณีผู๎กระท าความผิดมีความสัมพันธ์กับผู๎ถูกกระท าความผิด 

   ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการกระท าความผิดกรณีมีความสัมพันธ์กับผู๎กระท า
สามารถขอค าสั่งคุ๎มครอง (Protection Order) เมื่อศาลรับค าร๎องแล๎ว ศาลมีอ านาจออกค าสั่ง
คุ๎มครอง (Protection Order) ได๎ตามพระราชบัญญัติความรุนแรงในครอบครัว 2012 (Domestic 
and Family Violence Protection ACT 2012) กฎหมายดังกลําวบัญญัติขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให๎เกิดความปลอดภัย ปูองกันความรุนแรง และความเป็นปกติสุขของบุคคล รวมทั้งเด็ก ผู๎ซึ่งได๎รับ
ความหวาดกลัว มีประสบการณ์หรือได๎รับผลกระทบจากการกระท าความรุนแรงในครอบครัว และ
เพ่ือให๎มั่นใจได๎วํา ผู๎ที่กระท าความรุนแรงในครอบครัวจะได๎รับผลจากการกระท าตามกฎหมาย43 ศาล

                                           
 

42 "The Uniting Care Community’s Elder Abuse Prevention Unit," A Guide for Elder Abuse Protocols: 
6. 
 43 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 3  
 (1) The main objects of this Act are— 
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สามารถที่จะออกค าสั่งเพื่อปูองกันไมํให๎เกิดการกระท าความรุนแรงในอนาคต รวมไปถึงการให๎อ านาจ
หน๎าที่พิเศษกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ การออกค าสั่งที่เกี่ยวข๎องกับการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ผู๎ที่
ถูกกระท าและผู๎ที่กระท าความผิดจะต๎องมีความสัมพันธ์กัน และสามารถขอตํอศาลได๎โดยทันทีแม๎ไมํมี
การด าเนินคดีอาญา44 โดยลักษณะของการมีความสัมพันธ์ตามพระราชบัญญัตินี้แบํงเป็น 3 ประเภท45 
ได๎แกํ ความสัมพันธ์สํวนตัว (An intimate personal relationship) ความสัมพันธ์ทางครอบครัว (A 
family relationship) และความสัมพันธ์ในลักษณะที่มีการดูแลกันอยํางไมํเป็นทางการ (An 
informal care relationship) โดยได๎บัญญัตริายละเอียดของความสัมพันธ์ทั้ง 3 ลักษณะไว๎ดังนี้ 
  (1) ความสัมพันธ์สํวนตัว46 ได๎แกํ คูํสมรส รวมถึงความสัมพันธ์แบบสามีภรรยาโดย
พฤตินัย และอดีตสามีภรรยา และผู๎ที่เป็นบิดาหรือมารดาของบุตร47  คูํหมั้น48 หรือความสัมพันธ์แบบ
คูํรัก หรืออดีตคูํรัก49 

                                                                                                                         
 (a) to maximise the safety, protection and wellbeing of people who fear or experience domestic 
violence, and to minimise disruption to their lives; and 
 (b) to prevent or reduce domestic violence and the exposure of children to domestic violence; and 
 (c) to ensure that people who commit domestic violence are held accountable for their actions. 
 (2) The objects are to be achieved mainly by—  
 (a) allowing a court to make a domestic violence order to provide protection against further 
domestic violence; and 
 (b) giving police particular powers to respond to domestic violence, including the power to issue a 
police protection notice; and  
 (c) imposing consequences for contravening a domestic violence order or police protection notice, 
in particular, liability for the commission of an offence. 
 44 Magistrates Court of Queensland, Domestic and Family Violence Protection Act Bench Book, pp. 
10-11.  
 45 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 13 
 A relevant relationship is—  
 (a) an intimate personal relationship; or  
 (b) a family relationship; or  
 (c) an informal care relationship. 
 46 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 14 
 An intimate personal relationship is—  
  (a) a spousal relationship; or 
  (b) an engagement relationship; or 
  (c) a couple relationship. 
 47 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 15 
  (1) A spousal relationship exists between spouses 
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  (2) ความสัมพันธ์ทางครอบครัว คือการที่บุคคลมีความสัมพันธ์ทางเครือญาติ  ไมํวํา
จะเป็นทางสายโลหิตหรือจากการสมรส50 
  (3) ความสัมพันธ์ในลักษณะที่มีการดูแลกันอยํางไมํเป็นทางการ คือการที่บุคคลหนึ่ง
ต๎องพ่ึงพาหรือเคยพ่ึงพาบุคคลอีกคนหนึ่งเรียกวําผู๎ดูแล เพื่อชํวยเหลือในการท ากิจวัตรประจ าวันตํางๆ
เชํน การแตํงตัว การท าความสะอาดรํางกาย การกินอาหาร การจับจํายสินค๎าส าหรับการด ารง
ชีวิตประจ าวัน หรือโทรศัพท์นัดหมายการรักษาทางการแพทย์ รวมไปถึงผู๎ดูแลที่ได๎รับคําใช๎จํายหรือ
เงินชํวยเหลือเพ่ือจัดการดูแล หรือผู๎ที่ได๎รับเงินทดแทนจากการส ารองจํายเพ่ือการดูแลนั้น แตํไมํ
รวมถึงผู๎ดูแลที่เกิดจากท าสัญญาในการดูแลเชํน พยาบาล เป็นต๎น51 

                                                                                                                         
  (2) A spouse, of a person, includes— (a) a former spouse of the person; and (b) a parent, or former 
parent, of a child of the person. 
 48 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 17 An engagement relationship exists 
between 2 persons if the persons are or were engaged to be married to each other, including a betrothal 
under cultural or religious tradition. 
 49 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 18 (1) A couple relationship exists 
between 2 persons if the persons have or had a relationship as a couple. 
 50 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 19 
 (1) A family relationship exists between 2 persons if 1 of them is or was the relative of the other. 
 (2) A relative of a person is someone who is ordinarily understood to be or to have been 
connected to the person by blood or marriage.               
 (3) For deciding if someone is connected by marriage, any 2 persons who are or were spouses of 
each other are considered to be or to have been married to each other.  
 (4) A relative of a person (the first person) is also either of the following persons if it is or was 
reasonable to regard the person as a relative especially considering that for some people the concept of a 
relative may be wider than is ordinarily understood—  
 (a) a person whom the first person regards or regarded as a relative;  
 (b) a person who regards or regarded himself or herself as a relative of the first person. 
 51 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 20  
 (1) An informal care relationship exists between 2 persons if 1 of them is or was dependent on the 
other person (the care) for help in an activity of daily living. 
 (2) An informal care relationship does not exist between a child and a parent of a child.  
 (3) An informal care relationship does not exist between 2 persons if 1 person helps the other 
person in an activity of daily living under a commercial arrangement.  
 (4) For subsection (3)— 
  (a) a commercial arrangement may exist even if a person does not pay a fee for the help provided 
under the arrangement; and 
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  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายจากการกระท าความรุนแรงในครอบครัว อาจจะ
ร๎องขอให๎ศาลมีค าสั่งเกี่ยวกับการกระท าความรุนแรงในครอบครัวได๎ ซึ่งมีหลักเกณฑ์การร๎องขอค าสั่ง
คุ๎มครองดังนี ้

           (1) ผู๎ที่สามารถขอตํอศาลได๎คือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือตัวแทนที่ได๎รับมอบ
อ านาจจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ต ารวจ หรือบุคคลอ่ืนที่เป็นตัวแทนของผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจากกฎหมายอืน่ เชํนผู๎คุ๎มครอง หรือทนายความ โดยค าสั่งที่ศาลสั่งนั้นมี 2 ประเภทคือ ค าสั่ง
คุ๎มครอง (Protection Order) และค าสั่งคุ๎มครองชั่วคราว (Temporary Protection Order) 

          (2) ศาลจะสั่งในชํวงเวลาที่ยังพิจารณาวําจะมีการออกค าสั่งคุ๎มครองหรือไมํ  โดย
ศาลจะมีค าสั่งคุ๎มครองตํอเมื่อเห็นวําบุคคลนั้นได๎รับหรืออาจได๎ความรุนแรง ถูกขํมขูํหรือคุกคาม หรือ
ถูกใช๎พฤติกรรมที่ไมํเหมาะสมจากบุคคลที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข๎องตามที่กฎหมายก าหนด  

           (3) เมื่อศาลได๎มีค าสั่งแล๎วเจ๎าหน๎าที่ต ารวจจะน าค าสั่งดังกลําวไปปฏิบัติ โดยจะมีการ
ห๎ามมิให๎บุคคลที่เป็นต๎นเหตุแหํงการออกค าสั่งดังกลําวมีปฏิสัมพันธ์กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายใน
ระยะเวลาที่ศาลสั่ง52  
  นอกจากนี้ ต ารวจจะได๎รับอ านาจพิเศษ53 คือต ารวจสามารถที่จะออกประกาศ
คุ๎มครองโดยต ารวจได๎ (Police Protection Notice) ขณะที่มีการตรวจสอบกรณีที่มีการกระท าความ

                                                                                                                         
  (b) an arrangement is not a commercial arrangement because 1 person receives a pension or 
allowance, or reimbursement for the purchase price of goods, for the help provided under the arrangement; 
and    
 (c) an arrangement is not a commercial arrangement if 1 person pays a fee for the help provided 
under the arrangement because of domestic violence committed by the other person. 
 

52 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 20 
 (1) an application for a protection order can be made only by—  
 (a) an aggrieved; or (b) an authorised person for an aggrieved; or (c) a police officer under section 
100(2)(a); or (d) a person acting under another Act for the aggrieved. 
 (2) An authorised person for an aggrieved means— (a) an adult authorised in writing by the 
aggrieved to appear on behalf of the aggrieved; or (b) an adult whom the court believes is authorised by the 
aggrieved to appear on behalf of the aggrieved even though the authority is not in writing. 
 53 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 20 A police officer may issue a notice 
(a police protection notice) against a person (the respondent) if the police officer— 
 (a) is present at the same location as the respondent; and 
 (b) reasonably believes the respondent has committed domestic violence; and 
 (c) reasonably believes that no domestic violence order has been made, or police protection notice 
issued, that—  
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รุนแรงในครอบครัว ต ารวจมีอ านาจที่ควบคุมตัวผู๎ที่มีเหตุอันเชื่อได๎วําได๎กระท าความรุนแรง 54และท า
ให๎บุคคลอื่นหรือทรัพย์สินของบุคคลนั้นตกอยูํในอันตรายที่จะถูกท าร๎ายโดยบุคคลนั้น55 และต๎องน าตัว
บุคคลนั้นไปควบคุมในห๎องขัง56 จากนั้นให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจเตรียมยื่นขอค าสั่งคุ๎มครอง57 
  จะเห็นวําการออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองกรณีผู๎กระท าความผิดมีความสัมพันธ์กับ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ได๎แกํ ความสัมพันธ์สํวนตัว ความสัมพันธ์ทางครอบครัว และความสัมพันธ์ใน
ลักษณะที่มีการดูแลกันอยํางไมํเป็นทางการ ซึ่งถือได๎วําบุคคลเหลํานี้มีความใกล๎ชิดกับผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ จึงมีโอกาสที่จะกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุได๎งํายกวําบุคคลภายนอก แตํการออกค าสั่ง
คุ๎มครองกํอนฟูองจะไมํครอบคลุมกรณีความสัมพันธ์ในลักษณะที่มีการดูแลกันอยํางเป็นทางการเชํน
การท าสัญญาเป็นผู๎ดูแล กฎหมายก าหนดให๎บุคคลหลายประเภทสามารถยื่นค าร๎องขอได๎ คือ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือตัวแทนที่ได๎รับมอบอ านาจจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ต ารวจ 
หรือบุคคลอ่ืนที่เป็นตัวแทนของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากกฎหมายอ่ืน เชํนผู๎คุ๎มครอง หรือ
ทนายความ ซึ่งเมื่อบุคคลผู๎มีความใกล๎ชิดกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎กระท าความผิดเอง จะเป็น

                                                                                                                         
 (i) names the respondent as a respondent and another person involved in the domestic violence 
mentioned in paragraph (b) as the aggrieved; or  
 (ii) names the respondent as an aggrieved and another person involved in the domestic violence 
mentioned in paragraph (b) as the respondent; and  
 (d) reasonably believes that a police protection notice is necessary or desirable to protect the 
aggrieved from domestic violence; and 
 (e) reasonably believes the respondent should not be taken into custody under division 3; and (f) 
has obtained approval under section 102 to issue the notice. 
 54 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 118 (1) A police officer must, as soon 
as reasonably practicable after a person is taken into custody under section 116, prepare an application for a 
protection order in which the person is named as the respondent. 
 55 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 116 A police officer may take a 
person into custody if, while conducting an investigation under section 100, the police officer reasonably 
suspects that the person has committed domestic violence and— (a) another person is in danger of personal 
injury by the person; or (b) property is in danger of being damaged by the person. 
 56 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 117 A person taken into custody 
under section 116 must, as soon as reasonably practicable— (a) be taken by a police officer to a holding cell 
at a police station or police establishment and delivered into the custody of the most senior officer on duty 
at the station or establishment; or (b) be taken by a police officer to a watch-house and delivered into the 
custody of the watch-house manager. 
 57 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 118  
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การยากที่บุคคลอ่ืนจะเข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ การที่มีการก าหนดวําให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุหรือตัวแทนที่ได๎รับมอบอ านาจจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ต ารวจ ผู๎คุ๎มครอง หรือ
ทนายความ มีอ านาจในการร๎องขอค าสั่งคุ๎มครองถือเป็นการให๎อ านาจกับบุคคลอ่ืนที่ไมํใชํบุคคลที่ มี
ความสัมพันธ์ใกล๎ชิดกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ชํวยเหลือคุ๎มครองให๎ผู๎สูงอายุได๎รับความปลอดภัย
และให๎ได๎รับความเป็นธรรมจากการด าเนินคดี แตํยังมีข๎อจ ากัดที่ไมํน าไปใช๎กับการคุกคามทางการเงิน 
หรือการทอดทิ้งผู๎สูงอายุซึ่งเป็นการกระท าความผิดที่พบบํอย การออกค าสั่งคุ๎มครองศาลจะพิจารณา
และออกค าสั่งคุ๎มครองตามพฤติการณ์ความรุนแรงของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํละคน โดยจะมี
ค าสั่งห๎ามไมํให๎ผู๎กระท าความผิดมีปฏิสัมพันธ์กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายในระยะเวลาที่ศาลสั่ง ซึ่ง
ตํางจากมาตรการในการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทยกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว
จะให๎ความชํวยเหลือโดยมาตรการการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นเป็นการชํวยเหลือใดเพ่ือให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความปลอดภัย ฟ้ืนฟูรํางกายและจิตใจให๎กลับสูํสภาพเดิม และปรับ
ความเข๎าใจกับครอบครัวเพ่ือให๎สามารถกลับไปอยูํกับครอบครัวได๎ นอกจากนี้  ต ารวจรัฐควีนส์
แลนด์ยังสามารถที่จะออกประกาศคุ๎มครองโดยต ารวจได๎ (Police Protection Notice) โดยต ารวจมี
อ านาจที่ควบคุมตัวผู๎ที่มีเหตุอันเชื่อได๎วําได๎กระท าความรุนแรง และท าให๎บุคคลอ่ืนหรือทรัพย์สินของ
บุคคลนั้นตกอยูํในอันตรายที่จะถูกท าร๎ายโดยบุคคลนั้น  ให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสามารถขอค าสั่งคุ๎มครอง
ได๎ ถือวําการออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองเป็นมาตรการที่ให๎ความชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจา
การกระท าความผิดที่มีความสัมพันธ์ใกล๎ชิดกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งตํางจากมาตรการในการ
คุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทยกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ต ารวจสามารถควบคุม
ตัวผู๎กระท าความผิดได๎เม่ือมีการกระท าความผิดเกิดขึ้นแล๎วเทํานั้น 
   
  2.2) กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
  กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการท าร๎ายโดยบุคคลภายนอก การขอค าสั่ง
คุ๎มครองจะเป็นไปตามพระราชบัญญัติสันติภาพและความประพฤติที่ดี  (Peace and Good 
Behavior Act 1982)  ซึ่งกฎหมายนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือความปลอดภัย สวัสดิภาพ ความมั่นคง จาก
ความเสี่ยงที่บุคคลที่ตํอต๎านสังคม ละเมิด หรือกระท าผิดตํอกฎหมาย58 โดยค าสั่งเพ่ือสันติภาพและ

                                           
 

58 Peace and Good Behavior Act 1982, Section 4 
 (1) The main object of this Act is to protect the safety, welfare, security, and peace and good order 
of the community from risks presented by people engaging in antisocial, disorderly or criminal conduct.  
 (2) Other objects of this Act are to— 
 (a) disrupt and restrict the activities of criminals; and 
 (b) deter criminals from establishing, maintaining or expanding a criminal network; and 
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ความประพฤติที่ดี (PGD Order)59 อยูํภายใต๎พระราชบัญญัติสันติภาพและความประพฤติที่ดี เป็น
ค าสั่งคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่ผู๎พิพากษาสามารถออกค าสั่งเพ่ือสันติภาพและความประพฤติที่ดี หาก
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแสดงให๎เห็นจนพอใจวําถูกทารุณกรรมด๎วยความบาดเจ็บ หรือได๎รับความ
เสียหายทางทรัพย์สิน และมีความหวาดกลัวผู๎กระท าความผิดเนื่องจากพฤติกรรมที่คุกคาม ซ่ึงเมื่อศาล
มีค าสั่งแล๎วจะเป็นการคุมประพฤตผิู๎กระท าความผิดหรือกํอความหวาดกลัว ห๎ามไมํให๎มีปฏิสัมพันธ์กับ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ60    
  ผู๎เขียนเห็นวําค าสั่งคุ๎มครองตามพระราชบัญญัติสันติภาพและความประพฤติที่ดี มี
ลักษณะคล๎ายคลึงกับค าสั่งปูองกันความรุนแรงในครอบครัวและการทารุณกรรมผู๎สูงอายุเดียวกับ
ค าสั่งตาม Domestic and Family Violence Protection Act แตํมีความแตกตํางคือสามารถใช๎
ปูองกันความรุนแรงจากบุคคลอ่ืนที่ตนไมํได๎มีความสัมพันธ์ใดๆ ด๎วย และยังใช๎ส าหรับบางประเภท
ของการทารุณกรรมผู๎สูงอายุที่ไมํอยูํในขอบเขตของค าสั่งปูองกันความรุนแรงในครอบครัวและทารุณ
กรรมผู๎สูงอายุ เชํน การทอดทิ้ง การคุกคามทางการเงิน เป็นต๎น แตํค าสั่งคุ๎มครองตามพระราชบัญญัติ
สันติภาพและความประพฤติที่ดีจะมีข๎อจ ากัดในเรื่องเกี่ยวกับบาดเจ็บ หรือได๎รับความเสียหายทาง
ทรัพย์สิน  
   
  4.1.2.3 ประเทศญี่ปุุน 
  มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของญี่ปุุนจะมีมาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหาย
ทั่วไป และมาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายในกรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชราดังนี้ 

 
 

                                                                                                                         
 (c) ensure premises in which criminals habitually gather are unable to be used for antisocial, 
disorderly or criminal conduct; and  
 (d) ensure premises habitually used by criminals, or connected with serious criminal activity, do not 
become excessively fortified; and  
 (e) prevent intimidation of the public by criminals; and  
 (f) protect the community’s enjoyment of safe and secure neighbourhood environments and public 
spaces 
 (3) The objects are achieved by—  
 (a) giving jurisdiction to magistrates to make orders that—  
 (i) require a person to keep the peace and be of good behaviour; 
 59 Peace and Good Behavior Act 1982, Section 4-8 
 60 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม," หน๎า 89-90. 
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1) มาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายทั่วไป   
           เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎แจ๎งเหตุ ต ารวจจะติดตํอประสานงานกับ

ผู๎เสียหายตาม Victim Liaison System ซึ่งเป็นระบบที่องค์กรต ารวจจัดตั้งขึ้นเพ่ือให๎ความชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายด๎านตํางๆเชํน การแจ๎งให๎ผู๎เสียหายทราบถึงความคืบหน๎าแหํงคดี และองค์กรต ารวจยังมีการ
จัดระบบการชํวยเหลือแกํผู๎เสียหาย โดยมีหน๎าที่ให๎ความชํวยเหลือในการท าแผนประกอบค ารับ
สารภาพ ประสานงานกับโรงพยาบาลและหนํวยงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎องกับการให๎ความชํวยเหลือ
ผู๎เสียหาย  ให๎ข๎อมูลและให๎ค าปรึกษาแกํผู๎เสียหาย และประสานงานกับผู๎เสียหายในเรื่องตํางๆ61  

 

2) มาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายในกรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุ
ในสถานดูแลคนชรา 

 หลังจากได๎รับรายงานการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่จะ
ด าเนินการดังนี้ 

   (1) เมื่อนายกเทศบาลเมืองต๎องการที่จะด าเนินการเข๎าไปยังที่พัก หรือที่อยูํ
อาศัยอยํางเป็นทางการเพื่อการตรวจสอบหาข๎อเท็จจริงหรือข๎อสงสัย หากมีความจ าเป็นสามารถที่จะ
ขอให๎หัวหน๎าสถานีต ารวจในท๎องที่ที่พักอาศัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ต๎องการพบให๎ความ
ชํวยเหลือในการปฏิบัติหน๎าที่ ได๎ นายกเทศบาลเมืองจะพิจารณาถึงความจ าเป็นในการขอความ
ชํวยเหลือจากหัวหน๎าสถานีต ารวจ ความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็น
ส าคัญ  
   (2) หลังจากหัวหน๎าสถานีต ารวจได๎รับการร๎องขอในการให๎ความชํวยเหลือ
ข๎างต๎นแล๎ว เมื่อค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพของผู๎สูงอายุ หัวหน๎าสถานีต ารวจสามารถที่
จะมอบหมายให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจในเขตท๎องที่ของตน พร๎อมที่จะปฏิบัติการตามวิธีใน The Act  on 
The Execution of Official Police Duties (Act No. 136 of 1949) หรือกฎหมายอ่ืน เพ่ือให๎การ
สนับสนุนในการปฏิบัติตามหน๎าที่นี้62 

                                           
 61 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245" (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขากฎหมายอาญา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์), หน๎า 34-35. 
 62 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters  Article 12   
 (1) When the mayor of a municipality intends to instruct an official to enter into a domicile or 
residence and to conduct an investigation or questioning pursuant to the provisions of paragraph (1) of the 
preceding Article, and if he/she deems it necessary for the execution of such duties, he/she may seek 
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   (3) นายกเทศบาลเมือง หรือหัวหน๎าสถานดูแลตามกฎหมายสามารถที่จะ
ยับยั้งผู๎ดูแลผู๎สูงอายุที่เกี่ยวข๎องกับการท าร๎ายผู๎สูงอายุไมํให๎เข๎าพบกับผู๎สูงอายุได๎ เพ่ือเป็นการปูองกัน
การท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยผู๎ดูแล และปกปูองผู๎สูงอายุที่เก่ียวข๎อง63 
   หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎ายอายุ 65 ปีขึ้นไปและไมํสามารถจะ
ได๎รับการดูแลที่บ๎านได๎อาจด๎วยความบกพรํองทางสภาพรํางกายหรือทางจิตใจ โดยต๎องอาศัยการดูแล
ที่เป็นพิเศษ และเป็นการดูแลในระยะยาวให๎จัดผู๎สูงอายุอยูํในบ๎านพักผู๎สูงอายุของเทศบาลเมือง หรือ
บ๎านพักผู๎สูงอายุที่ได๎รับมอบหมาย และจัดแผนการดูแลระยะยาวในด๎านตํางๆ โดยรัฐเป็นผู๎รับผิดชอบ
หรือมอบหมายให๎ผู๎ดูแล ซึ่งบุคคลที่ขอเป็นผู๎มีสิทธิในการดูแลผู๎สูงอายุจะขอด๎วยตนเอง หรือบุคคลที่
นายกเทศบาลเมืองเห็นวํามีความเหมาะสมและที่ได๎รับการแตํงตั้งจาก Cabinet Order ในการดูแล
ผู๎สูงอายุที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไป หรือผู๎สูงอายุที่ไมํมีผู๎ดูแล หรือมีผู๎ดูแลจากผู๎ที่เห็นเหมาะสม64 

                                                                                                                         
assistance from the chief of police with jurisdiction over the location of the domicile or residence of the 
relevant elderly person.  
 (2) The mayor of a municipality shall, pursuant to the provisions of the preceding paragraph, 
appropriately seek assistance from the chief of police as necessary, from the viewpoint of ensuring that the 
life or the health of an elderly person is in no danger.  
 (3) In cases where the chief of police has been requested to provide assistance under paragraph (1), 
and where he/she deems it necessary for ensuring that the life or the health of the elderly person is in no 
danger, he/she shall endeavor to instruct police officers under his/her jurisdiction to promptly implement 
measures in accordance with the Act on the Execution of Official Police Duties (Act No. 136 of 1949) or any 
other laws and regulations, as may be necessary for supporting the execution of duties as set forth in the 
said paragraph. 
 63 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters Article 13  In cases where measures under Article11,paragraph (1), item (ii) or (iii) of the Act 
on Social Welfare for the Elderly have been implemented for any elderly person who has been subjected to 
elder abuse by a caregiver, the mayor  of the municipality or the head of the care facility related to such 
measures may, from the viewpoint of preventing elder abuse by the caregiver and protecting the relevant 
elderly person, restrict the caregiver who inflicted such elder abuse from visiting the elderly person. 
 64 Act on Social Welfare for the Elderly Article 11                                                                                             
 (1) A municipality shall implement the following measures as the necessity arises: 
 (ii) In cases where the municipality finds that, due to any unavoidable circumstances, it is extremely 
difficult to admit a person who is 65 years of age or older and who, due to substantial physical or mental 
impairment, requires full-time nursing care that is difficult for him/her to receive at home, to a community-
based facility for the elderly covered by public aid requiring long-term care or a facility covered by public aid 
providing long-term care to the elderly as set forth in the Long-Term Care Insurance Act, measures to admit 
such person to an intensive care home for the elderly established by the municipality, or to entrust an 
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   ผู๎เขียนเห็นวําญี่ปุุนมี Victim Liaison System ซึ่งเป็นระบบที่ให๎ความ
ชํวยเหลือและประสานงานผู๎เสียหายด๎านตํางๆ เชํน การแจ๎งให๎ผู๎เสียหายทราบถึงความคืบหน๎าแหํงคดี 
ระบบนี้จะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความเป็นธรรม และได๎มีสํวนรํวมในคดี ขณะที่มาตรการ
คุ๎มครองชํวยเหลือของไทยไมํมีระบบการชํวยเหลือที่ครอบคลุมเชํนนี้ แตํจะมีหนํวยงานหลาย
หนํวยงานที่ให๎ความชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของไทยในการให๎ค าปรึกษา ความปลอดภัย 
แตํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องติดตามความคืบหน๎าแหํงคดีด๎วยตนเองซึ่งอาจเป็นไปด๎วยความ
ล าบากเมื่อพิจารณาถึงสภาพทางรํางกายของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ สํวนมาตรการชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายในกรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชราจะมีความคล๎ายกับกรณีการกระท า
ความรุนแรงในครอบครัวของไทย ที่ให๎อ านาจเจ๎าหน๎าที่ในเข๎าไปในที่พักอาศัยที่เกิดเหตุ และมีอ านาจ
ขอความชํวยเหลือจากเจ๎าหน๎าที่ที่เกี่ยวข๎องได๎ แตํภายหลังที่มีการกระท าความผิดเกิดขึ้นญี่ปุุนจะมี
แผนดูแลผู๎สูงอายุในระยะยาวโดยเลือกบุคคลดูแลที่เหมาะสมจากรัฐหรือบุคคลที่ร๎องขอเป็นผู๎ดูแลมา
ดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือที่จะได๎ฟ้ืนฟูสภาพรํางกายและจิตใจและคุ๎มครองปูองกันผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุไมํให๎ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได๎อีก 
 
  4.1.2.4 ประเทศสิงคโปร์ 
  มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของสิงคโปร์คือ การขอค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูอง
คดีและมาตรการย๎ายผู๎เสียหายออกจากที่พักอาศัย ดังนี้ 

1) การขอค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูอง (Protection Order) 

           เมื่อหนํวยงานดูแลผู๎สูงอายุได๎รับการรายงานเหตุแล๎ว จะเข๎าพบและสัมภาษณ์
ข๎อเท็จจริงจากผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งการสอบถามข๎อมูลจะอาศัยหลัก 5P65 ดังตํอไปนี้                                                                  
   (1) ความเป็นสํวนตัว (Privacy) การสัมภาษณ์พูดคุยกับผู๎เสียหายที่เป็น

                                                                                                                         
intensive care home for the elderly established by a person other than the municipality with the admission 
of such a person; and 
  (iii) To entrust a delegated caregiver (meaning a person who wishes to take custody of an elderly 
person and to take care of him/her, and whom the mayor of the municipality finds to be appropriate; the 
same shall apply hereinafter) as specified by Cabinet Order to take care of a person who is 65 years of age or 
older and who either has no caregiver or who has a caregiver by whom it is found inappropriate for him/her 
to be cared for. 
  
 65 Ministry of Social and Family Development "Understanding Elder Abuse and Neglect Booklet ", 
[Online] Accessed: 2016, August 31.  Available from:  
https://app.msf.gov.sg/portals/0/summary/publication/resource_materials_elderabusebooklet.pdf   
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ผู๎สูงอายุให๎มีการแยกห๎อง และจัดห๎องทีม่ีความเป็นสํวนตัว หรือห๎องสัมภาษณ์พิเศษ และสามารถเก็บ
ข๎อมูลที่ได๎เป็นความลับ                                                     

(2) ความตํอเนื่อง (Pacing) ให๎บรรยากาศในการสัมภาษณ์เป็นไปอยําง
เรื่อยๆตํอเนื่องไมํเรํงรัดผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ให๎สัมภาษณ์                                                                                                                        
   (3) การวางแผน (Planning) มีการเตรียมความพร๎อมที่สัมภาษณ์                                                           
   (4) การพูด (Pitch) มีการใช๎น้ าเสียงที่สม่ าเสมอ และแสดงถึงทัศนคติที่ดี
ในขณะท าการสัมภาษณ์        

(5) ความตรงตํอเวลา (Punctuality) มีความตรงตํอเวลาในการเข๎าพบ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เพื่อแสดงถึงความให๎เกียรติแกํการสละเวลาของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
การให๎สัมภาษณ์ 

 
1.1) กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 

   ภายหลังการสัมภาษณ์ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หากสงสัยวําผู๎สูงอายุตกเป็น
เหยื่อการถูกท าร๎าย หนํวยงานที่ตรวจพบกรณีดังกลําวสามารถด าเนินการได๎หลายทาง ทั้งการแจ๎ง
เจ๎าหน๎าที่ต ารวจที่หมายเลข 999 หากพบวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุต๎องได๎รับการดูแลอยํางเรํงดํวน 
เนื่องจากมีการท าร๎ายรํางกาย ละเลยไมํดูแล ท าร๎ายทรมานจิตใจ ผู๎สูงอายุสามารถขอค าสั่งคุ๎มครองที่
ศาลครอบครัวได๎ทันที66 การขอค าสั่งคุ๎มครองนี้สามารถท าได๎ทันทีโดยไมํต๎องมีการฟูองคดีอาญา ศาล
ครอบครัวจะเป็นผู๎ออกค าสั่งคุ๎มครองได๎ทันที ซึ่งมีหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการขอค าสั่งคุ๎มครองได๎
ตาม Women’s Charter (Chapter 353) ดังนี้  

(1) บุคคลที่เป็นสมาชิกในครอบครัวร๎องขอค าสั่งคุ๎มครอง ซึ่งสมาชิกใน
ครอบครัวที่สามารถร๎องขอค าสั่งคุ๎มครองได๎คือ  
                    - คูสํมรส หรืออดีตคูํสมรส  

- บุตรของบุคคลนั้น รวมถึงบุตรบุญธรรม และบุตรที่ติดมากับคํูสมรสของตนเอง  
- บิดา หรือมารดา ของบุคคลนั้น  
- บิดามารดาของคูํสมรส ของบุคคลนั้น                        
- พ่ีชาย น๎องชาย พี่สาว หรือน๎องสาวของบุคคลนั้น    
- ญาติ หรือบุคคลไร๎ความสามารถท่ีศาลเห็นควรให๎ถือวําเป็นสมาชิกในครอบครัว 
เมื่อศาลเห็นวํามีความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้น หรือมีความเสี่ยงที่จะเกิดการใช๎

ความรุนแรงในครอบครัว ศาลสามารถที่จะสั่งให๎มีค าสั่งคุ๎มครองกับผู๎กระท าความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ 

                                           
 66 Ibid. 
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และสามารถมีค าสั่งฉุกเฉินเรํงดํวน (The Expedited Order) ในกรณีที่อาจเกิดภยันตรายอยําง
ร๎ายแรงแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ และศาลสามารถที่จะออกค าสั่งอ่ืนๆเพ่ิมเติมได๎67  
  กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎มีความบกพรํองที่ไมํสามารถให๎ความยินยอมได๎ 
รํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act ที่ก าลังจะประกาศใช๎นั้นให๎อ านาจบุคคลที่ผู๎อ านวยการสังคม
สงเคราะห์ (Director of Social Welfare) หรือผู๎คุ๎มครอง (Protector) ที่จะร๎องตํอศาลได๎ และกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองทางจิต ซึ่งเป็นผู๎ที่ไมํสามารถให๎ความยินยอมได๎  ให๎
เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมาย (Deputy หรือ Donee) สามารถที่จะ
ร๎องขอตํอศาลตาม Mental Capacity Act68 เพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งถือเป็นผู๎
อํอนแอตามกฎหมาย เมื่อมีเหตุอันควรเชื่อวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเคยถูกท าร๎าย หรือก าลังจะถูก

                                           
 67 WOMEN’S CHARTER (CHAPTER 353) Section 65 
 (1) The court may, upon satisfaction on a balance of probabilities that family violence has been 
committed or is likely to be committed against a family member and that it is necessary for the protection of 
the family member, make a protection order restraining the person against whom the order is made from 
using family violence against the family member.                                                                                                             
 (2)  An application for a protection order under this section, or for an expedited order under 
section 66, may be made —                                                                                                                                                        
 (a) by the family member concerned, if that family member is not below the age of 21 years and is 
not an incapacitated person;                                                                                                                                       
 (b) by a guardian or relative or person responsible for the care of the family member concerned, or 
by any person appointed by the Minister for the purposes of this paragraph, if that family member is below 
the age of 21 years or is an incapacitated person  
(5)  A protection order may, where the court is satisfied on a balance of probabilities that it is necessary for 
the protection or personal safety of the applicant, provide for such orders as the court thinks fit having 
regard to all the circumstances of the case.             
 68 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 12 
 (1) A person in subsection (2) or (3) may apply to the court for one or more orders under section 14 
or 15, in relation to a vulnerable adult, if the person has reason to believe that — 
 (a) The vulnerable adult has experienced, or is experiencing or at risk of abuse, neglect or self-
neglect; and (b) the order or orders are necessary for the protection and safety of the vulnerable adult.  
 (2) The following persons may apply to the court for an order under section 14 or 15 in relation to 
a vulnerable adult: (a) where the vulnerable adult is assessed by a registered medical practitioner to lack the 
mental capacity to consent — 
 (i) the Director or a protector may apply for any order under section 14 (1) or; (ii) an approved 
welfare officer or the vulnerable adult’s donee or deputy if appointed may apply for any order under 
section 14 (1)(e), (f), (g) or (h) or 15  
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ท าร๎าย ละทิ้ง หรือละเลยตนเอง หรือมีความเสี่ยงกับกรณีเหลํานี้ หากมีความจ าเป็นอยํางยิ่งเพ่ือการ
ปกปูองและคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎สูงอายุ69 ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎คุ๎มครอง เจ๎าหน๎าที่
สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมายและสมาชิกในครอบครัวสามารถที่จะร๎องขอตํอ
ศาลเพ่ือให๎ศาลมีค าสั่งลักษณะเป็นค าสั่งคุ๎มครองซึ่งมีอยูํหลายค าสั่งด๎วยกันดังนี้70  
  (1) การยับยั้งการท าร๎าย  
  (2) ให๎สิทธิพิเศษกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการอยูํในที่พักอาศัยได๎  
  (3) ยับยั้งการกระท าของผู๎กระท าความผิดที่มีความเกี่ยวข๎องกับผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ                                                                    

(4) การจ ากัดสิทธิในการเข๎าถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
  (5) ด าเนินการให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ออกจากท่ีพักอาศัย  
  (6) ด าเนินการให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํภายใต๎การดูแลของบุคคลที่มีอ านาจใน
การดูแล เชํน ผู๎คุ๎มครอง หรือนักสังคมสงเคราะห์                                                                                                                                  
  (7) ให๎ผู๎ที่กระท าความผิด หรือผู๎ดูแล น าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเข๎ารับการ
รักษาพยาบาล  
  (8) จัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎เสียหายได๎เข๎าพบที่ปรึกษา 
  (9) ให๎บุคคลหนึ่งด าเนินการให๎ที่พักของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีอยูํใน
สภาพแวดล๎อมที่มีความปลอดภัย และหากจ าเป็นสามารถที่จะน าผู๎สูงอายุออกจากท่ีพักเป็นการ
ชั่วคราวได๎ 

                                           
 69 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 12 
 (1) A person in subsection (2) or (3) may apply to the court for one or more orders under section 14 
or 15, in relation to a vulnerable adult, if the person has reason to believe that — 
 (a) the vulnerable adult has experienced, or is experiencing or at risk of abuse, neglect or self-
neglect; and (b) the order or orders are necessary for the protection and safety of the vulnerable adult.  
 (2) The following persons may apply to the court for an order under section 14 or 15 in relation to 
a vulnerable adult: (a) where the vulnerable adult is assessed by a registered medical practitioner to lack the 
mental capacity to consent — 
 (i) the Director or a protector may apply for any order under section 14(1) or; (ii) an approved 
welfare officer or the vulnerable adult’s donee or deputy if appointed may apply for any order under 
section 14 (1) (e), (f), (g) or (h) or 15 
 70 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 14      
 (1) If the court is satisfied, on a balance of probabilities, that the circumstances mentioned in 
section 12 (1) (a) and (b) exist for a vulnerable adult, the court may, in relation to the vulnerable adult, make 
one or more of the following orders: 
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  หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในสภาวะที่ต๎องได๎รับการดูแลปกปูองอยํางเรํงดํวน 
ศาลสามารถที่จะออกค าสั่งฉุกเฉิน (Expedited Order)ได๎71 ซึ่งการขอค าสั่งคุ๎มครอง หรือค าสั่ง
ฉุกเฉินนั้นสามารถร๎องขอไดก๎ํอนฟูองคด ี   
  กรณีที่มีการขออ านาจศาลในการออกค าสั่งคุ๎มครองตาม Women’s Charter 
(353) หรือศาลมีค าสั่งอ่ืนๆที่เกี่ยวเนื่อง หากผู๎ที่กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํภายใต๎
ค าสั่งดังกลําวฝุาฝืนค าสั่งศาลโดยเจตนา  ถือเป็นการกระท าความผิดที่เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสามารถที่จับ
ผู๎กระท าความผิดได๎โดยไมํต๎องมีหมายจับตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา72 แตํปัจจุบันเจ๎าหน๎าที่
ต ารวจมีอ านาจจับผู๎กระท าความผิดที่ฝุาฝืน Protection Order หรือค าสั่งอ่ืนๆที่ศาลได๎ออกเพ่ือ
ประโยชน์ในการคุ๎มครองและความปลอดภัยของผู๎สูงอายุได๎ทันที ซึ่งตามรํางกฎหมาย Vulnerable 
Adults Act ได๎มีการบัญญัติให๎การฝุาฝืนค าสั่งของศาลที่มีลักษณะเป็น Protection Order เป็น
ความผิดที่เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสามารถจะจับได๎โดยไมํต๎องมีหมายเชํนกัน73 
                              
   1.2)  กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 

รํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act มีบทบัญญัติกรณีผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายโดยบุคคลภายนอกสามารถขอค าสั่งคุ๎มครองได๎ ซึ่งรํางกฎหมาย Vulnerable 
Adult Act ไมํได๎จ ากัดเฉพาะกรณีท่ีเกี่ยวข๎องกับความรุนแรงในครอบครัวเทํานั้น และสามารถร๎องขอ
ได๎ทันทีโดยไมํถือวําเป็นการด าเนินกระบวนคดีทางอาญา โดยค านึงถึงความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่

                                           
 71 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 15 
 (1) This section applies if an application is made in relation to a vulnerable adult for an order 
mentioned in section 14 (1) (e), (f), (g) or (h), and the court is satisfied, on a balance of probabilities, that the 
vulnerable adult is experiencing, or is in imminent danger 20 of, abuse, neglect or self-neglect.  
 (2) The court may make the order (called in this section an expedited order) 
 72  WOMEN’S CHARTER (Chapter 353), Section 65 
 (8)  Any person who willfully contravenes a protection order or an expedited order or an order 
made by virtue of subsection (5), except an order made by virtue of subsection (5) (b), shall be guilty of an 
offence and shall be liable on conviction to a fine not exceeding $2,000 or to imprisonment for a term not 
exceeding 6 months or to both and, in the case of a second or subsequent conviction, to a fine not 
exceeding $5,000 or to imprisonment for a term not exceeding 12 months or to both                                                                                                                       
 (9) …                                                                                                                                                                 
 (10) …                                                                                                                                                                      
 (11)  An offence under subsection (8) shall be deemed to be a seizable offence within the meaning 
of the Criminal Procedure Code (Cap. 68). 
 73 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 14 
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เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตกอยูํในภยันตราย หรือมีความเสี่ยงที่จะถูกท า
ร๎ายในรูปแบบตํางๆ และต๎องได๎รับการคุ๎มครอง โดยให๎ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎คุ๎มครอง 
เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมายและสมาชิกในครอบครัวสามารถที่จะ
ร๎องขอตํอศาลเพ่ือให๎ศาลมีค าสั่งคุ๎มครอง74 เชํน ค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดยับยั้งการท าร๎ายที่กระท า
ตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เกิดขึ้นหรือที่ก าลังจะเกิดขึ้น ค าสั่งห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎าใกล๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเขตที่ก าหนด ค าสั่งห๎ามผู๎กระท าผิดเข๎าพบหรือติดตํอใดๆกับผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุ เป็นต๎น หากเป็นกรณีที่มีความส าคัญตํอความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุก็
สามารถใช๎ค าสั่งฉุกเฉิน (Expedited Order) ได๎ตาม รํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act 75    

 

2) มาตรการย๎ายผู๎เสียหายออกจากที่พักอาศัย 
  รํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act ให๎ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ หรือผู๎
คุ๎มครอง มีอ านาจย๎ายผู๎เสียหาย (Power to remove)76 ที่จะน าตัวผู๎สูงอายุซึ่งเป็นผู๎อํอนแอตาม
กฎหมายนี้ ออกจากที่พักหรือที่อยูํอาศัยได๎ หากมีเหตุอันควรเชื่อได๎วําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเคยถูก
ท าร๎าย หรือก าลังจะถูกท าร๎าย ละทิ้ง หรือละเลยตนเอง หรือมีความเสี่ยงที่จะเกิดกรณีดังกลําวขึ้น 
และผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ความยินยอมที่จะออกจากที่พักอาศัยปัจจุบัน แตํมีบุคคลอ่ืนขัดขวาง 
หรือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํยินยอมที่จะออกจากที่พัก แตํด๎วยเหตุที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็น
ผู๎ปุวยที่ขาดความรับรู๎ที่จะให๎ความยินยอมได๎ ทางผู๎อ านวยการหรือผู๎คุ๎มครองสามารถที่จะใช๎อ านาจมี
อ านาจย๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  

                                           
 74  Agency for integrated care, "Introduction to Senior Activity".  
 75  Ibid. 
 76 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 10 
 (1) The Director or a protector may remove a vulnerable adult from the place where the 
vulnerable adult is residing or staying if — 
 (a) the Director or protector is satisfied on reasonable grounds  that the vulnerable adult has 
experienced, or is experiencing or at risk of abuse, neglect or self-neglect; and 
 (b) either of the following conditions is satisfied:  
 (i) the vulnerable adult consents to the removal despite that another person is preventing the 
vulnerable adult’s removal; 
 (ii) The vulnerable adult does not consent to the removal but is assessed by a registered medical 
practitioner to lack the mental capacity to consent.       
 (2) In exercising the power under subsection (1), the Director or a protector may be accompanied 
by one or more relevant support persons to assist with the removal of a vulnerable adult and may use such 
force as the Director or protector considers necessary.  
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นอกจากนี้ รํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act ยังให๎อ านาจผู๎อ านวยการสังคม
สงเคราะห์ และผู๎คุ๎มครองสามารถเข๎าไปยังเคหสถานที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาศัยอยูํโดยไมํต๎องมี
การแจ๎งเตือนลํวงหน๎าได๎77 เมื่อเป็นการใช๎อ านาจตามกฎหมาย ซึ่งท าให๎เกิดความสอดคล๎องกับการใช๎
อ านาจในการน าตัวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุออกจากที่พักอาศัยได๎เป็นอยํางดี  

ผู๎เขียนเห็นวําสิงคโปร์มีหลักเกณฑ์ในการสัมภาษณ์ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่
เหมาะสมกับสภาพของผู๎สูงอายุ กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
กฎหมาย Women’s Charter (Chapter 353) ก าหนดให๎บุคคลในครอบครัวสามารถร๎องขอค าสั่ง
คุ๎มครองตํอศาลครอบครัวได๎ทันทีกํอนฟูองคดี แตํการขอค าสั่งคุ๎มครองยังจ ากัดอยูํที่ผู๎ที่เป็นสมาชิกใน
ครอบครัวเป็นผู๎ด าเนินการ ซึ่งหากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกกระท าโดยบุคคลในครอบครัวที่ตนต๎อง
พ่ึงพา และผู๎เสียหายที่เป็นสูงอายุนั้นไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ และไมํมีบุคคลอ่ืนที่สามารถ
ด าเนินการขอค าสั่งคุ๎มครองแทนได๎ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจจะได๎รับอันตรายและไมํปลอดภัย 
ตํอมาสิงคโปร์ได๎ออกรํางกฎหมาย Vulnerable Adult Act ซึ่งข๎อก าหนดตามกฎหมายใหมํโดย
ก าหนดให๎บุคคลอ่ืนนอกจากสมาชิกในครอบครัว คือ ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎คุ๎มครอง 
เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมาย สามารถขอค าสั่งคุ๎มครองได๎ เป็นการ
ชํวยแก๎ไขชํองวํางในการขอค าสั่งคุ๎มครอง ตาม Women’s Charter (Chapter 353) โดยเฉพาะอยําง
ยิ่งในกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตกเป็นเหยื่อการกระท าที่เกิดขึ้นจากสมาชิกในครอบครัวของ
ผู๎สูงอายุเอง หรือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอยูํในภาวะที่จะสามารถด าเนินการได๎ด๎วยตนเอง 
นอกจากนี้ ต ารวจมีอ านาจจับผู๎กระท าความผิดที่ฝุาฝืนค าสั่งคุ๎มครอง หรือค าสั่งอ่ืนๆ ที่ศาลได๎ออก
เพ่ือประโยชน์ในการคุ๎มครองและความปลอดภัยของผู๎สูงอายุได๎ทันที ถือวําการขอค าสั่งคุ๎มครองนั้นมี
มาตรการที่ให๎ความคุ๎มครองแกํผู๎เสียหายที่สูงอายุเพ่ือให๎พ๎นจากภยันตรายตํางๆ และยังให๎อ านาจ

                                           
 77 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 8 
  (1) The Director or a protector may, without notice, enter at any time of the day or night any 
premises where an individual is residing or staying for the purpose of  exercising a power under section 6 (1) 
(a), (b), (d) or 10.  
  (2) In exercising the power of entry under subsection (1), the Director or protector may be 
accompanied by — 
  (a) one or more relevant support persons; and 
  (b) Any other person whom the Director or protector reasonably considers necessary to assist the 
Director or protector in exercising the power.  
  (3) In exercising the power of entry under subsection (1), the Director or a protector may, with such 
assistance as the Director or protector considers necessary, break open any door, window, lock, fastener or 
any other thing. 



 

 

134 

เจ๎าหน๎าที่สามารถบังคับใช๎กฎหมายได๎ทันทีอีกด๎วย ท าให๎เจ๎าหน๎าที่สามารถด าเนินการได๎รวดเร็ว ซึ่ง
ตํางจากกฎหมายไทย เนื่องจากการที่จะขอค าสั่งคุ๎มครองได๎จะต๎องมีการร๎องทุกข์ด าเนินคดีอาญากํอน 
ซึ่งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อ๎างตนเองเป็นพยานสามารถขอความคุ๎มครองตามพระราชบัญญัติ
คุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 ได๎ที่ส านักงานคุ๎มครองพยาน กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ 
กระทรวงยุติธรรม หรือส านักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศหากพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดีอาญา 
พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดีอาญา ศาล หรือส านักงานคุ๎มครองพยานเห็นวํ าพยานอาจไมํได๎รับ
ความปลอดภัยสามารถที่จะใช๎มาตรการทั่วไปคุ๎มครองพยานได๎ ซึ่งเป็นกระบวนการที่ลําช๎า อาจจะไมํ
สามารถให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายได๎ทัน 

 นอกจากนี้ หากมีเหตุเชื่อได๎วําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตกอยูํในอันตรายรํางกฎหมาย 
Vulnerable Adult Act ให๎อ านาจแกํผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ หรือผู๎คุ๎มครองในการย๎าย
ผู๎เสียหาย (Power to remove) ออกจากที่พักหรือที่อยูํอาศัยได๎ และสามารถเข๎าไปในเคหสถานได๎
ทันทีโดยไมํต๎องแจ๎งให๎ทราบลํวงหน๎า ซึ่งมีมาตรการย๎ายออกจากที่พักมีความคล๎ายกับไทย แตํตํางกัน
ตรงที่ เจ๎าหน๎าที่ปฏิบัติการของไทยจะเป็นต ารวจและพนักงานฝุายปกครอง แตํสิงคโปร์นั้นจะให๎
อ านาจแกํผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ หรือผู๎คุ๎มครอง ซึ่งจะท าให๎เกิดความงําย และสะดวกแกํการ
เข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมากขึ้น 

 จากที่ได๎กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นคือ
เพ่ือให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ตกอยูํในอันตรายหรือมีความเสี่ยงที่จะได๎รับ
อันตรายให๎ได๎รับความปลอดภัยภายหลังการได๎รับแจ๎งเหตุ  

 เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา 
 1. ประเทศท่ีมีการออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีคือประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศ

ออสเตรเลียและประเทศสิงคโปร์  
 2. ประเทศท่ีมีมาตรการท างานรํวมกันระหวํางหนํวยงานตํางๆ คือ ประเทศไทยและ

ประเทศญี่ปุุน 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องมาตรการคุ้มครองช่วยเหลือเบื้องต้น 

ประเทศ การสอบสวน 
สหรัฐอเมริกา - มีที่ปรึกษากฎหมายอยูํรํวมด๎วยในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดี 

- เมื่อได๎รับรายงานฉุกเฉินต ารวจท าการสอบสวนทันทีและต๎องจัดให๎
ผู๎เสียหายอยูํในที่ปลอดภัยและเข๎าพบผู๎เสียหายภายใน 24 ชั่วโมงหลังจาก
ได๎รับรายงานเหตุ  

ออสเตรเลีย - ศาลจะแตํงตั้งผู๎คุ๎มครองปกปูองผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
- ต ารวจจัดวิธีการที่เหมาะสมหากมีความจ าเป็นพิเศษ  

ญี่ปุุน - ต ารวจเรียกผู๎ต๎องสงสัยมาสอบสวนโดยไมํต๎องมีหมายเรียก 
- พนักงานอัยการเป็นผู๎เริ่มสอบสวนคดีได๎  

สิงคโปร์ - กรณีการกระท าความผิดที่มีหมายจับอัยการหรือศาลให๎อ านาจต ารวจ
เรียกพยาน การสอบสวน การตรวจค๎นหาหลักฐาน 

ไทย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว มีจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นัก
สังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขออยูํด๎วย 
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก มีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุร๎องขอ อยูํด๎วยในการสอบสวนคดีเก่ียวกับเพศเทํานั้น  

   
 
 4.1.3 การร๎องทุกข์  
  4.1.3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียไมํมีบทบัญญัติกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในเรื่องการร๎องทุกข์ไว๎เป็นโดยตรง แตํสามารถน าหลักทั่วไปใน Pennsylvania Code มา
ปรับใช๎ได๎ การร๎องทุกข์จะต๎องยื่นไปยังผู๎มีอ านาจในการด าเนินการตามที่ก าหนด 78 ซึ่งจะต๎องยื่นค า
ร๎องทกุข์ไปยังผู๎มีอ านาจในการด าเนินการ หากผู๎ร๎องทุกข์เป็นบุคคลทั่วไป ค าร๎องทุกข์จะต๎องขอความ
เห็นชอบจากพนักงานอัยการของมลรัฐกํอน79 เมื่อพนักงานอัยการของมลรัฐให๎ความเห็นชอบแล๎วให๎

                                           
 78 Pennsylvania Code, Section 503                                                                                                                             
In every court case a complaint shall be filed with the appropriate issuing authority. 
 79 Pennsylvania Code, Section 506                                                                                                                                         
 (A) When the affiant is not a law enforcement officer, the complaint shall be submitted to an 
attorney for the Commonwealth, who shall approve or disapprove it without unreasonable delay.                                                      
 (B)  If the attorney for the  Commonwealth : :                                                                                              
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น าค าร๎องทุกข์ไปยื่นตํอหนํวยงานที่มีอ านาจด าเนินการเกี่ยวกับค าร๎องทุกข์ตํอไป ในกรณีที่เ จ๎าหน๎าที่
ต ารวจเป็นผู๎ร๎องทุกข์ พนักงานอัยการของมลรัฐ สามารถที่จะให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจขอความเห็นชอบ
ของค าร๎องทุกข์หรือหมายจับจากตนกํอนเชํนเดียวกับกรณีของบุคคลทั่วไป80 
  การร๎องทุกข์ของมลรัฐเพนซิลเวเนียมีความแตกตํางกับของไทยคือมีการให๎อ านาจ
ต ารวจสามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ โดยผู๎ร๎องทุกข์ไมํวําจะเป็นบุคคลทั่วไปหรือ
ต ารวจจะต๎องได๎รับความเห็นชอบจากพนักงานอัยการของมลรัฐกํอน ซึ่งของไทยต ารวจสามารถร๎อง
ทุกข์แทนได๎ เฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอยูํในวิสัย
หรือมโีอกาสที่จะร๎องทุกข์ได๎ด๎วยตนเองเทํานั้น  
   
  4.1.3.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  กฎหมายรัฐควีนส์แลนด์ไมํมีบทบัญญัติกฎหมายบัญญัติที่ให๎การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการร๎องทุกข์ไว๎โดยตรง แตํสามารถน าหลักการร๎องทุกข์ Criminal Practice Rule 
1999 มาใช๎ได๎โดยบุคคลสามารถร๎องทุกข์ตํอศาลได๎ด๎วยวาจา หรือเป็นหนังสือ เว๎นแตํก าหนดไว๎เป็น
อยํางอ่ืน การร๎องทุกข์เป็นหนังสือต๎องมีการลงทะเบียน81  

                                                                                                                         
 (1)  approves the complaint, the attorney shall indicate this decision on the complaint form and 
transmit it to the issuing authority;                                                                                                                                                      
 (2) disapproves the complaint, the attorney shall state the reasons on the complaint form and 
return it to the affiant. Thereafter, the affiant may petition the court of common pleas for review of the 
decision. 
 80 Pennsylvania Code, Section 507                                                                                                                             
 (A) The district attorney of any county may require that criminal complaints, arrest warrant 
affidavits, or both filed in the county by police officers, as defined in these rules, have the approval of an 
attorney for the Commonwealth prior to filing.                                                                                                                                                         
 (B) If the district attorney elects to proceed under paragraph (A), the district attorney shall file a 
certification with the court of common pleas, which certification shall state whether prior approval of police 
complaints, or arrest warrant affidavits, or both shall be required, shall specify which offenses or grades of 
offenses shall require such prior approval, and shall also specify the date such procedure is to become 
effective. The court of common pleas shall thereupon promulgate a local rule in the following form, setting 
forth the offenses or grades of offenses specified in the certification and stating whether prior approval of 
police complaints, arrest warrant affidavits, or both shall be required: 
                                                                                                        
 81 Criminal Practice Rule 1999, Section 16. 
 (1) An application to the court may be oral or written, unless otherwise stated in these rules.  
 (2) A written application must be filed in the registry. 
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  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองทางความสามารถและอยูํภายใต๎การดูแล
ของ The Office of the Public Guardian หนํวยงานดังกลําวสามารถร๎องทุกข์แทนได๎ หรือกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่บกพรํองทางความสามารถซึ่งไมํสามารถตัดสินใจที่เหมาะสมให๎กับตนเองได๎ 
The Office of the Public Guardian จะตั้งผู๎คุ๎มครองอยํางเป็นทางการในการด าเนินการตัดสินใจ
เรื่องตํางๆของผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองทางความสามารถ โดยบุคคลเหลํานั้นอาจเป็นสมาชิกใน
ครอบครัว หรือเพ่ือน หรือหากไมํมีบุคคลที่เหมาะสมทาง Public Guardian จะเป็นผู๎คุ๎มครองที่มี
อ านาจตัดสินใจแทนผู๎สูงอายุ82 
  การร๎องทุกข์ของรัฐควีนส์แลนด์เหมือนของไทยคือสามารถร๎องทุกข์ด๎วยวาจาหรือ
เป็นหนังสือก็ได๎ แตํกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความบกพรํองทางความสามารถ รัฐควีนส์แลนด์จะ
มีผู๎คุ๎มครองหรือThe Office of the Public Guardian หรือ The Queensland Civil and 
Administrative Tribunal (QCAT) ที่สามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ถือเป็น
มาตรการที่สามารถคุ๎มครองให๎ความชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎สามารถร๎องทุกข์เพ่ือ
ด าเนินคดีได๎อยํางเหมาะสม 
   
  4.1.3.3 ประเทศญี่ปุุน 
  ญี่ปุุนไมํมีกฎหมายเรื่องการร๎องทุกข์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรง แตํ
สามารถใช๎กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาบังคับได๎ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ได๎รับความเสียหาย
จากการกระท าความผิดสามารถร๎องทุกข์ได๎83 ผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายสามารถที่จะร๎องทุกข์
แทนได๎ กรณีผู๎เสียหายเสียชีวิต คูํสมรส ญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของผู๎เสียหายที่เสียชีวิต
สามารถที่จะร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายได๎ แตํต๎องไมํขัดกับความประสงค์ของผู๎เสียหาย 84 ผู๎ที่มีสิทธิร๎อง
ทุกข์สามารถร๎องทุกข์ได๎ภายในระยะเวลา 6 เดือนนับจากวันที่รู๎ตัวผู๎กระท าความผิด85  

                                           
 82 Office of The Public Guardian, "Report Abuse", [Online] Accessed: 2017, April 12.  Available from: 
http://www.publicguardian.qld.gov.au/adult-guardian/report-abuse 
 83 The Code of Criminal Procedure, Section 230 
A person who has been injured by an offense may file a complaint. 
 84 The Code of Criminal Procedure, Section 231                                                                                                                
 (1) A statutory representative of a victim may file a complaint independently.                                                                                                
 (2) When a victim has died, his/her spouse, a lineal relative, brother or sister may file a complaint, 
but not when this is against the express wishes of the victim. 
 85 The Code of Criminal Procedure, Section 231                                                                                                                
 (1) With respect to an offense prosecutable upon a complaint, no complaint shall be made after 
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  จะเห็นได๎วํา การร๎องทุกข์ของญี่ปุุนมีหลักเกณฑ์ในการร๎องทุกข์ที่คล๎ายกับของไทย 
แตํมีความแตกตํางกันที่ญี่ปุุนสามารถให๎ผู๎มีอ านาจจัดการแทนร๎องทุกข์แทนได๎ และกรณีผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเสียชีวิตญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของผู๎เสียหายที่เสียชีวิตสามารถที่จะร๎องทุกข์
แทนผู๎เสียหายได๎ แตํต๎องไมํขัดกับความประสงค์ของผู๎เสียหาย อีกทั้งระยะเวลาในการร๎องทุกข์นั้น
มากกวํา แตํของไทยจะก าหนดให๎บุพการี ผู๎สืบสันดาน และคูํสมรสสามารถร๎องทุกข์แทนได๎กรณีที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจัดการเองได๎เทํานั้น และก าหนด
ระยะเวลาในการร๎องทุกข์คือ 3 เดือนนับแตํวันที่รู๎เรื่องความผิดและรู๎ตัวผู๎กระท าความผิด  
   
  4.1.3.4 ประเทศสิงคโปร์ 
  ประเทศสิงคโปร์ไมํมีบทบัญญัติกฎหมายที่ให๎การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
เรื่องการร๎องทุกข์ไว๎โดยตรง จึงน าหลักการทั่วไปในการร๎องทุกข์ตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
มาใช๎ บุคคลยํอมสามารถด าเนินการร๎องทุกข์ตํอผู๎พิพากษาได๎ หากค าร๎องทุกข์ได๎รับมาจากบุคคลที่
ไมํใชํเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ หรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการบังคับใช๎กฎหมาย หรือบุคคลที่อยูํในฐานะ
เจ๎าหน๎าที่ขององค์กรสาธารณะ ทางผู๎พิพากษาจะด าเนินการตรวจสอบค าร๎องทุกข์ดังกลําวตํอไป86  

                                                                                                                         
the lapse of six months from the day on which the complainant knew the offender; provided, however, that 
this shall not apply to the following:  
 (i)A complaint concerning the offenses proscribed in Articles 176 to 178, 225 or paragraph (1)of 
Article 227( limited to offenses committed for the purpose of assisting the person who committed the 
offense of Article 225) or paragraph(3 ) of the Penal Code, or a complaint to be made with regard to 
attempts of these offenses;  
 (ii) A complaint to be made by the representative of a foreign power pursuant to the provision of 
paragraph 2 of Article 232 of the Penal Code or a complaint to 
 (iii) be made with regard to an offense against a foreign mission sent to Japan as prescribed in 
Article 230 or 231 of the Penal Code, by such mission. 
 86 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 151                                                                                                                
 (1) Any person may make a complaint to a Magistrate.                                                                 
 (2) On receiving a complaint by a person who is not a police officer nor an officer from a law 
enforcement agency nor a person acting with the authority of a public body, the Magistrate —                                                     
 (a) must immediately examine the complainant on oath and the substance of the examination 
must be reduced to writing and must be signed by the complainant and by the Magistrate; and                                                     
 (b) may, after examining the complainant —                                                                            
  (I) for the purpose of inquiring into the case himself, issue a summons to compel the attendance 
before him of any person who may be able to help him determine whether there is sufficient ground for 
proceeding with the complaint;                                                                                                            
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  การร๎องทุกข์ของสิงคโปร์มีความแตกตํางกับของไทยอยํางเห็นได๎ชัดคือสิงคโปร์ให๎
ร๎องทุกข์ตํอผู๎พิพากษาได๎ สํวนของไทยจะให๎ร๎องทุกข์ตํอเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือพนักงานฝุายปกครอง
เทํานั้น  
  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการร๎องทุกข์คือ เพ่ือให๎บุคคลอ่ืนที่ไมํใชํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถร๎องทุกข์แทนได๎  
  เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา 
  1. ประเทศที่เจ๎าหน๎าที่หรือต ารวจหรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องร๎องทุกข์แทนได๎คือ
ประเทศไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลียและประเทศญี่ปุุน  
  2. ประเทศที่คูํสมรส บุพการี ผู๎สืบสันดานร๎องทุกข์แทนได๎กรณีผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเสียชีวิตคือ ประเทศไทยและประเทศญี่ปุุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                         
 (ii) direct any police officer to make inquiries for the purpose of ascertaining the truth or falsehood 
of the complaint and report to the Magistrate the result of those inquiries;                                                                   
 (iii) proceed in accordance with section 15 of the Community Mediation Centres Act (Cap. 49A); or                               
 (iv) postpone consideration of the matter to enable the complainant and the person complained 
against to try to resolve the complaint amicably. 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการร้องทุกข์ 

ประเทศ การร้องทุกข์ 
สหรัฐอเมริกา - ต ารวจสามารถร๎องทุกข์แทนได๎ เมื่อได๎รับความเห็นชอบจากพนักงานอัยการ

ของมลรัฐกํอน  
ออสเตรเลีย - The Office of the Public Guardian หรือผู๎คุ๎มครองร๎องทุกข์แทนได๎  

ญี่ปุุน - ผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องทุกข์แทนได๎ 
คูํสมรส ญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎อง
ทุกข์แทนได๎กรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเสียชีวิต แตํต๎องไมํขัดความประสงค์
ชองผู๎เสียหาย  

สิงคโปร์ - ต ารวจ หรือ เจ๎าหน๎าที่องค์กรสาธารณะ หรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องร๎องทุกข์
ตํอผู๎พิพากษาได๎ 

ไทย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว เจ๎าหน๎าที่ร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหาย
ได ๎
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามี
ภรรยาร๎องทุกข์แทนได๎หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือ
บาดเจ็บจนไมํสามารถจัดการเองได๎  

 
4.2 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุระหว่างการด าเนินคดี 
 4.2.1 การสอบสวน 
  4.2.1.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  ในมลรัฐเพนซิลเวเนียมีขั้นตอนการสอบสวนมีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ดังนี้ 

(1) เมื่อได๎รับรายงานเหตุแล๎ว เจ๎าหน๎าที่ต ารวจด าเนินการตรวจสอบข๎อเท็จจริงที่
เกิดข้ึนเพื่อตั้งข๎อหาแกํผู๎กระท าความผิด87  

(2) ประสานความรํวมมือกับหนํวยงานตํางๆที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือแลกเปลี่ยนข๎อมูลและ
ค าแนะน าแกํกันเพ่ือประโยชน์สูงสุดของการด าเนินคดีตํอไป88  
                                           
 87 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 703 (a) Law enforcement officials.--Upon 
receipt of a report under section 701(b), law enforcement officials shall conduct an investigation to 
determine what criminal charges, if any, will be filed. 
 88 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 703 (c) Cooperation.--To the fullest extent 
possible, law enforcement officials, the facility and the agency shall coordinate their respective 
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          (3) แจ๎งหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเกี่ยวกับการตั้งข๎อหาฟูองคดีอาญา เ พ่ือให๎หนํวยงาน
ดังกลําวรับทราบและท าการบันทึกเก่ียวกับการตั้งข๎อหานั้น89 
           (4) จัดให๎มีที่ปรึกษากฎหมายอยูํด๎วยในทุกขั้นตอน กรณีที่ทราบวําผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุมีที่ปรึกษาอยูํแล๎ว ให๎แจ๎งที่ปรึกษาทราบกํอนการด าเนินการใดๆ ตํอไป แตํในกรณีที่ไมํทราบ
วําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีตัวแทนที่ปรึกษาหรือไมํ ให๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องด าเนินการจัดหาที่
ปรึกษากฎหมาย90   

(5) หลังจากที่ได๎รับรายงานฉุกเฉิน (Emergency report) วํามีการกระท าผิดตํอ
ผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ต๎องเริ่มกระบวนการในการตรวจสอบทันที และจัดการให๎มั่นใจวําผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎รับการดูแลและอยูํในสภาพที่ปลอดภัย ทั้งนี้ต๎องเริ่มด าเนินการโดยทันทีและต๎องเข๎าไปพบ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายใน 24 ชั่วโมงหลังจากได๎รับการรายงาน91   
  ผู๎เขียนเห็นวํากฎหมายของมลรัฐเพนซิลเวเนียในขั้นตอนการสอบสวนจะมีการจัดตั้ง
ที่ปรึกษากฎหมายให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดีเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็น

                                                                                                                         
investigations. Law enforcement officials, the facility and the agency shall advise each other and provide any 
applicable additional information on an ongoing basis. 
 89 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 703 (d) Further notification.--Law enforcement 
officials shall notify the agency and the facility of a decision regarding criminal charges. The agency and the 
department shall keep a record of any decision regarding criminal charges. 
 90 The Pennsylvania Code, Section 15.71 (b) Legal representation. When the agency petitions the 
court for emergency involuntary intervention, the agency shall make sure the older adult has the 
opportunity to be represented by counsel at all stages of the proceedings. If the older adult has an attorney 
known to the agency, the agency shall attempt to notify that attorney before it files a petition for emergency 
involuntary intervention. If the agency has no knowledge of an attorney who represents the older adult, the 
agency shall attempt to notify the legal services provider identified by the area agency on aging in its 
protective services plan to provide legal assistance under this chapter. The notification shall contain enough 
information about the risk to the older adult and the proposed remedy to enable counsel to determine if 
representation is necessary at the emergency hearing. Notification to counsel shall include a copy of the 
petition with the affidavits attached as well as the time, date and place of presentation of the petition 
except when §  15.72(b) (relating to petition) applies. 
 91 The Pennsylvania Code, Section 15.42 (1) Emergency report. 
      (i)   The investigation of a report categorized as emergency shall be initiated immediately following 
the referral of the report. The protective services caseworker shall make every attempt to ensure the 
immediate safety of the older adult and to conduct a face to face visit as soon as possible. The agency shall 
assure that reasonable attempts will be made to conduct a face to face visit within 24 hours after the report 
is received. 
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ผู๎สูงอายุมีโอกาสตํอสู๎คดีได๎อยํางเต็มที่ ซึ่งการสอบสวนของไทยไมํมีการจัดตั้งที่ปรึกษากฎหมายให๎แกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ แตํการสอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงใน
ครอบครัว พนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มีจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่
ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวร๎องขอรํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากค า เพ่ือให๎ค าปรึกษา ซึ่ง
การสอบสวนของไทยจะให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรง
ในครอบครัวเทํานั้น แตํมลรัฐเพนซิลเวเนียจะให๎ความคุ๎มครองโดยจัดให๎มีที่ปรึกษากฎหมายในทุก
กรณีซึ่งถือได๎วําเป็นการคุ๎มครองไมํให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความเป็นธรรมและไมํเสียเปรียบ
ในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดี อีกท้ัง เมื่อได๎รับรายงานฉุกเฉิน ต ารวจต๎องท าการสอบสวนทันทีและ
ต๎องจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุปลอดภัยและเข๎าพบภายใน 24 ชั่วโมงหลังจากการได๎รับรายงาน
เป็นการเริ่มต๎นด าเนินคดีและให๎ความค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุทันที 
   
  4.2.1.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  รัฐควีนส์แลนด์มีขั้นตอนการสอบสวนมีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุดังนี้
  (1) การจัดให๎มีผู๎คุ๎มครอง (Guardian) ท าหน๎าที่ปกปูองสิทธิและผลประโยชน์ของ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองด๎านความสามารถทั้งทางรํางกายหรือจิตใจ ซึ่งจะท าหน๎าที่
ในการดูแลผลประโยชน์ของผู๎สูงอายุ การตัดสินใจด าเนินการตํางๆ ทั้งในเรื่องการด าเนินคดีและการ
เยียวยาความเสียหาย ในระหวํางการสอบสวนของพนักงานสอบสวน เพราะรัฐควีนส์แลนด์ให๎
ความส าคัญกับสิทธิมนุษยชนที่ผู๎สูงอายุควรได๎รับให๎เทําเทียมกับบุคคลอ่ืน รวมถึ งการยอมรับการมี
บทบาทในสังคมของผู๎สูงอายุด๎วย92 
  การแตํงตั้งผู๎คุ๎มครองแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  ศาลจะพิจารณาวําผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุมีความสามารถในการปกปูองผลประโยชน์ของตนได๎อยํางเพียงพอหรือไมํ หากศาลเห็นวํา
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจถูกเอารัดเอาเปรียบทางด๎านการเงิน หรือการติดตํอกับเจ๎าหน๎าที่รัฐในการ
ด าเนินคดีอาจไมํได๎รับความคุ๎มครองตามสิทธิของเขาได๎ตามสมควร ศาลจะมีค าสั่งตั้งบุคคลที่มีความ
เหมาะสมซึ่งอาจเป็นบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเสนอ (Private Guardian) หรือถ๎าไมํมีศาลจะตั้ง
ผู๎คุ๎มครองที่ศาลก าหนดให๎ (Public Guardian) ซึ่งจะมีหนํวยงานที่ก ากับดูแลโดยตรงคือ The Office 
of the Public Guardian93   

                                           
 92 Guardianship and Administration Act 2000 (Qld), Chapter 3, part 1 
 93 Public guardian, "Report Abuse", [Online] Accessed: 2016, November 1.  Available from:  
http://www.publicguardian.qld.gov.au/adult-guardian  
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  (2) หากต ารวจเห็นวําผู๎เสียหายทีเ่ป็นผู๎สูงอายมุีความสามารถท่ีบกพรํองเพราะสภาพ
รํางกายและจิตใจที่อํอนแอกวําคนปกติ มีความจ าเป็นพิเศษ (Special need) ที่จะต๎องจัดหาวิธีการที่
เหมาะสมในระหวํางด าเนินการสอบสวนผู๎สูงอายุ เชํน จัดให๎มีที่ปรึกษาเข๎าไปอยูํด๎วยในระหวํางการ
สอบสวน เพ่ือที่จะท าให๎ไมํเกิดการเสียเปรียบในการถามปากค าผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎เสียหาย เป็นต๎น94    
  ผู๎เขียนเห็นวําการจัดตั้งผู๎คุ๎มครองเพ่ือมาคุ๎มครองสิทธิและรักษาผลประโยชน์ในคดี
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นมาตรการที่เหมาะสมกับสภาพรํางกายและจิตใจของผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ เนื่องจากผู๎สูงอายุบางคนไมํสามารถที่จะประกอบกิจวัตรประจ าวันด๎วยตนเองได๎หรือ
ผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ปุวยติดเตียงซึ่งต๎องมีผู๎ดูแลอยูํตลอดเวลา เมื่อผู๎สูงอายุเหลํานี้ตกเป็นผู๎เสียหายใน
คดีอาญา การที่มีผู๎ดูแลจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีบุคคลคอยดูแลรักษาผลประโยชน์และ
ติดตามความคืบหน๎าแหํงคดี เพ่ือให๎ผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความเป็นธรรมและลดการ
เสียเปรียบในการด าเนินคดีได๎ในระหวํางการสอบสวน นอกจากนี้การที่สภาพรํางกายและจิตใจของ
ผู๎สูงอายุมีความเสื่อมถอยลง ไมํสมบูรณ์แข็งแรงเหมือนอยํางบุคคลทั่วไป การที่มีการจัดวิธีการที่
เหมาะสมให๎ในระหวํางการสอบสวนท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับการคุ๎มครองที่ครอบคลุมทุก
ด๎าน ขณะที่การสอบสวนของไทยไมํมีมาตรการจัดผู๎คุ๎มครอง หรือจัดหาวิธีการที่เหมาะสมแกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แตํมีบัญญัติไว๎ในพระราชบัญญัติคุ๎มครอง
พยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 มาบังคับใช๎ได๎กับกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอ๎างตนเองเป็นพยาน 
หากพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดี พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวนคดี พนักงานผู๎มีอ านาจฟูองคดี ศาล
หรือส านักงานคุ๎มครองพยาน หากเห็นผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกคุกคาม ขํมขูํ หรือประทุษร๎ายซึ่ง
อาจท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอาจได๎รับความปลอดภัย สามารถใช๎มาตรการทั่ วไปให๎มีผู๎คุ๎มครอง
ความปลอดภัย   

   
  4.2.1.3 ประเทศญี่ปุุน 
  การสอบสวนคดีของญี่ปุุนไมํได๎มีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรง จึง
ใช๎วิธีการสอบสวนทั่วไปคือต ารวจสามารถเรียกผู๎ต๎องสงสัยมาสอบปากค าได๎โดยไมํต๎องมีหมายเรียก
หรือหมายจับเนื่องจากกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในญี่ปุุนไมํได๎ก าหนดระยะเวลาการสืบสวนไว๎ 
และกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีของต ารวจให๎ด าเนินการโดยประสานงานรํวมกันระหวําง

                                           
 94 Queensland Police Service Operational Procedures Manual, section 6.3.1 
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พนักงานอัยการ และThe Prefectural Public Safety Commission95 หากไมํมีข๎อยกเว๎นตาม
กฎหมาย เมื่อเจ๎าหน๎าที่ต ารวจท๎องที่ได๎ด าเนินการสอบสวนข๎อกลําวหาแล๎ว ให๎สํงคดีพร๎อมกับเอกสาร
และรายการพยานหลักฐานไปยังพนักงานอัยการโดยเร็ว96 ในกรณีที่มีความจ าเป็นในการสอบสวน
อาชญากรรม เจ๎าหน๎าที่ต ารวจท๎องที่สามารถขอให๎บุคคลอ่ืนใดนอกเหนือไปจากผู๎ต๎องสงสัยให๎เข๎าพบ
ยังส านักงานเพือ่ด าเนินการสอบปากค าหรือขอให๎บุคคลนั้นท าการประเมิน แปล หรือเป็นลํามได๎97  
  พนักงานอัยการมีอ านาจที่จะเป็นผู๎เริ่มสอบสวนคดี ผู๎เสียหายยังสามารถที่จะร๎อง
ทุกข์ กลําวโทษตํอพนักงานอัยการได๎โดยตรง รวมทั้งพนักงานอัยการยังสามารถท าการสอบสวนได๎เอง
เมื่อพนักงานอัยการเป็นผู๎รับรู๎ความผิดด๎วยตนเอง98 ในเรื่องการสอบสวนโดยทั่วไปกฎหมายบังคับให๎
พนักงานอัยการต๎องสอบสวน เว๎นแตํกรณีมีความจ าเป็น ผู๎ชํวยอัยการสามารถที่จะสอบสวนการ
กระท าความผิดได๎ภายใต๎ค าสั่งพนักงานอัยการ99 พนักงานอัยการยังมีอ านาจที่จะให๎ต ารวจด าเนินการ

                                           
 95 The Code of Criminal Procedure Article 192 There shall be mutual cooperation and coordination 
on the part of public prosecutors and the Prefectural Public Safety Commission and judicial police officials 
regarding the investigation. 
 96 The Code of Criminal Procedure Article 246 Except as otherwise provided in this Code, the 
judicial police official shall, when he/she has conducted the investigation of an offense, send the case 
together with the documents and articles of evidence to a public prosecutor promptly; provided, however, 
that this shall not apply to cases which have been specially designated by a public prosecutor. 
 97 The Code of Criminal Procedure Article 223 (1) A public prosecutor, a public prosecutor's 
assistant officer or a judicial police official may ask any person other than the suspect to appear in their 
office, interrogate him/her or request him/her to appraise, translate or interpret if it is necessary for the 
investigation of a crime.  
 98 The Code of Criminal Procedure Article 193 
 (1) A public prosecutor may, within his/her jurisdiction, give necessary general instructions to judicial 
police officials regarding their investigation. Such instructions shall be given by setting forth general standards 
for a fair investigation and other matters necessary for the fulfillment of prosecution. 
 (2) A public prosecutor may, within his/her jurisdiction, also issue to judicial police officials such 
general orders as are necessary for them to cooperate in investigations. 
 (3) A public prosecutor may, when it is necessary for the prosecutor him/herself to investigate an 
offense, issue orders to judicial police officials and have them assist in the investigation. 
 (4) In the case of the preceding three paragraphs, judicial police officials shall follow the 
instructions and orders of the public prosecutor. 
 99 The Code of Criminal Procedure Article 191 
 (1) A public prosecutor may, if he/she deems it necessary, investigate an offense him/herself.  
 (2) A public prosecutor's assistant officer shall investigate an offense under the orders of a public 
prosecutor. 
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สอบสวนตามแนวทางที่จ าเป็น และสามารถออกค าสั่งทั่วไปเทําที่จ าเป็นแกํเจ๎าหน๎าที่ต ารวจท๎องที่ให๎
รํวมท าการสอบสวน  เมื่อมีความจ าเป็นต๎องท าการสืบสวนการกระท าความผิดด๎วยตนเองสามารถ
ออกค าสั่งกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจท๎องที่ และให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจท๎องที่เป็นผู๎ชํวยในการท าการสอบสวน100  
  ผู๎เขียนเห็นวําการสอบสวนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของญี่ปุุนไมํมีการคุ๎มครองเป็น
พิเศษ ต ารวจสามารถเรียกผู๎ต๎องสงสัยหรือบุคคลใดๆ มาสอบสวนได๎โดยไมํต๎องมีหมายเรียกหรือ
หมายจับ ถือเป็นการลดขั้นตอนการท างานของต ารวจในการออกหมายเรียกหรือหมายจับเพ่ือให๎ได๎ผู๎
ต๎องสงสัยมาสอบสวน แตํอาจจะท าให๎ผู๎ต๎องสงสัยหรือบุคคลที่ต ารวจเรียกมาสอบสวนไมํมาให๎การ
สอบสวนตามที่ต ารวจเรียก เพราะไมํได๎หมายเรียกจากทางการและอาจสํงผลให๎การสอบสวนคดีลําช๎า 
ซ่ึงตํางจากการสอบสวนของไทย การเรียกบุคคลใดมาสอบสวนต๎องมีหมายเรียก เว๎นแตํกรณีพนักงาน
สอนสวนหรือพนักงานฝุายปกครองไปสอบสวนด๎วยตนเองไมํต๎องมีหมายเรียก นอกจากนี้ พนักงาน
อัยการญี่ปุุนมีอ านาจสอบสวน และยังมีผู๎ชํวยอัยการชํวยท าการสอบสวนและสามารถให๎ต ารวจชํวยใน
การสอบสวนได๎ในกรณีจ าเป็น ซึ่งตํางจากของไทยที่พนักงานอัยการจะสอบสวนในความผิดบาง
ประเภทเทํานั้น เชํน ความผิดที่ได๎กระท าลงนอกราชอาณาจักร เป็นต๎น  
   

  4.2.1.4 ประเทศสิงคโปร์ 
  สิงคโปร์ไมํมีกฎหมายคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องสอบสวนไว๎โดยตรง 
แตํสามารถใช๎กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของสิงคโปร์มาบังคับใช๎ได๎ ต ารวจจะมีอ านาจหน๎าที่ใน
การสอบสวนคดีเมื่อได๎รับแจ๎งเหตุ101 วิธีการสอบสวนมี 2 กรณีคือกรณีการกระท าความผิดที่ต๎องมี
หมายจับ และกรณีการกระท าความผิดทีไ่มํมีหมายจับ ดังนี้ 

                                           
 100 The Code of Criminal Procedure Article 193  
 (1) A public prosecutor may, within his/her jurisdiction, give necessary general instructions to judicial 
police officials regarding their investigation. Such instructions shall be given by setting forth general standards 
for a fair investigation and other matters necessary for the fulfillment of prosecution. 
 (2) A public prosecutor may, within his/her jurisdiction, also issue to judicial police officials such 
general orders as are necessary for them to cooperate in investigations.  
 (3) A public prosecutor may, when it is necessary for the prosecutor him/herself to investigate an 
offense, issue orders to judicial police officials and have them assist in the investigation. 
 
 101 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 14                                                                                                           
 (1)  When information is first received at a police station about an offence, the recording officer 
must proceed in accordance with this section. 
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  (1) กรณีการกระท าความผิดที่ต๎องมีหมายจับ102 ต ารวจจะเริ่มด าเนินการสอบสวน 
โดยพนักงานอัยการหรือผู๎พิพากษาสามารถที่จะให๎อ านาจต ารวจในการเรียกพยาน103 การสอบปากค า
พยานที่เกี่ยวข๎อง104 การตรวจค๎นหาหลักฐาน105 การสามารถเข๎าถึงข๎อมูลผํานทางคอมพิวเตอร์106 
เป็นต๎น  
  (2) กรณีการกระท าความผิดที่ต ารวจสามารถจับกุมได๎โดยไมํต๎องมีหมายจับ107 เมื่อ
ต ารวจได๎รับข๎อมูลที่เชื่อถือได๎วํามีการกระท าความผิดที่สามารถจับกุมได๎โดยไมํต๎องมีหมายจับ ให๎

                                           
 

102 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 16                                                                                                                     
 (1)  Where the information so filed or recorded under section 14 or 15 relates to a non-arrestable 
offence —                  
 (a) the case shall thereupon be investigated by a police officer;                                                                        
 (b) the informant shall, by order of a police officer, be referred to a Magistrate; or                                                           
 (c) a police officer may refer the case to a mediator of a Community Mediation Centre, established 
under the Community Mediation Centres Act (Cap. 49A), for mediation.                                                                                       
 (2)  In investigating such a case, a police officer may, by order of the Public Prosecutor or a 
Magistrate, exercise any of the special powers of investigation under sections 21, 22, 34, 39 and 111.                                                               
 (3)  A police officer receiving an order of the Public Prosecutor or a Magistrate as referred to in 
subsection (2) may also exercise the same powers in respect of the investigation as he may exercise without 
an order in an arrestable case, except the power to arrest without warrant.                                                                                                  
 (4)  Any informant referred to a Magistrate under subsection (1) shall be supplied with a copy of 
any report filed or recorded under section 14 or 15 on which shall be endorsed the name of the police 
station or place at which the information was so filed or recorded.                                                                                                                                                                           
 (5)  A police officer must record his reasons if he decides not to investigate into any non-arrestable 
case.  
 103 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 20 
 104 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 21 
 105 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 34 
 106 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 39 
 107 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 17        
 (1)  If from information received or otherwise, a police officer has reason to suspect that an 
arrestable offence has been committed at any place, the police officer must, or if he is unable to attend to 
the case, another police officer acting in his place must — 

 (a) go as soon as practicable to the place to investigate the facts and circumstances of the case; 
and 
 (b) try to find the offender and, if appropriate, arrest the offender and report the case to the Public 
Prosecutor. 
 (2)  Notwithstanding subsection (1) — 
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ต ารวจด าเนินการสืบสวนสอบสวนยังสถานที่ที่เกี่ยวข๎องกับการกระท าความผิดทันที รวมทั้งหาตัว
ผู๎กระท าความผิดเพื่อท าการจับกุมโดยเร็ว ยกเว๎นกรณีท่ีไมํมีเหตุที่นําเชื่อถือได๎เพียงพอที่จะด าเนินการ
เชํนนั้น  
  ผู๎เขียนเห็นวําการสอบสวนของสิงคโปร์มีวิธีการทั่วไปที่ใช๎ในการสอบสวนคดีทุก
ประเภท และไมํได๎มีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นพิเศษ ต ารวจมีอ านาจเรียกพยานมา
สืบพยาน และเข๎าถึงข๎อมูลตํางๆ ซึ่งเหมือนกับการสอบสวนของไทย 
  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการสอบสวนคือให๎มีที่ปรึกษากฎหมายหรือผู๎
คุ๎มครองเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
  เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวําประเทศ
สหรัฐอเมริกาและประเทศออสเตรเลียมีที่ปรึกษากฎหมายรํวมอยูํด๎วยกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
ระหวํางการสอบสวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                         
 (a) if the police officer has reason to believe that the case is not of a serious nature, there shall be 
no need to go to the place to investigate the facts and circumstances of the case; or 
 (b) if the police officer has reason to believe that there are insufficient grounds for proceeding with 
the matter, he shall not do so. 
 (3)  In each of the cases mentioned in subsection (2)(a) and (b), the police officer receiving the 
information shall state in his report his reason for not fully complying with subsection (1). 
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ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการสอบสวน 

ประเทศ การสอบสวน 
สหรัฐอเมริกา - มีที่ปรึกษากฎหมายอยูํรํวมด๎วยในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดี 

- เมื่อได๎รับรายงานฉุกเฉินต ารวจท าการสอบสวนทันทีและต๎องจัดให๎
ผู๎เสียหายอยูํในที่ปลอดภัยและเข๎าพบผู๎เสียหายภายใน 24 ชั่วโมงหลังจาก
ได๎รับรายงานเหตุ  

ออสเตรเลีย - ศาลจะแตํงตั้งผู๎คุ๎มครองปกปูองผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
- ต ารวจจัดวิธีการที่เหมาะสมหากมีความจ าเป็นพิเศษ  

ญี่ปุุน - ต ารวจเรียกผู๎ต๎องสงสัยมาสอบสวนโดยไมํต๎องมีหมายเรียก 
- พนักงานอัยการเป็นผู๎เริ่มสอบสวนคดีได๎  

สิงคโปร์ - กรณีการกระท าความผิดที่มีหมายจับอัยการหรือศาลให๎อ านาจต ารวจ
เรียกพยาน การสอบสวน การตรวจค๎นหาหลักฐาน 

ไทย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว มีจิตแพทย์ นักจิตวิทยา นัก
สังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขออยูํด๎วย 
- กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก มีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุร๎องขอ อยูํด๎วยในการสอบสวนคดีเก่ียวกับเพศเทํานั้น  

 
 
 4.2.2 การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี 
  4.2.2.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีของมลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีค าสั่งเพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางด าเนินคดี ค าสั่งระงับการขูํเข็ญ และค าสั่งค าขอฉุกเฉิน
ดังนี้ 

1) ค าสั่งเพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางด าเนินคดี 
  ในระหวํางการด าเนินคดีพนักงานอัยการสามารถที่จะกระท าการตํางๆให๎เกิดความ
เป็นธรรมและเพ่ือให๎แนใํจวําสิ่งที่เกิดข้ึนแกผํู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับการรับฟัง พนักงานอัยการ
สามารถมีค าสั่งเพื่อคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางด าเนินคดีดังตํอไปนี้108 
   (1) เพ่ิมมาตรการรักษาความปลอดภัย รวมทั้งจัดหาสิ่งจ าเป็นที่ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายตุ๎องการ  

                                           
 108 "The Role of the Prosecuto," Prosecuting Elder Abuse Case: 3. 
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   (2) ให๎การฟ้ืนฟูผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎กลับสูํสภาพเดิม  
   (3) ในกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถหรือไมํเต็มใจที่จะให๎การ
เป็นพยาน พนักงานอัยการมีหน๎าที่รวบรวมและรักษาหลักฐานเพ่ือใช๎ในการสืบพยานในขั้นตอนของ
ศาลตํอไป  
   (4) ควบคุมตัวผู๎กระท าความผิดเพื่อสร๎างความปลอดภัยให๎แกํชุมชน  

 

2) ค าสั่งระงับการขํูเข็ญ  
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจะได๎รับความคุ๎มครองเชํนเดียวกับผู๎เสียหายใน
คดีอาญาทั่วไป ซึ่งหลักเกณฑ์การออกค าสั่งระงับการขํูเข็ญมีดังนี้ 
   (1) พนักงานอัยการร๎องขอตํอศาลเพ่ือออกค าสั่งระงับการขูํเข็ญ เพ่ือห๎ามมิ
ให๎กระท าการยุํงกับพยานหรือผู๎เสียหาย เพ่ือให๎ศาลพิจารณาวํามี เหตุเชื่อได๎วํามีการรบกวนหรือขํมขูํ
ผู๎เสียหายในคดี หรือเพ่ือปูองกันและขัดขวางการกระท าท่ีถูกฟูองร๎อง  
   (2) เมื่อศาลรับค าร๎องแล๎ว ศาลอาจออกค าสั่งโดยไมตํ๎องแจ๎งทางวาจาหรือมี
หนังสือแกํคูํกรณี หรือทนายความของคูํกรณี ค าสั่งให๎ระงับการขํมขูํจะบังคับใช๎ได๎ในระยะเวลาไมํเกิน 
10 วัน และกํอนครบก าหนด ศาลอาจขยายเวลาในค าสั่งได๎อีก 10 วัน หรือนานกวํานั้นโดยความ
ยินยอมของคูํกรณี โดยค าสั่งนั้นจะต๎องระบุเหตุผลในการออกค าสั่ งพร๎อมอธิบายถึงการห๎ามกระท า
การใดหรืองดเว๎นการกระท าใดอยํางมีเหตุผลตามความจ าเป็น109   
  ผู๎เขียนเห็นวําพนักงานอัยการมีอ านาจออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีเพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ได๎รับความปลอดภัยและสามารถกลับไปใช๎ชีวิตอยํางเดิมได๎อยําง
ปกต ิซึ่งมาตรการนี้คล๎ายกับวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกผํู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการชั่วคราวของ
ไทย ซึ่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ไมํวําจะมีค าร๎องขอ
จากบุคคลดังกลําวหรือไมํ โดยให๎เจ๎าหน๎าที่มีอ านาจออกค าสั่งใดๆ ได๎เทําที่จ าเป็นและสมควรเพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ได๎รับความปลอดภัยเชํน การออกค าสั่งห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎า
ไปในที่พ านักของครอบครัวหรือเข๎าใกล๎ตัวบุคคลใดในครอบครัว เป็นต๎น แตํมีความแตกตํางกันตรงที่
การคุ๎มครองระหวํางพิจารณาคดีของมลรัฐเพนซิลเวเนียใช๎ได๎กับความผิดทุกประเภท แตํของไทย
คุ๎มครองเฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
  สํวนการที่พนักงานอัยการสามารถร๎องขอตํอศาลเพ่ือออกค าสั่งระงับการขูํเข็ญ เพ่ือ
ห๎ามมิให๎กระท าการยุํงกับพยานหรือผู๎เสียหาย เพ่ือให๎ศาลพิจารณาวํามีเหตุเชื่อได๎วํามีการรบกวนหรือ

                                           
 109 ประยุทธ์ แก๎วภักดี, "การคุ๎มครองความปลอดภัยของพยานบุคคลในคดีอาญา" (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต คณะ
นิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2542), หน๎า 66-67. 
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ขํมขูํผู๎เสียหายในคดี หรือเพ่ือปูองกันและขัดขวางการกระท าที่ถูกฟูองร๎องนั้น มีความคล๎ายกับการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อ๎างตนเองเป็นพยานตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา 
พ.ศ. 2546 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อ๎างตนเองเป็นพยานในคดีอาญาไมํได๎รับความปลอดภัยโดย
ถูกกระท าการใดๆ เชํนถูกคุกคาม ขํมขูํ ถูกท าร๎ายเพ่ือให๎พยานกลัวและไมํกล๎ามาสอบปากค ากับ
พนักงานสอบสวนหรือเบิกความในศาล   ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อ๎างตนเองเป็นพยานหรือบุคคลอ่ืน
ที่มีประโยชน์เกี่ยวข๎องสามารถร๎องขอให๎ต ารวจหรือเจ๎าหน๎าที่ อ่ืนที่เกี่ยวข๎องคุ๎มครองพยานได๎ 
เนื่องจากมาตรการให๎ความคุ๎มครองผู๎สูงอายุในคดีอาญามีแนวคิดมาจากหลักในการให๎ความคุ๎มครอง
พยานเพ่ือเป็นการคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลและให๎กระบวนการยุติธรรมเกิดประสิทธิภาพ 
สํงผลให๎ทั้งประเทศสหรัฐอเมริกาและไทยมีมาตรการคุ๎มครองระหวํางคดีคล๎ายกัน  

 

3) ค าสั่งค าขอฉุกเฉิน                                                                 
          ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจะได๎รับความคุ๎มครอง ซึ่งหลักเกณฑ์การออก

ค าสั่งค าขอฉุกเฉินเป็นมาตรการส าหรับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะซึ่งมีหลักเกณฑ์ดังตํอไปนี้ 
   (1) กรณีที่มีการยื่นค าขอฉุกเฉิน หากมีพยานหลักฐานเพียงพอและชัดเจน
ควรเชื่อได๎วําหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุไมํสามารถให๎บริการได๎ และผู๎สูงอายุมีความเสี่ยงที่จะเสียชีวิต
หรือได๎รับบาดเจ็บสาหัส ศาลอาจจะสั่งอนุญาตเพ่ือให๎จัดหาบริการได๎ตามที่จ าเป็นโดยศาลแตํละเขต
อ านาจต๎องจัดให๎มีการรับค าร๎องได๎ตลอด 24 ชั่วโมง110  
   (2) ศาลที่ได๎รับค าร๎องฉุกเฉินมีอ านาจที่จะแตํงตั้งที่ปรึกษากฎหมายเพ่ือ
ปกปูองสิทธิของผู๎สูงอายุ ที่อยูํภายใต๎การคุ๎มครองของหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ111  

                                           
 110 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (a) Emergency petition.--Where there was 
clear and convincing evidence that if protective services are not provided, the person to be protected is at 
imminent risk of death or serious physical harm, the agency may petition the court for an emergency order 
to provide the necessary services. The courts of common pleas of each judicial district shall ensure that a 
judge or district justice is available on a 24-hour-a-day, 365-day-a-year basis to accept and decide on 
petitions for an emergency court order under this section whenever the agency determines that a delay until 
normal court hours would significantly increase the danger the older adult faces.   
 111 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (c) Right to counsel.--In order to protect 
the rights of an older adult for whom protective services are being ordered, an emergency court order under 
this section shall provide that the older adult has the right to legal counsel. If the older adult is unable to 
provide for counsel, such counsel shall be appointed by the court. 
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   (3) เมื่อมีความจ าเป็นที่จะเข๎าไปในสถานที่ใดๆโดยเป็นเหตุจ าเป็นตามค าสั่ง
ศาล เจ๎าหน๎าที่สามารถด าเนินการและเข๎าไปในสถานที่พร๎อมกับตัวแทนของหนํวยงานคุ๎มครอง
ผู๎สูงอายุ112  
   (4) เมื่อศาลออกค าสั่งคุ๎มครองฉุกเฉินแล๎ว ผู๎สูงอายุจะได๎รับความคุ๎มครอง
ด๎านสุขภาพและความปลอดภัยในทรัพย์สินและที่อยูํอาศัย113  
   (5) เมื่อศาลมีพยานหลักฐานเพียงพอที่จะมีค าสั่งคุ๎มครองฉุกเฉินให๎ศาลสั่ง
ได๎เทําท่ีจ าเป็น114 
   (6) ไมํควรจ ากัดสิทธิของผู๎สูงอายุในการเข๎าถึงบริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน 
หรือ การให๎ความคุ๎มครองของต ารวจที่จัดให๎แกํบุคคลใดก็ตาม115  
    การที่มีการยื่นค าร๎องขอฉุกเฉินเป็นมาตรการส าหรับผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ ถือเป็น
มาตรการที่มีไว๎เพ่ือคุ๎มครองสุขภาพและความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ 
เนื่องจากมลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุไว๎ให๎บริการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุใน
ทุกๆด๎าน หากหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุไมํสามารถให๎การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ และ
ผู๎สูงอายุมีความเสี่ยงที่จะเสียชีวิตหรือได๎รับบาดเจ็บสาหัส ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถมายื่นค า
ขอฉุกเฉินได๎โดยสามารถยื่นค าร๎องขอฉุกเฉินได๎ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง เป็นการให๎ความคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอีกชั้นหนึ่ง ซึ่งกฎหมายไทยไมํมีมาตรการในการยื่นค าร๎องฉุกเฉินกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เนื่องจากกฎหมายไทยยังไมํได๎ให๎คุ๎มครองกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็น
กรณีพิเศษ 

                                           
 112 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (d) Forcible entry.--Where it is necessary 
to forcibly enter premises after obtaining a court order, a peace officer may do so, accompanied by a 
representative of the agency. 
 113 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (e) Health and safety requirements.--The 
agency shall take reasonable steps to assure that while the person is receiving services under an emergency 
court order, the health and safety needs of any of the person's dependents are met and that personal 
property and the dwelling the person occupies are secure. 
 114 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (b) Limited order.--The court, after 
finding clear and convincing evidence of the need for an emergency order, shall order only such services as 
are necessary to remove the conditions creating the established need. 
 115 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (f) Exclusion of remedy.--Nothing in this 
chapter shall be interpreted to deny any older adult access to the emergency medical services or police 
protection that would be provided to anyone, regardless of age, in similar circumstances. 
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  4.2.2.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  รัฐควีนส์แลนด์ไมํมีกฎหมายคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎
โดยตรง แตํสามารถน ามาตรการที่ใช๎ในการคุ๎มครองผู๎เสียหายทั่วไปในระหวํางด าเนินคดีมาใช๎กับ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ พนักงานอัยการจะคุ๎มครองผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอัน
เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ควรได๎รับดังนี้ 

 - สิทธิที่จะไมํเปิดเผยข๎อมูลสํวนตัว (Right to the protection of your privacy)  
 - สิทธิที่จะได๎รับข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับการด าเนินคดี (Right to receive an 

information about the prosecution of the offender)  
 - สิทธิที่จะได๎รับค าแนะน าในฐานะเป็นพยาน (Right to be advised in your role 

as a witness)  
 - สิทธิที่จะไมํต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลย (Right to minimal exposure to and 

contact with the offender)  
หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเห็นวําการด าเนินการของเจ๎าหน๎าที่รัฐควีนส์แลนด์ไมํ

เป็นไปตามสิทธิที่ก าหนดไว๎สามารถร๎องเรียนมายังส านักอ านวยการฟูองร๎อง  (ODPP) ได๎โดยตรง ซึ่ง
ทางหนํวยงานจะเรํงด าเนินการสอบสวนโดยไมํชักช๎า116  
  นอกจากนี้ยังมีบริการเจ๎าหน๎าที่ประสานงานกับผู๎เสียหาย (Victim Liaison 
Officers : VLOs)117  ซึ่งจัดตั้งขึ้นมาจากส านักอ านวยการฟูองร๎อง (ODPP) ท าหน๎าที่ในการจัดหา
ข๎อมูลและให๎บริการตํางๆ ในระหวํางอยูํในกระบวนการในชั้นอัยการและศาล เชํน การให๎ค าแนะน า
วําผู๎เสียหายต๎องด าเนินการอยํางไรบ๎าง ผู๎เสียหายมีสิทธิที่จะท าหรือไมํควรท าอะไรบ๎าง เป็นต๎น 
เปรียบเสมือนเป็นคนกลางที่เชื่อมตํอระหวํางพนักงานอัยการกับผู๎เสียหาย เนื่องจากจ านวนพนักงาน
อัยการอาจจะดูแลไมํเพียงพอหรือไมํทั่วถึงผู๎เสียหายทุกคน ทั้งนี้ เจ๎าหน๎าที่ประสานงานกับผู๎เสียหาย
จะท าการติดตํอไปยังผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายทุันทีเม่ือได๎รับแจ๎งจากส านักอ านวยการฟูองร๎อง 
  แม๎กฎหมายรัฐควีนส์แลนด์จะไมํได๎มีมาตรการออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุไว๎ แตํสามารถน ามาตรการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายทั่วไปมาปรับใช๎ได๎ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจึงมีสิทธิเหมือนผู๎เสียหายอ่ืนๆ คือ สิทธิที่จะไมํเปิดเผยข๎อมูลสํวนตัว สิทธิที่จะได๎รับข๎อมูล
ขําวสารเกี่ยวกับการด าเนินคดี สิทธิที่จะได๎รับค าแนะน าในฐานะเป็นพยาน สิทธิที่จะไมํต๎องเผชิญหน๎า
กับจ าเลย เจ๎าหน๎าที่ประสานงานกับผู๎เสียหายในระหวํางด าเนินคดี ซึ่งหากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ไมํได๎รับการคุ๎มครองสามารถร๎องเรียนมายังส านักอ านวยการฟูองร๎อง ถือเป็นมาตรการที่ให๎ความ

                                           
 

116
 Department of Justice and Attorney-General, A Guide for Victim of Crime Queensland, pp.18-19. 

 117 Ibid., pp. 31-32. 
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คุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือให๎ได๎รับความสะดวกในการด าเนินคดี อีกทั้งยังมีการให๎
ค าแนะน าประสานงานท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถด าเนินคดีได๎อยํางถูกต๎องชอบธรรม ซึ่ง
กฎหมายไทยจะมีการคุ๎มครองผู๎เสียหายในเรื่องสิทธิที่จะไมํเปิดเผยข๎อมูล สิทธิที่จะได๎รับข๎อมูล
ขําวสารเกี่ยวกับการด าเนินคดี และสิทธิที่จะได๎รับค าแนะในในฐานะพยานตามพระราชบัญญัติ
คุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 เนื่องจากเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ
แหํงราชอาณาจักรไทย ที่ได๎บัญญัติรับรองสิทธิของบุคคลที่เป็นพยานในคดีอาญาไว๎ 3 ประการ คือ 
สิทธิที่จะได๎รับการคุ๎มครอง ความปลอดภัย สิทธิที่จะได๎รับการปฏิบัติที่เหมาะสม สํวนสิทธิที่จะไมํต๎อง
เผชิญหน๎าจ าเลยนั้นกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไทยจะค๎ุมครองไว๎ในชั้นสืบพยาน 
   
  4.2.2.3 ประเทศญี่ปุุน 

ญี่ปุุนไมํมีกฎหมายบัญญัติคุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยตรง แตํสามารถน ากฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญามาบังคับใช๎ การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีของญี่ปุุนนั้นจะมีค าสั่งห๎าม
ไมํให๎ประกันตัวผู๎กระท าความผิดและค าสั่งไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราวจ าเลยดังนี้ 

1) ค าสั่งห๎ามไมํให๎ประกันตัวผู๎กระท าความผิด 
ศาลสามารถสั่งห๎ามไมํให๎ประกันตัวผู๎กระท าความผิด เมื่อมีเหตุที่ควรสงสัยได๎วํา 

หากได๎รับการประกันตัว ผู๎กระท าความผิดอาจจะท าร๎ายหรือขํมขูํตํอรํางกายหรือทรัพย์สินของ
ผู๎เสียหาย หรือผู๎ที่มีความส าคัญเกี่ยวข๎องในคดีหรือผู๎ที่มีความสัมพันธ์กับบุคคลนั้นได๎  ซึ่งสามารถ
น ามาปรับใช๎ในกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกกระท าโดยบุคคลภายนอก เพ่ือเป็นวิธีการหนึ่งในการ
ที่จะคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการถูกท าร๎ายหรือขํมขูํผู๎กระท าผิดได๎อีก118 

                                           
 118 THE CODE OF CRIMINAL PROCEDURE (Act No. 131 of 1948), Section 89 The request for bail shall 
be granted, except when:  
 (i)The accused has allegedly committed a crime which is punishable by the death penalty, life 
imprisonment with or without work or a sentence of imprisonment with or without work whose minimum 
term of imprisonment is one year or more;  
 (ii) The accused was previously found guilty of a crime punishable by the death penalty, life 
imprisonment with or without work or a sentence of imprisonment with or without work whose maximum 
term of imprisonment was in excess of ten years; 
 (iii)The accused allegedly habitually committed a crime punishable by imprisonment with or 
without work whose maximum term of imprisonment was in excess of three years;  
 (iv)There is probable cause to suspect that the accused may conceal or destroy evidence;  
 (v) There is probable cause to suspect that the accused may harm or threaten the body or 
property of the victim or any other person who is deemed to have essential knowledge for the trial of the 
case or the relatives of such persons; (vi) The name or residence of the accused is unknown. 
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2) ค าสั่งไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราวจ าเลย 
  กรณจี าเลยยื่นค าร๎องขอให๎ปลํอยชั่วคราว หากศาลเห็นวํามีเหตุอันควรเชื่อวํา จ าเลย
อาจกระท าการใดๆที่อาจเป็นอันตรายหรือเป็นการขํมขูํตํอรํางกายหรือทรัพย์สินของผู๎เสียหาย หรือ
บุคคลใดๆ ที่มีความส าคัญกับคดี หรือบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบุคคลเหลํานั้น ศาลมีค าสั่งไมํอนุญาต
ให๎ปลํอยชั่วคราวจ าเลยได๎119 หรือกรณีที่ความปรากฏแกํศาล หรือพนักงานอัยการมีค าร๎องขอ ศาล
อาจมีเพิกถอนการประกันตัว หรือระงับการปลํอยตัวชั่วคราวโดยสั่งให๎กักขังไว๎120 
  ผู๎เขียนเห็นวําการห๎ามไมํให๎ประกันตัวผู๎กระท าความผิดและค าสั่งไมํอนุญาตให๎ปลํอย
ชั่วคราวจ าเลยของญี่ปุุนมีขึ้นเพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจากการท าร๎าย 
ขํมขูํ หรือคุกคามของผู๎กระท าความผิดซึ่งมีความเหมือนกับค าสั่งไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราวจ าเลย 
และการควบคุมตัวผู๎กระท าความผิดในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของไทยกรณีผู๎กระท า
ความผิดเป็นบุคคลภายนอกซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเชํนกัน 
    
  4.2.2.4 ประเทศสิงคโปร์ 
  จากที่ได๎น าเสนอในขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีอาญาในเรื่องมาตรการคุ๎มครอง
ชํวยเหลือเบื้องต๎นศาลสามารถที่จะออกค าสั่งคุ๎มครอง (Protective Order) หรือค าสั่งคุ๎มครองกรณี
ฉุกเฉิน (Expedited Order) ศาลสามารถออกค าสั่งดังกลําวได๎ในระหวํางการด าเนินคดีได๎ ถ๎าหากมี
เหตุที่ต๎องขอศาลเมื่อเข๎าเง่ือนไขเชํนที่ได๎กลําวมาแล๎วในหัวข๎อ 4.1.2.4  เรื่องการการขอค าสั่งคุ๎มครอง
กํอนฟูอง (Protection Order) 
  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีคือ 
การค๎ุมครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
   
 

                                           
 119 The Code of Criminal Procedure Article 89 The request for bail shall be granted, except when: 
(v) There is probable cause to suspect that the accused may harm or threaten the body or property of the 
victim or any other person who is deemed to have essential knowledge for the trial of the case or the 
relatives of such person. 
 120 The Code of Criminal Procedure Article 96  
 The court may, upon the request of a public prosecutor or ex officio, rescind the bail or suspension 
of the execution of detention by a ruling when:  
  (iv) The accused has harmed or tried to harm the body or property of the victim, any other person 
who is deemed to have essential knowledge for the trial of the case or the relatives of such persons or has 
threatened them. 
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  เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา  
  1. ประเทศที่เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งใดๆที่จ าเป็นและสมควรคือ ประเทศไทย 
ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศออสเตรเลีย  
  2. ประเทศที่ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองและค าสั่ งคุ๎มครองฉุกเฉินคือ ประเ ทศ
สหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร์ 
  3. ประเทศที่เจ๎าหน๎าที่และศาลสามารถมีค าสั่งไมํให๎ประกันตัวและไมํอนุญาตให๎
ปลํอยชั่วคราวคือ ประเทศไทยและประเทศญี่ปุุน 
 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการออกค าสั่งคุ้มครองระหว่างด าเนินคดี 

ประเทศ การออกค าสั่งคุ้มครองระหว่างด าเนินคดี 

สหรัฐอเมริกา - พนักงานอัยการสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหาย 
- ศาลออกค าสั่งค าขอฉุกเฉินได๎ 24 ชั่วโมง 

ออสเตรเลีย - พนักงานอัยการคุ๎มครองผลประโยชน์ของผู๎เสียหาย 
- เจ๎าหน๎าที่ประสานงานกับผู๎เสียหาย  

ญี่ปุุน - ศาลออกค าสั่งไมํให๎ประกันตัวและไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว  

สิงคโปร์ - ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองและค าสั่งคุ๎มครองฉุกเฉินระหวํางพิจารณาคดีได๎ 
ไทย - กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่ง

ใดๆเทําที่จ าเป็นและสมควร  

 
 
 4.2.3 การสืบพยาน 
  4.2.3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
   กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียไมํมีบทบัญญัติที่ให๎การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ในเรื่องการสืบพยานไว๎โดยตรง แตํสามารถน ามาตรการให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญาทั่วไป
ใน Pennsylvania Code มาใช๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ศาลสามารถที่จะออกค าสั่งในการ
บันทึกและเก็บรักษาค าให๎การของพยานที่ไมํสามารถมาให๎การในชั้นพิจารณาคดีในศาลหรือกระบวน
พิจารณาอ่ืนๆ หรือมีเหตุอันควรยกเว๎น เพ่ือประโยชน์แหํงความยุติธรรมที่จะให๎เก็บค าให๎การของ
พยานนั้นไว๎121 ซึ่งสามารถน ามาใช๎กับกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ต๎องมาสืบพยานในศาลแตํมีเหตุ

                                           
 121 Pennsylvania Code, Section 503    
 (A) BY COURT ORDER.                                                                                                                                             
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ที่ไมํสามารถมาศาลได๎ ซึ่งเหตุที่ไมํสามารถมาศาลได๎จะเป็นสถานการณ์ที่ศาลมีเหตุอันควรเชื่อได๎วํา 
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถที่จะปรากฏตัวหรือให๎การตํอศาลในการพิจารณาคดีหรือใน
กระบวนการพิจารณาอ่ืนๆของศาล เชํน กรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใกล๎จะเสียชีวิต หรืออยูํ
นอกเหนือเขตอ านาจของศาล รวมทั้งไมํสามารถที่จะใช๎หมายศาลในการเรียกตัวได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ หรือกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความเปราะบาง หรือเผชิญกับอาการทางจิตที่ไมํ
ปกติหรืออาการจิตเสื่อม หรืออาจไมํสามารถที่จะให๎การได๎โดยมีเหตุที่เพียงพอตามกฎหมาย122 ศาล
สามารถสั่งการให๎มีการบันทึกและเก็บรักษาค าให๎การของพยานที่ไมํสามารถรํวมในการพิจารณาคดีได๎ 

การเก็บรักษาค าให๎การของพยานโดยการบันทึกนั้นใช๎การบันทึกค าให๎การของพยาน
ผํานทางวีดีโอเทป123 คือการใช๎บันทึกค าให๎การของพยานผํานทางวีดีโอเทป ซึ่งตาม Rules of 
Criminal Procedure ของมลรัฐเพนซิลเวเนีย ได๎ก าหนดให๎กรณีพยานไมํสามารถมาศาลได๎สามารถ
สืบพยานโดยการใช๎เทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูง (Advanced Communication Technology) 
วําอุปกรณ์การติดตํอสื่อสารที่ใช๎เชื่อมตํอระหวํางคูํกรณีที่อยูํในสถานที่ที่แตกตํางกัน รวมไปถึงระบบที่
สามารถโต๎ตอบได๎พร๎อมกันทั้งสองด๎านผํานทางการสื่อสารทั้งภาพและเสียง ระบบโทรทัศน์วงจรปิด  
อุปกรณ์โทรศัพท์และโทรสาร และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และให๎สถานที่ตั้งของเทคโนโลยีการ
ติดตํอสื่อสารชั้นสูง (Advanced Communication Technology Site) คือสถานที่ในมลรัฐเพนซิลเว
เนียที่ได๎รับการรับรอง โดยประธานผู๎พิพากษา หรือผู๎ที่ประธานก าหนดได๎ก าหนดสถานที่ไว๎ และมีการ

                                                                                                                         
 (1)  At any time after the institution of a criminal proceedings, upon motion of any party, and after 
notice and hearing, the court may order the taking and preserving of the testimony of any witness who may 
be unavailable for trial or for any other proceeding, or when due to exceptional circumstances, it is in the 
interests of justice that the witness’ testimony be preserved.                                                                                                                                                        
 (2)  The court shall state on the record the grounds on which the order is based                                                                 
 (3)  The court’s order shall specify the time and place for the taking of the testimony, the manner 
in which the testimony shall be recorded and preserved, and the procedures for custody of the recorded  
testimony.                                                
 (4)  The testimony shall be taken in the presence of the court, the attorney for the 
Commonwealth, the defendant(s), and defense counsel, unless otherwise ordered.                                                                                                        
 (5)  The preserved testimony shall not be filed of record until it is offered into evidence at trial or 
other judicial proceeding.                                                                                                                                                              
 122 Criminal Procedural Rules Committee, "Availability of the Elderly to Testify," Availability of the 
Elderly to Testify Final Report (2016):2  
 123 Pennsylvania Code, Section 501                                                                                                                    
 (A)  When the testimony of a witness is taken and preserved pursuant to Rule 500 by means of 
videotape recording, the testimony shall be recorded simultaneously by a stenographer. 
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ติดตั้งเทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูงที่มีไว๎ให๎คูํกรณีในคดีอาญาได๎ท าการสื่อสารระหวํางกันจาก
สถานที่ที่แยกจากกัน124 

จากการที่ได๎ศึกษาการสืบพยานของมลรัฐเพนซิลเวเนีย จะเห็นวํา ศาลสามารถ
อนุญาตให๎น าค าเบิกความพยานในชั้นสอบสวนเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณามาใช๎กับกรณีที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีเหตุที่ไมํสามารถมาเบิกความที่ศาลได๎ซึ่งศาลจะใช๎ดุลยพินิจในการพิจารณา
วําจะอนุญาตหรือไมํ ซึ่งมีความคล๎ายกับการน าค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิก
ความในชั้นพิจารณาของไทย แตํของไทยคูํความจะต๎องมีการตกลงกันศาลจึงจะอนุญาตได๎ รวมทั้งมี
การจ ากัดโทษโดยไมํสามารถน าค าเบิกความมาใช๎กับคดีที่กฎหมายก าหนดอัตราโทษอยํางต่ าจ าคุก
ตั้งแตํ 5 ปีขึ้นไปหรือหนักกวํานั้น นอกจากนี้กฎหมายเพนซิลเวเนียมีการสืบพยานโดยการใช๎
เทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูง (Advanced Communication Technology)  เป็นการสืบพยาน
ผํานทางการสื่อสารทั้งภาพและเสียง ระบบโทรทัศน์วงจรปิด  อุปกรณ์โทรศัพท์และโทรสาร  และ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และให๎สถานที่ตั้งของเทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูง ซึ่งคล๎ายกับของไทยที่
อนุญาตให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎สืบพยานผํานทางโทรทัศน์วงจรปิด การประชุมจอภาพ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ถือได๎วําทั้งกฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียและไทยได๎ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในกรณีที่ไมํสามารถมาเบิกความที่ศาลได๎ และสืบพยานโดยไมํต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลย
โดยตรงได ๎
  
  4.2.3.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  รฐัควีนส์แลนด์ไมํมีกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุและอ๎างตนเองพยาน
โดยตรง แตํสามารถน ากฎหมายพยาน (Evidence Act 1977) มาใช๎กับกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ได ๎ซ่ึงหากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นพยานที่มีลักษณะพิเศษคือ พยานที่มีสภาพรํางกายหรือจิตใจที่
ด๎อยกวําคนปกติ หรือได๎รับผลกระทบอยํางร๎ายแรงจากอาชญากรรมสามารถใช๎มาตรการพิเศษ

                                           
 124 Rules Of Criminal Procedure, Section 103                                                                                                    
 The following words and phrases, when used in any Rule of Criminal Procedure, shall have the 
following meanings: ADVANCED COMMUNICATION TECHNOLOGY is any communication equipment that is 
used as a link between parties in physically separate locations, and includes, but is not limited to: systems 
providing for two-way simultaneous communication of image and sound; closed-circuit television; telephone 
and facsimile equipment; and electronic mail. ADVANCED COMMUNICATION TECHNOLOGY SITE is any 
approved location within Pennsylvania designated by the president judge, or the president judge’s designee, 
with advanced communication technology equipment that is available for parties in a criminal matter to 
communicate with others in physically separate locations as provided in these rules. 
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ส าหรับการสืบพยานเพ่ือไมํให๎พยานดังกลําวได๎รับการกระทบกระเทือนตํอรํางกายหรือจิตใจมากเกิน
ควร 
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถือเป็นพยานที่มีลักษณะพิเศษ เพราะมีสภาพรํางกายหรือ
จิตใจด๎อยกวําคนปกติ ศาลจะพิจารณาจากสติปัญญา สภาพรํางกายที่ไมํสมบูรณ์ รวมไปถึงอายุของ
บุคคลนั้นประกอบด๎วยวําควรน ามาตรการพิเศษมาใช๎กับบุคคลดังกลําวหรือไมํ หากศาลเห็นวํา
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเข๎าหลักเกณฑ์เงื่อนไขที่ก าหนดจะออกค าสั่งให๎น ามาตรการพิเศษมาใช๎ได๎ 
ทั้งนี้ในการที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะขอใช๎มาตรการพิเศษดังกลําว ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎อง
แจ๎งเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือพนักงานอัยการเพ่ือให๎ท าเป็นค าร๎องขอตํอศาล แล๎วศาลจะพิจารณาวํา
เห็นสมควรหรือไมํ125 
  มาตรการพิเศษ  ได๎แกํวิธีการตํอไปนี้ 
  (1) การบันทึกเสียงหรือวิดีโอของพยาน โดยไมํต๎องมาสืบพยานในวันนัดสืบพยาน
จริง 
  (2) การสืบพยานผํานกล๎องวงจรปิด (CCTV) โดยให๎พยานอยูํในห๎องอ่ืนแยกจากห๎อง
พิจารณา เพ่ือไมํให๎เห็นหรือได๎ยินจ าเลย 
  (3) หากมีการสืบพยานในห๎องพิจารณาให๎มีการใช๎ฉากกั้นระหวํางพยานและจ าเลย 
เพ่ือมิให๎พยานเห็นจ าเลย 
  (4) ให๎มีบุคคลที่คอยชํวยเหลือหรือบุคคลที่พยานไว๎วางใจอยูํด๎วยในขณะสืบพยาน 
  (5) การสืบพยานโดยลับ ซึ่งจะมีเพียงพยานที่อยูํในห๎องพิจารณาเทํานั้น สํวน
บุคคลภายนอกที่ไมํเก่ียวข๎องหรือสื่อมวลชนต๎องออกไปนอกห๎องพิจารณา126 
  แม๎วํากฎหมายรัฐควีนส์แลนด์จะไมํได๎มีบทบัญญัติคุ๎มครองในการสืบพยานแกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎เป็นการเฉพาะ แตํสามารถน ากฎหมายพยานมาปรับใช๎ได๎ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะต๎องแจ๎งเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือพนักงานอัยการเ พ่ือให๎ท าเป็นค าร๎องขอตํอศาลหรือศาล
เห็นสมควร ศาลจะใช๎ดุลยพินิจวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสภาพรํางกายหรือจิตใจที่ไมํสมบูรณ์ หรือ
ผู๎ที่มีสติปัญญาด๎อยกวําคนปกติ ที่เป็นพยานที่มีลักษณะพิเศษหรือไมํ ซึ่งมาตรการพิเศษจะมีการ
บันทึกเสียงและวีดีโอไว๎โดยไมํต๎องมาสืบพยานจริง การสืบพยานผํานกล๎องวงจรปิด การมีบุคคลที่
พยานไว๎วางใจอยูํด๎วยในขณะสืบพยาน แตํมีข๎อจ ากัดเป็นดุยลพินิจของศาลที่จะพิจารณาวําควรใช๎
มาตรการพิเศษหรือไมํ ซึ่งใชํวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุทุกคนจะได๎ใช๎มาตรการพิเศษ ซึ่งมาตรการ
ดังกลําวจะมีความคล๎ายกับของไทยคือการบันทึกเสียงหรือวิดีโอของพยาน ก า รสื บ พย า นผํ า น

                                           
 125 Evidence Act 1977 (Qld), Section 21A (1) 
 126 Department of Justice and Attorney-General, A Guide for Victim of Crime Queensland, p. 31. 
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กล๎องวงจรปิดคือเป็นดุลยพินิจของศาลที่จะอนุญาตให๎มีการสืบพยานโดยวิธีการดังกลําวหรือไมํ แม๎
การสืบพยานของไทยจะมีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎วางใจอยูํด๎วยในขณะสืบพยานเฉพาะการ
สืบพยานผํานกล๎องวงจรปิดเทํานั้น ถือเป็นการจ ากัดสิทธิในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยําง
หนึ่ง เนื่องจากด๎วยสภาพทางรํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุ ผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะชํวยเหลือตนเอง
ไมํได๎และจะเกิดความกลัวเมื่อต๎องสืบพยาน จึงควรที่มีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎วางใจอยูํด๎วย  
   
  4.2.3.3 ประเทศญี่ปุุน 
  ญี่ปุุนไมํมีกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายใุนการสืบพยานไว๎โดยตรง แตํมี
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาญี่ปุุนที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่อ๎างตนเองเป็นพยานซึ่งมีประเด็นที่ให๎
ความส าคัญในเรื่องอายุ และสภาพรํางกายและจิตใจ และความเครียดสามารถน ามาใช๎กับการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ดังนี้ 

1) บุคคลที่ไว๎วางใจมาอยูํรํวมด๎วยในการสืบพยาน 
  การสืบพยานในศาล หลังจากที่ได๎มีการรับฟังความเห็นของพนักงานอัยการ จ าเลย
และทนายความของจ าเลยแล๎ว เมื่อได๎พิจารณาถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นพยานด๎วยเหตุอายุ 
สภาพรํางกายหรือจิตใจ และอ่ืนๆ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความเครียดให๎จัดให๎มีบุคคลที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎วางใจมาอยูํรํวมด๎วยในการสืบพยานเพ่ือลดความตึงเครียด โดยบุคคล
ดังกลําวจะต๎องไมํกระท าการใดๆที่มีผลกระทบตํอการพิจารณาคดีของศาล และจะต๎องเป็นบุคคลที่
ศาลและบุคคลที่เกี่ยวข๎องยอมรับวําไมํมีอิทธิพลตํอคดี และบุคคลที่อยูํกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
จะต๎องไมํแสดงกิริยาใดๆ ที่เป็นการรบกวนการสืบพยานของศาล127  

 

 

                                           
127 The Code of Criminal Procedure Article 157-2 

 (1) In the examination of a witness the court may, after hearing the opinions of the public 
prosecutor and the accused or his/her counsel, when, taking into account the witness's age, mental or 
physical condition or other circumstances, the witness is likely to feel extreme anxiety or tension, have the 
witness accompanied during the testimony of the witness by those who are appropriate in easing the 
witness's anxiety or tension, and are unlikely to disturb examination by a judge or persons concerned in the 
case or the testimony of the witness, and are unlikely to unduly influence the contents of the testimony. 
 (2)The person accompanying the witness in accordance with the preceding paragraph shall not 
behave in any manner, during the testimony of the witness, which may disturb examination by a judge or 
persons concerned in the case or the testimony of the witness, or which may unduly influence the contents 
of the testimony. 
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2) การสืบพยานโดยไมํต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลย 

   2.1) การสืบพยานโดยไมํต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลยกรณีปกติ 
   เมื่อได๎มีการซักถามผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว หลังจากที่ได๎รับฟัง
ความเห็นของพนักงานอัยการ จ าเลยและทนายความของจ าเลย ศาลจะพิจารณาถึงลักษณะความผิด 
อายุของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ สภาพรํางกายและจิตใจ ความสัมพันธ์ของจ าเลยและพยาน และ
พฤติการณ์อ่ืนๆที่จะสร๎างความกดดันและความตึงเครียดแกํพยาน หากจะต๎องเบิกความตํอหน๎าจ าเลย 
หากศาลเห็นสมควร ศาลจะสั่งให๎ใช๎วิธีการที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะสืบพยานโดยไมํต๎องเผชิญหน๎า
กับจ าเลย128 
   การที่ศาลได๎พิจารณาถึงลักษณะความผิด อายุ อาชีพ สภาพรํางกายและ
จิตใจ ความสัมพันธ์ของจ าเลยและพยาน และพฤติการณ์อ่ืนๆ และความส าคัญของคดี  ประกอบกับ
ได๎รับฟังความเห็นของพนักงานอัยการ จ าเลยและทนายความของจ าเลย ศาลอาจซักถามผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายใุนวันอื่นที่ไมํใชํวันนัดสืบพยานในศาลได๎129 ในการสืบพยาน หากศาลเห็นวํา ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุอาจจะไมํสามารถเบิกความได๎อยํางเต็มที่ เนื่องจากความกลัว และความกดดันที่ต๎อง
เผชิญหน๎ากับจ าเลย ศาลอาจมีค าสั่งให๎จ าเลยออกไปนอกห๎องพิจารณาในระหวํางที่ก าลังสืบพยาน
ผู๎เสียหายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ซึ่งศาลสามารถสืบพยานลับหลังจ าเลยได๎ 2 กรณีคือ (1) การ

                                           
 128 The Code of Criminal Procedure Article 157-3 
 (1) In the examination of a witness the court may, after hearing the opinions of the public 
prosecutor and the accused or his/her counsel, when, taking into account the nature of the crime, the 
witness's age, mental or physical condition, relationship with the accused or other circumstances that the 
witness is likely to feel pressure and his/her peace of mind is likely to be seriously harmed while testifying in 
the presence of the accused (including cases with the method provided in paragraph (1) of the following 
Article) and when the court believes it to be appropriate, take measures so that the accused and the witness 
cannot discern the state of the other either from one side or from both sides; provided, however, that 
measures to make it impossible for the accused to discern the state of the witness may only be taken when 
counsel is present. 
 (2) In the examination of a witness, the court may, after hearing the opinions of the public 
prosecutor and the accused or his/her counsel, when it believes it to be appropriate, taking into account the 
nature of the crime, the witness's age, mental or physical condition or effects upon his/her honor or other 
circumstances, take measures so that the spectators and the witness cannot discern the state of the other. 
 129 The Code of Criminal Procedure Article 281  
 When the court deems it necessary after considering the matters prescribed in Article 158 and 
hearing the opinions of the public prosecutor and the accused or his/her counsel, the court may examine 
the witness on a day other than the trial date. 
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สืบพยานลับหลังจ าเลยในวันอ่ืนที่ไมํใชํวันนัดพิจารณาคดี130 (2) การสืบพยานลับหลังจ าเลยวันนัด
พิจารณาคดี131  
   2.2) การสืบพยานโดยใช๎อุปกรณ์ท่ีสามารถถํายทอดภาพและเสียง 
   ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ หรือ ความผิดอ่ืนๆ บางประเภท เมื่อศาลได๎
ถามปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ โดยศาลได๎พิจารณาถึงลักษณะความผิด อายุของพยาน สภาพ
รํางกายและจิตใจ ความสัมพันธ์ของจ าเลยและผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และพฤติการณ์อ่ืนๆที่จะสร๎าง
ความกดดันและความตึงเครียดแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องเบิก
ความในสถานที่สืบพยาน เมื่อได๎รับฟังความเห็นของพนักงานอัยการ จ าเลยและทนายความของ
จ าเลย หากศาลเห็นสมควร ศาลอาจมีค าสั่งให๎สืบพยานที่อ่ืนที่ไมํใชํสถานที่สืบพยานในกรณีปกติ และ
ให๎ใช๎อุปกรณ์ที่สามารถถํายทอดภาพและเสียงได๎มาใช๎ในการสืบพยาน  หากเห็นวําผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุอาจต๎องเบิกความในเรื่องเดียวกันในกระบวนการพิจารณาคดีอาญาอ่ืนอีก ศาลอาจสั่ง ให๎
บันทึกภาพและเสียงของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ได๎เบิกความไว๎ และให๎รับฟังบันทึกภาพและเสียง
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุดังกลําวเสมือนเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณาของศาล และถือเป็น
ส านวนคดีของศาล132 

                                           
 130 The Code of Criminal Procedure Article 281-2  
 The court may, upon hearing the opinions of the public prosecutor and the accused or his/her 
counsel, when there is the fear that the witness may feel pressure and will be unable to give sufficient 
testimony in the presence of the accused (including cases with the measure prescribed in paragraph (1) of 
Article 157-3 or the method prescribed in paragraph (1) of Article 157-4) , and when his/her counsel is 
present, dismiss the accused during examination of the witness on a day other than the trial date. In this 
case, the court shall give the accused a summary of the testimony after the witness has testified, and give 
the accused an opportunity to examine the witness. 
 131 The Code of Criminal Procedure Article 304-2  
 The court may, when examining a witness and finding that the witness is unable to testify 
sufficiently owing to the pressure of being in the presence of the accused (including cases where the 
measures prescribed in paragraph 1 of Article 157-3 or paragraph 1 of Article 157-4 are taken) have the 
accused leave the courtroom during the testimony of the witness after hearing the opinions of the public 
prosecutor and the counsel, only when counsel is present. After the witness has testified, the court shall let 
the accused enter the courtroom, give the accused a summary of the testimony and give him/her the 
opportunity to examine the witness. 
 132 The Code of Criminal Procedure Article 157-4 
 (1) In the examination of a witness prescribed in the following items, the court may, when it 
believes it to be appropriate, after hearing the opinions of the public prosecutor and the accused or his/her 
counsel, have the witness be present in a place other than the place where the judge and other persons 
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3) การสืบพยานนอกศาล 
  เมื่อได๎รับฟังความเห็นของพนักงานอัยการ จ าเลยและทนายความของจ าเลย ศาลได๎
พิจารณาถึงลักษณะความผิด อายุ อาชีพ สภาพรํางกายและจิตใจ ความสัมพันธ์ของจ าเลยและ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และพฤติการณ์อ่ืนๆ และความส าคัญของคดี หากศาลเห็นวําเป็นกรณีจ าเป็น
ที่ไมํอาจหลีกเลี่ยงได๎ ศาลอาจมีค าสั่งให๎มีการสืบพยานนอกศาล หรือ ณ ที่อยูํปัจจุบันของผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุ133 

                                                                                                                         
concerned in the case are present for examination of the witness (limited to the same premises) , and  
examine the witness in a way using devices that allow recognition of the state of the other and 
communication by transmission of visual images and sound: 
 (i) The victim of the crimes or attempts of the crimes provided for in Articles 176 to 178, 181, 225( 
limited to cases with the purpose of indecency or marriage; the same shall apply in this item hereinafter) , 
paragraph (1)( limited to cases with the purpose of accessory to the person who commits the crime provided 
for in Article 225) or paragraph (3)( limited to cases with the purpose of indecency) of Article 227, or the first 
sentence of Article 241 of the Penal Code.  
 (ii) The victim of the crimes provided for in paragraph (1) of Article 60 or in paragraph 2 pertaining to 
item (ix) of paragraph (1) of Article 34 of the Child Welfare Act( Act No. 164, 1947) , or Articles 4 to 8 of the 
Act on Punishing (Activities Relating to Child Prostitution and Child Pornography and the Protection of 
Children (Act No. 512, 1999) .  
  (iii) In addition to those prescribed in the preceding two items, a person who, taking into account 
the nature of the crime, his/her age, mental or physical condition, the relationship with the accused or other 
circumstances, is likely to feel pressure and whose peace of mind would be seriously harmed while testifying 
at the place where the judge and persons concerned in the case are present for examination of the 
witness.(2) In the examination of a witness with the measure prescribed in the preceding paragraph, the court 
may, when it is supposed that the witness will be requested to testify on the same facts again in another 
criminal procedure, after hearing the opinions of the public prosecutor and the accused or his/her counsel 
and with the consent of the witness, record the examination, the testimony and the circumstances of the 
witness on a recording medium (which is able to record images and sound simultaneously; the same shall 
apply hereinafter) .  
 (3) The recording medium on which the examination, the testimony and the circumstances of the 
witness are recorded in accordance with the preceding paragraph shall be attached to the case records as 
part of the trial records. 
  133 The Code of Criminal Procedure Article 158  
 (1) The court may, after hearing the opinions of the public prosecutor and the accused or his/her 
counsel, and when the court believes it to be necessary, taking into account the importance of the witness, 
his/her age, occupation, physical condition and other circumstances and the gravity of the case, summon a 
witness for examination to a place outside of the court or examine him/her at his/her present place. 
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4) การปกปิดข๎อมูลสํวนตัว  
  กรณีท่ีต๎องให๎คูํความอีกฝุายตรวจสอบพยานหลักฐานนั้น หากการเปิดเผยข๎อมูลสํวน
บุคคล เชํน ชื่อ หรือท่ีอยูํของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ อาจจะสํงผลให๎บุคคลดังกลําวมีความเสี่ยงวําจะ
เกิดภยันตรายตํอรํางกาย ทรัพย์สิน หรือการคุมคาม หรือสร๎างความเดือดร๎อนแกํผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ หรือผู๎ที่มีความเกี่ยวข๎องกับบุคคลดังกลําว พนักงานอัยการ หรือทนายความอาจร๎องขอตํอ
ศาลให๎ปกปิดที่อยูํอาศัย ท างานของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ยกเว๎นแตํกรณีที่มีความจ าเป็นตํอ
กระบวนการพิจารณาคดี134 สํวนกรณีการสืบพยานในศาล หากศาลเห็นวํา การสืบพยานบุคคลมี
ความเสี่ยงที่จะเกิดภยันตรายตํอรํางกาย ทรัพย์สิน หรือการขํมขูํ หรือสร๎างความสับสนแกํผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอาย ุท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถเบิกความได๎อยํางเต็มที่ ศาลอาจสั่งให๎มีการถาม
ค าถามท่ีเกี่ยวกับข๎อมูลดังกลําว135 
  ผู๎เขียนเห็นวําการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่น ากฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญาทั่วไปมาใช๎เรื่องการสืบพยานลับหลังจ าเลยโดยการใช๎อุปกรณ์ถํายทอดภาพและเสียง การ

                                                                                                                         
 (2) In the case prescribed in the preceding paragraph, the court shall give the public prosecutor and 
the accused or his/her counsel an opportunity to know in advance of the matters to be examined. 
 (3) The public prosecutor and the accused or his/her counsel may request the court to examine 
other necessary matters in addition to the matters for examination prescribed in the preceding paragraph. 
 134 The Code of Criminal Procedure Article 299-2  
 When providing the opportunity to know the name and address of a witness, expert witness, 
interpreter or translator, or the opportunity to inspect documentary or material evidence, pursuant to the 
provision of the preceding paragraph, the public prosecutor and the counsel may, when they find a risk of 
physical or property harm, or threat or confusion to the witness, expert witness, interpreter, translator, those 
whose names appear on the documentary or material evidence, or relatives of such persons, notify the 
opponent of such risk and request particular care to be taken so that the address, work place and ordinary 
whereabouts of these persons are not disclosed to those concerned including ( ) the accused , unless such 
matters are necessary for proof of the offense or the criminal investigation, or for the defense of the 
accused. 
 135 The Code of Criminal Procedure Article 295 (2)  
 When examining a witness, an expert witness, an interpreter or a translator, if the presiding judge 
finds that there is a risk that the body or property of these persons or their relatives may be harmed, 
threatened or confused and that the witness, expert witness, interpreter or translator will not be able to give 
full testimony if his/her address or work place or other matters specifying the ordinary whereabouts of these 
persons are disclosed, the presiding judge may place limitations on questions concerning these matters; 
provided, however, that this shall not apply when limitations on the public prosecutor's examination may 
interfere considerably with proving the case, or when limitations on the examination by the accused or 
his/her counsel may substantially harm the defense of the accused. 
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สืบพยานนอกศาล การปกปิดข๎อมูลสํวนตัวมีลักษณะคล๎ายกับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ของไทยที่จะใช๎กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาที่ใช๎ในกรณีทั่วไปมาบังคับใช๎เชํนเดียวกัน ซึ่งเป็นดุลย
พินิจของศาลที่จะอนุญาตให๎สืบพยานโดยวิธีดังกลําวหรือไมํ สํวนกรณีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่ผู๎สูงอายุ
ไว๎วางใจมาอยูํรํวมด๎วยในการสืบพยาน ญี่ปุุนจะให๎ศาลพิจารณาอายุ สภาพรํางกายหรือจิตใจ และ
อ่ืนๆวําจะอนุญาตให๎มีบุคคลที่ผู๎เสียหายที่ผู๎สูงอายุไว๎วางใจมาอยูํรํวมด๎วยในการสืบพยานหรือไมํ แตํ
การสืบพยานผํานกล๎องวงจรปิดของไทยอาจจะสอบถามผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุผํานบุคคลที่ผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎วางใจเทํานั้น ซึ่งผู๎เขียนเห็นวําคุ๎มครองผู๎เสียหายในชั้นสืบพยานของญี่ปุุนเป็น
มาตรการที่เหมาะสมดีอยูํแล๎ว เพียงแตํมีข๎อจ ากัดที่จะสืบพยานโดยวิธีดังกลําวได๎หรือไมํต๎องขึ้นอยูํกับ
ดุลยพินิจของศาลเทํานั้น 
 
  4.2.3.4 ประเทศสิงคโปร์ 

  สิงคโปร์ไมํมีกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการสืบพยานไว๎
โดยตรง แตํสามารถน ากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาบังคับได๎ เมื่อศาลเห็นสมควร ศาลจะ
อนุญาตให๎สืบพยานโดยใช๎อุปกรณ์ที่สามารถถํายทอดภาพและเสียง (Live Video หรือ Live) ใน
ความผิดฐานประทุษร๎าย หรือขูํเข็ญวําจะประทุษร๎าย หรือใช๎อ านาจที่มิชอบด๎วยกฎหมายในการบังคับ
เพ่ือกระท าความผิดและความผิดที่มีความรุนแรงและเป็นการกระท าความผิดเกี่ยวกับเพศ เชํน การ
ขํมขืน การขํมขืนบุคคลที่มีความเก่ียวพันทางสายโลหิต136 เป็นต๎น ศาลสามารถที่จะให๎มีการสืบพยาน
โดยวิธีการถํายทอดภาพและเสียง ซึ่งเป็นมาตรการที่จะชํวยให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํต๎อง
เผชิญหน๎ากับผู๎กระท าความผิดโดยตรง 

  ผู๎เขียนเห็นวําการสืบพยานโดยใช๎วิธีการถํายทอดภาพและเสียงของสิงคโปร์ ศาลจะ
ใช๎ดุลยพินิจในการอนุญาตให๎สืบพยานโดยวิธีดังกลําว ซึ่งการสืบพยานโดยใช๎วิธีการถํายทอดภาพและ

                                           
 136 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 281                        
  (1)  Notwithstanding any provision of this Code or of any other written law, but subject to the 
provisions of this section, the court may allow the evidence of a person in Singapore (except the accused) to 
be given through a live video or live television link in any trial, inquiry, appeal or other  proceedings  if —  
 (b) the offence charged is an offence specified in subsection (2);                                                                           
 (c) the court is satisfied that it is in the interests of justice to do so; or                                                                      
 (2)  The offences for the purposes of subsection (1)(b) are —                                                                                
 (a) an offence that involves an assault on or injury or a threat of injury to persons, including an 
offence under sections 319 to 338 of the Penal Code (Cap. 224);      
 (c) an offence under sections 354 to 358 and sections 375 to 377B of the Penal Code; 
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เสียงนั้นจะใช๎ได๎กับการสืบพยานในความผิดเกี่ยวกับชีวิต รํางกาย  และความผิดเกี่ยวกับเพศเทํานั้น 
เป็นการจ ากัดสิทธิในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการสืบพยาน เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะมีความเครียด และความกลัวในระหวํางการสืบพยาน การสืบพยานโดยใช๎วิธีการ
ถํายทอดภาพและเสียงควรที่จะใช๎ได๎ในการสืบพยานในคดีอาญาทุกคดี ซึ่งตํางจากของไทย การ
สืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมจอภาพของไทยจะเป็นการให๎ความ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเฉพาะกรณีที่มีเหตุจ าเป็นเทํานั้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องร๎อง
ขอเอง หรือศาลเห็นสมควร ศาลจะใช๎ดุลยพินิจวําจะสามารถสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียง
ในลักษณะการประชุมจอภาพได๎หรือไมํ  

  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการสืบพยานคือเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎รับความสะดวกปลอดภัยและปูองกันการเผชิญหน๎ากันระหวํางผู๎เสียหายกับจ าเลย 

   เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา 
  1. ประเทศที่มีการสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงคือ ประเทศไทย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศญี่ปุุน และประเทศสิงคโปร์ 
  2. ประเทศท่ีมีการใช๎ค าเบิกความในชั้นสอบสวนหรือไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความ
ในชั้นพิจารณาคือ ประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา 
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ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการสืบพยาน 

ประเทศ การสืบพยาน 
สหรัฐอเมริกา - การน าค าเบิกความในชั้นสอบสวนเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณาเป็นดุลย

พินิจ ของศาล 
- การสืบพยานโดยใช๎เทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูง กรณีพยานไมํ
สามารถมาศาลได ๎

ออสเตรเลีย - การสืบพยานโดยมาตรการพิเศษ คือการสืบพยานโดยใช๎บันทึกเสียงหรือ 
VDO พยานแทน, การสืบพยานผํานกล๎อง CCTV, การใช๎ฉากกั้น, การให๎
บุคคลที่พยานไว๎วางใจอยูํด๎วย และการสืบพยานลับ เมื่อศาลพิจารณาวํา
พยานมีลักษณะพิเศษ  

ญี่ปุุน - การสืบพยานโดยไมํเผชิญหน๎า การให๎บุคคลที่พยานไว๎วางใจอยูํด๎วย การ
สืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียง การสืบพยานนอกศาลเป็นดุลย
พินิจของศาล  

สิงคโปร์ - การสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียง ในความผิดฐานประทุษร๎าย
และความผิดเกี่ยวกับเพศ เป็นดุลยพินิจของศาล 

ไทย - การสืบพยานโดยใช๎กล๎องวงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นดุลยพินิจของ
ศาล 
- การสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุม
จอภาพ เมื่อมีเหตุจ าเป็น โดยคูํความร๎องขอหรือศาลเห็นสมควร 
- การน าค าเบิกความชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณาใน
คดีท่ีมีโทษข้ันต่ าจ าคุกไมํเกิน 5 ปีโดยคูํความตกลงกันและศาลอนุญาต  

 
 

4.3 การคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดี 

 4.3.1 การออกค าสั่งคุ๎มครอง  
  4.3.1.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียไมํได๎มีกฎหมายคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการ
คุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษาคดีไว๎โดยตรง แตํสามารถน าพระราชบัญญัติเหยื่ออาชญากรรม (Crime 
Victims Act) ในเรื่องการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บน มาคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุดังนี้ 
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  ศาลสหรัฐอเมริกาสามารถใช๎การคุมประพฤติผู๎กระท าความผิดเ พ่ือปูองกันไมํให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกกระท าความผิดซ้ าอีก137  ศาลจะก าหนดเงื่อนไขให๎ปฏิบัติและก าหนดข๎อ
ห๎ามบางประการไว๎ภายใต๎การสอดสํองดูแลของพนักงานคุมประพฤติ ศาลสามารถเปลี่ ยนแปลง
เงื่อนไขได๎โดยไมํต๎องไตํสวนกรณีการก าหนดเงื่อนไขการคุมประพฤติให๎ลดลง แตํถ๎ามีการก าหนด
เงื่อนไขการคุมประพฤติเพ่ิมมากขึ้นศาลต๎องท าการไตํสวนและบันทึกค าพิพากษารํวมกับการ
ด าเนินการคุมประพฤติ ส าหรับมลรัฐเพนซิลเวเนียมีกฎหมายที่พระราชบัญญัติเหยื่ออาชญากรรม 
(Crime Victims Act) ซึ่งมีขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให๎กระบวนการยุติธรรมทางอาญานั้นให๎
ความส าคัญตํอตัวของผู๎เสียหาย และปฏิบัติตํอผู๎เสียหายโดยค านึงถึงศักดิ์ศรี ให๎เกียรติ มีมารยาท 
และเข๎าใจถึงความรู๎สึกของผู๎เสียหาย138 กฎหมายดังกลําวได๎บัญญัติถึงสิทธิของผู๎เสียหายภายหลังที่
ศาลพิพากษาคดีไว๎ดังนี้ 
  การแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บนซึ่งก าหนดให๎ 
ทนายของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุต๎องแจ๎งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎มีอ านาจกระท าการแทน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทราบ กํอนที่จะมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน ไมํน๎อยกวํา
เก๎าสิบวัน เพ่ือให๎ทราบถึงข๎อหาที่ผู๎กระท าความผิดถูกตัดสินลงโทษ เพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมี
โอกาสได๎ยื่นค าแถลงเพ่ือแสดงถึงความกังวลหากมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บน หรือท า
การเสนอแนะเกี่ยวกับการปลํอยตัวของผู๎กระท าความผิด139 
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าร๎องขอให๎ปฏิเสธการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดย
ท าทัณฑ์บนกํอนการสิ้นสุดของโทษขั้นต่ าซึ่งมีหลักเกณฑ์ดังนี้  
  (1) ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเขียนค าร๎องแจ๎งตํอคณะกรรมการเป็นหนังสือแสดงความ
จ านงที่จะปฏิเสธการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนกํอนที่จะมีการตัดสินใจให๎ปลํอยตัวผู๎กระท า
ผิดโดยท าทัณฑ์บน  

                                           
 137 Horward Abadinsky, Probation and Parole Theory and Practice, (N.J.: Englewood Cliffs, 1997), 
p.119. 
 138 Crime Victims Act, Section 102 
 139 Crime Victims Act, Section 501  Preparole notification to victim 
 (a) PERSONS TO BE NOTIFIED.-- No later than 90 days prior to the parole date of an offender, the 
victim advocate shall notify the victim of the offense for which the offender was sentenced, the parent or 
legal guardian of a victim who is a minor or a member of the family if the victim is incapable of 
communicating or has died and shall provide the appropriate person with an opportunity to submit a 
preparole statement expressing concerns or recommendations regarding the parole or parole supervision of 
the offender 
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  (2) ผู๎มีอ านาจกระท าการแทนผู๎ เสียหายที่ เป็นผู๎สู งอายุจะต๎องยื่นค าร๎องตํอ
คณะกรรมการ เพ่ือแจ๎งเงื่อนไขพิเศษที่ควรก าหนดในการปลํอยตัว หรือแจ๎งไมํให๎ปลํอยตัวผู๎กระท าผิด 
ให๎เป็นไปตามค าแถลงของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ โดยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎มีอ านาจกระท า
การแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับอนุญาตให๎ปรากฏตัวตํอคณะกรรมการ หรือสามารถที่จะ
กระท าผํานการประชุมสาย (Conference Call) และกระท าการเป็นความลับ และเก็บข๎อมูลอ่ืนๆที่
เกี่ยวข๎องของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นความลับด๎วย  
  (3) เมื่อได๎มีการสัมภาษณ์ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว คณะกรรมการสามารถที่จะ
พิจารณาปลํอยตัวโดยมีเงื่อนไขพิเศษ หรือไมํปลํอยตัวโดยค านึ งถึงผลกระทบตํอตัวผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎ ทั้งนี้หากคณะกรรมการให๎มีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดอยํางมีทัณฑ์บนจะต๎องแจ๎งให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุทราบกํอนมีการปลํอยตัวด๎วยเชํนกัน140 
  ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์
บน เป็นมาตรการที่ปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดซ้ าอีกในอนาคต ซึ่งกํอนที่จะมีการ
ปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดต๎องมีการแจ๎งให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกํอนที่จะมีการปลํอยตัวชั่วเวลา
หนึ่ง เพ่ือให๎โอกาสผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ยื่นค าร๎องคัดค๎านการปลํอยตัวเนื่องจากเกรงวํ าผู๎กระท า
ความผิดจะมาแก๎แค๎น หรือมากํออันตรายแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอีกในอนาคตเป็นมาตรการที่ดีที่
เปิดโอกาสให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎มีโอกาสเตรียมการเพ่ือปูองกันตนเองจากผู๎กระท าความผิด ซึ่ง
ของไทยไมํมีมาตรการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน มีเพียงมาตรการ
ท าทัณฑ์บนที่จะยับยั้งกรณีที่ผู๎กระท าความผิดยังไมํได๎กระท าถึงขั้นลงมือกระท าความผิด แตํมี

                                           
 140 Crime Victims Act, Section 502 Petitions to deny parole upon expiration of minimum sentence 
 (a) PETITION.-- Upon the request of a victim who has notified the board in writing of the victim's 
desire to have input and make comment prior to a parole release decision, the victim advocate shall either 
petition the board as to the special conditions of release which may be imposed or that the offender not be 
paroled based upon the statement that the victim submitted under section 501          
 (b) APPEARANCE.-- The victim or the victim's representative shall be permitted to appear in person 
before the board or hearing examiner or, in the alternative, the victim's testimony may be presented by 
conference call. The testimony of a victim before the board shall be confidential. Records maintained by the 
department and the board pertaining to victims shall be kept separate. Current address, telephone number 
and any other personal information of the victim and family members shall be deemed confidential.                            
 (c) ACTION.-- The board, upon petition and after an interview, may do any of the following:                                                                 
 (1) Order that special conditions of parole be placed upon the offender or the offender not be 
paroled based upon the continuing effect of the crime on the victim   
 (d) NOTICE.-- The board shall notify the victim of its decision prior to a release of the offender. 



 

 

169 

พฤติการณ์วําบุคคลนั้นนําจะกํอเหตุให๎เกิดภยันตรายแกํบุคคลหรือทรัพย์สินของผู๎อ่ืน เป็นมาตรการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาลพิพากษา  
   
  4.3.1.2 ประเทศออสเตรเลีย  
  กฎหมายรัฐควีนส์แลนด์ไมํมีมาตรการออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ภายหลังศาลพิพากษาคดีไว๎โดยตรงแตํสามารถน าพระราชบัญญัติสันติภาพและความประพฤติที่ดี 
(Peace and Good Behaviour Act 1982) ที่ได๎น าเสนอในขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีอาญาใน
เรื่องมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นมาใช๎ในการออกค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษาคดีได๎ 
ถ๎าหากมีเหตุที่ต๎องขอศาลเมื่อเข๎าเง่ือนไขเชํนที่ได๎กลําวมาแล๎วในหัวข๎อ 4.1.2.2  เรื่องการการขอค าสั่ง
คุ๎มครองกํอนฟูอง (Protection Order) เมื่อศาลมีค าสั่งแล๎วจะเป็นการคุมประพฤติบุคคลที่กระท า
ความผิดหรือกํอความหวาดกลัว ห๎ามไมํให๎มีปฏิสัมพันธ์กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นมาตรการที่
คล๎ายกับของไทยในเรื่องการห๎ามเข๎าเขตก าหนด  ศาลสามารถออกค าสั่งห๎ามเข๎าเขตก าหนดเป็นการ
สั่งห๎ามมิให๎เข๎าบริเวณที่ผู๎กระท าความผิดมีความเสี่ยงที่จะกระท าความผิดซ้ าอีก การสั่งห๎ามเข๎าเขต
ก าหนดจึงเป็นการปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดในสถานที่ที่ใกล๎เคียงกับที่ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุอาศัยอยูํ 
 
  4.3.1.3 ประเทศญี่ปุุน 
  กฎหมายญี่ปุุนไมํมีมาตรการออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาล
พิพากษาคดีไว๎โดยตรงแตํสามารถน าเรื่องการออกค าสั่งคุ๎มครองกรณีการกระท าความรุนแรงโดยคูํ
สมรสมาบังคับใช๎ได๎ บุคคลที่มีสิทธิในการร๎องขอค าสั่งคุ๎มครองจะต๎องเป็นผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ถูก
ท าร๎ายรํางกายจนเป็นอันตรายแกํรํางกาย หรือถูกขํมขูํวําจะท าอันตรายตํอชีวิต ศาลจะมีค าสั่ง
คุ๎มครองในระหวํางที่มีการยื่นค าร๎องเพ่ือขอให๎ศาลมีค าสั่งคุ๎มครองดังตํอไปนี้ 
  (1) มีค าสั่งห๎ามไมํให๎คํูสมรสที่กระท าความผิดอยูํใกล๎กับที่อยูํอาศัยของผู๎เสียหายเป็น
ผู๎สูงอายุ ที่ท างาน หรือสถานที่อ่ืนใดที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุไปเป็นประจ า เป็นระยะเวลา 6 เดือน
นับตั้งแตํวันที่ค าสั่งศาลมีผลบังคับ ค าสั่งนี้จะไมํมีผลบังคับกรณีที่ผู๎เสียหายและคูํสมรสเป็นเจ๎าของที่
อยูํอาศัยนั้นรํวมกัน 
  (2) มีค าสั่งให๎คูํสมรสที่เป็นผู๎กระท าความผิดออกไปจากที่อยูํอาศัยที่ผู๎กระท า
ความผิดและผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุได๎อาศัยอยูํด๎วยกัน และออกไปจากบริเวณที่ใกล๎เ คียงกับที่อยูํ
อาศัยนั้นเป็นเวลา 2 เดือนนับแตํวันที่ค าสั่งศาลมีผลบังคับ141 

                                           
 141 Law on Prevention of Spouse Violence and Prevention of Victims Article 10 (1) 
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  นอกจากนี้ ศาลยังสามารถที่จะออกค าสั่งคุ๎มครองอ่ืนๆที่นอกเหนือไปจากการ
แยกกันอยูํระหวํางคูํสมรสกับผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุได๎ซึ่งค าสั่งดังกลําวจะมีผลเป็นเป็นระยะเวลา 6  
เดือนนับตั้งแตํวันที่ค าสั่งศาลมีผลบังคับ เพ่ือปูองกันภยันตรายที่อาจที่อาจท าให๎เกิดความเสียหายแกํ
รํางกายหรือชีวิตของผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุ142 
  ค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษาดังกลําวสามารถน ามาใช๎กับกรณีผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุได๎ถูกกระท าความรุนแรงโดยไมํจ ากัดวําผู๎กระท าความผิดต๎องเป็นคูํสมรสเทํานั้น โดยผู๎
พิพากษาสามารถออกค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดออกไปจากที่พักอาศัยและห๎ามติดตํอกับผู๎เสียหายไมํ
วําจะโดยวิธีใดก็ตาม อีกท้ังผู๎พิพากษายังสามารถออกค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดจํายเงินคําทนายความ 
คําที่ปรึกษา หรือคําชดเชยให๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อีกด๎วย การละเมิดค าสั่งคุ๎มครองถือเป็น
ความผิดทางอาญา ผู๎กระท าความผิดที่ละเมิดค าสั่งอาจถูกจับกุมได๎143 
  ผู๎เขียนเห็นวํา ญี่ปุุนมีการออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาล
พิพากษาโดยน ากรณีการกระท าความรุนแรงโดยคูํสมรสมาปรับใช๎กับกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
ผู๎สูงอายุ ศาลสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองได๎ตามที่เห็นสมควรและสามารถน ามาใช๎กับการกระท า
ความผิดกรณีอ่ืนที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุได๎ ท าให๎เป็นประโยชน์ตํอการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎ดียิ่งข้ึน 
   
  4.3.1.4 ประเทศสิงคโปร์  
  สิงคโปร์ไมํมีมาตรการออกค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษาคดีกรณีที่ผู๎เสียหาย
เป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรง แตํสามารถน ากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาใช๎ โดยการน ามาตรการ
ทั่วไปที่สามารถน ามาปรับใช๎กับกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ศาลสามารถที่จะออกค าสั่งกักกัน 
(Preventive Detention) ในกรณีที่ผู๎กระท าความผิดมีอายุตั้งแตํ 30 ปีขึ้นไป และได๎กระท าความผิด
หลายครั้ง และมีการกักกันบุคคลดังกลําวเพ่ือเป็นการปูองกันไมํให๎กระท าความผิดเพ่ือความปลอดภัย
ของสังคม โดยศาลสามารถสั่งให๎บุคคลนั้นอยูํในการควบคุมในชํวงระยะเวลาที่เหมาะสม ตามด๎วย
ระยะเวลาที่ต๎องมีการควบคุมดูแลหากผู๎กระท าความผิดนั้นถูกปลํอยตัวกํอนก าหนด ศาลสามารถ
ก าหนดเวลาการกักกัน ได๎ตั้งแตํ 7-20 ปี โดยออกค าสั่งไปพร๎อมกับค าพิพากษาจ าคุกบุคคล
ดังกลําว144 

                                           
 142 Law on Prevention of Spouse Violence and Prevention of Victims Article 10 (2) 
 

143 Sally Balch Hurme, "Other Legal Responses to Elder Abuse " Perspectives on Elder Abuse 
(2002):15 
 144 Criminal Procedure Code, Section 304                                                                                                                       
 (2)  Where a person of the age of 30 years or above — (a) is convicted before the High Court or a 
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  ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการกักกันของสิงคโปร์ ศาลสามารถการกักกันบุคคลดังกลําวเพ่ือ
เป็นการปูองกันไมํให๎กระท าความผิด โดยศาลสามารถออกค าสั่งกักกันพร๎อมค าพิพากษาสั่งให๎บุคคล
นั้นอยูํในการควบคุมในชํวงระยะเวลาที่เหมาะสมศาลสามารถก าหนดเวลาการกักกัน ได๎ตั้งแตํ 7-20 ปี  
แตํมีข๎อจ ากัดคือการที่ศาลจะออกค าสั่งกักกันจะออกค าสั่งได๎กับผู๎กระท าความผิดมีอายุตั้งแตํ 30 ปี
ขึ้นไป และได๎กระท าความผิดหลายครั้ง ซึ่งตํางกับการกักกันของไทยตรงที่การออกค าสั่งกักกันของ
ไทยศาลไมํได๎ก าหนดอายุของผู๎กระท าความผิด และผู๎กระท าความผิดต๎องมีการกระท าความผิดครั้งที่  
2 คือศาลต๎องมีค าพิพากษาในความผิดครั้งที่ 2 แล๎ว ศาลจึงสามารถมีค าสั่งกักกันได๎ อีกทั้งระยะเวลา
กักกันของไทยมีก าหนดเวลาตั้งแตํ 3-10 ปี 
  จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการออกค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษา
คือเพ่ือเป็นการควบคุมและปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกํอเหตุซ้ าอีกในอนาคต 
  เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวําประเทศที่มี
การออกค าสั่งคุ๎มครอง เชํน กักกัน ท าทัณฑ์บน ห๎ามเข๎าเขตก าหนด คื อประเทศไทย ประเทศ
ออสเตรเลีย ประเทศญี่ปุุนและประเทศสิงคโปร์ 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                         
District Court of an offence punishable with imprisonment for 2 years or more, and has been convicted in 
Singapore or elsewhere at least 3 times since he reached the age of 16 years of offences punishable with 
such a sentence, and was on at least 2 of those occasions sentenced to imprisonment or corrective training; 
or (b)is convicted at one trial before the High Court or a District Court of 3 or more distinct offences 
punishable with imprisonment for 2 years or more, and has been convicted and sentenced in Singapore or 
elsewhere to imprisonment for at least one month since he reached the age of 16 years for an offence 
punishable with imprisonment for 2 years or more, then, if the court is satisfied that it is expedient for the 
protection of the public that he should be detained in custody for a substantial period of time, followed by 
a period of supervision if released before the expiration of his sentence, the court, unless it has special 
reasons for not doing so, shall sentence him to preventive detention for a period of 7 to 20 years in lieu of 
any sentence of imprisonment. 
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ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการออกค าสั่งคุ้มครองภายหลังศาลพิพากษา 

ประเทศ การออกค าสั่งคุ้มครอง 
สหรัฐอเมริกา - มาตรการการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์

บน  
ออสเตรเลีย - ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองภายหลังศาลพิพากษา 

ญี่ปุุน - ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองได๎ตามท่ีเห็นสมควร โดยน าค าสั่งคุ๎มครองกรณีการ
กระท าความผิดโดยผู๎ที่มีความสัมพันธ์สามีภรรยามาใช๎กับการกระท า
ความผิดกรณีอ่ืนที่มีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุได๎โดยไมํจ ากัดวําต๎องเป็นสามี
ภรรยากันเทํานั้น  

สิงคโปร์ - ศาลออกค าสั่งกักกัน กรณีผู๎กระท าความผิดมีอายุ 30 ปีขึ้นไปและกระท า
ความผิดหลายครั้ง 

ไทย - ศาลออกค าสั่งกักกัน  ท าทัณฑ์บน ห๎ามเข๎าเขตก าหนด คุมตัวไว๎ใน
สถานพยาบาล และห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง 

 
 
 4.3.2 การเยียวยาคําเสียหาย 
  4.3.2.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา  
  การเยียวยาให๎แกํผู๎ เสียหายที่ เป็นผู๎สู งอายุ ในมลรัฐเพนซิลเวเนีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกานั้น ใน Crime Victims Act มีการก าหนดหลักเกณฑ์การจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหาย 
และมีการก าหนดบุคคลที่มีสิทธิได๎รับคําชดเชยไว๎145 ซึ่งหลักเกณฑ์เบื้องต๎นในการจํายคําชดเชยแกํ
ผู๎เสียหายมีดังนี ้146 

                                           
 145 CRIME VICTIMS ACT, Section 701 
Persons eligible for compensation 
  (a) General rule. Except as otherwise provided in this act, the following persons shall be eligible for 
compensation:  
 (1) A direct victim.  
 (2) An intervenor.  
 (3) A surviving spouse, parent or child of a deceased direct victim or intervenor.  
 (4) Any other individual dependent for principal support upon a deceased direct victim or 
intervenor. 
 (5) Deleted.  
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(1) เป็นอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในมลรัฐเพนซิลเวเนีย 

(2) ได๎มีการรายงาน หรือมีค าสั่งคุ๎มครองภายใน 3 วันนับแตํเกิดอาชญากรรม   

(3) ผู๎เสียหายได๎มีการประสานงานกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ ศาล และทาง Victims 

Compensation  Assistance Program         

(4) ผู๎เสียหายได๎ใช๎สิทธิในการเรียกคําชดเชยนี้ภายใน 2 ปีนับจากท่ีเกิดอาชญากรรม     

(5) ผู๎เสียหายต๎องไมํมีสํวนรํวมในการกระท าผิดกฎหมายที่ท าให๎เกิดอาชญากรรมข้ึน      

(6) ผู๎เสียหายต๎องได๎รับความสูญเสียด๎วยเหตุจากอาชญากรรมนั้นอยํางน๎อย 100 

ดอลลาร์สหรัฐ (หากมีอายุต่ ากวํา 60 ปี) และอาจมีข๎อยกเว๎นบางประการ

ส าหรับผู๎เสียหายที่อายุต่ ากวํา 18 ปี 

                                                                                                                                                      

  เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุด าเนินการเข๎าหลักเกณฑ์ดังกลําวจะมีสิทธิที่จะได๎รับ

คําชดเชยตามกฎหมาย Crime Victims Act  ซึ่งคําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎รับได๎แกํ 

- คํารักษาพยาบาล 
- คําการเข๎ารับการปรึกษา 
- คําขาดรายได๎ 
- คําขาดไร๎อุปการะ 
- คําใช๎จํายในการปลงศพ 
- คําใช๎จํายในการเดินทาง 
- คําดแูลบุตร 
- เงินที่ถูกลักทรัพย์ไป 
- คําใช๎จํายจากการที่ต๎องย๎ายถิ่นที่อยูํ 
- คําใช๎จํายในการจัดการสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม  

  ผู๎เขียนเห็นวําการจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของเพนซิลเวเนียเป็น
การเยียวยาคําเสียหายให๎แกํผู๎เสียหาย ซึ่งมีหลักเกณฑ์ในการจํายคําชดเชยที่คล๎ายกับไทยคือผู๎เสียหาย

                                                                                                                         
 (6) Any person who assumes the obligation or who pays for the crime scene cleanup, funeral or 
burial expenses incurred as a direct result of the crime. 
 146 Pennsylvania Commission on Crime and Delinquency, "Victim Services ", [Online] Accessed: 2016, 
November 22.  Available from:  http://www.pccd.pa.gov/Victim-Services/Pages/Victims-Compensation-
Assistance-Program-(VCAP).aspx  
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ต๎องไมํมีสํวนรํวมในที่ท าให๎เกิดอาชญากรรม และต๎องยื่นค าร๎องขอภายในเวลาที่ก าหนด แตํการจําย
คําชดเชยของเพนซิลเวเนียมีข๎อจ ากัดคือ ผู๎เสียหายที่มีสิทธิได๎รับคําชดเชยจะต๎องมีการรายงานเหตุตํอ
หนํวยงานหรือเจ๎าหน๎าที่ท่ีเกี่ยวข๎อง หรือมกีารออกค าสั่งคุ๎มครองภายใน 3 วันนับแตํเกิดอาชญากรรม 
ซึ่งหากพิจารณาตามสภาพรํางกายของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว เชํนผู๎สูงอายุที่อยูํคนเดียว ไมํ
สามารถชํวยเหลือตนเองได๎ ผู๎ปุวยติดเตียง เป็นต๎น จะเห็นได๎วําเป็นการยากที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
จะรายงานเหตุได๎ภายใน 3 วันนับแตํเกิดเหตุ เนื่องจากความผิดที่กระท าตํอผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะไมํได๎
รับการรายงานแกํเจ๎าหน๎าที่ หลักเกณฑ์นี้จึงอาจท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎รับความเป็นธรรม
เทําท่ีควร 
   

  4.3.2.2 ประเทศออสเตรเลีย 
  รัฐควีนส์แลนด์เป็นเชํนเดียวกับรัฐอ่ืนๆในประเทศออสเตรเลียที่มีระบบการจํายคํา
ทดแทนให๎แกํเหยื่ออาชญากรรม และมีกองทุนเงินทดแทนซึ่งจัดตั้งจากเงินภาษี ขณะเดียวกันรัฐควีนส์
แลนด์จะมีนโยบายในการเรียกเงินทดแทนที่จํายให๎แกํเหยื่ออาชญากรรมคืนจากผู๎ที่กระท าความผิด
ด๎วย ซึ่งประเด็นส าคัญที่สุดที่รัฐจะพิจารณาในการจํายคําทดแทนให๎แกํเหยื่ออาชญากรรมนั้นจะ
ค านึงถึงความสัมพันธ์ระหวํางผู๎กระท าความผิดและผู๎เสียหาย กลําวคือ การมีสํวนรํวมในการกระท า
ความผิดของผู๎เสียหายทั้งทางตรงหรือทางอ๎อมเพียงใด ผู๎เสียหายเป็นญาติของผู๎กระท าความผิดหรือ
เป็นสมาชิกในครอบครัวเดียวกับผู๎กระท าความผิดหรือไม ํ
  รัฐควีนส์แลนด์มีพระราชบัญญัติการชดเชยคําเสียหายให๎แกํผู๎เสียหายในคดีอาญา  
(Criminal Injuries Compensation Act) โดยจะจํายคําทดแทนให๎ในความผิดที่เกี่ยวกับชีวิตรํางกาย 
และการกระท าอันตรายตํอจิตใจและประสาท147 และมีพระราชบัญญัติผู๎เสียหายจากการกระท า
ความผิดทางอาญา (The Criminal Offence Victims Act 1955) โดยผู๎เสียหายสามารถที่จะร๎อง
ขอให๎ศาลมีค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดทางอาญาจํายคําสินไหมทดแทนส าหรับความบาดเจ็บที่เกิดจาก
การกระท าความผิดทางอาญา 
  นอกจากนี้ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปจะได๎รับเงิน
ชํวยเหลือเป็นพิเศษส าหรับการกระท าความผิดบางกรณีเทํานั้น ซึ่งการจํายเงินชํวยเหลือโดยพิจารณา
จากการกระท าความผิดและความเสียหายที่เกิดขึ้นแกํผู๎เสียหาย ซึ่งจะจํายเงินชํวยเหลือให๎ไมํเกิน 
10,000 ดอลลาร์ออสเตรเลีย148 

                                           
 147 อัญชลี ฉายสุวรรณ, "การทดแทนผู๎เสียหายในคดีอาญาหรือเหยื่ออาชญากรรมโดยรัฐ," หน๎า 106-107. 
 148 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม,"เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, หน๎า 
78-79. 
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  ผู๎เขียนเห็นวํารัฐควีนส์แลนด์จะจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นความผิดใน
คดีอาญาให๎ในความผิดเกี่ยวกับชีวิต รํางกาย และการกระท าอันตรายตํอจิตใจและประสาท  รวมถึง
คําสินไหมทดแทนส าหรับความบาดเจ็บที่เกิดจากการกระท าความผิดทางอาญาด๎วย อีกทั้งผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปจะได๎รับเงินชํวยเหลือเป็นพิเศษส าหรับการกระท า
ความผิดบางกรณีเทํานั้น การจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของรัฐควีนส์แลนด์ยังมี
ข๎อจ ากัดที่ไมํจํายคําชดเชยในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์เชํนเดียวกับการจํายคําชดเชยของไทย แตํรัฐ 
ควีนส์แลนด์มีการจํายเงินชํวยเหลือพิเศษให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปส าหรับ
การกระท าความผิดบางกรณีเทํานั้น 
   

  4.3.2.3 ประเทศญี่ปุุน 
          ศาลอาญาญี่ปุุนไมํมีอ านาจที่จะพิพากษาให๎จ าเลยจํายคําเสียหายให๎แกํผู๎เสียหาย แตํ

ญี่ปุุนมีกฎหมาย Crime Victims Benefit Payment Law ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับการการชดเชย
ความเสียหายแกํผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมในคดีอาญาโดยรัฐโดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1) รัฐมีหน๎าที่โดยตรงในการปูองกันอาชญากรรม เมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้นแสดงวํา
รัฐบกพรํองในหน๎าที่ ประกอบกับแนวคิดสังคมเสรี ที่รัฐควรมีบทบาทในการให๎โอกาสทุกคนที่จะ
พัฒนาตนเองภายใต๎วิถีทางของเขา เมื่อผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมซึ่งได๎รับผลร๎ายจากการ
กระท าความผิดเป็นผู๎ที่ถูกลงโทษโดยปริยาย ดังนั้น รัฐจึงมีหน๎าที่ชดเชยความเสียหายให๎แกํผู๎เสียหาย
หรือเหยื่ออาชญากรรม 
  2) รัฐควรชดเชยความเสียหายให๎แกํผู๎ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม โดยมี
วัตถุประสงค์ที่จะเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งทางด๎านรํางกาย จิตใจ และเศรษฐกิจ โดยอยูํบน
พ้ืนฐานของความรํวมมือและการให๎ความชํวยเหลือด๎วยเจตนาที่ดีตํอกันของคนในสังคมเดียวกัน149 
  ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจะได๎รับคําทดแทนกรณีเสียชีวิต ทุพพลภาพ 
หรือได๎รับบาดเจ็บสาหัส หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเสียชีวิต ทายาทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมี
สิทธิรับคําทดแทนได๎ซึ่งความผิดทางอาญาที่รัฐจะจํายคําทดแทนมีดังนี้150 
  (1) การกระท าความผิดทางอาญาที่มีการกระท าโดยเจตนาเทํานั้น ไมํรวมกรณีการ
กระท าโดยประมาท การกระท าการปูองกันตนเองหรือการกระท าโดยพอสมควรแกํเหตุ 

                                           
 149 กฤตศิลป์ กนกนาก, รายงานการสัมมนาวิชาการเร่ือง เหยื่ออาชญากรรมและสิทธิของเหยื่อ. ดุลพาห.เลํม 2 
(2534), หน๎า 155. 
 150 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245,"หน๎า 38-39. 
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  (2) การกระท าความผิดทางอาญาที่ผู๎กระท าความไมํต๎องรับผิดทางอาญา เชํน
อาชญากรรมตํอเด็กหรือผู๎ไร๎ความสามารถ 
  (3) กรณีผู๎กระท าความผิดที่กระท าผิดอาญาโดยเจตนายังไมํถูกด าเนินคดีหรือถูกจับ 
  หากผู๎มีสิทธิได๎รับการชดเชยความเสียหายมีพฤติกรรมดังตํอไปนี้ จะถูกตัดสิทธิไมํให๎
รับการชดเชย 
  (1) ผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการสมรส 
(รวมถึงการมีความสัมพันธ์ที่เทียบได๎กับการสมรส) กับผู๎กระท าความผิด 
  (2) ผู๎ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมหรือทายาทของผู๎ เสียหายหรือเหยื่อ
อาชญากรรมมีสํวนชํวยเหลือการกระท าที่กํอให๎เกิดความเสียหายจากการกระท าผิดอาญา 

(3) กรณีเห็นวําไมํสมควรได๎รับการชดเชยความเสียหาย โดยพิจารณาจาก
ความสัมพันธ์ระหวํางผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมกับผู๎กระท าความผิด หรือความสัมพันธ์ระหวําง
ทายาทของผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมกับผู๎กระท าความผิด รวมถึงสภาพแวดล๎อมอ่ืนๆ ด๎วย
ดังนี้151  
  (1) ทายาทของผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมที่เป็นต๎นเหตุแหํงการตายของ
ผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม152  
  (2) ผู๎ เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมหรือทายาทของผู๎ เสียหายหรือเหยื่อ
อาชญากรรมท่ีมีสัญชาติญี่ปุุน แตํไมํได๎อาศัยอยูํในประเทศญี่ปุุนในขณะที่เกิดการกระท าผิดอาญา 
  ผู๎เขียนเห็นวําการจํายคําชดเชยของญี่ปุุนจะจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่เสียชีวิต 
ทุพพลภาพ บาดเจ็บสาหัสซึ่งเป็นความเสียหายที่เกิดแกํชีวิตและรํางกายเทํานั้น และจะจํายให๎เฉพาะ

                                           
 151 Crime Victims Benefit Payment Law Article 6 Crime victims benefit may not be paid, or may be 
paid partially, as provided by the Ryle of the National Public Safety Commission in the following cases: 
 (1)Where the relationship by blood and marriage (including substantially the same relationship as 
marital relationship) exists between the victim and the offender; 
 (2) Where the victim provoked the offender’s criminal act, or otherwise did any contributing act to 
incurring the criminal damage; 
 (3) In other cases than those listed in the proceeding two items, where it is deemed inappropriate 
in the light of the generally accepted idea to pay crime victims benefit or to pay the amount as provided in 
Article 9, Judging from the relationship of the victim or the bereaved family with the offender and any other 
circumstances. 
 152 Crime Victims Benefit Payment Law Article 3 Where there is a person who has incurred criminal 
damage hereinafter referred to as “victim”, the state shall pay, pursuant to this law, crime victims benefit to 
the victim or bereaved family (excluding those who neither had Japanese nationality nor resided in Japan, at 
the time of the criminal act which caused the criminal damage. 
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ความผิดทางอาญาที่กระท าโดยเจตนา กรณีผู๎กระท าความผิดยังไมํถูกจับหรือด าเนินคดี และกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ไร๎ความสามารถกรณีที่ผู๎กระท าความผิดไมํต๎องรับผิดทางอาญา แตํจะมี
ข๎อจ ากัดในความผิดอาญาที่จะจํายคําชดเชยคือ รัฐไมํจํายคําทดแทนให๎กรณีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 
และความผิดที่กระท าการโดยประมาท หรือการกระท าการโดยปูองกันตนเองหรือกระท า โดย
พอสมควรแกํเหตุ การที่รัฐก าหนดวําจะไมํจํายคําทดแทนให๎กรณีผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมมี
ความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการสมรส แสดงวํารัฐไมํจํายคําทดแทนให๎แกํกรณีการกระท า
ความรุนแรงในครอบครัวด๎วย ผู๎เขียนเห็นวําการจํายคําทนแทนของญี่ปุุนมีข๎อเหมือนกับของไทยคือ 
เรื่องการจํายคําชดเชยให๎แกํคําเสียหายที่เกิดแกํชีวิตและรํางกาย ไมํรวมคําเสียหายที่เกิดแกํทรัพย์สิน 
แม๎การจํายคําชดเชยของไทยจะมีการก าหนดประเภทของความผิดที่จะจํายคําชดเชยไว๎ แตํใน
ความผิดดังกลําวจะรวมกรณีการกระท าโดยประมาทไว๎ด๎วย แตํอยํางไรก็ตาม การจะจํายคําชดเชย
ตามกฎหมายไทยศาลจะต๎องพิพากษาวําจ าเลยมีความผิดกํอน สํวนของญี่ปุุน หากเป็นการกระท า
ความผิดโดยเจตนาและผู๎กระท าความผิดยังไมํถูกด าเนินคดีหรือถูกจับ หรือกรณีที่ผู๎กระท าความผิดไมํ
ต๎องรับผิดทางอาญา ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุก็มีสิทธิได๎รับคําชดเชย นับวําเป็นการจํายคําชดเชยที่
เน๎นการชํวยเหลือและบรรเทาทุกข์ให๎แกํผู๎เสียหายอยํางชัดเจน 
   

  4.3.2.4 ประเทศสิงคโปร์ 
          สิงคโปร์ไมํมีมาตรการเยียวยาผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรง แตํศาลสามารถสั่งให๎

มีการจํายคําชดเชยให๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาได๎ตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  
โดยศาลสามารถสั่งให๎จ าเลยจํายคําชดเชยให๎กับผู๎เสียหายจากการกระท าผิดอาญาของตน โดยที่ไมํตัด
สิทธิของผู๎เสียหายที่จะใช๎สิทธิทางแพํงในการเรียกคําทดแทนอ่ืนๆ153 ศาลสามารถพิจารณาสั่งให๎

                                           
 153 CRIMINAL PROCEDURE  CODE (Chapter 68 ), Section 359                                    
  (1) The court before which a person is convicted of any offence shall, after the conviction, 
consider whether or not to make an order for the payment by that person of a sum to be fixed by the court 
by way of compensation to the person injured, or his representative, in respect of his person, character or 
property by —        
 (a) the offence or offences for which the sentence is passed; and        
 (b) any offence that has been taken into consideration for the purposes of sentencing only.                       
 (2)  If the court is of the view that it is appropriate to make such an order referred to in subsection 
(1), it must do so.                                                                                                                                      
 (3)  If an accused is acquitted of any charge for any offence, and if it is proved to the satisfaction of 
the court that the prosecution was frivolous or vexatious, the court may order the prosecution or the 
complainant or the person on whose information the prosecution was instituted to pay as compensation to 
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จ าเลยจํายคําเสียหายให๎กับผู๎ที่เสียหายจากการกระท าผิดอาญาของตนพร๎อมกับพิพากษาคดีได๎ เพ่ือ
เป็นคาํชดเชยให๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎มีอ านาจด าเนินการแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ใน
ความเสียหายที่เกิดข้ึนแกํรํางกาย จิตใจ ชื่อเสียง หรือทรัพย์สินของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  

ผู๎เขียนเห็นวําการที่ศาลสามารถพิพากษาให๎จ าเลยจํายคําชดเชยให๎แกํผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุโดยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยังสามารถฟูองร๎องทางแพํงได๎อีก เป็นการเยียวยาผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุที่เหมาะสมเนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะไมํมีรายได๎ ไมํมีงานท า เมื่อได๎รับ
บาดเจ็บจากการกระท าความผิดอาญาอาจจะต๎องใช๎เงินจ านวนมากรักษาอาการบาดเจ็บ ซึ่งตํางจาก
ของไทย เนื่องจากในคดีที่ผู๎เสียหายมีสิทธิที่จะเรียกเอาคําสินไหมทดแทนเพราะเหตุได๎รับอันตรายแกํ
ชีวิต รํางกาย จิตใจหรือได๎รับความเสื่อมเสียตํอเสรีภาพในรํางกาย ชื่อเสียง หรือได๎รับความเสียหายใน
ทรัพย์สินเนื่องจากการกระท าความผิดของจ าเลย ผู๎เสียหายสามารถยื่นค าขอตํอศาลที่พิจารณา
คดีอาญาให๎จ าเลยชดใช๎คําทดแทนได๎เฉพาะคดีที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์เทํานั้น 154 ถือเป็นการ
ฟูองร๎องคําเสียหายทางแพํงในคดีอาญา ซึ่งท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถฟูองร๎องคดีแพํง
เพ่ือเรียกคําทดแทนในกรณีเดียวกันได๎อีก แตํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามามารถที่จะยื่นค าร๎องขอรับ
คําชดเชยตามพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา 
พ.ศ. 2544 ได๎อีก 

จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของการเยียวยาคําเสียหายคือเพ่ือชดเชยคํา
สินไหมทดแทนและคําใช๎จํายตํางๆที่เกิดขึ้นจากการกระท าความผิดอาญาให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ 

 
 

                                                                                                                         
the accused a sum not exceeding $10,000.                                                                                                                                                  
 (4) Any order for compensation made under subsection (1) shall not affect any right to a civil 
remedy for the recovery of any property or for the recovery of damages beyond the amount of 
compensation paid under the order, but any claim by a person or his representative for civil damages in 
respect of the same injury arising from the offence, shall be deemed to have been satisfied to the extent of 
the amount paid to him under an order for compensation.                                                                                                       
 (5)  The order for compensation made under subsection (3) shall not affect any right to a claim for 
civil damages for malicious prosecution or false imprisonment beyond the amount of compensation paid 
under the order, but any claim by the accused for civil damages in respect of the malicious prosecution or 
false imprisonment shall be deemed to have been satisfied to the extent of the amount paid to him under 
an order for compensation. 
 154 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 44/1 
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เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวํา 
  1. ประเทศที่มีการจํายคําชดเชยให๎แกํความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรํางกายคือประเทศ
ไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศญี่ปุุน และประเทศสิงคโปร์ 
  2. ประเทศที่มีการจํายคําชดเชยให๎แกํความผิดเกี่ยวกับจิตใจคือ ประเทศ
ออสเตรเลียและประเทศสิงคโปร์ 
  3. ประเทศที่มีการจํายคํารักษาพยาบาลและคําตอบแทนกรณีเสียชีวิตคือประเทศ
ไทย ประเทศออสเตรเลียและประเทศญี่ปุุน 
 
  ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องการเยียวยาค่าเสียหาย 

ประเทศ การเยียวยาค่าเสียหาย 

สหรัฐอเมริกา - คําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดทางอาญา 
- คําชดเชยที่จะได๎รับคือ คํารักษาพยาบาล คําการเข๎ารับการปรึกษา  คํา
ขาดรายได๎ คําปลงศพ คําเดินทาง คําดูแลบุตร คําใช๎จํายในการย๎ายถิ่น 
คําใช๎จํายในการจัดการสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม  

ออสเตรเลีย - คําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดเกี่ยวกับชีวิต 
รํางกาย อันตรายตํอจิตใจและประสาท 
- ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปจะได๎รับเงิน
ชํวยเหลือพิเศษในความผิดบางกรณี  

ญี่ปุุน - คําชดเชยความเสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดอาญาที่กระท า 
โดยเจตนาเทํานั้น  
- คําชดเชยที่จะได๎รับคือ กรณีเสียชีวิต ทุพพลภาพ หรือบาดเจ็บสาหัส  

สิงคโปร์ - คําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดทางเกี่ยวกับชีวิต 
รํางกาย จิตใจ  และทรัพย์สิน  

ไทย - คําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดเกี่ยวกับเพศ ชีวิต 
รํางกาย ท าให๎แท๎งลูก และทอกท้ิงคนชราเทํานั้น 

- คําชดเชยที่จะได๎รับคือ คําใช๎จํ ายที่จ า เป็นในการรักษาพยาบาล 
คําตอบแทนกรณีเสียชีวิต และคําขาดประโยชน์ท ามาหาได๎  
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4.4 หน่วยงานที่ให้ความคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุ   
 4.4.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 มลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีกรมผู๎สูงอายุ (The Department of Aging) เป็นหนํวยงานที่
รับผิดชอบในการควบคุมและด าเนินการตาม The Older Adults Protective Services Act 
(OAPSA) ที่ดูแลบุคคลที่มีอายุเกินกวํา 60 ปีขึ้นไป โดยแนวทางของการสํงเสริม Protective Service 
Law ในมลรัฐเพนซิลเวเนียมีความมุํงมั่นที่จะจัดหาชํองทางการบริการที่ส าคัญในการดูแลสุขภาพ 
ความปลอดภัย และเกี่ยวกับการสังคมสงเคราะห์ของผู๎สูงอายุที่ขาดความสามารถในการปกปูองดูแล
ตนเองรวมทั้งผู๎ที่มีความเสี่ยงอยํางมากในการที่จะถูกท าร๎าย ถูกละเลย ถูกแสวงหาผลประโยชน์ หรือ
ถูกทอดทิ้ง  รวมทั้งเรื่องการปกปูองสิทธิของผู๎สูงอายุและจัดหาการบริการคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่จ าเป็น 
การด าเนินการเพ่ือที่จะท าให๎ปัญหาการที่ผู๎สูงอายุจะถูกท าร๎าย ถูกละเลย ถูกแสวงหาผลประโยชน์ 
หรือถูกทอดทิ้งนั้นลดลง และหมดไป โดยมีการจัดตั้งโปรแกรมการบริการคุ๎มครองผู๎สูงอายุส าหรับผู๎สูง
วัยที่ต๎องการรับบริการ และให๎ความรู๎แกํสาธารณะเพ่ือให๎ตระหนักถึงชํองทางในการให๎บริการและให๎
เกิดความตระหนักถึงปัญหาที่มีเกี่ยวกับผู๎สูงอายุ155 
 มลรัฐเพนซิลเวเนียมีกรมผู๎สูงอายุเป็นหนํวยงานที่คุ๎มครองดูแลผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ ซึ่งจะดูแล
ในทุกๆเรื่อง เชํนด๎านสุขภาพ ความปลอดภัย เป็นต๎น ส าหรับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจะมี
หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่เป็นหนํวยงานหนึ่งของกรมผู๎สูงอายุมาคุ๎มครองดูแลภายหลังจากถูก
กระท าความผิด ถือเป็นการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ ซึ่งตํางจากของไทยที่ไมํมี
หนํวยงานคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาโดยเฉพาะ แตํจะมีหนํวยงานหลาย
หนํวยงานให๎ความชํวยเหลือโดยประสานงานกัน 
 
 4.4.2 ประเทศออสเตรเลีย 
 รัฐควีนส์แลนด์มีหนํวยงานในการบริการดูแลผู๎สูงอายุ ซึ่งจะมหีน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุที่อยูํในความ
ดูแลของตนที่อาจถูกท าร๎ายในรูปแบบตํางๆ ทั้งภาครัฐ หนํวยงาน ชุมชน ผู๎ให๎บริการทางการแพทย์  
และบ๎านพักคนชรา ล๎วนมีบทบาทที่ส าคัญในการปูองกัน และด าเนินการโดยใช๎เวลาที่เหมาะสมกับ
การจัดการกับปัญหาการท าร๎ายผู๎สูงอายุ ดังนั้น เพ่ือให๎การด าเนินการกับปัญหาดังกลําวเป็นไปอยํางมี
ประสิทธิภาพ รัฐควีนส์แลนด์จึงจัดตั้งหนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ เรียกวํา Elder 
Abuse Prevention Unit (EAPU)156 เป็นหนํวยงานที่ให๎บริการชํวยเหลือในด๎านการให๎ค าแนะน า
เกี่ยวกับปัญหาความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ รวมถึงให๎การสนับสนุนและเสนอแนวทางรํวมกันก าหนด

                                           
 155 Pennsylvania Department of Aging, "Protective Services".  
 156 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม," หน๎า 95. 
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นโยบายเกี่ยวกับการปูองกันและชํวยเหลือผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าความรุนแรง ไมํวําการทารุณกรรมนั้น
จะเกิดจากบุคคลที่ผู๎สูงอายุไว๎วางใจ เชํน ญาติหรือ คนใกล๎ชิด ที่อาจลํวงละเมิดทางเพศ คุกคามทาง
การเงิน หรือการเพิกเฉยในหน๎าที่ หรือเกิดจากการกระท าของบุคคลภายนอก เมื่อมีการกระท า
ความผิดเกิดข้ึนหนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ (EAPU) จะให๎บริการแกํผู๎สูงอายุทุกคน โดย
มีเปูาหมายหลักคือการยกระดับคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยของผู๎สูงอายุในรัฐควีนส์แลนด์ และให๎
ผู๎สูงอายุสามารถเข๎าถึงข๎อมูลและความชํวยเหลือจากรัฐได๎โดยสะดวก รวมถึงอบรมเจ๎าหน๎าที่เพ่ือให๎
บริการแกํผู๎สูงอายุได๎อยํางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ หนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ 
(EAPU) ยังมีการจัดตั้งศูนย์ให๎ค าปรึกษาและสอบถามข๎อมูลทางโทรศัพท์ (HELPLINE) เพ่ือก าหนด
กรอบนโยบายเกี่ยวกับการปูองกันการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ รวมถึงด าเนินการให๎ความคุ๎มครอง 
เชํน เข๎าไปให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือเยียวยา ให๎ค าปรึกษาแนะน าทางด๎านกฎหมาย เมื่อได๎รับ
รายงานเกี่ยวกับการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 รัฐควีนส์แลนด์มีหนํวยงานที่คุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยตรง ซึ่งหนํวยงาน
ปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ (EAPU) จะให๎ค าปรึกษา แนะ ปูองกันและชํวยเหลือผู๎สูงอายุจากการ
กระท าความรุนแรงทั้งจากบุคคลใกล๎ชิดและบุคคลภายนอกโดยเฉพาะ ท าให๎การเข๎าชํวยเหลือเป็นไป
อยํางรวดเร็ว เนื่องจากเป็นหนํวยงานที่ดูแลคุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ นอกจากนี้ยังมีการอบรม
พัฒนาเจ๎าหน๎าที่เพื่อประสิทธิภาพในการดูแลผู๎สูงอายุ ซึ่งตํางจากของไทย แม๎จะมีกรมกิจการผู๎สูงอายุ
ที่มีหน๎าที่ดูแลเรื่องผู๎สูงอายุเป็นหลักก็ตาม แตํจะไมํได๎ให๎การคุ๎มครองดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
คดีอาญา แตํจะชํวยประสานงานหนํวยงานที่ เกี่ยวข๎องให๎เข๎ามาชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
คดีอาญาซึ่งอาจจะท าให๎เกิดความลําช๎า นอกจากนี้แล๎วเจ๎าหน๎าที่ของหนํวยงานตํางๆยังขาด
ประสิทธิภาพในการด าเนินการเข๎าชํวยเหลือผู๎สูงอายุ 
  
  4.4.3 ประเทศญี่ปุุน 
 ญี่ปุุนไมํมีหนํวยงานคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาโดยตรง แตํ มี
องค์กรต ารวจและกระทรวงยุติธรรมเป็นหนํวยงานหลักที่ให๎ความชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายในคดีอาญา 
รวมทั้งยังมีหนํวยงานภาคเอกชนที่ได๎กํอตั้งขึ้นเพ่ือชํวยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เชํน Victim Support 
Center of Tokyo ตํอมาองค์กรตํางๆเหลํานี้ได๎มีการรวมกันเป็น Victim Network   
 นอกจากนี้ ญ่ีปุุนมีกฎหมายวําด๎วยการประกันการดูแลระยะยาว (Long-Term Care 
Insurance Law) ซึ่งระบบการดูแลระยะยาวจะมีองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น คือ เทศบาลหรือ
ส านักงานเขตกรณีเป็นเขตปกครองในเมืองหลวงมีหน๎าที่ด าเนินการตามระบบการดูแลระยะยาว
ส าหรับผู๎สูงอายุ โดยได๎รับการสนับสนุนและชํวยเหลือจากรัฐบาลและจังหวัด และจากผู๎รับประกันใน
ระบบอ่ืนที่เกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุคือ ผู๎รับประกันสุขภาพและผู๎รับประกันบ านาญมีกองทุนโดยผู๎
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รับประกันจํายเงินสมทบเข๎าสูํกองทุนตามรายได๎ ซึ่งอาจมีการลดสํวนอัตราเงินสมทบส าหรับผู๎มีรายได๎
น๎อย157 มีการบริการให๎ความชํวยเหลือผู๎สูงอายุในด๎านตํางๆเชํน มีผู๎ชํวยดูแลผู๎สูงอายุมาชํวยที่บ๎าน 
การไปที่สถานพยาบาล หรือบ๎านพักคนชราส าหรับผู๎สูงอายุที่ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองไดเนื่องจาก
ความบกพรองทางจิตและไดรับการรับรองวําเป็นผู๎ที่จ าเป็นต๎องไดรับบริการจากองค์กรปกครองสํวน 
ทองถิ่นหรือหนํวยงานที่บริหารระบบประกัน158 ระบบประกันสุขภาพนี้เป็นระบบประกันซึ่งผู๎สูงอายุ
จะต๎องจํายเงิน และผู๎สูงอายุสํวนใหญํในญี่ปุุนจะอยูํในระบบประกันสุขภาพ แตํละเดือนจะมีเจ๎าหน๎าที่
คอยเยี่ยมผู๎สูงอายุตามบ๎าน ตามชุมชน ซึ่งขึ้นอยูํกับผู๎สูงอายุวําจะเลือกการดูแลแบบใด มีทั้งแบบดูแล
ที่บ๎านทุกวัน หรือรายเดือน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือดูแลเรื่องสุขภาพและความเจ็บปุวยของผู๎สูงอายุ159  
หากมีการกระท าความผิดเกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ผู๎ดูแลจะประสานงานกับระบบความปลอดภัย
ในชุมชน160   
 นอกจากนี้ องค์กรต ารวจได๎จัดท าคํูมือส าหรับผู๎เสียหายทางอาญาซึ่งมีข๎อมูลเกี่ยวกับกระบวน
พิจารณาคดีอาญาทุกขั้นตอน บริการด๎านสังคมสงเคราะห์ การบริการให๎ค าปรึกษาตํางๆ รวมถึงสิทธิ
ประโยชน์ตํางๆ ของผู๎เสียหาย เป็นต๎น อีกท้ังองค์กรต ารวจยังได๎มีการจัดตั้งตู๎ไปรษณีย์ ซึ่งใช๎ส าหรับให๎
ค าปรึกษาแกํผู๎เสียหายในคดีอาญาโดยเฉพาะ161มีมาตรการในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุที่อยูํตามล าพัง 
โดยจะชํวยเหลือเกี่ยวกับอุบัติเหตุและอาชญากรรม และมีการขอแรงจากเพ่ือนบ๎านของผู๎สูงอายุให๎
ติดตํอกับต ารวจในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินเกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุ162 องค์กรตํางๆ ที่ชํวยเหลือผู๎เสียหายใน
คดีอาญาในญี่ปุุนจะด าเนินการตาม Basic Act on Crime Victims ซึ่งเป็นบทบัญญัติหลักการ
พ้ืนฐานในการให๎ความชํวยเหลือผู๎เสียหายในคดีอาญาในด๎านตํางๆ เชํน การให๎ค าปรึกษาแกํผู๎เสียหาย
ในทุกๆ เรื่อง ชํวยเหลือเรื่องคําเสียหายและคําชดเชย บริการด๎านสุขภาพและสังคมสงเคราะห์และ
ด๎านความปลอดภัย และจัดหาข๎อมูลเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาคดีอาญาและพัฒนาระบบเพ่ือให๎
ผู๎เสียหายมีสํวนรํวมในกระบวนการพิจารณาคดี เป็นต๎น การด าเนินการของ Basic Act on Crime 
Victims เป็นการท างานรํวมกันของภาครัฐ รัฐบาล และหนํวยงานตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือที่จะสํงเสริม

                                           
 

157 วิจิตรา วิเชียรชม, การจดัสวัสดิการสังคมสาหรับผู๎สงูอายุ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
2555), หน๎า 15. 
 158 กรมสํงเสริมการปกครองท๎องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, มาตรฐานการสงเคราะห์ผู๎สูงอายุ, หน๎า 14.  
 159 Japanese Nursing Association, "Nursing for the Older People in Japan: Current Situation and 
Challenges,"  
 160 Tetsuo Fukawa, Public Health Insurance in Japan (World Bank Institute, 2002),p.14. 
 161 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245," หน๎า 34-35. 
 162 The Organising Committee for the UN Seventh Congress, Crime Prevention for Freedom, Justice, 
Peace and Development (The Government of Japan, 1985), pp. 68-74. 
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มาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญาให๎ครอบคลุมและเป็นระบบและรักษาผลประโยชน์ของ
ผู๎เสียหาย163 
 ญี่ปุุนมีองค์กรต ารวจ และกระทรวงยุติธรรมเป็นหนํวยงานหลักในการคุ๎มครองชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายในคดีอาญารวมถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุด๎วย ซึ่งการด าเนินการคุ๎มครองชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะมีกระบวนการเชํนเดียวกับผู๎เสียหายในคดีอาญากรณีอ่ืนๆ โดยองค์กร
ต ารวจ กระทรวงยุติธรรม และองค์กรเอกชนจะท างานรํวมกันเป็น Victim Network และจะ
ด าเนินการตาม Basic Act on Crime Victims ซึ่งเป็นบทบัญญัติหลักการพ้ืนฐานในการให๎ความ
ชํวยเหลือผู๎เสียหายในคดีอาญาในด๎านตํางๆ อีกทั้งญี่ปุุนยังมีระบบประกันสุขภาพผู๎สูงอายุซึ่งเป็น 
ระบบที่ดีเพราะเป็นการแยกชัดระหวํางการให๎บริการรักษาพยาบาลและการให๎สวัสดิการสังคมแกํผู๎ 
สูงอายุ และมีการให๎บริการในแตํละด๎านหลายประเภทซึ่งผู๎สูงอายุที่เข๎ารับบริการสามารถเลือก
ประเภทการประกันได๎และเป็นการแยกขอบเขตระหวํางการดูแลผู๎สูงอายุระยะยาวและการประกัน
สุขภาพทั่วไป แตํจะมีข๎อจ ากัดคือหากผู๎สูงอายุที่อาศัยอยูํคนเดียวต๎องการให๎มีเจ๎าหน๎าที่มาดูแลที่บ๎ าน
หรือไปอยูํในบ๎านพักคนชราจะต๎องเสียเงินคําประกันสุขภาพ เจ๎าหน๎าที่ผู๎สูงอายุผู๎ดูแลสํวนใหญํจะเป็น
เจ๎าหน๎าที่จากองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นซึ่งจะเป็นกลไกหนึ่งของรัฐในการรักษาความปลอดภัยของ
ชุมชน ซึ่งคล๎ายกับของไทยที่หนํวยงานตํางๆ จะประสานงานเพ่ือสํงตํอหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตํอไป 
นอกจากนี้ยังมีอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่เป็นอาสาสมัครมีหน๎าที่เยี่ยมบ๎านและให๎การดูแลชํวยเหลือ
ผู๎สูงอายุที่อยูํตามล าพัง แตํมีข๎อจ ากัดที่เป็นอาสาสมัครจึงไมํสามารถดูแลผู๎สูงอายุได๎อยํางเต็มที่และ
ทั่วถึง  
  
 4.4.4 ประเทศสิงคโปร์ 
 สิงคโปร์มีหนํวยงานสังคมสงเคราะห์ (Voluntary Welfare Organization) ที่เกี่ยวข๎องกับ
การดูแลผู๎สูงอายุ ซึ่งจะท าหน๎าที่ในการตรวจหาการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ และให๎ความ
ชํวยเหลือผู๎สูงอายุ หรือผู๎ที่มีความอํอนแอที่ถูกทารุณกรรม ทอดทิ้งหรือตั้งใจที่จะทอดทิ้งไมํดูแลผู๎ที่
ต๎องอยูํในความดูแลของตน โดยหนํวยงานสังคมสงเคราะห์จะมีผู๎ท าหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุซึ่งจะสามารถ
เข๎าถึงข๎อมูลในการดูแลผู๎สูงอายุ AIC’s (AI Carelinks)164   
 สิงคโปร์ไมํมีหนํวยงานที่คุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ แตํจะมี
หนํวยงานสังคมสงเคราะห์ที่จะดูแลผู๎อํอนแอซึ่งรวมถึงผู๎สูงอายุด๎วย โดยจะเข๎าถึงข๎อมูลและสามารถ

                                           
 163 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245," หน๎า 32-33. 
 164 Ministry of Social and family development, "Stop Family Violence - Abuse of Vulnerable Adults".  
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ชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาได๎เชํนกัน ซึ่งเหมือนกับของไทยที่ไมํมีหนํวยงานที่ดูแล
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาโดยเฉพาะแตํมีหนํวยงานอื่นๆที่ให๎ความชํวยเหลือ 
 จากที่กลําวมาข๎างต๎น จุดมุํงหมายของหนํวยงานคือการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือในเรื่อง
ตํางๆ ที่เก่ียวข๎องกับการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ 
 เมื่อศึกษากฎหมายตํางประเทศและเปรียบเทียบกับกฎหมายไทยพบวําประเทศที่มีหนํวยงาน
ที่ค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะคือประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศออสเตรเลีย 
 
  ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบประเด็นเรื่องหน่วยงานคุ้มครองผู้สูงอายุ 

ประเทศ หน่วยงานที่ให้ความคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุ 

สหรัฐอเมริกา - กรมผู๎สูงอายขุองมลรัฐ ให๎การดูแลเรื่องสุขภาพ ความปลอดภัย และการ
ปกปูองสิทธิและการให๎ความคุ๎มครองผู๎สูงอายุ 

ออสเตรเลีย - หนํวยปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ ให๎บริการชํวยเหลือคุ๎มครอง
ปูองกันผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎าย ยกระดับคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยของ
ผู๎สูงอายุ  

ญี่ปุุน - Victim Network 
- ระบบประกันสุขภาพ  

สิงคโปร์ - หนํวยงานสังคมสงเคราะห์ ให๎ความชํวยเหลือดูแลผู๎สูงอายุ 

ไทย - องค์การปกครองสํวนท๎องถิ่น มีจิตอาสาที่เป็นอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่
บ๎าน สัปดาห์ละ 2 ครั้ง  
- กรมกิจการผู๎สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ดูแลเรื่องสวัสดิภาพและคุ๎มครองสิทธิของผู๎สูงอายุ 
- กรมค๎ุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม คุ๎มครองชํวยเหลือใน
เบื้องต๎นและประสานงานหนํวยงานอื่น  

 
  
  
 



 

 

บทที่ 5 
การคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุในคดีอาญาที่ควรน ามาปรับใช้ในประเทศไทย 

 ปัญหาการกระท าความผิดทางอาญาตํอผู๎สูงอายุเป็นปัญหาที่มีความยุํงยากซับซ๎อน และไมํมี
การรายงานเหตุตํอเจ๎าหน๎าที่ ท าให๎สังคมไมํคํอยรับรู๎ถึงสภาพปัญหาดังกลําวเนื่องจากเมื่อมีการกระท า
ความผิดเกิดขึ้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํเปิดเผย ไมํรายงานเหตุให๎เจ๎าหน๎าที่ทราบหรือไมํ
เปิดเผยรายละเอียดข๎อเท็จจริงในชั้นด าเนินคดี เพราะสภาพรํางกายที่เสื่อมถอยท าให๎ไปแจ๎งเหตุไมํได๎ 
ผู๎กระท าความผิดขํมขูํ หรือผู๎กระท าความผิดมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต กลัวบุตรหลานจะถูก
ด าเนินคดีหรือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุยังต๎องพ่ึงพาบุคคลเหลํานี้ ในการด ารงชีวิต อยํางไรก็ตาม หาก
พิจารณาจากสภาพรํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุที่มีความอํอนแอ ท าให๎ผู๎สูงอายุตกเป็นเปูาหมาย
ของอาชญากรรม เมื่อผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีจ านวนมากขึ้น แตํบทบัญญัติกฎหมายไทยในเรื่องการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่มีอยูํนั้นไมํมีบทบัญญัติที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษจากบุคคลทั่วไป จึงสมควรที่จะมีมาตรการที่จะคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในขั้นตอนการด าเนินคดีตํางๆ ตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี ระหวํางด าเนินคดี และ
ภายหลังศาลพิพากษาคดี ซึ่งได๎มีการวิเคราะห์ปัญหากฎหมายของประเทศไทยและมีการเปรียบเทียบ
แล๎ว ในบทนี้จะได๎วิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายของไทยและตํางประเทศเพ่ือหาแนวทางที่
เหมาะสมที่จะน ามาปรับใช๎ประเทศไทยตํอไป ดังนี้                
 
5.1 มาตรการในการคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุก่อนเริ่มต้นด าเนินคดีที่ควรน ามาปรับใช้กับ
ประเทศไทย 

 มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของไทย แม๎จะมีกฎหมายที่
สามารถคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเชํน กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พระราชบัญญัติ
ผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์เรื่องก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการคุ๎มครอง การสํงเสริม และการสนับสนุน
การชํวยเหลือผู๎สูงอายุซึ่งได๎รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์ โดยมิชอบ
ด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะน าปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไข
ปัญหาครอบครัว พ.ศ. 2548 และระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ วํา
ด๎วยหลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินการของพนักงานเจ๎าหน๎าที่เมื่อพบเห็นหรือได๎รับแจ๎งเหตุความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2551 พบวํายังไมํมีกฎหมายที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
มากกวําบุคคลทั่วไปที่ตอบสนองตํอสภาพรํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุที่ควรได๎รับความคุ๎มครองเป็น
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พิเศษมากกวําบุคคลอ่ืนๆ ดังนั้น ประเทศไทยจึงควรมีการปรับปรุงและแก๎ไขกฎหมายที่คุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุดังนี้ 
 5.1.1 อายุของผู๎สูงอายุ 
 การให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละประเทศจะใช๎เกณฑ์อายุในการก าหนด
ความสูงอายุ ซึ่งประเทศไทยใช๎เกณฑ์อายุ 60 ปี1 มลรัฐเพนซิลเวเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐ
เพนซิลเวเนียใช๎เกณฑ์อายุ 60 ปี2เชํนกัน ประเทศญี่ปุุนและสิงคโปร์ใช๎เกณฑ์อายุ 65 ปี3 สํวนประเทศ
ออสเตรเลีย รัฐควีนส์แลนด์ไมํได๎ก าหนดอายุ แตํเกณฑ์อายุจะแตกตํางกันไปตามแตํละวัตถุประสงค์
ตํางๆเชํน เกณฑ์อายุส าหรับผู๎เกษียณที่เป็นผู๎ชายคือ 65 ปี และ ผู๎หญิงคือ 60 ปี แตํในทางกฎหมาย
โดยสํวนใหญํมักใช๎เกณฑ์ที่อายุ 65 ปี ซึ่งบางพ้ืนที่เกณฑ์อายุจะพิจารณาจากปัญหาสุขภาพทั้งทาง
รํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุประกอบด๎วย4 
 แม๎วําผู๎สูงอายุแตํละคนจะมีสภาพรํางกายและจิตใจที่แตกตํางกันออกไป ผู๎สูงอายุสํวนใหญํ
เมื่อเข๎าสูํวัยชราจะมีปัญหาด๎านสุขภาพ มีโรคเรื้อรังตํางๆ และชํวยเหลือตนเองไมํได๎ต๎องพ่ึงพาผู๎อ่ืนใน
การประกอบกิจวัตรประจ าวัน อยํางไรก็ตาม มีผู๎สูงอายุจ านวนไมํน๎อยที่มีสุขภาพรํางกายแข็งแรง
สมบูรณ์ ไมํมีโรคภัยใดๆ สามารถชํวยเหลือตัวเองได๎เป็นอยํางดี ในบางประเทศมีการก าหนดเกณฑ์ใน
การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยดูจากความอํอนแอทางรํางกายและจิตใจเพ่ือที่จะได๎คุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ต๎องการความชํวยเหลืออยํางแท๎จริง ผู๎เขียนเห็นวํา การก าหนดเกณฑ์ในการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุควรจะต๎องดูปัจจัยแวดล๎อมอ่ืนๆ นอกจากปัจจัยเรื่องอายุและสภาพ
รํางกายและจิตใจ เชํนเรื่องบุคลากร และงบประมาณ เป็นต๎น เนื่องจากบริบทในการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละประเทศจะมีปัจจัยที่แตกตํางกันออกไป เมื่อได๎พิจารณาถึงบริบท
ตํางๆ และความพร๎อมในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของประเทศไทยแล๎วพบวําแม๎องค์กร
ตํางๆ ทั้งหนํวยงานภาครัฐและเอกชนจะให๎ความสนใจและเตรียมความพร๎อมกับสังคมผู๎สูงอายุเชํน 
การมสีถานสงเคราะห์คนชรา ศูนย์บริการทางสังคมผู๎สูงอายุ บ๎านพักฉุกเฉิน บ๎านพักผู๎สูงอายุ เป็นต๎น 
แตํจะเห็นได๎วํางบประมาณและบุคลากรที่ดูแลในเรื่องผู๎สูงอายุยังมีน๎อยและยังไมํเพียงพอกับสภาพ
ปัญหาการกระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเนื่องจากรัฐยังไมํให๎ความส าคัญกับเรื่องผู๎สูงอายุ
มากเทําที่ควร ผู๎เขียนเห็นวําหากมีการใช๎เกณฑ์อายุในการก าหนดการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ เชํน การก าหนดเกณฑ์อายุผู๎สูงอายุ 60 ปี ซึ่งผู๎สูงอายุที่อายุ 60 ปีบางคนแกํชรามากและ

                                           
 1 พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 
 2 Pennsylvania Department of Aging, "Protective Services".  
 3 Yap Mui Teng and Chua Chun Ser, "Redefining Aging, Institute of Policy Studies: 1. 
 4 Office of Public Advocate (Qld) and Queensland Law Society, Elder Abuse: How Well Does the 
Law in Queensland Cope?, pp. 2-3. 
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ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ แตํผู๎สูงอายุบางคนยังดูแลตัวเองให๎แข็งแรง สามารถชํวยเหลือตัวเองได๎ และ
สามารถท างานได๎จนถึงอายุ 70 ปี อีกทั้งผู๎สูงอายุบางคนสามารถที่จะด าเนินคดีหรือวําจ๎างทนายความ
มาด าเนินคดีแทนตนเองได๎โดยไมํต๎องการความชํวยเหลือตํางๆจากรัฐ หากรัฐจะต๎องคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีที่ เป็นผู๎เสียหายในคดีอาญาทุกคนจะเป็นการสิ้นเปลือง
งบประมาณ และสร๎างภาระให๎แกํรัฐมากข้ึนเนื่องจาก ผู๎สูงอายุที่มีอายุ 60 ปี ไมํจ าเป็นที่จะได๎รับความ
คุ๎มครองชํวยเหลือจากรัฐทุกคน ดังนั้น ผู๎เขียนเห็นวําในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการ
ด าเนินคดีอาญาควรใช๎เกณฑ์อายุ 60 ปีและไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎เนื่องจากเป็นเกณฑ์ที่ไมํมี
กฎเกณฑ์ตายตัวต๎องพิจารณาถึงปัญหาสุขภาพรํางกายหรือจิตใจ แม๎ประเทศที่พัฒนาแล๎วสํวนใหญํจะ
ใช๎เกณฑ์อายุ 65 ปีก็ตาม แตํประเทศเหลํานี้รัฐจะมีระบบสวัสดิการดูแลตํางๆที่ครอบคลุมทั้งเรื่องการ
คุ๎มครองด๎านกฎหมาย ประกันสุขภาพ การสังคมสงเคราะห์ตํางๆของผู๎สูงอายุมากพอสมควร เมื่อ
ประเทศไทยเป็นประเทศก าลังพัฒนาซึ่งรัฐยังไมํมีการดูแลเรื่องตํางๆที่คุ๎มครองผู๎สูงอายุที่ครอบคลุม 
ผู๎เขียนเห็นวํา รัฐควรจะให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยใช๎เกณฑ์อายุ 60 ปีและ
ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ซึ่งเป็นกฎเกณฑ์ที่เหมาะสมกวําเกณฑ์อายุ 60 ปีที่กฎหมายของไทยใช๎อยูํใน
ปัจจุบัน ซึ่งผู๎เขียนเสนอให๎แก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 ให๎นิยามของค าวํา 
“ผู๎สูงอายุ หมายความวํา บุคคลที่มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและชํวยเหลือตนเองไมํได๎และมีสัญชาติ
ไทย”  
   
 5.1.2 การรายงานเหตุ 
 การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี นับเป็นมาตรการที่มีความส าคัญ
เนื่องจากเปน็จุดเริ่มต๎นที่ผู๎สูงอายุจะสามารถเข๎าสูํกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพ่ือรับการคุ๎มครอง
ชํวยเหลือตามมาตรการตํางๆ ได๎  เมื่อการรายงานเหตุของไทยมีปัญหาคือ เมื่อมีการกระท าความผิด
ตํอผู๎สูงอายุเกิดขึ้น ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะไมํรายงานเหตุตํอเจ๎าหน๎าที่เนื่องจาก สภาพ
รํางกายของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ไมํเอ้ือตํอการแจ๎งเหตุ เชํนผู๎สูงอายุเป็นผู๎ปุวยติดเตียงชํวยเหลือ
ตัวเองไมํได๎ หรือผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎กระท าความผิด หรือความกลัวที่จะ
ด าเนินคดีแกํผู๎มีความสัมพันธ์กับผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ แม๎กฎหมายไทยจะได๎มีการบัญญัติ
หลักเกณฑ์ในการรายงานเหตุกรณีตํางๆไว๎ในพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 หรือประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เรื่องการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการคุ๎มครอง การสํงเสริมและการสนับสนุนการชํวยเหลือ
ผู๎สูงอายุ ซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิชอบด๎วยกฎหมาย 
หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะน าปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องในทางการแก ไขปัญหา
ครอบครัว พ.ศ. 2548 ก็ตาม แตํจากการศึกษาพบวํา อาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับผู๎สูงอายุสํวนใหญํ
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เกิดข้ึนเพราะผู๎ใกล๎ชิดเป็นผู๎กระท าความผิดจึงเป็นการยากที่เจ๎าหน๎าที่จะทราบถึงการกระท าความผิด
ได๎ ท าให๎เจ๎าหน๎าที่จึงไมํสามารถที่จะเข๎าให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ เมื่อมี
การกระท าความผิดทางอาญาตํอผู๎สูงอายุเกิดขึ้น  อีกทั้งกฎหมายไทยไมํมีบทบังคับที่จะให๎บุคคลผู๎พบ
เห็นเหตุการณ์มีหน๎าที่ต๎องแจ๎งเหตุ เนื่องจากผู๎ที่พบเห็นเหตุการณ์คิดวําไมํใชํเรื่องของตน และการพบ
การกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุแล๎วไมํแจ๎งเหตุไมํใชํเรื่องที่ผิดกฎหมาย ไมํมีบทบังคับกรณีไมํรายงาน
แล๎วจะถือเป็นการกระท าความผิดกฎหมายอาญาที่ต๎องรับโทษแตํอยํางใด มีเพียงกฎหมายก าหนด
ความคุ๎มครองผู๎ที่แจ๎งเหตุกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวที่กระท าโดยสุจริตจะไมํต๎องรับผิด
ทั้งทางแพํง ทางอาญา และทางปกครองเทํานั้น5 นอกจากนี้ กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชราโดยเฉพาะ 
เนื่องจากประเทศไทยยังไมํมีการแก๎ไขกฎหมายให๎เข๎ากับสถานการณ์ที่มีผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลของ
ผู๎ดูแลหรืออยูํในสถานดูแลคนชรามากขึ้น   
 เมื่อได๎มีการศึกษามาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในมลรัฐเพนซิลเวเนีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกาพบวํามีการก าหนดวิธีการรายงานเหตุกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลหรือ
เจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรา โดยก าหนดให๎ผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่มีหน๎าที่รายงาน ใน
กรณีที่มีเหตุอันควรวําผู๎สูงอายุที่ได๎รับการดูแลตกเป็นผู๎เสียหายในการถูกท าร๎าย โดยให๎รายงานด๎วย
วาจากับหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุทันที ผู๎ดูแลนั้นต๎องได๎รับความเป็นอิสระจากนายจ๎างหรือผู๎อ่ืน6 
อีกทั้งยังก าหนดให๎ลูกจ๎างควรจะรายงานไปยังเจ๎าหน๎าที่ทันทีหลังจากที่มีการรายงานไปยังหนํวยงาน
คุ๎มครองผู๎สูงอายุภายใน 48 ชั่วโมงหลังจากลูกจ๎างได๎รายงานเหตุแล๎ว ลูกจ๎างหรือเจ๎าหน๎าที่ควรเขียน
รายงานเป็นหนังสือไปยังหนํวยงานดูแลผู๎สูงอายุ7 ซึ่งกฎหมายก าหนดให๎ผู๎ที่มีหน๎าที่รายงานแล๎วไมํ
รายงานกรณีมีเหตุสงสัยวํามีการท าร๎ายผู๎สูงอายุถือวําผู๎ที่มีหน๎าที่รายงานมีเจตนาที่จะไมํรายงานถือวํา
เป็นกระท าความผิดตํอกฎหมาย ต๎องรับโทษตามที่ก าหนดไว๎ในกฎหมาย8 ผู๎เขียนเห็นวํา มาตรการ
รายงานของมลรัฐเพนซิลเวเนียเป็นการบังคับผู๎ดูแลให๎มีหน๎าที่ต๎องรายงานเหตุ ซึ่งมาตรการดังกลําว
จะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับการคุ๎มครองชํวยเหลืออยํางรวดเร็ว เนื่องจากการที่ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลหรือสถานดูแลคนชราอาจจะเป็นการยากที่บุคคลภายนอกจะ
พบเหตุได๎ สํวนกรณีบุคคลภายนอกเป็นผู๎กระท าความผิดนั้น ผู๎พบเห็นการกระท าความผิดสามารถ
รายงานได๎ที่เบอร์ Hotline ตลอด 24 ชั่วโมง9  อีกท้ังยังก าหนดให๎ผู๎แจ๎งหรือพบเห็นการท าร๎ายหรือให๎

                                           
 

5 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 วรรคสอง 
 6 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 302  
 7 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 701 
 8 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 706 (c) 
 9 Pennsylvania Coalition Against Domestic Violence, "Find Help ".  
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การเป็นพยานในขั้นตอนการด าเนินการหรือกระบวนการพิจารณาคดีของศาลจะได๎รับความคุ๎มครอง
ไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํงและทางอาญาหากกระท าไปโดยเชื่อวําการแจ๎งนั้นเป็นไปเพ่ือประโยชน์ตํอ
ผู๎สูงอายุที่ถูกท าร๎าย 
 กฎหมายของรัฐควีนส์แลนด์ ประเทศออสเตรเลียมีกฎหมายเกี่ยวกับการรายงานกรณีการ
กระท าความผิดโดยผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราเชํนกัน โดยผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุมีหน๎าที่ตาม
กฎหมายที่จะต๎องรายงานการกระท าความผิดที่เกิดขึ้นตํอผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแล ไมํวําจะเป็นการ
กระท าความผิดที่เกิดแกํรํางกาย เพศ และความผิดใดๆ ที่ได๎ก าหนดไว๎วําเป็นความผิดตํอกฎหมายของ
รัฐ โดยให๎รายงานไปยังเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือเลขานุการของสถานรับดูแลคนชราภายใน 24 ชั่วโมง นับ
แตํผู๎นั้นได๎รับแจ๎งหรือมีความสงสัยวําเกิดความรุนแรงขึ้น10 อยํางไรก็ตาม รัฐควีนส์แลนด์ไมํได๎จัดให๎มี
การรายงานความผิดที่เกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุในทุกกรณี หากแตํก าหนดให๎เป็นหน๎าที่ของผู๎ที่ดูแลผู๎สูงอายุ
ในสถานดูแลคนชราและเฉพาะความรุนแรงตํอรํางกายหรือความรุนแรงทางเพศเทํานั้นถือเป็น
รายงานที่จ ากัดเฉพาะบางฐานความผิดจึงท าให๎ไมํสามารถคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุก
ความผิดทางอาญา และรายงานเหตุภายใน 24 ชั่วโมงท่ีผู๎นั้นได๎รับแจ๎งหรือมีเหตุควรสงสัย ผู๎เขียนเห็น
วําการรายงานเหตุควรก าหนดให๎รายงานทันทีที่พบเห็นหรือมีเหตุสงสัย เพ่ือจะได๎มีเจ๎าหน๎าที่เข๎าให๎
การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทันเวลา เนื่องจากความชราภาพของผู๎สูงอายุหากบาดเจ็บ
เพียงเล็กน๎อยก็อาจจะอันตรายถึงแกํชีวิตได๎ สํวนกรณีผู๎กระท าความผิดบุคคลภายนอกนั้นให๎รายงาน
ไปที่ศูนย์ Hotline เชํนเดียวกับมลรัฐเพนซิลเวเนีย 
 กฎหมายญี่ปุุนมีการก าหนดให๎มีการรายงานกรณีการท าร๎ายโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแล
คนชรา โดยให๎บุคคลที่พบเห็นเหตุการณ์ให๎รายงานเหตุตํอเทศบาลเมืองที่เกี่ยวข๎องทันที หากพบวํา
ผู๎สูงอายุนําจะตกอยูํในภาวะที่ถูกท าร๎ายโดยผู๎ดูแล หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรา ให๎แจ๎งเทศบาล
เมืองที่เก่ียวข๎องทันที11 กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกสามารถแจ๎งไปยังเจ๎าหน๎าที่
ต ารวจ เห็นได๎วําญี่ปุุนจะให๎เทศบาลเป็นหนํวยงานที่รับเรื่องถือเป็นระบบการดูแลความปลอดภัยใน
ชุมชนที่อาจจะท าให๎สามารถเข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางรวดเร็ว สํวนกรณีการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัว ญี่ปุุนมี Homecare support center เพ่ือชํวยเหลือครอบครัวที่
ต๎องดูแลผู๎สูงอายุ สํงผลให๎หนํวยงานของรัฐกับครอบครัวของผู๎สูงอายุมีการติดตํอกันมากขึ้น12 และท า

                                           
 10 Age Care Act 1977, Section 63.1AA (2), (9)   
 11 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters  Article 7 
 12 Tazuko Shibusawa et al., "Interventions for Elder Abuse and Neglect with Frail Elders in Japan," in 
Brief Treatment and Crisis Intervention. pp. 203-211. 
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ให๎ทราบการกระท าความผิดที่เกิดขึ้นในครอบครัวที่ยากที่บุคคลภายนอกจะรู๎ได๎ถือเป็นวิธีการที่
นําสนใจอยํางหนึ่งที่จะท าให๎รู๎ถึงการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
 สิงคโปร์ผู๎ที่พบเห็นการกระท าความรุนแรงในครอบสามารถแจ๎งได๎ที่หนํวยงาน Family 
Violence Specialist Centres ซึ่งมีด๎วยกัน 3 หนํวยงาน คือ Pave, Trans Safe Centre และ Care 
Corner Project Start หรือผํานทาง Comcare Hotline13 ซ่ึงถือเป็นการรับรายงานกรณีทั่วๆไป อีก
ทั้งสิงคโปร์จะมีศูนย์ Senior Activity’s Centres ซึ่งจะรับเรื่องกรณีของผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ14 ผู๎ที่แจ๎ง
เหตุความผิดทางอาญาไปยังศูนย์ตํางๆ ผู๎แจ๎งจะต๎องไปศาลในฐานะพยานด๎วย และได๎รับความ
คุ๎มครองจากการที่รายงานการกระท าผิดตามกฎหมายใหมํซึ่งมาตรการนี้เหมือนกับกฎหมายของมลรัฐ
เพนซิลเวเนีย 
 ผู๎เขียนเห็นวําการรายงานเหตุเป็นเรื่องส าคัญและเป็นขั้นตอนที่ท าให๎เจ๎าหน๎าที่ทราบเหตุและ
จะได๎ด าเนินการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เนื่องจากหากไมํมีการแจ๎งเหตุ ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุจะไมํได๎รับความชํวยเหลือ และการที่ไมํมีบุคคลเข๎ามาคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความเสี่ยงที่จะถูกกระท าความผิดอาญาซ้ าอีกในอนาคต 
การรายงานเหตุจึงเป็นเรื่องที่จ าเป็นอยํางยิ่งที่ต๎องมีการก าหนดให๎บุคคลที่พบเห็นเหตุการณ์มีหน๎าที่
ต๎องรายงาน ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการแจ๎งเหตุการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลหรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแล
คนชราของมลรัฐเพนซิลเวเนียเป็นมาตรการที่ตอบสนองตํอขั้นตอนการรายงานเหตุเป็นอยํางมาก
เนื่องจากมีมาตรการบังคับและก าหนดความผิดส าหรับผู๎ที่ดูแลที่ไมํรายงานเหตุ ผู๎เขียนเห็นวําควรน า
วิธีการรายงานเหตุของมลรัฐเพนซิลเวเนียดังกลําวมาปรับใช๎กับการรายงานเหตุทั้งกรณีกระท าความ
รุนแรงในครอบครัวและการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกของไทยโดยการแก๎ไขพระราชบัญญัติ

ผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยมีองค์ประกอบความผิดดังนี้ 
(1) ผู๎ใดพบเห็นผู๎สูงอายุถูกกระท าความผิดทางอาญา ผู๎ใดคือบุคคลทั่วไปหรือบุคคล

ที่มีหน๎าที่เก่ียวข๎องกับผู๎สูงอายุ เชํน ผู๎ดูแล แพทย์ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ เป็นต๎น 
(2) ให๎รายงานเหตุไปยังเจ๎าหน๎าที่ในเขตท๎องที่นั้นๆทันที 
(3) หากบุคคลดังกลําวพบเห็นการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ แล๎วไมํรายงานเหตุ

แกํเจ๎าหน๎าที่จะมีความผิดและต๎องรับโทษตามกฎหมาย 
  การแก๎ไขดังกลําวเพ่ือเป็นการบังคับให๎ผู๎ที่พบเห็นไมํวําจะมีหน๎าที่เก่ียวข๎องกับผู๎สูงอายุหรือไมํ

มีหน๎าที่ต๎องรายงาน เนื่องจากผู๎สูงอายุมีสภาพรํางกายและจิตใจที่เสื่อมถอย บางคนชํวยเหลือตนเอง
ไมํได๎ท าให๎ยากแกํการรายงานเหตุด๎วยตนเอง เมื่อมีการก าหนดให๎การรายงานเหตุเป็นหน๎าที่ของ

                                           
 13 Ministry of Social and family development, "Stop Family Violence - Abuse of Vulnerable Adults".  
 

14 Agency for integrated care, "Introduction to Senior Activity". 
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บุคคลทุกคนที่กฎหมายมีบทบังคับให๎ต๎องรายงานเหตุไปยังเจ๎าหน๎าที่ สํงผลให๎การรายงานเหตุไมํใชํ
เรื่องความสมัครใจของแตํละคนอีกตํอไป และยังเป็นการชํวยเหลือเจ๎าหน๎าที่ในการสอดสํองดูแลความ
ปลอดภัยของผู๎สูงอายุอีกทางหนึ่งด๎วย  
 เมื่อประเทศไทยก าลังเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุอยํางเต็มตัว ท าให๎เริ่มมีสถานดูแลคนชราเพ่ิมขึ้น
เป็นจ านวนมาก แตํกฎหมายไทยยังไมํมีกฎหมายเกี่ยวกับกรณีสถานดูแลคนชรา เพ่ือให๎ทันตํอ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ผู๎เขียนเห็นวําควรมีแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 เรื่องการรายงาน
เหตุกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราเชํนเดียวกับกฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียที่มี
หลักเกณฑ์ให๎ผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรามีหน๎าที่ต๎องรายงานกับหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุทันที โดย
ผู๎ดูแลนั้นต๎องได๎รับความเป็นอิสระจากนายจ๎างหรือผู๎อ่ืน อีกทั้งยังก าหนดให๎ลูกจ๎างควรจะรายงานไป
ยังเจ๎าหน๎าที่ทันทีหลังจากที่มีการรายงานไปยังหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ แล๎วภายใน 48 ชั่วโมง
หลังจากลูกจ๎างได๎รายงานเหตุแล๎ว หากน ากฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียมาบังคับใช๎กับของไทยจะท าให๎
มาตรการรายงานเหตุของไทยครอบคลุมทุกกรณีการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ แตํอยํางไรก็ตาม
กฎหมายไทยยังไมํมีกฎหมายและหนํวยงานที่ดูแลสถานดูแลคนชราโดยเฉพาะ ผู๎เขียนเห็นวําการที่จะ
ก าหนดกฎหมายเกี่ยวกับการรายงานเหตุกรณีการกระท าความผิดในสถานดูแลคนชรา ควรที่จะ
บัญญัติกฎหมายขึ้นภายหลังจากมีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการจัดตั้งสถานดูแลคนชรา เพ่ือที่จะ
ได๎มีสถานดูแลคนชราที่ถูกต๎องและมีหนํวยงานเฉพาะมาควบคุมดูแลเสียกํอน นอกจากนี้ผู๎เขียนเห็นวํา
ประเทศไทยยังไมํมีศูนย์ Hotline ที่สามารถรับเรื่องราวร๎องทุกข์เกี่ยวกับการกระท าความผิดตํอ
ผู๎สูงอายุทุกกรณีที่สามารถโทรแจ๎งได๎ 24 ชั่วโมงเชํนเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่กรมผู๎สูงอายุที่มี
ศูนย ์HotIine โดยเฉพาะ ประเทศออสเตรเลียมีสายดํวนตํอหนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ 
(EAPU) ประเทศสิงคโปร์มี Senior Activity’s Centres ที่รับเรื่องผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ ดังนั้น ผู๎เขียน
เห็นวําประเทศไทยควรมีศูนย์ Hotline ที่รับเรื่องราวร๎องทุกข์เกี่ยวกับการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ
โดยเฉพาะจะท าให๎ผู๎พบเห็นเหตุการกระท าความผิดแจ๎งเหตุได๎สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 
 ประเทศไทยไมํมีกฎหมายคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ ในการให๎ความ
คุ๎มครองชํวยเหลือจึงต๎องใช๎กฎหมายหลายฉบับที่เกี่ยวข๎องมาปรับใช๎ ดังนั้น ผู๎เขียนเห็นวําควรที่จะมี
การแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยก าหนดมาตรการที่ให๎ความคุ๎มครองและขั้นตอน
กระบวนการตํางๆ ตั้งแตํการก าหนดวิธีการรายงานเหตุที่กระท าตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกกรณี 
และหลักเกณฑ์ในการคุ๎มครองชํวยเหลือตํางๆ บัญญัติไว๎ในกฎหมายเดียวกัน โดยจะรวมกรณีกระท า
ความรุนแรงในครอบครัว กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก และกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
ผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราทุกกรณีเข๎าไว๎ด๎วยกัน เพ่ือความสะดวกตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการ
เข๎าถึงความค๎ุมครองชํวยเหลือจากเจ๎าหน๎าที่และหนํวยงานของรัฐ 
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 5.1.3 มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎น 
  5.1.3.1 ค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดี  
  มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทยเป็นมาตรการที่ให๎ความคุ๎มครอง 
ชํวยเหลือของเจ๎าหน๎าที่หลังจากได๎รับรายงานเหตุซึ่งมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎นของไทย
แบํงเป็น 2 กรณีคือกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
บุคคลภายนอก กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวจะมีพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท า
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ก าหนดมาตรการชํวยเหลือเบื้องต๎นที่เหมาะสมโดยให๎เจ๎าหน๎าที่
เข๎าไปในเคหสถานหรือสถานที่เกิดเหตุ และเจ๎าหน๎าที่สามารถขอความชํวยเหลือจากเจ๎าหน๎าที่ฝุาย
ปกครองได๎ รวมทั้งจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ และขอรับ
ค าปรกึษาแนะน าจากจิตแพทย์ นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห์15 ซึ่งกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
บุคคลภายนอกจะไมํได๎รับการคุ๎มครองชํวยเหลือจากเจ๎าหน๎าที่ เนื่องจากมาตรคุ๎มครองตาม
พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จะคุ๎มครองเฉพาะกรณีการ
กระท าความรุนแรงในครอบครัวเทํานั้น  จากการศึกษาพบวํากฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนีย และ    
รัฐควีนส์แลนด์สามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวได๎ 
กฎหมายสิงคโปร์สามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีทั้งกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว
และกรณีการกระท าความผิดตํอบุคคลภายนอก ผู๎เขียนเห็นวําการที่กฎหมายทั้งสามประเทศให๎
อ านาจศาลออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวได๎เนื่องจาก ผู๎กระท า
ความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะเป็นผู๎ดูแลที่เป็นบุคคลในครอบครัวที่มีความใกล๎ชิดกับ
ผู๎สูงอายุ เชํน บุตร หลาน ญาติพ่ีน๎อง ผู๎มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต เป็นต๎น อีกทั้งกฎหมายรัฐ   
ควีนส์แลนด์ได๎มีความพิเศษคือ การออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีนั้นนอกจากจะเป็นการคุ๎มครอง
บุคคลในครอบครัวแล๎วยังให๎รวมถึงความสัมพันธ์ในลักษณะที่มีการดูแลกันอยํางไมํเป็นทางการ  คือ
การที่บุคคลหนึ่งต๎องพ่ึงพาหรือเคยพ่ึงพาบุคคลอีกคนหนึ่งเรียกวําผู๎ดูแล16 เพ่ือชํวยเหลือในการท า
กิจวัตรประจ าวันตํางๆ ซึ่งบุคคลดังกลําวจะมีความใกล๎ชิดและสามารถที่จะกระท าความผิดตํอ
ผู๎สูงอายุได๎โดยงําย ศาลครอบครัวของรัฐควีนส์แลนด์สามารถที่จะออกค าสั่งคุ๎มครองได๎กํอนฟูอง
คดีอาญา17 เนื่องจากหากให๎มีด าเนินคดีอาญาแล๎วคํอยออกค าสั่งคุ๎มครองอาจจะไมํเหมาะสมกับ
บุคคลในครอบครัวเดียวกันและไมํอาจยับยั้งการกระท าความผิดได๎ทันเวลา จึงให๎ศาลครอบครัวมี

                                           
 15 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6  
 16 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 20 
 17 Magistrates Court of Queensland, Domestic and Family Violence Protection Act Bench Book, pp. 
10-11. 
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อ านาจออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีเพ่ือที่จะมีค าสั่งให๎หยุดการท าร๎าย ค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิด
ออกไปจากเคหสถาน ค าสั่งให๎ผู๎กระท าความผิดห๎ามติดตามผู๎ เสียหาย หรือค าสั่งห๎ามเข๎าใกล๎ ซึ่งหาก
ผู๎กระท าความผิดฝุาฝืนค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีจะต๎องรับโทษตามกฎหมาย สํวนผู๎ที่มีอ านาจขอให๎
ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีคือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎มีอ านาจกระท าการแทนผู๎สูงอายุ 
และเจ๎าหน๎าที่ที่เก่ียวข๎อง  ผู๎คุ๎มครอง หรือทนายความสามารถขอตํอศาลได๎18  กฎหมายสิงคโปร์มีรําง
กฎหมาย Vulnerable Adult Act ที่ก าลังจะประกาศใช๎ได๎ก าหนดให๎ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎
คุ๎มครอง  เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมายร๎องขอตํอศาลได๎19   กรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎มีความบกพรํองที่ไมํสามารถให๎ความยินยอมได๎ และหากผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุนั้นอยูํในสภาวะที่ต๎องได๎รับการดูแลปกปูองอยํางเรํงดํวน ศาลสิงคโปร์สามารถที่จะออกค าสั่ง
ฉุกเฉินได๎20  
  ผู๎เขียนเห็นวํากฎหมายไทยไมํมีมาตรการที่ศาลสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูอง
คดีอาญาได๎ เมื่อค านึงถึงความอํอนแอทางรํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุที่ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ และ
ความงํายตํอการกํออาชญากรรมกับผู๎สูงอายุ เพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่ เป็นผู๎สูงอายุ
และยับยั้งการกระท าของผู๎กระท าความผิดที่จะท าร๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือขํมขูํไมํให๎ผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิด ประเทศไทยควรน ามาตรการออกค าสั่งคุ๎มครองกํอน
ฟูองคดีของสิงคโปร์มาใช๎กับกฎหมายไทย เนื่องจากกฎหมายสิงคโปร์ก าหนดให๎ศาลสามารถออกค าสั่ง
คุ๎มครองกํอนฟูองคดีทั้งกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็น
บุคคลภายนอกเพ่ือยับยั้งการกระท าความผิด ค าสั่งห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎าใกล๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในเขตที่ก าหนด ค าสั่งห๎ามผู๎กระท าผิดเข๎าพบหรือติดตํอใดๆกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เป็น
ต๎น อีกทั้งกฎหมายสิงคโปร์ยังให๎อ านาจบุคคลอ่ืนนอกจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎มีอ านาจกระท า
การแทนผู๎สูงอายุ และเจ๎าหน๎าที่  คือ ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎คุ๎มครอง  เจ๎าหน๎าที่สังคม
สงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมาย ร๎องขอตํอศาลได๎เป็นการให๎อ านาจบุคคลที่มีสํวน
เกี่ยวข๎องกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่แท๎จริง หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในสภาวะที่ต๎องได๎รับ
การดูแลปกปูองอยํางเรํงดํวน ศาลสิงคโปร์สามารถที่จะออกค าสั่งฉุกเฉินได๎ กฎหมายสิงคโปร์จึง
ตอบสนองตํอการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นอยํางมาก เนื่องจากสิงคโปร์ถือวําผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎อํอนแอที่จะได๎รับการคุ๎มครองเป็นพิเศษ อีกทั้งกฎหมายไทยไมํมีมาตรการให๎ศาล
ออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีได๎ในกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก จะมีเพียงกรณีการ

                                           
 18 Domestic and Family Violence Protection Act 2012, Section 20 
 19 Agency for integrated care, "Introduction to Senior Activity". 
 20 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 15 
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กระท าความรุนแรงในครอบครองที่เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือ
บรรเทาทุกข์ให๎แกํผู๎เสียหาย เมื่อศาลเห็นชอบจะมีค าสั่งให๎ค าสั่งดังกลําวมีผลตํอไปเทํานั้น เมื่อได๎มี
การพิจารณากฎหมายตํางประเทศเปรียบเทียบกับกฎหมายของไทยจึงพบวํา กฎหมายสิงคโปร์มี
ลักษณะที่คล๎ายกับพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2553 ในเรื่องการคุ๎มครองสวัสดิภาพที่จะใช๎กับกรณีเด็กเป็นผู๎เสียหายในการกระท า
ความรุนแรงในครอบครัวซึ่งผู๎เขียนเห็นวําเด็กและผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอทางรํางกายและ
จิตใจที่คล๎ายคลึงกันและชํวยเหลือตนเองไมํได๎ อีกทั้งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวนใหญํผู๎กระท า
ความผิดจะเป็นบุคคลใกล๎ชิดท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะถูกปิดก้ันในการติดตํอขอความชํวยเหลือ
และเป็นการยากที่เจ๎าหน๎าที่จะทราบเหตุกระท าความผิดที่เกิดขึ้นและเข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ ประเทศไทยจึงควรน าพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัวพ.ศ. 2553 มาตรา 17221 เป็นต๎นแบบในการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 
เพ่ือให๎เหมาะสมกับบริบทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกรณีความรุนแรงในครอบครัวและกรณี
ผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก การแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546   ซึ่งมี
องค์ประกอบความผิดดังนี้ 

(1) ผู๎สูงอายุมีสิทธิร๎องขอให๎ศาลเยาวชนและครอบครัวที่ตนมีถิ่นที่อยูํหรือมี

ภูมิล าเนาหรือศาลที่มูลเหตุดังกลําวเกิดขึ้นออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือ

วิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ คือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งเป็นผู๎เสียหายที่แท๎จริง

เทํานั้น 

(2) กรณีผู๎สูงอายุไมํอยูํในสภาพหรือวิสัยที่จะร๎องขอได๎ ญาติ พนักงานสอบสวน 

พนักงานอัยการ พนักงานเจ๎าหน๎าที่ องค์การซึ่งมีหน๎าที่ให๎ความชํวยเหลือ

ประชาชนทางกฎหมาย หรือองค์การซึ่งมีหน๎าที่คุ๎มครองสวัสดิภาพ ผู๎สูงอายุ 

ครอบครัว หรือบุคคลอ่ืนใดเพ่ือประโยชน์ของผู๎เสียหายจะกระท าการแทนก็ได๎  
                                           
 

21 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 172 “ผู๎ที่
ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวมีสิทธิร๎องขอให๎ศาลเยาวชนและครอบครัวที่ตนมีถิ่นที่อยูํหรือมีภูมิล าเนาหรือศาลที่มูลเหตุ
ดังกลําวเกิดขึ้นออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ตามกฎหมายวําด๎วยการคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าด๎วยความ
รุนแรงในครอบครัวได๎ 
 ในกรณีที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวไมํอยูํในสภาพหรือวิสัยที่จะร๎องขอตามวรรคหนึ่งได๎ ญาติ พนักงาน
สอบสวน พนักงานอัยการ พนักงานเจ๎าหน๎าที่ องค์การซึ่งมีหน๎าที่ให๎ความชํวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย หรือองค์การซึ่งมี
หน๎าที่คุ๎มครองสวัสดิภาพเด็ก เยาวชน สตรีผู๎สูงอายุ ผู๎พิการหรือทุพพลภาพ ครอบครัว หรือบุคคลอื่นใดเพ่ือประโยชน์ของ
ผู๎เสียหายจะกระท าการแทนก็ได๎” 
  



 

 

195 

คือบุคคลที่มีความใกล๎ชิดสนิทสนม ครอบครัว และเจ๎าหน๎าที่หรือหนํวยงานของ

รัฐสามารถกระท าการแทนผู๎สูงอายุได ๎

   การแก๎ไขดังกลําวเพ่ือเปิดชํองให๎บุคคลใกล๎ชิดผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ของรัฐ และ

องค์การตํางๆ สามารถร๎องขอตํอศาลให๎มีมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์คุ๎มครองผู๎เสียหายที่

เป็นผู๎สูงอายุกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก  

  นอกจากนี้ พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 ให๎อ านาจศาลมีอ านาจออกค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพได๎โดยไมํต๎องมีผู๎ร๎อง
ขอ22 เพ่ือคุ๎มครองสวัสดิภาพความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุและเป็นการปูองกันไมํให๎มี
การกระท าความผิดซ้ าอีก  ผู๎เขียนเห็นวําศาลควรที่จะออกค าสั่งคุ๎มครองกรณีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุ
กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวได๎โดยไมํต๎องมีผู๎ร๎องขอเชํนกัน ดังนั้น ประเทศไทยจึงควร
แก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546  โดยมีองค์ประกอบดังนี้ 

(1) กรณีปรากฏวําผู๎ถูกกลําวหามีพฤติการณ์นําจะกํอให๎เกิดอันตรายแกํรํางกาย 

จิตใจ หรือสุขภาพของผู๎สูงอายุ เชํน ย๎ายมาอยูํในสถานที่ใกล๎กับที่อยูํอาศัยของ

ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เป็นต๎น 

(2) ให๎ศาลมีอ านาจออกค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพ เชํน ห๎ามผู๎ถูกกลําวหาเสพสุรา

หรือสิ่งมึนเมา เข๎าใกล๎ที่อยูํอาศัยหรือที่ท างานของผู๎ร๎อง ใช๎หรือครอบครอง

ทรัพย์สิน หรือกระท าการใดอันอาจน าไปสูํความรุนแรงในครอบครัวเป็น

ระยะเวลาที่ศาลเห็นสมควร  

(3) ค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพให๎เป็นที่สุด แตํถ๎าพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไปศาล มี

อ านาจสั่งแก๎ไขค าสั่งเดิมได๎ 

                                           
 

22 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 174 “ใน
กรณีปรากฏวําผู๎ถูกกลําวหามีพฤติการณ์นําจะกํอให๎เกิดอันตรายแกํรํางกาย จิตใจ หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว ให๎ศาลมี
อ านาจออกค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพโดยห๎ามผู๎ถูกกลําวหาเสพสุราหรือสิ่งมึนเมา เข๎าใกล๎ที่อยูํอาศัยหรือที่ท างานของผู๎ร๎อง ใช๎หรือ
ครอบครองทรัพย์สิน หรือกระท าการใดอันอาจน าไปสูํความรุนแรงในครอบครัวเป็นระยะเวลาที่ศาลเห็นสมควร แตํทั้งนี้ต๎องไมํเกิน
กวําหกเดือน และศาลอาจก าหนดให๎ผู๎ถูกกลําวหาเข๎ารับค าปรึกษาแนะน าจากศูนย์ให๎ค าปรึกษาแนะน าหรือสถานพยาบาลหรือ
หนํวยงานตามที่ศาลก าหนด 
 ในกรณีศาลสั่งตามวรรคหนึ่ง ให๎ศาลมีค าสั่งให๎นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา พนักงานเจ๎าหน๎าที่ หรือเจ๎าพนักงานอื่น
ติดตามก ากับให๎ผู๎ถูกกลําวหาปฏิบัติตามค าสั่งและรายงานให๎ศาลทราบตามระยะเวลาที่เห็นสมควรและจะสั่งให๎คูํความฝุายใดฝุาย
หนึ่งหรือทั้งสองฝุายหรือบุคคลที่เกี่ยวข๎องมาศาลเพ่ือสอบถามความเป็นไปหรือการปฏิบัติตามค าสัง่ศาลก็ได๎ 
 ค าสั่งคุ๎มครองสวสัดิภาพตามวรรคหนึ่งให๎เป็นที่สุด แตํถ๎าพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไปศาลมีอ านาจสั่งแก๎ไขค าสั่งเดมิได๎” 
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   ค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพตามวรรคหนึ่งให๎เป็นที่สุด แตํถ๎าพฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไป
ศาล มีอ านาจสั่งแก๎ไขค าสั่งเดิมได๎”  
  เพ่ือให๎การค๎ุมครองสวัสดิภาพผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีประสิทธิภาพและรัดกุมมาก
ขึ้น ประเทศไทยควรน ามาตรการในการตรวจสอบวําผู๎กระท าความผิดกระท าตามค าสั่งคุ๎มครอง
หรือไมํ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 
2553 ที่ก าหนดให๎ศาลสามารถออกหมายจับหรือเงื่อนไขในระหวํางการปลํอยชั่วคราวแกํผู๎ถูกกลําวหา
ที่ฝุาฝืนค าสั่งคุ๎มครองได๎23 เป็นต๎นแบบในการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546  เพ่ือให๎
เหมาะสมกับบริบทของผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกรณีความรุนแรงในครอบครัว การแก๎ไข
พระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งมีองค์ประกอบความผิดดังนี้  

(1) ให๎ศาลแจ๎งค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพไปยังเจ๎าพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจที่
ผู๎ถูกกลําวหามีถิ่นที่อยูํหรือภูมิล าเนาในเขตอ านาจเพื่อทราบ 

(2) กรณีผู๎ถูกกลําวหาจงใจฝุาฝืนไมํปฏิบัติตามค าสั่งคุ๎มครองสวัสดิภาพโดยไมํมีเหตุ
อันสมควร ศาลมีอ านาจออกหมายจับผู๎ถูกกลําวหามาขังจนกวําจะปฏิบัติตาม
ค าสั่งแตํไมํเกินกวําหนึ่งเดือน ถ๎าผู๎ถูกกลําวหาได๎รับการปลํอยชั่วคราว ศาลอาจ
ก าหนดเงื่อนไขให๎ผู๎ถูกกลําวหาปฏิบัติในระหวํางการปลํอยชั่วคราวก็ได๎ 

  แม๎พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จะไมํมี
บทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกรณีผู๎สูงอายุเป็นผู๎ถูกกระท าความรุนแรงไว๎โดยเฉพาะ แตํ
จะคุ๎มครองบุคคลทุกคนในครอบครัวที่ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวโดยใช๎มาตรการคุ๎มครอง
ทั่วไปที่ใช๎ได๎กับสมาชิกครอบครัวทุกคนก็ตาม สํงผลให๎พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไมํได๎มีการบัญญัติกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ถูกกระท าความ
รุนแรงในครอบครัวไมํสามารถที่จะอยูํอาศัยรํวมกับบุคคลในครอบครัวได๎อีกตํอไป ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะไปอยูํกับบุคคลใดตํอไป ผู๎ เขียนเห็นวํา แม๎กรณีกระท าความรุนแรงในครอบครัว
พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไมํมีบทบัญญัติกรณีที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถที่จะอยูํอาศัยกับบุคคลในครอบครัวได๎อีก ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
จะไปอยูํท่ีใด แตปํระกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เรื่องก าหนดหลักเกณฑ์

                                           
 

23  พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 176 “ให๎
ศาลแจ๎งค าสั่งคุม๎ครองสวัสดิภาพไปยังเจ๎าพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจที่ผู๎ถูกกลําวหามีถิ่นที่อยูํหรือภูมิล าเนาในเขตอ านาจ
เพ่ือทราบ 
 ในกรณีผู๎ถูกกลําวหาจงใจฝุาฝืนไมํปฏิบัติตามค าสั่งคุม๎ครองสวัสดิภาพโดยไมมํีเหตุอันสมควร ศาลมีอ านาจออก
หมายจับผู๎ถูกกลําวหามาขังจนกวําจะปฏิบัติตามค าสั่งแตํไมํเกินกวําหนึ่งเดือน ถ๎าผู๎ถูกกลําวหาได๎รับการปลํอยชั่วคราว ศาลอาจ
ก าหนดเงื่อนไขให๎ผู๎ถูกกลําวหาปฏิบัติในระหวํางการปลํอยชั่วคราวก็ได๎” 
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วิธีการ และเงื่อนไขการ คุ๎มครอง การสํงเสริม และการสนับสนุนการชํวยเหลือผู๎สูงอายุซึ่งได รับ
อันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง 
และการให๎ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไขครอบครัว พ.ศ. 2548 ได๎
ก าหนดมาตรการส าหรับกรณีผู๎สูงอายุกับครอบครัวหรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํอาศัยอยูํ
ด๎วยไมํสามารถที่จะอยูํรํวมกันได๎อีกตํอไปให๎สํงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเข๎ารับการอุปการะในสถาน
สงเคราะห์คนชรา แตํต๎องได๎รับความยินยอมจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎แล๎ว 
   กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์เรื่องก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการคุ๎มครอง การสํงเสริม และการ
สนับสนุนการชํวยเหลือผู๎สูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดย
มิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข๎องใน
ทางการแกไขครอบครัว พ.ศ. 2548 ก าหนดมาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือในเบื้องต๎นโดยให๎ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุไปอยูํในสถานที่ที่ปลอดภัย  และให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไปตรวจสุขภาพรํางกายและ
จิตใจ รวมถึงการกระท าการเพ่ือฟ้ืนฟสูภาพรํางกาย และจิตใจของผู๎เสียหายที่ผู๎สูงอายุให๎กลับสูสภาวะ
ปกติโดยจะค านึงถึงความสมัครใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการ
ดังกลําวเป็นมาตรการคุ๎มครองความปลอดภัยและฟ้ืนฟูผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎กลับเป็นปกติเป็น
มาตรการที่เหมาะสมดีแล๎ว 

  
  5.1.3.2 มาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายกรณผีู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแล
คนชรา  
  แม๎ประเทศไทยจะไมํมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลใน
สถานดูแลคนชรา แตํผู๎เขียนเห็นวําควรมีการแก๎ไขเพ่ิมเติมกฎหมายที่เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎มีมาตรการใน
การคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎ครอบคลุมทุกกรณี เนื่องจากไทยไมํมีกฎหมายเกี่ยวกับการ
จัดตั้งสถานดูแลคนชราเป็นการเฉพาะ เมื่อไมํมีกฎหมายที่จะมาควบคุมหลักเกณฑ์การจัดตั้งสถาน
ดูแลคนชรา จึงท าให๎ไมํมีกฎหมายเกี่ยวกับการจดทะเบียนขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานดูแลคนชรา อีกทั้ง
ประเทศไทยยังไมํมีหนํวยงานที่จะมาควบคุมและก ากับดูแลสถานดูแลคนชราที่ชัดเจน มีเพียง
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ที่มีกระทรวงสาธารณสุขเป็นผู๎ก ากับดูแล สํงผลให๎บุคคลที่
จะจัดตั้งสถานดูแลคนชราใช๎ชํองวํางของกฎหมายจัดตั้งสถานพยาบาลเพ่ือดูแลผู๎สูงอายุ ผู๎เขียนเห็นวํา
การกระท าดังกลําวท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎รับการคุ๎มครองสิทธิตามกฎหมาย เพราะ
ผู๎สูงอายุที่อยูํในสถานดูแลคนชราสํวนใหญํจะชํวยเหลือตนเองไมํได๎ และต๎องอาศัยผู๎ดูแลในสถานดูแล
คนชราเป็นผู๎ดูแลในการใช๎ชีวิตประจ าวัน อีกทั้งสถานดูแลคนชราเป็นที่รโหฐานจึงเป็นการยากที่
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บุคคลภายนอกจะพบเห็นการท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยผู๎แลในสถานดูแลคนชรา ผู๎เขียนเห็นวํา ประเทศไทย
ควรมีพระราชบัญญัติสถานดูแลคนชราที่มีการก าหนดหลักเกณฑ์การจัดตั้งสถานดูแลคนชราและมี
หนํวยงานที่จะมาเป็นผู๎ก ากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานสถานดูแลคนชรา โดยมีการน าต๎นแบบ
กฎหมายของญี่ปุุนที่มีเทศบาลเป็นผู๎มีบทบาทหน๎าทีในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุที่อยูํในเขตของ
ต๎น เชํนเดียวกับของไทยที่มีองค์การปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นผู๎ที่ให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุ
เชํนกัน  
  เมื่อผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายในสถานดูแลคนชรา กฎหมายญี่ปุุนจะให๎นายกเทศบาลเมืองมี
อ านาจที่จะเข๎าไปยังที่พัก หรือที่อยูํอาศัยอยํางเป็นทางการเพ่ือการตรวจสอบหาข๎อเท็จจริงหรือข๎อ
สงสัย หากมีความจ าเป็นในความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ   นายก
เทศบาลเมืองสามารถที่จะขอให๎หัวหน๎าสถานีต ารวจในท๎องที่ที่พักอาศัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่
ต๎องการพบนั้นให๎ความชํวยเหลือในการปฏิบัติหน๎าที่นั้นได๎ หั วหน๎ าสถานีต ารวจสามารถที่ จะ
มอบหมายให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจในเขตท๎องที่ของตนพร๎อมที่จะปฏิบัติการเพ่ือให๎การสนับสนุนในการ
ปฏิบัติตามหน๎าที่นี้24 นายกเทศบาลเมือง หรือหัวหน๎าสถานดูแลตามกฎหมายสามารถที่จะยับยั้ง
ผู๎ดูแลผู๎สูงอายุที่เก่ียวข๎องกับการท าร๎ายผู๎สูงอายุนั้นไมํให๎เข๎าพบกับผู๎สูงอายุได๎ เพ่ือเป็นการปูองกันการ
ท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยผู๎ดูแลนั้น และปกปูองผู๎สูงอายุที่เกี่ยวข๎อง25 ซึ่งของไทยในกรณีทั่วไปเมื่อมีการ
กระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุเกิดขึ้น องค์การบริหารสํวนท๎องถิ่นจะเป็นองค์กรผู๎รับผิดชอบหลักใน
คุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชนซึ่งโครงการอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎าน เพ่ือเป็นกลไกในระดับชุมชนใน
การดูแลชํวยเหลือ คุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชนที่ขาดผู๎ดูแล ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ ถูกทอดทิ้งให๎อยูํตาม
ล าพัง ได๎รับการดูแลไมํถูกต๎อง ถูกละเลยเพิกเฉย และยากจน  ซึ่งผู๎เขียนเห็นวําองค์การบริหารสํวน
ต าบลเป็นหนํวยงานที่มีความใกล๎ชิดกับชุมชนและประชาชนในเขตพ้ืนที่ของตน องค์การบริหารสํวน
ต าบลของไทยจึงสามารถปฏิบัติหน๎าที่เชํนเดียวกับเทศบาลของญี่ปุุนได๎ ผู๎เขียนเห็นวําหากมีการน า
มาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายในกรณีการกระท าความผิดโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชราของ
ญี่ปุุนมากับประเทศไทยจะต๎องมีการแก๎ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น พ.ศ. 2542 และปรับเปลี่ยนบทบาทของเจ๎าหน๎าที่
ในองค์กรปกครองสํวนภูมิภาค หรือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นให๎เป็นผู๎ก ากับดูแล เพ่ือเป็นเจ๎าหน๎าที่
มีอ านาจในการเข๎าค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมากข้ึน 

                                           
 24 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters  Article 12   
 25 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters Article 13   
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 5.1.4 การร๎องทุกข์ 
 เมื่อมีการกระท าความผิดอาญาที่เป็นความผิดอาญาแผํนดินซึ่งเป็นความผิดยอมความกัน
ไมํได๎และมีผลกระทบตํอสํวนรวมเกิดขึ้น เจ๎าหน๎าที่สามารถด าเนินคดีได๎ทันทีโดยไมํต๎องมีผู๎ร๎องทุกข์ 
แตํในความผิดที่เป็นความผิดตํอสํวนตัวซึ่งเป็นความผิดที่กระทบแกํผู๎เสียหายเทํานั้นที่จะได๎รับความ
เดือดร๎อนโดยไมํมีผลกระทบตํอสํวนรวมเชํน ความผิดฐานฉ๎อโกง ยักยอก หมิ่นประมาท ท าให๎เสีย
ทรัพย์ ขํมขืนและอนาจารคนแกํ เป็นต๎น ผู๎เสียหายจึงต๎องร๎องทุกข์ตํอเจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือพนักงาน
ฝุายปกครองจึงจะเริ่มต๎นด าเนินคดีได๎ ซึ่งกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว พระราชบัญญัติ
คุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว ได๎ก าหนดให๎พนักงานเจ๎าหน๎าที่เป็นผู๎ร๎องทุกข์แทน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํอยูํในวิสัยหรือมีโอกาสที่จะร๎องทุกข์ได๎ด๎วย
ตนเอง26 ซึ่งถือวําเป็นมาตรการที่เหมาะสมดีแล๎ว  
 แตํกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถแจ๎งความร๎อง
ทุกข์ได๎ หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจะจัดการเองได๎ ให๎
บุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยาเป็นผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎สูงอายุได๎ โดยผู๎มีอ านาจจัดการแทน
มีอ านาจร๎องทุกข์ เป็นโจทก์ฟูองคดีอาญา จะเห็นได๎วํากรณีนี้ไมํอนุญาตให๎เจ๎าหน๎าที่หรือบุคคลอ่ืนที่
ไมใํชํบุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยาร๎องทุกข์แทนได๎เป็นการจ ากัดสิทธิที่จะให๎บุคคลอ่ืนร๎องทุกข์
แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ หากผู๎กระท าความผิดเป็นบุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยา แล๎วจะ
มีบุคคลใดสามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ เมื่อพิจารณาจากสภาพรํางกายที่อํอนแอ
ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว ผู๎เขียนเห็นวํากฎหมายควรมีการบัญญัติ
คุ๎มครองเรื่องการร๎องทุกข์ส าหรับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษกวําบุคคลทั่วไป เพ่ือให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎ด าเนินคดีและได๎รับความค๎ุมครองชํวยเหลืออยํางเป็นธรรม 
 ในตํางประเทศ แม๎จะไมํได๎มีบทบัญญัติให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องร๎อง
ทุกข์ไว๎เป็นกรณีพิเศษ แตํสามารถใช๎กฎหมายที่มีอยูํน ามาปรับใช๎และได๎มีการก าหนดให๎บุคคลอ่ืนที่
ไมํใชํบุพการี ผู๎สืบสันดาน หรือสามีภรรยา มีอ านาจร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ เชํน มล
รัฐเพนซิลเวเนียเจ๎าหน๎าที่ต ารวจเป็นผู๎ร๎องทุกข์ได๎แตํจะต๎องขอความเห็นชอบจากพนักงานอัยการของ
มลรัฐกํอน27 เมื่อพนักงานอัยการของมลรัฐให๎ความเห็นชอบแล๎วให๎น าค าร๎องทุกข์ไปยื่นตํอหนํวยงานที่
มีอ านาจด าเนินการเกี่ยวกับค าร๎องทุกข์ตํอไป28  ในรัฐควีนส์แลนด์จะมี The Office of the Public 
Guardian เป็นหนํวยงานทีส่ามารถร๎องทกุข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแลและมีความ

                                           
 26 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
 27 Pennsylvania Code, Section 507         
 28 Pennsylvania Code, Section 506 
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บกพรํองทางความสามารถ และThe Queensland Civil and Administrative Tribunal (QCAT) 
สามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่บกพรํองทางความสามารถซึ่งไมํสามารถตัดสินใจที่
เหมาะสมให๎กับตนเองได๎หรือผู๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถร๎องทุกข์แทนได๎29 สํวนญี่ปุุน
ให๎ญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของผู๎เสียหายที่เสียชีวิตสามารถที่จะร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายได๎ 
แตํต๎องไมํขัดกับความประสงค์ของผู๎เสียหาย30 ถือได๎วําประเทศตํางๆเหลํานี้ได๎ตระหนักถึงความส าคัญ
ในการร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจึงมีการก าหนดให๎บุคคลหลายกลุํมสามารถร๎องทุกข์แทน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ 
 จากมาตรการเรื่องการร๎องทุกข์ของตํางประเทศข๎างต๎น ผู๎เขียนเห็นวําควรมีการแก๎ไขประมวล
วิธีพิจารณาอาญาของไทยเพ่ือให๎มีการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎สามารถมีผู๎ร๎องทุกข์แทนได๎ 
จึงสมควรน ากฎหมายของมลรัฐเพนซิลเวเนียที่ก าหนดให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจมีอ านาจร๎องทุกข์แทนได๎ 
และกฎหมายรัฐควีนส์แลนด์ในสํวนที่ให๎หนํวยงานที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎คุ๎มครองมี
อ านาจร๎องทุกข์แทนได๎ และกฎหมายญี่ปุุนในสํวนของการให๎ญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของ
ผู๎ เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถร๎องทุกข์แทนได๎ ซึ่งผู๎ เขียนจะก าหนดวําให๎ เจ๎าหน๎าที่ต ารวจ   
หนํวยงานที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎คุ๎มครองญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง และพ่ีน๎องของ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เป็นผู๎มีอ านาจร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถในทุกกรณี ไมํใชํ
แคํเฉพาะกรณีถูกท าร๎ายจนไมํอาจจัดการเองได๎หรือเสียชีวิต เนื่องจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสํวน
ใหญํจะมีรํางกายอํอนแอ ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ แม๎กระทั่งการประกอบกิจวัตรประจ าวันยัง
ต๎องมีผู๎ดูแลคอยชํวยเหลือ แคํใช๎ชีวิตประจ าวันก็มีความยากล าบากมากพอแล๎วจึงควรให๎มีผู๎ทุกข์แทน
ได๎ในทุกกรณีเพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎สามารถร๎องทุกข์ด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิด
ได๎เชํนเดียวกับบุคคลทั่วไป 
 นอกจากนี้ ผู๎เขียนมีความเห็นวําประมวลกฎหมายอาญาของไทยไมํได๎มีการบัญญัติกฎหมาย
ที่จะคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎โดยตรง แตํกฎหมายอาญาของไทยจะให๎การคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเชํนเดียวกับบุคคลทั่วไป เชํน ในความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดฐานหมิ่น
ประมาท ความผิดฐานฉ๎อโกง ความผิดฐานโกงเจ๎าหนี้ ความผิดฐานยักยอกและความผิดฐานบุกรุกที่มี
ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุไมํมีบัญญัติลงโทษผู๎กระท าความผิดหนักกวํากรณีผู๎เสียหายเป็นบุคคลทั่วไป อีก
ทั้งความผิดดังกลําวเป็นความผิดตํอสํวนตัวซึ่งเป็นความผิดที่ยอมความกันได๎และผู๎เสียหายสามารถ
ถอนค าร๎องทุกข์เพ่ือยุติคดีหรือประนีประนอมยอมความได๎ ซึ่งความผิดตํอสํวนตัวจะต๎องมีการร๎อง

                                           
 29 Office of The Public Guardian, "Report Abuse".  
 30 The Code of Criminal Procedure, Section 231                                                                                                                 
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ทุกข์ พนักงานสอบสวนจึงจะท าการสอบสวนได๎31 เมื่อพิจารณาจะเห็นได๎วําผู๎สูงอายุจะมีสภาพ
รํางกายและจิตใจที่มีความแตกตํางกับบุคคลทั่วไปคือ ผู๎สูงอายุจะมีรํางกายและจิตใจที่อํอนแอเสื่อม
ถอยลง และชํวยเหลือตนเองไมํได๎ และไมํสามารถปูองกันตนเองจากอาชญากรรมได๎ ท าให๎ผู๎สูงอายุตก
เป็นเปูาหมายของอาชญากรรม อีกทั้งประมวลกฎหมายอาญาของไทยกลับให๎ความคุ๎มครองกับกรณี
เด็กเป็นผู๎เสียหายมากกวําผู๎สูงอายุ ทั้งๆที่เด็กและผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอ และต๎องอยูํในความ
ดูแลของผู๎ดูแลคล๎ายกัน  เชํนในความผิดฐานขํมขืนเด็กอายุไมํเกิน 15 ปี หรือความผิดฐานกระท า
อนาจารตํอเด็กอายุไมํเกินสิบห๎าปีเป็นความผิดอาญาแผํนดิน แตํกรณีความผิดฐานขํมขืนหรือกระท า
อนาจารคนชรา จะมีเงื่อนไขคือหากเป็นการกระท าความผิดที่ไมํเกิดตํอหน๎าฐานก านัล ไมํเป็นเหตุให๎
ผู๎ถูกกระท าได๎รับอันตรายสาหัส หรือถึงแกํความตายเป็นความผิดตํอสํวนตัวซึ่งเป็นความผิดที่ยอม
ความได๎32 เมื่อประมวลกฎหมายอาญาของไทยยังไมํมีบทบัญญัติที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
เป็นการเฉพาะ ผู๎เขียนเห็นวําควรที่จะมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายอาญา โดยก าหนดให๎ในความผิด
อาญาที่กระท าตํอผู๎สูงอายุเป็นความผิดอาญาทุกกรณีเป็นความผิดอาญาแผํนดิน เพ่ือเปิดชํองให๎
เจ๎าหน๎าที่สามารถด าเนินคดีได๎ในทุกความผิดโดยไมํต๎องมีบุคคลใดมาร๎องทุกข์ และท าให๎บุคคลอ่ืนๆ ที่
เห็นการกระท าความผิดที่กระท าตํอผู๎สูงอายุ บุคคลนั้นสามารถกลําวโทษตํอเจ๎าหน๎าที่ได๎ เพ่ือ เป็นอีก
ชํองทางในการรายงานเหตุแกํเจ๎าหน๎าที่เพ่ือให๎เจ๎าหน๎าที่ได๎ท าการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาตํอไป และเป็นการแก๎ไขชํองวํางทางกฎหมายกรณีผู๎ที่มีความใกล๎ชิด
กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎กระท าความผิดในความผิดตํอสํวนตัวที่ต๎องมีการร๎องทุกข์ แล๎วไมํมีผู๎
แจ๎งความร๎องทุกข์ตํอเจ๎าหน๎าที่ได๎ ดังนั้น ผู๎เขียนจะแก๎ไขประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีองค์ประกอบ
ความผิดดังนี้คือ 

(1) ผู๎ใด คือบุคคลภายนอก บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎สูงอายุ 

(2) ผู๎กระท าผิดได๎กระท าความผิดฐานขํมขืน ความผิดฐานอนาจาร ความผิดฐานหมิ่น

ประมาท ความผิดฐานฉ๎อโกง ความผิดฐานโกงเจ๎าหนี้ ความผิดฐานยักยอกและความผิด

ฐานบุกรุกตํอผู๎สูงอายุ 

(3) การกระท าความผิดดังกลําวเป็นความผิดอาญาแผํนดิน 

  

                                           
 

31 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 121 
 32 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 281 
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5.2 มาตรการในการคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุระหว่างด าเนินคดีที่ควรน ามาปรับใช้กับ
ประเทศไทย 

 5.2.1 การสอบสวน 
 ผู๎เขียนเห็นวําในการสอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลใน
ครอบครัว พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ได๎มีบทบัญญัติ
คุ๎มครองการสอบสวนที่เหมาะสมดีแล๎ว ในการสอบสวนพนักงานสอบสวนจะจัดให๎มีจิตแพทย์ 
นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎ถูกกระท าด๎วยความรุนแรงในครอบครัวร๎องขอ รํวมอยูํ
ด๎วยในขณะสอบปากค าเพ่ือให๎ค าปรึกษา ในกรณีจ าเป็นเรํงดํวนซึ่งมีเหตุอันควรไมํอาจรอจิตแพทย์ 
นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขอ ให๎พนักงานสอบสวนท า
การสอบปากค าไปกํอนโดยไมํต๎องมีบุคคลดังกลําวรํวมอยูํด๎วย แตํต๎องบันทึกเหตุที่ไมํอาจรอบุคคล
ดังกลําวไว๎ในส านวนการสอบสวน33 
  กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาได๎
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเฉพาะการสอบสวนในความผิดเกี่ยวกับเพศเทํานั้น ซึ่งก าหนดให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นเพศหญิง ให๎พนักงานสอบสวนหญิงเป็นผู๎สอบสวน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะให๎
บุคคลใดอยูํรํวมในการสอบสวนก็ได๎34 ผู๎เขียนเห็นได๎วําการคุ๎มครองดังกลําวคุ๎มครองเฉพาะผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นหญิงเทํานั้น และบทบัญญัติดังกลําวไมํได๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยําง
แท๎จริง เมื่อพิจารณามาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เด็กเกี่ยวกับการสอบสวนในคดีความผิด
เกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรํางกายอันมิใชํความผิดที่เกิดจากการชุลมุนตํอสู๎  ความผิด
เกี่ยวกับเสรีภาพ ชิงทรัพย์และปล๎นทรัพย์ การสอบปากค าผู๎เสียหายที่เป็นเด็กที่อายุไมํเกิน 18 ปีมี
หลักเกณฑ์ในการสอบสวนดังนี้ 
 (1) ให๎พนักงานสอบสวนแยกกระท าเป็นสํวนสัดในสถานที่เหมาะสมกับเด็ก 
 (2) พนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มี นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่
เป็นเด็กร๎องขอ และพนักงานอัยการรํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากค า ในกรณีที่นักจิตวิทยาหรือนัก
สังคมสงเคราะห์เห็นวําค าถามใดอาจกระทบกระเทือนจิตใจเด็กอยํางรุนแรง ให๎พนักงานสอบสวน
สอบถามผํานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์เป็นการเฉพาะตามประเด็นค าถามของพนักงาน
สอบสวน โดยไมํให๎เด็กได๎ยินค าถามของพนักงานสอบสวน แตํในกรณีจ าเป็นเรํงดํวนอยํางยิ่งที่ไมํอาจ

                                           
 33 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 8 
 34 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 วรรคสี่ 
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รอนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ บุคคลที่เด็กร๎องขอ และพนักงานอัยการเข๎ารํวมในการถาม
ปากค า ให๎พนักงานสอบสวนถามปากค าเด็กโดยมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งรํวมอยูํด๎วยนั้น35 
 ผู๎เขียนเห็นวําการสอบสวนของไทยจะมีมาตรการคุ๎มครองเฉพาะกรณีที่ผู๎เสียหายเป็นเด็ก
เทํานั้น เนื่องจากเด็กเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอ มีจิตใจที่เปราะบาง อํอนตํอโลก หากมีการใช๎วิธีการ
สอบสวนที่ใช๎ในกรณีทั่วไปจะท าให๎เด็กมีความหวาดกลัว ไมํตอบค าถาม ไมํให๎รายละเอียดตํางๆ และ
เป็นการตอกย้ าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอีกครั้ง อาจท าให๎เด็กเกิดความทุกข์ทรมานอีกครั้ง เมื่อผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุถือเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอ มีจิตใจที่บอบบางเชํนเดียวกับเด็กแตํกฎหมายกลับไมํมี
มาตรการที่ให๎ความคุม๎ครองเชํนเดียวกับเด็ก ผู๎เขียนเห็นวําในการสอบสวนหรือสอบปากค าผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุควรน าวิธีการสอบสวนกรณีผู๎เสียหายเป็นเด็กเป็นต๎นแบบของมาตรการคุ๎มครองในชั้น
สอบสวนของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซึ่งควรแก๎ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาโดยเพ่ิม 

มาตรา 133 จัตวา โดยมีองค์ประกอบความผิดดังนี้ 
(1) ในคดีความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรํางกายอันมิใชํความผิดที่เกิดจาก

การชุลมุนตํอสู๎ ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพ ชิงทรัพย์และปล๎นทรัพย์ การสอบปากค า

ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ให๎พนักงานสอบสวนแยกกระท าเป็นสํวนสัดในสถานที่

เหมาะสมกับผู๎สูงอายุ 

(2) พนักงานสอบสวนต๎องจัดให๎มี นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือบุคคลที่ผู๎เสียหายที่

เป็นผู๎สูงอายุร๎องขอ และพนักงานอัยการรํวมอยูํด๎วยในขณะสอบปากค า ในกรณีที่

นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์เห็นวําค าถามใดอาจกระทบกระเทือนจิตใจผู๎สูงอายุ

อยํางรุนแรง ให๎พนักงานสอบสวนสอบถามผํานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์เป็น

การเฉพาะตามประเด็นค าถามของพนักงานสอบสวน โดยไมํให๎ผู๎สูงอายุได๎ยินค าถามของ

พนักงานสอบสวน แตํในกรณีจ าเป็นเรํงดํวนอยํางยิ่งที่ไมํอาจรอนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห์ บุคคลที่ผู๎สูงอายุร๎องขอ และพนักงานอัยการเข๎ารํวมในการถามปากค า ให๎

พนักงานสอบสวนถามปากค าผู๎สูงอายุโดยมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งรํวมอยูํด๎วยนั้น 

(3) การสอบปากค าผู๎สูงอายุให๎พนักงานสอบสวนจัดให๎มีการบันทึกภาพและเสียงการ

สอบปากค าดังกลําว 

                                           
 35 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 ทวิ 
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(4) ในกรณีจ าเป็นเรํงดํวนอยํางยิ่งซึ่งมีเหตุอันควรไมํอาจรอนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห์ บุคคลที่ผู๎สูงอายุร๎องขอ และพนักงานอัยการเข๎ารํวมในการสอบปากค าพร๎อม

กันได๎ ให๎พนักงานสอบสวนถามปากค าผู๎สูงอายุโดยมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งตามข๎อ (2) 

รวมอยูํด๎วย แตํต๎องบันทึกเหตุที่ไมํอาจรอบุคคลอ่ืนไว๎ในส านวนการสอบสวน และให๎ถือ

วําเป็นการสอบสวนที่ชอบด๎วยกฎหมาย 

  เพ่ือเป็นการลดความตึงเครียดและความกดดันให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ สํงผลให๎

ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุรู๎สึกผํอนคลายจึงสามารถให๎ความรํวมมือในการสอบปากค าที่เป็นประโยชน์

แกํคดี  

  จากการศึกษามาตรการคุ๎มครองชั้นสอบสวนของตํางประเทศพบวํามีมาตรการคุ๎มครอง

ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่แตกตํางกันออกไปในแตํละประเทศเชํน กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียจะมี

การจัดให๎มีที่ปรึกษากฎหมายให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํด๎วยในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดี 

หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีที่ปรึกษาอยูํแล๎ว จะมีการแจ๎งให๎ที่ปรึกษาทราบกํอนวําจะมีการ

ด าเนินการใดๆ ตํอไป36 และกรณีมีรายงานฉุกเฉิน (Emergency report) วํามีการกระท าผิดตํอ

ผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ต๎องเริ่มกระบวนการในการตรวจสอบทันที และจัดการให๎มั่นใจวําผู๎เสียหายที่เป็น

ผู๎สูงอายุได๎รับการดูแลและอยูํในสภาพที่ปลอดภัย ทั้งนี้ต๎องเริ่มด าเนินการโดยทันทีทันใดและต๎องเข๎า

ไปพบผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายใน 24 ชั่วโมงหลังจากได๎รับการรายงาน37 ถือวํามลรัฐเพนซิลเวเนีย

ได๎มีการกฎหมายที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ  

 รัฐควีนส์แลนด์ แม๎จะไมํมีกฎหมายโดยตรงที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็น
พิเศษ แตํมีกฎหมายทั่วไปที่ให๎มกีารตั้งผู๎คุ๎มครองท าหน๎าที่ปกปูองสิทธิและผลประโยชน์ของผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองด๎านความสามารถทั้งทางรํางกายหรือจิตใจ ซึ่งจะท าหน๎าที่ในการดูแล
ผลประโยชน์ของผู๎สูงอายุ การตัดสินใจด าเนินการตํางๆ ทั้งในเรื่องการด า เนินคดีและการเยียวยา
ความเสียหายในระหวํางการสอบสวนของพนักงานสอบสวน38 การแตํงตั้งผู๎คุ๎มครองแกํผู๎สูงอายุ ศาล
จะพิจารณาวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความสามารถในการปกปูองผลประโยชน์ของตนได๎อยําง
เพียงพอหรือไมํ ถ๎าไมํมีศาลจะตั้งผู๎คุ๎มครองที่ศาลก าหนดให๎ (Public Guardian) ซึ่งจะมีหนํวยงานที่

                                           
 36 The Pennsylvania Code, Section 15.71 
 37 The Pennsylvania Code, Section 15.42 
 38 Guardianship and Administration Act 2000 (Qld), Chapter 3, part 1 
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ก ากับดูแลโดยตรงคือ The Office of the Public Guardian39   หากต ารวจเห็นวําผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุมีความสามารถที่บกพรํองเพราะสภาพรํางกายและจิตใจที่อํอนแอกวําคนปกติ มีความจ าเป็น
พิเศษ (Special need) ที่จะต๎องจัดหาวิธีการที่เหมาะสมในระหวํางด าเนินการสอบสวนผู๎สูงอายุ เชํน 
จัดให๎มีที่ปรึกษาเข๎าไปอยูํด๎วยในระหวํางการสอบสวน เพ่ือที่จะท าให๎ไมํเกิดการเสียเปรียบในการถาม
ปากค าผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎เสียหาย40 เพราะรัฐควีนส์แลนด์ให๎ความส าคัญกับสิทธิมนุษยชนที่ผู๎สูงอายุควร
ได๎รับให๎เทําเทียมกับบุคคลอ่ืน รวมถึงการยอมรับการมีบทบาทในสังคมของผู๎สูงอายุด๎วย  ท าให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับการคุ๎มครองในชั้นสอบสวนอยํางครบถ๎วน สํวนประเทศญี่ปุุนและ
สิงคโปร์ไมํมีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นพิเศษมีเพียงขั้นตอนที่ใช๎ในการสอบสวน
กรณีท่ัวไป 
 นอกจากผู๎เขียนจะเสนอให๎ใช๎วิธีการสอบสวนกรณีเด็กเป็นผู๎เสียหายเป็นต๎นแบบในการ
สอบสวนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว การที่มาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของไทย
ไมํมีการแตํงตั้งที่ปรึกษาและผู๎คุ๎มครองให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางด าเนินคดีเพ่ือที่จะ 
ผู๎เขียนเห็นวํามีความจ าเป็นอยํางยิ่งที่จะต๎องมีการแตํงตั้งที่ปรึกษากฎหมายและผู๎คุ๎มครองให๎แกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพื่อที่จะท าหน๎าที่คุ๎มครองประโยชน์ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํอง
ทางรํางกายและจิตใจให๎ได๎รับความเป็นธรรมและไมํเสียเปรียบในการด าเนินคดีเชํนเดียวกับกฎหมาย
ของมลรัฐเพนซิลเวเนียและรัฐควีนส์แลนด์ เมื่อน ามาตรการทางกฎหมายของมลรัฐเพนซิลเวเนียและ
รัฐควีนส์แลนด์มาปรับใช๎กับบริบทของประเทศไทย ผู๎เขียนเห็นวําควรจะจัดให๎มีทนายความให๎แกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดีตั้งแตํชั้นสอบสวน เนื่องจากการด าเนินคดีของ
ไทยจะมีการแตํงตั้งที่ปรึกษากฎหมายในคดีเก่ียวกับท่ีมีเด็กเป็นผู๎เสียหาย ซึ่งที่ปรึกษากฎหมายจะต๎อง
ผํานการอบรมที่ปรึกษากฎหมายจากศาล ส าหรับคดีอาญาที่มีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎เขียนเห็นวํา
การแตํงตั้งทนายความจะเหมาะสมมากกวํา และให๎ศาลจัดให๎มีผู๎คุ๎มครองที่ท าหน๎าที่ปกปูองสิทธิและ
ผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองด๎านความสามารถทั้งทางรํางกายหรือจิตใจ 
เชํนเดียวกับกฎหมายรัฐควีนส์แลนด์ มาตรการดังกลําวเป็นมาตรการที่ตระหนักถึงความอํอนแอทาง
รํางกายและจิตใจ ปัญหาสุขภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งจะท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
เสียเปรียบในการด าเนินคดี ดังนั้นประเทศไทยจึงควรมีการการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 
2546 โดยให๎มีการจัดตั้งทนายความเพ่ือคุ๎มครองสิทธิในการด าเนินคดีของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ซ่ึง
ศาลจะพิจารณาวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความสามารถในการปกปูองผลประโยชน์ของตนได๎อยําง
เพียงพอหรือไมํ ถ๎าผู๎สูงอายุไมํมีผู๎ดูแลผลประโยชน์ให๎ศาลจะตั้งผู๎คุ๎มครองที่ศาลก าหนดให๎ 

                                           
 39 Office of The Public Guardian, "Report Abuse".  
 40 Queensland Police Service Operational Procedures Manual, section 6.3.1 
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 5.2.2 การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี 
 กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ให๎อ านาจเจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือ
บรรเทาทุกข์ซึ่งเป็นวิธีการที่ใช๎กับผู๎เสียหายทั่วไปจึงสามารถน ามาใช๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ไมํวํา
จะมีค าร๎องขอจากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือไมํ โดยให๎มีอ านาจออกค าสั่งใดๆ ได๎เทําที่จ าเป็นและ
สมควร ซึ่งรวมถึงการให๎ผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัวเข๎ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ การให๎
ผู๎กระท าความชดใช๎เงินชํวยเหลือบรรเทาทุกข์เบื้องต๎นตามสมควรแกํฐานะ การออกค าสั่งห๎าม
ผู๎กระท าความผิดเข๎าไปในที่พ านักของครอบครัวหรือเข๎าใกล๎ตัวบุคคลใดในครอบครัว 41 แตํมาตรการ
ดังกลําวจะคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว   ไมํสามารถ
ใช๎ได๎กับกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกจึงเป็นการจ ากัดสิทธิการให๎ออกค าสั่งระหวําง
พิจารณาคดีเฉพาะความผิดบางกรณีเทํานั้น ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาในแตํละคดี
ได๎รับความค๎ุมครองที่แตกตํางกันและเกิดการเสียเปรียบในการด าเนินคดี ผู๎เขียนเห็นวํา เมื่อผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุมีความอํอนแอทั้งทางรํางกายและจิตใจมากกวําบุคคลทั่วไป กฎหมายควรมีมาตรการ
คุ๎มครองระหวํางด าเนินคดีโดยใช๎มาตรการที่แตกตํางจากบุคคลทั่วไป ซึ่งจะต๎องเป็นมาตรการพิเศษที่
เหมาะสมกับสภาพรํางกายและจิตใจของผู๎สูงอายุ 
 จากการศึกษากฎหมายตํางประเทศพบวํา กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียได๎ให๎อ านาจพนักงาน
อัยการสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุระหวํางพิจารณาคดีโดยการ เพ่ิมมาตรการ
รักษาความปลอดภัย และค าสั่งระงับขํูเข็ญ เพ่ือห๎ามมิให๎กระท าการยุํงกับพยานหรือผู๎เสียหาย เพ่ือให๎
ศาลพิจารณาวํามีเหตุเชื่อได๎วํามีการรบกวนหรือขํมขูํผู๎เสียหายในคดี หรือเพ่ือปูองกันและขัดขวางการ
กระท าท่ีถูกฟูองร๎อง42 ซึ่งมาตรการคุ๎มครองดังกลําวคล๎ายกับวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกํผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเป็นการชั่วคราวในกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว แตํมาตรการออกค าสั่ง
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางพิจารณาคดีและค าสั่งระงับขูํเข็ญนั้นสามารถใช๎ได๎กับ
ความผิดที่กระท าตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกกรณี สิงคโปร์ศาลสามารถออกค าสั่งคุ๎มครอง
ระหวํางพิจารณาคดีได๎ โดยมีหลักเกณฑ์เหมือนกับค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีที่ให๎อ านาจผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎มีอ านาจกระท าการแทนผู๎สูงอายุ และเจ๎าหน๎าที่ คือ ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎
คุ๎มครอง  เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ หรือเจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมายร๎องขอตํอศาลได๎43 ถือเป็น
การให๎อ านาจบุคคลที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่แท๎จริง การคุ๎มครองระหวําง

                                           
 41 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 10 วรรคสอง  
 42 "The Role of the Prosecuto, Prosecuting Elder Abuse Case: 3. 
 43 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 14  
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ด าเนินคดีมีวัตถุประสงค์เพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุให๎มีความปลอดภัยจากภยันตรายที่
ผู๎กระท าความผิดจะกระท าขึ้นในระหวํางการด าเนินคดี เมื่อกฎหมายไทยมีการคุ๎มครองผู๎เสียหาย
ทั่วไปซึ่งรวมถึงผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเฉพาะกรณีการกระท าในครอบครัว ผู๎เขียนเห็นวําควรมีการ
แก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยก าหนดให๎เจ๎าหน๎าที่สามารถที่จะใช๎วิธีการเพ่ือบรรเทา
ทุกข์ให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นการชั่วคราวในกรณีผู๎กระท าความรุนแรงในครอบครัวนั้นให๎
สามารถใช๎ได๎กับความผิดที่กระท าตํอผู๎สูงอายุในทุกกรณีเชํนเดียวกับกฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนีย 
ดังนั้นการคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุควรใช๎วิธีเดียวกับมาตรการคุ๎มครอง
กํอนฟูองคดทีี่ผู๎เขียนได๎เสนอคือควรน าพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 เป็นต๎นแบบในการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 
เพ่ือให๎เหมาะสมกับบริบทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกรณีความรุนแรงในครอบครัวและกรณี
ผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ซึ่งได๎เสนอให๎มีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 วํา 
“ผู๎สูงอายุมีสิทธิร๎องขอให๎ศาลเยาวชนและครอบครัวที่ตนมีถิ่นที่อยูํหรือมีภูมิล าเนาหรือศาลที่มูลเหตุ
ดังกลําวเกิดข้ึนออกค าสั่งก าหนดมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข์ 
 ในกรณีผู๎สูงอายุไมํอยูํในสภาพหรือวิสัยที่จะร๎องขอตามวรรคหนึ่งได๎ ญาติ พนักงานสอบสวน 
พนักงานอัยการ พนักงานเจ๎าหน๎าที่ องค์การซึ่งมีหน๎าที่ให๎ความชํวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย หรือ
องค์การซึ่งมีหน๎าที่คุ๎มครองสวัสดิภาพ ผู๎สูงอายุ ครอบครัว หรือบุคคลอ่ืนใด” 
 หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในสภาวะที่ต๎องได๎รับการดูแลปกปูองอยํางเรํงดํวน ศาล
สิงคโปร์สามารถที่จะออกค าสั่งฉุกเฉินได๎44 ผู๎เขียนเห็นวําในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
ระหวํางด าเนินคดีในกรณีฉุกเฉินเรํงดํวน หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือเจ๎าหน๎าที่จะต๎องร๎องขอตํอ
ศาลอาจจะท าให๎เกิดความลําช๎าในการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุและ
เจ๎าหน๎าที่อาจไมํสามารถเข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทันนอกจากนี้ กฎหมายมลรัฐเพนซิล
เวเนียยังมีมาตรการพิเศษส าหรับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยเฉพาะคือค าสั่งค าขอฉุกเฉิน หนํวยงาน
คุ๎มครองผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าขอฉุกเฉิน หากมีพยานหลักฐานเพียงพอและชัดเจนควรเชื่อได๎วํา
หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุไมํสามารถให๎คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ และผู๎สูงอายุมีความเสี่ยง
ที่จะเสียชีวิตหรือได๎รับบาดเจ็บสาหัส ศาลอาจจะสั่งอนุญาตเพ่ือให๎จัดหาบริการได๎ตามที่จ าเป็นโดย
ศาลแตํละเขตอ านาจต๎องจัดให๎มีการรับค าร๎องได๎ตลอด 24 ชั่วโมง45 ซึ่งศาลจะแตํงตั้งที่ปรึกษา
กฎหมายเพ่ือปกปูองสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่สามารถด าเนินการและเข๎าไปใน

                                           
 44 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 15 
 45 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (a) 
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สถานที่พร๎อมกับตัวแทนของหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุตามค าสั่งศาล46  ผู๎สูงอายุจะได๎รับความ
คุ๎มครองด๎านสุขภาพและความปลอดภัยในทรัพย์สินและที่อยูํอาศัย47 ซึ่งถือเป็นมาตรการที่สามารถที่
จะให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกรณีที่หนํวยงานคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํ
สามารถที่จะให๎ความคุ๎มครองได๎ จึงเป็นมาตรการค๎ุมครองผู๎เสียหายที่มีความละเอียดรอบคอบที่ท าให๎
ผู๎เสียหายเกิดความมั่นใจในการให๎ความคุ๎มครองระหวํางพิจารณาคดี ซึ่งผู๎เขียนเห็นวํา ในคดีอาญาที่
โทษร๎ายแรง ผู๎กระท าความผิดอาจจะมาขํมขูํ หรือท าร๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถึงขั้นเสียชีวิตได๎ 
เพ่ือไมํให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถให๎การเป็นพยานเพ่ือเอาผิดแกํตน  ประกอบกับการที่
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความเสื่อมสภาพทางรํางกาย ภายหลังจากการถูกท าร๎ายรํางกายอาจจะ
ความบาดเจ็บทางรํางกายที่มีอาการสาหัสกวํากรณีบุคคลทั่วไปที่ถูกกระท าในลักษณะเดียวกัน และ
การที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีปัญหาสุขภาพรวมอยูํด๎วย จึงเป็นการงํายที่ผู๎กระท าความผิดจะมาขํมขูํ
หรือ ท าร๎ายได๎อีก หากมีการน ามาตราค าสั่งค าขอฉุกเฉินมาใช๎กับคดีอาญาประเทศไทยจะท าให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุทุกคนได๎รับความคุ๎มครองในกรณีฉุกเฉินจ าเป็นเรํงดํวนและสามารถรับการ
บริการได๎อยํางทั่วถึง แตํอาจจะเป็นไปได๎ยากเนื่องจากนอกเวลาท าการศาลอาญาจะออกได๎เฉพาะ
หมายจับ หมายค๎น หมายขังเทํานั้น  
   
 5.2.3 การสืบพยาน 
 การสืบพยานของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไทยได๎ให๎
การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งมีมาตรการและหลักเกณฑ์ดังนี้  
 (1) การสืบพยานโดยการใช๎โทรทัศน์วงจรปิด สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งศาลจะใช๎ดุลยพินิจวําจะ
อนุญาตหรือไมํ โดยพิจารณาจาก เพศ อายุ ฐานะ สุขภาพ อนามัย ภาวะแหํงจิตของพยาน หรือความ
เกรงกลัวที่พยานมีตํอจ าเลย 
 (2) การสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียงในลักษณะการประชุมจอภาพจะสืบพยาน
โดยวิธีดังกลําวได๎ตํอเมื่อมีเหตุจ าเป็นอันไมํอาจมาเบิกความตํอศาลได๎ โดยคูํความร๎องขอหรือศาล
เห็นสมควร  
 (3) การน าค าเบิกความพยานในชั้นไตํสวนมูลฟูองเป็นค าเบิกความในชั้นพิจารณา คูํความตก
ลงกันศาลอาจจะอนุญาตค าเบิกความในชั้นพิจารณานั้นไมํสามารถใช๎กับคดีความผิดที่มีโทษที่
กฎหมายก าหนดที่มีโทษขั้นต่ าจ าคุกตั้งแตํห๎าปีขึ้นไปหรือหนักกวํานั้น 

                                           
 46 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (c) 
 47 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 307 (d) 
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 จะเห็นได๎วํามาตรการคุ๎มครองในการสืบพยานที่ไมํต๎องเผชิญหน๎าจ าเลย ศาลจะต๎องพิจารณา
หลักเกณฑ์ตํางๆ ข๎างต๎นจึงจะสามารถใช๎ดุลยพินิจในการอนุญาตได๎ ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่คล๎ายกับ
กฎหมายญี่ปุุนศาลจะมีค าสั่งอนุญาตให๎บุคคลที่ไว๎วางใจมาอยูํรํวมด๎วยในขณะสืบพยาน การสืบพยาน
โดยไมํต๎องเผชิญหน๎ากับจ าเลย การสืบพยานโดยใช๎อุปกรณ์ที่สามารถถํายทอดภาพและเสียง การ
สืบพยานนอกศาล จะต๎องมีการพิจารณาถึงลักษณะความผิด อายุของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ สภาพ
รํางกายและจิตใจ ความสัมพันธ์ของจ าเลยและพยาน และพฤติการณ์ตํางๆ ที่จะสร๎างความกดดันและ
ความตึงเครียดแกํพยาน ซึ่งผู๎เขียนเห็นวําหลักเกณฑ์ที่ศาลใช๎ในการพิจารณามีหลายปัจจัยมากเกินไป 
และการใช๎ดุลยพินิจของศาลยังไมํมีกฎเกณฑ์ที่ตายตัวมาใช๎ในการวินิจฉัย และควรมีการให๎อ านาจแกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าร๎องขอเพ่ือขอสืบพยานโดยวิธีตํางๆ ได๎ ซึ่งมาตรการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการสืบพยานควรมีวิธีการที่งํายตํอการวินิจฉัยและควรท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุรู๎สึกผํอนคลายและไมํเครียดจนเกินไป เพ่ือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎บอกข๎อเท็จจริง โดย
ไมํต๎องมีความกดดัน ความกลัว เพ่ือประโยชน์ตํอรูปคดี  
 จากการศึกษากฎหมายตํางประเทศ ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการคุ๎มครองในการสืบพยาน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุของรัฐควีนส์แลนด์ ได๎ก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถแจ๎งตํอ
เจ๎าหน๎าที่ต ารวจหรือพนักงานอัยการเพ่ือให๎ท าเป็นค าร๎องขอตํอศาลเพ่ือขอสืบพยานโดยใช๎มาตรการ
พิเศษ ซึ่งศาลจะพิจารณาวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเข๎าลักษณะพยานลักษณะพิเศษหรือไมํ โดย
พิจารณาจากสติปัญญา สภาพรํางกายที่ไมํสมบูรณ์ รวมไปถึงอายุของบุคคลนั้นประกอบด๎วยวําควรน า
มาตรการพิเศษมาใช๎กับบุคคลดังกลําวหรือไมํ48 โดยมาตรการพิเศษได๎แกํ การบันทึกเสียงหรือวิดีโอ
ของพยาน โดยไมํต๎องมาสืบพยานในวันนัดสืบพยานจริง การสืบพยานผํานกล๎องวงจรปิด (CCTV) โดย
ให๎พยานอยูํในห๎องอ่ืนแยกจากห๎องพิจารณา เพ่ือไมํให๎เห็นหรือได๎ยินจ าเลย  หากมีการสืบพยานใน
ห๎องพิจารณาให๎มีการใช๎ฉากกั้นระหวํางพยานและจ าเลย เพ่ือมิให๎พยานเห็นจ าเลย  การให๎มีบุคคลที่
คอยชํวยเหลือบุคคลที่พยานไว๎วางใจอยูํด๎วยในขณะสืบพยาน และการสืบพยานโดยลับซึ่งจะมีเพียง
พยานที่อยูํในห๎องพิจารณาเทํานั้น สํวนบุคคลภายนอกที่ไมํเกี่ยวข๎องหรือสื่อมวลชนต๎องออกไปนอก
ห๎องพิจารณา49 ถือเป็นมาตรการที่เหมาะสมเนื่องจากการแสดงออกของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํละ
คนแตกตํางกัน บางคนดูภายนอกปกติ แตํภายใจจิตใจนั้นมีความบอบช้ า ทุกข์ใจเป็นอยํางมาก ศาลไมํ
สามารถรู๎ถึงเบื้องลึกของจิตใจผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ ดังนั้นการที่เปิดโอกาสให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุสามารถร๎องขอได๎จึงเป็นมาตรการที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยตรง และ

                                           
 48 Evidence Act 1977 (Qld), Section 21A (1) 
 49 Department of Justice and Attorney-General, A Guide for Victim of Crime Queensland, p. 31. 
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ศาลใช๎ดุลยพินิจพิจารณาเพียงอายุ สภาพรํางกาย และสติปัญญา ซึ่งใช๎หลักเกณฑ์เดียวกันทุกกรณี
เป็นมาตรการคุ๎มครองในการสืบพยานที่เหมาะสมกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
  เมื่อพิจารณาบริบทของประเทศไทย ผู๎สูงอายุนั้นมีความอํอนแอทางรํางกายและจิตใจ อีกทั้ง
ยังอยูํต๎องอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลเชํนเดียวกับเด็ก แตํการสืบพยานของไทยได๎มีการคุ๎มครองการ
สืบพยานเด็กอายุไมํเกินสิบแปดปีโดยให๎จัดให๎พยานที่เป็นเด็กอยูํในสถานที่เหมาะสม และศาลอาจจะ
เป็นผู๎ถามพยานที่เป็นเด็กเอง หรือให๎คูํความถามผํานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ และให๎มี
การถํายทอดไปยังห๎องพิจารณา หากศาลเห็นสมควรหรือคูํความฝุายใดฝุายหนึ่งร๎องขอโดยมีเหตุอัน
สมควรวําจะเป็นผลร๎ายแกํเด็ก ศาลจะใช๎สื่อภาพและเสียงค าให๎การของยานดังกลําวเป็นสํวนหนึ่งของ
ค าเบิกความในชั้นพิจารณา โดยให๎คูํความถามพยานเพ่ิมเติม ถามค๎านหรือถามติงได๎50 แตํการ
สืบพยานของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกลับใช๎วิธีการเดียวกับบุคคลทั่วไป ซึ่งเมื่อค านึงถึงสภาพรํางกาย
และจิตใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแล๎ว ผู๎เขียนเห็นวํา การสืบพยานของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ควรใช๎วิธีการคุ๎มครองที่พิเศษมากกวําบุคคลธรรมดาจึงควรน าการสืบพยานของเด็กเป็นต๎นแบบ 
เพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความคุ๎มครองที่ เหมาะสม ดังนั้น ประเทศไทยควรแก๎ไขประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 172 ตรี  เพ่ือให๎บทบัญญัติดังกลําวสามารถใช๎กับในการ
สืบพยานเด็กที่อายุไมํเกินสิบแปดปีและผู๎สูงอายุได๎อยํางเป็นธรรม แก๎ไขเพ่ิมเติมในสํวนของผู๎สูงอายุ
และปรับบทให๎สอดคล๎องกับเรื่องการสอบสวนผู๎เขียนได๎เสนอให๎แก๎ไขไป เมื่อมีการแก๎ไขประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 172 ตรี จะได๎บทบัญญัติวํา 
 เว๎นแตํในกรณีที่จ าเลยอ๎างตนเองเป็นพยาน ในการสืบพยานที่เป็นเด็กอายุไมํเกินสิบแปดปี
หรือผู๎สูงอายุ ให๎ศาลจัดให๎พยานอยูํในสถานที่ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กและผู๎สูงอายุ และศาลอาจปฏิบัติ
อยํางใดอยํางหนึ่งดังตํอไปนี้ 

(1) ศาลเป็นผู๎ถามพยานเอง โดยแจ๎งให๎พยานนั้นทราบประเด็นและข๎อเท็จจริงซึ่งต๎องการสืบ 

แล๎วให๎พยานเบิกความในข๎อนั้นๆ หรือศาลจะถามผํานนักจิตวิทยาหรือนักสังคม

สงเคราะห์ 

(2) ให๎คูํความถาม ถามค๎าน หรือถามติงผํานนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ 

  ในการเบิกความของพยานดังกลําวตามวรรคหนึ่ง ให๎มีการถํายทอดภาพและเสียงไปยังห๎อง

พิจารณาด๎วย และเป็นหน๎าที่ของศาลที่จะต๎องแจ๎งให๎นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ทราบ 

 กํอนการสืบพยานตามวรรคหนึ่ง ถ๎าศาลเห็นสมควรหรือถ๎าพยานที่เป็นเด็กอายุไมํเกินสิบแปด

ปีหรือผู๎สูงอายุ หรือคํูความฝุายใดฝุายหนึ่งร๎องขอโดยมีเหตุผลอันสมควรซึ่งเมื่อพิจารณาแล๎วเห็นวําจะ 

                                           
 

50 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 172 ตรี 
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เป็นผลร๎ายแกํเด็กหรือผู๎สูงอายุ ถ๎าไมํอนุญาตตามที่ร๎องขอ ให๎ศาลจัดให๎มีการถํายทอดภาพและเสียง

ค าให๎การของผู๎เสียหายหรือพยานที่เป็นเด็กอายุไมํเกินสิบแปดปีหรือผู๎สูงอายุที่ได๎บันทึกไว๎ในชั้น

สอบสวนตามมาตรา 133 ทวิ มาตรา 133 จัตวา หรือชั้นไตํสวนมูลฟูองตามมาตรา 171 วรรคสอง 

ตํอหน๎าคูํความและในกรณีเชํนนี้ให๎ถือสื่อภาพและเสียงค าให๎การของพยานดังกลําวเป็นสํวนหนึ่งของ

ค าเบิกความของพยานนั้นในชั้นพิจารณาของศาล โดยให๎คูํความถามพยานเพ่ิมเติม ถามค๎านหรือถาม

ติงพยานได๎ ทั้งนี้ เทําที่จ าเป็นและภายในขอบเขตที่ศาลเห็นสมควร 

 ในกรณีที่ไมํได๎ตัวพยานมาเบิกความตามวรรคหนึ่งเพราะมีเหตุจ าเป็นอยํางยิ่งให๎ศาลรับฟังสื่อ

ภาพและเสียงค าให๎การของพยานนั้นในชั้นสอบสวนตามมาตรา 133 ทวิ มาตรา 133 จัตวา หรือชั้น

ไตํสวนมูลฟูองตามมาตรา 171 วรรคสองเสมือนหนึ่งเป็นค าเบิกความของพยานนั้นในชั้นพิจารณาของ

ศาล และให๎ศาลรับฟังประกอบพยานอ่ืนในชั้นพิจารณาพิพากษาคดีได๎ 

 
5.3 มาตรการในการคุ้มครองผู้เสียหายท่ีเป็นผู้สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดีที่ควรน ามาปรับใช้
กับประเทศไทย 

 5.3.1 การออกค าสั่งคุ๎มครอง  
 มาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาของไทยจะใช๎วิธีการเพ่ือ
ความปลอดภัยตามกฎหมายอาญา ได๎แกํการกักกัน การท าทัณฑ์บน การห๎ามเข๎าเขตก าหนด คุมตัวไว๎
ในสถานพยาบาล และการห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง ซึ่งวิธีการดังกลําวผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่ง
เป็นผู๎เสียหายที่แท๎จริงไมํมีสิทธิร๎องขอ แตเํป็นเพียงอ านาจดุลยพินิจของศาลที่จะมีค าสั่งหรือพนักงาน
อัยการเทํานั้นที่จะมีสิทธิร๎องขอตํอศาล  
 เมื่อได๎ศึกษามาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดีของ
ตํางประเทศแล๎ว กฎหมายมลรัฐเพนซิลเวเนียมีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ตระหนัก
และมีการสนองตํอปัญหาของการกระท าความผิดที่มีผู๎สูงอายุเป็นผู๎เสียหาย ซึ่งมีการก าหนดมาตรการ
เรื่องการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บน เมื่อผู๎กระท าความผิดที่ถูกท าทัณฑ์
บนก าลังจะถูกปลํอยตัว จะต๎องมีการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน 
ซึ่งก าหนดให๎ ทนายของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุต๎องแจ๎งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎มีอ านาจกระท า
การแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ทราบ กํอนที่จะมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน 
ไมํน๎อยกวํา 90 วัน เพ่ือให๎ทราบถึงข๎อหาที่ผู๎กระท าความผิดถูกตัดสินลงโทษ เพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุมีโอกาสได๎ยื่นค าแถลงเพ่ือแสดงถึงความกังวลหากมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท า
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ทัณฑ์บน หรือท าการเสนอแนะเกี่ยวกับการปลํอยตัวของผู๎กระท าความผิด 51 เมื่อผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าร๎องขอให๎ปฏิเสธการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนกํอนการสิ้นสุดของ
โทษขั้นต่ าแล๎ว ผู๎มีอ านาจกระท าการแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องยื่นค าร๎องตํอคณะกรรมการ 
เพ่ือแจ๎งเงื่อนไขพิเศษที่ควรก าหนดในการปลํอยตัว หรือแจ๎งไมํให๎ปลํอยตัวผู๎กระท าความผิด ให๎เป็นไป
ตามค าแถลงของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุโดยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎มีอ านาจกระท าการแทน
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับอนุญาตให๎ปรากฏตัวตํอคณะกรรมการ หรือสามารถที่จะกระท าผําน
การประชุมสาย (Conference Call) และกระท าการเป็นความลับ และเก็บข๎อมูลอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎องของ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นความลับ คณะกรรมการสามารถที่จะพิจารณาปลํอยตัวโดยมีเงื่อนไข
พิเศษ หรือไมํปลํอยตัวโดยค านึงถึงผลกระทบตํอตัวผู๎ เสียหายที่ เป็นผู๎สู งอายุได๎  ทั้ งนี้หาก
คณะกรรมการให๎มีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดอยํางมีทัณฑ์บนจะต๎องแจ๎งให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ทราบกํอนมีการปลํอยตัวด๎วย52 
 ผู๎เขียนเห็นวําควรมีการแก๎ไขกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาโดยให๎มีการน ามาตรการเรื่อง
การแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนมาปรับใช๎ในประเทศไทยจะเป็น
ประโยชน์ตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นอยํางมาก เนื่องจากผู๎กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะเป็นบุคคลที่มีความใกล๎ชิดสนิทสนมกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ จึงมีความเป็นไป
ได๎วําเมื่อผู๎กระท าความผิดถูกปลํอยตัวแล๎วอาจจะกลับมากระท าความผิดกับผู๎สูงอายุซ้ าได๎อีก อยํางไร
ก็ตาม การน ามาตรการเรื่องการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนมาปรับใช๎กับ
ไทยนั้นจะต๎องมีการก าหนดวําหนํวยงานใดจะเป็นผู๎รับผิดชอบที่จะท าหน๎าที่ในการที่จะพิจารณาวําจะ
มีการตัดสินใจให๎ปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนหรือไมํ และจะต๎องก าหนดกระบวนการ
พิจารณาให๎เป็นความลับเพื่อความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
  
 5.3.2 การเยียวยาคําเสียหาย 
 ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาจะมีสิทธิได๎รับคําตอบแทน และคําทดแทน ตาม
พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 
ซึ่งพระราชบัญญัติดังกลําวได๎มีการก าหนดความผิดทางอาญาที่สามารถเรียกคําชดเชยได๎ซึ่งจะมี
ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรํางกาย ความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดฐานทอดทิ้งคนชราซึ่งไมํครอบคลุม
ความผิดอาญาท้ังหมด อีกทั้งคําชดเชยจะเป็นคําใช๎จํายที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล รวมทั้งคําฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางรํางกายและจิตใจ คําตอบแทนในกรณีที่ผู๎เสียหายถึงแกํความตาย คําขาดประโยชน์ท า

                                           
 51 Crime Victims Act, Section 501 
 52 Crime Victims Act, Section 502 
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มาหาได๎ในระหวํางที่ไมํสามารถประกอบการงานได๎ตามปกติ  ซึ่งผู๎เขียนเห็นวํากฎหมายดังกลําวให๎
ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่ยังไมํมีประสิทธิภาพเทําที่ควร เนื่องจากการจํายคําชดเชยยัง
จ ากัดเฉพาะความผิดบางฐานเทํานั้นซึ่งไมํรวมความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่ง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องไปฟูองร๎องคดีเอง ซึ่งวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติคําตอบแทน
ผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 มีขึ้นเพ่ือเยียวยาและ
ชํวยเหลือคําเสียหายให๎แกํผู๎เสียหายในคดีอาญา หากพิจารณาตามความจริงแล๎วเมื่อมีการกระท า
ความผิดเกิดขึ้นกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ในการด าเนินคดีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องเสียคํา
เดินทาง  คําทนายความ เป็นต๎น ซึ่งพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและ
คําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 ไมํได๎ก าหนดให๎มีการจํายคําชดเชยที่เป็นคําเดินทาง คํา
ทนายความ ให๎แกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุแตํอยํางใด เห็นได๎วําพระราชบัญญัติดังกลําวมีข๎อจ ากัดอยูํ
มากที่ยังไมํเหมาะสมกับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
 เมื่อได๎ศึกษากฎหมายของตํางประเทศในเรื่องการเยียวยาคําเสียหาย เมื่อผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเป็นบุคคลที่ไมํมีรายได๎ในการเยียวยาเรื่องคําเสียหายคําชดเชยจึงควรได๎รับการเยียวยาเป็น
พิเศษมากกวํากรณีบุคคลทั่วไป ผู๎เขียนเห็นวําประเทศไทยควรมีการจํายเงินชํวยเหลือให๎แกํผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาเชํนเดียวกับกฎหมายของรัฐควีนส์แลนด์ที่มีการจํายเงินชํวยเหลือพิเศษ
ให๎กับผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไปส าหรับการกระท าความผิดบางกรณีเทํานั้น53 
ซึ่งการจํายเงินชํวยเหลือโดยพิจารณาจากการกระท าความผิดและความเสียหายที่เกิดขึ้นแกํผู๎เสียหาย 
นอกจากนี้แล๎วผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุควรได๎เงินชดเชยที่ไมํใชํคําใช๎จํายที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล
คําฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางรํางกายและจิตใจ คําตอบแทนในกรณีที่ผู๎เสียหายถึงแกํความตาย คําขาด
ประโยชน์ท ามาหาได๎ในระหวํางที่ไมํสามารถประกอบการงาน โดยควรได๎คําใช๎จํายอ่ืนๆเป็นคําชดเชย
ด๎วย เชํน คําการเข๎ารับการปรึกษา คําขาดไร๎อุปการะ คําใช๎จํายในการเดินทางเงินที่ถูกลักทรัพย์ไป 
คําใช๎จํายในการจัดการสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม เชํนเดียวกับกฎหมายของมลรัฐเพนซิลเวเนียที่มี
การก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎คําใช๎จํายอ่ืนๆนอกเหนือจากคํารักษาพยาบาล คําขาด
รายได๎ ผู๎เขียนเห็นวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นผู๎ที่มีความอํอนแอทั้งทางรํางกายและจิตใจ อีกทั้ง
เมื่ออายุมากขึ้นความเสื่อมสภาพทางรํางกายท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํสามารถท างานหาเลี้ยง
ชีพได๎ เมื่อผู๎สูงอายุตกเป็นผู๎เสียหายในคดีอาญายํอมท าให๎เกิดผลกระทบตํอผู๎สูงอายุทั้ งทางรํางกาย 
จิตใจและทรัพย์สิน สํงผลให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความยากล าบากในการด ารงชีวิตในหลายๆ 
ด๎าน เชํน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุบางคนเก็บเงินมาทั้งชีวิต แตํกลับหมดตัวเพราะถูกผู๎กระท าความผิด
คุกคามทางการเงินไปทั้งหมดจนไมํมีเงินที่จะใช๎ในบั้นปลายชีวิตอีก ผู๎เขียนเห็นวําผลกระทบที่เกิดขึ้น

                                           
 53 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม," หน๎า 78-79. 
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ตํอผู๎สูงอายุนั้นท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุควรจะได๎รับการเยียวยาคําเสียหายมากกวําผู๎เสียหาย
ทั่วไป เนื่องจากพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยใน
คดีอาญา พ.ศ. 2544 ไมํได๎มีการเยียวยาผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ผู๎เขียนเห็นวําควรมี
การแก๎ไขพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา 
พ.ศ. 2544 โดยให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีสิทธิได๎รับคําชดเชยในคําเดินทาง คําใช๎จํายในการย๎ายถิ่น 
คําทนายความ คําใช๎จํายในการจัดสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม และให๎เงินชํวยเหลือพิเศษแกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือเพ่ิมเงินชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ และเงิน
ชํวยเหลือกรณีอ่ืนๆ เพ่ือจะได๎เยียวยาผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 
  5.4 หน่วยงานที่ให้ความคุ้มครองผู้เสียหายที่เป็นผู้สูงอายุ  
 ประเทศไทยไมํมีหนํวยงานคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาโดยเฉพาะ แตํจะมี
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ซึ่งมีกรมกิจการผู๎สูงอายุที่มีบทบาทในการ
สํงเสริม พัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุ๎มครองพิทักษ์สิทธิผู๎สูงอายุ54 ผู๎เขียนเห็นวํากรม
กิจการผู๎สูงอายุเน๎นการดูแลเรื่องสวัสดิภาพความเป็นอยูํของผู๎เสียหายที่ เป็นผู๎สูงอายุเป็นเรื่องหลัก 
เรื่องการด าเนินคดีอาญาจะมีการให๎ค าปรึกษากฎหมายได๎ท่ีส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ในแตํละจังหวัดซึ่งจะมีนิติกรที่จะคอยให๎ค าปรึกษาแกํผู๎สูงอายุ อยํางไรก็ตาม กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได๎มีการก าหนดให๎กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการเป็นผู๎รับแจ๎ง
เหตุในกรุงเทพ อีกทั้งยังก าหนดให๎อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หรือส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด เป็นผู๎รับแจ๎งเหตุและประสานงาน และมี องค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นองค์กรผู๎รับผิดชอบหลักในคุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชนซึ่งโครงการอาสาสมัคร
ดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านเพ่ือเป็นกลไกในระดับชุมชนในการดูแลชํวยเหลือ คุ๎มครองผู๎สูงอายุในชุมชนที่ขาด
ผู๎ดูแล ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ ถูกทอดทิ้งให๎อยูํตามล าพัง ได๎รับการดูแลไมํถูกต๎อง ถูกละเลยเพิกเฉย 
และยากจน  โดยมีอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุซึ่งเป็นคนภายในชุมชนที่ได๎รับการฝึกอบรมทักษะ
เสริมสร๎างทัศนคติให๎มีความสามารถปฏิบัติหน๎าที่ให๎ความคุ๎มครองสวัสดิภาพและพิทักษ์ผู๎สูงอายุ เป็น
มาตรการเชิงรุกโดยมุํงให๎การดูแลชํวยเหลือผู๎สูงอายุถึงตัวที่บ๎าน55 แตํมาตรการดังกลําวยังมีข๎อจ ากัด
คืออาสาสมัครมีน๎อยและเป็นเรื่องจิตอาสา สํงผลให๎การให๎ความชํวยเหลือยังไมํมีประสิทธิภาพ
เทําที่ควร ซึ่งผู๎เขียนเห็นวํา อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านมีความส าคัญตํอการให๎ความคุ๎มครอง
ผู๎สูงอายุที่อยูํโดยล าพัง และจะทราบรายละเอียดตํางๆ เกี่ยวกับผู๎สูงอายุที่ดูแล และอาสาสมัครดูแล

                                           
 54 กรมคุ๎มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม,  "บริการส าหรับประชาชน" [ออนไลน์]. 
 55 ไทยรัฐออนไลน์,  "พ.ม.เดินหน๎าโครงการน ารํอง 'อาสาสมัครดูแลผู๎สงูอายุทีบ่๎าน'" [ออนไลน์]. 
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ผู๎สูงอายุจะเป็นบุคคลแรกที่พบการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ  เพราะมีหน๎าที่ต๎องเยี่ยมผู๎สูงอายุตาม
บ๎านซึ่งจะเยี่ยมบ๎านผู๎สูงอายุประมาณสัปดาห์ละ 2 ครั้งซึ่งนับวําน๎อยมาก  
 ผู๎เขียนเห็นวํา ประเทศไทยมีหนํวยงานในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุหลายหนํวยงาน แตํยังไมํมี
หนํวยงานที่คุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยเฉพาะซึ่งเป็นหนํวยงานที่มีหน๎าที่ในการดูแล ชํวยเหลือ ปกปูอง 
คุ๎มครอง และด าเนินการตํางๆแทนผู๎สูงอายุในทุกกรณี เมื่อผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายหรือตกเป็นผู๎เสียหายใน
คดีอาญา หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุจะเป็นหนํวยงานแรกที่เข๎าชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ผู๎เขียนเห็นวํา องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นมีครอบคลุมทั้งประเทศ และมีการฝึกคนในชุมชนของตน
เป็นคณะผู๎บริหารชุมชนของตนเองซึ่งจะท าให๎เข๎าใจปัญหาในท๎องถิ่นตนและแก๎ไขปัญหาอยํางตรงจุด 
การท างานขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นจะตํางจากการท างานของข๎าราชการประจ าในหนํวยงาน
อ่ืนอยํางชัดเจน คือการท างานทุกอยํางสนองตอบความต๎องการของคนในชุมชนกิจกรรมตํางๆ จะ
มุํงเน๎นกลุํมเปูาหมายคือคนในชุมชน ท าให๎การท างานขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นมีความใกล๎ชิด
ชุมชนมาก เจ๎าหน๎าที่ขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นทุกแหํงจะปฏิบัติหน๎าที่ให๎สอดคล๎องกับ
วัฒนธรรมองค์กรของตน เชํนเดียวกับรัฐควีนส์แลนด์มีหนํวยงานในการบริการดูแลผู๎สูงอายุผู๎สูงอายุ 
เรียกวํา Elder Abuse Prevention Unit (EAPU)   จะมีหน๎าที่ในการดูแลผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแล
ของตนที่อาจถูกท าร๎ายในรูปแบบตํางๆจัดตั้งหนํวยงานปูองกันความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ เป็นหนํวยงาน
ที่ให๎บริการชํวยเหลือในด๎านการให๎ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาความรุนแรงตํอผู๎สูงอายุ รวมถึงให๎การ
สนับสนุนและเสนอแนวทางรํวมกันก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการปูองกันและชํวยเหลือผู๎สูงอายุที่ถูก
กระท าความรุนแรง ไมํวําการทารุณกรรมนั้นจะเกิดจากบุคคลที่ผู๎สูงอายุไว๎วางใจหรือบุคคลภายนอก 
อีกทั้งยังมีการจัดตั้งศูนย์ให๎ค าปรึกษาและสอบถามข๎อมูลทางโทรศัพท์ (Helpline)56 เพ่ือก าหนด
กรอบนโยบายเกี่ยวกับการปูองกันการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ รวมถึงด าเนินการให๎ความคุ๎มครอง 
เชํน เข๎าไปให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือเยียวยา ให๎ค าปรึกษาแนะน าทางด๎านกฎหมาย เมื่อได๎รับ
รายงานเกี่ยวกับการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ เป็นต๎น 
 ผู๎เขียนเห็นวําองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นควรเป็นหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยเฉพาะแล๎ว 
รัฐควรที่จะก าหนดบทบาทหน๎าทีอ่าสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านโดยไมํให๎เป็นการท างานแบบจิตอาสา
อีกตํอไป อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุมีหน๎าที่ในการให๎ความคุ๎มครองผู๎สูงอายุหากพบเหตุเกิดขึ้น
อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุจะต๎องแจ๎งหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุทันทีและหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ
ก าหนดแผนในการชํวยเหลือ และให๎มีการอบรมความรู๎เกี่ยวกับกฎหมายเพ่ือจะได๎ให๎ค าปรึกษา
แนะน าแกํผู๎สูงอายุได๎ เนื่องจากอาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านนั้นเป็นผู๎คุ๎มครองดูแลผู๎สูงอายุระดับ
ชุมชนซึ่งจะมีความค๎ุนเคยกับผู๎สูงอายุเป็นอยํางดี หากมีการกระท าความผิดเกิดขึ้นกับผู๎สูงอายุที่อยูํคน

                                           
 56 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม," หน๎า 95. 
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เดียวที่ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ เมื่ออาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุที่บ๎านไปเยี่ยมบ๎านจะท าให๎ทราบถึงการ
กระท าความผิดและด าเนินการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือทันที จะเห็นได๎วํามาตรการเยี่ยมบ๎านเป็น
มาตรการในการสอดสํองดูแลและท าให๎ทราบถึงการกระท าความผิดที่ไมํมีการรายงานแกํเจ๎าหน๎าที่ 
 นอกจากนี้ กฎหมายที่ให๎อ านาจหนํวยงานของรัฐในการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุ
ยังมีบทบัญญัติที่คลุมเครือไมํชัดเจน โดยมีการบัญญัติบทบาทหน๎าที่ ในลักษณะที่กว๎าง เชํน
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 (10) ได๎บัญญัติให๎องค์การบริหารสํวนต าบลมีอ านาจหน๎าที่ในการสังคมสงเคราะห์
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนชรา และมาตรา 17 (27) ได๎บัญญัติให๎องค์การบริหารสํวนจังหวัดมีอ านาจ
หน๎าที่ในการการสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนชรา ผู๎เขียนเห็นวําการที่หนํวยงาน
ของรัฐจะด าเนินการให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ รัฐควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให๎แกํ
องค์การปกครองสํวนท๎องถิ่น พ.ศ. 2542 ให๎มีการก าหนดบทบาทหน๎าที่ของหนํวยงานของรัฐให๎มี
ความชัดเจนมากข้ึน เพ่ือที่จะท าให๎เจ๎าหน๎าที่และหนํวยงานของรัฐสามารถปฏิบัติหน๎าที่ได๎สะดวกมาก
ขึ้นไมํต๎องด าเนินการหลายขั้นตอนที่ยุํงยากซับซ๎อน เชํน การที่องค์การบริหารสํวนต าบลจะด าเนินการ
ใดเพ่ือประโยชน์ของผู๎สูงอายุจะต๎องมีการท าแผนเพ่ือขอการอนุญาตและงบประมาณจากองค์การ
บริหารสํวนจังหวัดทุกครั้ง เนื่องจากไมํมีกฎหมายที่ก าหนดบทบาทหน๎าที่ที่ชัดเจนที่ให๎อ านาจองค์การ
บริหารสํวนต าบลสามารถที่จะด าเนินการได๎  ผู๎เขียนเห็นวําองค์การบริหารสํวนต าบลของไทยมีความ
คล๎ายคลึงกับเทศบาลของญี่ปุุนคือเทศบาลมีความใกล๎ชิดกับประชาชนในเขตพ้ืนที่ของตนและสามารถ
เข๎าชํวยเหลือประชาชนที่เดือนร๎อนในเขตของตนได๎อยํางมีประสิทธิภาพ แตํญี่ปุุนมีระบบ Insurance 
System ซึ่งเป็นระบบการดูแลระยะยาวโดยมีองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น คือ เทศบาลหรือส านักงาน
เขตกรณีเป็นเขตปกครองในเมืองหลวงมีหน๎าที่ด าเนินการตามระบบการดูแลผู๎สูงอายุระยะยาวถือเป็น
การบังคับให๎เป็นบทบาทหน๎าที่ของเทศบาลในการคุ๎มครองดูแลผู๎สูงอายุตามระบบประกัน  โดย
เทศบาลจะได๎รับการสนับสนุนและชํวยเหลือจากรัฐบาลและจังหวัด และจากผู๎รับประกันในระบบอ่ืน
ที่เกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ57 แตํองค์การบริหารสํวนต าบลของไทยจะได๎งบประมาณจากองค์การบริหาร
สํวนจังหวัดซึ่งเป็นงบประมาณที่น๎อยและต๎องมีการตรวจสอบอยํางเครํงครัดเนื่องจากกฎเกณฑ์
บทบาทหน๎าที่เกี่ยวกับการคุ๎มครองดูแลผู๎สูงอายุขององค์การบริหารสํวนต าบลไมํชัดเจน ท าให๎
หนํวยงานตรวจสอบของรัฐเกรงวําองค์การบริหารสํวนต าบลจะใช๎งบประมาณเพ่ือประโยชน์ของตน 
เชํน การหาเสียง เป็นต๎น ท าให๎การด าเนินการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละโครงการเกิด
ความลําช๎า นอกจากนี้ เทศบาลญี่ปุุนมีการบริการให๎ความชํวยเหลือผู๎สูงอายุในด๎านตํางๆเชํน มีผู๎ชํวย

                                           
 

57 วิจิตรา วิเชียรชม, การจัดสวัสดิการสังคมสาหรับผู๎สงูอายุ, หน๎า 15. 
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ดูแลผู๎สูงอายุมาชํวยที่บ๎าน การไปที่สถานพยาบาล หรือบ๎านพักคนชราส าหรับผู๎สูงอายุที่ไมํสามารถ
ชํวยเหลือตนเองไดเนื่องจากความบกพรองทางจิตและไดรับการรับรองวําเป็นผู๎ที่จ าเป็นต๎องไดรับ
บริการจากองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นหรือหนํวยงานที่บริหารระบบประกัน58 หากมีการกระท า
ความผิดเกิดขึ้นแกํผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่ผู๎ดูแลจะประสานงานกับระบบความปลอดภัยในชุมชน59  
ผู๎เขียนเห็นวําไทยควรน าบทบาทและหน๎าที่เทศบาลญี่ปุุนเป็นต๎นแบบในการก าหนดบทบาทหน๎าที่ของ
องค์การบริหารสํวนต าบลของไทย นอกจากนี้ ระบบประกันสุขภาพของไทยไมํเป็นระบบแบบญี่ปุุนที่
ให๎ผู๎สูงอายุเลือกแบบประกันและช าระเงินเอง ดังนั้น หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องควรหาวิธีการที่เป็นระบบ
ประกันสุขภาพของญี่ปุุนมาปรับปรุงแก๎ไขให๎เข๎ากับบริบทของไทย 
 เมื่อได๎มีการก าหนดบทบาทหน๎าที่องค์กรบริหารสํวนต าบลให๎ชัดเจนแล๎ว ผู๎เขียนเห็นวํา 
ภายหลังเกิดการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุ ภายหลังเจ๎าหน๎าที่ทราบเหตุแล๎ว ผู๎เสียหายควรจะอยูํใน
ความดูแลของบ๎านพักฉุกเฉินเพ่ือความปลอดภัยกํอนเป็นการชั่วคราว ซึ่งบ๎านพักฉุกเฉินอยูํในความ
ดูแลขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น โดยบ๎านพักฉุกเฉินมีหลักเกณฑ์คือจะให๎บริการผู๎สูงอายุเป็นการ
ชั่วคราวไมํเกิน 15 วัน และผู๎สูงอายจุะต๎องสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ในกิจวัตรประจ าวัน 
 ภายหลังศาลพิพากษาคดีแล๎ว กรณีผู๎สูงอายุส าหรับผู๎สูงอายุที่มีฐานะยากจน ไมํมีที่อยูํอาศัย 
ขาดผู๎อุปการะ หรือผู๎ให๎ความชํวยเหลือ หรือไมํสามารถอยูํกับครอบครัวได๎อยํางปกติสุข60  กรม
กิจการผู๎สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จะมีบ๎านพักผู๎สูงอายุ ให๎บริการ
ผู๎สูงอายุในระยะยาว ซึ่งบ๎านพักผู๎สูงอายุจะมีทั้งแบบไมํเสียคําบริการและแบบเสียบริการ61 
 แตํอยํางไรก็ตาม ระเบียบของการที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะเข๎าใช๎บริการบ๎านพักฉุกเฉิน
และบ๎านพักผู๎สูงอายุยังมีข๎อจ ากัดคือผู๎สูงอายุที่มีความประสงค์จะเข๎ารับบริการจะต๎องสามารถ
ชํวยเหลือตนเองได๎ในกิจวัตรประจ าวัน62  
 ผู๎เขียนเห็นวําข๎อจ ากัดดังกลําวสร๎างปัญหาและท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎รับความ
คุ๎มครองอยํางเป็นธรรม เนื่องจากกํอนที่จะถูกท าร๎ายผู๎สูงอายุสํวนใหญํจะทีความเสื่อมถอยของสภาพ
รํางกาย และจะมีปัญหาสุขภาพ เมื่อผู๎สูงอายุถูกท าร๎าย จะต๎องมีความเสียหายทั้งทางรํางกายและ
จิตใจเกิดขึ้น ซึ่งไมํอาจจะปฏิเสธได๎วําภายหลังถูกท าร๎ายผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเหลํานี้สมควรที่
จะต๎องได๎รับการดูแลเป็นพิเศษจากหนํวยงานของรัฐ ยิ่งไปกวํานั้น หากผู๎ที่มีหน๎าที่ดูแลผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเป็นผู๎กระท าความผิดและผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุและชํวยเหลือตนเองไมํได๎ไมํมีบุคคลที่ดูแล

                                           
 

58 กรมสํงเสริมการปกครองท๎องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, มาตรฐานการสงเคราะห์ผู๎สูงอายุ, หน๎า 14.  
 59 Tetsuo Fukawa, Public Health Insurance in Japan, p.14. 
 60 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 7 
 61 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 9 
 62 ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 6 
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ในอนาคต ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเหลํานี้จะไปอยูํท่ีใด ผู๎เขียนเห็นวําควรมีการแก๎ไขหลักเกณฑ์ในการ
รับผู๎สูงอายุที่จะเข๎ารับบริการในบ๎านพักผู๎สูงอายุตามระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการ
ผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 ข๎อ 6 และหลักเกณฑ์การเข๎าบ๎านพักฉุกเฉินตามระเบียบการเข๎าพักอาศัย
บ๎านพักฉุกเฉินของศูนย์บริการผู๎สูงอายุโดยมีก าหนดให๎ผู๎สูงอายุที่ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ใน
กิจวัตรประจ าวันสามารถเข๎ารับบริการได ๎
 การที่จะหนํวยงานของรัฐจะให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตามที่ผู๎เขียนได๎เสนอให๎
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ หนํวยงานตํางๆจะต๎องมีการ
ปรับบทบาทและมีการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพ่ือการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่มีประสิทธิภาพ  เริ่มตั้งแตํกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี คือเมื่อมีเหตุเกิดขึ้นกับผู๎สูงอายุจะมี
อาสาสมัครดูแลผู๎สูงอายุซึ่งเป็นเจ๎าหน๎าที่ขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเข๎าให๎ความชํวยเหลือ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวที่ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํ
สามารถอยูํกับครอบครัวได๎จะสํงผู๎สูงอายุไปอยูํในสถานสงเคราะห์คนชราซึ่งมี องค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นเป็นผู๎ดูแล สํวนกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํได๎อยูํ
กับครอบครัวให๎สํงผู๎สูงอายุไปอยูํในบ๎านพักฉุกเฉินเป็นการชั่วคราวกํอน ซึ่งบ๎านพักฉุกเฉินจะอยูํใน
ศูนย์บริการผู๎อายุและอยูํในความดูแลขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น  
 เมื่อเข๎าสูํกระบวนการพิจารณาคดี การค๎ุมครองชํวยเหลือเบื้องต๎น ต ารวจจะมีหน๎าที่ในการ
สอบปากค าผู๎สูงอายุซึ่งในการสอบปากค าต ารวจควรจะมีความเข๎าใจในลักษณะของผู๎สูงอายุ และ
จัดหาวิธีการที่เหมาะสมกับสภาพรํางกายและจิตใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และจัดหาทนายความ
ให๎ รวมทั้งให๎เจ๎าหน๎าที่ขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นที่ดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่อยูํในสถาน
สงเคราะห์คนชราหรือบ๎านพักฉุกเฉิน อยูํรํวมด๎วยในทุกข้ันตอนของการด าเนินคดี เพ่ือชํวยลดความ
กลัวและความเครียดของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในระหวํางด าเนินคดี



 

 

บทที่ 6 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

6.1 บทสรุป 

 ความก๎าวหน๎าทางวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสาธารณสุข สํงผลให๎อัตราการตายลดลง 
ผู๎สูงอายุจึงมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น เมื่อผู๎สูงอายุมีอายุเพ่ิมมากขึ้น ความเสื่อมสภาพทางรํางกายและ
ความเจ็บปุวยท าให๎ผู๎สูงอายุไมํสามารถประกอบกิจวัตรประจ าวันด๎วยตนเองได๎ผู๎สูงอายุจึงตกอยูํใน
ภาวะพ่ึงพา สํงผลให๎ผู๎สูงอายุตกเป็นเปูาหมายของอาชญากรรม ซึ่งผู๎กระท าความผิดสํวนใหญํจะเป็น
บุคคลที่มีความใกล๎ชิดเชํนบุคคลในครอบครัว ผู๎ดูแล เป็นต๎น เมื่อมีการกระท าความผิดเกิดขึ้น 
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํรายงานเหตุแกํเจ๎าหน๎าที่เพราะความเจ็บปุวยจึงไมํสามารถแจ๎งความได๎ 
ไมํอยากด าเนินคดีกับบุคคลใกล๎ชิด กลัวไมํมีคนเลี้ยงหรือถูกผู๎กระท าความผิดขํมขูํ ท าให๎เจ๎าหน๎าที่ให๎
การคุ๎มครองชํวยเหลือได๎ยาก อีกทั้งกระบวนการยุติธรรมทางอาญาตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎น
ด าเนินคดี ระหวํางด าเนินคดี และภายหลังศาลพิพากษาคดียังไมํมีมาตรการทางกฎหมายที่ให๎ความ
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ดังนั้น มาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่ผู๎สูงอายุของไทย
นั้นจึงไมํแตกตํางกับผู๎เสียหายที่เป็นบุคคลทั่วๆ ไป 
 ผู๎สูงอายุเป็นบุคคลที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิ มีสภาพรํางกายที่อํอนแอ และชํวยเหลือตนเองไมํได๎ 
เมื่อมีการกระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ กฎหมายควรที่จะมีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ซึ่งการให๎ความคุ๎มครองไมํควรจ ากัดเฉพาะกรณีผู๎เสียหายเป็นเด็ก
เทํานั้น เนื่องจากผู๎สูงอายุเป็นบุคคลที่มีความอํอนแอทั้งทางรํางกายและจิตใจมากกวําบุคคลปกติ
เชํนกัน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจึงควรได๎รับการคุ๎มครองตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีจนถึง
ภายหลังศาลพิพากษาคดี เพ่ือให๎สอดคล๎องกับปฏิญญาวําด๎วยหลักพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ านวยความ
ยุติธรรมแกํผู๎ได๎รับความเสียหายจากอาชญากรรมและการใช๎อ านาจโดยมิชอบ ค.ศ. 1985 ซึ่งมี
หลักการส าคัญในการคุ๎มครองสิทธิของผู๎เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมไว๎ 4 ประการ คือ 

(1) การเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมและได๎รับการปฏิบัติอยํางเป็นธรรม  

(2) การได๎รับการชดเชยความเสียหายโดยผู๎กระท าความผิด 

(3) การได๎รับการชดเชยความเสียหายโดยรัฐ 

(4) การให๎ความชํวยเหลือแกํเหยื่อ  

 หากไมํมีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุตั้งแตํขั้นตอนกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีจนถึง
ภายหลังศาลพิพากษาคดี ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํสามารถเข๎าถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
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ได๎ และจะมีความรู๎สึกวําตนเองไมํได๎รับความยุติธรรมจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุจะต๎องตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมซ้ าๆ บางครั้งยังต๎องอาศัยอยูํกับผู๎กระท าความผิดที่เป็น
ผู๎ดูแลหรือบุคคลใกล๎ชิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํเรื่อยไป ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุต๎องเผชิญ
กับการคุกคาม การขํมขํู การท าร๎าย ท าให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเกิดความกลัวภยันตรายที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต หรือเมื่อคดีเข๎าสูํกระบวนยุติธรรมผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะไมํกล๎าให๎ปากค า ไมํกล๎าให๎
ข๎อมูล สิ่งเหลํานี้จึงเป็นอุปสรรคที่ส าคัญในการด าเนินคดีอาญา ท าให๎เจ๎าหน๎าที่ ทางยุติธรรมไมํ
สามารถด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดและให๎ความคุ๎มครองชํวยเหลือแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎ 
จึงเกิดชํองวํางทางกฎหมายเรื่องการด าเนินคดีอาญาในกรณีผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุ กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาของประเทศไทยในทางปฏิบัติยังไมํมีบทบัญญัติกฎหมายและหนํวยงานเฉพาะที่
ด าเนินการในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดใน
ขั้นตอนตํางๆที่ชัดเจน ดังนั้น เพ่ือให๎ความคุ๎มครองและความยุติธรรมแกํผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุใน
การด าเนินคดีอาญาจึงควรมีมาตรการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่ เป็นผู๎สูงอายุโดยเริ่มตั้งแตํการรายงานแจ๎ง
เหตุที่มีการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุจนไปถึงภายหลังศาลพิพากษาคดี 
 
 6.1.1 การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาในประเทศไทย 
  จากการศึกษาพบวํามาตรการทางกฎหมายของไทยในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่มีอยูํ ใน
ปัจจุบันที่สามารถน ามาปรับใช๎กับกรณีที่ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุยังมีข๎อจ ากัด ซึ่งประเทศไทยได๎มี
บทบัญญัติกฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไว๎ในกฎหมายตํางๆและมีการคุ๎มครองผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาเชํน รัฐธรรมนูญ กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา กฎหมาย
อาญา พระราชบัญญัติคุ๎มครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท า
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหายและคําทดแทนและ
คําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 และพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 การคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละขั้นตอนตั้งแตํกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีจนถึ งขั้นตอนภายหลังศาล
พิพากษาคดีต๎องน ากฎหมายที่สํวนเกี่ยวข๎องหลายฉบับมาปรับใช๎กับการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ ดังนี้ 

1) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี  
1.1) การรายงานเหตุ 

 กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว กฎหมายก าหนดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจาก
การกระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลที่พบเห็นมีหน๎าที่แจ๎งตํอเจ๎าหน๎าที่1 แตํยังมีข๎อจ ากัด 

                                           
 

1 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 
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หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุไมํแจ๎งหรือกลัวผลกระทบที่ตามมาจากการแจ๎งเหตุ หรือผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุเป็นผู๎ชํวยเหลือตนเองไมํได๎ต๎องอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลที่เป็นผู๎กระท าความผิดเอง 
บุคคลภายนอกไมํสามารถที่จะพบเห็นการกระท าความผิดได๎ จึงเป็นการยากที่จะเข๎าถึงข๎อมูลการ
กระท าความผิดตํอผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอาย ุผู๎ที่แจ๎งเหตุโดยสุจริตไมํต๎องรับผิดทางแพํง ทางอาญาและ
ทางปกครอง2 
 กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผู๎ที่พบเห็นสามารถแจ๎งเหตุที่สถานีต ารวจ หรือ
แจ๎งเหตุทีห่มายเลข 191 หรือในกรุงเทพมหานครแจ๎งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือหนํวยงาน
อ่ืนของรัฐที่เก่ียวข๎อง หรือในจังหวัดอ่ืนให๎แจ๎งอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หรือ
ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด หรือหนํวยงานอื่นของรัฐที่เก่ียวข๎อง3 
 กรณผีู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา กฎหมายไทยยังไมํมีบทบัญญัติเรื่องการ
รายงานกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลหรือสถานดูแลคนชรา จึงควรที่จะมี
กฎหมายเกี่ยวกับการแจ๎งกรณีที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุอยูํในความดูแลของผู๎ดูแลหรือเจ๎าหน๎าที่ใน
สถานดูแลคนชราด๎วย 
 1.2) มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎น 
 กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว เจ๎าหน๎าที่สามารถเข๎าไปในสถานที่เกิดเหตุ และ
สามารถขอความชํวยเหลือจากเจ๎าหน๎าที่ฝุายปกครอง และจัดให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับการ
ตรวจรักษาจากแพทย์ รวมทั้งรับค าปรึกษาและค าแนะน าจากนักจิตวิทยาและนักสังคมสงเคราะห์
ฟ้ืนฟูรํางกายและจิตใจให๎กลับสูํสภาพเดิม ปรับความเข๎าใจให๎ผู๎สูงอายุสามารถอยูํกับครอบครัวได๎
อยํางสงบสุข4 
 กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก เจ๎าหน๎าที่สามารถให๎การชํวยเหลือเพ่ือให๎
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎รับความปลอดภัย ฟ้ืนฟูรํางกายและจิตใจให๎กลับสูํสภาพเดิม การ
ด าเนินการตํางๆจะค านึงถึงความสมัครใจของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นส าคัญ5  

                                           
 2 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 5 วรรคสอง 
 3 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เร่ืองการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการ
คุ๎มครอง การสํงเสริมและการสนับสนุนการชํวยเหลือผู๎สูงอายุ ซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะน าปรึกษา ด าเนินการอื่นที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไขปัญหาครอบครัว 
พ.ศ.2548 
 4 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
 5 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เร่ืองก าหนดหลักเกณฑ์  วิธีการ และเงื่อนไขการ
คุ๎มครอง  การสง เสริมและการสนับสนุนการชํวยเหลือสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบด๎วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให๎ค าแนะนะปรึกษา ด าเนินการอื่นที่เกี่ยวข๎องในทางการแกไขปัญหาครอบครัว 
พ.ศ.2548 



 

 

222 

 1.3) การร๎องทุกข์  
 กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวคือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถร๎องทุกข์ได๎เอง 
หรือให๎ผู๎มีอ านาจจัดการแทนร๎องทุกข์ได๎ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บจนไมํสามารถจะ
จัดการเองได๎ แตํเฉพาะกรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัวที่ให๎อ านาจเจ๎าหน๎าที่สามารถร๎อง
ทุกข์แทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎6 
 กรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกใช๎วิธีเดียวกันคือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
สามารถร๎องทุกข์ได๎เอง หรือให๎ผู๎มีอ านาจจัดการแทนร๎องทุกข์ได๎ผู๎สูงอายุถูกท าร๎ายถึงตายหรือบาดเจ็บ
จนไมํสามารถจะจัดการเองได๎7  
 การร๎องทุกข์จะต๎องร๎องทุกข์ภายใน  3 เดือนนับแตํวันที่รู๎เรื่องความผิดและรู๎ตัวผู๎กระท า
ความผิด8 ถ๎ามาร๎องทุกข์ภายหลังเวลาที่ก าหนดคดีจะขาดอายุความซึ่งจะท าให๎ผู๎เสียหายที่ เป็น
ผู๎สูงอายุไมํสามารถที่จะด าเนินคดีกับผู๎กระท าความผิดได๎ อีกทั้งปัจจุบันการกระท าความผิดตํอ
ผู๎สูงอายุนั้นมีหลายรูปแบบและคดีมีความซับซ๎อนยากแกํการที่ผู๎สูงอายุทราบถึงการกระท าความผิดที่
เกิดข้ึนได๎และร๎องทุกข์ด๎วยตนเอง จึงควรหาแนวทางกฎหมายมาแก๎ไขปัญหาดังกลําว 

        

2) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุระหวํางด าเนินคด ี
         2.1) การสอบสวน 

กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนจะท าการสอบสวนโดยเร็ว และ
จัดให๎มีนักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์และบุคคลที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องขออยูํด๎วยในขณะ
สอบสวน9 

กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ในความผิดเกี่ยวกับเพศและมีผู๎เสียหายเป็น
ผู๎สูงอายุเพศหญิง พนักงานสอบสวนหญิงจะเป็นผู๎สอบสวย และผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุสามารถขอให๎
บุคคลใดอยูํรํวมด๎วยในขณะสอบปากค าได๎10 

2.2) การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี  
กรณกีารกระท าความรุนแรงในครอบครัว เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งเพ่ือบรรเทาทุกข์ให๎แกํ

ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ เจ๎าหน๎าที่สามารถออกค าสั่งได๎เอง ไมํวําจะมีค าร๎องขอจากผู๎เสียหายที่เป็น

                                           
 

6 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6 
 7 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 5 
 8 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 96 
 9 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 8 
 10 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 วรรคสี่ 
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ผู๎สูงอายุหรือไมํ11 เชํน การออกค าสั่งห๎ามผู๎กระท าความผิดเข๎าไปในที่พ านักหรือเข๎าใกล๎ตัวผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุ  

กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอกคือ การออกหมายจับ การควบคุมตัวผู๎กระท า
ความผิดโดยไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว หากการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดจะเป็นอันตรายตํอความ
ปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ แตํในกรณีการกระท าความผิดโดยบุคคลภายนอกเจ๎าหน๎าที่ไมํมี
อ านาจในการออกค าสั่งใดๆโดยไมํมีผู๎ร๎องขอ แตํจะให๎อ านาจศาลเทํานั้น 12 มาตรการดังกลําวจึงไมํ
สามารถคุ๎มครองความปลอดภัยผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุระหวํางพิจารณาคดีได๎อยํางมีประสิทธิภาพ
เทําท่ีควร 
 นอกจากนี้ มีมาตรการเกี่ยวกับผู๎คุ๎มครองและการปกปิดข๎อมูลสํวนตัวให๎กับผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุซึ่งยังมีข๎อจ ากัดอยูํ กรณีพนักงานผู๎มีอ านาจสืบสวนคดีอาญา พนักงานผู๎มีอ านาจสอบสวน
คดีอาญา ศาล หรือส านักงานคุ๎มครองพยานเห็นวําพยานนําจะปลอดภัยจึงไมํใช๎มาตรการทั่วไป
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่เป็นผู๎ที่ชํวยเหลือตัวเองไมํได๎ไมํ
สามารถยื่นค าร๎องขอได๎ และมีผู๎ที่ใกล๎ชิดหรือมีผลประโยชน์เกี่ยวข๎องเป็นผู๎กระท าความผิด กรณีเชํนนี้
หากผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุถูกคุกคาม ขํมขูํหรือประทุษร๎าย แล๎วบุคคลใดจะสามารถร๎องขอให๎มีมีผู๎
คุ๎มครองและปกปิดข๎อมูลสํวนตัวของผู๎สูงอายุเพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ
ถือเป็นปัญหาหนึ่งที่ควรได๎รับการแก๎ไข  
 2.3) การสืบพยาน  
 กฎหมายไทยไมํมีบทบัญญัติคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในเรื่องการสืบพยานไว๎โดยตรง 
แตํสามารถน าบทบัญญัติในกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาบังคับใช๎ได๎ในเรื่องการสืบพยานโดยไมํ
เผชิญหน๎ากับจ าเลย การชี้ตัวผู๎กระท าความผิด การสืบพยานลํวงหน๎ากํอนฟูองคดีและการสืบพยาน
นอกศาล 
 

3) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดี 
 3.1) การออกค าสั่งคุ๎มครอง 
 การใช๎วิธีการเพ่ือความปลอดภัยตามกฎหมายอาญา ได๎แกํการกักกัน การท าทัณฑ์บน การ
ห๎ามเข๎าเขตก าหนด คุมตัวไว๎ในสถานพยาบาล และการห๎ามประกอบอาชีพบางอยําง สามารถน ามาใช๎
คุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเพ่ือปูองกันไมํให๎ผู๎กระท าความผิดกระท าความผิดซ้ าอีกไว๎ลํวงหน๎า 

                                           
 

11 พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 10 วรรคสาม 
 12 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 108/1 
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แตํวิธีการเพ่ือความปลอดภัยข๎างต๎นมีข๎อจ ากัดคือ ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุซึ่งเป็นผู๎เสียหายที่แท๎จริงไมํ
มีสิทธิร๎องขอ เป็นเพียงอ านาจดุลยพินิจของศาล 
 3.2) การเยียวยาคําเสียหาย 
 กฎหมายไทยไมํมีกฎหมายที่เยียวยาความเสียหายแกํผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุจะได๎รับคําชดเชยความเสียหายตามพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทน
และคําใช๎จํายแกํจ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับคําชดเชยคือ 
คําใช๎จํายที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล คําตอบแทนกรณีเสียชีวิต และคําขาดประโยชน์ท ามาหาได๎ใน
ความผิดเกี่ยวกับเพศ ชีวิต รํางกาย ท าให๎แท๎งลูก และทอกท้ิงคนชราเทํานั้น13 
  

4) หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ 
 หนํวยงานที่ให๎ความคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะมีการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุเป็นการท างานรํวมกันของหลายหนํวยงาน เชํนองค์การปกครองสํวนท๎องถิ่น กรมกิจการ
ผู๎สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ซึ่งการประสานงานกันระหวําง
หนํวยงานอาจท าให๎เกิดความลําช๎า และปัญหาตํางๆเกิดขึ้น สํงผลให๎การคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุในทางปฏิบัติยังไมํมีประสิทธิภาพเทําที่ควร เนื่องจากไมํมีหนํวยงานโดยตรงที่ท าหน๎าที่
คุ๎มครองดูแลผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ และไมํมีมาตรการคุ๎มครองเป็นกรณีเฉพาะ แตํจะใช๎มาตรการ
คุ๎มครองผู๎เสียหายทั่วไปมาใช๎กับกรณีผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ด๎วยเหตุนี้สํงผลให๎มาตรการทาง
กฎหมายไทยมีอยูํในปัจจุบันไมํสามารถคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางเหมาะสมและเป็น
ธรรมเทําที่ควร 
 
 6.1.2 การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาในตํางประเทศ 

มาตรการในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในแตํละขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญา ของมลรัฐเพนซิลเวเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา รัฐควีนส์แลนด์ ประเทศออสเตรเลีย 
ประเทศญี่ปุุน และประเทศสิงคโปร์ มีดังนี้ 

1) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดี  
1.1) การรายงานเหตุ 

  ประเทศสหรัฐอเมริกา กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว กฎหมายมลรัฐเพน
ซิลเวเนียไมํมีการบัญญัติการรายงานกรณีผู๎สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวไว๎เป็นการ
เฉพาะ กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผู๎ที่พบเหตุให๎รายงานไปยังศูนย์ Hotline และ

                                           
 

13 มารุต บุนนาค, สิทธิขั้นพ้ืนฐานในคดอีาญา, 
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จะต๎องไปให๎การเป็นพยานในชั้นศาล ผู๎ที่แจ๎งเหตุหรือให๎การเป็นพยานในชั้นศาลจะได๎รับการคุ๎มครอง
ไมํต๎องรับผิดทั้งทางแพํงและทางอาญา กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ลูกจ๎าง
หรือเจ๎าหน๎าที่ในสถานดูแลคนชรามีหน๎าที่ตามกฎหมายที่จะต๎องรายงานเหตุ14 กรณีมีเหตุสงสัยวํามี
การท าร๎ายผู๎สูงอายุ ผู๎ที่มีหน๎าที่รายงานมีเจตนาที่จะไมํรายงานถือวําเป็นกระท าความผิดตํอกฎหมาย 
ต๎องรับโทษตามกฎหมาย15 
  ประเทศออสเตรเลีย กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว กฎหมายรัฐควีนส์
แลนด์ไมํมีการบัญญัติการรายงานกรณีผู๎สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวไว๎เป็นการเฉพาะ 
กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผู๎ที่พบเหตุให๎รายงานไปยังศูนย์ Hotline กรณีผู๎กระท า
ความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ผู๎ดูแลมีหน๎าที่ต๎องรายงานเหตุเฉพาะการกระท าความผิดตํอ
ผู๎สูงอายุในความผิดทางรํางกายและทางเพศเทํานั้น16 
  ประเทศญี่ปุุน กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว กฎหมายญี่ปุุนไมํมีการ
บัญญัติการรายงานกรณีผู๎สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวไว๎เป็นการเฉพาะ  แตํมี 
Homecare support center ซึ่งหนํวยงานของรัฐมีไว๎เพ่ือติดตํอกับครอบครัวผู๎สูงอายุ17 กรณี
ผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผู๎ที่พบเหตุให๎รายงานไปยังสถานีต ารวจ กรณีผู๎กระท าความผิด
เป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา ผู๎ที่พบเหตุรายงานเหตุไปยังเทศบาลเมือง18 
  ประเทศสิงคโปร์ กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ผู๎ที่พบเหตุแจ๎งเหตุไปยัง
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องหรือทางศูนย์ Hotline19 กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก ผูท๎ี่พบเหตุ
แจ๎งเหตุไปยัง Senior Activity’s Center20กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชรา 
กฎหมายสิงคโปร์ไมํมีการบัญญัติการรายงานกรณีผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราเป็นการเฉพาะ 
  

 
 

                                           
 

14 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 701 (b) 
 15 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 706 (c)  
 16 Office of Public Advocate (Qld) and Queensland Law Society, Elder Abuse: How Well Does the 
Law in Queensland Cope?, 
 17 Tazuko Shibusawa et al., "Interventions for Elder Abuse and Neglect with Frail Elders in Japan," in 
Brief Treatment and Crisis Intervention. 
 18 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters  Article 7 
 19 Ministry of Social and family development, "Stop Family Violence - Abuse of Vulnerable Adults". 
 20 Agency for integrated care, "Introduction to Senior Activity". 
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1.2) มาตรการคุ๎มครองชํวยเหลือเบื้องต๎น 
  ประเทศสหรัฐอเมริกา กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ศาลสามารถออก
ค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีได๎ และมลรัฐเพนซิลเวียมีหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุจัดท าแผนคุ๎มครอง
ผู๎สูงอายุ ซึ่งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุหรือผู๎แทนผู๎สูงอายุสามารถร๎องขอให๎หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ
ขอรับการคุ๎มครอง21    
  ประเทศออสเตรเลีย กรณีการกระท าความรุนแรงในครอบครัว ต ารวจสามารถออก
ค าสั่งคุ๎มครองได๎  รัฐควีนส์แลนด์มีมาตรการแทรกแซงของหนํวยงานที่ดูแลผู๎สูงอายุ และศาลสามารถ
ออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีได๎ทุกกรณี  

 ประเทศญี่ปุุน มี Victim Liaison System ซึ่งเป็นระบบที่องค์กรต ารวจจัดตั้งขึ้น
เพ่ือชํวยเหลือผู๎สูงอายุ22 และมาตรการชํวยเหลือโดยทั่วไป และมาตรการชํวยเหลือผู๎เสียหายกรณีการ
ท าร๎ายโดยผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชรา โดยนายกเทศบาลเมืองสามารถร๎องขอความชํวยเหลือ
หัวหน๎าสถานีต ารวจ และนายกเทศมนตรีสามารถออกค าสั่งยับยั้งผู๎ดูแลผู๎สูงอายุในสถานดูแลคนชรา
ได๎23 

 ประเทศสิงคโปร์ ศาลสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองกํอนฟูองคดีและออกค าสั่งฉุกเฉิน
ได๎ทุกกรณี ซึ่งผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ ผู๎แทนผู๎สูงอายุ ผู๎อ านวยการสังคมสงเคราะห์ ผู๎คุ๎มครอง 
เจ๎าหน๎าที่สังคมสงเคราะห์ เจ๎าหน๎าที่ตามที่ได๎รับมอบหมายมีอ านาจร๎องขอตํอศาลได๎24  

 
1.3) การร๎องทุกข ์

  ประเทศสหรัฐอเมริกา ผู๎เสียหายจะสามารถร๎องทุกข์ได๎แล๎ว เจ๎าหน๎าที่ต ารวจยัง
สามารถร๎องทุกข์แทนผู๎เสียหายได๎ โดยจะต๎องได๎รับความเห็นชอบจากพนักงานอัยการของมลรัฐ
กํอน25 
  ประเทศออสเตรเลีย ผู๎เสียหายสามารถร๎องทุกข์ด๎วยวาจาหรือเป็นหนังสือ แตํกรณี
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีความบกพรํองทางความสามารถ ผู๎คุ๎มครองสามารถร๎องทุกข์แทนได๎26  

                                           
 

21 OLDER ADULTS PROTECTIVE SERVICES ACT, Section 303 
 22 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245," 
 23 Act on the Prevention of Elder Abuse, Support for Caregivers of Elderly Persons and Other 
Related Matters Article 13   
 24 DRAFT VULNERABLE ADULT ACT 2016, Section 14 
 25 Pennsylvania Code, Section 506 
 26 Office of The Public Guardian, "Report Abuse". 
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  ประเทศญี่ปุุนผู๎มีอ านาจจัดการแทนผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องทุกข์แทนได๎ อีกทั้ง 
คูํสมรส ญาติที่สืบสายโลหิตโดยตรง พ่ีน๎องของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุร๎องทุกข์แทนได๎กรณีผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุเสียชีวิต แตํต๎องไมํขัดความประสงค์ชองผู๎เสียหาย27   
  ประเทศสิงคโปร์ ต ารวจ หรือ เจ๎าหน๎าที่องค์กรสาธารณะ หรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
สามารถร๎องทุกข์ตํอผู๎พิพากษา28 

2) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุระหวํางการด าเนินคดี 

2.1) การสอบสวน 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีการจัดที่ปรึกษากฎหมายให๎แกํ
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในทุกขั้นตอนของการด าเนินคดี กรณีท่ีได๎รับรายงานฉุกเฉินต ารวจต๎องท าการ
สอบสวนทันทีภายใน 24 ชั่วโมงหลังจากการได๎รับรายงาน  แล ะต๎ อ ง จั ด ใ ห๎ ผู๎ เ สี ย ห าย อยูํ ใ น ที่
ปลอดภัย29 

 ประเทศออสเตรเลีย รัฐควีนส์แลนด์จะจัดให๎มีผู๎คุ๎มครอง ท าหน๎าที่ปกปูองสิทธิและ
ผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่มีความบกพรํองด๎านความสามารถทั้งทางรํางกายหรือจิตใจ  
และหากต ารวจเห็นวําผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ มีความจ าเป็นพิเศษ (Special need) จะจัดหาวิธีการ
ที่เหมาะสมในระหวํางการสอบสวนผู๎สูงอายุ30  

 ประเทศญี่ปุุนต ารวจสามารถเรียกผู๎ต๎องสงสัยมาสอบปากค าได๎ โดยไมํต๎องมี
หมายเรียก พนักงานอัยการมีอ านาจที่จะเป็นผู๎เริ่มสอบสวนคดี31  

 ประเทศสิงคโปร์ กรณีการกระท าความผิดที่มีหมายจับ พนักงานอัยการหรือศาลให๎
อ านาจต ารวจในการเรียกพยาน การสอบสวน การตรวจค๎นหาหลักฐาน32 

2.2) การออกค าสั่งคุ๎มครองระหวํางด าเนินคดี 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา พนักงานอัยการสามารถออกค าสั่งคุ๎มครองผู๎เสียหาย ค าสั่ง

ระงับการขูํเข็ญและใช๎ได๎กับความผิดทุกประเภท และศาลสามารถออกค าสั่งค าขอฉุกเฉินส าหรับกรณี
ผู๎สูงอายุโดยเฉพาะตลอด 24 ชั่วโมง 

 ประเทศออสเตรเลีย พนักงานอัยการจะคุ๎มครองผลประโยชน์ของผู๎เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุ และมีเจ๎าหน๎าที่ประสานงาน 

                                           
 

27 The Code of Criminal Procedure, Section 231                                                                                                                 
 28 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 151 
 29 The Pennsylvania Code, Section 15.42 
 30 Queensland Police Service Operational Procedures Manual, section 6.3.1 
 31 The Code of Criminal Procedure Article 192 
 32 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 34 
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 ประเทศญี่ปุุน ศาลออกค าสั่งไมํให๎ประกันตัวและไมํอนุญาตให๎ปลํอยชั่วคราว 
 ประเทศสิงคโปร์ ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองและค าสั่งคุ๎มครองฉุกเฉินระหวํางพิจารณา

คดีได ๎ 
2.3) การสืบพยาน 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา การใช๎ค าเบิกความในชั้นสอบสวนเป็นค าเบิกความในชั้น
พิจารณาเป็นดุลยพินิจของศาล และมีการสืบพยานโดยใช๎เทคโนโลยีการติดตํอสื่อสารชั้นสูงกรณี
พยานไมํสามารถมาศาล33 

 ประเทศออสเตรเลีย เมื่อศาลพิจารณาวําพยานที่มีลักษณะพิเศษจึงสามารถน า
มาตรการพิเศษมาใช๎ในการสืบพยานกรณีผู๎สูงอายุ ซึ่งมาตรการพิเศษนั้นมีการบันทึกเสียงและวีดีโอไว๎
โดยไมํต๎องมาสืบพยานจริง การสืบพยานผํานกล๎องวงจรปิด การมีบุคคลที่พยานไว๎ วางใจอยูํด๎วย
ในขณะสืบพยาน34   

 ประเทศญี่ปุุน ศาลจะดุลยพินิจในการอนุญาตให๎มีการสืบพยานโดยไมํเผชิญหน๎า 
การให๎บุคคลที่พยานไว๎วางใจอยูํด๎วย การสืบพยานโดยการถํายทอดภาพและเสียง และการสืบพยาน
นอกศาล  

 ประเทศสิงคโปร์ศาลจะดุลยพินิจในการอนุญาตให๎มีการสืบพยานโดยการถํายทอด
ภาพและเสียงในความผิดฐานประทุษร๎ายและความผิดเกี่ยวกับเพศ35 

3) การค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุภายหลังศาลพิพากษาคดี 

 3.1) การออกค าสั่งคุ๎มครอง  
  ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐเพนซิลเวเนียมีมาตรการแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัว
ผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน  
  ประเทศออสเตรเลีย ศาลสามารถน าค าสั่งคุ๎มครองกํอนเริ่มต๎นด าเนินคดีอาญามาใช๎
ภายหลังศาลพิพากษาคดีได๎  
  ประเทศญี่ปุุน ศาลออกค าสั่งคุ๎มครองได๎ตามท่ีเห็นสมควร โดยน าค าสั่งคุ๎มครองกรณี
การกระท าความผิดโดยผู๎ที่มีความสัมพันธ์สามีภรรยามาใช๎กับการกระท าความผิดกรณีอ่ืนที่มี
ผู๎เสียหายเป็นผู๎สูงอายุได๎โดยไมํจ ากัดวําผู๎กระท าความผิดจะต๎องเป็นสามีภรรยากันเทํานั้น36 

                                           
 

33 Rules Of Criminal Procedure, Section 103        
 34 Evidence Act 1977 (Qld), Section 21A (1) 
 35 CRIMINAL PROCEDURE (Chapter 68), Section 281 
 36 Sally Balch Hurme, "Other Legal Responses to Elder Abuse Perspectives on Elder Abuse: 
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  ประเทศสิงคโปร์ ศาลสามารถออกค าสั่งกักกันกับผู๎กระท าความผิดที่มีอายุ 30 ปีขึ้น
ไปและกระท าความผิดหลายครั้ง โดยศาลสามารถออกค าสั่งกักกันพร๎อมค าพิพากษาสั่งให๎บุคคลนั้น
อยูํในการควบคุมในชํวงเวลาที่เหมาะสม37 

      3.2) การเยียวยาคําเสียหาย 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา คําชดเชยที่จะได๎รับคือ คํารักษาพยาบาล คําการเข๎ารับการ

ปรึกษา คําขาดรายได๎ คําปลงศพ คําเดินทาง คําดูแลบุตร คําใช๎จํายในการย๎ายถิ่น คําใช๎จํายในการ
จัดการสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม38 

 ประเทศออสเตรเลีย ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดเกี่ยวกับชีวิต 
รํางกาย อันตรายตํอจิตใจและประสาท ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาที่มีอายุตั้งแตํ 60 ปีขึ้นไป
จะได๎รับเงินชํวยเหลือพิเศษในความผิดบางกรณี39 

 ประเทศญี่ปุุน ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับคําชดเชยในความผิดอาญาที่กระท า
โดยเจตนาเทํานั้น  คําชดเชยที่จะได๎รับคือ กรณีเสียชีวิต ทุพพลภาพ หรือบาดเจ็บสาหัส40 

 ประเทศสิงคโปร์ คําชดเชยที่ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุจะได๎รับในความผิดทาง
เกี่ยวกับชีวิต รํางกาย จิตใจ  และทรัพย์สิน41 

 

4) หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุ 
  ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐเพนซิลเวเนียจะมีกรมผู๎สูงอายุ (The Department of Aging) 

เป็นหนํวยงานเฉพาะที่รับผิดชอบในการควบคุมและด าเนินการตาม The Older Adults Protective 
Services Act (OAPSA) ที่ดูแลบุคคลที่มีอายุเกินกวํา 60 ปีขึ้นไป42   

  ประเทศออสเตรเลีย รัฐควีนส์แลนด์จะมีหนํวยงานเฉพาะ คือ หนํวยงานปูองกันความรุนแรง
ตํอผู๎สูงอายุ เรียกวํา Elder Abuse Prevention Unit (EAPU)43  ซึ่งหนํวยงานดังกลําวจะมีหน๎าที่ใน
การดูแลผู๎สูงอายุที่อยูํในความดูแลของตนที่อาจถูกท าร๎ายในรูปแบบตํางๆ   

                                           
 

37 Criminal Procedure Code, Section 304 
 38 Pennsylvania Commission on Crime and Delinquency, "Victim Services ". 
 39 เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, "มาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎สูงอายุจากการทารุณกรรม," 
 40 สุทธิมา พิพัฒน์พิบูลย์, "การคุ๎มครองผู๎เสียหายในคดีอาญา : ศึกษาระบบการคุ๎มครองตามรัฐธรรมนูญแหํง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 245," 
 41 CRIMINAL PROCEDURE  CODE (Chapter 68 ), Section 359 
 42 Pennsylvania Department of Aging, "Protective Services". 
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  ประเทศญี่ปุุน และประเทศสิงคโปร์ไมํมีหนํวยงานคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ

ในคดีอาญาโดยเฉพาะ แตํจะมีหนํวยงานหลายหนํวยงานให๎ความชํวยเหลือโดยประสานงานกัน 

 
6.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายในการค๎ุมครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดี
อาญาทั้งของไทยและตํางประเทศนั้น เมื่อได๎มีการเปรียบเทียบและวิเคราะห์แล๎วพบวํา มาตรการทาง
กฎหมายที่ใช๎ในการคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญาของไทยในปัจจุบันนั้นใช๎มาตรการ
ทางกฎหมายในการคุ๎มครองเชํนเดียวกับกรณีบุคคลทั่วไป ผู๎เขียนเห็นวํามาตรการในการคุ๎มครอง
ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในคดีอาญายังมีข๎อจ ากัดอยูํหลายประการ จึงควรมีการปรับปรุงแก๎ไขเพ่ือให๎มี
มาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมเพ่ือคุ๎มครองผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในการด าเนินคดีอาญาของ
ประเทศไทย ดังนี้ 
 1. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยให๎นิยามของค าวํา ผู๎สูงอายุ 
หมายความวํา บุคคลที่มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและชํวยเหลือตนเองไมํได๎ และมีสัญชาติไทยเพ่ือ
จะได๎ชํวยลดงบประมาณและบุคลากรในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุ 
 2. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยก าหนดให๎บุคคลที่มีหน๎าที่
เกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ หรือผู๎ที่พบเห็นการกระท าความผิดทางอาญาตํอผู๎สูงอายุมีหน๎าที่ในการรายงาน
เหตุแกํเจ๎าหน๎าที่ หากบุคคลมีหน๎าที่เกี่ยวข๎องกับผู๎สูงอายุ หรือผู๎ที่พบเห็นไมํรายงานเหตุแกํเจ๎าหน๎าที่
จะมีความผิดและต๎องรับโทษตามกฎหมายอาญาซึ่งจะต๎องก าหนดประเภทบุคคลที่มีหน๎าที่รายงานให๎
ชัดเจน และมีการก าหนดโทษจึงจะเป็นมาตรการที่บังคับให๎ผู๎ที่พบเห็นมีหน๎าที่ต๎องรายงานมากวําการ
ให๎รายงานโดยสมัครใจและไมํมีความผิดใดๆ 
 3. ควรมีพระราชบัญญัติสถานดูแลคนชราที่มีการก าหนดหลักเกณฑ์การจัดตั้งสถานดูแล
คนชราและมีหนํวยงานที่จะมาเป็นผู๎ก ากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานสถานดูแลคนชรา โดยมีการ
น าต๎นแบบกฎหมายของญี่ปุุนที่มีเทศบาลเป็นผู๎มีบทบาทหน๎าที่ในการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎สูงอายุที่อยูํ
ในเขตของตน 
 4. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยก าหนดมาตรการที่ให๎ความ
คุ๎มครองและขั้นตอนกระบวนการตํางๆ ตั้งแตํการก าหนดวิธีการรายงานเหตุที่กระท าตํอผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในทุกกรณี และหลักเกณฑ์ในการคุ๎มครองชํวยเหลือตํางๆ บัญญัติไว๎ในกฎหมายเดียวกัน 
โดยจะรวมกรณีกระท าความรุนแรงในครอบครัว กรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก และกรณี
ผู๎กระท าความผิดเป็นผู๎ดูแลในสถานดูแลคนชราทุกกรณีเข๎าไว๎ด๎วยกัน เพ่ือความสะดวกตํอผู๎เสียหายที่
เป็นผู๎สูงอายุในการเข๎าถึงความค๎ุมครองชํวยเหลือ 
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 5. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 เรื่องการคุ๎มครองชํวยเหลือผู๎เสียหาย
ที่เป็นผู๎สูงอายุโดยใช๎ต๎นแบบจากพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 เพ่ือให๎เหมาะสมกับบริบทของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุในกรณี
ความรุนแรงในครอบครัวและกรณีผู๎กระท าความผิดเป็นบุคคลภายนอก 
 6. ควรมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายอาญา โดยก าหนดให๎ในความผิดอาญาที่กระท าตํอ
ผู๎สูงอายุเป็นความผิดอาญาทุกกรณีเป็นความผิดอาญาแผํนดิน เพ่ือเปิดชํองให๎เจ๎าหน๎าที่สามารถ
ด าเนินคดีได๎ในทุกความผิดโดยไมํต๎องมีบุคคลใดมาร๎องทุกข์ และท าให๎บุคคลอ่ืนๆ ที่เห็นการกระท า
ความผิดที่กระท าตํอผู๎สูงอายุ บุคคลนั้นสามารถกลําวโทษตํอเจ๎าหน๎าที่ได๎ 
 7. ควรมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาโดยน าวิธีการสอบสวน และการ
สืบพยานกรณีเด็กเป็นผู๎เสียหายเป็นต๎นแบบของมาตรการคุ๎มครองในชั้นสอบสวนและการสืบพยาน
ของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  
 8. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยให๎มีการจัดตั้งทนายความเพ่ือ
คุ๎มครองสิทธิในการด าเนินคดีของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
 9. ควรมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให๎มีบทบัญญัติเกี่ยวกับค าขอ
ฉุกเฉิน ควรก าหนดให๎หนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุสามารถยื่นค าขอฉุกเฉิน หากมีพยานหลักฐาน
เพียงพอและชัดเจนควรเชื่อได๎วําหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุไมํสามารถให๎คุ๎มครองผู๎ เสียหายที่เป็น
ผู๎สูงอายุได๎ และผู๎สูงอายุมีความเสี่ยงที่จะเสียชีวิตหรือได๎รับบาดเจ็บสาหัส ศาลอาจจะสั่งอนุญาต
เพ่ือให๎จัดหาบริการได๎ตามที่จ าเป็นโดยศาลแตํละเขตอ านาจต๎องจัดให๎มีการรับค าร๎องได๎ตลอด 24 
ชั่วโมง ซึ่งศาลจะแตํงตั้งท่ีปรึกษากฎหมายเพื่อปกปูองสิทธิของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ 
 10. ควรมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให๎เจ๎าหน๎าที่ในองค์กรปกครอง
สํวนภูมิภาค หรือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นให๎มีอ านาจที่จะเข๎าไปยังที่พัก หรือที่อยูํอาศัยอยํางเป็น
ทางการเพื่อการตรวจสอบหาข๎อเท็จจริงหรือข๎อสงสัย หากมีความจ าเป็นในความปลอดภัยในชีวิตและ
สุขภาพของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุ  เจ๎าหน๎าที่ในองค์กรปกครองสํวนภูมิภาค หรือองค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นสามารถที่จะขอให๎หัวหน๎าสถานีต ารวจในท๎องที่ที่พักอาศัยของผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุที่
ต๎องการพบให๎ความชํวยเหลือในการปฏิบัติหน๎าที่นั้นได๎ หัวหน๎าสถานีต ารวจสามารถที่จะมอบหมาย
ให๎เจ๎าหน๎าที่ต ารวจในเขตท๎องที่ของตนพร๎อมที่จะปฏิบัติการ เพ่ือให๎การสนับสนุนในการปฏิบัติตาม
หน๎าที่นี้ เจ๎าหน๎าที่ในองค์กรปกครองสํวนภูมิภาค หรือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นหรือหัวหน๎าสถาน
ดูแลตามกฎหมายสามารถที่จะยับยั้งผู๎ดูแลผู๎สูงอายุที่เกี่ยวข๎องกับการท าร๎ายผู๎สูงอายุไมํให๎เข๎าพบกับ
ผู๎สูงอายุได๎ เพ่ือเป็นการปูองกันการท าร๎ายผู๎สูงอายุโดยผู๎ดูแล  
 11. ควรมีการแก๎ไขประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาโดยให๎มีการน ามาตรการเรื่อง
การแจ๎งเตือนกํอนมีการปลํอยตัวผู๎กระท าผิดโดยท าทัณฑ์บนเพ่ือให๎ผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุมีโอกาสได๎
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ยื่นค าแถลงเพ่ือแสดงถึงความกังวลหากมีการปลํอยตัวผู๎กระท าความผิดโดยท าทัณฑ์บน หรือท าการ
เสนอแนะเกี่ยวกับการปลํอยตัวของผู๎กระท าความผิด 
 12. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติคําตอบแทนผู๎เสียหาย และคําทดแทนและคําใช๎จํ ายแกํ
จ าเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 เพ่ือเพ่ิมเงินชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ และเงิน
ชํวยเหลือกรณีอ่ืนๆ เพ่ือจะได๎เยียวยาผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 13. ควรมีการจัดตั้งองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นหนํวยงานคุ๎มครองผู๎สูงอายุโดยเฉพาะ
และให๎มีศูนย์ Hotline ที่สามารถรับเรื่องราวร๎องทุกข์เกี่ยวกับการกระท าความผิดตํอผู๎สูงอายุทุกกรณี
ที่สามารถโทรแจ๎งได๎ 24 ชั่วโมง เพ่ือท าให๎การค๎ุมครองชํวยเหลือผู๎เสียหายที่เป็นผู๎สูงอายุเป็นระบบ
มากขึ้น 

  14. ควรมีการแก๎ไขพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให๎แกํองค์การ
ปกครองสํวนท๎องถิ่น พ.ศ. 2542 ให๎มีการก าหนดบทบาทหน๎าที่ของหนํวยงานของรัฐให๎มีความชัดเจน
มากขึ้น เพ่ือที่จะท าให๎เจ๎าหน๎าที่และหนํวยงานของรัฐสามารถปฏิบัติหน๎าที่ได๎สะดวกมากขึ้นไมํต๎อง
ด าเนินการหลายขั้นตอนที่ยุํงยากซับซ๎อน 

 15. ควรมีการแก๎ไขหลักเกณฑ์ในการรับผู๎สูงอายุที่จะเข๎ารับบริการในบ๎านพักผู๎สูงอายุตาม
ระเบียบกรมกิจการผู๎สูงอายุวําด๎วยการให๎บริการผู๎สูงอายุ พ.ศ. 2558 และหลักเกณฑ์การเข๎าบ๎านพัก
ฉุกเฉินตามระเบียบการเข๎าพักอาศัยบ๎านพักฉุกเฉินของศูนย์บริการผู๎สูงอายุ โดยมีก าหนดให๎ผู๎สูงอายุที่
ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ในกิจวัตรประจ าวันได๎สามารถเข๎ารับบริการได๎ 
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