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บทคัดย่อภาษาไทย 

 สัณหกฤษณ ์บุญช่วย : การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรมในเขตภาคกลาง. ( The 
Development of Innovative models of Local Administrative Organization in Crime Prevention in The Central Region) อ.ที่
ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.สุมนทิพย์ จิตสว่าง 

  
การศึกษาวิจัยนี้มีวิธีการด าเนินการวิจัยจุดยืนทางกระบวนทัศน์แบบตีความ   (Interpretivism  paradigm)  มีเป้าหมายเพ่ือท าความเข้าใจ

ปรากฏการณ์ทางสังคม ศึกษา  และถอดบทเรียนของโครงการนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
กลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหารจัดการที่ดี  (best  practice)  และเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินการบริหารจัดการในโครงการนวัตกรรมด้าน
การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง  โดยเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  และเพ่ือน าไปสู่การค้นหารูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยที่เหมาะสมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  (qualitative  research)  ในลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณี   (case  study)  ซ่ึงมีหน่วยที่ท าการศึกษาคือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  จ านวน  4  องค์กร  ได้แก่ เทศบาลนครรังสิต  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  เทศบาลต าบลตะเคียนเตี้ย  และองค์การบริหารส่วนต าบล
เทพารักษ์  ซ่ึงคัดเลือกจากองค์กรที่มีผลการด าเนินงานจากโครงการนวัตกรรมด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรม   จนกระทั่งประสบผลส าเร็จได้รับการ
ประเมินเพ่ือเข้ารับรางวัลต่าง ๆ ในระดับชาติ จากนั้นเลือกใช้การวิจัยภาคสนาม  (field research)  ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก  และการสนทนากลุ่ม  (focus 
group)  ผู้เชี่ยวชาญ  ผลการศึกษาพบว่า  

1)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อประเด็นในการที่จะสร้างความสงบเรียบร้อย การป้องกันอาชญากรรมและความ
ปลอดภัยในท้องถิ่นโดยมีการก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและได้แปลงเป็นโครงการนวัตกรรม เนื่องจากการมีบริบททางสังคมที่มีพลวัตย่อมส่งผล
โดยตรงต่อการเกิดอาชญากรรม  

2)  ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จพบว่ามี  6 ปัจจัย   ได้แก่  1)  ผู้น าองค์กรที่ มีวิสัยทัศน์   2) สมรรถนะของพนักงานเจ้าหน้าที่ ใน
องค์กร  3)  ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ  4) ศักยภาพขององค์กร  5)  ความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก  และ 6)  การมีส่วน
ร่วมของประชาชน  ส าหรับปัญหาและอุปสรรคพบว่าเกิดจาก  1) ความยุ่งยากซับซ้อนในการประสานงานกับหน่วยงานราชการภายนอก  2)  ความจ าเป็นใน
การต้องพ่ึงพิงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ 3)  ปัญหาความกังวลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อเร่ืองระเบียบข้อกฎหมาย 

3)  รูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรมในเขตภาคกลาง  ดังนี้  1)  รูปแบบที่เหมาะสมกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่มีบริบทความเป็นเมืองคือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมที่เน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ปฏิบัติการ  2)  รูปแบบที่เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่มีบริบทความเป็นชนบท  คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยเน้น
การมีส่วนร่วมของประชาชนในลักษณะเครือข่ายภาคประชาสังคม  และ  3)  รูปแบบที่เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่มีบริบท
ความเป็นก่ึงเมืองก่ึงชนบท คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยเน้นการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงที่มีโอกาสจะกระท าความผิดในลักษณะเครือข่ายการ
ปรึกษาหารือ 

 

สาขาวิชา อาชญาวิทยาและงานยตุิธรรม ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2561 ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาหลัก .............................. 
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 Sunhakrisana Boonchuay : The Development of Innovative models of Local Administrative Organization in Crime 

Prevention in The Central Region. Advisor: Asst. Prof. Sumonthip Chitsawang, Ph.D. 
  

This research was an interpreting paradigm. The objectives of this study was  to understand social phenomena and to 
study lessons learned from innovative projects in the field of crime prevention and safety in best practice examples of local 
government organizations, and to analyze success factors in the management of the crime prevention and security innovation 
project of the organization in each area by comparing the barriers to the management of local government organizations, leading to 
the search for appropriate models in the management of crime prevention and safety of local administrative organizations. This was 
also a qualitative research. The case studies were conducted by four local government organizations: Rangsit City Municipality, Chet 
Samien Sub-district Municipality, Takhian Tia Sub-district Municipality, and Thepharak Sub-district Administrative Organization, 
selected by organizations that had achieved results from the Crime Prevention Innovation Program until their success was evaluated 
for national awards. Field research was then conducted using in-depth interviews and focus groups by the experts. The results of this 
study indicated as follows: 

1)  The sample places emphasis on issues of local order, crime prevention and security, as defined in the 
Development Strategic Plan, and had been transformed into an innovation project because the social context would have the 
dynamic to directly affect the crime. 

2) Factors leading to success were 6 factors: 1) Visionary leadership 2) Competent officers in organization 3) Good 
relationships between management and legislators 4) Potential of organization 5) Participation of the networks 6) Participation of the 
public. 

The problems and obstacles were: 1) the complexity of coordinating with external government agencies; 2) the need 
for reliance on information technology; and 3) the concerns of local government organizations regarding legal regulations.  

3)  The innovative model of local government organizations in the prevention of crime in the central region as 
follows:  1) A suitable model for local government organizations in the central region with a context of urbanity was the crime 
prevention model by environment, focusing on the establishment of operational cooperation network. 2) Appropriate model for 
local government organization in the central region with a rural context was a model of crime prevention, focusing on public 
participation in the civil society and 3) Appropriate model for local government organization in the central region with semi-urban 
context was a model of crime prevention, focusing on surveillance of vulnerable groups in a network of consultations. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

“…ความจริงท่ีว่านี้มันจะเป็นปรมัตถ์หรือไม่  ขึ้นอยู่กับยุคสมัยท่ีว่าคุณจะตอบได้หรือไม่ว่ามัน
เป็นปรมัตถ ์มั้ย…?” 

- Thanes wongyannava -(2552) Assoc.Prof. 
การประกอบสร้างในงานดุษฎีนิพนธ์นี้  ข้าพเจ้าได้น าหลักการของภววิทยา  และญาณวิทยา

มาเพื่อเป็นตัวสร้างขอบเขตของความรู้  และพยายามแจกแจงรายละเอียดของงานนี้ออกมาถึงขั้น
ทะเยอทะยานว่าจะกลายเป็นนวัตกรรมใหม่ท่ีต้องสถาปนาให้ออกเป็นชุดนโยบายเพื่อสร้างคุณูปการ
ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานย่อยท่ีถูกตีตราว่าใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุดให้ได้  
กระนั้นความพยายามในการสร้างให้เกิดการกระจายอ านาจในด้านการป้องกันอาชญากรรมในสังคม
ท้องถิ่นจึงเปรียบเสมือน “กล่องด า”  ท่ีข้าพเจ้าพยายามเปิดออกเพื่อวินิจฉัยความเป็นมาเป็นไป  รวมทั้ง
อธิบายถึงสาเหตุและท านายอนาคต  ข้าพเจ้าขอถือโอกาสขอบคุณผู้เปิดโลกทัศน์ถึงความสนใจกิจการ
งานด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาต้ังแต่เยาว์วัยเป็นช่วงทศวรรษแรกของชีวิตจนปัจจุบันนี้ คือ “คุณ
แม่” (รองฯญาญะพัชญ์ บุญช่วย รองปลัด อบจ.สมุทรสาคร)  ผู้คร่ าหวอดในแวดวงท้องถิ่นกว่า 40  ปี
โดยมีแรงหนุนน าจากคุณพ่อ (คุณพ่อรัฐธีร์) สองแรงบวกผสานนี้เองจึงเป็นแรงดลใจของข้าพเจ้าให้
สามารถโลดแล่นอยู่บนเวทีการศึกษาตามแนวคิดและค่านิยมของผู้คนในศตวรรษท่ี 21  ต้ังแต่ข้าพเจ้า
อยู่โรงเรียนเทพศิรินทร์เป็นต้นมาจนมาถึงการศึกษาขั้นสุดนี้ท่ีไม่เคยมีความรู้สึก suffer กับการแสวงหา
ความรู้ความจริงอาจเป็นเพราะการมีครอบครัวท่ีดี มีพี่น้องหลานๆ (คุณณิชญา, อ.กฤศนพัชญ์, คุณฉัตร
รัตน์ และด.ญ.เปมิกา) ตลอดจนสมาชิกสมทบของครอบครัว (ผู้กองอาร์ต, คุณแซม)  เป็นแรงสนับสนุน
ค้ าจุนด้านจิตใจ ตลอดจนคุณครูผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาต้ังแต่เริ่มต้นการศึกษา ขอบคุณครูอนุบาลคน
แรก (คุณครูเหรียญ กงม้า) ขอบคุณครูโรงเรียนเทพศิรินทร์ (คุณครูสุชาติ ธาราวาสน์, ครูต้อย, ครูแต๋, 
ครูสุภัทร, ครูเงาะ, ครูหนุน, ครูสมหวัง เป็นอาทิ) เสมือนน้ าทิพย์ชโลมจิตใจจนสามารถฝ่าฟันอุปสรรคท่ี
พยายามเข้ามาทดสอบก าลังใจอยู่ตลอดก็อาจจะเป็นไปได้ 

กระนั้น เมื่อดุษฎีนิพนธ์นี้เกิดขึ้นได้จากการผสมผสานงานด้านบริหารรัฐกิจกับแนวคิดด้าน
อาชญาวิทยา ซึ่งแนวคิดหลังนี้ไม่ได้อยู่ในความสนใจของข้าพเจ้ามาก่อน  แต่ Area นี้ถูกเปิดโลกทัศน์ใบ
ใหม่ให้ข้าพเจ้าโดย “ผศ.ดร. สุมนทิพย์  จิตสว่าง” (อาจารย์ท่ีปรึกษาและหัวหน้าภาคสังคมวิทยาฯ จุฬา) 
ผู้ซึ่งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่นี้โดยให้แนวทางในการค้นหาค าตอบต่าง  ๆ นานาแก่ข้าพเจ้าได้
อย่างสมบูรณ์แบบ  และน าพาส่ิงท่ีมีคุณค่าในการด ารงอยู่ของข้าพเจ้ามาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558  เป็นต้นมา  
ในส่วนของความเข้มข้นทางด้านวิชาการของข้าพเจ้าท่ีเพิ่มพูนมากมายผ่านการสะสมความรู้และ
พยายามเลียนแบบวิธีการในวิชาชีพ ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณ ศ.ดร.ผาสุก พงษ์ไพจิตร, รศ.ดร.นวลน้อย 
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ตรีรัตน์ , รศ.ดร .สมภพ  มานะรังสรรค์ แห่งคณะเศรษฐศาสตร์  จุฬา กอปรกับ รศ.ดร.จุฑารัตน์ 
เอือ้อ านวย, ผศ.ดร.ฐิติยา เพชรมุนี ผศ.ดร. จักกริช สังขมณี และ ดร.นัทธี  จิตสว่าง แห่งคณะรัฐศาสตร์ 
จุฬา  เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ถือเป็นผู้ปรับกระบวนทัศน์ใหม่ของข้าพเจ้าให้อยู่ในกรอบแห่งวิชาการ 

และสุดท้ายนี้ข้าพเจ้ายังคงศรัทธาต่อแนวคิดท่ีว่า “นกไม่มีขน คนไม่มีเพื่อน ย่อมบินสูงไม่ได้” 
ขอโอกาสขอบคุณกัลยาณมิตรท่ีผ่านเข้ามาในชีวิตและผ่านพ้นไปทุกท่าน บุคคลแรกขอกราบขอบคุณพี่
นิด (ผศ.ดร.ปิยะพร) ท่ีเมตตาข้าพเจ้าในทางวิชาการและผลงานช้ินนี้มาอย่างต่อเนื่อง  ขอบคุณพี่ดา 
(ดร.ธดา) และกลุ่มวิชาอาเซียนศึกษาท่ีมอบพลังใจมาอย่างต่อเนื่อง  ขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นเทพศิรินทร์  
เพื่อนร่วมรุ่นธรรมศาสตร์ (สิงห์แดง 57) โดยเฉพาะกัลยาณมิตรท่ีเป็นผู้เติมเต็มก าลังใจ “รอ.หญิงใจ
เอื้อ” และกัลยาณมิตรผู้เป็นเสมือนจ๊ิกซอว์ที่คอยเติมเต็มส่วนท่ีขาดหายหรือบกพร่องของข้าพเจ้ากอปร
กับเป็น “ไม้ขีดไฟ” ผู้จุดประกายไฟในตัวข้าพเจ้ามาโดยตลอด special thanks “คุณจตุพร ธิราภรณ์” 
ข้าราชการหนุ่มไฟแรงจากกรมราชทัณฑ์ท่ีสุดครับ  อีกท้ังจะลืมเลือนไม่ได้คือ เพื่อนร่วมรุ่นปริญญาเอก 
อาชญาและพี่ป.เอกจากภาคสังคม จุฬา รุ่นท่ี 1 และน้องปริญญาโท อาชญา จุฬา รุ่น 1-2 ทุกคน รวมถึง
พี่ทิพย์  น้องมิ้นท์  แห่งภาคสังคมวิทยาฯ  จุฬา ท่ีร่วมฝ่าฟันขับเคล่ือนและสร้างรากฐานความเข้มแข็ง
ของ “อาชญาวิทยา” ให้คงความเป็น “ศาสตร์” ท่ีไม่อ่อนเยาว์อีกต่อไป... 

นับถึงช่ัวโมงนี้จึงร้องตะโกนได้เลยว่า “อาชญาวิทยา จงเจริญ !” 
-Nathee Chitsawang, Ph.D.- (N.D.) 
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บทท่ี  1 
บทน า 

 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
กระแสการเปล่ียนแปลงของโลกเมื่อประมาณหลังทศวรรษ  1990  เป็นต้นมาผสมผสาน    

ท้ังการเมือง  เศรษฐกิจ  และสังคม  ส่งผลต่อการอภิวัตน์ของโลกใบนี้อย่างหลีกเล่ียงได้ยากยิ่ง  
กระแสของการเปล่ียนแปลงนี้เป็นผลให้เกิดการหันกลับมาทบทวน  (rethinking)  ของเหล่าบรรดา
นักวิชาการต่อประเด็นความท้าทายต่าง ๆ  เพื่อให้สามารถท่ีจะเข้าใจ  เข้าถึง  และพร้อมท่ีจะพัฒนา
ได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและฉับไว  ก่อเกิดเป็นผลงานท่ีมีคุณภาพมากมาย    
ท่ีพยายามจะอธิบายหรือมุ่งค้นหาค าตอบต่อปรากฏการณ์ทางสังคมเหล่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ
องค์การโลกบาลอย่างธนาคารโลก  (World  Bank)  ได้มีแนวคิดท่ีถือเป็นกระแสน าขณะนั้นพยายาม
ผลักดันถึงความมีประสิทธิภาพต่อการบริหารจัดการภาครัฐ  โดยชูนโยบายส าคัญในประเด็นเรื่อง
โลกาภิวัตน์  (globalization)  ผสมผสานกับท้องถิ่นภิวัตน์ (localization)  เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มความ
พร้อมต่อการก้าวสู่ศตวรรษท่ี 21 ในรายงานการพัฒนาของธนาคารโลก (World  Development  
Report 1999/2000)1  ฉบับนี้เองจึงมีประเด็นท่ีน่าสนใจปรากฏในบทท่ี  5  ของรายงานการพัฒนา
เพื่อมุ่งสู่ศตวรรษท่ี  21  ของธนาคารโลกว่าด้วยการหันกลับมาส่งเสริมการปกครองท่ีมีความใกล้ชิด
กับประชาชนมากท่ีสุดให้มีประสิทธิภาพเสียก่อนผ่านหลักการกระจายอ านาจ  และธ ารงไว้ซึ่งหลักการ
ประชาธิปไตย  ท้ังนี้นอกจากจะเป็นการแนะน าและส่งเสริมประเทศต่าง ๆ ให้เกิดการกระจายอ านาจ
และความเจริญไปสู่ท้องถิ่นแล้ว  ยังพยายามหาทางออกส าหรับประเทศท่ีมีอุปสรรคท่ีประเทศสมาชิก
ของธนาคารโลกก าลังเผชิญอยู่ด้วย  ประกอบกับในแวดวงรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์เองต่าง
ใช้ความสามารถในการสร้างวาทะกรรมร่วมสมัยมากมายเพื่อเป็นการแสดงจุดยืนถึงความพยายาม
แสดงให้เห็นว่าก าลังท่ีจะก้าวข้ามไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่นี้ด้วยเช่นกัน  สะท้อนออกมาในงานวิชาการ
ของไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร  (2546)2  ได้ยกกรณีตัวอย่างวาทะกรรมท่ีบรรดานักวิชาการตะวันตก
พยายามน าเสนอออกสู่สาธารณะเป็นจ านวนมาก  อาทิ  “การจัดการภาคสาธารณะแนวใหม่”  (new  
public management)  “การสร้างสรรค์ระบบราชการใหม่” (reinventing  government)  หรือ
แม้กระท่ังการสร้างมโนทัศน์ในเรื่องหลักธรรมาภิบาล  (good  governance)  ท่ีผสมผสาน         
การบริหารจัดการแบบภาคธุรกิจเอกชนเข้ากับการบริหารภาครัฐ  เป็นต้น 
  กระแสของการเปล่ียนผ่านกระบวนทัศน์นี้เอง  ส่งผลต่อการปรับบทบาทของภาค
ส่วนราชการไทยอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ในฐานะสถาบันหลักในการบริหารและจัดการรวมไปถึง         
การก าหนดทิศทางและน านโยบายไปปฏิบัติท่ีผ่านมาก็พิสูจน์ให้เห็นว่าประเทศไทยมีการปรับเปล่ียน
ระบบอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เข้ากับบริบทและความท้าทายต่าง ๆ  ท่ีก าลังเข้ามาปะทะ  ซึ่งเท่ากับว่า
หากรัฐบาลยังดันทุรั งท่ีจะไม่ปรับบทบาทใหม่หรือปฏิรูปใด ๆ  ก็จะท าให้การด าเนินการไร้

                                                             
1 World  Bank, Entering the 21stcentury  World Development Report 1999/2000 , (New 

York: Oxford University Press, 1999). p 108. 
2 ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร, การบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ การบริหารจัดการในโลกยุคหลังสงครามเย็น , 

(กรุงเทพ ฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2546). หน้า 133. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2 

ประสิทธิภาพได้ในท่ีสุด งานดุษฎีนิพนธ์ของสมใจ  สังข์แสตมป์  (2554)3  ท่ีได้ศึกษาเรื่องการ
ปรับเปล่ียนบทบาทภาครัฐไทยกับการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมและชุมชน สะท้อนให้เห็นถึง
ความจ าเป็นของรัฐและกลไกของรัฐต่อการปรับบทบาทเสียใหม่ได้อย่างชัดเจนหลังจากเปิดช่องทางให้
ภาคประชาสังคมและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการบริการสาธารณะ  งานของสมใจ       สังข์
แสตมป์  ช้ินนี้ต้ังอยู่บนฐานคติท่ีว่าภาครัฐไทยไม่ได้มีความเข้มแข็งเพียงพอท่ีจะรวมศูนย์อ านาจในการ
บริหารงานเช่นท่ีผ่านมาอีกต่อไป  ภาครัฐจึงเสมือนว่าถูกท้าทายในการบริหารปกครองจากภาคส่วน
ต่าง ๆ  มากขึ้น  อาทิ  แนวคิดท่ีเน้นกลไกทางสังคมเข้ามารับผิดชอบแทนรัฐ  แต่ท้ังนี้ภาคประชา
สังคมและชุมชนเองก็จ าเป็นต้องปรับตัวให้มีความเข้มแข็งเพียงพอท่ีจะท างานร่วม  หรือแทนรัฐได้
อย่างต่อเนื่องเช่นกัน 
  กระนั้นแล้วนัยส าคัญของการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยจึงไม่ใช่      
การรวมศูนย์อ านาจท่ีเข้มแข็งแบบเดิมอีกต่อไป  แต่จ าเป็นท่ีจะต้องหันกลับมาทบทวนบทบาท
โดยเฉพาะในส่วนท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุดนั่นก็คือในภาคส่วนของการบริหารส่วน
ท้องถิ่น  ท่ีมุ่งเป้าหมายไปท่ีการกระจายอ านาจให้มากท่ีสุดอย่างน้อยธนาคารโลกก็ได้ประกันถึง
หลักการดังกล่าวมาอย่างยาวนาน  แม้กระท่ังรายงานการพัฒนาของธนาคารโลกฉบับปัจจุบัน  
(2017)4  ก็ยังส่งเสริมมาอย่างต่อเนื่องถึงหลักการกระจายอ านาจ  (decentralization)  ให้มากท่ีสุด
เท่าท่ีจะท าได้โดยมองว่าการปกครองแบบกระจายอ านาจสามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคคลท่ีมีอ านาจ
และเป็นผู้น าทางการเมืองหรือกลุ่มสังคมเข้ามาลงทุนสร้างการเมืองภาคีหรือรัฐบาลท้องถิ่นท่ีมีอยู่เพื่อ
น ามาใช้ในการแก้ปัญหาโดยอาศัยนโยบายด้านนวัตกรรมต่าง ๆ  ท้ังนี้ ธนาคารโลกยังสะท้อนว่า    
การเลือกต้ังท้องถิ่นท่ีมีการแข่งขันกันสามารถช่วยให้บุคคลภายนอกทางการเมืองเข้ามาและให้
แรงจูงใจในการบริหารงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบมุ่งมั่นท่ีจะแสดงความสามารถในการก ากับดูแลท้องถิ่น
ของตนให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  ในส่วนของประเทศไทยปรากฏการณ์ท่ีดูเหมือนจะสร้างความ
ส่ันสะเทือนต่อแวดวงราชการอยู่ไม่น้อย  เมื่อมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พ.ศ. 2540  ส่งผลให้การบริหารราชการแผ่นดินไทยท้ังระบบเริ่มมีการปฏิรูปองค์กรกันอย่างจริงจัง  
ท้ังนี้เพราะเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญมุ่งสู่การปฏิรูปทางการเมืองท้ังระบบ หัวใจส าคัญคือการลด 
การรวมศูนย์อ านาจรัฐและกระจายอ านาจสู่ประชาชน  สอดคล้องกับนักวิชาการด้านรัฐศาสตร์อย่าง
ตระกูล  มีชัย  (2559)5  ท่ีมองว่ากลไกอย่างหนึ่ง  คือต้องเพิ่มบทบาทและความส าคัญขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  และในช่วงระยะนั้นส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมคือการออกกฎหมายใหม่หลายฉบับเพื่อ
สนับสนุนการกระจายอ านาจ  เช่น  พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ  พ.ศ. 2542  
พระราชบัญญัติการบริหารบุคคลท้องถิ่น  พ.ศ. 2542  รวมท้ังการจัดต้ังคณะกรรมการกระจาย
อ านาจและส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นกลไก

                                                             
3 สมใจ  สังข์แสตมป์, "การปรับบทบาทของภาครัฐไทยกับการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมและชุมชน", 

(วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2554). 
4 World Bank, World Development Report 2017 : Governance and the Law, (Washington 

D.C.: A World Bank Group Flagship Report, 2017).  
5 ตระกูล  มีชัย, การปฏิรูปประเทศด้านการกระจายอ านาจ  การจัดการบริการสาธารณะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน, (กรุงเทพ ฯ: สถาบันพระปกเกล้า, 2559). หน้า 57. 
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การขับเคล่ือนนโยบายการกระจายอ านาจ  ในช่วงก่อนทศวรรษท่ีผ่านมานั้นประเทศไทยมีการ
ขับเคล่ือนการกระจายอ านาจและการปกครองท้องถิ่นท่ีส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงระบบการ
ปกครองท้องถิ่นโดยตรงมิใช่น้อย  อาทิ  การเปิดโอกาสให้ประชาชนเลือกสมาชิกสภาผู้แทนของตน  
รวมท้ังผู้บริหารสูงสุดได้โดยตรง  การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ข่าวสารและมีส่วนร่วมในการ
บริหารกิจการท้องถิ่นโดยตรง  มีการกระจายอ านาจหน้าท่ีและงบประมาณ  ผลท่ีเกิดขึ้นจึงท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งริเริ่มนวัตกรรมการบริหารและมีผลงานท่ีสนับสนุนความเข้มแข็ง
ของชุมชนตนเอง  วีระศักด์ิ  เครือเทพ  และคณะ (2557)6  ถือว่ายุคนี้จึงเป็นยุคทองขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างแท้จริง  กล่าวคือประชาชนท่ัวไปเกิดความเช่ือมั่นในพลังของตนเองมากขึ้น  
ยิ่งเมื่อรัฐธรรมนูญ มีบทบัญญัติด้านการปกครองท้องถิ่นไว้อย่างกว้างขวางและชัดเจนเป็นครั้งแรก
ด้วยแล้ว  ก็ยิ่งท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคมมีความต่ืนตัวและคาดหวังท่ีจะเห็นการเปล่ียนแปลงของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากขึ้น  กระแสการกระจายอ านาจท่ีพุ่งขึ้นสูงนี้ได้กลบเกล่ือนบรรดาส่วน
ราชการและนักการเมืองท่ีไม่เห็นด้วยกับการกระจายอ านาจไว้เบื้องล่าง กลายเป็นพลังเงียบและไม่
แสดงอาการต่อต้านในทันที  แต่เลือกท่ีจะรอการประทุขึ้นใหม่ในวันข้างหน้าแทน 
  ดังนั้นโจทย์ท่ีส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกระแสความคิดของ         
การปกครองท้องถิ่นสมัยใหม่ท่ีบรรดานักวิชาการท้ังในและต่างประเทศพยายามสร้างกรอบและนิยาม
ขึ้นมา จึงกลายเป็นความท้าทายใหม่ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้ความสนใจโดยพยายาม
เพิ่มสมรรถภาพในการแข่งขันเพื่อให้ท้องถิ่นของตนมีความเจริญก้าวหน้าและสามารถเผชิญกับ       
ส่ิงท้าทายกับบริบทท่ีมีพลวัตรอยู่เสมอ  การกระจายอ านาจจึงไม่ได้สนใจเพียงเฉพาะเรื่องเขตแดน  
พื้นท่ี  ความเป็นสถาบันท่ีมีโครงสร้างทางการเมือง  รวมไปถึงกรอบภาระหน้าท่ีท่ีตายตัวอีกต่อไป  
หากแต่จะต้องท าทุกวิถีทางท่ีต้องจัดให้เป็นรูปแบบการปกครองท่ีมีการจัดระบบให้ประชาชนเกิด
ความอยู่ดีกินดี  ดังค ากล่าวท่ีเคยเป็นท่ีนิยมอยู่ช่วงหนึ่งในสังคมไทยว่า “น ้าไหล  ไฟสว่าง  ทางดี      
มีงานท้า” 7ท้ังนี้นอกจากจะมุ่งเน้นท่ีคุณภาพชีวิตท่ีดีแต่เพียงอย่างเดียวผู้ศึกษามองว่าไม่เพียงพออีก
ต่อไป  ยังต้องค านึ งถึ งประเด็นความมั่นคงปลอดภัยด้วย  เพราะหากพิจารณาตามทฤษฎี          
ความต้องการตามล าดับขั้นของนักวิชาการช่ือดังอย่างอับราฮัม  มาสโลว์แล้วจะเห็นได้ว่ามนุษย์เรามี
ความต้องการในขั้นพื้นฐานมากกว่าหรืออยู่ข้างล่างของพิระมิดจะต้องได้รับการตอบสนองก่อนท่ี
บุคคลจะเกิดความปรารถนาอย่างแรงกล้าต่อความต้องการในระดับท่ีสูงขึ้นได้ต่อไป  กล่าวคือเมื่อ
ความต้องการทางกายภาพได้รับการตอบสนองในระดับท่ีพอเพียงแล้ว ความต้องการความมั่นคง
ปลอดภัยจะมีอิทธิพลกับพฤติกรรมในล าดับต่อไป ถ้าไม่มีความปลอดภัยทางกายภาพอาจเกิดจาก
สาเหตุ เช่น อาชญากรรม สงคราม การก่อการร้าย ภัยพิบัติธรรมชาติ หรือความรุนแรงในครอบครัว  
มนุษย์อาจมีอาการของความผิดปกติท่ีเกิดหลังความเครียดท่ีสะเทือนใจ (post-traumatic stress 

                                                             
6 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ , รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์  โครงการศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามและ

ประเมินการกระจายอ านาจของไทย, (กรุงเทพ ฯ: คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557). หน้า 228. 
7 เป็นค าขวัญที่ปรากฏในช่วงสมัยที่จอมพลสฤษด์ิ  ธนะรัชต์  ด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรี  ซึ่งตรงกับช่วง

ที่ประเทศไทยก าลังประกาศใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ   จึงมีการเร่งรัดการสร้างสาธารณูปโภค  
สาธารณูปการ  กันอย่างกว้างขวางโดยประสงค์ให้ประเทศไทยหลุดพ้นจากการเป็นประเทศด้อยพัฒนา  ซึ่ง
โครงสร้างพ้ืนฐานดังกล่าวน้ีเองก็ได้มีการกระจายไปทั่วทั้งประเทศจากเมืองสู่ชนบท 
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disorder)  และอาจส่งผ่านความเครียดนี้ไปยังคนรุ่นหลังได้ 8  ในท่ีสุดก่อให้เกิดผลกระทบในเชิงลบ
ต่อสังคมท้องถิ่น  และเมื่อพิจารณาถึงการถ่ายโอนภารกิจเพื่อตอบรับกับแผนการกระจายอ านาจใน
ระยะแรกของรัฐบาลจะมีจ านวนท้ังหมด  2  แผนปฏิบัติการรวมท้ังส้ิน  262  ภารกิจ  นั้นพบว่าส่วน
ใหญ่แล้วรัฐบาลมุ่งเน้นการถ่ายโอนในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่นเป็นหลักมากกว่าท่ีจะให้ความส าคัญด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรมหรือการ
รักษาความปลอดภัยในชุมชน  ท้ัง ๆ  ท่ีปัญหาอาชญากรรมในท้องถิ่นถือว่ายังเป็นปัญหาท่ีด ารงอยู่คู่
สังคมไทยอย่างยาวนาน  ฉะนั้นแล้วผู้ศึกษาได้สรุปประเด็นการถ่ายโอนอ านาจตามแผนปฏิบัติการ  2 
ฉบับเฉพาะในส่วนท่ีเกี่ยวข้องหรือใกล้เคียงกับการป้องกันปัญหาอาชญากรรมและการสร้างความ
มั่นคงปลอดภัย กลับมีการถ่ายโอนในภาพกว้าง ๆ และมีเพียงไม่กี่ภารกิจเท่านั้น  ปรากฏตามตาราง  
ดังนี้ 
 

ตารางที ่1 ภารกิจที่ถ่ายโอนไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ตามแผนปฏิบัติการ 2  ฉบับ 
 
ล าดับ

ท่ี 
ภารกิจที่ถ่ายโอนแล้ว ส่วนราชการ ท้องถ่ินที่รับ

การถ่ายโอน 
1. อ านาจหน้าท่ีในการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน

ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย 
อบจ. /  อบต. 
*เพิ่มเติม 
ท. / กทม. / 
เมืองพัทยา 
ตามแผน 2 

 การช่วยเหลือผู้ประสบภัยเบื้องต้น อบต. 
2. การเปรียบเทียบคดีอาญาในความผิด

ข้อบัญญัติท้องถิ่น 
กรมการปกครอง อบจ. /  ท. / 

อบต. 
กทม. และ
เมืองพัทยา 

3. โครงการแผนปฏิบัติการเพื่อการจัดการ
คุณภาพส่ิงแวดล้อม  ในระดับจังหวัด 
- การสร้างจิตส านึกด้านส่ิงแวดล้อม  การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
- การเฝ้าระวังและป้องกันส่ิงแวดล้อม 
ฯ ล ฯ 

กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดล้อม 

อบจ. /  ท. / 
อบต. 
กทม. และ
เมืองพัทยา 

4. การดูแลรักษาและคุ้มครองป้องกันท่ี
สาธารณประโยชน์ ประเภทพลเมืองใช้

กรมการปกครอง ท. / อบต. 
กทม. และ

                                                             
8 Saul McLeod. Maslow's Hierarchy of Needs [ออนไลน์] 2016. แหล่งที่มา: 

https://www.simplypsychology.org/maslow.html [2017, September  7] 
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ล าดับ
ท่ี 

ภารกิจที่ถ่ายโอนแล้ว ส่วนราชการ ท้องถ่ินที่รับ
การถ่ายโอน 

ประโยชน์ร่วมกัน เมืองพัทยา 
5. การดูแลรักษาและคุ้มครองป้องกัน 

(ท่ีดินรกร้างว่างเปล่า) 
กรมท่ีดิน ท. / อบต. 

กทม. และ
เมืองพัทยา 

 
ท่ีมา : ส านักงานคณะกรรมการกระจายอ านาจ, 2545 
 
 ท้ังนี้เมื่อปัญหาอาชญากรรมยังเป็นปัญหาท่ีไปกระทบต่อความสงบเรียบร้อยในสังคมไทย  
และปรากฏว่าระดับความรุนแรงของอาชญากรรมในปัจจุบันท่ีส ารวจโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์  (นิด้า)  ในปี พ.ศ. 2560  พบปัญหาท่ีถือว่ามีความรุนแรงอยู่ในระดับมากปรากฏตามส่ือ
สาธารณะต่าง ๆ  ได้แก่ การฆาตกรรม การทะเลาะวิวาท การข่มขืน หรือกระท าช าเราทางเพศ     
การปล้นชิงทรัพย์ หรือก่อความไม่สงบในสามจังหวัดชายแดน  เป็นต้น  ให้เห็นเป็นอยู่เป็นท่ีประจักษ์  
นอกจากนี้งานส ารวจของนิด้ายังได้ระบุถึงสาเหตุปัจจัยของการเกิดอาชญากรรมของสังคมไทยมาเป็น
อันดับแรกมีค่าเฉล่ียทางสถิติสูงถึงร้อยละ  48.80  ระบุว่าเกิดมาจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป ท้ัง
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ชีวิต ความเป็นอยู่ และเทคโนโลยีท่ีเข้ามาแทนท่ีตามหลักการเคล่ือนไหว
ของโลกท่ีมีพลวัต9 ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีของเออร์เนส เบอร์เกส นักวิชาการท่ี ศึกษา
กระบวนการเปล่ียนแปลงชุมชนจะมีผลกับการเกิดอาชญากรรม โดยท่ีเบอร์เกสมองว่าเมื่อ
สภาพแวดล้อมทางสังคมเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วอันเนื่องมาจากการถูกอิทธิพลของภาค
ธุรกิจ และหรือภาคอุตสาหกรรม  จะส่งผลกระทบไปสู่การเคล่ือนย้ายแหล่งท่ีอยู่อาศัยของประชาชน
ท่ีมีสถานะดีขึ้นออกจากพื้นท่ีไปอาศัยอยู่แห่งใหม่  พื้นท่ีจึงอาจถูกท าให้สภาพแวดล้อมเส่ือมโทรมหรือ
มีสภาพรกร้างว่างเปล่า กอปรกับเมื่อมีผู้ใช้แรงงานต่างด้าวเข้ามาอาศัยอยู่ด้วยแล้ว  เบอร์เกสจึง
สรุปว่าสภาพสังคมท่ีไร้ระเบียบนี้เองจะเป็นตัวเร่งเร้าให้เกิดปัญหาอาชญากรรมขึ้นได้  และถึงแม้ว่า
นักทฤษฎีจะมีความเช่ือว่าอัตราการเกิดอาชญากรรมจะเกิดในสังคมเมืองมากกว่าสังคมชนบทก็ตาม
สังเกตได้จากมีงานวิชาการค่อนข้างมากท่ีศึกษามาสนับสนุนต่อความเช่ือนี้ อาทิ งานวิชาการของ
ภราดร  จุฬารี  (2542)  ท่ีได้ศึกษาเรื่องชุมชนกับการป้องกันอาชญากรรมพื้นฐานในเขตเทศบาลนคร
อุดรธานี  ระบุว่าปัญหาอาชญากรรมไม่ว่าจะเป็นสังคมเมืองหรือสังคมชนบทก็จะต้องประสบปัญหานี้
ด้วยกันท้ังนั้นแต่ในสังคมเมืองจะปรากฏอัตราการเกิดท่ีมากกว่าสังคมชนบท  โดยภราดร ฯ  ได้ยกค า
กล่าวของ Walter A. Lumden  ท่ีว่า   
 

                                                             
9 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์. ปัญหาอาชญากรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน. [ออนไลน์] 2560. 

แหล่งที่มา: http://nidapoll.nida.ac.th/index.php?op=polls-detail&id=556 [3 พฤศจิกายน 2561] 
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 “สังคมชุมชนและสังคมอุตสาหกรรมจะประสบปัญหาอาชญากรรมมากกว่าสังคมชนบท  
และเมื่อสังคมเปล่ียนสภาพจากสังคมชนบทมาเป็นสังคมอุตสาหกรรม อาชญากรรมก็จะมีมากกว่า
สังคมชนบท อัตราอาชญากรรมก็จะสูงเพิ่มขึ นไปด้วย”10    
 

หรืองานวิจัยของปราโมทย์ จันทร  (2558)11 ท่ีได้ศึกษาถึงแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมในเขตพื้นท่ีสถานีต ารวจนครบาลบางโพงพาง  ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ีมีลักษณะชุมชนเมืองพบว่า
สาเหตุการก่ออาชญากรรมเกิดจากสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย แออัด และความยากจน ขาด        
ความระมัดระวังในการเดินทาง การป้องกันทรัพย์สิน และการติดยาเสพติดของผู้คนในชุมชน 

 แต่กระนั้นแล้วการเกิดปัญหาอาชญากรรมก็ใช่ว่าจะเลือกพื้นท่ีเฉพาะชุมชนเขตเมืองเท่านั้น  
เพราะปัจจุบันนักอาชญาวิทยา  รวมท้ังนักสังคมวิทยาต่างยอมรับว่าปัญหาอาชญากรรมเป็น
ปรากฏการณ์ทางสังคมซึ่งสังคมไม่ต้องการแต่ไม่สามารถก าจัดให้หมดไปจากสังคมมนุษย์ได้12  ในงาน
วิชาการของทัศนา  พฤติการกิจ  (2558)13  ได้ศึกษาเรื่องบริบทชุมชนภายใต้สังคมกึ่งเมืองกึ่งชนบท
บ่งช้ีอย่างชัดเจนถึงสภาพสังคมท่ีแบ่งออกได้เป็นสังคมเมือง  และสังคมท่ีเป็นชนบทว่าในแต่ละสังคม
กลับพบพฤติกรรมท่ีถูกจัดว่าเป็นปัญหาภายในสังคมท่ีทุกภาคส่วนต้องรีบเร่งแก้ไข  หรืออย่างน้อย
เพื่อป้องกันไม่ให้ปัญหามีความเข้มข้นมากจนเกินกว่าก าลังท่ีจะแก้ไขได้  ประกอบกับงานการศึกษา
ของไกรวุฒิ  วัฒนสิน  (2549) 14 ท่ีได้ศึกษาเรื่องทุนทางสังคมกับการป้องกันอาชญากรรมโดยคัดเลือก
จากกลุ่มตัวอย่างกรณีศึกษาชุมชนต่างจังหวัด  3 แห่งใช้เป็นตัวแทนของชุมชนชนบท ได้แก่ 1) ชุมชน
บางเจ้าท่า  จังหวัดอ่างทอง  2) ชุมชนนาปัง  จังหวัดน่าน  และ 3)  ชุมชนไม้ เรียง  จังหวัด
นครศรีธรรมราช และงานการศึกษาของสุริยะ  หินเมืองเก่า  (2555) 15ท่ีได้ศึกษาการใช้กระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในการระงับข้อพิพาทในชุมชนไทยทรงด า จังหวัดนครปฐม  พบว่าภายในชุมชน
ท้องถิ่นต่าง ๆ มีปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนเช่นกันซึ่งมีรูปแบบการกระท าความผิดท่ีมีความแตกต่าง
กันออกไป  โดยมีรายละเอียดของการเปรียบเทียบสามารถสรุปเป็นตาราง  ดังนี้ 
 
 

                                                             
10 ภราดร  จุฬารี, "ชุมชนกับการป้องกันอาชญากรรมพ้ืนฐานในเขตเทศบาลนครอุดรธานี" , (สารนิพนธ์

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาสังคมสงเคราะห์ คณะสังคมสงเคราะห์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2542). 
11 ปราโมทย์ จันทร, "แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเขตพ้ืนที่สถานีต ารวจนคร

บาลบางโพงพาง", (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยาและบริหารงานยุติธรรม บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยรังสิต, 2558). 

12 สหรัฐ รัตนละออง, "การศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพของเมือง เพ่ือเป็นแนวทางวางแผนป้องกัน
อาชญากรรมในเขตชุมชน : กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลตลิ่งชัน" , (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการ
วางแผนภาค บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539). 

13 ทัศนา  พฤติการกิจ. บริบทชุมชนภายใต้สังคมกึ่งเมืองกึ่งชนบท. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีส
เทอร์น, 9 (พฤษภาคม – กรกฎาคม 2558): หน้า 7 - 15. 

14 ไกรวุฒิ  วัฒนสิน, "ทุนทางสังคมในการป้องกันอาชญากรรม", (วิทยานิพนธ์ปริญญาสังคมสงเคราะห์ศา
สตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารสังคม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2549). 

15 สุริยะ  หินเมืองเก่า. การใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในการระงับข้อพิพาทในชุมชนไทยทรง
ด า จังหวัดนครปฐม. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยปทุมธานี, 4 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2555): หน้า 92 - 105. 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบปัญหาของสังคมเมืองและสังคมชนบท 
 

ประเด็น สังคมเมือง สังคมชนบท 

1.  ปัญหาสังคม ปั ญ ห าอ าชญ าก ร รม  ก าร
กระท าความผิดทางอาญา 
ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาส่ิงแวดล้อมเป็นพิษ 
ปัญหาด้านการจราจร 
ปัญหาเศรษฐกิจ 

ปัญหาด้านสุขภาพอนามัย 
ปัญหาด้านการศึกษา 
ปัญหาด้านการขาดแคลนท่ีดิน   
ท ากิน 
ปัญหาความยากจน 

2.  การก่ออาชญากรรม หรือ
การกระท าความผิด 

อาชญากรรมพื้นฐาน 
การลักทรัพย์ ราวทรัพย์ 
ปัญหายาเสพติด อบายมุขทุก
ประเภท  
การพนัน 
 

ปัญ หาการทะ เลาะวิ วาทใน
ชุมชน 
ปัญหายาเสพติด 
คดี ท่ี เกี่ ย วกับ การลักทรัพ ย์
เล็กน้อย 
การลักขโมย 
ความผิดเกี่ยวกับการท ามาหา
กิน 
ความผิดเกี่ยวกับชู้สาว 

 
 จากตารางท่ี 1 - 2 แสดงให้เห็นว่าในทุกท้องถิ่นย่อมมีปัญหาท่ีส่งผลต่อความสงบเรียบร้อย
ภายในชุมชน ซึ่งพอจะเห็นถึงความแตกต่างกันของสภาพสังคมอยู่พอสมควร กล่าวคือสังคมเมืองก็จะ
มีรูปแบบของการเกิดอาชญากรรมท่ีแตกต่างไปจากสังคมชนบท  สอดคล้องกับการสัมภาษณ์
ข้าราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นท่ีมีหน้าท่ีก ากับดูแลบรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
โดยตรงท่ีว่า 
 

 “บริบทของท้องถิ่นท่ีแตกต่างกัน การเกิดอาชญากรรมก็จะแตกต่างกันไปด้วย  หรือแม้แต่
การให้ความส้าคัญของนโยบายการป้องกัน  และการแก้ไขปัญหาก็ต่างกันไปด้วย” 16 

 
 กระนั้นเมื่อปัญหาอาชญากรรมในท้องถิ่นยังถือว่าเป็นปัญหาท่ีด ารงอยู่ในท้องถิ่นสังคมไทย  
และมีรูปแบบท่ีหลากหลายดังกล่าวข้างต้นแล้ว  การค้นหาแนวทางการป้องกันและแก้ไขเพื่อให้ชุมชน
มีความปลอดภัยจึงถือเป็นภารกิจส าคัญต่อการรีบเร่งพัฒนารูปแบบให้มีความเหมาะสมกับชุมชน
ดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  และคาดหวังผลไปสู่การยับยั้งช่ังใจของประชาชนท่ีมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนในสังคมให้มีสติใช้ปัญญาในการแก้ไขกับปัญหา รู้จักผิดชอบช่ัวดีให้มากขึ้น อีกท้ังเพื่อลด  
การกระท าในลักษณะ “อาชญากร”  ในสังคมไทย จากการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนต่อ    

                                                             
16 สัมภาษณ์  ข้าราชการต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ , กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถ่ิน 2561. 
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การป้องกันอาชญากรรมโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  ได้ระบุว่าประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 
50.40 ควรบังคับใช้กฎหมายอย่างตรงไปตรงมาในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมอย่างเคร่งครัด  
เพราะหวังว่าจะสามารถลดปัญหาการก่ออาชญากรรมได้ 17 
 

 อย่างไรก็ตาม  ถึงแม้ว่าภาครัฐจะมุ่งเน้นให้มีการบังคับใช้กฎหมายท่ีเข้มงวดและบทลงโทษ   
ท่ีมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นเท่าใดก็ตาม  ในการแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงปลอดภัย  หรือมุ่งเน้น      
การตอบโต้ผู้กระท าความผิดอย่างรวดเร็วขึ้นเท่าใดก็ตาม  วิธีการเหล่านี้ต่างก็มีข้อจ ากัดและก็มิได้ช่วย
ลดความเสียหายเท่าใดนักเพราะสถิติการเกิดอาชญากรรมยังมีอัตราสูงอย่างต่อเนื่อง   กระนั้น       
การส่งเสริมให้ภาคชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัยและความสงบ
เรียบร้อยโดยการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงถือเป็นการปรับเปล่ียนวิธีคิดในการ
แก้ปัญหาความสงบเรียบร้อยจากมาตรการเชิงรับสู่มาตรการเชิงรุก18 เพราะปัญหาอาชญากรรมส่วน
หนึ่งมาจากการเปล่ียนแปลงทางสังคมและก่อให้เกิดปัญหาต้ังแต่ปัญหาเล็ก ๆ จนกลายเป็นปัญหา
ใหญ่โต และจะกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคม  มาตรการแก้ไขและควบคุมอาชญากรรม
แนวใหม่ควรจะใช้ชุมชนเป็นฐานในการป้องกันอาชญากรรม 19 งานวิจัยของสุมนทิพย์  จิตสว่าง     
และคณะ  (2560)20  ท่ีได้ศึกษาถึงบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหา
อาชญากรรม  งานวิจัยนี้ได้สะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนถึงบทบาทท่ียังจ ากัดอยู่มากต่อประเด็นในการ
ป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ท้ัง ๆ ท่ีปัญหาการก่ออาชญากรรมโดยเฉพาะปัญหาอาชญากรรมพื้นฐาน  
(street  crime)  ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  แต่บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการ
ป้องกันปัญหาอาชญากรรมกลับอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น  ซึ่งเกิดปัญหาจากการเข้าใจบทบาทท่ียัง
ไม่ถูกต้องและความชัดเจนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง  กระนั้นหากมีการส่งเสริมและ
สนับสนุนจากรัฐบาลอย่างจริงจังด้วยการออกกฎหมายท่ีชัดเจนย่อมสามารถท าให้ท้องถิ่นมีขีด
ความสามารถและมีศักยภาพในการบริหารจัดการด้วยตนเองได้  เพราะนักวิชาการมีมุมมองว่าปัญหา
ท่ีเกิดขึ้นในท้องถิ่นย่อมต้องการให้คนในท้องถิ่นนั้น ๆ แก้ไขปัญหาด้วยตนเองอย่างกรณี จรัส  สุวรรณ
มาลา  (2548)21  ได้ศึกษาวิจัยถึงวิถีใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  มาต้ังแต่   ปี 
พ.ศ. 2548 งานวิจัยนี้ ได้รวบรวมและน าเสนอโครงการต่าง ๆ ท่ีขณะนั้น จรัส สุวรรณมาลา        
เสนอค าว่า “นวัตกรรม”  ปรากฏสู่สาธารณะเป็นครั้งแรก  โดยเสนอว่าการกระจายอ านาจผสมผสาน
กับนวัตกรรมจะมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ  จ านวนของนวัตกรรมจึงเพิ่มขึ้นคู่ขนานกับการ
กระจายอ านาจ  และท่ีส าคัญนวัตกรรมท่ีหลากหลายก็จะแสดงถึงผลส าเร็จของการกระจายอ านาจ
ด้วยเช่นกันโดยในบรรดานวัตกรรมหรือโครงการจ านวนมากนี้  แบ่งด้านต่าง ๆ ออกเป็น 10 ด้าน
                                                             

17 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์. 
18 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ , นวัตกรรมสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน , (กรุงเทพ ฯ: 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2548). หน้า 60. 
19 ภราดร  จุฬารี. 
20 สุมนทิพย์  จิตสว่างและคณะ , รายงานการวิจัยเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการ

ป้องกันปัญหาอาชญากรรม, (กรุงเทพ ฯ: คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2560). หน้า 24. 
21 จรัส  สุวรรณมาลาและคณะ, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงการวิถีใหม่ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินในประเทศไทย (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2548).  
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ด้วยกันหนึ่งในนั้นท่ีมีความโดดเด่นคือ  การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของชุมชน
สอดคล้องกับงานวิจัยของโกวิทย์   พวงงาม  (2558)22  ท่ีได้ศึกษาวิจัยถึงความส าเร็จของนวัตกรรม
ท้องถิ่นและการบริการสาธารณะ  ซึ่งเป็นการสังเคราะห์และถอดบทเรียนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ ย่อมแสดงให้เห็นเป็นท่ีประจักษ์ชัดว่าภารกิจหน้าท่ีในการป้องกันอาชญากรรม
และความมั่นคงปลอดภัยในชุมชนนั้นเป็นหน้าท่ีท่ีส าคัญประการหนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ท่ีจะปฏิเสธถึงภาระหน้าท่ีนี้ไม่ได้   
 ดังนั้นจึงน ามาสู่ความสนใจของผู้วิจัยท่ีต้องการศึกษาถึงนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม  รวมไปถึงความปลอดภัยท่ีสามารถพัฒนาไปสู่รูปแบบท่ีเหมาะสม
กับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เหมาะสมกับอนาคตท่ีประเทศไทยก าลังก้าวสู่ยุคประเทศ
ไทย 4.0  ต่อไป  ท้องถิ่นจึงต้องพัฒนาก้าวไปอย่างไม่หยุดยั้งด้วยเช่นกัน 
 
ค าถามการวิจัย 
 รูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความ
ปลอดภัยแต่ละแห่งมีลักษณะอย่างไร  มีปัจจัยเกื้อหนุนใดบ้างท่ีส่งผลให้การด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จ  และในโครงการมีปัญหาและอุปสรรคใดบ้างท่ีเป็นปัจจัยขัดขวางการประสบความส าเร็จ  
จะสามารถพัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมและสามารถน ามาใช้ในการจัดการกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นทั่วประเทศได้หรือไม่  อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษา และถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความ
ปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี (best practice) 
 2.  เพื่อศึกษาวิเคราะห์ และเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการประสบความส าเร็จในด้าน
การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง รวมไปถึง
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3.  เพื่อค้นหารูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัย    
ท่ีเหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด้านประชากร คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละภูมิภาค  ได้แก่  ภาคกลาง  
ภาคตะวันออก  และภาคตะวันตก  ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  5  รูปแบบ  ตามหลัก
บริหารราชการแผ่นดิน   ในส่วนของการกระจายอ านาจ  ได้แก่  องค์การบริหารส่วนจังหวัด  (อบจ.)  
องค์การบริหารส่วนต าบล  (อบต.)  เทศบาล  กรุงเทพมหานคร  และเมืองพัทยา 

                                                             
22 โกวิทย์  พวงงาม, นวัตกรรมท้องถ่ินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, (กรุงเทพ ฯ: เสมาธรรม, 2558). 

หน้า 12. 
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 ส าหรับขอบเขตในการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง  ผู้วิจัยสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากประชากรท้ังหมด  ท่ีกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้สรุปสถิติท้ังส้ิน  7,852  แห่ง  โดยสุ่มเลือกจากองค์กรท่ีอยู่ในเขต
ภาคกลางจ านวน  25  จังหวัด  มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ังส้ิน  2,046  แห่ง  และมีองค์กรท่ี
ประสบความส าเร็จได้สร้างนวัตกรรม  และมีผลการด าเนินการเป็นเลิศ  (best practice)  ได้ส่งผล
งานเพื่อเข้ารับการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance 
Assessment : LPA) ด้านนวัตกรรมท่ีประเมินโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  จ านวน  
4,005  โครงการ 
 
ค าจ ากัดความในการวิจัย 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (อปท.)   หมายถึง  องค์กรท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล  มีอิสระใน
การปกครองตนเอง  และมีขอบเขตการปกครองท่ีชัดเจน  เหมาะสมในการบริการสาธารณะ  โดยมี
สภาและผู้บริหารท่ีมาจากการเลือกต้ังตามหลักการท่ีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  บริหารจัดการด้วย
งบประมาณและบุคลากรของตนเอง 
 หลักการกระจายอ านาจ  หมายถึง  การบริหารราชการแผ่นดินส่วนหนึ่งท่ีรัฐบาลกระจาย
อ านาจบางส่วนให้แก่หน่วยงานหรือองค์กร  เพื่อให้มีอ านาจด าเนินกิจการภายในอาณาบริเวณของตน
โดยปราศจากการแทรกแซง 
 อาชญากรรม   หมายถึง  พฤติกรรมท่ีมีการกระท าผิดโดยผู้กระท าผิดมีเจตนาในการกระท า
ดังกล่าว โดยเป็นการกระท าความผิดท่ีมีลักษณะร้ายแรง มีความรุนแรงและเป็นอันตรายต่อสังคม ซึ่ง
ก่อให้เกิดผลกระทบจ านวนมหาศาลต่อสังคม  อันเป็นการกระท าท่ีมีการละเมิดต่อกฎหมายบ้านเมือง  
ผู้กระท าผิดจะต้องได้รับโทษท้ังท่ีไม่เป็นทางการจากสมาชิกในสังคม  โดยท่ัวไปแล้วอาชญากรรม
สามารถแบ่งออกได้เป็น  2  ประเภท  ได้แก่ 1)  อาชญากรรมพื้นฐาน  หมายถึงอาชญากรรม         
ท่ีปรากฏโดยท่ัวไปในสังคมเกี่ยวข้องกับการประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน  ร่างกาย  และชีวิตผู้อื่น  เช่น    
การลักทรัพย์  การวิ่งราวทรัพย์  การชิงทรัพย์  การปล้นทรัพย์  การท าร้ายร่างกาย  และการ
ฆาตกรรม  เป็นต้น  2)  อาชญากรรมพิเศษ  หมายถึง  อาชญากรรมท่ีมีการพัฒนารูปแบบซับซ้อน
และมีความรุนแรงส่งผลกระทบต่อความมั่นคง  สร้างความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจและภาพลักษณ์
ของประเทศในระดับมหภาค  โดยในงานวิจัยนี้จะมุ่งเน้นการป้องกันอาชญากรรมพื้นฐานเป็นหลัก 
 การป้องกันปัญหาอาชญากรรม  หมายถึง  การใช้มาตรการและวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะไม่ให้เกิด
อาชญากรรมข้ึน 
 ความปลอดภัย  หมายถึง  สถานะท่ีมีความปลอดภัย  ไร้กังวล  สถานท่ีท่ีไม่มีอันตราย  
และได้รับการป้องกันจากภัยอันตรายท้ังท่ีเกิดขึ้นโดยต้ังใจและไม่ต้ังใจ 
   นวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หมายถึง  โครงการท่ีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดท าขึ้นมีลักษณะเป็นแนวทางวิถีใหม่ในการริเริ่ม  คิดค้น  พัฒนา  หรือการแก้ไขปัญหาต่าง 
ๆ ท่ีเกิดขึ้น  ซึ่งอาจเป็นภารกิจหลักขององค์การสาธารณะ  หรือไม่ได้เป็นภารกิจหลักก็ได้แต่ท้ังนี้
องค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  ด าเนินการไปแล้วประสบความส าเร็จเป็นท่ีพึงพอใจ
ของประชาชน  กระนั้นแล้วนวัตกรรมจึงไม่เพียงแต่เป็นการประดิษฐ์  หรือส่ิงประดิษฐ์เท่านั้น  แต่ยัง
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เป็นการเปล่ียนแปลงองค์กรใด  ๆ ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการพัฒนาสู่วงกว้าง
ต่อไป   
 การบริหารท้องถิ่นแนวใหม่  หมายถึง  การหันมานิยมสนใจในองค์ประกอบใหม่ ๆ หลาย
ประการ เช่น  องค์ประกอบด้านโลกาภิวัตน์  องค์ประกอบด้านการจัดการปกครองท่ีดี  องค์ประกอบ
ด้านการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงของประชาชนและเอกชน  องค์ประกอบด้านการจัดการภาครัฐแนว
ใหม่  และองค์ประกอบความจ าเป็นในการแข่งขันและการอยู่รอดภายใต้บริบทของเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมืองสมัยใหม่   
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. การวิจัยนี้จะท าให้ทราบถึงแนวทางในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีประสบ
ความส าเร็จจนสามารถพัฒนานวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการป้องกันปัญหา
อาชญากรรมและความปลอดภัย และจะเป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อเสริมศักยภาพ     ของ
การบริหารภาครัฐไทย 
 2.  สามารถน าแนวทางท่ีได้จากการวิจัยเปรียบเทียบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น        
ท่ีประสบความส าเร็จไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา    
การบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรมและความปลอดภัย 
และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคได้ถูกวิธีทาง 
 3.  สามารถพัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมของนวัตกรรมในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรม
และความปลอดภัยไปใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่นนั้น ๆ   และใช้เป็นแนวนโยบายของภาครัฐ 
ในการก าหนดนโยบายส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในบทนี้เป็นการน าเสนอแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัยและทบทวนวรรณกรรม  โดยผสมผสาน
ระหว่างแนวคิดทางอาชญาวิทยา  และรัฐประศาสนศาสตร์เข้าด้วยกันแบบบูรณาการ  เพื่อเป็น
พื้นฐานในการศึกษาและเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบการวิจัยนวัตกรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  โดยการพัฒนารูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพ  
เหมาะสม  และเป็นฐานในการศึกษาเพื่อท าการวิจัยเชิงลึกต่อไป  อีกท้ังเพื่อให้สามารถพัฒนาและ
วิเคราะห์รูปแบบนวัตกรรม  ตลอดจนอธิบายปรากฏการณ์ในสังคมท่ีเกิดขึ้น  จนกระท่ังน าไปสู่     
การก่อให้เกิดคุณูปการทางด้านวิชาการต่อไปได้  ผู้วิจัยจึงได้เลือกสรรแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัย 
ท่ีเน้นถึงความร่วมสมัยอยู่พอสมควร  เพื่อเป็นการขยายกรอบแนวคิดต่อการศึกษาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้กว้างออกไปจากท่ีได้เคยศึกษากันมาก่อนแล้ว  ดังต่อไปนี้ 
 
 1.  แนวคิดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 2.  แนวคิดนวัตกรรมในการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอาชญากรรม 
 4.  แนวคิดรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรม 
 5.  งานวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง  
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
1. แนวคิดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน   
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ในมิติของการวิจัยฉบับนี้ไม่ได้มุ่งเน้นเป็นเพียงค าศัพท์เฉพาะ
ทางสาขารัฐศาสตร์  การเมืองการปกครองเพียงอย่างเดียวดังในอดีตอีกต่อไปแล้ว  แต่ได้ขยาย
ขอบเขตของอาณาบริเวณให้กว้างออกไปถึงภารกิจ  (function)  และให้ความส าคัญกับสมรรถภาพ  
(performance)  ในการบริหารจัดการ  รวมไปถึงการพัฒนาขององค์กรสาธารณะในฐานะท่ีมีความ
ใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  ในกรอบมุมมองท่ีมีลักษณะบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  
ฉะนั้นหนึ่งในสาระส าคัญของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในช่วงยุคหลังสงครามเย็นจึงมีคุณลักษณะ  
ดังท่ีไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร  (2546) 23มองว่าคุณค่าท่ีส าคัญประการหนึ่งท่ีมีการพูดถึงในวงวิชาการ
ปัจจุบัน  ได้แก่ความไว้วางใจทางสังคม  (social trust)  ให้มีความแข็งแกร่ง  กอปรกับการบริหาร
จัดการในภาครัฐกิจในรูปของเครือข่าย (net work)  ท่ีถือเป็นสาระส าคัญของการบริหารจัดการ
สาธารณะในโลกช่วงระยะเวลายุคหลังสงครามเย็นจะเป็นการบริหารบนพื้นฐานของความไว้วางใจ
และการปรับตัวเข้าหากัน  ใช้หลักการถ้อยทีถ้อยอาศัย  ร่วมมือร่วมใจกันมากกว่าการส่ังการ หรือการ
แข่งขัน  และจะสามารถลดทอนความขัดแย้งและความรุนแรงท่ีมีอยู่อย่างดาษด่ืนได้  ท้ังนี้การบริหาร
                                                             

23 ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร, การบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ การบริหารจัดการในโลกยุคหลังสงครามเย็น. 
หน้า 132 - 3. 
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จัดการในรูปของเครือข่ายคือความคิดในเรื่องของการก ากับดูแลตนเอง (self  steering)  ไม่ใช่การ
ควบคุม  (control)  จากเบื้องบน  ผ่านการมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน จึงเป็นการจัดการท่ี
รอบด้าน  โดยการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาชน เป็นการ
ก ากับดูแลให้เป้าหมายร่วมท่ีมีอยู่บรรลุผลส าเร็จ  ผ่านสายสัมพันธ์ในรูปของเครือข่ายท้ังภายในและ
ภายนอกองค์การ  จึงเป็นการบริหารจัดการท่ีประสบความส าเร็จผ่านหน่วยงาน  องค์การอื่นมากกว่า
การท างานโดยล าพัง  การบริหารจัดการแบบเครือข่ายจึงอาจเป็นทางเลือกใหม่ท่ีแตกต่างไปจากการ
บริหารแบบกลไกตลาด  หรือแบบส่ังการตามสายการบังคับบัญชา  ในการบริหารแบบนี้รัฐบาลก็เป็น
เพียงส่วนหนึ่งในระบบเครือข่าย  ไม่ใช่ศูนย์กลางอย่างการบริหารจัดการในแบบของ  การควบคุมส่ัง
การ  ขณะเดียวกันก็ท าให้รัฐบาลต้องรับผิดชอบต่อสังคมและต่อส่วนรวมมากขึ้นในฐานะท่ีเป็นส่วน
หนึ่งของระบบเครือข่าย  เมื่อเป็นเช่นนี้การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายในรูปของพันธมิตร  
ภาคีหุ้นส่วน  แบบต่าง ๆ  จึงเป็นส่ิงส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับการบริหารในช่วงระยะหลังมานี้  
คือเป็นการบริหารจัดการท่ีไม่ใช่การปกครอง  (government without  government  :  GWG)  
อย่างการบริหารจัดการในอดีตท่ีเน้นการจัดการแบบข้ันบันไดหรือพีระมิด  มาเป็นการจัดองค์การเพื่อ
เปิดพื้นท่ีหรือสร้างบรรยากาศให้กับการมี   ความริเริ่มสร้างสรรค์มากขึ้น   
 กระนั้นแล้วองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเสมือนเป็นองค์กรท่ีพยายามตอบโจทย์กับ
แนวคิดดังกล่าวผสมผสานหลักการกระจายอ านาจท่ีรัฐบาลแห่งชาติต้องการกระจายออกไปเพื่อให้มี
อ านาจในการด าเนินการภายในอาณาบริเวณของตนโดยปราศจากการแทรกแซง ซึ่งอุทัย หิรัญโต  
อ้างถึงในงานของธเนศวร์ เจริญเมือง  (2550)24  ได้ให้อรรถาธิบายต่อประเด็นนี้ไว้โดยมองว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นตามระบบการกระจายอ านาจจะต้องมีองค์ประกอบท่ัวไป  4  ประการ  คือ   
 
 1)  มีฐานะเป็นนิติบุคคล 
 2)  มีอิสระในการบริหารงาน 
 3)  มีงบประมาณของตนเอง  และ 
 4)  คณะผู้บริหารท้องถิ่นมาจากการเลือกตั้งของคนในท้องถิ่นนั้น 
 

1.1 ความหมายและค าจ ากัดความขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 โดยในระยะแรกเมื่อการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับความสนใจท่ีจะศึกษาถึง
อาณาบริเวณของอ านาจแห่งรัฐ  สัมพันธ์กับภาคประชาชนในฐานะเจ้าของอ านาจท่ีแท้จริง         
การแสวงหาความรู้ความจริงจึงกลายเป็นภาระและหน้าท่ีของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปิดสอนคณะ
รัฐศาสตร์  ไปโดยปริยาย  เป็นผลให้มีงานทางวิชาการท่ีถูกผลิตออกมาส่วนใหญ่เกิดจากนักวิชาการ  
ท่ีสมาทานแนวคิดการเมือง  การปกครอง  และรัฐประศาสนศาสตร์แทบท้ังส้ิน  ไม่ใช่เพียงในประเทศ
ไทยเท่านั้น  นักวิชาการจากอาณาบริเวณอื่น ๆ  ภายนอกภูมิภาคก็ได้รับอิทธิพลดังกล่าวด้วยเช่นกัน  
โดยท่ีเมื่อผู้วิจัยได้ลงไปส ารวจทฤษฎี  แนวคิด  และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้นจะเห็นประจักษ์ชัดว่าความหมายและค่านิยม  มีหลักการส าคัญท่ีคล้ายคลึงกันอาจจะ
                                                             

24 ธเนศวร์  เจริญเมือง, 100ปี  การปกครองท้องถ่ินไทย  พ.ศ. 2440 - 2540, พิมพ์ครั้งที่ 6. (กรุงเทพ ฯ: 
ส านักพิมพ์คบไฟ, 2550). หน้า 291. 
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แตกต่างกันเพียงวลีหรือส านวนเท่านั้น  จึงขอยกตัวอย่างนักวิชาการบางท่านท่ีได้ให้ความหมายและ
ค านิยามท้ังไทยและต่างประเทศ  ล้วนแล้วแต่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีได้รับการยอมรับและมีความ
เกี่ยวข้องต่อแวดวงการปกครองท้องถิ่น  อีกท้ังมีผลงานทางวิชาการตีพิมพ์สู่สาธารณะอย่างสม่ าเสมอ   
ดังต่อไปนี้ 
 ชูวงศ์  ฉายะบุตร  (2539)25  ถือว่าเป็นนักวิชาการและนักบริหารท่ีถือว่าเป็นผู้ท่ีได้      การ
ยอมรับจากผู้คนและสมาคมในแวดวงการปกครองท้องถิ่นไทยท่านหนึ่ง  ได้สรุปหลักการ         ใน
สาระส าคัญว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการปกครองชุมชน  ซึ่งชุมชนเหล่านั้นอาจมี      ความ
แตกต่างกันในด้านความเจริญ  จ านวนประชากรหรือขนาดของพื้นท่ี  อีกท้ังหน่วยการปกครอง
ท้องถิ่นจะต้องมีอ านาจอิสระ  (autonomy)  ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของหน่วยการปกครองท้องถิ่น   อย่างแท้จริง  หากมีอ านาจมากเกินไป
ไม่มีขอบเขต  หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นก็จะกลายสภาพเป็นรัฐอธิปไตยซึ่งอาจส่งผลเสียต่อ   
ความมั่นคงของรัฐบาล  นอกจากนี้หน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีสิทธิตามกฎหมาย  ได้แก่  
สิทธิในการตรากฎหมาย หรือระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กร  เพื่อประโยชน์ในการบริหารตาม
หน้าท่ีและเพื่อใช้บังคับประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ  และสิทธิท่ีเป็นหลักในการด าเนินการบริหาร
ท้องถิ่นตามกรอบงบประมาณของท้องถิ่นนั้น ๆ  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะประกอบไปด้วย  2  
ฝ่าย  คือฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ  ในการจัดการภายในองค์กร  และส่ิงส าคัญท่ีปรากฏในงาน
ของชูวงศ์ ฯ  คือเริ่มให้ความสนใจกับแนวคิดการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง  
เพราะเกิดจากแนวคิดท่ีว่าประชาชนในท้องถิ่นเท่านั้นท่ีจะรู้ถึงปัญหา  และวิธีการแก้ปัญหาของตนเอง
อย่างแท้จริง  หน่วยงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องมีคนในท้องถิ่นมาบริหารงาน
เพื่อให้สมเจตนารมณ์ของความต้องการของชุมชนและอยู่ภายใต้การควบคุมของประชาชนในท้องถิ่น
ด้วยตนเอง  นอกจากนี้ยังเป็นการฝึกให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้าใจระบบและกลไกประชาธิปไตยอย่าง
แท้จริงด้วย  เพราะหากประเทศท่ีประชาชนมีสภาพพลเมืองความรู้ความสามารถท่ีจะปกครองตนเอง
ได้  ก็ปฏิเสธได้ยากท่ีจะต้องใช้หลักการกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่น นั่นเอง   
 ส่วน ในต าราของนั กวิชาการตะวันตก  Harold  Freed  Alderfer (1964)26  แห่ ง
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเพนซิลเวเนียท่ีได้ศึกษาเปรียบเทียบการปกครองส่วนท้องถิ่นของประเทศ
ก าลังพัฒนา  มาต้ังแต่ ปี พ.ศ. 2507  นั้นมีมุมมองถึงการให้ค านิยามท่ีสร้างขึ้นโดยองค์การ
สหประชาชาติ  (the United  Nations)  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าคือหน่วยงานย่อย 
(subdivision)  ของรัฐท่ีถูกสร้างขึ้นตามกฎหมายและมีความส าคัญในการท่ีจะควบคุม  ดูแลกิจการ
ของท้องถิ่นท่ีเกี่ยวกับอ านาจในการจัดเก็บภาษีและคอยควบคุมดูแลบรรดาแรงงานท่ีแท้จริงภายในรัฐ  
และโครงสร้างขององค์กรเกิดจากการคัดเลือกจากภายในท้องถิ่นเอง  ท้ังนี้การให้ค านิยามดังกล่าว
ค่อนข้างอธิบายได้ยากยิ่ง  เพราะในแต่ละประเทศย่อมมีปัจจัยท่ีแตกต่างกันออกไปไม่มีค านิยามใด
สามารถอธิบายได้เป็นสามัญการ  กล่าวคือจะสามารถอธิบายมองเห็นภาพได้จ าเป็นท่ีจะต้องมีจุดยืน 
                                                             

25 ชูวงศ์  ฉายะบุตร, การปกครองท้องถ่ินไทย, พิมพ์ครั้งที่ 3. (กรุงเทพ ฯ: บริษัทพิฆเณศ  พริ้นท์ต้ิง  เซ็น
เตอร์  จ ากัด). หน้า 26-7. 

26 Harold  Freed  Alderfer, Local  Government  in  Developing  Countries, (New York: 
McGraw – Hill Book Company, 1964). p 178. 
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ท่ีส าคัญ  โดยองค์การสหประชาชาติได้แบ่งระบบการบริหารจัดการและการศึกษาความสัมพันธ์     
การปกครองท้องถิ่นได้เป็น  4  ระบบ  ดังนี้ 
 1)  ระบบการบริหารจัดการท้องถิ่นในความหมายเชิงกว้าง (the comprehensive local 
government system) หมายถึง ระบบซึ่งหน่วยราชการส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรอเนกประสงค์ 
(multipurpose) และมีบทบาทในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ 
 2)  ระบบแบบหุ้นส่วน (the partnership system) หมายถึง ระบบท่ีการบริการสาธารณะ
จะถูกจัดให้มีข้ึนจากท้ังรัฐบาลระดับชาติและรัฐบาลท้องถิ่น โดยข้ึนอยู่กับหน่วยของขอบเขต  
 3)  ระบบสองแบบ (the dual system) หมายถึง ระบบท่ีหน่วยงานรัฐบาลระดับชาติ
บริหารงานและบริการด้านเทคนิคโดยตรง ในขณะท่ีราชการส่วนท้องถิ่นมีอ านาจตามกฎหมายใน การ
ให้บริการแต่โดยท่ัวไปไม่ท าเช่นนั้นเพราะไม่สามารถด าเนินการกับหน่วยงานกลางได้ เพราะยังขาด
งบประมาณ บุคลากร และความรู้ความสามารถ 
 4)  ระบบการจัดการแบบบูรณาการ (the integrated administrative system) หมายถึง 
ระบบซึ่งรัฐบาลกลางบริหารจัดการบริการทางเทคนิคท้ังหมดโดยตรง และหน่วยงานท้องถิ่นมีอ านาจ
น้อยหรือไม่มีเลยท่ีจะท าหน้าท่ี 
 ในขณะท่ีงานวิชาการของ  John  Fenwick  (1995) 27แห่งมหาวิทยาลัยนอร์ทัมเบรีย ณ 
นิวคาสเซิล  ได้ศึกษาถึงการบริหารและจัดการแบบร่วมสมัยขึ้นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น     
โดยได้ให้นิยามของการปกครองท้องถิ่นว่า  นิยามขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบท่ีเคยมีมานั้น  
ในการศึกษานี้ไม่ได้หมายถึงเพียงชุดของสถาบันท่ีมีเสถียรภาพและมีโครงสร้างท่ีมั่นคงอีกต่อไปแล้ว  
อาจเกิดจากต้ังแต่ช่วงเริ่มแรกของยุคทศวรรษปี 1980  เป็นต้นมา  การผลักดันของรัฐบาลระดับชาติ
ท่ีพยายามจะก่อให้เกิดมีการลดขอบเขตและระดับของรัฐบาลท้องถิ่นลง  แต่กระนั้นการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดขึ้นมีความซับซ้อนมากกว่าท่ีจะเป็นการลดบทบาทโดยตรงของการปกครองท้องถิ่น  ซึ่งเกิดจาก
การการเปิดให้ภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทในการจัดหา  หรือมีส่วนร่วมมากขึ้น  ดังนั้นการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นก็จ าเป็นท่ีจะต้องปรับปรุงบทบาทเสียใหม่  โดยเฉพาะการปรับปรุงโครงสร้างโดยเปิด
โอกาสให้เหล่าบรรดาของผู้ท่ีไม่ได้รับการเลือกต้ังโดยตรง  แต่ได้รับแรงสนับสนุนจากสาธารณชน   
อื่น ๆ เข้ามาท าหน้าท่ีอื่น ๆ เช่น  การวางแผน  หรือแม้กระท้ังเศรษฐกิจในชุมชน ซึ่งโครงสร้างของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในทศวรรษต่อ ๆ ไป  Fenwick  คาดการณ์ว่าจะต้องมีการกล่าวถึงการ
ปรับบทบาทหรือทบทวนภารกิจใหม่ภายในขององค์กรอย่างแน่นอน  ประเด็นนี้เองสอดคล้องกับงาน
ศึกษาของ  Michael  H.  Nelson  (1998) 28นักวิชาการชาวเยอรมันท่ีสนใจศึกษาการปกครองส่วน
ท้องถิ่นในประเทศไทยโดยเข้ามาศึกษาระยะแรกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2533  และใช้พื้นท่ีจังหวัดฉะเชิงเทรา
เป็นกรณีศึกษามีมุมมองต่อการปกครองท้องถิ่นว่าในอนาคตจะมีภาคเอกชน  หรือนักธุรกิจท่ีไม่ได้
เพียงสนใจแต่เศรษฐกิจอีกต่อไป  แต่กลับให้ความสนใจกับการเมืองภาคประชาสังคมมากขึ้น  อีกท้ัง
จะเป็นการต่ืนตัวทางการเมืองของบรรดาชนช้ันกลาง  จนท าให้กลายเป็นปรากฏการณ์ใหม่ท่ีเกิดจาก
พลังในการขับเคล่ือนของภาคท่ีไม่ใช่ภาคราชการแบบท่ีเคยเป็นมาก่อนหน้านี้ 
                                                             

27 John  Fenwick, Managing  Local  Government, (London: Chapman and Hall, 1995). p 2. 
28 Michael H. Nelson, Central Authority and Local Democratization in Thailand: A Case 

Study from Chachoengsao Province, (Bangkok: White Lotus, 1998). p 1. 
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 จากนิยามของนักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศข้างต้นนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
จึงเป็นองค์กรสาธารณะท่ียึดหลักการแนวคิดของการกระจายอ านาจ  (decentralization)         
ตามหลักการของประชาธิปไตย  ท่ีต้องมีความเป็นอิสระท่ีจะบริหารและจัดการภารกิจใด  ภารกิจหนึ่ง
ด้วยคนในของท้องถิ่นและ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับคนในท้องถิ่นเอง  เพราะตามหลักการแล้วคนท่ี   
จะสามารถเข้าใจปัญหาภายในก็คือคนในท้องถิ่น  นั่นเอง 
 

1.2 หลักการกระจายอ านาจการปกครอง   
 การปกครองท้องถิ่น  (local  government)  หรือการยินยอมให้เกิดการจัดการปกครอง
ตนเองของท้องถิ่น  (local self-government)  มีรากฐานท่ีมาจากแนวคิดและหลักการกระจาย
อ านาจ  กระนั้นธนาคารระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนา  (IBRD.)  หรือธนาคารโลกให้ความส าคัญกับ
การกระจายอ านาจแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาอย่างต่อเนื่องเช่นกันโดยนิยามความหมายไว้ว่า
การกระจายอ านาจ (decentralization)  ก่อให้เกิดความเป็นอิสระในการเคล่ือนย้ายทางการคลัง ,  
อ านาจ  และการบริหารจัดการจากรัฐบาลระดับชาติไปสู่หน่วยรัฐบาลย่อย (sub nation unit)  
รัฐบาลกลางท่ีไม่มีการกระจายอ านาจ  จึงหมายรวมถึงรัฐบาลท่ีไม่สามารถจัดให้เกิดการปกครอง
ตนเอง หรือการไม่เปิดโอกาสให้ท้องถิ่นได้ตัดสินใจต่าง ๆ ด้วยตนเองได้  การกระจายอ านาจจึง
เกี่ยวข้องกับการกระจายทรัพยากร  และความรับผิดชอบไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รัฐบาล
กลางมีหน้าท่ีถ่ายโอนอ านาจท่ีมีอยู่ของตนไปยังท้องถิ่นพร้อมกับการจัดสรรบุคลากรเพี่อไปปฏิบัติ
หน้าท่ีตามภารกิจท่ีถ่ายโอน  ในขณะท่ีการปฏิรูปกิจการของรัฐให้มีความใกล้เคียงกับภาคเอกชน  
(privatization)  ก็เป็นชุดความคิดท่ีต้องได้รับการส่งเสริมจากภาครัฐด้วย29 
 ข้อสังเกตท่ีได้จากรายงานประจ าปีทุก ๆ ปีนั้นจะมีส่วนหนึ่งท่ีสรุปหลักการนี้ไว้โดยรายงาน
ประจ าปี  2017 30 ก็ยังคงมีประเด็นของการกระจายอ านาจไปยังท้องถิ่นด้วยเช่นกัน  โดยมองว่า
ประสิทธิผลสูงสุดของระบบการกระจายอ านาจสามารถกระตุ้นให้เกิดการทดลองเพื่อช่วยให้ท้องถิ่น
ปรับตัวอย่างเท่าทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีมีพลวัตร  และได้ยกตัวอย่างค ากล่าวของหลุยส์ แบรนเดียส  
(Louis Brandeis)  ผู้พิพากษาศาลฎีกาสหรัฐอเมริกาว่าการปกครองแบบ 50 รัฐนั้นเป็นเสมือน 
“ห้องทดลองประชาธิปไตย” ท่ีเปิดโอกาสให้เกิดการทดลองทางสังคมและเศรษฐกิจได้โดยไม่ท าให้
เกิดความเส่ียงต่อประเทศท้ังประเทศ  การกระจายอ านาจจึงเป็นตัวชี้วัดในการเพิ่มโอกาสใน การเกิด
นวัตกรรมเชิงนโยบายและการเกิดขึ้นของผู้น าท่ีดี  โดยการเพิ่มจ านวนสนาม แข่งขันให้กับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐได้ใช้อ านาจปกครอง 
 คุณูปการของหลักการกระจายอ านาจ  ท่ีธนาคารโลกพยายามอธิบายมานั้น  ธนาคารโลก
ได้สาธกโดยการยกกรณีศึกษาเปรียบเทียบกับประเทศต่าง ๆ ในโลกซึ่งอยู่ในอาณาบริเวณขององค์การ
ระหว่างประเทศนี้เสมอ  ท าให้เห็นภาพตัวแสดงอื่น ๆ เปรียบเทียบกับประเทศไทยได้อย่างชัดเจน   
ซึ่งแน่นอนว่าหลักการกระจายอ านาจถูกน าไปผูกโยงกับการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจด้วย  
ธนาคารโลกจึงพยายามผลักดันหลักการการบริหารจัดการท่ีดี (good  governance)  ผสมผสานกับ
                                                             

29 World  Bank. 
30 World Development Report 2017 : Governance and the Law, (Washington D.C.: A World 

Bank Group Flagship Report, 2017).  
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การกระจายอ านาจ (decentralization)  มาโดยตลอด  และมีมุมมองว่าธรรมชาติของระบบการ
กระจายอ านาจและความสัมพันธ์ระหว่างส่วนกลางและท้องถิ่นจะส่งผลต่อแรงจูงใจของท้องถิ่นใน 
การคิดค้นนวัตกรรม ตัวอย่างเช่น จะเกิดแรงจูงใจและแรงกดดันในระดับต่างกันเมื่อพรรคท้องถิ่นอยู่
ฝ่ังตรงข้ามกับพรรคท่ีเป็นรัฐบาลกลาง ในเมืองเลกอส (Lagos) ประเทศไนจีเรีย ผู้น าท่ีอยู่ฝ่ายค้านไม่
สามารถพึ่งพาเงินอุดหนุนจากส่วนกลางได้ จึงต้องคิดหานวัตกรรมเพื่อหารายได้ภายในท้องถิ่น และ
เนื่องจากผู้เข้ามามีอ านาจใหม่ต้องร่วมมือกันเพื่อป้องกันรายได้ส่วนนี้ จึงท าให้เกิดการแข่งขัน
จัดบริการสาธารณะมากขึ้นในวงเจรจาเชิงนโยบายท้องถิ่น  และถึงแม้ว่าการกระจายอ านาจจะเพิ่ม
โอกาสในการเกิดนวัตกรรมและการก้าวเข้ามาของนักการเมืองคนนอก (political outsider) แต่จะ
เห็นได้ว่าการจะท าให้เกิดผลท่ีดีนั้นต้องอาศัยการบริหารจัดการท่ีมีลักษณะเฉพาะ เช่นการท่ีจะท าให้
เกิดการปกครองท้องถิ่นท่ีปรับตัวได้ดีต่อสถานการณ์และมีนวัตกรรมนั้น จ าเป็นต้องมีการมอบหมาย
หน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจนระหว่างขั้นการปกครอง  และต้องมีการวางเป้ าหมายท่ีชัดเจนให้
หน่วยงานท้องถิ่นรับผิดชอบปฏิบัติ  เพื่อป้องกันการเกิดระบบการเมืองแบบอุปถัมภ์หรือการยึด
อ านาจในระดับท้องถิ่น ประชาชนและชนช้ันน าส่วนกลางจะต้องมีความสามารถในการจัดการให้ชน
ช้ันน าในท้องถิ่นมีความรับผิดชอบปฏิบัติตามหน้าท่ีและมีแรงจูงใจในการท าหน้าท่ี31 
 

1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไทย : ยุคประกาศใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 
 ในอดีตท่ีผ่านมา  (ก่อนประกาศใช้รัฐธรรมนูญปี พ.ศ. 2540)  ค าว่า “องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น”  หรือแม้แต่ค าว่า “การกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ประชาชน”  คงเป็นค าท่ีนักวิชาการ  
ส่ือมวลชน  และนักการเมืองบางกลุ่มเท่านั้นท่ีพอจะเข้าใจ  รับรู้  และต้องเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์ด้วย
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้  แต่ส าหรับประชาชนในแต่ละท้องถิ่นกลับถูกแย่งยึดอ านาจการดูแลท้องถิ่นไป
เป็นเวลานาน  โดยท่ีพวกเขาเหล่านั้นไม่คิดท่ีจะเรียกร้องให้มีการคืนอ านาจดังกล่าวแต่อย่างใด  
ประชาชนเหล่านั้นเข้าใจเพียงว่า  การกระจายอ านาจการปกครอง  คือ  การกระจายความเจริญไป  
สู่ชนบทเท่านั้น  ซึ่งอาจหมายถึงการท่ีรัฐบาลเป็นผู้ตัดสินใจผันเงินงบประมาณบางส่วนเพื่อกลับสู่
ชนบท  ในการสร้างสาธารณูปโภค  ได้แก่  ถนน  สะพาน  หรือโรงงานในชนบท  นั่นเอง32  อย่างไร 
ก็ตามเมื่อรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2540  ได้ประกาศใช้เมื่อวันท่ี  11  ตุลาคม  พ.ศ. 2540  ได้บังคับ
ให้รัฐบาลกระจายอ านาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กล่าวคือ มาตรา 34  ของรัฐธรรมนูญได้มี
บทบังคับให้รัฐบาลต้องออกกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจแก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นภายใน 2 ปี  ท าให้การศึกษาในเรื่ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับความสนใจมากขึ้น 
 ประกอบกับท่ีธเนศวร์ เจริญเมือง (2550)33   มองว่ามีปัจจัยอย่างน้อย  3  ประการท่ีท าให้
การกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองท้องถิ่นของไทยเริ่มจะมีความสนใจจากแวดวงวิชาการต่าง ๆ  
มากขึ้น  ได้แก่   

                                                             
31 Ibid. 
32 สัณหกฤษณ์  บุญช่วย, "การคลังท้องถ่ินกับการตัดสินใจเชิงนโยบายขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสงคราม", (วิจัยนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2554). 

33 ธเนศวร์  เจริญเมือง. 
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 1)  ประการแรกได้แก่ปัจจัยทางด้านวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยท่ีเพิ่มมาก
ขึ้น  ในช่วงทศวรรษท่ี  1980  และ  1990  กล่าวคือคนจ านวนหนึ่งซึ่งประกอบไปด้วยนักการเมือง  
นักวิชาการ  ส่ือมวลชน  นักธุรกิจ  ข้าราชการ  ประชาชนท่ัวไป  เห็นว่าระบบรวมศูนย์อ านาจท่ีด ารง
อยู่ตลอดมานั้น  ได้ก่อให้เกิดปัญหาหลายด้าน  เช่น  ปัญหาผังเมืองท่ีไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างจริงจัง  
ปัญหารถติด  ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติท่ีเส่ือมโทรม  ปัญหามลพิษ  ปัญหาขยะ  ปัญหาโรงงาน
ปล่อยสารพิษและส่งกล่ินเหม็น  ปัญหาศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นถูกท้าลาย  ปัญหาความเจริญกระจุกตัว
อยู่แต่ในอ้าเภอเมือง  ปัญหาอาชญากรรม  ซึ่งท้ังหมดนี้ส่งผลเสียท้ังต่อท้องถิ่นและสังคมโดยรวม  
นักวิชาการมองว่าบ้านเมืองเจริญมากแล้ว  คนในท้องถิ่นก็มีความรู้เพิ่มมากขึ้น  ควรมีโอกาสได้
บริหารท้องถิ่นของตนเอง  ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  และการท่ีคนท้องถิ่นรู้ปัญหาดีมาใช้ปรับปรุง
ท้องถิ่น  แทนท่ีจะใช้ระบบข้าราชการท่ีมาจากการแต่งต้ังจากส่วนกลางมาท างานเพียง 2 – 3  ปี     
ก็ย้ายไปท่ีอื่น  ส่วนคนในท้องถิ่นจ านวนหนึ่งท่ีมีการศึกษาสูงขึ้น  ได้ติดตามข่าวสารท่ีกว้างขวางขึ้น  
ได้พบเห็นประสบการณ์ในต่างประเทศ  ประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจหลายชนิด  เกิดความ
ตระหนักในสิทธิเสรีภาพและบทบาทของตนเอง  เกิดความรักและหวงแหนท้องถิ่นของตนเอง        
จึงอยากมีบทบาทในการปรับปรุงบ้านเมืองด้วยตนเอง   
 2)  ประการท่ีสอง ได้แก่ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานใน
สังคมไทยท่ีท าให้วัฒนธรรมการเมืองแบบประชาธิปไตยขยายตัว  ปัจจัยพื้นฐานดังกล่าวนี้  กล่าวอีก
อย่างหนึ่งก็คือ  บริบททางสังคม  (social  context)   
 ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีท่ีขยายตัวมากขึ้นนับต้ังแต่รัฐบาลจอมพลสฤษด์ิ  หันไปใช้นโยบาย
ส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศตามข้อเสนอของสหรัฐอเมริกา  ได้ก่อให้เกิดการขยายตัวของชนช้ัน
นักธุรกิจระดับสูง  และชนช้ันกลาง  ท้ังด้านอ านาจ  เศรษฐกิจ  และความปรารถนาทางการเมืองและ
สังคมซึ่งได้แก่สิทธิเสรีภาพ  ความเท่าเทียมกันทางกฎหมาย  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
นโยบายสาธารณะ  และการปฏิเสธอ านาจของระบบราชการท่ีมีมากเกินไปในการจัดการปัญหาเมือง
ชนบท  และการใช้ทรัพยากรในแต่ละด้าน  โดยไม่ยอมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมทางการเมืองและ
บริหาร 
 ระบบสังคมโดยเฉพาะระบบการศึกษาท่ีสูงขึ้น  คนมีการศึกษามากขึ้นระบบข่าวสารท่ี
กว้างขวางและรวดเร็วจากท่ัวโลกท าให้คนไทยหูตากว้างมากขึ้น  รู้ว่าแต่ละคนสามารถมีบทบาทใน
สังคมได้  ในยุคสมัยใหม่  คนหลายคนเห็นว่าไม่ใช่มีเพียงข้าราชการเท่านั้นท่ีเป็นผู้บริหารท่ีมีแต่
ความสามารถและตัดสินใจทุกอย่าง  ดังเช่นในอดีต 
 ระบบการเมืองท่ีเปล่ียนไปมาระหว่างระบบรัฐสภาและระบบเผด็จการทหารมาเป็นเวลา
กว่า  3  ทศวรรษ  ท าให้คนจ านวนหนึ่งเริ่มมองเห็นว่า  ท่ีแท้แล้วระบบการรวมศูนย์อ านาจนั่นเองท่ี
เป็นฐานส าคัญของระบบเผด็จการ  สาเหตุท่ีระบบเผด็จการหวนกลับคืนได้เสมอ  ก็เพราะฐานส าคัญ
ของระบบดังกล่าวยังอยู่ 
 3)  ประการท่ีสาม  ได้แก่ภาวะสังคมท่ีเส่ือมลงจนคนเป็นจ านวนมากเริ่มมองเห็นได้ชัดเจน  
รวมท้ังบทบาทด้านลบของข้าราชการท่ีไปบริหารงานในแต่ละจังหวัดและอ าเภอ  เป็นเพราะว่า
การศึกษาส าหรับคนไทยเริ่มดีขึ้น  มีฐานะดีขึ้น  ระบบข่าวสารดีขึ้น  หลายคนเคยไปต่างประเทศ  
หรือแม้กระท่ังได้ติดตามข่าวเหตุการณ์ทางการเมืองในต่างประเทศ  ได้อ่านหนังสือมากมาย       
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กอปรกับได้รับข่าวสารจากแวดวงราชการท้ังระดับอ าเภอและระดับจังหวัด  บทบาทของผู้บริหาร
ข้าราชการเหล่านี้จากท่ีเคยมีฐานะสูงส่งในอดีตกลับมีฐานะท่ีไม่ต่างอะไรจากประชาชนท่ัวไปใน
ท้องถิ่นมีประชาชนหลายคนท่ีมีการศึกษา  และฐานะทางสังคมดีกว่าข้าราชการอีกด้วย  ท าให้
ประชาชนมีสมรรถนะและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากกว่าข้าราชการซึ่งไม่มีบทบาทโดดเด่น
เทียบเท่า   
 กระนั้นปรากฏการณ์ท่ีเด่นชัดต่อการเร่งเร้าให้เกิดการกระจายอ านาจของไทยนั้น ธเนศร์ 
เจริญเมือง  บ่งช้ีว่าระบบราชการท่ีรวมศูนย์และส่งคนไปปกครองตามเมืองต่าง ๆ  นั้นนอกจากจะไม่
แก้ปัญหา ต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนในท้องถิ่นแล้ว  ยังเป็นเหตุส าคัญให้เกิดปัญหาตามมาอีกมากมายโดยท่ีคน
ในแต่ละท้องถิ่นเองนั้นมองว่าปัญหาเหล่านี้ก็ไม่ได้รับการแก้ไขแต่กลับเป็นการตอกย้ าให้รุนแรงเพิ่มขึ้น
กว่าเดิมด้วยซ้ า  และคนในท้องถิ่นกลับได้แต่มองดูโดยท่ีไม่มีบทบาทท าอะไรได้มากนัก  ท้ังนี้เพราะ
ระบบบริหารท่ีเป็นอยู่ไม่เอื้ออ านวยให้ประชาชนในแต่ละท้องถิ่นมีบทบาทในการแก้ไขปัญหาภายใน
ท้องถิ่นของเขาเหล่านั้นนั่นเอง 
 กระแสความดังกล่าวทั้งหมดนี้เสมือนเป็นแรงผลักดันการเปล่ียนผ่านการเมืองจากยุคหนึ่ง 
สู่อีกยุคหนึ่งอย่างเห็นได้ชัด  เมื่อประเทศไทยประกาศใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540  ส่งผลต่อการ
เปล่ียนแปลงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย  ถือเป็นปรากฏการณ์ใหม่ท่ีเน้นการปฏิรูปการเมือง
ท้ังระบบอย่างจริงจัง  ตอกย้ าถึงเจตนารมณ์ท่ีจะลดการรวมศูนย์อ านาจอย่างท่ีเป็นอยู่  ให้กระจาย
ไปสู่ท้องถิ่นซึ่งเป็นหัวใจท่ีส าคัญของการปกครองแบบกระจายอ านาจท่ีแท้จริง  ท าให้ในช่วงระยะเวลา
ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา  การปกครองส่วนท้องถิ่นถือว่าเป็นยุคเฟื่องฟูก็ว่าได้  ท าให้มี
นักวิชาการและผลงานทางวิชาการท่ีถูกผลิตออกมามาก  แสดงให้เห็นถึงความสนใจต่อประเด็นของ
ท้องถิ่นมากขึ้นตามไปด้วย  งานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของวีระศักด์ิ  เครือเทพ (2557)34  ท่ีได้สนใจศึกษา
เพื่อติดตามและประเมินผลการกระจายอ านาจของไทยนั้น  ช้ีว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมา
พร้อมกับหลักการกระจายอ านาจนั้นอยู่ในยุคท่ีเฟื่องฟูราว 5 ปี  ช่วงนี้เองวีระศักด์ิ ฯ เรียกยุคนี้ว่า 
เป็นยุคท่ีมีการเดินหน้าอย่างเต็มสูบ  หลังจากนั้นก็ค่อย ๆ ชะลอตัวสลับกับหยุดนิ่งซึ่งท้ังนี้ก็ขึ้นอยู่กับ
นโยบายระดับชาติผสมผสานกัน  นโยบายต่าง ๆ ในยุคเฟื่องฟูนี้เดินหน้าไปอย่างรวดเร็ว  ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องการปรับโครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความสอดคล้องกับหลักการปกครองท้องถิ่น
ตามรัฐธรรมนูญ  การตรากฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ  การจัดสรรรายได้ให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายบัญญัติ  อีกท้ังมีการริเริ่มมาตรการกระจาย
อ านาจเชิงรุกอีกหลายประการ  อาทิ 
 1)  มีการยกฐานะสุขาภิบาลท่ัวประเทศเป็นเทศบาล 
 2)  ตราพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และแผนปฏิบัติการกระจายอ านาจ พ.ศ. 2543 
 3)  เตรียมการเพื่อถ่ายโอนภารกิจด้านการจัดการศึกษา 
 4)  ริเริ่มการกระจายอ านาจด้านสาธารณสุข 
 5)  จัดสรรรายได้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด เป็นต้น 
                                                             

34 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ , รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์  โครงการศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามและ
ประเมินการกระจายอ านาจของไทย. 
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 หลังจากนั้นในช่วงปี พ.ศ. 2549  เป็นต้นมาวีระศักด์ิ ฯ  ได้ประเมินและมองว่าการให้
ความส าคัญของการกระจายอ านาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าสู่ยุคต้ังรับ  และค่อย ๆ หยุด
นิ่ งลง  ท้ังนี้ จะเน้นไปท่ีการให้ความส าคัญกับการรวมศูนย์อ านาจไว้ ท่ี ตัวนายกรัฐมนตรี              
และคณะรัฐมนตรีโดยตรง  จึงเป็นผลให้นโยบายกระจายอ านาจต้องสะดุดพอสมควร  วิกฤตการณ์
ความขัดแย้งทางการเมืองท่ีรุนแรงดังกล่าวนี้จึงได้กวาดเอานโยบายการกระจายอ านาจและปัญหา 
ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นไปซุกไว้ไต้พรม แม้ว่าต่อมารัฐธรรมนูญฉบับ ปี พ.ศ. 2550 จะย้ าเจตจ านงท่ีต้องการ
ลดการรวมศูนย์อ านาจของรัฐบาลในส่วนกลางลง  และให้มีกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นเพิ่มขึ้นก็ตามแต่ 
ดูเหมือนรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ.2550 ก็ไม่สามารถพลิกฟื้นกระแสการกระจายอ านาจท่ีถดถอยอย่าง
ต่อเนื่องในช่วงก่อนหน้านั้นได้ เพราะรัฐบาลท่ีเข้ามาหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550  มุ่ง
แก้ปัญหาวิกฤตการณ์อันเนื่องมาจากความขัดแย้งทางการเมืองเป็นหลัก นโยบายด้านอื่น ๆ รวมท้ัง
นโยบายการกระจายอ านาจจึงถูกละเลยไป 
 แต่กระนั้นแล้ว  งานวิจัยช้ินนี้ของวีระศักด์ิ ฯ  ก็ได้แสดงให้เห็นถึงข้อมูลเชิงประจักษ์หลาย
ส่วนสะท้อนว่าการกระจายอ านาจท่ีผ่านมาสามารถสร้างประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม  การด าเนินนโยบายในอนาคตจึงน่าจะมีประโยชน์และเป็นทางเลือกเชิง
นโยบายท่ีจะผลักดันอย่างจริงจัง   
 

1.4 ภารกิจองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 
 ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  ฉบับท่ี 16  ปี พ.ศ. 2540  ได้บัญญัติถึงภารกิจใน
การปฏิรูปการเมืองในระดับท้องถิ่นบรรลุผลสมตามเจตนารมณ์ของประชาชน  โดยในหมวด  5       
ว่าด้วยแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ  มาตรา  78  บัญญัติว่า35 
 รัฐต้องกระจายอ้านาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นเองได้  พัฒนา
เศรษฐกิจท้องถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ  ตลอดทั งโครงสร้างพื นฐาน  
สารสนเทศในท้องถิ่นให้ท่ัวถึงและเท่าเทียมกันท่ัวประเทศ  รวมทั งพัฒนาจังหวัดท่ีมีความพร้อม      
ให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่  โดยค้านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั น 
 ท้ังนี้จากบทบัญญัติมาตราต่าง ๆ  ของรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2540  มาตรา 282 – 
มาตรา 290 ดังกล่าวนั้น  นันทวัฒน์   บรมานัน ท์  (2545)36  ได้สรุปความส าคัญของส่ิงท่ีจะ
เปล่ียนแปลงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นออกเป็น 7 ข้อส าคัญด้วยกัน  ดังนี้ 
  1)  ความเป็นอิสระของท้องถิ่น ได้แก่ ความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายท่ี
เกี่ยวข้องกับการปกครองท้องถิ่นของตนเอง ความเป็นอิสระในการบริหารบุคคล และความเป็นอิสระ
ด้านการเงินและการคลัง 
  2)  โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต้องประกอบด้วยสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น หรือการ
                                                             

35 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540.  
36 นันทวัฒน์  บรมานันท์, การปกครองส่วนท้องถ่ินตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 , 

(กรุงเทพ ฯ: วิญญูชน, 2545). หน้า 92-7. 
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ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแยกออกเป็นฝ่ายนิติบัญญัติและฝ่ายบริหาร โดยสมาชิกสภา
ท้องถิ่นมาจากการเลือกต้ัง ส่วนคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นให้มาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงของประชาชน มีวาระคราวละ 4 ปี 
  3)  อ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น การจัดให้บริการด้าน
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการต่าง ๆ การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น การ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม เป็นต้น 
  4)  รายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น
สามารถด าเนินกิจการต่าง ๆ ของท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ รัฐธรรมนูญจึงบัญญัติให้มีการจัดสรร
สัดส่วนภาษีและอากรระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้วยกัน 
  5)  การบริห ารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่ น  ก าหนดให้ มี
คณะกรรมการพนักงานส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วยผู้แทนของหน่วยราชการท่ีเกี่ยวข้อง ผู้แทนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้ทรงคุณวุฒิ ท าหน้าท่ีในการให้ความเห็นชอบการบริหารงานบุคคล
ในกรณีต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  6)  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การให้สิทธิแก่ ผู้
มีสิทธิเลือกต้ังในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่น หรือผู้บริหาร
ท้องถิ่น และมีสิทธิในการเข้าช่ือเสนอข้อบัญญัติท้องถิ่น 
  7)  การก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้การปกครองประเทศเป็นไป
อย่างเป็นระบบและถูกต้อง ส่วนกลางยังคงมีอ านาจในการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่
จะต้องท าเท่าท่ีจ าเป็นตามท่ีกฎหมายบัญญัติและต้องเป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นหรือเป็นประโยชน์ของประเทศส่วนรวม โดยจะกระทบถึงสาระส าคัญแห่งหลักการปกครอง
ตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น หรือนอกเหนือจากท่ีกฎหมายบัญญัติไว้ไม่ได้ 
 
 1.5  ประเด็นท้าทายรูปแบบใหม่ที่มีอิทธิพลต่อการปรับบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 
 ในทุกวันนี้ประเทศไทยขานรับต่อกระแสพลวัตรของโลกใบนี้ผ่านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร  
การติดต่อส่ือสารได้อย่างสะดวกสบายและรวดเร็วถือเป็นการลดระยะทางและเวลา  (space and 
time)  ได้เป็นอย่างดี  กล่าวกันง่าย ๆ  คือทุกวันนี้โลกเราแทบจะไม่สามารถปิดบังข้อมูล  ข้อเท็จจริง
ต่าง ๆ ได้อีกต่อไป  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกิดเครือข่ายสังคม  (social  network)  ท่ีเช่ือมต่อกับ
ระบบอินเตอร์เน็ต  เป็นปัจจัยท่ีเข้ามามีบทบาทอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้37   องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในฐานะภาครัฐท่ีมีหน้าท่ีหลักในการจัดบริการสาธารณะ  ก็จ าเป็นท่ีจะต้องปรับตัวให้เท่าทันต่อยุค
สมัยโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารขององค์กรจะยังคงบริหารงานแบบเดิมไม่ได้อีกต่อไปหากหวังคะแนน
นิยมของตนเองจ าเป็นท่ีจะต้องท างานในเชิงประจักษ์ให้ประชาชนในฐานะเจ้าของอ านาจท่ีแท้จริงได้
                                                             

37 สัณหกฤษณ์  บุญช่วย, รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 6, ใน 
ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนจังหวัดภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงสู่ประชาคมอาเซียน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครปฐม  จังหวัดนครปฐม. 
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เห็นถึงผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นรูปธรรม  ฉะนั้นการท างานของนายก อปท.ในอนาคตจึงมีแนวโน้มท่ี
จะต้องท างานในเชิงรุก  รอบด้านและเน้นนโยบายประชานิยมมากขึ้น  กล่าวคือนโยบายต้องมีความ
ทันสมัย  และตอบโจทย์กับยุคสมัยปัจจุบัน  สัดส่วนการท างานในอดีตท่ีเน้นแต่เพียงการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานไม่เพียงพออีกต่อไปน้ าหนักการพัฒนาด้านอื่น ๆ  ต้องมีให้รอบด้านตามไปด้วย38   
ประกอบกับงานวิจัยของวีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ  (2558)39  ท่ีได้ประเมินผลงานการกระจาย
อ านาจของไทยในรอบเวลา 15 ปีได้ให้ข้อค้นพบประเด็นปัญหาความท้าทายท่ีเกิดขึ้นในชุมชมท้องถิ่น  
และประเมินว่า อปท.ได้มีการปรับตัวในการจัดการหรือรับมือกับปัญหาท้าทายเหล่านั้นหรือไม่ 
อย่างไร  โดยอาศัยกลุ่มตัวอย่างจ านวน  110  องค์กร  มีปัญหาความท้าทายท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างพบว่าประเด็นปัญหาท้าทายทางด้านสังคม  อาชญากรรม  ยาเสพติด  และความไร้
ระเบียบของชุมชน  เป็นประเด็นที่เกิดขึ้นบ่อยที่สุด ในพื้นท่ีชุมชนท้องถิ่น  ตามมาด้วยปัญหา
ส่ิงแวดล้อม  โดยเฉพาะการจัดการเรื่องขยะและปัญหามลพิษ  เป็นต้น  รายละเอียดปรากฏตาม
ตารางสรุป  ดังนี้ 
 
ตารางที่  3 ประเด็นปัญหาความท้าทายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจากจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

110 องค์กร 
 

ประเด็นความท้าทาย จ านวน อปท. ที่
ประสบปัญหาความ

ท้าทาย 
1. ปัญหาสังคม  ยาเสพติด  อาชญากรรม  ความไร้ระเบียบของชุมชน ฯลฯ 
2. ส่ิงแวดล้อม ขยะ มลพิษ แหล่งทรัพยากรเส่ือมโทรม 
3. การเกษตร  ขาดแหล่งน้ า  ท่ีดินท ากิน 
4. เศรษฐกิจตกต่ า  ค่าครองชีพสูง  ต้นทุนสูงในการผลิตการเกษตร  การจ้าง
งานต่ า 
5.  โครงสร้างพื้นฐาน  ประปา    ถนน  คมนาคม  ระบบสาธารณูปโภค 
6.  แรงงานต่างด้าว  แรงงานแฝง 
7.  ภัยพิบัติ  ภัยสาธารณะ 
8.  ผังเมือง  เมืองขยายตัวอย่างรวดเร็ว  ขาดทิศทาง  หรือมีปัญหาชุมชน
แออัด 
9.  สุขภาพ  การเจ็บป่วย  โรคระบาด 
10.  การศึกษาในเชิงคุณภาพ  และการกระจายโอกาสทางการศึกษา 

61 
35 
28 
27 
 

24 
22 
21 
14 
 
9 
7 

  
ท่ีมา :  วีระศักดิ์  เครือเทพ และคณะ, 2558 : 86 
                                                             

38 Ibid. 
39 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ, 15 ปีการกระจายอ านาจของไทย สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะเชิง

นโยบาย, (กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558). หน้า 16-7. 
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 ท้ังนี้งานวิจัยดังกล่าวได้พิจารณาถึงความเข้มข้น หรือความกระตือรือร้นในการปรับตัวของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง ท่ีมีต่อประเด็นความท้าทายในชุมชนนั้นเกิดขึ้นเพียง
ระดับหนึ่งเท่านั้นมีเพียงไม่ถึงร้อยละ 70 ท่ีมีการปรับตัวอย่างเข้มข้นโดยปรับเปล่ียนแผนงาน  
จัดเตรียมบุคลากร  การพัฒนาแหล่งรายได้ใหม่ ๆ ท่ีส าคัญคือการริเริ่มนวัตกรรมในการบริหารจัดการ  
หรือตราข้อบัญญั ติใหม่ ๆ ขึ้นเพื่อรองรับการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจท่ีได้รับ           
การถ่ายโอน  เพื่อให้สามารถดูแลหรือแก้ปัญหา    ท้าทายใหม่ ๆ ให้กับประชาชนได้ดีขึ้น  และได้
สรุปสาเหตุส่วนหนึ่งท่ีท าให้การปรับตัวจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างล่าช้าอาจ
เนื่องมาจากสาเหตุ ดังนี้ 
  1)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ขาดแรงกระตุ้นหรือแรงจูงใจในการปรับตัว
ต่อปัญหาท้าทายรูปแบบใหม่ ๆ ท่ีเพิ่มขึ้นจากการถ่ายโอนภารกิจแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในช่วงท่ีผ่านมา 
  2)  เงื่อนไขหรือข้อก าหนดทางกฎหมายและจากปัจจัยเชิงโครงสร้างท่ีท าให้ อปท. 
ขาดความเข้าใจต่อภารกิจใหม่ ๆ หรือขาดความรู้  ขาดบุคลากร  หรือขาดงบประมาณท่ีจ าเป็น
ส าหรับการด าเนินการแก้ไขปัญหาใหม่ ๆ หรือจัดการกับภารกิจถ่ายโอน   
  3)  อปท. ขาดการเตรียมการพัฒนามาตรฐานหรือระบบงานท่ีจ าเป็นส าหรับการ
ปฏิบัติภารกิจใหม่ ๆ อีกท้ังมีข้อจ ากัดในเชิงกฎหมายหรือระเบียบปฏิบัติท่ีก าหนดโดยส่วนราชการท่ี
ก ากับดูแล  อปท. ท าให้ไม่สามารถรับมือภารกิจท้าทายใหม่ ๆ ได้อย่างคล่องตัว 
  จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าประเด็นท้าทายด้านปัญหาอาชญากรรม และความไร้
ระเบียบของสังคมถือเป็นอันดับแรกท่ีเกิดขึ้นในชุมชนท้องถิ่นท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ฐานะองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  และมีภาระหน้าท่ีโดยตรงในการแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนจ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพในองค์กรเพื่อรองรับความท้าทายใหม่ ๆ อยู่เสมอโดยจะมองว่า
ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดในชุมชนท้องถิ่นท่ีตนรับผิดชอบ ไม่ใช่ภาระหน้าท่ีของตนเองต่อไปไม่ได้อีก
แล้ว 
 

1.6  บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยุคใหม่ 
 การส่งเสริมของภาครัฐท่ีพยายามส่งเสริมให้ประเทศไทยเข้าสู่ยุค Thailand 4.0  ซึ่งถือเป็น
ยุคท่ีมุ่งเน้นประเทศให้ไปในทิศทางท่ีใช้เศรษฐกิจเป็นตัวขับเคล่ือนหรือเป็นตัวละครหลัก  ซึ่งแน่นอน
ว่าย่อมส่งผลให้สังคมภาพรวมมีความซับซ้อนและหลากหลายมากขึ้น  กลไกของท้องถิ่นจึงต้องมีส่วน
ส าคัญในการพัฒนาอย่างมากพอสมควรเพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลาย  จากการท่ี
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในพื้นท่ีของตนเองย่อมรู้ความต้องการของคนในท้องถิ่นและสามารถ
จัดบริการสาธารณะท่ีตรงกับความต้องการของประชาชนได้ท่ัวถึงกว่า  แต่ท้ังนี้มีอีกส่ิงหนึ่งท่ีสมเกียรติ  
ต้ังกิจวาณิชย์40 แห่งสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย  (TDRI.)  มองว่ามีความส าคัญมากต่อ

                                                             
40 สมเกียรติ  ต้ังกิจวาณิชย์ , รายงานจากการปาฐกถางานสัมมนาเวทีท้องถ่ินไทย เรื่อง3ds เปลี่ยน

ประเทศไทย, (กรุงเทพ ฯ: ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ, 2559). หน้า 16. 
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การพัฒนาท้องถิ่นเช่นกัน  คือการมีผู้น าในท้องถิ่นท่ีจะต้องมีจินตนาการและขีดความสามารถท่ีจะ
พัฒนาเมืองได้อย่างมีความน่าสนใจ  และได้ยกตัวอย่างผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่นในต่างประเทศท่ีมี
นวัตกรรมท่ีเมื่อน าไปใช้ในท้องถิ่นตนเองแล้วประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก  เช่น  นายลี เมียง บัก 
อดีตประธานาธิบดีเกาหลีใต้ ซึ่งก่อนนั้นเคยด ารงต าแหน่งเป็นนายกเทศมนตรีกรุงโซลมาก่อน ได้
ปรับปรุงเมืองด้วยการฟื้นฟูคลองชอง เก ชอน และรื้อทางด่วนท่ีผ่านคลองเพื่อปรับทัศนียภาพให้
สวยงามจนทาให้เมืองกลับมามีชีวิตชีวา หรือตัวอย่างการพัฒนาของกรุงโบโกต้า (Bogota) ประเทศ
โคลอมเบีย ซึ่งมี เอนริเก พินาโลซา (Enrique Penalosa) นายกเทศมนตรีนครโบโกต้าหลายสมัย  
ปรับปรุงนครโบโกต้าให้พ้นจากการเป็นเมืองอาชญากรรม ทั งความรุนแรงและยาเสพติด หายไปจน
ได้รับการยอมรับว่าเป็นเมืองท่ีมีความปลอดภัยมากท่ีสุดแห่งหนึ่ง และกลายเป็นจุดหมายปลายทาง
ของ   นักปั่นจักรยานจ านวนมากเพราะเป็นเมืองท่ีมีการรณรงค์ให้ใช้ระบบขนส่งมวลชนด้วยรถบัส
และจักรยานเป็นหลัก  สอดคล้องกับท่ีธนาคารโลกมีมุมมองว่าการกระจายอ านาจจะเพิ่มโอกาสใน
การเกิดนวัตกรรมเชิงนโยบายและการเกิดขึ้นของผู้น าท่ีดี  โดยการเพิ่มจ านวนสนามแข่งขันให้กับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ใช้อ านาจปกครอง เพราะการปกครองแบบกระจายอ านาจสามารถจะท าให้บุคคล
ท่ีมีความสามารถเข้ามาเป็นผู้น าทางการเมืองได้  ท าให้กลุ่มองค์กรทางสังคมสามารถจัดต้ังพรรค
การเมืองได้ และยังกระตุ้นให้รัฐบาลส่วนท้องถิ่นรับวิธีการปกครองแบบใหม่ ๆ มาใช้ การเลือกต้ัง
ระดับท้องถิ่นท่ีมีการแข่งขันกันจะท าให้เกิดนักการเมืองหน้าใหม่ท่ีเป็นนอกและกระตุ้นให้ผู้ท่ี
ปฏิบัติงานอยู่ในระบบพยายามแสดงศักยภาพในการบริหารมากขึ้น41   
 
 1.7  แนวคิดหุ้นส่วนและการสร้างเครือข่ายในชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 หนึ่งในความกังวลท่ีส าคัญในยุคปัจจุบันของการบริหารงานภาครัฐ  คือการขาดแคลน
หลักการท่ีว่าด้วยของการบริหารความร่วมมือ  โดยเฉพาะในประเทศก าลังพัฒนา  ซึ่งความสามารถ
ของรัฐบาลท้องถิ่นมักมีความอ่อนแออยู่แล้ว  กระนั้นนักวิชาการทางด้านรัฐประศาสตร์มองว่าอาจ
เนื่องจากผลกระทบของกระแสโลกาภิวัตน์  รวมไปถึงการเติบโตของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส่งผล
โดยตรงต่อการบริหารรัฐกิจท่ีต้องมีการปรับตัวกันยกใหญ่   และได้น าไปสู่การยอมรับกระบวนทัศน์
ใหม่  ๆ แต่ให้ช่ือต่างกันออกไป  เช่น การเป็นหุ้นส่วนของภาครัฐ – เอกชน  การเป็นหุ้นส่วนระบบ
เครือข่ายการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  หรือการมีหลักธรรมาภิบาล  เป็นต้น  ง านวิชาการของ  
Mohammed Asaduzzaman  and  others  (2015) 42 แห่งมหาวิทยาลัยอิสลาม  บังคลาเทศ  ได้
ศึกษาถึงจุดแข็งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใช้ตัวแบบจากประเทศก าลังพัฒนาเป็นตัวแทนของ
การศึกษาวิเคราะห์นี้  โดยมุ่งน าเสนอรูปแบบท่ีอาศัยการเป็นหุ้นส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
โยงใยกับองค์กรอื่น ๆ และตอกย้ าคุณูปการต่อการด าเนินนโยบายในลักษณะดังกล่าวนี้ด้วยการ
ยกตัวอย่างประเทศพัฒนาแล้วได้ด าเนินการมากว่า  20 ปี ล่วงมา  ท้ังนี้ งานวิชาการของ 
Mohammed Asaduzzaman  ได้ระบุความส าคัญ  และเหตุผลความจ าเป็นท่ีองค์กรภาครัฐจะต้อง
ใช้การก ากับดูแลกิจการร่วมกัน  ดังนี้ 
                                                             

41 World  Bank, World Development Report 2017 : Governance and the Law. 
42 Mohammed Asaduzzaman  and  others. 2 0 1 5 . Strengthening Local Governance in 

Developing Countries. Public Organiz Rev, 16: pp 335-56. 
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  1)  ความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมพลัง 
ความสามารถในการรับมือกับปัญหาใหญ่ ๆ และปัญหาการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบ 
  2)  จะเพิ่มระดับของการพึ่งพาซึ่งกันและกันและความสัมพันธ์ระหว่างบรรดาตัว
แสดงต่าง ๆ ในบริบทโลก 
  3)  การสร้างความเป็นหุ้นส่วนระดับโลกในทุกระดับของการปกครองเป็นส่ิงส าคัญ
เนื่องจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อเนื่องของโลกาภิวัตน์ 
  4)  ความร่วมมือส่งเสริมการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ การเรียนรู้
องค์กรต่าง ๆ สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วโดยการได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมโดยรอบ 
  5)  มีส่วนช่วยในการมีส่วนร่วมคุณภาพของการก ากับดูแลและการบริการการจัดส่ง, 
การบริหาร, การสนับสนุนทางการเมืองรวมท้ังความมั่นคงระหว่างรัฐบาล, ประชาชนภาคเอกชนและ
องค์กรพัฒนาเอกชน 
  6)  ต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบอบประชาธิปไตยการก ากับ
ดูแลท่ีดีและการพัฒนาอย่างยั่งยืนส าหรับอารยธรรมท่ีดีขึ้น 
  7)  ความร่วมมือเป็นแรงจูงใจและช่วยให้ตัวแสดงต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ด้านการเงินร่วมโครงการ 
  8)  แรงจูงใจในการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับการเป็นหุ้นส่วนเป็นประเด็นท่ีส าคัญ
ของประสิทธิภาพด้วยการใช้มาตรการทางธุรกิจท่ีมีประสิทธิภาพคุ้มค่า การควบคุมค่าใช้จ่ายและ
เกณฑ์อื่น ๆ ท่ีใช้ในภาคเอกชน 
 
 หลักการท่ีส าคัญของ 'ความเป็นหุ้นส่วน'  ท่ีถูกน าเสนอในงานวิชาการของ Mohammed 
Asaduzzaman  ช้ินนี้เป็นแนวคิดท่ีมีความส าคัญยิ่งใหญ่ท่ัวโลกเพราะเป็นแนวทางการพัฒนาหุ้นส่วน
จนกระท่ังได้กลายเป็นที่นิยมมากขึ้น   ถือเป็นทางเลือกในการแปรรูปรัฐวิสาหกิจและความสัมพันธ์กับ
องค์กรภาครัฐซึ่งไม่หวังผลก าไร   แนวคิดดังกล่าวนี้ได้รับการพัฒนาโดยสถาบันนานาชาติระดับ
ภูมิภาคและระดับท้องถิ่น   ในขอบเขตท่ีว่าตอนนี้มีจ านวนของความหมายท่ีแตกต่างกัน   กระนั้น
สถาบันระหว่างประเทศ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2544  เป็นต้นมา  เช่น  ธนาคารโลก  (World  Bank),  
โครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (UNDP.), สหภาพแอฟริกา  และสหภาพยุโรป  ทุกองค์การต่าง
กระตือรือร้นให้ความส าคัญกับเรื่องนี้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมธรรมาภิบาลส าหรับประเทศก าลัง
พัฒนา  นอกจากนี้ธรรมาภิบาลยังช่วยให้เกิดการเรียนรู้สภาพแวดล้อมท่ีมีประสบการณ์ร่วมกันท่ัวโลก
และมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระตุ้นการตอบสนอง , เปิดกว้าง, ความโปร่งใสและความรับผิดชอบ , 
นวัตกรรม, ความสามารถ, ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 นักวิชาการทางด้านสังคมศาสตร์ช้ันน าท่ีมีช่ือเสียงหลายคนอาทิ  Amitai Etzioni  แห่ง
มหาวิทยาลัยจอร์จ  วอชิงตัน อ้ างถึ งในงาน   Mohammed Asaduzzaman  ได้มุ่ งเน้ นกับ
ความส าคัญของการเปล่ียนจากรัฐบาลกลาง (อาณาจักร) สู่ชุมชน  โดยต้ังข้อสังเกตอีกว่าแนวทาง
ชุมชนเป็นแนวทางใหม่ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   และยังให้ความส าคัญกับอุดมคติ
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ท่ีว่ารัฐบาลท่ัวโลกไม่สามารถท างานได้หากไม่มีการส่งเสริมการมีหุ้นส่วนระหว่างกัน  โดยรัฐบาลโลก
อาจต้องมีพันธมิตรท่ีเข้มแข็งกว่านี้   โดยต้องให้ความส าคัญกับรูปแบบการบริหารจัดการท้องถิ่นท่ี
เน้นแบบกระจายอ านาจเป็นส าคัญ 
 งานวิชาการของ วีระศักด์ิ  เครือเทพ  (2550)43  ท่ีได้น าเสนอผลงานทางด้านนวัตกรรม
ท้องถิ่นมาอย่างต่อเนื่อง  ในผลงานว่าด้วยการสร้างเครือข่ายของนวัตกรรมการท างานของบรรดา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยช้ินนี้  ถือเป็นบทวิเคราะห์ส าคัญว่าด้วยการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแนวระนาบเพื่อการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานและความ
รับผิดชอบต่อสาธารณะ โดยมองว่า  การท้างานแบบเครือข่าย  ตามความหมายท่ี วีระศักด์ิ  ฯ  ได้
อธิบายไว้จึงหมายถึงสภาวะท่ีหน่วยงานภาครัฐร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐ
ด้วยกันองค์กรภาคเอกชน  องค์กรภาคประชาชน  สถาบันวิชาชีพ  หรือแม้กระท่ังองค์กรท่ีไม่แสวงหา
ผลก าไร  จะสามารถแก้ไขปัญหาหรือด าเนินกิจการสาธารณะเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ร่วมกัน  
โดยท่ีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ  เหล่านี้มิได้เกิดขึ้นในลักษณะบังคับหรือการส่ังการ
ตามล าดับช้ันการบังคับบัญชา  ซึ่งหากเปรียบเทียบกับสมัยด้ังเดิมท่ีมองว่าหน่วยงานราชการจะมี
หน้าท่ีรับผิดชอบต่อการแก้ไขปัญหาสาธารณะในด้านต่าง ๆ  แต่เพียงล าพัง   เพราะมีผู้ท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญ  มีทรัพยากร  และหรือมีอ านาจในการส่ังการ  กระนั้นเมื่อบริบทแวดล้อมเปล่ียนไป  
กระบวนทัศน์ใหม่จึงเข้ามาแทนท่ี  การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้โดยกลไกภาครัฐแต่เพียงล าพังย่อมก็
ให้เกิดข้อจ ากัดหลายประการ  ปัญหาท่ีมีขอบเขตเกินกว่าความรู้ความเช่ียวชาญของหน่วยงาน
ราชการเพียงแห่งใดแห่งหนึ่ง  ผู้ปฏิบัติงานอาจขาดความเข้าใจท่ีแท้จริง  และขาดการมองปัญหา
อย่างเป็นองค์รวม  ขาดความใส่ใจ  รวมไปถึงความรู้ความเข้าใจ  ท้ายท่ีสุดอาจส่งผลให้การแก้ไข
ปัญหาโดยผ่านกลไกภาครัฐเพียงล าพังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร  และกลายเป็นจุดอ่อนหากการ
แก้ไขปัญหาสาธารณะเหล่านั้นต้องใช้วิธีการท างานในมิติใหม่ท่ีแตกต่างไปจากการบริหารราชการใน
ลักษณะเดิม งานช้ินนี้ได้สะท้อนให้เห็นถึงสาเหตุความจ าเป็นในการท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
สร้างเครือข่ายความร่วมมือ  ดังนี้ 44 
 
 1)  ข้อจ ากัดในเชิงทรัพยากร  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งมีข้อจ ากัดในด้าน 
 บุคลากรและงบประมาณ  โดยเฉพาะองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.)  ขนาดเล็กท่ีมี 
 บุคลากรจ านวน 3 – 5 คน  การด าเนินนโยบายต่าง ๆ ท้ังหมดโดยพนักงานส่วนต าบล 
 ย่อมเป็นเรื่องเกินกว่าวิสัยท่ีจะท าได้เพียงล าพัง  นอกจากนี้งบประมาณท่ีจ าเป็นส าหรับ 
 การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อาจเกินกว่าขีดความสามารถทางการคลังขององค์กรปกครองส่วน 
 ท้องถิ่น 
 2)  การเข้าถึงปัญหาในระดับชุมชน  นับเป็นสาเหตุท่ีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 หลายแห่งจ าเป็นต้องแสวงหาเครือข่ายความร่วมมือในการท างาน  ปัญหาสังคมหลาย 
 ประการเกิดขึ้นในระดับปัจเจกบุคคลและชุมชน  ซึ่งอาจเกินกว่าวิสัยท่ีบุคลากรขององค์กร 
                                                             

43 วีระศักด์ิ  เครือเทพ, เครือข่าย : นวัตกรรมการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน , (กรุงเทพ ฯ: 
ห้างหุ่นส่วนจ ากัดซีโน ดีไซน์, 2550). หน้า 13. 

44 Ibid. 
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 ปกครองส่วนท้องถิ่นจะสอดส่องดูแลได้อย่างท่ัวถึง  การสร้างเครือข่ายในระดับท้องถิ่น 
 จึงเป็นการช่วยเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงสาเหตุต้นตอของปัญหาและข้อมูลต่าง ๆ  
 3)  การเพิ่มขีดความสามารถในการแก้ไขปัญหา ในระดับท้องถิ่นนับเป็นสาเหตุส าคัญ 
 อีกประการท่ีน าไปสู่การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  การแก้ไขปัญหาบางประการจ าเป็น 
 ต้องอาศัยเทคนิควิธีการหรือเครื่องมืออุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นการเฉพาะ  เช่น การจัดการขยะ 
 การจัดการส่ิงแวดล้อม  เป็นต้น  วิธีการแก้ไขปัญหาเฉพาะด้านเหล่านี้อาจอยู่นอกเหนือ 
 ความรู้ความสามารถของพนักงาน  การสร้างเครือข่ายจึงเป็นช่องทางในการ “ถ่ายโอน” 
 และ “เสริมสร้าง” เทคนิคความรู้และเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับการแก้ไขปัญหา 
 4)  ความต่ืนตัวและความเข้มแข็งของภาคชุมชนและประชาสังคม ปัจจุบันองค์กรภาค 
 ประชาชนมีความเข้มแข็งและมีบทบาทส าคัญเพิ่มขึ้นเป็นอย่างมากในการท างานร่วมกับ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  องค์กรเหล่านี้มีจุดเด่นในเรื่องของวิธีการท างานท่ีคล่องตัว 
 มีความสามารถในการเข้าถึงชุมชนในระดับต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีและได้ให้ความสนใจ 
 กับการแก้ไขปัญหาของชุมชนท้องถิ่นอย่างจริงจัง  การสร้างเครือข่ายการท างานโดยอาศัย 
 จุดแข็งต่าง ๆ ของภาคประชาชนเช่นนี้จึงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการปัญหาชุมชน 
 5)  ข้อบังคับหรือแนวนโยบายจากส่วนราชการ เป็นอีกหนึ่งสาเหตุท่ีก่อให้เกิดเครือข่าย 
 ความร่วมมือในระดับชุมชนท้องถิ่น  รัฐบาลหรือกระทรวงมหาดไทยมักมีแนวนโยบาย 
 ท่ีผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรม 
 ต่าง ๆ ในชุมชน 
 6)  ความล้มเหลวในการแก้ไขปัญหาโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่เพียงล าพัง เป็นอีก 
 สาเหตุท่ีผลักดันให้เกิดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในระดับท้องถิ่น  องค์กรปกครอง 
 ส่วนท้องถิ่นหลายแห่งได้พยายามแก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดยการลองผิดลองถูก  ความล้มเหลว 
 ในการแก้ไขปัญหาของชุมชนหรือการให้การบริการสาธารณะด้านต่าง ๆ โดยล าพังในอดีต 
 อาจท าให้ผู้บริหารท้องถิ่นเล็งเห็นถึงความส าคัญของการสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อ 
 เป็นกลไกหลักในการแก้ไขปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 กระนั้นแล้วการท างานของระบบเครือข่ายจึงสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการเข้าถึง
ปัญหาของกลไกภาครัฐ  (Governmental  reach)  ปัญหาสาธารณะหลายประการเกิดขึ้นในระดับ
ปัจเจกบุคคลหรือในระดับกลุ่ม  ปัญหาเหล่านี้อาจเกินกว่าขีดความสามารถของหน่วยงานภาครัฐท่ีจะ
ดูแลหรือเข้าไปจัดการได้อย่างท่ัวถึง  การสร้างเครือข่ายเพื่อจัดการกับปัญหาเปรียบเสมือการขยาย
เส้นทางใหม่  ให้แก่องค์กรภาครัฐในการเข้าถึงและลงมือแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้อย่างลุล่วงโดยอาศัย
ความร่วมมือและความช่วยเหลือจากองค์กรอื่น ๆ ภายในเครือข่าย45    
 ท้ังนี้งานวิจัยของวีระศักด์ิ  เครือเทพ  จึงได้พัฒนารูปแบบการท างานของเครือข่าย  โดย
ศึกษาเชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน  15  กรณีตัวอย่างจากข้อมูล
ท้ังส้ิน  529  องค์กร  สะท้อนให้เห็นว่าการท างานในระบบเครือข่ายเป็นส่ิงท่ีมีความเป็นไปได้ในทาง

                                                             
45 Ibid. 
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ปฏิบัติ  จนกระท่ังน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการปัญหาสาธารณะ  ภายใต้แนวคิดของ
วีระศักด์ิ ฯ  ท่ีถูกเรียกว่า  “ทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบท
แวดล้อมอย่างรอบด้าน” (Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  จะให้ความส าคัญกับการ
ท างานท่ีสอดคล้องกับหลักความรับผิดชอบต่อสาธารณะขององค์กรภาครัฐในระบบเครือข่าย  ซึ่ง
ได้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จากนั้นจึงออกแบบลักษณะการท างานของเครือข่ายท่ีส่งเสริมหลัก
ความรับผิดชอบต่อสาธารณะดังกล่าว  และสามารถเสริมสร้างขีดความสามารถในการแก้ไขปัญหา
สาธารณะไปพร้อมกัน  ทฤษฎีบทนี้ยังมองว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานขึ้นอยู่กับข้อก าหนด
ทางการบริหารและบริบทส่ิงแวดล้อม  (Contingency logic)  รูปแบบการท างานของเครือข่าย
สามารถเกิดขึ้นได้ในหลายลักษณะ  ต้ังแต่รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือแบบเฉพาะกิจ  ไปจนถึง
รูปแบบท่ีมีการผสมผสานการท างานร่วมกันอย่างเข้มข้น  ท้ังนี้ข้อก าหนดของกฎหมายหรือเงื่อนไข
ของการบริหารงานภาครัฐ  ปัจจัยด้านภาวะผู้น า  วัตถุประสงค์ในการท างานเครือข่าย  ลักษณะของ
การระดมทรัพยากร  และปัจจัยด้านสังคมและเศรษฐกิจในชุมชน  จะเป็นตัวก าหนดถึงรูปแบบการ
ท างานของเครือข่ายท่ีเหมาะสมกับการบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีต้องการ  ในขณะท่ียังรักษาหลักความ
รับผิดชอบต่อสาธารณะไว้ได้46 
 ทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน 
(Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  นี้ได้แบ่งรูปแบบการบริหารงานท้องถิ่นในระบบ
เครือข่ายออกเป็น  4  รูปแบบ  ขึ้นอยู่กับตัวแปรของ  1)  ระดับการเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคม
หรือกลุ่มประชาชนร่วมแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นกับ  2)  ระดับการกระจายตัวของข้อมูล  ทรัพยากร  
และความรับผิดชอบผลการปฏิบัติงานซึ่งในบางสถานการณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีระดับ
ทรัพยากรหรือความช านาญในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ก็ตาม  แต่ปัญหาบางประเภทอาจมี
ขอบเขตท่ีกว้างขวางในเชิงกายภาพ  สังคม  และด้านเวลา   
 
  1)  เครือข่ายการปรึกษาหารือ (Consultative Model) 
  เครือข่ายการท างานในลักษณะนี้  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงมีบทบาทหลัก
ในการลงมือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น  อย่างไรก็ดีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาสให้ประชาชน
สะท้อนความคิดเห็น  หรือให้ข้อเสนอแนะท่ีมีต่อการจัดการกับปัญหาดังกล่าว  บางครั้งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาสให้องค์กรหรือหน่วยงานภายนอกเข้าร่วมคิด ร่วมปรึกษา เกี่ยวกับ
การก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการจัดการกับปัญหาท่ี เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม  แต่ท้ายท่ีสุด
ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นผู้ตัดสินใจก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการแก้ไข
ปัญหา  เลือกใช้เฉพาะข้อมูลข่าวสารท่ีช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ  และไม่เปิดโอกาส
ให้ภาคส่วนต่าง ๆ ในชุมชนมีส่วนในการตัดสินใจหรือร่วมลงมือลงแรงมากเท่าใดนัก  เครือข่ายใน
ลักษณะนี้มีจุดเด่นในการท างานท่ีรวดเร็ว  มีข้อมูลข่าวสารจากภายนอกท่ีมากกว่าการบริหารราชการ
แบบด้ังเดิม  อีกท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตัดสินใจและลงมือท างานได้อย่างคล่องแคล่ว
โดยท่ัวไป เครือข่ายการท างานในลักษณะนี้ด ารงอยู่ในเวลาส้ัน  กล่าวคือเครือข่ายจะส้ินสุดเมื่อปัญหา

                                                             
46 Ibid. 
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ต่าง ๆ ได้รับการแก้ไขภายใต้บรรยากาศของความร่วมมือในลักษณะเช่นนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จึงเปรียบเสมือนผู้ประกอบการ ซึ่งท าหน้าท่ีจับต้นชนปลายในประเด็นปัญหาต่าง ๆ ให้สอดคล้องลง
ตัวกับมาตรการในการแก้ไขปัญหาโดยอาศัยข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ภายนอกผนวกเป็นส่วน
หนึ่งในกระบวนการตัดสินใจ 
 
  2)  เครือข่ายการจ้างเหมา (Contracted Model) 
  เครือข่ายการท างานในลักษณะของการจ้างเหมาพัฒนาขึ้นจากรูปแบบการท าสัญญา
จ้างระหว่างภาครัฐและเอกชน  (Public – Private Partnership)  ท่ีเกิดขึ้นมาเป็นระยะเวลานาน
พอสมควร  อย่างไรก็ดีการจ้างเหมาในระดับท้องถิ่นสามารถเกิดขึ้นได้ระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับองค์กรภาคเอกชน  หรือภาคประชาชน  หรือแม้กระท่ังกับองค์กรภาครัฐด้วยกัน  โดยท่ี
หน่วยงานท่ีตกลงหรือสัญญาว่าจะด าเนินการจัดการกับปัญหาหรือจัดบริการสาธารณะให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีบทบาทหลักในการลงมือปฏิบัติและรับผิดชอบต่อผลส าเร็จ  (หรือความ
ล้มเหลว)  ของงานท่ีจะเกิดขึ้น  ในกรณีเช่นนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าหน้าท่ีเป็นเสมือนผู้
ว่าจ้าง  ซึ่งจะท าหน้าท่ีก ากับดูแลให้หน่วยงานผู้รับเหมาด าเนินการตามท่ีได้ตกลงกันไว้  ความสัมพันธ์
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับตัวแสดงต่าง ๆ ในเครือข่ายจึงมีลักษณะเป็นทางการ  มีการ
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับตัวแสดงอื่น ๆ  ไว้อย่าง
ชัดเจน  มีการตรวจสอบและก ากับดูแลโดยกลไกท่ีก าหนดขึ้นอย่างเป็นทางการ  ซึ่งอาจเป็น
คณะกรรมการก ากับดูแลโดยกลไกท่ีก าหนดขึ้นอย่างเป็นทางการ  อย่างไรก็ดีการเปิดโอกาสให้ภาค
ประชาขนเข้าร่วมด าเนินการส าหรับเครือข่ายรูปแบบนี้ยังอยู่ในขอบเขตท่ีจ ากัด  ภารกิจหลักในการ
แก้ไขปัญหาสาธารณะจะอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ  ตามท่ีได้ตกลงกันไว้เป็นส าคัญ 
 
  3)  เครือข่ายภาคประชาสังคม (Decentralized Model) 
  เครือข่ายการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นรูปแบบนี้มีลักษณะของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กันและมีลักษณะท่ีไม่เป็นทางการเท่าใดนัก  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะสนับสนุนให้ภาค
ประชาชนรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง  และมีบทบาทหลักในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ  ท่ีเกิดขึ้นใน
ชุมชน  โดยท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะคอยให้ความช่วยเหลือหรือให้การสนับสนุนการ
ด าเนินงานของภาคประชาชนต่าง ๆ  ตามความจ าเป็น  การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในเครือข่าย
การท างานลักษณะดังกล่าวจึงอยู่ในระดับสูง  ส่วนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าหน้าท่ีเป็นเพียง   
ผู้กระตุ้น  สนับสนุน  และจูงใจ  ให้ภาคชุมชนเข้าแก้ไขปัญหาสาธารณะต่าง ๆ   อย่างไรก็ดี  เนื่อง
ด้วยความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับองค์กรภาคประชาชนอยู่ในลักษณะท่ีไม่เป็น
ทางการ  ดังนั้น  การระบุถึงระดับความคาดหวังในผลส าเร็จของงานท่ีภาคประชาชนเข้ารับผิดชอบ
ด าเนินการนั้น  จึงมิอาจกระท าได้อย่างเต็มท่ีมากนัก  บ่อยครั้งท่ีภาคประชาขนอาจขาดความต่ืนตัว
หรือขาดความเข้มแข็งในการรวมกลุ่มเพื่อจัดการกับปัญหาสาธารณะ  และบ่อยครั้งท่ีภาคประชาชน
อาจขาดทรัพยากร  เทคโนโลยี  หรืออุปกรณ์ต่าง ๆ  ท่ีจ าเป็นต่อการแก้ปัญหาด้วยเหตุนี้ความ
รับผิดชอบต่อผลส าเร็จของงานจึงยังตกอยู่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงให้กับ
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ประชาชน  เครือข่ายนี้มีจุดเด่นท่ีส าคัญคือมีขีดความสามารถในการเข้าถึงปัญหาได้ในวงกว้าง 
โดยเฉพาะสามารถเข้าถึงปัญหาได้ในระดับปัจเจกบุคคล 
 
  4)  เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ (Collaborative Model) 
  เครือข่ายแบบร่วมปฏิบัติการเป็นรูปแบบท่ีอาศัยความร่วมมือในการท างานของตัว
แสดงต่าง ๆ  อย่างเข้มข้นและต่อเนื่อง  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการร่วมกัน  การก าหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบของตัวแสดงต่าง ๆ ภายในเครือข่ายจึงมักกระท าขึ้นอย่างชัดเจน  และมีการ
ระบุถึงระดับการแลกเปล่ียนทรัพยากร  เทคโนโลยี  หรือข้อมูลข่าวสารระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ  
เพื่อให้ตัวแสดงเหล่านี้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีท่ีเหมาะสมในการท างานเป็นเครือข่าย  และเพื่อให้
สามารถประเมินถึงขีดความสามารถของเครือข่ายในการบรรลุผลลัพธ์ตามท่ีต้องการ  นอกจากนี้
เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ มักเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท างานของเครือข่าย
อย่างเปิดกว้าง  เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาได้รับการพิจารณาอย่าง
ท่ัวถึงและรอบด้าน  ความส าเร็จในการท างานของเครือข่ายประเภทนี้จึงขึ้นอยู่กับตัวแสดงต่าง ๆ  ใน
การให้ความร่วมมือและความช่วยเหลือแก่เครือข่าย  และขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบในการด าเนินงาน
ตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีบทบาทในฐานะผู้ประสาน  จุดแข็งและ
ความแตกต่างของตัวแสดงต่าง ๆ  เพื่อให้สามารถขับเคล่ือนไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับ
เป้าหมายร่วมของเครือข่าย   
 
2. แนวคิดนวัตกรรมในการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ใช้กรอบแนวคิดหลักในการกระจายอ านาจ  
กล่าวคือเน้นการมีความเป็นอิสระในการคิดและตัดสินใจในประเด็นการจัดสรรรายได้  เงินอุดหนุน  
รวมไปถึงอ านาจหน้าท่ีในการจัดบริการสาธารณะต่าง ๆ  ให้กับประชาชนในท้องถิ่นเป็นส าคัญ  การ
คิดค้นและพัฒนาประสิทธิภาพ  และคุณภาพการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด้วยการคิดค้นวิธีการในการบริหารจัดการในท้องถิ่นแบบใหม่ ๆ อยู่เสมอจึงมีความส าคัญอย่างมาก  
แนวคิดของนักวิชาการด้านเศรษฐศาสตร์ชาวอเมริกัน  Tiebout  and  Oates  อ้างถึงในงานของ
ธเนศวร์  เจริญเมือง47  สะท้อนให้เห็นได้อย่างชัดเจนมากเมื่อน าแนวคิดการเมืองท้องถิ่นกับแนวคิด
ทางเศรษฐศาสตร์ท่ีมีหลักส าคัญอยู่ ท่ีความคุ้มค่าของการเลือกทรัพยากรนั้นมาผสมผสานกัน  
Tiebout  มีมุมมองว่าประชาชนในท้องถิ่นเองก็มีสิทธิที่จะเลือกโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ใดท่ีสามารถเสนอทางเลือกใหม่ ๆ ให้ประชาชนในฐานะผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวางกว่า  และเสียภาษี
ในอัตราท่ีต่ ากว่าก็ย่อมได้รับความนิยม  ประชาชนจึงถือว่าเป็นผู้มีสิทธิเลือกผู้น าองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่มักจะจัดสรรบริการสาธารณะใหม่ ๆ และเป็นธรรมได้อย่างเต็มท่ี 
 ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยถึงแม้ว่าความสนใจของบรรดานักวิชาการท่ีเข้า
ไปศึกษาอาณาบริเวณของการจัดการท้องถิ่นจะเพิ่มมากขึ้น  หลังจากมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2540  ย่อมเป็นท่ีประจักษ์ว่าภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความชัดเจน  และท่ีส าคัญ

                                                             
47 ธเนศวร์  เจริญเมือง, 100ปี  การปกครองท้องถ่ินไทย  พ.ศ. 2440 - 2540, พิมพ์ครั้งที่ 6. หน้า 48. 
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โครงสร้างภายในองค์กรท่ีมีพลังท่ีเข้มแข็งกว่าสมัยก่อนเป็นอย่างมาก  แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยังต้องการการฝึกฝนพัฒนาทางด้านทักษะในการบริหารจัดการและการให้การบริการสาธารณะ  
เพื่อให้มีศักยภาพต่อการด าเนินการให้มากขึ้น 
 
 2.1 ค านิยามและความหมายของนวัตกรรมท้องถ่ิน 
 งานวิจัยของจรัส  สุวรรณมาลา และคณะ  (2548)48   ได้ศึกษาวิจัยเรื่องโครงการวิถีใหม่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  ร่วมกับส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
และสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานราชการจ านวนท้ังส้ิน 11  แห่ง  งานวิจัยฉบับนี้เสมือนเป็นการ
เปิดกระบวนทัศน์ใหม่ของชุมชนท้องถิ่น  เมื่อประสบการณ์ในการคิดค้นริเริ่มขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) ในประเด็นใหม่ ๆ ยังมิได้เผยแพร่และใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้และพัฒนาขององค์กร
ในวงกว้าง  เสมือนหนึ่งมีต าราและบทเรียนท่ีล้ าค่าแต่ผู้คนไม่มีโอกาสได้อ่านและศึกษา  งานวิจัยช้ินนี้
จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อประมวลประสบการณ์การคิดค้นริเริ่มขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท าเป็น
บทเรียนส าหรับการศึกษาและเผยแพร่  และเพื่อส่งเสริมในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในวงกว้างต่อไป 
 ท้ังนี้คณะผู้วิจัยดังกล่าว  ได้ก าหนดความหมายของค าว่า “นวัตกรรมท้องถิ่น”  ไว้ดังนี้ 
 1)  การริเริ่ม คิดค้น พัฒนา การแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการใหม่ในบริบทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดบริการสาธารณะ การพัฒนาทางการเมือง กฎหมายในท้องถิ่น การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือการบริหารจัดการภายในองค์กร 
 2)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีบทบาทส าคัญในการริเริ่ม ผลักดัน ลงมือ
ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุนกิจกรรม หรือโครงการนั้น ๆ ให้เกิดข้ึนอย่างชัดเจน 
 3)  เป็นงานท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ชัดเจนเป็นรูปธรรมต่อชุมชนท้องถิ่น โดยท่ีไม่ควรมี
ค่าใช้จ่ายในการลงทุนและหรือในการด าเนินการท่ีสูงเกินไป และ 
 4)  เป็นกรณีตัวอย่างท่ีสามารถถ่ายทอดให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งอื่น ๆ 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้พัฒนาต่อยอด หรือสามารถส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้ในวงกว้าง 
 ท้ังนี้วีระศักด์ิ  เครือเทพ (2558)49  ซึ่งเป็นผู้ศึกษาวิจัยทางด้านนวัตกรรมของท้องถิ่นมา
อย่างต่อเนื่องนั้น  ได้ให้ค านิยามเพิ่มเติมว่า  การให้ค านิยามของนวัตกรรมท้องถิ่นไว้ให้มีนัยกว้าง ๆ 
เนื่องจากมีวัตถุประสงค์ท่ีต้องการส่งเสริมให้เกิดการคิดริเริ่มท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการและ
การด าเนินการของ อปท. และสามารถเผยแพร่ขยายผลต่อไปได้  ค านิยามนวัตกรรมท้องถิ่นอย่าง
กว้างดังกล่าวนี้ได้รับการยืนยันจากงานวิจัยเชิงประจักษ์ท่ีคณะของวีระศักด์ิ ฯ ได้เคยศึกษามาอย่าง
ต่อเนื่อง  แล้วสามารถน าไปสู่การเรียนรู้ท่ีด าเนินการได้จริง  และสามารถให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ท่ีเป็นรูปธรรม  ขยายผลได้ในวงกว้าง  ซึ่งในทางกลับกันหากมุ่งก าหนดขอบเขตของนวัตกรรมท้องถิ่น
ท่ีมีความเฉพาะเจาะจง  อาทิ  นวัตกรรมต้องเป็นความคิดริเริ่มเท่านั้น  นวัตกรรมต้องมีความแปลก
                                                             

48 จรัส  สุวรรณมาลาและคณะ, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่องโครงการวิถีใหม่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย, (กรุงเทพ ฯ: คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2548). หน้า 1. 

49 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ, 15 ปีการกระจายอ านาจของไทย สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย. 
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ใหม่  ใช้เทคโนโลยีท่ีซับซ้อน  ทันสมัย  หรือมีการลงทุนสูง  หรือแม้แต่แนวคิดท่ีว่านวัตกรรมท้องถิ่น
ต้องไม่เกิดจากการลอกเลียนแบบใครมาก่อน  ค านิยามดังกล่าวท่ีเฉพาะเจาะจงเกินไปแม้จะมี
ประโยชน์ในเชิงวิชาการ  แต่จะไม่ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมท้องถิ่นในวงกว้าง  เพราะจะไม่สามารถ
กระตุ้นหรือสร้างแรงจูงใจให้ อปท. มีการเรียนรู้ต่อยอดนวัตกรรมจากกันและกัน  ซึ่งย่อมส่งผลท าให้
การพัฒนาศักยภาพในการท างานและหรือการจัดบริการสาธารณะของ อปท.เกิดขึ้นในขอบเขต       
ท่ีจ ากัดตามไปด้วย 
 ในงานวิชาการของ Kimberly L. Nelson and others (2011) 50นักวิชาการรัฐศาสตร์  
แห่งมหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นอิลลินอยส์  ได้ศึกษาเรื่องการจัดการนวัตกรรมในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น : การวิเคราะห์ในเชิงประจักษ์ของเทศบาลในเขตชานเมือง  ในรัฐชิคาโก  สหรัฐอเมริกา   
และนิยามความหมายของนวัตกรรมท้องถิ่นในงานวิจัยช้ินนี้อย่างกว้าง ๆ ว่า “นวัตกรรมในองค์กร
ท้องถิ่น”  ไม่เพียงเป็นแค่การประดิษฐ์  หรือส่ิงประดิษฐ์เท่านั้น  แต่ยังเป็นการเปล่ียนแปลงองค์กร 
ใด ๆ ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพให้เกิดขึ้นภายในท้องถิ่นด้วยเช่นกัน   ท้ังนี้นโยบาย    
และแผนงานท่ียึดหลัก  “แนวทางปฏิบัติ ท่ีดี ท่ีสุด”  (best practice)  ของเทศบาลโดยท่ัวไป
กลายเป็นเรื่องธรรมดาท่ีเทศบาลสามารถยืมนโยบายซึ่งกันและกันแต่ก็จะมีการปรับให้มีความ
แตกต่างกันไปตามบริบทของท้องถิ่น  แนวนโยบายเหล่านั้นบ่อยครั้งท่ีนวัตกรรมของเทศบาลต้องการ
การจัดการท่ีดี  การปรับแต่งเพื่อตอบสนองความต้องการขององค์กรท่ีเฉพาะเจาะจงเพื่อให้ถูกต้อง
ตามกฎหมาย   และได้รับการสนับสนุนจากภายในและภายนอกองค์กรเป็นส าคัญ 
 
 กล่าวโดยสรุปนวัตกรรมท้องถิ่น  คือ การริเริ่ม  หรือการคิดค้น  หรือการพัฒนา  แม้กระท่ัง
การแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น  และส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะอันเป็นการสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีแก่
ประชาชนในพื้นท่ี  และสามารถใช้เป็นตัวอย่างท่ีดี  (best  practice)  แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอื่น  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 
 
 2.2 คุณลักษณะ  และกรอบรายด้านของนวัตกรรมท้องถ่ิน 
 ภายใต้โครงการวิจัยวิถีใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  ของคณะ
รัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  และสถาบันการอุดมศึกษาอีก 11 แห่ง  เพื่อประมวลบรรดา
ประสบการณ์การคิดค้นริเริ่มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อย่างท่ีไม่เคยมีการรวบรวมมาก่อน  
ฉะนั้น คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีน าโดย  จรัส  สุวรรณมาลา  และคณะผู้วิจัย 
(2547)51  จึงอาจถือเป็นคณะแรกท่ีได้เข้าไปศึกษาในอาณาบริเวณใหม่ ๆ ของท้องถิ่นโดยได้รวบรวม

                                                             
50 Kimberly L. Nelson and others. 2011. Innovation Management in Local Government: An 

Empirical Analysis of Suburban Municipalities. International Journal of Organization Theory and 
Behavior, 14  (3): pp 301-28. 

51 จรัส สุวรรณมาลาและคณะ, เอกสารประกอบการประชุมทางวิชาการเรื่องนวัตกรรมท้องถ่ินไทยครั้งที่ 
1, ใน บทสังเคราะห์นวัตกรรมท้องถ่ินไทย ศูนย์การประชุมและนิทรรศการไบเทค กรุงเทพมหานคร. 
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ไว้กว่า  500  กรณีตัวอย่าง  จนกระท่ังเห็นภาพรวมของคุณลักษณะของนวัตกรรมให้เกิดขึ้นใน
ท้องถิ่น  ดังนี้ 
  1)  เกิดการคิดและตัดสินใจร่วมกัน (Collective decision) ในการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชนผ่านกระบวนการปรึกษาหารือ  ของ “ตัวแสดง” หลักในระบบการเมืองท้องถิ่น เริ่มต้นต้ังแต่
การรับรู้ปัญหาสาธารณะในชุมชนของตน  กระตุ้นให้มีการอภิปรายและระดมความคิดเห็นจาก
ประชาชนในชุมชนผ่านเวทีประชาคม และด าเนินการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ตามข้อสรุปท่ีได้รับจากการ
ระดมความคิดเห็นร่วมกัน 
  2)  นวัตกรรมท้องถิ่นในแต่ละด้านมีท่ีมาและมีคุณลักษณะท่ีแตกต่างกัน ยกตัวอย่าง
เช่นนวัตกรรมด้านการเมืองส่วนใหญ่เกิดจากการต่ืนตัวขององค์กรชุมชน  และมีโอกาสเกิดขึ้นใน
ชุมชนชนบทท่ีมีระบบการเมืองแบบสมาคม (การเมืองแบบเครือญาติ)  ได้มากกว่าชุมชนเมือง      
ส่วนนวัตกรรมด้านการแก้ไขปัญหายาเสพติดมักเกิดขึ้นในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีท่ีต้ังในแถบ
ภาคเหนือและภาคกลางซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ีมีโอกาสเส่ียงในการแพร่ระบาดของยาเสพติดรุนแรงกว่าภูมิภาค
อื่น ๆ  ท้ังนี้  วิธีการในการแก้ไขปัญหายาเสพติดส่วนใหญ่จะใช้มาตรการทางสังคมมากกว่ามาตรการ
ทางกฎหมาย  ยกตัวอย่างเช่น ในชุมชนจะมีการจัดต้ังหน่วยอาสาสมัครเพื่อท าหน้าท่ีเฝ้าระวัง  
สอดส่องพฤติกรรมของครัวเรือนและบุคคลท่ีมีพฤติกรรมเส่ียง และหากพบว่ามีความข้องเกี่ยวกับยา
เสพติดก็จะใช้มาตรการลงโทษทางสังคม  เช่น การไม่คบค้าสมาคมหรือการไม่ร่วมงานประเพณีต่าง ๆ 
ฯลฯ เป็นต้น มาตรการทางสังคมท่ีใช้เช่นนี้ส่งผลให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ
ยาเสพติดได้ผลส าเร็จเป็นอย่างดี และไม่ด้อยไปกว่ามาตรการทางกฎหมายแต่ประการใด  ส าหรับ
นวัตกรรมด้านการศึกษามักการเกิดขึ้นจากความต้องการของผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นหลัก แม้จะมีการผลักดันจากผู้บริหารของสถานศึกษาอยู่บ้างแต่ก็มีจ านวนไม่มากนัก   ในทาง
กลับกัน นวัตกรรมด้านการคลังท้องถิ่นและด้านการบริหารจัดการมักมีท่ีมาจากการริเริ่มของผู้บริหาร
หรือของพนักงานท้องถิ่นเป็นหลัก การริเริ่มนวัตกรรมได้รับแรงผลักดันมาจากปัญหาการขาด
ประสิทธิภาพทางการบริหาร ข้อจ ากัดด้านทรัพยากร หรือปัญหาในการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนนวัตกรรมด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ เกิดขึ้นจาก
ปัจจัยผลักดันหลายประการ  เช่น ความต่ืนตัวของชุมชนท่ีพบเห็นหรือได้รับผลกระทบจากความเส่ือม
โทรมของส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ การสนับสนุนจากองค์กรพัฒนาเอกชน ส่วนราชการ 
สถาบันการศึกษา หรือองค์กรความร่วมมือระหว่างประเทศ ฯลฯ เป็นต้น ท้ังนี้ ในการด าเนินการเพื่อ
รักษาส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติมักจะกระท าโดยใช้ความร่วมมือร่วมใจจากชุมชนในการ
แก้ไขและป้องกันปัญหาเป็นอย่างมากจึงจะประสบผลส าเร็จ 
  3)  การเกิดขึ้นของนวัตกรรมท้องถิ่นในภูมิภาคต่าง ๆ แม้ว่าจะเกิดขึ้นต่างช่วงเวลา
กัน แต่บ่อยครั้งท่ีพบว่ามีลักษณะปัญหาและวิธีด าเนินการแก้ไขคล้ายคลึงกัน เช่น นวัตกรรมด้านการ
จัดเก็บรายได้ท้องถิ่น  ปัญหาท่ีพบร่วมกันคือการบริหารจัดเก็บภาษีท้องถิ่นท่ีขาดประสิทธิภาพ  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งท่ีได้ริเริ่มนวัตกรรมด้านการจัดเก็บภาษีต่างประสบปัญหาการขาด
ฐานข้อมูลรายช่ือผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีท่ีสมบูรณ์และถูกต้องเป็นปัจจุบัน จึงส่งผลให้ท้องถิ่นไม่สามารถ
จัดเก็บภาษีได้เต็มเม็ดเต็มหน่วย และนอกจากนี้ ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความ
เข้าใจถึงเหตุผลความจ าเป็นในการเสียภาษีท้องถิ่น  ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีริเริ่ม
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นวัตกรรมในการจัดเก็บรายได้จึงมักจะเริ่มต้นด้วยกันพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้เสียภาษีท้องถิ่นแต่ละ
ประเภท ด าเนินการส ารวจและจัดท าแผนท่ีภาษี ประชาสัมพันธ์และช้ีแจงแก่ประชาชนเพื่อให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจในการเสียภาษีท้องถิ่นผ่านเวทีประชาคมหรือผ่านส่ือประชาสัมพันธ์ต่าง  ๆ ฯลฯ 
เป็นต้น  ส่วนความแตกต่างท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินนวัตกรรมด้านการจัดเก็บภาษีก็จะมีเพียง
รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติเท่านั้น  กระนั้นการท่ีนวัตกรรมท้องถิ่นท่ีเกิดขึ้นต่างพื้นท่ีกันแต่มี
ความคล้ายคลึงกันเช่นนี้  สามารถน าไปสู่ข้อสังเกตในทางวิชาการได้อย่างน้อยสองประการ ประการ
แรก องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยอาจมีการเรียนรู้จากกันและกันเมื่อท้องถิ่นแห่งหนึ่ง
ด าเนินการแล้วประสบผลส าเร็จ ก็อาจน าไปสู่การเผยแพร่บอกต่อให้แก่ท้องถิ่นแห่งอื่นได้ เรียนรู้   
และศึกษาเพื่อน าไปประยุกต์ใช้ หากข้อสังเกตประการนี้เป็นจริง ย่อมช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นใน   
การจัดการความรู้  (Knowledge management) ของท้องถิ่นอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดการขยายตัว
ต่อไปในวงกว้างอันจะเป็นประโยชน์ต่อการปกครองท้องถิ่นไทยในระยะยาว ประการท่ีสอง การแก้ไข
ปัญหาของท้องถิ่นในบางเรื่องอาจมีวิธีการด าเนินการท่ีสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิผล  
(One effective way)  อยู่แล้วก็เป็นได้ กล่าวคือ ไม่ว่าปัญหาเรื่องเดียวกันนั้นจะเกิดขึ้นท่ีใดก็จะต้อง
ใช้วิธีการแก้ไขปัญหาอย่างเดียวกัน หากข้อสังเกตประการท่ีสองนี้เป็นจริง คงจะต้องมีการศึกษาวิจัย
เพื่อมุ่งค้นหาวิธีการท่ีดีหรือวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ ส าหรับ
เป็นแนวทางส าเร็จรูปหรือแนวทางมาตรฐานเพื่อเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่นแห่งอื่น ๆ ได้
ประยุกต์ต่อไป 
  4)  นวัตกรรมท้องถิ่นบางประเภทมีความหลากหลาย และมีลักษณะเฉพาะต่างกัน
ไปตามสภาพเงื่อนไขของท้องถิ่นต่าง ๆ นวัตกรรมเหล่านี้ ได้แก่ นวัตกรรมด้านการศึกษา วัฒนธรรม 
การจัดสวัสดิการสังคม การบริหารจัดการ การสาธารณสุข และการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและแหล่ง
ท่องเท่ียว นวัตกรรมเหล่านี้มักเกิดขึ้นจากแรงผลักดันในชุมชนท่ีแตกต่างกันไป และมีลักษณะ
เฉพาะตัวสูง เช่นในกรณีของนวัตกรรมด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ความเข้มแข็งของกลุ่มอาชีพ 
ผลิตผลของชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือทุนทางวัฒนธรรม ฯลฯ เป็นต้น ล้วนมีส่วนส าคัญต่อ     
การก าหนดรูปแบบของนวัตกรรมด้านการส่งเสริมอาชีพเป็นอย่างยิ่ง หรือในกรณีของนวัตกรรมด้าน
การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมภูมิศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติมีส่วนเอื้อให้
เกิดนวัตกรรมด้านการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก  การท่ีนวัตกรรมท้องถิ่นในแต่ละประเภท
มีคุณลักษณะเฉพาะท่ีเกิดขึ้นจากบริบทแวดล้อมท่ีแตกต่างกันเช่นนี้  น่าจะสะท้อนให้เห็นได้ว่า
การศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรท าด้วยความระมัดระวัง    
ไม่ควรเลียนแบบจากกันและกันอย่างตรงไปตรงมา แต่ควรมีการปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบท
แวดล้อมของแต่ละชุมชน 
  5)  วงจรการเริ่มต้นของนวัตกรรมท้องถิ่นไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน นวัตกรรมท้องถิ่น
อาจเริ่มจากเรื่องใดก่อนก็ได้และก่อให้เกิดนวัตกรรมอื่นตามมา การศึกษานวัตกรรมท้องถิ่นแบบองค์
รวม จึงมีการศึกษาถึงพัฒนาการของนวัตกรรมท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ และมีการอธิบายถึงชุดของตัว
แปรอิสระท่ีท าให้เกิดนวัตกรรมท้องถิ่น ในท่ีสุดจะช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีคมชัดของปรากฏการณ์ท่ี
เกิดขึ้นในท้องถิ่นต่าง ๆ ได้เป็นระบบมากขึ้น 
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  ท้ังนี้งานวิจัยดังกล่าวได้จัดแบ่งนวัตกรรมออกเป็น  10  ประเภทหลัก ๆ ดังนี้ 
1) ด้านการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2) ด้านการบริหารงานท่ัวไป 
3) ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
4) ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชุมชน 
5) ด้านการศึกษา 
6) ด้านการสาธารณสุข 
7) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
8) ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
9) ด้านการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิต  สวัสดิการสังคม 
10) ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา 

 
  ในขณะท่ีงานวิชาการของโกวิทย์  พวงงาม  (2558)52  ซึ่งเขียนและเรียบเรียงขึ้น
จากงานวิจัยเรื่องนวัตกรรมท้องถิ่นและการบริการสาธารณะ  การสังเคราะห์และถอดบทเรียน     
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และการประเมินโครงการคัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมี
การบริหารจัดการท่ีดี  พ.ศ. 2555  ได้จัดแบ่งกรอบในการคัดเลือก  พิจารณา  และประเมิน
นวัตกรรมท้องถิ่นออกเป็นด้านต่าง ๆ เช่นกัน  โดยอาศัยตัวช้ีวัดกลาง  หรือ  Audit  Indicators  
และตัวชี้วัดรายด้าน  หรือ Performance  Indicators  ดังนี้ 

1) ด้านโครงสร้ างพื้ นฐาน  ประกอบด้วย  การคมนาคมและการขน ส่ง  
สาธารณูปโภค  สาธารณูปการ  การผังเมือง  และการควบคุมอาคาร   

2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ประกอบด้วย  การส่งเสริมอาชีพ  งาน
สวัสดิการสังคม  นันทนาการ  การศึกษา  การสาธารณสุข  และการปรับปรุง
แหล่งชุมชนแออัด  และการจัดการเกี่ยวกับท่ีอยู่อาศัย   

3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย  
ประกอบด้วย  การส่งเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอภาค  สิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น  การ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  การรักษาความสงบเรียบร้อย  และความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจากปัญหาอาชญากรรม 

4) ด้านการวางแผน  การส่งเสริมการลงทุน  และการท่องเท่ียว  ประกอบด้วย  
การวางแผน  การพัฒนาเทคโนโลยี  การส่งเสริมการลงทุน  การพาณิชยกรรม  
การพัฒนาอุตสาหกรรม  และการท่องเท่ียว 

5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
ประกอบด้วย  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และการคุ้มครองบ ารุงรักษา
ป่าไม้  การจัดการส่ิงแวดล้อม  และมลพิษต่าง ๆ  

                                                             
52 โกวิทย์  พวงงาม, นวัตกรรมท้องถ่ินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน. หน้า 28-30. 
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6) ด้านศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  ประกอบด้วย  
การป้องกัน  คุ้มครอง  ควบคุม  ดูแลรักษาโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  และ
พิพิธภัณฑสถาน 

 
 จากงานวิจัยของท้ังจรัส  สุวรรณมาลา  และโกวิทย์  พวงงาม  ท าให้ผู้วิจัยพบว่าการเก็บ
รวบรวมบรรดานวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยท่ีใช้เป็นกรอบตัวช้ีวัดราย
ด้าน  จะปรากฏว่ามีด้านการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย  รวมไปถึง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินอยู่ด้วยเสมอ  กล่าวคือย่อมเป็นท่ีประจักษ์ชัดว่าในบรรดา
นวัตกรรมท่ีถูกค้นพบมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีสามารถริเริ่ม  คิดค้นวิถีใหม่ ๆ หรือนวัตกรรม  
ในการบริห าร จัดการจนประสบผลส า เร็จ ในการป้ องกัน อาชญ ากรรม   ซึ่ ง เป็ นปัญ หา                     
ท่ีกระทบกระเทือนต่อความสงบเรียบร้อย  และการมีระเบียบในชุมชนและสังคม  โครงการต่าง ๆ 
เหล่านี้ด าเนินการจนเป็นท่ีพึงพอใจของประชาชนในท้องถิ่น  เพราะสามารถแก้ไขปัญหาภายในชุมชน
ได้จริง  กอปรกับเมื่อกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  (สถ.)  ได้จัดให้มีการประเมินประสิทธิภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (Local Performance Assessment : LPA.)  ถือเป็นการประเมินผล
การปฏิบัติราชการในขั้นพื้นฐานเป็นประจ าทุกปี  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างชุดข้อมูลท่ีผ่าน       
การวิเคราะห์จากข้อมูลดิบมาเป็นพื้นฐานในการด าเนินงาน  การตัดสินใจ  และการก าหนดแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในท้องถิ่น  ให้ตรงเป้าหมาย  ถูกประเด็น  และถูกต้องตรงตาม
ข้อเท็จจริง53   โดยแบ่งออกเป็นรายด้าน  ได้แก่ 

1) ด้านการบริหารจัดการ 

2) ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา 
3) ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 
4) ด้านการบริการสาธารณะ 
5) ด้านธรรมาภิบาล 

ซึ่งการประเมินท่ีเกี่ยวกับการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อยนั้น  ปรากฏ
อยู่ในด้านการบริการสาธารณะ นั่นเอง  นอกจากนี้ในแต่ละปีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้
ขอให้ทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งรายช่ือนวัตกรรมขององค์กรท่ีก าลังด าเนินการอยู่ต่อเนื่อง  
หรือด าเนินการเสร็จส้ินไปแล้ว  มายังระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานอีกด้วยซึ่งในปี พ.ศ. 2560  
มีนวัตกรรมท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศส่งมาประเมินท้ังส้ิน 4,005  นวัตกรรม 
 
 2.3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการสร้างนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 ในการด าเนินการสร้างนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นจนสามารถคงอยู่ได้อย่างยั่งยืนและสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดใน
พื้นท่ีหรือชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรมนั้น  ผู้วิจัยมองว่าเกิดจากปัจจัยท่ีเกื้อหนุนต่อการบริหารจัดการ

                                                             
53 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, การประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, (กรุงเทพ 

ฯ: กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2560). หน้า 2-3. 
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หลายประการ  จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามีนักวิชาการท้ังในประเทศและต่างประเทศได้ศึกษา  
วิเคราะห์รวมไปถึงถอดบทเรียนไว้มากมาย  ดังนี้ 
 งานวิจัยของจรัส  สุวรรณมาลา  และคณะ (2548) 54ภายใต้โครงการวิจัยวิถีใหม่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  นั้นพบว่าการเกิดขึ้นของนวัตกรรม  (วิถีใหม่) น่าจะมีปัจจัยต่าง 
ๆ หลายปัจจัยมีความเช่ือมโยงของความสัมพันธ์  อาทิ 

1) นโยบายของรัฐบาล  กล่าวคือ  นโยบายระดับชาติหลายเรื่องมีความเกี่ยวข้องโดยตรง 
ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจนมีผลในการส่งเสริมให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นริเริ่มนวัตกรรมขึ้นได้  อาทิ นโยบายปราบปรามยาเสพติด  
นโยบายการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในชุมชน  นโยบายด้านการ
ส่งเสริมอาชีพ  เป็นต้น 

2)  สภาวะทางเศรษฐกิจสังคมและชุมชน  กล่าวคือการริเริ่มนวัตกรรมของท้องถิ่นมี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับตัวแปรทางเศรษฐกิจสังคมและชุมชน  อาทิ ท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์
ของท้องถิ่น  ลักษณะการประกอบอาชีพ  รายได้เฉล่ียต่อครอบครัว  ระดับการเป็น
เมืองหรือชนบท  เป็นต้น 

3) คุณสมบัติของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กล่าวคือคุณสมบัติของผู้ด ารง
ต าแหน่งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด  นายกเทศมนตรี  และนายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล  รวมไปถึงข้าราชการประจ าในระดับบริหารได้แก่ ปลัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ในเรื่องระดับการศึกษาและประสบการณ์เรียนรู้  หรือการท างานในลักษณะ
อื่น ๆ มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการคิดริเริ่มนวัตกรรม  และการบริหาร
นวัตกรรม 

4) สภาวะทางการเมืองของท้องถิ่น  กล่าวคือสภาวะทางการเมืองขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในช่วงท่ีมีการริเริ่มนวัตกรรมมีความสัมพันธ์กับรูปแบบแนวคิดของนวัตกรรมท่ี
เกิดขึ้น  โดยในงานวิจัยของจรัส  สุวรรณมาลานี้ได้แบ่งการเมืองออกเป็น  3  ลักษณะ  
คือ  การเมืองแบบสมาคม  การเมืองแบบแข่งขันรุนแรง  และการเมืองแบบผูกขาด
อ านาจ   
 
 
 

                                                             
54 จรัส  สุวรรณมาลาและคณะ, "รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่องโครงการวิถีใหม่ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย." 
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 ในขณะท่ีงานวิชาการของโกวิทย์  พวงงาม  (2558)55  พบว่าจากการส ารวจความเป็น
นวัตกรรมท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ท าให้ได้เรียนรู้ถึงปัจจัยเกื้อหนุน ในการบริหาร
จัดการท่ีก่อให้เกิดนวัตกรรมท้องถิ่น  โดยเฉพาะผลลัพธ์ของโครงการหรือกิจกรรมท่ีส่งผลให้เกิด
นวัตกรรมท้องถิ่นซึ่งสามารถประมวลเป็นองค์ความรู้  ได้ดังนี้ 

1)  ปัจจัยผู้บริหารท้องถิ่น  ในฐานะผู้น าองค์กร  และบุคลากรในองค์กรว่าต้องมีความรู้
ความเข้าใจในความหมายของ “ความเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น”  โดยการแสวงหาความรู้
เกี่ยวกับนวัตกรรม  และให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ อย่างสม่ าเสมอ  รวมท้ังมี
วิธีคิด  มุมมองใหม่  โดยเฉพาะการจินตนาการ  (vision) และความคิดท่ีจะสร้างสรรค์
ให้เกิดข้ึนในองค์กรของตนเอง 

2) ปัจจัยทุนชุมชนท้องถิ่น  ผลการวิจัยพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งใช้ทุน
ชุมชนท้องถิ่นมาเป็นปัจจัยในการบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์  โดยอาจดัดแปลงหรือ
ต่อยอดในโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น  ไม่ว่าจะเป็นการ
ใช้ทุนทรัพยากร  ป่า  ดิน  น้ า  ทุนทางวัฒนธรรม  ทุนภูมิปัญญา  ปราชญ์ชาวบ้าน  
ทุนมนุษย์  ประเพณี  ทุนความเอื้ออาทร  และความเป็นอาสาสมัคร  เป็นต้น  ทุน
เหล่านี้น ามาใช้ในการบริหารจัดการใน อปท. เพื่อก่อให้เกิดนวัตกรรมท้องถิ่น   

3) ปัจจัยภาคีเครือข่ายความร่วมมือ  ถือเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างนวัตกรรม  การ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังภาครัฐ  ส่วนราชการ  ภาคธุรกิจ  เอกชน  ภาควิชาการ  
หรือสถาบันการศึกษา  ภาคองค์กรพัฒนาเอกชน  (NGOs)  และภาคส่วนกลุ่มองค์กร
ประชาชน  รวมท้ังอาสาสมัครต่าง ๆ เพื่อร่วมมือกันแก้ไขปัญหาท้องถิ่นอย่างใดอย่าง
หนึ่งให้ประสบความส าเร็จหรือร่วมกันพัฒนาท้องถิ่นในส่ิงท่ีท้าทายปัญหาใหม่ ๆ   

4) ปัจจัยการเปิดพื้นท่ีการมีส่วนร่วมของประชาชน  โดยปกติการมีส่วนร่วมของประชาชน
ท่ีเป็นปัจจัยในการบริหารจัดการในโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  ของ อปท. เป็นเรื่อง
ท่ี อปท. ท าอยู่แล้ว แต่การบริหารจัดการท่ีก่อให้เกิดนวัตกรรมท้องถิ่นนั้น  อปท.ต้อง
ยกระดับวิธีการมีส่วนร่วมให้มีความเข้มข้นมากขึ้น  เป็นต้นว่าการเกิดขึ้นหรือรวมตัว
กันของอาสาสมัครชุมชนท้องถิ่นในรูปแบบต่าง ๆ  เพื่อสะท้อนถึงการหวงแหนชุมชน
ของตนเอง  สะท้อนถึงความรู้สึกเป็นเจ้าของเป็นต้นว่า  อาสาสมัครส านึกรักถิ่นฐาน  
รักชุมชน  เป็นต้น 

5) ปัจจัยการบริหารงานเป็นทีม  ผลการศึกษาวิจัยพบว่า  ความเป็นนวัตกรรมท้องถิ่นเกิด
จากการท างานเป็นทีมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  คือการท่ีผู้บริหารในฐานะผู้น า
ท้องถิ่นได้สร้างทีมงานหรือจัดทีมงานท างานอย่างเป็นระบบ  โดยเฉพาะการท าให้
ผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิกสภาท้องถิ่น  ข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้เห็น
ทิศทางเป้าหมายท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นของตนเองหรือมีเป้าหมายในการแก้ปัญหาของ
ท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันและร่วมก าหนดนโยบาย  แผนยุทธศาสตร์  และ
แผนปฏิบัติการ  และร่วมปฏิบัติการในโครงการ  หรือกิจกรรม 

                                                             
55 โกวิทย์  พวงงาม, นวัตกรรมท้องถ่ินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน. 
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6) ปัจจัยความเป็นจิตอาสาและจิตสาธารณะของประชาชนในท้องถิ่น  ผลการวิจัยตอบ
โจทย์อย่างชัดเจนว่าความเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น  ส่วนหนึ่งเกิดจากการสร้างสรรค์งานท่ี
ก่อให้เกิดจิตอาสา  เช่น  กลุ่มอาสาสมัครความปลอดภัย  อาสาสมัครนักสืบว่ายน้ า  
เป็นต้น  อาสาสมัครเหล่านี้มีส่วนช่วยในการบริหารจัดการให้การบริการสาธารณะของ
ท้องถิ่นท่ีถือว่าเป็นทุนหรือเพิ่มทุนในการบริการสาธารณะและเป็นส่วนหนึ่งของการลด
ทุนค่าใช้จ่ายของท้องถิ่น  เพราะจิตส านึกของอาสาสมัครของคนในชุมชน 

7) ปัจจัยการสนับสนุนจากองค์กร  หน่วยงาน  ภายนอกพื้นท่ี  นวัตกรรมท้องถิ่นส่วนหนึ่ง
เกิดจากการสนับสนุนจากภายนอกท่ีเป็นหน่วยผลักดันหรือช่วยเสริมทุนของท้องถิ่นให้
เกิดการขับเคล่ือนงานโครงการ  หรือกิจกรรมท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ  ให้ประสบ
ความส าเร็จ  ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับ อปท. นั้น ๆ จะมีวิธีคิด หลักการ  และกระบวนการจัดการ
ท่ีก่อให้เกิดการพัฒนาสร้างส่ิงใหม่หรือน ามาใช้เพื่อต่อยอดให้เกิดส่ิงใหม่ในโครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น โครงการ  หรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อม  
การจัดการเกี่ยวกับงานด้านสุขภาวะ  หรือด้านสาธารณสุข  เป็นต้น 

  
 ท้ังนี้เงื่อนไขปัจจัยความส าเร็จท่ีส่งผลต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
ในมุมมองของ อรทัย  ก๊กผล  และฉัตรระวี  ปริสุทธิญาญ  อ้างถึงในงานวิทยานิพนธ์ของอนุจิตร   
ชิณสาร  (2557)56  ได้อธิบายถึงความส าเร็จของการบริหารเน้นไปท่ีการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
ส าคัญ  โดยมีปัจจัยเกี่ยวโยง  3  ประการ  คือ 

1) ผู้น าองค์กร  ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า  ไม่ว่าจะมีบทบาทใน
ฐานะเป็นผู้ริเริ่มหรือสนับสนุนโครงการท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  หาก
มีความต้ังใจแน่วแน่และจริงจังต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน  ย่อมส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานของพนักงานในระดับปฏิบัติการ  นอกจากนี้ความต้ังใจของผู้น า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังก่อให้เกิดความไว้วางใจจากประชาชน  และ
ส่งเสริมให้ประชาชนอยากเข้าไปมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) ทีมงานและองค์กร  เนื่องจากกระบวนการท างานเป็นความรับผิดชอบของ
ทีมงาน  ความสามารถของทีมงานในการวิเคราะห์สถานการณ์  การก าหนด
เป้าหมาย  การเลือกระดับและรูปแบบการมีส่วนร่วม  รวมท้ังการติดต่อ
ประสานงานกับประชาชนจึงส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานท่ีส าคัญ  
หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดมีวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมของพนักงานใน
องค์กร  ย่อมส่งผลให้พนักงานมีค่านิยม  และทัศนคติทางบวกต่อกระบวนการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

3) ประชาชน  การท างานร่วมกับประชาชนควรยึดประชาชนเป็นหลักมากกว่า
ความสะดวกของหน่วยงาน  พึงระลึกว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นงาน
อาสาสมัคร  การให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมต้องเข้าใจประชาชนในท้องถิ่น

                                                             
56 อนุจิตร   ชิณสาร, "นวัตกรรมการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ", 

(วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาบูรพา, 2557). 
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โดยค านึงถึงความน่าสนใจหรือความส าคัญของเรื่องท่ีให้ประชาชนเข้าไปมีส่วน
ร่วม  ความมีอิสระของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วม  และความสามารถ
ของประชาชน 

ในงานดุษฎีนิพนธ์ของไพบูลย์  โพธิ์สุวรรณ  (2551)57  ได้ศึกษาเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนา
ท้องถิ่นสู่ผลสัมฤทธิ์ : กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  ส่ิงท่ีไพบูลย์พยายาม
น าเสนอคือการให้ความส าคัญในการช้ีให้เห็นถึงกระบวนการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์เพื่อแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ของ  
การพัฒนาและผลสัมฤทธิ์  และปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานท่ีมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธิ์จากกรณีศึกษา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  โดยจะท าการศึกษาจากตัวอย่าง “ผลสัมฤทธิ์”         
ของการด าเนินงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลงานดีเด่น  และวิเคราะห์ให้ เห็นถึง 
“กระบวนการ” ก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์   หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ งคือการศึกษา
กระบวนการก าหนดยุทธศาสตร์ ท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตัวอย่างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
จนกระท่ังน าเสนอแบบแผนในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีมุ่งเน้นให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้        
งานวิทยานิพนธ์ช้ินนี้ได้ใช้วิธีวิทยาเชิงคุณภาพในลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณี  (case study)  
โดยคัดเลือกจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลงานการบริหารท่ีมีผลสัมฤทธิ์ท่ีได้รับการยอมรับ
จากประชาชนในท้องถิ่น  จนได้รับรางวัลพระปกเกล้า จ านวน 5  กรณีศึกษา  พบว่าปัจจัยท่ีน าไปสู่
ผลส าเร็จมีท้ังส้ิน  6  ปัจจัย  ดังนี้ 

 
1) ผู้บริหาร  กล่าวคือผู้บริหารของกรณีศึกษาท้ัง 5 แห่ง เป็นผู้น าท่ีมีลักษณะเปิดกว้างรับ

ฟังความเห็นของผู้อื่น  จะเห็นได้จากแม้ว่าผู้บริหารมีนโยบายท่ีชัดเจนว่าจะด าเนินการ
ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งแล้ว  แต่ก็จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  
กล่าวคือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  หรือตัดสินใจ นอกจากนั้น
ผู้บริหารยังเป็นผู้มีวิสัยทัศน์และมองการณ์ไกล 

2) การมีส่วนร่วมของประชาชน  จากกรณีศึกษาท่ีใช้เป็นตัวอย่างพบว่าในการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการสร้างการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน  โดยผ่านกลไก
การมีส่วนร่วมท่ีส าคัญ  กรณีตัวอย่างเช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัดภูเก็ต  และ
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาสามยอด  ผ่านกลไกการประชุมประชาคม  เป็นต้น 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปใน
ทิศทางท่ีดี  นอกจากนั้นยังร่วมกันด าเนินงานกันอีกด้วย 

4) คุณลักษณะของผู้น าในการเปล่ียนแปลง  จากกรณีศึกษาท่ีใช้เป็นตัวอย่างพบว่าผู้น า
ในการเปล่ียนแปลงมีบทบาทส าคัญในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในชุมชนท่ี
จะต้องท าหน้าท่ีเปล่ียนแปลงแนวความคิดของประชาชนในพื้นท่ีและน าไปสู่การ
ปฏิบัติ 

                                                             
57 ไพบูลย์  โพธ์ิสุวรรณ, "ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถ่ินสู่ผลสัมฤทธ์ิ : กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วน

ท้ อ ง ถ่ิ น ใน ป ระ เท ศ ไท ย " , (วิ ท ย า นิ พ น ธ์ป ริ ญ ญ า ดุษ ฎี บั ณ ฑิ ต  ส าข ารั ฐ ศ าส ต ร์  ค ณ ะ รั ฐ ศ าส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2551). 
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5) ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  จากกรณีศึกษาท่ีใช้เป็นตัวอย่าง  พบว่า
ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติเป็นปัจจัยท่ีน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  การ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับคัดเลือกมาเป็นกรณีศึกษามิได้มีวัสดุ 
อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีท่ีอ านวยความสะดวก  หรืองบประมาณเพื่อท่ีจะด าเนินการ
มากนัก  ดังนั้นการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีจึงเป็นการด าเนินงานภายใต้ข้อจ ากัด  
และท่ีส าคัญอีกประการคือการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการ
ด าเนินงานเชิงสังคมท่ีต้องมีการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

6) สภาพสังคมท่ีต่ืนตัวและเสียสละ  คนในสังคมท่ีต่ืนตัวเป็นปัจจัยท่ีพบในการด าเนินงาน
สู่ผลส าเร็จขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใช้เป็นกรณีศึกษา  สังคมในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเมื่อได้รับข้อมูลข่าวสารได้แสดงความต่ืนตัวและมีความ
กระตือรือร้นท่ีจะร่วมด าเนินงานอย่างเสียสละ 

 
 ในส่วนผลงานของนักวิชาการต่างประเทศ  ผู้วิจัยขอเริ่มจากผลงานของ  Kimberly L. 
Nelson  (2011) 58และคณะได้พัฒนารูปแบบความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมขึ้น จากการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีมีอยู่สนับสนุนความเห็นว่าการท างานความสัมพันธ์ระหว่างสภาท้องถิ่นกับ
พนักงานการจัดการ  ประกอบกับความเป็นผู้น าด้านการบริหารท่ีน่าเช่ือถือและเป็นประชาธิปไตย   
จะสร้างบรรยากาศขององค์กรท่ีเอื้อต่อความพยายามในการสร้างสรรค์นวัตกรรมมากขึ้นและการ
ยอมรับนวัตกรรมท่ีประสบความส าเร็จ ปัจจัยท้ังสามนี้รวมกันสร้างขีดความสามารถในการจัดการ
นวัตกรรมท้ังหมดของท้องถิ่นรัฐบาลได้ส าเร็จ  ซึ่งปัจจัยท้ังสามดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้ 
 
  1)  หน้าท่ีของพนักงานท้องถิ่นกับสภาท้องถิ่น (Council-Staff Functionality - 
CSF) 
  ถือเป็นองค์ประกอบแรกของความสามารถในการจัดการนวัตกรรม   ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ว่าเป็นการท างานของเจ้าหน้าท่ีซึ่งเป็นพนักงานท้องถิ่นประจ ากับสมาชิกสภาท้องถิ่นท่ีมี
ความเข้มแข็งและคุณภาพของความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างสภาสมาชิกและพนักงาน   นักวิชาการด้าน
การบริหารภาครัฐมองว่าความสัมพันธ์ที่อ านวยความสะดวกและความร่วมมือระหว่างนายกเทศมนตรี  
สภาและพนักงานท่ีเป็นมืออาชีพท่ีจะสามารถช่วยกันแก้ปัญหาโดยรวมด้วยความรู้ความสามารถท่ีมี
อยู่ให้ประสบความส าเร็จได้  แต่ในทางกลับกันหากความสัมพันธ์เป็นไปลักษณะมีความขัดแย้งกัน  ก็
จะส่งผลต่อความไว้เนื้อเช่ือใจซึ่งกันและกันด้วย 
  2)  การบริหารจัดการพนักงาน (Staff Team Management - TM) 
  องค์ประกอบท่ีสองของความสามารถในการจัดการนวัตกรรม  ตัวแปรคือการบริหาร
จัดการพนักงาน  ท้ังนี้การบริหารจัดการพนักงาน หมายถึงความสามารถของพนักงานในการท างาน
เป็นทีมท่ีมีประสิทธิผล  การวิจัยของ Kimberly L. Nelson และคณะนี้ แสดงให้เห็นว่าการจัดการ

                                                             
58 Kimberly L. Nelson and others. 
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ทีมงานท่ีมีคุณภาพสูงจะน าไปสู่การเพิ่มข้ึนความชอบธรรมต่อการตัดสินใจท่ีเป็นเอกฉันท์, การส่ือสาร
แบบเปิด และความไว้วางใจในหมู่พนักงานในระดับสูงด้วย   
  3)  ความสามารถในการเป็นผู้น า (Leadership Capacity - LC) 
  องค์ประกอบขั้นสุดท้ายของการจัดการนวัตกรรม คือความเป็นผู้น าท่ีมีความ
พยายามท่ีจะปลูกฝังการเป็นผู้น าแบบประชาธิปไตย  การแบ่งปันอ านาจและความเป็นผู้น าระดับสูง  
การสร้างความน่าเช่ือถือจนน าไปสู่ความเป็นผู้น าท่ีมากขึ้น   
 
 และในรายงานประจ าปีของธนาคารระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนา  ( IBRD.)  หรือ
ธนาคารโลกในปี 2017 59  ได้กล่าวถึงการแพร่กระจายนวัตกรรมท้องถิ่นไว้ด้วยว่า นวัตกรรมทาง
การเมืองในท้องถิ่นจะประสบความส าเร็จในการปกครองท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งได้จริงแต่ก็อาจไม่ได้รับ
การน าไปใช้ในระบบของรัฐบาลระดับชาติ  แต่นวัตกรรมเหล่านี้ก็สามารถถ่ายทอดไปยังท้องถิ่นอื่นได้  
ส่ิงแวดล้อมทางการปกครองบางประการและความสัมพันธ์เชิงอ านาจจะช่วยส่งเสริมให้เกิด         
การแพร่หลายของนวัตกรรมการเมืองท้องถิ่น  การเผยแพร่ผ่านการ “แสดงให้เห็น” นั้น ต้องการท้ัง
การแข่งขันระหว่างรัฐบาลท้องถิ่นแต่ละเขต  และการหล่ังไหลของข่าวสารข้อมูลท่ีคล่องตัวพอสมควร  
เพื่อท่ีชนช้ันน าและประชาชนจะได้รับข่าวสารนวัตกรรมท้องถิ่นอื่นได้   ธนาคารโลกได้ยกกรณีใน
ประเทศบราซิลถึงการจัดการงบประมาณอย่างมีส่วนร่วม  เริ่มใช้ในเขตปกครองระดับเทศบาลเพียง
ไม่กี่เขตทางตอนใต้ของประเทศ  ก่อนจะแพร่หลายในหลายร้อยเขตในเวลาต่อมา อย่างไรก็ตาม      
จะเห็นได้ว่านวัตกรรมนี้จะกระจายไปตามสายสัมพันธ์แบบพรรคพวก  ซึ่งแสดงให้เห็นความมี
ประสิทธิผลของพรรคการเมืองในฐานะกลไกองค์การด้านข่าวสารข้อมูล 
 การเผยแพร่อาจท าได้ง่ายขึ้นหากรัฐส่วนกลางมีการควบคุมท่ีเข้มแข็ง  เช่นในประเทศจีน 
การปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการจัดการงบประมาณและเศรษฐกิจ  แต่ผู้น าท้องถิ่นนั้น
ต้องรับอ านาจจากหน่วยปกครองในระดับท่ีสูงขึ้นไป ซึ่งท าให้รัฐบางท้องถิ่นต้องปฏิบัติตามนโยบายท่ี
ประสบความส าเร็จของท้องถิ่นอื่น ๆ เช่นเมื่อจังหวัดพบปัญหาในการควบคุมเงินเฟ้อในท้องถิ่นเมื่อ
เกิดการปฏิรูปโดยเน้นการตลาด (market-oriented reform)  ในปลายทศวรรษ 1980  วิธีการท่ีมี
ประสิทธิผลมากกว่า เช่น มาตรการเน้นการตลาดท่ีใช้โดยจัดหวัดผู้น าการปฏิรูป เช่น ในมณฑล
กวางตุ้ง (Guangdong) ท าให้วิธีการท่ีประสบความส าเร็จน้อยกว่าอย่างนโยบายการควบคุมราคาท่ี
จังหวัดท่ีอนุรักษ์นิยมอย่างจังหวัดเฮยหลงเจียง (Heilongjiang) ท่ีต้ังอยู่ชายแดนไซบีเรียจึงตกไป   
 นอกจากนี้ ธนาคารโลกยังมองว่า  นวัตกรรมท้องถิ่นสามารถน าไปในการปฏิรูป
ระดับประเทศผ่านกระบวนการเปล่ียนผ่านทางการเมือง เมื่อผู้น าท้องถิ่นซึ่งอาจจะเข้าไปในรัฐบาลใน
ฐานะสมาชิกพรรคการเมืองหรือบุคคล ชนะการเลือกต้ังระดับชาติ แล้วน าการปกครองทิศทางใหม่ไป
ใช้ปกครองประเทศ  ผู้น าการเมืองระดับท้องถิ่นมีแนวโน้มท่ีจะก้าวเข้าสู่การเมืองระดับชาติในระบบ
การปกครองแบบกระจายอ านาจซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้น าการเมืองแสดงความสามารถ และศักยภาพใน
การปกครองระดับท้องถิ่น  ยกตัวอย่างเช่นกรณีเมาริซิโอ มาครี (Mauricio Macri) ประธานาธิบดีอา
เจนตินา นเรนทรา โมที (Narendra Modi) นายกรัฐมนตรีอินเดีย และ โจโค วิโดโด (Joko Widodo) 

                                                             
59 World  Bank, World Development Report 2017 : Governance and the Law. 
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ประธานาธิบดีอินโดนีเซีย ล้วนเป็นนักการเมืองท่ีแสดงศักยภาพในฐานะผู้ปกครองท้องถิ่นมาก่อนท่ีจะ
ชนะการเลือกต้ังเป็นผู้น าประเทศ ประชาธิปไตยแบบกระจายอ านาจเปิดโอกาสให้พรรคการเมืองฝ่าย
ค้านได้รับการสนับสนุนจากท้องถิ่นหรือภูมิภาค จนสามารถคานอ านาจกับพรรครัฐบาลได้ ในอินเดีย
พรรค BJP (Bharatiya Janata Party) ซึ่งสนับสนุนให้นายโมที (Modi)  ก้าวสู่ต าแหน่งนายกอินเดีย
คนปัจจุบัน ได้รับเสียงสนับสนุนมากขึ้นเรื่อย ๆ จากการชนะการเลือกต้ังระดับท้องถิ่นหลายครั้งก่อน
จะชนะการเลือกตั้งระดับชาติ 
 
 อย่างไรก็ตามความพยายามในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
บังเกิดความส าเร็จ  นอกจากระบบการท างานท่ีมีประสิทธิภาพแล้ว  ยังอาจหมายรวมถึงอาณาบริเวณ
ของระบบการจัดการท่ีประกอบไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ท่ีคอยเป็นส่ิงเร้าให้เกิดนวัตกรรมต่าง ๆ ได้
อย่างแยบยลนั้น  งานวิชาการของนักรัฐศาสตร์  Gerald  T. Gabris  และคณะ (2009)60   แห่ง
มหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นอิลลินอยส์    เรื่องการจัดการส าหรับนวัตกรรมในท้องถิ่น  ได้ยืนยันท่ีต้ังอยู่
บนพื้นฐานของทฤษฎีและหลักการท่ีได้ร่วมกับคณาจารย์ในสาขาวิชาการบริหารงานท้องถิ่น
มหาวิทยาลัยเดียวกัน  มองว่ายุทธศาสตร์ท่ีปรากฏว่ามีความส าคัญต่อการสร้างความส าเร็จในการ
สรรค์สร้างนวัตกรรมในท้องถิ่น  คือการมีความสามารถของผู้น า  กล่าวคือเมื่อผู้น ามีบทบาท  ทักษะ 
และพฤติกรรมท่ีสามารถสร้างความเช่ือถือ ศรัทธาแก่ผู้ตาม  กอปรกับพยายามพัฒนาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จในระดับท่ีสูงด้วยความคิดใหม่ ๆ  ท าให้พวกเขาเหล่านั้นยอมรับในความสามารถและ
วิสัยทัศน์ส าหรับการแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ  และนวัตกรรมท่ีจะเกิดขึ้นในท้องถิ่น นั่นเอง 
 ท้ังนี้การบริหารจัดการกลุ่ม  และการมีคณะกรรมการบริหารจัดการท่ีดีย่อมเป็นอีก
ยุทธศาสตร์ส าคัญต่อการเสริมสร้างพละก าลังในการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน
ท้องถิ่นด้วย 
 งานวิชาการท่ีส าคัญช้ินหนึ่งของ วีระศักด์ิ  เครือเทพ และคณะ  (2548) 61ท่ีได้ศึกษาถึง
นวัตกรรมสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีมุมมองข้อสังเกตว่าผู้น าท่ีมีทักษะ ในการ
บริหารแบบมืออาชีพ  มุ่งเน้นการบริหารงานท่ีคล่องตัว  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และให้
ความส าคัญกับความต้องการของลูกค้าอย่างสูงสุด  เมื่อบุคคลเหล่านี้เข้ามาบริหารงานในระดับ
ท้องถิ่น  ประสบการณ์ในอดีตอาจเป็นส่ิงผลักดันวิธีคิดและวิธีการท างานท่ีมุ่งเน้นการบริหาร ท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาและการให้บริการท่ีตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเป็นส าคัญ  คุณลักษณะเช่นนี้จึงอาจกลายเป็นปัจจัยผลักดันให้เกิด
การคิดริเริ่มนวัตกรรมในการท างานใหม่ ๆ ได้  นอกจากนี้วีระศักด์ิ ฯ ได้ต้ังข้อสังเกตส าคัญถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างภูมิหลังการประกอบอาชีพกับการเกิดขึ้นของนวัตกรรมท้องถิ่นดังกล่าวข้างต้น  
มิได้หมายความว่าต้องการท่ีจะสนับสนุนให้นักการเมืองท้องถิ่นเป็นผู้ท่ีมีภูมิหลังเป็นนักธุรกิจ  หากแต่
ได้แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารท้องถิ่นมิควรจ ากัดอยู่เพียงเฉพาะความรู้ในด้าน
กฎหมายหรือระเบียบปฏิบัติของทางราชการเท่านั้น  หากควรส่งเสริมสร้างทักษะและการปรับเปล่ียน
                                                             

60 Gerald  T. Gabris  and others. 2 0 0 9 . Managing for Innovation in Local Government: 
Three Core Strategic Factors. Government Finance Review, 25  (6): pp 22-8. 

61 วีระศักด์ิ  เครือเทพและคณะ, นวัตกรรมสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน. 
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ทัศนคติของผู้บริหารท้องถิ่นฝ่ายการเมืองให้สามารถบริหารจัดการแบบมืออาชีพได้ในขณะเดียวกัน
เป็นนักบริหารท่ีให้ความส าคัญกับการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  มุ่งเน้นการให้บริการแก่ประชาชนใน
ชุมชน  และมุ่งเน้นการท างานในเชิงรุกท่ีทันต่อสถานการณ์อยู่ตลอดเวลา  นอกเหนือไปจากการ
ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบทางราชการเพียงอย่างเดียว  ส่ิงเหล่านี้หากมีการเตรียมการก าหนดเป็น
นโยบายในการพัฒนาผู้บริหารท้องถิ่นโดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบอย่างชัดเจนและเป็นระบบ  ย่อมมี
ส่วนช่วยให้การปฏิบัติงานขององค์กร สามารถตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่นได้เพิ่มขึ้น 
  
 จากการค้นคว้า  และทบทวนวรรณกรรมข้างต้น  ผู้วิจัยสามารถสรุปถึงปัจจัยท่ีมีส่วนใน 
การเกิดนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใช้เป็นแนวทางในการศึกษาความส าเร็จของ
นวัตกรรมได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที ่4 สรุปปัจจัยที่เก้ือหนุนในการสร้างนวัตกรรมจนประสบความส าเร็จ 
 
ปัจจัย และเงื่อนไข จรัส 

สุวรรณ
มาลา 
(2548) 

โกวิทย ์
พวงงาม 
(2558) 

อ ร ทั ย 
ก๊ ก ผ ล 
แ ล ะ
ค ณ ะ 
(2552) 

อ นุ จิ ต ร  
ชิ ณ ส า ร 
(2557) 

ไ พ บู ล ย์ 
โ พ ธ์ิ
สุวรรณ 
(2551) 

Kimberly 
และคณะ 
(2554) 

IBRD. 
(2560) 

Gerald 
และคณะ 
(2551) 

1.น โ ย บ า ย
รัฐบาล 

X      X  

2.ส ภ า ว ะ ท า ง
เศรษฐกิจ และ
ชุมชน รวมไปถึง
ปั จ จั ย ชุ ม ช น
ท้องถ่ิน 

X X   X    

3.คุณสมบัติผู้น า 
ภาวะผู้น า / ผู้น า
การเปลี่ยนแปลง 
/ ผู้ น า ส ร้ า ง
ศรัทธา   

X X X X X X  X 

4.ส ภ า ว ะ ท า ง
การเมืองท้องถ่ิน 

X      X  

5.ปั จ จั ย ภ า คี
เครือ ข่ายความ
ร่ ว ม มื อ จ า ก
ภายนอก 

 X  X     

6.การมีส่วนร่วม
ของประชาชน / 

 X X X X    
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ปัจจัย และเงื่อนไข จรัส 
สุวรรณ
มาลา 
(2548) 

โกวิทย ์
พวงงาม 
(2558) 

อ ร ทั ย 
ก๊ ก ผ ล 
แ ล ะ
ค ณ ะ 
(2552) 

อ นุ จิ ต ร  
ชิ ณ ส า ร 
(2557) 

ไ พ บู ล ย์ 
โ พ ธ์ิ
สุวรรณ 
(2551) 

Kimberly 
และคณะ 
(2554) 

IBRD. 
(2560) 

Gerald 
และคณะ 
(2551) 

การมี จิ ตอ าส า
ของประชาชน 
7.ก า ร
บริหารงานเป็น
ทีมของเจ้าหน้าที่
ฝ่ า ย ป ฏิ บั ติ  / 
ค ว า ม รู้
ค วามส ามารถ
เจ้าหน้าท่ี 

 X X X X X   

8.วั ฒ น ธ ร ร ม
องค์กร 

   X 
 

    

9.ความสัมพันธ์
ร ะ ห ว่ า ง ฝ่ า ย
บริหารและฝ่าย
นิติบัญญัติ (ฝ่าย
สภาท้องถ่ิน) 

    X X   

  
 กล่าวโดยสรุปจากการทบทวนวรรณกรรม  บ่งช้ีว่ามีปัจจัยเป็นจ านวนมากท่ีคอยเกื้อหนุนใน
การบริหารจัดการให้เกิดนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจนบังเกิดผลประสบความส าเร็จก่อ
เป็นโครงการท่ีสามารถน ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  และหรือแก้ไขปัญหาภายในชุมชน
ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม  การวิจัยในครั้งนี้จึงได้ก าหนดกรอบปัจจัยส าหรับการศึกษาความส าเร็จของ
นวัตกรรมท้องถิ่นโดยช้ีเฉพาะไปท่ีด้านการป้องกันอาชญากรรมรวมไปถึงการรักษาความสงบเรียบร้อย
ในชุมชน  โดยแบ่งเป็นกรอบปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก  ดังนี้ 
 
 1.  ปัจจัยภายใน 
 

  1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหาร หรือผู้น าองค์กร 
  ในฐานะผู้น าองค์กรจ าต้องมีวิสัยทัศน์และความเข้าใจ  “ความเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น”  
  ท่ีส าคัญต้องมีลักษณะผู้น าการเปล่ียนแปลง  พร้อมปฏิบัติงานในเชิงรุกกับบริบทท่ีมี 
  พลวัต  นอกจากนี้ยังต้องมีอุดมการณ์ท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อชุมชน  และประชาชน 
  อย่างแท้จริงในฐานะท่ีขันอาสามาจากการเลือกตั้งของประชาชน 
  1.2 ปัจจัยด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ 
  ศักยภาพ  หรือสมรรถนะ (competency)  ของเจ้าหน้าท่ีในฐานะท่ีมีหน้าท่ีใน 
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  การขับเคล่ือนนโยบายจากผู้บริหารองค์กรมาสู่การปฏิบัติ  จ าเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ 
  และทักษะ  ความช านาญการเป็นพิเศษ  ท่ีส าคัญจะต้องมีจิตใจท่ีแน่วแน่ในการพัฒนา 
  ท้องถิ่นของตนเอง  กล่าวคือมีเป้าหมายต่อการแก้ไขปัญหาเพื่อประชาชนอย่างเต็ม 
  ก าลังความสามารถ  และท างานกับกลุ่ม  (ทีม)  อย่างสมัครสมานสามัคคีเป็นน้ าหนึ่ง 
  ใจเดียวกัน 
  1.3 ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ (สภาท้องถิ่น) 
  ฝ่ายบริหารท้องถิ่น  (นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)  และฝ่ายนิติบัญญัติ 
  (สมาชิกสภาท้องถิ่น)  จะต้องมีทิศทางเป้าหมายท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
  กล่าวคือ  มีเป้าหมายท่ีชัดเจนได้แก่การแก้ปัญหาของท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่ง 
  ร่วมกันและร่วมกันก าหนดนโยบาย  แผนยุทธศาสตร์  และแผนปฏิบัติการร่วมกัน 
  เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ในทางตรงข้ามก็จ าเป็นท่ีจะต้องมีการถ่วงดุลอ านาจกัน 
  ในลักษณะเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าท่ีซึ่งกันและกันตามหลักการประชาธิปไตย 
  เพื่อเป็นการลดการตีตราของภาคประชาสังคมภายนอกในประเด็นการร่วมกัน 
  ทุจริตคอรัปช่ัน   
  1.4 ปัจจัยด้านศักยภาพขององค์กร 
  กรณีองค์กรท่ีมีเครื่องไม้  เครื่องมือท่ีทันสมัยและมีระบบเครือข่ายท่ีสามารถใช้การได้ 
  ตลอดเวลาย่อมแสดงให้เห็นถึงศักยภาพต่อการให้บริการสาธารณะท่ีสนองตอบความ
  ต้องการของประชาชนท่ีมีอยู่อย่างไม่จ ากัดได้อย่างสม่ าเสมอ 
 
 2.  ปัจจัยภายนอก 

 2.1 ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก 
 การสร้างเครือข่ายจากภาคส่วนภายนอกต่าง ๆ ถือเป็นปัจจัยท่ีเกื้อหนุนให้การบริหาร 
 นวัตกรรมประสบความส าเร็จ  เครือข่ายในท่ีนี้  ได้แก่  ภาคธุรกิจเอกชน  ภาควิชาการ 
 สถาบันการศึกษา  องค์กรพัฒนาเอกชน  รวมไปถึงภาคราชการอื่น ๆ  ร่วมมือกันแก้ไข 
 ปัญหาภายในท้องถิ่น  ความท้าทายรูปแบบใหม่ ๆ เพราะพลังความร่วมมือประชาชนใน 
 ท้องถิ่นจะเป็นพลังท่ีสามารถแก้ไขปัญหาได้ดีท่ีสุด 
 2.2 ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและทุนชุมชนท้องถิ่น 
  โดยการเข้ามามีส่วนร่วมให้มีความเข้มข้นกว่าในอดีตท่ีผ่านมา  และการส่งเสริมการมี 
  ส่วนร่วมของประชาชนเป็นส่ิงท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องส่งเสริมอย่างเป็น                                      
  รูปธรรม  โดยอาศัยทุนทางสังคม  ทุนทางชุมชนท่ีมีอยู่ต่อยอดน ามาปรับใช้ในการ 
  บริหารนวัตกรรมภายในท้องถิ่น 
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3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับอาชญากรรม 
3.1 นิยามและความหมายของอาชญากรรม 

  ปัจจุบันบรรดานักวิชาการท้ังต่างประเทศและประเทศไทยท่ีสนใจศึกษาถึงขอบเขต  
สาเหตุของการกระท าความผิดของมนุษย์  และการควบคุมพฤติกรรมของผู้กระท าความผิดเหล่านั้น  
รวมไปถึงการตอบโต้ต่อกิจกรรมท่ีถือเป็นภัยอันตรายของสังคม  กระนั้นอาณาบริเวณของการศึกษา
จึงเข้าไปเกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน  และเหยื่อผู้บังเอิญหรือเจตนาท่ีเข้าไป
เกี่ยวข้องด้วย62   ท้ังนี้นักวิชาการเหล่านี้เรียกว่านักอาชญาวิทยา  จึงท าให้เกิดมีผู้ให้ค านิยาม
อาชญากรรมไว้อย่างมากมายตามไปด้วยซึ่งโดยมากนั้นจะมีความหมายท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกันจะ
แตกต่างกันอยู่บ้างในรายละเอียดเท่านั้น  น ามาซึ่งการทบทวนถึงแนวคิด  ความหมาย  ประเภทของ
อาชญากรรม  องค์ประกอบต่าง ๆ ของผู้วิจัยจากบรรดานักอาชญาวิทยาท่ีค่อนข้างร่วมสมัยอยู่
พอสมควรเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา  ดังนี้ 
  สุมนทิพย์  จิตสว่าง  (ม.ป.ป.) 63ได้ให้ค านิยามของอาชญากรรมไว้ในต าราประกอบ 
การสอนไว้ว่าอาชญากรรมหมายถึงพฤติกรรมท่ีมีการกระท าความผิดโดยผู้กระท ามีเจตนาใน       
การกระท าดังกล่าว  โดยเป็นการกระท าความผิดท่ีมีลักษณะร้ายแรง  มีความรุนแรงและเป็นอันตราย
ต่อสังคม  ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบจ านวนมหาศาลต่อสังคม  อันเป็นการกระท าท่ีมีการละเมิดต่อ
กฎหมายบ้านเมือง  ผู้กระท าผิดจะต้องได้รับโทษท้ังท่ีไม่เป็นทางการจากสมาชิกในสังคม  อาทิ การ
ต าหนิติเตียน  การไม่คบหาสมาคมด้วย  และการได้รับโทษท่ีเป็นทางการจากข้อก าหนดของกฎหมาย
บ้านเมืองโดยผู้กระท าความผิดจะต้องถูกลงโทษโดยผ่านกระบวนการยุติธรรมเป็นส าคัญ 
  สุดสงวน  สุธีสร  (2558) 64อธิบายถึงอาชญากรรมว่าหมายถึงการกระท าท่ีผิด
กฎหมาย  ก่อให้เกิดความสูญเสียท้ังชีวิต  และทรัพย์สิน  เป็นเรื่องท่ีน่ากลัวและร้ายแรง  เป็นส่ิงท่ีทุก
คนไม่ต้องการเข้าไปเกี่ยวข้อง   
  อัณณพ  ชูบ ารุง  และอุนิษา  เลิศโตมรสกุล (2555)65  ได้ ให้ ความหมายถึง
อาชญากรรมว่าท่ีจริงแล้วมีความหมายหลายประการขึ้นอยู่ท่ีว่าจะอธิบายในแง่มุมใด  แต่ท้ังนี้มุ่งเน้น
ไปท่ีพฤติกรรมท่ีเป็นอันตรายต่อบุคคลและสังคม  จะต้องได้รับโทษตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
 
  กล่าวโดยสรุปอาชญากรรมจึงถือเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมประเภทหนึ่ง  ท่ีมุ่งเน้นไป
ท่ีบุคคลมีพฤติกรรมท่ีมีลักษณะรุนแรง  เป็นอันตราย  ขัดต่อศีลธรรม  หรือขนบธรรมเนียมประเพณี
ในสังคม  และท่ีส าคัญต้องมีกฎหมายบัญญัติไว้ว่าเป็นความผิดอีกท้ังจะต้องมีบทก าหนดโทษไว้ด้วย 
 
                                                             

62 Larry  J. Siegel, Criminology : The Core,5th Edition, (USA: Cengage Learning, 2017). p 4. 
63 สุมนทิพย์  จิตสว่าง. เอกสารประกอบค าบรรยาย “อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา. [ออนไลน์]. 

แหล่งที่มา: http://www.polsci.chula.ac.th/sumonthip/ [3 สิงหาคม 2561] 
64 สุดสงวน  สุธีสร, อาชญาวิทยา, พิมพ์ครั้งที่ 2. (กรุงเทพ ฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , 

2558). หน้า 2. 
65 อัณณพ  ชูบ ารุง อุนิษา  เลิศโตมรสกุลม , อาชญากรรมและอาชญาวิทยา, (กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2555). หน้า 3. 
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3.2 ประเภทของอาชญากรรม 
 นักวิชาการด้านอาชญาวิทยาร่วมสมัย  Larry J. Siegel (2017)   แห่งมหาวิทยาลัย
แมสซาชูเซตส์ โลเวลล์ (อ้างในงานของสุดสงวน สุธีสร, 2558) ได้แบ่งประเภทของอาชญากรรมโดย
จัดเป็นกลุ่ม ได้ดังต่อไปนี้66 

1)  อาชญ ากรรมรุนแรง  (violent crimes)  ตั วอย่ างเช่น   การฆ่ า   การข่มขืน  
ประทุษร้ายร่างกาย  ชิงทรัพย์  อาชญากรรมท่ีเกิดจากความเกลียดชัง  (hate crime)  
หรืออาชญากรรมท่ีเกิดจากความล าเอียง  (bias  crime)  นอกจากนี้อาชญากรรม
รุนแรงยังก าหนดให้อาชญากรรมท่ีเป็นผลมาจากความขัดแย้งทางการเมือง  (political  
violence)  อยู่ในประเภทนี้ด้วย  เช่นการก่อการร้าย  เกิดจากกลุ่มของคนท่ีอยู่คนละ
ฝ่ายกับนักการเมืองหรือรัฐบาลใช้วิธีการรุนแรงกับคนบริสุทธิ์เพื่อให้รัฐบาลยอมตกลง
กับเงื่อนไขท่ีฝ่ายตนเสนอ  เป็นต้น 

2) อาชญากรรมท่ีเกี่ยวกับทรัพย์  (property  crimes)  หรือการลักขโมย  แบ่งเป็น
อาชญากรครั้งคราว  เป็นผู้กระท าผิดโดยไม่มีการวางแผนไว้ก่อน  และอาชญากรอาชีพ  
เป็นพวกท่ีมีทักษะในการกระท าความผิดสูง  มีความช านาญ 

3) อาชญากรรมคอปกขาว  อาชญากรรมองค์การ  และอาชญากรรมเศรษฐกิจ  (white 
collar  crimes,  organized  crimes  and  economic  crimes)  ได้แก่การกระท า
ความผิดกฎหมาย  หรือจรรยาบรรณ  จริยธรรมในการท างาน  ขาดความรับผิดชอบ
ต่อความศรัทธาของคนในสังคม  กระท าโดยคนคนหนึ่งหรือเป็นกลุ่มองค์กรในขณะ
ปฏิบัติหน้าท่ีความรับผิดชอบของตน  อาชญากรกลุ่มนี้จะเป็นบุคคลท่ีมีลักษณะ
สถานภาพทางสังคมสูง  หรือได้รับการยกย่องนับถือจากสังคม 

4) อาชญากรรมท่ีขัดต่อความสงบเรียบร้อยของสังคม  (public  order  crimes)  สังคม
ได้ก าหนดขอบเขตของพฤติกรรมท่ีขัดแย้งต่อบรรทัดฐานของสังคม  ขนบธรรมเนียม  
ค่านิยม  ว่าเป็นพฤติกรรมอาชญากรรมท่ีขัดต่อความสงบเรียบร้อยของสังคม  หรือ
อาชญากรรมปราศจากเหยื่อหรืออาชญากรรมไร้เหยื่อ  (victimless  crimes)  ได้แก่  
การรักร่วมเพศ  การเป็นโสเภณี  การถ่ายภาพโป๊  หรือการใช้ยาเสพติด  เป็นต้น 

 
 ในขณะท่ีงานวิชาการของสุมนทิพย์  จิตสว่าง  (ม.ป.ป.)  อัณณพ  ชูบ ารุง  และอุนิษา  เลิศ
โตมรสกุล  (2558)  ได้แบ่งประเภทของอาชญากรรมท่ีมีลักษณะเหมือนกัน  กล่าวคือจ าแนกประเภท
ของอาชญากรรม  3  หลักใหญ่ด้วยกัน  ดังนี้ 

1) หลักกฎหมาย  การจ าแนกประเภทอาชญากรรมโดยยึดหลักกฎหมายนี้ถือเป็นส่ิงท่ี
เก่าแก่ท่ีสุด  อาจจะแบ่งออกได้เป็น  3  ลักษณะย่อย  คือ   
-  แบ่งโดยยึดความร้ายแรงของการลงโทษ 
- แบ่งโดยยึดบุคคลและทรัพย์ 
- แบ่งโดยยึดศีลธรรม  

                                                             
66 สุดสงวน  สุธีสร, อาชญาวิทยา, พิมพ์ครั้งที่ 2. หน้า 107. 
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แต่ ท้ั งนี้ ก ารจ าแนกอาชญ ากรรมโดยยึดห ลักกฎหมายนี้ มิ ได้ ช้ี ให้ท ราบ
สภาพแวดล้อมในการกระท าความผิด  ขาดการพิจารณาถึงปัจจัยด้านสังคม  ขาด
การพิ จารณาในแง่ความความช านาญของตัวอาชญากร  ไม่อาจเปรียบ
อาชญากรรมของแต่ละประเทศได้  เพราะมีระบบกฎหมายท่ีแตกต่างกัน  
ยิ่งกว่านั้นยังจะท าให้เข้าใจไปว่าได้อาชญากรรมท้ังหลายมาจากสาเหตุอันเดียวกัน 
หรือมีกระบวนการเกิดในลักษณะท่ีคล้ายคลึงกัน 

2) หลักปัจเจกชน  ได้รับอิทธิพลจากนักอาชญาวิทยาชาวอิตาเลียน  คือ Lombroso  ได้
จ าแนกประเภทอาชญากรรม  ออกเป็น  6  ประเภท 
- อาชญากรโดยการเกิด 
- อาชญากรจิตผิดปกติ 
- อาชญากรตัณหา 
- อาชญากรตามโอกาส 
- อาชญากรติดนิสัย 
- อาชญากรต่ าทรามทางจิตใจ 

การจ าแนกประเภทของอาชญากรรมตามหลักปัจเจกชนมีประโยชน์น้อยต่อการ
แก้ไขฟื้นฟูอาชญากร  เพราะขาดการกล่าวถึงปัจจัยทางสังคม  นอกจากนั้นยังมี
ประโยชน์น้อยต่อการสร้างทฤษฎีทางสังคมวิทยาว่าด้วยพฤติกรรมของอาชญากร 

3) หลักสังคม  นักอาชญาวิทยาบางท่านถือว่าอาชญากรรมเป็นปรากฏการณ์ทางสังคม
อย่างหนึ่ง  ดังนั้นในการจ าแนกอาชญากรรมจึงควรจ าแนกโดยยึดหลักส่ิงแวดล้อมทาง
สังคมเป็นหลักใหญ่  จึงปรากฏนักอาชญาวิทยาร่วมสมัยได้จ าแนกอาชญากรรมเป็น  4  
ชนิดใหญ่  คือ 
- อาชญากรรมท่ีถือปฏิบัติกันมานาน 
- อาชญากรรมจากงานอาชีพ 
- องค์การอาชญากรรม 
- อาชญากรรมไม่มีเหยื่อ 

 
 อย่างไรก็ตาม  เพื่อให้ง่ายต่อการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้แบ่งประเภทอาชญากรรมตาม
ส านักงานกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม  (2560)67   เป็น  2  ประเภท  คือ 
  

  1)  อาชญากรรมพื้นฐาน  หมายถึง  อาชญากรรมท่ีเกิดมาพร้อม ๆ กับมนุษยชาติ โดยเป็น
อาชญากรรมท่ีปรากฏอยู่ท่ัวไปในสังคมเกี่ยวข้องกับการประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน  ร่างกาย  และชีวิต
ของผู้อื่น  เช่น การลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ ทาร้ายร่างกาย และฆ่าผู้อื่น เป็นต้น 

                                                             
67 ส านักงานกิจการยุติธรรม. กรอบแนวทางในการป้องกันอาชญากรรมที่มีประสิทธิภาพ. [ออนไลน์] 

2560. แหล่งที่มา: http://www.oja.go.th/TH/wp-content/uploads/2018/07/cpframe.pdf/ [3 สิงหาคม 
2561] 
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นอกจากนี้  อาชญากรรมพื้นฐานยังอาจแยกย่อยลงไปได้อีกคือ อาชญากรรมพื้นฐานท่ีไม่ใช่ก าลัง
รุนแรงและอาชญากรรมพื้นฐานท่ีใช่ก าลังรุนแรง  
 2)  อาชญากรรมพิเศษ หมายถึง อาชญากรรมท่ีมีลักษณะแตกต่างไปจากอาชญากรรม
พื้นฐาน ท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น อาชญากรรมประเภทนี้ มีการพัฒนารูปแบบท่ีซับซ้อนและมีความ
รุนแรงส่งผลกระทบต่อความมั่นคง สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจและภาพลักษณ์ของประเทศใน
ระดับมหภาค ซึ่งจ าเป็นต้องมีแนวทางและวิธีการในการป้องกันและปราบปรามเป็นพิเศษ เช่น 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจและพาณิชย์  อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์  ปัญหาการก่อการร้าย 
ปัญหาการค้ามนุษย์และปัญหายาเสพติด  เป็นต้น 
 ท้ังนี้ในงานวิจัยนี้จะมุ่งเน้นการป้องกันอาชญากรรมพื้นฐานเป็นหลัก  เนื่องจากอาชญากรรม
พื้นฐานเป็นอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นได้ในชีวิตประจ าวัน  ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวิจัยนี้เป็นการวิจัยท่ีมุ่งไปท่ีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นส าคัญ 
 

3.3  องค์ประกอบในการเกิดอาชญากรรม 
 ทฤษฎี ท่ีสามารถอธิบายการเกิดอาชญากรรมได้ชัดเจน  ได้แก่   ทฤษฎีสามเหล่ียม
อาชญากรรม  (Crime Triangle Theory)  เป็นแนวคิดท่ีอธิบายถึงสาเหตุหรือองค์ประกอบของ   
การเกิดอาชญากรรม  ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ ของสามเหล่ียม 3 ด้าน คือ  1). ผู้กระท าผิด/คนร้าย 
(Offender) หมายถึง ผู้ท่ีมีความต้องการ (Desire) จะก่อเหตุหรือลงมือกระท าความผิด  2). เหยื่อ 
(Victim)/เป้าหมาย (Target)  หมายถึง บุคคล สถานท่ี หรือวัตถุส่ิงของ ท่ีผู้กระท าผิดหรือคนร้าย มุ่ง
หมายกระท าต่อ หรือเป็นเป้าหมายท่ีต้องการ  และ 3). โอกาส (Opportunity)  หมายถึง ช่วงเวลา  
(Time)  และสถานท่ี (Place) ท่ีเหมาะสมท่ีผู้กระท าผิดหรือคนร้าย มีความสามารถจะลงมือกระท า
ความผิดหรือก่ออาชญากรรม   ปรากฏตามแผนภาพสามเหล่ียมอาชญากรรม  ดังนี้ 
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แผนภาพ 1 รูปแบบของทฤษฎีสามเหลี่ยมอาชญากรรม (Crime Triangle Theory) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : Oxford Research Encyclopedias,  2003 
 
           เมื่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ครบองค์ประกอบท้ัง 3 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น จะท าให้เกิด
อาชญากรรมขึ้น ทฤษฏีดังกล่าวได้เสนอแนวคิดในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม  หรือการป้องกัน
ไม่ให้เกิดอาชญากรรม โดยต้องพยายามท าอย่างไรก็ตามท่ีจะให้องค์ประกอบของสามเหล่ียม
อาชญากรรม ด้านใดด้านหนึ่งหายไป ก็จะท าให้อาชญากรรมไม่เกิดขึ้น  ดังนั้นในการปฏิบัติงานของ
แต่ละพื้นท่ี จึงต้องพยายามท าให้องค์ประกอบการเกิดอาชญากรรม  ด้านใดด้านหนึ่งของสามเหล่ียม
หายไป โดยมีวิธีการในการด าเนินการ ดังต่อไปนี้คือ] 
 
           1). ด้านผู้กระท าผิดหรือคนร้าย (Offender) 
 

            ต้องพยายามลดหรือควบคุมจ านวนผู้กระท าความผิดหรือคนร้ายในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ โดย
มุ่งเน้นใช้ทฤษฎีบังคับใช้กฎหมาย (Law Enforcement Theory) เช่น การเฝ้าระวังบุคคลพ้นโทษท่ี
เข้ามาอยู่ในพื้นท่ี การก าหนดมาตรการควบคุมแหล่งอบายมุขหรือสถานบริการท่ีจะเป็นแหล่งเพาะ
อาชญากรรม การระดมกวาดล้างอาชญากรรมอย่างสม่ าเสมอ การจับกุมผู้กระท าความผิดตาม
หมายจับ การสืบสวนหาข่าวเกี่ยวกับแหล่งซ่องสุมของผู้กระท าความผิดหรือคนร้าย มาตรการตีวงสุรา 
การปิดล้อมตรวจค้น การไประงับเหตุอย่างรวดเร็วของสายตรวจ เพื่อให้สามารถจับกุมผู้กระท า
ความผิดหรือคนร้ายได้อย่างทันท่วงที รวมท้ังการประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อร่วมกัน
แก้ไขปัญหาอาชญากรรม  ยาเสพติดให้โทษ และปัญหาการว่างงาน เป็นต้น 
   
           2). ด้านเหยื่อ (Victim)/เป้าหมาย (Target) 
 
            ผู้เสียหาย หรือเหยื่อ หรือประชาชนท่ัวไป ต้องรู้จักการป้องกันตนเอง ครอบครัว และชุมชน
หรือสังคม ต ารวจจะต้องยื่นมือเข้าไปช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ี โดยมีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
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ข้อมูลข่าวสาร ท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม หรือไม่ให้ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรม เช่น การแต่งตัว การใส่เครื่องประดับหรือของท่ีมีค่า การหลอกลวงของคนร้ายใน
ลักษณะต่างๆ โดยอาจจะจัดเป็นโครงการต ารวจเตือนภัย โครงการตรวจเยี่ยมประชาชน(Knock 
Door) หรือโครงการครู D.A.R.E เป็นต้น 
 
     3). ด้านโอกาส (Opportunity) 
 

            โอกาสท่ีผู้กระท าความผิดหรือคนร้ายจะลงมือก่ออาชญากรรมนั้นจะต้องอาศัย เวลาและ
สถานท่ีท่ีเหมาะสมในการก่อเหตุ จึงต้องพยายามหาวิธีการเพื่อท่ีจะตัดช่องโอกาสของคนร้ายดังกล่าว 
โดยแยกออกเป็น 
              3.1) เวลา ต้องพยายามตัดช่องโอกาสในเรื่องเวลาท่ีจะเกิดเหตุ โดยมุ่งเน้นการ
ปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายตรวจ (Show off Force) การตั้งจุดตรวจค้น เป็นต้น 

          3.2)  สถานท่ี ส าหรับเรื่องการตัดช่องโอกาสในเรื่องสถานท่ีนั้น สามารถกระท าได้
หลายวิธีและมีทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องมากมาย เช่น ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม 
(Crime Control Through Environmental Design) เป็น วิ ธี ก ารปรับสภาพแวดล้อมและใช้
ประโยชน์สภาพแวดล้อม ในการลดโอกาสการก่ออาชญากรรม เช่น การสร้างรั้วหรือส่ิงกีดขวางมิให้
ผู้กระท าผิดเข้าถึงบริเวณส่ิงของ หรือบุคคล โดยเพิ่มความเส่ียงท่ีคนร้ายจะถูกตรวจพบหรือถูกจับกุม
มากยิ่งขึ้น หรือการจัดระเบียบพื้นท่ีท่ีมีแนวโน้มจะเกิดอาชญากรรม (พื้นท่ีเส่ียง) ตามหลักทฤษฎี
หน้าต่างแตก (Broken Windows Theory) โดยจะต้องรีบเข้าไปด าเนินการแก้ไขปัญหาก่อนท่ีจะเกิด
อาชญากรรมในพื้นท่ีดังกล่าว การจัดการพื้นท่ีให้ปลอดภัยตาม โครงการพื้นท่ีปลอดภัย (Safety 
Zone) หรือ โครงการเพื่ อนบ้ าน เตือนภั ย (Neighborhood Watch) รวมตลอดถึ งการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพเครื่องมือเครื่องใช้ทางด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) การใช้
สัญญาณเตือนภัย ท้ังนี้ต ารวจจะต้องเข้าไปจัดการ ให้มีการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชนเพื่อร่วมมือกันแก้ไขปัญหาอาชญากรรม ตามโครงการต ารวจผู้รับใช้
ชุมชน (Community Policing) โดยมุ่งเน้นการสร้างชุมชนเข้มแข็งเพื่อให้ชุมชนสามารถดูแลตัวเองได้
อย่างยั่งยืนตลอดไป68 
  ดังนั้นจึงเป็นท่ีมาของความจ าเป็นในการป้องกันอาชญากรรมเพื่อเป็นการลดช่อง
โอกาสโดยมุ่งเน้นท่ีจะท าให้เป้าหมายของการกระท าความผิดหมดไปหรือยากต่อการเข้าถึง  หรือท า
ให้เป้าหมายลดความส าคัญหรือความน่าดึงดูดใจลงซึ่งหากกระท าความผิดกระท าในสภาพท่ีโอกาสไม่
เอื้ออ านวยนั้นเท่ากับเป็นการเส่ียงต่อการสัมฤทธิ์ของการกระท า  แต่จะมีโอกาสสูงในการถูกจับได้
และถูกลงโทษ 
                                                             

68 สัณหกฤษณ์  บุญช่วย และ จตุพร  ธิราภรณ์. 2561. การป้องกันการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน : 
กรณีศึกษาโครงการจิตอาสา “เราท าความ ดี ด้วยหัวใจ” ชุมชนรอบวัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร. วารสารผู้ตรวจการ
แผ่นดิน, 11 (มกราคม – มิถุนายน 2561): หน้า 27-55. 
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3.4 การเชื่อมโยงอาชญากรรมกับนโยบายสาธารณะ  

  แนวคิดอาชญากรรมท่ีสามารถน าไปสู่การออกนโยบายสาธารณะนั้น  ในต าราช้ิน
ส าคัญ ของ  Jame  Q.  Wilson  (2011)69  ศาสตราจารย์แห่ งมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์ เนี ย  
ลอสแอนเจลิส  ได้เสนอสองชุดค าถามท่ียิ่งใหญ่เกี่ยวกับปัญหาอาชญากรรม  ได้แก่  1) ท าไมผู้คนจึงมี
ความแตกต่างกันของอัตราการกระท าความผิด หรือการฝ่าฝืนกฎหมาย  (ก่ออาชญากรรม)  และ 2)  
เหตุใดอัตราการเกิดขึ้นของอาชญากรรมในสังคมจึงไม่คงท่ี  กล่าวคือมีอัตราขึ้น ๆ ลง ๆ อยู่เสมอ  
กระนั้นแล้ว Jame Q. Wilson  มองว่าการเติบโตของอัตราการเกิดอาชญากรรมในขณะท่ีปัญหา
ดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาร้ายแรงต่อประเทศก็จริงแต่อย่างน้อยมีข้อดีอยู่บ้าง  กล่าวคือมันน าไปสู่
การศึกษาของอาชญากรรมกลุ่มใหม่ซึ่งมีขนาดใหญ่ขึ้นของบรรดานักวิชาการ  ซึ่งแน่นอนว่าบางคนมี
พื้นฐานทางด้านอาชญาวิทยาโดยตรงแต่ก็เริ่มมีนักวิชาการท่ีมีภูมิหลังทางด้านเศรษฐศาสตร์,  การวิจัย
ด้านปฏิบัติการ,  มานุษยวิทยา  หรือแม้กระท่ังรัฐศาสตร์การเมือง  เป็นต้น  เริ่มให้ความสนใจต่อ
การศึกษาแบบบูรณาการมากขึ้นเพื่อแสวงหาค าตอบจากชุดค าถามข้างต้น  สอดคล้องกับส่ิงท่ีสุมน
ทิพย์  จิตสว่าง น าเสนอไว้ในเอกสารประกอบการสอนอาชญาวิทยาว่าปัจจุบันการศึกษาอาชญากรรม
มีสถานภาพเป็นสหวิทยาการ  เนื่องจากเป็นการศึกษาถึงสาเหตุในการกระท าผิดของคน  โดยใช้
ความรู้จากศาสตร์สาขาต่าง ๆ มาใช้ในการอธิบายการกระท าของคน 70 นั่นเอง  
 อย่างไรก็ตามแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีดีนั้นจ าเป็นต้องมีประโยชน์หรือเอื้ออ านวยให้น าไปใช้
ประโยชน์ได้จริง  ซึ่งเป็นผลให้ผู้ก าหนดนโยบายมีทิศทาง หรือแนวทางท่ีชัดเจนในการวางแผนอย่างมี
ระบบโดยเฉพาะปัญหาอาชญากรรมท่ีนับวันจะมีความซับซ้อนมากขึ้นกว่าในอดีต Jame  Q.  
Wilson  (2011)71  ได้ยกตัวอย่างเกี่ยวกับปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในสหรัฐอเมริกา ท่ีนับวันจะมี
ความผันผวนอย่างมาก  โดยในช่วงสามสิบปีท่ีผ่านมาเช่นเดียวกับแนวทางนโยบายท่ีจะจัดการกับ
ปัญหาอาชญากรรม  ในช่วงเวลานี้นักอาชญาวิทยาและนักวิชาการคนอื่น ๆ ได้มีบทบาทอย่างมากต่อ
การช่วยให้เกิดการควบคุมอาชญากรรม  อาทิ  การกักขัง  การป้องกันยาเสพติด  การรักษาและการ
ควบคุมอาชญากรรมอื่น ๆ มากมาย  ในต าราช้ินนี้กว่า  20  บทได้อาศัยความเข้มงวดอย่างยิ่งใน
ระเบียบวิธีการของการศึกษาพร้อมกับได้ระบุว่านโยบายและโครงการใดท่ีคณะผู้วิจัยเป็นผู้แนะน า  
และบ่งช้ีไปยังนโยบายท่ีใช้ในขณะนี้  อย่างไรก็ดี  ประเด็นการให้ความสนใจไปท่ีเรื่องนโยบาย
สาธารณะนี้ต าราทางด้านอาชญาวิทยาของ พรชัย  ขันตี และคณะ (2558)72  ก็ให้ความส าคัญเช่นกัน 
โดยเน้นว่าแนวคิดหรือทฤษฎีจะต้องสามารถน าไปประยุกต์ในทางปฏิบัติ ได้  กระนั้นการก าหนด
นโยบายต่าง ๆ ของภาครัฐนั้นจะมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ อาทิ การเมือง  สังคม  หรือระบบราชการ
เอง  หากทุกประเด็นมีความสอดคล้องกันกับสมมติฐานของแนวคิด ทฤษฎีก็จะน าไปประยุกต์ใช้ได้  
                                                             

69 Jame  Q.  Wilson and Joan Petersilia, Crime and Public Policy, (New York: Oxford 
University Press, 2011). p 619. 

70 สุมนทิพย์  จิตสว่าง. เอกสารประกอบค าบรรยายวิชาอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา. [ออนไลน์]. 
แหล่งที่มา: www.polsci.chula.ac.th/sumonthip/ [22 ตุลาคม 2560] 

71 Jame  Q.  Wilson and Joan Petersilia. 
72 พรชัย  ขันตีและคณะ, ทฤษฎีอาชญาวิทยา : หลักการ  งานวิจัย  และนโยบายประยุกต์. หน้า 29. 
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ในทางตรงกันข้ามหากสถานการณ์ไม่เหมาะสมหรือเอื้ออ านวย  ถึงแม้จะเป็นแนวคิดท่ีดีก็ไม่มีโอกาส
น าไปประยุกต์ใช้ได้ร่วมกับผู้ก าหนดนโยบาย 
 
4.  แนวคิดการป้องกันอาชญากรรม 
 แนวคิดเกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรมนับว่าเป็นทฤษฎีทางอาชญาวิทยาท่ี ได้รับการ
พัฒนาจากแนวคิดส านักคลาสสิก  ซึ่งได้รับความสนใจจากนักอาชญาวิทยาร่วมสมัยอีกครั้งหนึ่ง  
สังเกตจากการมีผลงานวิจัยท่ีอาศัยสมมติฐานนี้และทดสอบแนวคิดทฤษฎีเป็นจ านวนมากท้ังในยุโรป  
และสหรัฐอเมริกา  ซึ่งสามารถอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคมได้จริง  หลักการและแนวคิดท่ี
เกี่ยวข้องท่ีใช้ในงานวิจัยนี้ จึงเลือกใช้ค านิยามและแนวคิดท่ีถูกน าเสนอจากองค์กรโลกบาลอย่าง
องค์การสหประชาชาติ  ท่ีให้ความส าคัญต่อประเด็นนี้เป็นอย่างมาก ผ่านหน่วยงานย่อยท่ีมีหน้าท่ี
รับผิดชอบโดยตรง คือ ส านักงานป้องกันยาเสพติดและปราบปรามอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ  
(the United Nations Office on Drugs and Crime - UNDOC.)   ดังต่อไปนี้ 
 

4.1 หลักการและคุณประโยชน์ 
  มีหลักฐานชัดเจนว่าการป้องกันอาชญากรรมท่ีวางแผนกลยุทธ์ไว้อย่างดีไม่เพียงแต่
ป้องกันอาชญากรรมและการตกเป็นเหยื่อเท่านั้น  แต่ยังช่วยส่งเสริมความปลอดภัยของชุมชนและ
น าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนของประเทศด้วย  ในรายงานการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการป้องกัน
อาชญากรรมและความยุติทางอาญา สมัยท่ี 11  ในปี ค.ศ. 2005 73  ท่ีเน้นประเด็นไปท่ียุทธศาสตร์
และแนวทางในการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดต่อการป้องกันปัญหาอาชญากรรมโดยมุ่งเน้นท่ีชุมชนเขตเมืองและ
ความเส่ียงของวัยรุ่น  นั้น  แนวทางในการประชุมตระหนักได้ว่าอาชญากรรมมีหลายสาเหตุและการ
ป้องกันท่ีจ าเป็นต้องอาศัยกลยุทธ์ท่ีมีการวางแผนอย่างดีซึ่งจะสามารถเข้าถึงสาเหตุเหล่านี้ผ่านการ
แทรกแซงด้วยปัจจัยต่าง ๆ ได้  นอกจากนี้ยังมีประสบการณ์อีกมากมายในการป้องกันอาชญากรรมท่ี
เกิดขึ้นด้วยการออกแบบส่ิงแวดล้อมและการวางผังเมืองก็ถือเป็นส่ิงส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
ท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น รวมท้ังการออกแบบโครงการป้องกันอาชญากรรม  กลยุทธ์การป้องกัน
อาชญากรรมท่ีวางแผนไว้อย่างดี  ได้แก่ 
  1) มาตรการป้องกันอาชญากรรมทางสังคมท่ีเกี่ยวกับสังคมเศรษฐกิจการศึกษาและ
สุขภาพปัญหาการก าหนดเป้าหมายพื้นท่ีใกล้เคียงครอบครัวและเด็กและเยาวชนที่มีความเส่ียง 
  2) การปรับปรุงเครือข่ายชุมชนและสภาพแวดล้อมและการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ความสามารถของชุมชน 
  3) การลดโอกาสในการเกิดอาชญากรรมผ่านการออกแบบตามสถานการณ์และ
ส่ิงแวดล้อม 
  4) ป้องกันการกระท าผิดซ้ าโดยการส่งเสริมการกลับคืนสู่สังคมของผู้กระท าความผิด 
 

                                                             
73 Margaret Shaw and Kathryn Travers, Proceedings of the Workshop Held at the 11th Un 

Congress  on Crime Prevention and Criminal Justice, In Workshop Background Paper Bangkok. 
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 ท้ังนี้วิธีการป้องกันอาชญากรรมนี้เป็นวิวัฒนาการในการท าความเข้าใจวิธีการป้องกันความ
รุนแรงในเมืองส่ิงท่ีถูกมองว่าเป็นเรื่องของการบังคับใช้กฎหมายได้รับการยอมรับในขณะนี้ว่าเป็น
ประเด็นทางสังคม, สาธารณสุขและประเด็นการก ากับดูแลกิจการท่ีดีซึ่งสามารถจัดการได้ในเชิงรุก 
ค าถามว่าอะไรคือจุดส าคัญของการเกิดการป้องกันอาชญากรรมท่ีมีประสิทธิภาพคือบทบาทส าคัญ
ของเมืองและรัฐบาลท้องถิ่นซึ่งได้รับการช้ีน าและการสนับสนุนจากรัฐบาลแห่งชาติท่ีเข้มแข็งความ
มุ่งมั่นและความเป็นผู้น าของนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 นอกจากนี้ ท่ีประชุมยังได้เสนอหลักเกณฑ์ ท่ีส าคัญในการป้องกันอาชญากรรมท่ีมี
ประสิทธิภาพ  ดังนี้ 
   1)  รัฐบาลทุกระดับควรมีบทบาทเป็นผู้น า 
   2)  การป้องกันอาชญากรรมควรได้รับการบูรณาการด้วยวิธีการเช่ือมโยง
ไปสู่สังคมท้ังปวงและนโยบายและโปรแกรมทางเศรษฐกิจรวมถึงการจ้างงาน , การศึกษา, สุขภาพ, ท่ี
อยู่อาศัยและการวางแผนบริการสังคม 
   3)  ควรมีการสร้างกลวิธีในการเป็นพันธมิตรระหว่างสถาบันของรัฐและ
กระทรวง ชุมชนและองค์กรเอกชน, ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม 
   4)  ต้องมีเงินทุนเพียงพอและทรัพยากรอื่น ๆ รวมถึงความรับผิดชอบท่ี
ชัดเจนการด าเนินการและความยั่งยืนของกลยุทธ์ 
   5)  กลยุทธ์ควรขึ้นอยู่กับความรู้เกี่ยวกับสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม
และการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพ 
   6)  การริเริ่มการป้องกันอาชญากรรมท้ังหมดต้องเคารพสิทธิมนุษยชนและ
หลักนิติรัฐ 
   7)  ต้องมีการเช่ือมโยงระหว่างการจัดระเบียบในระดับท้องถิ่นและระดับ
อาชญากรรมนานาชาติ 
   8)  กลยุทธ์การป้องกันอาชญากรรมควรค านึงถึงความต้องการท่ีแตกต่าง
กันของชายและหญิงและสมาชิกท่ีเปราะบางท่ีสุดในสังคม 
 
  ในคู่มือแนวทางการป้องกันอาชญากรรม (2010) 74ซึ่งพัฒนาจากประสบการณ์ของ
ประเทศต่าง ๆ  โดยส านักงานป้องกันยาเสพติดและปราบปรามอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ  ได้
สรุปสาเหตุและปัจจัยเส่ียง (risk factors) ท่ีมีอิทธิพลต่อการก่ออาชญากรรมและความรุนแรง  ท้ังนี้
ได้รวบรวมจากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของโลกร่วมสมัยท่ีส่งผลกระทบต่อสังคม  เศรษฐกิจ  ของ
ภูมิภาคและประเทศ  ปัจจัยท่ีมีผลต่อแต่ละประเทศและสภาพแวดล้อมในท้องถิ่นและชุมชน  รวมไป
ถึงผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับครอบครัวและคนใกล้ชิด ดังแผนภาพ  ต่อไปนี้ 
 
 
 
                                                             

74 United Nations, Handbook on the Crime Prevention Guidelines : Criminal Justice 
Handbook Series, (New York: United Nations, 2010).  
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แผนภาพ 2 ปัจจัยที่มีอิทธพิลต่อความเสี่ยงในการก่อให้เกิดอาชญากรรมและความรุนแรง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา  :  Ann Masten and Jenifer Powell อ้างถึงในคู่มือการป้องกันอาชญากรรม  ส านักงาน
ป้องกันยาเสพติดและปราบปรามอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ, 2010. 
 
  ในขณะท่ีเอกสารออนไลน์ของกองบังคับการปราบปราม  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ได้ให้ความหมายของการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม  หมายถึง การใช้มาตรการและวิธีการต่าง ๆ 
ท่ีจะไม่ให้เกิดอาชญากรรมข้ึนโดยอาจจ าแนกได้ดังนี้  คือ การก าจัดต้นเหตุการณ์ ขจัดความปรารถนา
ท่ีจะกระท าผิด และการขจัดช่องโอกาสท่ีจะกระท าผิด  ซึ่งท้ังหมดนี้ถือเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีรัฐบาล 
เอกชนและประชาชนในการร่วมมือกัน ซึ่งถือว่าเป็นงานในหน้าท่ีของต ารวจท่ีส าคัญท่ีสุดรวมตลอด
จนถึงการใช้มาตรการต่าง ๆ ระงับเหตุการณ์การกระท าความผิด  การจับกุมควบคุมอาชญากรเพื่อ
ป้องกันอาชญากรรมย้อนกลับมากระท าความผิดอีก  และการลงโทษอาชญากร  เพื่อท าให้เกิดความ
เข็ดหลาบ  ท้ังยังเป็นเครื่องเตือนใจแก่ผู้ท่ีคิดจะประกอบอาชญากรรม  อีกประการหนึ่งด้วย โดย
อาจจะเป็นการป้องกันและระงับเหตุในการเกิดอาชญากรรม และ/หรือเป็นการสืบสวนปราบปราม
ติดตามจับกุมภายหลังจากการเกิดเหตุแล้ว การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมด้วยการแสวงหา
ความร่วมมือจากประชาชน75 
 
  อย่างไรก็ตาม  สุดสงวน  สุธีสร  (2558)  ได้สรุปถึงการป้องกันอาชญากรรมไว้ว่า
เป็นการควบคุมอาชญากรรมโดยตรง  ซึ่งการควบคุมโดยตรงประกอบไปด้วยการใช้มาตรการของการ
ลดช่องทางหรือโอกาสในการกระท าความผิด  ส่วนการลดอาชญากรรมเป็นการควบคุมอาชญากรรม
โดยอ้อม  มาตรการท่ีใช้จึงเป็นการอบรมวิชาชีพ  การให้การศึกษา  การจ าคุก  การคุมประพฤติ  เป็น
                                                             

75 กองบังคับการปราบปราม ส านักงานต ารวจแห่งชาติ. บทที่ 2 การป้องกันปัญหาอาชญากรรม. 
[ออนไลน์] 2548. แหล่งที่มา: http://csd.go.th/Dimensions_csd/Chapter%2005.pdf/ [30 ตุลาคม 2560] 
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ต้น ท าให้ในปัจจุบันรูปแบบการควบคุมอาญากรรมนิยมใช้วิธีการควบคุมโดยอ้อม  กล่าวคือเมื่อมีการ
กระท าความผิดเกิดขึ้นแล้วก็จะน าวิธีการควบคุมอาชญากรรมโดยตรงมาใช้ซึ่งเป็นการใช้มาตรการใน
การควบคุมหลังจากท่ีเกิดการกระท าความผิดแล้ว  เท่ากับเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเท่านั้น  
และไม่มีทางรู้ว่าอาชญากรรมและผู้กระท าความผิดจะไม่หวนมากระท าผิดซ้ าอีกหรือไม่  ใน
ขณะเดียวกันการควบคุมโดยอ้อมเป็นการควบคุมก่อนท่ีอาชญากรรมจะเกิดเป็นการควบคุมเพื่อไม่ให้
คนคิดท่ีจะท าความผิด  จึงเป็นการสร้างความเช่ือมั่นได้ว่าวิธีการนี้จะท าให้อาชญากรรมไม่เกิดขึ้นใน
สังคมเพราะเป็นมาตรการท่ีเกี่ยวข้องกับการเตรียมความพร้อมในการด ารงชีวิตตามปกติให้แก่คนใน
สังคม76   
  

4.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการป้องกันอาชญากรรม 
นักวิชาการทางด้านอาชญาวิทยา  ได้สรุปว่าทฤษฎีการป้องกันอาชญากรรม  จะประกอบไป

ด้วยแนวทางท่ีส าคัญ  ดังนี้ 

 
  4.2.1 ทฤษฎีบังคับใช้กฎหมาย (Law enforcement theory)   
  มีหลักการ คือ การใช้เจ้าหน้าท่ีต ารวจในเครื่องแบบออกตรวจท้องท่ี มีการจัดสาย
ตรวจแบบต่าง ๆ  และเขตตรวจ  เน้นการปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ  เพื่อลดช่องโอกาสในการ
กระท าผิดของคนร้าย หรืออาชญากร  มุ่งเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือเครื่องใช้พัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ในการตรวจท้องท่ี และหากมีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้น  ต้องรีบสืบสวนจับกุมให้ได้อย่างรวดเร็ว  ต้อง
ไม่ให้เป็นเยี่ยงอย่างและคนร้ายไม่กล้ากระท าผิด ซึ่งแนวทางนี้ถือเป็นการด าเนินการลดปัญหา
อาชญากรรมโดยเจ้าหน้าท่ีต ารวจเท่านั้น บุคคลหรือหน่วยงานอื่น ๆ หรือแม้กระท่ังคนในชุมชนเอง 
เป็นเพียงผู้ช่วยให้ข้อมูลหรือมีส่วนร่วมตามท่ีเจ้าหน้าท่ีต ารวจต้องการเท่านั้น 
    
  4.2.2 ทฤษฎีการป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (Crime Prevention 
Through Environment Design – CPTED) 
  ในต าราการป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม  ของนักวิชาการและ
ศาสตราจารย์ด้านอาชญาวิทยาคนส าคัญ  C. Ray Jeffery (1977) 77แห่งมหาวิทยาลัยรัฐฟอริดา    ผู้
ซึ่งพัฒนาแนวคิดนวัตกรรมและมีมุมมองท่ีเป็นเอกลักษณ์ของตนเองโดยมองว่าปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม
จะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดอาชญากรรมมากหรือน้อย  ในงานช้ินนี้  มีแนวคิดพื้นฐานมุ่งไปท่ีการระบุ
เงื่อนไขทางกายภาพและสังคมสภาพแวดล้อมท่ีก่อให้เกิดโอกาสหรือก่อให้เกิดอาชญากรรมและการ
เปล่ียนแปลงเงื่อนไขเหล่านั้นเพื่อไม่ให้เกิดอาชญากรรม   ใด ๆ  ฉะนั้นใจความส าคัญของแนวคิดนี้จึง
อยู่ท่ีว่าอาชญากรรมสามารถยับยั้งโดยคุณสมบัติของสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  กระนั้นแล้วส่ิงต่าง 
ๆ  เช่นอาคารและคุณสมบัติทางกายภาพอื่น ๆ ของสภาพแวดล้อมท่ีมีลักษณะถาวร เป็นผลให้ 

                                                             
76 สุดสงวน  สุธีสร, อาชญาวิทยา. 
77 C. Ray Jeffery, Crime Preention through Environmental Design, (Bevery Hills: Sage 

Publications Inc., 1977).  
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CPTED สามารถสร้างผลกระทบต่ออาชญากรรมและการรับรู้ความเส่ียงต่อการเกิดอาชญากรรม
ท้ังส้ิน  ปัจจุบันหน่วยงานต ารวจของหลายประเทศได้น าทฤษฎีการป้องกันมาใช้ในการออกแบบ
สภาพแวดล้อม  ประยุกต์ใช้เพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม  โดยจัดท าเป็นคู่มือประชาชนเสนอ
แนวทางในการจัดสภาพของอาคารสถานท่ี หรือท่ีพักอาศัยให้สอดคล้องกับทฤษฎี  
  กลยุทธ์ CPTED ประสบความส าเร็จมากท่ีสุด  เกิดจากกระบวนการออกแบบ 
CPTED ท่ีอาศัยความพยายามร่วมกันของนักออกแบบด้านส่ิงแวดล้อม,  ผู้จัดการท่ีดิน,  นักกิจกรรม
ชุมชนและผู้เช่ียวชาญด้านการบังคับใช้กฎหมาย  กลยุทธ์ดังกล่าวข้างต้นไม่สามารถบรรลุผลได้หาก
ปราศจากความช่วยเหลือของชุมชนและต้องการให้ ชุมชน ท้ังมวลอยู่ ในสถาน ท่ีเพื่ อท าให้
สภาพแวดล้อมเป็นสถานท่ีท่ีปลอดภัยกว่า การวิเคราะห์ meta-analysis ของโครงการ CPTED 
หลายองค์ประกอบในสหรัฐอเมริกาพบว่าสามารถลดการโจรกรรมลงระหว่างร้อยละ 30  ถึง  84  
   ส าหรับแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมเพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม  
สามารถแบ่งได้เป็น  4  รูปแบบ  ดังนี้คือ78 
    1)  การใช้ธรรมชาติในการเฝ้าระวัง  (natural surveillance)  เป็นวิธีการ
ท่ีเพิ่มการข่มขู่คนร้ายโดยท าให้เช่ือว่ามีโอกาสถูกมองเห็นหรือจับตามองอยู่  ซึ่งสามารถท าได้โดยการ
ออกแบบสถานท่ีทางกายภาพท่ีเพิ่มการมองเห็นหรือเฝ้าระวัง  ตลอดจนเพิ่มหรือกระตุ้นให้เกิด
กิจกรรมต่าง ๆ  ของผู้อยู่อาศัย  คนร้ายจะเกิดความรู้สึกว่าถูกตรวจสอบหรือจับตามองมากขึ้น  
ตัวอย่างเช่น  การติดต้ังหน้าต่างท าให้สามารถมองเห็นทางเดินหรือสถานท่ีจอดรถยนต์  การติดต้ัง
ประตูเข้าออกท่ีสามารถมองเห็นด้านหลังสถานท่ีได้ชัดเจน  การใช้ก าแพงบ้านท่ีโปร่งสามารถมองเห็น
ได้ชัดเจนจากภายในและภายนอก  การติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิดบริเวณสถานท่ีต่าง ๆ เป็นต้น 
    2)  การควบคุมทางเข้าออก (natural access control) เป็นวิธีการท่ีลด
โอกาสของคนร้ายท่ีจะเข้าถึงสถานท่ีหรือเหยื่อ โดยการสร้างระบบควบคุมทางเข้าออก หรือออกแบบ
สถานท่ีท าให้บุคคลทราบว่า สถานท่ีท่ีก าลังจะเข้าไปเป็นท่ีส่วนบุคคล ซึ่งจะท าให้คนร้ายเช่ือว่าถูก
ตรวจสอบหากบุกรุกเข้าไปในสถานท่ีดังกล่าว ตัวอย่างเช่น การใช้ประตูเข้าออกบานเดียวที่สร้างความ
แตกต่างระหว่างสถานท่ีส่วนตัวกับท่ีสาธารณะ การออกแบบสถานท่ีให้บุคคลภายนอกเมื่อเข้ามาต้อง
เข้าสู่สถานท่ีรับรอง เป็นต้น 
    3)  เสริมสร้างการเป็นอาณาเขต  (natural  territorial  reinforcement)  
เป็นวิธีการท าให้คนร้ายเกิดความรู้สึกว่าก าลังเข้าสู่พื้นท่ีหวงห้าม  โดยการออกแบบสถานท่ีในลักษณะ
แบ่งแยกอาณาเขตอย่างชัดเจน  ระหว่างพื้นท่ีส่วนบุคคลกับพื้นท่ีสาธารณะ  วิธีการนี้จะท าให้ผู้อยู่
อาศัยมีความรู้สึกการเป็นเจ้าของ  เกิดการหวงแหนหรือต้องการปกป้องอาณาเขต  นอกจากนี้ยังท า
ให้ผู้บุกรุกหรือคนภายนอกถูกตรวจสอบหรือตรวจพบได้ง่ายข้ึน  ตัวอย่างเช่น  การติดต้ังระบบรักษา
ความปลอดภัยบริเวณทางเข้าออก  การบ ารุงรักษาสถานท่ีและภูมิทัศน์เพื่อแสดงให้เห็นว่ามีผู้อาศัย
อยู่หรือมีผู้ครอบครอง  การสร้างรั้วที่กั้นขนาดเหมาะสมเพื่อแสดงอาณาเขตของสถานท่ี  เป็นต้น 
    4)  การบ ารุงรักษาสถานท่ี (maintenance)  เป็นวิธีการท่ีสนับสนุน
แนวทางท่ีหนึ่งถึงสามข้างต้น  โดยการซ่อมแซมบ ารุงรักษาสถานท่ีและสภาพแวดล้อม  ให้มีความเป็น

                                                             
78 พรชัย  ขันตีและคณะ. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 59 

ระเบียบเรียบร้อย  ซึ่งนอกจากจะเป็นการท าให้มาตรการข้างต้นมีประสิทธิภาพแล้ว  ยังเป็นการ
แสดงออกถึงการมีเจ้าของพื้นท่ีหรือมีผู้ครอบครอง  ซึ่งจะเป็นการท าให้คนร้ายไม่กล้าท่ีจะลงมือ
กระท าความผิด  ตัวอย่างเช่น  ดูแลรักษาพื้นท่ีทางเข้าออก  การติดต้ังไฟฟ้าส่องสว่าง  การรักษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย  เป็นต้น 

ปัจจุบันเมื่อเทคโนโลยีมีความทันสมัยมากขึ้น  กอปรกับการเข้าถึงเทคโนโลยีเหล่านี้
ไม่ได้มีความยุ่งยากหรือซับซ้อนกว่ายุคก่อนอีกต่อไป  ความนิยมในการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อปรับ
สภาพแวดล้อมต่อการป้องกันอาชญากรรมจึงถูกหยิบมาเป็นเครื่องมือท่ีคอยอ านวยความสะดวก   
และสามารถทดแทนแรงงานหรือก าลังของคนได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ  ยกตัวอย่างกรณี            
ท่ีเทคโนโลยีถูกน ามาใช้เพื่อปรับสภาพแวดล้อมในการป้องกันอาชญากรรมนี้ได้แก่ การติดต้ัง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ท าให้ระยะหลังมานี้ไม่เพียงแต่องค์กรภาคเอกชนเท่านั้นท่ีมีอุปกรณ์
เทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยในองค์กรภาครัฐได้พยายามส่งเสริมและสนับสนุนให้น าอุปกรณ์เหล่านี้เข้า
มาเพื่อปรับสภาพองค์กร  ชุมชน  ของตนเองให้มีความปลอดภัยเช่นกัน  สะท้อนให้เห็นได้จากการท่ี
รัฐบาลได้จัดต้ังคณะกรรมการบูรณาการแผนและระบบกล้องวงจรปิดท่ัวประเทศซึ่ งมีรอง
นายกรัฐมนตรีเป็นประธานได้มีมติต้ังแต่ปี พ.ศ. 2559  เพื่อก าหนดแผนและขั้นตอนในการด าเนินการ
ตรวจสอบการใช้ระบบงานกล้องวงจรปิดท่ัวประเทศ  พร้อมท้ังส ารวจจุดเส่ียงเพื่อท่ีจะส ารวจจุดติดต้ัง
กล้องเพิ่มเติมและรายงานปัญหา อุปสรรคของการด าเนินการเพื่อค้นหาแนวทางแก้ไขต่อไป เป็นผลให้
หน่วยงานภาครัฐ อาทิ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานจังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ 
จ าเป็นต้องมีการเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนต่อการปฏิบัติภารกิจด้านการป้องกันอาชญากรรม 
หรือการรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชน  ยกตัวอย่างงานศึกษาวิจัยของกิตต์ิธนทัต  เลอวงศ์รัตน์  
และคณะ  (2558) 79 ศึกษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)  มา
ใช้สนับสนุนการบริหารงานของสถานีต ารวจของกองบัญชาการต ารวจนครบาล พบว่าการวางแผน
และก าหนดวัตถุประสงค์การติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ต ารวจและผู้เช่ียวชาญต้องมีการวาง
แผนการติดต้ังกล้องในพื้นท่ีสาธารณะร่วมกันเพื่อให้ได้ภาพท่ีมีความต่อเนื่อง ลักษณะในการติดต้ัง
และต้องมีจ านวนกล้องท่ีมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพพื้นท่ี ตลอดจนการก าหนดวัตถุประสงค์
ว่าต้องการใช้ประโยชน์ในรูปแบบใด  ส าหรับประเภทและคุณสมบัติของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด กล้อง
ต้องมีคุณภาพและได้มาตรฐาน มีความคมชัดของภาพสูง กล้องต้องมีคุณสมบัติท่ีสามารถปรับใช้ได้กับ
เทคโนโลยีแบบใหม่ ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง  มีความทนทาน สามารถใช้งานได้ยาวนาน ดังนั้นภาครัฐควร
ลงทุนติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิดท่ีมีคุณภาพซึ่งมีราคาค่อนข้างสูง แต่มีความคุ้มค่ามากกว่าในเรื่อง
ระยะเวลาของการใช้งาน ติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิดแบบไร้สายเพื่อความยืดหยุ่นในการเคล่ือนย้าย
ไปติดต้ังในจุดอื่นซึ่งสามารถเคล่ือนย้ายกล้องไปติดต้ังในพื้นท่ีอื่นท่ีมีปัญหาอาชญากรรมได้  และใน
ท่ีสุดต้องพัฒนาไปสู่การจัดต้ังศูนย์ควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิดโดยมีการเช่ือมโยงกล้องจากท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนและเช่ือมโยงภาพไปยังศูนย์ควบคุมเพียงแห่งเดียวเพราะจะสามารถช่วย
สนับสนุนการปฏิบัติหน้าท่ีของต ารวจท้ังในด้านการป้องกันและยับยั้งอาชญากรรมได้อย่างทันท่วงที 
                                                             

79 กิตติ์ธนทัต  เลอวงศ์รัตน์  และคณะ. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการนาเทคโนโลยีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(Cctv) มาใช้ในการสนับสนุนการบริหารงานของสถานีต ารวจของกองบัญชาการต ารวจนครบาล. สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์, 21 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2558): 43-52. 
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ต ารวจจะสามารถใช้ประโยชน์เพื่อเฝ้าดูและติดตามเหตุการณ์ตามเวลาจริง (Real Time)  เพื่อดูแล
รักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยให้กับประชาชนได้ตลอด  24  ช่ัวโมง สามารถเรียกดู
ภาพแบบย้อนหลังเพื่อนาภาพมาใช้เป็นหลักฐานได้ทันที โดยไม่ต้องท าการขอส าเนาภาพจาก
หน่วยงานอื่นซึ่งท าให้เกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในห้องควบคุมต้องเป็น
ผู้เช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีและมีความสามารถในการสังเกตพฤติกรรมผู้ต้องสงสัยและเหตุการณ์ท่ี
ผิดปกติต่าง ๆ ได้ จ านวนเจ้าหน้าท่ีต้องมีความเหมาะสมกับจ านวนกล้องนอกจากจะมีศูนย์ควบคุม
กล้องส่วนกลางแล้วควรจัดต้ังศูนย์ควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรแบบเบ็ดเสร็จในสถานีต ารวจนครบาล
ทุกแห่ง และมีเจ้าหน้าท่ีผู้เช่ียวชาญคอยควบคุมดูแล หากไม่สามารถจัดต้ังศูนย์ควบคุมและส่ังการ
กล้องวงจรปิดส่วนกลางได้ ควรมีการพัฒนาโปรแกรมการเรียกดูภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด       
ท่ีสามารถใช้ได้กับกล้องทุกยี่ห้อเพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจ  และเมื่อภาครัฐบาลได้พยายามเร่งการเพิ่มประสิทธิภาพของการใช้เทคโนโลยีมา
ป้องกันปัญหาอาชญากรรมผลลัพธ์ท่ีออกมาย่อมสะท้อนให้เห็นได้อย่างชัดเจนถึงความมั่นใจใน
ผลส าเร็จของการด าเนินงาน อาทิ งานศึกษาของเชิดชัย  ศรีโสภา  (2556)80   ท่ีได้ศึกษาการใช้ระบบ
กล้องวงจรปิดส าหรับงานรักษาความปลอดภัยในองค์กรธุรกิจก่อสร้างซึ่งน ากล้องไปติดต้ังตามจุดเส่ียง
เพื่อป้องกันทรัพย์สินและความปลอดภัยในท่ีท างานโดยส่วนใหญ่ใช้เป็นการป้องปรามและใช้เป็น
หลักฐานการก่ออาชญากรรม  ผลท่ีได้จากการศึกษาโดยการสอบถามผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตระหนักและ
รับรู้ถึงประโยชน์ของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดว่าสามารถช่วยให้การก่ออาชญากรรมลดลงได้จริง  ท าให้
รู้สึกว่าชีวิตมีความปลอดภัยท่ีส าคัญหากเกิดการกระท าความผิดสามารถตามจับกุมผู้กระท าผิดได้มี
ประสิทธิภาพ 

 
  4.2.3 ทฤษฎีหน้าต่างแตก (Broken windows) 
   ทฤษฎีหน้าต่างแตกมีวิวัฒนาการจากส านักอาชญาวิทยาชิคาโก้  โดยท่ีทฤษฎีนี้
พัฒนาขึ้นโดยนักอาชญาวิทยาคนส าคัญชาวอเมริกัน  James Q. Wilson and George Kelling  ใน
ปี ค.ศ. 1982  เกิดจากความพยายามในการค้นหาค าตอบท่ีเกิดจากการไร้ระเบียบของสังคมและ
ชุมชน  รวมถึงการขาดความสามารถในการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  ซึ่งต าราทฤษฎีอาชญา
วิทยาของ J. Robert Lilly  and other (2015)81 แห่งมหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์น  เคนท๊ักกี้  อธิบายว่า
สาเหตุท่ีเป็นรากฐานท่ีท าให้สังคมอเมริกันในช่วงนั้นเกิดความไร้ระเบียบอาจเกิดจากการมีผู้คนอพยพ
เป็นจ านวนมาก  และการขยายของบรรดากลุ่มต่างเช้ือชาติ  เกิดการรวมกันของสภาวะท่ีเต็มไปด้วย
ข้อเสียต่าง ๆ โดยเฉพาะอัตราการเพิ่มขึ้นของอาชญากรรมท่ีไม่สามารถควบคุมได้  ทฤษฎีระบุว่าการ
ดูแลรักษาส่ิงแวดล้อมเมืองโดยการป้องกันอาชญากรรมบนท้องถนนได้ เช่น  การก่อกวน  การดื่มในท่ี
สาธารณะ และการไม่จ่ายค่าโดยสารมีส่วนช่วยในการสร้างบรรยากาศของความถูกต้องทางกฎหมาย  
ดังนั้นจึงมีส่วนช่วยในการยับยั้งการเกิดขึ้นของอาชญากรรมท่ีร้ายแรง  กระนั้นแล้วภายใต้ทฤษฎี
                                                             

80 เชิดชัย  ศรีโสภา, "การพิจารณาใช้ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับงานรักษาความปลอดภัยองค์กร
ธุรกิจก่อสร้าง", (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์, 2556). 

81 J.Robert  Lilly and others, Criminological Theory 6th Edition. p 4. 
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หน้าต่างแตก  สภาพแวดล้อมท่ีสะอาดเรียบร้อยซึ่งถูกดูแลเป็นอย่างดีส่งสัญญาณว่าพื้นท่ีนั้นถูกเฝ้าดู
และจะไม่ยอมให้เกิดอาชญากรรมข้ึน ในทางตรงข้าม ส่ิงแวดล้อมท่ีไม่เป็นระเบียบซึ่งไม่ได้รับการดูแล 
(มีหน้าต่างแตก มีรอยวาดตามผนัง มีขยะตามทาง)  ส่งสัญญาณว่าพื้นท่ีนี้ไม่ได้ถูกเฝ้าดูและมีโอกาสไม่
มากท่ีจะถูกจับเมื่อกระท าผิด 
    นอกจากนี้งานวิจัยของสุมนทิพย์  จิตสว่างและคณะ (2560)82   ได้ให้
ค าอธิบายถึงทฤษฎีนี้เพิ่มเติมว่าเป็นแนวคิดท่ีเจาะลึกไปถึงส่ิงท่ีต ารวจสามารถปฏิบัติได้เพื่อลดความ
หวาดระแวงของประชาชนเพื่อลดอาชญากรรมธรรมดา  และรวมท้ังลดอาชญากรรมท่ีรุนแรงด้วย   
ซึ่งอาจดูไม่มีเหตุผลในเชิงอาชญาวิทยาท่ีมุ่งศึกษาโดยการน ามาเทียบเคียงกัน  แต่มีความหมายมาก
ต่อผู้ปฏิบัติงานต ารวจซึ่งแต่เดิมคณะต ารวจท่ีท างานด้านวางแผนมีเพียงไม่กี่รายเท่านั้นท่ีเห็นด้วยกับ
แนวคิด เอ็นไปเจ  ซึ่งต้องการทดลองความคิดในเรื่อง “หน้าต่างแตก” ให้มากกว่านี้และปฏิบัติให้
มากกว่านี้  หลักการของทฤษฎีเป็นการปฏิบัติท่ีมุ่งขจัดความไร้ระเบียบ  ซึ่งในทางสังคมศาสตร์
หมายถึงความไม่สุภาพ  เกะกะ  และแสดงอาการคุกคามหรือรบกวนการด ารงชีวิตโดยเฉพาะชีวิตคน
ในสังคมเมือง  ซึ่งมีลักษณะต้องอยู่ต่อหน้าคนแปลกหน้ามากมาย  และอยู่ในสถานการณ์ท่ีประชาชน
ต้องการความเป็นระเบียบเรียบร้อยในระดับต่ า  (minimum levels of order)  ไม่ว่าการใช้พื้นท่ี
เพื่อการอยู่อาศัยเพื่อเปิดร้านค้า  เพื่อให้บริการ  เพื่อการจัดงานช่ืนชมยินดีในโอกาสต่าง ๆ ทาง
วัฒนธรรม  หรือท าพื้นท่ีให้ลูก ๆ หลาน ๆ วิ่งเล่นตามความต้องการของประชาชน   
 
  4.2.4 แนวคิดใหม่ในการป้องกันอาชญากรรม  
   เอกสารออนไลน์ของกองบังคับการปราบปราม  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ซึ่งมี
หน้าท่ีหลักในการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม  ท่ีมีความพยายามจะเปล่ียนกระบวนทัศน์ใหม่ด้วย
การแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน นั้น เริ่มปรากฏขึ้นในแผนกรมต ารวจแม่บท ฉบับท่ี 2  (พ.ศ. 
2535-2539) ท่ีเน้นให้ต ารวจสร้างความเข้าใจ  ทัศนคติ ความศรัทธา ความเช่ือมั่นและความสัมพันธ์
อันดี ระหว่างต ารวจกับประชาชน  และให้ประชาชนได้มีส่วนสนับสนุนหรือมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ ท้ังในด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม  และรักษาความมั่นคงของชาติ 
รวมท้ังการมีส่วนร่วมในการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ  และสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 7  (พ.ศ. 2535 - 2539)  โดยให้ประชาชนและชุมชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาอาชญากรรม เน้นการขยายงานด้านชุมชนและมวลชน
สัมพันธ์ มีการเผยแพร่อบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันอาชญากรรมแก่ประชาชน  องค์กรชุมชน  
รวมทั้งผู้น าท้องถิ่น ด้วยมาตรการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม   
   ท้ังนี้ข้อสรุปแนวคิดใหม่ในการป้องกันอาชญากรรม  ท่ีกองบังคับการปราบปราม  
พยายามน าเสนอต่อสาธารณะได้รับรู้  คือ “การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมเป็นหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบของต ารวจแต่ฝ่ายเดียวโดยวิธีบังคับใช้กฎหมาย ประชาชนมีสถานภาพเพียงให้การยอมรับ
กับต ารวจเท่านั้น” เป็นแนวความคิดท่ีได้รับการปฏิบัติมาช้านานแล้ว ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาได้มี “การ
ปฏิวัติเงียบทางแนวคิด” เกี่ยวกับบทบาทของต ารวจและชุมชนท่ีเรียกกันว่า “ความเป็นหุ้นส่วน” 

                                                             
82 สุมนทิพย์  จิตสว่างและคณะ. 
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(partnership)  ในการป้องกันและควบคุมอาชญากรรม ซึ่งเช่ือกันว่า “การป้องกันอาชญากรรมท่ี
ประสบผลส าเร็จขึ้นอยู่กับชุมชนมากกว่าต ารวจ” บทบาทของต ารวจและประชาชนในการป้องกัน
อาชญากรรมจึงเปล่ียนแปลงไป จากแนวคิดเดิมท่ีว่าประชาชนช่วยเหลือต ารวจ มาเป็น ต ารวจ
ช่วยเหลือประชาชน   ต ารวจจึงมีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลือชุมชนให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเอง
และใช้มาตรการควบคุมทางสังคม ในการป้องกันและควบคุมอาชญากรรมมากยิ่งขึ้น83  กระแสของ
การกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงการท างานของต ารวจโดยเน้นแนวคิดท่ีให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการท างานของต ารวจนี้เกิดขึ้นครั้งแรกเมื่อประมาณ  50  ปี ผ่านมาแล้วท่ีสหรัฐอเมริกา  
เพราะเห็นว่าการท างานของต ารวจแบบเดิมท่ีเน้นการป้องกันอาชญากรรมโดยการบังคับใช้กฎหมายท่ี
เคร่งครัดและมุ่งเน้นการตรวจตราไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการป้องกันและควบคุมอาชญากรรม
อีกแล้ว  สอดคล้องกับการแสวงหาความร่วมมือกับประชาชนตามแนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วม
ของประชาชนของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ในรายงานการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม  ของกองวิจัยและพัฒนา  
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  (ม.ป.ป.)  เพื่อศึกษาถึงรายละเอียดและรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม และเพื่อแสวงหาแนวทางในการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการได้รับความร่วมมือจากผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมอย่างมีประสิทธิภาพ  ได้อธิบายถึงแนวคิดและทฤษฎีการป้องกันอาชญากรรมโดยอาศัย
การมีส่วนร่วมของประชาชนว่าในปัจจุบันรัฐบาลของประเทศท่ีมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
มักมีแนวคิดในการส่งเสริมให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาชุมชนนั้น ๆ 
เนื่องจากสภาพปัญหาความต้องการตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์ พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  
ค่านิยมและวัฒนธรรมของชุมชนท่ีแตกต่างกันออกไป โดยการยอมรับว่าประชาชนในพื้นท่ีจะเป็นผู้ท่ีรู้
ปัญหาของตนอย่างดีท่ีสุด เนื่องจากอาศัยอยู่ในพื้นท่ีนั้นมาอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน  การน าไปสู่
กระบวนการในขั้นตอนต่าง ๆ ของการพัฒนาจึงเป็นส่ิงท่ีดี เพื่อท่ีจะได้สร้างความรู้สึกของการเป็น
เจ้าของและการแก้ปัญหาของชุมชนได้ตรงกับความต้องการอย่างแท้จริงการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมท่ีมีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้เกิดความสงบสุขแก่ประชาชนอย่างแท้จริงนั้นจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งการมีส่วนร่วมนี้ถือว่าเป็นหลักการประการหนึ่ง
ท่ีส าคัญในการแก้ปัญหาของสังคมซึ่งมีนักวิชาการหลายท่าน ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการมีส่วนร่วม
ไว้ในหลายประเด็น อาทิ 
 
  1)  การประยุกต์ใช้ต ารวจชุมชนสัมพันธ์ในงานต ารวจ มีหลักการคือเน้นการ
ติดต่อส่ือสารสร้างความเข้าใจให้กับชุมชนและสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับชุมชน เพื่อให้ชุมชนให้ความ
ร่วมมือแจ้งข่าวหรือเบาะแสอาชญากรรมมากขึ้น 
  2)  อาสาสมัครในชุมชน  เกิดได้เพราะการท่ีกระบวนการยุติธรรมมีบุคลากรและ
งบประมาณท่ีไม่เพียงพอในการป้องกันอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นประชาชนท่ีมีน้ าใจ
เสียสละยอมเป็นอาสาสมัครเข้ามาช่วยเหลือเป็นก าลังสนับสนุนรัฐบาลในการช่วยเหลือแก้ไขฟื้นฟู

                                                             
83 กองบังคับการปราบปราม ส านักงานต ารวจแห่งชาติ. 
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ผู้กระท าความผิด  เพราะอาสาสมัครเป็นผู้ท่ีมีความรู้เกี่ยวกับทรัพยากรชุมชน  และสถาบันทางสังคม
ต่าง ๆ  ประกอบกับอาสาสมัครเป็นผู้ใช้ชีวิตในชุมชนเดียวกับผู้กระท าความผิด  อาสาสมัครจึงเป็น
เสมือนแกนน าของชุมชนในการแสดงบทบาทเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีน าไปสู่การป้องกันอาชญากรรม 
  3)  โครงการต ารวจท้องถิ่นภายใต้แนวคิดต ารวจผู้รับใช้ชุมชน เป็นการเสริมสร้างให้
ชุมชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ปลอดภัยจากยาเสพติด อีกท้ังเป็นการเปล่ียนทัศนคติของ
บุคลากรเจ้าหน้าท่ีต ารวจให้เป็นผู้รับใช้ชุมชน เพื่อเป็นการลดความหวาดระแวงประชาชนกับ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจ และเป็นการสร้างฐานชุมชนให้เข็มแข็งมีความสัมพันธ์อันดีระหว่างประชาชนกับ
ต ารวจ 
 

4.3 รูปแบบในการป้องกันอาชญากรรม 
 รูปแบบในการป้องกันอาชญากรรม  (models of crime prevention)  มีหลายรูปแบบใน
การตัดสินใจจะวิเคราะห์กรณีศึกษาโดยเลือกรูปแบบใด  ผู้วิจัยได้เลือกแนวคิดจากการทบทวน
วรรณกรรมท้ังท่ีเป็นกรอบทฤษฎีเดิมท่ีนักวิชาการด้านอาชญาวิทยานิยมเลือกใช้กัน  กอปรกับ
งานวิจัยจากผู้วิจัยท่ีท ามาก่อนแล้ว  โดยในขั้นต้นพิจารณาจากองค์ประกอบท่ี สุดสงวน  สุธีสร  
(2558)84   ได้บ่งช้ีรายละเอียดไว้  ดังนี้ 
 
    1)  อัตราการเกิดอาชญากรรมโดยโอกาส 
    2)  วิธีการจู่โจมท่ีอาชญากรนิยมใช้ 
    3)  วัน เวลา เดือน ท่ีอาชญากรมักจะกระท าผิด 
    4)  บุคลิกภาพท่ีน่าสงสัย 
    5)  รูปแบบการแจ้งความ 
    6)  ลักษณะการสูญเสีย ค่าเสียหายเป็นอย่างไร 
 
  เมื่อทราบถึงรายละเอียดเหล่านี้แล้วก็จะสามารถทราบรูปแบบของการประกอบ
อาชญากรรม  มุมมองของผู้ตกเป็นเหยื่อ  และความสนใจของเหยื่ออาชญากรรม  จากนั้นจะสามารถ
วางแผนกลยุทธ์ในการเสนอแนะรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมได้อย่างเหมาะสม   
  สุดสงวน  สุธีสร  (2558)  จึงได้เสนอรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมท่ีน่าสนใจ  
ไว้ทั้งส้ิน  7  รูปแบบ  ดังนี้ 
   

1) รูปแบบของสังคมไร้ระเบียบ  (social disorganization model)  การไร้  
ระเบียบไม่ว่าจะเป็นตัวสังคม  ชุมชน  ความเช่ือ  วัฒนธรรม  ล้วนแต่ไม่มี
ความส าคัญต่อคนในชุมชน  มีความยากจนในสังคม  หน่วยงานต่าง ๆ ในสังคม
ท างานไม่ได้ผล  ครอบครัว  กลุ่มเพื่อน  ชุมชน  ต่างอ่อนแอ  ไม่มีความผูกพัน
ทางสังคม  ท าให้คนไม่ใส่ใจซึ่งกันและกันเห็นแต่ประโยชน์ส่วนตัว  เกิดสภาวะ

                                                             
84 สุดสงวน  สุธีสร, อาชญาวิทยา. 
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แตกแยกในสังคม  การป้องกันอาชญากรรมจะท าได้ต่อเมื่อจัดระเบียบของ
สังคม  พยายามให้ระบบการควบคุมทางสังคมอย่างไม่เป็นทางการกลับมาใช้ได้  
จัดระเบียบสังคมใหม่น ากฎระเบียบเข้ามาบังคับใช้พฤติกรรมของคนในสังคม  
เสริมสร้างเรื่องการปะทะรังสรรค์ในสังคม  เมื่อใดสังคมเกิดความสามัคคี      
การป้องกันอาชญากรรมจะตามมา 
 

2) รูปแบบการควบคุมทางสังคม  (social control model)  แบ่งเป็น  2  ส่วน  
 คือการควบคุมสังคมแบบทางการ  และการควบคุมสังคมแบบไม่เป็นทางการ
การ ควบคุมนี้มุ่งให้คนในสังคมมีพฤติกรรมไปในทิศทางของบรรทัดฐานของ
สังคมซึ่งหมายถึงจารีตประเพณี  ขนบธรรมเนียม  วัฒนธรรม  ค่านิยม  
กฎหมายกฎระเบียบต่าง ๆ  ของสังคม  การควบคุมอย่างเป็นทางการถ้าไม่
ปฏิบัติตาม  จะถูกลงโทษโดยกฎหมาย  ในขณะท่ีการควบคุมอย่างไม่เป็น
ทางการจะถูกต าหนิ  ดังนั้น  รูปแบบนี้เน้นให้มีความผูกพันทางสังคม  และให้
สมาชิกในสังคมได้เรียนรู้บรรทัดฐานของสังคม  เมื่อรู้จะสามารถปฏิบัติตัวได้
อย่างถูกต้อง  รู้ว่าพฤติกรรมใดดี  ไม่ดี พฤติกรรมใดเหมาะสม  หรือไม่
เหมาะสม  ถ้าคนในสังคมปฏิบัติตัวตามบรรทัดฐานตามท่ีได้รับการขัดเกลาทาง
สังคมแล้ว  อาชญากรรมจะไม่เกิดขึ้น  เท่ากับเป็นการป้องกันสังคมไปในตัวเอง 
 

3) รูปแบบการสนับสนุนทางสังคม  (social support model)  หมายความว่าการ
 มีเพื่อนบ้านท่ีมีความสามัคคีกัน  เอื้ออาทรต่อกัน  จะมีการสนับสนุน  หรือการ
 เกื้อหนุนต่อกัน  ท าให้ป้องกันพฤติกรรมต่อต้านสังคมได้  เพราะมีการสนับสนุน
ทาง สังคมจะท าให้คนเรามีก าลังใจ  จะรู้สึกว่ามีคนรัก  คนคอยห่วงใย  ท าให้
เราไม่อยากไปยุ่งกับคนไม่ดี  ไม่อยากท าตัวไม่ดี  เพราะจะท าให้คนท่ีรักเราและ
สนับสนุนหรือเป็นก าลังใจให้ เราต้องผิดหวังเสียใจ  ท าให้การป้องกัน
อาชญากรรมได้   ในทางกลับกันถ้าขาดการสนับสนุนทางสังคม  หมายถึง
ครอบครัว  เพื่อน  ชุมชนแล้วจะรู้สึกเหมือนอยู่ตัวคนเดียว  จะท าอะไรก็ได้  
เพราะไม่ต้องค านึงถึงความรู้สึกของใครจะไม่กลัวการท าผิด  ดังนั้นจะต้องฟื้นฟู
ความสมานฉันท์ในสังคม  เพื่อสังคมจะได้ปลอดอาชญากรรม 

 
4) รูปแบบการลดช่องโอกาส  หรือการตัดโอกาสของการประกอบอาชญากรรม  

 (opportunity reduction model)  เช่น  ทางเข้าบ้านมืด  ผู้ร้ายอาจจะซุ่มตัว
คอยปล้นเจ้าของบ้านอยู่ก็ได้  การลดช่องโอกาส  คือการติดไฟฟ้าสว่างใน
บริเวณทางเข้าบ้าน  ผู้ร้ายจะกลัวความสว่างเพราะกลัวว่าผู้เสียหายจะจ าหน้า
ของตนได้  หรือการปลูกต้นไม้รกรุงรังบริเวณห้องน้ าสาธารณะ  ท่ีบริเวณ
สวนสาธารณะท าให้คนร้ายจะ สามารถฉุดผู้หญิงไปข่มขืนได้  ดังนั้นควรตัด
ต้นไม้และเพิ่มความสว่างให้มากขึ้น  เป็นต้น  การลดช่องโอกาสของการเกิด
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อาชญากรรม  คือการป้องกันอาชญากรรมท่ีนิยมใช้กันมากท่ีสุด ณ ขณะนี้  
นอกจากรูปแบบนี้ยังพิจารณาถึงท าเลท่ีต้ัง  เวลา และสภาพแวดล้อมด้วยโดย
น าเอาทฤษฎีกิจวัตรประจ าวันมาใช้ในการลดช่องโอกาส ด้วย 

 
5) รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมโดยการออกแบบสภาพแวดล้อม  (crime  

 prevention through environment design model)  อาจมี การเป ล่ียน
รูปแบบของสถานท่ีเพื่อให้เหมาะสมกับการป้องกันอาชญากรรม  มุ่งเน้นท่ีตัว
เหยื่อ  และเป้า  (ส่ิงของ)  ของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม  มากกว่าตัว
อาชญากร  ดังนั้น  สภาพแวดล้อมควรเอื้ออ านวยให้ตัวเหยื่อจะได้รับความ
ปลอดภัยมากท่ีสุด  เน้นเรื่องของแสงสว่างไฟฟ้า  ถนนต่าง ๆ  

 
6) รูปแบบการจู่โจมอาชญากรรม  (crime attack  model)  หมายถึง   

 อาชญากรรมจะถูกขัดขวางได้โดยการมีรถต ารวจสายตรวจออกตระเวน  เฝ้า
ระวังถนน  หรือบริเวณท่ีมักมีอาชญากรรม  นอกจากนี้หลังจากมี เหตุ
อาชญากรรมเกิดขึ้นต้องพยายามสืบสวนให้เร็วที่สุด  และท าการจับกุมผู้กระท า
ผิดมาลงโทษให้ได้  ท าให้สามารถกักขังและป้องกันไม่ให้ท าผิดอีก  รูปแบบนี้
เป็นรูปแบบท่ีต ารวจมักจะใช้กันอย่างกว้างขวาง 

 
7)  รูปแบบการบริการชุมชน  หรือทีมเพื่อนบ้านต ารวจ  (community service 

 model  or neighborhood-police team)  รูปแบบนี้ท าให้ชัดเจนในเรื่อง
 ภูมิศาสตร์ของบริเวณท่ีควบคุมดูแล  เพราะชาวบ้านจะรู้จักชุมชนของตัวเองดี
ท่ีสุด เน้นการปฏิบัติงานเป็นหนึ่งเดียวของบ้านในชุมชนกับต ารวจ  และ
ประการสุดท้ายท าให้เกิดการกระจายอ านาจ  เพราะประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  
มีบทบาทในการดูแลสวัสดิภาพของชุมชนตน เอง  ท าให้ การป้องกัน
อาชญากรรมได้เป็นอย่างดี 

 
 ในขณะท่ี  นวลจันทร์  ทัศนชัยกุล  อ้างถึงในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (2560)85  ได้แบ่ง
รูปแบบการป้องกันและการควบคุมอาชญากรรม  ออกเป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
 
  1)  การป้องกันและการควบคุมอย่างไม่เป็นทางการ จะมองเห็นไม่ชัดเจน เช่น    
   การป้องกันปราบปรามโดยสถาบันครอบครัว ซึ่งบิดามารดาจะอบรมขัดเกลาส่ังสอน
   ไปทีละน้อยค่อย ๆ สะสม  การวางกฎระเบียบวินัยภายในครอบครัว การควบคุม
   การใช้จ่ายในชีวิตประจาวัน การแบ่งจัดการในการใช้เวลาท่ีบิดามารดาจะ 

                                                             
85 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่องโครงการประเมินประสิทธิภาพสถานีต ารวจ

และความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ (กรุงเทพ ฯ: มหาวิทยาลัยสวนดุสิต, 2560). หน้า 18. 
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  ควบคุมดูแล ติดตามห่าง ๆ นอกจากนั้นการท่ีบิดามารดาจะปลูกฝังจิตส านึก  ความ
   มีคุณธรรม (Super ego) การฝึกอบรมให้มีจิตใจเข้มแข็งไม่หวั่นไหวอดทนได้ต่อส่ิง
   เร้าหรือส่ิงช่ัวร้ายท่ีท าให้กระท าความผิด การอบรมส่ังสอนให้ลูกรู้จักยอมรับ 
   กฎเกณฑ์ กติกาของสังคม วัฒนธรรม ความเช่ือ  และค่านิยม รวมตลอดถึงการให้
   ความส าคัญต่อสถาบันศาสนา ส่ิงเหล่านี้เป็นการป้องกันและปราบปราม 
   อาชญากรรมอย่างไม่เป็นทางการ 
 
   2)  การป้องกันและการควบคุมอาชญากรรมอย่างเป็นทางการ เป็นการปฏิบัติตาม 
   รูปแบบและวิธีการตามกฎหมาย ซึ่งเจ้าหน้าท่ีของรัฐบาลตามกระบวนการยุติธรรม 
   ได้แก่ ต ารวจ  อัยการ  ศาล  และราชทัณฑ์ การปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรส่วนนี้
   เป็นขบวนการ คือ 
    - เจ้าหน้าท่ีต ารวจ เริ่มด้วยการสืบสวนหาข้อมูล ช่องทางในการกระท า 
    ความผิด  และเมื่อมีการกระทาความผิดเกิดขึ้นก็เริ่มติดตามจับกุม ควรมี
    อุปกรณ์ อาวุธ ยานพาหนะเพียงพอและทันสมัยท่ีจะท างานได้อย่างมี 
    ประสิทธิภาพ  การด าเนินการควบคุมอาชญากรรมเม่ือมีการกระท า 
    ความผิดขั้นต่อไป คือ การสอบสวน ต้องมีการพัฒนาสมรรถภาพ บ ารุง
    ขวัญ การแก้ไขกฎระเบียบทางวิทยาการสอบสวน  พนักงานสอบสวน 
    จะต้องไม่ละเลยในการหาพยานหลักฐานเพิ่มเติมให้เต็มท่ี และจะต้อง 
    พิสูจน์ความผิดของจ าเลยให้ได้ชัดเจนปราศจากข้อสงสัย 
   - พนักงานอัยการ ในการยื่นฟ้องจาเลยต่อศาล พนักงานอัยการจะต้องน า
   สืบพยานพิสูจน์ความผิดของจ าเลยอย่างชัดแจ้ง แม้จ าเลยจะรับสารภาพใน
   ช้ันศาลก็เป็นหน้าท่ีของอัยการท่ีจะต้องน าสืบพยานหลักฐานให้ส้ินสงสัยจน
   สามารถทาให้ศาลเช่ือได้ โดยไม่ต้องอาศัยคารับสารภาพของจ าเลย เพื่อ
   ประโยชน์ในการพิจารณาคดีศาลสามารถพิจารณาพิพากษาลงโทษจาเลย 
   เพื่อจะได้ถูกจองจ าในทัณฑสถานตามอัตราโทษท่ีก าหนดต่อไป 
   - ตุลาการ ผู้พิพากษาเป็นผู้ใช้อ านาจในการบังคับใช้กฎหมายให้บังเกิดผล
   อย่างศักดิ์สิทธิ์เด็ดขาดทันตาเห็น อย่างไรก็ตามผู้พิพากษาจะต้องเปิด 
   โอกาสให้โจทก์ได้นาสืบพยานอย่างเต็มท่ีเพื่อท่ีจะแสดงว่ามีการกระท าผิด
   จริงแม้จ าเลยจะรับสารภาพก็ตาม 
   - ราชทัณฑ์ เป็นขบวนการของการควบคุมอาชญากรรมในด้านการอบรม 
   แก้ไขปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผู้กระทาความผิด การใช้กิจกรรมต่างๆ 
   และโปรแกรมเป็นเครื่องมือในการบ าบัดและพัฒนาบุคลิกภาพ ความคิด 
   ทัศนคติ อารมณ์ และความมุ่งหวังของผู้กระทาความผิดเป็นรายบุคคล ใน
   องค์กรราชทัณฑ์นับว่าเป็นบทบาทส าคัญในการควบคุมอาชญากรรม 
   มากกว่าองค์กรอื่น ๆ เพราะผู้กระท าความผิดจะถูกคุมขังเป็นระยะเวลา
   ยาวนานขึ้นอยู่กับความรุนแรงของโทษตามค าพิพากษาของศาล 
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  ท้ังนี้  ส านักกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม (2560)86  ได้มีการประมวลแนวคิด
และทฤษฎีต่าง ๆ และการศึกษาแนวทางในการป้องกันอาชญากรรมของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึง
ข้อ เสนอแนะ   ข้ อ คิด เห็ น จากการประ ชุมคณ ะกรรมการบริหารงานยุ ติ ธรรมแห่ งชาติ 
คณะอนุกรรมการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน  และการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้ก าหนดกรอบแนวทางในการป้องกันอาชญากรรม เป็น  6  ด้าน  ดังนี้ 
 
  กรอบแนวทางในการป้องกันอาชญากรรม  
  1)  การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม  
  การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม หมายถึง การจัดการกับพื้นท่ีต่าง ๆ 
  เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะเกิดอาชญากรรม ได้แก่ การจัดให้มีแสงสว่างท่ีเพียงพอ การ
  ติดป้ายสัญลักษณ์ การป้องกันพื้นท่ีอันตราย (พื้นท่ีเปล่ียว พื้นท่ีล่อแหลม)  การจัด
  วางผังเมือง การออกแบบท่ีอยู่อาศัยและการจัดให้มีระบบการรักษาความปลอดภัยท่ี
  มีมาตรฐาน เพื่อเป็นการปิดกั้นโอกาสท่ีผู้กระท าผิดจะเข้าถึงบุคคลหรือทรัพย์  
  รวมถึงการสร้างความสะดวกในการเฝ้าระวังและการติดตามผู้กระท าความผิดเมื่อ
  เกิดอาชญากรรมข้ึน ประกอบด้วย 7  มาตรการ  ดังนี้  
   -  ส ารวจและปรับปรุงพื้นท่ีล่อแหลมท่ีเอื้อต่อการเกิดอาชญากรรม คือ 
   พื้นท่ีท่ีเคยเกิดเหตุอาชญากรรม พื้นท่ีเส่ียง เส้นทางเปล่ียว และพื้นท่ีท่ี 
   ประชาชนรู้สึกหวาดกลัวหรือหวาดระแวงหรือรู้สึกไม่ปลอดภัย  
   -  การวางนโยบายด้านการวางผังเมืองและการออกแบบอาคาร ควรให้การ
   ควบคุมมาตรฐานทางด้านประสิทธิภาพในการป้องกันอาชญากรรม  
   -  การเพิ่มไฟส่องสว่างในพื้นท่ีจุดเส่ียง และจุดล่อแหลมท่ีจะก่อให้เกิด 
   อาชญากรรม  
   -  การควบคุมพื้นท่ีรกร้าง ว่างเปล่า ท้ังพื้นท่ีสาธารณะ พื้นท่ีส่วนบุคคล 
   รวมท้ังพื้นท่ีของรัฐท่ียังไม่ได้ใช้ประโยชน์ ให้มีสภาพหรือทัศนวิสัยท่ีง่ายต่อ
   การมองเห็น เพื่อไม่ให้เอื้อต่อการก่ออาชญากรรม รวมถึงการจัดกิจกรรม
   ต่าง ๆ เพื่อใช้ประโยชน์พื้นท่ีร่วมกันและให้มีคนดูแลเฝ้าระวัง  
   -   การเข้มงวด กวดขัน ในการตรวจตราพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งอบายมุข สถาน
   บริการ สถานบันเทิงต่างๆ ให้ถือปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายอย่าง 
   เคร่งครัดเพื่อมิให้สถานท่ีดังกล่าวเป็นแหล่งมั่วสุมหรือต้นเหตุในการก่อ 
   อาชญากรรม  
    - ติดต้ังกล้อง CCTV.ให้ครอบคลุมในทุกพื้นท่ีเส่ียง รวมทั้งติดป้าย 
    สัญลักษณ์ “พื้นท่ีควบคุมด้วยระบบกล้องวงจรปิด” เพื่อสร้างความอุ่นใจ
    และความรู้สึกปลอดภัยให้กับประชาชน รวมทั้งเป็นการข่มขู่ 

                                                             
86 ส านักงานกิจการยุติธรรม. 
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    - เช่ือมโยงเครือข่ายกล้อง CCTV ระหว่างหน่วยงานราชการ หรือกล้อง 
    CCTV เคล่ือนท่ี เพื่อง่ายต่อการสังเกตการณ์ และประเมินสถานการณ์ใน
    การเข้าตรวจสอบพื้นท่ี หากเห็นว่ามีความเส่ียงในการก่อเหตุอาชญากรรม
    ขึ้น 
 
   2)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน 
   การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึงการส่งเสริมให้
   ประชาชนทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม รวมถึงการ
   สร้างจิตสานึกเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกันในการป้องกันสังคมจากปัญหา 
   อาชญากรรม ประกอบด้วย  5  มาตรการ ดังนี้ 
    -  เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนทุกภาคส่วน โดย
    เน้นการสร้างชุมชนให้เข้มแข็งในการป้องกันอาชญากรรม 
    -  ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมโดย
    การรับทราบสถานการณ์ แนวโน้มปัญหาอาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
    การให้ข้อเสนอแนะ เพื่อนาไปสู่การวางแผนป้องกันและแก้ไขปัญหา 
    อาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีต่อไป 
    -  สนับสนุนส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกัน 
    อาชญากรรมชีวิตร่างกายและทรัพย์สินท้ังของตนเองและบุคคลอื่นให้ 
    ปลอดภัยจากภัยอาชญากรรม 
    -  ส่งเสริมการด าเนินงานและบูรณาการเครือข่ายต่าง ๆ ท่ีมีการจัดต้ังไว้ 
    แล้ว อาทิ เครือข่ายยุติธรรมชุมชน เครือข่ายอาสาสมัครคุมประพฤติ  
    อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน รวมถึงการสร้างเครือข่ายเฝ้าระวัง 
    ภาคประชาชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่าว ให้เบาะแสด้านอาชญากรรม 
    -  จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมการสร้างจิตส านึกของประชาชนใน
    การป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมร่วมกันกับหน่วยงานของรัฐ 
 
  3)  การป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า 
   การป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระทาผิดซ้ า หมายถึง การป้องกัน 
   ไม่ให้ผู้กระท าผิดท่ีอยู่ระหว่างการแก้ไขฟื้นฟูในชุมชน และผู้พ้นโทษทุกกลุ่ม (ผู้ถูก
   คุมความประพฤติ ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ ผู้ติดยาเสพติด ผู้พ้นโทษจ าคุก ผู้
   พ้นการคุมความประพฤติ ผู้ผ่านการฟื้นฟู เด็กและเยาวชนที่พ้นการฝึกอบรม)  
   กลับมากระทาผิดซ้ าอีกหลังจากพ้นโทษ ประกอบด้วย 4  มาตรการ ดังนี้ 
   -  จัดให้มีระบบติดตามผล ระบบการส่งต่อและการดูแลหลังพ้นโทษ พ้น
   การฝึกอบรม พ้นการคุมประพฤติ รวมถึงการให้ค าปรึกษาแนะน าช่วยเหลือ
   ผู้พ้นโทษ เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาโปรแกรมการฟื้นฟูผู้กระท าผิดต่อไป  
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   -  การพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตในสังคมและการมีงานท าให้กับผู้พ้นโทษ ผู้
   ถูกคุมประพฤติ ผู้พ้นการคุมประพฤติ ผู้พ้นการฝึกอบรม (เด็กและเยาวชน) 
   ให้สามารถประกอบอาชีพและสามารถเล้ียงชีพได้จริง ในสังคม โดยการฝึก
   วิชาชีพ จัดหาแหล่งเงินทุน จัดหาต าแหน่งงานจากภาคเอกชน โดยรัฐ 
   จะต้องส่งเสริมให้ภาคเอกชนได้จ้างงาน ผู้พ้นโทษ ท้ังนี้ ภาครัฐอาจให้สิทธิ
   ประโยชน์ทางภาษีเป็นพิเศษกับภาคเอกชนท่ีมีการจ้างงาน /รับผู้พ้นโทษ
   เข้าท างาน เพื่อเป็นการจูงใจให้เกิดการจ้างงานครอบคลุมทุกพื้นท่ี  
   -  จัดกิจกรรม / โครงการเพื่อปรับเปล่ียนความคิด ทัศนคติ พฤติกรรมและ
   สร้างก าลังใจ ให้กับผู้พ้นโทษ เพื่อให้เกิดความมุ่งมั่น ต้ังใจท่ีจะต่อสู้ ยืน
   หยัดในสังคมด้วยอาชีพท่ีสุจริต ซึ่งเป็นการป้องกันไม่ให้ กลับมากระท าผิด
   ซ้ า 
    -  รณรงค์ให้สังคมยอมรับและให้โอกาสผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องขัง ผู้พ้นโทษ 
    ผู้พ้นการฝึกอบรมผู้พ้นการคุมประพฤติให้สามารถกลับมาด าเนินชีวิตปกติ
    ในสังคม เพื่อแก้ไขปัญหาการกระท าผิดซ้ า 
 
  4)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเสี่ยงท่ีมีโอกาสจะ  
  กระท าความผิด  
  การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาสจะกระท า 
  ความผิด หมายถึง การเฝ้าระวังกลุ่มบุคคล ซึ่งได้แก่ ผู้ติดยาเสพติด ผู้ไม่มี 
  อาชีพเป็นหลักแหล่ง ผู้ประพฤติตนในลักษณะอันธพาล คนวิกลจริต เด็ก 
  และเยาวชนทั้งในและนอกระบบการศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเส่ียง ซึ่งถือเป็นกลุ่มเส่ียง ท่ี
  อาจจะกระท าความผิดได้ ประกอบด้วย 3 มาตรการ ดังนี้  
   -  จัดให้มีการเฝ้าระวัง บุคคลกลุ่มเส่ียงท่ีอาจก่อปัญหาอาชญากรรมเพื่อ
   ป้องกันอาชญากรรมท่ีอาจจะเกิดขึ้นและท าการตรวจสอบ ตรวจค้นเมื่อ
   เห็นสมควร  
   -  จัดให้มีกิจกรรมเพื่อสอดส่องดูแล ให้ความช่วยเหลือกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาส
   กระท าความผิด  
    -  รวมท้ังเพิ่มมาตรการเชิงรุกเพื่อลดโอกาสในการกระท าผิดของเด็กและ
    เยาวชนกลุ่มเส่ียงก่อนท่ีจะกระท าผิด เช่น การเปิดพื้นท่ีเชิงสร้างสรรค์ให้ท า
    กิจกรรม เป็นต้น 
 
  5)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ  
  การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ หมายถึง การสร้าง 
  ภูมิคุ้มกันให้กับประชาชน นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ได้รู้จักการป้องกันและระวัง
  ภัยด้วยตนเอง รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ถึงรูปแบบ วิธีการของภัย 
  อาชญากรรม แนวทางป้องกันเพื่อระมัดระวังภัยอาชญากรรมท่ีอาจเกิดขึ้น โดยเน้น
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  การประชาสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร ท่ีเป็นประโยชน์ในการป้องกัน 
  อาชญากรรมหรือไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ประกอบด้วย 4 มาตรการ ดังนี้  
   -  จัดให้มีระบบเตือนภัยอาชญากรรมส าหรับประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ  
   -  การผลิตส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้กับประชาชน โดยเฉพาะกลุ่ม
   เส่ียงท่ีมีโอกาสเป็นเป้าหมายของอาชญากร อาทิ เด็ก สตรี คนชรา ใน 
   ลักษณะหลากหลายรูปแบบให้มีความเหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
   โดยให้ความรู้ในเรื่องของรูปแบบ/ลักษณะ/วิธีการ ในการก่ออาชญากรรม 
   วิธีการระวังป้องกันตนเองและการช่วยเหลือผู้อื่นเมื่อประสบเหตุ  
   -  พัฒนาระบบศูนย์รับแจ้งเหตุ รวมท้ังมีเจ้าหน้าท่ีหรือชุดปฏิบัติการท่ีมี
   ความพร้อมสามารถตอบสนองการรับแจ้งเหตุเข้าไปช่วยเหลือและ 
   แก้ปัญหาได้ทันเหตุการณ์  
    -  จัดให้มีระบบในการป้องกันอาชญากรรมต่อนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ 
    เพื่อการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ป้องกันไม่ให้ถูกเอารัด
    เอาเปรียบ ได้รับความช่วยเหลือและอานวยความสะดวกอย่างท่ัวถึงทัน
    เหตุการณ์ 
    
  6)  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม  
  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม หมายถึง การ
  พัฒนา องค์ความรู้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรมให้รู้เท่า
  ทันผู้กระท าความผิด รวมถึงการพัฒนาและส่งเสริมให้มีระบบการปฏิบัติงานของ
  เจ้าหน้าท่ีท่ีมีประสิทธิภาพและเอื้อต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 3 
  มาตรการ ดังนี้  
   -  การพัฒนาบุคลากรให้มีองค์ความรู้ท่ีสอดคล้องกับต าแหน่งและภารกิจท่ี
   ได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิดความรู้และความเช่ียวชาญสามารถปฏิบัติ 
   หน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   -  จัดให้มีระบบต่าง ๆ ท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้มี 
   ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
   การปฏิบัติงาน การจัดท าฐานข้อมูลสถิติและข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นในด้าน
   การป้องกันอาชญากรรม เป็นต้น  
    -  บูรณาการและเช่ือมโยงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องในการ
    ป้องกันอาชญากรรมโดยให้มีการแลกเปล่ียน เรียนรู้ทักษะในการปฏิบัติงาน
    และรู้ช่องทางในการติดต่อประสานงาน ท่ีเกี่ยวข้องและแลกเปล่ียนข้อมูล
    ข่าวสาร 
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  ดังนั้นจากการทบทวนวรรณกรรมในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยจึงได้ยึดกรอบรูปแบบการ
ป้องกันอาชญากรรมส านักกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม  ได้ก าหนดกรอบแนวทางในการ
ป้องกันอาชญากรรม เป็น  6  ด้าน   
 
5.  งานวิจัยที่เก่ียวข้องที่เก่ียวข้อง 
 เมื่อผู้วิจัยได้ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  พบว่ามีวรรณกรรมท่ีเป็นลักษณะต ารา  
งานวิจัย  ตลอดจนวิทยานิพนธ์ร่วมสมัย  ท่ีเกี่ยวกับการศึกษาเรื่องเกี่ยวกับนวัตกรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเริ่มได้รับความสนใจและให้น้ าหนักกับการส่งเสริมในภารกิจของภาคท้องถิ่นมาก
ยิ่งขึ้น  เพราะถือเป็นองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  ซึ่งตามทฤษฎีแล้วย่อมสามารถ
แก้ไขปัญหาภายในท้องถิ่นของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย  สะท้อนให้เห็นถึงความพยายามใน
การพัฒนานวัตกรรม  หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ  รวมไปถึงแนวคิดใหม่ส าหรับการบริหารจัดการองค์กร  
เพราะในอีกแง่มุมหนึ่งนั้นความส าเร็จท่ีเกิดจากการจัดการ  หรือจัดหาทรัพยากรท่ีก่อให้เกิดคุณูปการ
ในท้องถิ่นย่อมมีผลต่อความนิยมของประชาชนท่ีเป็นเจ้าของอ านาจท่ีแท้จริง นั่นเอง  กระนั้นในภาค
ส่วนของด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรมกลับถูกตีตราว่าไม่ใช่ภารกิจตามท่ีกฎหมายมอบอ านาจ
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ให้จัดท าและผลักภาระเป็นหน้าท่ีของหน่วยราชการในกระบวนการ
ยุติธรรมด าเนินการเสียท้ังหมด  ท าให้งานวิชาการในประเทศไทยส่วนใหญ่จึงมีลักษณะเป็นเพียงการ
ให้ข้อมูลของบรรดานวัตกรรมใหม่ ๆ ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคิดและประเมินผลจากการได้รับ
รางวัลของหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีได้รับการยอมรับระดับชาติว่าประสบความส าเร็จผ่าน
ตัวช้ีวัดท่ีองค์กรต้ังเป้าหมายไว้  ท้ังนี้ความหมายของนวัตกรรมในทางสังคมท่ีใช้ในงานวิจัยนี้มี
ความหมายท่ีแตกต่างไปจากความหมายในทางวิทยาศาสตร์  ผลงานช้ินส าคัญท่ีถือเป็นการเปิดโลก
ทัศน์ของนวัตกรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  คืองานรวบรวมบรรดานวัตกรรมภายใต้โครงการ
วิถีใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย  ของจรัส  สุวรรณมาลา  และคณะ (2548) 87

ได้จัดท าเป็นบทเรียนส าหรับการศึกษาและเผยแพร่  เพื่อส่งเสริมในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ขยายวงกว้างออกไป  คณะผู้วิจัยได้ให้นิยามของค าท่ีอาจเป็นค า
วิชาการใหม่ในยุคนั้น  ได้แก่  ค าว่า “วิถีใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” หมายความถึง การ
คิดค้น ริเริ่ม หรือการพัฒนางานด้านต่าง ๆ ท่ีอยู่ในหน้าท่ีรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อันก่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนหรือประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างเป็นรูปธรรม  ท้ังในด้านการพัฒนา
การเมืองระดับท้องถิ่น  การจัดบริการสาธารณะให้กับชุมชน  หรือแม้กระท้ังการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภายใน  คณะผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือในการเก็บข้อมูล  ตรวจสอบ – สอบทานข้อมูล  
เรียบเรียงกรณีศึกษา  ประมวลผลวิเคราะห์  สังเคราะห์  และจัดท ารายงาน  ส าหรับการจัดข้อมูล
ภาคสนามนั้นเป็นหน้าท่ีของคณะทีมงานวิจัยภาคสนาม  จ านวน  12  คณะย่อย  การจัดทีมงาน
คณะวิจัยเริ่มต้นอย่างเป็นทางการเมือเดือนพฤษภาคม  พ.ศ. 2546  ด้วยการเชิญชวนนักวิจัยจาก
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ  ท้ังในส่วนภูมิภาคและส่วนกลาง  พร้อมกับพัฒนาเครื่องมือการเก็บข้อมูลขึ้น

                                                             
87 จรัส  สุวรรณมาลาและคณะ, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่องโครงการวิถีใหม่ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย. 
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จ านวน  3  ชุดหลัก  หลังจากนั้นได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการคณะทีมงานวิจัยภาคสนามท้ังหมด  เพื่อ
ฝึกปฏิบัติการใช้เครื่องมือเก็บข้อมูล  พร้อมท้ังทดสอบแบบเก็บข้อมูลในพื้นท่ีจริงในช่วงเดือน 
กรกฎาคม จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ลงภาคสนามจริงโดยใช้ระยะเวลาประมาณ  5  เดือน  เมื่อได้ข้อมูล
แล้วหัวหน้าชุดวิจัยภาคสนามของแต่ละทีมก็จะท าหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล  
และส่งไปยังทีมคณะผู้วิจัยหลักซึ่งคณะผู้วิจัยหลักก็ท าหน้าท่ีในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ซ้ าอีกอย่างละเอียดเมื่อพบกรณีท่ีข้อมูลไม่สมบูรณ์หรือไม่ตรงกับท่ีได้สอบทานโดยตรงกับแหล่งข้อมูล
ปฐมภูมิ  ก็จะบันทึกและแจ้งให้ทีมวิจัยภาคสนามตรวจสอบเพิ่มเติม  และด าเนินการแก้ไขปรับปรุงอีก
รอบหนึ่ง  จากนั้นจึงได้ส่งข้อมูลกลับไปองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเจ้าของเรื่องตรวจสอบให้
ความเห็นเป็นครั้งสุดท้ายเมื่อได้รับการยืนยันก็จะบรรจุนวัตกรรมนั้น  (วิถีใหม่ ฯ)  เข้าไว้ในท าเนียบ
เป็นอันเสร็จส้ินกระบวนการ  คณะผู้วิจัยได้รวบรวมจัดท าเป็นท าเนียบท้ังส้ิน  529  กรณีจากนั้นจึงได้
น าผลการศึกษาวิจัยไปเผยแพร่ต่อสาธารณะ  โดยการจัดประชุมวิชาการระดับชาตินวัตกรรมท้องถิ่น
ไทย ครั้งท่ี 1 เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลการศึกษาในเบื้องต้นของโครงการ  และเป็นเวทีในการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้แทนส่วนราชการ  
นักวิชาการ  และผู้ท่ีสนใจได้ปรึกษาหารือในการส่งเสริมให้เกิดการคิดค้น  ริเริ่ม  และพัฒนาการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  การวิจัยช้ินนี้จึงอาจจะกล่าวได้ว่าถือเป็นการบุกเบิก
และเปิดโลกทัศน์ต่อประเด็นการสร้างสรรค์นวัตกรรมของท้องถิ่นอย่างแท้จริง  อีกนัยหนึ่งก็ถือเป็น
การลดการตีตราจากภาคสังคมภายนอกท่ีมักจะมองว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแต่ประเด็น    
การทุจริตคอรัปช่ัน  ส่งผลหลังจากนั้นจึงได้เกิดผลงานทางวิชาการของบรรดานั กวิชาการใน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ  ท่ีเริ่มหลงใหลในงานภาคท้องถิ่นต่างพยายามต้องการอธิบายปรากฏการณ์ใหม่ท่ี
เกิดขึ้นในนามของนวัตกรรมท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น  แตกต่างกันตามกลุ่มตัวอย่างท่ีนักวิชาการเลือกให้
ความสนใจ  อาทิ   
 
 ชลิดา  ศรมณี  และคณะ  (2555) 88ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการสร้างสรรค์นวัตกรรมบริการ
สาธารณะโดยองค์การบริหารส่วนต าบล  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาว่าบริการสาธารณะต่าง ๆ       
ท่ีองค์การบริหารส่วนต าบล  (อบต.)  ได้จัดท าไปแล้วในช่วงเวลาการด ารงต าแหน่งของนายก อบต. 
คนปัจจุบัน มีอะไรบ้างท่ีถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมบริการสาธารณะ  นอกจากนี้ยังศึกษาถึงการก่อตัวของ
นวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้วในช่วงเวลาการด ารงต าแหน่งของนายก 
อบต. คนปัจจุบัน  รวมไปถึงศึกษากลยุทธ์การตัดสินใจของ อบต. ในการตัดสินใจจัดท านวัตกรรม
บริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้วในช่วงเวลาการด ารงต าแหน่งของนายก อบต. คน
ปัจจุบัน  และศึกษาความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อนวัตกรรมบริการสาธารณะ
ต่าง ๆ ท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้วในช่วงเวลาการด ารงต าแหน่งของนายก อบต. คนปัจจุบัน  โดยท่ี
งานวิจัยของชลิดา ฯ นี้ได้เลือกใช้วิธีวิทยาท้ังเชิงปริมาณโดยเลือกการส ารวจ  และเชิงคุณภาพโดย
เลือกการวิจัยภาคสนาม  ผสมผสานกัน 
 
                                                             

88 ชลิดา  ศรมณี  และคณะ, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่องการสร้างสรรค์นวัตกรรมบริการสาธารณะ
โดยองค์การบริหารส่วนต าบล, (กรุงเทพ ฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2555). หน้า 2. 
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 ผลการวิจัยอธิบายได้เป็น 4 ประเด็น เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 ลักษณะของนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ที่ อบต. ได้จัดท าไปแล้ว 
 ลักษณะของนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้ว ครอบคลุมบริการ
สาธารณะต่าง ๆ หลายด้านท่ีเป็นอ านาจหน้าท่ีของ อบต. ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537  แต่ส่วนใหญ่จะเน้นด้านโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค ได้แก่ 
การสร้างและบ ารุงรักษาถนน ทางเดิน การจัดให้มีไฟฟ้า น้ าประปา การก าจัดมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
การก าจัดวัชพืชในคลอง การขุดลอก/ดูดท่อระบายน้ า การบรรเทาสาธารณะภัย การป้องกันน้ าท่วม 
การจัดให้มีน้ าเพื่อการเกษตร การพัฒนาผู้สูงอายุ ผู้พิการ เด็กและเยาวชน การส่งเสริมกลุ่มอาชีพ 
การรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น การส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม การป้องกันและรักษาโรค 
เป็นต้น 
 
 ประเด็นที่ 2 การก่อตัวของนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ที่ อบต. ได้จัดท าไปแล้ว 
 
 การก่อตัวของนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้ว ส่วนใหญ่เกิดจาก
ความต้องการของประชาชนในแต่ละหมู่บ้าน โดยประชาชนส่วนหนึ่ งจะพูดคุยกันและอาจ
ปรึกษาหารือร่วมกับสมาชิกสภา อบต. ของหมู่บ้าน และผู้ใหญ่บ้าน และตกลงกันเป็นการภายในว่า
หมู่บ้านของตนต้องการให้ อบต. จัดท าบริการสาธารณะอะไรบ้าง โดยเรียงล าดับโครงการต่าง ๆ ตาม
ความต้องการหรือความจ าเป็นก่อนหลังพอถึงเวลาท่ี อบต. จัดประชุมเวทีประชาคมหมู่บ้านในแต่ละ
หมู่บ้าน ซึ่งตามปกติจะจัดปีละหนึ่งครั้ง (แต่ อบต. บางแห่งอาจจัดมากกว่านั้น) โดยมีก าหนดวัน เวลา 
และสถานท่ีประชุมแจ้งให้ประชาชนทุกหมู่บ้านทราบล่วงหน้า ประชาชนท่ีเข้ าร่วมประชุมเวที
ประชาคมของแต่ละหมู่บ้านก็จะน าข้อตกลงภายในท่ีได้คุยกันไว้ก่อนแล้ว มาเสนอว่าหมู่บ้านเขามี
ปัญหาเดือดร้อนหรือความจ าเป็นอะไรบ้าง และต้องการให้ อบต . จัดท าบริการสาธารณะอะไรบ้าง 
นายก อบต. ก็จะรับเอาข้อเสนอ ฯ ของประชาชนกลับไปประชุมปรึกษาหารือกันในคณะผู้บริหารของ 
อบต. เพื่อตัดสินใจต่อไป 
 
 ประเด็นที่ 3 กลยุทธ์การตัดสินใจของ อบต. ในการจัดท านวัตกรรมบริการสาธารณะ      
ต่าง ๆ ที่ อบต. ได้จัดท าไปแล้ว 
 
 นวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี อบต. ตัดสินใจจัดท านั้น ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นไปตามท่ี
ประชาชนแต่ละหมู่บ้านเสนอในการประชุมเวทีประชาคมหมู่บ้าน แต่ผู้บริหารของ อบต. ก็อาจริเริ่ม
โครงการอื่น ๆ ท่ีเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนส่วนรวม เพิ่มเติมจากโครงการต่าง ๆ ท่ี
ประชาชนแต่ละหมู่บ้านเสนอมาได้ท้ังนี้ นายก อบต. มักจะใช้กลยุทธ์การเข้าถึงประชาชนในแต่ละ
หมู่บ้านแบบไม่เป็นทางการเพื่อพูดคุยท าความเข้าใจกับก านัน ผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกสภา อบต . รวมท้ัง
ชาวบ้านท่ัวไป เป็นการคุยกันนอกรอบก่อนการประชุมเวทีประชาคมหมู่บ้าน เพื่อหาข้อตกลงร่วมกัน
ก่อนในกรณีท่ี อบต. ไม่สามารถจัดท าบริการสาธารณะตามท่ีประชาชนแต่ละหมู่บ้านเสนอมาได้
ท้ังหมดทุกโครงการ อบต. บางแห่งจะพิจารณาจากความจ าเป็นหรือความเดือดร้อนของประชาชน
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เป็นหลัก รวมทั้งข้อจ ากัดในด้านขอบเขตอ านาจของ อบต. ในการเข้าไปจัดท าบริการสาธารณะในบาง
พื้นท่ี จากนั้น อบต. จึงตัดสินใจเลือกว่าโครงการใดควรจัดท าก่อน โครงการใดควรรอไว้ก่อนในกรณีท่ี
ชาวบ้านไม่สามารถตกลงกันได้ว่าควรจะท าอะไรก่อนอะไรหลัง อบต. บางแห่งก็ใช้วิธีการให้ชาวบ้าน
จับฉลากเพื่อหาข้อยุติ ซึ่งเป็นท่ีพอใจของชาวบ้านภายหลังการประชุมเวทีประชาคมหมู่บ้านเสร็จแล้ว 
นายก อบต. จะรับเรื่องท้ังหมดท่ีประชาชนเสนอดังกล่าว น าไปเข้าท่ีประชุมผู้บริหารของ อบต. เพื่อ
พิจารณาหาข้อสรุปและบรรจุโครงการต่าง ๆ ท่ีจะจัดท าไว้ในแผนพัฒนาของ อบต . ซึ่งส่วนใหญ่ก็
เป็นไปตามความพอใจของประชาชนในพื้นท่ีและของผู้บริหาร อบต. และจัดท าข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี เสนอต่อสภา อบต. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป 
 
 ประเด็นที่ 4 ความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนวัตกรรมบริการ
สาธารณะต่าง ๆ ที่ อบต. ได้จัดท าไปแล้ว 
 
 ส าหรับประเด็นท่ี 4 นี้ เป็นสรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยอาศัยข้อมูลจากแบบสอบถามท่ี
ได้รับคืนจ านวนท้ังส้ิน 385 ชุด คิดเป็นร้อยละ 96.98 ของจ านวนแบบสอบถามท้ังหมด (397 ชุด) ท่ี
แจกให้กับกลุ่มตัวอย่างประชาชนผู้อาศัยอยู่ในเขต อบต. ท้ัง 5 แห่งท่ีถูกเลือกเป็นกรณีศึกษาของการ
วิจัยนี้ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ โดยสรุปแยกเป็น  
ประเด็นย่อย 2 ประเด็น ดังนี้ 
  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างประชาชนท่ีมีต่อนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ ท่ี 
อบต. ได้จัดท าไปแล้ว สรุปว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยในทุกประเด็นท่ีศึกษา คือ 
  1) นวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่นท่ี อบต . ได้จัดท าไปแล้ว เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมในท้องถิ่น  
(ร้อยละ 75.84 เห็นด้วย) 
  2) นวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่นท่ี อบต. ได้จัดท าไปแล้ว ช่วยแก้ปัญหาใน
ท้องถิ่น (ร้อยละ 64.16 เห็นด้วย) 
  3) นวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่นท่ี อบต . ได้จัดท าไปแล้ว ตรงกับความ
ต้องการ   
(ร้อยละ 69.09 เห็นด้วย) 
  4) นวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่น ท่ี อบต . ได้จัดท าไปแล้ว ก่อให้ เกิด
ประโยชน์คุ้มค่า (ร้อยละ 71.17 เห็นด้วย) 
  5) อบต. มีอิสระในการจัดท านวัตกรรมการบริการสาธารณะในท้องถิ่น  
(ร้อยละ 71.69 เห็นด้วย) 
  ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างประชาชนท่ีมีต่อนวัตกรรมบริการสาธารณะต่าง ๆ 
ท่ี อบต. 
ได้จัดท าไปแล้ว สรุปว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มตัวอย่างพึงพอใจในทุกประเด็นท่ีศึกษา คือ 
  1) ความคิดริเริ่มของ อบต. ในการจัดท าบริการสาธารณะในท้องถิ่น  
(ร้อยละ 69.09 พึงพอใจ) 
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  2) ความเข้มแข็งของ อบต. ในการจัดท านวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่น  
(ร้อยละ 72.73 พึงพอใจ) 
  3) การมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นกับ อบต. ในการจัดท านวัตกรรมบริการ
สาธารณะในท้องถิ่น (ร้อยละ 71.42 พึงพอใจ) 
  4) ผลท่ีเกิดจากนวัตกรรมบริการสาธารณะในท้องถิ่นที่จัดท าโดย อบต.  
(ร้อยละ 69.09 พึงพอใจ) 
 
  แต่กระนั้นงานวิจัยของชลิดา  ศรมณีและคณะ ดังกล่าวข้างต้นกลับไม่ได้กล่าวถึง
ความส าเร็จของนวัตกรรมท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลลงมือปฏิบัติไปแล้ว  ท าให้ผู้วิจัยได้ค้นคว้า
งานวิจัยเพิ่มเติมการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่พยายามอธิบาย  และศึกษาถึงปัจจัย
ความส าเร็จของโครงการ  หรือยุทธศาสตร์ท่ีบรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการแล้วได้ผล
ส าเร็จ  กอปรกับเป็นการตอบโจทย์ของการแก้ไขปัญหาสังคมได้ 
   
  ณรงค์  บุญสายขวัญ   (2553) 89ศึกษาเรื่องโครงการบริการสาธารณะท่ีเป็น
นวัตกรรมท้องถิ่นภาคใต้  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการเสนอผลการสังเคราะห์โครงการบริการ
สาธารณะท่ีถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคใต้  (อปท.) ด้วยการศึกษา
โดยการสัมภาษณ์  สังเกตการณ์  ประชุมกลุ่มย่อย  และเอกสาร จากจ านวน  108  โครงการ  
ผลการวิจัยกลับมีประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีให้รายละเอียดของปัจจัยความส าเร็จของ ท่ีน่าสนใจ  คือ 
 
  1)  “การบูรณาการ” ด าเนินงานหรือ “การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ” 
กับหน่วยงานองค์กรอื่น ๆ ท่ีต้ังใจท่ีจะปฏิบัติภารกิจหรือโครงการร่วมกัน โดย อปท. เป็นแม่ข่าย
บริหารข่ายทางสังคมในการปฏิบัติงานร่วมซึ่งพบได้ใน อปท.ระดับบน  ส่วน อทป.ระดับล่างต้องสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงภาคีในการสร้างข่ายความสัมพันธ์เพื่อปฏิบัติงานส าหรับ “การเช่ือมโยงเครือข่าย
แบบเป็นทางการ”  ต้องมีข้อผูกมัดท่ีเคร่งครัดในการด าเนินงานผูกพันให้ อปท.ต้องปฏิบัติ 
  2)  มีลักษณะการบริหารจัดการท่ีใช้ท้ังกระบวนการบริหารจัดการภายในแบบใหม่ ๆ  
โดยการให้กลุ่ม องค์กร สถาบันอื่น ๆ ภายในชุมชนท้องถิ่นตลอดจนถึงผู้น าตามแบบธรรมชาติและ
ผู้น าทางการท่ียอมรับของคนในชุมชนท้องถิ่น  ท้ังนี้เป็นกระบวนการบริหารจัดการท่ีใช้ระบบคุณค่าท่ี
ประกอบด้วยกลุ่มทางสังคมและปัจเจกบุคคลในชุมชนอันเป็นกลไกทางสังคมท่ีมีศักยภาพในชุมชน
ท้องถิ่น หรือ กระบวนการด าเนินมาจากการมีส่วนร่วมและความร่วมมือด้วยกัน 
 
  ดังนั้นผลงานการศึกษาของบรรดานักวิชาการท่ีผ่านมา  จะเห็นว่าเป็นการศึกษา
นวัตกรรมของท้องถิ่นในภาพรวม  และส่วนใหญ่มักจะเป็นเรื่องท่ีกฎหมายก าหนดให้ท าได้อย่าง
ชัดเจนเท่านั้น  แต่งานท่ีศึกษาถึงการลงลึกในด้านใดด้านหนึ่ง  ยังมีงานท่ีถูกผลิตออกมาน้อยมาก   
                                                             

89 ณรงค์  บุญสายขวัญ, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่องโครงการบริการสาธารณะที่เป็นนวัตกรรม
ท้องถ่ินที่ภาคใต้, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, 2553). 
หน้า 2. 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นท่ียังมีข้อถกเถียงถึงบทบาทหน้าท่ีของภารกิจว่ามีหน้าท่ีตามกฎหมาย
หรือไม่  นั่นเอง 
  สุมนทิพย์  จิตสว่าง และคณะ (2560)90  ได้ศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  และศึกษาปัญหาอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ผลการศึกษากลับพบว่าบทบาทท่ียังจ ากัดอยู่มากต่อ
ประเด็นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ท้ัง ๆ ท่ีปัญหาการก่ออาชญากรรมโดยเฉพาะปัญหา
อาชญากรรมพื้นฐาน  (street  crime)  ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  แต่บทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต่อการป้องกันปัญหาอาชญากรรมกลับอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น  เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ  และเชิงคุณภาพ  โดยเป็นการลงพื้นท่ีในภาคสนาม  ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จ านวน  19  องค์กร  ท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี  (best practice) ผลการศึกษา
พบว่า   
  ส่วน ท่ี  1  ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก ลุ่มตัวอย่าง  ประสบปัญหา
อาชญากรรมในพื้นท่ีรับผิดชอบ  ได้แก่  ปัญหาการกระท าความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด  รองลงมาคดี
เกี่ยวกับทรัพย์  และปัญหาเด็กและเยาวชน  และคดีเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว 
  ส่วนท่ี 2  บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม   
แบ่งออกเป็น  6  แนวทาง ประกอบด้วย 
   1)  บทบาทการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี  (best practice)  ต่อบทบาทใน
การป้องกันอาชญากรรมได้แก่การติดต้ังกล้อง  CCTV  ในบริเวณจุดเส่ียงพื้นท่ีรับผิดชอบ  ซึ่งท าให้
สามารถเฝ้าระวัง  ป้องปรามผู้ท่ีต้องการกระท าความผิด  รวมท้ังเก็บรวบรวมหลักฐานจากกล้องวงจร
ปิด 
   2)  บทบาทในการป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี  (best practice)  มีการสร้างการมี
ส่วนร่วมของประชาชนโดยการจัดต้ังธรรมนูญต าบลเพื่อเป็นกติการ่วมกันในต าบล  ก าหนดกติกาห้าม
กระท าความผิดในชุมชน  การสร้างจิตส านึกในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  การตักเตือนผู้กระท า
ความผิดในต าบลด้วยตนเอง  เป็นต้น 
   3)  บทบาทในการป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี  (best practice)  มีบทบาทในการ
ป้องกันด้วยการสร้างงานให้แก่ผู้ต้องขังหลังจากพ้นจากโทษและกลับเข้ามาอยู่ในพื้นท่ี  รวมท้ังการ
สร้างคุณค่าให้แก่ตนเองของผู้พ้นโทษโดยให้ผู้พ้นโทษร่วมเป็นอาสาสมัครป้องกันฝ่ายพลเรือน (อป
พร.)  รวมทั้งลดการตีตราแก่ผู้พ้นโทษด้วยการให้ท างานกับบุคคลท่ัวไปในชุมชน  เป็นต้น 
   4)  บทบาทในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมี
โอกาสท่ีจะกระท าความผิด ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (best 

                                                             
90 สุมนทิพย์  จิตสว่างและคณะ. 
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practice) โดยการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาท่ีเป็นสาเหตุของการ
เกิดอาชญากรรมในชุมชน น าไปสู่การท าให้สมาชิกในชุมชนมีรายได้เพื่อตัดมูลจูงใจในการประกอบ
อาชญากรรม หรือการสร้างการพัฒนาความยั่งยืนให้แก่ชุมชน การสร้างรายได้ เกษตรกรรมยั่งยื น
ให้แก่ชุมชน เป็นต้น 
   5)  บทบาทในการป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี  (best practice)  อาจมีการใช้การ
ส ารวจข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนท่ีเป็นกลุ่มเส่ียง  หรือท่ีต้องตกเป็นเหยื่อ  และวิเคราะห์ถึง
สาเหตุท่ีเด็กต้องตดเป็นเหยื่อ  การบูรณาการความร่วมมือในการช่วยเหลือเด็กและเยาวชนด้วยการ
จัดต้ังเครือข่ายเด็ก  เป็นต้น 
   6)  บทบาทในการป้ องกันอาชญ ากรรมโดยการพัฒ นาและเพิ่ ม
ประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมี
แนวปฏิบัติท่ีดี (best practice) มีการเชิญชวนสมาชิกชุมชนให้เข้าร่วมเป็นสมาชิก อปพร.  การสร้าง
จิตส านึกในการเป็นผู้เสียสละช่วยเหลือภารกิจของต าบล  นอกจากนี้ยังมีการอบรมในหลักสูตรท่ี
เกี่ยวข้องกับการป้องกันปัญหาอาชญากรรมและสามารถช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็ว  อัน
น าไปสู่การป้องกันปัญหาอาชญากรรม  เป็นต้น 
  ส่วนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหา
อาชญากรรมให้แก่ชุมชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างประสบปัญหาและอุปสรรคท่ี
ส าคัญของการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ประกอบไปด้วยปัญหาความเข้าใจท่ีไม่ถูกต้องต่อ
ความหมายของการป้องกันอาชญากรรม  โดยเข้าใจว่าการปราบปราม  และบทบาทในการป้องกัน
อาชญากรรมไม่ใช่บทบาทหลักขององค์กร  นอกจากนี้ยังเห็นว่ากฎหมายไม่ได้ให้อ านาจในการป้องกัน
อาชญากรรม  กฎหมายหรือระเบียบท่ีก าหนดโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติ  มีการก าหนดท่ี
ครอบคลุมทุกพื้นท่ีโดยอาจไม่มีความเหมาะสมส าหรับบางพื้นท่ี  
  ส่วนท่ี  4  แนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน        
การป้องกันปัญหาอาชญากรรม  กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าแนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ประกอบไปด้วยการก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนจาก
รัฐบาลในการส่งเสริมให้มีบทบาทในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  การให้ประชาชนเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบายในการพัฒนาท้องถิ่นรวมทั้งการป้องกันอาชญากรรม  การก าหนดกฎหมาย
หรือก าหนดอ านาจหน้าท่ีท่ีชัดเจน  พร้อมท้ังก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องค่าใช้จ่ายท่ีสามารถเบิกจ่าย
ส าหรับการป้องกันอาชญากรรมได้ 
  งานวิจัยดังกล่าวน ามาซึ่งข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีว่าควรมีการก าหนดนโยบาย 
จากรัฐบาลท่ีชัดเจนในการส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการป้องกันปัญหา
อาชญากรรม  เนื่องจากเป็นองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด   รวมทั้งปัญหาท่ีส าคัญคือ
ปัญหาอาชญากรรมซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชนเป็นส าคัญ  หากแต่ว่าในปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจไม่ได้ให้ความส าคัญ  
หรือถูกละเลยต่อประเด็นนี้ไป  โดยกลับไปส่งเสริมส่ิงท่ีกฎหมายมอบอ านาจให้มากกว่า  กอปรกับ
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการท่ีควรให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรมให้แก่บรรดาองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่นว่าสามารถด าเนินการได้  โดยหน่วยงานต้องมีการสร้างความรู้ความเข้าใจ ท่ี
แท้จริงต่อแนวทางในการป้องกันปัญหาเพื่อสร้างความสงบเรียบร้อยและเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ให้แก่ประชาชนอย่างแท้จริงมากกว่าการส่งเสริมแนวคิดว่าไม่ใช่บทบาทภารกิจหน้าท่ีใด ๆ  
  ท้ัง ๆ ท่ีในยุคด้ังเดิมนั้นประเทศไทยเคยมีแนวคิดท่ีมีฐานคติท่ีว่าประชาชนทุกคน
ต้องมีหน้าท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมร่วมกัน  หากย้อนไปสมัยกรุงสุโขทัยการตามจับโจร
ผู้ร้ายเป็นหน้าท่ีของผู้คนในหมู่บ้าน  และท้ังต าบลเป็นคนตามจับตัวขโมยมาให้ได้  ซึ่งสมัยนั้นไม่ได้
กล่าวถึงต ารวจแต่อย่างใด  จึงอาจกล่าวได้ว่า ประชาชนคือต้ารวจ  และต้ารวจคือประชาชน  ดังนั้น
ประชาชนจึงเป็นผู้มีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีจะต้องป้องกันและจัดการเบ้ืองต้นกับปัญหาอาชญากรรมท่ี
เกิดขึ้นในหมู่บ้านของตน  ซึ่งในยุคสมัยต่อมามีส่ิงซึ่งปรากฏในกฎหมายตราสามดวง  กล่าวคือ
กฎหมายโจรห้าเส้นท่ีมีการตรากฎหมายเพิ่มเติมในลักษณะโจร  มาตรา  114  มาต้ังแต่ครั้งสมัย
รัชกาลท่ี 3  แล้วนั้น ผลงานการวิจัยของจุฑารัตน์  เอื้ออ านวย  (2556)91  เป็นเครื่องยืนยันถึง
ความส าคัญของหลักการและแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่าง รัฐ สังคม กฎหมาย และกระบวนการ
ยุติธรรม  ผ่านงานวิจัยเรื่องระบบยุติธรรม  และยุติธรรมทางเลือกมีภาคส่วนหนึ่งได้กล่าวถึงหลักการ
ท่ีประชาชนทุกคนมีหน้าท่ีรักษากฎหมายและระเบียบของบ้านเมืองไว้  ท้ังนี้อ้างอิงจากกฎหมายตรา
สามดวง  เล่มท่ี 2 ได้ระบุถึงลักษณะกฎหมายโจรห้าเส้นไว้อย่างชัดเจน  ความว่า  “..ถ้าหากว่าผู้ร้าย
ปล้นขึ้นท่ีใดชาวบ้านใกล้เคียงภายในระยะ 3 เส้น 15 วา  จะต้องช่วยกันจับกุมให้จงได้  ผู้ร้ายหนีก็
ต้องช่วยกันติดตามไปถึงหมู่บ้านไหนท่ีผู้ร้ายผ่านไป  ชาวบ้านข้างหน้าก็ต้องสมทบออกช่วยติดตาม
ต่อไปอีก  เพราะแม้ชาวบ้านหมู่แรกจะกลับบ้านกันแล้ว  แต่ก็ยังมีพนักงานเจ้าหน้าท่ีต้องตามไป  เช่น 
ก านันพันนายบ้านและโดยเฉพาะพวกนครบาลแล้วกฎหมายบังคับให้จับโจรจงได้ภายในสามวัน...”  
ท้ังนี้จุฑารัตน์  เอื้ออ านวย ได้ให้ทัศนะเพิ่มเติมว่าการควบคุมอาชญากรรมในสังคมไทยโบราณ  โดยให้
ประชาชนดูแลกันเองนั้น  น่าจะเนื่องจากผู้คนในบ้านเมืองขณะนั้นมีจ านวนไม่มากนัก  ท้ังยังไม่มีการ
แบ่งพรมแดนบทบาทหน้าท่ีกันอย่างชัดเจนระหว่างประชาชนกับเจ้าหน้าท่ี  โดยประชาชนรับเอา
หน้าท่ีในการป้องกันชุมชนจากอาชญากรรมและหน้าท่ีในการจับโจรผู้ร้ายในหมู่บ้านมาเป็นหน้าท่ีของ
ตน  ท าให้เกิดผลดีบางประการตามมาดังท่ีนักอาชญาวิทยาแนวป้องกันสังคม คือ Hirschi  เรียกว่า
เป็นพันธะทางสังคมหรือความผูกพันทางสังคม นั่นเอง 
  แต่กระนั้นในยุคสมัยเมื่อรัฐชาติมีความเข้มแข็งยิ่งขึ้นตามล าดับ  ได้มีการส่ง
เจ้าหน้าท่ีต ารวจแทรกเข้าไปท าหน้าท่ีในสังคม  ชุมชน  หมู่บ้าน  เพื่อการระวังความปลอดภัยใน
สังคมนั้น  ก่อให้เกิดผลกระทบในระยะยาวตามมาคือท าให้สังคมอ่อนแอลงทุกที  เมื่อเวลาผ่านไป 
100 ปีเศษ ผลปรากฏว่าในเรื่องของการควบคุมอาชญากรรมในสังคมไทยปัจจุบันกลับล้มเหลว
ส้ินเชิง92  ดังนั้นจะเห็นได้ว่ามีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นในบทบาทหน้าท่ีการควบคุมอาชญากรรมใน
สังคมสมัยใหม่  โดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐได้เข้ามามีบทบาทเบียดแทรกการท าหน้าท่ีควบคุมอาชญากรรม
ในชุมชนของประชาชนหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือการพัฒนาท่ีน าไปสู่การแบ่งพรมแดนหน้าท่ีกันอย่าง
ชัดเจนระหว่างเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง  ต ารวจ  และประชาชนในการควบคุมอาชญากรรมในรัฐสมัย
                                                             

91 จุฑารัตน์  เอื้ออ านวย , ระบบยุติธรรมและยุติธรรมทางเลือก  แนวการวิเคราะห์เชิงสังคมศาสตร์ , 
(กรุงเทพ ฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556). หน้า 38. 

92 Ibid. 
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ใหม่  ซึ่งมีขั้นตอนพัฒนาจากการท่ีฝ่ายปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าท่ีในการไกล่เกล่ียคดีความบาง
ประเภทท่ียอมความกันได้  จนกระท่ังเมื่อประมาณ 20 ปีเศษท่ีผ่านมา  การปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับ 
การป้องกันอาชญากรรมเริ่มหย่อนยานลงจนมีการละเลยหน้าท่ีด้วยเหตุปัจจัยหลายประการ 93 ส่ิงท่ี
แสดงให้เห็นถึงความล่มสลายของระบบ “ต ารวจคือประชาชน  และประชาชนคือต ารวจ”  โดยส้ินเชิง  
จุฑารัตน์ ฯ  มองว่าคือการท่ีรัฐส่ังการให้ประชาชนท าหน้าท่ีของตน ท้ังท่ีเป็นหน้าท่ีท่ีเคยกระท ามา
ก่อนนั้นยังต้องให้รัฐเป็นผู้ส่ังการ การจัดต้ังหน่วยงานเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมใน
สังคมไทยช่วงต่อมาจึงมีลักษณะเป็นองค์กรชุมชนท่ีจัดต้ังโดยรัฐเกือบท้ังส้ิน  เช่น  อาสาสมัครคุม
ประพฤติ  ส่วนประชาสังคมเพิ่งจะมีการรื้อฟื้นต่ืนตัวขึ้นบ้างในทศวรรษหลังมานี้  ท้ังนี้จุฑารัตน์ 
เอื้ออ านวย ได้ยกตัวอย่างกรณีประเทศญี่ปุ่นท่ีมีรากฐานชุมชนท่ีเข้มแข็งเป็นหน่วยริเริ่มด าเนินการ
และบริหารจัดการองค์กรอาสาสมัครเพื่อการป้องกันและแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิดท้ังระบบกันเอง  
(community – based correction) และรัฐให้การสนับสนุนรับรอง94   
  น ามาซึ่งการหันกลับมาให้ความสนใจของแวดวงวิชาการต่อประเด็นการให้ชุมชน  
สังคม  หมู่บ้านมีการป้องกันปัญหาอาชญากรรมร่วมกันผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (อปท.)    
ซึ่งถึงแม้จะเป็นหน่วยงานภาครัฐก็ตามแต่หลักการขององค์กร คือการกระจายอ านาจในรูปแบบท่ีให้
ประชาชนได้บริหารจัดการกันเอง  ผ่านการเลือกตัวแทนขึ้นมาผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันบริหารจัดการ
องค์กร  จึงอาจกล่าวได้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมาก
ท่ีสุดย่อมต้องมีหน้าท่ีส าคัญในการสร้างหลักความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อยในสังคม  และ
อาณาบริเวณท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ  ในระยะหลังมานี้จึงเกิดมีงานวิชาการท่ีพยายามศึกษาถึง      
การพัฒนารูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อาทิ 
 
 พระสุทัศน์ พันธุ์ศุภผล (2559) 95งานดุษฎีนิพนธ์ ท่ีศึกษาวิจัยถึงรูปแบบการ
ด าเนินงานเฝ้าระวังป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ของเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล
จังหวัดชลบุรี  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  ศึกษาสภาพการด าเนินงานเฝ้าระวังป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รวมไปถึงเพื่อพัฒนารูปแบบการด าเนินงานเฝ้าระวัง
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และเพื่อหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการเฝ้าระวังป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน  ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบ          
การด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด คือ การประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนใน
ชุมชน การร่วมกันค้นหาและท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชน และการใช้ทุนทาง
สังคมในชุมชนเป็นฐานในการด าเนินงาน  อีกท้ังพัฒนาการด าเนินงานท่ีส าคัญ คือ การใช้ศักยภาพ
ของทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพดังนี้  หน่วยราชการท่ีเกี่ยวข้อง ท าหน้าท่ีอ านวยการ           
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุกภาค เปิดโอกาสให้เยาวชนมีบทบาทในการด าเนินงาน และท่ี

                                                             
93 Ibid. 
94 Ibid. 
95 พระสุทัศน์ พันธ์ุศุภผล, "รูปแบบการด าเนินงานเฝ้าระวังป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ของเทศบาล

และองค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดชลบุรี" , (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยปทุมธานี, 2559). 
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ส าคัญประสิทธิภาพความยั่งยืน จะเกิดขึ้นได้โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน ดังนั้น การสร้าง       
การรับรู้ให้คนในชุมชนเกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหายาเสพติดท่ีเกิดขึ้นในชุมชนรวมถึงผลกระทบท่ีคนใน
ชุมชนจะได้รับท้ัง ต่อชีวิต ทรัพย์สิน ครอบครัวเครือญาติ ชุมชนและสังคม ซึ่งจะส่งผลให้             
การขับเคล่ือนการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชนเกิดขึ้นได้และเกิดผล      
อย่างยั่งยืน   
 
  หรือผลงานดุษฎีนิพนธ์ของ ไกรวุฒิ   วัฒนสิน (2549) 96 ท่ีได้ศึกษาเรื่องทุน       
ทางสังคมในการป้องกันอาชญากรรม  ได้ตอกย้ าให้เห็นถึงความส าเร็จของกระบวนการทุนทางสังคม
อัน ได้แก่ความ สัมพั นธ์ของสมาชิกใน ชุมชน ท่ีมี ความ สัมพั นธ์ซึ่ งกั นและกันบนฐานของ
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์จะเอื้ออ านวยให้เกิดวิถีแห่งการพึ่งตนเองและบนพื้นฐานของชุมชน
ท่ีมีประวัติความเป็นมา  ความคิด  ความเช่ือร่วมกันบนหลักการทางพระพุทธศาสนาและมีภูมิปัญญา
ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติท าให้ชุมชนมีความเป็นปึกแผ่นมีพลังในการจัดการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ได้ด้วยตนเอง  ไกรวุฒิ   วัฒนสิน  ได้ยกตัวอย่างความส าเร็จของชุมชนนาปัง  จังหวัดน่าน             
ในการแก้ไขปัญหายาเสพติดเป็นผลมาจากองค์ประกอบภายในชุมชน  ผู้น าท่ีมี่ความรู้ความสามารถ  
และความเสียสละ  ความเป็นเครือญาติของคนในชุมชน  และขยายผลสู่การแก้ปัญหาอื่นในชุมชนใน
ส าเร็จ  หรือชุมชนบางเจ้าฉ่าได้อาศัยภูมิปัญญาของชุมชนในการจักสานเป็นจุดยึดโยงไปสู่           
การรวมกลุ่ม  ซึ่งน ามาสู่ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาของชุมชนท้ังยังได้อาศัย การสนับสนุนจาก
ปัจจัยภายนอก  ได้แก่  เจ้าหน้าท่ีต ารวจ  เจ้าหน้าท่ีของรัฐประเภทอื่น  ได้ถูกแปลงเป็นทุนทางสังคม
อันเป็นพลังส าคัญให้เกิดระบบคิดให้สมาชิกในชุมชนมีความเอื้ออาทรต่อกัน  มีความเห็นอกเห็นใจกัน  
เป็นวิถีชีวิตของชุมชนท่ีมีความร่วมมือร่วมในกันปฏิบัติและเคารพตามบรรทัดฐานของชุมชนส่ง
ผลกระทบในการลดเงื่อนไขในการเกิดองค์ประกอบของอาชญากรรมได้ส าเร็จ 
 

อย่างไรก็ตามการได้สืบแสวงหาข้อมูลเพื่อศึกษาเปรียบเทียบงานวิชาการจาก
ต่างประเทศท่ีมีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพจากบรรดาประเทศท่ีมีความทันสมัย  เพื่อใช้
เป็นฐานข้อมูลในการถอดบทเรียนนั้น  พบว่ามีหลายประเทศให้ความส าคัญกับองค์กรหน่วยย่อย  
หรือองค์กรท้องถิ่น  (local  government organization)  ในการส่งเสริมและป้องกันปัญหา
อาชญากรรมเป็นอย่างมาก  ตัวอย่างงานการศึกษาของกระทรวงยุติธรรม  สหรัฐอเมริกา  ได้แก่ 
 
    Margaret Shaw (2001) 97ได้ศึกษาเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการสร้างความปลอดภัยในชุมชน  งานศึกษาช้ินนี้ถูกอ้างถึงในงานวิจัยของสุมนทิพย์  จิตสว่างและ
คณะ งานศึกษาของสหรัฐอเมริกาช้ินนี้มีวัตถุประสงค์เกิดจากผู้บริหารและหน่วยงานในท้องถิ่นได้
ประสบปัญหาความไม่ปลอดภัยในชุมชนส่งผลกระทบไปยังสังคมเมือง  เมืองขนาดเล็ก  และเทศบาล
ท่ียังมีความเป็นชนบท  โดยหลายประเทศได้เผชิญกับปัญหาอาชญากรรมท่ีเพิ่มจ านวนมากขึ้น  และ
                                                             

96 ไกรวุฒิ  วัฒนสิน. 
97 Margaret Shaw, The Role of Local Government in Community Safety, (Washington D.C.: 

National Crime Prevention Council, 2001).  
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รัฐบาลหลายประเทศก็ได้มีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยการบังคับใช้กฎหมายและการด าเนินงานของ
กระบวนการยุติธรรมท่ีเข้มงวด   มีการก าหนดนโยบายและมีบทลงโทษท่ีมีความรุนแรงอันน าไปสู่
ผลกระทบท่ีเกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคมมูลค่ามหาศาล  เนื่องมาจาก 
  1)  ค่าใช้จ่ายจ านวนมากท่ีเกิดจากการบริหารงานของกระบวนการยุติธรรม 
  2)  การตัดสินคดีอาชญากรจะต้องมีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 
  3)  จ านวนผู้กระท าผิดท่ีต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมและจ านวนผู้ต้องขังมีจ านวน
มากขึ้น 
  4)  การป้องกันอาชญากรรมของบุคคลท่ัวไปสามารถกระท าได้ดีกว่าการบังคับใช้
กฎหมายของเจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรม 
  5)  การสร้างความปลอดภัยของชุมชนจากการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนบ้าน 
  6)  อาชญากรรมน าไปสู่ภาษีท่ีลดลงในการน าไปสู่การขับเคล่ือนในการพัฒนาท่ี
ความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถิ่นหรือธุรกิจ 
  น ามาซึ่งวัตถุประสงค์ของงานวิชาการนี้  เพื่อให้เกิดการใช้โดยนายกเทศมนตรี  
ผู้จัดการเมืองนักวางแผนเจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับการเลือกต้ังและคนอื่น ๆท่ีเผชิญกับความท้าทายท่ีเพิ่มขึ้น
ในชุมชนของพวกเขา  อีกท้ังเป็นการท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง   น าข้อมูลจากท่ัวโลกรวมท้ัง
สหรัฐอเมริกาไปสู่การน าเสนอวิธีใหม่ ๆ ส าหรับบุคคลในต าแหน่งดังกล่าวสามารถใช้อ านาจและ
พลังงานในการท างานได้เพื่อน าไปสู่ชุมชนท่ีปลอดภัยกว่ า   ซึ่งในอดีตแนวทางในการป้องกัน
อาชญากรรมมักเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจหรือศาลยุติธรรม  หากแต่ในหลายประเทศได้มี
แนวทางใหม่ในการส่งเสริมให้ความส าคัญกับการใช้ชุมชนเป็นฐานในการป้องกันอาชญากรรมร่วมกับ
หน่วยงานในท้องถิ่น  งานศึกษาช้ินนี้ของกระทรวงยุติธรรม  สหรัฐอเมริกา  พยายามท่ีจะส่งเสริม
บทบาทของกระบวนทัศน์ใหม่นี้เช่นกัน  โดยท่ีนายกเทศมนตรีและรัฐบาลท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญใน
การพัฒนาความปลอดภัยของชุมชนในอดีตมากว่าสองทศวรรษ  ในประเทศต่าง ๆ ท่ัวยุโรปอเมริกา
เหนือและแอฟริกา  ไปจนถึงอาณาบริเวณออสตราอาเซีย  จะเห็นได้ว่ามีอัตราจ านวนท่ีเพิ่มขึ้นของ
การริเริ่มท่ีก าหนดเป้าหมายการก่ออาชญากรรม  การตกเป็นเหยื่อและการยกเว้นทางสังคมของบุคคล
กลุ่มชนกลุ่มน้อยและละแวกใกล้เคียง  ความเช่ือมโยงระหว่างความยากจนและความเสียเปรียบทาง
สังคมอาชญากรรมและการเหยียดผิวได้ท าให้เป็นท่ีประจักษ์ชัดว่าหลายหน่วยงานต้องท างานร่วมกัน
เพื่อป้องกันอาชญากรรม อย่างแท้จริง  บทบาทนายกเทศมนตรีและรัฐบาลท้องถิ่นต้องเข้ามาดูแล  
จัดการถึงความปลอดภัยของชุมชนซึ่งถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์และด้านคุณภาพชีวิตของ
ชุมชน  และต้องสามารถระดมความเป็นหุ้นส่วนท้องถิ่นกับตัวแสดงหลัก ๆ อื่นได้  เช่น ต ารวจ ,  
หน่วยงานและองค์กรและผู้อยู่อาศัยเพื่อพัฒนาชุมชนท่ีปลอดภัยปลอดภัยและมีชีวิตชีวาในวงกว้าง
ปริมณฑลรวมทั้งเมืองเล็ก ๆ และชนบทด้วย 
  ตัวแบบของการศึกษานี้ได้พยายามบ่งช้ีว่าการก าหนดชุมชน  หรือการสร้างเครือข่าย
ท่ียั่งยืนไม่ใช่เป็นเรื่อง ท่ีง่ายนัก  ส่ิงท่ีมีความจ าเป็นต้องเกิดจากความสามารถท่ีจะเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีผ่านมาและจากความล้มเหลว  ความส าคัญของการรวมไว้ในความร่วมมือของชุมชน ,  
เข้าใจถึงการเช่ือมโยงกับปัญหาพื้นฐานท่ีก าลังมองหาจุดแข็งและทรัพย์สินของชุมชนและบุคคลต่าง ๆ 
รวมถึงปัจจัยเส่ียงต่าง ๆ ในการท างานของกระบวนการมากกว่าท่ีจะมุ่งเน้นเฉพาะในโปรแกรมหรือไป
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เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ท่ีรวดเร็ว  โดยอาศัยตัวอย่างในการถอดบทเรียนจากประเทศสหราชอาณาจักร  
ฝรั่งเศส  แคนาดา  ออสเตรเลีย  เนเธอร์แลนด์  สหรัฐอเมริกา  และยุโรปว่ากรอบการท างานนี้ได้ถูก
น ามาใช้และปรับให้เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของแต่ละชุมชนเป็นอย่างไร  ความคิดริเริ่ม  
หรือนวัตกรรมท่ีเลือกอยู่ในขั้นตอนต่าง ๆ ของการพัฒนาและยังไม่ถึงขั้นตอนท่ีมีอยู่  ประเมินผลลัพธ์ 
พวกเขารวมถึงแผนกลยุทธ์สามปีในเมืองใหญ่โครงการท่ีก าหนดเป้าหมายความต้องการของเยาวชนใน
พื้นท่ีสาธารณะรัฐบาลเมืองเล็ก ๆ คณะกรรมการแก้ไขปัญหาพื้นท่ีใกล้เคียงโครงการชุมชนโครงการ
ริเริ่มในจุดร้อนซึ่งใช้แหล่งเงินทุนท่ีรวมกันการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  ความรุนแรงต่อสตรีกลุ่มเมืองท่ี
ท างานเกี่ยวกับปัญหาท่ีพบบ่อยหรือต่อต้านการเหยียดเช้ือชาติและการใช้สัญญารักษาความปลอดภัย
ในท้องถิ่นเพื่อพัฒนาข้อสังเกตการณ์ทางสังคมถาวรเพื่อช่วยในการท าความเข้าใจและประเมินผล
ปัญหาและแผนปฏิบัติการ  ท้ังนี้ในการศึกษาเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการสร้าง
ความปลอดภัยในชุมชน ช้ินนี้ได้แบ่งหัวข้อย่อย  ดังต่อไปนี้ 
 
  หัวข้อย่อยที่ 1  ชุมชนมั่นคงปลอดภัย  ในเมือง  ชานเมือง  และพื้นท่ีชนบท 
  นายกเทศมนตรีและผู้น าเทศบาลท่ัวอเมริกาต้องเผชิญกับปัญหาอาชญากรรมท่ี
เพิ่มขึ้น  กระนั้นความปลอดภัยของชุมชนในช่วงสามสิบปีท่ีผ่านมาท่ีเกิดจากความไร้ระเบียบ  
อาชญากรรม  ยาเสพติด  และปืน    ถือเป็นส่ิงท่ีย้ าถึงความยากล าบากในการด ารงชีวิตในด้านความ
ปลอดภัยและความมั่นคง   อย่างไรก็ตามในปี 1990  ปัญหาเหล่านี้ทวีความรุนแรงขึ้นระดับท่ีไม่เคย
เห็นมาก่อนและมีผลกระทบส าคัญต่อเด็กและเยาวชน คนหนุ่มสาวมีผู้ท่ีตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง
รวมทั้งคดีฆาตกรรมและการมีส่วนร่วมในอาชญากรรมร้ายแรงและความรุนแรงดังกล่าวยังเพิ่มขึ้น 
  จากสถิ ติขององค์การสหประชาชาติในปี  ค.ศ. 1994  ได้ส ารวจจาก  135  
นายกเทศมนตรีกระจายจากทุกทวีปท่ัวโลกพบว่าปัญหาอาชญากรรมและความรุนแรงคือปัญหาท่ี
รุนแรงท่ีสุดเป็นอันดับท่ีส่ีท่ีก่อปัญหาให้เมืองต่าง ๆ ท่ัวโลกไม่มีความสงบสุขและมั่นคงปลอดภัย  
ค าถามส าคัญจึงเกิดขึ้นว่า นายกเทศมนตรีและรัฐบาลท้องถิ่นในประเทศอื่น ๆ ตอบสนองต่อปัญหา
เหล่านี อย่างไร ?   
  แนวทางท่ีรัฐบาลท้ังในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศเข้าใจถึงปัญหาของ
อาชญากรรม  ความรุนแรงและความไม่มั่นคง  โดยวิธีการเริ่มท่ีแก้ไขปัญหาเหล่านั้นจ านวนมาก  
ประเทศต่าง ๆ เห็นว่ามีความเช่ือมโยงกันระหว่างสุขภาวะของชุมชนและชุมชนอาณาบริเวณละแวก
ใกล้เคียง  เพื่อท่ีจะเป็นหลักประกันถึงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  และเป็นส่วนหนึ่งท่ีขยายอาณาเขตไปถึง
เรื่องความปลอดภัยและความมั่นคงของชุมชน  อย่างไรก็ตามส่ิงนี้น าไปสู่การแก้ปัญหาพื้นฐานของ
ชุมชนเหล่านั้นโดยพิจารณาจากความระมัดระวัง  การวิเคราะห์และการวางแผนและในความร่วมมือ
กับประชาชนและหน่วยงานท้องถิ่นให้มากขึ้น  วิธีการแบบร่วมกันในการป้องกันและหนึ่งซึ่งน่าจะ
คุ้มค่าและน ามาซึ่งผลประโยชน์ท่ีกว้างขึ้นต่อชุมชนมากกว่าการตอบสนองหลังจากเหตุการณ์และ
โศกนาฏกรรมเกิดขึ้น 
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  หัวข้อย่อยที่ 2  การตื่นตัวของชุมชนต่อการป้องกันอาชญากรรม 
  โครงการป้องกันอาชญากรรมได้ลดโอกาสและเพิ่มความเส่ียงในการถูกจับ
อาชญากรรมมากขึ้นโดยการเปล่ียนวิธีปฏิบัติในการรักษาหรือปรับสภาพแวดล้อมของเมือง  บาง
ประเทศได้ให้ความส าคัญกับการปรับเปล่ียนภูมิทัศน์ย่านท่ีมีความเส่ือมโทรมและการสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชน  กอปรกับความสามารถของประชาชนในการรวมเข้ากับชุมชนได้เป็นอย่างดี  ใน
ท้ังสองกรณีก่อให้เกิดกลยุทธ์และความเช่ียวชาญของชุมชนน าความร่วมมือในท้องถิ่นของบรรดาผู้น า
กับประชาชนในท้องถิ่น   รวมไปถึงเจ้าหน้าท่ีมีบทบาทส าคัญ อีกท้ังมีการเปล่ียนแปลงจาก
แนวความคิดท่ีแคบกว่าในประเด็นการป้องกันอาชญากรรม  เช่น การมองว่าต ารวจมีหน้าท่ีในการ
ป้องกันอาชญากรรมเท่านั้น   
  ยกตัวอย่างกรณีประเทศท่ีก าลังพัฒนา  อย่างเช่นกลุ่มประเทศแถบละตินอเมริกาได้
มีความพยายามในการพัฒนากลยุทธ์การใช้เมืองเป็นฐานในการป้องกันอาชญากรรม  มีการจัดประชุม
ของกลุ่มประเทศละตินอเมริกาในประเด็นความร่วมมือเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัย  ในปี ค.ศ. 1998  
ณ เมืองกอร์โดบา  ประเทศแอฟริกา  รวมไปถึงการประชุมนายกเทศมนตรีนานาชาติเพื่อความ
ปลอดภัยของเมือง  ณ เมืองโจฮันเนสเบิร์ก ท่ีมีบรรดาผู้น าท้องถิ่นกว่า 60 คน เข้าร่วมสัมมนา
กระจายตัวไปทุกทวีป  ก่อให้เกิด “โครงการเมืองปลอดภัยกว่า”  (A Safer Cities Program)  ซึ่ง
เปิดตัวและน าร่องท่ีเมืองโจฮันเนสเบิร์ก  เมืองเดอร์บัน  เมืองดาร์-เอส-ซาลาม  และเมืองอาบิดจัน  
ซึ่งแอฟริกาใต้เองได้ให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาตามชุมชนและความเป็นอิสระในท้องถิ่นอยู่แล้ว  
กระนั้นโครงการส าหรับการป้องกันอาชญากรรมชุมชนจึงท าให้แอฟริกาใต้ปลอดภัยมาอย่างต่อเนื่อง 
เพราะมีการวางกรอบกลยุทธ์การด าเนินงานท่ีชัดเจนส าหรับการพัฒนาและด าเนินการในท้องถิ่ น 
นั่นเอง 
  การริเริ่มนวัตกรรมของยุโรปในปัจจุบันขณะนี้ในกว่า 20 ประเทศหน่วยงานท้องถิ่น
และชุมชนก าลังพัฒนาชุมชนนโยบายและโครงการด้วยการสนับสนุนของหน่วยงานรัฐบาลถาวร
แห่งชาติท่ีส่งเสริมความปลอดภัยของชุมชน   ยกตัวอย่างกรณีในประเทศอังกฤษและเวลส์รัฐบาล
ท้องถิ่นได้รับการระดมทุนจากสองโครงการใหญ่ ๆ  ซึ่งริเริ่มในปี ค.ศ. 1998  ภายใต้พระราชบัญญัติ
อาชญากรรมและความไร้ระเบียบ  แต่ละหน่วยงานท้องถิ่นและต ารวจต้องสร้างหน่วยงานหลายหน่วย
ความร่วมมือด้านความปลอดภัยชุมชน เหล่านี้รวมถึงสุขภาพการทดลองและอื่น ๆ  เจ้าหน้าท่ีและ
ผู้แทนเยาวชน   
 
  หัวข้อย่อยที่ 3  กรอบการด าเนินงานของชุมชนปลอดภัย 
  ส่วนนี้จะกล่าวถึงองค์ประกอบหลักของกรอบความคิดเพื่อส่งเสริมความปลอดภัย
ของชุมชนซึ่งขณะนี้ถูกใช้โดยรัฐบาลท้องถิ่นในหลายประเทศ วิธีการรวมถึง : 
  - ประเด็นท่ีหนึ่งในงานศึกษาของกระทรวงยุติธรรม  สหรัฐอเมริกาช้ินนี้ไ ด้เปรียบ
เทียบความปลอดภัยของชุมชนเหมือนสุขภาพ   ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญของคุณภาพชีวิตของประชาชน
และส่ิงท่ีมีสิทธิในการป้องกันชุมชนจากอาชญากรรมหรือการสร้างระดับความปลอดภัยใหม่สามารถ
ท าได้เช่นเดียวกับปัญหาด้านสาธารณสุข  วิธีการป้องกันสุขภาพของประชาชน  เช่นการใช้เพื่อลด
อุบัติการณ์ของโรคหัวใจเกี่ยวข้องกับการมองหาปัจจัยท่ีเพิ่มความเส่ียงของการพัฒนาของ  โดยมองไป
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ท่ีรูปแบบของปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมในพื้นท่ีใกล้เคียงหรือชุมชนและของอาชญากรรม,  ความ
ไม่เป็นระเบียบและการตกเป็นเหยื่อจะท าให้การดูและการแทรกแซงท าได้ง่ายขึ้น   ในสหรัฐอเมริกา
ศูนย์ส าหรับการควบคุมและป้องกันโรคได้รับการใช้งานในการแสดงให้เห็นว่าอาชญากรรมและความ
รุนแรงสามารถมองเห็นได้เป็นปัญหาสุขภาพ  โครงการชุมชนดูแล (Communities that Care)  ซึ่ง
เกิดขึ้นในเมืองซีแอตเติลถือเป็นตัวอย่างท่ีดีมาก  โครงการนี้แนวทางด้านสาธารณสุข โดยมีเป้าหมาย
หลักคือการลดการกระท าผิดและการใช้ยาเสพติดโดยการรวมความรู้เกี่ยวกับความเส่ียงและปัจจัย
ป้องกันและมีประสิทธิภาพการแทรกแซงกับชุมชนท่ีมีการวางแผนอย่างรอบคอบ  การชุมนุม 
คณะกรรมการชุมชนของผู้น าท้องถิ่นที่ส าคัญ,  ประชาชนและหน่วยงานตรวจประเมินความเส่ียงหลัก
และปัจจัยป้องกันและพัฒนากลยุทธ์อย่างสม่ าเสมอ   
  -  ประเด็นท่ีสอง คือการพัฒนาหุ้นส่วน จุดเน้นอยู่ท่ี "การคิดว่านอกกรอบ" โดยเป็น
การท างานข้ามพรมแดนเดิม ๆ ซึ่งในหลายประเทศมีอยู่แล้วความคับข้องใจกับการท าโครงการการ
พัฒนาซึ่งไม่มีมีความต่อเนื่องระยะยาว  หรือการวัดผลกระทบ มีประสิทธิภาพในท้องถิ่นมากน้อย
เพียงใด  การด าเนินการของรัฐบาลจ าเป็นต้องมีเทศบาลท้ังหมดให้บริการท่ีจะท างานร่วมกันมากกว่า
ท่ีจะท างานเพียงล าพัง  ต้องได้รับการสนับสนุนจากท่ีสูงขึ้นระดับของรัฐบาลและการเช่ือมโยงระหว่าง
ชาติรัฐ  ภูมิภาคหรือจังหวัด   ถือเป็นแรงจูงใจหลักส าหรับนโยบายท่ีริเริ่มขึ้นในอังกฤษและเวลส์ซึ่ง
เน้นความส าคัญของการท างานในเขตอ านาจศาลและการพัฒนา  "เข้าร่วมคิด"   
  -  ประเด็นท่ีสาม  ได้แก่ประสบการณ์จากหลายประเทศท่ีได้แสดงให้เห็นว่าต้องเป็น
ความมุ่งมั่นและความเป็นผู้น าท่ีแท้จริงจากคนท่ีอยู่ในต าแหน่งระดับบริหารท่ีสามารถก าหนดเป็น
นโยบายสาธารณะท่ีใช้เวลาความรับผิดชอบในการวางประเด็นของความปลอดภัยของชุมชนในวาระ
การประชุมนโยบายได้  กล่าวคือมักจะเป็นนายกเทศมนตรี  หัวหน้าผู้บริหารของหน่วยงานท้องถิ่น  
ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหัวหน้าของต ารวจหรือบุคคลส าคัญคนอื่น ๆ  ในท้องถิ่นระดับรัฐบาล 
ในบางกรณีมีเฉพาะเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยของร่างกายหรือชุมชนได้รับการแต่งต้ังและให้ความ
รับผิดชอบในการเคล่ือนไหวและการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนและแผนงาน  เป็นท่ีชัดเจนว่ารัฐบาล
ท้องถิ่นไม่ว่าจะเป็นนายกเทศมนตรีในเมืองใหญ่หรือเล็ก, เมืองท้องถิ่นหรือเทศบาลต้ังอยู่ท่ีดีท่ีสุด
เพื่อให้ประชาชนพูดและมีบทบาทในการพัฒนาย่านของพวกเขาและพวกเขาสามารถเล่นบทบาท
ส าคัญ ๆ ได้ด้วยตนเอง 
  - ประเด็นท่ีส่ีท่ีจะเกิดขึ้นคือความส าคัญของการวิเคราะห์อย่างรอบคอบและ
รอบคอบปัญหาในท้องถิ่น ซึ่งรวมถึงความรู้เกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ ท่ีท าให้ผู้คนและสถานท่ีส่วนใหญ่ท่ีมี
ความเส่ียงและมีประสิทธิภาพกลยุทธ์การแทรกแซงเพื่อลดความเส่ียงเหล่านั้นด้วยการวิเคราะห์
ปัญหาในท้องถิ่นอย่างเข้มงวด  การวิเคราะห์ปัญหาท้องถิ่นอย่างรอบคอบ บางครั้งเรียกว่า          
การตรวจสอบด้านความปลอดภัยหรือการรักษาความปลอดภัยการวินิจฉัยโรค  ต้องมีการรวบรวม
รายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมการตกเป็นเหยื่อความวุ่นวายและกลัวอาชญากรรมในละแวก
หรือข้ามเทศบาลหรือเมือง  (สถานท่ี, เมื่อใด และ ใคร) ซึ่งอาจรวมถึงสถิติของต ารวจข้อมูลส ามะโน
ประชากร  รวมท้ังผลการส ารวจในท้องถิ่นของผู้อยู่อาศัยธุรกิจโรงเรียนเจ้าหน้าท่ีขนส่งโรงพยาบาล  
แต่กระนั้นการวิเคราะห์จ าเป็นต้องด าเนินการต่อไปโดยการดูท่ีความเช่ือมโยงไปยังปัญหาอื่น ๆ เช่น  
ท่ีอยู่อาศัย  การว่างงาน,  การเลิกเรียน,  ส่ิงอ านวยความสะดวกของเยาวชนและทรัพยากรของชุมชน
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ท่ีมีอยู่อื่น ๆ ส่ิงท่ีดีส าหรับการวินิจฉัยความปลอดภัยสามารถใช้เวลาระหว่างหกเดือนและหนึ่งปีให้
เสร็จสมบูรณ์  การวิเคราะห์อย่างรอบคอบนี้ช่วยให้การพัฒนากลยุทธ์และแผนงานท่ีก าหนดไว้  เมื่อ
โครงการเริ่มขึ้นแล้วพวกเขาก็จะต้องท าอย่างต่อเนื่องตรวจสอบและประเมินเพื่อดูว่ามีการท างาน
ตามท่ีวางแผนไว้หรือจ าเป็นต้องแก้ไขหรือไม่ 
  ท้ังนี้เป็นท่ีประจักษ์ชัดว่าถึงแม้งานศึกษาของกระทรวงยุติธรรม  สหรัฐอเมริกา     
จะได้ศึกษาเปรียบเทียบกับประเทศต่าง ๆ มาเป็นระยะเวลาสักระยะหนึ่งแล้วก็ตาม  แต่รูปแบบของ
การพัฒนากรอบการป้องกันปัญหาอาชญากรรมยังสามารถอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนได้
จริง  ท่ีบรรดาประเทศท่ีก าลังพัฒนาควรใช้เป็นตัวแบบส าหรับการสร้างนวัตกรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  กอปรกับมีความสอดคล้องกับรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นโดยนักวิชาการรัฐศาสตร์ Kimberly L. 
Nelson and others (2011) 98แห่งมหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นอิลลินอยส์   ได้ศึกษาเรื่องการจัดการ
นวัตกรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: การวิเคราะห์ในเชิงประจักษ์ของเทศบาลในเขตชานเมือง 
ในรัฐชิคาโก สหรัฐอเมริกาอีกด้วย   
 
  อย่างไรก็ตามในรายงานวิชาการการบริหารงานท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยควีนส์
แลนด์  เครือรัฐออสเตรเลีย  ชุดท่ี 5 เลขท่ี 3 - 4  ได้ชูประเด็นส าคัญของบทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมไว้อย่างน่าสนใจ  โดยนักวิชาการด้านสังคมศาสตร์  
Adrian Cherney  (2006) 99บ่งช้ีว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในออสเตรเลียมีบทบาทส าคัญ      ใน
การลดปัญหาอาชญากรรม  เพราะนโยบายการป้องกันอาชญากรรมท่ีพัฒนาขึ้นโดยเครือรัฐและ
รัฐบาลกลางได้พึ่งพารัฐบาลท้องถิ่นเป็นอย่างมาก  โดยใช้ความร่วมมือในประเทศและแผนป้องกัน
อาชญากรรม   ท้ังนี้นโยบายด าเนินการของรัฐ  Victoria, NSW และ Queensland  ประจักษ์ชัดว่า
ได้พึ่งพารัฐบาลท้องถิ่นและอาศัยการมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ 
  ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมท่ีบรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นออสเตรเลียได้พัฒนามาตรการ
ป้องกันอาชญากรรมของตนเองขึ้น  ผ่านหลักเกณฑ์การออกแบบส่ิงแวดล้อม (CPTED) เพื่อแก้ปัญหา
อาชญากรรมและความกลัวต่ออาชญากรรมในและรอบสวนสาธารณะห้องสุขาสาธารณะถนนคนเดิน , 
ท่ีอยู่อาศัยของประชาชน,  ส่ิงอ านวยความสะดวกการขนส่งและย่านบันเทิง  เป็นต้น  ยกตัวอย่าง
โครงการท่ีประสบความส าเร็จ  ได้แก่  โครงการ CPTED มีเป้าหมายในการปรับเปล่ียนทางกายภาพ  
สภาพแวดล้อมท่ีอาชญากรรมสามารถเกิดขึ้นได้โดยการพิจารณาประเด็นการวางแผนและ          
การออกแบบนี้  สามารถเพิ่มการควบคุมการเข้าออกหรือเพิ่มขีดความสามารถของส่ิงแวดล้อมได้  
การเฝ้าระวังตามธรรมชาติ   เช่น  การถอดไม้พุ่มขนาดใหญ่หรือการติดต้ังแสง  เป็นต้น   
  ความส าเร็จของการป้องกันอาชญากรรมของเครือรัฐออสเตรเลียนั้น  รัฐบาลท้องถิ่น
ได้ร่วมมือกับหน่วยงานต ารวจและหน่วยงานท่ีไม่ใช่รัฐบาลเพื่อพัฒนาและจัดท าโครงการป้องกัน
อาชญากรรมทางสังคมส าหรับเยาวชนจ านวนมาก  ตัวอย่างของแผนการป้องกันอาชญากรรมของ
รัฐบาลท้องถิ่นสามารถดูได้จากเว็บไซต์สถาบันอาชญาวิทยาแห่งออสเตรเลีย  ในท านองเดียวกัน
                                                             

98 Kimberly L. Nelson and others. 
99 Adrian Cherney. The Role of Local Government in Crime  Prevention: An Overview. 

Local Government Reporter, 5 (November / December 2006): pp 25-6. 
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รัฐบาลท้องถิ่นได้มีการลงทุนส าหรับทรัพยากรในการจัดต้ังท่ีก าหนดต าแหน่งเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัย
ชุมชนซึ่งมีบทบาทในการพัฒนาและด าเนินการอาชญากรรมไว้ในโครงการป้องกันและอ านวย     
ความสะดวกพันธมิตรท้องถิ่น 
  ดังนั้น  งานวิชาการของ  Adrian Cherney  ช้ินนี้ได้สรุปจากการทบทวนข้างต้น
เป็นท่ีชัดเจนว่ารัฐบาลท้องถิ่นได้เล่นบทบาทส าคัญในการป้องกันอาชญากรรม  แม้ว่ารัฐบาลท้องถิ่น
เผชิญกับความท้าทายมากมายในการแก้ปัญหาอาชญากรรมและความวุ่นวายก็ตาม  นอกจากนี้การ
ป้องกันอาชญากรรมของรัฐบาลท้องถิ่น  หรือบุคลากรด้านความปลอดภัยในชุมชนเผชิญกับปัญหา
ความท้าทายในการติดตามความร่วมมือในท้องถิ่นเป็นไปอย่างยั่งยืนและบรรลุผลท่ีเป็นรูปธรรมด้วย  
และได้ยืนยันถึงความส าเร็จในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมโดยอาศัยการเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือ
ได้กลายเป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุด  และยอมรับรูปแบบกลยุทธ์การป้องกันโดยท้องถิ่นรัฐบาล   
  ผลงานช้ินส าคัญท่ีได้สะท้อนให้เห็นว่านวัตกรรมการป้องกันอาชญากรรมท่ีประสบ
ความส าเร็จในออสเตรเลียนั้น  นักวิชาการด้านสังคมวิทยา  Dean Wilson (2006)100  แห่ ง
มหาวิทยาลัยโมแนช  มองว่าการใช้โทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ในพื้นท่ีสาธารณะเป็นหนึ่งใน
มาตรการป้องกันอาชญากรรมท่ีขยายตัวอย่างรวดเร็วมากท่ีสุดในออสเตรเลีย   กล่าวคือการส ารวจใน
ปี ค.ศ. 2003  มีจ านวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประมาณ  33  แห่งท่ีเลือกใช้วิธีการนี้  และเพิ่ม
จ านวนเป็น  45  องค์กรเมื่อส ารวจอีกครั้งในอีกสองปีถัดมา  กล้องวงจรปิดระบบถูกติดต้ังครั้งแรกใน
ศูนย์กลางธุรกิจของเมืองหลวง  แต่ในระยะต่อมาถูกติดต้ังตามท้องถนนต่าง ๆ ท้ังในย่านชานเมือง
และชนบทจนกระท่ังการติดต้ังกล้องวงจรปิดกลายเป็นนวัตกรรมท่ีสนับสนุนการป้องกันปัญหา
อาชญากรรมหรือการก่อการร้ายท่ีจะเกิดขึ้น  เป็นต้น 
  จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยพบว่าปัญหาการเกิดอาชญากรรมในทุกท้องถิ่น   
ท้ังท่ีเป็นชุมชนเมือง  กึ่งเมืองกึ่งชนบท  หรือชนบทยังคงประสบปัญหาท่ีถือว่าด ารงอยู่คู่สังคมไทยมา
อย่างยาวนานถึงแม้จะมีรูปแบบการก่ออาชญากรรมท่ีแตกต่างกันไป  แต่สถิติในการเกิดอาชญากรรม
ของแต่ละท้องถิ่นยังมีให้เห็นเป็นท่ีประจักษ์  น ามาสู่การคิดย้อนกลับของภาครัฐในฐานะองค์กรท่ีมี
หน้าท่ีหลักในการบ าบัดทุกข์  บ ารุงสุขแก่ประชาชนจะมองเพียงว่าการท างานป้องกันอาชญากรรม
แบบด้ังเดิมท่ีเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจหรือฝ่ายปกครอง  แต่ผลยังปรากฏว่าการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมยังไม่ได้ผลอย่างมีประสิทธิภาพ  ความสัมพันธ์ท่ีถอยห่างกันของประชาชน
กับต ารวจถูกท าให้เห็นได้อย่างชัดเจนจนก่อให้เกิดเป็นปัญหาความไร้ประสิทธิภาพในการป้องกัน
อาชญากรรม   กระนั้นภาครัฐต้องกลับไปคิดทบทวนค้นหาวิธีใหม่  หรือนวัตกรรมเพื่อตอบสนองต่อ
การแก้ไขปัญหาท่ียังเกิดขึ้นจริงในสังคมให้ได้  โดยเฉพาะเมื่อมีองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชน
อย่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ใช้จุดแข็งนี้ในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในท้องถิ่นของตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพแต่ยังมีการศึกษาวิจัยท่ียังจ ากัดอยู่ในวงท่ีแคบอยู่  ง านวิจัยนี้จึงเป็นเสมือน
แรงผลักดันให้มีการค้นคว้าวิจัยเพิ่มเติมและหารูปแบบท่ีมีความเหมาะสมส าหรับการป้องกัน
อาชญากรรมต่อไป 
 

                                                             
100 Dean Wilson. Cctv and Crime Prevention. Ibid.: pp 29-30. 
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6.  กรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

นวัตกรรมการป้องกัน
อาชญากรรมขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เขตภาคกลาง 

 
- โครงการศูนย์ควบคุม

และสั่งการนครรังสิต 
- โครงการคุณธรรมต าบล 
- โครงการรักษาความสงบ

เรียบร้อยของสังคม 
- โครงการติดต้ังศูนย์

ควบคุมและติดต้ังระบบ
กล้องโทรทศัน์วงจรปิด  

(CCTV)   

• ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
อ ง ค์ก รป กครอ ง
ส่วนท้องถิ่น 

• ก า ร ป้ อ ง กั น
อาชญากรรม 

 
 

• ปัจจัย เกื้ อหนุน สู่
ความส าเร็จขอ ง
นวัตกรรม 

• ก า ร เ กิ ด
อ าชญ ากรรม ใน
พื้นท่ี 

 

รูปแบบการปอ้งกัน
อาชญากรรม 
-  รูปแบบการปรับ
สภาพแวดล้อม 

-  รูปแบบการมีส่วนร่วม
ของประชาชน 

-  รูปแบบป้องกันการ
กระท าผิดซ้ า 

-  รูปแบบการเฝ้าระวัง
กลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสท า
ผิด 

-  รูปแบบลดโอกาสการ
ตกเป็นเหย่ือ 

-  รูปแบบการพัฒนาและ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
บุคลากร 

รูปแบบนวัตกรรม
ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในการ

ป้องกันอาชญากรรม
ในเขตภาคกลาง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี  3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
  การศึกษาวิเคราะห์ตัวแบบนวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมในเขตภาคกลาง  มีวิธีการด าเนินการวิจัยซึ่งผู้วิจัยอาศัยจุดยืนทาง
กระบวนทัศน์แบบตีความ  ( Interpretativism  paradigm)  มี เป้ าหมายเพื่ อท าความเข้าใจ
ปรากฏการณ์ทางสังคม  ได้แก่ ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในอาณาบริเวณชุมชนท้องถิ่นภาคกลาง
ของประเทศไทย  และเพื่อให้ความรู้ท่ีถูกผลิตออกมาได้รับการยอมรับ  สามารถด ารงอยู่ในพื้นท่ีทาง
วิชาการว่าจะสามารถอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมดังกล่าวท่ีเกิดขึ้นนั้นได้  และสามารถวิเคราะห์
รูปแบบท่ีเหมาะสมในการป้องกันปัญหานั้น ๆ ได้จริง  ผู้วิ จัยจึงอาศัยจุดยืนทางญาณวิทยา  
(Emistemology)  ในการแสวงหาค าตอบและความรู้ผสมผสานกันระหว่างทัศนพิสัยนิยมกับสัมพัทธ
นิยม  ท่ีมองว่าความรู้มาจากความเช่ือและฐานคติภายในของผู้วิจัย  แต่ปรากฏภายใต้การพรรณนาใน
เชิงภาษาท่ีได้รับการเลือกสรรมาจากเหตุการณ์ต่าง ๆ  จ านวนมหาศาล  กอปรกับต้องอาศัย
ประสบการณ์ท่ีไม่ได้อ้างอิงอยู่กับแบบแผนใดแบบแผนหนึ่งจนไม่สามารถข้ามกรอบแบบแผนความคิด
ได้  ดังนั้นความสัมพันธ์ของผู้วิจัยกับส่ิงท่ีถูกศึกษาจึงไม่อาจแยกออกจากกันได้  กล่าวคือมีความ
เช่ือมโยง  ปฏิสัมพันธ์กันและกัน  อัตวิสัยและค่านิยมของผู้วิจัยมีอิทธิพลต่อส่ิงท่ีถูกศึกษาอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได้  ท้ังนี้งานวิจัยฉบับนี้จึงประกอบสร้างด้วยวิธีวิทยา  ดังต่อไปนี้ 
 
1.  รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  (qualitative  research)  ในลักษณะของการศึกษา
เฉพาะกรณี  (case  study)  ท้ังนี้โดยไม่มีการกระท าใด ๆ ต่อส่ิงท่ีถูกศึกษาและเป็นการหาความรู้
ความจริงจากการสังเกตแล้วสืบค้นหาแนวทางและสังเคราะห์รูปแบบใหม่โดยอาศัยทฤษฎีเป็นกรอบ
ในการวิเคราะห์  ซึ่งมีหน่วยท่ีท าการศึกษาคือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลการด าเนินงานด้าน
การป้องกันปัญหาอาชญากรรม  จนกระท่ังประสบผลส าเร็จได้รับการประเมินเพื่อเข้ารับรางวัลต่าง ๆ 
ในระดับชาติ  อาทิ  รางวัลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  จากคณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หรือรางวัลพระปกเกล้าทองค า  จากสถาบัน
พระปกเกล้า  เป็นต้น  ถือเป็นการวิจัยท่ีเน้นการบรรยายและวิเคราะห์  (descriptive  analysis)  
เพื่อหาข้อสรุปในเชิงอุปนัย  (inductive)  โดยน าวิธีและเครื่องมือการศึกษาหลายวิธีเข้ามาประกอบ
กัน  ท้ังการค้นคว้าหาข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ  งานวิจัย  งานดุษฎีนิพนธ์  ตลอดจนบทความ
ทางวิชาการต่าง ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศศึกษาเปรียบเทียบ   จากนั้นเป็นการเลือกใช้วิธีการ
วิจัยสนาม  (field  research)   ด้วยการใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (in - depth  interview)  
จากในพื้นท่ีของกรณีศึกษา  ประกอบกับในท้ายท่ีสุดผู้วิจัยเลือกการวิจัยแบบการสนทนากลุ่ม  (focus  
group)  ของกลุ่มท่ีเจาะจงขึ้นมาเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและตรงประเด็นต่อการวิเคราะห์ตัวแบบ
ของนวัตกรรมในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยท่ีประสบความส าเร็จและมีผลการปฏิบัติงานท่ีโดดเด่น  (best  practice)   
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2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัย  ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ  ดังนี้ 
 2.1  การศึกษาจากเอกสาร  และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  (documentary  research)  
จากท้ังหนังสือ  ต ารา  ดุษฎีนิพนธ์    ท้ังในและต่างประเทศ   รวมไปถึงกฎหมายและข้อระเบียบ
เกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและอ านาจหน้าท่ี  อีกท้ังเอกสารท่ีมีการเผยแพร่ของหน่วยงาน
ภาครัฐในระดับชาติท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่อการประเมินผลการปฏิบัติงานและให้รางวัลยกย่องเชิดชู
เกียรติองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลงานดีเด่น  (best  practice)  โดยเฉพาะในด้านการป้องกัน
ปัญหาอาชญากรรม  เพื่อท าให้ทราบถึงรูปแบบการจัดการในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรมจน
สามารถมีผลงานโดดเด่น  และได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ 
 2.2  การศึกษาวิจัยสนาม   (field  study)  จากในพื้นท่ีกรณีศึกษา  จ านวน  4  แห่ง  
ซึ่งถือเป็นแหล่งรากเหง้าของข้อมูลปฐมภูมิท่ีส าคัญและจะท าให้ได้ความจริงท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด  ด้วยการ
ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview)  แบบถ้อยทีถ้อยอาศัยกันระหว่างฝ่ายหนึ่ง
ผู้ให้สัมภาษณ์ในฐานะเป็นผู้เล่าประสบการณ์  ความคิด  และความรู้ของตัวเองในรูปของเรื่องเล่า  
(narrative)  ขณะเดียวกันกับฝ่ายผู้สัมภาษณ์  (ผู้วิจัย)  ต้องพร้อมท่ีจะกระตุ้นให้ฝ่ายแรกสามารถ
เรียกความคิด  ความจ า  ประสบการณ์ต่าง ๆ ของตนขึ้นมาเป็นเครื่องมือช้ินส าคัญ  เพื่อจะสามารถ
ท าให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการด าเนินการบริหารจัดการท้ังท่ีประสบความส าเร็จในด้าน
การป้องกันปัญหาอาชญากรรมและความมั่นคงปลอดภัย  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง  
รวมไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 ท้ังนี้  ในการศึกษาวิจัยสนามของผู้วิจัยในครั้งนี้  ทุกองค์กรท่ีเป็นกรณีศึกษาเป็นส่วน
ราชการท้ังส้ิน  การวิจัยจึงต้องท าหนังสือขออนุญาตจากต้นสังกัดก่อนจะด าเนินการนัดหมาย
สัมภาษณ์เชิงลึก  รวมท้ังข้อค าถามท่ีใช้เป็นเครื่องมือประกอบการวิจัยได้ให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญรับทราบ
ก่อนท่ีจะด าเนินการสัมภาษณ์จริง  ในขณะท่ีมีการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ขออนุญาตบันทึกเสียงของผู้ให้
ข้อมูลส าคัญเพื่อความสมบูรณ์ของข้อมูลและความถูกต้อง 
 2.3  การจัดการประชุมการสนทนากลุ่ม  (focus  group)  ของกลุ่มท่ีเจาะจงขึ้นมา  
โดยมีจุดมุ่งหมายชัดเจน  เพื่อจะได้ข้อมูลท่ีถูกต้องตรงประเด็น  และได้ข้อมูลท่ีดีท่ีสุดส าหรับตอบ
โจทย์ค าถามการวิจัยโดยเฉพาะ  ซึ่งสมาชิกของกลุ่มสนทนาท่ีถูกคัดเลือกมาเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
(key  informant)  นี้  ผู้วิจัยได้สรรหามาตามคุณสมบัติท่ีก าหนดขึ้นไว้แล้ว  โดยแบ่งเป็น  5  กลุ่ม  
คือ  1)  กลุ่มข้าราชการฝ่ายผู้ปฏิบัติ  ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายบริหาร ซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  2)  กลุ่มข้าราชการซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีในองค์การท่ีคอยก ากับการบริหาร  หรือมี
อ านาจในการก าหนดนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   คือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
และหรือส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  3) กลุ่ม
นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเมืองการปกครองส่วนท้องถิ่น   4)  กลุ่มนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
อาชญาวิทยา  และ 5)  ผู้น าชุมชนท้องถิ่นในเขตภาคกลาง  ซึ่งถือเป็นผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน   
เพื่อน าไปสู่การค้นหาและวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการด้านป้องกันปัญหาอาชญากรรม      
และความมั่นคงปลอดภัยท่ีเหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ตลอดจนการเสนอแนะ      
เชิงนโยบายต่อไป   
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3.  กลุ่มเป้าหมายและวิธีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
 3.1 ประชากร 
 ขอบเขตการวิจัยในครั้งนี้มีหน่วยในการวิเคราะห์คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาค
กลางของประเทศไทย  ซึ่งในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างการศึกษานี้ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ
เป้าประสงค์  (Purposive Random Sampling)  ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 3.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิ จัยได้ก าหนดคัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีประสบความส าเร็จ  โดยมีผล        
การปฏิบัติท่ีดีในการป้องกันอาชญากรรม  (best  practice)  โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก  ดังนี้  
  3.2.1 ขั้นท่ี 1 คัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากข้อมูลในการประเมิน
ประสิทธิภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านนวัตกรรมท้องถิ่น ซึ่งด าเนินการโดยกองพัฒนาและ
ส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น มีจ านวนโครงการท่ีส่งมาประเมิน
ท้ังส้ิน 4,005 โครงการ ประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึกข้าราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นท่ี
รับผิดชอบในการจัดท าประเมินประสิทธิภาพตนเองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (การประเมิน 
LPA.) 
   3.2.2 ขั้นท่ี 2 คัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แบบเฉพาะเจาะจงท่ีมีผลงาน
โดดเด่น (best practice) จากโครงการ หรือนวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรม และความ
ปลอดภัย โดยอาศัยเกณฑ์ ดังนี้ 
    1)  เป็นกิจกรรม หรือโครงการท่ีสร้างขึ้นมาใหม่ หรือพัฒนาขึ้นมาใหม่ท่ีมี
วัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการพัฒนาสู่วงกว้างต่อไป ในด้านการป้องกันอาชญากรรม 
การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
    2)  เป็นกิจกรรมท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีส่วนร่วม อาจจะ
สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร หรือเป็นเจ้าของโครงการ/กิจกรรม 
    3)  เป็นกิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเอง และก่อให้เกิดประโยชน์ หรือสร้างคุณค่าให้เกิดกั บชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ 
    4)  เป็นกิจกรรมท่ีเป็นผลซึ่งได้รับการยอมรับจากชุมชนและสังคม หรืออาจ
สะท้อนออกมาในรูปของการได้รับรางวัลต่าง ๆ ในระดับชาติ อาทิ รางวัลรางวัลองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี จากส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น, รางวัลพระปกเกล้าทองค า จากสถาบันพระปกเกล้า เป็นต้น 
  3.2.3 ขั้นท่ี 3 คัดเลือกกรณีตัวอย่าง เฉพาะกลุ่มภาคกลางของประเทศไทย   จาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้ังประเภทองค์กรท่ีมีฐานะขนาดใหญ่ ฐานะขนาดกลาง และฐานะขนาด
เล็ก เพื่อให้ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างมีการกระจายออกไป และค านึงถึงประเด็นความเป็นตัวแทน ผู้วิจัย
เห็นสมควรคัดเลือก   เป็นกรณีศึกษา ดังนี้ 
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    1)  ฐานะองค์กรขนาดใหญ่ 
    ได้แก่  เทศบาลนครรังสิต  จังหวัดปทุมธานี  จากโครงการศูนย์ควบคุมและ
ส่ังการนครรังสิต (RANGSIT CITY CONTROL AND COMMEND CENTER) หรือศูนย์ RCC   
    2)  ฐานะองค์กรขาดกลาง 
    ได้แก่  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  จังหวัดราชบุรี  จากโครงการต าบล
คุณธรรม  และเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย   จังหวัดชลบุรี  จากโครงการรักษาความสงบเรียบร้อย   
ของสังคม 
    3)  ฐานะองค์กรขนาดเล็ก 
    ได้แก่  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์   จังหวัดสมุทรปราการ       
จากโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)   
  3.2.4 ขั้นที่ 4 ประสานงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าด าเนินการวิจัย   
 
4.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  การสร้างเครื่องมือในการวิจัยนี้  เกิดจากการทบทวนแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้องของผู้วิจัยท้ังในประเทศและต่างประเทศ  จึงได้ก าหนดเครื่องมือส าหรับการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  โดยแบ่งแยกออกเป็นสองส่วนตามรูปแบบการวิจัยท่ีก าหนดขึ้น  คือ 
  4.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (indepht – interview)   
  ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามจากคณะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ของกลุ่มตัวอย่าง  ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ า  นักวิชาการ  และผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยอิงแนวการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  (semi structured)  กล่าวคือ  ข้อมูลในการวิจัยทางสังคมไม่ใช่ส่ิงท่ี
ปรากฏอยู่อย่างอิสระจากนักวิจัย  แต่กระนั้นมันกลับถูกสร้างขึ้นมาในกระบวนการวิจัยมากกว่า  และ
ท่ีส าคัญมีความยืดหยุ่นและไม่มีการก าหนดถ้อยค าและการเรียงค าถามอย่างแน่นอนตายตัว  ดังนั้นใน
ระหว่างการสัมภาษณ์  ผู้วิจัยสามารถปรับถ้อยค าและการเรียงค าให้เหมาะสมกับผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละ
คนและบริบทการสัมภาษณ์จริง  และท่ีส าคัญท่ีสุดเพื่อให้ ผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษานี้เกิดความไว้วางใจในตัวผู้วิจัยจนสามารถให้ข้อมูลท่ีเป็นข้อเท็จจริงได้ท้ังหมด  ผู้วิจัย
จ าเป็นต้องมีการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีท้ังก่อน  ระหว่าง  และหลังการสัมภาษณ์  ไม่ใช่มีหน้าท่ีเพียงยิง
ค าถามอย่างเดียว  แต่ต้องใช้ศิลปะและความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์ด้วย 
  4.2 แน วค า ถ ามจ ากก ารสน ท น ากลุ่ ม  ( focus group)  ซ่ึ ง เป็ น กลุ่ ม ที่
เฉพาะเจาะจงเลือกมาโดยเฉพาะจ านวนหนึ่ง 
  แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่มนี้  ผู้วิจัยเลือกท่ีจะใช้เป็นค าถามปลายเปิด  และ
ไม่มีโครงสร้างท่ีเข้มงวดในการถามสามารถยืดหยุ่นได้มากกว่าการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งในแต่ละ
ค าถามจะมีผู้ด าเนินรายการสนทนาและสามารถมีการซักถามได้มากตามท่ีผู้วิจัยต้องการ  แนวค าถาม
จะประกอบไปด้วย  3  ส่วนท่ีส าคัญ  ได้แก่  มโนทัศน์หรือประเด็นการศึกษา  ค าถาม  และประเด็น
การซักถามต่อเนื่อง 
  ส าหรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ท้ังแนวการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  และแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม  ผู้วิจัยได้ปรึกษาหารือกับ
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อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นท้ังอาจารย์ผู้สอนวิชาระเบียบวิธีวิจัยและมี
ประสบการณ์มากในการท าวิจัยมาแล้ว   
   
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง คณะผู้บริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  นักวิชาการ  และผู้ทรงคุณวุฒิในส่วนท่ีเป็นการจดบันทึกและจากเครื่อง
บันทึกเสียง มาวิเคราะห์ในช้ันต้นเพื่อแยกประเด็นข้อมูลออกเป็นประเด็น ๆ   ตามท่ีก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  หลังจากนั้นจึงวิเคราะห์ว่าข้อมูลท่ีมีอยู่ในแต่ละประเด็นนั้นมีความหมายว่า
อะไร โดยใช้วิธีการตีความข้อมูลตามหลักการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ  (content  analysis)   
 
6.  ระยะเวลาในการท าวิจัย 
 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

พ.ย. 
2560 

ธ.ค. 
2560 

ม.ค. 
2561 

ก.พ. 
2561 

มี.ค. 
2561 

เม.ย. 
2561 

พ.ค. 
2561 

มิ.ย. 
2561 

1. การ เลื อกและ
ก าห น ดป ระ เด็ น
ปัญหา 

        

2. ก า ร ท บ ท ว น
วรรณ กรรม และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

        

3. ก า ร น า เส น อ
โครงร่างงานวิจัย 
 

 
 

      

4. ก า ร ก า ห น ด
ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง 

 
 

      

5. การเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

 
 

      

ขั้ น ต อ น ก า ร
ด าเนินงาน 

ก.ค. 
2561 

ส.ค. 
2561 

ต.ค. 
2561 

พ.ย. 
2561 

ธ.ค. 
2561 

ม.ค. 
2562 

ก.พ. 
2562 

มี.ค. 
2562 

6. ก าร วิ เค ร าะ ห์
ข้อมูล 
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ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

พ.ย. 
2560 

ธ.ค. 
2560 

ม.ค. 
2561 

ก.พ. 
2561 

มี.ค. 
2561 

เม.ย. 
2561 

พ.ค. 
2561 

มิ.ย. 
2561 

7. ก า ร เ ขี ย น
ร า ย ง า น แ ล ะ
น าเสนอ 

   
 

    

8. การวางแผนและ
การควบคุมงานวิจัย 

     
 

  

9. ก า ร เผ ย แ พ ร่
งานวิจัย 

     
 

  

 
7.  จริยธรรมของการวิจัยในคน 
 ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับจริยธรรมของการวิจัยในคน  ซึ่งในการท าวิจัยนี้อาจเกิดกรณีท่ีสร้าง
ความล าบากใจต่อผู้ให้ข้อมูล  เพื่อเป็นการรักษาประโยชน์อันชอบธรรม  ผู้วิจัยจึงต้องมีการค านึงดังนี้ 
 7.1 การเก็บข้อมูลต่าง ๆ ผู้วิจัยจะแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยและเปิดเผยตนเองในการท า
วิจัย โดยการเก็บข้อมูลแต่ละครั้งจะต้องได้รับความยินยอมจากกลุ่มตัวอย่าง 
 7.2 การรักษาความลับของข้อมูลเป็นส่ิงส าคัญ การเผยแพร่ข้อมูลใด ๆ จะไม่มีการระบุช่ือ 
นามสกุลท่ีแท้จริงของกลุ่มตัวอย่าง   
 7.3 ต้องค านึงอยู่เสมอว่างานวิจัยนี้ไม่ได้ก่อให้เกิดความเดือดร้อนต่อร่างกายและจิตใจของ
กลุ่มตัวอย่าง และค านึงถึงความละเอียดอ่อนทางด้านจิตใจของผู้ให้ข้อมูลเป็นส าคัญ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี  4 
ผลการศึกษา  และการอภิปรายผลการศึกษา 

 
  ในบทนี้เป็นการน าเสนอผลการศึกษาในการด าเนินงานเรื่องนวัตกรรมในการป้องกัน
อาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีคัดเลือกเป็นกรณีศึกษาจากองค์กรท่ีประสบ
ความส าเร็จ  จ านวนรวมท้ังส้ิน  4  แห่ง  ได้แก่  1)  เทศบาลนครรังสิต  2)  เทศบาลต าบลเจ็ด
เสมียน  3)  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  และ  4)  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  ผลจาก
การศึกษาท่ีจะน าเสนอประกอบไปด้วย 
 
 ส่วนท่ี  1 ข้อมูลจากการถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรม
และความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  (best  
practice) 
 ส่วนท่ี  2 การวิเคราะห์  และเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการประสบความส าเร็จใน
ด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง  รวมไปถึง
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ส่วนท่ี  3 รูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัย    
ท่ีเหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ส่วนท่ี  4  การอภิปรายผลการศึกษา 
 
โดยมีผลการศึกษา  ดังต่อไปนี้ 
 
ส่วนที่  1 ข้อมูลจากการถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความ
ปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกลุ่มตัวอย่างที่ มีการบริหารจัดการที่ ดี  (best  
practice) 
 

1.  กรณีศึกษาเทศบาลนครรังสิต อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
จากนวัตกรรมโครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการเทศบาลนครรังสิต  หรือศูนย์  RCC 

 
1.1 ข้อมูลทางกายภาพขององค์กร และบริบทของพื้นที่ 
 
  เทศบาลนครรังสิต  มีประวัติความเป็นมาจากเทศบาลต าบลประชาธิปัตย์โดย
เทศบาลต าบลประชาธิปัตย์  ยกฐานะมาจากสุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบล เมื่อ พ .ศ. 2537  ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา  เล่มท่ี 111  ตอนท่ี 49   ลงวันท่ี  2  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2537 มีผลบังคับใช้
ต้ังแต่วัน ท่ี 2 ธันวาคม พ.ศ. 2537 ครอบคลุมพื้นท่ี ท้ังหมดของต าบลประชาธิปัตย์ ซึ่งต าบล
ประชาธิปัตย์นั้นเดิมช่ือต าบลบึงทะเลสาบขึ้นอยู่กับการปกครองของเมืองธัญบุรี  จัดต้ังขึ้นเมื่อวันท่ี 
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13 มีนาคม พ.ศ. 2445   ในสมัยรัชกาลท่ี 5 ต่อมาเมื่อปี พ.ศ.2475  ได้ยุบเป็นอ าเภอธัญบุรีขึ้นกับ
จังหวัดปทุมธานี ในส่วนของการเปล่ียนช่ือจากต าบลบึงทะเลสาบเป็น ต าบลประชาธิปัตย์นั้นยังหา
หลักฐานไม่พบ แต่จากการตรวจสอบหลักฐานการออกโฉนดท่ีดินจากส านักงานท่ีดินจังหวัดปทุมธานี   
(สาขาธัญบุรี )  การออกโฉนดครั้งแรกต้ังแต่รัตนโกสินทร์ศก   121 เป็นต้นมา ใช้ช่ือต าบลว่า          
“บึงทะเลสาบ” ตลอดมาจนถึงปี พ.ศ.2499 ออกโฉนดใช้ช่ือต าบลว่า “ประชาธิปัตย์” และต่อมาใน
ภายหลังเมื่อเทศบาลต าบลประชาธิปัตย์มีความเจริญเติบโตในด้านต่าง ๆ มากขึ้นท้ังด้านเศรษฐกิจ  
สังคม  การเมือง จึงได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลเมืองและเปล่ียนช่ือเป็น “รังสิต” เพื่อให้ตรงกับช่ือ
ท่ีเป็นท่ีรู้จักโดยท่ัวไปไม่เกิดความสับสนในการติดต่อราชการและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น  โดยเทศบาลเมืองรังสิตได้รับการยกฐานะและเปล่ียนช่ือตามพระราชกฤษฎีกา      
ยกฐานะเทศบาลเมืองรังสิต  พ .ศ. 2546  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 120   ตอนท่ี 36 ก     
ลงวันท่ี 1 พฤษภาคม  พ.ศ. 2546  มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี  2  พฤษภาคม พ.ศ. 2546  ต่อมา
เทศบาลเมื อ งรั ง สิต ได้ รับการเป ล่ียนแปลงฐานะเป็ น เทศบาลนครรั ง สิต  ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทยเรื่องเปล่ียนแปลงฐานะเทศบาลเมืองรังสิต  อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี     
เป็นเทศบาลนครรังสิต ลงวันท่ี 28 เมษายน พ.ศ. 2554 มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 29 เมษายน      
พ.ศ. 2554 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 101 
  ท้ังนี้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี  (พ.ศ. 2561 – 2564)  ของเทศบาลนครรังสิตยังได้
ระบุถึงข้อมูลพื้นฐานในด้านท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์  และบริบททางด้านการเมืองการปกครอง ดังนี้ 
 
  1.1.1 ข้อมูลทางด้านภูมิศาสตร์ 
  เทศบาลนครรังสิตมีพื้นท่ีครอบคลุมต าบลประชาธิปัตย์ท้ังต าบล  จ านวน  6  หมู่บ้าน  
มีพื้นท่ีท้ังหมดจ านวน  20.80  ตารางกิโลเมตร  มีอาณาเขตติดต่อกับพื้นท่ีต่าง ๆ ดังนี้   หลักเขตท่ี 1  
พิกัด  1,547,837  M.N. และ  672,963  M.E.  ซึ่งต้ังอยู่ท่ีจุดท่ีเส้นแบ่งเขตอ าเภอคลองหลวงกับอ าเภอ
ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานีตัดกับแนวเขตทางรถไฟสายเหนือฟากตะวันออก  ตรงหลักกิโลเมตรท่ี 30.800 
   ด้านเหนือ ติดต่ออ าเภอบางไทร อ าเภอบางปะอิน และอ าเภอวังน้อย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อ าเภอหนองแค และอ าเภอวิหารแดง  จังหวัดสระบุรี 
  ด้านตะวันออก  ติดต่อกับอ าเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก  และอ าเภอ
บางน้ าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา 
  ด้านใต้  ติดกับเขตหนองจอก เขตคลองสามวา เขตสายไหม เขตบางเขน     
เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร และอ าเภอปากเกร็ด อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  
   ด้านตะวันตก   ติดต่อกับอ าเภอลาดบัวหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม และอ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี 
 
 
 
                                                             

101 ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลนครรังสิต, แผนพัฒนาท้องถ่ินสี่ปี (พ.ศ. 2561 – 2564), (ปทุมธานี: 
เทศบาลนครรังสิต, 2561). หน้า 1-2. 
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  1.1.2 ข้อมูลทางด้านการเมือง และการบริหารจัดการองค์กร 
 ภายใต้ข้อบังคับแห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง                      

ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2552) ก าหนดให้องค์กรเทศบาลประกอบด้วย สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี ซึ่ง
มาจากการเลือกต้ังโดยตรงจากประชาชน   ในทางการเมืองเทศบาลนครรังสิตจึงประกอบด้วยฝ่าย
บริหาร ได้แก่ นายกเทศมนตรี จ านวน 1 คน รองนายกเทศมนตรี ซึ่งนายกเทศมนตรีแต่งต้ัง จ านวน
ไม่เกิน 4 คน เลขานุการนายกเทศมนตรี และท่ีปรึกษา ไม่เกิน 5 คน 
  ฝ่ายนิติบัญญัติประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลท่ีมาจากการเลือกต้ังแบบแบ่งเขต          
การปกครอง  จ านวน  24  คน โดยเลือกกันเองให้เป็นประธานสภาเทศบาล 1 คน และรอง
ประธานสภาเทศบาล 1 คน   
  ในส่วนของพนักงานเทศบาลซึ่งเป็นฝ่ายข้าราชการประจ ามีปลัดเทศบาลเป็น
ผู้บังคับบัญชาสูงสุด  ท าหน้าท่ีในการบริหารงานภายในของเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบายท่ีได้รับจาก
รัฐบาล ฝ่ายบริหารของเทศบาล และควบคุมดูแลให้การด าเนินกิจการของเทศบาลเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ นอกจากนี้ยังมีอัตราก าลังของ
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล จ านวน  160  อัตรา  พนักงานจ้างตามภารกิจ จ านวน  225  
อัตรา  และพนักงานจ้างท่ัวไป จ านวน  297  อัตรา102 เป็นบุคลากรซึ่งเป็นผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
ในส่วนข้าราชการประจ าตามกรอบอัตราก าลังของเทศบาล   

 
  1.1.3 ข้อมูลทางด้านสังคม 
 
   1.1.3.1 ประชากรในเขตเทศบาลนครรังสิต (ส ารวจ ณ เดือนกันยายน 
2559) 
    - ประชากรชายจ านวน  37,758  คน 
    - ประชากรหญิงจ านวน  42,700  คน   
    - จ านวนรวมทั้งส้ิน  80,458 คน 
    - ความหนาแน่นของประชากรโดยเฉล่ีย  3,883  คน ต่อพื้นท่ี  1 
ตารางกิโลเมตร   
    - จ านวนบ้าน     53,051 หลังคาเรือน   
   1.1.3.2 สถานศึกษาในเขตเทศบาลนครรังสิต มีจ านวน 25 แห่ง 
   1.1.3.3 มีศูนย์บริการสาธารณสุขของเทศบาล จ านวน 5 แห่ง และในพื้นท่ี
เทศบาลนคร รังสิต มีโรงพยาบาล จ านวน 4 แห่ง   
   
 
 
 
                                                             

102 ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน , องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจ าปี 2559, (กรุงเทพ ฯ ท าเนียบรัฐบาล, 2559). หน้า 16. 
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  1.1.4 ปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
  เนื่องจากบริบทพื้นท่ีในเขตรับผิดชอบของเทศบาลนครรังสิตมีความเป็นเมืองสูงมาก  
และมีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ  เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว เช่น  ห้างสรรพสินค้า  โรงภาพยนตร์  
โรงแรม  ตลาดสด  ท่ารถโดยสาร  ชุมชน  หมู่บ้านจัดสรร  บริษัท  โรงงาน  มหาวิทยาลัย  เป็นต้น  
ท าให้มีประชากรแฝงเข้ามาอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก  กอปรกับนักธุรกิจ  และผู้ประกอบการจากย่าน
ต่าง ๆ หล่ังไหลเข้ามาพักอาศัยเป็นจ านวนมาก  ส่ิงท่ีตามมาย่อมก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม
หลากหลายมากมาย  ท้ังท่ีจงใจและไม่ได้จงใจให้เกิดขึ้น103  จากสถิติฐานความผิดคดีอาญา (คดี 3 
กลุ่ม) จาก สถานีต ารวจภูธรประตูน้ าจุฬา ฯ อ.ธัญบุรี  จ.ปทุมธานี ภาค 1 ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 
2557 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2559  จ านวนคดีท่ีรับค าร้องทุกข์  ปรากฏดังนี้ 

- ในปี 2557 ท้ังหมด 1,617 คดี จับกุมได้ 1,526 คดี   คิดเป็นร้อยละ  94.37 
- ในปี 2558 ท้ังหมด 1,375 คดี จับกุมได้ 1,239 คดี   คิดเป็นร้อยละ  90.10 
- ในปี 2559 ท้ังหมด 1,428 คดี จับกุมได้ 1,277 คดี   คิดเป็นร้อยละ  89.42 

   และจากจ านวนคดีดังกล่าว  เป็นคดีท่ีเกี่ยวกับฐานความผิดพิเศษ  มาเป็นอันดับแรก  
และความผิดในชีวิต  ร่างกายและเพศ  และความผิดเกี่ยวกับทรัพย์มาเป็นอันดับสองและสาม
ตามล าดับ  รายละเอียดปรากฏตามตาราง ท่ี 4-1  ดังนี้ 
 

ตารางที่ 5 สถิติฐานความผิดทางอาญา ในเขตเทศบาลนครรังสิต 
 

ฐานความผิด ปี พ.ศ. 2557 
(หน่วย : ร้อยละ) 

ปี พ.ศ. 2558 
(หน่วย: ร้อยละ) 

ปี พ.ศ. 2559 
(หน่วย: ร้อยละ) 

1. ฐานความผิดพิเศษ 
(ได้แก่คดีความผิดท่ี
รัฐเป็นผู้เสียหาย) 

98.11 90 90 

2. ฐาน ความ ผิด ใน
ชีวิต ร่างกายและเพศ   

85.96 87.3 81.82 

3. ฐ า น ค ว า ม ผิ ด
เกี่ยวกับทรัพย์ 

78.14 73.36 67.44 

 
ท่ีมา : สถานีต ารวจภูธรประตูน้ าจุฬาลงกรณ์, อ้างถึงในแผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี เทศบาลนครรังสิต, 
2561 
   
 
 
 

                                                             
103 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้างาน, เทศบาลนครรงัสิต 30  มีนาคม 2561. 
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1.2 นวัตกรรมโครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการเทศบาลนครรังสิต หรือศูนย์ RCC 
 
  1.2.1  ลักษณะของโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการเทศบาลนครรังสิต  หรือศูนย์  
RCC เป็น โครงการต่อเนื่ องจากโครงการติด ต้ั งก ล้องวงจรปิดโดยเทศบาลนครรัง สิต ของ
นายกเทศมนตรีนครรังสิตคนปัจจุบันท่ีมีนโยบายในการบริหารท่ีแถลงต่อสภาเทศบาลนครรังสิต เมื่อ
วันพุธ ท่ี 24  สิงหาคม 2554  โดยแบ่งนโยบายท่ีส าคัญออกเป็น  7  ด้านด้วยกัน  หนึ่งในนโยบาย
ส าคัญคือประเด็นในเรื่องของการจัดระเบียบชุมชน  สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อยถูกจัดอยู่
ในล าดับท่ี 6 ของนโยบาย  กล่าวคือพร้อมให้การสนับสนุนงบประมาณในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้เพียงพอ กับการป้องกันปัญหาอาชญากรรม การรักษา
ความสงบเรียบร้อย การรณรงค์ป้องกัน และแก้ไขปัญหายาเสพติด  โดยจัดให้มีระบบเฝ้าระวัง 
ติดตาม ป้องกัน และเตือนสาธารณภัยเพื่อการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  อีกท้ังพัฒนาศักยภาพระบบการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
โดยส่งเสริมสนับสนุนให้อาสาสมัครเข้ามาเป็นเครือข่ายในการระงับ ป้องกัน บรรเทาสาธารณภัย และ
การเกิดอุบัติเหตุ (อปพร.)  และส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาศักยภาพ หน่วยกู้ชีพกู้ภัย และศูนย์รับส่ง
ผู้ป่วยฉุกเฉิน104 
 
  1.2.2 ท่ีมา หลักการและเหตุผลในการด าเนินโครงการ 
  จากความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว  ท าให้เขตเทศบาล
นครรังสิตมีจ านวนประชาชนแฝงเป็นจ านวนมาก  และการท่ีมีจ านวนประชาชนเข้ามาพักอาศัย
รวมกันเป็นจ านวนมากย่อมก่อให้เกิดปัญหา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาอาชญากรรมหลายประการ
ตามมา  ในรายงานของศูนย์ควบคุมส่ังการนครรังสิต  (2561) 105 ได้รวบรวมปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นใน
อาณาบริเวณของพื้นท่ีรับผิดชอบของเทศบาล  เช่น   1)  ปัญหาการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญ  
เนื่องมาจากการท่ีมีประชาชนเข้ามาพักอาศัยและอยู่รวมกันเป็นจ านวนมากมีท้ังการเข้ามาพักอาศัย
ประกอบกิจการอาชีพ  จึงเกิดปัญหากระทบกระเทือนต่อสิทธิและเสรีภาพในการใช้ชีวิตตามปกติสุข  
ท้ังเสียง  กล่ิน  สารพิษ  ฝุ่น  ละออง  หรือการกระท าอื่นใดอันมีผลกระทบต่อสุขภาพ  อนามัยของ
ประชาชน  บางครั้งประชาชนผู้ได้รับผลกระทบกับเหตุเดือดร้อนร าคาญดังกล่าวต้องการให้เทศบาล
ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีมีอ านาจเข้ามาตรวจสอบดูแล  และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้  แต่ไม่
สามารถเข้าถึงเทศบาลได้อย่างรวดเร็ว  เนื่องมาจากมีข้อจ ากัดของช่องทางในการส่ือสารระหว่าง
เทศบาลกับประชาชน  จึงท าให้การแก้ปัญหาความเดือดร้อนของเทศบาลกับประชาชนเป็นไปด้วย
ความล่าช้า  2)  ปัญหาการจราจรท่ีคับค่ังโดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วน  ซึ่งเป็นปัญหาท่ีประชาชนท่ี
ใช้รถใช้ถนนเป็นท่ีสัญจรไป มา  ได้รับความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก  ประชาชนไม่สามารถทราบ
ข้อมูลสภาพปัญหาการจราจรติดขัดบ้าง  ไม่สามารถหลีกเล่ียงได้   3)  ปัญหาเกี่ยวกับสวัสดิการของ
ประชาชนท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครรังสิต  ในการดูแลรักษาสุขภาพของผู้ป่วย  ผู้สูงอายุ  คนพิการ  
                                                             

104 Ibid. 
105 ศูนย์ควบคุมและสั่งการนครรังสิต, เอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนย์ควบคุมและสั่งการนคร

รังสิต (Rangsit City Control and Command Center), (ปทุมธานี เทศบาลนครรังสิต, 2561). หน้า 1-3. 
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ท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้  หรือผู้ป่วยฉุกเฉินอันเกิดจากอุบัติเหตุ  ซึ่งบางครั้งเทศบาลไม่สามารถ
เข้าช่วยเหลือได้ทันเวลา  เนื่องจากไม่มีข้อมูลท่ีชัดเจนของผู้ป่วย  หรือไม่สามารถทราบจุดพิกัดของ
รถยนต์ฉุกเฉินของเทศบาลได้ว่าปัจจุบันปฏิบัติหน้าท่ีอยู่บริเวณใดในพื้นท่ีจึงไม่สามารถติดต่อให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็วทันเวลาได้ และ  4)  ปัญหาสังคม  อาทิ ปัญหายาเสพติด  การค้า
ประเวณี  การลักทรัพย์  การชิงทรัพย์  การปล้นทรัพย์  การท าร้ายร่างกาย  การโจรกรรม  การก่อ
อาชญากรรมประเภทต่าง ๆ  หรือแม้กระท่ังการมั่วสุมและการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวัยรุ่นท่ีเพิ่มมาก
ขึ้นทุกวัน  เมื่อเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวในการใช้ชีวิตในสังคมเมืองในเขตเทศบาลนครรังสิต  ผู้เสียหาย
หรือเจ้าพนักงานต ารวจท่ีมีหน้าท่ีในการสืบสวน  สอบสวน  ไม่สามารถหาพยานหลักฐานเพื่อน ามาใช้
ในการด าเนินคดีแก่ผู้กระท าผิดจนเป็นเหตุไม่สามารถน าตัวผู้กระท าความผิดมาลงโทษได้  ท าให้
ผู้กระท าผิดไม่มีความเกรงกลัวเพราะถือว่าไม่มีพยานหลักฐานใด ๆ ท่ีจะน ามาใช้ในการด าเนินคดีกับ
ตนได้  จนเป็นเหตุให้ประชาชนท่ีพักอาศัยอยู่ในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครรังสิตไม่มีความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของตนและของบุคคลในครอบครัว  เป็นต้น 
  จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์เชิงลึกข้าราชการการเมืองระดับบริหารของเทศบาลนคร
รังสิต  พบว่าคณะผู้บริหารได้มองเห็นว่าปัญหามีอยู่จริงในเขตเทศบาลนครรังสิต  เนื่องมาจากมี 
ความเจริญเติบโตของสาธารณูปโภค  และสาธารณูปการจึงกลายเป็นชุมชนเมืองขนาดใหญ่ ท่ีมีท้ัง
ห้างสรรพสินค้า หมู่บ้านจัดสรร และตลาดสดค้าปลีก ค้าส่ง มีประชากรในพื้นท่ีท้ังหมดประมาณ  
หนึ่งแสนคน ยังไม่นับรวมประชากรแฝง เมื่อลักษณะพื้นท่ีกลายเป็นชุมชนเมืองขนาดใหญ่  และยังมี
ประชากรอาศัยจ านวนมากขึ้น  จึงท าให้เกิดปัญหาอาชญากรรมตามมาด้วย และยังมีปัญหาหลัก ๆ   
ท่ีรอการแก้ไขคือปัญหาด้านการจราจรตามมาเป็นล าดับต่อไปและเป็นท่ีมาของนโยบายท่ีจะต้องสร้าง
ความปลอดภัยให้กับชุมชนรังสิตด้วยการป้องกันปัญหาอาชญากรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นให้ได้  ข้าราชการ
ท่านนี้มองว่า  
   
  “ปัจจุบันในพื นท่ีของเทศบาลนครรังสิต มีประชากรเพิ่มขึ นอย่างรวดเร็ว ทั ง
ประชากรท่ีพักอาศัยอยู่จริงและประชากรแฝง ตลอดจนผู้ท่ีใช้เป็นเส้นทางสัญจรผ่านไป -มา เมื่อมี
จ้านวนประชากรมาก ปัญหาก็จะเพิ่มมากขึ นตามมาด้วย เช่น ปัญหาด้านยาเสพติด ปัญหาค้าประเวณี 
นอกนี  ยังมีปัญหาอาชญากรรมต่าง ๆ ตามมาทั ง การลักทรัพย์  ชิงทรัพย์  ปล้นทรัพย์  รวมถึงการก่อ
เหตุทะเลาะวิวาทของกลุ่มเยาวชนท่ีนับวันจะทวีความรุนแรงขึ น  นอกจากนี พื นท่ีของเทศบาลนคร
รังสิตยังถือเป็นถนนสายหลัก ท่ีเช่ือมต่อระหว่างกรุงเทพมหานครกับทั งภาคเหนือและภาคอีสาน     
จึงอาจจะเป็นช่องทางให้ทางกลุ่มมิจฉาชีพท่ีไม่หวังดีต่อประชาชนใช้ถนนสายดังกล่าวเข้ามาก่อเหตุอัน
มิชอบด้วยกฎหมาย หรืออาจจะใช้เป็นเส้นทางก่อความวุ่นวายเกิดขึ นได้ ต้องยอมรับว่าเป็นการยากท่ี
จะมีการจัดเจ้าหน้าท่ีเข้าไปเฝ้าระวังเหตุได้ท่ัวทุกจุดเส่ียงในแต่ละพื นท่ี  ปัญหาท่ีเกิดขึ น เราเล็งเห็นถึง
ความส้าคัญท่ีจะต้องเข้าไปแก้ไข ทางเทศบาลนครรังสิต จึงได้ก้าหนดนโยบายให้มีการติดตั งระบบ
เครือข่ายกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีทันสมัย พร้อมศูนย์ควบคุมส่ังการเพื่อใช้
ในการสอดส่อง ดูแล เฝ้าระวัง ตรวจจับ ตรวจสอบเหตุการณ์ต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ในการด้าเนินการ
ติดตั งกล้องวงจรปิดนั น ร่วมกับเจ้าหน้าท่ีต้ารวจในการออกส้ารวจพื นท่ีจุดเส่ียงภัยสูง จุดล่อแหลม 
พื นท่ีท่ีเคยเกิดปัญหาอาชญากรรมบ่อยครั ง ทั งในเรื่องยาเสพติดและรวมทั งการปัญหาจราจร” 
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  จากปัญหาท่ีเกิดขึ้นน าไปสู่กระบวนการแก้ไขปัญหาและก าหนดแนวทางการพัฒนา         
หาแนวทางในการแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  ให้ได้รับการแก้ไข  เยียวยา  ประชาชน
สามารถเข้าถึงเทศบาลได้หลายช่องทาง  และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของเทศบาลได้อย่าง
รวดเร็วและทันต่อสถานการณ์  เทศบาลนครรังสิตจึงได้ด าเนินการจัดต้ังศูนย์เพื่อรองรับบริบทของ
การพัฒนาเมือง  การบริการประชาชน  การอ านวยความสะดวก  การรักษาความสงบเรียบร้อย  
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในภาพรวม  (ความปลอดภัยเมือง)  จึงได้พัฒนาให้
มีศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต  (ศูนย์ RCC)  ต้ังอยู่ภายในอาคารส านักงานเทศบาลนครรังสิต  
ช้ัน 8  ซึ่งถือได้ว่าเป็นศูนย์ท่ีมีการรวมเอาทุกมิติของงานท่ีมีหน้าท่ีในการดูแล  รักษาความสงบ
เรียบร้อย  และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนโดยการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีอยู่ปฏิบัติงาน
ประจ าศูนย์เพื่อติดต่อประสานการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  24  ช่ัวโมง  จึงถือได้ว่า
เป็น “ศูนย์บริการท่ีไม่เคยหลับใหลตลอด 24 ช่ัวโมง” 106 
  
  1.2.3 วัตถุประสงค์ในการด าเนินการ 
  - เพื่อรองรับบริบทของการพัฒนาเมืองท่ีมีความเจริญท้ังทางด้านเศรษฐกิจ และ
สังคมเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 
  -  เพื่อบริหารจัดการเมืองโดยน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
  -  เพื่อให้บริการ อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนในการติดต่อส่ือสารและ
ร้องเรียนร้องทุกข์ตลอด 24 ช่ัวโมง 
  -  เพื่อเป็นศูนย์ควบคุมดูแลรักษาความสงบเรียบร้อย สร้างความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชนในภาพองค์รวม 
  -  เพื่อเป็นศูนย์เฝ้าระวัง บรรเทาและป้องกันภัยพิบัติและสาธารณภัยของเมืองอย่าง
ครบวงจร 
  -  เพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารสาธารณะในลักษณะเชิงรุก และเพิ่มช่องทางใน
การติดต่อส่ือสารกับเทศบาลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 
  -  เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
  - เพื่อบูรณาการการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงาน ชุมชน องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน 
  -  เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถให้กับเทศบาลในการป้องกัน เฝ้าระวัง ตรวจจับ 
และใช้ในการตรวจสอบ เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  -  เพื่อสอดส่อง ดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ในเขต
เทศบาลรับผิดชอบ 
  -  เพื่อตรวจสอบปัญหาการจราจรในพื้นท่ี 
  -  เพื่อสร้างความอุ่นใจให้กับประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครรังสิต ในการดูแล
รักษาความสงบเรียบร้อย 

                                                             
106 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย, เทศบาลนครรงัสิต 30  มีนาคม 2561. 
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  -  เพื่อเฝ้าระวัง ป้องกัน และแก้ไขปัญหาอุกภัย ในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครรังสิต ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และรวดเร็วต่อเหตุการณ์ 
  -  เพื่อแก้ไขปัญหายาเสพติดในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครรังสิต 
 
1.3 การด าเนินงานโครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการเทศบาลนครรังสิต หรือศูนย์ RCC 
  สืบเนื่องจากนโยบายของผู้บริหารท่ีได้แถลงต่อสภาเทศบาลเมื่อปี พ.ศ. 2554  ท่ีได้
ก าหนดให้มีการติดต้ังกล้องวงจรปิด  (CCTV)  เพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ภายในเขตเทศบาลให้
เป็นนโยบายเร่งด่วนจึงได้เริ่มมีการก าหนดแนวทางจัดท าแผนพัฒนาและจัดท ารายละเอียดท่ีเกี่ยวข้อง
กับการติดต้ังกล้องวงจรปิดในเขตเทศบาลระยะท่ี 1  โดยเริ่มสัญญาจ้างเมื่อปี พ.ศ. 2557  เป็นต้นมา
โดยในระยะแรกด าเนินการติดต้ังกล้องวงจรปิดในพื้นท่ีและชุมชนภายในเขตเทศบาล  จ านวน 199 
ตัว107  แต่กระนั้นบริบทเมืองได้มีความเจริญก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง  กอปรกับความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศรวมไปถึงความต้องการของประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบต่อการแก้ไขปัญหา
มีเพิ่มมากขึ้น  ดังนั้นเพื่อเป็นการรองรับ  และพัฒนาการการด าเนินการในเชิงรุกของเทศบาล  จึงได้มี
การพัฒนาและยกระดับไปสู่การจัดต้ังศูนย์ควบคุมส่ังการนครรังสิตขึ้น  หรือศูนย์ RCC ซึ่งเป็นการ
ด าเนินการต่อเนื่องมาจากโครงการติดต้ังกล้องวงจรปิดภายในเขตเทศบาลเมื่อปี พ.ศ. 2557  และ
ด าเนินการต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันและยังจัดอยู่ในแผนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
  จะเห็นได้ว่าในระยะแรกของโครงการได้อาศัยเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมาใช้ใน
การป้องกันอาชญากรรม  โดยเป็นการปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมไม่ให้เอื้อต่อการกระท าความผิดอีก
ท้ังเพื่อเป็นการลดช่องโอกาสการกระท าความผิดของอาชญากร  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับ
หัวหน้างานพบว่า 
 
  “ทางเทศบาลได้ด้าเนินการติดตั งกล้องวงจรปิดตามถนน  ตรอก  ซอกซอยต่างๆ 
แล้ว 145 จุด  รวมกล้องทั งหมด 199 ตัว และภายในส้านักงานอีก 105 ตัว นอกจากนี  ยังมีการเปิด
ศูนย์ควบคุม และ    ส่ังการท่ีบริเวณชั น 8 ของส้านักงานเทศบาลนครรังสิต  มีเจ้าหน้าท่ีเฝ้าระวังเหตุ
ตลอด 24 ช่ัวโมงอีกด้วย”  
 
  นอกจากนี้ข้าราชการระดับหัวหน้างานได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่าเทศบาลนครรังสิตได้
เก็บน าภาพจากกล้องวงจรปิด  (CCTV)  มาศึกษาวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเกิดอาชญากรรมโดย
ร่วมมือกับนักวิชาการภายในส านักงานและนักวิชาการจากสถาบันอุดมศึกษาเพื่อศึกษาวิจัยในท่ีสุด 
 
  “ภาพจากกล้องวงจรปิดนี ทางเทศบาลจะน้ามาให้เจ้าหน้าท่ีดูย้อนหลังอยู่ตลอด  
เพื่อรวบรวมสถิติการเกิดอาชญากรรม  น้ามาวิเคราะห์ต่อร่วมกับอาจารย์  นักวิชาการท่ีลงนาม
ร่วมมือข้อตกลงทางวิชาการระหว่างกัน  พบว่าอาชญากรรมท่ีเกิดขึ นมากท่ีสุดได้แก่  การวิ่งลักทรัพย์
ตามจุดเส่ียงท่ีไม่มีไฟฟ้าเพียงพอ  นอกจากนั นก็จะเป็นปัญหาการจราจรท่ีมีการเฉ่ียวชนในช่วงเวลารถ

                                                             
107 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้างาน. 
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ติดตามเทศกาลต่าง ๆ น้ามาสู่การแก้ไขปัญหาของเทศบาลได้อย่างถูกจุด  คือเราพยายาม
เปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมให้มีความปลอดภัยด้วยการติดไฟฟ้าให้เพียงพอ  และปรับปรุงสภาพถนน
อยู่ตลอดเวลา  ความร่วมมือนี ต่อไปจะพัฒนาไปสู่การจัดท้าคู่มือทางวิชาการส้าหรับประชาชนใน
อนาคต” 
 
  จนกระท่ังการด าเนินการในระยะต่อมาได้พัฒนาไปสู่การจัดต้ังศูนย์ควบคุมส่ังการ
นครรังสิต  ท่ีมีความทันสมัยและพร้อมแก้ไขปัญหาของประชาชนในเชิงรุกได้อย่างเต็มก าลังเป็นการ
บริหารจัดการในรูปคณะกรรมการขับเคล่ือนศูนย์  โดยมีนายกเทศมนตรีเป็นท่ีปรึกษากิตติมศักด์ิ  
และมีปลัดเทศบาลเป็นประธานคณะกรรมการ  ศูนย์จะอยู่ในความรับผิดชอบและบริหารจัดการของ
ฝ่ายรักษาความสงบ  ส่วนอ านวยการและปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล  ท้ังนี้การด าเนินงานจะมีรูป
ของคณะกรรมการท างานย่อยออกไปในแต่ละภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นการบูรณาการการ
ปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน  เช่น  คณะท างานจัดท าคู่มือมาตรวัดน้ า คณะท างานรวบรวมแบบแปลน
อาคารขนาดใหญ่  คณะท างานด้านเครื่องวัดมลพิษในอากาศ คณะท างานปรับปรุงรูปแบบระบบ
ร้องเรียนร้องทุกข์  เป็นต้น  อย่างไรก็ตามในรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนย์  (2561) 108ประกอบ
กับการสัมภาษณ์หัวหน้างานสอบสวนและคดี  เทศบาลนครรังสิต  ได้บ่งช้ีถึงกิจกรรมหลักไว้ท้ังส้ิน  
12  กิจกรรมด้วยกันศูนย์ท่ีได้ด าเนินการแบบเป็นขั้นตอนท่ีมีแบบแผนดังนี้ 
  -  การใช้ระบบรับ และส่งวิทยุส่ือสารเพื่อติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าท่ี  ภายใน
หน่วยงานหรือหน่วยงานภายนอก  รวมท้ังการติดต่อประสานงานผ่านช่องทางส่ือสารสังคมเครื่อข่าย
ออนไลน์  (social network) ได้แก่ โปรแกรมไลน์  และหรือ เฟสบุ๊ค  เป็นต้น  ซึ่งถือเป็นการน า
เทคโนโลยีท่ีใช้อยู่โดยท่ัวไปมาประยุกต์ใช้กับหน่วยงานราชการเพื่อติดต่อส่ือสารและถือได้ว่าสามารถ
น ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเกิดการร่นระยะทางและเวลาได้เป็นอย่างดีต่อการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน  
  -  การใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ท่ีติดต้ังท่ัวพื้นท่ีเขตเทศบาลนครรังสิต  
โดยท่ีในการติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ในระยะต่อมาเทศบาลใช้ระบบจ้างเหมาบริการ
ระบบเครือข่ายกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (เช่า)  โดยให้ผู้รับจ้างเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการซ่อม
บ ารุง  การดูแล  รักษา  โดยท่ีผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการตามข้อก าหนดในการบ ารุงรักษาระบบ
เครือข่าย  หากผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติตามจะถูกเทศบาลปรับเป็นรายวันจนกว่าจะด าเนินการแก้ไขเสร็จส้ิน  
การน าระบบจ้างเหมา (เช่า)  เข้ามาใช้ในโครงการนี้ถือว่ามีความคุ้มค่ามาก  เทศบาลนครรังสิต
สามารถน ามาใช้ในการป้องกัน  เฝ้าระวัง  ตรวจจับ  และใช้ในการตรวจสอบเหตุการณ์ต่าง ๆ  ท่ี
เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ใช้สอดส่อง  ดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนและเทศบาลนครรังสิต  ตรวจสอบปัญหาการจราจรในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครรังสิตผ่านทาง
หน้าเว็บไซต์ของเทศบาลนครรังสิตได้ตลอด  24  ช่ัวโมง  และยังสามารถน าภาพจากกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดไปใช้เพื่อในการสืบสวน  สอบสวน  และด าเนินคดีกับผู้กระท าความผิดได้อีกด้วย  โดยท่ี
เทศบาลนครรังสิต  ไม่จ าเป็นต้องจ่ายเงินให้ผู้รับจ้างท้ังหมดเป็นก้อนใหญ่  แต่เป็นการจ่ายค่าจ้าง
                                                             

108 ศูนย์ควบคุมและสั่งการนครรังสิต, เอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนย์ควบคุมและสั่งการนคร
รังสิต (Rangsit City Control and Command Center). หน้า 12. 
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เหมาเป็นรายเดือน  หากระบบเกิดความเสียหายผู้รับจ้างไม่ด าเนินการแก้ไขเทศบาลยังสามารถปรับผู้
รับจ้างโดยการหักจากเงินท่ีผู้รับจ้างเรียกเก็บเป็นรายเดือนได้อีกด้วย  และในการซ่อมบ ารุงกล้องก็
เป็นหน้าท่ีของผู้รับจ้างซึ่งสามารถด าเนินการซ่อมบ ารุงได้ทันทีไม่ต้องเข้าสู่กระบวนการท่ีจ าต้อง
ด าเนินการตามเงื่อนเวลาของระเบียบพัสดุซึ่งในการซ่อมบ ารุงแต่ละครั้งจะต้องใช้เวลานานมาก  
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของเทศบาลนครรังสิตจึงสามารถใช้งานได้เป็นอย่างดีและมีสภาพท่ี
สมบูรณ์ตลอดเวลา  ถือได้ว่าเทศบาลนครรังสิตเป็นองค์กรภาครัฐแห่งแรกท่ีได้น าระบบการจ้างเหมา  
(เช่า)  มาใช้ในการติดต้ังระบบเครือข่ายกล้องโทรทัศน์วงจรปิด109   ในขณะนี้อยู่ระหว่างด าเนินการ
ติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในระยะท่ี 2 พร้อมระบบส่ือสารท่ีเกี่ยวข้อง   ซึ่งก าลังด าเนินการก าหนด
ขอบเขตรายละเอียดการด าเนินงานการจัดหาให้เป็นไปตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนด  ในเบื้องต้นมี
การจัดต้ังคณะกรรมการเพื่อด าเนินการก าหนดจุดติดต้ัง  ก าหนดรูปแบบ  คุณสมบัติ  ประมาณราคา  
พร้อมรายละเอียดท่ีเกี่ยวข้อง  เพื่อน าเสนอคณะผู้บริหารพิจารณาต่อไป 
  -  การใช้ระบบร้องเรียน ร้องทุกข์ 1132   ซึ่งเป็นโทรศัพท์สายด่วนส าหรับรับ
เรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชน  เป็นระบบโทรศัพท์สายด่วน  5  คู่สาย  ติดต้ังไว้เพื่อรองรับเรื่องราว
ร้องเรียน  ร้องทุกข์  เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงเทศบาลได้อย่างรวดเร็ว  หากเกิดเหตุการณ์ท่ี
เป็นกรณีฉุกเฉินท่ีประชาชนต้องการขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  หรือเป็นการร้องเรียน
โดยท่ัวไป 
  -  การใช้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี  ท่ีมีความทันสมัยมาช่วยในภารกิจราชการ  ได้แก่  
เครื่องบินเล็ก (โดรน)  เป็นอุปกรณ์ท่ีส าคัญในการตรวจสอบจากภาพมุมกว้าง  และมุมสูง  ใช้
ตรวจสอบเหตุ สาธารณภัย  เพื่อส่ังการหากเกิดเหตุการณ์ท่ีเจ้าหน้าท่ีผู้มีอ านาจในการส่ังการไม่
สามารถไปในสถานท่ีนั้นได้  หรือตรวจสอบพื้นท่ีท่ีเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถเข้าไปในสถานท่ีเกิดเหตุได้  
อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบสภาพปัญหาการจราจรในพื้นท่ี  และรายงานสถานการณ์ประจ าวันให้
ประชาชนได้รับทราบข้อมูลด้วย  นอกจากนี้ยังมีอุปกรณ์เครื่องจับพิกัด GPS  เป็นอีกหนึ่งอุปกรณ์
เครื่องมือท่ีเทศบาลนครรังสิตใช้เพื่อให้ทราบพิกัด  หรือจุดต่าง ๆ  ท่ีมีความส าคัญได้อย่างแม่นย า   
ในการให้ความช่วยเหลือเหตุการณ์ภัยพิบัติต่าง ๆ เช่น  พิกัดของหัวดับเพลิง  พิกัดของกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด  หรือพิกัดท่ีประชาชนได้รับความเดือดร้อน  เป็นต้น 
  -  การใช้หน่วยเคล่ือนท่ีเร็ว โดยจะมีเจ้าหน้าท่ีฝ่ายรักษาความสงบ ฝ่ายป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ประมาณ 30 นาย เตรียมความพร้อมท่ีจะออกปฏิบัติหน้าท่ีในการดูแลรักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ความสงบเรียบร้อย และแก้ไขเหตุเดือดร้อน
ร าคาญให้แก่ ประชาชนได้ 24 ช่ัวโมง โดยปฏิบัติงานผลัดเปล่ียนหมุนเวียนเป็นเวลา   และท างาน
บูรณาการกับหน่วยงานเครือข่ายอื่นควบคู่กัน 
 
 
 
 

                                                             
109 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้างาน. 
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1.4 ผลผลิตได้จากการด าเนินงาน 
ผลผลิตท่ีเกิดขึ้นจากโครงการนี้สะท้อนให้เห็นถึงการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการในการ

ให้บริการสาธารณะเป็นไปด้วยความเรียบร้อยถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย  ซึ่งการให้บริการ
ประชาชนถือเป็นหัวใจส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ดังนั้นปัญหาและความเดือดร้อนของ
ประชาชนรวมไปถึงข้อเสนอแนะ  ข้อแนะน าต่าง ๆ จึงมีความส าคัญต่อเทศบาลนครรังสิตเป็นอย่าง
มาก  ในการท่ีต้องก่อให้เกิดศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิตขึ้นท่ีสามารถรับฟังปัญหาความ
เดือดร้อนจากประชาชนได้ตลอด  24  ช่ัวโมง ถือเป็นองค์กรท่ีไม่เคยหลับใหล  รวมไปถึงจ านวนเรื่อง
ร้องเรียนร้องทุกข์ท่ีค้างในระบบได้รับการแก้ไขปัญหา  ก่อให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนมีมากขึ้น  เนื่องมาจากการท่ีเทศบาลได้ก าหนดแนวทางและวิธีการเพื่อช่วยให้
ประชาชนลดความเส่ียงในการใช้ชีวิตในสังคมเมือง  ซึ่งมีความหลากหลายในการด ารงชีวิต  มีความ
เจริญในด้านการคมนาคม  เศรษฐกิจ  สังคม  เทคโนโลยี  ดังนั้นเทศบาลจึงได้เพิ่มวิธีการท่ีจะสร้าง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับผู้อยู่อาศัยและด ารงชีวิตในเขตเทศบาล  เช่น  การติดต้ัง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  ซึ่งคณะผู้บริหารมีนโยบายจะติดให้เต็มพื้นท่ีและปัจจุบันก็สามารถติดต้ังใน
บริเวณพื้นท่ีจุดเส่ียงต่าง ๆ เช่น  หน้าห้างสรรพสินค้า  ป้ายรถประจ าทาง  บริเวณทางแยก  
สะพานลอย โดยเมื่อเกิดอุบัติเหตุ  หรือการก่ออาชญากรรมขึ้น  เจ้าหน้าท่ีต ารวจหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
สามารถขอเข้าดูภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของเทศบาลได้ 
  ในภาคส่วนของประชาชนจึงเกิดความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการของเทศบาลใน
การมีช่องทางติดต่อประสานงานระหว่างประชาชนกับเทศบาลหลากหลายช่องทาง  และสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการท้องถิ่น  กอปรกับการพัฒนาการปฏิบัติงานของเทศบาล
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในบริบทแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว110 
  จากลงพื้นท่ีสัมภาษณ์  และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมพบว่าในแต่ละวันจะมี
ประชาชนเดินทางมาขอรับการบริการเทศบาลนครรังสิตเป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยได้ขออนุญาต
สัมภาษณ์ประชาชนท่ีมาติดต่อราชการ  โดยสุ่มแบบเจาะจงสอบถามพบว่าประชาชนจ านวน  2  ท่าน  
มองว่า 
 
  “เนื่องจากเป็นคนรังสิตตั งแต่สมัยปู่ย่าตายายแล้ว  เห็นความเปล่ียนแปลงไป
ค่อนข้างมากตั งแต่มีการเลือกตั งผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์เข้ามาบริหารจัดการเห็นว่าความเส่ียงต่าง ๆ 
ลดลงไปมากกว่าแต่ก่อนจึงมีความเช่ือมั่นในระบบรักษาความปลอดภัยของเทศบาล  กล่าวคือการ
อาศัยระบบเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมจากท่ีเคยเป็นจุดเส่ียงอันตรายก็
กลายเป็นจุดท่ีมีความปลอดภัย  ยกตัวอย่างบริเวณป้ายรถประจ้าทางเมื่อก่อนค่อนข้างเปล่ียวเพราะมี
คนไร้ท่ีอยู่ไปอาศัยพักพิง  ไฟฟ้าก็ไม่เพียงพอ  กลายเป็นสภาพท่ีก่อให้เกิดอาชญากรรมขึ นได้  
ประชาชนในพื นท่ีจึงร้องขอให้เทศบาลมีนโยบายปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมดังกล่าว  เทศบาลจึงได้น้า
กล้องวงจรปิดมาติดตั งและก็น้าไฟฟ้าเข้ามาติดเพื่อความสว่าง  คนในพื นท่ีจึงลงความเห็นว่าปัญหา
การลักขโมยลดลงไปอย่างมาก 

                                                             
110 Ibid. 
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  ประกอบกับเมื่อการด าเนินการในระยะยาวได้พัฒนาไปสู่การสร้างศูนย์ท่ีมีความ
ทันสมัยได้แก่ศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิตท าให้เห็นได้ชัดถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีมีความรวดเร็ว  เชิงรุก  และมีการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  โดยมีการน าระบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์  เป็นช่องทางในการส่ือสารได้อย่างรวดเร็ว และอุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัย  ครบถ้วน  
ท าให้เจ้าหน้าท่ีสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ทันท่วงที 
   
1.5 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงาน 

เนื่องด้วยศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต  เป็นศูนย์ ท่ีมีความทันสมัยมากโดยอาศัย
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในส่วนราชการ  จึงจ าเป็นต้องมีการพึ่งพิงกับสัญญาณของระบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์อยู่ตลอดเวลา  หากเกิดปัญหาขัดข้องอันเกิดจากตัวแปรดังกล่าวอาจกระทบกระเทือน
กับการจัดการของศูนย์เป็นอย่างมาก  กอปรกับการท่ีต้องอาศัยอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
กิจการนอกศูนย์  ได้แก่  กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  มีจ านวนยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของประชาชน  และยังติดต้ังไม่ครบตามจุดเส่ียงต่าง ๆ และท่ีส าคัญอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีเหล่านี้
ค่อนข้างไม่ทนต่อสภาวะแวดล้อม  จึงท าให้เสียหายได้ง่ายจึงต้องหมั่นตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ  
นอกจากนี้ในการปฏิบัติงานตลอด  24  ช่ัวโมง  นั้นท าให้ยังต้องการบุคลากร  เจ้าหน้าท่ีเพิ่มเติมอีก
เป็นจ านวนมาก  ท้ังปฏิบัติการภายในศูนย์และภายนอกศูนย์  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับ
หัวหน้างานพบว่า 
 
  “เนื่องจากการบริหารจัดการของระบบภายในศูนย์ควบคุมส่ังการนี   ได้อาศัยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความทันสมัยมาก  หากว่าเกิดมีฟันเฟืองจุดใดบกพร่องขึ นก็จะส่งผลกระทบ
ไปสู่วงกว้าง  อีกนัยหนึ่งคือเทศบาลต้องพึ่งพาอาศัยกับเทคโนโลยีท่ีมีความเสถียรด้วย  หากระบบเกิด
ขัดข้องขึ นมา เช่น ระบบอินเตอร์เน็ตล่มก็จะส่งผลโดยตรงต่อระบบงานอื่น ๆ เป็นลูกโซ่  หรือถ้าหาก
กล้องโทรทัศน์มีการช้ารุดขึ นมาก็อาจท้าให้การด้าเนินงานป้องกันอาชญากรรมติดขัดได้  ฉะนั นส่งผล
ให้เทศบาลไม่สามารถหยุดการตรวจสอบมาตรฐานของระบบต่าง ๆ ได้  และต้องจัดก้าลังเจ้าหน้าท่ี
ผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง” 
 
1.6 บทวิเคราะห์ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม และปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ   
  1.6.1 ความโดดเด่นของโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต 
  จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าความโดดเด่นของโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการนคร
รังสิต (RANGSIT CITY CONTROL AND COMMEND CENTER : RCC) ท่ีเป็นการรวมเอาเจ้าหน้าท่ี
ท่ีมีความรู้ความช านาญท างานตลอด 24 ช่ัวโมง  สามารถประสานงานในการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนให้กับประชาชน และมีเครื่องมือซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเป็นส่วนส าคัญในการแก้ปัญหา  
เพราะปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไม่สามารถรอคอยได้  จ าเป็นต้องแก้ไขได้อย่างรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ   
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  1.6.2 ปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรม 
  จากนวัตกรรมของโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต  (RANGSIT CITY 
CONTROL AND COMMEND CENTER : RCC)  นั้นแสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน
ว่าประสบความส าเร็จในการป้องกันอาชญากรรม  และสร้างความมั่นคงปลอดภัยในชุมชนเทศบาล
นครรังสิต  ส่ิงหนึ่งท่ีสะท้อนถึงความส าเร็จดังกล่าวได้แก่  การได้รับรางวัลในระดับชาติ ในรางวัล
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  จากคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) ประจ าปี 2559 ประเภทโดดเด่น111  และจากการศึกษา
ภาคสนามพบว่ามีปัจจัยท่ีท าให้การด าเนินงานของเทศบาลนครรังสิตประสบความส าเร็จท่ีส าคัญ  
ดังนี้ 
 
  ปัจจัยที่หนึ่ง  การท่ีผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบาย  และมีความมุ่งมั่นใน      
การยกระดับการให้บริการสาธารณะท่ีมีมาตรฐาน  ปฏิบั ติงานในลักษณะเชิงรุก ท่ีน าโดย 
นายกเทศมนตรีนครรังสิตท่ีมาด ารงต าแหน่งต้ังแต่ปี พ.ศ. 2554  นั้นได้ให้ความส าคัญและได้ก าหนด
นโยบายท่ีมีแนวคิดในการพัฒนาเมืองให้สอดคล้องกับบริบท  และปัญหาของเมืองมาโดยตลอด  ท้ังนี้
กระบวนการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามแนวนโยบายผู้บริหารนั้น  ได้แก่การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์  แผนพัฒนาของเทศบาล  การจัดท าเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายโดยถือปฏิบัติตาม
ระเบียบแต่ท่ีส าคัญท่ีสุดคือการค านึงถึงปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในอาณาบริเวณท่ีเทศบาล
รับผิดชอบ  จะต้องมีความอยู่ดีมีสุข  เป็นชุมชนท่ีมีความปลอดภัย  และแผนในการด าเนินการต่าง ๆ 
จะเน้นท่ีความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  ท้ังนี้คณะผู้บริหารเองจะยึดหลักการ “คิดนอก
กรอบ แต่ไม่นอกกฎหมาย”  เป็นหลักการท่ีมอบให้ข้าราชการ  เจ้าหน้าท่ียึดเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติราชการ112 มาโดยตลอดระยะเวลาท่ีนายกเทศมนตรีด ารงต าแหน่ง  ต้ังแต่ กรกฎาคม พ.ศ. 
2554  นั้นประเด็นนโยบายท่ีได้แถลงต่อสภาเทศบาลนครรังสิตเปรียบเสมือนเป็นสัญญาประชาคม  
ด้านหนึ่งคือการจัดระเบียบชุมชน  ซึ่งนายกเทศมนตรีมีนโยบายท่ีจะสนับสนุนงบประมาณในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้เพียงพอ  การป้องกันปัญหา
อาชญากรรม การรักษาความสงบเรียบร้อย การรณรงค์ป้องกัน  และแก้ไขปัญหายาเสพติด113  จึงได้
ก าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วน  และเมื่อได้มีการด าเนินนโยบายในระยะท่ี 1 ไปแล้วก็ได้สนับสนุน
เรื่อยมาจนกระท่ังปัจจุบัน  ศูนย์ควบคุมและส่ังการเทศบาลนครรังสิตถือเป็นศูนย์ท่ีมีความทันสมัย
ท่ีสุด  และเป็นศูนย์บริการตลอด 24 ช่ัวโมง  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับหัวหน้างาน     
(2561) 114 ท่ีปฏิบัติงานในศูนย์มาต้ังแต่แรกตั้งนั้นมองว่า  บทบาทความเป็นผู้น าของนายกเทศมนตรี
นครรังสิตคนปัจจุบันมีภาวะความเป็นผู้น าสูงมาก  กล่าวคือด้วยความท่ีเป็นข้าราชการการเมืองย่อม
ต้องฟังความต้องการของประชาชนมาเป็นอันดับแรกอยู่แล้ว  แต่ความสัมพันธ์กับข้าราชการ  และ

                                                             
111 ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจ าปี 

2559, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, 2559). หน้า 10. 
112 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย. 
113 ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลนครรังสิต, แผนพัฒนาท้องถ่ินสี่ปี (พ.ศ. 2561 – 2564). หน้า 7. 
114 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้างาน. 
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พนักงานภายในเทศบาลท่านก็รับฟังปัญหา  พร้อมท่ีจะให้ค าแนะน าท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ  และท่ีส าคัญนายกเทศมนตรีจะมีการกระจายอ านาจแก่เจ้าหน้าท่ีในศูนย์เพื่อเป็นการลด
ขั้นตอนทางราชการลงไป  เพราะมองว่าเป็นเรื่องท่ีต้องอาศัยความรวดเร็วในการบริหารจัดการกับ
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  หากผู้น าไม่มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลแล้วการด าเนินงานภายใน
ศูนย์ก็คงจะมีข้อจ ากัดท่ีอาจจะท าให้ไปประสบความส าเร็จถึ งทุกวันนี้  อีกท้ังอาจเกิดจากการท่ี
นายกเทศมนตรีเป็น  “คนรังสิต”  ด้ังเดิม  กล่าวคือเป็นบุคคลในท้องถิ่น  มีรกราก  และมีบรรพบุรุษ
เป็นผู้บริหารท้องถิ่นมาโดยตลอด  การท่ีได้เข้ามารับช่วงต่อในการบริหารงานเทศบาลจึงอาศัย
ประสบการณ์ท่ีเคยพบเห็นมาต้ังแต่วัยเยาว์ผ่านกระบวนการส่ังสม  ส่งเสริมจากครอบครัวท าให้มี
ความเข้าใจในการบริหารงานท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี  และประชาชนก็สามารถเข้าถึงผู้บริหารท่ีผ่าน
กระบวนการเลือกตั้งตามระบอบประชาธิปไตยได้เป็นอย่างดีด้วย 
 
  ปัจจัยที่สอง การมีบุคลากรให้ความร่วมมือในการน านโยบายมาสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม  โดยผ่านกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  แผนพัฒนา เทศบาล  การจัดท า
งบประมาณ  และการบริหารงานองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ   รวมท้ังการท างานเป็นหมู่คณะของ
เจ้าหน้าท่ีภายในศูนย์ท่ีมี    ความเข้มแข็ง  และเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันท าให้มีผลการด าเนินงานท่ีเป็น
รูปธรรมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม  และความเดือดร้อนของประชาชน ได้อย่างรวดเร็วและ
แน่นอน  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย  (2561) 115ท่ีเป็นผู้บังคับบัญชาช้ันต้นภายใน
ศูนย์นี้มองว่าเจ้าหน้าท่ีภายในศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิตนี้  นอกจากจะมีความเช่ียวชาญใน
เรื่องเทคโนโลยีซึ่งเป็นเทคนิคในการปฏิบัติราชการแล้วยังต้องอาศัยความเสียสละความสุขส่วนตัวใน
การปฏิบัติงานในลักษณะหมุนเวียนกันตามวงรอบ  (เข้ากะ)  เพราะศูนย์ต้องมีเจ้าหน้าท่ีประจ าตลอด  
24  ช่ัวโมง  อีกด้วย  แต่เท่าท่ีศูนย์ได้ด าเนินการมานี้ยังไม่มีเจ้าหน้าท่ีมีปัญหาเรื่องครอบครัวแต่อย่าง
ใด  เพราะเจ้าหน้าท่ีทุกคนทราบถึงภารกิจหน้าท่ีในทางราชการดีว่าจะต้องอุทิศตนเพื่อประชาชนใน
ท้องถิ่นเป็นส าคัญ 
 
  ปัจจัยที่สาม  การท่ีเทศบาลนครรังสิตได้รับความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายในเชิง
บูรณาการ  ซึ่งในการบริหารงานภาครัฐยุคใหม่มีความส าคัญมาก  เทศบาลจะด าเนินการเพียงฝ่าย
เดียวไม่ได้อีกต่อไปเพราะในจังหวัดปทุมธานียังมีหน่วยงานภาครัฐ  ภาคประชาชน  ภาคสังคม  
เอกชน  องค์กรต่าง ๆ เหล่านั้นได้แก่   
  -  สถานีต ารวจภูธรประตูน้ าจุฬาลงกรณ์ ในการประสานงานความร่วมมือในการ
แก้ไขปัญหาการจราจร ปัญหาอาชญากรรม อุบัติภัยต่าง ๆ โดยใช้ประโยชน์จากกล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดของเทศบาลในการประสานความร่วมมือในด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
  -  กรุงเทพมหานคร ในการประสานเช่ือมโยงระบบเครือข่ายเรด์ตรวจจับทิศทางของ
ฝน โดยเทศบาลได้จัดผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีเข้าศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้ในระบบงานเกี่ยวกับการ
ป้องกันอุทกภัย ณ ส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร 

                                                             
115 สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย. 
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  -  จังหวัดปทุมธานี  ประสานความร่วมมือกับส านักงานจังหวัดและภาคีเครือข่ายใน
การป้องกันน้ าท่วมขังในผิวจราจร  ท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุแก่ประชาชน  จังหวัดได้มอบหมายให้
เทศบาลนครรังสิตเผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์  การใช้เรดาห์ตรวจจับทิศทางของฝนให้กับหน่วยงานใน
จังหวัด  เช่น  แขวงการทาง  ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอื่น  เช่น  เทศบาลเมืองคูคต  เทศบาลเมืองท่าโขลง  เทศบาลเมืองสามแก้ว  เป็นต้น  
โดยมีวัตถุประสงค์ให้หน่วยงานต่าง ๆ สามารถเปิดดูและอ่านค่าเรดาห์การตรวจจับทิศทางฝนเพื่อจะ
ได้ทราบและเตรียมต้ังรับสถานการณ์ในพื้นท่ีได้อย่างทันท่วงที 
  -  วิทยุส่ือสารในศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต มีหน้าท่ีในการประสานงาน
รายงานข้อมูลสถิติต่าง ๆ ให้กับกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์ในจังหวัดปทุมธานี เพื่อบูรณาการความ
ร่วมมือในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ในจังหวัดและประสานงานต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ได้รับทราบเพื่อก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาร่วมกัน 
  -  ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร ประสานในการเช่ือมโยงข้อมูลผ่าน
ระบบแอพริเคช่ันเพื่อตรวจสอบเส้นทางการจราจร ของเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อให้ผู้ใช้
เส้นทางสัญจรสามารถดูพื้นท่ีการจราจรในเขตเทศบาลนครรังสิตได้ 116 
 
  ปัจจัยที่สี่   ความพร้อมในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการมาบูรณาการกับการ
ปฏิบัติราชการในยุคปัจจุบัน  ผ่านการเช่ือมโยงเครือข่ายสังคมออนไลน์  (social  network)  ท่ีเป็นท่ี
ยอมรับกันอย่างสากลใน   การท่ีจะร่นระยะทางและเวลา  ให้เกิดความรวดเร็วต่อการแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบของเทศบาลนครรังสิต  อีกท้ังความพร้อมในด้านสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการในศูนย์ควบคุมส่ังการนครรังสิตท่ีต้ังอยู่ภายในอาคารขนาดใหญ่  บริเวณช้ัน  8  ของ
ส านักงานเป็นจุดรองรับการปฏิบัติงานในหลากหลายมิติ  เริ่มจากห้องควบคุมโทรทัศน์วงจรปิด  ท้ัง
ภายในและภายนอกอาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
116 ศูนย์ควบคุมและสั่งการนครรังสิต. 
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 จากปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรมเทศบาลนครรังสิต  สามารถแสดงได้
ดังภาพท่ี 3  ดังนี้ 
 

แผนภาพ  3 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรมของเทศบาลนครรังสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความส าเร็จของโครงการศูนย์
ควบคุมและสั่งการนครรังสิต  
(RANGSIT CITY CONTROL 
AND COMMEND CENTER : 

RCC) 

ในการใช้เทคโนโลยีที่มีความ
ทันสมัยในการปรับเปลี่ยน

สภาพแวดล้อมเพือ่ลดช่องโอกาส
ในการก่ออาชญากรรม 

1.  ปัจจัยด้านผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
“คิดนอกกรอบ แต่ไม่นอก
กฎหมาย” 

2.  ปัจจัยด้านการมีบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ  ท้ังสมรรถนะ และ
จิตอาสา 
 
3.  ปัจจัยด้านความร่วมมือจาก
ภาคีเครือข่ายในเชิงบูรณาการ 
 

4.  ปัจจัยด้านความพร้อมใน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีทันสมัย 
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2. กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
จากนวัตกรรมโครงการต าบลคุณธรรม 

 
2.1 ข้อมูลทางกายภาพขององค์กร และบริบทของพื้นที่ 
 เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน เดิมมีฐานะเป็นสุขาภิบาลมีช่ือว่า “สุขาภิบาลเจ็ดเสมียน”  ซึ่งได้
จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติสุขาภิบาล พ.ศ. 2495  ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง จัดต้ัง
สุขาภิบาลเจ็ดเสมียน  ลงวันท่ี 14 ตุลาคม 2506  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  เล่มท่ี  80 ตอนท่ี 
105 เมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม  2506  ต่อมาได้รับการเปล่ียนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลเจ็ดเสมียนเป็น  
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนตามพระราชบัญญัติเปล่ียนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 
ต้ังแต่วันท่ี 25 พฤษภาคม 2542  และ เมื่อวันท่ี 24 กันยายน 2547 กระทรวงมหาดไทย ได้ประกาศ
ยุบรวมองค์การบริหารส่วนต าบลเจ็ดเสมียน  เข้ากับเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน มีผลต้ังแต่วันท่ี 5 
ตุลาคม 2547 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ท่ี 121 ตอนพิเศษ 111  เมื่อวันท่ี 5 ตุลาคม 
2547117   
   
  ท้ังนี้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี  (พ.ศ. 2561 – 2564)  ของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน
ยังได้ระบุถึงข้อมูลพื้นฐานในด้านท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์  และบริบททางด้านการเมืองการปกครอง 
ดังนี้118 
 
  2.1.1 ข้อมูลทางด้านภูมิศาสตร์ 
   เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนต้ังอยู่เลขท่ี  88  หมู่ 2  ต าบลเจ็ดเสมียน  อ าเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี  ริมทางหลวงจังหวัด  หมายเลข 3238  ซึ่งเป็นเส้นทางเช่ือมทางหลวงแผ่นดิน
หมายเลข 4 เดิม กับถนนเลียบแม่น้ าแม่กลอง  พื้นท่ีของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนครอบคลุมต าบล
เจ็ดเสมียน  ท้ังส้ิน  6  หมู่บ้าน  14  ชุมชน  มีพื้นท่ีท้ังส้ิน  14.89  ตารางกิโลเมตร   
  ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม   โดยมีพื้นท่ีเพาะปลูกอยู่โดยรอบ
ชุมชน  พืชท่ีปลูก ได้แก่ ข้าว, อ้อย, มะขามเทศ, เล้ียงสัตว์ และพืชอื่น ๆ นอกจากนั้น  การประกอบ
อาชีพภายในชุมชน ได้แก่ การค้าและอุตสาหกรรม ด้านการค้าขนาดเล็กถึงปานกลาง  ส่วนใหญ่เป็น
การท าโรงงานท าหัวผักกาดเค็ม (หัวไชโป้ว) เป็นกิจการท่ีท าต่อเนื่องกันมาท าช่ือเสียงให้แก่ชุมชน
พอสมควร นอกจากนี้  ในเขตเทศบาลยังมีโรงงานขนาดใหญ่  ได้แก่ โรงงานผลิตผลไม้อบแห้ง ซึ่งก็มี
คนในในชุมชนเข้าไปท างานในโรงงาน และในเขตเทศบาล ฯ ยังมี นิคมอุตสาหกรรมซึ่งในเขตนิคม
อุตสาหกรรมแห่งนี้มีโรงงานอยู่หลายโรงงาน  เนื่องจากปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  จึงมี
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ ปัญหาด้านการก าจัด
ขยะมูลฝอย การระบายน้ า ปริมาณและคุณภาพถนน ไฟฟ้าสาธารณะ กับการขยายตัวของชุมชน  
                                                             

117 เท ศ บ า ล ต า บ ล เจ็ ด เส มี ย น . ป ร ะ วั ติ ค ว า ม เป็ น ม า . [อ อ น ไล น์ ]  2561. แ ห ล่ ง ที่ ม า : 
http://www.chetsamian.go.th/about [22 พฤษภาคม 2561] 

118 ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน, แผนพัฒนาท้องถ่ินสี่ปี (พ.ศ. 2561 – 2564), (ราชบุรี: 
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน, 2561). หน้า 1-2. 
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ปัญหาคุณภาพชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนการขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิหน้าท่ีและเสรีภาพขั้น
พื้นฐานตามระบอบการปกครอง เป็นต้น 
 
 2.1.2 ข้อมูลทางด้านการเมือง และการบริหารจัดการองค์กร 
  ในการบริหารจัดการภายในองค์กร  ของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนแบ่งการบริหาร
ออกเป็นฝ่ายบริหาร  และฝ่ายนิติบัญญัติ  ตามโครงสร้างการบริหารท่ีกฎหมายก าหนด  ซึ่งฝ่าย
บริหาร ได้แก่ นายกเทศมนตรี จ านวน 1 คน รองนายกเทศมนตรี ซึ่งนายกเทศมนตรีแต่งต้ัง จ านวน
ไม่เกิน 2 คน เลขานุการนายกเทศมนตรี และท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี  ไม่เกิน 2 คน  
  ส่วนในฝ่ายนิติบัญญัติ  มีสมาชิกสภาเทศบาลซึ่งได้รับการเลือกตั้งจากประชาชนใน
เขตพื้นท่ีโดยตรง  จ านวน  12  คน  และเลือกประธานสภา  จ านวน  1  คน  และรองประธานสภา  
จ านวน  1  คน   
  และฝ่ายข้าราชการประจ ามีรองปลัดเทศบาล  รักษาการปลัดเทศบาล เป็นหัวหน้า
ส่วนราชการสูงสุด  ในการบริหารจัดการตามนโยบายของผู้บริหารฝ่ายการเมืองเพื่อให้มีความถูกต้อง
ตามระเบียบกฎหมาย  รวดเร็ว  และให้บริการภาคประชาชนเป็นส าคัญ  
 
  2.1.3 ข้อมูลทางด้านสังคม 
   2.1.3.1 ประชากรในเขตเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน (ส ารวจ ณ เดือนตุลาคม 
2559) 
    - ประชากรชายจ านวน  2,664  คน 
    - ประชากรหญิงจ านวน  2,961  คน   
    - จ านวนรวมทั้งส้ิน  5,625 คน 
    - จ านวนบ้าน    1,986 หลังคาเรือน   
   2.1.3.2 สถานศึกษาในเขตเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน มีจ านวน 3 แห่ง ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 1 แห่ง และโรงเรียน กศน.เจ็ดเสมียน จ านวน 1 แห่ง 
   
  2.1.4 ปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
  เนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ยังมีลักษณะเป็นชุมชนชนบทอยู่  
สังเกตได้จากจ านวนประชากร  และจ านวนบ้านท่ีอยู่อาศัย  ท่ีส าคัญอาศัยสังคมเครือข่ายชาวบ้านใน
ลักษณะเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลให้ง่ายต่อการควบคุมและการสังเกตตรวจตรา โดยไม่
ล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล รวมท้ังมุ่งสนับสนุนส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน ท้ังของตนเองและของผู้อื่นให้ปลอดภัยจากอาชญากรรมซึ่งได้ผล
การปฏิบัติออกมาดี  เพราะชุมชนมีความสามัคคี  จึงมีอัตราการกระท าผิดน้อยมากส่วนใหญ่เป็นคดี
เล็ก ๆ น้อย ๆ หากแบ่งตามช่วงวัยแล้ว  วัยเด็กจนถึงวัยรุ่นได้แก่  ปัญหายาเสพติด  วัยกลางคนได้แก่  
การลักทรัพย์  วิ่งราวทรัพย์  และวัยผู้สูงอายุได้แก่ปัญหาการทะเลาะวิวาท  เป็นต้น  เทศบาลมีการ
ประสานงานกับสถานีต ารวจภูธรโพธาราม  ในลักษณะการช่วยเหลือเกื้อกูลอย่างสม่ าเสมอ  ปัญหา
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อาชญากรรมท่ีพบในพื้นท่ีมีน้อยมาก119  จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการการเมืองระดับบริหาร  
พบว่า 
 
  “ในเขตพื นท่ีรับผิดชอบของเทศบาลต้าบลเจ็ดเสมียนมีทั งหมด  6  หมู่บ้าน  14  
ชุมขน  ประกอบกับการท่ีมีลักษณะทางกายภาพท่ีดีมาก  โครงสร้างพื นฐานของเจ็ดเสมียนดีอยู่แล้ว
ถนนหนทางสะดวกสบาย  ในฐานะฝ่ายบริหารจึงต้องรีบเร่งพัฒนาเติมเต็มในส่วนท่ียังมีความต้องการ
ของประชาขน  เราได้มีการท้าวิจัยโดยเฉพาะทางวัฒนธรรม  วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนอยู่
เป็นประจ้า  โดยอาศัยข้าราชการท่ีมีคุณภาพ  การศึกษาท่ีสูงท้าให้ช่วยเป็นก้าลังส้าคัญในการสร้างทุน
ทางสังคมให้มีพลังมากยิ่งขึ น  และผมมีความเช่ืออยู่ตลอดว่าหากสังคมมีความสุข  ประชาชนกินอิ่ม  
นอนอุ่น  เมื่อนั นชุมชนก็จะไม่เกิดปัญหาอาชญากรรม  คณะผู้บริหารจึงได้มีการส่งเสริมสร้างสังคม
ชุมชนอยู่ดีมีสุขเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกเพศ ทุกวัย  สร้างชุมชนคุณธรรมต้นแบบผ่าน 3 
หลักการ  คือ  1) การยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 2) น้อมน้าคุณธรรม และ 3)  ยึดหลักวัฒนธรรม
ประเพณี  ดังนั นกิจกรรมต่าง ๆ จึงต้องมีความสัมพันธ์ที่จะต้องสร้างชุมชนให้เกิดความปลอดภัยโดย
อาศัยคุณธรรมเป็นส้าคัญ”   
 
  ส าหรับการสัมภาษณ์ผู้น าท้องท่ี 120 ในประเด็นปัญหาอาชญากรรมท่ีพบในพื้นท่ี
เขตรับผิดชอบเจ็ดเสมียน  กล่าวว่า 
 
  “เป็นเรื่องปกติท่ีเมื่อเกิดเป็นชุมชนขึ นแล้วย่อมมีปัญหาตามมา  ส้าหรับต้าบลเจ็ด
เสมียนต้องยอมรับเลยว่าก็มีปัญหาเช่นกันอาจแบ่งตามช่วงวัยเลยก็ว่าได้  ปัญหาท่ีได้รับแจ้งจาก
ชาวบ้านเป็นประจ้าถ้าเป็นวัยเด็กย่างเข้าสู่วัยรุ่นก็จะเป็นปัญหายาเสพติดในชุมชน  ทั งเสพและ
จ้าหน่าย  มาตรการแก้ไขส้าหรับผมคือเนื่องจากอายุผมก็ไม่ได้มากจึงเป็นการใช้ใจซื อใจวัยรุ่นด้วยกัน  
ปัญหาจึงลดลงไปได้มากทีเดียว  ส้าหรับการลักทรัพย์ก็มีบ้างแต่ก็น้อยมากเพราะส่วนใหญ่ในหมู่บ้าน
จะรู้จักกันหมด  ท้าให้ทุกคนจะคอยสอดส่องดูพฤติกรรมกันและกันเสมอมา”   
 
2.2 นวัตกรรมโครงการต าบลคุณธรรม 
  2.2.1  โครงการนี้ถือเป็นโครงการริเริ่มใหม่ภายใต้แนวคิดการเป็นชุมชนกลม
เกลียวสามัคคี  ของนายกเทศมนตรีคนปัจจุบันท่ีได้แถลงนโยบายไว้ต่อสภาเทศบาล  ภายใต้วิสัยทัศน์  
และยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ในด้านเสริมสร้างความมั่นคงทางสังคมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิต  และด้านการวางแผน  และการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  ท่ีต้องการสร้างให้ท้ัง  
6  หมู่บ้าน และ  14  ชุมชนเป็นชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง  ส่งเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน  และ
การแก้ไขปัญหาทางสังคม  ท้ังนี้จะให้การสนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด  การรักษา
ความสงบเรียบร้อยและการป้องกันบรรเทาสาธารณภัย121   
                                                             

119 สัมภาษณ์  ข้าราชการการเมืองระดับบริหาร, เทศมนตรตี าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 2561. 
120 สัมภาษณ์  ผู้น าท้องที่ท่านที่ 1, 10  เมษายน 2561. 
121 ส านักปลดัเทศบาล  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน, แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ป ี(พ.ศ. 2561 – 2564). หน้า 82-3. 
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  2.2.2 ท่ีมา และหลักการและเหตุผลในการด าเนินโครงการ 
  ในระบบโลกมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยู่เสมอไม่ว่าจะเป็นสังคมเมือง หรือ
แม้แต่สังคมชนบท  การไหลบ่าของข้อมูลข่าวสารผ่านเทคโนโลยีส่ือสารท่ีทันสมัยเป็นต้นสายปลาย
เหตุท่ีส าคัญของการเปล่ียนแปลง  การเปล่ียนแปลงจากพื้นท่ีหนึ่งอาจส่งผลกระทบต่อพื้นท่ีอื่นอย่าง
ลึกซึ้งและรุนแรง  ท้ังด้านกว้างและด้านลึก จนเกิดภาวะท่ีอาจเรียกได้ว่า VUCA  WORLD   เป็นโลก
ท่ีระเหิดระเหย (volatility) โลกท่ีไม่มีความแน่นอน  (uncertainly)   เป็นโลกท่ีสลับซับซ้อน 
(complexity)  และเป็นโลกท่ีคลุมเครือพร่ามัว  (ambiguity)  ซึ่งภาวะแบบนี้อาจน าไปสู่การแตกหัก
เฉียบพลัน (disruption) น าไปสู่การก่อรูป   ความปกติใหม่ (new  normal)  ซึ่งจะมีการเบ่ียงเบนไป
จากสังคมด้ังเดิมท้ังในระดับโลก ภูมิภาค ประเทศ และระดับชุมชนท้องถิ่น  ท้ังนี้จากความห่วงใยใน
ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นท่ีเป็นส าคัญเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน จึงตระหนักถึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีก าลังจะอุบัติขึ้นและได้จัดโครงการต าบลคุณธรรมข้ึนมา  เพื่อหวังจะเป็นเกราะป้องกัน
จากปัจจัยภายนอก  ท่ีก าลังจะไหลบ่าเข้ามาสู่ชุมชน  โดยสร้างเป็นศูนย์คุณธรรมต าบลเจ็ดเสมียน  
โดยมีจิตอาสาเพื่อเฝ้าระวัง  สอดส่องดูแลจากความร่วมมือของภาคประชาสังคม 
 
  2.2.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  -  เพื่อให้เข้าใจถึงกระบวนงานในการสร้างระบบคุณธรรมระดับชุมชนและหมู่บ้าน   
  -  เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการสร้างระบบคุณธรรมข้ึนในชุมชนและหมู่บ้าน  
  -  เพื่อสร้างความเป็นพลเมืองขึ้นในต าบล และสร้างระบบสังคมเป็นตัวแปรหลักใน
การป้องกันปัญหาภายในชุมชน 
 
2.3 การด าเนินงานของโครงการต าบลคุณธรรม 
 กระบวนการสร้างต าบลคุณธรรม   โดยเส้นทางต าบลคุณธรรมต าบลเจ็ดเสมียนก่อรูปขึ้น    
จากการน าใช้  5 หลักการมาบูรณาการกัน โดยแต่ละหลักการจะประกอบไปด้วยกิจกรรมหรือ
โครงการย่อย ๆ ท่ีส่งผลโดยตรงต่อการป้องกันอาชญากรรมและการสร้างชุมชนให้มีความปลอดภัย 
กล่าวคือ   
 
  -  การสืบค้นปัญหา (ด้วยการจัดประชุมกลุ่มย่อยของผู้น าชุมชนท้องถ่ิน) 
  ในการก่อตัวของโครงการต าบลคุณธรรมนี้   เกิดมาจากปัจจัยภายในพื้น ท่ี
รับผิดชอบของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนก่อนเป็นล าดับแรก  กล่าวคือเพื่อเป็นการลดปัญหาความ
ขัดแย้งภายในชุมชน  จนอาจเกิดการบานปลายกลายเป็นปัญหาของท้องถิ่น  อีกท้ังเพื่อเป็นการ
ป้องกันอาชญากรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอกและอาจส่งผลกระทบมาสู่ภายในชุมชน  คณะ
ผู้บริหาร  และสมาชิกสภาเทศบาลในฐานะผู้แทนของประชาชนจึงได้ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายของ
เทศบาลในการลงพื้นท่ีจัดประชุมกลุ่มย่อยร่วมกับก านัน  ผู้ใหญ่บ้าน  และบรรดาผู้น าชุมชนท้ังหมด  
เพื่อรับฟังปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  และหาทางออกร่วมกันโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมด้วย  เพื่อคณะผู้บริหารน าโดยนายกเทศมนตรีจะได้น าไปสู่กระบวนการออกนโยบายเพื่อมา
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ป้องกันปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นต่อไป122  ในการค้นหาปัญหาของชุมชนท่ีเกิดขึ้นนี้เทศบาลต าบลเจ็ด
เสมียนจะมีการด าเนินวิธีในการค้นหาปัญหาเหล่านี้โดยอาศัยวิธีวิทยาแบบเดียวกับการวิจัย  กล่าวคือ
มีการด าเนินการเป็นขั้นเป็นตอน  มีการลงภาคสนามจริง  มีการจัดประชุมกลุ่มย่อย  และเน้นให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการน าเสนอข้อคิดเห็นต่าง ๆ แม้แต่คณะผู้บริหารชุดก่อน  ในปัจจุบันก็ยัง
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในฐานะภาคประชาสังคมได้อีกด้วย  ซึ่งถือเป็นจุดแข็งของเทศบาลต าบลเจ็ด
เสมียนท่ีปัญหาด้านการเมืองไม่มีความส าคัญเท่ากับปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น123  จากการลง
พื้นท่ีของผู้วิจัยพบว่าเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนได้จัดให้มีการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนต่อนโยบาย และปัญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชุมชนเนื่องจากสภาพปัญหาความต้องการของ
ประชาชนในแต่ละหมู่บ้าน  ตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  ค่านิยม
และวัฒนธรรมของชุมชนท่ีแตกต่างกันออกไป โดยการยอมรับว่าประชาชนในพื้นท่ีจะเป็นผู้ท่ีรู้ปัญหา
ของตนอย่างดีท่ีสุด เนื่องจากอาศัยอยู่ในพื้นท่ีนั้นมาอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน  การให้ทัศนะของ
ข้าราชการการเมืองระดับบริหารพบว่า 
  “การจัดประชุมของเทศบาลพบปะประชาชน  ของเทศบาลต้าบลเจ็ดเสมียนแต่ละ
ครั งจะสะท้อนปัญหาท่ีเกิดขึ นได้อย่างชัดเจน  จากนั นจะมีทีมงานของเทศบาลน้าโดยปลัดเทศบาลจะ
เป็นผู้พิจารณากล่ันกรองก่อนน้าเสนอนายกเทศมนตรีพิจารณาโครงการ  หรือวิธีการแก้ไขปัญหา
ต่อไปซึ่งส่วนมากจะเป็นปัญหาในเรื่องปากท้องของประชาชน  เพราะในชุมขนเจ็ดเสมียนถือเป็น
ชุมชนท่ีมีความสมัคสมานสามัคคีของประชาชนทั งในและนอกหมู่บ้านส่ิงนี จึงเป็นจุดแข็งของชุมชนใน
การป้องกันปัญหาอาชญากรรมท่ีจะมากระทบต่อความมั่นคงและปลอดภัยในท้องถิ่น” 
 
  สอดคล้องกับการให้ทัศนะของหัวหน้าส่วนราชการระดับจังหวัด  ท่ีเทศบาลได้เชิญ
มาเพื่อประชุมตามโครงการเทศบาลพบปะประชาชนด้วย  กล่าวไว้ว่า 
 
  “ชุมชนเจ็ดเสมียนมีจุดเด่นของจังหวัดราชบุรี  ท่ีสามารถเป็นชุมขนต้นแบบด้วย
การอาศัยรากฐานจากชุมชนท่ีมีความเข้มแข็งจริง  มีความสามัคคีปรองดองของประชาชนเองและ
ผู้น้าท่ีมีศักยภาพเป็นเลิศได้แก่นายกเทศมนตรีเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีดี  รวมถึงการท้างานของก้านัน  
ผู้ใหญ่บ้านท่ีมีประสิทธิภาพอีกด้วย  ท่ีส้าคัญผู้น้าท้องถิ่นค้านึงถึงผลประโยชน์ของท้องถิ่นมากกว่าจะ
ค้านึงถึงความแตกต่างในพรรคการเมือง” 
 
  -  การพัฒนาบุคลากรในท้องถ่ินให้เป็นอาสาสมัคร  
  เทศบาลได้มีการด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิญประชาชนท่ีมีความประสงค์เป็น
อาสาสมัครโดยในระยะแรกมีจ านวนท้ังส้ิน  110  คน  และมีแกนหลักจ านวน  40  คน  ในการ
ฝึกอบรมร่วมกับฝ่ายปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล  ในการสอดส่องดูแลหมู่บ้าน  ปฏิบัติงานในฐานะ
ผู้แทนเครือข่ายต าบลจากชุมชนต่าง ๆ  เข้ามาปฏิบัติงานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีในเทศบาล จากการ

                                                             
122 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับบริหาร, เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 2561. 
123 Ibid. 
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สัมภาษณ์อาสาสมัครท่านหนึ่งในชมรมจิตอาสาต าบลเจ็ดเสมียน  (2561)124  ผู้ท่ีเป็นแกนน าหลักใน
โครงการนี้  และเป็นประธานชมรมจิตอาสาต าบลเจ็ดเสมียนให้สัมภาษณ์ว่า 
 
  “การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีบทบาทส้าคัญในการดูแลรักษาต้าบลของ
ตนเองนี   เสมือนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมกับภาครัฐอย่างแท้จริง  ซึ่ง
ประชาชนในต้าบลเจ็ดเสมียนก็มีความพร้อมทั งร่างกายและจิตใจเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว  ยิ่งเกิดความรู้สึก
ภาคภูมิใจและรู้สึกได้เป็นส่วนหนึ่งของภาครัฐในการท้าประโยชน์ให้แก่ท้องถิ่นของตน  มีความรู้สึก
ต้องการปกป้องภัยอันตรายหรือปัญหาท่ีจะเกิดขึ นกับชุมชน  พิจารณาได้จากการท่ีประชาชนท่ีเข้า
ร่วมเป็นอาสาสมัครในโครงการนี ก็มักจะมีภารกิจจากโครงการอื่น ๆ มาอยู่แล้ว  แต่ยังมีจิตสาธารณะ
ท่ีจะอาสาร่วมมือกับเทศบาลในการปกป้องชุมชน  และป้องกันอันตราย  เพื่อให้เทศบาลเจ็ดเสมียนมี
ความมั่นคงปลอดภัย”   
 
  ท้ังนี้โดยมีแนวคิดว่า  “ใช้หลักคุณธรรมน้าหลักกฎหมาย”  ท าให้เมื่อมีอาสาสมัคร
คอยสอดส่องดูแลปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนก็ดูว่ามีน้อยลงไป  อาทิ ปัญหาการจราจร  หรือปัญหาการ
รวมตัวของเด็กวัยรุ่นเป็นกลุ่มสมาคม  (เด็กแว๊น)  หรือปัญหายาเสพติดในเด็กและเยาวชน  เป็นต้น  
อาจเนื่องมาจากการท่ีต าบลเจ็ดเสมียนยังมีความเป็นชนบทอยู่มากกว่าความเป็นเมือง  ท าให้ปัญหา
ต่าง ๆ มีน้อยกว่าองค์กรอื่น ๆ ในเขตเมือง  กอปรกับประชาชนในพื้นท่ียังมีระบบความสัมพันธ์ใน
สังคมลักษณะปฐมภูมิ  กล่าวคือมีความใกล้ชิดสนิทสนมกัน  มีระบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน   และ
การมีกฎระเบียบท่ีชุมชนก าหนดขึ้นเองเพื่อเป็นการสร้างบรรทัดฐานทางสังคมแทนการพึ่งพิงระบบ
การป้องกันอาชญากรรมด้วยกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเคร่งครัด 
  จากการให้ทัศนะเพิ่มเติมของผู้น าท้องท่ีในเขตเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ในการน า
แนวคิดการใช้คุณธรรมน าหลักกฎหมายว่า 
  “กฎ  หรือบรรทัดฐานทางสังคมท่ีชุมชนยึดถือไม่ได้มีการตราขึ น  หรือร่างขึ น
ตายตัวแบบเป็นทางการแต่มันคือแนวปฏิบัติท่ีประชาชนคนเจ็ดเสมียนได้สร้างขึ นมาเพื่อธ้ารงไว้ซึ่ง
ความสงบเรียบร้อยกันภายในชุมชนผ่านรุ่นสู่รุ่น  เช่น  กฎระเบียบในการสร้างสวัสดิการขึ นมาเพื่อ
เป็นการป้องกันหรือลดความขัดแย้งภายในชุมขนด้วยการช่วยกันคนละไม้คนละมือในการจัดงาน
ฌาปนกิจของคนภายในหมู่บ้านหากมีการล้มตายเกิดขึ น” 
  นอกจากนี้ยังมีโครงการท่ีได้รับการสนับสนุนจากเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนให้
เกิดขึ้นภายในชุมชนคือ  “โครงการหมู่บ้านจัดการตนเอง”  เพื่อเป็นการส่งเสริมและป้องกันปัญหา
ความขัดแย้งในชุมชน  โดยชูหลักการประชาธิปไตยมาใช้เป็นกระบวนทัศน์หลัก  ประกอบกับหากมี
ข้อพิพาทเกิดขึ้นจะใช้วิธีการไกล่เกล่ียเจรจาประนีประนอมข้อพิพาท  เพื่อไม่ให้ปัญหาบานปลายจน
น าไปสู่การขึ้นสู่กระบวนการยุติธรรม นั่นเอง  
 
 

                                                             
124 สัมภาษณ์  บุคลากรท่านหน่ึงของชมรมจิตอาสาต าบลเจด็เสมียน, 10  เมษายน 2561. 
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  -  การสร้างเครือข่ายเรียนรู้   
  ภายในศูนย์คุณธรรมต าบลนี้  จะเป็นการด าเนินงานในรูปของคณะท างานท่ีมีท้ัง
คณะจิตอาสาท่ีจะผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีตามระยะเวลาท่ีตนเองมีความพร้อม  
กับคณะท างานในลักษณะนักวิจัย  ท่ีมีหน้าท่ีในการสนับสนุนทางวิชาการ  ข้อมูล  สารสนเทศต่าง ๆ 
จากความประสงค์ของพี่น้องประชาชนในพื้นท่ีอย่างแท้จริง  ประเด็นนี้เป็นส่ิงท่ีนายกเทศมนตรีคน
ปัจจุบันให้ความส าคัญมากเพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนท้ังใน
ปัจจุบันและอนาคต  ยกตัวอย่างเช่นมีการสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานราชการทางด้านการศึกษาใน
ระดับมหาวิทยาลัย  ได้แก่  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมมาอย่างต่อเนื่องได้จัดส่งคณาจารย์  และ
บุคลากรให้ความรู้และสนับสนุนการด าเนินการ   ต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
สม่ าเสมอ  หรือการสร้างเครือข่ายในระดับจังหวัดได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี  และ
สถานีต ารวจภูธรอ าเภอโพธารามใน “โครงการเสริมสร้างความรู้ในการปฏิบัติงานอาสาสมัครต ารวจ
บ้าน”  ซึ่งเป็นโครงการท่ีได้รับการอุดหนุนในการท่ีจะต้องจัดฝึกอบรมให้กับอาสาสมัครของเทศบาล  
จากการสัมภาษณ์ประธานศูนย์คุณธรรมต าบล  (2561) 125 ต่อประเด็นโครงการต ารวจบ้านนี้ให้ทัศนะ
ว่า 
   
  “โครงการต้ารวจบ้านนี มีวัตถุประสงค์หลักในการท่ีจะสอดส่องดูแลความสงบ
เรียบร้อยหมู่บ้านซึ่งท้างานเป็นลักษณะเครือข่าย  และเป็นการช่วยเหลือเจ้าหน้าท่ีต้ารวจในการ
ปฏิบัติงาน  อีกทั งเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันชุมขน หมู่บ้านของตนเองและ
เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างประชาชนและต้ารวจ การท้างานประสานสอดคล้องซึ่งกันและ
กัน ซึ่งจะท้าให้ชุมชน และท้องถิ่นมีความเข้มแข็ง สามารถป้องกันตนเองจากภัยอาชญากรรมได้” 
 
  -  คืนข้อมูลสู่พื้นที่  
  เมื่ อมี การด าเนินการวิ จัย เพื่ อ สืบ เสาะปัญ หา  โดยการลงพื้ น ท่ีจริ งของ
นายกเทศมนตรีแล้วก็น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ถึงกระบวนการวิธีในการจัดการกับปัญหา  และวิธีใน
การแก้ไขปัญหาแล้ว ก็จะมีการรวบรวมกรณีตัวอย่างต่าง ๆ ไว้เป็นหมวดหมู่เพื่อรวบรวมไว้เป็น
กรณีศึกษาต่อไป   
  ตามหลักการแล้วเมื่อคณะผู้บริหารมีนโยบายหรือมีการแก้ไขปัญหาจากข้อ
ร้องเรียนของประชาชนแล้วจ าเป็นต้องแจ้งให้ประชาชนได้รับทราบผ่านสมาชิกสภาเทศบาลซึ่งถือเป็น
ตัวแทนของประชาชน  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการการเมืองระดับบริหารท าให้ทราบว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารและฝ่ายสภามีลักษณะถ่วงดุลกันอย่างชัดเจน  แต่ก็สามารถด าเนิน
ตามนโยบายให้ส าเร็จลุล่วงตามเจตนารมณ์ท่ีต้องการให้ประชาชนในท้องถิ่นตนเองได้ประโยชน์มาก
ท่ีสุด   
  “การเมืองท้องถิ่นในราชบุรีมีการเจริญเติบโตตามหลักประชาธิปไตยมาก  ถึงแม้ว่า
การเมืองระดับชาติจะมีอิทธิพลต่อการเมืองท้องถิ่นอยู่บ้าง  เพราะเรามีการสร้างเครือข่ายความ
                                                             

125 สัมภาษณ์  บุคลากรท่านหน่ึงของประธานศูนย์คุณธรรมต าบล เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 
2561. 
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ร่วมมือระหว่างกัน  ในส่วนของสภาเทศบาลเจ็ดเสมียน  สมาชิกสภามีความเช่ียวชาญในระเบียบ  ข้อ
กฎหมาย  ค่อนข้างมาก  ดังนั นการด้าเนินนโยบายต่าง ๆ ต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน  จะท้าตาม
อ้าเภอใจของนายกเทศมนตรีไม่ได้เลยต้องสามารถชี แจงเหตุผลในการอนุมัติโครงการต่าง ๆ ได้ในสภา  
อย่างเช่นโครงการต้าบลคุณธรรมนี   สมาชิกเห็นว่ากิจกรรม  (โครงการย่อย) ต่าง ๆ ในโครงการเป็น
การอ้านวยความปลอดภัยให้ประชาชนอย่างแท้จริง  ฝ่ายข้าราชการประจ้าก็ตรวจสอบตามระเบียบ
อีกรอบหนึ่งแล้วจึงส่งต่อให้ฝ่ายบริหารจัดโครงการต่าง ๆ ขึ นมา” 
 
  -  เพิ่มกิจกรรมคุณธรรมและพื้นที่ต้นแบบ 
  เป็นการสร้างกิจกรรมในลักษณะนันทนาการของต าบล  เพื่อเป็นการสร้างความ
สมัครสมานสามัคคีในชุมชน  อีกท้ังเป็นการหันเหพฤติกรรมของคนในชุมชนท่ีก าลังจะมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนออกไปจากสังคมหมู่รวมด้วย  ยกตัวอย่างโครงการย่อยท่ีเห็นได้อย่างชัดเจนต่อการหันเหการ
กระท าความผิดได้แก่ โครงการจัดต้ังชมรมกีฬาต่อต้านยาเสพติด  ท่ีเป็นปัญหาส าคัญโดยเฉพาะวัยรุ่น
ในชุมชน  ท าให้ผู้น าท้องท่ี (ก านัน  ผู้ใหญ่บ้าน)  มีด าริท่ีจะต้ังชมรมนี้ขึ้นจึงน าเสนอต่อคณะผู้บริหาร
เทศบาล  จากการสัมภาษณ์ผู้น าท้องท่ีเจ้าของโครงการท าให้ได้ทราบว่า   
 
  “ถือเป็นความจ้าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งการมี
ส่วนร่วมนี ถือว่าเป็นหลักการประการหนึ่งท่ีส้าคัญในการแก้ปัญหาของสังคม เราต้องให้พวกเขาจัดการ
กับปัญหาด้วยตัวเอง  ผมเคยเป็นวัยรุ่นท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนมาก่อนย่อมทราบดีว่าพวกเขาต้องการ
อะไร  การใช้กิจกรรมเป็นเครื่องมือสร้างพันธะ  และท่ีส้าคัญตัวผู้น้าต้องมีวาทศิลป์ท่ีมากพอสมควรใน
การประนีประนอม ใช้ใจส่ือถึงกัน  ท้าให้ปัญหาในเขตท่ีผมรับผิดชอบลดลงอย่างเห็นได้ชัด  จากนั น
ผมก็ส่งเสริมสร้างแรงจูงใจด้วยการเสนอรางวัลคนดีศรีต้าบล เป็นการเสริมแรงอีกทางหนึ่งด้วย” 
 
2.4 ผลผลิตที่ได้จากการด าเนินงาน 
 
  ผลผลิตท่ีได้จากการด าเนินโครงการต าบลคุณธรรม  ได้แสดงให้เห็นถึงศักยภาพท่ีมี
ของการใช้ทุนทางชุมชนตนเองท่ีมีความสัมพันธ์อันดีแบบแน่นแน่นของคนในชุมชน  บนฐานความคิด
ท่ีสืบทอดจากบรรพบุรุษ  ประกอบความเช่ือตามแนวหลักธรรมของศาสนาและภูมิปัญญาต่าง ๆ  ท า
ให้เกิดพลังในการป้องกันอาชญากรรมท่ีถือเป็นภัยคุกคามท่ีส่งผลส าคัญต่อการลดเงื่อนไขของผู้ท่ีคิด
จะมีพฤติกรรมเบ่ียงเบน  และโอกาสท่ีจะกระท าผิดภายในชุมชน  ผ่านกระบวนการบริหารจัดการของ
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ก่อให้เกิดผลท่ีเป็นรูปธรรมดังนี้ 
  -  เกิดการขยายตัวของกลุ่มจิตอาสาภาคประชาชน 
  -  ศูนย์คุณธรรมต าบลเจ็ดเสมียน เป็นสถานท่ีศึกษาดูงาน และฝึกอบรมอ าเภอ
คุณธรรมของอ าเภอโพธาราม สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น และคณะศึกษาดูงานจากภายนอก 
  -  สังคมเอื้ออาทร ความขัดแย้งในชุมชนลดลง การมีส่วนร่วมในการพัฒนา
เทศบาลเพิ่มขึ้น และคนดีสร้างคนดีศรีเจ็ดเสมียน มีศูนย์เรียนรู้คุณธรรมเพิ่มขึ้น 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 118 

2.5 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงาน 
  ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานแบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม กล่าวคือ  
  กลุ่มแรกเป็นปัญหาของคนในพื้นท่ี  ได้แก่อาชีพในปัจจุบันของประชาชนไม่เอื้อต่อ
การมีส่วนร่วมในด้านการเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันปัญหาอย่างเต็มก าลัง  และการน าต าแหน่งท่ี
ได้รับมอบหมายไปใช้ในทางท่ีไม่ถูกต้อง  กล่าวคือแทนท่ีจะน าไปใช้เพื่อเป็นหน่วยสนับสนุนในภารกิจ
ป้องกันอาชญากรรมและการกระท าความผิดของบุคคลท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนแต่กลับน าไปใช้เพื่อ
แสดงว่ามีอ านาจทางราชการ เป็นต้น  นอกจากนี้ยังมีการแบ่งฝักแบ่งฝ่ายตามกลุ่มการเมืองน าไปสู่
การขัดขวางการด าเนินกิจกรรมด้วย   จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนท่ีเคยด ารงต าแหน่งทางการเมือง
ท้องถิ่นมาแล้ว  ได้ข้อมูลว่า 
 
  “เนื่องจากประชาชนในท้องถิ่นท่ียังใช้แรงงานในการประกอบอาชีพ  ยังคงต้อง
ท้างานเพื่อเลี ยงปากท้องในครอบครัว  จึงมักไม่มีเวลามาปฏิบัติงานจิตอาสาได้แก่การเข้ามาร่วม
โครงการต้ารวจบ้านซึ่งต้องอาศัยก้าลังคนมากพอสมควร  ส่วนใหญ่จะเป็นวัยผู้สูงอายุท่ีเกษียณอายุไป
แล้วท้าให้ประสิทธิภาพของต้ารวจบ้านยังไม่มากพอ  หรือแม้บางคนได้รับมอบภาระหน้าท่ีไปกลับ
น้าไปใช้ในทางท่ีไม่ถูกไม่ควร  แสดงอ้านาจบาตรใหญ่กับพี่น้องประชาชนในหมู่บ้านเสียเอง  จุดนี ต้อง
หาทางแก้ไขร่วมกัน” 
 
  กลุ่มท่ีสอง  ปัญหาในระดับองค์กรของเทศบาล กล่าวคือ ยังขาดการบูรณาการงาน
ในเชิงระบบและยังขาดความเข้าใจในงานคุณธรรมเป็นผลให้กิจกรรมดังกล่าวได้รับความสนใจจาก
เจ้าหน้าท่ีเทศบาลน้อย  เพราะอาจเกิดจากการท่ีเจ้าหน้าท่ีเทศบาลมีภาระและหน้าท่ีของตนเองใน
ภารกิจหลักท่ีตนรับผิดชอบมากอยู่แล้ว  การร่วมกิจกรรมโครงการจึงถูกมองว่าเป็นการเพิ่ม
ภาระหน้าท่ีขึ้นมาอีก  สอดคล้องกับการให้ทัศนะของข้าราชการระดับบริหารว่า 
 
  “ถือเป็นปัญหาท่ีแก้ไขได้ยากทีเดียวส้าหรับการเพิกเฉยต่อกิจกรรมของข้าราชการ
หรือพนักงานเทศบาล  เพราะเขามองว่าเป็นการเพิ่มภาระงานให้กับตนเอง  บางคนมองว่ากิจกรรม
ไม่ได้เกิดประโยชน์ท่ีแท้จริงท้าให้ไม่สนใจท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว” 
 
2.6 บทวิเคราะห์ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม และปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ   
 
  2.6.1 ความโดดเด่นของโครงการต าบลคุณธรรมของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 
  ความโดดเด่นของโครงการคุณธรรมต าบล  สามารถพัฒนาไปจนเกิดเป็นศูนย์
คุณธรรมต าบลได้นั้นเกิดจากการท่ีในพื้นท่ีเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนมีทุนทางสังคมภายในท่ีมีศักยภาพ  
ได้แก่  ประชาชนชาวเจ็ดเสมียนท่ีมีความต่ืนตัวทางการเมือง  เกิดความเอาใจใส่ผู้คนรอบ ๆ ข้างอยู่
เสมอ  มีระบบความสัมพันธ์ในสังคมลักษณะปฐมภูมิ  อีกท้ังมีทัศนคติต่อการปกครองท้องถิ่นท่ีต้อง
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เกิดการกระจายอ านาจให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมอย่างแท้จริง126 ไม่มีการน าความขัดแย้งทางการเมือง
มาเป็นประเด็นในการต่อสู้เรียกร้องใด ๆ ดังจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าคณะผู้บริหารชุดก่อน  ท่ีไม่
สามารถได้รับการเลือกต้ังกลับมาบริหาร  แต่ก็ยังสามารถเข้ามาช่วยเหลือ  หรือสนับสนุนงาน
กิจกรรมของเทศบาลได้อย่างต่อเนื่อง  เพราะฉะนั้นการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาล  ประชาชน  และ
หน่วยงานปกครองท้องท่ี  (ก านัน  ผู้ใหญ่บ้าน)  จึงเป็นไปในทิศทางท่ีดี  เกิดการยอมรับจากภาค
สังคมและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการป้องกันความขัดแย้งภายในชุมชน  เพื่อไม่ให้ขยายขอบเขต
ความขัดแย้งไปสู่ภาพกว้าง  และยังเป็นการช่วยเหลือดูแลป้องกันการกระท าความผิดระหว่างกัน
ภายในชุมชน  ได้อย่างชัดเจนผ่านการส่งเสริมสนับสนุนให้ร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการต่าง ๆ ใน
ต าบลในช่วงเวลาว่างอีกด้วย 
 
  2.6.2 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรม 
  ปัจจัยที่หนึ่ง  ท่ีท าให้โครงการต าบลคุณธรรมของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  
ประสบผลส าเร็จในการด าเนินการคือการท่ีผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์กว้างไกล  กล่าวคือในการลงพื้นท่ี
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนท าให้ผู้ศึกษาได้มีโอกาสเข้าประชุมร่วมกับประชาชนในพื้นท่ี  ซึ่งเทศบาลได้
จัดให้มีอยู่เป็นประจ า  โดยอาศัยศาลาริมแม่น้ าท่าจีนซึ่งเปรียบเสมือนศาลาประชาคมท่ีไว้ให้
ประชาชนมาประชุมแลกเปล่ียนทัศนะต่าง ๆ รวมท้ัง  การท่ีนายกเทศมนตรีคนปัจจุบันได้มีแนวคิดท่ี
จะหาเวทีใกล้ชิดกับประชาชนชาวเจ็ดเสมียนให้ได้มากท่ีสุดเพื่อเป็นการรับฟังปัญหาได้โดยตรงแทนท่ี
จะต้องไปผ่านช่องทางตามระบบราชการท่ีมีความล่าช้า  การเปิดเวทีให้ชาวบ้านได้มีส่วนร่วมจึงถือ
เป็นปรากฏการณ์ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัวไปควรจัดให้มีขึ้น และท่ีส าคัญเมื่อเทศบาลต าบล
เจ็ดเสมียนได้รับฟังปัญหาจากประชาชนแล้วก็ไม่ได้เพิกเฉยแต่กระนั้นนายกเทศมนตรี ก็จะน าปัญหา
เหล่านั้นไปวิเคราะห์แก้ไขปัญหาโดยผ่านกระบวนการ  ท่ีท าในลักษณะการวิจัย  กล่าวคือเทศบาลจะ
มีคณะท างานวิจัยอยู่ชุดหนึ่งเพื่อวิเคราะห์ปัญหาและความส าคัญในประเด็นต่าง ๆ ท่ีนายกเทศมนตรี
มอบหมาย  ผ่านหัวหน้าส่วนราชการได้แก่ปลัดเทศบาลเป็นหัวหน้าคณะท างานต่อไป  ซึ่งปัจจุบัน 
(2561)  มีรองปลัดรักษาการในต าแหน่งปลัดเทศบาล  การอาศัยวิธีวิทยาในการวิจัยมาปรับใช้ใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นมิติใหม่ท่ีนายกเทศมนตรีเลือกน ามาใช้เพราะถึงแม้จะมีวิธีการท่ี
หลายขั้นตอนแต่ก็ท าให้ข้อมูลท่ีได้มา  หรือผลลัพธ์มีความถูกต้องชัดเจนอีกท้ังเหมาะสมกับบริบทของ
ท้องถิ่น  เพราะเป็นความต้องการของภาคประชาชนเอง   
 
  ปัจจัยที่สอง  คือความรู้ความสามารถของข้าราชการ  และพนักงานเจ้าหน้าท่ีใน
เทศบาลกล่าวคือ  การด าเนินงานภายในโครงการได้ผ่านกระบวนการวิจัย  โดยคณะผู้วิจัยท่ีจัดต้ังขึ้น
เฉพาะกิจ  ได้อาศัยวิธีวิทยาและระเบียบวิธีวิจัยท่ีถูกต้องตามหลักเกณฑ์เกิดมาจากการท่ีหัวหน้าส่วน
ราชการมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอและศึกษาเรียนรู้ตลอดเวลา  จนกระท่ังมีผู้บังคับบัญชาของ
ฝ่ายราชการมีการศึกษาในระดับปริญญาเอก  และปริญญาโทหลายท่าน อาทิ รองปลัดเทศบาล  
รักษาการในต าแหน่งปลัดเทศบาล  สามารถพัฒนาตนเองจนมีความเช่ียวชาญการท าวิจัยในด้านการ

                                                             
126 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับบริหาร. 
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พัฒนาท้องถิ่นเป็นอย่างมาก  จนสามารถได้รับการยอมรับจากผู้บริหารฝ่ายการเมือง  ชุมชน  ภาค
ประชาชน   โดยท่ัวไป  กอปรกับการมีวาทศิลป์ในการเจรจาของรักษาการปลัดเทศบาลท่านนี้ต่อท้ัง
ผู้บริหารฝ่ายการเมือง  อดีตผู้บริหาร  ประชาชน  และฝ่ายองค์กรปกครองท้องท่ี  ท าให้การ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนด าเนินการไปอย่างราบรื่น  อีกท้ังข้าราชการส่วนใหญ่ของ
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนจะได้รับการฝึกอบรมจากผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอถึงการมีจิตสาธารณะใน
ฐานะท่ีอาสาตนมารับราชการเพื่อประเทศชาติ และเพื่อประชาชนในท้องถิ่น 
 
  ปัจจัยที่สาม  ได้แก่การมีทุนทางสังคมท่ีมีความเข้มแข็ง  กล่าวคือการมีภาค
ประชาสังคมท่ีมีความต่ืนตัว  ต่ืนรู้ทางการเมือง  และเข้าใจหลักการของการกระจายอ านาจการ
ปกครองท้องถิ่น  ท าให้ภาคประชาชนของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนใช้สิทธิตามระบอบประชาธิปไตย
ได้อย่างเต็มท่ี  ผ่านการเลือกผู้แทนของตนโดยปราศจากปัจจัยด้านการคอรัปช่ัน  หรืออิทธิพลต่าง ๆ 
แทรกแซง ท าให้ได้คณะผู้บริหารเข้ามาบริหารจัดการทรัพยากรในท้องถิ่นของตนได้อย่างบริสุทธิ์
โปร่งใส  จากการสัมภาษณ์อดีตก านัน  และผู้น าชุมชน127  พบว่าการเลือกต้ังผู้บริหารของเทศบาล
ต าบลเจ็ดเสมียนนั้น  ภาคประชาชนจะเลือกต้ังจากผลงานท่ีเป็นท่ีประจักษ์ผ่านโครงการต่าง ๆ ท่ี
บริการสาธารณะในหลาย ๆ ด้านประกอบกัน  ไม่ใช่เพียงแค่ด้านโครงสร้างพื้นฐานเท่านั้น  ปัญหา
ด้านความมั่นคงปลอดภัยในชุมชน  หรือการกระท าอาชญากรรมต่าง ๆ ก็มีความส าคัญมากเช่นกัน  
แต่ท้ังนี้ส่วนใหญ่แล้วถ้าเป็นการกระท าความผิดของคนในชุมชนนั้น  ภาคประชาชนจะอาศัยโครงการ
ต าบลคุณธรรมในการจัดการกับปัญหาเหล่านั้นด้วยบรรทัดฐานของชุมชนเอง  เพราะส่วนใหญ่จะรู้จัก
มักคุ้นกันหมดในอาณาบริเวณของต าบลเจ็ดเสมียน  อีกท้ังความเห็นต่างของกลุ่มการเมืองในชุมชน
เจ็ดเสมียนก็มีเช่นกันแต่น้อยมาก  และส่วนใหญ่จะสามารถบริหารจัดการเพื่อให้ชุมชนได้ประโยชน์
สูงสุดได้  แต่ส่ิงท่ีเป็นประจักษ์คือประชาชนไม่ได้ยึดตัวหรือจงรักภักดีในตัวบุคคล  หรือพรรคการเมือง  
แต่ประชาชนชาวเจ็ดเสมียนจะประเมินจากผลการด าเนินงานในรอบระยะเวลาของการด ารงต าแหน่ง
นั่นเอง  ยกตัวอย่างเช่นกรณีนายกเทศมนตรีคนปัจจุบันเมื่อผลงานไม่เป็นท่ีประจักษ์ก็เคยไม่ได้รับการ
เลือกต้ังมาแล้วเช่นกัน  ความเข้มแข็งของประชาชนส่งผ่านมายังโครงการต าบลคุณธรรม  เมื่อ
เทศบาลสามารถจัดให้มีจิตอาสาท่ีเข้ามาช่วยเหลืออ านวยการได้ถึง  150  คน  คอยสอดส่องดูแล
ต าบลด้วยหลักการ “คุณธรรมน าหลักกฎหมาย”  เข้ามาจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดในชุมชนจึงถือ
เป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้การด าเนินการโครงการต าบลคุณธรรมของเจ็ดเสมียนประสบความส าเร็จ 
 
  ปัจจัยที่สี่  ได้แก่ความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพของฝ่ายนิติบัญญัติ  คือสภา
เทศบาลเป็นปัจจัยท่ีท าให้โครงการต าบลคุณธรรมประสบความส าเร็จปัจจัยหนึ่ง  ความเข้มแข็งของ
สภาเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ในฐานะท่ีประชาชนเลือกสมาชิกสภาเทศบาลเข้ามาเป็นผู้แทนของ
ตนเองในการบริหารทรัพยากรของต าบลเจ็ดเสมียน  สมาชิกสภาจึงมีหน้าท่ีส าคัญท่ีจะต้องสอดส่อง
ดูแลการบริหารจัดการและใช้งบประมาณอย่างเข้มข้น  ของฝ่ายบริหารได้แก่นายกเทศมนตรี  ท้ังนี้
ส าหรับสมาชิกสภาต าบลเจ็ดเสมียนมีจุดแข็งในการท่ีมีความเช่ียวชาญในข้อระเบียบกฎหมายและข้อ

                                                             
127 สัมภาษณ์  บุคลากรท่านหน่ึงของชมรมจิตอาสาต าบลเจด็เสมียน. 
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เทศบัญญัติมาก  ท าให้หลายโครงการท่ีสภามีความเห็นท่ีไม่สอดคล้องกับฝ่ายบริหาร  ดังนั้นฝ่าย
บริหารจึงต้องมีเหตุผลท่ีเพียงพอต่อการใช้งบประมาณในการบริหารจัดการงบประมาณท่ีรัฐบาล
อุดหนุนมา  ต้องเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและพื้นท่ีต าบลเจ็ดเสมียนในโครงการต าบล
คุณธรรมนี้สภาเทศบาลพิจารณาเห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องจัดให้เกิดขึ้นเพราะคิดว่าเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนชาวเจ็ดเสมียน  โดยการน าเสนอโครงการของนายกเทศมนตรี  กระนั้นถึงแม้ว่าการเมือง
ภายในสภาจะมาจากพรรคการเมืองท่ีแตกต่างกัน  กล่าวคือมีกลุ่มการเมืองรวม  4  กลุ่มแต่        
การด าเนินงานก็ไม่ถือว่าขัดแย้งกันจนไม่สามารถบริหารจัดการได้128  แต่ความสัมพันธ์ภายในสภา
เป็นไปในลักษณะท่ีเอื้อประโยชน์ต่อประชาชนเป็นส าคัญ  ประโยชน์จึงตกแก่ประชาชนชาวเจ็ด
เสมียนอย่างแท้จริง 
 
  ปัจจัยที่ห้า  ท่ีเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้โครงการต าบลคุณธรรมประสบความส าเร็จคือ
การมีเครือข่ายร่วมกับหน่วยงานภายนอก  อาทิ ส านักงานส่ง เสริมและสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพภาคตะวันตก  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น  กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น และสถาบันสิริพัฒนา  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) เป็นต้น  ท่ีเข้า
มาร่วมกิจกรรมอย่างสม่ าเสมอเพราะหน่วยงานภายนอกทราบดีว่า  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนมีการ
สนับสนุนทางด้านวิจัย  และด้านวิชาการมาอย่างต่อเนื่อง  จึงได้เข้ามาร่วมด าเนินการเพื่อเป็น
ประโยชน์ท้ังในแง่ของงานวิชาการเอง  และเป็นการได้พัฒนาท้องถิ่นอีกด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
128 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับบริหาร. 
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  จากปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการต าบลคุณธรรมเทศบาลต าบลเจ็ด
เสมียน  สามารถแสดงได้ดังแผนภาพ  4  
 

แผนภาพ 4 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรมของเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความส าเร็จของโครงการต าบล
คุณธรรม จนน าไปสู่การสร้าง 

“ศูนย์คุณธรรมต าบล” 

ที่ด าเนินนโยบายโดยส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนได้

อย่างเด่นชัด 

1.  ปัจจัยด้านผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
 

2.  ปัจจัยด้านความมีสมรรถนะ
ของข้าราชการ และเจ้าหน้าท่ี  
 

3.  ปัจจัยด้านความเข้มแข็งของ
ชุมชน  และความต่ืนรู้ของ
ประชาชน  
 

4.  ปัจจัยด้านความมี
ประสิทธิภาพของฝ่ายสภา
เทศบาล 
 5.  ปัจจัยด้านการมีเครือข่าย 

แบบบูรณาการ 
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3. กรณีศึกษา เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
จากนวัตกรรมโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม 

 
3.1 ข้อมูลทางกายภาพขององค์กร และบริบทของพื้นที่ 
 
  ในอดีตบริเวณนี้มีต้นตะเคียนใหญ่และเต้ีย  อยู่ในพื้นท่ี  ซึ่งต่อมาได้สร้างวัดขึ้นตรง
บริเวณนั้น  ช่ือว่าวัดตะเคียนเต้ีย  มีขรัวตาเพิ่งเป็นเจ้าอาวาส  ตารอดหมื่นปัญญา  เป็นมัคทายก     
ในปี พ.ศ. 2437  พระปลัดคง  วัดกลางเมืองบางละมุง  ได้สร้างศาลากับกุฏิและพระอุโบสถขึ้นใหม่
และต่อมาอีก  1  ปี  พระปลัดคงพร้อมด้วยพระสงฆ์  ได้ฝังลูกนิมิตผูกพันธสีมา  ต้ังช่ือว่าวัดนาลิกว
นาราม  ส าเร็จบริบูรณ์  ซึ่งต่อมาได้เป็นช่ือหมู่บ้านและต าบลตะเคียนเต้ีย  มีก านันไหล่  แจ้งกระจ่าง  
เป็นก านันคนแรกของต าบลตะเคียนเต้ีย 
 
  ประวัติความเป็นมาของเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 
  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  แต่เดิมเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก  ได้รับ
การยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล  เมื่อวันท่ี  2  มีนาคม พ.ศ. 2538   ตามพระราชบัญญัติ
สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล  พ.ศ. 2537  และต่อมาได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลต าบล
ตะเคียนเต้ีย  เมื่อวันท่ี  24   สิงหาคม   2550  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย  มีจ านวนสมาชิก
สภาเทศบาลท้ังหมด  12  คน  คณะผู้บริหาร  5  คน  พนักงานเทศบาลปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการสภา  
1  คน  ท่ีท าการต้ังอยู่ถนนสายโรงโป๊ะ – เขาไม้แก้ว เลขท่ี 88  หมู่ท่ี 3  ต าบลตะเคียนเต้ีย  อ าเภอ
บางละมุง  จังหวัดชลบุรี 
  ในแผนพัฒนาท้องถิ่นสามปี  (พ.ศ. 2560 – 2562)  ของเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  
ได้ระบุถึงข้อมูลพื้นฐานในด้านท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์  และบริบททางด้านการเมืองการปกครอง ดังนี้129 
 
 3.1.1 ข้อมูลด้านภูมิศาสตร์ 
 ค าบรรยายแนวเขตเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  อ าเภอบางละมุง  จังหวัดชลบุรี  ท้าย
ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง  จัดต้ังองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นเทศบาลต าบล  ลงวันท่ี  9  
กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  ให้ก าหนดเขตเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  ไว้ดังนี้ 
  หลักเขตท่ี  1  ตรงกับหลักเขตเทศบาลบางละมุงท่ี  2  ต้ังอยู่บริเวณแนวเขตคลอง       
บางละมุงฝ่ังใต้ตรงจุดบรรจบกับล าห้วยกงได  ซึ่งเป็นจุดบรรจบของเส้นแบ่งเขตระหว่างเทศบาล
ต าบลบางละมุงกับต าบลตะเคียนเต้ีย  อ าเภอบางละมุง  จังหวัดชลบุรี 
 
 3.1.2 ข้อมูลด้านการเมืองการปกครอง 
 โครงสร้างขององค์กรและการแบ่งส่วนราชการบริหารของเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  
ประกอบด้วย 
                                                             

129 เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย, แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2560 – 2562), (ชลบุรี เทศบาลต าบลตะเคียน
เต้ีย, 2560). หน้า 4-5. 
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  3.1.2.1 สภาเทศบาล ท าหน้าท่ีเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ และให้ความเห็นชอบการตรา
ข้อบัญญัติท้องถิ่นและมีหน้าท่ีในการบริหารกิจการต่างๆของสภาเทศบาลให้เป็นไปตามระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง และเกิดประโยชน์ต่อประชาชนในท้องถิ่น ประกอบด้วย สมาชิกเทศบาล จ านวน 12 ท่าน 
ซึ่งมาจากการเลือกต้ังของประชาชนในเขตเทศบาล ให้อยู่ในต าแหน่งได้คราวละ 4 ปี นับแต่วัน
เลือกตั้ง 
 
  3.1.2.2  นายกเทศมนตรี ท าหน้าท่ีบริหารกิจการของเทศบาล และอยู่ในต าแหน่งได้
คราวละ 4 ปี    นับแต่วันเลือกตั้ง 
  ท้ังนี้  นายกเทศมนตรี  อาจแต่งต้ังผู้ช่วยเพื่อบริหารกิจการภายในของเทศบาล  
ได้แก่  ต าแหน่งรองนายกเทศมนตรี  เป็นต้นนอกจากนั้นในการบริหารกิจการของฝ่ายประจ าจะมี
ปลัดเทศบาลเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง  ตลอดจนควบคุมและดูแลให้ทุก
ส่วนราชการปฏิบัติภารกิจและหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  อ านาจหน้าท่ี เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย มีอ านาจและหน้าท่ีในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์  ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ. 2496  แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 13) พ.ศ.2552  ได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลไว้  
เป็น  2  ส่วน  ประกอบด้วย  ภายใต้ข้อบังคับแห่งกฎหมายเทศบาลต าบลมีหน้าท่ีต้องท าในเขต
เทศบาลท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันอาชญากรรม  อาจยังไม่มีความชัดเจนแต่ท้ังนี้ผู้วิจัยเทียบเคียงได้ว่า  
การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  หรือหน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าท่ีของ
เทศบาล  และการปฏิบัติตามอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนโดย
ใช้วิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  และให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท า
แผนพัฒนาเทศบาลการจัดท างบประมาณ  การจัดซื้อจัดจ้าง  การตรวจสอบ  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ท้ังนี้ให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับว่าด้วยการ
นั้นและหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด 
 
 3.1.3 ข้อมูลด้านสังคม 
 เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  มีจ านวนหมู่บ้านท้ังหมด  5  หมู่บ้าน  9  ชุมชน 
          -   มีเนื้อที่ท้ังหมด  57.85  ตารางกิโลเมตร   จ านวน   36,156   ไร่ 
 -   จ านวนครัวเรือนท้ังหมดครัวเรือน  9,642   ครัวเรือน 
 -   จ านวนประชากรท้ังหมด   20,201  คน   (ชาย 9,825  คน /  หญิง   10,376  คน) 
 
 อาชีพประชากรส่วนใหญ่ของต าบลตะเคียนเต้ียประกอบอาชีพด้านการเกษตร  เช่น ท าสวน
มะพร้าว  ท านา  สวนผลไม้และปลูกพืชผักเพื่อรับประทานและจ าหน่ายนอกพื้นท่ีต าบล บางส่วนเป็น
ลูกจ้างตามนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง,  บ่อวิน, อมตะ,  อีสเทิร์นซีบอร์ดระยอง  เป็นต้น 
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 การสวัสดิการและการสงเคราะห์ 
 ให้การสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์
เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ.  2548  และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
หลักเกณฑ์     การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   พ.ศ. 2552  และ
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยความพิการให้คนพิการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2553  ได้แก่   ผู้สูงอายุ  ผู้พิการและเด็กด้อยโอกาส รวม    1,493     
ราย   (ณ  เดือนเมษายน  2559 )   แยกเป็น 
 -  ผู้สูงอายุ   จ านวน     1,302                ราย 
 -  ผู้พิการ   จ านวน        180                   ราย 
 -  ผู้ป่วยโรคเอดส์   จ านวน          11                     ราย 
                                                     รวม      1,493                 ราย 
 3.1.4 ข้อมูลด้านการป้องกัน บรรเทาสาธารณภัย และการป้องกันอาชญากรรม 
 สถิติเพลิงไหม้ในรอบปี ( 1 ม.ค. - 31 ธ.ค.  พ.ศ.2559) จ านวน  9 ครั้ง แยกเป็นสาเหตุ  
ข้อมูลส ารวจโดยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 
ณ  เดือนมีนาคม  2560  ดังนี้ 
  1). ไหม้อาคาร / ยานพาหนะ  (ในเขต)     จ านวน     2     ครั้ง 
  2). ไหม้อาคาร / ยานพาหนะ  (นอกเขต)    จ านวน    -    ครั้ง 
  3). ไหม้หญ้า / ป่า   (ในเขต)      จ านวน    7     ครั้ง 
  4). ไหม้หญ้า / ป่า   (นอกเขต)      จ านวน   -      ครั้ง 
  5). ไหม้กองเหล็กบริเวณในโรงงานเช่ือมเหล็ก   จ านวน     -   ครั้ง 
  6). เหตุสาธารณภัยอื่นๆ  (ในเขต)  ในปี  พ.ศ. 2558  น้ าท่วมขัง  จ านวน   1   ครั้ง 
 
  ส าหรับปัญหาอาชญากรรมนั้นจากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการในงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย  ส านักปลัดเทศบาล  พบว่า 
 
  “ปัญหาอาชญากรรมส่วนมากเป็นอาชญากรรมโดยท่ัวไป  (คดีเกี่ยวกับทรัพย์  ได้แก่  
การลัก  วิ่ง  ชิง  ปล้น)  เวลาท่ีมักจะมีการก่ออาชญากรรม  ได้แก่ช่วงเวลา  18.00 – 22.00 น.  ซึ่ง
จะมีการประสานงานกับสถานีต้ารวจภูธรบางละมุง  และท่ีว่าการอ้าเภอบางละมุงอย่างสม่้าเสมอ  
ทั งนี นโยบายของนายกเทศมนตรีต้าบลตะเคียนเตี ยจะมีการส่งเสริมและสนับสนุนในงานท่ีเกี่ยวกับ
การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  เพื่อให้ประชาชนมีความมั่นใจในความปลอดภัยของ
ชุมชนต้าบลตะเคียนเตี ย” 
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3.2 นวัตกรรมโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม 
 3.2.1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 
 ด้วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ฝ่ายปกครอง  (ส านักปลัด)  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 
ได้จัดท าโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม  เพื่อเป็นมาตรการป้องกัน ปราบปรามอาชญากรรม
และการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  เพื่อลด
การสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สิน  ท้ังนี้ผู้รับผิดชอบหลักคืองานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝ่าย
ปกครอง ส านักปลัดเทศบาล  ฯ ได้ขออนุมัติจัดท าโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม  ต้ังแต่
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2558 เพื่อเป็นไปตามนโยบายคณะผู้บริหารและให้สอดคล้องกับนโยบายของคณะ 
คสช. และกระทรวงมหาดไทย   
 
 3.2.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  -  เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมเช็คก าลังพล และปล่อยแถวการออกตรวจ 
  -  เพื่อตรวจรักษาความสงบเรียบร้อย ภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 
  -  เพื่อรวมกาลังพลอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เข้าประจ าจุดตรวจในช่วงเทศกาล
ต่าง ๆ  
  อาทิ  ปีใหม่ และเทศกาลสงกรานต์ 
  -  เพื่อบูรณาการออกตรวจพร้อมด้วยท้องถิ่น ฝ่ายปกครอง ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ประธาน
ชุมชน 
  -  เพื่อตรวจความเรียบร้อยภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย ในการป้องกันปัญหา
ด้าน       ยาเสพติดไม่ให้แพร่ระบาด 
  -  เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาลักขโมยและปัญหาอาญากรรม ภายในเขตพื้นท่ี 
 
3.3 การด าเนินงานของโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม 

จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการระดับหัวหน้า ฝ่าย  (2561)130  ณ  เทศบาลต าบล
ตะเคียนเต้ีย  ของผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีเป็นจ านวน  2  ครั้งโดยท่ีครั้งแรกไปวันหยุดนักขัตฤกษ์  และอีก
ครั้งหนึ่งเป็นวันท าการปกติ  พบว่าในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองมีความเข้มแข็งเป็นอย่างมาก  
โดยมีชุดปฏิบัติงานผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันเข้าตรวจสอบพื้นท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาล
เพื่อความปลอดภัยของประชาชนในพื้นท่ีต าบลตะเคียนเต้ีย ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่ายให้ข้อมูลว่า  
 
  “ภารกิจในการสร้างความสงบเรียบร้อยเป็นหน้าท่ีตามกฎหมายของเทศบาลอยู่
แล้วแต่เนื่องจากเทศบาลเราเป็นเทศบาลขนาดเล็ก  มีงบประมาณไม่เท่ากับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นขนาดใหญ่  จึงได้อาศัยการด้าเนินงานร่วมกับหน่วยงานราชการในลักษณะเครือข่ายความ
ร่วมมือบูรณาการกันอย่างต่อเนื่อง  เช่น หน่วยงานฝ่ายปกครอง (จังหวัด อ้าเภอ)  ร้องขอให้เทศบาล

                                                             
130 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับหัวหน้าฝ่าย, เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 14  พฤษภาคม 2561. 
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จัดตั งหน่วยงานป้องกันสาธารณภัยในช่วงเทศกาลวันหยุดนักขัตฤกษ์ต่าง ๆ เราก็จะไปจับมือกับ
ต้ารวจ  จัดก้าลังเจ้าหน้าท่ีเพื่อสนับสนุนงานต้ารวจ” 
 
  ส าหรับโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมถือเป็นโครงการท่ีเริ่มเสนอขอ
อนุมัติงบประมาณจากคณะผู้บริหาร  ได้แก่นายกเทศมนตรีต าบลตะเคียนเต้ีย  จากนั้นฝ่ายบริหารได้
น าเสนอเข้าท่ีประชุมสภาเทศบาลจากนั้นฝ่ายปกครองจึงได้ด าเนินการต่อตามขั้นตอน โดยน าเสนอ
โครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติด าเนินการและมีการแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินการ  จากนั้นมีการ
ประชุมปรึกษาหารือคณะกรรมการด าเนินงานเพื่อด าเนินการตามโครงการ โดยจัดชุดออกตรวจรักษา
ความสงบเรียบร้อย 
  
3.4 ผลผลิตที่ได้จากการด าเนินงาน 

ผลผลิตท่ีได้จากโครงการนวัตกรรมของเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  คณะผู้บริหารไม่ได้มีการ
วัดและประเมินผลในเชิงปริมาณ  หากแต่มีการใช้การลงพื้นท่ีด้วยกระบวนการสังเกตแบบมีส่วน
ร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น  พบว่าปัญหาความสงบเรียบร้อย  ความปลอดภัยจากอาชญากรรมเริ่ม
ลดลงมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558  เป็นต้นมา  ประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบลตะเคียนเต้ีย มีความพึงพอใจ
เนื่องจากได้รับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  จากการสัมภาษณ์หัวหน้าฝ่ายความว่า 
  “ประชาชนช่ืนชม ศรัทธา เข้าใจลักษณะทางการปกครองและอ้านาจการปกครอง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนท่ีสนับสนุนในการปฏิบัติหน้าท่ีในการรักษาความสงบ
เรียบร้อย และเป็นการช่วยเสริมสร้างความปลอดภัยให้แก่ชุมชนภายในเขตเทศบาลต้าบลตะเคียนเตี ย  
นอกจากนี ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดีและมีความสงบสุขในการใช้ชีวิตประจ้าวัน  มีคุณภาพชีวิตท่ีดี
อันเกิดจากความปลอดภัย  ทุกเพศและทุกวัย  ถือเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันป้องปราม
อาชญากรรมอย่างเห็นได้ชัด   เช่น  การมีความเตรียมพร้อมในก้าลังพลในการปล่อยแถวออกตรวจ
ความปลอดภัยเพื่อตรวจรักษาความปลอดภัย  ทั งท่ีเป็นข้าราชการ พนักงานป ระจ้า  และพล
อาสาสมัคร  เป็นต้น” 
  อีกท้ังภาคประชาชนได้ตระหนักและมีความเข้าใจบทบาทของตนเองต่อการมีส่วน
ร่วมในการป้องกันและป้องปรามอาชญากรรม  ท าให้ปัญหาการก่ออาชญากรรม ปัญหายาเสพติดให้
โทษ และอุบัติเหตุลดน้อยลงไปมาก 
 
3.5 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 โครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม  ของเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  เป็นโครงการท่ี
มีความจ าเป็นต้องอาศัยพนักงานและเจ้าหน้าท่ีในการสับเปล่ียนหมุนเวียนค่อนข้างมาก  โดยเฉพาะ
การรักษาความปลอดภัยในช่วงเทศกาลท่ีมีวันหยุดนักขัตฤกษ์ในระยะยาว  ท าให้พนักงานเจ้าหน้าท่ี
อาจไม่เพียงพอต่อความจ าเป็น  ส่งผลให้เจ้าหน้าท่ีท่ีมีอยู่มีภาระในการอยู่เวรมากตามไปด้วยท าให้ไม่
มีเวลาในการอยู่กับครอบครัว  ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวอาจเกิดปัญหาขึ้นได้  จากการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฏิบัติการพบว่า 
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  “การปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อรักษาความปลอดภัยให้กับชุมชนถือเป็นหน้าท่ีหลักท่ีเราไม่
อาจหลีกเล่ียงได้เลย  ต้องมีการประจ้าจุดตลอดเวลาท้าให้เจ้าหน้าท่ีต้องจัดเวรผลัดเปล่ียนหมุนเวียน
กัน  เพราะบุคลากรน้อยหากมีการจัดสรรบุคลากรในส่วนนี ได้จะเพิ่มศักยภาพในการป้องกัน
อาชญากรรมหรือการรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชนได้” 
   
3.6 ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม และปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
 3.6.1 ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม 
 ส าหรับความโดดเด่นของโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม  ของเทศบาลต าบล
ตะเคียนเต้ีย  จากการลงพื้นท่ีของผู้วิจัยพบว่าเกิดจากวิสัยทัศน์ของคณะผู้บริหารท่ีต้องการให้
ประชาชนในพื้นท่ีต าบลตะเคียนเต้ียมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  โดยมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินอย่าง
แท้จริง  กอปรกับเมื่อหน่วยงานภายนอก  ได้แก่  ท่ีว่าการอ าเภอบางละมุง  และสถานีต ารวจภูธรบาง
ละมุง  ได้ประสานขอรับการสนับสนุนในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีระหว่างช่วง
เหตุการณ์ปกติและช่วงเทศกาลส าคัญต่าง ๆ อาทิ  วันหยุดนักขัตฤกษ์ปีใหม่  หรือวันหยุดสงกรานต์  
เทศบาลจึงได้อนุมัติโครงการขึ้นเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกันในการป้องกันปัญหาท่ี
เกิดขึ้นภายในท้องถิ่นของตนเองด้วย  การสร้างภาคีความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น  จึงเป็นความโดด
เด่นท่ีคณะผู้บริหารเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ียใช้เป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญในการบริหารงานในยุค
ปัจจุบัน  ในฐานะท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีจุดแข็งท่ีส าคัญในศักยภาพด้านงบประมาณ  
นั่นเอง131 
 
 3.6.2 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
 ปัจจัยแรก  การมีผู้บริหารท้องถิ่น  ท่ียอมรับในการเปล่ียนแปลงของบริบทโลกท่ีมีพลวัตอยู่
เสมอ  ถึงแม้จะมีกรอบแนวความคิดแบบเดิมแต่ก็มีความพยายามแลกเปล่ียนเรียนรู้ส่ิง    ใหม่ ๆ 
อย่างสม่ าเสมอ  และท่ีส าคัญพยายามใช้ยุทธศาสตร์ท่ีตนเองมีความถนัดในการสร้างเครือข่าย  ภาคี
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกอยู่เสมอ  จากการสัมภาษณ์พนักงานเทศบาลในระดับปฏิบัติงานท่ี
มีหน้าท่ีติดตามผู้บริหารเทศบาล  พบว่านายกเทศมนตรีคนปัจจุบันจะมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับหน่วยงาน
อื่น ๆ โดยตลอด  ท้ังท่ีเป็นหน่วยงานราชการ  หรือหน่วยงานภาคเอกชนก็ตาม ท่านจะมีลีลา  หรือ
วาทศิลป์ในการติดต่อ  ประสานงานเครือข่ายต่าง ๆ เพราะในจังหวัดชลบุรีเองเป็นท่ีทราบกันดีว่า  
การเมืองมีความเข้มข้นมาก  ฉะนั้นการด าเนินยุทธศาสตร์ในการสร้างเครือข่ายของผู้บริหารจะท าให้
การด าเนินงานในยุคปัจจุบันประสบความส าเร็จได้เป็นอย่างดี 132 
 
 ปัจจัยที่สอง  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับองค์กรเครือข่าย  ภาคีภายนอก  ท้ังท่ีเป็นองค์กร
ภาครัฐ  หรือภาคเอกชน  จากท่ีได้กล่าวข้างต้นว่าคณะผู้บริหารเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ียมีกลยุทธ์ใน
การด าเนินงานตามโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยท่ีจะอาศัยความสัมพันธ์ของภาคีเครือข่าย

                                                             
131 Ibid. 
132 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับปฏิบัติงาน, เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 14  พฤษภาคม 2561. 
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ภายนอกท่ีขอรับการสนับสนุนด้วยดีมาโดยตลอด  ด้วยการอาศัยศักยภาพท่ีตนมีอยู่ ในด้าน
งบประมาณ 
 
 ปัจจัยที่สาม  การเข้ามามีส่วนร่วมโดยตรงของภาคประชาชนจากการจัดเวทีประชาคมเพื่อ
รับฟังปัญหาความต้องการของประชาชนในเขตเทศบาลเป็นประจ าทุกเดือน  ท าให้ภาคประชาชนท่ี
เข้าใจบทบาททางการเมืองของท้องถิ่นเข้ามามีส่วนส าคัญต่อการบริหารงานท้องถิ่นของตนเองได้เป็น
อย่างดี  ตามเจตนารมณ์ท่ีต้องการให้ปัญหาถูกแก้ไขจากประชาชนได้อย่างถูกประเด็น 
 
 ปัจจัยที่สี่  การมีข้าราชการและพนักงานเทศบาลท่ีมีศักยภาพในการด าเนินงาน  ในแง่ของ
การมีจิตบริการสาธารณะ  และท างานเป็นทีมท่ีมีทิศทางเป้าหมายท่ีจะช่วยเหลือท้องถิ่นของตนเอง  
ท้ังนี้ในงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ส านักปลัด  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ียประกอบไปด้วย
พนักงานเทศบาลเป็นจ านวนมาก  แต่กลับมีความสมัคสมานสามัคคีกัน   และรับฟั งค าส่ัง
ผู้บังคับบัญชาอย่างเคร่งครัดในการปฏิบัติงาน  กอปรกับมีการอุทิศตนเองให้ราชการมาโดยตลอด
ระยะเวลาท่ีโครงการนวัตกรรมได้เกิดขึ้นโดยความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ 
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จากปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม ของเทศบาลต าบล
ตะเคียนเต้ีย  สามารถแสดงได้ดังแผนภาพ  5  
 

แผนภาพ 5 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม ของ
เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ความส าเร็จของโครงการรักษา
ความสงบเรียบร้อยของสังคมของ

เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย   

ในการบูรณาการกับภาคีเครือข่าย 
ภาคส่วนต่าง ๆ ในจังหวัด เพื่อ

ป้องกันอาชญากรรม  

1.  ปัจจัยด้านผู้น า มีแนวคิด
ผู้น าในการเปล่ียนแปลง 
 

2.  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับ
องค์กรเครือข่าย  ภาคีภายนอก  
ท้ังท่ีเป็นองค์กรภาครัฐ  หรือ
ภาคเอกชน 
 

3.  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน อย่างเข้มแข็ง 
 

4.  ปัจจัยด้านศักยภาพของ
ข้าราชการและพนักงานท่ีมี
การด าเนินงานในลักษณะ 
“ทีมเวิร์ค” 
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4. กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
จากนวัตกรรมโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)   

 
4.1 ข้อมูลทางกายภาพขององค์กร และบริบทของพื้นที่ 
 ในแผนพัฒนาท้องถิ่นสามปี  (พ.ศ. 2559 – 2561)  ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ 
ได้ระบุถึงข้อมูลพื้นฐานในด้านท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์  และบริบททางด้านการเมืองการปกครอง ดังนี้133 
 
 4.1.1 ข้อมูลด้านภูมิศาสตร์ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  ต้ังอยู่ทางตอนเหนือของอ าเภอเมืองสมุทรปราการ  
จังหวัดสมุทรปราการ  ห่างจากตัวอ าเภอประมาณ  10  กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกับพื้นท่ีอื่น ๆ 
ดังนี้ 
  ทิศเหนือ  ติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบางแก้ว อ าเภอบางพลี 
  ทิศตะวันออก  ติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่ อ าเภอบางพลี 
  ทิศตะวันตก ติดต่อ เทศบาลต าบลบางเมือง อ าเภอเมืองสมุทรปราการ 
  ทิศใต้   ติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลแพรกษาใหม่ และเทศบาลเมือง
ปากน้ าสมุทรปราการ   อ าเภอเมืองสมุทรปราการ 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  มีพื้นท่ีท้ังหมด  4.3  ตารางกิโลเมตร หรือ 
2,687.50  ไร่   สภาพพื้นท่ีเป็นท่ีราบลุ่มน้ าท่วมถึง  ในอดีตท่ีดินบริเวณนี้เป็นทุ่งนาแต่ปัจจุบันเต็มไป
ด้วยแหล่งปลูกสร้างอาคารโรงงาน  อาคารพาณิชย์หอพัก  ตลาดสด  บ้านเรือนราษฎร  ท้ังนี้
เนื่องจากมีถนนเทพารักษ์ตัดผ่านพื้นท่ีต้ังแต่ทิศตะวันออกไปจนถึงทิศตะวันตกตลอดแนว ท าให้การ
คมนาคมมีความสะดวกรวดเร็วสภาพพื้นท่ีด้ังเดิมท่ีมีลักษณะเป็นสังคมชนบท จึงเปล่ียนสภาพเป็น
สังคมเมือง 
  มีจ านวนหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลท้ังหมด  5  หมู่ ได้แก่  หมู่ท่ี  1, 
2, 6, 8 และ 9 ต าบลเทพารักษ์ประชาชนส่วนใหญ่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์
ประกอบอาชีพรับจ้างในโรงงาน  อุตสาหกรรม  บางส่วนทางานส่วนตัวรับจ้างท่ัวไป  รับราชการและ
ค้าขาย 
 
 4.1.2 ข้อมูลทางด้านการเมือง และการบริหารจัดการองค์กร 
 ในการบริหารจัดการภายในองค์กร  ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์แบ่งการบริหาร
ออกเป็นฝ่ายบริหาร  และฝ่ายนิติบัญญัติ  ตามโครงสร้างการบริหารท่ีกฎหมายก าหนด  ซึ่งฝ่าย
บริหาร  ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล  (อบต.)  จ านวน 1 คน รองนายก อบต.  ซึ่งนายก 
อบต.แต่งต้ัง จ านวนไม่เกิน  2  คน เลขานุการนายก อบต. และท่ีปรึกษานายก อบต. ไม่เกิน 2 คน  

                                                             
133 องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ , แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2559 – 2561), (สมุทรปราการ: 

องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์, 2559). หน้า 1-2. 
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 ส่วนในฝ่ายนิติบัญญัติ  มีสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลซึ่งได้รับการเลือกต้ัง       จาก
ประชาชนในเขตพื้นท่ีโดยตรง  จ านวนเท่ากับจ านวนหมู่บ้านละ  1  คน  และเลือกประธานสภา  
จ านวน  1  คน  และรองประธานสภา  จ านวน  1  คน   
 และฝ่ายข้าราชการประจ ามีปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล  เป็นหัวหน้าส่วนราชการสูงสุด  
ในการบริหารจัดการตามนโยบายของผู้บริหารฝ่ายการเมือง  เพื่อให้มี     ความถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมาย  รวดเร็ว  และให้บริการภาคประชาชนเป็นส าคัญ  
 
 4.1.3 ข้อมูลทางด้านสังคม 
 ประชากรในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ มีท้ังส้ิน  21,814  คน แยกเป็น (แหล่งท่ีมา
ของข้อมูล ส านักบริหารการทะเบียน  กรมการปกครอง ณ เดือน กันยายน พ.ศ. 2559) 
  3.1.3.1 ชาย  10,273   คน 
  3.1.3.2 หญิง  11,576   คน   
  3.1.3.3 จ านวนท่ีพัก 11,541   หลังคาเรือน    
 
 สภาพสังคมโดยท่ัวไปประกอบไปด้วยสถาบันต่าง ๆ ประกอบเป็นสังคมท่ีมีลักษณะความเป็น
เมืองมากขึ้นกว่าสมัยก่อนมาก  จากการท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลได้รับงบประมาณในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานในท้องถิ่น  ประกอบกับการมีพื้นท่ีเขตติดต่อกับกรุงเทพมหานครจึงเป็นผลให้ลักษณะ
พื้นท่ีมีความเป็นเมืองสูง  สถาบันทางสังคมต่าง ๆ ประกอบไปด้วย 
 
    1)  สถาบันการศึกษา 
     - โรงเรียนประถมศึกษา (เอกชน)   1   แห่ง 
     - โรงเรียนอนุบาล (เอกชน)    5   แห่ง 
     - โรงเรียนอนุบาล อบต. เทพารักษ์   1   แห่ง 
 
    2)  สถาบันทางศาสนา 
     -  ธรรมสถาน    1   แห่ง 
     -  คริสตจักร    1   แห่ง 
    3)  สถาบันการสาธารณสุข 
     - สถานพยาบาล (คลินิก) เอกชน   9  แห่ง 
     - ร้านขายยาแผนปัจจุบัน    10 แห่ง 
     - โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเทพารักษ์ 1 แห่ง 
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 4.1.4 ข้อมูลทางด้านอาชญากรรม 
 จากรายงานการประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดสมุทรปราการ  ในปี พ.ศ. 2560 134 จะมีวาระ
การรายงานผลการปฏิบัติงานของต ารวจภูธรจังหวัดสมุทรปราการ เป็นประจ าทุกเดือนจ านวนท้ังส้ิน  12  
เดือน  โดยบ่งช้ีถึงรายละเอียดของสถิติการเกิดอาชญากรรมในพื้นท่ีแบ่งออกเป็นกลุ่มคดีต่าง ๆ  รวมไปถึง
พื้นท่ีท่ีเกิดเหตุบ่อยท่ีสุด  ได้แก่  สถานีต ารวจภูธรเมืองสมุทรปราการ  ส าหรับคดีพื้นฐานท่ีพบช่วงเวลาท่ี
เกิดเหตุบ่อยท่ีสุดคือช่วงเวลา  18.01 – 24.00 น.  สถานท่ีส่วนใหญ่ได้แก่ถนน  ตรอก  ซอย  และคดีท่ีมี
จ านวนผู้ต้องหามากท่ีสุดได้แก่คดีในกลุ่มท่ี  4  คดีความผิดท่ีรัฐเป็นผู้เสียหาย  คือ  คดีความผิดท่ีเกี่ยวกับ
ยาเสพติด  รายละเอียดของสถิติมีดังตารางต่อไปนี ้
 

ตารางที ่6 สถิติฐานความผิดทางอาญาในปี พ.ศ. 2560 ในจังหวัดสมุทรปราการ 
 

เดือน กลุ่มที่ 1 
คดีความผิด
เก่ียวกับชีวิต 

ร่างกาย และเพศ 
(คดี) 

กลุ่มที่ 2 
คดีความผิดเก่ียวกับ

ทรัพย์ 
(คดี) 

กลุ่มที่ 3 
คดีความผิดพิเศษ 

(คดี) 

กลุ่มที่ 4 
คดีความผิดที่

รัฐเป็น
ผู้เสียหาย 

(คดี) 
ม.ค. 29 97 22 602 
ก.พ. 25 65 10 558 
มี.ค. 32 82 13 711 
เม.ย. 23 67 20 675 
พ.ค. 17 72 9 680 
มิ.ย. 24 59 29 696 
ก.ค. 70 76 30 599 
ส.ค. 25 73 29 637 
ก.ย. 22 55 45 650 
ต.ค. 10 10 36 514 
พ.ย. 25 65 42 631 
ธ.ค. 21 75 29 545 

 
ท่ีมา :  รายงานการประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดสมุทรปราการ  ประจ าเดือน  ปี พ.ศ. 256 
  ในส่วนพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  จะอยู่ในพื้นท่ีรับผิดชอบของสถานี
ต ารวจภูธรส าโรงเหนือ  ซึ่งจากสถิติรายงานการประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดสมุทรปราการพบว่า

                                                             
134 จังหวัดสมุทรปราการ. รายงานการประชุมหัวหน้าส่วนราชการจังหวัดสมุทรปราการ. [ออนไลน์] 2560. แหล่งที่มา: 

http://www.samutprakan.go.th/newweb/index.phpoption=com_phocadownload&view=category&id=1&Itemid=17 
[24 สิงหาคม 2561] 
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จ านวนคดีท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีมักจะเป็นคดีพื้นฐาน  และคดีเกี่ยวกับทรัพย์สิน  เช่น  การลักจักยานยนต์  
การวิ่งราวทรัพย์  เป็นต้น 
 
4.2 นวัตกรรมโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)   
 4.2.1 หลักการและเหตุผลของโครงการ 
  เนื่องจากต าบลเทพารักษ์เป็นชุมชนขนาดใหญ่  อีกท้ังยังมีโรงงานอุตสาหกรรมและสถาน
ประกอบการกิจการต่าง  ๆ  ท าให้มีผู้คนเข้าออกในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบล
เทพารักษ์มากขึ้น ประกอบกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้วยปัจจัยดังกล่าวท าให้เกิดอุบัติเหตุและคดีต่าง 
ๆ บ่อยครั้งท่ีไม่สามารถหาหลักฐานในการด าเนินคดีได้ อีกท้ังยังช่วยส่งเสริมศักยภาพในการช่วยเหลือหรือ
บรรเทาปัญหาการจราจรในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ท่ีมีความแออัด
มากขึ้น   โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน การควบคุมและตรวจสอบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี  และยังเป็นการสนับสนุนนโยบายของรัฐในการป้องกันปราบปรามในเรื่องของยาเสพติดอีก
ทางหนึ่ง135  จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการประจ าระดับบริหาร  พบว่าการบริหารราชการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ปัจจุบันให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนเป็นส าคัญมากท่ีสุดเพราะผู้บริหารฝ่ายการเมืองค านึงอยู่เสมอว่าท่ีมานั้นมาจากการเลือกต้ังจาก
ประชาชน 
 
  “การด้าเนินงานของคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต้าบลเทพารักษ์ในปัจจุบัน  เน้นไปท่ี
ความต้องการของประชาชนในเขตพื นท่ีเป็นส้าคัญ  เพราะข้าราชการการเมืองทราบดีว่าการด้ารงอยู่ของ
ตนเองเกิดจากความพึงพอใจในนโยบาย  ผนวกกับการแปลงนโยบายเป็นโครงการท่ีตอบโจทย์ของการ
แก้ปัญหาในท้องถิ่นได้  ฉะนั น  คณะผู้บริหารจึงได้มีการจัดท้าประชาคมต้าบล  จัดโครงการ “อบต.
เคล่ือนท่ี”  ไปตามต้าบลต่าง ๆ เพื่อรับฟังปัญหาโดยตรง  กล่าวอย่างง่าย ๆ คือปัจจุบันการเมืองท้องถิ่นก็
จะต้องท้าการตลาดเช่นกัน  น้าปัญหามาสร้างเป็นโครงการ  และแน่นอนว่า อบต.เทพารักษ์ดูแลรับผิด
ขอบในเขตพื นท่ีท่ีมีความเป็นเมืองท่ีมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว  ทั งด้านเศรษฐกิจ  กายภาพ  เพราะมี
พื นท่ีติดต่อใกล้ชิดกับกรุงเทพมหานครมาก  เราไม่สามารถควบคุมการขยายตัวของส่ิงเหล่านี ได้  เพราะ
แน่นอนประชาชนต้องการให้พื นท่ีมีความเจริญเติบโต  เมื่อควบคุมไม่ได้ประกอบกับการไหล่บ่าของ
ประชากรแฝงจากการเพิ่มขึ นในภาคการผลิต  โรงงานอุตสาหกรรมเกิดขึ นมากมายส่ิงท่ีตามมาคือ
ส่ิงแวดล้อมของพื นท่ีล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมมาก  ประชาชนยังขาดความรู้ในการป้องกันหรือ
แม้กระท่ังอบต.เอง  ยังพึ่งพิงการด้าเนินการของต้ารวจเพียงอย่างเดียว  ต้ารวจเองก็มีหน้าท่ีรับผิดชอบสูง
มากท้าให้ปัญหากระทบไปถึงการขาดแคลนบุคลากรและงบประมาณ แต่ความต้องการของประชาชนใน
พื นท่ีต่อความปลอดภัยนั นยังมีเพิ่มสูงขึ น  จึงเป็นหน้าท่ีท่ีคณะผู้บริหาร อบต.เทพารักษ์ต้องมานั่ง
พิจารณาทบทวนต่อการแก้ไขปัญหา  การป้องกันต่อปัญหาอาชญากรรมในท้องท่ีอย่างไร  ประกอบกับท่ี
นโยบายรัฐบาลต้องการให้มีการป้องกันปัญหายาเสพติดในเขตรับผิดชอบ  โครงการติดตั งกล้องวงจรปิดใน

                                                             
135 สัมภาษณ์ ข้าราชการประจ าระดับบริหาร, องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ 30  เมษายน 2561. 
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ระยะแรกจึงเกิดขึ นและได้ประสบความส้าเร็จจนกระท่ัง  นายกอบต. ท่านปัจจุบันขยายนโยบายป้องกัน
ไปสู่การสร้างศูนย์ปฏิบัติการ ฯ ท่ีมีศักยภาพถึงทุกวันนี ” 
 
  สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย  ท่ีรับผิดชอบต่องานป้องกันสา
ธารณภัยโดยตรง  กล่าวว่า 
 
  “เมื่อได้ส้ารวจความต้องการความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจาก
การลงพื นท่ี อบต.เคล่ือนท่ี  ท้าให้เราในฐานะข้าราชการประจ้าต้องมาระดมความคิดแปลงเป็นโครงการท่ี
เป็นรูปธรรม  โดยมาดูข้อระเบียบ  กฎหมายว่าส่ิงใด อบต.มีขอบเขตภารกิจท่ีจะสามารถท้าได้บ้าง  อะไร
ไม่สามารถท้าได้เพื่อป้องกันการถูกตรวจสอบภายหลัง  เพื่อเป็นการรองรับความปลอดภัยของคนในพื นท่ี
โครงการติดตั งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจึงเกิดขึ น  ปีแรก (พ.ศ. 2557)  ผลคุ้มค่ามาก  ประชาชนเกิดความ
อุ่นใจ  การลงพื นท่ีของคณะผู้บริหารได้รับค้าช่ืนชมจากประชาชนผู้น้าของชุมขนมาก  จึงคิดท่ีจะขยายต่อ
ยอดเพื่อควบคุมจุดท่ีมีความเส่ียงจะเกิดอาชญากรรมต่อไป” 
 
 4.2.2 วัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน 
   -  เพื่อจัดต้ังศูนย์ปฏิบัติการอ านวยความปลอดภัยของต าบลและรองรับการขยายตัว
ของเมือง  
  -  เพื่อพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
ตลอดจนนักท่องเท่ียวภายในเขตต าบลเทพารักษ์                                                                                                      
  -  เพื่อใช้เฝ้าระวังเหตุร้าย และน าไปสู่การให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยได้
ทันท่วงที  
  -  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันป้องปรามและสืบสวนการเกิดอาชญากรรม
หรือ       การกระท าผิดในพื้นท่ี  
 
4.3 ขั้นตอนในการด าเนินงานของโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจร
ปิด (CCTV) 
 ตามท่ีฝ่ายบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ได้ก าหนดแผนพัฒนาสามปีเป็นประจ า
ทุกปีและมีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์อย่างสม่ าเสมอ  ฝ่ายบริหารน าโดยนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลเทพารักษ์ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์  เป็น  8  ยุทธศาสตร์ด้วยกัน  ซึ่ง
หนึ่งในนั้นเป็นยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อยโดยได้
ก าหนดแนวทางการพัฒนา136  ดังนี้ 
   1)  การจัดระเบียบชุมชนและสังคม 
   2)  สนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
   3)  ส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

                                                             
136 องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์, แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2559 – 2561). หน้า 20. 
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   4)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
   5)  พัฒนาศักยภาพการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   6)  การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 
 และเมื่อนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ในปัจจุบันมุ่งเน้นไป ท่ีความ
ต้องการของประชาชนคนในท้องถิ่นเป็นส าคัญ  เนื่องจากผู้บริหารมีการค านึงถึงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนมาเป็นอันดับหนึ่ง  ซึ่งจะแตกต่างกับคณะผู้บริหารฝ่ายการเมืองในสมัยก่อนท่ีเน้นการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเป็นส าคัญ137  การด าเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การรักษาความ
สงบเรียบร้อยและความปลอดภัยจึงถูกสร้างสรรค์ขึ้นประกอบกับการท่ีต าบลเทพารักษ์เริ่มมีลักษณะ
ความเป็นเมืองมากขึ้นจากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ   กอปรกับการขยายตัวของโรงงาน
อุตสาหกรรมท าให้เกิดประชากรแฝงในรูปของแรงงานต่างถิ่นฐานเข้ามาท างานและพักอาศัยในพื้นท่ี
เป็นจ านวนมาก  ในแง่มุมหนึ่งย่อมส่งผลเกิดปัญหาท่ีตามมาจากการกระท าความผิดคดีต่าง ๆ รวมไป
ถึงอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้น  คณะผู้บริหารจึงไตร่ตรองหาวิธีการเพื่อลดปัญหาของประชาชนจึงเกิดเป็น
โครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV) ขึ้น  ภายใต้การบริหาร
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์คนปัจจุบัน  ได้อนุมัติจัดท าโครงการท่ีเน้นการรักษา
ความสงบและความปลอดภัยในชีวิตของคนในท้องถิ่น  โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ  ตามท่ีได้
สัมภาษณ์ข้าราชการการเมืองระดับบริหาร  ให้ข้อมูลว่า 
 
  “การด้าเนินงานหลังจากท่ีได้น้าปัญหาของประชาชนจากการลง อบต.เคล่ือนท่ี  
ผมได้น้าเข้าท่ีประชุมหัวหน้าส่วนราชการรายเดือน  เพื่อหาทางหรือแนวทางในการป้องกันปัญหาท่ี
กระทบกระเทือนต่อความสงบเรียบร้อยของพี่น้องประชาชนชาวเทพารักษ์  ว่าจะหาทางป้องกัน
อย่างไรประจวบเหมาะกับนโยบายของรัฐบาลในยุคนี   ต้องการให้ท้องถิ่นมีมาตรการป้องกันปัญหายา
เสพติด  ผมจึงริเริ่มด้วยการเสนอท่ีประชุมขอจัดท้าโครงการติดตั งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  
ซึ่งผมเช่ือว่าขณะนั นถือเป็นเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมาก  จึงได้เสนอเรื่องเข้าในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ตั งข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ้าปีเพื่อด้าเนินการ มอบหมายให้ฝ่ายป้องกัน ฯ  เขียนโครงการ
เสนอผู้บริหารเพื่อขออนุมัติโครงการ จากนั น  ส้ารวจบริเวณส้าคัญ และบริเวณทางแยกท่ีสุมเส่ียงต่อ
การก่อเหตุ สุ่มเส่ียงต่อการเกิดอุบัติเหตุและปัญหาจราจรเพื่อติดตั งกล้องเพิ่มเติม  ประสานกองช่าง
องค์การบริหารส่วนต้าบลเทพารักษ์ออกแบบผังบริเวณพื นท่ีท่ีจะติดตั ง  แต่งตั งคณะกรรมการ
ด้าเนินการประกวดราคาจ้างด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์  แต่งตั งคณะกรรมการตรวจงานจ้าง แต่งตั ง
คณะกรรมการก้าหนดราคากลาง แต่งตั งเจ้าหน้าท่ีผู้ควบคุมงานและแต่งตั งเจ้าหน้าท่ีผู้รับยื่นซอง                      
ด้าเนินการเรื่องหลักเกณฑ์การซื อหรือการจ้างโดยการประกวดราคาจ้างด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์          
ด้าเนินการท้าสัญญาจ้างตามระเบียบ” 
 
 

                                                             
137 ข้าราชการประจ าระดับบริหาร. 
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4.4 ผลผลิตที่ได้จากการด าเนินงาน 
      3.4.1 ผลผลิตในเชิงปริมาณ 
 จากสถิติการประสานงานของสถานีต ารวจภูธรส าโรงเหนือเพื่อขอเข้าดูกล้องวงจรปิด  (cctv)  
จากองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์เมื่อเกิดเหตุขึ้นเปรียบเทียบปี พ.ศ. 2558  กับ  พ.ศ. 2559  
ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที ่7 สถิติการประสานของสถานีต ารวจส าโรงเหนือเพือ่ขอเข้าดูกล้องวงจรปิด 
 

เดือน ปี พ.ศ. 2558 
(จ านวนคร้ัง) 

ปี พ.ศ. 2559 
(จ านวนคร้ัง) 

ม.ค. 2 6 
ก.พ. 3 4 
มี.ค. 5 - 
เม.ย. 4 - 
พ.ค. 5 - 
มิ.ย. 2 - 
ก.ค. 3 1 
ส.ค. 5 3 
ก.ย. 2 6 
ต.ค. 4 5 
พ.ย. 4 7 
ธ.ค. 3 5 

 
ท่ีมา :  ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์, 2559 
 
 4.4.2 ผลผลิตในเชิงคุณภาพ 
 จากการท่ีผู้บริหารมีนโยบายท่ีจะป้องกันปัญหาอาชญากรรม  และเพื่อสร้างความสงบ
เรียบร้อยภายในชุมชน  โครงการได้เริ่มต้นในระยะแรกในการติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  
ท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ขยายผลไปสู่การจัดต้ังศูนย์ปฏิบัติการอ านวยความปลอดภัย
ของต าบลและเพื่อรองรับการขยายตัวของเมือง ท่ีมีศักยภาพเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน
ในพื้นท่ีต าบลเทพารักษ์   เป็นศูนย์ปฏิบัติการอ านวยการในการเฝ้าระวังเหตุร้าย และน าไปสู่การให้
ความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยได้ทันท่วงที จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการผู้รับผิดชอบโดยตรง
พบว่า 
 
  “ผลลัพธ์ของโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงความส้าเร็จ  แน่นอนคือเราต้องการสร้าง
ความมั่นใจให้กับประชาชนว่า  พื นท่ีของเรามีความปลอดภัยจากปัญหาการก่ออาชญากรรมของ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 138 

บุคคลท่ีมีพฤติกรรมช่ัวร้าย  ผมได้รับมอบหมายจากคณะผู้บริหารให้มีการลงพื นท่ีเพื่อติดตามผลงาน
จากพ่อแม่พี่น้องประชาชนตลอด  ถือเป็นการประเมินโดยการสังเกตจากประชาชนโดยตรง  เราไม่
ประเมินด้วยการท้าแบบสอบถามเพราะมันยากต่อการเข้าใจของประชาชน พี่น้องในพื นท่ีน้าเสนอกับ
ผมว่าเมื่อมีการติดกล้องวงจรปิดแล้วรู้สึกอุ่นใจมาก ว่าคนท่ีคิดจะท้าผิดอย่างน้อยก็ไม่กล้าท่ีจะท้าหรือ
กระท้าน้อยลง 
  เมื่อผลลัพธ์ออกมาเป็นท่ีพึงพอใจของประชาขน  คณะผู้บริหารจึงได้ขยายโครงการ
ออกไปกล่าวคือมีการจัดท้าโครงการติดตั งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอย่างต่อเนื่อง  โดยเลือกพื นท่ีติดตั ง
จากการหารือกับประชาชน  ผู้น้าท้องถิ่น  รวมไปถึงดูสถิติการกระท้าความผิดจากสถานีต้ารวจใน
พื นท่ีรับผิดชอบ” 
                                                                                                                                                               
 อีกท้ังเป็นการเพิ่มศักยภาพระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  และป้องกัน
อ า ช ญ าก ร ร ม ข อ งป ร ะ ช าช น ต ล อ ด จ น นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ภ า ย ใน เข ต ต า บ ล เท พ า รั ก ษ์                                                                                                    
สามารถป้องกันป้องปรามและสืบสวนการเกิดอาชญากรรมหรือการกระท าผิดในพื้นท่ี  สอดคล้องกับ
ท่ีได้สัมภาษณ์ประชาชนท่ีมารับบริการอบต.เทพารักษ์  พบว่า 
 
  “มีความมั่นใจขึ นมากนะครับกับระบบป้องกันท่ีใช้กล้อง CCTV  ของอบต. เพราะ
เทพารักษ์มีผู้คนเข้ามาอาศัยเพิ่มขึ น  จากสมัยก่อนเพราะมีโรงงานอุตสาหกรรมมากขึ น  แรงงาน
เดินทางเข้ามามากขึ น  อย่างในบริเวณหมู่บ้ายของผมมีคนแปลกหน้าเข้ามาอาศัยอยู่ผิดกว่าแต่ก่อน  
แต่หมู่บ้านได้รับความอนุเคราะห์จาก อบต. ในการติดตั งกล้อง CCTV  บริเวณหน้าหมู่บ้าน  ผมเช่ือว่า
คนไม่กล้าท้าผิดเหมือนถูกจับตาอยู่ตลอดจากภาครัฐ  อย่างผมแม้กระท่ังจะโยนเศษขยะออกไปหน้า
หมู่บ้าน เด่ียวนี ยังไม่กล้าเลยครับ” 
 
 ในส่วนผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกพื้นท่ีแต่มีการประสบอุบัติเหตุในเขตพื้นท่ี อบต.เทพารักษ์รับผิดชอบ  
จึงมาขออความอนุเคราะห์ชมภาพจากกล้องวงจรปิด  ได้แดสงทัศนะว่า 
 
  “ได้มาขอใช้บริการดูกล้องวงจรปิดในศูนย์นี ท่ีเทพารักษ์  ท้าให้มีความสะดวกมาก
ต่อการน้าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ส้าหรับการป้องกันปัญหาความสงบเรียบร้อยในชุมชน”      
 
4.5 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 ส าหรับปัญหาและอุปสรรคของโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด  (CCTV)  ในพื้นท่ีรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  จากการลงพื้นท่ี
สัมภาษณ์คณะผู้บริหาร  ข้าราชการระดับบริหาร  และข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย  พบว่าแนวทาง
การตอบค าถามเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  กล่าวคือ ปัจจุบันทุก ๆ โครงการท่ีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) ด าเนินการมักจะถูกต้ังข้อสังเกตจากหน่วยตรวจสอบท้ังภาครัฐด้วยกันเอง  และภาค
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ประชาสังคมว่ามีส่วนของการทุจริต คอรัปช่ัน  การด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามพันธะกิจขององค์กร
จึงกลายเป็นความเส่ียง138   
 
  “จากการตีตราดังกล่าวย่อมเป็นแรงกระตุ้นส้าหรับ อปท. ท่ีจะต้องใช้ความ
ระมัดระวังอย่างท่ีสุดในการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามระเบียบท่ีกฎหมายก้าหนดทุกประการ  
นอกจากนี ยังพบว่ามีปัญหาของการจัดโครงการดังกล่าวแบ่งเป็นหัวข้อได้จากการสัมภาษณ์ข้าราชการ
ระดับปฏิบัติงาน  และเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรงในโครงการนี ” 
 
  “ความจ้าเป็นในการวางแผนกันงบประมาณเพื่อใช้เป็นค่าใช้จ่ายในการบ้ารุงรักษา
เพื่อให้พร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา  กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเหล่านี ซึ่งถือเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย  แต่ทั งนี เมื่อน้าไปติดตั งในบริเวณถนน  ซอย  ตรอก  ต่าง ๆ ย่อมต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  จึงท้าให้เทคโนโลยีเหล่านี ย่อมเส่ือมคุณภาพได้อย่างรวดเร็วกว่าปกติ  
องค์การบริหารส่วนต้าบลเทพารักษ์จึงต้องวางแผนทางด้านงบประมาณในการซ่อมบ้ารุงรักษาซึ่งเป็น
จ้านวนมากพอสมควร 
  นอกจากนี การประสานงานกับหลายหน่วยงาน เช่น แขวงทางหลวงสมุทรปราการ 
,สถานีต้ารวจภูธรส้าโรงเหนือและหน่วยงานเอกชนในพื นท่ีท่ีเป็นเจ้าของพื นท่ีบริเวณท่ีจะด้าเนินการ
ติดตั งกล้องวงจรปิด  (CCTV)  ซึ่งเป็นไปตามระเบียบข้อราชการ  แต่มีปัญหาด้านความยุ่งยาก  
ซับซ้อน  ของล้าดับขั นการบังคับบัญชา  ท้าให้การด้าเนินการติดตั งมีความล่าช้า” 
 
4.6 ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม และปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
 4.6.1 ความโดดเด่นของโครงการนวัตกรรม 
 ส าหรับโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ในพื้นท่ี
รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  เกิดขึ้นจากนโยบายของคณะผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ในการท่ีจะสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนชาว
เทพารักษ์  ซึ่งชุมชนก าลังขยายความเป็นเมืองออกไป  เนื่องจากมีการต้ังโรงงานอุตสาหกรรมเข้ามา
ในพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก  ท าให้มีประชาชนเดินทางเข้าออกในพื้นท่ีต าบลเทพารักษ์เป็นจ านวน
มากกว่าแต่ก่อน  มีการขนส่งสินค้าตามท้องถนน  ปัจจัยเหล่านี้มาพร้อมกับปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้าน
อาชญากรรมพื้นฐานตามท้องถนน  (street crime)  รวมไปถึงอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการขับข่ีด้วย  คณะ
ผู้บริหารจึงได้อนุมัติโครงการขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2556  เป็นครั้งแรก  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการ
ประจ าระดับบริหาร139  พบว่าโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องวงจรปิดนี้ องค์การ
บริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ได้ศึกษาจากข้อระเบียบเป็นอย่างมากเพื่อลดความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น
ในอนาคต   คณะผู้บริหารมีการเรียกประชุมจากทุกภาคส่วนในการออกความคิดเห็นโดยใช้นโยบาย
ของชาติเป็นตัวตั้งประกอบพระราชบัญญัติปี พ.ศ. 2542 ท่ีกล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีว่าอะไรท าได้  อะไร
ไม่สามารถท าได้  แต่ท้ังนี้คณะผู้บริหารสูงสุดจะเน้นนโยบายไปท่ีความต้องการของประชาชนเป็น
                                                             

138 Ibid. 
139 Ibid. 
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ส าคัญท่ีสุดเพราะค านึงอยู่เสมอว่าเข้ามาเป็นผู้แทนของประชาชนคนในท้องถิ่นได้รับฉันทานุมัติจาก
การเลือกตั้งฉะนั้นจะต้องให้บริการด้วยจิตสาธารณะให้มากท่ีสุดตามเจตนารมณ์ท่ีได้ต้ังไว้  ดังนั้นเมื่อ
ปี พ.ศ.2556  ประชาชนมีความต้องการให้องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ติดต้ังกล้องวงจรปิด
เพื่อเป็นการป้องกันปัญหาอาชญากรรม  และอุบัติเหตุต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นเพราะก่อนหน้าท่ีการติดตาม
จับกุมผู้กระท าความผิดเป็นส่ิงท่ียากล าบากมาก  กอปรกับสถานีต ารวจมีงบประมาณไม่เพียงพอท่ีจะ
สามารถติดต้ังได้ทุกจุดเส่ียงท าให้ผู้กระท าผิดลอยนวลอยู่ในสังคมและใช้ชีวิตปกติ  ในโครงการ
ระยะแรกนั้นคณะผู้บริหารไม่ได้เพียงติดต้ังกล้องวงจรปิดตามถนน  ตรอก  ซอยท่ีเป็นจุดเส่ียงเท่านั้น  
ยังได้สร้างศูนย์ควบคุมท้ังต าบลไว้ท่ีส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์อีกด้วย  ซึ่งศูนย์นี้
ควบคุมจากระบบเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยและสามารถมีศักยภาพใช้งานได้ตลอดเวลา  ท าให้ศูนย์
นี้สามารถท าให้ประชาชนในพื้นท่ีมีความมั่นใจว่าชีวิตและทรัพย์สินของตนจะมีความปลอดภัยจาก
อันตรายต่าง ๆ และเมื่อเกิดเหตุขึ้นก็สามารถใช้เป็นส่ิงสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีได้จริง  
ท าให้โครงการได้รับการอนุมัติติดต้ังกล้องเพิ่มเติมในปีถัดมา  ปัจจุบันนี้องค์การบริหารส่วนต าบล
เทพารักษ์ก็ยังสนับสนุนงบประมาณในการบ ารุงรักษาอย่างสม่ าเสมอ   
 จากจุดเด่นดังกล่าวท าให้นวัตกรรมโครงการขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ได้รับ
รางวัลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  ประจ าปี พ.ศ. 2556  คณะกรรมการได้
ให้เหตุผลถึงการเป็นโครงการเชิงรุกท่ีเป็นเครื่องมือในการป้องกันอาชญากรรมหรือการกระท า
ความผิดถือเป็นการช่วยเพิ่มความมั่นใจในความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน140 
 
 4.6.2 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
 ส่ิงท่ีสะท้อนได้อย่างชัดเจนถึงความส าเร็จในโครงการนวัตกรรมนี้คือการได้รับรางวัลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ปี พ.ศ. 2556 จากส านักงานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  เป็นเครื่องยืนยันถึง
การน าโครงการไปใช้ประโยชน์ได้จริง  และประชาชนได้รับประโยชน์อย่างแท้จริงด้วย  เนื่องจาก
คณะกรรมการการกระจายอ านาจ ฯ  มีวิธีการประเมินโครงการท่ีชัดเจนโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นท่ี
ยอมรับในแวดวงการเมืองการปกครองส่วนท้องถิ่นและนักวิชาการระดับประเทศ  ท้ังนี้เมื่อผู้วิจัยได้ลง
พื้นท่ีสัมภาษณ์ข้าราชการการเมือง  ข้าราชการประจ า  และสมาชิกสภา  ท าให้สามารถวิเคราะห์ได้ถึง
ปัจจัยของความส าเร็จท่ีเป็นตัวสนับสนุนโครงการได้ตามหัวข้อย่อย  ดังต่อไปนี้ 
 ปัจจัยที่หนึ่ง  ปัจจัยด้านผู้น าท่ีมีความภักดีต่อประชาชน  เนื่องจากตามเจตนารมณ์ต้ังแต่
ก่อนเข้ามารับต าแหน่งของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีจะมุ่งมั่นท าหน้าท่ีเพื่อให้คนในท้องถิ่น
ต าบลเทพารักษ์มีคุณภาพชีวิตท่ีดี  เพราะก่อนท่ีจะเข้าสู่แวดวงการเมืองท้องถิ่นก็เป็นคนในพื้นท่ีมา
ตลอดย่อมรู้ปัญหาท่ีลุ่มลึกและเมื่อมีความพร้อมจึงได้อาสามาเป็นผู้แทนของประชาชนในท้องถิ่นท่ีจะ
มาพัฒนาต าบลเทพารักษ์  ซึ่งก าลังขยายตัวในทางเศรษฐกิจ  ย่อมท าให้สังคมมีการเปล่ียนแปลงไป
จากอดีตค่อนข้างมากพอสมควร  จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ของผู้วิจัย  ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นข้าราชการ
ประจ าระดับบริหาร  มองว่าต้ังแต่ตนเองมารับหน้าท่ีท างานร่วมกับนายกองค์การบริหารส่วนต าบล
                                                             

140 ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจ าปี 
2556, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, 2556). หน้า 122. 
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เทพารักษ์นั้น  ผู้บริหารไม่เคยหยุดนิ่งท่ีจะคิดค้นวิธีการ  หรือแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหาเพื่อให้
ท้องถิ่นมีความเจริญก้าวหน้า  เนื่องจากข้าราชการการเมืองย่อมมีพันธะผูกพันกับประชาชนในฐานะท่ี
อาสาเข้ามาบริหารผ่านจากการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง  เพราะฉะนั้นข้าราชการการเมืองจ าเป็นต้องมี
แรงกระตุ้นอยู่เสมอ  เพราะหากไม่มีผลงานท่ีเป็นรูปธรรมหรือแก้ไขปัญหาภายในท้องถิ่นไม่ได้จริงก็
อาจไม่ได้รับการเลือกต้ังเข้ามาในสมัยต่อไปนั่นเอง 141  ส าหรับโครงการสร้างศูนย์ควบคุม ฯ นี้เกิด
จากเมื่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ลงพื้นท่ีด้วยตนเองตามนโยบาย  “อบต.เคลื่อนที่”  
โดยมีการลงพื้นท่ีครอบคลุมทุกหมู่บ้าน  เพื่อรับฟังปัญหาหรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ พร้อมคณะผู้บริหาร  
ข้าราชการจากส่วน  กอง  ต่าง ๆ  มีประชาชนร้องขอให้แก้ปัญหาเกี่ยวกับการรักษาความสงบ
เรียบร้อย  เนื่องจากเมื่อมีโรงงานอุตสาหกรรมกระจายเข้ามาในพื้นท่ีมากขึ้นย่อมมีประชากรแฝงเข้า
มาตามไปด้วย  ประชาชนท่ีเป็นเจ้าของพื้นท่ีจริงจึงเกิดความไม่สบายใจในเรื่องความปลอดภัย  เมื่อ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ได้รับฟังความต้องการของประชาชนจึงมีด าริถึงการสร้าง
ศูนย์ควบคุมนี้ขึ้นอย่างเร่งด่วน  โดยให้ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยศึกษาถึงข้อระเบียบทาง
ราชการเพื่อให้มีความถูกต้อง  ผ่านการประชุมจากหลายภาคส่วนท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง  อาทิ  สถานี
ต ารวจภูธรส าโรงเหนือ  ประชาคมต าบล  5  หมู่บ้าน  และข้าราชการประจ า  เป็นต้น   
 
 ปัจจัยที่สอง  การมีศักยภาพด้านการมีงบประมาณท่ีเพียงพอในการพัฒนาท้องถิ่นของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินการท าให้โครงการนวัตกรรมประสบ
ความส าเร็จ  ในส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์นั้นจะมีงบประมาณท้ังท่ีจัดเก็บจากภาษี  
และได้รับเงินอุดหนุนจากส่วนกลางซึ่งถือว่ามีปริมาณท่ีเพียงพอส าหรับการจัดต้ังโครงการท่ีเป็นไป
ตามความต้องการจากประชาชนอย่างแท้จริง  จากการสัมภาษณ์ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย  
(2561) 142พบว่า  เนื่องจากการท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลหรือ อปท.อื่น ๆ ก็ตามจะมีงบประมาณท า
ให้มีหน่วยงานต่าง ๆ  มีความประสงค์ท่ีอยากจะเข้ามาร่วมด าเนินงานมากมาย  แต่ อบต. ก็จะต้อง
ศึกษาระเบียบข้อกฎหมายให้ชัดเจนว่าเป็นไปตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมายหรือไม่  หากกฎหมาย  
ระเบียบสามารถให้ด าเนินการได้และเป็นไปตามความต้องการของประชาชน  นายกองค์การ ฯ  ก็
มักจะไม่ขัดข้องแต่อย่างใด  เพราะผู้บริหารมีความเข้าใจบริบท  ยกตัวอย่าง นโยบายด้านการรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประชาชน  ซึ่งนายกองค์การบริหารส่วนต าบลได้ลงพื้นท่ีด้วยตัวเองและรับฟัง
ปัญหาถึงความหวาดกลัวอาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ  ของประชาชน  ประกอบกับหน่วยงานต ารวจ
มีงบประมาณไม่เพียงพอท่ีจะสามารถติดต้ังกล้องวงจรปิด  หรือสร้างศูนย์ควบคุมได้ด้วยตนเอง  
องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์จึงได้อนุมัติจัดท าโครงการนวัตกรรมนี้ขึ้นมาและคาดหวังถึง
ประโยชน์ในระยะยาวด้วย 
 
 ปัจจัยที่สาม  ความเข้มแข็งของประชาชนในพื้นท่ี  ท่ีมีลักษณะเข้าใจบริบทของท้องถิ่นและ
ต่ืนรู้ทางด้านการเมืองอย่างแท้จริง  มีความหวงแหนทรัพยากรของท้องถิ่น  จากการสัมภาษณ์กลุ่ม
ประชาชนท่ีมาใช้บริการ  และกลุ่มท่ีเป็นจิตอาสาขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ในวันท่ี
                                                             

141 ข้าราชการประจ าระดับบริหาร. 
142 สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับหัวหน้าฝ่าย. 
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ผู้วิจัยลงพื้นท่ี  พบว่าการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ส่วนใหญ่ประสบ
ความส าเร็จได้ปัจจัยส าคัญเกิดจากความมีจิตอาสาท่ีจะเข้ามาช่วยเหลือภาคราชการของประชาชนใน
พื้นท่ี  ส่ิงท่ีมองเห็นได้ถึงความเข้มแข็งของภาคประชาชนจากโครงการนวัตกรรมการติดต้ังศูนย์
ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องวงจรปิดขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์นี้คือการดูแล  รักษา
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดท่ีไปติดต้ังตามตรอก  ซอย  ต่าง ๆ  ให้มีศักยภาพในการใช้งานได้ตลอดเวลา  
และปราศจากการโจรกรรมกล้องวงจรปิดของบรรดาอาชญากรเพราะประชาชนคอยสอดส่องดูแลได้
เป็นอย่างดี 
 
 ปัจจัยที่สี่  การมีเทคโนโลยีท่ีมีศักยภาพ และพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลาเพราะองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเทพารักษ์ได้มีการต้ังงบประมาณในการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ
ถึงแม้จะต้องใช้งบประมาณท่ีมากเพียงใดก็ตาม  แต่นโยบายของผู้บริหารก็ยังสนับสนุนให้โครงการ
ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง  เพราะโครงการนวัตกรรมนี้เป็นท่ีประจักษ์ชัดถึงประโยชน์ท่ีตกแก่ประชาชน
อย่างแท้จริง  อีกท้ังการมีศูนย์ท่ีควบคุมส่ังการท่ีมีมาตรฐานก็ถือเป็นปัจจัยความส าเร็จอย่างหนึ่ง  
พบว่าเมื่อเกิดอาชญากรรมขึ้นจะมีการประสานขอดูกล้องวงจรปิดเพื่อตรวจสอบข้อมูลหลักฐาน ณ 
ศูนย์ควบคุมท่ีต้ังอยู่ท่ีฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างสม่ าเสมอ 
 
 ปัจจัยที่ห้า  ความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ  (ฝ่ายสภา)  เป็นไปลักษณะ
ประนีประนอม  และเข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีของตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  จากการสัมภาษณ์
ข้าราชการการเมืองฝ่ายนิติบัญญัติ (สภา)  (2561) 143พบว่าฝ่ายสภาจะคอยตรวจสอบและเป็นหูเป็น
ตาถึงความโปร่งใสของการบริหารงานของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  ซึ่งในความเป็น
จริงมีสมาชิกสภาบางท่านไม่ได้อยู่ฝ่ายการเมืองเดียวกันก็ตาม  แต่เมื่อนโยบายหรืองบประมาณท่ีใช้ไป
เพื่อเป็นประโยชน์กับประชาชนและเป็นไปตามระเบียบท่ีกฎหมายก าหนดก็จะได้รับความเห็นชอบมา
โดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
143 สัมภาษณ์  ข้าราชการการเมืองฝ่ายนิติบัญญัติ, องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ 30  เมษายน 2561. 
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 จากปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ สามารถแสดงได้ดังแผนภาพ  6  
 

แผนภาพ 6 ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของโครงการนวัตกรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล
เทพารักษ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ความส าเร็จของติดต้ังศูนย์ควบคุม
และติดต้ังระบบ 

กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ท่ี
ปรับสภาพแวดล้อมที่มีจุดเสี่ยง 

และสามารถประสานงานกับสถานี
ต ารวจในท้องที่สามารถลดปัญหา

อาชญากรรมได้อย่างต่อเนื่อง 

1.  ปัจจัยด้านผู้น า มีความภักดี
ต่อประชาชน 
 

2.  ปัจจัยด้านงบประมาณท่ี
เพียงพอ (ท้ังจัดซื้อ และการ
บ ารุงรักษา) 
 
3.  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน อย่างเข้มแข็ง 
 

4.  ปัจจัยด้านการมีเทคโนโลยี
และสถานท่ีท่ีมีความพร้อมใน
การจัดต้ังกล้อง 
 

5.  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ท่ีดี
ระหว่างฝ่ายบริหาร กับ ฝ่ายนิติ
บัญญัติ (สภา) 
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ส่วนที่  2   การวิเคราะห์  และเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จในด้าน      
การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละแห่ง  รวมไปถึง
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
 ในส่วนของการเปรียบเทียบของการด าเนินการโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม  ท้ัง  4  องค์กร  สามารถตอบค าถามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2  ได้ว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษามีท้ังความเหมือนและความต่างกันในประเด็น  ต่าง ๆ  
ตลอดจนได้วิเคราะห์ตามทฤษฎีและแนวคิดท่ีได้มีการทบทวนวรรณกรรมมาอย่างละเอียด  ปรากฏ
ตามตารางท่ี  8 
 

ตารางที่ 8 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกรณีศึกษา 
 
ประเด็น 
       
             
 
           
อปท. 

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม 

นโยบาย หรือ 
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

ลักษณะบริบท
ของสังคม  
และปัญหา
อาชญากรรม
ในท้องถ่ิน 

ปัจจัยที่
เก้ือหนุน
ความส าเร็จ
ของ
นวัตกรรม 

ปัญหาและ
อุปสรรคใน
การ
ด าเนินงาน 

เทศบาล
นครรังสิต 

โครงการศูนย์
ควบคุมและส่ัง
การเทศบาล
นครรังสิต  
หรือศูนย์  
RCC 

สอดคล้องกับ
นโยบายการจัด
ระเบียบชุมชน 
สังคม และการ
รักษาความสงบ
เรียบร้อย ของ
เทศบาลนคร
รังสิต 

- อัตราการเกิด
อาชญากรรม
มากท่ีสุดเป็น
คดีท่ีเกี่ยวกับ
ความผิดฐาน
พิเศษ (ซึ่งขณะ
เก็บข้อมูลได้
รวมคดี
ความผิด
เกี่ยวกับรัฐเข้า
ไปด้วย) 
- ลักษณะพื้นท่ี
มีความเป็น
เมืองสูง  
ประชาชนแฝง
มีมาก   
- อยู่ในพื้นท่ี
รับผิดชอบของ 

1.วิสัยทัศน์
ของผู้น า “คิด
นอกกรอบ แต่
ไม่นอก
กฎหมาย” 
2. ข้าราชการ 
พนักงานมี
ประสิทธิภาพ 
ท้ังสมรรถนะ 
และจิตบริการ 
3. ความ
ร่วมมือจาก
ภาคีเครือข่าย
เชิงบูรณาการ 
4. ความพร้อม
ในระบบ
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

1. ต้อง
พึ่งพิงระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
อยู่
ตลอดเวลา 
2. การ
บ ารุงรักษา
อุปกรณ์มี
ความ
ยากล าบาก 
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ประเด็น 
       
             
 
           
อปท. 

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม 

นโยบาย หรือ 
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

ลักษณะบริบท
ของสังคม  
และปัญหา
อาชญากรรม
ในท้องถ่ิน 

ปัจจัยที่
เก้ือหนุน
ความส าเร็จ
ของ
นวัตกรรม 

ปัญหาและ
อุปสรรคใน
การ
ด าเนินงาน 

สภ.ประตูน้ า
จุฬาลงกรณ์ 
 
 
 

เครื่องมือท่ี
ทันสมัย 

เทศบาล
ต าบลเจ็ด
เสมียน 

โครงการต าบล
คุณธรรม 

สอดคล้องกับ
นโยบายการ
เสริมสร้างความ
มั่นคงทางสังคม
และพัฒนา
คุณภาพชีวิต  
และการบริหาร
จัดการ
บ้านเมืองท่ีดี 

- ด้วยลักษณะ
พื้นท่ียังมีความ
เป็นชนบท 
อาชญากรรม
จึงมีลักษณะ 
ฐานความผิด
เกี่ยวกับทรัพย์ 
ได้แก่ การลัก
ทรัพย์  อัตรา
การเกิด
อาชญากรรมมี
น้อย 
- อยู่ในพื้นท่ี
รับผิดชอบ  
สภ.โพธาราม 

1. ผู้น าท่ีมี
วิสัยทัศน์ 
2. สมรรถนะ
ของ
ข้าราชการ 
พนักงาน
ท้องถิ่น 
3. ความ
เข้มแข็งของ
ชุมชน  (ทุน
ทางสังคม) 
4. 
ประสิทธิภาพ
ของฝ่ายนิติ
บัญญัติ (สภา) 
5. การมี
เครือข่ายใน
ชุมชน 

1. การแบ่ง
ฝ่ายในด้าน
อุดมการณ์
การเมือง
ของ
ประชาชน 
2. อาชีพ
ของ
ประชาชนไม่
เอื้อต่อการ
เข้ามามีส่วน
ร่วม 
3. 
ข้าราชการ
บางคน
เพิกเฉยต่อ
การ
ให้บริการ
สาธารณะ 

เทศบาล
ต าบล
ตะเคียน
เต้ีย 

โครงการรักษา
ความสงบ
เรียบร้อยของ
สังคม 

นโยบายของ
นายกเทศมนตรี
ต าบลตะเคียน
เต้ียจะมีการ
ส่งเสริมและ
สนับสนุนใน

- ปัญหา
อาชญากรรม
ส่วนมากเป็น
อาชญากรรม
โดยท่ัวไป  (คดี
เกี่ยวกับทรัพย์  

1. การมีผู้น า 
ท่ีมีลักษณะ
เป็นผู้น าการ
เปล่ียนแปลง 
2. ข้าราชการ/
พนักงาน มี

เจ้าหน้าท่ีมี
ปริมาณไม่
เพียงพอใน
การประจ า
เวรอีกท้ัง 
การอาศัย
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ประเด็น 
       
             
 
           
อปท. 

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม 

นโยบาย หรือ 
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

ลักษณะบริบท
ของสังคม  
และปัญหา
อาชญากรรม
ในท้องถ่ิน 

ปัจจัยที่
เก้ือหนุน
ความส าเร็จ
ของ
นวัตกรรม 

ปัญหาและ
อุปสรรคใน
การ
ด าเนินงาน 

งานท่ีเกี่ยวกับ
การรักษาความ
สงบเรียบร้อย
ของประชาชน  
เพื่อให้
ประชาชนมี
ความมั่นใจใน
ความปลอดภัย
ของชุมชน
ต าบลตะเคียน
เต้ีย 

ได้แก่  การลัก  
วิ่ง  ชิง  ปล้น)  
- เวลาท่ีมักจะ
มีการก่อ
อาชญากรรม  
ได้แก่ช่วงเวลา  
18.00 – 
22.00 น.   
- อยู่ในความ
รับผิดชอบ
สถานี
ต ารวจภูธรบาง
ละมุง  และ
ท่ีว่าการอ าเภอ
บางละมุง 
 

ศักยภาพและ
จิตบริการ
สาธารณะ 
3.  ประชาชน 
เข้ามามีส่วน
ร่วม  และมี
ความเข้าใจใน
บริบทของ
การเมือง
ท้องถิ่น 
 
4.
ความสัมพันธ์
กับเครือข่าย
หน่วยงาน
ภายนอกใน
ลักษณะ
หุ้นส่วน 

จ านวน
พนักงานท่ี
ค่อนข้างมาก
ในการ
ปฏิบัติงาน
ในช่วง
วันหยุด
นักขัตฤกษ์ 
ท าให้
พนักงานไม่
มีเวลาให้กับ
ครอบครัว 

องค์การ
บริหาร
ส่วนต าบล
เทพารักษ์ 

โครงการติดต้ัง
ศูนย์ควบคุม
และติดต้ัง
ระบบ
กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด  
(CCTV)   

สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ด้าน
การจัดระเบียบ
ชุมชน สังคม 
และการรักษา
ความสงบ
เรียบร้อย 

- อยู่ในพื้นท่ี
รับผิดชอบของ
สถานี
ต ารวจภูธร
ส าโรงเหนือ   
- ซึ่งจากสถิติ
รายงานการ
ประชุมหัวหน้า
ส่วนราชการ
จังหวัด
สมุทรปราการ
พบว่าจ านวน

1. ความภักดี
ต่อประชาชน
ของผู้น า 
2. 
งบประมาณท่ี
มีเพียงพอ 
3. การมีส่วน
ร่วมของ
ประชาชน 
4. การมี
เทคโนโลยีท่ีมี
ความพร้อม

1. การ
ต้องกัน
งบประมาณ
ค่อนข้างสูง
ในการ
บ ารุงรักษา
อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี  
2. การ
ประสาน
หน่วยงาน 
ในระบบ
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ประเด็น 
       
             
 
           
อปท. 

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม 

นโยบาย หรือ 
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 

ลักษณะบริบท
ของสังคม  
และปัญหา
อาชญากรรม
ในท้องถ่ิน 

ปัจจัยที่
เก้ือหนุน
ความส าเร็จ
ของ
นวัตกรรม 

ปัญหาและ
อุปสรรคใน
การ
ด าเนินงาน 

คดีท่ีเกิดขึ้นใน
พื้นท่ีมักจะเป็น
คดีพื้นฐาน  
และคดี
เกี่ยวกับ
ทรัพย์สิน  เช่น  
การลักจักยาน
ยนต์  การ
วิ่งราวทรัพย์  
เป็นต้น 

และทันสมัย 
5. 
ความสัมพันธ์
ท่ีดีระหว่าง
ฝ่ายบริหาร
และฝ่ายนิติ
บัญญัติ (สภา) 

ราชการท่ีมี
ความยุ่งยาก 
ซับซ้อน 

 
 โดยสรุปจากตาราง 8  วิเคราะห์ได้ว่ามีประเด็นท่ีมีลักษณะร่วมกันของท้ัง  4  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยผู้วิจัยแบ่งเป็นหัวข้อย่อยดังต่อไปนี้ 
 
 1.  การก าหนดนโยบาย หรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน       
การป้องกันอาชญากรรม 
 ในการก าหนดนโยบาย  หรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใช้เป็นตัวแทน
กรณีศึกษาท้ัง  4  แห่ง  พบว่าได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการ
รักษาความสงบเรียบร้อยไว้ในแผนพัฒนา  3  ปี  หรือแผนพัฒนา  4  ปี  ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ย่อมแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าองค์กรเหล่านี้ได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นในการท่ีจะ
สร้างความสงบเรียบร้อย  การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในท้องถิ่น  ท้ังนี้ เพราะ
แผนพัฒนานั้นเกิดจากการท่ีแต่ละองค์กรต้องมีการลงพื้นท่ีรับฟังความคิดเห็น  หรือความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีจริง  ยกตัวอย่างเช่น กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผู้วิจัยคัดเลือกเป็นตัวอย่างนี้
ได้จัดท าประชาคมท้องถิ่น ทุกเดือนเพื่อเป็นการรับฟังปัญหาจากประชาชนเพื่อน าไปสู่การท า
แผนพัฒนาต่อไป  หรือโครงการ “อบต.เคล่ือนท่ี”  “เทศบาลพบปะประชาชน”  ถือเป็นการรับฟัง
ปัญหาได้เป็นอย่างดี และสามารถท าให้ผู้น าองค์กร  หรือนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทิศทาง
หรือเป้าหมายท่ีถูกต้องในการท่ีจะพัฒนาหรือส่งเสริม  สนับสนุนโครงการต่าง ๆ   เพื่อประชาชน
นั่นเอง  จากนั้นจึงได้มีการริเริ่ม  คิดค้นวิถีใหม่ ๆ หรือนวัตกรรม  จากแผนพัฒนาท่ีได้ต้ังวิสัยทัศน์  
หรือเป้าหมายไว้  น าไปสู่การแปลงให้กลายเป็นโครงการนวัตกรรมท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถบริหาร
จัดการจนประสบผลส าเร็จในการป้องกันอาชญากรรม  เพราะเป็นปัญหาท่ีกระทบกระเทือนต่อความ
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สงบเรียบร้อย  และการมีระเบียบในชุมชนและสังคมท่ีเกิดขึ้นในท้องถิ่นของตนจริง  โดยเมื่อโครงการ
ต่าง ๆ ได้ด าเนินการจนกระท่ังสามารถประเมินได้ถึงความพึงพอใจของประชาชนในท้องถิ่นว่า
สามารถแก้ไขปัญหาภายในชุมชนได้จริงและยังสามารถพัฒนาต่อไปแบบยั่งยืน  กล่าวคือยังเป็น
โครงการท่ีจัดให้เกิดข้ึนทุกปีและสนับสนุนงบประมาณจนกระท่ังปัจจุบัน 
 
 2.  ลักษณะบริบททางสังคม และปัญหาอาชญากรรมในท้องถ่ิน 
 จากการลงพื้นท่ีส ารวจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  องค์กร  และได้มีโอกาสสัมภาษณ์
คณะผู้บริหารฝ่ายการเมือง  ข้าราชการ  พนักงาน  กลุ่มผู้น าชุมชน  และประชาชนในพื้นท่ีท าให้
สามารถวิเคราะห์  และอธิบายถึงปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น  พบว่ามีความแตกต่างของบริบททางสังคม
ท้ัง  4  องค์กรได้อย่างชัดเจนซึ่งส่งผลโดยตรงต่อสภาพการเกิดปัญหาอาชญากรรมด้วย  ตามท่ีผู้วิจัย
ได้ต้ังเป้าหมายไว้  กล่าวคือ  ผู้วิจัยประสงค์ท่ีจะเห็นภาพของบริบททางสังคมท่ีมีความแตกต่าง
หลากหลาย  และสามารถเป็นตัวแทนของภูมิภาคกลางได้อย่างแท้จริง  ข้อค้นพบมีดังนี้ 
 
  1)  ลักษณะท้องถ่ินที่มีความเป็นเมืองชัดเจน  ประชาชนมีจ านวนมากเนื่องจากมี
การต้ังโรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง  ประชาชนแฝงย่อมมีมากตามไปด้วยและแน่นอนว่าเมื่อระบบ
โครงสร้างพื้นฐานมีความสะดวกสบาย  และเอื้ออ านวยให้กับประชาชนในท้องถิ่นท าให้ประชาชนต่าง
เข้ามาต้ังถิ่นฐานอยู่ในอาณาบริเวณนี้จ านวนมาก  ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของเออร์เนส  เบอร์เกส  ท่ี
ได้สร้างสมมติฐานของทฤษฎีมนุษย์นิเวศวิทยา  โดยพยายามน าเสนอว่าการเจริญเติบโตของเมืองโดย
ใช้กรณีศึกษาจากเมืองชิคาโกว่าแต่ละโซนจะมีความเจริญเติบโตในลักษณะขยายวงกว้างออกไปจาก
จุดศูนย์กลาง  ส่วนโซนท่ีมีการเปล่ียนแปลงเป็นท่ีอยู่ของโรงงานอุตสาหกรรมและมีผู้อพยพเข้ามาใน
โซนนี้  ถิ่นท่ีอยู่อาศัยจึงมีการเปล่ียนแปลง  บุกรุก  การครอบครอง  และรับช่วงต่อท าให้เกิดเป็น
ความเส่ือมโทรมจนอาจขยายไปสู่ปัญหาการก่ออาชญากรรมอันเนื่องมาจากความเส่ือมโทรมของ
ส่ิงแวดล้อม  ตัวแทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีความเป็นเมืองสูงนี้ได้แก่  เทศบาลนครรังสิต  
และองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  ท าให้ปัญหาอาชญากรรมท่ีได้จากการเก็บข้อมูลเป็นไปใน
ลักษณะคดีท่ีเกี่ยวกับความผิดพิเศษ  คดีเกี่ยวกับทรัพย์สิน  มีอัตราของการกระท าความผิดให้เห็นอยู่  
ส่งผลให้ประเด็นของการป้องกันอาชญากรรมในท้องถิ่นจึงมีความส าคัญต่อความปลอดภัยในชุมชน  
ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดท่ีสุดในขณะอยู่ในพื้นท่ีของผู้วิจัยคือ  อัตราการขอประสานงานเพื่อขอเข้าดู
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (cctv)  มีอยู่ตลอดเวลา  หรือแม้แต่หน่วยงานท้องถิ่นเองได้มีการสุ่มดู
พฤติกรรมอาชญากรรมผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพื่อน ามาวิเคราะห์ต่อเพื่อหาแนวทางในการ
ป้องกันปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
 
  2)  ลักษณะท้องถ่ินที่ ยังมีความเป็นชนบท   ระบบโครงสร้างพื้นฐานยัง           
ไม่เอื้ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนพอสมควรเท่ากับชุมชนท่ีเป็นเมือง  ท าให้ยังไม่ค่อยพบเห็น
การต้ังโรงงานอุตสาหกรรมท่ีต้ังถิ่นฐานอยู่คือบรรดาประชาชนท่ีมีภูมิหลังในพื้นท่ีมาต้ังแต่บรรพบุรุษ
ด้ังเดิมอยู่แล้ว  มีผู้คนอาศัยอยู่ต่อหน่วยพื้นท่ีน้อยท าให้ประชาชนในหมู่บ้านมีความรู้สึกคุ้นเคยไปมา
หาสู่กันอย่างสม่ าเสมอ  ความสัมพันธ์จึงเป็นแบบปฐมภูมิ  ดังนั้นปัญหาอาชญากรรมท่ีพบจึงเป็น
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ลักษณะของอาชญากรรมท่ัว ๆ ไปตามท้องถนน  (street  crime)  ประชาชนในท้องถิ่นยังมีความ
เช่ือมั่นในระบบด้ังเดิม  ศรัทธาในตัวผู้น าชุมชน  ส่งผลให้การป้องกันอาชญากรรมจึงอยู่ในรูปการยอม
เช่ือฟังผู้น าของชุมชนนั้น ๆ  ยังคงสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตัวแทนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีเห็นได้อย่างชัดเจนท่ีสุดคือ เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  ท่ีอาศัยระบบคุณธรรมน าหน้าระบบ
กฎหมาย นั่นเอง 
 
  3)  ลักษณะท้องถ่ินที่มีความเป็นก่ึงเมืองก่ึงชนบท  ซึ่งเป็นการผสมผสานกัน
ระหว่างความเป็นเมืองกับชนบท  ตัวแทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่เทศบาลตะเคียนเต้ีย  
ภายในชุมชนยังคงมีวิถีการด าเนินชีวิตแบบชนบทแต่ปกคลุมไปด้วยชุมชนใหม่ท่ีมีสภาพความเป็นเมือง
ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ประชากรมีจ านวนท้ังส้ิน  20,000 คน  ส่งผลให้มีปัญหาอาชญากรรมเกิดขึ้น      
ในท้องถิ่นด้วยเช่นกัน  แต่ด้วยความท่ีท้องถิ่นยังไม่ได้มีลักษณะความเป็นเมืองเทียบเท่าเมืองใหญ่ ๆ 
การป้องกันอาชญากรรมจึงเน้นไปท่ีการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายในต าบล และนี่ถือเป็น
จุดแข็งท่ีส าคัญของเทศบาลตะเคียนเต้ียอีกด้วย 
 
 3.  ปัจจัยที่เก้ือหนุนและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการนวัตกรรมใน     
การป้องกันอาชญากรรม 
 จากผลการลงพื้นท่ีส ารวจและศึกษาโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
การป้องกันอาชญากรรมท่ีผู้วิจัยคัดเลือกเป็นตัวแทนของภาคกลางจ านวน  4  องค์กร  สามารถ
วิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีเกื้อหนุนและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินโครงการ  และท่ีส าคัญองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเหล่านี้มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ริเริ่มจนกระท่ังปัจจุบันแสดงให้เห็นถึง
ความยั่งยืนของนโยบาย  ดังนั้นจึงสามารถประมวลปัจจัยออกเป็นองค์ความรู้ท่ีมีลักษณะร่วมกันได้ดัง
ปัจจัยต่อไปนี้ 
 
  ปัจจัยที่หนึ่ง  ปัจจัยด้านผู้น าขององค์กร  ในฐานะท่ีเป็นแกนน าหลักในการก าหนด
นโยบาย  และบริหารจากความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นท่ีสามารถจงใจให้ประชาชนท า
หรือไม่ท าอะไรท่ีต้องการด้วยความเต็มอกเต็มใจซึ่งถือเป็นปัจจัยร่วมท่ีสอดคล้องกันของทุกกลุ่มตัว
แทนท่ีเป็นกรณีศึกษา  ผลจากการศึกษาพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างมีผู้น าสูงสุด
ขององค์กรคือนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีความรู้ความเข้าใจถึงบริบทโลกยุคปัจจุบันท่ีมี
พลวัตอยู่เสมอท าให้มีการปรับเปล่ียนแนวคิดรูปแบบเก่าไปสู่การแลกเปล่ียนเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  อย่าง
ต่อเนื่อง  เหตุผลส าคัญของการปรับตัวไปตามโลกนั้น  ผู้วิจัยพบวิเคราะห์ได้ว่ามีความเช่ือมโยงกับ
หลักการเลือกตั้งในระบอบประชาธิปไตย  กอปรกับการต่ืนตัวทางการเมืองของภาคประชาสังคมด้วย
เช่นกันเพราะตัวผู้น า  (นายก อปท.)  ทราบดีว่าหากไม่ปรับกระบวนทัศน์  หรือหาแนวทางวิธีคิด  
มุมมองใหม่ ๆ  โดยเฉพาะถ้าหากไม่มีวิสัยทัศน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น  ย่อมส่งผลต่อคะแนนความนิยม
ของตัวผู้น าในวาระต่อ ๆ ไปในอนาคต  ท้ังนี้เพราะกระบวนทัศน์เก่าท่ีมองว่าการเมืองท้องถิ่นเป็น
การเมืองท่ียึดโยงท่ีตัวบุคคลหรือครอบครัวเป็นส าคัญได้เปล่ียนไปแล้ว  ดังนั้นการด ารงอยู่ของผู้น า    
ท่ีเป็นนักการเมืองท้องถิ่นนั้นจะต้องอาศัยจินตนาการในการคิดสร้างสรรค์  และพัฒนาคุณภาพชีวิต



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 150 

ของประชาชนให้เกิดผลเป็นรูปธรรมท่ีสุด  นโยบายท่ีน าเสนอย่อมต้องเป็นรูปธรรมตามไปด้วย  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างแสดงให้เห็นเป็นท่ีประจักษ์ว่าการด าเนินนโยบาย  หรือ
ยุทธศาสตร์ในการสร้างโครงสร้างพื้นฐาน  ได้แก่  ถนน  ไฟฟ้า  ประปา  ไม่เพียงพออีกต่อไป        
การเป็นผู้น าท่ีรับฟังเสียงสะท้อนของประชาชนผ่านทางการท าประชาคมจึงกลายเป็นส่ิงท่ีประชาชน
ต้องการอย่างแท้จริง  ท่ีส าคัญย่อมท าให้ผู้น าสามารถท่ีจะแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นได้อย่างตรง
เป้าหมายอีกด้วย   
  ดังนั้นจะพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  องค์กร  ปัจจัยด้านผู้น าองค์กร 
มีวิสัยทัศน์แสดงออกมาอย่างเด่นชัด  และท่ีส าคัญมีมุมมองใหม่อยู่เสมอ  ได้แก่   ความพยายามหา
แนวทางในการพัฒนาท้องถิ่นให้เกิดเป็นชุมชนท่ีมั่นคงและปลอดภัย  ผสมผสานกับการเพิ่มคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นให้มีความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  จึงได้ก าหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการรักษาความสงบเรียบร้อย  และความปลอดภัยในชุมชนเป็นยุทธศาสตร์หลักเพื่อ
ขับเคล่ือนให้ท้องถิ่นเป็นชุมชนท่ีมั่นคงและปลอดภัย  ท้ังนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ถึงลักษณะของผู้น าในเชิง
ลึกซึ่งเห็นถึงความแตกต่างของแต่ละพื้นท่ี ดังนี้ 
 
   1)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นเมืองชัดเจน   
   เนื่องจากสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น ท่ีมีความเป็นเมืองย่อมมีอัตรา        
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง  ประชาชนย่อมเข้าไปอาศัยในบริเวณนี้อย่างหนาแน่นเพราะมีปัจจัย
ท่ีเอื้อต่อความสะดวกสบายในการด ารงชีวิตอยู่ค่อนข้างมาก  การเข้าถึงสาธารณูปโภคสาธารณูปการ
ขั้นพื้นฐานท าได้อย่างง่ายดาย  ประชาชนถูกจัดว่าเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถจากการศึกษาท่ีสูง
กว่าขั้นพื้นฐานส่งผลให้สภาวะความต่ืนตัวทางการเมืองและต่ืนตัวต่อปัญหาย่อมมีสูงตามไปด้วย  ผู้น า
ในเขตเมืองทราบดีว่าหนึ่งในปัญหาท่ีส าคัญของท้องถิ่นอันเกิดจากความเจริญนี้ผสมผสานกับการมี
อัตราท่ีเพิ่มข้ึนของกลุ่มประชากรแฝงย่อมส่งผลให้เกิดปัญหาด้านอาชญากรรมหรือปัญหาท่ีกระทบต่อ
ความสงบเรียบร้อยของประชาชนในชุมชนมากตามไปด้วย  แต่การจะน านโยบายหรือยกเป็นโครงการ
เด่นคงจะไม่ได้รับความนิยมจากประชาชนเสียท้ังหมด  ผู้น าจึงต้องมีวิธีท่ีจะต้องตอบโจทย์ในการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม  มีระเบียบแบบแผนท่ีชัดเจน  ท้ังนี้โดยใช้ศิลปะขั้นสูงในการท าให้
ประชาชนเข้าใจและยอมรับต่อโครงการหรือนโยบายให้ด าเนินการไปได้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยความเต็ม
ใจของประชาชนในฐานะเจ้าของพื้นท่ี  นอกจากนี้ ผู้น าท้องถิ่นในเขตเมืองปัจจุบันจะต้อง มี         
ความเช่ียวชาญและเท่าทันต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศโดยสามารถเปิดให้ประชาชนได้เข้าถึง
ข้อมูลในทุกช่องทางการติดต่อส่ือสารได้ 24 ช่ัวโมง  ซึ่งสะท้อนการริเริ่มแนวคิดใหม่ ๆ และผู้น า   
การเปล่ียนแปลงท่ีการท างานไม่ได้จ ากัดเพียง 8 ช่ัวโมงเท่านั้นเพราะปัญหาอาชญากรรมเป็นปัญหาท่ี
ไม่สามารถรอคอยต่อการแก้ปัญหาได้กอปรกับในเมืองใหญ่มีประชาชนมาก  การน าเทคโนโลยี         
ท่ีทันสมัยมาใช้บริหารราชการย่อมก่อให้เกิดประสิทธิภาพในท่ีสุด  และท่ีส าคัญด้วยความท่ีองค์กรใน
เขตเมืองมักจะมีฐานะทางการคลังท่ีเพียงพอต่อการด าเนินนโยบายด้วยตนเองส่งผลให้ผู้น ามีการ
ท างานในเชิงรุก  และมีการตัดสินใจท่ีรวดเร็วกว่าองค์กรท่ีต้องรอคอยงบประมาณจากรัฐบาล
ส่วนกลาง 
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   2)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นชนบท 
   เนื่องจากสภาพชุมชนมีผู้คนอาศัยอยู่ต่อหน่วยพื้นท่ีน้อย  ประชาชนใน
หมู่บ้านมีความรู้จักมักคุ้นกันท้ังหมด  ความสัมพันธ์ในลักษณะปฐมภูมิจึงเป็นผลดีท่ีท าให้การก่อ
อาชญากรรมมักไม่ประสบความส าเร็จ  ปัญหาท่ีเกิดขึ้นจึงเป็นปัญหาเพียงเล็กน้อยเท่านั้น  แต่กระนั้น
การด าเนินโครงการหรือการบริหารของผู้น าในเขตชนบทท่ีประสบความส าเร็จแสดงให้เห็นถึงความ
กระตือรือร้นต่อการไม่ได้หยุดนิ่งในการแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชน  อีกท้ังการ
เข้าไปนั่งในใจของประชาชนท้องถิ่นชนบทผ่านการใช้ชีวิตร่วมกันระหว่างผู้น ากับประชาชนยังพบเห็น
ได้ชัดเจนย่อมท าให้ผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่นได้รับทราบข้อปัญหาได้อย่างแท้จริงน ามาซึ่งการค้นหา
วิธีแก้ไขอย่างถูกต้อง  ผู้น าขององค์กรท่ีมีความเป็นชนบทจึงไม่จ าเป็นต้องมีบุคลิกภาพดีเสมือน
นักการเมืองเพียงแต่มีสภาวะของความเป็นผู้น าก็เพียงพอ  นอกจากนี้ผู้น าต้องอาศัยศิลปะโดยเฉพาะ
ด้านการเจรจา ส่ือสารในการท าความเข้าใจกับประชาชนในท้องถิ่นท่ีปัจจุบันมีความ ต่ืนตัวทาง
การเมืองมากขึ้นกว่าสมัยก่อนให้มามีส่วนร่วมกับองค์กรในฐานะเจ้าของพื้นท่ีแทนท่ีจะรอพึ่งพิงจาก
รัฐบาลกลางหรือองค์กรท้องถิ่นขนาดใหญ่เพียงอย่างเดียว 
 
   3)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท 
   เนื่องจากภายในชุมชนยังมีวิถีชนบทแต่กระแสการเปล่ียนผ่านไปสู่      
ความเป็นเมืองเริ่มเข้ามาเปล่ียนแปลงสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนโดยเฉพาะกระแสทุนนิยม  
กล่าวคือมีความต้องการให้ชุมชนมีขนาดเศรษฐกิจท่ีใหญ่ขึ้นจึงพยายามส่งเสริมทุกวิถีทางเพื่อให้
เศรษฐกิจขยาย ปัญหาต่าง ๆ จึงเริ่มมีมากขึ้นโดยเฉพาะการก่ออาชญากรรม  ผู้น าขององค์กรท่ี
สามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ประสบความส าเร็จจึงต้องมีวิสัยทัศน์ในการปรับตัวกับสถานการณ์ท่ี
ก าลังเปล่ียนแปลงอยู่ตลอด  ต้องอาศัยความสามารถในการติดต่อส่ือสารกับภาคีเครือข่ายภายนอก
เนื่องจากการมีฐานะทางการคลังในระดับปานกลาง  ไม่เพียงพอเสมือนท้องถิ่นขนาดใหญ่  นอกจากนี้
ต้องใช้ศิลปะในการสร้างแรงจูงใจจากทุกภาคส่วนให้ร่วมกันแก้ไขปัญหาภายในท้องถิ่นให้เกิด
ประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 
  ปัจจัยที่สอง  ปัจจัยด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบั ติ  
ข้าราชการ  และพนักงาน  ถือเป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งในการขับเคล่ือนโครงการนวัตกรรมไปสู่
ความส าเร็จ  เพราะด้วยหน้าท่ีหลักของข้าราชการประจ าในระดับบริหาร  ย่อมมีหน้าท่ีในการแปลง
นโยบายของผู้น าไปสู่การปฏิบัติอยู่แล้ว  ดังนั้นเมื่อผู้น าองค์กรมีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบาย  หรือ
ออกแบบนวัตกรรมข้ึนมา  ข้าราชการประจ าในระดับบริหารก็ต้องสามารถแสดงศักยภาพในการแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม  และมีความเข้าใจในระบบระเบียบข้อราชการท่ีส าคัญอย่าง
เคร่งครัด   ส่วนข้าราชการประจ าระดับปฏิบัติการซึ่งถือเป็นเจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่ในองค์กรก็จ าเป็นท่ี
จะต้องเข้าใจบทบาทของตน  มีจิตแห่งการบริการสาธารณะ  พยายามเรียนรู้ในนวัตกรรมใหม่ ๆ    
อยู่เสมอ  และมองเห็นถึงเป้าหมายหรือทิศทางท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นของตนเองว่าเป็นเรื่องท่ีส าคัญ 
  ดังนั้นจะพบว่าปัจจัยด้านศักยภาพของข้าราชการ  พนักงาน  และเจ้าหน้าท่ี     
เป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  องค์กร  ท่ีท าให้การด าเนินงานโครงการ
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นวัตกรรมประสบผลส าเร็จ  กล่าวคือข้าราชการในระดับบริหารได้แก่ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
มีความรู้  ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติราชการ  ด้วยการมีประสบการณ์มาอย่างยาวนานท้ังจากการ
ท างาน  และการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นย่อมมีความเข้าใจในกฎระเบียบท่ีถูกต้อง  สามารถตอบสนอง
นโยบายของผู้น าองค์กรได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  ส่วนข้าราชการในระดับปฏิบัติการ  มีการปรับตัว
ในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ นวัตกรรม  ได้แก่ เทคโนโลยี  อุปกรณ์  ท่ีมีความทันสมัยและถูกน ามาใช้ใน
ระบบราชการในยุคปัจจุบันมากขึ้นอยู่ตลอดเวลา  อีกท้ังความพิเศษของภารกิจงานด้านการป้องกัน
อาชญากรรมและความสงบเรียบร้อยต่าง ๆ เป็นที่ประจักษ์ชัดว่ามีการปฏิบัติราชการตลอด 24 ช่ัวโมง
เพราะอาชญากรรมสามารถเกิดได้ทุกเวลาและทุกสถานท่ี  ข้าราชการและพนักงานขององค์กรกลุ่ม
ตัวอย่างได้แสดงให้เห็นถึงการมีจิตบริการสาธารณะท่ียอมทุ่มเทการด าเนินงานเพื่อความปลอดภัยแก่
ประชาชนในท้องถิ่นซึ่งจะต้องอาศัยการท างานในลักษณะ “ทีมเวิร์ค” ท่ีต้องอาศัยการด าเนินงานใน
การแก้ไขปัญหาท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันกับท้ังในองค์กร  และนอกองค์กรได้อย่างบูรณาการ
กันอย่างแท้จริง  กอปรกับการมีจิตใจท่ีศรัทธาต่อวิชาชีพและมีความจงรักภักดีต่อองค์กรซึ่งถือเป็น
ความพิเศษของข้าราชการและพนักงานในองค์กรกลุ่มตัวอย่างกรณีศึกษาท าให้ภารกิจด้านการป้องกัน
อาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบรรลุตามเป้าหมายและสร้าง
ความสงบเรียบร้อยภายในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
  ปัจจัยที่สาม  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ  (สภา
ท้องถิ่น)  ปัจจัยนี้คือฝ่ายบริหารท้องถิ่น  (นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)  และฝ่ายนิติบัญญัติ  
(สมาชิกสภาท้องถิ่น)  จะต้องมีทิศทางเป้าหมายท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง  กล่าวคือมีเป้าหมายท่ี
ชัดเจนได้แก่การแก้ปัญหาของท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันและร่วมกันก าหนดนโยบาย        
แผนยุทธศาสตร์  และแผนปฏิบัติการร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ในทางตรงข้ามก็จ า เป็น       
ท่ีจะต้องมีการถ่วงดุลอ านาจกัน  ในลักษณะเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าท่ีซึ่งกันและกันตาม
หลักการประชาธิปไตย   เพื่อเป็นการลดการตีตราของภาคประชาสังคมภายนอกในประเด็น         
การร่วมกันทุจริตคอรัปช่ัน  นักการเมืองท้องถิ่นขององค์กรกลุ่มตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าในปัจจุบัน
กรอบความคิดเรื่องวัฒนธรรมความรับผิดชอบต่อระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยได้เข้ามาแทนท่ี
กรอบแนวคิดด้ังเดิม  นักการเมืองท้องถิ่นรู้ภาระและหน้าท่ีของตนเองว่าอะไรคือส่ิงท่ีควรกระท า  
อะไรเป็นส่ิงท่ีต้องห้ามกระท า  นักการเมืองท้องถิ่นจึงมีความรับผิดชอบทางการเมืองสูงมากกว่าคิดท่ี
จะตีรวนฝ่ายบริหารจนไม่สามารถบริหารงานต่อได้ 
  ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่าง  มีการถ่วงดุลกันตามระบอบ
ประชาธิปไตยเพราะแต่ละฝ่ายต่างรู้บทบาทและหน้าท่ีของตนเองไม่ได้คาดหวังเพื่อล้มฝ่ายบริหารแต่
เพียงอย่างเดียวเหมือนกรอบแนวคิดด้ังเดิมอีกต่อไป ในท่ีสุดท้ังฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาด าเนินงาน
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนเป็นส าคัญ  โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีลักษณะความ
เป็นเมืองสูงท าให้มีผลประโยชน์ในด้านงบประมาณท่ีสูงด้วย  การแบ่งสรรงบประมาณกันอย่างลงตัว
ของแต่ละฝ่ายจึงเป็นส่ิงส าคัญในการลดปัญหาความขัดแย้ง  และท่ีส าคัญเป็นการกระจายทรัพยากร
ได้อย่างท่ัวถึงในทุกพื้นท่ีสามารถได้รับประโยชน์  กอปรกับปัจจุบันถึงแม้เป็นองค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่นท่ีมีฐานะขนาดเล็กก็ตามแต่นักการเมืองหากฝ่ายนิติบัญญัติมีความเช่ียวชาญในกฎ  ระเบียบ
ราชการแล้วก็จะเป็นการประกันถึงความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 
 
  ปัจจัยที่สี่  ปัจจัยด้านศักยภาพขององค์กร  ในด้านการมีเครื่องมือและเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัย  กอปรกับการมีงบประมาณสนับสนุนท่ีเพียงพอ  ถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัยภายใน
ขององค์กรท่ีสามารถก่อให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินการโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  กล่าวคือ กรณีท่ีองค์กรมีเครื่องไม้  เครื่องมือท่ีทันสมัยและมีระบบเครือข่ายท่ีสามารถใช้
การได้ตลอดเวลาย่อมแสดงให้เห็นถึงศักยภาพต่อการให้บริการสาธารณะท่ีสนองตอบความต้องการ
ของประชาชนท่ีมีอยู่อย่างไม่จ ากัดได้ทันท่วงที  โดยเฉพาะในกรณีเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ล่วงหน้าอันได้แก่  การเกิดอุบัติเหตุ  อุบัติภัย  แม้แต่การก่อการร้ายหรือการก่อ
อาชญากรรม  เป็นต้น 
  ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่าง  จากการลงพื้นท่ีส ารวจแสดงให้
เห็นได้อย่างชัดเจนถึงการมีระบบเทคโนโลยี  และอุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัยท่ีเหมาะสมต่อการ
ให้บริการประชาชน  โดยเฉพาะองค์กรท่ีมุ่งเป้าหมายการให้บริการแบบครบวงจร  และตอลด  24  
ช่ัวโมง  ได้มีการน าระบบการเช่ือมโยงกับเครือข่ายสังคมออนไลน์มาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการด้วย  
เพราะปัญหาอาชญากรรมหรือสาธารณภัยต่าง ๆ ไม่สามารถเลือกเวลาในการเกิดได้  ผสมผสานกับ
การมีงบประมาณท่ีพร้อมต่อการบ ารุงรักษาเพื่อให้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เหล่านั้นมีศักยภาพใช้ได้อยู่
ตลอดเวลา  ส่ิงเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงการมีศักยภาพ  และประสิทธิภาพขององค์กร ท่ีพร้อมจะ
ให้บริการสาธารณะต่อประชาชนได้อย่างสม่ าเสมอ 
 
  ปัจจัยที่ห้า  ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก  ถือเป็นปัจจัย
ภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีความส าคัญมากต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการ
นวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเช่นกัน  ท้ังนี้ในการด าเนินงานของภาครัฐแนวใหม่ใน
ปัจจุบันก็นิยมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังภาครัฐ   หรือส่วนราชการด้วยกัน  ภาคธุรกิจ  
เอกชน  ภาควิชาการ  หรือสถาบันการศึกษา  ภาคองค์กรพัฒนาเอกชน  (NGOs)  และภาคส่วนกลุ่ม
องค์กรประชาชน  รวมท้ังอาสาสมัครต่าง ๆ เพื่อร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นประเด็นอย่างใด
อย่างหนึ่งให้ประสบความส าเร็จหรือร่วมกันพัฒนาท้องถิ่นในส่ิงท่ีท้าทายปัญหาใหม่ ๆ  ท่ีค านึงว่าหาก
กระท าเพียงองค์กรเดียวอาจประสบผลส าเร็จได้ยากล าบากหรือไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ท่ีได้ต้ังไว้ 
  ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีได้ลงพื้นท่ีส ารวจ  สามารถบ่งช้ีว่า 
การด าเนินงานโครงการนวัตกรรมในการป้องกันอาชญากรรมต้องมีการอาศัยความร่วมมือจากภาค
ส่วนอื่น ๆ อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อบางส่ิงกฎหมายไม่ได้ก าหนดให้เป็นหน้าท่ี
โดยตรงแต่เจตนารมณ์ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการจะด าเนินงานเพื่อหวังประโยชน์เกิด
แก่ประชาชน  แต่หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีตามกฎหมายโดยตรงกลับไม่มีงบประมาณท่ีเพียงพอในการ
ด าเนินงาน  การอาศัยเครือข่ายความร่วมมือกันจึงเป็นทางออกท่ีส าคัญท่ีท าให้โครงการต่าง ๆ 
สามารถด าเนินงานได้อย่างส าเร็จ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 154 

 
  ปัจจัยที่หก  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและทุนชุมชนท้องถิ่น  
กล่าวคือการมีภาคประชาสังคมท่ีมีความต่ืนตัว  ต่ืนรู้ทางการเมือง  และเข้าใจหลักการของ         
การกระจายอ านาจการปกครองท้องถิ่น   โดยประชาชนจะรู้หน้าท่ี  ความรับผิดชอบ  และสิทธิของ
ตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  จึงเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเองอย่างเข้มแข็ง
ตามหลักการของจิตอาสา 
  ท้ังนี้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง 4  องค์กร  เมื่อผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีส ารวจ
พบว่ามีความเข้มแข็งของประชาชนในพื้นท่ีเป็นพลังท่ียิ่งใหญ่ในความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับ
ประชาชน  และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างประชาชนมีลักษณะเข้าใจบริบทของท้องถิ่น
และต่ืนรู้ทางด้านการเมืองอย่างแท้จริง  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีลักษณะความเป็นเมืองและ
ชนบทต่างมีวัฒนธรรมท่ีเป็นประชาธิปไตยมากพอ  ประชาชนมีความเข้าใจในสิทธิของตนเองอย่าง
เต็มท่ี  ดังนั้นวาทกรรมท่ีว่าด้วยเรื่องความไร้ความรู้ด้านการเมืองของประชาชนชนบทไม่เป็นความจริง
อีกต่อไป  ประชาชนทราบดีว่าควรเลือกนักการเมืองท้องถิ่นแบบใดให้เข้าไปท าหน้าท่ีฝ่ายบริหารและ
ผู้ใดจะมีหน้าท่ีตรวจสอบการท างานของฝ่ายบริหารได้  นอกจากนี้มีความหวงแหนทรัพยากรของ
ท้องถิ่นของตนสะท้อนให้ เห็นได้จากการมีจิตอาสาเข้ามาขอร่วมสร้างสรรค์โครงการต่าง ๆ 
ประกอบด้วย การร่วมคิด  ร่วมวางแผน ในการด าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เป็น
อย่างดี ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงเปิดโอกาสอย่างเต็มท่ีให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมได้  
นอกจากนี้ยังคอยเฝ้าระวัง  และเป็นหูเป็นตาตามท่ีภาครัฐมอบหมายให้ปฏิบัติด้วยความเคร่งครัด
อย่างสม่ าเสมอ 
 
 4.  ปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการด าเนินโครงการนวัตกรรม
ในการป้องกันอาชญากรรม 
 ส าหรับการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการด าเนิน
โครงการนวัตกรรม  จากการท่ีผู้วิจัยลงพื้นท่ีส ารวจ  และสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง  ท าให้
เห็นถึงปัญหาและอุปสรรคบางประการท่ีท าให้การด าเนินโครงการนวัตกรรมเกิดปัญหาขึ้น  โดย
แบ่งเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 
 
  4.1  การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีต้องอาศัยวิธีการของระบบราชการท่ี
มีความซับซ้อน  กล่าวคือในการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนยังถือเป็นภารกิจหลักของหน่วยงานฝ่ายปกครอง  และส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กระนั้น
เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุดรับฟังข้อปัญหา
ข้อร้องเรียนต่าง ๆ จากประชาชนโดยตรง  เมื่อต้องการท่ีจะแปลงเป็นโครงการท่ีเป็นรูปธรรมก็ต้องมา
ติดขัดกับระบบราชการในการประสานงานท่ีมีความยุ่งยากกับหน่วยงานผู้รับผิดชอบโดยตรง  ท้ัง ๆ ท่ี
หน่วยงานท่ีมีภารกิจหลักเองมีงบประมาณไม่เพียงพอในการป้องกันอาชญากรรมท่ีมีความทันสมัย  
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  4.2  การพึ่งพิงระบบเทคโนโลยี  สารสนเทศ  กล่าวคือโครงการนวัตกรรมท่ีมีความ
โดดเด่นได้นั้นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งคือการมีระบบเทคโนโลยี  สารสนเทศ  และระบบเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีมีความทันสมัยคอยสนับสนุนเอื้ออ านวยต่อการด ารงอยู่ของนวัตกรรม  แต่ในอีกแง่มุมหนึ่ง
นวัตกรรมเหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้จากการใช้งบประมาณท่ีค่อนข้างสูง  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จ าเป็นต้องจัดสรรเม็ดเงินเพื่อจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์เทคโนโลยีและส ารองไว้เพื่อบ ารุงรักษาด้วย  
กระนั้นหากระบบต่าง ๆ  เกิดการขัดข้อง  ยกตัวอย่าง  เกิดปัญหาท่ีเกี่ยวกับสัญญาณระบบ
อินเตอร์เน็ต  หรือ  กล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่สามารถใช้การได้  การด าเนินงานของโครงการก็จะมี
อุปสรรคตามไปด้วย  สะท้อนให้เห็นได้ชัดเจนว่าการท่ีระบบราชการ  หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด าเนินโครงการโดยมีการพึ่งพิงเทคโนโลยีสารสนเทศมากเกินไปกอปรกับต้องใช้งบประมาณเป็น
จ านวนมากต่อการได้มาซึ่งระบบและการบ ารุงรักษาท่ีมีมูลค่ามากตามไปด้วย  ท้ังนี้หากข้าราชการ
ประจ าไม่มีความเช่ียวชาญต่อระเบียบกฎหมายในการเบิกจ่ายย่อมส่งผลเสียหายต่อตัวองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเอง  และกระทบไปสู่วงกว้างต่อไป 
 
  4.3  ปัญหาในเรื่องความกังวลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อเรื่องระเบียบ  
ข้อกฎหมาย  รวมไปถึงการตีความของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบการใช้งบประมาณแผ่นดิน
ถึงบทบาทและภารกิจหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่  
ท าให้บรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดความมั่นใจในการด าเนินโครงการ  หรือหากด าเนิน
โครงการไปแล้วก็มีความกังวลว่าจะถูกต้ังประเด็นในการชดใช้งบประมาณท่ีสูญเสียไปจากโครงการ
หรือไม่  ท้ัง ๆ ท่ีโครงการเหล่านี้ด าเนินการโดยรับฟังมาจากปัญหาของประชาชนโดยแท้จริง  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเกิดความสับสนต่อภารกิจของตนเองจนบางครั้งโครงการก็ต้องถูกยกเลิกไปใน
ปีงบประมาณต่อ ๆ มา 
 
ส่วนที่  3  รูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยที่เหมาะสม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 ส าหรับรูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยท่ีเหมาะสม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลาง  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรมใน
บทท่ี 2  โดยผู้วิจัยได้ใช้กรอบรูปแบบการป้องกันอาชญากรรมส านักกิจการยุติธรรม  กระทรวง
ยุติธรรม  (2560)  ซึ่งได้ก าหนดกรอบแนวทางใน  การป้องกันอาชญากรรมเป็น  6  ด้าน  คือ  1)  
การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม  2)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  3)  การป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า   4)  การป้องกัน
อาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาสจะกระท าความผิด  5)  การป้องกันอาชญากรรม
โดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ  และ  6)  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกัน
อาชญากรรม  ผสมผสานงานวิจัยของวีระศักดิ์  เครือเทพ  (2550)  ท่ีได้พัฒนารูปแบบการท างานของ
เครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเรียกว่า  “ทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างาน
โดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน” (Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  ซึ่ง
มีเงื่อนไขในการพิจารณาการท างานเป็นเครือข่ายของกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่   
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  1)  ระดับการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน  (Civic  involvement)  หมายถึง
เครือข่ายการท างานเพื่อการแก้ไขปัญหาท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือชุมชนได้มีส่วนร่วมในการ
จัดการกับปัญหามากหรือน้อยเพียงใด 
  2)  ระดับการกระจายตัวของข้อมูล  ทรัพยากร  และความรับผิดชอบต่อผลส าเร็จ
ของงาน  (Sharing  of  information,  resources  and  responsibility)  หมายถึงการบริหาร
เครือข่ายท้องถิ่นในการจัดการปัญหาท่ีน าไปสู่การกระจายตัวของข้อมูลข่าวสาร  ทรัพยากร  และ
ความรับผิดชอบต่อผลส าเร็จของงานระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ อย่างชัดเจนหรือไม่ 
  ท้ังนี้งานวิจัยของวีระศักดิ์  เครือเทพ (2550)  ได้แบ่งรูปแบบการบริหารท้องถิ่นใน
ลักษณะเครือข่ายเป็น  4  ประเภท  ตามแผนภาพท่ี 4 – 5  ดังนี้ 
 
ภาพท่ี 4 – 5 รูปแบบการบริหารงานท้องถิ่นในลักษณะเครือข่ายภายใต้เงื่อนไข 2 ปัจจัย 
 
 
สูง 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ต่ า  กระจุกตัว      กระจายตัว 
   

ระดับการกระจายตัวของข้อมูล  ทรัพยากร  และความรับผิดชอบผลงาน 
 

ท่ีมา :  วีระศักดิ์  เครือเทพ, 2550  : 85. 
  จากนั้นน ามาวิเคราะห์ประกอบกับส่วนของการเปรียบเทียบรายละเอียดการ
ด าเนินงานโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  แห่ง  ท่ีใช้เป็นกรณีศึกษา
ส าหรับงานวิจัยนี้น ามาพัฒนาเป็นรูปแบบ  ผู้วิจัยได้น าเสนอในการจัดประชุมกลุ่มย่อย  (Focus  
Group)  ผู้เช่ียวชาญโดยแบ่งเป็น  5  กลุ่ม  คือ   

 

 

      เครือข่ายภาคประชาสังคม  เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ 

      (Decentralized  Model)           (Collaborative  Model) 

 

       เครือข่ายการปรึกษาหารือ  เครือข่ายการจ้างเหมา 

        (Consultative  Model)   (Contracted  Model) 

การม ี

ส่วน
ร่วม 

ของ
ประชา
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  1)  กลุ่มข้าราชการฝ่ายผู้ปฏิบัติ  ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายบริหาร ซึ่งปฏิบัติหน้าท่ี
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น         
  2)  กลุ่มข้าราชการซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีในองค์การท่ีคอยก ากับการบริหาร  หรือมี
อ านาจใน   การก าหนดนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   คือกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  และหรือส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
  3) กลุ่มนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเมืองการปกครองส่วนท้องถิ่น   หรือรัฐ
ประศาสนศาสตร์    
  4)  กลุ่มนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชญาวิทยา  และ  
  5)  ผู้น าชุมชนท้องถิ่นในเขตภาคกลาง  ซึ่งถือเป็นผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน   
เพื่อน าไปสู่การค้นหาและวิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการด้านป้องกันปัญหาอาชญากรรม และ
ความปลอดภัยท่ีเหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 
  เมื่อผู้เช่ียวชาญรับรองโดยได้ให้ค าแนะน า  การแก้ไขปรับปรุงพร้อมน าเสนอ
ประเด็นส าคัญท่ีผู้วิจัยได้แบ่งเป็นหัวข้อย่อย  ดังนี้ 
 
  ประเด็นที่  1  เร่ืองความส าคัญของปัญหาอาชญากรรมในปัจจุบัน  และความ
จ าเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกันอาชญากรรม 
 
  เมื่อประเทศไทยมียุทธศาสตร์ของประเทศท่ีจะพัฒนาไปสู่ยุค 4.0  ท่ีมุ่งเน้นไปท่ี
อัตราการเจริญเติบโตของภาคเศรษฐกิจเป็นส าคัญ  กระนั้นแล้วการพัฒนานั้นยังไม่สามารถด าเนิน
ต่อไปได้อย่างราบรื่นหากว่าอัตราของอาชญากรรมไม่ลดลง   เพราะว่าอาชญากรรมนั้นจะพัฒนาไป
ตามสภาวะปัจจุบัน  ยิ่งมีการพัฒนาเทคโนโลยีมากเท่าไรอาชญากรรมจะอาศัยเทคโนโลยีมาช่วยใน
การกระท าความผิด  ส่งผลให้เกิดเป็นปัญหาอาชญากรรมและการกระท าความผิดในรูปแบบต่าง ๆ ท่ี
ค่อนข้างมีความหลากหลายและทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น  อาทิ  ปัญหายาเสพติด  ปัญหาเด็กและ
เยาวชนกระท าความผิดด้วยการขับขี่รถบนท้องถนน  (เด็กแว้น)  เป็นต้น  ปัญหาเหล่านี้จะน าไปสู่
ความเส่ือมโทรมในท้องถิ่นตนเองและพัฒนากลายเป็นการกระท าผิดท่ีมีโทษท่ีหนักขึ้นตามมา  ท าให้
ในปัจจุบันจัดว่าปัญหาอาชญากรรมเป็นเรื่องท่ีส าคัญท่ีรัฐต้องหาวิธีในการป้องกัน  อย่างไรก็ตามใน
แวดวงของอาชญาวิทยาและกระบวนการยุติธรรมมีค าท่ีมักถูกน าขึ้นมาเป็นการเปรียบเทียบอยู่เสมอ  
คือ  “เจ้าหน้าท่ีมักจะเดินตามหลังอาชญากรรม 1 ก้าวเสมอ เพราะอาชญากรรมจะเดินน้าเราตลอด”  
การเปรียบเทียบดังกล่าวย่อมแสดงให้เห็นได้ชัดเจนว่า  การจะอาศัยพึ่งพิงเจ้าหน้าท่ีต ารวจเพียงอยา่ง
เดียวคงไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว ต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชน
มากท่ีสุดย่อมรับรู้ถึงปัญหาภายในท้องถิ่นได้ดีกว่าเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง  หรือต ารวจอีกด้วย  นั่นคือ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (อปท.) ต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการกับปัญหานี้  ส าหรับใน
ประเด็นนี้สอดคล้องกับข้อเสนอท่ีกองบังคับการปราบปราม  พยายามน าเสนอต่อสาธารณะได้รับรู้  
คือ “การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมเป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบของต ารวจแต่ฝ่ายเดียวโดย
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วิธีบังคับใช้กฎหมาย ประชาชนมีสถานภาพเพียงให้การยอมรับกับต ารวจเท่านั้น” เป็นแนวความคิดท่ี
ได้รับการปฏิบัติมาช้านานแล้ว ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาได้มี “การปฏิวัติเงียบทางแนวคิด” เกี่ยวกับ
บทบาทของต ารวจและชุมชนท่ีเรียกกันว่า “ความเป็นหุ้นส่วน” (partnership)  ในการป้องกันและ
ควบคุมอาชญากรรม ซึ่งเช่ือกันว่า “การป้องกันอาชญากรรมท่ีประสบผลส าเร็จขึ้นอยู่กับชุมชน
มากกว่าต ารวจ” บทบาทของต ารวจและประชาชนในการป้องกันอาชญากรรมจึงเปล่ียนแปลงไป จาก
แนวคิดเดิมท่ีว่าประชาชนช่วยเหลือต ารวจ มาเป็น ต ารวจช่วยเหลือประชาชน   ต ารวจจึงมีบทบาท
ส าคัญในการช่วยเหลือชุมชนให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเองและใช้มาตรการควบคุมทางสังคม ในการ
ป้องกันและควบคุมอาชญากรรมมากยิ่งขึ้น  กระบวนทัศน์ใหม่ดังกล่าวนี้จะขยายขอบเขตภารกิจให้ 
อปท.  ไปถึงขนาดท่ีจะก่อให้มีการจัดต้ัง  “ต ารวจท้องถิ่น”  ขึ้นในอนาคต 
  ส าหรับบทบาทหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพระราชบัญญั ติ         
การกระจายอ านาจ ฯ พ.ศ. 2542  ได้ก าหนดประเด็นเรื่องการรักษาความสงบเรียบร้อยไว้อยู่ด้วยแต่
กระนั้นอาจมีข้อจ ากัดถึงความชัดเจนของภารกิจ  อ านาจ และหน้าท่ี  ซึ่งกฎหมายได้ตราไว้เป็นเพียง
หลักการกว้าง ๆ แต่ไม่ได้ขีดเส้นชัดเจนว่าส่ิงใดด าเนินการได้  ส่ิงใดไม่สามารถด าเนินการได้ 
  อย่างไรก็ตามจากจุดเด่นในการเป็นหน่วยงานท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนท่ีสุดใน
การจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนในพื้นท่ี  และมีความรู้ความเข้าใจในพื้นท่ีอย่างละเอียดถี่ถ้วน  
บทบาทในการป้องกันอาชญากรรมจึงควรท่ีจะมุ่งเน้นไปท่ีการป้องกันในช่วงก่อนเกิดอาชญากรรม  
กล่าวคือหากแบ่งช่วงของการเกิดอาชญากรรมออกเป็น  1)  ช่วงก่อนเกิดอาชญากรรม  2)  ช่วงเกิด
อาชญากรรม  และ  3)  ช่วงหลังเกิดอาชญากรรม  บทบาทในแง่ของการป้องกันท่ีส าคัญในระยะก่อน
เกิดเพราะความใกล้ชิดประชาชนหากเกิดปัญหาขึ้นก็ไม่ใช่ว่าจะต้องใช้กระบวนการแก้ไขตามข้อ
กฎหมายท่ีชัดเจนเพียงอย่างเดียว  การหันเหด้วยกระบวนการทางเลือกอื่น ๆ ตามความเหมาะสมของ
บริบทในสังคม  หรือชุมชนนั้น ๆ ถือว่ามีความส าคัญเช่นกัน  ตัวอย่างเช่นโครงการคุณธรรมต าบลของ
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนได้มีการยึดหลักคุณธรรมน ากฎหมาย  เพราะประชาชนในท้องถิ่นยังมีน้อย
และความเป็นเมืองยังไม่สูงนัก  ประชาชนจากหมู่บ้านต่าง ๆ จึงมีความสนิทสนมกัน  ปัญหาความ
ขัดแย้งหรือปัญหาอาชญากรรมจึงถูกควบคุมโดยความสัมพันธ์ในรูปแบบของครอบครัวท่ีมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกันมาโดยตลอด  การสอดส่องดูความผิดปกติของบุคคลในชุมชน 
 
  ประเด็นที่  2  เก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการป้องกัน
อาชญากรรม  ความปลอดภัย  และการรักษาความสงบเรียบร้อยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
(อปท.) 
 
  ส าหรับประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานในภารกิจด้านการป้องกัน
อาชญากรรม  ความปลอดภัย  และการรักษาความสงบเรียบร้อย  จากการประชุมกลุ่มย่อยปรากฏว่า
มีปัญหาในหลาย ๆ ด้าน  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหาออกมาเป็นหัวข้อย่อย  ดังนี้ 
 
  1)  ประเด็นในด้านระบบโครงสร้างขององค์กร  เหตุผลเนื่องจากการขาดความ
ชัดเจนในกฎหมายท่ีก าหนดถึงภารกิจ  บทบาทและหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการ
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ป้องกันอาชญากรรม  และหรือการรักษาความสงบเรียบร้อยต่าง ๆ ในชุมชน ไม่ได้ขีดเส้นชัดเจนว่าส่ิง
ใดด าเนินการได้  ส่ิงใดไม่สามารถด าเนินการได้  ฉะนั้นเมื่อ อปท.  ได้ด าเนินโครงการ  หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ไปโดยใช้งบประมาณแผ่นดินในการจัดโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ไปและรายงานผลการ
ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว  เมื่อถึงคราวมีการตรวจสอบจากส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน  (สตง.)  ก็
มักจะมีการถูกทักท้วงถึงภารกิจว่ามีหน้าท่ีในด้านนี้หรือไม่  ซึ่งถ้า อปท. ไม่สามารถตอบข้อทักท้วงได้  
ในท้ายท่ีสุดก็มักจะถูกเสนอเรื่องให้มีการคืนงบประมาณแผ่นดินจากโครงการดังกล่าวคืน  ท าให้เมื่อ 
อปท. ประสบเหตุการณ์เช่นนี้หลายครั้ง  จึงเกิดความกังวลและไม่กล้าท่ีจะตัดสินใจด าเนินโครงการ
ต่าง ๆ ท้ัง ๆ ท่ีในความเป็นจริงเกิดจากความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น  และเป็นปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในท้องถิ่นอย่างแท้จริง  แต่กลับไม่สามารถด าเนินการแก้ปัญหาด้วยองค์กรของท้องถิ่นได้เอง 
  2)  ปัญหาจากบุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ท่ีขาดความรู้ความ
เข้าใจในระเบียบ  ข้อกฎหมาย  โดยเฉพาะหากเป็นข้าราชการประจ าในระดับบริหารจะเป็นปัญหาท่ี
ใหญ่อยู่พอสมควรเพราะเป็นผู้มีหน้าท่ีโดยตรงในการท่ีจะต้องแปลงนโยบายของข้าราชการการเมือง
ไปสู่โครงการท่ีเป็นรูปธรรม  เพราะในความเป็นจริงข้าราชการการเมือง  (นายก อปท.)  มาจากการ
เลือกต้ังของประชาชนโดยตรงจึงต้องด าเนินนโยบายท่ีเน้นประชานิยมเป็นส าคัญ  กอปรกับ
ข้าราชการการเมืองเหล่านี้มักขาดความรู้ในระเบียบข้อราชการต่าง ๆ จึงด าเนินนโยบายตามความพึง
พอใจของประชาชนเป็นหลัก  ข้าราชการประจ าจึงมีหน้าท่ีในการตรวจสอบกับข้อกฎหมายว่าสามารถ
กระท าได้  หรือไม่สามารถกระท าได้  แต่ในระยะหลังท่ีผ่านมานี้พบว่ามีข้าราชการประจ ามีความ
เข้าใจในข้อกฎหมายเป็นอย่างดี  แต่ยังฝ่าฝืนท่ีจะผลักดันให้เกิดโครงการต่าง ๆ ท่ีกฎหมายไม่ได้
อนุญาตให้ด าเนินการ  เป็นต้น 
  3)  ปัญหาจากบุคลากรภายนอกองค์กร ได้แก่ บรรดาประชาชนท่ีมีจิตอาสาเข้ามา
มีส่วนร่วมในการเป็นอาสาสมัครด้านต่าง ๆ ท่ี อปท.  เปิดรับสมัครแต่เมื่อเข้ามาช่วยด าเนินการแล้ว  
กลับไม่เข้าใจบทบาทและหน้าท่ีของตนเองอย่างแท้จริง  และขาดความรู้ในข้อกฎหมายต่าง ๆ เช่น  
ในบางอปท.  จัดให้มีต ารวจบ้านเนื่องจากอัตราต ารวจมีกระจายไม่เพียงพอต่อพื้นท่ี  ต ารวจบ้าน
เหล่านี้กลับน าอ านาจท่ีตนมีไปข่มขู่ประชาชนด้วยกัน  เป็นต้น 
  4)  ปัญหาในด้านกระบวนการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้าน
การป้องกันอาชญากรรม ความปลอดภัยและการรักษาความสงบเรียบร้อย แน่นอนว่าประเด็นในด้าน
การใช้งบประมาณจากโครงการเหล่านี้ต้องใช้งบประมาณท่ีสูงมาก กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถิ่นส่วนใหญ่แล้วจะมีการสนับสนุนเป็นงบประมาณอุดหนุนเฉพาะกิจ ซึ่งจะมาพร้อมกับโครงการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดจึงได้จัดสรรงบประมาณในการติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
เมื่อจัดสรรงบประมาณไปแล้ว อปท. จึงได้ด าเนินการติดต้ังกล้องซึ่งบางครั้งไม่เป็นไปตามแผนบ้าง  
ติดต้ังผิดจุด  หรือแม้กระท่ังติดต้ังไปแล้วไม่มีการบ ารุงรักษาบ้าง  จึงกลายเป็นการลงทุนท่ีใช้
งบประมาณสูงมากแต่ผลของการด าเนินการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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  ประเด็นที่  3  รูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความ
ปลอดภัยที่เหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
  ส าหรับรูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยท่ี
เหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางนั้น  จากการท่ีผู้วิจัยได้ใช้กรอบรูปแบบการ
ป้องกันอาชญากรรมส านักกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม  (2560)  ซึ่งได้ก าหนดกรอบแนวทาง
ในการป้องกันอาชญากรรมเป็น  6  ด้าน  คือ  1)  การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม       
2)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน  3)  การป้องกันอาชญากรรมด้วยการ
ป้องกันการกระท าผิดซ้ า  4)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาสจะกระท า
ความผิด  5)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ  และ  6)  การพัฒนาและ
เพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม  ผสมผสานงานวิจัยของวีระศักด์ิ  เครือเทพ  
(2550)  ท่ีได้พัฒนารูปแบบการท างานของเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีเรียกว่า  
“ทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน ” 
(Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  จากนั้นน ามาวิเคราะห์ประกอบกับส่วนของการ
เปรียบเทียบรายละเอียดการด าเนินงานโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  
แห่งท่ีใช้เป็นกรณีศึกษา  ผลการประชุมกลุ่มย่อยผู้เช่ียวชาญได้ตรวจสอบและให้ค าแนะน าโดยเสนอว่า  
โครงสร้างในสังคมเป็นส่ิงท่ีต้องพิจารณาเป็นส าคัญเนื่องจากการท่ีลักษณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความแตกต่างกันในบริบทสังคมท่ีมีลักษณะเป็นเมืองและยังคงมีลักษณะเป็นชนบท  ขนาด
องค์กรและงบประมาณรวมไปถึงทรัพยากรการบริหารต่าง ๆ เกี่ยวข้อง  รูปแบบจึงต้องสามารถท่ีจะ
เป็นตัวแทนในภาพรวมได้อย่างแท้จริง  และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ส าหรับการบริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้ทุกประเภท และทุกขนาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ผู้เช่ียวชาญมีการเสนอว่าในโครงการนวัตกรรมในการป้องกันอาชญากรรม  ไม่
จ าเป็นต้องเป็นมีการพึ่งพิงเพียงนวัตกรรมท่ีเน้นไปทางด้านวิทยาศาสตร์เพียงเท่านั้น  แต่ขอให้เป็น
การด าเนินการในวิธีการใหม่ ๆ แต่สามารถป้องกันปัญหาท่ีเกิดในชุมชนแล้วได้ผลลัพธ์ที่คุ้มค่าก็จะถือ
เป็นประโยชน์แล้ว  อปท.หลายท่ีสะท้อนให้เห็นได้ถึงความส าเร็จโดยเฉพาะในปัจจุบันการป้องกัน
อาชญากรรมยังคงต้องให้ความส าคัญในเรื่องการป้องกันจากสภาพแวดล้อมยังถือว่ามีบทบาทท่ีส าคัญ
ท่ีสุด  อปท. ต้องเข้าไปช่วยบริหารจัดการให้แต่ละพื้นท่ีท่ีตนรับผิดชอบมีความปลอดภัย  ส่งผลให้
ประชาชนก็จะรู้สึกอุ่นใจว่าชุมชนมีความปลอดภัย  น ามาซึ่งการเกิดโครงการในการติดไฟฟ้าส่องสว่าง  
หรือแม้แต่การติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  ยังคงมีประสิทธิภาพมาเป็นอันดับต้น  
ยกตัวอย่างเช่นในเขตกรุงเทพมหานครจะมีการจัดโครงการติดต้ังไฟฟ้าส่องสว่างในทุกบริเวณ  
ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนคืออัตราการเกิดอาชญากรรมลดลงอย่างชัดเจน   
  ท้ังนี้ ผู้เช่ียวชาญยังคงให้ความส าคัญกับบริบทท่ีมีความหลากหลายของแต่ละ
ท้องถิ่นว่าส่งผลโดยตรงต่อรูปแบบท่ีเหมาะสมในการป้องกันอาชญากรรม  ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดคือ
ลักษณะบริบทท้องถิ่นท่ีมีความเป็นเมืองกับท่ีเป็นชนบทมีความแตกต่างกันมากของแต่ละพื้นท่ี  
อาชญากรรมก็มีความแตกต่างตามไปด้วย   
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    นอกจากนี้ผู้เช่ียวชาญยังเสนอว่าในยุคสมัยใหม่นี้ในการด าเนินการไม่ใช่ว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะด าเนินการเพียงล าพังอีกต่อไปแต่ในมุมมองของรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่
มองว่าการด าเนินการท่ีมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายย่อมเป็นส่ิงท่ีการบริหารจัดการภาครัฐในปัจจุบันควร
ยึดเป็นแนวทางในการสร้างการบริการสาธารณะ  ซึ่งจะเป็นเครือข่ายท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็น
ทางการย่อมสามารถเป็นไปได้ท้ังส้ิน  และตัวองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องแสดงบทบาทเช่นไร
ย่อมขึ้นอยู่กับศักยภาพขององค์กรเช่นกันท่ีค านึงถึงความคุ้มค่าของโครงการนวัตกรรมให้มากท่ีสุด 
เพราะในบางสถานการณ์แม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีระดับทรัพยากรหรือความช านาญใน
การจัดการกับปัญหาก็ตามแต่ปัญหาการก่ออาชญากรรมหรือการกระท าความผิดบางประการมี
ขอบเขตท่ีกว้างขวางในเชิงกายภาพ  สังคม  และด้านเวลา  ปัญหามักจะขยายวงกว้างออกไปสู่
ประชาชนส่วนใหญ่และจ าเป็นต้องลงมือแก้ไขหรือด าเนินการป้องกันอย่างต่อเนื่องจึงจะประสบ
ความส าเร็จตามท่ีนักวิชาการทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์อย่างวีระศักด์ิ  เครือเทพมองว่าการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับภาคประชาชนเพื่อช่วยท าหน้าท่ีสอดส่องดูแลและจัดการกับปัญหาได้อย่างมี
มาตรการท่ีเหมาะสม 
 
  เมื่อผู้วิจัยได้รวบรวมเนื้อหาจากการประชุมกลุ่มย่อยผู้เช่ียวชาญแล้ว  ได้วิเคราะห์
เนื้อหาอย่างเป็นระบบ  ผลของการศึกษาสามารถพัฒนาเป็นรูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรมในเขตภาคกลางท่ีมีความเหมาะสมกับลักษณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  อีกท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้แสดงให้เห็นเป็นท่ีประจักษ์ชัดว่าสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด  โดยแบ่งเป็น 3 รูปแบบและมี
ความเหมาะสมกับลักษณะของบริบทสังคมประกอบกับตัวช้ีวัดความเป็นเมือง  ชนบท  และกึ่งเมือง
กึ่งชนบทท่ีแบ่งโดยนักวิชาการด้านเศรษฐศาสตร์โดยมีตัวช้ีวัดในด้านความหนาแน่นของประชากร  
สัดส่วนของประชากร  และลักษณะการใช้ท่ีดิน144   ผสมผสานกับงานของทัศนา  พฤติการกิจ  
(2558)145  ดังนี้ 
 
  1)  รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีลักษณะ
บริบทความเป็นเมือง คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมท่ีเน้นการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือปฏิบัติการ ซึ่งเครือข่ายลักษณะนี้จะมีระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีสูง
และรอบด้าน พร้อมนี้การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเครือข่ายมีหน้าท่ีท่ี
ชัดเจน 
  2)  รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีลักษณะ
บริบทความเป็นชนบท  คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ลักษณะเครือข่ายภาคประชาสังคม  ซึ่งเครือข่ายลักษณะนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะสนับสนุนให้
                                                             

144 สินาด ตรีวรรณไชย. การวัดความเป็นเมือง  (Measuring Urbanization). [ออนไลน์]. แหล่งที่มา: 
https://medium.com/@treewanchai/การวัดความเป็นเมือง-measuring-urbanization-b52241e20e39 [22 
ตุลาคม 2561] 

145 ทัศนา  พฤติการกิจ. 
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ภาคประชาชนรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง  เพราะเล็งเห็นว่าคือผู้รู้ปัญหาของท้องถิ่นได้ดีท่ีสุด  ดังนั้นภาค
ประชาชนจึงมีบทบาทหลัก  แต่กระนั้นการรวมกลุ่มของภาคประชาชนเป็นกลุ่มอย่างไม่เป็นทางการ  
การระบุถึงความส าเร็จของงานท่ีเกิดจากประชาชนจึงยังไม่เกิดประสิทธิภาพได้อย่างเต็มท่ี  เพราะการ
มีทรัพยากร และการกระจายตัวของข้อมูลท่ีมีจ ากัด  จึงยังต้องพึ่งพิงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมี
หน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงให้กับภาคประชาชนเพื่อให้การแก้ปัญหาท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  
  3) รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีลักษณะ
บริบทความเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียง   
ท่ีมีโอกาสจะกระท าความผิดในลักษณะเครือข่ายการปรึกษาหารือ ซึ่งเครือข่ายลักษณะนี้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงมีบทบาทหลักในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นเอง แต่ยังคงเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมบ้างตามความเหมาะสม แต่ท้ายท่ีสุดผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จะเป็นผู้ตัดสินใจเลือกมาตรการในการแก้ไขปัญหาท่ีเหมาะสมเอง 
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แผนภาพ 7 รูปแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกันอาชญากรรมที่เหมาะสม
ส าหรับเขตภาคกลางของประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยที่เกื้อหนุนน าไปสู่ความส าเร็จ 

ปัจจัยดา้นผู้น าองค์กร           ปัจจัยดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

 

ปัจจัยด้านศักยภาพบุคลากร                                        ปัจจัยศักยภาพองค์กร 
 

 

 

 

ปัจจัยความสัมพันธ์ฝ่ายบริหาร นิติบัญญัติ                      ปัจจัยด้านภาคีเครือข่าย 

โครงการนวัตกรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกัน

อาชญากรรมในเขตภาคกลาง 

1)  รูปแบบที่เหมาะสม
กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่
มีบริบทความเป็นเมือง  
คือรูปแบบในการป้องกัน
อาชญากรรมโดย
สภาพแวดล้อมที่เน้นการ
สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือปฏิบัติการ 

2)  รูปแบบที่เหมาะสม
กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่
มีบริบทความเป็นชนบท
คือรูปแบบในการป้องกัน
อาชญากรรมโดยเน้นการ
มีส่วนร่วมของประชาชน
ในลักษณะเครือข่ายภาค
ประชาสังคม 

3)  รูปแบบที่เหมาะสม
กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตภาคกลางที่
มีบริบทความเป็นกึ่งเมือง
กึ่งชนบท คือรูปแบบใน
การป้องกันอาชญากรรม
โดยการเฝ้าระวังกลุ่ม
เส่ียงที่มีโอกาสกระท าผิด
ในลักษณะเครือข่ายการ
ปรึกษาหารือ 
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ส่วนที่  4 การอภิปรายผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ป้องกันอาชญากรรมในเขตภาคกลาง”  ผู้วิจัยได้มีการทบทวนวรรณกรรม  พร้อมส ารวจเอกสารการ
วิจัยประกอบดุษฎีนิพนธ์  และน าทฤษฎีแนวคิดทางอาชญาวิทยาบูรณาการแนวคิดทางรัฐประศาสน
ศาสตร์มาใช้เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการวิจัยเชิงส ารวจ  โดยนักวิจัยได้มีการลงพื้นท่ีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  (อปท.)  ท่ีให้ความส าคัญกับนโยบายด้านการป้องกันอาชญากรรม  ความปลอดภัย  
และการรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชนจนสามารถพัฒนาเป็นโครงการนวัตกรรม  ซึ่งมีปัจจัยท่ี
เกื้อหนุนจนสามารถท าให้โครงการนวัตกรรมประสบความส าเร็จในการด าเนินการ  จากผลการศึกษา
เมื่อน ามาวิเคราะห์เช่ือมโยงกับแนวคิด  ทฤษฎีต่าง ๆ  รวมท้ังข้อสังเกตของผู้เช่ียวชาญจากการ
ประชุมกลุ่มย่อยประกอบการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบของผู้วิ จัย  สามารถอภิ ปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ในการศึกษาออกเป็น  3  ข้อ ดังนี้ 
 
  1.  ข้อมูลจากการถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรม
และความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหารจัดการที่ดี (best 
practice) 
 
  จากผลการศึกษาพบว่าเมื่อปัญหาอาชญากรรมยังเป็นปัญหาท่ีไปกระทบต่อความ
สงบเรียบร้อยในสังคมไทยอย่างต่อเนื่อง  และปรากฏว่าศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(อปท.) กลุ่มตัวอย่างสามารถพัฒนาโครงการนวัตกรรมท่ีก่อตัวขึ้นมาจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของ
ตนเองได้ส าเร็จ  โครงการหรือกิจกรรมท่ี อปท. สร้างสรรค์ในด้านการป้องกันอาชญากรรม       
ความปลอดภัยและรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชนขึ้นมานี้  จึงมีความสอดคล้องกับงานวิจัยวิถีใหม่
ของจรัส  สุวรรณมาลา  (2548)  ท่ีได้ศึกษาวิจัยและส ารวจบรรดาโครงการวิถีใหม่ท่ีขณะนั้นเรียกว่า 
“นวัตกรรม”  ซึ่งเป็นการรวบรวมโครงการต่าง ๆ  ท่ีแสดงถึงความส าเร็จของ อปท.  และท าให้เห็นได้
อย่างชัดเจนว่าในอีกแง่มุมหนึ่งก็แสดงถึงความส าเร็จในการกระจายอ านาจไปสู่การปกครองท้องถิ่น
อย่างแท้จริงด้วย  โครงการ หรือนวัตกรรมจึงไม่ใช่เป็นโครงการท่ีมีลักษณะเป็นงานประจ า  ดังเช่นค า
กล่าวท่ีว่า  “น้ าไหล  ไฟสว่าง  ทางดี  มีงานท า” อีกต่อไป  แต่ในด้านท่ีมีความโดดเด่นขึ้นมาในยุค
ร่วมสมัยนี้คือ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของชุมชน  ซึ่ง อปท. ท่ีประสบ
ความส าเร็จจากการด าเนินโครงการนี้ ได้ตอกย้ าถึงความท้าทายของบริบทสังคมท่ีมีความ
เจริญก้าวหน้า  ต้องสามารถตอบสนองความต้องการในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากประชาชนได้จริง  
สอดคล้องกับดุษฎีนิพนธ์ของสมใจ  สังข์แสตมป์  (2554)  ท่ีศึกษาถึงการปรับเปล่ียนบทบาทภาครัฐ
และกลไกภาครัฐท่ีสนับสนุนให้การท างานขององค์กรมีความสอดคล้องกับบริบทของการบริหารงานท่ี
เปล่ียนแปลงควบคู่กันไปด้วย  อปท. ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนก็จะหยุดนิ่งไม่ได้
เช่นกัน  ส าหรับแนวนโยบายการบริหารท่ีได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม 
และการรักษาความสงบเรียบร้อยไว้ในแผนพัฒนา  3  ปี  หรือแผนพัฒนา  4  ปี  ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  ย่อมแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าองค์กรเหล่านี้ได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นในการท่ีจะ
สร้างความสงบเรียบร้อย  การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในท้องถิ่น  ท้ังนี้ เพราะ
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แผนพัฒนานั้นเกิดจากการท่ีแต่ละองค์กรต้องมีการลงพื้นท่ีรับฟังความคิดเห็น  หรือความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีจริง  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุมนทิพย์  จิตสว่าง  และคณะ (2560)  ท่ีได้ศึกษา
ถึงบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม พบว่าบรรดา อปท.กลุ่ม
ตัวอย่างสามารถพัฒนาโครงการท่ีมีส่วนส าคัญในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมโดยแบ่งตามบทบาท
ท่ีส านักงานกิจการยุติธรรม  ไว้เป็น  6  บทบาทด้วยกัน  ได้แก่   
 
  1)  การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม   หมายถึง การจัดการกับพื้นท่ี
ต่าง ๆ เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะเกิดอาชญากรรม ได้แก่ การจัดให้มีแสงสว่างท่ีเพียงพอ การติดป้ าย
สัญลักษณ์  การป้องกันพื้นท่ีอันตราย (พื้นท่ีเปล่ียว พื้นท่ีล่อแหลม)  การจัดวางผังเมือง  การ
ออกแบบท่ีอยู่อาศัยและการจัดให้มีระบบ    การรักษาความปลอดภัยท่ีมีมาตรฐานเพื่อเป็นการปิดกั้น
โอกาสท่ีผู้กระท าผิดจะเข้าถึงบุคคลหรือทรัพย์ รวมถึงการสร้างความสะดวกในการเฝ้าระวังและการ
ติดตามผู้กระท าความผิดเมื่อเกิดอาชญากรรมข้ึน 
  2)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน  หมายถึง  การ
ส่งเสริมให้ประชาชน ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม รวมถึงการสร้างจิต
สานึกเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกันในการป้องกันสังคมจากปัญหาอาชญากรรม 
  3)  การป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า  หมายถึง การ
ป้องกันไม่ให้ผู้กระท าผิดท่ีอยู่ระหว่างการแก้ไขฟื้นฟูในชุมชน  และผู้พ้นโทษทุกกลุ่ม  (ผู้ถูกคุมความ
ประพฤติ ผู้เข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ ผู้ติดยาเสพติด ผู้พ้นโทษจาคุก ผู้พ้นการคุมความประพฤติ ผู้
ผ่านการฟื้นฟู เด็กและเยาวชนที่พ้นการฝึกอบรม) กลับมากระทาผิดซ้ าอีกหลังจากพ้นโทษ 
  4)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาสจะกระท า
ความผิด  หมายถึง การเฝ้าระวังกลุ่มบุคคล ซึ่งได้แก่ ผู้ติดยาเสพติด ผู้ไม่มีอาชีพเป็นหลักแหล่ง ผู้
ประพฤติตนในลักษณะอันธพาล คนวิกลจริต เด็กและเยาวชนท้ังในและนอกระบบการศึกษาท่ีเป็น
กลุ่มเส่ียง ซึ่งถือเป็นกลุ่มเส่ียง ท่ีอาจจะกระท าความผิดได้ 
  5)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ หมายถึงการสร้าง
ภูมิคุ้มกันให้กับประชาชน นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ได้รู้จักการปูองกันและระวังภัยด้วยตนเอง 
รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ถึงรูปแบบ วิธีการของภัยอาชญากรรม แนวทางป้องกันเพื่อระมัดระวัง
ภัยอาชญากรรมท่ีอาจเกิดขึ้น โดยเน้นการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร ท่ีเป็น
ประโยชน์ในการป้องกันอาชญากรรมหรือไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
  6)  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม หมายถึง 
การพัฒนาองค์ความรู้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรมให้รู้เท่าทันผู้กระท า
ความผิด รวมถึงการพัฒนาและส่งเสริมให้มีระบบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีมีประสิทธิภาพและ
เอื้อต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 166 

  โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท้ัง 4 ได้ด าเนินโครงการนวัตกรรม
ในด้านการป้องกันอาชญากรรม  ดังนี้ 
  1)  เทศบาลนครรังสิต: โครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการเทศบาลนครรังสิต 
ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จของโครงการด้วยการน าเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมาใช้เพื่อปรับ
สภาพแวดล้อมให้เขตพื้นท่ีของตนเองมีความปลอดภัยจากอาชญากรรมซึ่งจะเป็นไปตามทฤษฎีในการ
ป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม  กล่าวคือการออกแบบท่ีอยู่อาศัยและการจัดให้มีระบบ  การ
รักษาความปลอดภัยท่ีมีมาตรฐานเพื่อเป็นการปิดกั้นโอกาสท่ีผู้กระท าผิดจะเข้าถึงบุคคลหรือทรัพย์ 
รวมถึงการสร้างความสะดวกในการเฝ้าระวังและการติดตามผู้กระท าความผิดเมื่อเกิดอาชญากรรมข้ึน  
เทศบาลนครรังสิตได้มีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่องส าหรับบริเวณหรือจุดท่ีมีความเส่ียงในการ
เกิดอาชญากรรม  ยกตัวอย่างการน าภาพ หรือวิดีโอจากกล้องวงจรปิดมาวิเคราะห์สถานการณ์โดย
รวบรวมสถิติและหาแนวทางในการป้องกันปัญหานั้น ๆ ต่อแทนท่ีจะละเลยไป  อีกท้ังยังมีการสร้าง
เครือข่ายภาคีภายนอกในประเด็นการป้องกันปัญหาอาชญากรรมอย่างต่อเนื่อง 
 
  2)  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน: โครงการต าบลคุณธรรม 
ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จของโครงการด้วยการอาศัยความร่วมมือจากภาคประชาชนร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ  ในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมในเขตพื้นท่ีชุมชนของตนเองซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดในการป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน  ท่ีส่งเสริมให้ประชาชนทุก
ภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม รวมถึงการสร้างจิตสานึกเพื่อให้เกิดความ
รับผิดชอบร่วมกันในการป้องกันสังคมจากปัญหาอาชญากรรมผ่านโครงการต าบลคุณธรรมท่ีเทศบาล
เจ็ดเสมียนได้อาศัยกระบวนการความสัมพันธ์ของสมาชิกภายในชุมชนท่ีอุดมสมบูรณ์เอื้ออ านวยให้
เกิดวิถีชีวิตท่ีพึ่งตนเองบนฐานความคิด ความเช่ือ  และภูมิปัญญาของชุมชน  เรียกส่ิงเหล่านี้ว่าทุนทาง
สังคม  ในการป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นภายในชุมชนได้ส าเร็จผ่านกิจกรรมย่อย ๆ เช่น โครงการ
อาสาสมัครต ารวจบ้าน เป็นต้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของไกรวุฒิ  วัฒนสิน  (2549)  ท่ีได้ศึกษาเรื่อง
ทุนทางสังคมกับการป้องกันอาชญากรรม 
 
  3)  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย:  โครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม 
ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จของโครงการในการอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนโดยเฉพาะ
ส่วนราชการในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้น  ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎี
การมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่ายจากการปรึกษาหารือ  ของวีระศักด์ิ  เครือเทพ  (2550)  ท่ีมองว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงมีบทบาทหลักในการลงมือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น  อย่างไรก็ดีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาสให้ประชาชนสะท้อนความคิดเห็น  หรือให้ข้อเสนอแนะท่ีมีต่อการ
จัดการกับปัญหาดังกล่าว  บางครั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาสให้องค์กรหรือหน่วยงาน
ภายนอกเข้าร่วมคิด ร่วมปรึกษา เกี่ยวกับการก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการจัดการกับปัญหาท่ี
เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม  
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  4)  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์:  โครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ัง
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จในการจัดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดโดย
อาศัยการปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมในการป้องกันอาชญากรรม  ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีในการ
ป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม  กระบวนการในการด าเนินงานด้วยการมีความเป็นเมืองมาก
ขึ้นจึงมีลักษณะท่ีคล้ายกับเทศบาลนครรังสิต  มีความแตกต่างกันเพียงแค่การบริหารจัดการเท่านั้น  
เช่น  การซื้อและซ่อมอุปกรณ์กล้องวงจรปิด  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์จะใช้วิธีการซื้อและ
ซ่อม  ส่วนเทศบาลรังสิตจะเป็นระบบเช่า  เป็นต้น 
  
  2.  การวิเคราะห์ และเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จใน
ด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละแห่ง     
รวมไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
  จากผลการลงพื้นท่ีส ารวจและศึกษาโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรมท่ีผู้วิจัยคัดเลือกเป็นตัวแทนของภาคกลางจ านวน  4  องค์กร  
พบว่ามีปัจจัยท่ีเกื้อหนุนจนกระท่ังน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการ  จ านวนท้ังส้ิน  6  
ปัจจัยด้วยกัน  ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีผู้วิจัยในทบทวนวรรณกรรมไว้  ท้ังนี้ สามารถ
วิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีเกื้อหนุนและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินโครงการ  และท่ีส าคัญองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเหล่านี้มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ริเริ่มจนกระท่ังปัจจุบันแสดงให้เห็นถึง
ความยั่งยืนของนโยบาย  ดังนั้นจึงสามารถประมวลปัจจัยออกเป็นองค์ความรู้ท่ีมีลักษณะร่วมกันได้ดัง
ปัจจัยต่อไปนี้ดังนี้   
 
  ปัจจัยที่หนึ่ง  ปัจจัยด้านผู้น าขององค์กรพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  
องค์กร  ผู้น าองค์กรมีวิสัยทัศน์แสดงออกมาอย่างเด่นชัด  และท่ีส าคัญมีมุมมองใหม่อยู่เสมอ  ได้แก่  
ความพยายามหาแนวทางในการพัฒนาท้องถิ่นให้เกิดเป็นชุมชนท่ีมั่นคงและปลอดภัย  ผสมผสานกับ
การเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นให้มีความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  จึงได้
ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ในการรักษาความสงบเรียบร้อย  และความปลอดภัยในชุมชนเป็น
ยุทธศาสตร์หลักเพื่อขับเคล่ือนให้ท้องถิ่นเป็นชุมชนท่ีมั่นคงและปลอดภัย  โดยปัจจัยด้านผู้น าสามารถ
แบ่งผู้น าตามลักษณะบริบทของสังคมได้ ดังนี้ 
  1)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นท่ีมีความเป็นเมืองชัดเจน  การมีวิสัยทัศน์ของ
ผู้น าในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลักษณะนี้ย่อมทราบดีว่าได้รับการเลือกต้ังมาจากประชาชนท่ีมี
ความต่ืนตัวทางการเมืองและตระหนักต่อปัญหาสังคมเป็นอย่างมาก  ผู้น าจึงต้องมีวิธีการค้นหาวิธีการ
แก้ไขปัญหา  ตอบโจทย์ได้อย่างเป็นรูปธรรม  มีระเบียบแบบแผนท่ีชัดเจนซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ไพบูลย์  โพธิ์สุวรรณ  (2551)  ท่ีมองว่าปัจจัยด้านผู้น าเป็นปัจจัยท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในผลงานการ
บริหารงานท่ีมีผลสัมฤทธิ์ กล่าวคือผู้น าจะต้องมีลักษณะท่ีเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่น  
นอกจากนี้ยังต้องมีนโยบายท่ีชัดเจน 
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  2)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นชนบท 
  ผู้น าในเขตชนบทท่ีประสบความส าเร็จแสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้นต่อการ
ไม่ได้หยุดนิ่งในการแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชน  อีกท้ังการเข้าไปนั่งในใจของ
ประชาชนท้องถิ่นชนบทผ่านการใช้ชีวิตร่วมกันระหว่างผู้น ากับประชาชนยังพบเห็นได้ชัดเจนย่อมท า
ให้ผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่นได้รับทราบข้อปัญหาได้อย่างแท้จริงน ามาซึ่งการค้นหาวิธีแก้ไขอย่าง
ถูกต้อง  ผู้น าขององค์กรท่ีมีความเป็นชนบทจึงไม่จ าเป็นต้องมีบุคลิกภาพดีเสมือนนักการเมืองเพียงแต่
มีสภาวะของความเป็นผู้น าก็เพียงพอ  นอกจากนี้ ผู้น าต้องอาศัยศิลปะโดยเฉพาะด้านการเจรจา 
ส่ือสารในการท าความเข้าใจกับประชาชนในท้องถิ่นท่ีปัจจุบันมีความต่ืนตัวทางการเมืองมากขึ้นกว่า
สมัยก่อนให้มามีส่วนร่วมกับองค์กรในฐานะเจ้าของพื้นท่ีแทนท่ีจะรอพึ่งพิงจากรัฐบาลกลางหรือ
องค์กรท้องถิ่นขนาดใหญ่เพียงอย่างเดียว  และเน้นบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชน  สอดคล้อง
กับอรทัย  ก๊กผล และฉัตระวี  ปริสุทธิญาณ  อ้างถึงในอนุจิตร   ชิณสาร (2557)  กล่าวคือผู้น าองค์กร
ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ าไม่ว่าจะมีบทบาทในฐานะใดจะต้องมีความต้ังใจแน่วแน่
และจริงจังต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน  นอกจากนี้ความต้ังใจและการสร้างความน่าเช่ือถือของ
ผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังก่อให้เกิดความไว้วางใจจากประชาชน  เช่ือถือศรัทธาของ
ประชาชนสอดคล้องกับงานวิชาการของ Gerald  T.  Gabris และคณะ (2009) 
  3)  ผู้น าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท 
  ผู้น าขององค์กรท่ีสามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ประสบความส าเร็จจึงต้องมี
วิสัยทัศน์ในการปรับตัวกับสถานการณ์ท่ีก าลังเปล่ียนแปลงอยู่ตลอด  ต้องอาศัยความสามารถในการ
ติดต่อส่ือสารกับภาคีเครือข่ายภายนอกเนื่องจากการมีฐานะทางการคลังในระดับปานกลาง  ไม่
เพียงพอเสมือนท้องถิ่นขนาดใหญ่  นอกจากนี้ต้องใช้ศิลปะในการสร้างแรงจูงใจจากทุกภาคส่วนให้
ร่วมกันแก้ไขปัญหาภายในท้องถิ่นให้เกิดประสิทธิผลมากท่ีสุดสอดคล้องกับวีระศักด์ิ  เครือเทพ  
(2550) 
 
  ปัจจัยที่สอง  ปัจ จัยด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบั ติ  
ข้าราชการ  และพนักงาน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ัง  4  องค์กร  ท่ีท าให้การด าเนินงาน
โครงการนวัตกรรมประสบผลส าเร็จ  กล่าวคือข้าราชการในระดับบริหารได้แก่ปลัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  มีความรู้  ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติราชการ  ด้วยการมีประสบการณ์มาอย่าง
ยาวนานท้ังจากการท างาน  และการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นย่อมมีความเข้าใจในกฎระเบียบท่ีถูกต้อง  
สามารถตอบสนองนโยบายของผู้น าองค์กรได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  ส่วนข้าราชการในระดับ
ปฏิบัติการ  มีการปรับตัวในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ นวัตกรรม  ได้แก่ เทคโนโลยี  อุปกรณ์  ท่ีมีความ
ทันสมัยและถูกน ามาใช้ในระบบราชการในยุคปัจจุบันมากขึ้นอยู่ตลอดเวลา  อีกท้ังข้าราชการและ
พนักงานขององค์กรกลุ่มตัวอย่างได้แสดงให้เห็นถึงการมีจิตบริการสาธารณะท่ียอมทุ่มเทการ
ด าเนินงานเพื่อความปลอดภัยแก่ประชาชนในท้องถิ่นซึ่ง จะต้องอาศัยการท างานในลักษณะ         
“ทีมเวิร์ค” ท่ีต้องอาศัยการด าเนินงานในการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันกับท้ังใน
องค์กร  และนอกองค์กรได้อย่างบูรณาการกันอย่างแท้จริง  สอดคล้องกับ  Kimberly L. Nelson 
และคณะ (2011) กล่าวคือความสามารถในการบริหารจัดการโครงการนวัตกรรมมีปัจจัยด้าน
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ความสามารถของพนักงานในการท างานท่ีเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพจะเป็นตัวปัจจัยหนุนเสริมให้     
การท าเดินกิจการในท้องถิ่นประสบความส าเร็จ 
 
  ปัจจัยที่สาม  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ  (สภา
ท้องถิ่น)  ปัจจัยนี้คือฝ่ายบริหารท้องถิ่น  (นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)  และฝ่ายนิติบัญญัติ  
(สมาชิกสภาท้องถิ่น)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่าง  แสดงให้เห็นได้อย่างชัดว่ามีการ
ถ่วงดุลกันตามระบอบประชาธิปไตยเพราะแต่ละฝ่ายต่างรู้บทบาทและหน้าท่ีของตนเองไม่ได้คาดหวัง
เพื่อล้มฝ่ายบริหารแต่เพียงอย่างเดียวเหมือนกรอบแนวคิดด้ังเดิมอีกต่อไป ในท่ีสุดท้ังฝ่ายบริหารและ
ฝ่ายสภาด าเนินงานเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนเป็นส าคัญ  โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีลักษณะความเป็นเมืองสูงท าให้มีผลประโยชน์ในด้านงบประมาณท่ีสูงด้วย  การแบ่งสรร
งบประมาณกันอย่างลงตัวของแต่ละฝ่ายจึงเป็นส่ิงส าคัญในการลดปัญหาความขัดแย้ง  และท่ีส าคัญ
เป็นการกระจายทรัพยากรได้อย่างท่ัวถึงในทุกพื้นท่ีสามารถได้รับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากฝ่ายนิติ
บัญญัติมีความเช่ียวชาญในกฎ  ระเบียบราชการแล้วก็จะเป็นการประกันถึงความโปร่ งใสในการ
ด าเนินงานขององค์กรได้เป็นอย่างดีอีกด้วย  สอดคล้องกับ  Kimberly L. Nelson และคณะ (2011) 
กล่าวคือปัจจัยด้านความสัมพันธ์ของฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาถือเป็นปัจจัยแรกของความสามารถใน
การจัดการเกี่ยวกับโครงการนวัตกรรมในท้องถิ่นเพราะจะช่วยให้แก้ปัญหาโดยรวมด้วยความรู้
ความสามารถของแต่ละฝ่ายได้อย่างประสบผลส าเร็จ 
 
  ปัจจัยที่สี่   ปัจจัยด้านศักยภาพขององค์กร  ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
กลุ่มตัวอย่าง  จากการลงพื้นท่ีส ารวจแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนถึงการมีระบบเทคโนโลยี  และ
อุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัยท่ีเหมาะสมต่อการให้บริการประชาชน  โดยเฉพาะองค์กรท่ีมุ่งเป้าหมายการ
ให้บริการแบบครบวงจร  และตลอด  24  ช่ัวโมง  ได้มีการน าระบบการเช่ือมโยงกับเครือข่ายสังคม
ออนไลน์มาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการด้วย  เพราะปัญหาอาชญากรรมหรือสาธารณภัยต่าง ๆ ไม่
สามารถเลือกเวลาในการเกิดได้  ผสมผสานกับการมีงบประมาณท่ีพร้อมต่อการบ ารุงรักษาเพื่อให้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เหล่านั้นมีศักยภาพใช้ได้อยู่ตลอดเวลา  ส่ิงเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงการมี
ศักยภาพ  และประสิทธิภาพขององค์กรท่ีพร้อมจะให้บริการสาธารณะต่อประชาชนได้อย่างสม่ าเสมอ 
 
  ปัจจัยที่ห้า  ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก  ซึ่งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีได้ลงพื้นท่ีส ารวจ  สามารถบ่งช้ีว่าการด าเนินงานโครงการ
นวัตกรรมในการป้องกันอาชญากรรมต้องมีการอาศัยความร่วมมือจากภาคส่วนอื่น ๆ อย่างหลีกเล่ียง
ไม่ได้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อบางส่ิงกฎหมายไม่ได้ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีโดยตรงแต่เจตนารมณ์ของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการจะด าเนินงานเพื่อหวังประโยชน์เกิดแก่ประชาชน  แต่หน่วยงาน 
ท่ีมีหน้าท่ีตามกฎหมายโดยตรงกลับไม่มีงบประมาณท่ีเพียงพอในการด าเนินงาน  การอาศัยเครือข่าย
ความร่วมมือกันจึงเป็นทางออกท่ีส าคัญท่ีท าให้โครงการต่าง ๆ สามารถด าเนินงานได้อย่างส าเร็จ  
สอดคล้องกับโกวิทย์  พวงงาม  (2558)  ท่ีมองว่าปัจจัยภาคีเครือข่ายความร่วมมือถือเป็นปัจจัยท่ีมีผล
ต่อการสร้างนวัตกรรมโครงการต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  การสร้างเครือข่ายท้ังภาครัฐ  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 170 

ส่วนราชการอื่น  ภาคเอกชน  ภาควิชาการ  และภาคประชาชน ให้สามารถประสบความส าเร็จได้จริง
และท้าทายกับปัญหาใหม่ ๆ  
 
  ปัจจัยที่หก  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและทุนชุมชนท้องถิ่น  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 4  องค์กร  เมื่อผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีส ารวจพบว่ามีความเข้มแข็งของประชาชนใน
พื้นท่ีเป็นพลังท่ียิ่งใหญ่ในความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับประชาชน  และอปท.กลุ่มตัวอย่างประชาชน
มีลักษณะเข้าใจบริบทของท้องถิ่นและต่ืนรู้ทางด้านการเมืองอย่างแท้จริง  มีความหวงแหนทรัพยากร
ของท้องถิ่นของตนสะท้อนให้เห็นได้จากการมีจิตอาสาเข้ามาขอร่วมสร้างสรรค์โครงการต่าง ๆ 
ประกอบด้วย การร่วมคิด  ร่วมวางแผน ในการด าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เป็น
อย่างดี ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเปิดโอกาสอย่างเต็มท่ีให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมได้  
นอกจากนี้ยังคอยเฝ้าระวัง  และเป็นหูเป็นตาตามท่ีภาครัฐมอบหมายให้ปฏิบัติด้วยความเคร่งครัด
อย่างสม่ าเสมอ  ถือว่าสอดคล้องกับงานวิชาการร่วมสมัยอย่างแท้จริงเพราะนักวิชาการในปัจจุบัน
พยายามผลักดันให้เกิดความร่วมมือของภาคประชาสังคมอย่างแท้จริง  และมองว่าหากกระจาย
อ านาจไปสู่ภาคประชาชนอย่างแท้จริงจะส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานได้อย่าง
ประสบความส าเร็จ 
 
  ส าหรับการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ด าเนินโครงการนวัตกรรม  จากการท่ีผู้วิจัยลงพื้นท่ีส ารวจ  และสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง  
ท าให้เห็นถึงปัญหาและอุปสรรคบางประการท่ีท าให้การด าเนินโครงการนวัตกรรมเกิดปัญหาขึ้น  โดย
แบ่งเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 
  1)  การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีต้องอาศัยวิธีการของระบบราชการ   
ท่ีมีความซับซ้อน กล่าวคือในการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนยังถือเป็นภารกิจหลักของหน่วยงานฝ่ายปกครอง และส านักงานต ารวจแห่งชาติ   
  2)  การพึ่งพิงระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ กล่าวคือโครงการนวัตกรรมท่ีมีความ
โดดเด่นได้นั้นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งคือการมีระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ และระบบเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีมีความทันสมัยคอยสนับสนุนเอื้ออ านวยต่อการด ารงอยู่ของนวัตกรรม แต่ในอีกแง่มุมหนึ่ง
นวัตกรรมเหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้จากการใช้งบประมาณท่ีค่อนข้างสูง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จ าเป็นต้องจัดสรรเม็ดเงินเพื่อจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์เทคโนโลยีและส ารองไว้เพื่อบ ารุงรักษาด้วย 
กระนั้นหากระบบต่าง ๆ เกิดการขัดข้อง   
  3)  ปัญหาในเรื่องความกังวลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อเรื่องระเบียบ     
ข้อกฎหมาย รวมไปถึงการตีความของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบการใช้งบประมาณแผ่นดิน
ถึงบทบาทและภารกิจหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ ท า
ให้บรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดความมั่นใจในการด าเนินโครงการ หรือหากด าเนินโครงการ
ไปแล้วก็มีความกังวลว่าจะถูกต้ังประเด็นในการชดใช้งบประมาณท่ีสูญเสียไปจากโครงการหรือไม่ ท้ัง 
ๆ ท่ีโครงการเหล่านี้ด าเนินการโดยรับฟังมาจากปัญหาของประชาชนโดยแท้จริง   
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  3.  รูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัย    
ที่เหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2  โดยผู้วิจัยได้ใช้กรอบ
รูปแบบการป้องกันอาชญากรรมส านักกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม  (2560)  ซึ่งได้ก าหนด
กรอบแนวทางใน  การป้องกันอาชญากรรมเป็น  6  ด้าน  คือ  1)  การป้องกันอาชญากรรมโดย
สภาพแวดล้อม  2)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน  3)  การป้องกัน
อาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า  4)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่ม
เส่ียงท่ีมีโอกาสจะกระท าความผิด  5)  การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ  
และ  6)  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม  ผสมผสานงานวิจัย
ของวีระศักดิ์  เครือเทพ  (2550)  ท่ีได้พัฒนารูปแบบการท างานของเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีเรียกว่า  “ทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อม
อย่างรอบด้าน” (Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  จากนั้นน ามาวิเคราะห์ประกอบกับ
ส่วนของการเปรียบเทียบรายละเอียดการด าเนินงานโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท้ัง  4  แห่ง  ท่ีใช้เป็นกรณีศึกษา  และพัฒนารูปแบบท่ีมีความเหมาะสมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม  ออกเป็น  3  รูปแบบตามบริบทของสังคม  ได้แก่  ท้องถิ่นท่ี
มีความเป็นเมือง  ได้แก่  “รูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมที่เน้นการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือปฏิบัติการ”  ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีในด้านการป้องกันอาชญากรรม จาก
สภาพแวดล้อม  (Crime Prevention Through Environment Design – CPTED)  โดยทฤษฎีนี้
เป็นการออกแบบสภาพแวดล้อมเพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม ด้วยวิธีการท าให้คนร้ายเกิด
ความรู้สึกว่าก าลังเข้าสู่พื้นท่ีหวงห้าม  โดยการออกแบบสถานท่ีในลักษณะแบ่งแยกอาณาเขตอย่าง
ชัดเจน  ระหว่างพื้นท่ีส่วนบุคคลกับพื้นท่ีสาธารณะ  วิธีการนี้จะท าให้ผู้อยู่อาศัยมีความรู้สึกการเป็น
เจ้าของ  เกิดการหวงแหนหรือต้องการปกป้องอาณาเขต  นอกจากนี้ยังท าให้ผู้บุกรุกหรือคนภายนอก
ถูกตรวจสอบหรือตรวจพบได้ง่ายขึ้น  ตัวอย่างเช่น  การติดต้ังระบบรักษาความปลอดภัยบริเวณ
ทางเข้าออก  การบ ารุงรักษาสถานท่ีและภูมิทัศน์เพื่อแสดงให้เห็นว่ามีผู้อาศัยอยู่หรือมีผู้ครอบครอง  
การสร้างรั้วท่ีกั้นขนาดเหมาะสมเพื่อแสดงอาณาเขตของสถานท่ี  เป็นต้น ซึ่งถือว่าในเขตท่ีเป็นเมือง
นั้นประชาชนมีจ านวนมากเนื่องจากมีการต้ังโรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง  ประชาชนแฝงย่อมมีมาก
ตามไปด้วยและแน่นอนว่าเมื่อระบบโครงสร้างพื้นฐานมีความสะดวกสบาย  และเอื้ออ านวยให้กับ
ประชาชนในท้องถิ่นท าให้ประชาชนต่างเข้ามาต้ังถิ่นฐานอยู่ ในอาณาบริเวณนี้ จ านวนมาก             
ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของเออร์เนส  เบอร์เกส  ท่ีได้สร้างสมมติฐานของทฤษฎีมนุษย์นิเวศวิทยา    
โดยพยายามน าเสนอว่าการเจริญเติบโตของเมืองโดยใช้กรณีศึกษาจากเมืองชิคาโกว่าแต่ละโซนจะมี
ความเจริญเติบโตในลักษณะขยายวงกว้างออกไปจากจุดศูนย์กลาง  ส่วนโซนท่ีมีการเปล่ียนแปลงเป็น
ท่ีอยู่ของโรงงานอุตสาหกรรมและมีผู้อพยพเข้ามาในโซนนี้ ถิ่นท่ีอยู่อาศัยจึงมีการเปล่ียนแปลง บุกรุก  
การครอบครอง  และรับช่วงต่อท าให้เกิดเป็นความเส่ือมโทรมจนอาจขยายไปสู่ปัญหาการก่อ
อาชญากรรมอันเนื่องมาจากความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดล้อม  ท้ังนี้ผลจากการท่ีมีความเป็นเมืองสูง
ส่งผลต่อการป้องกันอาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีได้มีโครงการต่าง ๆ ขึ้นมานั้นได้
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อาศัยความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ในลักษณะเครือข่ายแบบร่วมปฏิบัติการเป็นรูปแบบท่ีอาศัย
ความร่วมมือในการท างานของตัวแสดงต่าง ๆ  อย่างเข้มข้นและต่อเนื่อง  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ี
ต้องการร่วมกัน  การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของตัวแสดงต่าง ๆ ภายในเครือข่ายจึงมักกระท า
ขึ้นอย่างชัดเจน  และมีการระบุถึงระดับการแลกเปล่ียนทรัพยากร  เทคโนโลยี  หรือข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ  เพื่อให้ตัวแสดงเหล่านี้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีท่ีเหมาะสมในการท างานเป็น
เครือข่าย  และเพื่อให้สามารถประเมินถึงขีดความสามารถของเครือข่ายในการบรรลุผลลัพธ์ตามท่ี
ต้องการ  นอกจากนี้เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ มักเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ท างานของเครือข่ายอย่างเปิดกว้าง  เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาได้รับ
การพิจารณาอย่างท่ัวถึงและรอบด้าน  ส าหรับรูปแบบท่ีเหมาะสมกับท้องถิ่นท่ีมีบริบทความเป็น
ชนบท  คือ  “รูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในลักษณะ
เครือข่ายการภาคประชาสังคม”  กล่าวคือระบบโครงสร้างพื้นฐานยังไม่เอื้ออ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนพอสมควรเท่ากับชุมชนท่ีเป็นเมือง  ท าให้ยังไม่ค่อยพบเห็นการต้ังโรงงานอุตสาหกรรม  
ท่ีต้ังถิ่นฐานอยู่คือบรรดาประชาชนท่ีมีภูมิหลังในพื้นท่ีมาต้ังแต่บรรพบุรุษด้ังเดิมอยู่แล้ว  ท าให้
ประชาชนในหมู่บ้านมีความรู้สึกคุ้นเคย  ไปมาหาสู่กันอย่างสม่ าเสมอ  ความสัมพันธ์จึงเป็นแบบปฐม
ภูมิ  ดังนั้นปัญหาอาชญากรรมท่ีพบจึงเป็นลักษณะของอาชญากรรมท่ัว ๆ ไปตามท้องถนน  (street  
crime)  ประชาชนในท้องถิ่นยังมีความเช่ือมั่นในระบบด้ังเดิม  ศรัทธาในตัวผู้น าชุมชน  ส่งผลให้การ
ป้องกันอาชญากรรมจึงอยู่ในรูปการยอมเช่ือฟัง ผู้น าของชุมชนนั้น ๆ  ยังคงสามารถใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  กระนั้นความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม  ตาม
แนวคิดทฤษฎีบทว่าการออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน
ของวีระศักด์ิ  เครือเทพ  (2550)  จึงเป็นการอาศัยความร่วมมือแบบเครือข่ายภาคประชาสังคมซึ่ง
เครือข่ายลักษณะนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะสนับสนุนให้ภาคประชาชนรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง  
เพราะเล็งเห็นว่าคือผู้รู้ปัญหาของท้องถิ่นได้ดีท่ีสุด  ดังนั้นภาคประชาชนจึงมีบทบาทหลักแต่กระนั้น
การรวมกลุ่มของภาคประชาชนเป็นกลุ่มอย่างไม่เป็นทางการ  การระบุถึงความส าเร็จของงานท่ีเกิด
จากประชาชนจึงยังไม่เกิดประสิทธิภาพได้อย่างเต็มท่ี  เพราะการมีทรัพยากร และการกระจายตัวของ
ข้อมูลท่ีมีจ ากัด  จึงยังต้องพึ่งพิงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงให้กับภาคประชาชน
เพื่อให้การแก้ปัญหาท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ และรูปแบบสุดท้ายส าหรับรูปแบบท่ีเหมาะสมกับ
ท้องถิ่นท่ีมีบริบทความเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท  คือ “รูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้า
ระวังกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสจะกระท าความผิดในลักษณะเครือข่ายการปรึกษาหารือ” ด้วยการท่ี
ภายในชุมชนยังคงมีวิถีการด าเนินชีวิตแบบชนบทแต่ปกคลุมไปด้วยชุมชนใหม่ท่ีมีสภาพความเป็นเมือง
ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ซึ่งประชากรมีจ านวนท้ังส้ิน  20,000 คน  ส่งผลให้มีปัญหาอาชญากรรมเกิดขึ้นใน
ท้องถิ่นด้วยเช่นกัน  แต่ด้วยความท่ีท้องถิ่นยังไม่ได้มีลักษณะความเป็นเมืองเทียบเท่าเมืองใหญ่  ๆ 
การป้องกันอาชญากรรมจึงเน้นไปท่ีการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายในต าบล  ซึ่งสอดคล้อง
กับวีระศักด์ิ  เครือเทพ (2550)  ในการท างานของเครือข่ายในลักษณะการปรึกษาหารือซึ่งเครือข่าย   
การท างานในลักษณะนี้  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงมีบทบาทหลักในการลงมือแก้ไขปัญหา     
ท่ีเกิดขึ้น  อย่างไรก็ดีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาสให้ประชาชนสะท้อนความคิดเห็น  
หรือให้ข้อเสนอแนะท่ีมีต่อการจัดการกับปัญหาดังกล่าว  บางครั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิด
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โอกาสให้องค์กรหรือหน่วยงานภายนอกเข้าร่วมคิด ร่วมปรึกษา เกี่ยวกับการก าหนดมาตรการหรือ
แนวทางในการจัดการกับปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างเหมาะสม  แต่ท้ายท่ีสุดผู้บริหารขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจะเป็นผู้ตัดสินใจก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการแก้ไขปัญหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี  5 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกัน
ปัญหาอาชญากรรมในเขตภาคกลาง”  มีวิธีการด าเนินการวิจัยซึ่งผู้วิจัยอาศัยจุดยืนทางกระบวนทัศน์
แบบตีความ  (Interpretativism  paradigm)  มีเป้าหมายเพื่อท าความเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคม  
ได้แก่ ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในอาณาบริเวณชุมชนท้องถิ่นภาคกลางของประเทศไทย  และ
เพื่อให้ความรู้ท่ีถูกผลิตออกมาได้รับการยอมรับ  สามารถด ารงอยู่ในพื้นท่ีทางวิชาการว่าจะสามารถ
อธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมดังกล่าวที่เกิดขึ้นนั้นได้  และสามารถพัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมในการ
ป้องกันปัญหานั้น ๆ ได้จริง   
 การวิจัยดังกล่าวจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการ
ป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการบริหาร
จัดการท่ีดี  (best  practice)   เพื่อศึกษาวิเคราะห์ และเปรียบเทียบการด าเนินการบริหารจัดการท้ัง
ท่ีประสบความส าเร็จในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัย  ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแต่ละแห่ง  รวมไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   และ
เพื่อค้นหารูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยท่ีเหมาะสมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  (qualitative  research)  ในลักษณะของการศึกษา
เฉพาะกรณี  (case  study)  ท้ังนี้โดยไม่มีการกระท าใด ๆ ต่อส่ิงท่ีถูกศึกษาและเป็นการหาความรู้
ความจริงจากการสังเกตแล้วสืบค้นหาแนวทางและสังเคราะห์รูปแบบใหม่โดยอาศัยทฤษฎีเป็นกรอบ
ในการวิเคราะห์  ซึ่งมีหน่วยท่ีท าการศึกษาคือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลการด าเนินงานด้าน
การป้องกันปัญหาอาชญากรรม  จนกระท่ังประสบผลส าเร็จได้รับการประเมินเพื่อเข้ารับรางวัลต่าง ๆ 
ในระดับชาติ  อาทิ  รางวัลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  จากคณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หรือรางวัลพระปกเกล้าทองค า  จากสถาบัน
พระปกเกล้า  เป็นต้น  ถือเป็นการวิจัยท่ีเน้นการบรรยายและวิเคราะห์  (descriptive  analysis)  
เพื่อหาข้อสรุปในเชิงอุปนัย  (inductive)  โดยน าวิธีและเครื่องมือการศึกษาหลายวิธีเข้ามาประกอบ
กัน  ท้ังการค้นคว้าหาข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ  งานวิจัย  งานดุษฎีนิพนธ์  ตลอดจนบทความ
ทางวิชาการต่าง ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศศึกษาเปรียบเทียบ จากนั้นเป็นการเลือกใช้วิธีการ
วิจัยสนาม  (field  research)   ด้วยการใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (in - depth  interview)  
จากในพื้นท่ีของกรณีศึกษา  ประกอบกับในท้ายท่ีสุดผู้วิจัยเลือกการวิจัยแบบการสนทนากลุ่ม  (focus  
group)  ของกลุ่มท่ีเจาะจงขึ้นมาเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและตรงประเด็นต่อการวิเคราะห์ตัวแบบ
ของนวัตกรรมในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยท่ีประสบความส าเร็จและมีผลการปฏิบัติงานท่ีโดดเด่น  (best  practice)   
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 กลุ่มตัวอย่างคัดเลือกจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีประสบความส าเร็จ  โดยมีผลการ
ปฏิบัติท่ีดีในการป้องกันอาชญากรรม  (best  practice)  ในเขตภาคกลางของประเทศไทยจาก
จ านวนท้ังส้ิน  25  จังหวัด  และ 1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ  จากนั้นคัดเลือกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจากข้อมูลในการประเมินประสิทธิภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local 
Performance Assessment : LPA.)  ด้านนวัตกรรมท้องถิ่น  ซึ่งด าเนินการจัดเก็บโดยกองพัฒนา
และส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  มีจ านวนโครงการท่ีส่งมา
ประเมินท้ังส้ิน  4,005  โครงการ  คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงท่ีมีผลงานโดดเด่น  (best  practice)  
จากโครงการ หรือนวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยท้ังประเภทฐานะ
ขององค์กรขนาดใหญ่  กลาง  และเล็ก  เพื่อให้ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างมีการกระจายออกไป  และค านึงถึง
ประเด็นความเป็นตัวแทนเป็นส าคัญ  ดังนี้ 
 
   1)  ฐานะองค์กรขนาดใหญ่  ได้แก่  เทศบาลนครรังสิต  จังหวัดปทุมธานี
จากโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต  (RANGSIT CITY CONTROL AND COMMEND 
CENTER) หรือศูนย์ RCC   
   2)  ฐานะองค์กรขนาดกลาง  ได้แก่  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  จังหวัด
ราชบุรีจากโครงการต าบลคุณธรรม  และเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย   จังหวัดชลบุรีจากโครงการ
รักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม 
   3)  ฐานะองค์กรขนาดเล็ก  ได้แก่  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  
จังหวัดสมุทรปราการจากโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ังระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)   
 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามจากคณะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกลุ่ม
ตัวอย่าง  ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ า  นักวิชาการ  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  โดยอิงแนวการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  (semi structured)  ในระหว่างการสัมภาษณ์  ผู้วิจัยสามารถปรับ
ถ้อยค าและการเรียงค าให้เหมาะสมกับผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนและบริบทการสัมภาษณ์จริง  และท่ี
ส าคัญท่ีสุดเพื่อให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้เกิดความไว้วางใจในตัวผู้วิจัยจน
สามารถให้ข้อมูลท่ีเป็นข้อเท็จจริงได้ท้ังหมด  ผู้วิจัยจ าเป็นต้องมีการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีท้ังก่อน  ระหว่าง  
และหลังการสัมภาษณ์  ไม่ใช่มีหน้าท่ีเพียงยิงค าถามอย่างเดียว  แต่ต้องใช้ศิลปะและความสามารถใน
การมีปฏิสัมพันธ์ด้วย  
 ส าหรับการประชุมกลุ่มย่อยซึ่งเป็นกลุ่มท่ีเฉพาะเจาะจงเลือกมาโดยเฉพาะจ านวนหนึ่ง  
ผู้วิจัยเลือกท่ีจะใช้เป็นค าถามปลายเปิด  และไม่มีโครงสร้างท่ีเข้มงวดในการถามสามารถยืดหยุ่นได้
มากกว่าการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งในแต่ละค าถามจะมีผู้ด าเนินรายการสนทนาและสามารถมีการ
ซักถามได้มากตามท่ีผู้วิจัยต้องการ  แนวค าถามจะประกอบไปด้วย  3  ส่วนท่ีส าคัญ  ได้แก่  มโนทัศน์
หรือประเด็นการศึกษา  ค าถาม  และประเด็นการซักถามต่อเนื่อง 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ท้ังแนวการสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง  และแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม  ผู้วิจัยได้ปรึกษาหารือกับอาจารย์ท่ีปรึกษา
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วิทยานิพนธ์  และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นท้ังอาจารย์ผู้สอนวิชาระเบียบวิธีวิจัยและมีประสบการณ์มากใน
การท าวิจัยมาแล้ว   
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง คณะผู้บริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  นักวิชาการ  และผู้ทรงคุณวุฒิในส่วนท่ีเป็นการจดบันทึกและจากเครื่อง
บันทึกเสียง มาวิเคราะห์ในช้ันต้นเพื่อแยกประเด็นข้อมูลออกเป็นประเด็น  ๆ  ตามท่ีก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  หลังจากนั้นจึงวิเคราะห์ว่าข้อมูลท่ีมีอยู่ในแต่ละประเด็นนั้นมีความหมายว่า
อะไร โดยใช้วิธีการตีความข้อมูลตามหลักการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ  (content  analysis)   
 
 ส าหรับผลการศึกษาสามารถตอบตามวัตถุประสงค์ซึ่งต้ังไว้  3  ประการ และได้ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ดังรายละเอียดท่ีได้อธิบายไว้ในบทท่ี 4  
ประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ดังนี้ 
 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลจากการถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและ
ความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหารจัดการที่ดี  (best  
practice) 
 จากผลการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  4  องค์กร  แสดงให้เห็น
ว่ามีผลการปฏิบัติท่ีดี  และมีความโดดเด่นในการป้องกันอาชญากรรม  ความปลอดภัย  และการ
รักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชน  ดังนี้ 
 
  1)  เทศบาลนครรังสิต  จากโครงการศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต (RANGSIT 
CITY CONTROL AND COMMEND CENTER : RCC)  ได้ก าหนดให้มีการติดต้ังกล้องวงจรปิดเพื่อ
ป้องกันปัญหาอาชญากรรม  ภายในเขตเทศบาลให้เป็นนโยบายเร่งด่วนจึงได้เริ่มมีการก าหนดแนวทาง
จัดท าแผนพัฒนาและจัดท ารายละเอียดท่ีเกี่ยวข้องกับการติดต้ังกล้องวงจรปิดในเขตเทศบาลระยะท่ี 
1  โดยเริ่มสัญญาจ้างเมื่อปี พ.ศ. 2557  เป็นต้นมาโดยในระยะแรกด าเนินการติดต้ังกล้องวงจรปิดใน
พื้นท่ีและชุมชนภายในเขตเทศบาล  จ านวน  199  ตัว  และพัฒนาการการด าเนินการในเชิงรุกของ
เทศบาลอย่างต่อเนื่อง  จึงได้ยกระดับไปสู่การจัดต้ังศูนย์ควบคุมส่ังการนครรังสิตขึ้น  หรือศูนย์ RCC 
ซึ่งเป็นการด าเนินการต่อเนื่องมาจากโครงการติดต้ังกล้องวงจรปิดภายในเขตเทศบาลเมื่อปี          
พ.ศ. 2557  ด าเนินการต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันและยังจัดอยู่ในแผนการด าเนินงาน  ถือเป็นการรวมเอา
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ความช านาญท างานตลอด 24 ช่ัวโมง  สามารถประสานงานในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้กับประชาชน และมีเครื่องมือซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเป็นส่วนส าคัญใน        
การแก้ปัญหา  เพราะปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไม่สามารถรอคอยได้จ าเป็นต้องแก้ไขได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ   
 
  2)  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  จากโครงการต าบลคุณธรรมสามารถพัฒนาไปจน
เกิดเป็น “ศูนย์คุณธรรมต าบล”  ได้นั้นเกิดจากการท่ีในพื้นท่ีเทศบาลต าบลเจ็ดเสมียนมีทุนทางสังคม
ภายในท่ีมีศักยภาพ  ได้แก่  ประชาชนชาวเจ็ดเสมียนท่ีมีความต่ืนตัวทางการเมือง  เกิดความเอาใจใส่
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ผู้คนรอบ ๆ ข้างอยู่ เสมอ  มีระบบความสัมพันธ์ในสังคมลักษณะปฐมภูมิ  อีกท้ังมีทัศนคติต่อ       
การปกครองท้องถิ่นท่ีต้องเกิดการกระจายอ านาจให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมอย่างแท้จริง  ไม่มีการน า
ความขัดแย้งทางการเมืองมาเป็นประเด็นในการต่อสู้เรียกร้องใด ๆ ดังจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าคณะ
ผู้บริหารชุดก่อนท่ีไม่สามารถได้รับการเลือกต้ังกลับมาบริหารแต่ก็ยังสามารถเข้ามาช่วยเหลือ       
หรือสนับสนุนงานกิจกรรมของเทศบาลได้อย่างต่อเนื่อง  เพราะฉะนั้นการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาล  
ประชาชน  และหน่วยงานปกครองท้องท่ี  (ก านัน  ผู้ใหญ่บ้าน)  จึงเป็นไปในทิศทางท่ีดี  เกิดการ
ยอมรับจากภาคสังคมและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการป้องกันความขัดแย้งภายในชุมชน        
เพื่อไม่ให้ขยายขอบเขตความขัดแย้งไปสู่ภาพกว้าง  และยังเป็นการช่วยเหลือดูแลป้องกันการกระท า
ความผิดระหว่างกันภายในชุมชน  ได้อย่างชัดเจนผ่านการส่งเสริมสนับสนุนให้ร่วมกิจกรรมกีฬาและ
นันทนาการต่าง ๆ ในต าบลในช่วงเวลาว่างอีกด้วย 
 

3)  เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  จากโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม
เพื่อเป็นมาตรการป้องกัน ปราบปรามอาชญากรรมและการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย  เพื่อลดการสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สิน  โดยได้
อนุมัติโครงการขึ้นเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกันในการป้องกันปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายใน
ท้องถิ่นของตนเองบูรณาการกับภาคส่วนราชการอื่นภายในจังหวัด  โดยเฉพาะในช่วงวันหยุดนักขัต
ฤกษ์เทศบาลได้จัดให้มีชุดปฏิบัติงานผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันเข้าตรวจสอบพื้นท่ีท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบของเทศบาลเพื่อความปลอดภัยของประชาชนในพื้นท่ีต าบลตะเคียนเต้ีย   ท าให้ปัญหาการ
เกิดอาชญากรรม  มีอัตราท่ีน้อยลงมากและเป็นการส่งเสริมความปลอดภัยของประชาชนในท้องถิ่น
เป็นอย่างมาก 

 
  4)  องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ จากโครงการติดต้ังศูนย์ควบคุมและติดต้ัง
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  (CCTV)  เนื่องจากการขยายความเป็นเมืองชุมชนขนาดใหญ่  อีกท้ังยัง
มีโรงงานอุตสาหกรรมและสถานประกอบการกิจการต่าง  ๆ  ท าให้มี ผู้คนเข้าออกในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์มากขึ้น ประกอบกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
ด้วยปัจจัยดังกล่าวท าให้เกิดอุบัติเหตุและคดีต่าง ๆ บ่อยครั้งท่ีไม่สามารถหาหลักฐานในการด าเนินคดี
ได้ อีกท้ังยังช่วยส่งเสริมศักยภาพในการช่วยเหลือหรือบรรเทาปัญหาการจราจรในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ท่ีมีความแออัดมากขึ้น   โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ
ควบคุมและตรวจสอบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี  และยังเป็นการสนับสนุน
นโยบายของรัฐในการป้องกันปราบปรามในเรื่องของยาเสพติดอีกทางหนึ่ง น าไปสู่การสร้างศูนย์
ควบคุมท้ังต าบลไว้ท่ีส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์อีกด้วย  ซึ่งศูนย์นี้ควบคุมจาก
ระบบเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยและสามารถมีศักยภาพใช้งานได้ตลอดเวลา  ท าให้ศูนย์นี้สามารถท า
ให้ประชาชนในพื้นท่ีมีความมั่นใจว่าชีวิตและทรัพย์สินของตนจะมีความปลอดภัยจากอันตรายต่าง ๆ 
และเมื่อเกิดเหตุขึ้นก็สามารถใช้เป็นส่ิงสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีได้จริง  ท าให้โครงการ
ได้รับการอนุมัติติดต้ังกล้องเพิ่มเติมในปีถัดมา  ปัจจุบันนี้องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ก็ยัง
สนับสนุนงบประมาณในการบ ารุงรักษาอย่างสม่ าเสมอ   
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ส่วนที่  2  การวิเคราะห์  และเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จใน

ด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละแห่ง รวม
ไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  
 ในส่วนของการเปรียบเทียบของการด าเนินการโครงการนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม  ท้ัง  4  องค์กร  สามารถตอบค าถามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2  ได้ว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษามีท้ังความเหมือนและความต่างกันในประเด็น  ต่าง ๆ  
ตลอดจนได้วิเคราะห์ตามทฤษฎีและแนวคิดท่ีได้มีการทบทวนวรรณกรรมมาอย่างละเอียด  
ประกอบด้วยประเด็นย่อยได้ดังนี้ 
 
  1)  การก าหนดนโยบาย หรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน      
การป้องกันอาชญากรรม 
  ในการก าหนดนโยบาย  หรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใช้
เป็นตัวแทนกรณีศึกษาท้ัง  4  แห่ง  พบว่าได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชน 
สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อยไว้ในแผนพัฒนา  3  ปี  หรือแผนพัฒนา  4  ปี  ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ย่อมแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าองค์กรเหล่านี้ได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นใน
การท่ีจะสร้างความสงบเรียบร้อย  การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในท้องถิ่น  ท้ังนี้เพราะ
แผนพัฒนานั้นเกิดจากการท่ีแต่ละองค์กรต้องมีการลงพื้นท่ีรับฟังความคิดเห็น  หรือความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีจริง  น าไปสู่การแปลงให้กลายเป็นโครงการนวัตกรรมท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถ
บริหารจัดการจนประสบผลส าเร็จในการป้องกันอาชญากรรม  เพราะเป็นปัญหาท่ีกระทบกระเทือน
ต่อความสงบเรียบร้อย  และการมีระเบียบในชุมชนและสังคมท่ีเกิดขึ้นในท้องถิ่นของตนจริง  โดยเมื่อ
โครงการต่าง ๆ ได้ด าเนินการจนกระท่ังสามารถประเมินได้ถึงความพึงพอใจของประชาชนในท้องถิ่น
ว่าสามารถแก้ไขปัญหาภายในชุมชนได้จริงและยังสามารถพัฒนาต่อไปแบบยั่งยืน 
 
  2)  ลักษณะบริบททางสังคม และปัญหาอาชญากรรมในท้องถ่ิน 
  ความแตกต่างของบริบททางสังคมท้ัง  4  องค์กรได้อย่างชัดเจนซึ่งส่งผลโดยตรงต่อ
สภาพการเกิดปัญหาอาชญากรรม  ดังนี้ 
 

2.1)  ลักษณะท้องถ่ินที่มีความเป็นเมืองชัดเจน  ประชาชนมีจ านวนมาก
เนื่องจากมีการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง  ประชาชนแฝงย่อมมีมาก
ตามไปด้วยและแน่นอนว่าเมื่อระบบโครงสร้างพื้นฐานมีความสะดวกสบาย  
และเอื้ออ านวยให้กับประชาชนในท้องถิ่นท าให้ประชาชนต่างเข้ามาต้ังถิ่น
ฐานอยู่ในอาณาบริเวณนี้ จ านวนมาก  ตัวแทนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีความเป็นเมืองสูงนี้ได้แก่  เทศบาลนครรังสิต  และองค์การ
บริหารส่วนต าบลเทพารักษ์  ท าให้ปัญหา   
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 อาชญากรรมท่ีได้จากการเก็บข้อมูลเป็นไปในลักษณะคดีท่ีเกี่ยวกับ
ความผิดพิเศษ  คดีเกี่ยวกับทรัพย์สิน  มีอัตราของการกระท าความผิดให้
เห็นอยู่  ส่งผลให้ประเด็นของการป้องกันอาชญากรรมในท้องถิ่นจึงมี
ความส าคัญต่อความปลอดภัยในชุมชนตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดท่ีสุด 
2.2) ลักษณะท้องถ่ินที่ยังมีความเป็นชนบท ระบบโครงสร้างพื้นฐานยังไม่
เอื้ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนพอสมควรเท่ากับชุมชนท่ีเป็นเมือง ท า
ให้ยังไม่ค่อยพบเห็นการต้ังโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีต้ังถิ่นฐานอยู่คือบรรดา
ประชาชนท่ีมีภูมิหลังในพื้นท่ีมาต้ังแต่บรรพบุรุษด้ังเดิมอยู่แล้ว ท าให้
ประชาชนในหมู่บ้านมีความรู้สึกคุ้นเคย ไปมาหาสู่กันอย่างสม่ าเสมอ 
ความสัมพันธ์จึงเป็นแบบปฐมภูมิ ดังนั้นปัญหาอาชญากรรมท่ีพบจึงเป็น
ลักษณะของอาชญากรรมท่ัว ๆ ไปตามท้อง ถนน (street crime)    
ประชาชนในท้องถิ่นยังมีความเช่ือมั่นในระบบด้ังเดิม    
 ศรัทธาในตัวผู้น าชุมชน  ส่งผลให้การป้องกันอาชญากรรมจึงอยู่ใน
รูปการยอมเช่ือฟังผู้น าของชุมชนนั้น ๆ  ยังคงสามารถใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ตัวแทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เห็นได้อย่างชัดเจน
ท่ีสุดคือ เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน  

 
  3)  ปัจจัยที่เก้ือหนุนและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการนวัตกรรม
ในการป้องกันอาชญากรรม 
  ปัจจัยท่ีเกื้อหนุนและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินโครงการ  และท่ีส าคัญองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ริเริ่มจนกระท่ังปัจจุบันแสดงให้
เห็นถึงความยั่งยืนของนโยบาย  ดังนั้นจึงสามารถประมวลปัจจัยออกเป็นองค์ความรู้ท่ีมีลักษณะร่วม
กันได้ดังปัจจัย  6  ปัจจัย  ได้แก่ 

3.1) ปัจจัยด้านผู้น าขององค์กร ในฐานะท่ีเป็นแกนน าหลักในการก าหนด
นโยบาย และบริหารจากความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 
3.2) ปัจจัย ด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้ าที่ผู้ ปฏิบั ติ 
ข้าราชการ และพนักงาน ย่อมมีหน้าท่ีในการแปลงนโยบายของผู้น าไปสู่
การปฏิบัติ 
3.3) ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ  

  (สภาท้องถ่ิน) ปัจจัยนี้คือฝ่ายบริหารท้องถ่ิน (นายกองค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น) และฝ่ายนิติบัญญั ติ  (สมาชิกสภาท้องถิ่น)  จะต้องมีทิศทาง
เป้าหมายท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง  กล่าวคือ  มีเป้าหมายท่ีชัดเจน
ได้แก่การแก้ปัญหาของท้องถิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันและร่วมกันก าหนด
นโยบาย  แผนยุทธศาสตร์  และแผนปฏิบัติการร่วมกันเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน   
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3.4) ปัจจัยด้านศักยภาพขององค์กร ในด้านการมีเครื่องมือและเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัย กอปรกับการมีงบประมาณสนับสนุนท่ีเพียงพอ   
3.5) ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก ในการ
ด าเนินงานของภาครัฐแนวใหม่ในปัจจุบันก็นิยมการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือท้ังภาครัฐ   หรือ ส่วนราชการด้วยกัน ภาคธุรกิจ เอกชน ภาค
วิชาการ หรือสถาบันการศึกษา ภาคองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) และภาค
ส่วนกลุ่มองค์กรประชาชน รวมทั้งอาสาสมัครต่าง ๆ 

   3.6) ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและทุนชุมชนท้องถ่ิน   
 ภาคประชาสังคมท่ีมีความต่ืนตัว  ต่ืนรู้ทางการเมือง  และเข้าใจหลักการ 

ของการกระจายอ านาจการปกครองท้องถิ่น   โดยประชาชนจะรู้หน้าท่ี  
ความรับผิดชอบ  และสิทธิของตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  จึงเข้ามา
มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเองอย่างเข้มแข็งตามหลักการของจิต
อาสา 

 
  4)  ปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการด าเนินโครงการ
นวัตกรรมในการป้องกันอาชญากรรม 
  แบ่งเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 

4.1)  การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีต้องอาศัยวิธีการของระบบ
ราชการท่ีมีความซับซ้อน 

   4.2)  การพึ่งพิงระบบเทคโนโลยี  สารสนเทศ   
4.3)  ปัญหาในเรื่องความกังวลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อเรื่อง
ระเบียบ  ข้อกฎหมาย  รวมไปถึงการตีความของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณแผ่นดิน 

 
ส่วนที่  3  รูปแบบในการบริหารจัดการด้านป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยที่

เหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 
  ส าหรับรูปแบบท่ีเหมาะสมในการป้องกันอาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตภาคกลาง  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม  และจากการประชุมกลุ่ม
ย่อยผู้เช่ียวชาญแล้วได้วิเคราะห์เนื้อหาอย่างเป็นระบบ  ผลของการศึกษาสามารถพัฒนาเป็นรูปแบบ
นวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรมในเขตภาคกลาง  ดังนี้ 
 
  1)  รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีบริบท
ความเป็นเมือง  คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมท่ีเน้นการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือปฏิบัติการ 
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  2)  รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีบริบท
ความเป็นชนบท  คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ลักษณะเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  3)  รูปแบบท่ีเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคกลางท่ีมีลักษณะ
บริบทความเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท คือรูปแบบในการป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียง   
ท่ีมีโอกาสจะกระท าความผิดในลักษณะเครือข่ายการปรึกษาหารือ   
 
5.2  ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการศึกษาวิจัย 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีถือเป็นข้อจ ากัดของการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมในเขตภาคกลาง”  ประกอบไปด้วย 
  1)  ปัญหาท่ีเกิดจากลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่ม
ตัวอย่างในระหว่างการด าเนินการสัมภาษณ์คณะผู้บริหาร  ข้าราชการ  และพนักงานเจ้าหน้าท่ี  
ผู้วิจัยต้องอาศัยความพิถีพิถันเป็นอย่างมากในการสัมภาษณ์  เพราะมีบุคลากรท่ีก่อให้เกิดอุปสรรคซึ่ง
ผู้วิจัยขอแบ่งปัญหาท่ีพบกับบุคลากร  ดังนี้   
  -  คณะผู้บริหาร  มีภาระงานในหน้าท่ีเป็นจ านวนมาก  ท้ังงานในลักษณะประจ า
และงานกิจการพิเศษในวาระต่าง ๆ ท าให้การลงพื้นท่ีเพื่อขอนัดสัมภาษณ์ต้องใช้ระยะเวลายาวนาน
ออกไป  กอปรกับเมื่อถึงเวลาตามท่ีได้นัดหมาย  บางองค์กรกลับมีภาระงานแทรกซ้อนท่ีมีความส าคัญ
ต่อประชาชนมากกว่า ท าให้การเข้าถึงข้อมูลกับผู้บริหารเป็นไปได้ยากล าบาก  และขาดความต่อเนื่อง
ในการสัมภาษณ์เพราะผู้วิจัยต้องคอยย้อนค าถามให้คณะผู้บริหารอยู่ตลอดเมื่อผู้บริหารกลับมายังห้อง
สัมภาษณ์ 
  -  พนักงานเจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งมีความไม่เข้าใจถึง
วัตถุประสงค์ของการวิ จัยท่ีแท้จริง  จึงเกิดอคติต่องานประเภทวิชาการหรืองานวิ จัยของ
สถาบันอุดมศึกษา  ในระยะแรกจึงไม่อนุญาตให้เข้าสัมภาษณ์  หรือการให้ข้อมูลใด ๆ ท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการวิจัย 
  2)  ปัญหาท่ีเกิดจากระยะเวลาในการลงพื้นท่ีมีน้อย  เนื่องจากมีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างจ านวน  4  องค์กร  ซึ่งแต่ละองค์กรอยู่ต่างจังหวัดและแต่ละพื้นท่ีความความ
ห่างไกลกัน  ท าให้ในแต่ละสัปดาห์ผู้วิจัยจึงต้องจัดสรรเวลาส าหรับองค์กรนั้น ๆ เพียงองค์กรเดียว  
กอปรกับเงื่อนไขเวลาในการขอส าเร็จการศึกษาท่ีไปติดพันกับทางมหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้แล้ว     
ท าให้ผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีจริงถือว่าน้อยอยู่พอสมควร 
  3)  ปัญหาด้านงบประมาณในการลงพื้นท่ีของผู้วิจัย  เนื่องจากในการลงพื้นท่ีแต่ละ
ครั้งผู้วิจัยเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล  ซึ่งแต่ละองค์กรมีระยะทางท่ีห่างไกลจากกรุงเทพมหานคร
พอสมควรจึงท าให้มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางค่อนข้างสูง 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1)  รัฐบาลควรเร่งส่งเสริมการกระจายอ านาจ  รวมไปถึงภารกิจบางส่วนมาให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการด าเนินการแก้ไขได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว  และเพื่อเป็นการให้
ประชาชนทุกคนได้เข้าถึงการบริการโดยเฉพาะในภารกิจการป้องกันอาชญากรรม  แทนการมองว่า
เป็นภาระหน้าท่ีของส านักงานต ารวจแห่งชาติเพียงอย่างเดียว  เพราะตามหลักการแล้วองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมต้องรับรู้ปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาของประชาชนในท้องถิ่นได้ดีท่ีสุด  โดย
อาจจัดต้ังเป็นศูนย์ หรือส านักในการป้องกันอาชญากรรมและหรือการบรรเทาทุกข์  บรรเทาสาธารณ
ภัย  ท่ีมีงบประมาณและบุคลากร  รวมไปถึงแผนงาน  หรือโครงการท่ีมีความชัดเจนท่ีเฉพาะเจาะจง
ต่อการป้องกันปัญหาอาชญากรรมและบรรเทาสาธารณภัยในองค์กร   
  2) ในประเด็นของความไม่ ชัดเจนของภารกิจหน้าท่ีอัน เนื่ องมาจากการมี
พระราชบัญญัติท่ีตราขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2542  ซึ่งนับรวมปัจจุบันมีอายุกว่า  15  ปี  จึงควรมีการออก
กฎหมาย  หรือระเบียบส าหรับให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแนวทางปฏิบัติในการป้องกัน
อาชญากรรมให้มีความชัดเจน  ซึ่งอาจครอบคลุมถึงการใช้งบประมาณเพราะเนื่องจากในปัจจุบัน
พบว่าตัวบทกฎหมายท่ีก าหนดภารกิจและหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้อ งกัน
อาชญากรรม  รวมไปถึงการส่งเสริมความมั่นคงปลอดภัยในชุมชน มีลักษณะท่ีอาจไม่ชัดเจนต่อการ
ตีความ  ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกิดความกังวลในการถูกตรวจสอบท่ีมีความเข้มข้นของ
หน่วยงานส่วนกลาง 
  3)  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นซึ่งมีหน้าท่ีในการคอยก ากับดูแลองค์กรปกครอง
ส่วน ท้ องถิ่ น ต้ อ งมี ความ เข้ ม งวดในการ ส่ง เสริมภ ารกิ จ ด้ าน การป้ องกั น อาชญ ากรรม                 
ความปลอดภัย  และความสงบเรียบร้อยต่าง ๆ ภายในชุมชนอย่างจริงจัง  ควรจัดให้มีการประเมินผล
การปฏิบัติงานในด้านนี้ไว้เป็นประเด็นใหญ่  เพราะขณะนี้การประเมินผลการปฏิบั ติงานตนเองของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีวัดโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  (สถ.)  จัดให้ด้านการ
ป้องกันอาชญากรรมเป็นเพียงแค่ส่วนย่อยเท่านั้น  และส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลการ
ปฏิบัติงานท่ีดีต้องมีการส่งเสริม  สนับสนุน  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานให้องค์กร
อื่น ๆ ได้รับทราบถึงเหตุผลความจ าเป็นในการป้องกันอาชญากรรม รวมไปถึงหลักการ  วิธีการ และ
ปัจจัยท่ีท าให้องค์กรประสบความส าเร็จในโครงการนั้น ๆ  
  4)  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นควรจัดให้มีการยกย่องเชิดชูเกียรติ  หรือรางวัล
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลการปฏิบัติงานท่ีดีในแต่ละด้าน  ซึ่งหนึ่งในนั้นคือด้านการ
ป้องกันอาชญากรรม  และความปลอดภัยในชุมชน 
  5)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินภารกิจ
ในลักษณะเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานในภาคส่วนอื่น ๆ ย่อมท าให้ปัญหาการเข้าถึงบริการของ
ประชาชนได้รับการจัดการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างรวดเร็ว  หน่วยงานต่าง ๆ เองก็เป็นการลด
ภาระหน้าท่ีในส่วนท่ีศักยภาพก้าวไปไม่ถึงด้วยเช่นกัน   
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 5.3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในอนาคต 
  1)  การศึกษานี้มุ่งเน้นไปท่ีการศึกษาการป้องกันอาชญากรรมพื้นฐาน กล่าวคือ
อาชญากรรม   ท่ีปรากฏโดยท่ัวไปในสังคมเกี่ยวข้องกับการประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน  ร่างกาย  และ
ชีวิตผู้อื่น  เช่น การลักทรัพย์  การวิ่งราวทรัพย์  การชิงทรัพย์  การปล้นทรัพย์  การท าร้ายร่างกาย  
และการฆาตกรรม  เป็นต้น  เท่านั้น  จึงควรมีการศึกษาท่ีขยายประเด็นไปสู่อาชญากรรมรูปแบบ
พิเศษ  ซึ่งเป็นอาชญากรรมท่ีมีการพัฒนารูปแบบซับซ้อนและมีความรุนแรงส่งผลกระทบต่อความ
มั่นคง  สร้างความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจและภาพลักษณ์ของประเทศในระดับมหภาค  เช่น  
อาชญากรรมเศรษฐกิจ  อาชญากรรมเทคโนโลยี  อาชญากรรมองค์กร  อาชญากรรมคอปกขาว  เป็น
ต้น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อโลกยุคปัจจุบันมีพลวัตเป็นอย่างมากการเข้าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นไปอย่างง่ายดายไม่จ ากัดเพศหรือวัย  จึงท าให้เด็กเยาวชนและผู้สูงอายุซึ่งถือเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมี
ความเปราะบางมากในสังคมท่ีรู้เท่าไม่ถึงการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเป็นจ านวนมากสร้างความ
เสียหายในสังคมเป็นจ านวนมหาศาล  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องมีหน้าท่ีหลักในการป้องกัน
ปัญหาดังกล่าวให้เท่าทันต่อสถานการณ์ 
  2)  การศึกษานี้ เป็นการศึกษาเฉพาะกรณีในเขตภาคกลางเท่ านั้น  จึงควรมี        
การขยายขอบเขตของกลุ่มตัวอย่างออกไปยังภูมิภาคอื่น ๆ ด้วยเพราะสภาพบริบทของสังคมมีผลต่อ
การก่ออาชญากรรม  ภูมิภาคท่ีแตกต่างกัน  ปัญหาอาชญากรรมย่อมมีความแตกต่างกันไป 
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แบบสัมภาษณ์   

คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หัวข้อวิทยานิพนธเ์ร่ืองการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกัน
อาชญากรรม ในเขตภาคกลาง 

 

วัตถุประสงค์ :  1.  เพื่อศึกษาโดยการถอดบทเรียนและรูปแบบการจัดการในด้านการป้องกันปัญหา
  อาชญากรรมและความมั่นคงปลอดภัย  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีประสบ
  ความส าเร็จมีการบริหารจัดการดีเด่น  ในระดับชาติ 

2.  เพื่อศึกษาวิเคราะห์ และเปรียบเทียบการด าเนินการบริหารจัดการท้ังท่ีประสบ
ความส าเร็จในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรมและความมั่นคงปลอดภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง รวมไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.  เพื่อค้นหารูปแบบการบริหารจัดการด้านป้องกันปัญหาอาชญากรรมและความ
มั่นคงปลอดภัยท่ีเหมาะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ค าจ ากัดความในการวิจัย :  โครงการนวัตกรรมท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์  หมายถึง  แนวทางวิถีใหม่ใน
การริเริ่ม  คิดค้น  พัฒนา  หรือการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น  ซึ่งควรเป็นภารกิจหลักขององค์การ
สาธารณะท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด  กระนั้นแล้วนวัตกรรมจึงไม่เพียงแต่เป็นการ
ประดิษฐ์  หรือส่ิงประดิษฐ์เท่านั้น  แต่ยังเป็นการเปล่ียนแปลงองค์กรใด  ๆ ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการพัฒนาสู่วงกว้างต่อไป 

 

ช่ือ อปท.(อบจ./เทศบาล/
อบต.).................................................................................................................... 

ช่ือผู้ประสานงาน
............................................................................................................................................ 

1. ในหน่วยงานของท่าน  ได้จัดท าโครงการอะไรบา้งท่ีเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมท้องถิ่น 

ในการป้องกันอาชญากรรม  ความมั่นคงปลอดภัย  หรือการรักษาความสงบเรียบร้อยในท้องถิ่น 

......................................................................................................................................................... 
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2.  ถ้ามี  โครงการดังกล่าวมีลักษณะ อยา่งไร 

 ..............เป็นโครงการท่ีริเริ่มใหม่ 

 ..............เป็นโครงการท่ีด าเนินการต่อยอดจากเดิม 

 ..............เป็นโครงการท่ีพัฒนา หรือ ต่อยอดจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น หรือ
หน่วยงานอื่น 

 2.1  โครงการนวัตกรรม ฯ มีจุดเด่น  หรือมีความโดดเด่นอย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

3.  ท่ีมา หลักการและเหตุผลในการด าเนินโครงการนวัตกรรมท้องถิ่นในการป้องกันอาชญากรรม   

ความมั่นคงปลอดภัย  หรือการรักษาความสงบเรียบร้อยในท้องถิ่น 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 
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4.  วัตถุประสงค์ในการด าเนินการ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

5.  เป้าหมายและความส าเร็จของโครงการนวัตกรรม 

 5.1  เป้าหมายในเชิงปริมาณ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
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 5.2  เป้าหมายในเชิงคุณภาพ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

 

6.  ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงานโครงการนวัตกรรม 

 6.1  ผลผลิต  ท่ีได้จากการด าเนินโครงการนวัตกรรม  ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

 6.2  ผลลัพธ์  ท่ีได้จากการด าเนินโครงการนวัตกรรม  ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 
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7.  ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานโครงการนวัตกรรม  โดยแบ่งเป็น หัวข้อย่อยตาม
หลักการบริหาร  ดังนี้ 

 การวางแผน  (Planning),  การจัดองค์การ (Organizing),  การบังคับบัญชาหรือการส่ังการ 
(Commanding),  การประสานงาน (Coordinating)   และการควบคุม  (Controlling) 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 
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8.  ท่านคิดว่ามี ปัจจัยใด  ท่ีมีส่วนส่งเสริมต่อการพัฒนานวัตกรรม หรือท าให้การด าเนินงานของ
นวัตกรรมในการป้องกนัอาชญากรรม  ความมั่นคงปลอดภัย  และการรักษาความสงบเรียบร้อย  
ประสบความส าเร็จขององค์กรของท่าน  มีการด าเนินการท่ีดี  (โปรดตอบเป็นข้อ ๆ ประมาณ 5 
– 6 ปัจจัย) 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 
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9.  ท่านคิดว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ควรมีบทบาทในการป้องกันอาชญากรรม  และความ
ปลอดภัย หรือไม่  อย่างไร 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

10.  ในพื้นท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท่านรับผิดชอบ  มีลักษณะการเกิดอาชญากรรมแบบใด
บ่อยครั้งท่ีสุด  และท่านมีการก าหนดนโยบาย  หรือแนวทางการป้องกันอาชญากรรมนั้น ๆ ได้
อย่างไร 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

11.  ถ้าท่านเห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีบทบาทในการป้องกันอาชญากรรม  และ
ความปลอดภัย  ด้านใดต่อไปนี้มีบทบาทมากท่ีสุด  (โปรดเรียงล าดับความส าคัญมากท่ีสุด ไปหา
น้อยท่ีสุด 1 – 6) 

 ............การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม 

   ............การป้องกันอาชญากรรมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ............การป้องกันอาชญากรรมโดยการป้องกันการกระท าผิดซ้ า 

 ............การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกาสท าผิด 

 ............การป้องกันอาชญากรรมโดยลดโอกาสการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

 ............การป้องกันอาชญากรรมโดยการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร 

************ขอขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอย่างสูงครับ******************** 

สัณหกฤษณ์  บุญช่วย : ผู้วิจัย 086-7679645
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ตระกูล  มีชัย, การปฏิรูปประเทศด้านการกระจายอ านาจ  การจัดการบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพ ฯ: สถาบันพระปกเกล้า, 2559). หน้า 57. 

ทัศนา  พฤติการกิจ. บริบทชุมชนภายใต้สังคมกึ่งเมืองกึ่งชนบท. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีส
เทอร์น, 9 (พฤษภาคม – กรกฎาคม 2558): หน้า 7 - 15. 

เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน. ประวัติความเป็นมา. [ออนไลน์] 2561. แหล่งท่ีมา: 
http://www.chetsamian.go.th/about [22 พฤษภาคม 2561] 

เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย, แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2560 – 2562), (ชลบุรี เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย
, 2560). หน้า 4-5. 

ธเนศวร์  เจริญเมือง, 100ปี  การปกครองท้องถิ่นไทย  พ.ศ. 2440 - 2540, พิมพ์ครั้งท่ี 6. (กรุงเทพ ฯ: 
ส านักพิมพ์คบไฟ, 2550). หน้า 291. 

———, 100ปี  การปกครองท้องถิ่นไทย  พ.ศ. 2440 - 2540, พิมพ์ครั้งท่ี 6. หน้า 48. 
นันทวัฒน์  บรมานันท์, การปกครองส่วนท้องถิ่นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540, 

(กรุงเทพ ฯ: วิญญูชน, 2545). หน้า 92-7. 
ปราโมทย์ จันทร, "แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในเขตพื้นท่ีสถานีต ารวจนครบาล

บางโพงพาง", (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยาและบริหารงานยุติธรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต, 2558). 

พรชัย  ขันตีและคณะ, ทฤษฎีอาชญาวิทยา : หลักการ  งานวิจัย  และนโยบายประยุกต์. หน้า 29. 
พระสุทัศน์ พันธุ์ศุภผล, "รูปแบบการด าเนินงานเฝ้าระวังป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติด ของเทศบาล

และองค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดชลบุรี", (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยปทุมธานี, 2559). 

ไพบูลย์  โพธิ์สุวรรณ, "ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นสู่ผลสัมฤทธิ์ : กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในประเทศไทย", (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2551). 

ภราดร  จุฬารี, "ชุมชนกับการป้องกันอาชญากรรมพื้นฐานในเขตเทศบาลนครอุดรธานี", (สารนิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาสังคมสงเคราะห์ คณะสังคมสงเคราะห์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
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2542). 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต, รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่องโครงการประเมินประสิทธิภาพสถานีต ารวจ

และความเช่ือมั่นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ (กรุงเทพ ฯ: มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต, 2560). หน้า 18. 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540.  
วีระศักดิ์  เครือเทพ, เครือข่าย : นวัตกรรมการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพ ฯ: ห้าง

หุ่นส่วนจ ากัดซีโน ดีไซน์, 2550). หน้า 13. 
วีระศักดิ์  เครือเทพและคณะ, 15 ปีการกระจายอ านาจของไทย สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะเชิง

นโยบาย, (กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558). หน้า 16-7. 
———, นวัตกรรมสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย, 2548). หน้า 60. 
———, รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์  โครงการศึกษาวิจัยเพื่อติดตามและประเมินการกระจาย

อ านาจของไทย, (กรุงเทพ ฯ: คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557). หน้า 228. 
ศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต, เอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนย์ควบคุมและส่ังการนคร

รังสิต (Rangsit City Control and Command Center). หน้า 12. 
———, เอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของศูนย์ควบคุมและส่ังการนครรังสิต (Rangsit City 

Control and Command Center), (ปทุมธานี เทศบาลนครรังสิต, 2561). หน้า 1-3. 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์. ปัญหาอาชญากรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน. [ออนไลน์] 2560. 

แหล่งท่ีมา: http://nidapoll.nida.ac.th/index.php?op=polls-detail&id=556 [3 
พฤศจิกายน 2561] 

สมเกียรติ  ต้ังกิจวาณิชย์, รายงานจากการปาฐกถางานสัมมนาเวทีท้องถิ่นไทย เรื่อง3ds เปล่ียนประเทศ
ไทย, (กรุงเทพ ฯ: ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ, 2559). หน้า 16. 

สมใจ  สังข์แสตมป์, "การปรับบทบาทของภาครัฐไทยกับการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมและชุมชน", 
(วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
2554). 

สหรัฐ รัตนละออง, "การศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพของเมือง เพื่อเป็นแนวทางวางแผนป้องกนั
อาชญากรรมในเขตชุมชน : กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลตล่ิงชัน", (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต สาขาการวางแผนภาค บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539). 

สัณหกฤษณ์  บุญช่วย, "การคลังท้องถิ่นกับการตัดสินใจเชิงนโยบายขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสงคราม", (วิจัยนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง คณะ
เศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2554). 

———, รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งท่ี 6, ใน ทรัพยากร
มนุษย์ในองค์การบริหารส่วนจังหวัดภายใต้กระแสการเปล่ียนแปลงสู่ประชาคมอาเซียน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  จังหวัดนครปฐม. 

สัณหกฤษณ์  บุญช่วย และ จตุพร  ธิราภรณ์. 2561. การป้องกันการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน : 
กรณีศึกษาโครงการจิตอาสา “เราท าความ ดี ด้วยหัวใจ” ชุมชนรอบวัดประยุรวงศาวาสวร
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วิหาร. วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน, 11 (มกราคม – มิถุนายน 2561): หน้า 27-55. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการการเมืองฝ่ายนิติบัญญัติ, องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์ 30  เมษายน 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการการเมืองระดับบริหาร, เทศมนตรีต าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ, กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับบริหาร, เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับปฏิบัติงาน, เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 14  พฤษภาคม 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการประจ าระดับหัวหน้าฝ่าย, เทศบาลต าบลตะเคียนเต้ีย 14  พฤษภาคม 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้างาน, เทศบาลนครรังสิต 30  มีนาคม 2561. 
สัมภาษณ์  ข้าราชการระดับหัวหน้าฝ่าย, เทศบาลนครรังสิต 30  มีนาคม 2561. 
สัมภาษณ์  บุคลากรท่านหนึ่งของชมรมจิตอาสาต าบลเจ็ดเสมียน, 10  เมษายน 2561. 
สัมภาษณ์  บุคลากรท่านหนึ่งของประธานศูนย์คุณธรรมต าบล เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน 10  เมษายน 

2561. 
สัมภาษณ์  ผู้น าท้องท่ีท่านท่ี 1, 10  เมษายน 2561. 
ส านักงานกิจการยุติธรรม. กรอบแนวทางในการปอ้งกันอาชญากรรมท่ีมีประสิทธิภาพ. [ออนไลน์] 2560. 

แหล่งท่ีมา: http://www.oja.go.th/TH/wp-content/uploads/2018/07/cpframe.pdf/ 
[3 สิงหาคม 2561] 

ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการท่ีดี ประจ าปี 2559, (กรุงเทพ ฯ ท าเนียบรัฐบาล, 2559). หน้า 16. 

ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการท่ีดี ประจ าปี 
2556, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, 2556). หน้า 122. 

———, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการท่ีดี ประจ าปี 2559, (กรุงเทพ ฯ: ส านักงาน
ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี, 2559). หน้า 10. 

ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน, แผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี (พ.ศ. 2561 – 2564), (ราชบุรี: 
เทศบาลต าบลเจ็ดเสมียน, 2561). หน้า 1-2. 

———, แผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี (พ.ศ. 2561 – 2564). หน้า 82-3. 
ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลนครรังสิต, แผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี (พ.ศ. 2561 – 2564), (ปทุมธานี: 

เทศบาลนครรังสิต, 2561). หน้า 1-2. 
———, แผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี (พ.ศ. 2561 – 2564). หน้า 7. 
สินาด ตรีวรรณไชย. การวัดความเป็นเมือง  (Measuring Urbanization). [ออนไลน์]. แหล่งท่ีมา: 

https://medium.com/@treewanchai/การวัดความเป็นเมือง-measuring-urbanization-
b52241e20e39 [22 ตุลาคม 2561] 

สุดสงวน  สุธีสร, อาชญาวิทยา, พิมพ์ครั้งท่ี 2. (กรุงเทพ ฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
2558). หน้า 2. 

———, อาชญาวิทยา, พิมพ์ครั้งท่ี 2. หน้า 107. 
สุมนทิพย์  จิตสว่าง. เอกสารประกอบค าบรรยาย “อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา. [ออนไลน์]. 
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แหล่งท่ีมา: http://www.polsci.chula.ac.th/sumonthip/ [3 สิงหาคม 2561] 
———. เอกสารประกอบค าบรรยายวิชาอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา. [ออนไลน์]. แหล่งท่ีมา: 

www.polsci.chula.ac.th/sumonthip/ [22 ตุลาคม 2560] 
สุมนทิพย์  จิตสว่างและคณะ, รายงานการวิจัยเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ

ป้องกันปัญหาอาชญากรรม, (กรุงเทพ ฯ: คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2560). 
หน้า 24. 

สุริยะ  หินเมืองเก่า. การใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในการระงับข้อพิพาทในชุมชนไทยทรงด า 
จังหวัดนครปฐม. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยปทุมธานี, 4 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2555): 
หน้า 92 - 105. 

องค์การบริหารส่วนต าบลเทพารักษ์, แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2559 – 2561), (สมุทรปราการ: องค์การ
บริหารส่วนต าบลเทพารักษ์, 2559). หน้า 1-2. 

———, แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ. 2559 – 2561). หน้า 20. 
อนุจิตร   ชิณสาร, "นวัตกรรมการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ", 

(วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหา
วิทยาบูรพา, 2557). 

อัณณพ  ชูบ ารุง อุนิษา  เลิศโตมรสกุลม, อาชญากรรมและอาชญาวิทยา, (กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2555). หน้า 3. 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล สัณหกฤษณ์ บุญช่วย 
วัน เดือน ปี เกิด 6 ตุลาคม 2529 
สถานที่เกิด สมุทรสาคร 
วุฒิการศึกษา 2547 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเทพศิรินทร์  

2548 - 2551 : ปริญญาตรี รัฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง)            
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
2552 - 2554 : ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์
การเมือง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
2558 - 2561 : ปริญญาเอก ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยา
และงานยุติธรรม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ที่อยู่ปัจจุบัน อาคารเมโทรปาร์ค สาทร เลขท่ี146/7 เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ผลงานตีพิมพ์ 1. สัณหกฤษณ์ บุญช่วย. การศึกษาพฤติกรรมเบ่ียงเบนและการกระท า

ความผิดของเด็กและเยาวชนผ่านส่ือบันเทิงไทย :กรณีศึกษาละครชุด
ฮอร์โมน ฤดูกาลท่ี3. ในรายงานการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม ครั้งท่ี8. หน้า 963-973. วันท่ี 31 มีนาคม - 1 เมษายน 
2559. ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จังหวัดนครปฐม.  
2. สัณหกฤษณ์ บุญช่วย. ปัญหาการด าเนินกระบวนการยุติธรรมท่ีล่าช้า 
กรณีศึกษาคดีทุจริตเครื่องราชอิสริยาภรณ์ พ.ศ.2530. ในรายงานการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้งท่ี7. หน้า 470-498. วันท่ี 30 
มิถุนายน 2560. ณ คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร์ จังหวัดนครปฐม.  
3. สัณหกฤษณ์ บุญช่วย และจตุพร ธิราภรณ์. การป้องกันการกระท า
ความผิดของเด็กและเยาวชน :กรณีศึกษาโครงการจิตอาสา “เราท าความดี
ด้วยหัวใจ” ชุมชนรอบวัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร. วารสารผู้ตรวจการ
แผ่นดิน.11 (มกราคม - มิถุนายน 2561) : 27-55.  
4.สัณหกฤษณ์ บุญช่วย และจตุพร ธิราภรณ์. กระบวนการลูกเสือกับการ
ป้องกันการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน :ศึกษาตามกรอบทฤษฎี
อาชญาวิทยา. วารสารสังคมศาสตร์วิจัย.9 (มกราคม - มิถุนายน 2561) : 
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272 - 291.  
5.สัณหกฤษณ์ บุญช่วย และจตุพร ธิราภรณ์. นโยบายคืนคนดีสู่สังคม : การ
แก้ไข ฟื้นฟู และพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังด้วยกระบวนการลูกเสือ. วารสาร
บทบัณฑิตย.์ 74(กรกฎาคม - กันยายน 2561) : 89 - 108. 

รางวัลที่ได้รับ 2559 : นิสิตท่ีมีความโดดเด่นด้านกิจกรรม ภาควิชาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
2560 : นิสิตดีเด่น ระดับบัณฑิตศึกษา แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
2560 : รางวัลเครื่องหมายเชิดชูเกียรติการต่อต้านการก่อการร้ายกิตติมศักดิ์
สังกัดกองบัญชาการต ารวจนครบาล (ลงวันท่ี 27 เมษายน 2560)  
2560 : รางวัลเครื่องหมายตราพระราชลัญจกรมหาสุรสิงหนาท สังกัดกอง
พลทหารราบท่ี 9 (ลงวันท่ี9 มิถุนายน 2560)   
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