
บทที่ 5
ชีวิตและการทำงานของผูให้ข้อมูล

สำหรับการวิจ ัยครั้งน ี้ ผ ู้ศ ึกษาได้ทำการเก็บรวบรวมข้อม ูลให ้ครอบคลุมทุกด้านมากที่ล ุด 

เท่าที่จะทำได้ โดยมีกล ุ่มต ัวอย่างท ั้งหมด 20 คนด้วยกัน ช ึ่งม ีรายละเอ ียดตังต ่อไปนี้

กรณีศึกษาที่ 1 : จ่าสิบตำรวจ เซวง (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุค คล

จ่าสิบตำรวจ เซวง (นามสมมต ิ)

โสด

มัธยมศ ึกษาป ีท ี่ 6 

32 ปี 

7 ปี 

13 ปี

กองกำกับการข่าว กองบ ัญชาการปราบปราม 

ยาเสพติด

ประเด ็นท ี่ 1 : ป ระส บ ก า?ณ ีไน ก า?ป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จากการส ัมภาษณ ์จ ่าส ิบตำรวจตร ี เซวงเกี่ยวกับประสบการณ ์ในการปฏิบ ัต ิงานด้านการ 

ปราบปรามยาเสพต ิดพบว่า จ่าสิบตำรวจตรีเซวง ได้เข ้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุมผู้

ชื่อ
สถานภาพ  
ระด ับการต ิกษ’า 
อาย ุ
อาย ุการทำงานด ้านยาเสพต ิด
อาย ุราชการ
สังกัด
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กระทำความผ ิดคด ียาเสพต ิดในระด ับปานกลาง กล่าวค ือ โดยส่วน'ใหญ ่ม ักจะเป ็นการรับ 

นโยบายจากผู้บ ังคับบัญชาการมากกว่า การนำเสนอความคิดเห็นในการวางแผน แต่ก็มีบาง 

ครังบ้างเช่นกันที่ผู้บังคับบัญชาการของ จ่าสิบตำรวจ เชวง เปิดโอกาสให้นำเสนอความคิดเห็น 

ในการวางแผน โดยเฉพาะในกรณีที่ จ่าสิบตำรวจเชวง มีความเซียวชาญหรือมีประลบการณ์ใน 

เรื่องนั้น ๆ

ดังเช่น... ส ่วนมากผมก็ไม ่ค ่อยม ีโอกาสแสดงความค ิดเห ็นในการวางแผนเท ่าไร่น ัก 

เพราะโดยส่วนใหญ่พวกผมจะเป็นฝ่ายปฏิบัติการ (operation) จะมีก ็แต่บางครั้งท ี่ม ักจะเรื่องที่ 

เกี่ยวกับตัวผมจริง ๆ ถึงได้ออกความคิดเห็น แต่ทุกครั้งที่มีการวางแผน พวกเราทุกคนก็ต้องเข้า 

ร่วมประชุม ไม่เช่นนั้นอาจพลาดพลั้ง1ด้

นอกจากน ั้นจากการส ัมภาษณ ์ย ังพบว่า การวางแผนในการจับก ุมผ ู้ กระทำความผ ิดยา 

เสพต ิดทำให ้ตำรวจหรือผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานม ีความเข ้าใจตรงก ันถ ึงบทบาทของแต่ละคนในการปฏ ิบ ัต ิ 

ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า จ่าสิบตำรวจเซวง สามารถปฏิบ ัต ิงานได้ถ ูกต ้องตามบทบาทและหน้าท ี่ท ี่ตนได้ 

ร ับเป ็นอย่างด ี เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึง การปฏิบ ัต ิงานในการจ ับก ุมผ ู้กระทำความผ ิดพบว่า...

การจ ับก ุมผ ู้กระทำความผิดด้วยส ่วนใหญ ่ผมมีหน ้าท ี่ในการสืบสวนและถ่ายภาพซึ่งเป ็น 

การเก ็บหลักฐานต่าง ๆ ประกอบการส ืบสวน ซ ึ่งว ิธ ีการด ังกล ่าวเป ็นวิธ ีการท ี่ต ่อเน ื่องมาจากการ 

วางแผนการจับก ุม เข ้าจับกุม และว ิธ ีการสอบสวนผ ู้กระทำความผ ิดน ั้นเอง แต ่หน ้าท ี่สอบสวน 

โดยส่วนใหญ ่จะไม่ใช ่พวกผมแต่เป ็นหน ้าท ี่ของพนักงานลอบสวน แต ่พวกผมม ีหน ้าท ี่สอบสวน 

เบื้องต้นเพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงดังกล่าว

สำหรับผมจะปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ด ้านส ืบสวนซึ่งก ็ค ือ การต ิดตามเฝ ืาด ูกล ุ่มเป ้าหมาย เพื่อหาข้อ 

ม ูลในการจ ับก ุม ก ็ค ่อน1ข ้างหน ักเพราะต ้องเฝ ่าด ูพฤต ิกรรมของเป ้าหมายตลอดเวลา และเป ็น  

เรื่องที่ต ้องใช้เวลาอย่างมาก ในการสืบสวนถ้าพลาดก็อาจทำให้กลุ่มเป ้าหมายรู้ต ัวและอาจทำให้ 

การส ืบสวนมาตั้งแต ่ต ้นล ้มเหลว อ ันน ี้พวกเราก็ต ้องระมัดระวังอย่างมาก
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นอกจากหน ้าท ี่ด ังกล ่าวแล ้ว จ่าส ิบตำรวจเซวง ย ังเล ่าให ้ผ ู้ว ิจ ัยฟ ังต ่อไปว่า.... นอกจาก 

การสืบสวนที่ต ้องเฝ ็าดูพฤติกรรมแล้ว ในบางครั้งผมเองก็ต ้องไปร่วมดับเพ ื่อน ๆ อีกหลายคนวาง 

แผน ล่อซื้อ จ ่าส ิบตำรวจเซวงได ้อธ ิบายว่า การล ่อซ ื้อด ังกล ่าวค ือ ว ิธ ีการก ่อนการเข ้าจ ับก ุมผ ู้ 

กระทำความผ ิดคด ียาเสพต ิด เพ ื่อสามารถจับก ุมผ ู้กระทำความผิดพร้อมหลักฐาน ได้สำหรับการ 

ล่อซื้อน ั้น จ ่าส ิบตำรวจเซวง เล ่าว ่าต ้องม ีการวางแผนอย ่างร ัดก ุมและต ้องวางหน ้าท ี่ให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิ 

งานให้ซัดเจน เน ื่องจากหากเก ิดสถานการณ ์จริงข ึ้นจะไต ้ไม ่ม ีการพลาดพลั้งหรือส ูญเล ีย จ ่าส ิบ 

ตำรวจเซวง เล ่าต ่อไปว่า.... ส ่วนใหญ ่ในการวางแผนล่อซ ื้อน ั้นผมมักจะถ ูกวางตัวเป ็นคนซับรถ 

ผมคิดว่าหน ้าตาอย่างผมคงเป ็นเส ี่ยค ้ายาไม่ไต ้เพราะบ ุคล ิกไม ่ให ้ การล่อซ ื้อและการกำหนดบท 

บาทให ้แต ่ละคนเป ็นเร ื่องสำค ัญ  ซ ึ่งต ้องด ูถ ึงบ ุคล ิกของแต ่ละคนเป ็นหล ักด ้วย ผมเลยถูกวางตัว 

ให้เป็นคนซับรถ

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงว ิธ ีการล ่อซ ื้อต ่อ จ ่าส ิบตำรวจ เซวง อธ ิบายต ่อไปว ่า... การล่อซ ื้อจะ 

เร ิ่มจากฝ ่ายเราจะต ้องม ีการสืบสวนเพ ื่อให ้ร ู้ได ้ว ่า เป ัาหมายหร ือกล ุ่มคนท ี่เราต ิดตามน ั้น  เกี่ยว 

ข ้องด ับยาเลพติดหรือไม่ เมื่อเราแน่ใจว่าพวกนี้ใช่ เราก็จะเริ่มทำการล่อซื้อ การล่อซื้ออาจทำไต้ 

2 ทางใหญ่ ๆ คือให้สายของเรา (โดยล่วนใหญ่ไม่ใช่ ตำรวจ ) เข้าไปติดต่อล่อซื้อ ส่วนอีกวิธีหนึ่ง 

คือ พวกเราเองน ี่แหละ ที่เข้าไปติดต่อล่อซื้อ แต่การล่อซื้อไม่ใช่เรื่องง่ายนัก เพราะกลุ่มเป ้าหมาย 

เองมักระแวงว่าอีกฝ่ายหนึ่งเป็นตำรวจหรือไม่ เพราะฉะนั้นจึงต้อง ม ีการติดต่อเจรจาดันนานกว่า 

ท ี่กล ุ่มเป ๋าหมายจะตกลงซ ื้อขายยาดับเรา

นอกจากน ี้จ ่าสิบตำรวจ เซวงยังได้อธิบายถึงการทำงานล่อซื้อต่อไปว่า ... คนที่ทำงาน 

ล่อซื้อไต้นั้นต้องมีความคิดฉับไว กล้าตัดสินใจ สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าไต้ดี ใจเย็นและ 

ต ้องอดทนต่อล ถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ซ่ึงแรก ๆ ผมก็กลัว ๆ เหมือนดัน ทำงานแบบเกร็งไป 

หมด แต่ก็ยังดีที่มีพวกพี่ๆช่วยทำให้หายเครียดได้

เม ื่อผู้ว ิจ ัยถามถึงประสบการณ์ในการทำงานต้านการปราบปรามยาเสพติดของ จ่าสิบ 

ตำรวจเซวง เขาตอบว่า ก ่อนหน้าท ี่จะมาทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด จ่าสิบตำรวจ 

เซวงเคยทำงานด้านปราบปรามจลาจล และมาทำงานเป็นสายตรวจประจำสน.แห่งหนึ่งแต ่
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เพราะไม่ชอบลักษณะงานท่ีเป็นงานประจำ เพราะไม่มีงานเป็นช้ินเป็นอัน เลยตัดสินใจขอย้าย 
มาทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด เพราะถือเป็นปัญหาท่ีสำคัญของชาติ ตอนแรกท่ี 
ทำงานท่ีน่ีก็ยากเหมือนกัน แต่ก็เร่ิมดีข้ึน ช่วงแรก  ๆของการทำงานท่ีน่ีทำหน้าท่ี หาข่าว แต่พัก 
หลัง  ๆ ก็เร่ิมอยู่ฝ่ายปฏิปัติการ จนกระท่ังปีน้ีเป็นปีท่ี 4 แล้วท่ีอยู่เป็นฝ่ายปฏิบัติการ

เมื่อผู้ว ิจ ัยถามถึงการทำงานครั้งแรกของ จ่าส ิบตำรวจเซวง ได ้ร ับคำตอบว่า.... ช่วงแรก 

ผมไม,เคยม ีประสบการณ ์ปราบปรามเร ื่องยาเสพ ต ิดมาก ่อน เลย ก ็เลยต ้องปร ับต ัวอย ่างมาก 

เรียกได้ว่า หน ้าม ือเป ็นหล ังม ือ และต้องพยายามเรียนรู้ท ุกอย่างให้ได้อย่างรวดเร็ว ผมเริ่มเรียนรู้ 

จากการพ ูดค ุยก ับเพ ื่อนร ่วมงานท ั่งร ุ่นเด ียวก ันและร ุ่นพ ี่ซ ึ่งท ี่น ี่จะใช ้ว ิธ ีการเร ียนร ู้โดยระบบค ู่ห ู 

(Buddy) หมายควา?1ว่า เราจะม ืเพ ื่อนอ ีกคนหน ึ่งเป ็นค ู่ห ู ของเราโดยส ่วนใหญ ่จะเป ็นคนท ี่ม ื 

ประสบการณ ์ในต้านนี้มาก ่อนคู่ห ู จะช่วยสอนเราในเรื่องต่าง ๆ เช่น การเข้าจับกุม บางครั้ง คู่หู 

จะสอนเราในขณะที่เราทำงาน ซึ่งเราก็ต ้องมืสติอย่างมาก แต่ก ็เป ็นวิธ ีการแกที่ให ้ผลดีอย่างมาก 

ทุกวันนี้พอมืรุ่นน้องใหม่ ๆ เข้ามาเราก็ใช้วิธีนี้เพื่อแกฝนรุ่นน้อง ๆ ต่อไป ผมเองค่อนข้างเชื่อว่าวิธ ี 

นี้ได้ประโยชน์อย่างมาก ซึ่งคงตัดสินได้จากตัวผมเป็นหลักนั่นแหล,ะ

นอกจากนั้น จ่าสิบตำรวจเซวง ยังกล่าวเปรียบเทียบให้ฟังอีกว่า....ในสมัยที่ผมเรียนที่ 

โรงเรียนตำรวจกับการทำงานที่นึ่จริง ๆ แล้ว ต่างกันมากเลย เพราะเรียนที่โรงเรียนก็เป็นแค,เพียง 

ทฤษฏีเท ่าน ั้นแต่มาอยู่ท ี่น ึ่ต ้องทำงานจริงเจอของจริงมันก็ต ้องรู้จ ักนำสิ่งท ี่ไต ้จากโรงเรียนมา 

ประยุกต์ใช้ตามความเหมาะลม

ป ระเด ็น ท ี่ 2 : การ'ÎIก อ บ ?ม ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เมื่อผู้ว ิจัยถามถึงการแกอบรมกับการปฏิบัต ิงานจริงพบว่า จ่าสิบตำรวจเซวง ได้เข้ารับ 

การแกอบรมเกียวกับการปราบปรามยาเสพติดประมาณ 3 คร้ัง ซึ่งเขาคิดว่าเป็นการแกอบรมที่ 

เขาสามารถนำมาใช้ในการปฏิบัติงานได้มากที่สุด จ่าสิบตำรวจเซวงเล่าให้ผูวิจัยฟังว่า.. ผมค่อน 

ข้างที่จะโซคดีที่ได้ไปแกอบรมที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเพื่อนที่ทำงานก็ไปกันหลายคน หลัก 

สูตรนี้ค่อนข้างลมบูรณ์และนำไปใช้ไนการปฏิบัติงานไต้มากที่สุดเพราะการแกอบรมเกียวกับการ
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ทำรายงาน การสืบทราบบุคคล และเรียนรู้เก ี่ยวกับการใช้สารเคมีและการเข้าสู,สถานการณ์ 

จำลอง ซ ึงเป ็นการจำลองเก ี่ยวก ับการปราบปรามยาเสพติด นอกจากนั้นลำหรับผม ผมก็ได้ 

เทคนิคเพ ิ่มเต ิมเก ี่ยวกับการถ่ายภาพ การเก็บข้อมูลที่จำเป็นต้องใช้ ซึ่งในหลักสูตรได้นำเอา 

เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้

เมื่อผู้วิจัยถามถึงความคาดหวังในการแกอบรม จ่าสิบตำรวจเซวง กล่าวว่า ... ผมอยาก 

ให้มีการแ ก อบรมขึ้นทุก  ๆปี อาจเป็นปีละครั้งหรือ 6 เดือนครั้ง เพ ื่อจะได้ปีนความรู้เต ิม เพราะ 

ตำรวจอย่างผมไม่มีโอกาสทำในสิ่งที่เคยเรียนมาแล้ว การอบรมซึงเป ็นเสมือนการปีนความรู้ 

เพราะเราก็ไม่อาจคาดการณ์ได้ว่าวันใดเราต้องนำวิชาความรู้นั้นไปใช้ ดังนั้นการแกอบรมก็เป็น 

เหมือนการเตรียมพร้อมเพื่อให้พวกผมพร้อมอยู่เสมอนั้นเอง

นอกจากนี้ จ ่าลิบตำรวจเซวง ได้ตั้งข้อลังเกตเกี่ยวกับการแกอบรมของหน่วยปราบปราม 

ยาเสพติดว่ายังไม่ม ีความซัดเจนและเป็นไปอย่างไม่ท ั่วถ ึง ซึ่งเขาคิดว่าอาจเกิดจากการที่ประเทศ 

ไทยไม่ม ีเง ินหรืองบประมาณมาสน ับสน ุนในส,วนน ี้มากน ักและคนท ี่ได ้ร ับการแกอบรมโดยส่วน 

ใหญ่ก็มักจะเป็นข้าราชการระดับสูงมากกว่า

ป ระเด ็น ท ี่ 3 : โอ กาส และค วาม ก ้าวห น ้าใน กา?ป ฏ ิ'น ต งาน

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึงโอกาสและความก้าวหน้าในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 

จ ่าส ิบ ต ำรวจ เซ วงก ล ่าวว ่า . . . .ผมค ิดว ่างานด ้านน ี้ไม ่ได ้ม ีผลมากไปกว ่าการทำงานด ้านอ ื่นๆ 

เท่าไหร่นัก แต ่ม ีผลในทางอ้อมเพราะปัญหายาเสพติดเป ็นป ัญหาใหญ ่ เป ็นป ัญหาระด ับประเทศ 

หากเราปราบปรามได้ล ูกหลานของเราในอนาคตอาจจะไม่ต ้องเกี่ยวข ้องกับสิ่งเหล่าน ี้ แต่ผลโดย 

ตรงหรือในหน้าที่การงานแทบจะไม,มีอะไรแตกต่างไปจากงานในหน้าที่อ ื่น ๆ
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ประเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้'นำ

นอกจากนั้นผมคิดว่า การที่ผมทำงานที่น ี่เป็นเพราะปัจจัยหลาย ๆ อย่างที่ผมได้พูดมา 

แล้ว ไม่ว่าจะเป็นเพราะให้ผมได้ทำงานอย่างจริงจัง แต่รวมถึงตัวผู้บังคับบัญชาของเราด้วยที่ให้ 

การสน ับสนุนเราในด้านต่างๆโดยเฉพาะเรื่องอ ุปกรณ ์ต ่างๆเซ ่นวิทย ุ มือถือ ป ีน เร ียก1ว่าที่นี่ 

ค่อนข้างพร้อมและสร้างความมั่นใจให้กับเราอย่างมากในการปฏิบัติหน้าที่ นอกจากนี้เรื่องอื่น ๆ 

ผู้1บังคับบัญชาก็สนับสนุนเราทั้งเรื่องการศึกษาต่อ เรื่องเบี้ยเลี้ยง เครื่องอุปโภคบริโภคในหน่วย 

งาน ทั้งยังไม่ปิดกั้นเรา ก็ค่อนข้างดี

แต่แม้ว่าท่าน (ผู้บ ังคับบัญชา) จะสนับสนุนเราบางครั้งโดยเฉพาะในการทำงาน ความ 

คิดเห็นระหว่างพวกเราก็ขัดแย้งกันบ้างแต่ไม่รุนแรงมากนัก แต่เพราะท่านใจกว้างเลยทำให้เรา 

กล้าแสดงความคิดเห็น กล้าอธิบาย เลยไม่ค่อยมีปัญหาในเรื่องนี้มากนัก

ประเด ็นท ี่ 5 : ก ารส น ับ ส น น ด ้าน ต ่าง  ๆ จากร ุ้ฐ  และความร ่วมม ือของป ระซ าซ น

ในช่วงสุดท้ายของการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ถามถึงความคิดเห็นเกี่ยงกับการสนับลนุนใน 

ด้านต่าง ๆ ของภาครัฐ จ่าลิบตำรวจเซวง กล่าวว่า... ตัวผมเองคิดว่าการสนับสนุนจากภาครัฐใน 

เรื่องปราบปรามยาเสพติดยังน้อยมาก โดยเฉพาะในด้านอุปกรณ์ อาจเป็นเพราะว่ารัฐยังไม่มื 

เงินหรือมืงบประมาณน้อยเกินไป แต่คงต้องรอดูต่อไปในอนาคต ซึ่งผมเองค่อนข้างอึดอัดในเรื่อง 

นี้พอสมควร แต่อย่างน้อยที่ส ุดการทำงานที่น ี่เมื่อมันสำเร็จมันก็ทำให้ผมมืกำลังใจอย่างมากที่ 

จะทำต ่อไปเพ ื่อส ังคม เพื่อคนรุ่นต่อ  ๆ ไป ผมว่าเร ื่องขวัญและกำลังใจเป ็นล ิงท ี่สำค ัญมาก 

สำหรับตำรวจอย่างเรา ซ ึ่งผมคิดว่าสิ่งเหล่านี้ผมได้พอสมควรจากเพื่อนที่ทำงานและผู้บ ังค ับ 

บัญชาของเรา ดังนั้นงานด้านนี้จึงเป็นงานที่ตัวผมค่อนข้างทุ่มเทเพราะเหตุผลหลายๆอย่าง แต่ 

ส ิ่งท ี่ผมค ิดว่าหากต้องการให้งานด้านนี้ประลบความสำเร ็จ ถ ้าเป็นไปได้ผมอยากให้รัฐบาล 

สนับสนุนอุปกรณ์ที่จำเป็นแก’ตำรวจ และเน้นสวัสดิการให้ตำรวจชั้นประทวนอย่างผมพออยู่ได้ก็ 

จะทำให้มืศักยภาพในการทำงานสูงขึ้น ส,วนประซาซนผมก็คิดว่าหากต้องการช่วยเหลือพวกเรา 

แค,เป็นหูเป็นตา แจ้งเบาะแสและไม่เข้าไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดแค่นีก็ช่วยเราได้มากแล้ว นอก
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นั้นประซาซนก็ไม่ต้องกลัวใครในการแจ้งเบาะข้อมูลผมว่ากลไกในส่วนนี้เราปกป้องประชาชนได้ 

อยู่แล้ว
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กรณืศึกษาที่ 2 : จ่าสิบตำรวจ กษมา (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุค คล

จ่าสิบตำรวจ กษมา (นามสมมติ)

สมรส

กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี 

โปรแกรมวิชารัฐประศาลนศาสตร์ 

38 ปี 

21 ปี 

9 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปรามยา 

เสพติด

ประเด ็น ท ี่ 1 : ป ระส บ ก ารณ ใน ก า?ป ฎ ิบ ัต งาน ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จากการสัมภาษณ ์จ ่าส ิบตำรวจกษมา พบว่า จ ่าสิบตำรวจกษมา มีความคิดเห็นเกียว 

กับปัจจัย โดยเฉพาะในกรณีประสบการณ์ในการทำงานมีผลต่อปัจจัย ทั้งนี้เนื่องจาก.... ผม 

คิดว่าประสบการณ์ในการทำงานด้านยาเสพติดนั้นมีความสำคัญอย่างมาก เนื่องจากการปราบ 

ปรามยาเสพติดต้องใช้เทคนิคในการทำงานค่อนข้างมากไม่ว่าจะเป็นวิธีการลืบสวนหาข่าว การ 

ติดตามหาข้อมูล การล่อซื้อ การจับกุม ทุกอย่างต้องมีเทคนิคโดยเฉพาะของมันเอง ซึงผู้วิจัย 

ถาม จ่าสิบตำรวจ กษมา ต่อไปว่า การสืบสวนหาข่าวนั้นมีลักษณะอย่างไร และได้คำตอบว่า... 

การลืบสวนหาข่าวเป็นการสสืบแบบลับ และต้องมีการหาข้อมูลเก ี่ยวกับกลุ่มเป ้าหมาย ซึ่งมัน 

ต่างไปจากการสอบสวน เพราะการสอบสวนเป็นวิธ ีการภายหลังจากที่ได้ผ ู้กระทำความผิดมา 

และจะเป็นหน้าที่ของพนักงานสอบสวน สำหรับการลืบสวนนั้น จ ่าส ิบตำรวจ กษมากล่าวว่า 

อาจแยกออกเป็นขั้นตอนย่อย  ๆได้หลายขันตอน ดังเซ่น

ชื่อ
สถานภาพ  
ระดับการศึกษา

อาย ุ
อาย ุการร ับราชการ
อาย ุการทำงานด้านปราบปรามยาเสพติด  
สังกัด



63

ผมคิดว่าการสืบสวนหาข่าวนั้นมันแยกได้หลายขั้นตอน ก ่อนอื่นม ันต ้องเร ิ่มจาก การ 

ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับเป้าหมาย ซึ่งอาจได้มาจากการแจ้งเบาะแสของประซาซนหรือจาก 

สายลับของตำรวจที่แจ้งมา หลังจากได้ข้อมูลเบื้องต้นพอสมควรแล้ว ทางพวกผมก็จะเริ่มดำเนิน 

การหาข่าวเพื่อขยายผลต่อไป ซ ึ่งตรงจุดน ี้ต ้องอาศัยเทคนิคต ่าง  ๆ เขามาช่วย ใช้เครื่องมือ 

อุปกรณ์ต่าง ๆ ซึ่งคนที่ทำงานตรงนี้ต้องมีความชำนาญในการเครื่องมืออุปกรณ์ที่จำเป็นและจะ 

ต้องเชี่ยวชาญในเนื้องานเป็นอย่างดี เพราะถ้าหากว่าพลาดไปมันก็จะทำให้เสียหายทั้งกระบวน 

การกว่าจะเริ่มต้นใหม่ต้องกินเวลานานทีเดียว

ส่วนในช่วงที่พวกตำรวจติดตามหาข่าวนั้นจ่าสิบตำรวจ กษมาได้กล่าวต่อไปว่า... ใน 

ช่วงที่พวกผมต้องติดตามหาข่าวนั้น พวกLราก็ต้องเริ่มจากการสำรวจพื้นที่ก่อน และเริ่มทำแผนที่ 

เพื่อให้เพื่อนร่วมงานทราบพื้นที่ที่ซัดเจน หลังจากนั้นก็เริ่มเข้าสู่กระบวนการที่ 2 คือ การติดต่อ 

ส่อซื้อ ซึ่งกว่าจะถึงขั้นนี้ได้พวกเราจะต้องช่วยกันประเมินสถานการณ์ก่อนว่า มันมีแนวโน้มหรือ 

ผลกระทบเป็นอย่างไร เพราะถ้าหากว่าเร็วเกินไปอาจจะทำให้อีกฝ่ายหนึ่งไหวตัวทันและทำให้ 

พลาดพลั้งขึ้นได้ เวลาทำงานจึงต้องมีการคิดไตร่ตรองและประเมินสถานการณ์อย่างรอบคอบ 

หลังจากที่พวกเราตัดสินใจดำเนินงานขั้นที่ 2 คือ ส่อซ้ือ ซ่ึงแรก ๆ ที่ต้องเริ่มทำก็คือ การติดต่อซื้อ 

ขายาเสพติดกับกลุ่มเป้าหมายให้ได้ ซึ่งอาจทำได้หลายวิธี เช่น อาจให้สายสืบเป็นคนติดต่อซื้อ 

ขาย หรืออาจให้ตำรวจอย่างพวกผมนั่นแหล่ะ ทำหน้าที่เป็นผู้ซื้อ ซึ่งเราก็ทำกันเป็นทีม การล่อซื้อ 

โดยเฉพาะ กรณีใหญ่ ๆ จะไปคนเดียวซึ่งมันคงอันตราย เพราะอาจเกิดการหักหลังเกิดฃึน ใน 

กระบวนการค้ายาเสพติดการหักหลังจะเกิดขึ้นบ่อย เพราะฉะนั้นต้องระวัง เราต้องวางทีมของ 

เราให้เป็นทีมทำงานเข้าขากันได้ และต้องวางตำแหน่งของแต่ละคนให้ดี \ iอกจากนั้น'ในการติด 

ต่อซื้อขายยาเสพติดนั้น กรณี ใหญ่ ๆ เราต้องใช้เงินมาก ตอนนี้ก็คงมีตำรวจ 1 - 2 นาย ทำหน้าที่ 

รักษาเงิน ไม่อย่างนั้นถ้าเกิดตุกติกเงินอาจสูญหายก็ได้ อันนี้ต้องระวังให้ดีเพราะเป็นเงินงบของ 

รัฐ

หลังจากที่มีการส่อซื้อ จ่าสิบตำรวจ กษมากล่าวต่อไปอีกว่า..ถ้ากรณีสำเร็จ คือ ลามารถ 

เข้าจับกุมผู้กระทำความผิดได้สำเร็จ ทางพวกผมก็ยังต้องทำหน้าที่ต่อไปคือ การสอบสวนเบื้อง 

ต้น เพ ื่อหาข้อมูลเพ ิ่มเต ิมและขยายผลต่อไปยังกลุ่มหรือเครือข่ายผู้ค ้ายาเสพติดต่อไป จ่าสิบ
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ตำรวจ กษมากล่าวต่อไปอีกว่า..ที่พูดมาก็ฟังดูเหมือนจะง่าย แต่ถ้าลงมือทำจริงมันไม่ง่ายอย่างที่ 

คิดไว้ ตำรวจที่จะต้องมาทำงานตรงนี้ต้องผ่านงานหรือมีประสบการณ์พอสมควร เพื่อเอาตัวรอด 

จากเหตุการณ ์ท ี่เราไม่คาดคิด สำหรับต ัวผมเอง..ผมต้องรับบทบาทของเส ี่ย (ผู้ค้ายา) ซ่ึงท้ัง 

บุคลิกท่าทางและศัพท์ที่ใช้ในวงการไหวพริบต่างๆ ต้องเป็นทุกอย่างห้ามพลาดเพราะงานที่ทำ 

มาทั้งหมดจะเสียหายไปหมด

เมื่อผู้ว ิจ ัยถามถึง การเข้าไปมืส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุมก็ได้รับคำตอบจาก จ่า 

สิบตำรวจ กษมาว่า...อันที่จริงแล้วผมคิดว่า การจับกุมผู้กระทำความผิดนั้นเราทุกคนต้องเข้าไป 

มืล,วนร่วมในการวางแผน แต่อันนี้มันก็ต้องขึ้นอยู่กับนายด้วยว่าจะมืทัศนคติเป็นอย่างไร แต่ท่ี'น่ี 

ผมคิดว่า โดยส่วนใหญ่การวางแผนจับกุม พวกผมทุกคนก็เข้าไปมืส่วนร่วมเ'ต,ส่วนใหญ่ก็เป็น 

การรับนโยบายมาปฏิบัติมากกว่า น้อยครั้งที่พวกผมจะมืโอกาสได้เสนอความคิดส่วนใหญ่เรามัก 

เป็นฝ่ายปฎิปตการมากว่า

ป ระเด ็น ท ี่ 2 : กา?11ก อ บ ?ม ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เมื่อผู้วิจัยถามถึงการ‘ฝึกอบรม จ่าสิบตำรวจ กษมา สะท้อนให้ผู้ว ิจัยฟังว่า... สำหรับ 

ผม ผมเคยได้รับการ■ฝึกอบรมหลายครั้งแล้วประมาณ 4 ครั้งเห็นจะได้ แต่รุ่นน้องหลายคนยังไม่ 

เคย ผมคิดว่าผมสามารถนำสิงที่ได้จากการ'ฝึกอบรมมาใช้มากที่สุด ก็คือ การฝึกอบรมที่อเมริกา 

ซึ่งของเราร่วมกับหน่วยปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) เพราะหลักสูตรนี้ ค่อน 

ข้างให้เราได้สัมผัสกับของจริง สถานการณ์ที่เสมือนสถานการณ์จริง ทุกวันนี้ก็คิดว่าเรามืความ 

ชำนาญเกี่ยวกับเครื่องไม้เครื่องมือมากขึ้น แต่เนื่องจากว่าในอเมริกาเรื่องไม้เครื่องมือค่อนข้าง 

ทันสมัยกว่าบ้านเราเยอะ บางอย่างบ้านเราก็ไม่มื บางสิงก ็อาจลืมไปบ้างเหมือนกัน แต่ถ้าให้ 

ผมเสนอแนะนะ ผมคิดว่าตำรวจอย่างพวกผมควรได้รับการฝึกอบรมหลาย ๆ ครั้งนะ เพราะพวก 

เราเป็นระดับปฎิบัติการ แต่ยังมือีกหลายคน โดยเฉพาะพวกที่ไม่ได้อยู่ในหน่วยของผมที่ยังไม่ได้ 

รับการฝึกอบรม พวกนี้ก็'จะขาดทักษะ ซึ่งทุกวันนี้งานปราบปรามยาเสพติดต้องตามให้ทันคือวิธี 

การของกลุ่มผู้ค้ายาเสพติดที่นับวันจะเริ่มน่าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้มากขึ้น
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นอกจากนน จ่าสิบตำรวจ กษมา ยังได้กล่าวถึงนโยบายการปีกอบรมต่อไปว่า ผมคิดว่า 

การปีกอบรมน่าจะทำให้มันเกิดขึ้นจริงจังและสมํ่าเสมอ ครอบคลุมทุก ๆ คน เพื่อจะก่อให้งาน 

สำเร็จและยังสามารถสร้างทีมงานที่ดีขึ้นได้ อาจจะให้ปีกอบรมเป็นรายปี รายเดือน กิแล้วแต่ แต่ 

ทังนี้ หลักสูตรที่จะนำมาปีกควรเป็นหลักสูตรที่เหมาะสมกับการทำงานนั้นเหมือนกัน นอกจาก 

นันผมคิดว่าการปีกอบรมน่าจะครอบคลุมทั่วถึงไปทั้งประเทศอีกด้วย

ป ระเด ็น ท ี่ 3 : โอ ก าส แ ล ะ ค ว าม ก ้าว ห น ้าใน ก า?ป ฏ ิบ ้ต งาน

ในเรื่องโอกาสและความก้าวหน้าในเรื่องการปฏิบัติงานด้านยาเสพติดจากการวิจัยพบว่า 

จ่าสิบตำรวจ กษมา มองว่าความก้าวหน้าและโอกาสในการปฏิบัติงานด้านยาเสพติดนั้น ถ้าเป็น 

ตำรวจชั้นประทวนไม่น่าจะมืผล แต่ถ้าเป็นตำรวจชั้นลัญญาบัตรหรือระดับผู้บังคับบัญชาน่าจะมื 

ผล แต่สำหรับชั้นประทวนการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายถือเป็นหน้าที่มากกว่า

นอกจากนี้ จ ่าสิบตำรวจ กษมา กล่าวต่อไปอีกว่า.. แต่ถ้าให้ผมประเมินเรื่องโอกาสใน 

ด้านอื่น ๆ ผมคิดว่าหน่วยงานของผมค่อนข้างมืโอกาสที่ดี เพราะนายค่อนข้างให้โอกาสกับพวก 

ผมในทุก ๆ ด้าน เพราะการที่ผมเลือกทำงานตรงนี้ ผมไม่ได้มองที่โอกาสความก้าวหน้าอะไร แต่ 

ผมเห้นว่างานด้านนี้เป็นงานที่ทำประโยชน์แก,ประเทศชาติของเราผมกิเลือกทำ

นอกจากนี้ผมกิค ิดว่า การที่ผมมาอยู่ ณ จุดนี้ได้และค่อนข้าง มืโอกาลในการดัดสินใจ 

หรือนำเสนอความคิดเห็นบ้างพอลมควร อาจเกิดมาจากนายเพราะท่านเป็นคนที่ค ่อนข้างเป็น 

กันเองในเวลาที่เราทำงานร่วมกัน นอกจากนั้นท่านยังสนับสนุนพวกผม ทั้งในเรื่องการงานและ 

เรื่องส่วนตัว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องอุปกรณ!นการสื่อสาร อาวุธปีน เสื้อเกราะ ค่านั้ามันเวลาไปหา 

ข่าว ยานพาหนะทั้งรถยนต์และรถจักรยานยนต์ทังหมดนีท่านกิพยายามอย่างที่จะจัดหามาให้ 

พวกผม ซ ึ่งถ ือได้ว ่าหน่วยของผมค่อนข้างพร้อมในสิ่งเหล่าน ี้ ส ่วนเร ื่องส ่วนต ัวทำใAก ิม ักจะ 

สน ับสน ุนให ้พวกผมไปศึกษาต ่อ แต่ทั้งนี้ต ้องไม่ทำให้งานเสีย ก ิถ ึอว่า นายค่อนข้างให้การ 

สนับสน ุนหรือส่งเสริมพวกเราอย่างมาก แต่ก ิม ืบางครั้งเหมือนกัน ก ิอย ่างว ่าแหละครับ คน 

ทำงานร่วมกันต้องมืขัดแย้งกันเป็นธรรมดา โดยส่วนใหญ่ผู้บ ังคับบัญชากับลูกน้องกิมักจะขัด
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แย้งกันในเรื่องงาน แต่ก็ไม่มีอะไรมากเพราะเมื่องานเสร็จมันก็จบกันไป เรื่องนี้ผมไม,ค่อย ซีเรียส 

(serious) มากนัก เพราะโดยส่วนตัวแล้วผมคิดว่า ผู้บังคับบัญชา ของหน่วยเป็นคนใจกว้างและ 

ถ้าพวกเรามีปัญหาท่านก็จะเข้ามาช่วยพวกเราแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น จะสังเกตได้ว่า ทุก ๆ คร้ังท่ี 

ไปทำงานท่านจะร่วมไปกับเราตลอดเวลา ซึ่งก็เป็นสิ่งที่พวกผมรู้สึกดีมาก

ประเด ็นท ี่ 4 : กา?สน ับ สน น ด ้าน ด ่าง ๆ จากร ัฐ  และความ ร ่วม ม ือข องป ระชาซ น

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามต่อถ ึงงบประมาณด้านการปราบปรามยาเสพติดพบว่า.... ผมคิดว่างบ 

ประมาณด้านการปราบปรามยาเสพติดมีไม่เพ ียงพอ ยังน้อยมาก พวกเราทำงานเสี่ยงแต่ไม่มี 

หล ักประก ันใดๆเลย ทุกวันนี้ก ็อาศัยงบหลวง เราคงยัง1ไม,ม ีป ็น เส ื้อ เกราะเคร ื่องม ือส ื่อสาร 

ส่วนด้านสวัสดิการ เงินเบี้ยเลี้ยง ไม่ต้องพูดถึงเลย ซึ่งมันอาจทำให้พวกเราหมดกำลังใจจะไป 

ทำงาน จะทำอะไรแต่ละอย่างมันก็ติดขัดไปหมด ซึ่งผมคิดว่า หากเป็นไปได้รัฐควรให้ความลน 

ใจก ับป ัญหายาเสพติดอย ่างจร ิงจ ัง ท ุ่มงบประมาณในการปราบปรามยาเสพติดให ้มากข ึ้น 

เพราะมันทำให้ประเทศชาติเราถดถอย นอกจากนี้ตัวประชาซนเองก็เป็นปัจจัยสำคัญเช่นกันที่ 

จะทำให้การปราบปรามยาเสพติดประสบความสำเร็จได้ ไม่ว่าประชาชนจะช่วยเหลือพวกเราใน 

ทางใดก็ได้ แต่อย่างน้อยที่ส ุดน่าจะช่วยเป็นหูเป็นตาแจ้งเบาะแสให้กับตำรวจเท่านี้ก ็เพ ียงพอ 

แล้ว
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กรณีศึกษาที่ 3 : พลตำรวจ วิญ (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุค ค ล

ซื่อ
การศ ึกษา 
อาย ุ
อาย ุร ับราชการ
อาย ุการทำงานด ้านยาเสพต ิด
สังกัด

พลตำรวจวิญ (นามสมมติ) 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

23 ปี 

2 ปี 

2 ปี

กองบัญชาการกองปราบปรามยาเสพติด

ป ระเด ็น ท ี่ 1 : ป ระส บ ก ารณ ์ไน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จากการสัมภาษณ์ พลตำรวจวิญ พบว่า ในประเด็นเกี่ยวกับประลบการณ์ในการทำงาน 

ด้านยาเสพติดพบว่าพลตำรวจ วิญ แม้ว่าเพิ่งจะเข้ามารับราชการใหม่  ๆ แต่ก็ได้รับความไว้วาง 

ใจจากผู้บังคับบัญชาอย่างสูงในการเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนจับกุมผู้กระทำ 

ความผิดคดียาเสพติด พลตำรวจ วิญกล่าวว่า... ผมเองได้มีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการจับกุม 

ผู้กระทำความผิดกับผู้บังคับบัญชาแม้ว่ายังใหม่อยู่กับงานแต่ ผู้บังคับบัญชาก็ให้โอกาสกับพวก 

ผมในการเข้าไปมีส่วนร่วม เพราะถือว่าผู้ปฏิบัติงานทุกคนต้องรับรู้หรือมีสิทธิร่วมในการวางแผน 

ทุกคน ซึ่งตรงนี้ผมคิดว่ามันค่อนข้างทำให้งานที่เราทำนั้นมีประสิทธิภาพมาก เพราะแต่ละคน 

สามารถรู้บทบาทและงานของตนอย่างชัดเจน แต่โดยส่วนใหญ่พวกผมมักไม,ค่อยนำเสนออาจ 

เป็นเพราะว่าพวกผมยังใหม่ต่องาน แต่ช่วงหลัง  ๆของการทำงานก็รู้สึกดีขึ้น เพราะบรรยากาศ 

ในการวางแผน (ประชุม ) ค่อนข้างเป็นกันเอง ไม่ต้องเกร็งมาก

นอกจากนี้ พลตำรวจ วิญ ยังกล่าวกับผู้วิจ ัยต่อไปว่า.. งานที่ผมทำโดยส่วนใหญ่ ก็ 

เป ็นงานสืบสวน ซึงเริ่มตั้งแต่การหาข้อมูล หาข่าว ตั้งแต่ เร ิ่มกำหนดกลุ่มเป ๋าหมาย หรือตั้งแต่ 

เรื่องยังไม่เกิด ผมเองตอนปีกช่วงแรก  ๆ ก็ต้องทำหน้าที่หาข่าว ส่วนใหญ่ก็ตามคนในพื้นที่ที่เรา
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ค ิดว ่าจะม ีการกระท ำผ ิด เก ิดข ึ้น  ซ ึ่งใช ้เวลาหาข่าวต่างก ัน บางรายก ็ 1 - 2  เด ือน แต ่บ างรายก ็
เกือบ 6 เด ือ น - 1 ปี แล้วแต่ข ้อมูลที่เราหาได้

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึง ระยะเวลาในการหาข่าว มีผลต่อการปฏิบ ัต ิงานด้านยาเสพติดมาก 

น้อยเพียงใด พลตำรวจ วิญ ตอบว่า... อันที่จริงแล้วระยะเวลาในการหาข่าว อาจจะมีผลเพ ื่อ 

สร้างความมั่นใจแก'ตำรวจในการตัดสินใจจับกุมผู้กระทำผิด แต่ก ็ไม่ใช่เรื่องสำคัญมากนัก 

เพราะบางรายอาจไม่จำเป ็นต ้องหาข ่าวเลยก็ได ้ เพราะม ีการกระทำความผิดซ ึ่ง ๆ หน้า แต่ 

ปัจจุบันแนวโน้มในการกระทำความผิดซึ่งหน้า ในคดียาเสพติดลดน้อยลง ทำให้ตำรวจต้องหา 

ข่าวมากขึ้น นอกจากนั้นระยะเวลาในการหาข่าวจะใช้เวลามากน้อยเพียงใดก็ข ึ้นอยู่เป ็นราย 

กรณีไป บางรายก็นาน แต่ทางนายก็ไม่ได้ว่0คะไร เพราะของอย่างนี้บางเรื่องก็ต้องใช้ระยะ 

เวลา เพราะถ้าหากพลาดก็ต้องเริ่มใหม่ยิ่งต้องใช้เวลานานมากขึ้น ดังนั้นในเรื่องนี้นายค่อน 

ช้างไม่จำกัดเวลา แต่ผลที่ได้จากการทำงานต้องซัดเจน แน่นอนเกี่ยวกับตัวผู้กระทำความผิด

นอกจากการหาข่าวจนได้ข้อมูลที่สามารถซี้ถึงตัวหรือกลุ่มผู้กระทำความผิดแล้ว พล 

ตำรวจ วิญยังกล่าวต่อไปว่า...การหาข่าวถือเป็นงานเบื้องต้นของการสืบสวน นอกจากนั้นใน 

ข ั้นท ี่2 ก็จะดำเนินการล่อซื้อซึงเป็นวิธีการที่ค่อนช้างสำคัญไม่ว่า กรณ ีเล็ก กรณีใหญ่ สำหรับ 

ผมตอนนี้ก็'ปีก กรณี เล็ก ๆ เป็นผู้ค้ารายย่อยไปก่อน พอเชี่ยวชาญมากขึ้น ก็คงต้องขยายวงไป 

ช่วยรุ่นพี่ ๆ หมายถึงไปอยู่ในกลุ่มล่อซื้อรายใหญ่

สำหรับงานล่อซื้อเป็นงานที่ต้องใช้ความอดทนสูง และต้องมีไหวพริบปฏิภาณดี พวกนี้ 

ผมว่าต้องได้รับการปีกหัดหรือมีประสบการณ์จนชำนาญ สำหรับการล่อซึอมันก็คือ การเช้าไป 

ติดต่อซื้อยาจากกลุ่มกระทำความผิดโดยการเข้าไปซื้อหลังจากมีการวางแผนการจับกุม การล่อ 

ซื้อบางครั้งก็สำเร็จ บางครั้งก็ไม่สำเร็จแต่มันก็น้อยนักในกรณีนี้ ซึ่งผู้วิจัยถามต่อไปว่า กรณีล่อ 

ซ้ือไม,สำเร็จแล้วผลจะเป็นเช่นไร พลตำรวจ วิญ กล่าวว่า... ถ้าการล่อซือไม่สำเร็จ บางครังก็ 

เกิดเหตุการณ์รุนแรง แต่บางครั้ง อาจไม่มีการซื้อขายเกิดฃึน เพราะทางฝ่ายผู้ค้ายาเสพติดไหว 

ตัวทัน อาจไม,มาตามนัด อย่างนี้เป็นต้น ซึ่งกรณีนั้นเกิดขึ้นบ่อยเพราะการซื้อขายยากันนั้นมัน 

ต้องมีความไว้ใจระหว่างผู้ขายยากับผู้ซื้อ หมายความว่าต้องมีการติดต่อกันเป็นอย่างดี ถ้าหากผู้
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ชือขายไม่ไว้ใจกันขึ้นมาก็จะไม่มาตามนัด แต่กรณีหลังนี้มีการล่อซื้อแล้วเกิดกรณีรุนแรง อาจ 

เป็นเพราะผู้ขายไหวตัวทันในขณะที่ทำการล่อซื้อแล้วเกิดปะทะกัน ตรงนี้เกิดขึ้นในช่วงหลังค่อน 

ข้างบ่อย ถ้าหากเราไม่มีการวางแผนที่ดีอาจพลาดได้ เพราะฉะนั้นทุกขั้นตอน ตั้งแต่หาข่าว จน 

กระทั่งล่อซื้อมันต้องแนบเนียนและรัดกุม ช่วงหลัง ๆ คดียาเสพติดมีจำนวนมากขึ้นทำให้กลุ่มผู้ 

ค้ายาค่อนข้างระมัดระวัง เรื่องการติดต่อซื้อขายมากขึ้น

พลตำรวจว ิญ  กล่าวต่อไปว่า... การหาข่าวและการล่อซื้อเป็นงานที่ต ้องอาศัยประสบ 

การณ์เป็นอย่างมาก สำหรับตัวผมแล้วกังถือว่าประสบการณ์ด้านนี้ย ังน้อยมากต้องอาศัยดูจาก 

พ่ี ๆ ผมคิดว่าประสบการณ ์พวกนี้ม ันคงได้มาจากการทำงานที่เราทำหลายครั้งเราก็ม ีประสบ 

การณ์มากขึ้นตามลำดับ หมายความว่าถ้าเราคลุกคลีกับงานให้มาก เราก็คงมีประสบการณ์ใใ1 

การทำงานมากขึ้นตามลำดับ ผมคิดว่างานด้านปราบปรามยาเสพติดต้องอาศัยประสบการณ ์ 

เป็นสิงที่สำคัญมากเพราะเราจะพลาดไม,ไดีใม่ว่า กรณี เล็ก กรณีใหญ่

เมื่อผู้วิจัยถามถึงความรู้สึกครั้งแรกในการทำงาน พลตำรวจ วิญ กล่าวว่า... ช่วงแรกของ 

การทำงาน โดยเฉพาะเริ่มงานที่นี่เป็นที่แรก ก็ค่อนข้างยากอยู่เหมือนกัน ทุกอย่างต้องเรียนรู้ 

หมดในเวลาเดียวกัน ลำหรับผมกว่าจะมาถึงจุดนี้ม ันไม่ใช่ง่าย มันกักทั่งเรื่องกายและจิตใจ 

ความพร้อมด้านต่าง ๆ แต่ก็ดีเพราะที่นี่ใช้วิธีการกัก จากรุ่นพี่ ๆ พวกพี่ ๆ ท ี่ม ีประสบการณ ์จะ 

คอยประกบเรา คอยช่วยเหลือ คอยสอนเรา แต่ช่ วงหลั งๆพี ่ ๆ ก็เริ่มปล่อยให้ทำงานคนเดียว 

แล้ว เพี่อพวกผมชำนาญมากขึ้น การใช้เวลาตรงนี้ผมว่ามีค่ามหาศาล เราได้เทคนิคจากรุ่นพี่  ๆ

หลายอย่าง นอกจากนั้นทำให้เราทำงานเข้าขากับพี่ ๆ ได้ สร้างความเป็นกันเองรู้ส ึกชอบวิธี 

แบบนี้

ประเด ็น ท ี่ 2 : การ11ก อ บ ?ม ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เมื่อผู้ว ิจัยถามถึงการกักอบรม พลตำรวจ วิญ กล่าวว่า... ลำหรับ หลักสูตรกักอบรม 

ผมเองก็มีโอกาสเข้ารับการกักอบรมบ้าง 2 - 3 ครั งแต่ก็ ไม่ ได้ ไปกักที ่ อเมริกาอย่ างพี ๆเขาผม 

กักในเมืองไทย โดยส่วนใหญ่เป็น หลักสูตรเกี่ยวกับการหาข่าว ติดตาม สอบสวน รวมถึงการ
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เขียนรายงานจากข้อมูลที่ได้ ผมรู้สึกว่าการปีกอบรมนั้นดี เพราะสามารถให้เราประยุกต์ใช้แนว 

คิดต่าง  ๆ จากที่ได้เรียนมาเอามาใช้ในงานของเรา รู้สึกว่ามีประโยชน์มาก แต่ผมคิดว่าทุกวันนี้ 

ในบ้านเราเกี่ยวกับการปีกอบรมยังได้รับความสนใจจากผู้บังคับบัญชาน้อย ผมว่ามันยังไม,ค่อย 

เพียงพอ เพราะการค้ายาเสพติดในปัจจุบันถือเป็นขบวนการข้ามชาติแต่เราเองยังไม่ลามารถใช้ 

ภาษาอื่น ๆ ได้นอกจากภาษาไทย ก็ก่อให้เกิดอุปสรรคในเรื่องของการเก็บข้อมูล ผมว่าเรื่องนี้ก็ 

เป็นเรื่องที่สำคัญเหมือนกัน ถ้าเป็นไปได้ผมคิดว่า หน่วยงานน่าจะวางนโยบายการปีกอบรมผู้ 

ปฏิบัติการให้มีความซัดเจนมากกว่านี้ และควรมีอย่างทั่วถึง เพราะงานด้านยาเสพติดต้องอาศัย 

ท ักษะและความชำนาญ ถึงจะทำได้ดี และการปีกอบรมก็เป ็นอีกปัจจัยหนึ่งที่เพ ิ่มพ ูนทักษะ ซ่ึง 

ผมคิดว่าการทำงานของตำรวจจะได้ผลดีมากยิ่งขึ้น

ประเด ็นท ี่ 3 : โอ ก าส แล ะค วาม ท ้าวห น ้าใน ก า?ป ฎ ิงาน

สำหรับเรื่องโอกาสและความก้าวหน้าในงาน พลตำรวจวิญ กล่าวว่า... การทำงานตรง 

นี้ไม่ได้ทำให้ผมมีโอกาสและความก้าวหน้ามากกว่าเพื่อนคนอื่น ๆ เลย ที่ผมเลือกทำงานปราบ 

ปรามยาเสพติดเพราะผมชอบและลักษณะงานค่อนข้างท้าทายจึงเลือกมาทำ สำหรับความก้าว 

หน้าผมคิดว่ามันขึ้นอยู่กับตัวบุคคลมากกว่า หากเรามีความขยัน อดทน เราก็มีโอกาสที่จะก้าว 

หน้าในสายงานนี้ได้

ประเด ็นท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

เม ื่อถามถ ึงโอกาสในการนำเสนอความค ิดเห ็นและความร ู้ส ึกต ่อผ ู้บ ังค ับบ ัญชา พล 

ตำรวจ วิญกล่าวว่า การทำงานที่นึ่ค ่อนข้างเปิดโอกาสให้ผมได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 

ทำงาน ดูได้จากการวางแผนจับกุมผู้กระทำความผิดในทุก  ๆ คร้ัง ผู้ปฏิบ ัต ิงานทุกคนต้องเข้า 

ร่วมประชุมเพื่อซักซ้อมบทบาทหน้าที่ ซ ึ่งในการประชุมแต่ละครั้งผ ู้บ ังค ับบ ัญชาต้องซักถาม 

ความคิดเห็นของพวกเราเสมอ นอกจากเรื่องนี้แล้วในส่วนของผู้บังคับบัญชา ผมกล้าพูดได้ว่า 

ค่อนข้างใจกว้างและยอมรับความคิดเห็นของเราอย่างมาก นอกจากบันยังสนับสนุนพวกผมใน 

ด้านการศึกษาต่อ รวมถึงสนับลนุนด้านเครื่องไม้เครื่องมือ สวัสด ิการบางอย่าง เซ่น ข้าวปลา
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อาหาร เรียกได้ว่าค่อนข้างดี แต่ท่านก็มักจะพยายามพูดกับพวกผมเสมอว่า งานส่วนตัวต้องไม่ 

กระทบต่องานในหน้าที่ ถ้าจะเรียนก็ต้องรู้จักแบ่งเวลาได้ ส่วนเรื่องความขัดแย้งกับผมไม่ค่อยมี 

แต่ถ้าความคิดเห็นไม่ตรงกันก็มีบ้างแต่ก็ไม่บ่อยนัก แต่ถ้าในเวลาปฎิบ่ตงานท่านค่อนข้างจริงจัง 

เวลาพวกเรามีปัญหาท่านก็จะช่วยแก้ปัญหา มาช่วยกันค้นหาจุดที่ผ ิดพลาด แล้วแก้ไข แต่ถ้า 

เราเห็นเป็นอย่างอื่นก็ซี้แจงไต้ ขึ้นอยู่กับว่าเรามีเหตุผลในการชี้แจงมากน้อยแค,ไหน

ประเด ็นท ี่ 5 : กา?สน ับ สน ุน ด ้าน ต ่าง ๆ จากร ุ้ฐและความร ่วม ม ีอของป ?ะ'ชา'ชน

ส่วนในเรื่องความคิดเห ็นต่องบประมาณหรือการสนับสนุนจากรัฐพลตำรวจวิญกล่าว 

ว่า ยังไม,เพียงพอ เพราะว่าเวลาท่างานมันต้องมีค ่าใช้จ ่ายต่าง ๆ บางครั้งไม่พอพวกผมก็ต้อง 

จ่ายไปก่อน นอกจากนี้ต ้านอุปกรณ์ต่าง ๆ ก็ยังไม่พร้อม เครื่องมือสื่อสาร โทรศัพท์มือถือไม,มี 

ยังดีที่ผ ู้บ ังคับบัญชาพยายามหามาให้พวกเรา แต่ที่ผมคิดว่าจำเป็นจริง ๆ และยังขาดคือ เสื้อ 

เกราะถ้าเป็นไปไต้รัฐน่าจะจัดสรรให้พวกเราเพราะสร้างความมั่นใจในการท่างานให้พวกเรามาก 

ข้ึน นอกจากมั่น การให้สวัสดิการ รายวันในบางครั้งมันก็ท่าให้ผมมีกำลังใจในการท่างานมาก 

ข้ึน แต่ส่วนตัวผมแล้วผมคิดว่า ผมท่าทุกวันนี้เพื่อประคองตังเองให้เรียนให้จบ อนาคตผมคิดว่า 

ผมคงไม,เป็นตำรวจต่อไป เพียงแต่ที่ท่าทุกวันนี้ผมเกลียดการค้ายาเสพติดมันท่าลายคนในชาติ 

มาก ซึ่งต้องช่วยกันจัดการปัญหานี้ ตอนนี้ผมมีส ิ่งที่อยากจะฝากไว้ก็ค ือถ้าอยากให้ป ัญหายา 

เสพติดหมดไป พวกเราต้องร่วมมือกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกซนและ ประซาซน โดยเฉพาะประชา 

ชนที่ทราบเบาะแสเกี่ยวกับการค้ายาเสพติดหรือคดียาเสพติด น่าจะแจ้งเบาะแสให้พวกเราทราบ 

เพราะประซาซนอยู่ในพื้นที่และทราบดีว่าใครเป็นผู้ค้ายา แต่ทุกวันนี้อาจเป็นเพราะว่าประชาชน 

ไม่กล้าบอกพวกเรา เลยท่าให้ขาดการประสานกัน แต่ถ้าหากไม่กล้าบอกพวกเรา ทางที่จะช่วย 

ไต้ก็คือ ช่วยเป็นหูเป็นตา ดูแลลูกหลานของตนไม่ให้ไปยุ่งเกี่ยวกับคดียาเสพติดก็ถือเป็นวิธีที่ช่วย 

เหลือพวกเราแล้วครับ
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กรณีศึกษาท 4 : จ่าสิบตำรวจ ประการ (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุค ค ล

ชื่อ จ่าสิบตำรวจประการ (นามสมมติ) 

โสด

มัธยมศึกษาปีที่ 6

สถานภาพ  
ระด ับการศ ึกษา 
อาย ุ
อาย ุราชการ
อาย ุการทำงานด ้านยาเสพต ิด  
สังกัด

29 ปี

รปี
รปี
กองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ป ระเด ็น ท ี่ 1 : ป ระส บ ก ารณ ีไน ก า?ป ฏ ิบ ัด งาน ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จาการสัมภาษณ์จ่าสิบตำรวจประการ เกี่ยวกับประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการ 

ปราบปรามยาเสพติดพบว่า ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนจับกุมผู้กระทำความผิดคดี

ยาเสพติดบ ้างในบางโอกาส กล่าวคือ.... โดยส่วนใหญ่แล้วการวางแผนการจับกุมผู้กระทำ 

ความผิดคดียาเสพติดจะเป ็นหน้าท ี่ของระดับผู้บ ังค ับบ ัญชา แต่ก็มีบ้างบางโอกาสที่ผมได้นำ 

เสนอความคิดเห็นในการวางแผนการจับกุม

ดังเซ,น... ส ่วนมากในการวางแผนการจับกุมพวกผมซึงเป็นฝ่ายปฏิบ ัต ิการ ไม่ค่อยได้ 

เสนอความคิดเห็นมากเท่าไรนัก เพราะขั้นการวางแผนการจับกุมผู้กระทำความผิดนั้นเป็นหน้าที่ 

ของผู้บ ังคับบัญชามากกว่า ซึ่งพวกผมจะเป็นผู้ท ี่คอยรับนโยบายมาปฏิบัติ และโดยส่วนดัวผม 

แล้วยังถือได้ว่ามีประลบการณืในการทำงานด้านนี้ค่อนข้างน้อย จึงไม,ค่อยนำเสนอความคิดเห็น 

อะไร แต่ในการวางแผนการจับกุมทุกครั้งพวกเราทุกคนต้องเข้าร่วมรับฟังการวางแผน และใน



73

การประซุมนันผมลามารถเสนอความคิดเห็นในส่วนหน้าที่ที่ผมต้องรับผิดชอบ ผมจึงจะกล้าที่จะ 

เสนอความคิดเห็นในส่วนตรงนั้นมากกว่า

นอกจากนี้จากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยพบว่า ในการวางแผนจับกุมผู้กระทำความผิดคดียา 

เสพติดนั้น จะมีการร่วมประชุมและมีการกำหนดบทบาทให้แต่ละคนปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทที่ 

แต่ละคนไต้รับ ซึ่งตำรวจทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทที่ต ัวเองไต้อย่างเคร่งครัด เมื่อผู้ 

วิจัยถามถึงการปฏิบัติงานในการจับกุมผู้กระทำความผิดพบว่า...

ในการจับกุมผู้กระทำความผิดนั้นผมมีหน้าที่ในการสะกดรอยและการเข้าจับกุมผู้กระทำ 

ความผิดเป้าหมาย ในการละกดรอยนั้น ก็คือ การเฝืาดูพฤติกรรมของเป้าหมาย (ผู้กระทำความ 

ผิดคดียาเลพติด) เมื่อพบหลักฐานที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดก็ลามารถเข้าจับกุมได้ทันที ซ่ึง 

กรณีนี้เรียก การกระทำผิดซึ่งหน้า และอีกกรณีหนึ่ง เป็นกรณีที่เราทราบว่าเป้าหมายกระทำ 

ความผิดจริง แต่เราไม่ม ีหล ักฐานมาบัดต ัวเป ้าหมายเราก็ต ้องม ีว ิธ ีการอีกวิธ ีหน ึ่ง เพื่อให้เป้า 

หมาย นำหลักฐานออกมา วิธีตังกล่าวก็คือ การล่อซ้ือ

เมื่อผ ู้ว ิจ ัยไต้ถามต่อไปถึงการสอบสวนและการลืบสวน ว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร 

เขากล่าวว่า.. การสอบลวนและการลืบสวนต่างกันตรงที่ การลืบสวนการหาข้อมูลเบื้องต้น และ 

ดำเนินการอย่างลับ ๆ จะเกิดขึ้นก่อนการเข้าจับกุม ส่วนการสอบสวนนั้นเป็นการกระทำหลัง 

จากที่ม ีการเข้าจับกุมแล้ว เป็นการกระทำเพื่อขยายผลไปบังเครือข่ายหรือผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ซ่ึง 

หน้าที่ที่ผมทำอยู่ตอนนี้ถือเป็นการลืบสวนด้วย งานสะกดรอยนี้ผมคิดว่าเป็นงานที่ค่อนข้างยาก 

นะและต้องใช้ความระบัดระวังตัวอย่างมาก เพราะถ้าหากผิดพลาดไปจะทำให้เป้าหมายรู้ตัวเสีย 

ก่อน ซ่ึงจะทำให้งานที่ทำมาทั้งหมดล้มเหลว เสียเวลาเปล่า ๆ

นอกจากหน้าที่ตังกล่าวแล้ว เขาบังเล่าให้ผู้วิจัยฟังอีกว่า ...หน้าที่ของผมที่นอกเหนือไปจาก 

การสะกดรอยตามเป้าหมายแล้ว ในการล่อซื้อผมก็บังมีหน้าที่ท ี่จะเข้าจับกุมผู้กระทำความผิด 

ด้วย การล่อซื้อ ก็คือ เทคนิคการหลอกล่อให้ผู้ต ้องสงลัยนำยาเสพติดออกมาเพื่อเป็นหลักฐาน 

ในการจับกุม ซึ่งการล่อซื้อนั้น สายลับต้องเข้าไปฝังตัวกับกลุ่มเป้าหมายและเขาบังเล่าให้ฟังต่อ
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เมื่อผู้วิจัยถามถึงวิธีการล่อซื้อ เขาได้อธิบายให้ฟังต่อว่า... การล่อซื้อนั้นเราต้องส่งลาย 

ลับเข้าไปอยู่ในกลุ่มเป้าหมาย เพื่อคอยล่งข่าวเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ของเป้าหมายให้ 

เราทราบเป็นระยะ ๆ ซึ่งการล่อซื้อเป็นงานที่ค่อนข้างยากและเป็นงานที่ต้องใช้ปฏิภาณไหวพริบ 

สูง อีกทั้งยังต้องมีวาทศิลป็ ในการพูดหลอกล่อกลุ่มเป้าหมายให้เชื่อใจและมั่นใจในตัวสายลับ 

ว่าไม่ใช่ตำรวจ

ไปอีกว่า ลำหรับการล่อซ ื้อน ั้นต ้องมีการวางแผนที่ร ัดก ุมและกำหนดหน้าท ี่ของแต่ละคนให้ซ ัด
เจน เพ ราะการล ่อซ ื้อน ั้น เราไม ่สามารถท ี่จะคาดเดาสถานการณ ์ได ้เลยว ่าจะเป ็นอย ่างไร ผม
มองว่าการล ่อซ ื้อเป ็นงานที่ค ่อนข้างเส ี่ยงและท้าทายความสามารถมาก

นอกจากนี้เขายังกล่าวต่อไปอีกว่า... ผมคิดว่าคนที่ทำงานล่อซื้อหรือคนที่เป็นลายลับนั้น 

ต้องมีความสามารถมากจริง ๆ นะเพราะที่จะทำงานด้านนี้ได้ดี ในความคิดของผมนะ ผมว่าเขา 

ต ้องเป ็นคนที่ม ีความเฉลียวฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบดี อ ีกท ั้งย ังเป ็นคนท ี่กล ้าต ัดส ินใจและ 

สามารถแก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้าได้ดี ซึ่งงานสายลับเป็นงานท่ีผมอยากทำมากแต่ตอนน้ีผมยัง 

มีประสบการณ์ในด้านปราบปรามยาเสพติดน้อย หากผมจะทำงานด้านนี้จริง ๆ ผมคงต้องขอ 

เก็บเกี่ยวประลบการณ์ในงานด้านนี้ให้มากกว่านี้อีกหน่อย

เมื่อผู้วิจัยถามถึงประสบการณ์ในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด เขาเล่าให้ผู้ 

วิจัยฟังว่า... หลังจากที่จบจากโรงเรียนตำรวจก็ทำงานในส่วนของการเป็นตำรวจตรวจท้องที่ของ 

สน.แห่งหนึ่ง ซ ึ่งผมคิดว่าเป็นงานที่ค ่อนข้างน่าเบื่อและซํ้าซากจำเจ โดยส่วนตัวแล้วผมชอบ 

อะไรที่ท้าทายความสามารถ หรือค่อนข้างโลดโผน ก็เลยตัดสินใจขอย้ายมางานปราบปรามยา 

เสพติดเพราะคิดว่างานด้านนี้เป็นงานที่ท้าทายความสามารถและที่สำคัญที่ล ุดเลยนะที่ผมเลือก 

ทำงานด้านปราบปรามยาเสพติดเพราะเป็นปัญหาใหญ่ลำหรับประเทศในตอนนี้เลยก็ว่าได้และ 

เป็นปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน

เมื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึงการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดครังแรกได้รับคำตอบว่า... 

ความรู้สึกครั้งแรกที่ได้ย้ายมาทำงานที่นึ่ค่อนข้างตื่นเต้น ทำอะไรก็รู้สึกว่าติดซัดไปหมด ก็อาจจะ
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เปรียบได้ว่าเป็นมือใหม่หัดฃับก็ว่าได้ และในส่วนตัวผมแล้วต้องเรียนรู้ใหม่ทั้งหมดในทุก ๆ เร่ือง 

เกี่ยวกับงานด้านปราบปรามยาเสพติด ซึ่งการเรียนรู้ของผมส่วนใหญ่ได้มาจากการพูดคุยกับรุ่น 

พ่ี ๆ เสมือนเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์นั่นเอง ซึ่งการทำงานที่นี่จะมืรุ่นพี่คอยให้คำแนะ 

นำและคำปรึกษารวมทั้งเทคนิคต่าง ๆ ในการทำงานด้านนี้ให ้ประสบความสำเร็จ ซึ่งบางครั้ง 

เป็นการสอนในการปฏิบ้ติหน้าที่จริง ๆ ซึ่งการทำงานด้านนี้ต ้องมีสมาธิและต้องเป็นคนที่กล้าตัด 

สินใจ และอ ีกอย ่างผม1ว ่าต ้องม ืสต ิอย ู่ก ับต ัวตลอดเวลา เพราะงานด้านนี้ไม่ม ืหลักเกณฑ์หรือ 

ทฤษฏีตายตัวมันขึ้นอยู่กับสถานการณ์แต่ละสถานการณ์มากกว่า แล้วแต่ว่าเราจะนำเทคนิคอัน 

ไหนมาใช้

ในการทำงานที่นี่แล้วมืพี่ๆมาเป็นพี่เลี้ย ,'นั้น,ปีนอะไรที่ด ีมากเลย เพราะส่วนตัวผมนะผม 

สามารถนำเทคนิคต่าง  ๆจากประสบการณ์รุ่นพี่ ๆ มาประยุกต่ใช้กับเหตุการณ์ที่ผมกำลังเผชิญ 

หน้าอยู่ ซึ่งบางครั้งสิ่งเหล่านี้ไม่มืในทฤษฏีที่เรียนมาในโรงเรียนตำรวจ

ป ระเด ็น ท ี่ 2 : การร ี]ก อบ รม ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เมื่อผู้ว ิจ ัยถามถึงการรี)กอบรมกับการปฏิบ ัต ิงานพบว่าได้รับการรี)กอบรมซึ่งเขาคิดว่า 

นโยบายนี้เป็นเรื่องที่ดีเพราะสามารถนำความรู้ที่ได้มาใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง ๆ เขาได้เล่าถึง 

การรี)กอบรมว่า.. ในการทำงานด้านนี้ท ี่ผ ่านมาผมได้รับการรี)กอบรมประมาณ 1 -  2 คร้ัง ซ่ึง 

ความรู้ที่ได้จากการรี)กอบรมสามารถ นำไปประยุกต่ใช้ในการปฏิบัติงานได้เกือบทั้งหมดไม่ว่า 

จะเป็นในภาคทฤษฏ ีและภาคปฏ ิบ ัต ิ ในภาคปฏิบัติน ั้นก็ม ืการจำลองสถานการณ์เหมือนสถาน 

การณ์จริงและให้ผู้เช้ารี)กอบรมทุกคนได้สาธิตในสถานการณืที่ได้จำลองขึ้นมา เช่น การเช้าชาร์จ 

ผู้ต้องหาในลักษณะต่าง ๆ

เมื่อผู้วิจัยถามถึงความคาดหวังในการรี)กอบรม เขากล่าวว่า.. ผมอยากให้มืการรี)กอบรม 

ขึ้นบ่อย ๆ ถ้าเป็นไปได้ ถ้าเป็นไปได้อยากให้มืการรี)กอบรมทุก ๆ เดือน หรือ 6 เดือนครั้ง เพ่ีอที่ 

จะทำให้เรามืความรู้เพิ่มเติมและรับรู้ความรู้ใหม่จากการรี)กอบรม รวมถึงเทคนิคต่าง ๆ ที่เราไม่ 

เคยทราบ ซ ึ่งบางครั้งความรู้ท ี่เราได ้จากการรี)กอบรมเราลามารถนำไปประย ุกต ัใช ้ให ้เป ็น
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ประโยชน์ในชีวิตประจำวันของเราด้วย ในความคิดของผมนะผมว่าหน่วยของผมยังมีการ‘รกอบ 

รมที่ยังไม่ทั่วถึง ที่สำคัญบุคลากรที่ผ่านการ‘รกอบรมยังมีจำนวนน้อยอีกด้วย ที่เป็นเซ่นนี้อาจเป็น 

เพราะประเทศไทยยังขาดงบประมาณที่จะส่งเสริมและสนับสนุนเกี่ยวกับการ'ฝึกอบรม

ประเด ็น ท ี่ 3 : โอ ก าส แ ล ะค ว าม ก ้าว ห น ้าใน ก ารป ฏ ิบ ัต งาน

เมื่อผู้วิจัยถามถึงโอกาสและความก้าวหน้าในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 

เขากล่าวว่า.. ถ ้าจะถามว่างานด้านมีโอกาสในเรื่องความก้าวหน้ามากกว่างานด้านอื่น ๆ หรือ 

เปล่า จริง ๆ แล้วส่วนตัวผมไม่ได้คิดตรงนั้นเลยนะในการทำงาน เพราะผมคิดว่าไม่ว่าจะทำงาน 

ด้านไหน ๆ ก็ตามมีความก้าวหน้าเหมือนกันหมด แต่ที่ทุกคนมองว่า งานด้านนี้มีโอกาสที่จะก้าว 

หน้ามากกว่างานด้านอื่น ๆ อาจจะเพราะว่างานด้านนี้เป็นงานที่ค ่อนข้างเลี่ยง จริง ๆ มันก็ต้อง 

เป็นไปตามขั้นตอนของมัน และที่สำคัญผมว่าน่าจะขึ้นอยู่ก ับตัวบุคคลด้วย และที่สำคัญที่ผม 

เลือกทำงานตรงนี้เพราะเป็นความชอบโดยส่วนตัวมากกว่า อีกทั้งผมยังคิดว่าผมทำงานด้านไหน 

แล้วได้ช่วยเหลือประเทศมากที่สุด เพราะงานปราบปรามยาเสพติดเป็นงานที่จะทำให้ประเทศ 

อย ู่รอดได ้เพราะตอนน ี้ป ัญหายาเสพติดเป ็นระด ับประเทศ ถ ้าป ัญหายาเสพติดหมดไปจาก 

ประเทศเราได้ผมว่ามันดีมากเลย ส่วนในเรื่องของซื่อเสียงแล้ว เกียรติยศ ผมไม,ได้คาดหวังอยู่ 

แล้ว เพราะผมทำตรงนี้เพราะใจรักและตามความสมัครใจของผมมากกว่าแต่สิงที่ผมคาดหวัง 

จริง ๆ คือ ทำงานในส่วนที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จและลุล่วงไปได้ด้วยดีและมีผู้ค้ายาเสพติดลด 

น้อยลง

ประเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

นอกจากปัจจัยท ี่ผมกล่าวมาข้างต้นแล้วน ั้น ลี่งที่ทำให้ผมทำงานในหน่วยนี้ได้อย่างมี 

ความสุขอาจเป็นเพราะผมมีผู้บ ังคับบัญชาที่พร้อมจะเปิดโอกาสให้ผมได้เสนอความคิดเห็นใน 

เรื่องต่าง ๆ และท่านยังได้สนับสนุนในเรื่องอ ุปกรณ ์ต่าง  ๆในการทำงานให้มีความพร้อมมากที่ 

สุดเท่าที่ท ่านจะทำได้ ซึ่งอุปกรณ์ในการทำงานจะมีเพียงพอหรือไม่นั้นได้ขึ้นอยู่ผู้บังคับบัญชา
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แต ่ข ึ้นอย ู่ก ับงบประมาณ ท ี,ทางภาครัฐให ้อ ีกด ้วย สำหร ับ เร ื่องอ ื่นท ี่นอกเหน ือจากงานท ่านก ็ 

สามารถให้คำปรึกษาและคำแนะนำ รวมถึงข้อคิดที่ด ีเสมอ

ส่วนการข ัดแย้งกันในเรื่องที่ทำงานก็มีบ้าง ซึ่งเป็นเรื่องธรรมดานะที่คนทำงานร่วมกัน 

ต้องมีเรื่องผิดใจกันบ้าง แต่มันก็เป็นปัญหาเล็ก ๆ น้อย ๆ เมื่อทำงานจบลงทุกอย่างก็จบลงด้วย 

เซ่นกัน ส่วนความขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงานท่านก็พยายามที่จะช่วยเคลียร์ให้ด้วย ผมว่าถ้าความ 

ค ิดของคนในที่ทำงานลงรอยกันด้วยดีการทำงานก็เป็นไปอย่างราบรื่นและเพิ่มศักยภาพในการ 

ทำงานเพิ่มขึ้นด้วย

ป ระเด ็น ท ี่ 5 : กา?สน ับ สน น ด ้าน ด ่าง ๆ จ าก ?ฐแล ะค วาม ร ่วม ม ีอข อ งป ระช าช น

ก่อนที่จะจบการสัมภาษณ์ผู้ว ิจ ัยได้ถามถึง ความคิดเห็นในด้านการสนับสนุนในเรื่อง 

ต่าง ๆ ของภาครัฐ ซึ่งเขาได้กล่าวให้ฟังว่า.. ผมว่านะรัฐควรที่จะให้การสนับลนุนในเรื่องการให้ 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโทษของยาเสพติดแก,เยาวชนให้เข้าใจถึงโทษของยาเสพติดที่แท้จริง 

นอกจากนั้นผมว่ารัฐยังให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ ซึงยังน้อยมาก ซึ่งตอนนี้เรายอมรับ 

เลยว่าเราขาดเครื่องมือ เครื่องใช้ที่ท้นสมัย แต่ผมหวังไว้ว ่าในอนาคตงบประมาณด้านนี้คงมี 

มากขึ้น แต่ผมก็ยอมรับนะว่าผมก็เหนื่อยบ้าง แต่ที่มีกำลังใจทำอยู่ทุกวันนี้เพราะผมมีขวัญและ 

กำลังใจที่ดีไม่ว่าจุเป็นคนในครอบครัวและผู้บังคับบัญชาที่สำคัญก็คือเพื่อนร่วมงานด้วย เพราะ 

ผมมองว่างานตรงนี้เป็นงานที่เสี่ยงและเหนื่อยมากแต่ที่พวกผมทุ่มเทเพื่อให้งานออกมาประลบ 

ผลสำเร็จนั้นปัจจัยอีกอย่างที่ผลักดันก็คือ ผมไม่อยากเห็นเยาวชนของชาติเป็นทาสของยาเสพ 

ติด นอกจากเรื่องงบประมาณผมอยากให้รัฐสนับสนุนในเรื่องสวัสดิการเบี้ยเลี้ยงต่างๆด้วย ท่ี 

ขาดไม่ได้เลยก็คือความร่วมมือจากประชาซน อยากให้เขาสนับสนุนเราในเรื่องการให้เบาะแส 

และคอยเป็นหูเป็นตาให้กับเราและดูแลบุตรหลานให้ห่างไกลยาเสพติด ในความคิดของผมนะ 

ผมว่าการที่ประชาซนไม่ให้ความร่วมมือกับตำรวจ อาจเป็นเพราะ ประซาซนกลัวอำนาจ และ 

อิทธิพลของพวกพ่อค้ายาเสพติด หรืออาจเป็นเพราะประซาซนมองว่าไม่ใช่เรื่องของตน ตรงนี้ผม 

มองว่าหากเราร่วมมือร่วมใจกันแก้ปัญหา ปัญหาทุกก็สามารถแก้ไขให้ผ่านไปด้วยดีได้ ปัจจัยที่
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นอกเหนือจากนี้คือ การตำรวจมีกำลังพลและอุปกรณที่ทันสมัยก็ยังน้อยอยู่ ส่วนของผู้ขายก็เพิ่ม 

มากขึ้นทุก ๆ วันรวมทั้งมีการใช้อุปกรณที่ทันสมัยเพิ่มมากขึ้นด้วย
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กรณีศึกษาที่ 5 : ดาบตำรวจ สุลักษณ์ (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุคคล

ชื่อ
สถานภาพ  
ระดับการศึกษา 
อาย ุ
อาย ุราชการ
อาย ุงานด้านปราบปรามยาเสพติด  
สังก้ด

ดาบตำรวจสุล ักษณ์ (นามสมมติ)

โลด

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5

4 2 ปี 

2 2 ปี 

10ป ี

ง า น 2 กองกำกับการ4

กองบังคับการตำรวจปรามปราบยาเสพติด

ประเด ็นท ี่ 1 : ป ระส บ ก ารณ ์ไน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จาการสัมภาษณ์ ดาบตำรวจสุล ักษณ์ เกี่ยวกับ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการ 

ปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ตำรวจชั้นประทวน ในกรณีประสบการณ์ทำงานด้านการ 

ปราบปรามยาเสพติด พบว่า ดาบตำรวจ สุลักษณ์มองว่า การทำงานด้านปราบปรามยาเสพติด 

จำเป็นต้องมีไหวพริบปฏิภาณดี ซึ่งสิ่งเหล่านี้อาจไต้มาจากการ‘รกฝนหรือประสบการณ์จากการ 

ทำงาน ซึ่งเขาให้สัมภาษณ์ว่า ครั้งแรกที่ผมย้ายมาทำงานที่น ี่ใหม่  ๆ ผมก็ใม่รู้ว ่าต้องทำหน้าที่ 

อะไรบ้าง ซึ่งตรงนี้ผมก็ได้พี่คอยช่วยเหลือ นอกจากนั้นเมื่อเรารู้ว ่าเราต้องทำอะไรบ้างในการ 

ปฏิบัติหน้าที่แล้ว ผมคิดว่างานด้านการปราบปรามยาเสพติดเป็นงานที่ไม่มีอะไรตายตัว แม้จะ 

ถูกกำหนดบทบาทแล้ว แต่สถานการณ์จริงไม่ได้เป็นไปอย่างที่เราคาดเดาไว้ก็ต้องปรับเปลี่ยน 

อย่างรวดเร็ว เพราะฉะนั้นคนที่มาทำงานใหม่ก ็ต ้องมีท ี่ทำพลาดบ้าง หรือทำอะไรไม่ถูกไปบ้าง 

แต่พอทำไปลักระยะก็เริ่มปรับตัวได้และรู้จักแก้ไขปัโนหาหรือสถานการณ์ที่เกิดขึน นอกจากนี 

ดาบตำรวจ ส ุล ักษณ ์ บังได้กล่าวต่อไปอีกว่า ในการทำงานทุกครั้งโดยเฉพาะการวางแผนการจับ
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กุมถือเป็นส่วนสำคัญในการทำงานให้สำเร็จลุล่วงไป ดังนั้นการมีส่วนร่วมของผู้ปฎิบ้ตหน้าที่ทุก 

คนในการวางแผนจึงเป็นหัวใจสำคัญ ในช่วงที่ผมทำงานใหม่ ๆ การร่วมวางแผนของตำรวจชั้น 

ประทวนค่อนข้างน้อย เพราะส่วนใหญ่จะเป็นหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา แต่ในช่วงหลัง ๆ นี้ พวก 

เรามีโอกาสเข้าร่วมวางแผนมากขึ้น งานที่ออกมาค่อนข้างตรงตามเป๋าหมาย เพราะเรามีการ 

ประชุมและจัดแบ่งหน้าที่ กันว่าใครทำหน้าที่อะไรบ้าง โดยส่วนใหญ่การจัดแบ่งหน้าที่กันผู้บังคับ 

บ ัญชาจะดูตามความเหมาะลมและตามความถนัดของแต่ละคน

เมื่อผู้วิจัยถามถึงหน้าที่ของ ดาบตำรวจ ลุลักษณ์ในการปราบปรามยาเสพติดได้รับคำ 

ตอบว่า.. ถ้าเป็นช่วงแรกของการทำงานผมจะเป็นหน่วยตั้งด่านจับกุม ตอนนั้นยังไม่ถึงขนาดต้อง 

หาข่าว ส่อซื้อ แต่เพียงต้องตั้งด่านตรวจว่าเห็น‘ทยไหนมีพิรุธก็จะทำการตรวจค้นต่อไป ซึ่งวิธีนี้ 

พูดถึงมันก็ไม่ค่อยได้ผลมากนัก แต่มาในช่วงหลัง ๆ ผมว่างานเป็นระบบมากขึ้น อาจเป็นเพราะ 

ยาเสพติดแพร่ระบาดมากขึ้นไม่เฉพาะแต่ผู้ค้ายา แต่ม ันยังระบาดไปยังหมู่บ ้าน โรงเรียน และ 

กลุ่มนักเรียน ซึ่งเยอะมากขึ้น ดังนั้นในช่วงหลัง ๆ การปราบปรามยาเสพติดต้องปรับเปลี่ยนวิธีให้ 

หันต่อการระบาดและรูปแบบของการค้าในปัจจุบัน ซึ่งมันไต้ผลมากยิ่งขึ้น ทุกวันนี้เวลาจะออก

ทำงาน เราจะต้องเรียกประชุมผู้ปฏิบัติการทุกคน ผู้บังคับบัญชาก็จะวางแผน พวกเราก็ทำหน้าที่ 

เสนอแนะแนวทางต่าง ๆ ตามความเห็นของเรา ทุกวันนี้ผู้บังคับบัญชาจะพีงพวกเรามากขึ้นเพรา 

พวกเราเป็นกลุ่มปฏิบัติงาใณ์ทำให้งานสำเร็จมากขึ้น

เมื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึงชั้นตอนการปราบปรามยาเสพติด ดาบตำรวจ ส ุล ักษณ ์ กล่าวว่าการ

ปราบปรามยาเสพติดถ้าเริ่มตั้งแต่ตน คงเป็นเรื่องการหาข้อมูล หรือหาข่าว ซึ่งอาจไต้มาจากการ 

สืบสวน หรือได้มาจากการแจ้งเบาะแสจากประซาซนหรือลายสืบ ก็แล้วแต่ หลังจากนั้นก็ต้องนำ 

ข ้อม ูลเบ ื้องต ้นมาประเม ินก ัน หลังจากนั้นเราก็กำหนดหน้าที่ของแต่ละคนว่าต้องทำอะไรบ้าง

เซ่น พวกหาข่าว พวกสะกดรอยตาม พวกล่อซื้อ พวกเข้าจับกุม

ผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงระยะเวลาในการปราบปรามยาเสพติดแต ่ละราย ดาบตำรวจ ล ุล ักษณ ์ 

ตอบว่า..การทำงานปราบปรามยาเสพติด ไม่อาจกำหนดระยะเวลาได้ขึ้นอยู่ก ับ กรณี ถ้า กรณี 

ใหญ่ก็คงต้องใช้ระยะเวลาติดตามหาข่าวค่อนข้างนาน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่แน่นอน นอกจากนั้นใน
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กรณ ีใหญ ่ ๆจำเป ็นอย่างย ิ่งท ี่ต ้องม ีการวางแผนให้ร ัดก ุมต ั้งแต ่หาข ่าวไปจนถึงล ่อช ื้อ และจับกุม 

เพราะม ันจะพลาดไม ่ได ้ เพราะพลาดก ็เท ่าก ับว ่าเราต ้องเร ิ่มใหม ่หมด ตรงน ี้ต ้องค ่อนข ้างรอบ 

คอบ และอย่าใจร้อน เพราะบางครั้งเหมือนกันที่เรารู้ว ่าเขาคือ ผ ู้ค ้ายาบ้า แต่เราท่าอะไรเขาไม่ได้ 

เพราะไม่ม ีหล ักฐาน ของกลาง ซึงอย่างนี้ถ ้าต้องเริ่มใหม่ต้องใช้เวลานานมาก

นอกจากการหาข่าวแล้ว ดาบตำรวจ สุล ักษณ์เล่าให้ผ ู้ว ิจ ัยฟังต่อไปว่า.. เมื่อหาข่าวจน 

เราแน่ใจว่าเป็นผู้ค้ายาเสพติด เราต้องเริ่มงานต่อไปคือ การล่อชื้อซึ่งวิธีนี้ปัจจุบันถูกนำมาใช้บ่อย 

มากขึ้น แต่วิธีการต่าง ๆ ต้องค่อนช้างยืดหยุ่น เพราะการล่อชื้อนั้นเราต้องเป็นฝ่ายถูกนัดพบจาก 

ฝ่ายผู้ค้ายา บางครั้งพอใกล้จะถึงเวลากลับเปลี่ยนแปลงที่น ัดหมาย เพราะพวกนั้นกลัวการถูก 

หลักหลังหรือกลัวตำรวจ สำหรับการล่อชื้อในปัจจุบัน ผมคิดว่าค่อนข้างแนบเนียนพอสมคr'ร 

เพราะว่า ในพวกเรานั้นตำรวจที่ทำหน้าที่ล ่อซื้อจะต้องพยายามเลียนแบบหรือมีบุคลิกลักษณะ 

เหมือนผู้ค้ายา ซึ่งตรงนี้ก็ต้องมีการ'ฝึกฝนพอสมควร นอกจากนั้นพวกที่ทำหน้าที่ล่อชื้อ จะต้อง 

เป ็นคนท ี่ม ีปฏ ิภาณไหวพริบด ี แก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้ เพราะงานน ี้เส ี่ยงมาก ดังนั้น 

ประสบการณ์ในการล่อชื้อนั้นต้องมีมากพอสมควร โดยส,วนใหญ่แล้วผู้บังดับบัญชาจะต้องเป็นผู้ 

เลือก ซึ่งมักจะเลือกพวกที่ชำนาญงานแล้ว ส่วนตัวผมไม่ค่อยได้อยู่หน่วยนี้เท่าไหร่สงสัยหน้าไม่ 

ให้ (หัวเราะ)

ป ระเด ็น ท ี่ 2 : ก า?ฝ ึก อ บ รม ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ยาเส พ ต ิด

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงการฝ ึกอบรม ดาบตำรวจ ล ุล ักษณ ์กล ่าวว ่า..พ ูดถ ึงท ุกว ันน ี้ถ ้าเป ็น  

หน่วยอื่นไม่ค่อยมีการฝึกอบรม แต่ถ้าเป็นหน่วยนี้ก็มีบ้างประมาณ 4 -  5 คร้ัง เข่นที่ผ่านมามีการ 

ฝึกอบรมกับหน่วยงานปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) ที่อเมริกา ยอมรับว่าหลัก 

สูตรนี้ได้อะไรเยอะมาก ทั้งเรื่องความรู้ใหม่  ๆ เกี่ยวกับการค้ายาเสพติด เทคโนโลยีที่พวกหน่วย 

งานปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) เขาใช้กัน เราก็ได้รู้มา การเขียนรายงาน การ 

ฝึกกับสถานการณ์จริง ตรงนี้คิดว่ามีประโยชน์มาก ถ้าหน่วยปราบปรามยาเสพติดหน่วยอื่นได้ไป 

ฝึกคงดี และผมเองก็ได้นำสิ่งที่เราไปฝึกอบรมมาใช้มากพอสมควร แต่ถ้าดูภาพรวมของวงการ
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ตำรวจยังถือว่าไม,มีนโยบายที่ชัดเจนมากนักในการปีกอบรม ซึ่งอาจเป็นเพราะว่ารัฐไม่ค่อยมีงบ 

ประมาณในด้านพวกนี้

ป ระเด ็น ท ี่ 3 : โอ ก าส แ ล ะค ว าม ก ้าว ห น ้าใน ก ารป ฏ ิบ ้ต งาน

เมื่อผู้วิจัยถามถึงโอกาสและความก้าวหน้าในหน้าที่ด้านการปราบปรามยาเสพติด ดาบ 

ตำรวจ ส ุล ักษณ ์ สะท้อนให้เห็นว่า ผมคิดว่าไม่น่าจะต่างไปจากหน่วยอื่น ๆ ในสำนักงานตำรวจ 

แห่งชาติ ถ ้าหากมีความดีความชอบเกิดขึ้นก็น ักจะเป็นในเรื่องขั้นเงินเดือน แตกคงไม่มีอะไร 

พิเศษไปมากกว่านี้ ผมคิดว่าการทำงานในจ ุดนี้เรื่องโอกาสและความก้าวหน้าไม,มีอะไรพิเศษไป 

มากกว่าความชอบ สำหรับผมนะ เพราะบางทีทำอย่างอื่นย ังม ีโอกาสและความก้าวหน้ามาก 

กว่า พวกเราต้องทำงานแบบปิด ไม่ค่อยได้เปิดเผยตัวเองเท่าไร คงมีโอกาสในอาชีพน้อยกว่า 

หน่วยอื่นด้วยซํ้า'ไป

ป ระเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

นอกจากนั้นผมคิดว่าทุกวันนึ๋ หน่วยเรายังขาดการสนับลนุนจากรัฐอย่างมาก ค่าครอง 

ชีพหรือสวัสดิการค่อนข้างน้อย ทั้งที่เป็นงานที่เสี่ยงและต้องมีค่าใช้จ่าย แต่รัฐกลับไม่ให้ความ 

สำคัญตรงนี้มากนัก แต่ที่อยู่ได้เพราะไม่ค่อยคิดมาก นอกจากนั้นอยู่ที่นี่ผู้บังคับบัญชาค่อนข้าง 

ใจกว้าง มีอะไรก็พูดกันได้ก็เลยคิดว่าทำงานแล้วสบายใจมากกว่า

ดาบตำรวจ สุลักษณ์ กล่าวถืงผู้บังคับบัญชาต่อ1ไปอีกว่า สำหรับที่นี่ที่พวกเรามีอุปกรณ์ 

ในการทำงานครบครันอย่างนี้ ส ่วนหนึ่งอาจมาจากการผลักดันของผู้บ ังคับบัญชา เพราะท่าน 

พยายามสนับสนุนให้พวกเรามีในจุดนี้ นอกจากนี้พวกเรายังมีสวัสดิการบางอย่างเพิ่มขึ้น ก็เกิด 

จากความใจกว้างของท่าน เช่น พวกข้าวปลาอาหาร นํ้าหวาน นํ้าขวด ขนมนมเนย แม้จะไม่ 

มากแต่ก ็เห ็นได้ว ่า สำหรับผ ู้ร ่วมงานบางคนโดยเฉพาะน้อง ๆ ท ี่จบมาใหม ่เง ินเด ือนน ้อยก ็ 

สามารถอยู่ได้ใน กรุงเทพมหานคร
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แต่ก ็ม ีบ ้างครั้งเหมือนกันนะที่ผ ู้บ ังค ับบ ัญชากับพวกเราขัดแย้งก ัน โดยส่วนใหญ่เป็น 

เร่ือง ของงานเพราะทุกคนอยากให้มันออกมาดี แต่มองกันคนละมุม ตรงนี้ไม่ค่อย ซีเรียสเท่าไร 

เพราะเราต้องหันหน้าเข้ามาคุยกันด้วยเหตุผล พองานเสร็จก็จบกัน ผมว่าความขัดแย้งมันก็เกิด 

ขึ้นทุกที่ในที่ทำงาน แต่ที่น ี้อยู่กันแบบพี่ ๆ น้อง ๆ ไม่ค ่อยมีบรรดาคักดิ้ว ่าน ี่เป ็นนาย นี่เป็นลูก 

น้องลักเท่าไหร่จึงค่อนข้างสบายใจ

สำหรับการทำงานที่นี่ ของผู้บ ังคับบัญชาเป็นคนที่อยู่ก ับเราเสมอ เรียกว่างานไหนงาน 

นั้น เวลาพวกเรามีปัญหาไม่ว่าเรื่องงาน เรื่องส่วนตัวคุยกับท่านได้หมด พอพวกเรามีปัญหาท่าน 

ก็จะเข้ามาช่วยแก้ปัญหากับพวกเรา โดยสรุปแล้วอยู่ท ี่น ี่ไม่ค่อยมีปัญหาในเรื่องนายกับลูกน้อง 

เลย

ป ระเด ็น ท ี่ 5 : กา?สน ับ สน น ด ้าน ต ่าง ๆ จ าก รัฐ และความ ร ่วม ม ีอของป ระซ าซ น

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึงการสนับลนุนด้านงบประมาณจากภาครัฐ ดาบตำรวจ ส ุล ักษณ ์ 

กล่าวว่ายังไม่เพ ียงพอถือว่าน ้อยมาก ท ั้งทางด้านกำลังคน กำล ังงบและอ ุปกรณ ์ต ่าง ๆ ก็ไม, 

เพียบพร้อม ซ่ึงจริง ๆ แล้วเวลาปฏิบัติงานนั้น สิ่งที่พ ูดมามันต้องพร้อม เพราะหากอย่างใดอย่าง 

หนึ่งไม่พร้อมมันจะเกิดการสะดุดในงานมาก ถ้าเป็นไปได้รัฐก็น่าจะให้การสนับสนุนในจุดนี้ให้ 

มากมันจะได้เป็นฃวัยและกำลังใจในการทำงานเพราะงานนี้ถ ือเป็นปัญหาที่สำคัญของชาติใน 

ปัจจุบันเลยก็ว่าได้

ส ่วนการสนับลนุนของประซาซนถ้าพูดถึงทุกวันนี้ย ังไม่เต็มร้อยเพราะประซาซนยังไม่ 

กล ้าหรือย ังไม ่ร ู้ส ึกว ่ายาเสพต ิดเป ็นป ัญหาใหญ ่เพราะต ัวเองย ังไม ่ประสบก ับป ัญหาน ี้ แต่มี 

ประซาซนบางส่วนที่คอยให้ความร่วมมือไม่ว่าจะเป็นแจ้งเบาะแสของผู้ค้ายา ช่วยสอดส่องดูแล 

เรื่องการค้ายาในชุมชนของตน ซึ่งก็ม ีบ ้างแต่,ไม,มากนัก อ ันนี้ก ็ด ้องรณรงค์เร ื่องยาเสพติดให้ 

ประซาชนเริ่มรู้ส ึกว่าม ันเป็นปัญหาที่ใกล้ต ัวและเป็นปัญหาสำคัญมากสำหรับประเทสไทยใน 

ป ัจจ ุบ ัน รวมถึงการมีนโยบายเกี่ยวกับการให้รางวัล การด ูแลเก ี่ยวก ับให ้ความปลอดภัยของ 

ประซาซนผู้ให้เบาะแส ซึ่งทุกวันนี้เราไม่มี ประซาซนก็คงไม,กล้าเข้ามาช่วยเหลือเรา
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ดังนันผมคิดว่าถ้าหากรัฐบาลทำได้เท่าที,ผมพูดปัญหายาเสพติดในปัจจุบันก็จะลดลง ซ่ึง 

ผมก็หวังว่าอยากให้เป็นอย่างนั้น
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กรณืศึกษาที่ 6 : สิบตำรวจเอก อนันต์ (นามสมมติ)

ข ้อม ลส ่วน บ ุค ค ล

ชื่อ
สถานภาพ
อาย ุ
ระด ับการศึกษา 
อาย ุร ับราชการ
อาย ุการทำงานการปราบปรามยาเสพต ิด
สังกัด

สิบตำรวจเอก อนันต์ (นามสมมติ )

สมรส

3 1 ปี

กำลังศึกษาปริญญาตรี 

11 ปี 

2 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปรามยา 

เสพติด

ป ระเด ็น ท ี่ 1 : ป ระส บ ก ารณ ํไน ก ารป ฏ ิบ ้ต ิงาน ด ้าน ก า?ป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

จาการสัมภาษณ์ส ิบตำรวจเอก อนันต์ เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการ 

ปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ตำรวจชั้นประทวน ในประเด็น ประสบการถ!ในการทำงาน 

ต ่อความสำเร็จในการปราบปรามยาเสพติด พบว่า ส ิบตำรวจเอก อน ันต ์ให ้ความสำค ัญก ับ 

ประสบการณ์ในการทำงานโดยเฉพาะด้านการปราบปรามยาเสพติดเป็นอันดับต้น  ๆ เนื่องจาก 

สิบตำรวจเอกอนันต์ได้กล่าวกับผู้วิจัยว่า ผมคิดว่าเรื่องประสบการณ์ในงานด้านการปราบปราม 

ยาเสพติดสำคัญมากวัดได้จากตัวผมเอง เมื่อแรกเข้ามานั้นดูอะไรติดขัดไปหมด ซึ่งตรงนี้ต้อง 

อาศัยเพื่อน  ๆที่คอยช่วยเหลือปีกอบรมเราเป็นอย่างมาก นอกจากนั้นเรื่องของใจเราต้องอึดด้วย 

ถ้าไม่อึด!าคงทำต่อไปไม่ได้ สำหรับผมเอง เรียกได้ว่าไม่เคยแตะงานด้านการปราบปรามยาเสพ 

ติดมาก่อนเลยก็ว่าได้ ก็เหมือนคนเริ่มหัดเดิน หัด1ว่ายนํ้าทำนองนั้น จนทุกวันนี้กว่า 2 ปีแล้วที่ผม 

ทำงานที,นี่ ผมก็บังรู้สึกว่ามือะไรที่เราไม่เคยสัมผัสอีกเยอะ
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สิบตำรวจเอก อนันต์ กล่าวเสริมต่อไปอีกว่า ลำหรับผมเรื่องงานที่ทำทุกวันนี้อยู่ใน 

หน่วยทีทำงานหน้าที่ส ืบสวน ซึ่งเขาอธิบายให้ผู้วิจัยฟังว่า หน่วยสืบสวนของผม จะทำหน้าที่ 

คล้าย ๆ กับการสะกดรอยและติดตามเป้าหมาย ซึ่งตรงนี้ต้องใช้ระยะเวลาเป็นตัววัดในการที่จะ 

บอกได้ว่าเราชำนาญและรู้เกมลํเป้าหมายมากน้อยแค่ไหน แต่ที่สำคัญ ณ ตอนนี้ ผมคิดว่าหน่วย 

สืบสวนยังไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มที่ เนื่องจาก เครื่องมือเครื่องใช้ของเรายังไม,เพียงพอ 

และยังไม,ค่อยทันสมัยเท่าที่พวกผู้ค้ายาเขาใช้กันจึงทำให้การทำงานในบ้างครั้งเกิดอุปสรรค แต่ 

เราก็ต้องพยายามใช้สิ่งที่เรามือยู่ให้ได้ประโยชน์สูงสุด

ลำหรับวันแรกที่ผมทำหน้าที่สืบสวน ผมก็ทำอะไรไม่ค่อยได้ แต่หลัง ๆ ก็เริ่มรู้ว่าทำอย่าง 

ไรให้เป้าหมายไม,รู้ตัว ซึ่งบาง กรณี ถ้าเป้าหมายรู้ต ัวมันก็ทำให้เสียงาน พลาด จึงต้องค่อนช้าง 

ต้องอดทนและ ที่สำคัญคนที่ทำงานต้านนี้ใจต้องรัก

นอกจากงานต้านสืบสวนแล้ว สิบตำรวจเอก อนันต์กล่าวกับผู้ว ิจ ัยต่อไปถึงกระบวนการ 

ปราบปรามยาเสพติดว่า การปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติดทีผมพูดถึงนั้น นอกจาก 

การสอบสวนแล้วยังมืการล่อซื้อ การเช้าจับกุม ซึ่งแต่ละขั้นตอน ก็มืรายละเอียดมากเพราะแต่ละ 

ขั้นตอนที่เราทำกันนั้นต้องผ่านการวางแผนกันมาเป็นอย่างดี

เมื่อผู้ว ิจ ัยถามถึงการมืส,วนร่วมในการวางแผนนั้น ส ิบตำรวจ เอก อน ันต ์กล ่าวว ่า โดย 

ปกติพวกเรา (คนในทีม) จะต้องมีการประชุมเพื่อวางแผน เริ่มตั้งแต่หาข้อมูล จนกระทั่งการเข้า 

จับกุม ซ่ึงทุก ๆ คนที่เกี่ยวช้องต้องเช้าประชุม เพราะในการประชุมแต่ละครั้ง ผู้บังคับบัญชาต้อง 

วางหน้าที่ให้กับแต่ละคน ซึ่งแต่ละคนมืสิทธิในการนำเสนอความคิดเห็น โดยเฉพาะความคิด 

เห็นเกี่ยวกับหน้าที่ของตนเอง ขึ้นอยู่กับว่าใครต้องการอย่างไร แต่ก ็ไม่ค ่อยมืคนนำเสนออะไร 

ส่วนใหญ่ก็ปฏิบัติตามนั้น แต่ถ้าเป็นเรื่องปลีกย่อยเกี่ยวกับหน่วยของตนเอง ผู้บังคับบัญชาก็เปิด 

โอกาสในการทำงานให้กับทุกคนเต็มที่ เพราะถือว่าเป็นเรื่องที่ทุกคนต้องทำด้วยตนเอง จะไม่ใช้วี 

การควบคุมทุกอย่าง
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เมื่อผู้วิจัยถามถึงการล่อซื้อ ลิบตำรวจเอก อนันต์ กล่าวว่า การล่อซื้อ ในปัจจุบันค่อนข้าง 

ยืดหยุ่น ไม่มีรูปแบบตายตัวขึ้นอยู่กับกรณีมากกว่า แต่ถ้าพูดถึงประสบการณ์ในการทำงานด้าน 

ล่อซื้อ ผมก็ทำไม่บ่อย มีอยู่ครั้งหนึ่งผมต้องเป็นน้องเฮีย (คนขายยาเสพติด) ก็เริ่มตั้งแต่การติด 

ต่อเลย ซึ่งศัพท์ที่ใข้ในวงการโดยส่วนใหญ่ก็ได้มาจากสายลับ และสายลับก็จะเป็นคนติดต่อให้ 

ในช่วงของการเจรจาต้องทำให้เขาเชื่อใจว่าเราเป็นคนในวงการจริง ๆ แต่โดยส่วนใหญ่การซื้อ 

ขายยาเสพติดจริง ๆ มักไม,ถึงผู้ผลิต หรือพ่อค้ารายใหญ่ ส่วนใหญ่จะเป็นรายย่อยหรือพ่อค้าคน 

กลาง แต่บางครั้งรู้ตัวรายใหญ่แล้วแต่ทำอะไรเขาไม่ไต้ เพราะไม่มีหลักฐาน บางครั้งเราทำงาน 

อยู่ เราก็กลายเป็นเปัาหมายของตำรวจท้องที่เพราะเขาก็เข้าใจผิดว่าเราเป็นผู้ค ้ายา เลยทำให้ 

เสียเวลาอธิบาย เป้าหมายก็พลาดอะไรทำนองนี้

ประเด ็นท ี่ 2 : ก ารป ีก อ บ ?ม ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เมือผู้วิจัยถามถึงการแกอบรม ลิบตำรวจเอก อนันต์กล่าวว่า ในการแกอบรมผมก็เคยเข้า 

ร่วมประมาณ 2 คร้ัง ครั้งหนึ่งที่เชียงใหม่ แต่ครั้งหลังที่ สหรัฐอเมริกาซึ่งทั้ง 2 คร้ัง ก็เป็นอะไรที่ 

ต่างกันมาก แต่ถ้าจะให้ผมบอกว่าครั้งไหนที่เราสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในงานของเราได้ดีกว่า 

กัน ผมคิดว่าเป็นครั้งที่ไป สหรัฐอเมริกา เพราะเป็นการปราบปรามยาเสพติดโดยเฉพาะ และ 

พวกเราก็เอาสิ่งท ี่ได ้ในการอบรมครั้งน ั้นมาใช้เยอะมาก การแ ก อบรมคร ั้งน ี้ถ ือเป ็น การเปิด 

โอกาสให้เราได้รับรู้ความก้าวหน้าของขบวนการค้ายาเสพติด รวมทั้งเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทาง 

หน่วยงานปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) นำมาใช้ แต่ในบางอย่างในเมืองไทย 

อาจยังไปไม่ถึงก็มี

แต่อย่างไรก็ตามผมคิดว่าการจัดให้มีการแกอบรมยังดีกว่าไม่มี ซึ่งในประเทศเรานั้นถือ 

ได้ว่า ผู้ใหญ่ยังไม,ได้เล็งเห็นถึงประโยชน์ของการแกอบรม เรียกว่าน้อยคนจะได้มีโอกาสอย่าง 

พวกผม ทำให้วงการตำรวจไทยไปไม่ทันกับวงการอาชญากรรมไม่ว่าจะเป็นต้านใด นอกจากนั้น 

นโยบายด้านแกอบรมของเราก็ไม่มีความซัดเจน ไม่ค่อยมีหน่วยไหนสนับสนุนให้มันเกิดขึ้นอย่าง 

เป็นรูปธรรม ซึ่งถ้าเป็นไปได้ผมว่า เราน ่าจะม ีการผลักดันให้มีการแ ก อบรม ถ ือเป ็นสิ่งท ี่ต ้อง
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ปฏิบ ัต ิอ ีกอย ่างหน ึ่ง แต่ท ั้งน ี้ต ้องให้ม ีความสอดคล้องกับงานที่แต่ละหน่วยปฏิบ ัต ิอยู่ และต้อง 

รวมถึง ตำรวจนครบาล ตำรวจภูธร ตำรวจท้องที่ ฯลฯ

ป ระเด ็น ท ี่ 3 : โอ ก าส แ ล ะค ว าม ก ้าว ห น ้าใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน

เมื่อกล่าวถึงเรื่องโอกาสและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพ 

ติด สิบตำรวจเอก อนันต์กล่าวว่า ผมคิดว่าถ้ามองกว้าง ๆ แล้วแทบจะไม่มีอะไรแตกต่างกันเลย 

เรียกได้ว่าในระบบตำรวจ ถ้าเป็นระบบทั่วไปโอกาสและความก้าวหน้าก็เป็นไปตามลำดับสาย 

งาน แต่ถ ้าเป ็นระบบเฉพาะก็ต ้องถามว่าอยู่ถ ูกท ี่ถ ูกทางหรือเปล่า แต่ถ้าถามถึงที่นี้ควรเป็นไป 

ตามระบบทั่วไปมากกว่า คือ ทุกคนไม่ต่างกัน เป็นไปตามลำดับสายงานแต่ผมคิดว่าคนที่ดัดสิน 

ใจมาทำงานนี้ก็เพราะเรื่องอื่นมากกว่า อย่างผมเนึ่ย ผมเคยทำงานที่สันติบาล แต่คิดว่าตัวเราไม่ 

เหมาะและเราชอบงานท้าทาย ชอบงานที่ไม่จำเจ และทำเพื่อสังคมมากกว่า เรื่องความก้าวหน้า 

ผมแทบจะไม,ได้คิดถึง

ป ระเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

เมื่อผู้วิจัยถามถึงโอกาสในการแสดงความคิดเห็นต่อผู้บังคับบัญชาก็ได้รับคำตอบว่า ผู้ 

บังคับบัญชาที่นึ่เปิดกว้างทางความคิด ทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว โอกาสในการเสนอความคิด 

ขึ้นอยู่กับว่าเราต้องการเสนอหรือไม่ แต่ถ้าถามถึงสิทธิของเรา ผมว่าที่นึ่ค่อนข้างเต็มทีนะ

ส่วนเรื่องการส่งเสริมและการสนับสนุนก็เซ่นกันผู้บังดับบัญชาของที่นึ่เต็มที่เลย คุณอาจ 

ส ังเกตได้จากพวกผม ไม่ว ่าจะเป ็นวิทย ุส ื่อสาร ว ิทย ุต ิดตามต ัว โทรดัพท์ม ือถือ อาวุธ เครือง 

คอมพิวเตอร์ เสื้อเกราะ ฯลฯ เป็นสิ่งที่ได้รับจากการสนับลนุนของผู้บังคับบัญชา เพราะท่านเล็ง 

เห็นความสำคัญ แม้ว่ารัฐบาลจะมีงบประมาณในเรื่องนี้น้อย แต่ท่านก็หาทางขอความช่วยเหลือ 

จากหน่วยงานปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมร ิกา (DEA) ซ ึ่งเป ็นพวกต่างประเทศทีเรา 

ทำงานร่วมก ันอย ู่ ส ่วนเร ื่องส ่วนต ัวเช ่นการศ ึกษาต ่อ ท ่านก็ไม ่เคยขัด เพราะท ่านมองเห ็น 

ประโยชน์จากการศึกษาทังต่อตนเองและหน่วยงาน แต่ท่านมักจะพูดเสมอว่า เรืองส่วนตัวต้อง
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ไม ่ข ัดแย ้งก ับเร ื่องงาน หรือไม้ให ้เอาเวลางานไปเกี่ยวข ้องกับเรื่องส ่วนตัว เพราะท ่านค ิดว ่างาน 

ด ้านยาเสพต ิดน ั้นต ้องเส ียสละ เวลาส่วนตัวมากพอสมควร ซึ่งถ ้ามัวแต่ไปให้ความสนใจในเรื่อง 

ส ่วนตัวมากงานก็ไม,เดินอย่างนี้เป ็นด้น

ซึ่งบางครั้งการทำเรื่องส่วนตัวมากกว่าเรื่องงานก็มี บางคน ก็ข ัดแย้งก ับผู้บ ังค ับบัญชา 

แต่ลำหรับผม ผมก็ม ีเหม ือนก ัน แต่โดยส่วนใหญ่เป ็นเรื่องงานมากกว่าแต่ท ้ายที่ส ุดก็เข ้าใจกันได้ 

เม ื่องานสำเร็จ ลำหรับผมกับผู้บ ังคับบัญชา หรือผู้บ ังคับบัญชา คนอื่น ๆ เราก็จะอยู่ร ่วมกันคล้าย 

เป็นพี่ ๆ น้อง ๆ อยู่แล้วก็สบายใจ ไม่เครียด

และเม ื่อพวกผมบ ัร ็กษาท ั้งเร ื่องงานและเร ื่องส ่วนต ัว ผ ู้บ ังค ับบ ัญชาก็ช ่วยเหล ือเราใน 

บางระค ับ แต่ถ ้าเป็นเรื่องงาน เรียกได้ว่าท่านไม่เคยปล่อยให้เรารู้ส ึกโดดเดียว ด ูอย ่างเวลาจับก ุม 

ผ ู้กระทำความผ ิดท ่านก ็อย ู่ก ับพวกเราตลอด จนงานเสร็จเป ็นอย่างน ี้ท ุกครั้ง ผมค ิดว ่าล ักษณ ะผ ู้ 

บ ังค ับบ ัญชาอย่างน ี้หายาก

ป ระเด ็น ท ี่ 5 : ก า?ส น ับ ส น น ด ้าน ต ่าง  ๆ จ าก ภ าค รัฐแล ะการส น ับ ส น น ข อ งป ระ'ช า  
ชน

ส่วนเร่ืองการสนับลนุนจากรัฐและประชาชน ลิบตำรวจเอก อนันต์ สะท้อนให้เห็นว่า 
ถ้าให้ผมพูดตรง  ๆ ก็คือ หน่วยเราการสนับสนุนโดยส่วนใหญ่แทบจะไม่ได้รับจากรัฐ ส่วนใหญ่ 
เป็นของหน่วยงานยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) มากกว่า นอกจากน้ันเร่ืองสวัสดิการ เงิน 
เดือน หรือเร่ืองต่างๆ ผมคิดว่ายังไม,เพียงพอต่อความเส่ียงท่ีผมทำ ซ่ึงบางคร้ังทำงานแล้วรู้สึกท้อ 
แท้เหมือนกัน เพราะรู้สึกว่ารัฐเองไม่ค่อยให้ความสำคัญกับปัญหายาเสพติดเท่าท่ีควร แต่ถ้ามอง 
ภาพกว้าง  ๆของวงการตำรวจก็ย่ิงทำให้ผมรู้สึกว่ารัฐเองยังไม่ให้ความสำคัญต่อการพีท้กษ์ลันติ 
ราษฎร์ เพราะตัวผู้ปฏิบัติเองยังไม,ได้รับคุณภาพชีวิติท่ีดีเลย อย่างนีก็ไม่ต้องนึกถึง การฉ้อราษฎร์ 
บังหลวงเพราะเม่ือคนไม่มืทางออกก็คือการฉ้อราษฎ์บังหลวง ตังนันผมคิดว่ารัฐน่าจะนำ
เร่ืองสวัสดิการ เงินเดือน เบ้ียเล้ียงของตำรวจไปคิดอีกครังเพ่ีอทำให้วงการตำรวจไทยเป็นท่ีพ่ีง 
ของประชาชนจริง  ๆและเป็นส่วนหน่ึงท่ีทำให้พวกเรามีขวัญและกำลังใจทำงานต่อไป
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ส่วนความร่วมมือของประซาชน ณ ปัจจุบันยังอยู่ในระดับท่ีต่ํามากอาจเป็นเพราะเป็นผล 
จากการท่ีตำรวจบางคนได้ทำลงไป หรือผู้ค้าบางคนก็สร้างบารมี โดยการช่วยเหลือประซาชนใน 
ด้านต่าง  ๆทำให้ประซาซนบางคนก็เอาหูไปนาเอาตาไปไร่อย่างน้ีมันก็แย่เพราะเราเองไม' 
ลามารถสอดส่องดูแลหรือกวาดล้างอย่างท่ัวถึง ประชาชนก็ต้องช่วยกันลอดส่อง ถ้าหากเห็น 
อะไรไม่ดีก็ต้องร้องเรียนหรือให้ข้อมูลแก’ตำรวจ เพ่ือเราจะได้ขยายผลได้

ถ้าจะให้สรุป ณ วันน้ีระหว่างรัฐกับประชาซนยังมืช่องว่างอยู่มากในการประสานงานกัน 
ตราบใดท่ีรับยังไม่มีนโยบายป้องกันท่ีซดเจนและไม่สร้างจิตสำนึกให้ประซาซน ตระหนักถึง 
ความร้ายแรงของยาเสพติด ทว่าปัญหายาเสพติดปราบอย่าง1ไรก็ไปหมด ดังน้ันผมคิดว่าส่ิงท่ีรัฐ 
ควรให้ความสำคัญเป็นลำดับแรก คือการสร้างความเข้าใจเก่ียวกับภัยร้ายแรงของยาเสพติดให้ 
กับประซาซนเพ่ือจุดท่ีจะเป็นเกราะกำบังสังคมเราให้อยู่รอดได้
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กรณีศึกษาที่ 7 : สิบตำรวจโท ยุทธ์ (นามสมมติ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุค คล

สิบตำรวจโท ย ุทธ ์ (นามสมมติ) 

โสด 

3า ปี

ปริญญาตรี 

7 ปี 

2 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบ 

ปรามยาเสพติด

ป ระเด ็น ท ี่ 1 : ป ระ ส บ ก ารถ ท น ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ก า?ป ร าบ ป ราม ยาเส พ ต ิด

จาการสัมภาษณ์ สิบตำรวจโท ยุทธ์ ในเร่ืองปจสัยท่ีมีอิทธิพลต่อความลำเ!จในการ 
ปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าท่ีตำรวจช้ันประทวน ในประเด็น ประสบการณ์ในการทำงาน 
ต่อความสำเร็จในการปราบปรามยาเสพติด พบว่า สิบตำรวจโท ยุทธ์ กล่าวกับผู้วิจัยว่า การ 
ปราบปรามยาเสพติดน้ันเป็นหน้าท่ีท่ีสำคัญอย่างย่ิงเพราะมันมีผลกระทบกับหลายเร่ืองในเวลา 
เดียวกัน ดังน้ันสำหรับผู้ปฏิบัติการท้ังหลาย ท่ีจะเข้ามาทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 

ค่อนข้างท่ีจะผ่านงานหรือมีประลบการณ์ในการทำงานด้านน้ีมาพอสมควร แต่ถ้าพูดอย่างน้ีก็ดู 
เหมือนว่าคนท่ีไม่เคยผ่านงานด้านน้ีจะทำไม่ได้ก็ไม่จริง ดูอย่างตัวผม แม้ผมจะเป็นตำรวจมา 7 
ปีแต่ผมทำงานด้านปราบปรามยาเสพต ิดมา 2 ปี ซ่ึงถือว่าค่อนข้างน้อยซึงอาจพูดได้ว่าช่วง 
แรก  ๆของการทำงานด้านการปราบบรามยาเสพติดน้ีมันต่างไปจากงานท่ีผมเคยทำ เพราะงาน 
เก่าของผมอยู่ฝ่ายธุรการในสำนักงานตำรวจแห่งชาติ แต่ดูแล้วรู้สึกไม,ได้อะไรเลยขอย้ายมา กอง 
บัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด และก็มาอยู่น่ี

ชื่อ
สถานภาพ
อาย ุ
ระด ับการศึกษา 
อาย ุราชการ
อาย ุทารทำงานด ้านการปราบปรามยาเสพติด  
สังกัด
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สิบตำรวจโท ยุทธ์ กล่าวต่อไปว่า มาอยู่นี่ในช่วงแรก ๆ ต ้องปรับตัวมาก ต้องอาศัย 

การปีกฝนและการเรียนรู้จากประสบการณ์ของพี่ ๆ ซึ่งผมรู้เลยว่างานนี้ไม่ง่าย จากวันแรกจน 

วันนี้ ผมยังไม่รู้สึกว่าประลบการณ์เพียง 2 ปีในงานด้านปราบปรามยาเสพติดยังน้อยเกินไปต้อง 

อาศัยเวลาปีกฝนวิทยายุทธ์

นอกจากน้ี สิบตำรวจโท ยุทธ์ ยังกล่าวถึงทัศนคติท่ีมีต่อเร่ืองประลบการณ์น้ีต่อไปว่า 
ผมคิดว่าประสบการณ์ในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด นอกจากจะต้องอาศัยพ่ี  ๆ

และการปีกฝนบางคร้ังการเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุมผู้กระทำความผิด ถือเป็น 
อีกแนวทางหน่ึงท่ีลำศัญท่ีทำให้ผู้ปฏิบัติได้มีโอกาสเรียนรู้งาน นอกจากน้ันถือว่าเป็นการเปิด 
โอกาสให้เราแสดงความคิดเห็นในการจับกุมครั้งน้ัน ๆ ผมว่าตรงน้ีแหล่ะ ท่ีทำให้เราได้อะไร 
หลาย ๆ อย่าง คือ ได้ประสบการณ์ท่ีเน้นการเรียนรู้ ผมว่าได้ความม่ันใจในการทำงานว่า ในการ 
ทำงานในคร้ังน้ัน เราไต้มีส่วนสำคัญและรับรู้ในหน้าท่ี และบทบาทท่ีแท้จริง ประเด็นน้ีถือว่า 
สำคัญมากเพราะมันเป็นท่ีมาของกำลังใจ ความม่ันใจ อะไรต่ออะไรอีกหลายอย่าง ซ่ึงท่ีน่ี,ทำ'ไห้ 
ผมรู้สึกอย่างน้ัน

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงระต ับการเข ้ามาม ีส ่วนร่วมในการวางแผนของผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการว ่ามากน้อย 

เพียงใด ส ิบตำรวจโทย ุทธ ์พวกเราม ีส ิทธ ิ และถ ้าเราม ีความค ิดเห ็นอย ่างไรก ็เสนอได ้ แต ่ถ ้าจะ 

ถามว ่าแล ้วนายยอมรับไหมก ็คงต ้องด ูเป ็นเร ื่องไป โดยส ่วนใหญ ่นายก็จะด ูท ี่เหต ุผล ท ี่นำเสนอ 

โดยเฉพาะเป็นเรื่องท ี่เก ี่ยวกับเราโดยตรง นายค่อนข้างให้โอกาสเราตัดสินใจเต็มที่ แต่ท ั้งน ี้ต ้อง 

อยู่ภายใต้เหตุผลด้วย เพราะบางทีพวกเราก็ทำเกินไปไม่คิดหน้าคิดหลัง อันนี้นายก็คงยอมไม่ได ้ 

เพราะมันจะเส ียระบบการทำงานหมด

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงล ักษณะงานด้านการปราบปรามยาเสพติด ส ิบตำรวจโทยุทธ์ กล่าวต่อ 

ไปว่า งานด ้านปราบปรามยาเสพต ิดท ี่สำค ัญ ม ีต ั้งแต ่การหาข ่าว ต ิดตาม ล่อซื้อ จ ับก ุม  ในการ 

ทำงานแต่ละครั้ง เราต้องทำงานกันเป็นทีม ท ีมละประมาณ  1 - 1 5  คนขึ้นอยู่ก ับกรณีถ้าเป ็นราย 

ย่อย 3 - 4  คนก็คงพอแต่ถ ้าเป ็นรายใหญ ่บางท ี่ 1 5 คนก็ยังไม,พอ ถ ้าจะเริ่มต ั้งแต่การหาข่าว ติด 

ตามจนถึงจ ับก ุม ซ ึ่งในแต่ละขั้นตอนแต่ละคนก็จะถูกกำหนดหน้าที่แตกต่างกันไป แต่หน้าที่ที่พูด
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ถึงนั้นมันก็เปลี่ยนแปลงได้ขึ้นต้องดูสถานการณ์และความจำเป็น สำหรับผมมีหน้าทีหาข่าว เริม 

ตั้งแต่เริ่มแรกคืออาจไต้เบาะแสจากประขาซนหรือสายลับหรือจากผู้ปฏิบัติการเอง พวกเราก็ต้อง 

เอามาวิเคราะห ์และตามเป ้าหมายและเก ็บรวบรวมข ้อม ูลเพ ื่อว ิเคราะห ์ความน ่าจะเป ็นต ่าง  ๆ

และนำเสนอนาย (ผู้บังคับบัญชา) เพื่อให้นายตัดสินใจอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งบางครั้งจะดำเนินขั้นต่อไป 

คือ ล่อซื้อ และลับกุมแต่บางครั้งก็ไม่ไต้ทำตามขั้นตอนที่กล่าวมาการหาข่าวเก็บข้อมูลจะมีระยะ 

เวลาไม่เท่ากัน ต่างกันไปตามแต่ละ กรณี บาง กรณีเก็บข้อมูลเป็นปี เพื่อรอระยะเวลาที่เหมาะ 

ลมการทำตามขั้นตอนต่อไป สำหรับผม ผมรับหน้าที่หาข่าว และลับกุมแต่ไม่เคยทำล่อชื้อ อาจ 

เป็นเพราะไม,ค่อยเหมาะกับผมก็ไต้ หน้าที่หาข่าวของผม ผมรู้สึกว่ามันโลดโผนหรือบางที่ต ้อง 

ปลอมเป็นคนโน้นคนนี้และเสียวมาก ช่วงแรก ๆ ก็กลัวแต่หลังพอปรับตัวไต้ก็ดีงานนี้ในระยะหลัง 

การหาข่าวต้องค่อนข้าง แน่นะ ไม่อย่างนั้นก็พลาดไต้

นอกจากงานหาข่าวแล้ว งานล ับกุมท ี่ผมทำค่อนข้างสำคัญ งานล ับกุมจะเก ิดข ึ้นหลัง 

จากการหาข่าว ล ่อซ ื้อแล ้วซ ึ่งแต ่ละครั้งท ี่จะล ับก ุมก็ต้องประชุมเพื่อต้องแบ่งงานกันทำ เซ่นใคร 

อย ู่ฝ ่ายล ักรยานยนต ์ ฝ ่ายรถยนต์ ฝ่ายเดินเท้า ฝ ่ายปกป ้องเง ิน และฝ ่ายเข ้าล ับกุม ซ่ึงต้องทำ 

หน ้าท ี่ประสานก ันโดยอาค ัยส ัญ ล ักษณ ์บางอย ่าง เซ ่นเสยผม ถอดแว่นเพ ื่อเป ็นการให ้ส ัญญา 

การล ับกุม

ป ระเด ็น ท ี่ 2 : ก า?ม ีก อ บ ?ม ด ้าน ก ารป ราบ ป ราม ย าเส พ ต ิด

เม ื่อผ ู้ว ิล ัยถามถ ึงการป ีกอบรม ส ิบตำรวจโทย ุทธ ์กล ่าวให ้ผ ู้ว ิจ ัยฟ ังว ่าเขาได ้ป ีกอบรม 1 

ครั้ง โดยใช้ระยะเวลา 2 เดือน ผมไต้เข ้าร ับการปีกอบรมเกี่ยวกับการปราบปรามยาเสพติดเพ ียง 

1 ครั้งท ี่อเมริกา แม้ว ่าจะเป ็นการปีกอบรมในครั้งแรก แต ่ผมคิดว ่าม ีประโยชน ์อย ่างมากและผม 

ไต้นำเอาวิชาความรู้มาประยุกต์ให้เก ิดความสำเร็จ ซ ึ่งการอบรมครั้งน ี้ม ีท ั้งภาคปฏิบ ัต ิและทฤษฎี 

ซ ึ่งค ่อนข้างลมบูรณ ์และมีประสิทธิภาพอย่างมาก แต่สำหรับตัวผม ผมคิดว่าการปีกอบรมนั้นควร 

ล ัดให ้ม ีข ึ้นและต้องม ีอย ่างช ัดเจนและทำเป็นแผนงานไปเลยยิ่งด ื แต ่ท ั้งน ี้และท ั้งน ั้น จะต ้องเป ็น 

การปีกอบรมที่ตรงตามความต้องการและเกี่ยวข้องกับงานที่ทำ รวมถ ึงต ้องม ีความครอบคลุมท ั้ง 

ตัวผู้ปฏ ิบ ัต ิงานทุกคน ซึ่งจะทำให้การปีกอบรมนั้น ๆ ไต้ผลดี
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ประเด ็นท ี่ 3 : โอ ก าส แล ะค ว าม ก าว ห น ้าใน ก ารป ฏ ิบ ้ต งาน

ส่วนเรื่องโอกาสและความก้าวหน้าในงานนั้น ผมคิดว่าไม,ได้มีความโดดเด่นไปกว่า 

งานอื่น ๆ โดยเฉพาะระดับปฏิบ ัต ิการ งานด้านบ่ราบปรามยาเสพติดก็เป็นหน้าที่ลำหรับซึ่งไม' 

ต่างไปจากงานด้านอื่น ๆ ในลำนักงานตำรวจแห่งชาติดังนั้นมันจึงไม่ได้หมายความว่าถ้าทำงาน 

ด้านปราบปรามยาเสพติดแล้ว ผมว่าโอกาสไม่เกี่ยวมากนักแต่ผมว่าคงเกี่ยวดับเรื่องการขึ้นเงิน 

เด ือนมากกว่าถ ้าม ีผลงาน ก็จะมีการขึ้นเงินเดือน ส ่วนยศก ็จะเป ็นไปตามวาระ แต่ที่ผมเลือก 

ทำงานนี้เพราะว่ามันท้าทาย และอยู่ท ี่น ี่ก ็ม ีความสุขดี อย ่างน ้อยที่ล ุดผมมีความรู้ส ึกสำคัญไม่ 

ต่างไปจากผู้ปฏิบัติงานคนอื่น  ๆคือเราได้ถ่ายทอดลิ่งที่เราคิดเกี่ยวดับงานได้อย่างเต็มที่ เพราะ 

นายค่อนข้างเปิดกว้างและมักจะช่วยเสริมH เรามากกว่าจะสั่งให้เราทำ หลาย ๆ คนที่อยู่ที่นี่ก็คิด 

เช่นเดียวดับผม

ประเด ็นท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงผ ู้บ ังค ับบ ัญชาได ้ร ับคำตอบว ่า นายท ี่น ี่เป ็นคนใจกว้าง โดยเฉพาะ 

การเปิดโอกาสให้พวกเราได้แสดงความคิดเห็นในการทำงาน นอกจากนั้นในด้านอ ื่น ๆ เช่นด้าน 

ส่วนตัว ท่านก็ไม่เคยขัด เช่น ผม หรือเพื่อน ๆ เรียนต่อ ท ่านก ็สน ับลน ุน ในเรื่องการทำงานนี้จะ 

เห ็นได ้ข ัดว ่าท ่านพยายามจ ัดหาส ิ่งท ี่ด ีให ้ด ับพวกเรา ไม ่ว ่าจะเป ็น อ ุปกรณ ์ เคร ื่องไม ้เคร ื่องม ือ 

ยานพ าหนะงบประมาณ ต ่างๆ เท่าที่ท ่านจะทำได้ ซ ึ่งตรงถือว่าเป็นส่วนที่สำคัญของความสำเร็จ 

ของงานท ี่จะเก ิดข ึ้น ท ่านค ่อนข ้างให ้ความสำค ัญ ด ับจ ุดน ี้มาก แต ่ก ็ม ีบ ้างคร ั้งบ ้างเหม ือนด ันท ี่ 

พวกเราก ็เก ิดความข ัดแย้งด ัน แต่ส ่วนใหญ่เป ็นเรื่องเล ็ก ๆ น้อย ๆ จ ึงไม ่ค ่อยม ีป ิญ หาเพราะเรา 

เข้าใจดันได้ เพราะที่น ี่อยู่ร ่วมดันเป็นครอบครัว เหมือนพี่น ้องมีอะไรก็ช ่วยเหลือดัน
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ประเด ็นท ี่ 5 : การสน ับส,นูน1ไนด ้านต ่าง ๆ จากภาคร ัฐ  และความร ่วมม ือของ  
ประซาซน

แต่ส่ิงท่ี สิบตำรวจโทยุทธ์ตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับปัจจัยที่ทำให้การปราบปรามยาเสพติด 
มีประสิทธิภาพ เขากล ่าวว ่า นอกจากตัวเราที่ต ้องรักในงานนี้ นายก ็ม ีเป ็นส ่วนท ี่สำค ัญอ ีก  
ประการหนึ่งแล้วรัฐก็เป็นอีกล่วนที่สำคัญ เพราะรัฐเองต้องเป็นฝ่ายจัดสรรงบประมาณมาใช้ใน 
การปราบปรามยาเสพติดแต่ทุกวันนี้เท่าที่เห็นนั้นยังน้อยอยู่มาก เพราะที่นึ่ล่วนใหญ่หน่วยงาน 
ปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) จะเป็นฝ่ายสนับสนุนซึ่งทำให้เรามีอุปกรณํที่ค่อน 
ข้างพร้อม ลำพังรัฐบาลสนับสนุนคงใม,ได้เพียงนี้ ตังนั้นในจุดนี้ผมคิดว่าการสนับสนุนจากรัฐบาล 
ยังไม่เพียงพอ ซึ่งผลที่จะเกิดตามมาอาจเป็นเรื่องประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ในการปราบปราม 
ยาเสพติดมีระตับที่ตํ่า ๆ ก็ไต้

นอกจากนั้นผมคงต้องพ ูดแทนตำรวจทุกคนเกี่ยวกับสวัสดิการและเงินเดือน ค่าตอบ 

แทนต่าง  ๆสำหรับตำรวจไทยค่อนข้างมีอยู่อย่างจำกัดและกระจายอย่างไม่ทั่วถึงซึ่งจุดนี้อาจ 

เป็นจ ุดที่ทำให้ตำรวจขาดขวัญและกำลังใจที,สำคัญในการทำงานอย่างมาก

และในประเด็นสุดท้าย เกี่ยวกับความร่วมมือของประซาซน สิบตำรวจโทยุทธ์กล่าวว่า 

ทุกวันนี้ประซาซนเริ่มให้ความสำคัญและเห็นความจำเป็นในการปราบปรามยาเสพติดมากขึ้น 

ทำให้ซ,วงนี้เราทำงานสบายขึ้นกว่าสมัยก่อนมาก ช่วงนี้ประซาชนมองเห็นภัยของยาเสพติดและ 

เกรงว่าครอบครัวของตนจะกระทบกระเทือนจึงทำให้ประชาซนช่วยเหลือพวกเราเพิ่มมากขึ้นซึ่ง 

คิดว่าในอนาคต หากเราสามารถสร้างเครือข่ายระหว่าง รัฐ ประซาซนและตำรวจไต้ การค้ายา 

เสพติดหรือปัญหายาเสพติดคงจางหายไป และสิ้นส ุดลงในที่สุด
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กรณืสิกษาที่ 8 : จ่าสิบตำรวจ ทวี (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

รี!อ จ่าสิบตำรวจ ทวี ( นามสมมติ )

สถานภาพ
อาย
ระดับการสิกษา 
อายุรับราชการ
อายุการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 
สงกด

สมรส 

3 4 ปี
ช้ันมัธยมสืกษาปีท่ี 6

12 ปี 
3 ปี
กองบัญชาการตำรวจปราบ 

ปรามยาเสพติด

ประเด็นท 1 : ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

จากการส ัมภาษณ ์จ ่าส ิบตำรวจ ทวี เกี่ยวกับปัจจัยที่ม ีผลตอการปฏิบ ัติงานด้านการ 
ปราบปรามยาเสพติด ว่าการมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุมผู้กระทำความผิดเป็นปัจจัยที่ 
สำคัญอย่างหนึ่งในการทำงานให้สำเร็จ จ่าสิบตำรวจ ทวี เล่าให้ฟังว่า... ผมมองว่าการจะทำงาน 
ด้านการปราบปรามยาเสพติดให้ประสบผลสำเร็จมากขึ้นนั้น ทุก ๆ ฝ่ายในหน่วยงานต้องมีการ 
ร่วมประชุมเพื่อวางแผนในการจับกุมผู้กระทำความผิด เพื่อที่จะให้ตำรวจทุกนายทราบถึงหน้าที ่
และบทบาทการรับผิดชอบในส่วนของตัวเองเพื่อที่จะได้เน้าใจแผนการได้อย่างถูกต้องและชัด 
เจนตามแผนการที่วางไว้

ซี่งในหน่วยนี้ก่อนที่จะมีการจับกุมผู้กระทำความผิด ก็จะมีการร่วมกันวางแผนก่อนทุก 
คร้ัง ซึ่งทุกคนที่เกี่ยวข้องต้องร่วมประชุมทุกคน เพื่อรับทราบนโยบายต่าง ๆ ที่ผู้บังคับบัญชาและ 
หัวหน้าท่านได้ร่วมกันวางแผน ซึ่งตรงนี้หน่วยปฏิบัติการอย่างพวกผมเป็นเพียงฝ่ายรับนโยบาย 
แต่นาย (ผู้บังคับบัญชา ) ก็เป ิดโอกาสให้เราแสดงความคิดเห็น เสมอ ๆ พวกผมต่างหากที่ไม่
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ออกความคิดเห็น เพราะผมมองว่านายหรือระดับหัวหน้า เขาได้วางแผนกันดีแล้ว รวมถึงการ 
แบ่งหน้าที่และบทบาทให้พวกผมแต่ละคนปฏิบ้ตค่อนข้างจะดีและเหมาะสมอยู่แล้ว ซึ่งในจุดน ี
มากกว่าที่พวกผมมักจะเสนอความคิดเห็น หากว่ามันไม่ดีและไม,เหมาะสม

เมื่อผู้วิจัยถาม จ่าสิบตำรวจ ทวีถึงปัจจัยอื่น  ๆที่ทำให้งานปราบปรามยาเสพติดประสบ 
ความสำเร็จ เขาได้สะท้อนให้ผู้วิจัยฟังอีกว่า ในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดนี้ความ 
คิดของผม ผมมองว่าประสบการณ์ในการทำงานและด้านการปีกอบรมก็มีส่วนสำคัญเช่นเดียว 
กัน ผมทำงานที่นี่มา 3 ปีผมยังรู้สึกว่าผมค่อนข้างที่ยังมีประสบการณ์ในการทำงานด้านนี้ยัง 
น้อยอยู่ ผมว่าคนที่มีประสบการณ์ในส่วนที่เราทำงานอยู่จะทำให้เราเกิดความชำนาญและความ 
เชี่ยวชาญก็เป็นตัวช่วยให้งานสำเร็จอีกทางหนึ่ง

การทำงานด้านนี้เป็นการทำงานที่คาดการณ์ไม่ได้หรอกนะว่าจะเกิดอะไรขึ้น ไม่ว่าจะ 
เป็นฝ่ายเราหรือฝ่ายผู้กระทำความผิดเอง คนที่ทำงานตรงนี้ได้และจะทำงานให้ได้ผลดีนั้น จะ 
ต้องเป็นที่เฉลียวฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบดี และต้องเป็นคนที่ลามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี
ซึ่งการที่พวกผมจะมีประสบการณ์ในการทำงานเยอะ  ๆ น้ัน นอกจากจะมีการเก็บเกี่ยวจากการ 
ทำงานของตัวเราเองแล้วนั้น การท่ีรุ่นพ่ี ๆ ในหน่วยคอยสอนรุ่นน้อง ๆ ในช่วงแรกของการทำงาน 
รุ่นพี่คอยช่วยดูแลและคอยสอนเทคนิคต่าง ๆ ให้รุ่นน้องทราบผมว่าเป็นการดีนะเพราะเป็น  
เสมือนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์โดยการเล่าส่กันฟัง

ประเด็นที่ 2 : ภา?ปีกอบรมด้านการปราบปรามยาเสพติด

ส่วนการปีกอบรมก็เป็นส่วนหน่ึงของการลังสมประสบการณ์เหมือนกัน ผมเข้ามาทำงาน 

ท่ีน่ึ ผมก็เคยได้เข้ารับการปีกอบรมบ้างเหมือนกัน แต่ไม,ได้ไปปีกท่ีอเมริกาเหมือนรุ่นพ่ี  ๆบางคน 

นะ แต่ที,ผมได้เข้าร่วมการปีกอบรมเป็นการปีกในประเทศ โดยมีซ่ือว่า “โครงการรวมพลังแผ่นดิน 

ต้านยาเสพติด,' ซ่ึงการปีกคร้ังน้ีน้ันจะเน้นไปในทางทฤษฎีมากว่าปฏิบัติ คือ เป็นการปีกอบรม 

เก่ียวกับการนำข้อมูลท่ีได้จากการสำรวจมาวิเคราะห์และกำหนดแนวทางการป้องกันและแก้ไข 

ปัญหายาเสพติด รวมท้ังการกรองข่าวท่ีได้มาด้วยว่าจริงเท็จมากน้อยแค'ไหน ความรู้เหล่าน้ีผม
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ค่อนข้างจะนำมาใช้ในงานของมากทีเดียว เพราะผมทำงานประจำศูนย์และรวบรวมข้อมูลจาก 
ชุดปฏิบัติการในพี้นทีต่าง ๆ แล้ว ประมวลผลส่งนาย นอกจากนี้ผมผมยังได้ประยุกต์กลวิธีใน 
การปีกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่จริง ๆ ด้วย เช่น การถือว่าผู้เสพคือคนไข้ ผู้ขายคือคนหลง 
ผิด และผู้ผลิตคืออาชญากร เพื่อทำบันทึกการจับกุมและนำเสนอพน้กงานสอบสวน เพื่อที่จะได้ 
แยกการดำเนินคดีกับผู้เสพ ผู้ขาย และผู้ผลิต

จ่าสิบตำรวจ ทวีได้กล่าวถึงนโยบายการปีกอบรมของหน่วยต่อไปว่า.. ถ้าจะพูดถึงการปีก 
อบรมในหน่วยนี้ก็มีบ้าง แต่เมื่อเทียบกับหน่วยอื่นแล้วถือว่าหน่วยนี้ดีกว่าเยอะเลย แต่ผมมองว่า 
มันยังน้อยอยู่ ควรที่จะมีการจัดการปีกอบรมให้มากกว่านี้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะรัฐยังให้การ 
สนับสนุนในด้านงบประมาณเรื่องนี้ยังน้อยอยู่ก็เป็นไปได้ ผมคิดว่าการปีกอบรมนั้นควรจัดให้มี 
บ่อย ๆ และอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานแก ่
ตำรวจด้วย

ประเด็นที่ 3 : การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากร้ฐ

นอกจากน้ี จ่าลิบตำรวจ ทวีได้สะท้อนให้ผู้วิจัยเห็นถึงการสนับสนุนในด้านต่าง  ๆของรัฐ 

ว่า... การสนับสนุนในด้านต่าง  ๆของรัฐท่ีมีอยู่ในปัจจุบันค่อนข้างน้อยไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองมือ 

เคร่ืองใช้ในการทำงานท่ีมีน้อยและล้าสมัยเม่ือเทียบกับเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของผู้ค้ายาเสพติด 

อาจรวมไปถึงพวกอุปกรณ์ส่ือสาร ยานพาหนะ ยังรวมไปถึงพวกเส้ือเกราะ อาวุธปีนอีกด้วย ซ่ึง 

ผมคิดว่า ถ้าเรามีอุปกรณ์ต่าง  ๆพร้อมกว่าน้ีอาจทำให้การปฏิบัติงานดีข้ีนอีกระดับหน่ึง อีกท้ังยัง 

เป็นเหมือนการสร้างขวัญกำลังใจและความม่ันใจให้แก่ผมอีกด้วย แต่ไม่ใช่ตอนน้ีพวกผมไม่มี 

ขวัญและกำลังใจนะในการทำงานนะ ส่ิงเหล่าน้ีก็มาจากพวกผมเอง เพราะพวกผมเลือกที่จะ 

ทำงานด้านน้ีเพราะใจรัก และท่ีสำคัญพวกผมได้รับขวัญและกำลังใจจากนายเสมอ ๆ
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ประเด็นที่ 4 ะ ภาวะผู้นำ

เมื่อผู้ถามถึงการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ของผู้บังคับบัญชาในด้านต่าง ๆ เขาเล ่าให  ้
ฟังว่า...ผู้บังคับบัญชาของที่นี่เป็นคนที่ค่อนข้างใจกว้างและก็เปิดโอกาสให้พวกผมได้เสนอความ 
คิดเห็นในเรื่องต่างเสมอ ๆ แต่เมื่อพวกผมเสนอความคิดเห็นไปแล้วนั้นท่านจะนำไปปฏิบัติหรือ 
ไม,นั้นก็ขึ้นอยู่กบเหตุผลและดุลยพินิจของท่านด้วย นอกจากนี้ท่านยังให้ความเป็นกันเองแก่ลูก 
น้องทุกระคับ โดยที่ท่านไม่ถือว่าท่านคือเจ้านาย และพวกผมคือลูกน้อง ยอมรับเลยว่าทำงานกับ 
ท่านแล้วสบายใจ ไม่อึดอัด นอกจากนี้แล้วท่านยังคงให้คำแนะนำรวมถึงคำปรึกษาที่ดีอึกด้วย 
ไม,ว่าจะเป็นเร่ืองงานหรือเรื่องส'วนตัว

นอกจากท่ีท่านให้การสนับลนุนในเร่ืองการทำงานแล้วท่านยังสนับสนุนในเร่ืองล่วนตัว 

อีกด้วย เซ่น การคืกษาต่อของพวกผม หรือการหาความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ใล่ตัวท่านก็สนับสนฺนเต็ม 

ท่ีเหมือนกัน

ผู้วิจัยได้ถามถึงความขัดแย้งในการทำงานกับผู้บังคับบัญชา จ่าสิบตำรวจ ทวี เล่าว่า 

...ถ้าจะพูดถึงความขัดแย้งกับนาย ตัวผมเองแทบจะไม,มืเลย ถ้าจะมืบ้างก็เป็นเรื่องเล็ก ๆ 
น้อย  ๆมากกว่า ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองความขัดแย้งในเร่ืองงานซ่ึงเม่ืองานเสร็จความขัดแย้งก็ 

หมดไปด้วย ส่วนความขัดแย้งในเร่ืองส่วนตัวไม่มืนะ และทุกคร้ังท่ีเรามีปัญหาในท่ีทำงาน ท่านก็ 

จะช่วยแก้ไขและไกล,เกล่ียเสมอ ซ่ึงในหน่วยน้ีเราอยู่กันแบบพ่ี ๆ น้อง ๆ คอยให้ความช่วยเหลือ 

กันตลอด

ประเด็นที่ 5 : โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฏิบัติงาน

นอกจากน้ีแล้วผู้วิจัยได้ถามเก่ียวกับความคาดหวังในเร่ืองโอกาสและความก้าวหน้า 

เก่ียวกับหน้าท่ีการงาน เขาได้พูดถึงเร่ืองน้ีว่า...การจับกุมผู้กระทำความผิดในเร่ืองยาเสพติดมื 

อันตรายและความเล่ียงสูง ถ้าหากไม่ได้รับความสนับสนุนจากนาย รวมท้ังความเข้าใจจำทำให้ 

การทำงานได้ผลไม่ดี เม่ืองานตรงน้ีมืความเล่ียงสูงหลาย  ๆคนอาจมองว่า โอกาสและความก้าว
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หน้าจากการทำงานหน่วยน้ีค่อนข้างท่ีจะมีโอกาสมากกว่าการทำงานในหน่วยงานอ่ืน  ๆซ่ึงจริง  ๆ

แล้วทุกหน่วยมีความก้าวหน้านละมีโอกาสเท่าIทียมกันหมด สิงท่ีผมคาดหวังไม่ได้อยู่ท่ีตรงจุดน้ี 

ผมคาดหวังเพียงแต่ให้งานท่ีทำอยู่น้ีสำเร็จลุล่วงไปด้วยดีมากกว่า

เม่ือผู้วิจัยถามกึงข้อเสนอแนะในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดเขาให้แง่คิด 

ว่า... ผมว่าการท่ีเราจะทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดน้ันให้ได้ผลสำเร็จต้องอา(จัยความ 

ร่วมมือจากหลาย  ๆ ฝ่าย เซ่น จากการสนับสนุนจากภาครัฐในด้านต่าง  ๆไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองงบ 

ประมาณ สวัสดิการ เบ้ียเล้ียง รวมไปกึงด้านนโยบายในการ■รกอบรมให้มีมากข้ึนกว่าน้ี

ประเด็นที่ 6 : ความร่วมมือจากประซาซน

ล่วนในด้านประซาซน ควรที่จะให้ความร่วมมือในการแจ้งเบาะแส ข้อมูลแก่ตำรวจ 

เพราะปัจจุบันผมมองว่าประซาชนค่อนข้างท่ี'จะให้ความร่วมมือกับเราน้อยมากเน่ืองจากประชา 

ซนรู้สึกเบ่ือหน่ายในการทำงานของเจ้าหน้าท่ีตำรวจและท่ีสำคัญท่ีสุดเลยคือประชาซนเกรงกลัว 

ต่ออำนาจและอิทธิพลของพวกค้ายาเสพติดเพราะประชาชนคิดว่าเป็นการหาเร่ืองเดือดร้อนมายู่ 

ตนเอง จึงมักจะเอาหูไปนาเอาตาไปไร่ หริอถือ'ว่าธุระ'ไม"ใช่ ซ่ึงจริงแล้วถ้าหากงานด้านน้ีสำเร็จ 

ประ'โยซน์ท่ี'จะ,ได้ก็คือ ทุกคนในซาติ เพราะตอนน้ีกึอได้ว่าปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาท่ีสำคัญ 

ของชาติ ซ่ึงขณะน้ีมันได้แพร่ระบาดเหมือนเน้ือร้ายไปเกือบทุกหน่วยงานและอาชีพ ดังน้ันเราจึง 

ต้องร่วมมือร่วมใจ ท่ีช่วยกันต่อต้านและป้องกันไม,ให ้เน้ือร้ายน้ีแพร่ระบาดมากไปกว่าน้ี
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กรณึสืกษาที่ 9 ะ จ่าสิบตำรวจ มานะ (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

รี!อ
สถานภาพ
อายุ
ระดับการสิกษา 
อายุราชการ
อายุการงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

จ่าสิบตำรวจ มานะ (นามสมมติ)
โสด
3 5 ปี
ชั้นมัธยมสืกษาปีที่ 6 
13 ปี 
8 ป ี

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 
ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณในการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

จากการสัมภาษณ์จ่าสิบตำรวจ มานะ เก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุม 

เพ่ือปราบปรามยาเสพติด จ่าสิบตำรวจ มานะ ได้เล่าให้ผู้วิจัยฟังว่า...ถ้าถามถึงการมีส่วนร่วมใน 

การประชุมเพ่ือวางแผนด้านการปราบปรามยาเสพติด ผมบอกได้เลยว่าทุกคร้ังท่ีมีการประชุม 

ตำรวจทุกนายต้องเข้าร่วมประชุมเพื่อฟังการวางแผนและกำหนดหน้าท่ีและบทบาทในการ 

ปฏิบัติงาน เพ่ือท่ีจะให้ตำรวจทุกนายรับทราบและเข้าใจถึงแผนการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง เพ่ือ 

ให้การปฏิบัติไม่ผิดพลาด เพราะถ้าผิดพลาดก็หมายถึงเราต้องเร่ิมงานใหม่ท้ังหมด

แต่ถ้าถามว่าพวกผมมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือไม,น้ัน ก็มีบ้างในบางคร้ัง โดยส่วน 

ใหญ่แล้วการวางแผนในการปฏิบัติงานจะเป็นส่วนของหัวหน้า (ผู้บังคับบัญชา) พวกผมช่ึงเป็น 

ฝ่ายปฏิบัติการจะต้องคอยรับนโยบายมาปฏิบัติมากกว่า แตกมีบ้างท่ีหัวหน้าเปิดโอกาสให้เรามี 

ส่วนร่วมในการนำเสนอความคิดเห็น ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับตัวพวกเราเอง เซ่น เก่ียวกับงานท่ีผมได้ 

รับ ว่ามีปัญหาอะไรไหม ใครไม,สามารถทำตามบทบาทท่ีได้รับหรือไม่ ตรงน้ีพวกผมสามารถ
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เสนอความคิดเห็นได้เต็ม 100 % เลยนะ ผมคิดว่าแผนต่าง  ๆท่ีหัวหน้าได้นำเสนอน้ัน ผมเช่ือว่า 

ท่านคงไดไตร่ตรองอย่างดีมาแล้ว ถึงจะนำแผนน้ันไปปฎิป้ติ

เมื่อผู้วิจัยถามถึงหน้าที่ในส่วนความรับผิดชอบของ จ่าสิบตำรวจ มานะ เขาได้เล่าให้ผู้ 
วิจัยฟังว่า..หน้าที่ในการปฎิบ้ติงานในหน่วยของผม คือ การสะกดรอยตามกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงงาน 
นี้เป ็นงานที่ผมขอบมากเลยนะ เพราะผมมองว่างานน ี้เป ็นงานที่ท ้าทายความสามารถมาก  
เพราะเป็นงานที่ต้องท่าด้วยความระหัดระวัง เพี่อไม่ไห้เป้าหมายรู้ตัว หากเป๋าหมายรู้ตัวจะท่าให้ 
งานพลาดจนต้องเก็บข้อมูลใหม่ ซึ่งการเก็บข้อมูลหลังจากที่เป้าหมายรู้ตัวแล้วนั้นค่อนข้างที่จะ 
ท่าได้ยากเพราะเป้าหมายต้องระหัดระวังตัวมากขึ้นกว่าเดิมหลายเท่าเลยแหละ ที่ผมชอบงานนี้ 
เพราะเป็นงานที่ค่อนข้างจะต้องใชใหวพริบของเรา เพราะสถานการณ์ในการติดตามเป๋าหมาย 
แต่ละครั้งแทบจะไม่เกิดเหตุการณ์ที่ชํ้ากันเลยและที่สำคัญได้เรียนรู้อะไรเยอะจากตรงนี้ ซึ่งการ 
ท่างานในแต่ละครั้งก็ถึอว่าเป็นการเก็บเกี่ยวประสบการณ์ในการท่างานและเทคนิคต่าง ๆ

จ่าสิบตำรวจ มานะ ได้เลาให้ผู้วิจัยฟังว่าประสบการณ์มีผลกับการท่างานในด้านยาเสพ 

ติดว่า.. งานด้านน้ีประลบการณ์ในการทำงานมีผลเป็นอย่างมาก ท่ีจะท่าให้งานปราบปรามยา 

เสพติดประสบความสำเร็จ เพราะงานด้านน้ีเราไม่สามารถคาดเดาเหตุการณ์ได้เลยอย่างท่ีผม 

บอกต้ังแต่ด้นแล้วซ่ึงในส่วนของประสบการณ์น่ีแหละท่ีสามารถท่าให้เรานำเทคนิคต่าง  ๆท่ีเรา 

ลังสมมาใช้ให้กับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในขณะน้ันได้อย่างมีลติและรอบคอบมากท่ีสุด เพราะหาก 

เราพลาดหรือไม,รอบคอบน้ันก็หมายถึงชีวิตเราเลยนะ เพราะงานตรงน้ีค่อนข้างท่ีจะเท่ียงมาก

ประเด็นที่ 2 : โอกาสและความกัาวหน้าในกา?ปฎิบ้ตงาน

เม่ือ จ่าสิบตำรวจ มานะ กล่าวว่างานด้านน้ีมีความเท่ียงมาก ผู้วิจัยได้ถามว่าโอกาสและ 

ความก้าวหน้ามีความเป็นไปได้สุงตามความเท่ียงของงานด้วยหรือไม, จ่าสิบตำรวจ มานะกล่าว 

ว่า...แม้ว่างานน้ีจะค่อนข้างเท่ียงมากแต่โอกาสและความก้าวหน้าก็เหมือนกับงานในหน่วยอ่ืนๆ 

ไม่แตกต่างกันเลย เม่ือพูดอย่างน้ีแล้วหลายคนก็คงจะพูดว่าแล้วทำไมจึงไม,เปล่ียนไปท่างานใน 

หน่วยอ่ืน  ๆผมบอกได้เลยว่าท่ีผมท่างานในหน่วยน้ีก็เพราะใจรักมากกว่าส่ิงอ่ืนใด ผมไม่ได้หวัง
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สิ่งอื่นใดเลยนะ แต่สิ่งที่ผมหวังจริง ๆ ในการทำงานด้านนี้คืออยากให้สังคมปลอดยาเสพติดและ 
อีกอย่างหนึ่งก็คือทำงานให้ประสบความสำเร็จมากที่ลุดเท่าที่จะทำได้

ประเด็นที่ 3 : ภาวะผู้นำ

แต่การที่จะทำงานให้สำเร็จปัจจัยที่มาส่งเสริมตรงนี้มีหลายประการนะ เซ่น การ 

สนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและการสนับสนุนในด้านงบประมาณของรัฐรวมท้ังการสนับลนุน 

จากหน่วยงานอ่ืน  ๆอีกด้วย

เม่ือ จ่าลิบตำรวจ มานะ กล่าวถึงการสนับสนุนในด้านต่างๆผู้วิจัยได้ถาม ในส่วนของ 

เร่ืองน้ีว่า...การให้การสนับสนุนจากนายน้ันท่ีน่ึค่อนข้างจะเปิดกว้างในเร่ืองต่าง  ๆมาก เซ่น เร่ือง 

ของการเสนอความคิดเห็นท่านเปิดโอกาสให้เราเสมอ นอกจากน้ีในเร่ืองงานท่านก็มีส่วนผลักดัน 

ในเร่ืองต่าง  ๆแก่พวกผม เซ่น หากอุปกรณ์ไหนท่ีหน่วยงานของเราขาด ไม,ว่าจะเป็นเคร่ืองมือส่ือ 

สาร ยานพาหนะ รวมกระท้ังสวัสดิการเบ้ียเล้ียงท่ียังไม่เพียงพอ ท่านก็พยายามขวนขวายมาให้ 

พวกเรา นอกจากน้ีในเร่ืองส่วนตัวท่านก็ให้การส่งเสริมในเร่ืองการคืกษาต่อเพ่ืออนาคตของพวก 

ผมเอง แต่ตรงน้ีท่านมักกล่าวเสมอว่าอย่าให้เร่ืองงานเสีย ควรท่ีจะแบ่งเวลาให้ถูกว่าช่วงไหนควร 

ทำอะไร และทำส่ิงท่ีเราทำอยู่ให้ดีในทุก  ๆ เร่ือง

การทำงานกับคนหมู่มากก็เป็นธรรมดาที่ต้องมีการกระทบกระทั้งกันบ้างเหมือนลิ้นกับ 
ฟันแต่ทุกครั้งที่มีเรื่องขัดแย้งกันส่วนมากจะเป็นในเรื่องของงานมากว่า และจะเป็นเรื่องเล็ก  ๆ
น้อย ๆ ส่วนการ'ขัดแย้งกับนายส่วนตัวผมแล้ว1ไม,มืนะ

ประเด็นที่ 4 : การสนับสนนในด้านต่าง ๆ จากร้ฐ

เม่ือ จ่าลิบตำรวจ มานะพูดถึงการสนับสนุนของผู้บังคับบัญชา ผู้วิจัยได้ถามถึงการคาด 
หวังเกี่ยวกับการสนับสนุนของรัฐ เขาอธิบายให้ฟังว่า.. ในความคิดของผมนะ ผมว่ารัฐยังให้การ 
สนับลนุนเราน้อยมาก ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณในด้านเครื่องเครื่องใช้เรื่องเบี้ยเลี้ยงรวมทั้งการ
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สนับสนุนในเรื่องการปึกอบรม ถ้าเทียบแล้วชีวิตของพวกผมมี่ค่ามากกว่าสิงที่รัฐให้เรา แต่ที่เรา 
ยังคงเล ือกทำงานที่น ี่ เพราะอยากทำเพ ื่อส่วนรวม ในอนาคตเพราะหวังไว ้ว ่าร ัฐควรม ีการ 
สนับสนุนเรามากขึ้นด้วย

ประเด็นที่ 5 : กา?ÎIกอบ?มด้านกๆ?ปราบปรามยาเสพติด

จ่าสิบตำรวจ มานะพูดถีงการปึกอบรมว่า...ต้ังแต่ผมมาทำงานท่ีน่ีผมเคยผ่านการปึกอบ 

รมบ้างเหมีอนกันประมาณ 1-2 คร้ัง ผมมองว่าการปึกอบรมทำให้เรามีการเรียนรู้ท่ีมากข้ึน นอก 

เหนือจากการท่ีผมใด้รับในโรงเรียนตำรวจ และสิงท่ีพวกผมเรียนมาน้ันผมยอมรับเลยนะว่าผม 

ลืมไปเกือบหมดแล้ว การปึกอบรมก็เปรียบเสมือนการร้ือฟันความรู้ใหม่น้ันเอง และอีกอย่างหน่ึง 

คือพวกผมสามารถนำความรู้เหล่าน้ันมาใช้ในการทำงานของพวกผมทำให้งานมีประสิทธิภาพ 

มากข้ึน ผมมองว่านโยบายการปึกอบรมเป็นนโยบายท่ีดีนะควรท่ีจะมีการส่งเสริมให้มากกว่าน้ี 

และท่ีสำคัญท่ีสุดควรมีการกระจายนโยบายการป ึกอบรมในทุก  ๆหน่วยงาน

ประเด็นที่ 6 : กา?ร่วมมึอของประชาชน

เมื่อผู้วิจัยได้ทามถึงความคาดหวังเกี่ยวกับการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติด เขา 
เล่าให้ฟังว่า...ผมคาดหวังให้งานสำเร็จไปได้ด้วยดีเพื่อคนในประเทศจะได้ไม,ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพ 
ติด และผมหวังว่าประชาชนจะให้ความร่วมมือในการปฎบ้ตงาน การให้ข้อมูลและการแจ้งเบาะ 
แส หรือช่วยเป็นหูเป็นตาแทนตำรวจ เพราะบางครั้งตำรวจก็ไม่สามารถที่จะดูแลได้ทั่วถึง ผมว่า 
ถ้าทุกคนในชาติร่วมมือกันแก้ปัญหา เราก็สามารถที่จะแก้ป ัญหาทุกอย่างได้อย่างมีประสิทธิ 
ภาพด้วย
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กรณืสืกษาที่ 10 ะ ดาบตำรวจ สมเกียรติ (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

รีเอ
สถานภาพ
อายุ
ระดับการสิกษา 
อายุราชการ
อายุการงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

ดาบตำรวจ สมเกียรต ิ (นามสมมติ)

สมรส

4 2 ปี
ช ั้นม ัธยมส ืกษาป ีท ี่ 6 

2 4 ปี 
20 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 

ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

ในการสัมภาษณ ์ ดาบตำรวจ สมเกียรติ เก ี่ยวกับประลบการณ ์ในการปฏิบ ัต ิงานเท ี่ยวกับ 

การปราบปรามยาเสพต ิด  ดาบตำรวจ สมเก ียรต ิ เลาให ้ผ ู้ว ิจ ัยฟ ังว ่า...ในการทำงานด ้านการ 

ปราบปรามยาเสพติดผมมองว่าประสบการณ ์ม ีผลต ่อการทำงานมากนะ สังเกตได้จากตัวผมเอง 

ครั้งแรกเลยที่ทำงานที่น ี่ร ู้ส ึกตื่นเต้นมาก แต ่ถามตอนน ี้ความต ื่นเต ้นก ็ม ีบ ้างแต ่น ้อยกว่าครั้งแรก 

เยอะ ในการทำงานช่วงแรก ๆ น ั้นระม ีร ุ่นพ ี่ ๆ ท ี่ม ีประสบการณ ์มาก ่อนมาลอนเราในการปฏ ิบ ัต ิ 

งานนี้ จนเราเริ่มช ินกับงาน พวกพ ี่ก ็จะเร ิ่มปล ่อย แต ่ก ็ย ังคงคอยให ้คำปร ึกษาและแนะนำเราอยู่ 

เหมือนเด ิม

ตัวผมเองเมื่อเริ่มเข้ามาทำงานที่น ี่ครั้งแรกรู้ส ึกเกร็งไปหมด เพราะไม่ร ู้ว ่าจะต ้องทำอย่าง 

ไรบ้าง ณ จุดนี้รุ่นพี่ ๆ ก็จะคอยสอนเรา ในการทำงานครั้งแรก ๆ จะเร ิ่มจาก กรณี เล็ก ๆ ก่อน ซ่ึง 

กรณีเล็ก ๆ นี้เราจะเรียกว่า ผี เม ื่อเราเริ่มชำนาญแล้วก็ เริ่มทำใน กรณีใหญ่ ๆ ซ่ึง กรณีใหญ่ค่อน 

ข้างที่จะทำยากพอสมควร
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ฌื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถึงกรณ ีท ี่ ดาบตำรวจสมเกียรติตื่นเต้นมากที่สุดในการทำงานที่ผ่านมา 
ดาบตำรวจสมเกียรติเล่าให้ผู้วิจัยฟังต่อไปว่า.. กรณีที่ผมตื่นเต้นมากที่สุดคือ กรณี ที่ระยองเราใช้ 
เวลาในการติดตามในกรุงเทพฯเป็นปีแล้ว เราต้องตามไปถึงระยองเลย ในช่วงที่มีการนัดล่งของ 
กันทางเรือนั้นจะต้องมีการติดต่อเรือก่อนพวกผมต้องไปอาลัยนอนที่วัดแหลมสนทุกวันเพื่อเฝ็า 
เรือ ซึ่งตอนนั้นเฝืากัน 2 คนตอนหลังก็มีเพื่อนมาสมทบอีก เมื่อที่จะล่งของกันเป๋าหมายไต้ย้าย 
เรื่อไปที่เกาะเสม็ด พวกเราก็วิทยุไปยังศุลกากรให้ตามไปที่เกาะ พวกเราต้องเช่าบังกะโลที่บ้าน 
เพเป็นเวลา 1 เดือนซึ่งตอนนั้นพวกผมถูกตำรวจจับด้วยเพราะนึกว่าเป็นคนร้ายกรณีนี้กว่าจะ 
จับไต้เล่นเอาพวกผมเหนื่อยเหมือนกัน เพราะใช้เวลานานมาก ซ่ึง กรณี นี้ต้องใช้การแก้ไขสถาน 
การณ์เฉพาะหน้าเยอะมาก ซึ่งตรงนี้ต้องอาลัยประสบการณ์ในการทำงาน ถ้ามีประสบการณ์ 
เยอะทำให้เราตัดสินใจได้ถูกต้องและฉับไว

ประเด็นที่ 2 : การมีกอบ?มด้านการปราบปรามยาเสพติด

ดาบตำรวจ สมเก ียรต ิกล ่าวถ ึงประสบการณ ์ในการป ีกอบรมต ่อไปว ่า... ในหน่วยนี้ม ี 

นโยบายการปีกอบรมนะ แต่บันค่อนช้างที่จะไม,ม ีความช ัดเจนและค่อนช ้างท ี่จะม ีน ้อย ซึ่งล่วนตัว 

ผมเป ็น นโยบายนี้เป ็นส ิ่งท ี่ด ี เพราะเราสามารถนำความร ู้ท ี่ได ้จากการป ีกอบรมมาประย ุกต ์ใน 

ก่ารทำงานของเราได้จริง ๆ การที่นโยบายการปีกอบรมมีน ้อยอาจเป ็นเพราะงบประมาณของรัฐม ี 

ค่อนช้างจำกัด

ส่วนตัป้แล้วผมค่อนช้างที่จะโซคดีกว่าอีกหลายๆคนที,ได้รับการปีกอบรม การปีกอบรม 

ที,ผมได ้ร ับประมาณ 7 ครั้งเป ็นการปีกอบรมในส่วนของการส ืบสวนและต ิดตาม การปีกอบรมที่ 

ผมประท ับใจมากค ือ การปีกที่อเมริกา ซ ึ่งการปีกที่น ื่ก ็ไม่ต ่างจากการปีกในประเทศ เพ ียงแต ่จะ 

แตกต่างกันตรงที,เครื่องมือของอเมริกามีความพร้อมรวมทั้งม ีเครื่องไม้เครื่องมีอท ี่ท ันสบัยกว่าเรา 

และที่ต ่างไปจากประเทศเราอีกอย่างค ือ การทำงาน เช่น ในการเช้าจับกุมในโรงงานหรือสถานที่ 

ท ี่คาดว ่าจะม ีสารพ ิษ ตำรวจอเมริกาเขาจะมีซ ุดคลุม หน้ากาก หากตำรวจเขาไม่มีอ ุปกรณ์เหล่านี้ 

เขาจะไม,เข้าไปช้างในเด็ดขาด
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สิ่งที่ผมได้รับจากการ!!เกอบรม ผมนำความรู้ที่ได้มาใช้ประโยชน์โดยการนำสิ่งที่ได้มา 
ประยุกต์ใช้ในการทำงานที่เมืองไทย ที่อเมริกาเขามืความพร้อมในเรื่องต่าง ๆ เยอะมาก แต่ผมก ็
ต้องมาเรียนเพิ่มเติมที่นี่อีก ถ้าจะมองว่าเทคโนโลยีของเราพร้อมไหม ผมมองว่าพร้อมในระดับ 
หนึ่งและมีดักยภาพในการทำงานพอสมควร

ในการ!!เกอบรมของตำรวจที่น ึ่ม ืพอสมควร เพราะนายเขาจะสนับสนุนในส่วนของ 
นโยบายการผกอบรมเป็นอย่างมากเพราะไม่ว่าจะมืการ!!เกอบรมที่ไหนนายก็จะส่งเจ้าหน้าที่ไป 
'ฝืกอบรมทุกคร้ัง การทำงานของหน่วยทุกครั้งที่มืการทำงานก็จะมืตำรวจของอเมริกามาร่วมด้วย 
ทั้งในเรื่องของการสอบสวนและการสืบสวนด้วย

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าไนกา?ปฏิบัติงาน

ผู้ว ิจัยถาม ดาบตำรวจสมเก ียรติถ ึงโอกาสและความก้าวหน ้าจากการปฏิบ ัต ิงานในด้าน 

การปราบปรามยาเสพติด ดาบตำรวจสมเกียรติได้อธิบายว,ท... ในม ุมมองของผมนะ ผมคิดว่า 

โอกาสและความก้าวหน ้าในการทำงานด้านน ี้ก ับงานด ้านอื่น ๆ ผมว ่าม ันไม ่แตกต ่างก ัน เพราะ 

ว่างานไหน ๆ ก ็ม ี,โอกาสเท่าเท ียมกัน แต่ที่ทำนึ่เพราะใจมันรัก และเป ็นหน้าท ี่เราต ้องรับผ ิดชอบ 

และต้องทำงานที่ร ับมอบหมายให้สำเร็จล ุล ่วงไปด้วยด แต่การทำงานให้ม ืผลสำเร็จ เราต้องมืใจ 

รักและตั้งใจทำงานที่ได้รับมอบหมายให้ดีท ี่ส ุด ส ่วนความก้าวหน้าก ็ม ืท ั้งน ั้นไม่ว ่าจะเป็นงานด้าน 

ไห น ๆก ็ต าม  แต ่ณ จ ุดน ี้โอกาสและความก ้าวหน ้าผมมองว ่าผ ู้บ ังด ับบ ัญ ชาก ็ม ืส ่วนสำค ัญ ด ้วย 

ว่าเค้ามองเห็นความสำคัญของลูกน้องมากน้อยแค'ไหน

ป ระเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้'นำ

สำหรับผู้บังคับบัญชาของหน่วยน้ีค่อนช้างท่ีจะเปิดกว้างให้กับพวกผมในทุก  ๆเร่ืองไม่ว่า 

จะเป็นในส่วนของการเสนอความคิดเห็น ซ่ึงตรงจุดน้ีเม่ือมีการประชุมวางแผนการจับกุม พวก 

ผมมีสิทธ๋ึท่ีจะเสนอความคิดเห็น และท่านก็ให้สิทธ้ิท่ีจะเสนอความคิดเห็นและนายก็ให้สิทธ้ิกับ
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ตำรวจทุกระดับอยู่แล้ว แต่เม่ือเราเสนอความคิดเห็นแล้วนายจะทำตามท่ีเราเสนอหรือไม่นั้นมัน 
ก็ข้ึนอยู่กับเหตุผลท่ีเราช้ีแจงด้วยว่ามีน้ําหนักมากน้อยแค,ไหน

นอกจากนายจะเปิดกว้างในการเสนอความคิดเห็นแล้วนั้นยังส่งเสริมและสนับสนุนใน 
เรื่องอื่น ๆ ด้วย เซ่น อุปกรณ์สื่อสารซึ่งหน่วยนี้ขาดแคลนอยู่ท่านก็พยายามที่จะผลักดันมีเพียง 
พอกำลังพล นอกจากเรื่องงานที่นายให้การสนับสนุนในเรื่องส่วนตัวท่านก็ยังเป็นที่ปรึกษาหรือ 
ให้คำแนะนำในเรื่องต่าง ๆ อีกด้วย เมื่อมีการขัดแย้งขึ้นในที่ทำงานไม่วาเป็นเรื่องเล็กเรื่องใหญ่ 
ท่านก็ช่วยเราแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นให้หมดไป ความลัมพันธ์ระหว่างพวกผมกับนายเป็นไปทาง 
บวก คือเป็นแบบพี' ๆ น้อง ๆ มีอะไรเราก็ช่วยเหลือกันตลอด

ประเด็นที่ 5 : การสนับสนนในด้านต่าง ๆ จากร้ฐ และความร่วมมึอซองประชาชน

ดาบตำรวจ ลมเก ียรต ิพ ูดถ ึงการสน ับสน ุนของร ัฐในด ้านต ่าง ๆ ให ้ผ ู้ว ิจ ัยฟ ังว ่า...การ 

สนับสนุนของรัฐในด้านงบประมาณ สวัสดิการ และเบ ี้ยเล ี้ยง ผมมองว่าม ันย ังม ีน ้อยเพ ื่อเป ็นการ 

เพิ่มขวัญและกำลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจ ร ัฐควรจะเพ ิ่มงบประมาณด้านน ี้ ขวัญและกำลังใจ 

นอกจากจะได้ก ับรัฐแล ้วผมคิดว่าต ัวผ ู้บ ังค ับบ ัญชาก็ม ีส ่วนด้วย เพราะบางครั้งเราเครียดกับการ 

ทำงาน คำซมแม ้เพ ียงน ้อยน ิดจากนายก ็เป ็นการเพ ิ่มแรงใจและความต ั้งใจให ้พวกผมต ั้งใจ 

ทำงานให้ม ีประสิทธิมากขึ้น ต ัวผมเองนอกจากส ื่งท ี่ผมกล ่าวมาแล้วข ้างต ้น อีกสื่งท ี่เป ็นแรงผลัก 

ดันของผม คือ ผมไม่อยากเห ็นอนาคตของชาติเป ็นทาสของยาเสพติด อีกน ัยหนึ่งผมมีครอบครัว 

ผมก็อยากให้ครอบครัวของผมอยู่ในลังคมที่ปลอดยาเสพติด

ดาบตำรวจ สมเกียรติได้กล่าวถึงความคาดหวังเร่ืองอ่ืน  ๆให้ผู้วิจัยฟังว่า...ผมค่อนข้างท่ี 

จะคาดหวังว่าในอนาคตปัญหายาเสพติดในประเทศเราจะลดน้อยลงหรือหมดไป และประซาซน 

จะให้ความร่วมมือในการปราบปรามยาเสพติด โดยการแจ้งเบาะแส ให้ทางตำรวจทราบ เพราะ 

หากรอให้ทางตำรวจลืบทราบอย่างเดียวไม่ได้ ท่ีสำคัญนะประซาชนต้องดูแลตัวเองและลูกหลาน 

ไม่ให้ยุ่งเก่ียวกับยาเสพติด เพราะเม่ือไม่มีคนซ้ือ คนขายจะผลิตมาขายใคร
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กรณืติกษาท่ี 11 : สิบตำรวจตรี คึรื (นามสมมติ)

ข้อมลส่วนบุคคล

สิบตำรวจตรีคีรี (นามสมสติ)

สถานภาพ 
ระดับการสืกษ'า 
อายุราชการ
อายุงานดัานการปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

อายุ 28 ปี 

โสด

ปริญญาตรีวิทยาศาสตร์บัณฑิต(เคมี)

4 ปี 

3ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 
ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณในกา?ปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ ์ในการปฏ ิบ ัต ิงานการส ืบสวน สอบสวนหาข่าวในงานของกองบัญชาการ 

ตำรวจปราบปรามยาเสพติด สิบตำรวจตรีค ีร ี ได ้กล ่าวถ ึงส ่วนสำคัญในการทำงานปราบปราม 

และจับคุมผ ู้ทำผิดในคดียาเสพติด ประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ

1. ข่าวสาร ท ี่ต ้องม ีการหาข่าวและสืบสวน ซ่ึง สิบตำรวจตรีค ีร ี ได้ร ับคำสังจากผู้บ ังคับ 

บ ัญชาให ้ม ีการส ืบสวน รวมท ั้งการได ้ร ับข ่าวสารท ี่ม ีการร ้องเร ียนจากพลเม ืองด ีถ ึงเบาะแสท ี่ 

เก ี่ยวกับยาเสพติด

2. สถานที่ ท ี่ต ้องม ีการต ิดตามส ืบสวน ลอบสวนว่าม ีความเก ี่ยวข ้องก ับการกระทำผ ิด 

ในคดียาเสพติด โดยการคีกษาเสันทางเข้า ออก การทำแผนที่เพ ื่อใช้ประกอบในการจับกุม

3. บ ุคคล ท ี่เป ็นผู้ต ้องสงสัยเกี่ยวกับการกรระทำผิดในคดียาเสพติด โดยการติดตามหา 

ประ'วัติ และผู้ที่เกี่ยวข้อง
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4. การวางแผนการทำงานตั้งแต่ได้ข้อมูลว่ามีผ ู้ต ้องสงสัยในการทำผิดเกี่ยวกับคดียาเสพ 

ติด ซ ึ่งจะต ้องม ีการต ิดตาม ส ืบหา และว ิเคราะห ์ข ้อม ูลท ี่ได ้ร ับมา มอบหมาย แบ่งงานความ 

รับผิดชอบ จนถึงการมีหสักฐานที่แน ่ช ัดในการทำผิดที่นำไปล่ข ั้นการล่อซื้อ และทำการเข ้าจ ับ 

กุม

สิบต่ารวจตรีคีรี บอกเล่าอีกว่า ทุกๆครั้งที่มีผู้ต้องสงสัยและได้รับข่าวสารเกี่ยวกับผู้ 

ต้องสงสัยจะต้องมีการมอบหมายงานให้มีการติดตามสืบสวน และมีการเขียนรายงานในทุก ๆ 
เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับผู้ต้องสงสัย และมีการหาข้อมูลท่ีซ้ืชัดว่าเก่ียวข้องแล้ว จึงจะมีการวางแผน 

การสอบสวนเพ่ือหาผู้กระทำผิดโดยจะต้องมีหสักฐานท่ีชัดเจนว่ากระทำผิดจริง ในข้ันการวาง 

แผนเพ่ือหาหลักฐานจะต้องมีการวางแผนและมอบหมายหน้าท่ีซ่ึงทุกคนต้องระวังไม่ให้มีความ 

ผิดพลาดใด  ๆ ท่ีจะทำให้ผู้ต้องสงสัยรู้ตัวและหลบหลีกหรือหยุดการทำงาน นอกจากน้ียังเน้นท่ี 

ความปลอดภัยในการทำงานท้ังชีวิตผู้ปฏิบัติหน้าท่ี ผู้เก่ียวข้อง ประชาชนท่ัวไป และทรัพย์สิน 

ให้ปลอดภัยด้วย

ประเด็นที่ 2 : กา?แกอบ?มด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

ผ ู้ว ิจ ัยสอบถามถ ึงการอบรมท ี่เพ ิ่มพ ูนความร ู้ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการปฏ ิบ ัต ิราชการตำรวจ 

และการนำไปประยุกต์ใชในการปฏิบัติหน้าที่

ส ิบตำรวจตรีค ีร ี ได้เล ่าถึงประสบการณ ์ในการรับการผิกอบรมต่าง ๆ ตังนี้

1. หลักสูตรการสืบสวน ปราบปรามยาเสพติดเบ ื้องต ้น ร ุ่น ท ี่15 ของบซ.ปส.

2. หลักสูตร Basic Narcotics Investigators Seminar ของหน่วยงานปราบปรามยา 

เสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA)

3. หสักสูตร Royal Thai Police Surveillance Course ของสถานฑ ูตออสเตรเลีย

4. หล ักส ูตรการปฏ ิบ ัต ิการพ ิเศษ Commando ของหน่วยบัญชาการอากาศโยธินของ 

กองทัพอากาศ
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โดยหลักสูตรเหล่าน ี้ “ผมได้นำความรู้จากการัฝ ืกอบรมในหลักสูตรต่าง ๅ มาประย ุกต ์ 

ใช้ในงานสืบสวน สอบสวน โดยเน้นที่งานหาข่าว เข่นการสะกดรอย ต้องมีล ักษณะเป็นคนช่าง 

ล ังเกต ุ รอบคอบ มีไหวพริบ อดทน และร ู้จ ักรวบรวมหล ักฐานต ่าง ๆ ได ้แก ่ภาพถ ่าย วิดีโอ 

เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตรวจด้นและจับกุม

สำหรับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบเกี่ยวกับยาเสพติด วิธีพิจารณา 

ความอาญา สิบตำรวจตรีคีรีเล่าว่า ได้เคยอบรมและเรียนรู้ในซ,วงท่ีเป็นนํกเรียนพลตำรวจ ซ่ึง 

"คดีเก่ียวกับยาเสพติด เป็นคดีอาญาแผ่นดิน ไม,มีเจ้าทุกข์ แต่เป็นคำกล่าวโทษ ซ่ึงรัฐบาลเป็น 

ผู้เสียหายและไม่สามารถยอมความได้ ผู้ใดเสพ ผลิต จำหน่าย นำเช้า ล่งออกต้องได้รับโทษ 

ทางกฎหมาย เพราะเป็นภัยอันร้ายแรงท่ีบ่ันทอนความม่ันคงของชาติ” สำหรับการอบรมอ่ืน ๆ 

ท่ีเกี่ยวกับกฎหมายยังไม่มีประสบการณ์ในการรับการอบรม ล่วนมากจะพูดคุยกับคนที่จบ 

กฎหมาย หรือหาหนังสือประมวลกฎหมายอ่านเพ่ิมเติม ซ่ึงผมคิดว่า "ตำรวจควรรู้กฎหมาย 

ความรู้วิชาการจำเป็นด้องส่งเสริม เพราะกฎหมายเป็นเร่ืองซองทุกคนในลังคม และเราเป็นช้า 

ราชการปฎิบ้ตหน้าท่ีโดยตรง จึงควรมีการส่งเสร ิมและเพ่ิมพูนความรู้ส่วนน้ี"

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความท้าวหน้าในการปฎิบัตงาน

ผู้ว ิจ ัยสอบถามถึงการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ม ีโอกาสและความกัาวหน้าในอาชีพอย่างไร

"ผมเห ็นว่าการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ด ้านการปราบปรามยาเสพติดน ั้นต ้องม ีความซ ื่อส ัตย ์ สุจริต 

และอดทนในการทำงาน เพราะเป็นอาชีพที่เป ็นผลประโยชน์อย่างมาก ล่อตา ล่อใจ ให้บุคคล 

หลงผิด นอกจากน ี้ย ังเป ็นงานท ี่เส ี่ยงอ ันตรายส ูงมาก” แต ่อย ่างไรผ ู้ท ี่ทำงานในหน ่วยปราบ 

ปรามยาเสพติดมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง เพราะจะต ้องม ีการเร ียนร ู้และนำประลบการณ ์มา 

ใช ้ตลอดเวลา ทำให ้ม ีความชำนาญ ในการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่เม ื่ออย ู่ในสถานการณ ์จร ิง ท ุกครั้งท ี่ 

ปฏ ิบ ัตหน้าท ี่น ักเก ิดป ัญหาเฉพาะหน ้า และเราจะต ้องแก ้ป ัญหาในลักษณะลองผ ิดลองถ ูก ต้อง 

พลิกแพลงสถานการณ์ไม่ให้กระทบหรือส่งผลต่อการปฏิบัต ิงาน รวมถึงอันตรายต่อชีวิต
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นอกจากน ี้ “ผมม ีความส ุข  ม ีความพอใจในช ื่อเส ียง เง ิน เด ือน การเล ื่อนตำแหน ่ง 

และสว ัสด ืการท่ีได้รับ” เพราะได้รับการดูแล สน ับลน ุนจากผ ู้โ!งค ับบ ัญชา รุ่นพ ี่และเพ ื่อนร่วม 

งานอย่างดี

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผ้นำ

ผู้ว ิจ ัยสอบถามถึงโอกาสที่ผ ู้บ ังคับบัญชาให้ในการเสนอความคิดเห็นในการปฏิบัต ิหน้าที่ 

ส ิบตำรวจตรีค ีร ีกล่าวว่า โอกาสในการแสดงความคิดเห ็นและข้อเสนอในงานที่ร ับผ ิดชอบ หรือ 

ได ้ร ับมอบหมายม ีเสมอ ท ุกคนร่วมแสดงความค ิดเห ็นในท ี่ประช ุมเพ ี่อการปร ับปร ุงจ ุดอ ่อนใน 

การปฏิบ ัต ิงานและมีบรรยากาศแบบประชาธิปไตย

ประเด็นที่ 5 : การสนับสนนด้านต่าง ๆ จากร้ฐ

ผูว ิจ ัยสอบถามถึงการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากรัฐเป็นอย่างไร

สิบตำรวจตรีค ีร ีได ้กล่าวถึงการสนับสนุนจากรัฐบาลต่อการปราบปรามยาเสพติดใ'นภาค 

ปฏ ิบ ัต ิย ังน ้อยมาก ทั้งเครื่องมือ อ ุปกรณ ์ท ี่จำเป ็นและท ันสน ัย สว ัสด ิการตำรวจม ีไม ่เพ ียงพอ 

แต่งานที่เราทำได้ร ับความร่วมม ือและสนับสน ุนจากหน่วยงานอื่นพอสมควร จึงทำให้การปราบ 

ปรามยาเสพติดสามารถสร้างผลงานได้ “ผมอยากเสนอเก ี่ยวก ับการสร้างขวัญและกำลังใจก ับ 

ตำรวจช ั้นผ ู้น ้อยค ือควรม ีการมอบสว ัสด ิการพ ิเศษแก ่ตำรวจท ี่ทำงานด ี และม ีความเส ี่ยงก ัย  

อ ันตรายท ี่มาจากงานด้านปราบปรามยาเสพติด’,

ประเด็นที่ 6 : ความร่วมมือของประซาซน

ผ ู้ว ิจ ัยสอบถามถ ึงความร ่วมม ือจากประชาซนต ่อการปราบปรามยาเสพต ิดม ีความก ้าว 

หน้าอย่างไร
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“ผมเห็นว่าประชาซนให้ความสนใจในการแจ้งเบาะแสกันมากขึ้น แต่บางครั้งข่าวสารที่ 
ใด้มายังไม่ดีเท่าที่ควร ถ้าหากประซาซนที่เป็นอาสาสมัครเหล่านี้ได้มีโอกาสได้รับการผีเกอบรม 
ในเรื่องการประสานความร่วมมือมากขึ้น ก็น่าจะช่วยให้การทำงานดีขึ้น นอกจากนี้ผมมีความ 
เห็นว่าคนที่เข้ามาเป็นพยานให้กับรัฐมีความหวาดกลัวต่ออันตราย รัฐขาดการให้หลักประกันใน 
ชีวิตและความปลอดกัยที่ดีแก่กลุ่มคนเหล่านี้ เราจึงเจอปัญหาการขาดพยานบุคคลที่เซื่อถือได้ 
ในชั้นศาล”

สิบตำรวจตรีค ีร ีได ้เสนอว่า จำเป ็นต ้องม ีการให ้ความรู้แก ่ประซาซนในกลุ่มต ่าง ๆ เช่น 

ช ุมซน องค ์กรเอกซน ห ร ือแน วร ่วมท ี่แตกต ่างก ัน มากข ึ้น  น อ ก จาก น ี้ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ต าม  

กฎหมายจะต ้องม ีความซ ื่อล ัตย ์ เที่ยงตรง ชัดเจน เปิดเผย และเด็ดขาดในการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่

สำหร ับป ัญ หาหร ืออ ุปสรรคต ่อการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ ส ิบตำรวจตร ีค ีร ี ซแจงต ่อประเด ็นท ี่ 

สำค ัญด ังน ี้ประเด ็นข ่าวสารร ั้วไหล การขาดแคลนอ ุปกรณ ์ท ี่บ ันสม ัยท ี่จำเป ็น  และอ ุปกรณ ์ท ี่ 

ร ักษาความปลอดภัยในชีว ิตของผุ้บ ่ฏ ิบ ัต ิหน้าท ี่ การที่ประชาซนให้ความร่วมมือน้อยและประซา 

ซนขาดความรู้ ตลอดจนทักษะที่ด ีในการประสานกับเจ้าหน้าท ี่ และกฎหมายที่มีช่อง'โหว่'ในการ 

ค ุ้มครองพยาน

สำหร ับป ัจจ ัยท ี่ล ่งเสร ิมและสน ับลน ุนต ่อการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ในการปราบปรามยาเสพต ิด 

ส ิบตำรวจตรีค ีร ี ได้แสดง'ไว้คังนี้

ร ัฐมีแนวโน้มในการล่งเสริมการทำงาน และสน ับสน ุนการปราบปรามยาเสพติดท ี่หลาก 

หลายขึ้น ท ั้งในด้านการป้องก ัน และปราบปราม ลื่อมวลชนให้ความสนใจนำเสนอข่าวทำให้ 

ประชาซนตื่นต ัวและระมัดระว ังมากข ึ้น นอกจากน ี้ม ีบางหน ่วยงานมีการเพ ิ่มมาตราการลงโทษ 

ต่อผู้ท ี่กระทำผิดหรือเกี่ยวข้องกับยาเสพติดด้วย
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กรณืติกษาที่ 12 ะ สิบตำรวจตรี จักรีนทรี (นามสมมติ) 

ข้อมลส่วนบคคล

ข้อ
อายุ
ระดับการสิกษา 
สถานภาพ 
อายุราชการ
อายุงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

สิบตำรวจตรี จักรินทร์ (นามสมมติ) 
27 ปี
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงช่างกล 
โสด 
4 ปี 
3 ปี
กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 
ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบการณ์ด้านกา?ปราบปรามยๆเสพติด

สิบตำรวจตรีจ ักร ินทร1ด้เล ่าถ ึงการทำงานของตนเองในงานปราบปรามยาเสพติดนั้น มี 

หน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบในการส ืบสวนสอบสวนท ี่ม ีคำส ังจากผ ู้บ ังค ับบ ัญชา เพราะได้รับข'าวสารที่น่า 

เช ื่อถ ือได ้ในช ั้นนด ้นว ่าม ีผ ู้ด ้องสงส ัยท ี่กำล ังจะทำการเก ี่ยวข ้องกับยาเสพต ิด จ ึงม ีการต ิดตาม 

สะกดรอยผ ู้ต ้องสงส ัยหรือกล ุ่มผ ู้ต ้องสงส ัย หลังจากน ั้นนำข ้อม ูลท ี่ได ้จากการต ิดตามมาตรวจดู 

ว ิเคราะห ์ว ่ากลุ่มผ ู้ต ้องสงสัยม ีการติดต ่อก ับใคร ที่ไหนบ้าง เมื่อไหร่ เพื่อนำผลมาใช้ไนชั้นต่อไป 

เซ ่นหากมีความแน่ข ัดก็อาจนำไปสู่ช ั้นการติดต่อนายหน้าเพ ื่อล ่อซื้อยาเสพติด หรืออาจเป ็นการ 

ปลอมตัวเพ ื่อเข ้าไปติดต ่อก ับผ ู้ค ้ายา มีการล่อซื้อยาจริงและชั้นการเข้าจับกุม โดยชั้นตอนต่อไป 

เหล่าน ี้จะต ้องมีแผนงาน มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ ต ้องทำงานอย่างรอบคอบที่ส ุด เพื่อ 

ไม่ให้ฝ่ายตรงข้ามรู้ต ัวและยกเลิกชั้นตอน หรือหนีไป
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ในการปฏิบัติหน้าที่นั้น เจ้าหน้าที่ท ุกคนต้องมีลักษณะของผู้ที่พร้อมจะปรับตัว ปรับ 
เปลี่ยน พลิกแพลง และแก้ไขตนเอง แก้ไขจุดงานที่บกพร่องของตนตลอดเวลา เพราะสถาน 
การณ์ที่เกิดขึ้นมักแตกต่างไปจากที่คาดเดาไว้

ประเด็นที่ 2 : กา?แกอบรมดานกา?ป?าบปรามยาเสพติด

นอกจากนี้ ล ิบตำรวจตร ีจ ักร ินทร ์ได ้กล ่าวถ ึงผลจ าก ก ารม ีก อ บ รม ต ่า งๆท ี่ๆ ได ้ม ีก าร  

ม ีกจร ิง สามารถนำมาประย ุกต ์ใช ้ในการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ ท ั้งเทคน ิคในการล ังเกต ต ิดตาม หรือ 

เชื่อมโยงข่าวสารกับการสะกดรอย และวิเคราะห์สถานการณ์ว่าควรจะทำสิ่งใดในขั้นกัดไปจึงจะ 

ประสบความสำเร็จในงานที่ตนเองได้ร ับมอบหมาย ซ่ึง ’’ผมเคยมีโอกาสในการอบรมในหลักสูตร 

เหล่านี้’’

1. หน่วยงานปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) ซึ่งได้เรียนรู้ในเรื่องเทคนิค 

ในการตรวจสอบ ต ิดตาม และม ีกการทำงานในสนามจร ิงในการป ้องก ันต ัว การระม ัดระว ัง 

ค วามปลอดภ ัยท ั้งของตน เองและประช าช น ในท ี่เก ิด เห ต ุ นอกจากน ี้ม ีกรเร ียนร ู้ว ิท ยาการ 

เทคโนโลยีใหม่ ๆ อุปกรณ์เช้งานต่าง ๆ ในการตรวจค้น จ ับก ุม

2. หลักสูตรของสถาน'ท ูตออสเตรเล ีย เน ้นม ีกการต ิดตามและการสะกดรอยให ้ม ีประ 

สิทธิภาพ

3. อบรมหลักส ูตรการฟอกเงิน ซึ่ง1ได้เร ิยรรู้การติดตาม ส ืบสวนที่มาท ี่ไปของทรัพย ์ส ิน

ต่าง ๆ

4. อบรมการใช้วิทยุในการสืบสวน ได ้เร ียนรู้ว ิธ ีการใช ้ว ิทย ุและอ ุปกรณ ์อ ื่นๆ เสิม'ในการ 

ส ืบสวนสอบสวน

นอกจากน ี้ความรู้ท ี่เก ี่ยวก ับหน ังส ือและวิชากฎหมาย ว ิธ ีการพ ิจารณ าความอาญาเคย 

ได้เรียนรู้เม ื่อดีกษาอยู่ในโรงเรียนนักเรียนพลตำรวจ สำหร ับความร ู้ทางประมวลกฎหมาย ’’ผม 

ยอมรับว่าม ีความรู้น ้อย ที่ร ู้ก ็เป ็นบางส่วนที่ต ้องใช้ในการปฏิบ ัต ิงานเป ็นหลักเท ่าน ั้น’’ ถ้าหาก มี 

การจ ัดการอบรมด ้านว ิชากฎหมายเพ ิ่มเต ิมให ้ก ับตำรวจข ั้นผ ู้น ้อยท ี่ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ก ็ย ิ่งด ี เพราะ 

สามารถนำไปใช้ทำงานได้จริง “ผ ู้ต ้องสงล ัยหรือผ ู้ร ้ายบางคนม ีความรู้กฎหมายก ็ทำต ัวห ์วหมอ
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บางท่ีความไม่รู้ท่ีซัดเจน คือรู้แบบงู  ๆปลา  ๆก็ทำให้ขาดความม่ันใจเต็มร้อย และเป็นอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงานได้ ประซาซนเองเด๋ียวน้ีมีความรู้เก่ียวกับกฎหมายในชีวิตกันมากข้ึน” หากมี 

โอกาสท่ีดีก็สามารถนำไปสอบเล่ือนยศ

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฏิบัติงาน

ผู้วิจัยสอบถามถึงความก้าวหน้า การพัฒนาตนเองจาการทำงานในอาชีพตำรวจปราบ 

ปรามยาเสพติดเป็นอย่างไร

สิบตำรวจตรีจักรินทร์กล่าวว่า การทำงานอาชีพตำรวจหรือการเป็นตำรวจสายงานใดก็ 

ตาม สำหรับตำรวจช้ันผู้น้อย ความก้าวหน้าในอาชีพเป็นเป็นตามอายุงาน แต่สำหรับการ 

พัฒนาตนเองมาจากประสบการณ์ในการทำงาน รวมถึงความรุ้สีกภาคภูมิใจมาจากความสำเร็จ 

ของงานท่ีมาจากการทำงานร่วมกันเป็นทีม “ตำรวจช้ันผู้น้อยแบบพวกผมจะมองหรือหวังให้ 

ตำแหน่งก้าวหน้ามากก็เป็นไปไม่ได้ คงเน้นไปท่ีใครมีประสบการณ์มากและมีโอกาสพัฒนาตน 

เอง'โนการทำ'งานท่ีดี มีความผดพลาดน้อยท่ีสุดจะดีกว่า"

ประเด ็นท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

ผู้ว ิจ ัยสอบถามถึงภาวะผู้นำในการส'งเสริมสนับลนุน หรือเปิดโอกาสให้มากน้อยเพียงไร 

ในการปฏิบัติหน้าที่

ในการทำงานสืบสวน สอบสวนและปราบปรามผ ู้ทำผ ิดท ี่เก ี่ยวก ับคด ียาเสพต ิดเน ้นการ 

ทำงานแบบทีม และเนื้อหาของงานเป็นลักษณะที่ไม ่แน ่นอน ต้องแก้ไขสถานการณ์ ต ้องมีการ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหาแนวทางที่ด ีท ี่ส ุด รวมถึงเตรียมแผนการสำรองหากเป็นไปได้เม ื่อเก ิด 

ความผ ิดพลาด จ ึงเป ็นการทำงานที่ค ่อนข้างเป ิดกว้างในการรับพ ีงผ ู้อ ื่น จ ึงทำงานประสานก ัน 

ได้ดี "สำหรับประสบการณ ์ทำงานของต ัวผม ผ ู้บ ังค ับบ ัญชาเป ิดโอกาสในการแสดงความค ิด 

เห็นพอควรในส่วนงานที่ผมมีหน้าที่ร ับผิดชอบ ทำให ้ม ีการรายงานต่อผ ู้บ ังค ับบ ัญชาเสมอ”
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นอกจากนี้ สิบตำรวจตรีจักรินทรโด้เล่าถึงการสนับสนุนในชีวิตส่วนบุคคลที่ได้รับจากผู ้
บังคับบัญชา ท้ังได้กำลังใจในการทำงาน ได้รับคำแนะนำตลอดมา แต่สำหรับการสนับสนุน 
จากงานรัฐบาลทั้งด้านสวัสดิการตำรวจชั้นผู้น้อยมีน้อย โดยเฉพาะการสนับสนุนในส่วนงาน 
ปราบปรามยาเสพติดในเรื่องเครื่องมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยีคิดว่าน้อยมากยังไม่เพียงพอ

ประเด็นที่ 5 ะ การสนับสนนด้านต่าง ๆ จากร้ใรฺ และความร่วมมือของประชาชน

สิบตำรวจตรีจักรินทร์ได้เสนอแนวทางร่วมในการปราบปรามยาเสพติดต่อรัฐบาลไทย 
ควรเริ่มจากความรักความห่วงใยในครอบครัว นอกจากนี้สภาพลังคมและชุมชนที่อยู่อาคัยควร 
ให้การสนับสนุนเพื่อเป็นฐานที่ป้องกันยาเสพติด การให้ความรู้ที่เข้าถึงประซาซนที่เกี่ยวข้องกับ 
บัญหา และผลร้ายให้มากขึ้นโดยมีรูปแบบการสื่อสารที่เข้าถึงซาวบ้าน สำหรับการสนับสนุนต่อ 
ตำรวจที่ปราบปรามยาเสพติด ควรให้ความสำคัญในการแกอบรมที่เน้น'ผกทักษะจริง การเสริม 
คักยภาพอุปกรณ์ต่าง  ๆ เทคโนโลยี และที่สำคัญการขาดแคลนเงินส่อชื้อ

“ผมอยากเสนอแนะเพื่อการเสริมสร้างขวัญและกำลังใจแก่ตำรวจผู้น้อยที่ปฏิบัติหน้าที่ 
ควรมีสวัสดิการระยะยาวแก,ผู้ที่ประลบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติหน้าที่ เซ่นกลายเป็นคนพิการ 
ทำงานเลี้ยงดูตนเองไม่ได้ ครอบครัวลำบากและยังต้องเป็นภาระแก,ครอบครัว ลูก เมียเดือด 
ร้อน บางครั้งประสบการณ์เลวร้ายจากคนอื่นก็ทำให้พวกเราไม่เต็มร้อยในการปฏิบัติหน้าที่ที่ม  ี
ความเสี่ยงสูงเซ่นงานปราบปรามยาเสพติด,1

ในด้านความร่วมมือจากประซาชน “ผมมีความเห็นว่ามีประชาชนร่วมมือน้อยมาก อัน 
นี้ก็น่าเห็นใจเขาอยู่เพราะเขากลัวอิทธิพล และยังเสียเวลาประกอบอาชีพ เสี่ยงต่อความปลอด 
ภัยของคนในครอบครัว ถ้าหากมีการประลานกับประชาชนส,งเสริมในการป้องกัน ผมว่าน่าจะ 
ช่วยแก้ปัญหาให้ดืขึ้นได้”
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สิบตำรวจตรีจักรินทร์กล่าวถึงปัจจัยที่สามารถส่งเสริมให้การปราบปรามยา1สพติดใน 
สังคมไทยลุล่วงต้องเน้นไปที่

1. งบประมาณในการทำงานคืออุปกรณ์ เทคนิค เทคโนโลยี เงินล่อซ้ือ และสวัสดิการ 
เพื่อช่วยสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ผู้ปฎํบ้ติงาน

2. สร้างความร่วมมือรัฐกับประชาซน เช่นองค์กรชุมชน หมู่บ้าน โดยรัฐสนับสนุน 
ความรู้และล่งเสริมเพื่อการปัองกันและปราบปรามที่หลากหลายวิธี ให้สังคมชุมชน 
และหมู่บ้านรู้ทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกยวกับยาเสพติด
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กรณึสิกษาที่ 13 : สิบตำรวจโท เอกรัตน์ (นามสมมติ)

ข้อมลส่วนบุคคล

ลิบตำรวจโทเอกรัตน์ (นามสมมติ)

สถานภาพ สมรส 

33 ปีอายุ
ระดับการสืกษ'า มัธยมสืกษ'าปีท่ี 6 

4 ปีอายุราชการ
อายุการงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 3 ปี
สังกัด กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 

ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณใ.นกา?ปฏิบัติงานด้านปราบปรามยาเสพติด

ลิบตำรวจโทเอกรัตน์ได้กล่าวถึงการทำงานและประลบการณ์ในการติดตาม ปราบปราม 

ผู้กระทำผิดคดียาเสพติด “ซ่ึงผมมีส่วนอย่างมากในการทำงานซ่ึงเคยรับผิดชอบในส่วนของการ

การติดตามผู้ต้องสงสัยเกี่ยวกับยาเสพติดส่วนมากโด้ข้อมูลมาจากพลเมืองดี และหน่วยงาน 
ส่วนติดตามซึ่งส่วนมากใต้ข่าวจากผู้ต้องหาที่จับมาแล้ว การติดตาม สืบสวน สอบสวนเมื่อไต้ 
กลิ่นใม่ดีจะมีการตามใปดูผู้สงสัยกระทำผิด และมีการเชื่อมโยงข้อมูลในส่วนประวัติ ความ 
เกี่ยวข้อง การพบปะติดต่อกับบุคคลต่าง  ๆ สถานที่ที่'ใช้ เวลาและทุก ๆ เรื่องที่ผู้ต้องสงสัย 
กระทำในแต่ละวัน”

มีครั้งหนึ่งที่ผมมีส่วนร่วมในงานการติดต่อล่อซื้อซึ่งต้องมีการปลอมตัว และต้องเก็บราย 
ละเอียดของบุคคลในลักษณะที่สามารถอธิบายรูปพรรณสันฐานของผู้ท ี่ผมไปติดต่อล่อซื้อ 
สถานที่เวลาที่ติดต่อซึ่งการติดต่อล่อซื้อจะทำหลายครั้งจนผู้ต้องสงสัยในการกระทำผิดไว้ใจและ

ติดตามหลังจากมีการติดต่อล่อซ้ือยาเสพติด การปลอมตัวเป็นสายลบในการล่อซ้ือ ในกระบวน
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ยินยอมจะปล่อยของให้ ซึ่งผมรู้ว่าเป็นอะไรที่เสียงมาก ตื่นเต้นต้องมีสติ ควบคุมตนเองไม่ให้ 
เป็นพิรุจ คือต้องกล้า ๆ กลัว ๆ ท่ีจะซ้ือของ ที่เป็นของผิดกฏหมายคือคนมันมีทั้งอยากได้เงินแต่ 
ก็กลัวจะมีใครมาจับ และก็ต้องไม่มั่นใจจนเกินไปเดี๋ยวฝ่ายตรงข้ามไหวตัว หรือสงลัยก็จะยก 
เลิกการปล่อยของกลางตัน ซึ่งจะทำให้เสียงานทั้งหมดที่วางแผน ติดตามและเตรียมตันมา

ประเด็นที่ 2 ะ กา?แกอบ?มดานกา?ป?าบป?ามยาเสพติด

ในการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวตับงานปราบบรามยาเสพติด ได้มีโอกาสไต้รับการอบรมใน 
หลักสูตรการปราบปรามยาเสพติด รุ่นท่ี 12 ของกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด. 
ซึ่งมีประโยชน์อย่างมากเมื่อผมไต้มีล่วนร่วมในการทำงานปราบปรามยาเสพติด ‘'โดยเฉพาะผม 
ได้นำวิธีการสะกดรอยผู้ค้ายาเสพติดมาใช้เป็นประจำ สำหรับความรู้ที่เป็นลักษณะสำนวนของ 
เจ้าหน้าที่ ความรู้ในการพิจารณาความอาญาไม,ค่อยมีความรู้ ล่วน'ใหญ่เน้น'โปที่ความรู้ที่เกี่ยว 
ตับความผิดยาเสพติด"

สำหรับผมโอกาสที่เข้ารับการรี!กฝนหรือทารอบรมต่างที่เกี่ยวข้องตับยาเสพติดคิดว่ามี 
พอดี ส่วนหนึ่งเป็นเพราะงานที่รับผิดชอบไม่ได้ลังตัดโดยตรงในหน่วยสืบสวน ลอบสวน และ 
ปราบปรามยาเสพติด โอกาสที่ปฏิบัติงานจึงไม่สมํ่าเสมอ หรือไม,ได้ปฏิบัติหน้าที่ส่วนนี้ในทุกว้น

ป?ะเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฏิบัติงาน

ผู้วิจัยสอบถามถึงโอกาสและความก้าวหน้าในอาชีพที่ทำการปราบปรามยาเส^ติดเป็น
อย่างไร

สิบตำรวจโทเอกรัตน์กล่าวว่า การพิจารณาเป็นไปตามอายุงานท่ีทำให้คนมีประสบ 

การณ์ มีความสามารถ ผมเดาว่าถ้ามีความสามารถสูงในการปราบปราบคดียาเสพติดก็อาจจะ 

เล่ือนได้ถึงลัญญาบัตร ''ผมไม,ค่อยรู้ข้ันตอนเหล่าน้ี เพราะโดยส่วนตัวผม ซ่ือเสียง เงินเดือน 

การเล่ือนตำแหน่ง และสวัสดิการก็ค่อยเป็นค่อยไป ถ้าคนรู้จักกิน รู้จักใช้ รู้จักพอ" คนทำงาน
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อาชีพตำรวจและทำงานที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดเป็นอะไรที่เสี่ยงมาก สิ่งสำคัญในการทำงานก็ 
คือมีโอกาสในการพัฒนาตนเองที่มากขึ้น เพราะการมีประสบการณ์ย ิ่งยาวนานโอกาสที่จะ 
ทำงานพลาดก็มีน้อย ทำให้รักษาคัวเองให้ปลอดภัยที่ดีกว่าผู้ที่มีประสบการณ์น้อย

ประเด ็น ท ี่ 4 : ภาวะผู้นำ

ไร
ผู้วิคัยสอบถามถึงประเด็นการปฏิบัติตนของผู้บังคับบัญชาในฐานะที่เป็นผู้นำเป็นอย่าง

สำหรับด้านการงานที่ร ับผิคซอบจะต้องมีการรายงานผู้บ ังค ับบัญชาอย่างสมํ่าเสมอ 
นอกจากนี้เมื่อมีการประชุม วางแผนงานในทุก ๆ ขั้นตอนจะเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นแต ่
ก็อยู่ในขอบเขตที่เรารับผิดชอบและเรามีประสบการณ์

สำหรับด้านชีวิตส่วนคัว ชีวิตครอบครัวได้รับการดูแล “คิอว่าใครมีปัญหาก็สามารถ 

ปรึกษาได้ตลอดเวลา"

ประเด็นที่ 5 : การสนับสนนด้านต่าง ๆ จากภาครัฐและความร่วมมีอของประชาชน

สำหรับประเด็นการสนับลนุนด้านต่าง  ๆในการปฏิบัติหน้าท่ีปราบปรามคดียาเสพติด 

จากภาครัฐ สิบตำรวจโทเอกรัตน์ได้กล่าวว่า นโยบายการปราบปรามผู้ทำผิดท่ีเก่ียวกับคดียา 

เสพติดในรัฐบาลปัจจุบันมีความชัดเจนดีข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับท่ีผ่านมา แต่ยังมีบางจุดท่ีรัฐ 

บาลยังขาดการสนับสนุนท่ีเพียงพอคือ เร่ืองการท่ีใช้ในการส่อซ้ือ นอกจากน้ี "ผมคิดว่าการ 

ทำงานของตำรวจข้ันผู้น้อยหากท้องไม่อ่ิม ครอบครัวไม่สุขจะมีแรงไปดูแลใครได้”

ผู้วิจัยสอบถามความคิดเห็นต่อท่าทีและการให้ความร่วมมือในการปราบปรามยาเสพติด
จากประชาชนเป็นไปอย่างไร
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สิบตำรวจโทเอกรัตน์แสดงความคิดเห็นต่อการแจ้งเบาะแสผู้กระทำผิดจากประชาชนว่า 
มีมากขึ้นแตกไม่ได้มากมาย อาจเป็นเพราะประซาซนมีช่องทางแจ้งเบาะแสได้มากทาง โดย 
เฉพาะทางโทรค้พท์ทาง 1688 ม ีเสมอๆ นอกจากนี้ก็มีบางกลุ่มบางพวกที่ช่วยปกปิด เพราะ 
กลัวอันตราย กลัวอิทธิพล มีบ้างที่ปกปิดแล้วยังช่วยเหลือผู้ด้ายาเสพติดก็ยังมีทั่ว ๆ ไป ในด้าน 
การประสานความร่วมมือระหว่างรัฐกับประชาชนที่สนับสนุนการทำงานจะมีในลักษณะที่เป็น 
ความร่วมมือจากหมู่บ้าน จากบาง'ชุมชนที่มีแกนนำที่ดและสมาชิกร่วมมือกัน ซ่ีงแต,ก่อน'ชุมชน 
ไม,ค่อยมาประสานแต่จะเป็นแจ้งเบาะแส แต่ปัจจุบันนี้มีการอบรมที่เปิดกว้างในลักษณะอาสา 
สมัครและขยายแนวร่วมในการต่อต้านกับปัญหายาเสพติดเพิ่มขึ้น “หลายหลายทางช่วยกันทำ 
ก็ดี แตกยังไม,มีการร่วมมือระหว่างหน่วยงานทำให้บางครั้งคนในชุมชนก็เบื่อๆที่ราชการทำอะไร 
ซ้ํา ๆ และไม,เป็นงานเซิงลึก บางหน่วยขอเงินทำผลงานเอาขั้น เอาหน้ากับนาย"

สิบตำรวจโทเอกรัตน์ได้ข้ึถีงปัจจัยหน่ึงท่ีทำให้ยาเสพติดแพร่ระบาดมากคือ ลือต่าง  ๆ

เช่นการเผยแพร่วิธีการใช้ยาเสพติดรูปแบบต่าง  ๆ วิธีการทำงานของการปราบปรามยาเสพติด 

เช่นการล่อซ้ือของตำรวจทำให้ผู้ค้ายารู้วิธีการทำงานในแบบตำรวจ ทำให้งานยากข้ึน เพราะ 

ต่างฝ่ายต่างต้องคอยตามกันให้ทัน เพราะผลประโยชน์จากการเก่ียวช้องในการค้ายาเสพติดมี 

ผลประโยชน์จำนวนมาก
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กรณีสิกษาที่ 14 : สิบตำรวจโท วัชระ (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

สิบตำรวจโทวัชระ (นามสมมติ)
โสด
มัธยมคืกษาปีที่ 6 
26 ปี 

3 ปี 
2 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 
ยาเสพติด.

ประเด็นท 1 : ประสบกา?ณ๊ไนการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

ผู้วิจัยเริ่มสนทนาเกี่ยวกับประเด็นประสบการณ์ในการทำงาน การปฏิบัติหน้าที่ในรับผิด 
ชอบในการปราบปรามยาเสพติด ได้แสดงความคิดเห็นว่าในส่วนงานที่ผมรับผิดชอบในปัจจุบัน 
คือ การติดตามดูพฤติกรรมของผู้ต้องสงสัยที่มีพฤติกรรมเกี่ยวข้องกับยาเสพติดซึ่งส่วนมากพัว 
พันกับการขายยาเสพติด ซึ่งได้รับคำลังจากผู้บ ังคับบัญชาให้ม ีการติดตาม สำหรับประสบ 
การณ์ทำงานเกี่ยวกับยาเสพติดถือว่ายังใหม่ มีประสบการณ์น้อยมาก การทำงานมักจะไปกับ 
พี่เลี้ยงที่มีประสบการณ์ ทำให้ได้รับควานรู้ในการทำงานในขณะเดียวกัน

รี!อ
สถานภาพ 
ระดับการสืกษา 
อายุ
อายุราชการ
อายุงานดัานการปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

สิบตำรวจโทวัชระยังกล่าวต่อไปถึง การสืบสวนน้ันมีหลายลักษณะ เร่ิมต้ังแต่เฝืาติด 

ตามในระยะห่าง จนกระท่ังปลอมตัวไปอยู่ในสถานท่ีน้ัน  ๆ แต่โดยส่วนตัวยังไม่มีประสบการณ์ 

ในการเป็นผู้ล่อช้ือยาแต่เคยปลอมเป็นคนติดยา ซ่ึงทุกวิธีการน้ันจะต้องผ่านการเรียนรู้จากของ 

จริงและปีกฝนในสถานการณ์จริง นอกจากน้ีเวลาปฏิบัติงานต้องรู้จักใช้ไหวพริบให้เป็นอย่างดี 

มิฉะน้ันอาจพลาดได้ หรือในบางคร้ังการปลอมตัวอาจสำบากหรือเป็นท่ีสงสัย บางคร้ังท่ีต้องมี
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การสืบสวนหาข่าวร่วมกับเพื่อนหน่วยอื่น หรือบางครั้งอาจจำเป็นต้องใช้สายลับ ซึ่งขึ้นอยู่กับ 
ความยากง่ายของงาน

ในขึ้นตอนการวางแผนเพื่อเช้าจับกุมจะเริ่มขึ้นเมื่อไต้ข้อมูลที่ชัดเจน บอกไม่ไต้ว่าต้องใช้ 
เวลาเท่าไหร่ บางรายตาม  ๆไปก็เงียบหาย หากมีข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับกลุ่มผู้กระทำผิดจะม  ี
การประสานกับหน่วยปราบปรามที่จะเช้าจับกุม และมีขึ้นตอนแปงงการรับผิดชอบการวางแผน 
และกำหนดทิศทางจะชัดเจนมากขึ้น และส่วนมากหน้าที่รับผิดชอบของผมจะเป็นในส่วนแผน 
สำรองหรือคอยสนับสนุน ซึ่งขึ้นอยู่กับสถานการณ์

ประเด็นที่ 2 : การ'ฝืกอบรมดานกา?ปราบปรามยาเสพติด

ในการปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวกับงานปราบปรามยาเสพติด ไต้มีโอกาสได้รับการอบรมหลัก 

สูตรการปราบปรามยาเสพติด ร่นท่ี 15 ของกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด ซ่ึงมี 

ประโยชน์อย่างมากเม่ือผมได้มีส่วนร่วมไนการทำงานปราบปรามยาเสพติด สามารถนำวิธีการ 

สะกดรอยผู้ค้ายาเสพติดมาใช้ได้จริงสำหรับความรู้ท่ีเป็นความรู้ในการพิจารณาความอาญามี 

ความรู้เพียงเล็กน้อย และสวนมากได้ความรู้เพ่ิมเติมจากพ่ืเล้ียง และการอ่านประมวลก็ช่วย 

เพ่ิมพูนได้บ้าง และการเรียนรู้ทางลัดคือการอ่านสำนวนท่ีเคยมีการส่งฟ้องเท่าท่ีหาได้

สิบตำรวจโทวัชระได้เสนอแนะในส่วนความรู้ที่เป็นงานพิจารณาความควรเพิ่มการอบรม 
ไห้กับตำรวจที่ทำงานด้วย

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฏิบัติงาน

ผู้วิจัยได้สอบถามถึงประเด็นความก้าวหน้าและโอกาสในการปฏิบัติหน้าที่ปราบปรามยา 
เสพติด สิบตำรวจโทวัชระ กล่าวว่าการทำงานที่เกียวกับการปราบปรามยาเสพติดถือว่ามีโอกาส 
ก้าวหน้าดี เพราะปัจจุบันถือเป็นนโยบายระดับต้น สำหรับตำรวจขึ้นผู้น้อยการมีซื่อเสียง เงิน 
เดือน และการเลื่อนตำแหน่งขึ้นอยู่กับผู้บังดับบัญชาพิจารณา ผู้บังดับบัญชาบางคนให้การดู
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แลน้อย ลูกน้องต้องช่วยตัวเอง บางคนให้ความดุแลผู้ใต้บ้โงคับบัญชาดีทำให้ช่วยส่งเสริมประ 
สิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มกำลัง โดยทั่วไปสวัสดิการของตำรวจชั้นผู้น้อยทั่วไปมีไม  ่
เพียงพอต่อการดำรงชีวิตที่สบาย สำหรับการทำงานและการพัฒนาตนเอง "ผมเห็นว่างานต้าน 
ยาเสพติดหรือการปฏิบัติหน้าที่คดีต่างๆลามารถส่งผลให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่มีความชำนาญและไต้ 
ประสบการททนการทำงานซึ่งนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตแบบระมัดระวังมากขึ้น”

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

ผู้วิจัยได้ถามถึงลักษณะของผู้บังคับบัญชาต่อการส่งเสริมสนับสนุนต่อการทำงานและ 

เร่ืองส่วนตัว สิบตำรวจโทวัชระแสดงความคิดเห็นว่า เร่ืองผู้บังคับบัญชาก็เป็นส่วนท่ีสำคัญอยู่ 

มากต่อการทำงาน หากผู้บังคับบัญชามีความสารถในการนำและประสานความร่วมมือ 

ประสานความช่วยเหลือกับต่างหน่วยได้ดีจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชารู้สึกม่ันใจทุกคร้ังเวลาปฏิบัติ 

งาน นอกจากนี้เรื่องส่วนตัวผู้บังคับบัญชาได้ให้การสนับสนุนในทุกโอกาสที่ผมเดือดร้อน 

สำหรับการประชุมวางแผนงานเป็นโอกาสท่ีสามารถเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับการทำงานได้

ในบางครั้งเกิดความขัดแย้งในการทำงาน แต่ก็ช่วยกัน แลกเปลี่ยนจากประลบการณ์ที ่
มีเป็นบรรยากาศที่ค่อนช้างเปิดแบบประชาธิปไตย

ประเด็นที่ 5 : การสนับสนนด้านต่าง ๆ จากภาครัฐ และกา?สนับสนนของประชา 
ชน

ผู้วิจัยสอบถามถึงการสนับสนุนในด้านต่าง  ๆจากรัฐเป็นอย่างไร 

สิบตำรวจโทวัชระได้กล่าวถึงการสนับลนุนจากรัฐบาลต่อการปราบปรามยาเสพติดใน 

ภาคปฏิบัติมีไม่เพียงพอ ท้ังเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีทันสมัย การปฏิบัติหน้าท่ีสามารถทำได้ส่วน 

หน่ึงเพราะได้รับความร่วมมือและสนับสนุนจากหน่วยงานต่างประเทศพอสมควร จึงทำให้การ 

ปราบปรามยาเสพติดมีผลงานขัดเจนได้ “ผมอยากเสนอเก่ียวกับการสร้างขวัญและกำลังใจกับ
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ตำรวจชั้นผู้น ้อยคือควรมีการมอบสวัสดิการพิเศษแก่ตำรวจได้รับอันตรายที่มาจากงานด้าน  
ปราบปรามยาเสพติด"

ผู้วิจัยสอบถามถึงความร่วมมือจากประชาซนต่อการปราบปรามยาเสพติดมีความก้าว 
หน้าอย่างไร

ประชาซนให้ความสนใจในการแจ้งเบาะแสกันมากขึ้น หากประชาซนที่เป็นอาสาสมัคร 
เหล่านี้ได้มีโอกาสได้รับการถึกอบรมในเรื่องการประสานความร่วมมือมากขึ้น จะล่งผลต่อการ 
ป้องกันและปราบปรามให้เกิดขึ้นพร้อมกัน นอกจากนี้รัฐควรสร้างให้หลักประกันในชีวิตและ 
ความปลอดภัยที่ดีแก่กลุ่มคนเหล่านี้ เช่นผู้ที่ให้ความร่วมมือเป็นพยาน

สำหรับปัญหาหรืออุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ สิบตำรวจโทวัชระ เสนอว่าผู้ปฏิบัต  ิ
หน้าที่ตามกฎหมายบางคนอังขาดความซื่อลัตย์ ไม,เที่ยงตรง จึงจำเป็นต้องติดตามและมีการ 
ลงโทษอย่างเด็ดชาดหากละเลยในการปฏิบัติหน้าที่ ทำให้กฎหมายมีความด้กดิ้สิทธึ๋และมีผลใน 
ทางปฏิบัติจริง



127

กรณีสีกษาที่ 15 : สิบตำรวจตรื จำลอง (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

ร๊ัเอ สิบตำรวจตรีจำลอง (นามสมมติ)

อายุ
ระดับการสิกษา 
อายุการรับราชการ

สถานภาพ โสด 

29ปี

มัธยมคืกษ'าปีท่ี 6 

3ปี

อายุการทำงานด้านปราบปรามยาเสพติด 2 ปี 

ประเด็นที่ 1 : ประสบการณีไนการปฎิบ้ตงานด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

เกี่ยวกับประเด็นประสบการณ์ในการทำงานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยปราบ 
ปรามยาเสพติด เห็นว่าในส่วนงานที่ผมรับผิดชอบในปัจจุบัน คือ การติดตามดูพฤติกรรมของผู ้
ต้องสงสัยที่มีพฤติกรรมเกี่ยวข้องกับยาเสพติดซึ่งส่วนมากพัวพันกับการขายยาเสพติด สิบตำรวจ 
ตร ีจำลอง เล ่าว ่าผ ู้ต ้องสงส ัยเหส ่าน ั้นเป ็นพวกท ี่ม ีพฤติกรรมการจำหน ่ายรายย่อย เมื่อม  ี
กระบวนการติดตามทำให้สืบสาวไปถึงผู้ค้าหรือผู้จำหน่ายรายใหญ่ข้ึน ผู้ค้ารายเล็กหรือรายย่อย 
นี้จะมีการติดต่อซื้อขายยาเสพติดกับผู้ค้ายารายใหญ่ ๆ กว่า 1 ราย ผมคิดว่า ส่วนมากผู้ค้าราย 
ย่อยจะติดต่อกับผู้ค ้ารายใหญ่ประมาณ 3 - 5 ร'เย ซึ่งทำให้เราไต้รู้ถึงเครือข่ายที่ขยายมากข้ึน 

และเป็นเครือข่ายในชั้นหรือระดับเดียวกันก็มี สำหรับรายใหญ่ที่พวกผมติดตามขยายผลนี้ ถ้า 
จะให้ดีพวกเราต้องเก็บข้อมูลเพิ่มและพยายามติดตามหาข่าวเพื่อโยงไปถึงผู้ผลิต ซึ่งการปฏิบัต ิ
งานอย่างนี้จะทำให้เราไต้ดัวผู้ผลิต หรือผู้ค้ารายใหญ่ที่สุด

สำหรับช้ันตอนการติดตามหาข่าว สิบตำรวจตรีจำลอง ยังกล่าวต่อใปอีกว่า  ในช้ัน

ตอนติดตามหาข่าวเพ่ือสังเกตพฤติกรรมน้ันจำเป็นท่ีจะต้องมีการทำงานกันเป็นทีมเพราะถ้าให้ 

คนๆเดียวหรือ 2 คนทำน้ันมันก็คงเป็นไปได้ยาก การทำงานเป็นทีมโดยส่วนใหญ่ทีมหน่ึงจะมีผู้
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ปฏิบัต ิการประมาณ 7 - 15 คน แล้วแต่ กรณี ผมคิดว่าการทำงานกันเป็นทีมจะทำให้ผู้ต ้อง 
สงสัยรู้ตัวหรือไหวตัวทน ซึ่งถ้าเป็นเช่นนี้งานที่เราทำมาตั้งแต่ต้นไม่ว่าจะเป็น หาข้อมูล หรือสืบ 
สวนก็ล้มเหลว นอกจากนี้ผมคิดว่า การทำงานกันเป็นทีมนั้นพวกเราต้องแบ่งหน้าที่กันไปทำแต ่
หน้าที่ตังกล่าวต้องค่อนข้างยืดหยุ่นเปลี่ยนแปลงไต้ไม่ตายตัวถึงจะดี Vinวันนี้ทางทีมของพวกผม 
ก็ทำงานกันอย่างนี้ซึ่งค่อนข้างเป็นผลที่น่าพึงพอใจ

สิบตำรวจตรีจำลอง ยังกล่าวต่อไปว่า สำหรับการสืบสวนนั้นมีหลายลักษณะ พูดง่าย ๆ 
ก็ตั้งแต่เฝืาติดตามในระยะห่าง จนกระทั่งปลอมตัวเป็นผู้ค้ายา หรือผู้ชื้อยาก็แล้วแต่ ซ่ึงทุกวิธี 
การนั้นจะต้องผ้านการปีกฝนและรู้จกไข้ไหวพริบเป็นอย่างดีมิฉะนั้นเราอาจพลาดไต้ หรือในบาง 
ครั้งการปลอมตัวอาจลำบากหรือเป็นที่สงสัยกรณิอย่างนี้พวกผมก็ต้องใช้วิธีการสืบสวนหาข่าว 
ร่วมกับเพื่อนๆหรือหน่วยปราบปรามหน่วยอื่น หรือบางครั้งอาจจำเป็นต้องใช้สายสับ อันน้ีก็'ช้ืน 
อยู่กับความยากง่ายของงาน

สำหรับการวางแผนในการเข้าจับกุม สิบตำรวจตรีจำลองได้เล่าให้ผู้วิจัยฟังว่า การวาง 

แผนในการเข้าจับกุมจะเร่ิมช้ืนเม่ือเราไต้ข้อมูลท่ีเพียงพอและชัดเจน เราจะบอกไม่ไต้ว่าเราจะ 

ต้องใช้เวลาเท่าไหร่ เพราะอย่างท่ีผมได้กล่าวไปแล้วว่าบางรายก็ต้องติดตามนาน บางรายก็ไม่ 

นาน ซ่ึงการวางแผนจะกำหนดตายตัวไม,ได้ แต่เมือใดก็ตามท่ีทางทีมรู้สืกว่าเรามีข้อมูลท่ีชัดเจน 

เก่ียวกับกลุ่มผู้กระทำผิดเราก็จะเร่ิมลงมือวางแผนเละกำหนดทิศทางอย่างชัดเจนมากช้ืน

ในการวางแผนแต่ละคร้ัง สำหรับท่ีน่ีเราจะเสือกวิธีการเรียกประชุมผู้ปฏิบัติการทุก  ๆ

คนท่ีเก่ียวข้องมาเข้าประชุม สำหรับผม ผมจะอยู่ฝ่ายสน้บลนุนมากกกว่าแต่ก็ต้องเข้าประชุม 

และทางท่ีประชุมก็จะต้องมีการถกถึงกลวิธีต่าง  ๆท่ีเราจะเข้าทำการจับกุมหากใครไม่เป็นด้วยก็ 

จะต้องมีเหตุผลในการหักล้าง ล่วนใหญ่ในการประชุมวางแผนแต่ละคร้ังเราจะใช้ระยะเวลาค่อน 

ข้างนานมากเพราะเราต้องการความชัดเจนของงานท่ีเราจะทำ ส่วนงานของผมท่ีอยู่ในฝ่าย 

สนับสนุนส่ิงท่ีผมต้องปฏิบัติก็คือการป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาดในการเข้าจับกุม เพ่ือความ 

ปลอดภัยของผู้ปฏิบัติการในระหว่างท่ีเข้าจับกุม



129

สิบตำรวจตรีจำลองเล่าถึงประสบการณ์ในงานของหน่วยปราบปรามยาเสพติดว่า ผม 
คิดว่างานปราบปรามยาเสพติด ต้องอาคัยทักษะในการทำงานและประสบการณ์ ซึงเป็นสิงที่ 
สำคัญมากที่สุด สำหรับในระยะแรก ๆ ที่เข้ามาทำงานปราบปรามยาเสพติดผมจะต้องถูกรีเกฝน 
โดยพี่เลี้ยงที่เป็นรุ่นพี่ที่ทำงานต้านนี้มากก่อน การรีเกฝนไม่ใช่การออกไปรีเกตามสถานการณ์ 
จำลองอะไร แต่เรารีเกจากการปฏิบัติจริงซึ่งในขณะที่พวกเราทำงานพี่ ๆ ก็จะคอยสอนคอยแก้ไข 
สถานการณ์หรือคอยช่วยเหลือเรา ซ่ึงผมว่ามันเป็นอะไรท่ีไม,ง่ายเลยสำหรับผมในตอนแรก นอก 
จากนี้ ผมคิดว่าการทำงานที่ชำนาญมากขึ้นย ังเก ิดข ึ้นจากการไต้แลกเปลี่ยนประสบการณ  ์
ระหว่างกลุ่มเพื่อน ๆ ร่วมงานทั้งรุ่นพี่และรุ่นเดียวก้นกับผม เราก็จะรู้ว่าถ้าเขาเกิดปัญหาอย่างนี ้
แล้วเขาจะแก้ไขปัญหาอย่างไร ทำนองนี้ซ ึ่งก็จะทำให้เรามีความรู้และแนวทางในการแก้ไข 
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการทำงานมากขึ้น

ประเด็นที่ 2 : การรีเกอบ?มด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

ผู้ว ิจ ัยได้ถามถึงประเด็นการรีเกอบรม ส ิบตำรวจตรีจำลองยอมรับว ่า การรีเกอบรมเป็น 

ห ัวใจสำค ัญอีกประการหน ึ่งในการทำให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานด ้านปราบปรามยาเสพติดม ีความชำนาญ

มากยิ่งข ึ้น .....สำหรับผม แม ้ว ่าผมจะเคยเข ้าร ับการร ีเกอบรมด ้านการปราบปรามยาเสพต ิด

เพียง 1 ครั้ง แต ่ผมค ่อนข ้างยอมรับว ่าการรี]กอบรมทำให ้ผมมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาจาก 

งานไต้ค ่อนข้างมาก ผมเอาความรู้จากการรีเกอบรมมาประย ุกต ์ใช ้ไนการติดตามหาข่าวผ ู้ต ้อง 

สงสัยได้อย่างแนบเนียนมากยิ่งข ึ้น แตห้ามองในภาพรวมของทีมก็อาจยังไม,ค่อยเข้าร่องเข้ารอย 

อาจเป ็นเพราะว ่าแต ่ละคนก ็ม ีท ักษะเฉพาะของแต ่ละคนไป นอกจากน ั้นอาจเป ็นเพราะว ่าหลก 

สูตรหรือการอบรมนั้นไม่ค ่อยมีความซัดเจน การรีเกอบรมขึ้นอยู่ก ้บผ ู้บ ังค ับบัญชาเป ็นคนจัดหา 

ให้ แต่ไม,ได ้เป ็นส ่วนหนึ่งของนโยบายด้านการปราบปรามยาเสพติด ทำให้ผ ู้ปฏิบ ัต ิการไม่ค ่อย 

ได้ร ับประโยชน์เท ่าที่ควร เพราะนาน ๆ ไปก ็อาจล ืมในทฤษฎีได ้อะไรทำนองน ี้ นอกจากนี้อาจ 

เป ็นเพราะสถานการณ ์ด ้านปราบปรามยาเสพติดม ันพล ิกแพลงมากก็อาจทำให ้ส ิ่งท ี่อบรมมาม ัน 

ไม ่รอบด ้านแต ่ก ็ไม ่ถ ึงก ับทำให ้เราล ้มเหลวในการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ ถ ้าจะให ้ผมเสนอแนะผมค ิดว ่า 

ในปีหนึ่ง ๆ น ่าจะม ีการรีเกอบรมประมาณ 2 ครั้ง ถึงจะได้ผลดี
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สิบตำรวจตรีจำลองกล่าวต่อไปอีกว่า การทำงานด้านปราบปรามยาเสพติดเหม ือน  
ทำงานแบบฝ่ายรับ แต่เป๋าหมายที่จะต้องทำให้ได้คือ ผู้กระทำผิดพร้อมของกลางเลยทำให้รู้สึก 
ว่างวานนี้เป็นงานที่ยากมากอีกงานหนึ่ง

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน่าในกา?ปฎิบ้ติงาน

สำหรับประเด ็นโอกาสและความก ้าวหน ้า ส ิบตำรวจตร ีจำลองกล ่าวว ่า สำหรับตำรวจ 

ช ั้นประทวนอย่างผมโอกาสที่จะได้เลื่อนยศเป็นสิงที่ยาก นอกจากนี้การปราบปรามยาเสพติดย ัง 

เก ี่ยวข้องก้บเงินและผลประโยชน์อย่างมาก การทำงานของพวกเราต้องตั้งม ั่นอยู่ในความสุจร ิต 

และต ้องรอบคอบ ความก ้าวหน ้าผมว ่าก ็คงต ้องเป ็นไปตามลำด ับ คงไม่ไต ้หมายความว่าว ันน ี้ 

เส ี่ยงภ ัยเข ้าจับก ุมผ ู้กระทำผิด แล้วพรุ่งน ี้ใต้เล ื่อนยศคงเป็นไปไม่ไต้ อาจไต้ในรูปคำซมเชย หรือ 

ความด ีความชอบอย ่างอ ื่นมากกว ่า ผมว ่าการท ี่ผมมาทำงานท ี่น ึ่ก ็ไม ่ไต ้หว ังว ่าม ันจะม ืโอกาส 

มากกว่างานอ ื่นๆแต ่หว ังว ่าเราจะช ่วยด ังคมเราไต ้อย ่างไรบ ้างก ็พอแล ้ว นอกจากน ี้ ผมคิดว่า 

งานนี้ทำให้ผมไต้ความรู้อย่างมากในการปฏิบัต ิหน้าที่ และดีกว่าอีกหลายงานที่ผมเคยทำ เพราะ 

งาน อ ื่น ๆก ็เป ็น งาน เด ิม ๆ เป ็น งาน ป ระจำไม ่ม ือ ะไร เป ล ี่ยน แป ลง หาความแปลกใหม ่ท ้าทาย 

ยากผมค ิดว ่าอย ู่ตรงจ ุดน ี้เหมาะสมกับผมมากท ี่ส ุดแล้ว

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

ล่วนเรื่องผู้บังคับบัญชา ผมคิดว่าเป็นบุคคลที่สำคัญซึ่งเป็นไต้ทั้งขวัญและกำลังใจ หรือ 
เป็นไต้ทั้งความขัดแย้งที่เกิดขึ้น แต่สำหรับที่หน่วยงานนี้ผู้บังคับบัญข ไค,อนข้างใจกว้างที่จะรับ 
ฟังพวกผม เช่นในเวลาที่หน่วยประชุม ผมซึ่งก็เป็นตำรวจชั้นประทวนก็ไต้รับโอกาสในการนำ 
เสนอสิงที่ผมคิดสิ่งท ี่ผมอยากทำต่อผู้บ ังคับบัญชา นอกจากนั้นพวกเราทุกคนที่ทำงานที่น ี้ม ี 
โอกาสเข้าร่วมวางแผนจับกุมผู้กระทำผิดซึ่งที่เป็นสี่งที่สำคัญที่ทำให้งานแต่ละครั้งประสบความ 
สำเร็จ นอกจากในเรื่องงานที่ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติกับเราอย่างนี้แล้วในล่วนของหหน้าที่ที่พวก 
ผมปฏิบัติท่านก็ล่งเสริมให้พวกเราทำงานอย่างทุ่มเทและไม่เข้ามาก้าวก่ายในงานของพวกเรา 
แต่ในเวลาที่มืปัญหาท่านก็จะเข้ามาช่วยเราแก้ไข ถือ'ว่าเป็นสี่งที่ดี
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ประเด็นที่ 5 : กา?สน ับสนนในด ้านด ่าง ๆ จากภาคร ัฐ  และความร ่วมม ึอชอง  
ประชาซน

สำหรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ส ิบตำรวจตรีจำลอง ม ีความเห ็นว่าไม ่เพ ียงพอต ่อการ 

ดำรงชีวิต แต่การสนับสนุนจากรัฐบาลก็ไม่ได้ข ัดขวางในการปฎิบ้ต ิหน้าที่ เพราะอย่างน้อยที่ส ุด 

ในเรื่องการสนับสนุนส่งเสริมในด้านต่าง ๆ ผ ู้บ ังค ับบ ัญชาก ็พยายามหามาให ้อย ่างเต ็มท ี่ แต่ถ้า 

จะให ้ผมมองในฐานะท ี่เป ็นตำรวจคนหน ึ่งก ็คงจะกล่าวได ้ว ่าการสน ับสน ุนของรัฐย ังคงไม,เพียง 

พอและขาดแคลนอย่างมากต่อสวัสด ีภาพหรือช ีว ิตของตำรวจในฐานะผู้ปฏ ิบ ัต ิงาน และสิ่งเหล่า 

นี้น ่าจะทำให้ม ันเกิดข ึ้นเพ ื่อเป ็นขวัญและกำลังใจที่สำคัญในการทำงานและยึดมั่นในความสุจริต 

ต่อไป
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กรณีสีกษาท่ี 16 ะ สิบตำรวจตรื รึ}ด (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

สิบตำรวจตรีชิด (นามสมมติ)
29ปี 
สมรล
มัธยมคืกษ'าปีที่ 6 
4 ปี 
3ป ี
กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 
ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณ์ไนการปฏิบ้ดงานด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

จากการสิ'มภาษณ ์ส ิบตำรวจตรีช ิด (นามสมมต ิ) เก ี่ยวกับการทำงานด้านปราบปรามยา 

เสพติด พบว่า ในประเด ็นเก ี่ยวก ับประสบการณ ์ในการปราบปรามยาเสพติด ส ิบตำรวจตรีช ิดมี 

ทัศนคติ เกี่ยวกับประเด็นนี้ว ่า สำหรับผม การทำงานของผมจะทำงานเกี่ยวกับการล่อช ื้อยาเสพ 

ต ิดและเข ้าจับกุม ซ ึ่งการทำงานก่อนจะมีการล่อช ื้อยาเสพติด ก็จะมีหน ่วยอีกหน่วยหนึ่งทำหน้า 

ที่ต ิดตามหาข่าว จนกระทั่งได้ข ้อมูลที่ช ัดเจนพอที่จะเข ้าจับกุมได้ ทางหน่วยของพวกผมก็จะเริ่ม 

สานงานต่อ คือ พวกเราก็จะเริ่มมีการวางแผนทำการล่อชื้อ และวางแผนจับก ุม สำหรับการล่อ 

ชื้อบอกไม,ได ้ว ่าจะต ้องใช ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการก ี่คน บางรายก ็ 1-2 คน บางรายก ็เป ็น  10 คนชื้นอยู่ก ับ 

กรณี ในการวางแผนแต่ละครั้งพวกเราต้องพยายามได้ภาพของการทำงานที่ช ัดเจนเพ ื่อป ้องกัน 

ไม่ให ้ผ ู้ต ้องสงสัยผ ิดสังเกตทั่งต ัวคนทีทำหน้าท ี่ล ่อช ื้อก ็ต ้องค่อนข้างแนบเน ียน บางครั้งพวกเรา 

ต ้องร ู้จ ักว ิธ ีการปฏิบ ัต ิการขายยาเสพติดจากผู้ค ้ายาท ี่ถ ูกจ ับได ้เพราะเราต้องนำมันมาใช้ก ับการ 

ล่อชื้อของเรา สิบตำรวจตรีชิด กล่าวต่อไปอีกว่า ลวามสำแจในการจ ับก ุมจำเป ็นอย ่างย ิ่งท ี่ต ้อง 

ม ีข ้อม ูลข ่าวสารและแหล ่งข ่าวท ี่ม ันสม ัย ท ันต ่อเหต ุการณ ์ บางคร ั้งผ ู้ค ้ายาเสพต ิดต ้องการจะ

ช้ือ
อายุ
สถานภาพ 
ระดับการสิกษา 
อายุราชการ
อายุการงานดัานปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด
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จำหน่ายของทันทีแต่กระบวนการล่อซื้อ หรือพวกเราก็มีเงินไม่พอกับค่าซื้อยาเสพติด ก็ทำให  ้
การทำงานขาดตอน และยากที่จะสามารถติดตามและจัดการต่อไปได้ หรือบางครั้งตกลงกัน 
อย่างดิบดีแต่อยู่ดี ๆ ทางฝ่ายผู้ด ้ายาก็มายกเลิกไม่จำหน่ายชะอย่างนั้น บางทีคนทำงานอย่าง 
เราก็ต้องอาคัยความอดทนอย่างมากเพราะอย่างที่บอกเราเป็นฝ่ายรับเพราะฉะนั้นต้องใจเย็น 
ใจร้อนงานก็พัง บางครั้งงานของเราก็ทำไปแต่ก ็ไม่สามารถจับกุมผู้กระทำผิดไต้ ก ็เก ิดจาก 
ปัจจัยหลายประการ อย่างที่บอกเราเป็นฝ่ายต้องแก้เกมล่ของพวกค้ายาเสพติด

ประเด็นที่ 2 ะ กา?ปึกอบรมด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

เม่ือผู้วิจัยถามถึงประเด็นการปึกอบรม สิบตำรวจตรี ชิด กล่าว่า การ'ฝืกอบรมเป็นข้ัน 

ตอนหน่ึงท่ีสำคัญ เพราะถ้าหากว่าเราสามารถนำส่ิงท่ีไต้จากการปึกอบรมมาใช้ในงานของเราไต้ 

เต็มท่ี ผมคิดว่างานที'ไต้ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ การอบรมก็เหมือนกับการปึกฝนตนเองให้ 

พร้อมอยู่เสมอ ผมเองไต้มีโอกาสเข้ารับการปึกอบรมต้านการปรายปรามยาเสพติดเพียงคร้ัง 

เดียว ซ่ึงทำให้ผมเข้าใจข้ันตอนเก่ียวกับการปราบปรามยาเสพติดมากข๋ึนไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของ 

การสืบสวน เร่ืองของการล่อซ้ือ การเข้าจับกุมซ่ึงในการอบรมทำให้เรามีเทคนิคในการทำงาน 

แต่ละอย่างมากย่ิงข้ึน แต่สำหรับผม ถ้าจะถามว่าตอนน้ีอยากไต้อะไรหรือปึกอะไรเป็นพิเศษ คง 

ต้องปึกเก่ียวกับการต้นหาตัวผู้ต้องสงสัย ถ้าเป็นไปไต้ก็น่าจะมีหสักสูตรน้ี ในเร่ืองการค้นหาผู้ 

ต้องสงสัยในทุกวันน้ีผมอาคัยข้อมูลในระตับเครือข่ายท่ีมีอยู่เดิม แล้วติดตามดูส่ิงท่ีผิดปกติ ก็ยัง 

ไม่สามารถขยายผลส่ิงเหล่าน้ี ถ้ามีการปึกอบรมน้ีคงจะทำให้มองเห็นโทพท่ีชัดเจนมากข้ึน นอก 

จากน้ันผมคิดว่า การปึกอบรมไม,ควรจำกัดเฉพาะหน่วยปราบปรามยาเสพติดเท่าน้ัน ควรจะมี 

สักษณะท่ัวถึงทุกหน่วยงาน ข้ึนอยู่กับความต้องการของแต่ละหน่วยงานเป็นสำคัญ ถ้าทำไต้ 

ตามน้ีจะดีมาก ๆ

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในการปฎิบ้ติงาน

นอกจากน ี้ ส ิบตำรวจตริช ิด ย ังกล ่าวถ ึงโอกาสและความก ้าวหน ้าในการทำงานต ้าน  

ปราบปรามยาเสพติดว ่า ผมคิดว่าโอกาสและความก้าวหน้านี้น ่าจะไต้มาจากผลงานที่เราปฎิปติ
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แต่มันคงสะท้อนต่อหน่วยงานมากกว่าตัวบุคคลเพราะเม่ือเราทำงานเราก็ทำกันเป็นทีม ตังน้ันคำ 

ซมเชย หรืออะไรก็ตามน่าจะปรากฎออกมาในลักษณะเป็นกลุ่มมากกว่า แต่ถ้าถามความก้าว 

หน้าหรือโอกาสส่วนบุคคลสำหรับช้ันประทวนค่อนข้างยาก เพราะแม้กระท่ังด้านเงินเดือน สวัส 

ดิการ และการเล่ือนตำแหน่ง สิบตำรวจตรีชิดมองว่า เงินเดือนพวกผมน้อย สวัสดิการก็น้อย 

โอกาสเล่ือนตำแหน่งก็ยากมาก แต่ผมภูมิใจท่ีอยู่ท่ีทำงานลักษณะปราบปรามยาเสพติด ผมใม่ 

หวังผลประโยชน์มากมายจนต้องเป็นคนท่ีใม่ซ่ือสัตย์ต่อหน้าท่ี การดำเนินชีวิตและความเป็นอยู่ 

น้ันพออยู่ไต้ไม่สบายมากแต่ก็ไม่ลำบากมาก เพราะได้รับการสนับลนุนจากหน่วยงานของต่าง 

ประเทศท่ังในการทำงานและสวัสดิการ นอกจากน้ีผมเห็นว่าการทำงานประสบการณ์และการ 

'ฝืกอบรมต่างๆช่วง3 ปีมาน้ีเป็นส่ิงท่ีดืในชีวิตท่ีนำมาใช้ประโยชน์ได้มากในการทำงานของผม

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

นอกจากน ี้ผ ู้ว ิจ ัยได ้สอบถามถ ีงผ ู้นำและความเก ี่ยวโยงอ ันส ่งผลต ่อการทำงานและช ีว ิต 

ส ่วนต ัวของส ิบตำรวจตร ี ชิด และเขาได้กล ่าว ่า สำหร ับผมก ับผ ู้บ ังต ับบ ัญ ช าน ั้น  ผมค ่อนช ้าง 

เคารพท ่านมาทเน ื่องจากการทำงานท ุกว ันน ี้แสดงให ้เห ็นแล ้วว ่าท ่านปฏ ิบ ัต ิต ่อพวกเราอย่างไร 

ส ิ่งท ี่ผมมีอย ู่ท ุกว ันน ี้ไม ่ว ่าจะเป ็นวิทยุส ื่อสาร เครื่องม ือล ื่อสาร อาว ุธป ีนและอ ื่น  ๆ รวมทั่งป ัจจัย 

ต่าง ๆ ในการทำงาน สวัสดิการต่าง ๆ ท ี่ได ้ร ับจากหน่วยปราบปรามยาเสพติดด้วยดืเสมอ

ประเด็นที่ 5 : กา?สนับสนนในด้านต่าง ๆ จากรุ้ฐ และความร่วมมือซองประซาชน

นอกจากนี้ ส ิบตำรวจตรีชิด ยังยืนยันว่าผู้นำผู้บ ังค ับบัญชาเปิดโอกาสและให้อิสระในการ 

ทำงานและแสดงความค ิดเห ็นอย ่างเต ็มท ี่ แต ่ในส่วนของรัฐบาลนั้น ส ิบตำรวจตรีช ิด บอกว่า 

ควรมีการจัดทำนโยบายที่ซ ัดเจนในการปราบปรามที่เน ้นไปที่การเข ้มงวดในการปฏิบ ัต ิจริง เช่น 

ป ัจจ ัยสน ับสน ุนการจ ับก ุม เครื่องมือ อ ุปกรณ ์ ความรู้เทคโนโลยีท ี่ท ้นสมัย และการอบรมท ี่ม ี 

มากขึ้น
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สำหรับความร่วมมือจากประซาซน สิบตำรวจตรี ชิด แสดงความเห็นว่า ประชาชนพล 

เมืองดีท่ีช่วยแจ้งเบาะแสมีมากข้ึนแต่จะให้ประชาชนเข้ามาประสานโดยตรงน้ันยังไม่มื สำหรับ 

การประสานระหว่างรัฐและประชาชน ผมเห็นว่าต้องเร่ิมท่ีครอบครัว คือ ครอบครัวต้องมีปัจจัย 

การเงิน มีอาชีพและสวัสดิการท่ีได้จากรัฐท้ังเพ่ือไม’ให้บุคคลหรือคนในครอบครัวไปเก่ียวข้องกับ 

ยาเสพติด "ผมเน้นว่าปัจจัย 4 ท่ีทำให้ชีวิตดำเนินไต้อย่างไม่ลำบากจะช่วยให้ประซาซนท่ัวไป 

และตำรวจสามารถส่งเสริมการทำงานไต้เป็นลำดับ ความสำดัญต่อมาคือความร่วมมือจาก 

ประชาชน ชุมชน และส่วนของผู้บังดับบัญชาท่ีทำการวางแผนในการทำงานให้ลุล่วง”
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กรณีสิกษาที่ 17 : สิบตำรวจตรืสนอง (นามสมมติ)

ข้อมฟิส่วนบุคคล

ร๊ัเอ สิบตำรวจตรีสนอง (นามสมมต ิ) 

2 6 ปี 

โสด

ชั้นม ัธยมสืกษ'าปีท ี่ 6 

3 ป ี

1 ป ี 9 เดือน

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 

ยาเสพติด

อายุ
สถานภาพ 
ระดับการสิกษา 
อายุราชการ
อายุการงานด้านปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

ประเด็นที่ 1 : ประสบการณ์ใ,นทา?ปฏิบัติงานด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

จากการส ัมภาษณ ์ ส ิบตำรวจตรีสนอง เก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ด ้านการปราบปรามยา 

เสพติด สิบตำรวจตรีสนอง กล่าวให้ผู้วิจ ัยฟังว่า ผมได ้ร ับมอบหมายจากผู้บ ังค ับบ ัญชาให ้อย ู่ใน 

หน ่วยส ืบสวน หน ้าท ี่ของผมโดยส่วนใหญ ่เน ้นไปท ี่การส ังเกตต ิดตามผ ู้ต ้องสงส ัย และต ิดตาม 

การเคลื่อนไหว หากมีหล ักฐานยืนย ันว่าม ีพฤติกรรมเก ี่ยวข ้องก ับการค ้าขายรวมถึงยาเสพติดก ็ 

จะต้องรายงานให้ผ ู้บ ังคับบัญชาทราบและวางแผนการทำงานในชั้นต่อไป

นอกจากน้ี สิบตำรวจตรีสนองยังกล่าวต่อไปอีกว่า ช่วงท่ีผมทำการติดตามสืบสวนหา 

ข่าว และสังเกตการณ์บุคคล หรือสถานท่ีท่ีพวกผมสงสัยแห่งใดแห่งหน่ึง ในทุก  ๆวันท่ีผมเฝืาทำ 

การสังเกตก้จะต้องมีการรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นระยะ  ๆ และต้องเขียนรายงานถึง 

บุคคลท่ีเราติดตามว่าไปทำอะไร ท่ีไหน อย่างไร เม่ือไร กับใคร ซ่ึงงานของผมในบางวันต้องทำ 

หน้าท่ีติดตามผู้ต้องสงสัย 3 -4  รายซ่ึงก็ข้ึนอยู่กับข้อมูลท่ีเราได้มา บางรายเราต้องใช้ระยะเวลา 

ในการติดตามผู้ต้องสงสัยเป็นเวลานาน งานติดตามใหม่ก็เข้ามาทำให้บางวันก็รู้สึกสับสนเป็น
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อย่างมาก แต่เราเองก็ต้องมีการวางแผนที่ดีในการทำงานด้วยบางรายเป็นผู้ต้องสงสัยว่าเป็นผู ้
ค้ารายใหญ่อย่างนี้เราก็ต้องให้ความสำคัญมากและต้องเขียนรายงานเพื่อเก็บเป็นข้อมูลที่สำคัญ 
ทุก ๆ วัน

ส่วนขั้นตอนของการล่อซื้อหากเป็นรายที่มีข่าวไม่ชัดเจนอาจต้องมีการทดลองล่อซื้อ ซ่ึง 
อาจใช้ให้นายหน้า (สายสืบ) เป็นผู้ติดต่อ และคอยตามว่าจะมีการซื้อขายกันที่ไหนอย่างไร หรือ 
บางครั้งพวกเราที่อยู่ในทีมล่อซื้อก็จะทำการล่อซื้อเอง อันนี้เจาะจงไม่ไต้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 
มีอยู่บาง กรณีที่ตามแล้วจะทำการล่อซื้อแล้วกลับมาหยุดเคลื่อนไหว เราก็ต้องหยุดดูแนวโน้ม 
ของเขา และต้องเริ่มตามรายอื่นต่อไปอันนี้ซ ื้นอยู่กับสถานการณ์เป็นหลัก และที่สำคัญคนที ่
ทำงานในจุดนี้ไต้ต้องเป็นคนที่ค่อนข้างมีไหวพริบปฏิภาณพอสมควรในการที่จะติดตามหรือหยุด 
ติดตามซึ่งตรงนี้ผมว่าไม่ได้เกิดจากพรสวรรค์อะไร แต่เกิดจากประสบการณ์ที่เราลังสมมากกว่า 
คนที่มีประสบการณ์ในงานต้านการปราบปรามยาเสพติดมานานจะค่อนข้างวิเคราะห์อะไรได้ชัด 
เจนกว่าคนที่เพิ่งเริ่มทำงานนี้ อย่างผมยังต้องไต้รับการถึกฝนอีกเยอะถึงจะดีเท่ากับพวกรุ่นพิ่พิ ่
เขา

ประเด็นที่ 2 : กา?โเกอบ?มด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

ผู้ว ิจ ัยถามต่อไปอีกว่า การถ ึกอบรมมีผลต ่อความสำเร ็จในการปฏิบ้ติหน ้าท ี่หร ือไม่ สิบ 

ตำรวจตรีสนอง ตอบว่า โดยส่วนตัวแล้วการเข ้าร ับโารถึกอบรมยังน ้อยมากเพ ียง 1 ครั้งอาจเป็น 

เพราะผมเพ ิ่งจะเริ่มเข ้ามาทำงานไต้ใม ่นาน แต ่ผมเองก ็เคยเข ้าร ับการถ ึกอบรมเก ี่ยวก ับการหา 

ข ่าวเบ ื้องต้น วิธ ีการและอันตรายที่อาจเกิดขึ้นในขั้นตอนการสืบสวนหาข่าว ทำให้เม ื่อผมไปอยู่ 

ในสถานการณ ์จริงก ็จะมีการระม ัดระวังต ัวเองและรู้.ท ่าท ันเล่ห ์เหลี่ยมของฝ่ายตรงข้าม หรือรู้จัก 

ท ี่จะล ังเกตส ิ่งต ่าง ๆ โดยส่วนตัวแล้วผมค่อนข้างเห ็นด ้วยกับการถ ึกอบรมท ี่ควรจะจ ัดให ้ม ีบ ่อย 

ครั้ง เพราะอย่างน ้อยที่ส ุดเราจะไต้ร ู้ถ ึงกลโกงของพวกผู้ค ้ายาท ี่อาจเก ิดข ึ้นมาใหม่โดยที่เราไม่ร ู้ 

ซ ึ่งการถ ึกอบรมจะทำให ้งานของราน ั้นประสบความสำเร ็จไต ้ง ่ายข ึ้น  หรือ ทำให้เราค่อนข้างมี 

กำลังใจในการเข้าไปปฏ ิบ ้ต ิงานและทำงานไต้ม ีประส ิทธ ิภาพมากข ึ้น ได ้ข ่าวและตรวจสอบข่าว 

ไต ้อย ่างช ัดเจนและรวดเร็วข ึ้น ผมจึงค่อนข้างที,อยากจะให ้ม ีการถ ึกอบรมแบบต ่อเน ื่องและถ ้า
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เป็นไปได้ก็น่าจะมีการ!!เกอบรมแบบครอบคลุมทุกคนอย่างนี้งานที่ออกมาคงจะมีประสิทธภาพ 
มากยิ่งขึ้น

ประเด็นที่ 3 ะ โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฎิบัดงาน

ส่วนเรื่องโอกาสและความก้าวหน้าไนอาชีพ ลำหรับผม ผมรู้สึกว่ามันขึ้นอยู่กับปัจจัย 
หลาย ๆ ประการ แต่ก้ามองในแง่ดี แล้วจะเห็นได้ว่างานด้านปราบปรามยาเสพติดเป็นงานที่ 
ค่อนข้างเที่ยงและทุกวันนี้เราจะเห็นได้ว่าตำรวจปราบปรามยาเสพติดทำงานกันหมักและงานที ่
ออกมาในปัจจุบันก็มับว่าค่อนข้างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ สามารถจับกุมผู้กระทำผิดได้มากขึ้น 
ผมก็คิดว่าที่งที่ทำเหล่านี้มันคงเป็นส่วนหนึ่งของความก้าวหน้าในอาชีพที่จะเกิดขึ้นควบคู่กันไป 
แม้อาจไม่เป็นชัดเจนในเรื่องของเงินเดือนที่สูง หรือ การเลื่อนยศเลื่อนตำแหน่งแต่อย่างน้อยที่ลุด 
มันก็ทำให้เกิดความก้าวหน้าในความรู้ ประสบการณ์ทำงานที่ได้เรียนรู้มากขึ้น โดยสรุป “ ผมได้ 
ความรู้จากงานในจุดนี้มากกว่างานอื่น ๆ ที่ผมได้ทำมา"

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

ผ ู้ว ิจ ัยได ้ถามถ ึงล ักษณะของผ ู้บ ังค ับบ ัญชาต ่อการส ่งเสร ิมสน ับสน ุนต ่อการทำงานและ 

เรื่องส่วนตัว ส ิบตำรวจตรีสนองแสดงความคิดเห ็นว่า เร ื่องผ ู้บ ังค ับบ ัญซาก ็เป ็นส ่วนท ี่สำค ัญอยู่ 

มากเหม ือนก ันต ่อการทำงาน ซ ึ่งผ ู้บ ังค ับบ ัญชาที่น ี้'ท ่านเป ็นคน'ช ่วยเหลือสนับสน ุนพวกผม'ใน 

ด ้านสว ัสด ิการและเคร ื่องไม ้เคร ื่องม ือต ่าง ๆ ในการทำงานซึ่งลื่งเหล,าน ี้ถ ้ารอจากงบร ัฐบาลคง 

นานจนไม่ต ้ป ๋งได้ทำงาน ผมค ิดว ่าผ ู้บ ังค ับบ ัญ ชาผมคนน ี้เป ็นส ่วนสำค ัญ ให ้ผมร ู้ส ึกว ่าผมต ้อง 

ทำงานที่น ึ่ต ่อไปเพราะอย่างน ้อยท ี่ส ุดท ่านก็ทำให ้ผมรู้ส ึกม ั่นใจท ุกครั้งเวลาเราปฏิบ ัต ิงาน นอก 

จากเร ื่องงานท ี่ท ่านพยายามหาเคร ื่องไม ้เคร ื่องม ืออ ุปกรณ ์ต ่าง ๆ แล้ว ในเร ื่องส ่วนต ัวท ่านก ็ 

พยายามให้การสนับสนุนพวกเราในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะเรื่องเร ียนเพราะท่านถือว่าพวกเราทุก 

คนควร1จะมีความรู้'อย ่างน้อยที่ส ูดก็สามารถนำมา'ใช้ได้ใน ่ช ีวิตประจำ,วัน นอกจากน ี้ผมค ิดว ่า 

การทำงานเป็นทีมทุกคนในทีมควรมีโอกาสได้.สนอความคิดเห ็นเกี่ยวกับการทำงานของทีมของ 

ตน ซ ึ่งตรงน ี้ถ ือว ่าท ่านให ้โอกาสพวกเราอย่างมากเพราะท ่านถือว ่าพวกเราเป ็นผ ู้ปฏ ิบ ัต ิก ็ควรมี
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สิทธินำเสนอความคิดเห็นต่างๆเกี่ยวกับหน้าที่ของIราได้ ทั้งหมดที่ผมพูดมานี้คงจะพอบอกได ้
ว่าผู้บังคับบัญชาของผมเป็นคนอย่างไร

นอกจากนี้สิบตำรวจตรีสนองยังกล่าวต่อไปอีกว่า ถ้าพูดถึงความขัดแย้งไนการทำงาน 
ผมคิดว่าถ้ามันไม่มีเลยมันก็ดูเหมือนว่างานมันเรียบง่ายเกินไป เหมือนกับว่าพวกเราไม่มีความ 
คิดเห็นเป็นอย่างอื่นไนเรื่องเดียวกันซึ่งไนความเป็นจริงมันเป็นไปไม่ได้ ดังนั้นถ้าถามว่าผมกับผู้ 
บังคับบัญชาเคยขัดแย้งกันหรือไม่ ก็คงต้องตอบว่าเคยแต่ท่านก็พยายามรับฟังความคิดของผม 
อย่างน้อยท่ีลุดถ้าสิงที่ท่านคิดมันพลาดความคิดของพวกผมก็ยังสามารถนำมาใช้ได้ไนอนาคต 
ซึ่งตรงนี้พองานเสร็จเราก็ไม่ค้างคาใจต่อกัน เพราะโดยพื้นฐานท่านเป็นคนใจกว้างหรือยอมรับ 
ฟังคนอื่นพอสมควรอยู่แล้ว

ประเด็นที่ 5 : กา?สนับสนนในด้านต่าง ๆ จากรัฐ และความขัวยเหลือของป?ะซา 
ชน

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยถามถ ึงการสน ับสน ุนจากภาคร ัฐและประซาชน ส ิบตำรวจตร ีสนอง ตอบว่า 

ผมพ ูดได้คำเด ียวเลย คือ น ้อยมาก ถ ้าจะให ้ขยายประเด ็นน ี้ผมว ่าร ัฐควรปร ับความค ิดของตน 

เองแล ้วมาให ้ความสนใจก ับงานของพวกผมว ่าม ันเล ี่ยงขนาดไหนถ ้าเก ิดพลาดพล ั้งมาคนใน 

ครอบคร ัวผมจะเป ็นอย ่างไร ซ ึ่งตรงน ี้เราจะเห ็นได ้ว ่าอย ่างท ี่ผมพ ูดร ัฐย ังไม ่สามารถหาหล ัก 

ประก ันให ้ก ับผมและคนท ี่อย ู่ข ้างหล ังได ้ ถ ้าม ัวแต ่รอเคร ื่องม ือหร ืองบจากรัฐ การจ ับฤมคด ียา 

เสพติดในบ้านเราคงไม่ค่อยได้เกิดขึ้น เพราะเหตุท ี่ว ่าร ัฐไม่ได ้ให ้ความสำคัญกับประเด็นปัญหานี้ 

มากนัก ถ ้าเราด ูจากงบประมาณที่สน ับสน ุน ถ้าไม่ได้ผ ู้บ ังค ับบัญชาคงแย่เหมือนกัน ถ้าถามผม 

ผมคงว่าร ัฐควรเพ ิ่มสว ัสด ิการให ้ก ับตำรวจช ั้นประทวนอย่างพวกผม เพ ิ่มความม ั่นใจให ้ก ับผม 

เวลาผมทำงานแค,นี้ผมก็ค ิดว่าหลาย ๆ คนคงพอใจกว่าที่เป็นอยู่ ซ ึ่งการสนับสนุนจากรัฐนี้ถ ้าพูด 

โดยรวมก็ถ ึอเป ็นขวัญและกำลังใจที่สำคัญอีกอย่างหนึ่งเหมือนกัน

ส่วนเรื่องของการสนับสนุนของประซาซนทุกวันนี้ก็ถือว่าประซาซนให้ความร่วมมือมาก 
ขึ้นทำให้การทำงานด้านปราบปรามยาเสพติดมืความสำเร็จมากขึ้น แต่ถ้าพูดโดยภาพรวมแล้ว
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ประชาซนบางรายก็ย ังขาดความรู้ ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับยาIสพติด บางรายถูกหลอก หรือรู้เท่า 

ไม ่ถ ึงการณ ์ก ็ตกเป ็นเคร ื่องม ือของกล ุ่มผ ู้ค ้ายาเสพต ิด ซ ึ่งถ ้าเป ็นไปไค้ร ัฐบาลควรรณรงค์เพ ิ่ม 

ความรู้ให้กับประชาชนในเรื่องพษกัยของยาเสพติดให้มากขึ้น โดยเฉพาะคนด้อยโอกาสหรือคน 

จน เด็กนักเรียนซึ่งเป็นกำลังสำคัญของชาติ เด ็กหรือประชาชนที่ม ืความเสี่ยงในเรื่องนี้ และโดย 

ส ่วนค ัวผมย ังร ู้ส ีกว ่าป ัญ หายาเสพต ิดจะแก ้ไขไม ่ไค ้เลยถ ้าพวกม ีอ ิทธ ิพลในล ังคมเราย ังม ือย ู่ 

เพราะกลุ่มพวกนี้ถ ึอเป ็นอุปสรรคที่สำคัญในการปฎิบ ้ต ิหน ้าท ี่ของพวกผม ทำให้การปราบปราม 

ยาเสพติดไปไม,ถึงคัวผู้กระทำผิดรายใหญ่ ๆ ในลังคมไทย



141

กรณืสืกษาที่ 18 : สิบตำรวจโท กนิษ (นามสมมติ)

ข้อมลส่วนบุคคล

รี!อ สิบตำรวจโท กนิษ (นามสมมต ิ)

สถานภาพ
อายุ
ระดับการสิกษา 
อายุราชการ
อายุการงานด้านปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

โสด 

2 9 ปี
ม ัธยมส ืกษาป ีท ี่ 6

8 ป ี 

1 ปี

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 

ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณ๊ไนการปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

จากการสัมภาษณ์ สิบตำรวจโท กนิษ เก่ียวกับประสบการณ์ด้านการปราบปรามยาเสพ 

ติดพบว่า สิบตำรวจโท กนิษ มีทัศนคติ เก่ียวกับการปราบปรามยาเสพติดว่า ประสบการณ์ใน 

การทำงานเป็นส่วนสำคัญอย่างยิงต่อความสำเร็จในการปราบปรามยาเสพติด สำหรับ ผม ผม 

คิดว่า งานด้านปราบปรามยาเสพติดถ้าจะทำให้ดีน้ันจำเป็นต้องใช้ประสบการณ์ในการทำงาน 

ควบคู่กันไป ทุกวันน้ีเวลาผมปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวกับการปราบปรามยาเสพติดผมก็จะอาคัยส่ิงท่ี 

ผมเคยปฏิบัติมาในช่วงแรก  ๆ เป็นเหมือนแผนท่ีในการทำงาน สิบตำรวจโทกนิษ กล่าวว่า หน้า 

ท่ีของผมส่วนใหญ่ผมจะทำหน้าท่ีติดตามหาข่าว สะกดรอยผู้ต้องสงสัยซ่ึงเป็นงานข้ันตอนแรก ๆ 

ของการเร่ิมการปราบปรามยาเสพติด การติดตามหาข่าวของผม ผมจะอาคัยตัวผมเองน่ีแหล่ใน 

การสืบ สำหรับบางคนเขาอาจจะไม่ทำแบบผม เขาอาจให้สายสืบก่อนแล้วจึงลงมือ แต่ถ้าเป็น 

ผม เม่ือผมได้ข้อมูลผมจะเร่ิมทำงานซ่ึงระยะเวลาในการทำงานของผมน้ันข้ึนอยู่กับข้อมูล ถ้าข้อ 

มูลท่ีได้มาน้ันค่อนข้างชัดเจนก็ใข้เวลาไม่นาน นอกจากน้ีข้ึนกับกรณี ว่าเป็นรายใหญ่หรือราย 

ย่อย ก็ต้องอาคัยตามกรณีตังกล่าว นอกจากการสืบสวนหาข่าวในลักษณะน้ีแล้วยังมืวิธีการ
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อื่นๆอีกเช่นเวลาผมจับตัวผู้กระทำผิดได้ผมก็จะเริ่ม.ก ็บข้อมูลจากพวกเขาและเริ่มขยายผล 
จากจุดนั้นอันนี้ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ทำให้ผมรู้แหล่งรู้ตัวผู้ต้องสงสัยเร็วขึ้น

ประเด็นที่ 2 : การฝิกอบรมด้านการปราบปรามยาเสพติด

เม่ือผู้วิจัยถามถึงการแกอบรม สิบตำรวจโทกนิษ กล่าวว่า เน่ืองจากผมเพ่ิงจะเร่ิมย้าย 

มาทำงานท่ีน่ึใหม่  ๆ ก็ยังไม,เคยมีโอกาลเข้ารับการแกอบรมด้านการปราบปรามยาเสพติดเหมือน 

กับเพ่ือน  ๆ แต่ผมก็รู้สึกว่า ถ้าเป็นไปได้ผมอยากให้ผู้บังตับบัญชาทุกระดับเล็งเห็นความสำคัญ 

ของการแกอบรม เพราะอย่างน้อยท่ีสุดก็ทำให้พวกผมได้มีโอกาสเรียนรู้และนำบันมาใช้ในการ 

ปราบปรามยาเสพติด

ล่วนความก้าวหน้าและโอกาสในการปฏิบัติการปราบปรามยาเสพติด สิบตำรวจโทกนิษ 

กล่าวว่าการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดถือว่ามีโอกาสก้าวหน้าน้อย โดยเฉพาะตำรวจ 

ช้ันประทวนช้ันปฏิบัติการผู้น้อย สำหรับช่ือเสียง เงินเดอน และการเล่ือนตำแหน่งข้ึนอยู่กับผู้ 

บังคับบัญชาพิจารณาและนายบางคนให้การดูแลน้อย ลูกน้องต้องช่วยตัวเอง สวัสดิการของ 

ตำรวจช้ันผู้น้อยท่ัวไปมีเพียงพอต่อการดำรงชีวิตท่ีสะดวกสบาย และในขณะเดียวกัน ‘'ผมเห็นว่า 

งานด้านยาเสพติดหรือคดีต่าง ๆ ย่อมทำให้ผู้ปฏิบัติมีความรอบรู้และมีประสบการณ์ในการ 

ทำงานและการใช้ชีวิตมากข้ึน"

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

ในส่วนของภาวะผู้นำต่อการปฏิบัติงานปราบปรามยาเสพ ติด ผมค ิดว ่าผ ู้บ ังค ับบ ัญชามี 

ส'วนส่งเสร ิมและสนับสน ุนในการปฏิบ ัต ิงานด้านต ่าง ๆ ค ่อนข้างมาก เพราะเท ่าท ี่ผมม ีท ุกว ันน ี้ 

ผมคิดว ่าผ ู้บ ังค ับบ ัญชาม ีส ่วนท ี่สำค ัญ  แต ่ถ ้าเป ็นก,'รสน ับสน ุนจากร ัฐบาลผมค ิดว ่าย ังน ้อยอย ู่ 

มากและไม,เพียงพอต่อการดำรงชีวิต ส ่วนเร ื่องการนำเสนอความคิดเห ็นผมคิดว่าหน่วยงานที่ผม 

ทำงานอยู่ค ่อนข้างมีโอกาสนำเสนอความคิดเห ็นมากพอสมควร
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ส่วนข้อเสนอแนะต่อนโยบายของรัฐท่ีควรมีงบประมาณสนับสนุนการปฎินัติงานมากข้ึน 

และการให้นํ้าหนักความสำคัญต่อปัญหายาเสพติดต้องจริงจังข้ึน และการให้น้ําหนักความ 

สำคัญต่อปัญหายาเสพติดต้องจริงจังข้ึน ต่อมาผมอยากให้มีการเปิดกว้างในการปีกอบรมท่ี 

เก่ียวกับยาเสพติดให้กับตำรวจสุดท้ายถ้ามีอันตรายหรือความผิดพลาดในการทำงานควรมีการดู 

แลและสอบสวนก่อนการลงโทษ

ผู้วิจัยสอบถามถึงหัวข้อความร่วมมือจากประชาชนในการร่วมปราบปรามยาเสพติด '‘ผม 

เห็นว่าประซาซนไม่ค่อยร่วมมือมากนัก รัฐควรเข้าไปประสานกับประชาชนให้ควรรู้ให้ประซาซน 

รู้เท่าทันคนร้าย มีความรู้ในการแก้ไขสถานการณ์ และควรสร้างแนวร่วมจากประซาซนโดยให้ 

เขาสมัครใจท่ีจะร่วมมือกับภาครัฐ และรัฐต้องให้ความคุ้มครองกับประซาชนไต้อย่างจริง

ประเด็นที่ 5 ะ การสนับสนุนด้านต่าง ๆ จากรุ้ฐ และความช่วยเหลือของป?ะซาซน
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กรณีติกษาที่ 19 : จ่าสิบตำรวจ ปราสาท (นามสมมติ)

ข้อมูลส่วนบุคคล

ซ่ึอ
อายุ
ระดับการสีกษา 
อายุราชการ
อายุการงานด้านการปราบปรามยาเสพติด 
สงกด

จ่าสิบตำรวจ ปราสาท (นามสมมติ ) 

38ปี

ช้ันมัธยมสืกษาปีท่ี 5

16 ปี 

10 ปี

กองบัญชาการปราบปรามยาเสพติด

ประเด็นท 1 : ประสบการณ์ในกา?ปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

การทำงานในงานปราบปรามยาเสพติดในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาจ่าสิบตำรวจ ปราสาทได้ 

เล่าถึงประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมีช้ันตอนการทำงาน โดยเร่ิมจากวิธีการสืบสวนโดยเข้า 

ไปดูพฤติการณ์ของผู้กระทำผิดให้ได้มากท่ีสุด ในการหาข่าวต้องมาจากหลาย  ๆวิธีการ และช้ัน 

ของการล่อซ้ือจะต้องมีการประขุมพร้อมกบผู้บังคับบัญชา ซ่ึงบางคร้ังจะใช้ตำรวจหรือคนท่ีทำ 

การติดต่ออำพรางดัวหรือปลอมตัว และมีการรายงาน ประสานงานเพ่ือรูความเคล่ือนไหว ส่ิง 

สำคัญในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ น่าจะเป็นข่าวสารท่ีถูกต้องซัดเจน จึงทำให้เกิดความ 

สะดวกในการทำงานของเจ้าหน้าท่ี

ผมมีส่วนร่วมเสมอ  ๆในการวางแผนการจับกุมผู้กระทำความผิด ช้ันตอนในการวางแผน 

น้ีเพ่ือแบ่งหน้าท่ีในการทำงานให้เกิดความซัดเจน
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ผู้วิจัยถามถึงประสบการณ์การเข้ารับการ!!!กอบรมในหลักสูตรเก่ียวกับการปราบปราม 

ยาเสพติด และได้รับคำตอบดังน้ี

จ่าสิบตำรวจ ปราสาท มีประสบการณ์ในการ!!เกอบรมหลายหลักสูตรประมาณ 5 -6  

หลักสูตร เน่ืองจากอยู่ในสายงานมานาน การอบรมทำให้เกิดการนำไปใช้ประโยชน์ได้มากมาย 

เพราะความรู้กับประสบการณ์ท่ีเคยมีท้ําให้เราสามารถแก้ไขปัญหาได้ฉับไว เซ่น การสะกดรอย 

ตามสามารถทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ การป้องกันตัวและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ผม 

ว่ามันเป็นสิงท่ีสอนกันได้ยาก แต่การ■ฝืกอบรมช่วยให้เราม่ันใจท่ีจะคลำทาง (ทำงาน) ต่อไปได้ 

แบบม่ันใจข้ึน อุ่นใจกว่าไม,รู้อะไรเลย

ในเรื่องความรู้ทางด้านกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับยาเสพติด กฎหมายพิจารณา 

ความอาญาท่ีได้อบรม และสืกษาเพ่ิมเติมจากงานทีไดปฏิบัติมาเร่ือย  ๆ เซ่น วิธีการปฏิบัติตัว 

ของเจ้าหน้าท่ีเม่ือขอเข้าตรวจค้นและจับกุม

ผมต้องหาความรู้เพ่ิมข้ึนเพราะเด๋ียวน้ีคนรู้กฎหมายมากข้ึน คนร้ายเองก็มีความสามารถ 

สูงข้ึน รู้มาก ผมเห็นด้วยท่ีตำรวจต้องมีความรู้ความเข้าใจกับกฎหมาย ระเบียบและวิธีปฏิบัติท่ี 

ถูกต้องมากข้ึน สมควรเพ่ิมเข้าในการ!!เกอบรม

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน และภาวะผุ'นำ

ประเด็นที่ 2 : กา?แกอบรมด้านการปราบปรามยาเสพติด

ในประเด ็นการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่การปราบปรามยาเสพติดกับความก้าวหน้าในอาชีพการงาน 

มีความคิดเห็นอย่างไร

ผมมีความตั้งใจในการทำงานให้ดี และเน ้นความซ ื่อล ัตย ์ การทำงานได้ให ้ประสบการณ ์ 

ท ี่หลากหลาย และผมก็พอใจกับสิ่งต ่าง ๆ ที่ได้ในชีวิตราชการ สาเหตุท ี่ผมมีความสุขและตังใจใน
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การทำงาน เพราะผมได้รับการสนับสนุนทั้งด้านการงานและชีวิตส่วนตัวจากผู้บังคับบัญชา 

นอกจากน้ีความเป็นเสรี คือ มีโอกาสเท่าคันในการแสดงความเห็นทำให้มีกำลังใจทำงาน

ประเด็นที่ 4 : การสนับสนนในด้านต่าง  ๆ จากรุ้ฐ และความช่วยเหลือซองประชา 
ชุน

ผู้วิจัยสอบถามถึงความเพียงพอท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐ เพ่ีอการปราบปรามยาเสพ 

ติดเป็นอย่างไร

จ่าสิบตำรวจ ปราสาท กล่าวว่าผมเห็นความชัดเจนในการทำงานเร่ืองการปราบปรามยา 

เสพติดทท่ีดีข้ึน แต่บางคร้ังการให้การสนับสนุนจากรัฐในเร่ืองเคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคนิควิธีการ 

การอบรมท่ีมากและทันสมัยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จในการทำงาน

ในส่วนความร่วมมือและการสนับสนุนจากประชาชน ผมว่ายังน้อยอยู่ ซ่ึงเป็นอุปสรรคใน 

การทำงานท่ีสำคัญ ท่ีจะแก้ไขปัญหายาเสพติด นอกจากน้ีควรหาแนวร่วมเพ่ีอสนับสนุนการ 

ทำงานมากข้ึน เซ่น ภาคเอกซนและต่างประเทค ท้ังในแง่การรณรงค์และการปราบปราม คือ 

ตองป๋องคันและปราบปรามไปด้วยคัน
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กรณืสิกษาที่ 20 : สิบตำรวจตรี ทรงชัย (นามสมมติ)

ข้อมลส่วนบุคคล

ซ่ึอ
สถานภาพ 
ระดับการสิกษา

อายุ
อายุการทำงาน
อายุการงานดัานปราบปรามยาเสพติด 
สังกัด

สิบตำรวจตรีทรงชัย (นามสมมติ) 

โสด

มัธยมสืกษ'าปีท่ี 6 

และปัจจุบันกำลังสีกษาในระดับ 

ปริญญาตรีนิติศาสตรี 

25ปี 

4 ปี

2 ปี 10 เดือน

กองบัญชาการตำรวจปราบปราม 

ยาเสพติด

ประเด็นที่ 1 : ประสบกา?ณไนกา?ปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด

จากการลัมภาษณ์ สิบตำรวจตรี ทรงชัย เก่ียวกับการปราบปรามยาเสพติด พบว่า สิบ 

ตำรวจตรีทรงชัยทำงานอยู่ในฝ่ายการวางแผนก่อนจะจับกุมผู้กระทำความผิดเพ่ือให้เกิดการ 

ทำงานท่ีประสานกันกับเพ่ือนร่วมงานและหน่วยอ่ืนซึ่งจะเป็นลักษณะของตรวจค้นผู้ต้องหา 

ยานพาหนะ อาคาร ตู้คอนเทนเนอรีรวมถึงการสอบปากคำเบ้ืองต้น

โดยท่ัวไปก่อนจะมีการจับกุมหรือล่อช้ือยาเสพติดจะเร่ิมจากไต้รับข่าวสารจากพลเมืองดี 

และผู้บังคับบัญชามีคำท่ังให้ติดตามจนแน่ใจว่าผู้ต้องสงลัยจะมีการส่งยา จึงร่วมประชุมวาง 

แผนเพ่ือเข้าจับกุม โดยเน้นไปท่ีความปลอดภัยของบุคลากร และประซาซนในท่ีเกิดเหตุ นอก 

จากน้ีการจับกุมต้องมีหลักฐานแน่นอนชัดเจนมิเซ่นน้ันจะทำให้กลุ่มผู้ค้ายาไหวตัวทันและจะทำ 

ให้การดำเนินงานคร้ังต่อไปเป็นไปด้วยความยากลำบากมากข้ึน



ประเด็นที่ 2 : กา?ไรกอบรมด้านกา?ปราบปรามยาเสพติด

นอกจากน้ีการทำงานท่ีบรรลุเป้าหมายเกิดจากการได้รับการปีกอบรม ตัวอย่างหลักสูตร 

ของหน่วยงานปราบปราบยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) ของสถาน1ทูตอเมริกา การหา 

หลักฐานจากการเข้าตรวจด้นผู้ต้องหาจากท่ีต่างๆเข่นยานพาหนะ อาคาร ตู้คอนเทนเนอร์ช่ึง 

สามารถนำไปใช้ประโยชน่ในการทำงานได้อย่างดี นอกจากน้ีมีการถ่ายทอดประสบการณ์การ 

ทำงานของรุ่นพ่ีและผู้บังคับบัญชาเสมอทำให้มีความรู้เพ่ือประกอบการทำงานประ๓ ทเอกสาร 

และงานสืบสวนผู้ต้องสงลัย

ประเด็นที่ 3 : โอกาสและความก้าวหน้าในกา?ปฎิบ้ตงาน

ผู้ว ิจ ัยถามถึงความคิดเห็นเก ี่ยวกับการปฎิหน้าท ี่ด ้านการปราบปรามยาเสพติดรวมทั้งคดี 

อื่น ๆ กิบความก้าวหน้าในอาชีพ

สิบตำรวจตริทรงชัย กล่าวว่า ผมมีความพึงพอใจในการทำงาน เพราะทำให ้ผมม ีความรู้ 

ม ีประสบการณ ์ม ีม ุมมองต ่อช ีว ิตท ี่ระม ัดระว ังเหม ือนผ ู้ต ้องคด ีท ี่ทำไปเพ ราะละโมภ ชีวิตต้อง 

หมดโอกาสติดคุก

ประเด็นที่ 4 : ภาวะผู้นำ

สำหรับคุณสมบัติของผู้นำหรือผู้บังคับบัญชาท่ีคอยดูแลความเป็นอยู่ ทำให้ผมต้ังม่ันท่ี 

จะช่ือลัตย์สุจริต นายคอยให้คำปรึกษาส่งเสริมเป็นท่ีพ่ีง ช่วยเหลือ ผู้วิจัยถามถึงการทำงาน 

ปราบปรามยาเสพติดและปัจจัยการสนับสนุนในด้านต่าง  ๆจากรัฐ สิบตำรวจตริทรงชัย ได้ 

เสนอว่า รัฐบาลควรออกกฎหมายท่ีชัดเจนและโทษของการเก่ียวข้องกับยาเสพติดและต้องเป็น 

โทษท่ีสูงสุด และสำหรับการดำเนินการปราบปรามจะต้องสนับสนุนอุปกรณ์ และเทคโนโลยีใน
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การทำงานท้ังเคร่ืองมือล่ือสาร ยานพาหนะ การประสานงาน นอกจากน้ี ผมเสนอว่ารัฐต้อง 

เพ่ิมสวัสดิการให้กับผู้ทำหน้าท่ีป้องกันและปราบปรามเพ่ือให้เกดขวัญและกำลังใจ

ประเด็นที่ 5 ะ กา?สนับสนนในด้านต่าง ๆจากรัฐ และความ'ร{วยเหลือของป?ะซาซน

ผู้วิจัยถามถึงข้อเสนอแนะที่รัฐและประชาชนควรประสานงานกันควรมีลักษณะอย่างไร 
สิบตำรวจตรีทรงชัย ตอบว่า ‘‘ผมยังรู้สึกว่าประชาชนให้ความร่วมมือกับตำรวจน้อยมาก เพราะ 
กลัวอิทธิพลมืดจากผู้กระทำผิดกฎหมาย และการเป็นนายทุนที่มือำนาจใช้ข่มขู่ทำให้ประชาชน 
เกรงกลัวการเป็นพยานในศาล แต่อย่างไรก็ตามผมก็รู้สึกว่าความร่วมมือจากประซาซนมืมากขึ้น 
เร่ือย ๆ เมื่อเทียบกับที่ผ่านมาสำหรับการประลานงานกับประซาซน รัฐบาลควรมุ่งเน้นใปที่กลุ่ม 
เล็ก ๆ เช่น กลุ่มเยาวชน และประชาซนในเรื่องรณรงค์เพื่อป้องกันยาเสพติด นอกจากนี้ สิบ 
ตำรวจตรีทรงชัยยังไต้กล่าวต่อไปอีกว่ากระบวนการปราบปรามยาเสพติดมืบางอย่างที่1.ป็น 
ปัญหาอยู่ เซ่น การข่าวไม่ค่อยดี เงินทุนในการล่อชื้อน้อย ขาดแคลนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน 
ประซาซนให้ความร่วมมือไม่ดีเท่าที่ควร และการประสานงานของหน่วยที,เกี่ยวข้องกับยาเสพติด 
ยังขาดการประสานงานกัน ผมว่าปัญหาหลัก ๆ เหล่านี้ทำให้ประสิทธิภาพในการปราบปรามยา 
เสพติดลดน้อยลง
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ตารางที่ 2 แสดงรายละเอึยดฃองกรณีสิกษาที่ 1

รายละเอ ิย«ชองกรฌิส ืกษา จ่าสินตำรวจ เซวง (นามสมมติ) อายุ 32 ปี ระดับการติกษามัธยมติกษาปีท่ี 
6 ดังกัด กองกำกับการข่าว กองบัญชาการปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ์ในการปฎํบ้«งาน

สิวนใหญ่มักจะเป็นการรับนโยบายจากผู้บังดับบัญชาการมากกว่าการน่า 
เสนอความคิดเห็นในการวางแผน แตกมีบางคร้ังบางเข่นกันท่ีผู้บังดับบัญชาการ 
เปิดโอกาสให้น่าเสนอความคิดเห็นในการวางแผนสำหรับการวางแผนในการจับ 
ถูมผู้ประทำความผิดยาเสพติดทำให้ตำรวจหรือผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจตรงกัน 
ถืงบทบาทชองแต่ละคนในการปฏิบัติ ช้ืงจะต้องลามารทปฏิบัติงานใต้ถูกต้องตาม 
บทบาทและหน้าท่ีท่ีตนใต้รับเป็นอย่างด ก่อนหน้าท่ีจะมาทำงานต้านการปราบ 
ปรามยาเสพติด ไต้ทำงาบต้านปราบปรามจลาจลและเป็นสายตรวจประจำลทามี 
ตำรวจแห่งหน่ึง แต่ไม่ชอบลักษณะงานท่ีทำ จืงไต้ขอย้ายมาทำงานต้านการปราบ 
ปรามยาเสพติด ตอนแรกท่ีทำงานท่ีน่ึกิยากเหมีอนกัน แต่กิเร่ืมดีช้ืน ข่วงแรก  ๆรอง 
การทำงานท่ีน่ึทำหน้าท่ีหาข่าว แต่พักหลัก  ๆ กิเร่ืมอยู่ฝ่ายปฏิบัติการ จนกระท่ังปีน้ี 
เป็นปีท่ี 4 แล้ว

การ,ปีกอบรม

เคยใต้เข้ารับการผิกอบรมเกี่ยวกับการปราบปรามยาเสพติดประมาณ 3 
คร้ัง ขึ๋งเขาคิดว่าเป็นการผิกอบรมท่ีเขาลามารทน่ามาใช้ในการปฏิบัติไต้มากสุด 
และเคยใปผิกอบรมท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา หลักสูตรน้ีมีค่อนข้างลมทุรณ์และน่า 
ไปใช้ในการปฏิบัติง'ณไต้ เพราะมีการจำลองสถานการณ์ต้วย และอยากจะให้มี 
การผิกอบรมทุก  ๆปี อาจเป็นปีละคร้ังหรือ 6 เดีอนคร้ัง เพอนจะได้ท่ีนความ!เดิม

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฏํน้ต๊งาบ

คิดว่างานต้านน้ีไม่ใต้มีผลมากไปกว่ากเรทำงานต้านอ่ืนๆเท่าไหร่นัก แต่มี 
ผล'ในทางอ้อมเพราะป๋ญหายาเล่หติดเป็นป๋ญหา'ใหญ่ เป็นป็ญหาระดับประเทค 
หากเราปราบปรามไต้ถูกหลานของเราในอนาคตอาจจะไม่ต้องเกี่ยวข้องกับสิง 
เหล่าน้ี

ภาวะผู้น่า

ดัวผู้บังดับบัญชาการของเราท่ี'ให้การสนับสนุนเรา'ในต้านต่าง  ๆ และยัง 
สนับสนุนให้เราท้ังเราการติกษาต่อ เรื่องเบี้ยเลี้ยง ฯลฯ ท้ังยังไม่ปิดก้ันเรากิค่อน 
ข้างดี ถืงแม้ว่าผู้บังคับบัญชาจะสนับสทุนเราบางครั้งโดยเฉพาะในการทำงาน 
ความคิดเห็นระหว่างพวกเรากิขัดแย้งกันบัางแต่ไม่^นแรงนัก เพราะท่านใจกว้าง 
เลยทำให้'0ากล้าแสดงความคิดเห็น กล้าอธิบาย เลยไม่ค่อยมีป๋ญหาในเร่ืองน้ีมาก 
นัก

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครํฐ

การสนับสนุนจากภาครัฐในเรื่องปราบปรามยาเสพติดยังน้อยมาก โดย 
เฉพาะในต้านอุปกรณ์อาจเป็นเพราะรัฐยังไม่มีเงินหรือมีงบประมาณน้อยเกินไป

การได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาชน

ประชาชนผมกิคิดว่าหากต้องการความข่วยเหลอจากพวกเรา แค่เป็นหุเปิน 
ตา แจ้งเบาแลและไม่เข้าไปยุ่งเก่ียวกับยาเสพติดแคนกิช่วยเราไต้มากแล้ว นอกน้ัน 
ประชาชนกิไม่ต้องกลัวใครในการแจ้งฃ้อมุล ผมว่ากลไกในสิวนน้ีเราปกป้องประชา 
ชนไต้อยู่แล้ว



ตารางท่ี 3 แสดงรายละเอึยดของกรณีสิกษาที่ 2

รายละเอยดข องกรณ ีส ิกษ า
จ่าส ิบตำรวจ กษมา (นามสมมติ) อาย ุ 3 8 ปี กำล ังค ืกษาระด ับ 

ปริญญาดร โปรแกรมวิชารัฐประคาสนศาสตร์ ลังกัดกองบัญชาการตำรวจ 
ปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ ์ในการปฎ ิบ ้ตงาน

ผมติดว่าประสบการทn นการทำงานด้านยาเสพติดนั้นมดวามสำคัญ 
อย่างมาก เนื่องจากการปราบปรามยาเสพติดต้องใช้เทคนิคในการทำงาน 
ค่อนช้างมาก ไม,ว่าจะเปินวิธีการสืบสวนหาข่าว การติดตามหาช้อหูล ฯลฯ 
นอกจากนี้แล้วการเช้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับกุมนั้น เราทุกคน 
ต้องเช้าไปมส่วนในการวางแผน แต่อันนี้มันชื้นอยู่กับนายด้วยว่าจะมีทัศนค 
ติอย่างไรชื่งส่วนใหญ่การวางแผนจับกุมจะได้รับนโยบายมาปฏิบัติมากกว่า 
ช่ึงทำงานในส่วนน้ีมา 9 ปีแล้ว

การโเกอบรม

สำหรับผมเคยได้รันการปีกอบรมหลายครั้งแล้วประมาณ 4 คร้ังเหินจะ 
ได้ แต่ร่นน้องหลายคนอังไม่เคย ชื้งสามารถนำสิงที่ได้จากการปีกอบรมมาใช้ 
มากที่สุด คือ การปีกอบรมที่อเมริกาช้'งได้ร่วมกับหน่วยงานปราบปรามยา 
เสพติดรองสหรัฐอเมริาา (DEA) เพราะหลักสูตรนี้ค่อนช้างให้เราได้สัมผัส 
กับรองจริง สถานการณ์ที่เหม่อนจริงทุกอย่าง โดยที่ผมติดว่าการปีกอบรม 
น่าจะทำให้มันเกิดชื้นจริงจังและสมํ่าเสมอครอบคลุมทุกคนเพื่อที่จะทำให้ 
งานสำเร็จ

โอกาสความก ้าวหน ้า 
ในการปฏ ิบ ้ตงาน

ความก้าวหน้าและโอกาสในการปฏิบัติงานด้านยาเสพติดนั้น ทาเป็น 
ตำรวจชั้นประทวนไม่น่าจะม่ผล แต่ถ้าเป็นตำรวจชั้นสัญญาบัตร หรือระดับ 
ผู้บังดับบัญชาน่า'จะม่ผล แต่สำหรับช้ันประทวนการปฏิบติหน้าที่ต่าง  ๆท่ีได้ 
รับมอบหมายถือเป็นหน้าที่มากกว่า

ภาวะผ ู้น ้า

การที่ผมมาอยู่ ณ จุดนี้ได้และค่อนช้างม่โอกาลในการตัดสินใจหรือ 
นำเสนอความติดเหินบัางพอสมควรอาจกเกิดม าจากนาย เพราะท่านเป็น 
คนที่ค่อนช้างเป็นกันเองในเวลาที่เราทำงานร่วมกัน นอกจากนั้นท่านอัง 
สนับสนุนพวกท้ังในเรื่องการงานและเรื่องส่วนตัวอกด้วย

การได้'รับสิงสนับสนุน 
ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ จากภ าค ร ัฐ

งบประมาณด้านการปราบปรามยาเสพติดอังมีไม่เพียงพอ อังน้อย 
มาก พวกเราทำงานเสิยงแต่ไม่มีหลักประกันใด  ๆ เลย ทุกวันนี้กิอาดัยงบ 
หลวง เราคงอังไม่มีปีน เชื้อเกราะ เครื่องมีอชื้อสาร ส่วนด้านลกัสติทาร เงิน 
เบ ี้ยเล ี้ยง ไม ่ต ้องพูดถืงเลย ช ึ่งม ันอาจทำให้พวกเราหมดกำลังใจจะไป 
ทำงาน

การใด ้ร ับความร ่วมม ีอ 
จากประชาชน

สำหรับตัวประชาชนเองกิเป็นปัจจัยสำคัญเช่นกันที่จะทำให้การปราบ 
ปรามยาเสพติดประสบความสำเร็จได้ไม่ว่าประชาชนจะช่วยเหลือพวกเรา 
ในทางใดกิได้ แต่อย่างน้อยที่สุดน่าจะช่วยเป็นหูเป็นตาแจ้งเบาะแสให้กับ 
ตำรวจเท่านี้กิเพียงพอแล้ว
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ตารางท่ี 4 แสดงรายละเอียดของกรณีสิกษาที่ 3

รายละเอิยดชองกรณีสิกษา พลตำรวจ วิญ (นามสมมติ) อายุ 23 ปี ระดับการดีกษาช'นมัธยมดีกษาปีท่ี 
6 ดังกัดกองบัญชาการกองปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณีไนการปฎบ้ตงาน

แม้ว่าเพ่ํงจะเข้ารับราชการในม่  ๆแต่กํได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาอย่าง 
สูงในการเปิดโอกาสให้เข้ามามีล่วนร่วมในการวางแผนจับๅมผู้กระทำความผิดคดียาเสพ 
ติด เพราะถือว่าผู้ปฎิบ้ติงานทุกคนต้องรับ!หรือมีสิทธิร่วมในการวางแผนทุกคน ซ่ึงตรงน้ี 
ค่อนข้างทำให้งานทีเราทำน้ันมีประสิทธิภาพมาก เน่ือง'จากแต่ละคนสามารน!บทบาท 
และงานของตนเองอย่างข้ดเจน งานทีทำ «(วน'ใหญ่จะเปินงานสืบสวน เร่ืมต้ังแต่การหาข้อ 
ทุล นาข่าว ฯลจ ช่วงแรกของการทำงานโดยเฉพาะเร่ืมงานทีน่ืเปินทีแรก ก็ค่อนข้างยุ่งยาก 
อยู่เหมีอนกันทุกอย่างต้อง.รียน!ใหม่หมดจะต้องเรียนเจากf นพ่ี  ๆพวกพ่ี  ๆทีม้ประสบ 
การณ์จะคอยประกบเราคอยช่วยเหลอคอยลอนเราแต่ช่วงหลังๆพ่ีๆก็เร่ืมปล่อยให้ 
ท่างานคนเดียวแล้วเพ่ีอทวกผมชำนาญมากข้ึน ทำงานด้านน้ีมา 2 ปีแล้ว

การโ!กอบรม

หลักสูตรผิกอบรมผมเองก็มัโอกาสเข้ารันการผิกอบรมบ้าง 2 -  3 คร้ัง แต่ก็ไม่ได้ไป 
ปีกทีอเมริการอย่างพ่ี  ๆเขา ผมปีกในเม้องไทย โดยล่วนใหญ่เปินหลักสูตรเก่ียวกับการนา 
ข่าว ติดตาม สอบสวบ รวมถืงการเขียนรายงานจากข้อมุลทีได้ ผมเสิกว่าการปีกอบรมมัน 
ดี เพราะลามารท'ให้เร'ประยุกดัไข้แนวคิดต่าง  ๆจากทีได้เรียนมาเอามาใช้ในงานของเรา 
เสิกว่ามีประโยชน์มาก แต่ผมคิดว่าทุกวันน้ีในบ้านเราเก่ียวกับการปีกอบรมยังได้รับความ 
ลนใจจากผู้บังคับบัญชามัอย ซ่ึงยังไม่ค่อยเพียงพอ

โอกาสความก้าวVIน้า 
ในการปฏบ้ตงาน

การทำงานตรงน้ีไม่ได้ทำให้ผมมีโอกาสและความก้าวหบ้ามากกว่าเพ่ีอนคน 
อ่ึน  ๆ เลย ทีผมเลอกทำงานปราบปรามยาเสพติดเพราะผมชอบและลักษณะงาน 
ค่อนข้างทำทายจืงเลอกมาทำ สำหรับความก้าวหน้าผมคิดว่ามันขึ้นอยู่กับตัว 
บุคคลมากกว่า หากเรามีความขยัน อดทน เราก็มีโอกาสทีจะก้าวหน้าในลายงานมี 
ได้

ภาวะผู้นำ

การทำงานทีน้ีค่อนข้างเปิดโอกาสให้ผมได้เสนอความคิดเหินเก่ียวกับการ 
ทำงาน ดูได้จากการวางแผนจับบุมผู้กระทำความผิดในทุก  ๆ คร้ัง ผู้ปฎิบ้ตงานทุก 
คนตัองเข้าร่วมประ'ชุมเพ่ีอขักข้อมบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงในการประ,ชุมแต่ละคร้ังผู้ 
บังคับบัญชาต้องชักถามความคิดเหินของพวกเราเสมอ และยอมรับความคิดเหิน 
ของเราอย่างมาก นอกจากน้ันยังสนับสนุนพวกผมในต้านการดีกษาต่อ รวมถืง 
สนับลนุนด้านเคร่ืองมีอเคร่ืองไข้ สวัสดิการบางอย่างด้วย

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร้ฐ

งบประมาณหรีอการสนับลนุนจากรัฐยังไม่เพียงพอ เพราะว่าเวลาทำงาน 
มันต้องมีค่าใช้จ่ายต่าง  ๆบางคร้ังไม่พอพวกผมกํต้องจ่ายไปก่อน นอกจากน้ีด้าน 
อุปกรณ์ต่างๆ กิยังไม่พรัอม เครื่องมีอสือสารโทรคัพท์มีอถือไม่มียังดีทีผู้บังคับ 
บัญชาพยายามหามาไห้พวกเรา แต่ทีผมคิดว่าจ่าเป็นจริง  ๆ และยังขาดดีอ เพ่ีอ 
เกราะก้าเป็นไปได้รัฐน่าจะจัดสรรให้พวกเราเพราะสร้างความน้ันใจในการทำงาน 
ให้พวกเรามากข้ึน เป็นต้น

การได้รับความร่วมมัอ 
จากประชาชน

ดอนน้ีผมมีพ่ีงทีอยากจะฝากไว้กิดีอ ถ้าอยากให้บ้ญหายาเสพติดหมดไป 
พวกเราต้องร่วมมีอกันท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน โดยเฉพาะประชาชน 
ทีทราบเบาะแสเก่ียวกับการค้ายาเสพติดหรือคดียาเสพติด น่าจะแจ้งเบาะแสให้ 
พวกเราทราบ เพราะประชาชนอยู่ในพ้ืนท่ีและทราบดีว่าใครเป็นผู้ค้ายา แต่ทุกวันน้ี 
อาจเป็นเพราะว่าประชาขนไม่กล้าบอกพวกเรา เลยทำให้ขาดการประสานกัน
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ตารางท่ี 5 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 4

รายละเอยดของกรณิสืกษา จ่าสิบตำรวจ ประการ(นาม«มมติ) อายุ 29 ปี ระดับการติกษามัธยม 
ติกษาปีที 6 ดังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ์ในการปฎบ้ตงาน

ประสบการณ์ไนาารปฏิบัติงานดัานการปรามยาเสพติดได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
วางแผนจับๆมผู้กระพำ«วามผิดคติยาเสพติดบัางในบางโอกาส ช'งส่วนใหญ่การวางแผน 
ก'รจับๆมผู้กระพำความผิดคติยาเสพติดจะเป็นหน้าทีของระตับผู้บังคับบัญขา ในการวาง 
แผนจับยุมผู้กระทำความผิดคติยาเสพติดน้ันจะมีการร่วมประๅเมและมีการกำหนดบท 
บาทให้แต่ละคนปฏิบัติ,.•น้าทีตามบทบาททีแต่ละคนได้รับข้ึงตำรวจทุกคนต้องปฏิบัติหน้า 
ทีตามบทบาททีตัวเองได้อย่างเคร่งครัด ตอนทำงานครังแรกในส่วนของการปราบปรามยา 
เสพติด จะต้องเริยนflหม่ท้ังหมดในทุก  ๆเร่ือง เก่ียวกับงานด้านปราบปรามยาเสพติด ข้ึง 
การเรียน!ส่วน'ใหญ่1ได้มาจากการรุเดคุยกับ(นที  ๆ เสมีอนเป็นการแลกเปรยนประสบ 
การณ์น้ันเอง การพำงานด้านน้ีด้องมีสมาธิและด้องเป็นคนทีกห้าตัดสินใจและด้องมีสติซยุ่ 
กับตัวตลอดเวลา เพราะงานด้านน้ีไม่มีหลักเกณท์หริอทฦษฏิตายตัวมันข้ึนอยู่กับสทาน 
การณ์แต่ละลทานก'รณ์มากกว่า พำงานในตรงน้ั 5 ปี

การโเกอบรม

การผิกอบรมเปิบเริองทีติเพราะสามารทนำความรุ้ทีได้มาใช้ไนการปฏิบัติงาบได้ 
จริง  ๆในการพำงานด้านน้ัทีผ่านมาได้รับการผิกอบรมประมาณ 1 -  2 คร้ัง ข้ึง«วามเทีได้ 
จากการผิกอบรมสามารทนำไปประยุกต์ใช้ไนการปฏิบัติงานได้เกิอบท้ังหมดไม่ว่าจะเปิบ 
ไนภาคทฦษฏิและภาคปฏิบัติ ข้ึงจำลองลกานการณ์เหมีอนสทานการณ์จริง ห้าเป็นไปได้ 
ต้องการให้มีการผิกอบรมทุก  ๆเติอน หริอ 6 เติอนคร้ัง เพอทีจะทำไห้เรามีความรุ้เทีมเติม 
และรัมเความรุใหม่จ'กการผิกอบรมอีกด้วย

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฏํบ้ติงาน

ห้าจะทามว่างานด้านนี้ มีโอก•เสในเร่ืองความก้าวหน้ามากทว่างานด้าน 
ทีน  ๆหร่ือเปร่า ชงส่วนตัวผมไม่ได้ติดตรงน้ันเลยในการทำงาน เพราะผมติดว่าไม่ 
ว่าจะทำงานด้านไหน  ๆลามมีความห้าวหน้าเหมีอนกันหมด แต่คนทีนมองว่างาน 
ตรงน้ีมีโอกาสห้าวหน้าได้มากกว่างานด้านทีน  ๆ เพราะว่างานด้านน้ีเป็นงานทีค่อน 
ข้างเทียง จริง  ๆ มันก๎ด้องเป็นไปตามขั้นตอนซองมันและท่ําสำคัญขึ้นอยู่กับตัว 
บุคคลด้วย

ภาวะผู้นำ

ผู้บังคับบัญชาทีน้ีพร้อมจะเปิดโอกาสให้ผมได้เสนอความคิดเห็นในเร่ือง 
ต่าง  ๆ นละท่านยังได้สนับสนุนในเร่ืองอุปกรณ์ต่าง  ๆในการทำงานให้มีความ 
พร้อมมากทีสุดเท่าทีทานจะทำได้ ส่วนการขัดนยังกัน'ในเร่ือง-ทีทำงานกํมีบัาง ข้ึง 
เป็นเร่ืองธรรมดา แต่เมอทำงานกิจบลงทุกอย่างด้วยดีฟนกัน

การได้รับสิงสนับสบุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร้ฐ ์

ในด้านการสนับสบุนในเร่ืองต่าง  ๆของภาครัฐ รัฐควรจะให้การสนับสบุนใน 
เร่ืองการให้ความรุ้ความเข้าใจเก่ียวกับของยาเสพติดแก่เยาวชนให้เข้าใจทงโทษ 
ของยาเสพติดทีนท้จริง นอกจากนั้นผมว่ารัฐยังควรให้การสนับลนุนในเร่ืองงบ 
ประมาณ ข้ึงยังน้อยมาก แต่หวังว่าในอนาคตงบประมาณ4rด้านน้ีคงมีมากข้ึน

การได้รับความร่วมมิอ 
จากประซาซน

ทีขาด1ไม่1ได้เลยก็ติอ ความร่วมมีอจากประชาชน อยากให้เขาสนับสบุนเรา 
ในเร่ืองการให้เบาะแส และคอยเป็นทุเป็นตาให้กับเราและดูแลบุตรหลานให้ห่าง 
ไกลยาเสพติด ในความติดของผมนะว่า การทีประชาชนไม่ให้ความร่วมมีอกับ 
ตำรวจเน้ีองจากประชาชนกลัวอำนาจและอิทธิพลของพวกพ่อค้ายาเสพติด หริอ 
ประชาชนมองว่า1ไม่ใข้เริองของตนเอง
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ตารางท่ี 6 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 5

รายละเอียดของกรณีสิกษา
ดาบตำรวจสุลักษณ์(นามสมมติ) อ าย ุ42 ปี ระดับการศกษาชันมัธยม 

คิกษาปีที 5 ลังกัด งาน 2 กองกำกับการ 4 กองบังดับการตำรวจปราบปรามยา 
เสพติด

ประสบการณ์ในการปฎบ้ตงาน

การทำงานดัานปราบปรามยาเสพติด จำเป็นต้องมีไหวพริบปฏิภาณติ ช่ึงสิงเหล่าบี 
อาจไต้มาจากการปีกฝนหริ«ประสบการณ์จากการทำงาน ระยะเวลาในการทำงานดรงน้ี 
10ปีแ«ว ดร้ังแรกทีทำงานต้านน้ีก็,ไม่!1ว่าต้องทำหนาทีอะไรบ้างก็ได้พีคอยร่วยเหลอ 
นอกจากน้ันเม่ือเราเว่าเร'ต้องทำอะไรน้างในการปฏิบัติหน้าทีแต้ว ซ่ึงงานต้านการปร'" 1 
ปรามยาเสพติดเป็นงานทีไม่มีอะไรตายตัว แน้จะถูกกำหนดบทบาทแต้ว เม่ืองจากสทาน 
การณ์จริงไม่ไต้เป็นไปอย่างทีเราคาดเดาไวัก็ต้องปรันเปล่ียนอย่างรวดเร็ว เพราะ'ฉะน้ันคน 
ทีมาทำงานไหม่ก็๖องมีทีทำพลาดบางหริอทำอะไรไม่ถูกไปบัาง แต่พอทำไปลักระยะก็เร่ืม 
ปรับตัวได้และเจ้กแก้ไขปัญหาหริ«สทานการณ์ทีเกิดข้ึน การร่วมวางแผนของตำรวจช้ัน 
ประทวนค่อนข้างน้อย เพราะล่วนใหญ่จะเป็นหน้าทีของผู้บังคับบัญชา แต่ในดอนหลังก็มี 
โอกาสเข้าร่วมวางแผนมากข้ึน

การ'ปีกอบรม

ทุกวันน้ีท้าเมินหน่วยอนไม่ค่อยมีการปีกอบรม แต่ท้าเมินหน่วยน้ีก็มีบ้าง 
ประมาณ 4 -  5 คร้ัง เร่นทีผ่านมามีการปีกอบรมกับหน่วยงานปราบปรามยาเสพ 
ติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) ซ่ึงหลักสุตรน้ีได้อะไรใหม่  ๆ เก่ียวกับการด้ายาเสพติด 
เทคโนโลยทีใซกัน ฯลฯ แต่ท้าดูภาพรวมของวงการตำรวจยังท้อว่าไม่มีนโยบายที 
ชัดเจนมากนักในการปีกอบรม ซ่ึงอาจเมินเพราะว่ารัฐไม่ค่อยมีงบประมาณในด้าน 
พวกน้ี

โอกาสดวามก้าวหน้า 
ในการปฏิบ้เตงาน

โอกาสและความก้าวหน้าในหน้าทีด้านการปราบปรามยาเสพติด ไม่น่าจะ 
ต่างไปจากหน่วยอ่ึน ๅ ในสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ท้าหากมีความดีความชอบ 
เกิดข้ึนก็มักจะเป็นในเร่ืองช้ันเง้นเดีอน แต่ก็คงไม่มีอะไรพิเศษไปมากกว่าน้ี

ภาวะผู้นำ

ทีน่ีผู้บังดับบัญชาค่อนข้างใจกวัางมีอะไรก็หดกันได้ก็เลยคิดว่าทำงานแล้ว 
สบายใจมากกว่า และทีม่ืมีอุปกรณ์ในการทำงานครบคร้ัน่สํวนหม่ืงอาจมาจากการ 
ผลักดันของผู้บังดับบัญชา เพราะท่านพยายามสนับสนุนให้พวกเรามีในจุดน้ี แต่ก็ 
มีบางคร้ังเหมีอนกันทีผู้บังดับบัญชากับพวกเราชัดแย้งกันโดยสํวนใหญ่เป็นเร่ือง 
ของงานเพราะทุกคนอยากให้มันออกมาดี แต่มองกันคนละทุม เราต้องหันหน้าเข้า 
มาคุยกันด้วยเหตุผล งานเสร็จก็จบกัน ผมว่าความชัดแย้งมันก็เกิดขึ้นทุกทีในที 
ทำงาน

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครัฐ

การสนับลนุนด้านงบประมาณยังไม่เพิยงพอท้อว่าน้อยมาก ทั้งทางด้าน 
กำลังคน กำลังงบและอุปกรณ์ต่าง  ๆ ก็ไม่เพียบพร้อม จริง  ๆแล้วเวลาปฏิบัติงาน 
สิงทีพุดมามันต้องพร้อม .พราะหากอย่างใดอย่างหม่ืงไม่พร้อมมันจะเกิดการสะดุด 
ในงาน

การได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาชน

การสนับสนุนของประชาชนทุกวันน้ียังไม่เต็มร้อย เพราะประชาชนยังไม่ 
กล้าหริอยังไม่ร้สิกว่าย''เสพติดเป็นปัญหาใหญ่เพราะตัวเองยังไม่ประสบกับปัญหา 
น้ี แต่มีประชาชนบางสํวนทีคอยให้ความร่วมมีอไม่ว่าจะเป็นการแจ้งเบาะแส ร่อย 
สอดล่องดูแลเร่ืองการด้ายาในชุมชนของตนฯลฯ
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ราอละเอยดฃองกร ณึ รกษ’า สิบตำรวจเอก อนันต์(นามสมมติ) อายุ 31 ปี กำลังติกษาปริญญาตรี 
ลังกัดกองบัญชาก'•รตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณในการปฎบัติงาน

ประรบการณ์ในการทำงานต่อความตำเร็จในการปราบปรามยาเสพติดมี 
ความตำคัญอย่างมากในอันดับต้น  ๆโดยทำงานในตรงน้ีมา 2 ปี ซ่ึงตอนนรกเข้า 
มาน้ันดุอะไรติดขัดใปนมด ต้องอาดัยเพื่อนๆที่คอยขัวยเหลอในการปีกเราเป็น 
อย่างมาก นอกจากน้ัน.ร่ีองของใจเราต้องอืดด้วยถ้าใม่อืดกิคงทำต่อไปใม่ไต้ โดย 
ปกติพวกเราจะต้องมีการประชุมเพ่ือวางนผน เร่ีมต้ังแต่หาข้อมูลจนกระท่ังการเข้า 
จับทุม ซ่ึงทุก  ๆ คนท่ีเก่ียวข้องต้องเข้าประชุมเพ่ือวางหน้าท่ีให้กับแต่ละคน ซ่ึงแต่ 
ละคนมีสิทธิในการนำเสนอความคิดเห็น

การโ]กอบรม

ในการ'ปีกอบรมกิเคยเข้าร่วมประมาณ 2 คร้ัง ท่ังเขียง'ใหม่และสหรัฐอเมริกา 
กิเป็นอะไรท่ีต่างกันมากซ่ึงการปีกอบรมท่ีสหรัฐอเมริกาสามารทนมาประยุกต์ใข้ 
ในงานของพวกเราใต้ดกว่ากันมาก แต่อย่างใรกิตามผมคิดว่าการจัดให้มีการปีก 
อบรมยังดกว่าไม่มี ซ่ึงในประเทศเราน้ันถือไต้ว่าผู้ใหญ่ยังไม่ไต้เล็งเห็นถืงประโยซน 
ของการปีกอบรม นอกจากน้ันนโยบายต้านปีกอบรมของเรากิใม่มีความขัดเจน ไม่ 
ค่อยมีหน่วย1ไหนสนับ«บุน'ให้มัน๓ดช้ืนอย่างเป็นJปธรรม ซ่ึงถ้าเป็นไปไต้ผมว่าเรา 
น่าจะมีการผลักดับให้มีการปีกอบรมถือเป็นสิงท่ีต้องปฏิบัติอืกอย่างหน้ีง

โอกาสความก้าวพน้า 
ในการปฎบ้ติงาน

โอกาสและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานต้านการปราบปรามยาเสพติด 
แทบจะไม่มีอะไรแตกต่างกันเลย ถ้าเป็นระบบท่ัวไปโอกาสและความถ้าวหน้ากิ 
เป็นไปตามลำดับลายงานทุกคนไม่ต่างกัน

ภาวะผู้น้า

ผู้บังคับบัญซาที่นี้เปิดกว้างทางความคิด ทั่งรี่องงานและเรี่องตํวนตัว 
โอกาสในการเสนอความคิดขนอยู่กับว่าเราต้องการเลน«หริอไม่ แต่ถ้าทามถืงสิทธิ 
ของเราท่ีน้ีค่อนข้างเติมท่ี ต่วนร่ีองการล่งเสริมและการสนับสบุนกิเข่นกันผู้บังคัญ 
ขาของท่ีน้ีเติมท่ีเลย จะมีทุกว่าไม่ว่าจะเป็นวิทยุลือสารวิทยุติดตามตัว โทรตัพทํมีอ 
ถือ ฯลฯ เพราะท่านเล็งเห็นความตำดัญแน้ว่ารัฐบาลจะมีงบประมาณในรี่องนี้ 
น้อยกิตาม บอกจากนี้แล้วพวกผมปริกษาทั่งรี่องงานและรี่องต่วนตัว ผู้บังดับ 
บัญซากิข่วยเหลือเราในบางระดับ แต่ถ้าเป็นรี่องงานเรียกใต้ว่าท่านไม่เคยปล่อย 
ให้เรารุ้ลืกโดดเด่ียว ดุอย่างเวลาจับทุมผู้กระทำความผิดท่านกิอยู่กับพวกเราตลอด

การได้รับสิงสนับสนน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครํฐ

การสนับสบุนจากรัฐ หน่วยงานน้ีไม่ค่อย1ได้รับการสนับลบุน ต่วนใหญ่เป็น 
ของหน่วยปราบปรามยาเสพติดของสหรัฐอเมริกา (DEA) มากกว่า นอกจากน้ัน 
รี่องสวัสดิการ เงินเดือนหริอร่ีองต่าง  ๆ ผมคิดวายังไม่เพียงพอต่อความเท่ียงของ 
พวกเรา ซ่ึงบางคร้ังทำงานแล้วเสิกท้อแท้เหมีอนกัน

การได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาชน

ต่วนความร่วมมีอของประชาชนยังอยู่ในระดับท่ีต่ํามาก อาจเป็นเพราะผล 
จากการท่ีตำรวจบางใต้ทำลงไป หริอผู้ค้าบางคนกิสร้างบางมี โดยการ'ข่วยเหลือ 
ประขาซนในต้านต่าง  ๆทำให้ประชาขนบางคนกิเอาหไปนาเอาตาไปไร่อย่างน้ีกิแย่ 
เพราะพวกเราไม่ลามารทลอดต่องดูแลหริอกวาดล้างอย่างท่ัวถืง ประขาขนกิต้อง 
ช่วยกันลอดต่อง ถ้าหากเห็นอะไรไม่ดืกิต้องร้องเรียนหริอให้ข้อมูลแก่ตำรวจ เพ่ือ 
เราจะไต้ขยายผลไต้
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รายละเอยดของกรณีสิกษา
สิบตำรวจโท ยุทธิ'(นามสมมติ) อายุ 31 ปี ระดับการติกษาปริญญาตรี 

สิงกัดกองบัญชาการปราบปรามยาเสทติต

ประสบการถทนการปฎํบัสิงาน

การปราบปรามยาเสพติดเป็นหน้าท่ีท่ีสำคัญอย่างยง ดังน้ันผู้ปฏิบัติการทัง 
หลายท่ีจะเข้ามาทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดค่อนข้างท่ีจะผ่านงานหริอม 
ประสบการณีในการทำง"นด้านน้ีมาพอสมควร กงแม้ผมจะเป็นตำรวจมา 7 ปี แต่ 
ผมทำงานด้านปราบปรามยาเสพติดมา 2 ปี ขึ้งถือว่าค่อนข้างน้อย าเวงแรกของ 
การทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดน้ีมันต่างจากงานท่ีเคยทำ ข้วงแรก  ๆ
ต้องปรับตัวมาก ต้องอาดัยการปีกฝนและการเรียนเจากประสบการณ์ของท่ี  ๆ
บอกจากจะต้องอาดัยท่ี  ๆ และการปีกฝนบางคร้ังการเข้าไปมีส่วนร่วมในการวาง 
แผนการจับยุมผู้กระทำความผิด ถือเป็นอีกแนวทางหน๋ึงท่ีสำคัญท่ีทำให้ผู้ปฏิบัติได้ 
มีโอกาสเรียนเงานด้วย

การ'3 กอบรม

ผมใต้ปีกอบรม 1 คร้ัง ใข้ระยะเวลา 2 เดือน ผมได้เข้ารับการปีกอบรมเก่ียว 
กับการปราบปรามยาเสพติดเพียง 1 คร้ังท่ีอเมริกา แม้ว่าจะเปีนการปีกอบรมใน 
คร้ังแรก แต่ผมคิดว่ามีประโยขน์อย่างมาก และผมได้นำเอาวิฃาความเมาประยุกต์ 
ให้เกิดความสำเร็จ ขึ้งการอบรมครั้งนี้มีทั้งภาคปฏิบัติและทฤษฏิ ข้ึงค่อนข้าง 
ลมอุเรณ์และมีประสิทธิภาพอย่างมาก

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฎั้บ้พงาน

โอกาสและความกัาวหน้าในงานผมคิดว่าไม่ได้มีความโดดเด่นไปกว่างาน 
อ่ืน  ๆโดยเฉพาะระดับปฏิบัติการ งานด้านปราบปรามยาเสพติดกิเป็นหน้าท่ีท่ีไม่ 
ต่างไปจากงานด้านอ่ืน -  ข้ึงผมว่าคงจะเก่ียวข้องกับเร่ืองการข้ึนเงินเดือนมากกว่า 
ทามีผลงาน โดยท่ีจะมีการข้ึนเงินเดือน สํวนยศกิจะเป็นไปตามวาระ แต่ท่ีผมเลือก 
ทำงานน้ีเพราะ1ว่าม้'นทัาทาย และอยู่ท่ีน่ีกิมีความร3ขดื

ภาวะผู้น้า

ผู้บังคับเป็นคนไจกว้าง โดยเฉพาะการเปิดโอกาสให้พวกเราได้แสดง«วาม 
คิดเหินไนการทำงาน นอกจากน้ันในด้านอ่ืน  ๆ เข้น ด้านส่วนตัว ท่านกิไม่เคยข้ด 
ท่านกิสน้บสนุน เข้น การเรียนต่อ ฯลฯ และยังคอยจัดหาสิงท่ีดืให้กับพวกเราไม่ว่า 
จะเป็นอุปกรณ์ เคร่ืองไม้เคร่ืองมีอ ยานพาหนะ เป็นด้น ข้ึงถือว่าเป็นส่วนท่ีสำคัญ 
ของความสำ.ร็จของงานท่ีจะเกิดข้ึนท่านค่อนข้างให้ความสำคัญกับจุดน้ีมาก

การได้ร้บสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครัฐ

นอกจากตัวเราท่ีต้องรักในงานน้ี อีกประการหน้ีงกิติอรัฐ เพราะรัฐเองต้อง 
เป็นฝ่ายจัดสรรงบประมาณมาไข้ในการปราบปรามยาเสพติด แต่ทุกวันน้ีเท่าท่ีเหิน 
น้ันยังน้อยอยู่มาก

การ'ได้รับความร่วมรอ 
จากประชาชน

ความร่วมมีอของประชาชนเร่ืมให้ความสำคัญและเหินความจำเป็นในการ 
ปราบปรามยาเสพติดมากขึ้น ทำให้ข้วงนี้เราทำงานสบายข้ึนกว่าสมัยก่อนมาก 
ข้วงนี้ประขาชนมองเหินภัยของยาเสพติดมากและเกรงว่าครอบครัวของตนจะ 
กระทบกระเทือนจงทำให้ประชาชนข้วยเหลือพวกเราเพมมากข้ึน
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รายละเอิแดชองกรณิสิกษา
จ่าสิบตำรวจ ทวี (นามสมมติ) อายุ 34 ปี ระดับการติกษาช้ันมัธยมติกษาปี 

ที 6 ดังกัดกองบัญขาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณในการปฎํบ้ตงาน

การมีส่วนร่วมในการวางแผนการจับฤมผุ่เกระทำความผิดเป็นปัจจัยทีสำคัญอย่าง 
หน่ีง'ในการทำงาน'ให้สำเร็จ ผมมองว่าการจะทำงานต้านการปราบปรามยาเสพติดให้ 
ประสบผลสำเร็จมากข้ึน ทุก  ๆฝ่ายในหน่วยงานต้องมีการร่วมประทุมเพ๋ึอวางแผนในการ 
จับฤมผู้กระทำผิด เทีอทีจะให้ทุกนายทราบถืงหน้าทีและบทบาทการรับผิดชอบในส่วน 
ของตัวเอง การทีจะปราบปรามยาเสพติดประสบความสำเร็จจะต้องมีประสบการณ์ใน 
การทำงานและต้านการปีกอบรมก็มีส่วนคัญเร่นเดียวกัน ผมทำงานทีน่ีมา 3 ปี ข้ึงผมดีด 
ว่ายังมีประสบการณ์ในการทำงานต้านน่ํย้งน้อยอยู่

การ‘อกอบรม

การปีกอบรมก็เป็นส่วนหน่ีงของการดังสมประสบการณ์เหมีอนกัน ผมเข้า 
มาทำงานทีนี่ ผมก็เคยไต้เข้ารับการปีกอบรมบ้างเหมีอนกัน แต่ไม่ไต้ไปปีกท่ี 
อเมริกาเหมีอน(นพ่ี  ๆบางคน ข้ึงจะเน้นไปไนทางทฤษฎีมากกว่าปฏิบัติ คอเป็น 
การปีกอบรมเทียวกับการนำข้อมุลทีไต้มาจากการสำรวจมาวีเคราะห์และกำหนด 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด รวมท้ังการกรองข่าวทีไต้มาต้วยว่า 
จริงเท็จมากน้อยแค่ไหน ความร้เหล่าน้ีค่อนข้างจะนำมาไข้ไนงานของผมมากที 
เดียว

โอกาสอวามก้าวหน้า 
ในการปฎิบ้ตงาน

โอกาสและความก้าวหน้าจากการทำงานหน่วยน้ีค่อนข้างทีจะมีโอกาสมากกว่า 
การทำงานในหน่วยงานอน  ๆข้ึงจริง  ๆแลวทุกหน่วยมีความก้าวหน้จและมีโอกาสเท่า 
เทียมกันหมด สิงทีผมคาดหวังไม่ไต้อยู่ทีตรงน้ี ผมคาดหวังเทียงแต่ให้งานทีทำอยู่น้ีสำเร็จ
อุล่วงใปต้วอดีมากกว่า

ภาวะผูน้า

ผุ้บ้งคับบัญชาของทีน่ีเป็นคนทีค่อนข้างใจกว้างและก็เปิดโอกาสให้พวกผม 
ไต้เสนอความดีดเห็นในเร่ืองต่าง  ๆ เสมอ แต่เน่ีอเสนอความคิดเห็นไปแล้วน้ันท่าน 
จะนำไปปฏิบัติหริอไมน้ันก็ข้ึนอยู่กับเหตุผลและดุลยพินิจของท่านต้วยนอกจากน้ี 
ท่านยังให้ความเป็นกันเองแก่ลุกบ้องทุกระดับ โดยทีท่านไม่ถือว่าท่านติ«เจ้านาย 
และพวกผมติอลุกบ้อง ยอมรับเลยว่าทำงานกับท่านแล้วสบายใจ

การได้รบสิงสนับสบุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร้ฐ

การสนับลบุนในต้านต่าง  ๆของรัฐทีมีอยู่ในปัจจุบันค่อนข้างบ้อยไม่ว่าจะ 
เป็นเครื่องมอเครื่องไข้ในการทำงานทีมีน้อยและล้าสมัยเมึ่อเทียบกับเครื่องมีอ 
เครื่องไข้ของผู้ต้ายาเสพติด อาจรวม'ไปถืงพ'วกอุปกรณ์ส่อสาร ยานพาหนะ ฯลฯ 
ข้ึงล้าเรามีอุปกรณ์ต่าง  ๆพร้อมกว่าน้ีอาจทำให้การปฏิบัติงานดีข้ึนอกระดับหน่ีง 
อกท้ังเป็นเหมีอนการสร้างขวัญกำลังใจและความน้ันให้แก่ผมอีกด้วย

การได้รบความร่วมมีอ 
จากประชาชน

ในต้านประขาขนควรทีจะให้ความร่วมมีอในการแจ้งเบาะแส ข้อลุลแก่ตำรวจ 
เพราะปัจจุบันผมมองว่าประขาขนค่อนข้างทีจะให้ความร่วมมีอกับเราน้อยมาก เน่ีองจาก 
ประขาขนเสิกเน่ีอหน่ายในการทำงานของเจ้าหน้าทีตำรวจและทีสำคัญทีสุดเลยติอ 
ประขาขนเกรงกลัวต่ออำนาจและอิทธิพลของพวกค้ายาเสพติด ข้ึงจริงแล้วล้าหากงาน 
ต้านน้ีสำเร็จประโยชน์ทิจะใต้ก็คอ ทุกคนในขาติ เพราะตอนน้ีถือใต้ว่าปัญหายาเสพติด 
เป็นปัญหาทีสำคัญของชาติ ข้ึงขณะน้ีมันใต้แพร่ระบาดเหมีอนเน้ือร้ายไปเถือบทุกหน่วย 
งานและอาชีพ เราจิงต้องร่วมมีอร่วมใจทีช่วยกันต่อต้านและป้องกันไม่ให้เน้ือร้ายน้ีแพร่ 
ระบาดมากไปกว่าน้ี
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รายละเอิยดของกรณิสิกษา จ่าสิบตำรวจ มานะ(นามสมมติ) อายุ 35 ปี ระดับการคิกษาชั้นมัธยม 
คิกษาปีพ่ี 6 ดังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณไนการปฏิบ้ตงาน

ล้าทามถงการมีส่วนร่วมไนการประชุมวางแผนด้านการปราบปรามยาเสพติด ผม 
บอกได้เลยว่าทุกคร้ังพ่ีมีการประชุมตำรวจ ทุกนายด้องเข้าร่วมประชุมเพ่ีอฟังการวางแผน 
และกำหนดหน้าพ่ีและบ*บาทในการปฏิบัติงานเพ่ีอจะไ'รตำรวจทุกนายรับทราบและเข้า 
ใจนงแผนการปฏิบัติงานอย่างแท้จรง เพ่ีอไท้การปฏิบัติงานไม่ผิดพลาด แต่ราทามว่าพวก 
ผมมี*(วนร่วมไนการวางแผนหรอไม่น้ันกํมีน้างในบางคร้ังโดย*(วนใหญ่แรวการวางแผน 
ไนการปฏิบัติงานจะเป็น*(วนของหัวหน้า และงานในด้านน้ัประสบการณ์ในการท้างานมี 
ผลเป็นอย่างมากพ่ีจะท้าไท้งานปราบปรามยาเสพติดประสบความสำเร็จ เพราะงานด้านน้ี 
เราไม่ลามารถคาดเดาเหตุการณ์ได้เลยอย่างพ่ีผมบอกต้ังแต่ด้นข้ึงไนส่วนประสบการณ์น้ี 
แหละพ่ีสามารถท้าให้เรานำเทคนิคต่าง  ๆพ่ีเราดังสมมาไข้ไท้กับเหมาะสมกับสทานการณ์ 
พ่ีเกิดข้ึนในขณะน้ันได้อย่างมีสติและรอบคอบมากพ่ีสุด ท้างานดรงน้ีมา 8 ปีแรว

การโ]กอบรม

ต้ังแต่ผมท้างานพ่ีพ่ีผมเคยผ่านการปีกอบรมบ้างเหมีอนกันประมาณ 1 -  
2 คร้ัง ผมมองว่าการปีกอบรมท้าให้เรามีการเรียนเพ่ีมากข้ึน นอกเหนอจากการท่ี 
ผมได้รับในโรงเรียนตำรวจ และสิงพ่ีพวกผมเรียนมาน้ันยอมรับเลยนะว่าผมลืมไป 
เกือบหมดแล้ว การ'ปีกอบรมกิเปรียบเสมีอนการ'รอพ่ีนความfl'พม่น่ันเอง และ 
สามารถนำความ)แหลาน้ันมาใช้ในการทำงานของผมท้าให้งานมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฏบ้ติงาน

แม้ว่างานน้ีจะค่อนช้างเล่ียงมาก แต่โอกาสและความกัาวหน้ากิเหมีอนกับ 
งานในหน่วยอ่ืน  ๆไม่แตกต่างกันเลย เมื่อพุดอย่างนี้แล้วหลายคนกิคงจะพุดว่า 
แล้วท้าไมจงไม่เปล่ียนไปท้างานในหน่วยอ่ืน  ๆ ผมบอกได้เลยว่าพ่ีผมท้างานใน 
หน่วยน้ีกิเพราะใจรักมากกว่าสิงอ่ืนใด ผมไม่ได้หวังสิงอ่ืนใดเลย แต่อยากให้ดังคม 
ปลอดยาเสพติดและท้าให้งานประสบความสำเร็จมากพ่ีสุดเท่าพ่ีจะท้าได้

ภาวะผู้น่า

นายพี่นีค่อนข้างจะเปิดกว้างในเรื่องต่าง  ๆมาก เร่น เร่ืองของการแสดง 
ความคิดเหินท่านเปิดโอกาสให้เราเสมอ นอกจากน้ีในเร่ืองงานท่านกิมีส่วนผลักดัน 
ในเรื่องต่างๆ แก่พวกผม เร่นอุปกรณ์ เครื่องมีอลี่อสารยานพาหนะ เป็นด้น ใน 
เร่ืองส่วนตัวกิให้การส่งเสรีมในเร่ืองการคิกษาต่อเพ่ืออนาคตอีกด้วย

การได้ร้บสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครํฐ

ในความคิดของผมผมว่ารัฐยังให้การสนับสนุนเราน้อยมากไม่ว่าจะเป็นงบ 
ประมาณในด้านเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เร่ืองเบ้ียเล้ียง รวมท้ังการสนับสบุนในเร่ืองการ 
ปีกอบรม ล้าเทียบแล้วชีวิตของพวกผมมีค่ามากกว่าลี่งพี่รัฐให้เรา แต่พ่ีเรายังคง 
เลือกท้างานพี่นี้ เพราะอยากท้าเพื่อส่วนรวม ในอนาคตหวังไว้ว่ารัฐควรมีการ 
สนับสนุนเรามากข้ึนด้วย

การได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาชน

ผมค'•ดหวังให้งานสำเร็จไปได้ด้วยดเพ่ือคนในประเทศจะได้ใม่ยุ่ง๓ยวกับยา 
เสพติด และผมหวังว่าประซาซนจะให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน การให้ข้อมูล 
และการแจ้งเบาะแสหรีอร่วยเป็นหุเป็นตาแทนตำรวจ เพราะบางคร้ังตำรวจกิไม่ 
ลามารถที,จะดูแลได้ทั้วกืง ผมว่าล้าทุกคนในชาติร่วมมือกันแก้น้ญหา เรากิ 
สามารถพ่ีจะแก้ป็ญหาทุกอย่างได้มือย่างมีประสิทธิภาพด้วย
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ทยละเอ ิยคฃองกรณ ีส ิก»า ดาบตำรวจ สมเกียรติ (นามสมมติ) อายุ 42 ปี ระดับการติกษาช้ันมัธยม 
ติกษาปีท่ี 6 ดังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณีในการปฏิบ้ติงาน

ทำงานด้านนี้มา20 ปีติงในการทำงานด้านการปราบปรามยาเสพติดผม 
มองว่าประสบการณ์มีผ«ต่อการทำงานมาก ดังเกตได้จากตัวผมเอง คร้ังนรกท่ี 
ทำงานท่ีน้ีเสิกต่ืนเต้นมาก แตน้าทามตอนน้ีความต่ืนเต้นกิมีบัางแต่น้อยกว่าคร้ัง 
แรกเยอะ ในการทำงานาเวงแรก  ๆ น้ันจะมี$นพ่ี ๅ ท่ีมีประสบการณ์มาก่อนมาสอน 
เราในการปฏิบัติงานน้ี จนเราเร่ิมตินกับงาน พวกพ่ีกีจะเร่ิมปล่อย แตก้ยังคอยให้คำ 
ปรกษาแ«ะแนะน่าเราอยู่เหมอนเติม เพราะงานตรงน้ีต้องอาตัยประตบการณ์ใน 
การทำงานทามีประสบการณ์เยอะทำให้เราตัดสินใจได้ถูกต้องแ«ะอับใว

การ'รกอบรม

ในหน่วยน้ีมีนโยบายการปีกอบรม แต่มันค่อนข้างท่ีจะไม่มีความชัดเจนและ 
ค่อนข้างท่ีจะมีน้อย ช่ึงล่วนตัวผมทำเป็นนะโยบายน้ีเป็นสิงท่ีดิ เพราะเราสามารถ 
นำความ};ท่ีได้จากการปีกอบรมมาประยุกต์ในการทำงานของเราได้จริง  ๆการท่ี 
นโยบายการปีกอบรมมีน้อยอาจเป็นเพราะงบประมาณรองรัฐค่อนข้างมีจำกัด ข้ึง 
ล่วนตัวผมแล้วค่อนข้างท่ีจะโชคดกว่าอีกหลาย  ๆ คนท่ีไต้รับการปีกอบรม การปีก 
อบรมท่ีผมใต้รับประมาณ 7 คร้ังเป็นการปีกอบรมในล่วนซองการสิบสวนและติด 
ตาม สิงท่ีผมได้รับจากการปีกอบรมติอ นำ«วาม};ท่ีไต้มาใข้ประโยชน์โดยการนำสิง 
ท่ีไต้มาประยุาต'ใข้ในการทำงานใต้มาก

โอแาสความก้าวหน้า 
ในการปฏิน้ตงาน

ในทุมมองของผม ผมคิดว่าโอกาสและความก้าวหน้าในการทำงานด้านน้ี 
กับงานต้านอ่ืนๆ ผมว่ามันไม่แตกต่างกันเพราะว่างานไหนๆ ก็มีโอกาสเท่าเทียม 
กัน แต่ท่ีทำน้ีเพราะใจมันรัก

ภาวะผู้น่า

สำหรับผุ้บังคับบัญชาของหน่วยน้ีค่อนข้างท่ีจะเปิดกว้างให้กับพวกผมใน 
ทุก  ๆ เริ่องไม่วาจะเป็นในล่วนของการเสนอความคิดเหิน ข้ึงตรงจุดน้ีเม่ือมีการ 
ประ'ชุม'วางแผนการจับทุม พวกผมมีสิทธท่ีจะเสนอความคิดเหิน และท่านกิให้สิทธ 
ท่ีจะเสนอความคิดเหินและนายกิให้สิทธกับตำรวจทุกระดับ เม่ือเราเสนอความคิด 
เหินแล้วนายจะทำตามท่ีเราเสนอหริอใม่น้ันกิข้ึนอยู่กับเหตุผลท่ีเราช้ีแจงด้วยว่ามี 
น้ีาหนักมากน้อยแค่ไหน นอกจากน้ีนายยังล่งเสริมและสนับในเร่ิองอ่ืน  ๆ ด้วย

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร้ฐ

การสนับสนุนของรัฐในด้านงบประมาณ สวัสดิการ และเบ้ียเล้ืยง ผมมองว่า 
มันยังมีน้อยเพอเป็นการเท่ีมขวัญและกำลังใจให้แก่เจ้าหน้าท่ีตำรวจ รัฐควรจะเพม 
งบประมาณด้านน้ี ขวัญและกำลังใจนอกจากจะได้กับรัฐแล้ว ผมคิด'ว่าตัวผุ้บังดับ 
บัญชากิมีล่'วนด้วย

การได้รับความร่วมมิอ 
จากประชาชน

ผมค่อนข้างท่ีจะคาดหวังว่าในอนาคตป็ญหายาเสพติดในประเทคเราจะลด 
น้อยลงหริอหมดไป และประชาขนจะให้ความร่วมมีอในการปราบปรามยาเสพติด 
โดยการแจ้ง.บาะแสให้ทางตำรวจทราบ เพราะหากรอให้ทางตำรวจสิบอย่างเดิยว 
ไม่ไต้ ท่ีสำคัญประชาชนต้องดูแลตัวเองและลุกหลานไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด 
เพราะเม่ือไม่มีคนซ้ือ คนขายจะผสิตขายใคร

A
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ตารางที่ 12 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 11

รายละเอียดของกรณีส ิกษา สิบตำรวจตรี สิรี (นามสมมติ) ชายุ 28 ปี ระดับการสิกษาปรีญญาตรีวิทยา 
คาสตร์บัณฑิต (เคมี) ดังทัดกองบ้ญขาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณีในการปฎบ้ตงาน

ทำงานตรงน้ีมา 3 ปีนดัว ทุก ๅ คร้ังท่ีมีผู้ต้องสงลัยและไต้รับข่าวสารเก่ียว 
กับผู้ต้องลงลัยจะต้องมีการมอบหมายงานให้มีการติดตามสิบสวน นละมีการเขียน 
รายงานในทุก  ๆ เร๋ึองท่ีเก่ียวข้องกับผู้ต้อง«งัยและมีการหาข้อยูลท่ีข้ีขัดว่าเก่ียวข้อง 
แล้ว จงจะมีการวางแผนการลอบสวบเท่ีอหาผู้กระทำผิดโดยจะต้องมีหลักฐานท่ี 
ขัดเจนว่ากระทำผิดจริงในข้ันการวางแผนเพ่ือหาหลักฐานจะต้องมีการวางแผน 
และมอบหมายหน้าท่ี ข่ืงทุกคนต้องระวังไม่ให้มีความผิดพลาดใด  ๆ ท่ีจะทำให้ผู้ 
ต้องสงลัยเดัวและหลบหสืกหริ«หยุดการทำงาน นอกจากน้ียังเน้นท่ีความปลอด 
ภัยในการทำงานท้ังขีวิตผู้ปฏิบัติหน้าท่ี ผู้เก่ียวข้อง ประชาขนท้ัวใปและทรัพย์ให้ 
ปลอดภัยด้วย

การ■ รกอบรม
ประสบการณ์ไนทรผิกอบรมมีท้ังหมด 4 คร้ัง ขึ๋งไต้นำความเจากการผิก 

อบรมในหลักลุตรต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในงานสิบสวนสอบสวน โดยเน้นท่ีงานหา 
ข่าว เป็นต้น

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฎํบ้ตงาน

การปฏิบัติหน้าที่ต้านการปราบปรามยาเสพติดนั้นต้องมีความขื่อลัตย์ 
สุจริตและอดทนในการ>ทงาน เพราะเป็นอาขีพท่ีมีผลประโยชน์อย่างมากทำไห้ 
บุคคลหลงผิด นอกจากนี้ยังเป็นงานท่ีเสิยงอันตรายลุงมาก อย่างไรผู้ท่ีทำงานใน 
หน่วยปราบปรามยาเสพติดมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง เพราะจะต้องมีการเรียนเ 
และนำประสบการณ์มาใข้ตลอดเวลา ทำให้มีความชำนาญในการปฏิบัติหน้าท่ี 
เม่ึออยู่จริง

ภาวะผู้น่า
ผู้บังคับบัญชาให้โอกาสในการเสนอความคิดเหินในการปฏิบัติหน้าท่ี ทุกคน 

ร่วมแสดงความคิดเหินในท่ีประทุมเพ่ือการปรับป '̂!จุดอ่อนในการปฏิบัติงานและมี 
บรรยากาศแบบประชาธิปไตย

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ รากภาครัฐ

การสนับสนุนจากรัฐบาลต่อการปราบปรามยาเสพติดใใเภาคปฏิบัติยังน้อย 
มากท้ังเท่ร่ึอ:มีอ อุปกรณ์ท่ีจำเป็นและพันสมัย สวัสดิการตำรวจมีไม่เพียงพอ แต่ 
งานท่ีเราทำไต้รับความร่วมมีอและสนับสบุนจากหน่วยงานอ่ึนพอสมควรจํงทำให้ 
การปราบปรามยาเสพติดลามารนสร้างผลงานไต้ .

การได้รับความร่วมมิอ 
จากประชาชน

ผมเหินว่าประชาชนให้ความสนใจในการแจ้งเบาะแสกันมากข้ีน แต่บางครัง 
ข่าวสารที่ไต้มายังไม่ดิเท่าท่ีควร ถ้าหากประชาชนท่ีเป็นอาสาสมัครเหล่าน้ีไต้มี 
โอกาสผิกอบรมในเรีองการประลานความร่วมมีอมากข้ีน ก็น่าจะข่วยให้การทำงาน 
ดีข้ีนนอกจากน้ีผมมีความเหินว่าคนท่ีเข้ามาเป็นพยานให้กับรัฐมีความหวาดกลัว 
ต่ออันตราย รัฐขาดการให้หลักประกันในชีวิตและความปลอดภัยท่ีดิแก่กลุ่มคน 
เหล่าน้ี เราจํงเจอป๋ญหาการขาดพยานบุคคลท่ีเข่ือนอไต้ในข้ันศาล
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ตารางท่ี 13 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 12

ราย«ะเอ ิอคของกรณิสืกษา
สิบตำรวจตรี จ ้กร ีนทรี(นามสมมติ) อาย ุ 27 ปี ระดับการติกษา 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ันสูงช่างกล ดังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยา 
เสพติด

ประสบการณ์ในการปฎบ้ตงาน

ทำงานตรงหน่วยงานน้ีมา 3 ปี การทำงานของตน1องในงานปราบปรามยา 
เสพติดน้ันมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการสิบสวนสอบสวนท่ีมีตำดังจากผู้บังคับบัญชา 
โดยข้ันตอนต่อไปเหล่าน้ีจะต้องมีแผนงาน มการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ ต้อง 
ทำงานอย่างรอบ«อบท่ีอุด เท่ีอไมให้ฝ่ายตรงข้ามเตัวและยกเลิกข้ันตอนหรีอหนีไป 
ไนการปฏิบัติหน้าท่ีน้ัน เจ้าหน้าท่ีทุกคนต้องมลักษณะของผู้ที่พร้อมจะปรับตัว 
ปรับเปล่ียนพลิกแพลงและแก้ไขตนเองแก้ไขจุดงานท่ีบกพร่องตลอดเวลาเพราะ 
ลทานการณ์ท่ีเกิดข้ันมักแตกต่างไปจากท่ีคาดเดาไว้

การโ!กอบรน

ผลจากการปีกอบรมต่าง  ๆ ท่ีได้มการปีกจริงสามารทน้ามาประยุกต์ใช้ใน 
การปฏิบัติหน้าท่ี ท้ังเทคนิคในการดังเกต ติดตามา หรีอเช่ือมโยงข่าวสารกับการ 
สะกดรอย และวิเคราะห์สทานการณ์ว่าควรจะทำสิงใดในข้ันถัดไป จ้งจะประสบ 
ความสำเร็จในงานท่ีตนเองไต้รับมอบหมาย โดยท่ีผ่าน  ๆมาเคยรโอกาสในการ 
เข้าอบรมไนหลักสูตรเทง  ๆท้ังหมด 4 คร้ัง

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฏิบ้ตงาน

การทำงานอาซีพตำรวจหรีอการเปินตำรวจสายงานใดกิตาม สำหรับตำรวจ 
ข้ันผู้น้อยความก้าวหน้าในอาซีพเปีนตามอายุงาน แต่สำหรับการพัฒนาตนเองมา 
จากประลบการณ์ในการทำงาน รวมถืงความรู้สืกภาคภุมิใจมาจากความสำเร็จ 
ซองงานทีม่าจากการทำงานร่วมกันเป็นทีม

ภาวะผู้นำ

ในการทำงานสิบสวน สอบสวนและปราบปรามผู้ทำผิดที่เกี่ยวกับคดียาร 
เสพติดเน้นการทำงานแบบทีม และเน้ีอหาของงานเป็นลักษณะท่ีไม่แน่นอน ต้อง 
แก้ไขสถานการณ์ ต้องนิการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหาแนวทางที่ดีที่สุด ซี,ง 
ประสบการณ์ทำงานของตัวผม ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 
พอควรในล่วนงานที่ผมนิหน้าท่ีรับผิดชอบ ทำให้นิการรายงานต่อผู้บังคับบัญชา 
เสมอ

การได้รบสิงสนับสนน 
ในด้านต่าง ๆ จากภาคร้ฐ

ผมอยากเสนอแนะเพึ่อการเสรีมสร้างขวัญและกำลังใจแก่ตำรวจผู้น้อยท่ี 
ปฏิบัติหน้าท่ีควรนิสวัสดิการระยะยาวแก่ผู้ท่ีประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
เช่น กลายเป็นคนทีการทำงานเล้ียงดุตนเองไม่ไต้ ครอบครัวลำบากและยังต้องเป็น 
ภาระแก่ครอบครัวลูก เมียเดีอดร้อน บางครั้งประลบการณ์เลวร้ายจากคนอ่ืนกิทำ 
ให้พวกเราไมเต็มร้อยในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีมีความเล่ียงสูงเข่นงานปราบปรามยา 
เสพติด

การใด้รบควานร่วนรอ 
จากประชาชน

ผมมีความเห็นว่าประชาชนร่วมมีอน้อยมาก อันน้ีกิน่าเห็นใจเขาอยู่เพราะ 
เขากลัวอิทธิพลและยังเสิยเวลาประกอบอาชีพ เล่ียงต่อความปลอดภัยของคนใน 
ครอบครัว ทาหากมีการประสานงานกับประชาชนล่งเสริมในการป้องกัน ผมว่าน่า 
จะช่วยแก้ป๋ญหาให้ดีข้ันไต้
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ตารางท่ี 14 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 13

รายละเอยดของกรณิสืกษา สิบตำรวจโท เอกรัตน์ (นามสมมติ) อายุ 33 ปี ระตับการติกษามัธยมติกษา 
ปีท่ี 6 ตังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณไนการปฐบ้ติงาน

ทำงานต้านน้ีมา 3 ปีแล้ว ซ่ึงประสบการณ์ในการทำงานต้านปราบปรามยา 
เสพติด ซ่ึงจะทำงานในการติดตามหตังจากรการติดต่อล่อช้ือยาเสพติด การปสอม 
ตัวเป็นสายตับในการล่อช้ือในกระบวนการติดผุ้ต้องสงตัยเก่ียวกับยาเสพติดล่วน 
มากไต้ข้อบุลมาจากพลเมีองด และหน่วยงานล่วนติดตามซ่ึงล่วนมากไตัข่าวจากผุ้ 
ต้องหาท่ีจับมาแล้ว ในการทำงานแต่ละครั้งจะต้องมการปลอมตัว และเก็บราย 
ละเอียดของบุคคลในลักษณะท่ีสามารทอธิบายJปพรรณลัณฐานของผู้ท่ีไปติดต่อ 
ล่อช้ือ สทานท่ีเวลาติดต่อซ่ึงการติดต่อล'«ช้ือจะทำหลายคร้ัง จนผู้ต้องสงตัยในการ 
กระทำผิดไว้ใจและยินยอมจะปล่อยของให้ เป็นต้น ซ่ึงจะต้องการเท่ียงอันตรายสูง 
จะต้องรลติ ควบคุมตนเองไม่ให้เป็นพิ}จ

การ'ต ิกอบรน
ในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีเก่ียวกับงานปราบปรามยาเสพติดไต้รโอกาสไต้รับกา 

รอบรมในหลักสูตรกการปราบยาเสพติด 1 คร้ัง ซ่ึงวรประโยชน์อย่างมากเม่ือผมไต้ 
รล่วนร่วมในการทำงานปราบปรามยาเสพติด

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฏับ้ต ิงาน

การพิจารณาเป็นไปตามอายุงานท่ีทำให้คนมีประสบการเน์มีความสามารท 
ผมเดาว่าล้ามีความสามารถสูงในการปราบปรามคติยาเสพติดก็อาจจะเลอนไต้ถง 
ตัญญาบัตร คนทำงานอาขิพตำรวจและทำงานท่ีเก่ียวข้องกับยาเสพติดเป็นอะไรท่ี 
เที่ยงมาก สิงสำคัญในการทำงานก็คอมีโอกาสในการพัฒนาตนเองที่มากชื้น 
เพราะการมีประสบการณ์ยงยาวนานโอกาสท่ีจะทำงานพลาดก็มีน้อย ทำให้รักษา 
ตัวเอง'ไห้ปลอดภ้ยท่ีติกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์'น้อย

ภาวะผู้นำ
สำหรับต้านการงานท่ีรับผิดขอบจะต้องมีการรายงานผู้บังคับบัญชาอย่าง 

สม่ําเสมอ นอกจากน้ีเม่ือมีการประาเม วางแผนงานในทุก  ๆข้ันตอนจะเปิดโอกาส 
ให้แสดงความคิดเหินแต่ก็อยู่ในขอบ1.ขตท่ีเรารับผิดชอบและเรามีประสบการณ์

การ'ได้'รับส์งสนับสนุน 
ในด ้านต ่าง ๆ จากภาครํฐ

นโยบายการปราบปรามผู้ทำผิดท่ีเก่ียวกับคติยาเสพติดในรัฐบาลป็จๆบันมี 
ความชัดเจนติช้ืนเม่ือเปรียบเทยบกับท่ีผ่านมา แต่ยังมีบางจุดท่ีรัฐบาลยังขาดการ 
สนับสนุนท่ีเพิยงพอ คอ เร๋ึองการท่ี'ไข้ในการล่อช้ือ นอกจากน้ีผมคิดว่าการทำงาน 
ของตำรวจข้ันผู้น้อยหากท้องไม่อม ครอบครัวไม่ลุขจะมีแรงไปคูแลใครไต้

การได้รับความร่วมรอ 
จากประชาชน

ความคิดเหินต่อทารแจ้งเบาะแสผู้กระทำผิดจากประชาขนว่ามีมากช้ืนแต่ก็ 
ไม่ไต้มากมาย อาจเป็นเพราะประชาชนมีข่องทางแจ้งเบาะแส1ไต้มากทาง โดย 
เฉพาะทางโหรตัพท์1688 มีเสมอๅนอกจากนี้ก็มีบางกลุ่มบางพวกที่ช่วยปกปิด 
เพราะกลัวอันตราย กลัวอีทธิพล ในต้านการประสานความร่วมมีอระหว่างรัฐกับ 
ประชาชนท่ีสนับสนุนการทำงานจะมีในลักษณะท่ีเป็นความร่วมมีอจากหม่บ้าน 
จากบางๆเมรนท่ีมีแกนนำทีติและสมาขิกร่วมมีอกัน ป๋จจุบันน้ีมีการอบรมท่ีเปิด 
กว้างในลักษณะอาสาสมัครและขยายแนวร่วมในการต่อต้านกับปญหายาเสพติด 
เท่ีมช้ืน
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ตารางที่ 15 แสดงรายละเอี!ดของกรณีสิกษาที่ 14

รายละเอยด,ของกรฌิสืกษา สิบตำรวจโท วัชระ (นามสมมติ) อายุ 26 ปี ระดับการดีกษามัธยมคิกษาปี 
ท่ี 6 สิงกัดกองบัญชา(ไารตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ์ไนการปฎบ้ติงาน

ทำงานดัานการปราบปรามยาเสหติดมา 2 ปี ข้ึงการปฏิบัติหน้าท่ีในรับผิด 
ชอบส่วนใหญ่จะเป็นการติดตามภูพฤติกรรมของผู้ต้องลงลัยท่ีมีพฤติกรรมเก่ียว 
ข้องกับยาเสพติด ขึ้ง«วนมากพัวพันกับการขายยาเสพติด โดยใดัรับคำสิงจากผู้ 
บังดับบัญชาให้มการคิดคาม สำหรับประสบการณ์ทำงานเก่ียวกับยาเสพติดถอว่า 
ยังใหม่ มีประสบการณ์น้อยมาก การทำงานมักจะไปกับห่ีเล้ืยงท่ีมีประสบการณ์ 
ทำให้ได้รับความ!ในทรทำงานในขณะเดียวกันนอกจากนี้แล้วยังรับผิดขอบใน 
เร่ืองของแผนสำรองหรอคอยสนับสทุนอีกด้วย ขึ้งขึ้นอยู่กับลทานการณ์ขึ้งจะมี 
การวางแผนและกำหนดทิคทางจะชัดเจนมากข้ึน

การ,0 กอบรม

ในการปฏิบัติหน้าท่ี๓ยวกับงานปราบปรามยาเสพติดได้มีโอกาสเข้า'ผิกอบ 
รมหลักสูตรการปราบปรามยาเสพติด 1 คร้ัง ช๋ึงมีประโยชน์อย่างมากเม่ึอผมใด้มี 
ส่วนร่วมในการทำงานปราบปรามยาเสพติด สามารถนำวิธการสะกดรอยผู้ด้ายา 
เสพติดมาใช้ใดจริงสำหรับความ!ท่ีเป็นในการพิจารณาความอาญามีความ!เพิยง 
เล็กน้อยและส่วนมากได้ความ!เพ่ีมจากพ่ีเล้ียงและการอ่านประมวลกิซ่วยเพ่ีมพูน 
ได้บ้าง

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฎบ้ติงาน

การทำงานเกี่ยวกับการปราบปรามยาเสพติดทอว่ามีโอกาสก้าวหน้าดี 
เพราะป๋จจุบันถอเป็นนโยบายระดับต้น สำหรับช้ันผู้น้อยการมีฃอเสืยง เงินเดีอน 
และการเส,อนตำแหน่งข้ึนอยู่กับผู้,บังคับบัญชาพิจารณา ผู้บังดับบัญชาบางคนให้ 
การดูแลน้อย ถูกน้องต้อง !ๆวยตัวเอง บางคนให้ความดูแลผู้ใต้บังดับบัญชาดีทำให้ 
ซ่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีได้เติมกำลัง

ภาวะผู้น่า

เร่ืองผู้,บังดับบัญชากิเป็นส่วนที่สำคัญอยู่มากต่อการทำงาน หากผู้บังดับ 
บัญชามีสามารถในการนำและประสานความร่วมมีอ ประลานความ เๆวยกับหน่วย 
งานต่าง  ๆใด้ดีจะทำไห้ผู้ใต้บังคับบัญชา!สิกม่ันใจทุก«ร้ังเวลาปฏิบัติงาน นอก 
จากน้ีเร่ืองส่วนตัวผู้บังคับบัญชาได้ให้การสนับสนุนในทุกโอกาสท่ีผมเดือดร้อน 
สำหรับการประๆ]มวา:แผนงานเป็นโอกาสท่ีสามารถเสนอความคิดเหินเก่ียวกับ 
การทํ'■ 'งานได้ในบางคร้ังเกิดความชัดแย้งในการทำงน แต่กิ !ๆวยกัน แลกเปล่ียน 
ประสบการณ์ท่ีมีเบินใ.รรยากาสท่ีค่อนข้างเปิดแบบประชาธิปไตย

การได้รบสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาครํฐ

การสนับสนุนจากรัฐบาลต่อการปรามยาเสพติดในภาคปฏิบัติมัไม่เพิยงพอ 
ท้ังเคร่ืองมีอ อุปกรณ์ท่ีท้นสมัย การปฏิบัติหน้าท่ีสามารถทำได้ส่วนหน๋ึง เพราะใต้ 
รับความร่วมมีอและ«■ วันสทุนจากหน่วยง่านต่างประเทศพอสมควรจืงทำให้การ 
ปราบปรามยาเสพติดมีผลงานชัดเจนได้

การได้รบความร่วมมิอ 
จากประชาชน

ประชาชนให้ค';ามสนใจในการแจ้งเบาะแสกันมากข้ึน หากประชาชนท่ีเป็น 
อาสาสมัครเหล่าน้ีใด้มีโอกาสในการผิกอบรมในเร่ืองการประสานความร่วมมีอ 
มากข้ึน จะส่งผลต่อการป๋องกันและปราบปรามให้เกิดข้ึนพร้อมกัน นอกจากน้ีรัฐ 
ควรสร้างหลักประกันในชีวิตและความปลอดกัยท่ีดีแก่กลุ่มคนเหล่าน้ีเซ่นผู้ท่ีให้ 
ความร่วมมีอเป็นพยานด้วย
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ตารางท่ี 16 แสดงรายละเอึยดของกรณีสิกษาที่ 15

รายละเอิยดของกรณึสืกษา สิบตำรวจตรี จำลอง (นามสมมติ) อายุ 29 ปี ระดับการติกษามัธยมติกษา 
ปีท่ี 6 ดังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยา1สพติด

ประสบการณในการปฎบ้ตงาน

อายุการทำงานคานปราบปรามยาเสพติด 2 ปี ส่วนใหญ่จะรับผิดชอบการ 
ติดตามดูพฤติกรรมชองผุ้ต้องสงลัยท่ีท่ีมีพฤติกรรมเก่ียวข้องกับยาเสพติด ในข้ัน 
ตอนติดตามหาชาวเพ่ือดังเกดพฤติกรรมน้ันจำเป็นท่ีจะต้องมีการทำงานกันเป็นทีม 
เพราะถาให้คนเดียวหรีอ 2 คนทำน้ันมันคงเป็นไปใต้ยาก การทำงานกันเป็นน้ัน 
พวกเราต้องแบ่งหน้าท่ีกันไปทำแต่หน้าท่ีดังกล่าวต้องค่อนข้างยดยุ'นเปล่ียนแปลง 
ใต้ไม่ตายตัวทง'จะดี ทุกวันน้ีทางทีมของพวกผมกิทำงานกันอย่างน้ีค่นข้างเป็นผส 
งานท่ีน่าพงพอใจ และผมคิดว่างานปราบปรามยาเสพติดต้องอาดัยทักษะในการ 
ทำงานและประสบการท! ข่ึงเป็นสิงท่ีสำคัญมากท่ีสุด โดยในระยะแรกท่ีเข้ามาจะ 
ต้องถูกปีกฝนโดยพ่ืเล้ีนงท่ีทำงานต้านน้ีมาก่อนเสมอ

การ‘ปีกอบรม

การปีกอบรมเป็นห้วใจสำคัญอีกประการหน่ึงในการทำงานสำหรับผมแมัว่า 
จะเคยเข้ารับการปีกอบรมต้านการปราบปรามยาเสพติดเพยง 1 คร้ัง แต่ผมค่อน 
ข้างยอมรับว่าการปีกอบรมทำให้ผมมีแนวทางในการแก้ไขป็ญหาจากงานไต้ค่อน 
ข้างมาก ผมเอาความ'จากการปีกอบรมมาประยุกต์ใช้ในการติดตาหาข่าว ผุ้ต้อง 
สงดัยไต้อย่างแนบเนียนมากน่ึงข้ัน แต่ก้ามองในภาพรวมรองทีมกิอาจยังไม่ค่อย 
เข้าร่องเข้ารอย อาจเป็นเพราะแต่ละคนกิมีทักษะเฉพาะชองแต่ละคนไป นอกจาก 
น้ันอาจจะเป็นเพราะหลักลุตรหรีอการ«บรมไม่ค่อยมีความชัดเจน ช'งข้ันอยู่กับผู้ 
บังคับบัญชาเป็นคนจัดหาให้แต่ไม่ไต้เป็นส่วนหน่ึงของนโยบายต้านการปราบ 
ปรามยาเสพติด ทำให้ผุ้ปฏิบัติการไม่ค่อยใต้ประโยชน์เท่าท่ีควร

โอกาสความก้าวหน้า 
ในการปฎํบ้ติงาน

สำหรับตำรวจข้ันประทวนอย่างผมโอกาสท่ีจะไต้เล่ีอนยศเป็นสิงท่ียากนอก 
จากน้ีการปราบปรามยา.สพติดยังเก่ียวข้องกับเงินและผลประโยชน์«ย่างมาก การ 
ทำงานของพวกเราต้องต้ังน้ันอยู่ในความสุจริตและต้องรอบคอบ ความก้าวหน้า 
ผมว่ากิคงต้องเป็นไปตามลำดับ คงไม่ใต้หมายความว่าวันนี้เลี่ยงภัยเข้าจับฤมผู้ 
กระทำความผิด แล้วพ(งน้ีเล่ีอนยศคงเป็น'ไป,ไม่'ไต้

ภาวะผู้น่า

ส่วนเร่ืองผุ้บังคับบัญชา ผมคิดว่าเป็นบุคคลที่สำคัญ ชงเป็นไต้ทังขวัญและ 
กำลังใจ โดยท่ีหน่วยงาบน้ีผุ้บังคับบัญชาค่อนข้างใจกวัางท่ีจะรับทังพวกผม เปิด 
โอกาสให้นำเสนอสิงท่ีผมคิดสิงท่ีผมอยากทำต่อผ้บังคับบัญชาไต้ นอกจากพวกเรา 
ทุกคนท่ีทำงานท่ีน้ีมีโอกาสเข้าร่วมวางแผนจับฤมผ้กระทำผิด ข้ังเป็นสิงที,สำคัญท่ี 
ทำให้งานแต่ละคร้ังประสบความสำเร็จ

การได้รบสิงสนับสบุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร่ฐ

การสนบสนุนจากภาครัฐไม่เพยงต่อการดำรงชวัต แต่การสนับลนุนจากรัฐ 
บาลกิไม่ไต้ชัดขวางในการปฏิบัติหน้าท่ี เพราะอย่างน้อยท่ีสุดในเร่ืองการสนับลนุน 
สิงเสริมในต้านต่าง  ๆผุ้บังคับบัญชากิพยายามหามาให้อย่างเติมท่ี

การได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาชน

การไต้รับความร่วมมีอจากประชาชนเป็นสิงท่ีสำคัญมาก เพราะประชาชน 
สามารถท่ีจะเป็นหูเป็นตาให้แก่ตำรวจ และคอยแจ้งเบาะแลอีกหนทางหน่ึงด้วย
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ตารางท่ี 17 แสดงรายละเอึยดของกรณีสิกษาที่ 16

รายละเอ ียดของกรณ ีต ิกษ า
ส ิบตำรวจตรี ชิด (นามสมมต ิ) อ า ย ุ2 9 ป ี ระด ับ การส ืกษ า  

มัธยมสืกษาปีที่ 6 สังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ ์ไนการปฎบ ้ต ิงาน

อาย ุการทำงาน ด ้าน ปราบปรามยาเสพ ต ิด3 ป ีการทำงานของ  
ผมจะทำงานเกี่ยวกับการล่อข้อยาเสพติดและเข้าจ ับกุม ซึ่งการทำงาน 
ก่อนจะมืการล่อชื้อยาเสพติดก็จะมีหน่วยอีกหน่วยหนึ่งที่ทำหน้าท ี่ต ิด  
ตามหาข่าว จนกระทั่งได้ข้อรุ]ลที่ชัดเจนพอที่จะเข้าจับกุมได้ ทางหน่วย 
ของพวกผมก็จะเริ่มลานงานต่อทันทํ

การโเกอบรม

การป ีกอบรมเป ็น ข ั้นตอนห น ึ่งท ี่สำค ัญ  เพ ระาถ ้าห ากว ่า เรา  
สามารทน้าสิงท ี่ได้จากการปีกอบรมมาไข้ในงานของเราได้อย่างเต็มท ี ่
การอบรมก็เหม ีอนกับการป ีกฝนตนเองให ้พร้อมอยู่เสมอ ผมเองได้มี 
โอกาสเข ้าป ีกอบรมด ้านการปราบปรามยาเสพต ิดเพยง 1 ครั้ง ทำให ้ 
เข ้าไจข ั้นตอนเก ี่ยวก ับการปรามยาเสพ ต ิดมากช ื้น  เซ่น การสิบสวน 
การล่อชื้อ การจับกุม ฯลฯ ทำให้ม ีเทคนิคในการทำงานแต่ละอย่างมาก 
ยงชื้น

ไอกาสดวามก ้าวห น ้า  
ใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน

ผมคิดว่าโอกาสและความก้าวหน้าน ี้น ่าจะได้มาจากผลงานที่เรา 
ป/)ปีติ แต่มันคงสะท้อนต่อหน่วยงานมากกว่าตัวบุคคลเพราะเมื่อเราก็ 
ทำงานกันเป็นทํม ตังนั้นคำชมเซนหรีออะไรก็ตามน่าจะปรากฏออกมา 
ในลักษณะเป ็นกลุ่มมากกว่า แต่ถ ้าถามความก้าวหน้าหรีอโอกาสล่วน  
บุคคลสำหรับข ั้นประทสนค่อนข ้างยาก แต ่ผมก ็ภ ูม ีใจท ี่อย ู่ท ี่ทำงาน  
ลักษณะปราบปรามยาเสพติด ผมไม่ได้หวังผลอะไร

ภาวะผ ู้น ้า

สำหร ับผมก ับย ู้บ ังค ับบ ัญ ชาน ั้น  ผมค ่อนค ่อนข ้างเคารพท ่าน  
มากเน ื่องจากการทำงานท ุกว ันน ี้แสดงให ้เห ็นแล ้วว ่าท ่านปฎ ิบ ัต ิต ่อ  
พวกเราอย่างไร สื่งท ี่ผมมีอยู่ท ุกวันนี้ไม่ว่าจะเป็นวิทยุสื่อสาร เครื่องมีอ 
สื่อสาร อาๅธป ีนและอ ื่น  ๆ รวมท ั้งป ีจจ ัยต ่าง ๆ ในการทำงาน สวัสต ิ
การที่ได ้ร ับจากหน่วยปราบปรามยาเสพติดด้วยดีเสมอ ยังเป ิดโอกาส  
ให้อ ิสระในการทำงานและแสดงความคิดเห ็นอย่างเต็มที่

การได ้ร ับส ิงสน ับสนุน  
ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ จากภาคร ัฐ

ใน ส ่วนของร ัฐบาลควรม ีการาจ ัดทำนโยบายท ี่ช ัด เจนใน การ  
ป ร าบ ป ราม ท ี่เน ้น ไป ท ํก ่าร เข ้ม งวด ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิจ ร ีง  เช่น ป ัจจ ัย  
สนับสนุน การจับกุม เครื่องมือ อ ุป กรณ ์ ความรู้เทคโนโลยีท ี่ท ันสมัย 
และการอบรมที่มีมากชื้น

การได ้ร ับความร ่วมม ือ  
จากประชาขน

ประขาซนพบเมืองดีที่ช ่วยแจ้งเบาะแสมีมากชื้น แต่จะให้ประชา 
ชนเข้ามาประลานโดยตรงนั้นยังไม่มี
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ตารางท่ี 18 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 17

รายละเอยดชองกรณิสิกษา สิบตำรวจตรีสนอง (นามสมมติ) อายุ 26 ปี ระดับการติกษาชั้นมัธยม 
ติกษาปีท่ี 6 สิงกัดกองบ้ญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณในการปฎน้ติงาน

อายุการทำงานด้านปราบปรามยาเสพติดประมาณ 2 ปี การปฏิบัติหน้าท่ี 
ต่าง  ๆจะได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้อยู่ในหน่วยสิบสวน หน้าท่ีชองผม 
โดยส่วนใหญ่เน้นไปท่ีการลังเกตติดตามผู้ต้องสงลัยและติดตามการเคท่ีอนไหว 
หากมิหลักฐานยินยันว่ามิพฤติกรรมเกียวข้องกับการค้าขายรวมถืงยาเสพติดก็จะ 
ต้องรายงานให้ผู้บังดับบัญชาทราบและวางแผนการทำงานในช้ันต่อไป ช้ืงคนท่ี 
ทำงานในส่วนน้ีจะต้องมิไหวพรีบปฏิภาณพอสมควรในการท่ีจะติดตามหรีอหยุด 
ติาม ช๋ึงเกิดจากประลบการณ์ท่ีเราลังสมมากกว่า คนท่ีมิประสบการณ์ในงานด้าน 
ปราบปรามยาเสพติดมานานค่อนข้างวิเคราะห์อะไรได้ชัดเจนกว่าคนที่เพิงเรํ่ม 
ทำงานน้ี

การบกอบรม

โดยส่วนตัวแล้วการเข้ารับการปีกอบรมยังน้อยมากเพิยง 1 ครั้งอาจเป็น 
เพราะผมเที่งจะเรื่มเข้ามาทำงานได้ไม่นานชื้งการอบรมจะทำให้งานเรานั้น 
ประสบความสำเร็จได้ง่ายช้ืนหรีอทำให้เราค่อนข้างมิกำลังใจในการเข้าไปปฏิบัติ 
งานและทำงานได้มิบระสิทธิภาพมากช้ืน ผมจืงค่อนข้างอยากจะให้มิการปีกอบรม 
แบบต่อเน่ืองและน้าเป็นไปได้ก็น่าจะมิการปีกอบรมแบบครอบคลุมทุกคนอย่างน้ี 
งานท่ีออกมาคงจะมิประสิทธิภาพมากยิงช้ืน

โอกาส«วามก้าวหน้า 
ในการปฎํบ้ติงาน

ผมเสิก'ว่ามันช้ืนอยู่กับป๋จจัยหลาย  ๆประการ แต่น้ามองในแง่ดีแล้วจะเห็น 
ได้ว่างานด้านปราบปรามยาเสพติดเป็นงานท่ีค่อนข้างเท่ียงและทุกวันน้ีเราจะเห็น 
ได้ว่าตำรวจปราบปรามยาเสพติดทำงานกันหนักและงานท่ีออกมาในป็จจุบันก็น้บ 
ว่าค่อนข้างมิประสิทธิภาพ ผมก็ดีดว่าสิงท่ีทำเหล่าน้ีมันคงเป็นส่วนหน่ืงของความ 
น้าวหน้าในอาชพท่ีจะเกิดช้ืนควบค่กันไปแมัอาจไม่ชัดเจนในเร่ืองของเงินเดีอนท่ี 
สุด หรีอการเลอนยค.ลอนตำแหน่ง

ภาวะผู้น่า

เร่ืองผู้บังคับบัญชาก็เป็นส่วนท่ีสำคัญอยู่มากเหมิอนกันต่อการทำงาน ช๋ึงผู้ 
บังคับบัญขาที่น่ืท่านเป็นคนข้วยเหสิอลนับสนุนพวกผมในด้านสวัสดีการและ 
.คร่ืองมิอต่าง  ๆน้าพุดถืงความชัดแย้งในการทำงานผมดีดว่าน้ามันใม่มิเลยก็ดุ 
เหมิอนว่างานมันเรียบง่ายเกินไป เหมิอนกับว่าพวกเราไม่มิความเห็นเป็นอย่างอ่ึน 
ช้ืงความชัดแย้งก็มิบาง และท่านก็ยอมรับพิงความดีดเห็นของพวกผม

การได้รบสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภา«ร้ฐ

การสนับสบุนจากภาครัฐน้อยมาก รัฐควรปรับความดีดของตนเองแล้วมา 
ให้ความสนใจกับงานของพวกว่ามันเท่ียงขนาดไหน น้าเกิดพลาดพลั้งมาคนใน 
ครอบครัวผมจะเป็นอย่างไร ช่ึงตรงน้ีรัฐยังไม่สามารถหาหลักประกันให้กับผมและ 
คนท่ีอยู่ข้างหลังได้ ผมว่ารัฐควรเพมสวัสดิการให้กับตำรวจช้ันประทวนอย่างพวก 
ผม เท่ีมความม่ันใจให้กับผมเวลาทำงาน ช่ึงการสนับสนุนจากรัฐน้ีน้าพุดโดยรวมก็ 
ถือเป็นขวัยและกำลังใจท่ีสำคัญอกอย่างหน่ืงเหมิอนกัน

การได้รบ«วามร่วมมิอ 
จากประชาชน

ทุกวันน้ีก็ถือว่าประชาชนให้ความร่วมมิอมากช้ืนทำให้การทำงานด้านปราบ 
ปรามยาเสพติดมิความสำเร็จมากช้ืน
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ตารางท่ี 19 แสดงรายละเอียดของกรณึสิกษาที่ 18

รายละเอียดของกรณีสิกษา ส ิบสำรวจโทกน ํษ (นามสมมติ) อ า ย ุ29 ป ีระด ับ การค ิกษ า  
มัธยมคิกษาปีท ี่6 สังกัดกองบัญชาการสำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณีในการปฏิบัติงาน

อายุการทำงานด้านปราบปรามยาเสพติด 1 ปี ประสบการณ์ใน  
การทำงานเป ็นส ่วนสำค ัญอย่างย ํ่งต ่อความสำเร ็จในการปราบปราม  
ยาเสพติด สำหรับผมคิดว่างานด้านปราบปรามยาเสพติดถ้าจะทำให ้ติ 
นั้นจำเป็นต้องใช้ประสบการณ์ในการทำงานควบดู่กันไป

การแกอบรม

เน ื่องจากผมเพ ิงจะเร ั๋มย ้ายมาทำงาน ท่ีนํใหม่ ๆ ก ็ย ัง,ไม ่เคยมี 
โอกาสเข ้าร ับการป ีกอบรมด ้านการปราบปรามยาเสพต ิดเหม ือนก ับ  
เพี่อน ๆ แต่ผมก็รู้ส ิกว่าถ้าเป็นไปได้ผมอยากให้ผู้บ ังคับบัญชาทุกระดับ 
เล ็งเห ็นความสำค ัญชองการป ีกอบรม เพ ราะอย ่างน ้อยท ี่ส ุดก ็ท ำให ้ 
พวกผมได้มืโอกาสเรียนรู้และนำมันมาใช้ในการปราบปรามยาเสพติด

โอกาสความก้าวหนา 
ในการปฏิบัติงาน

การทำงานด ้านปราบปรามยาเสพ ต ิดถ ือว ่าม ืโอกาสก ้าวหน ้า 
น้อย โดยเฉพาะสำรวจชั้นประทวนชั้นปฎิบ้ติการผู้น้อย สำหรับชื่อเสืยง 
เงินเดือน และการเลื่อนสำแหน่งขึ้นอยู่กับผู้บังค ับบ ัญชาพ ิจารณาและ 
นายบางคนให้การดูแลน้อย ลูกน้องต้อง1ช่วยดัวเอง

ภาวะผู้นำ

ผู้บ ังค ับบ ัญ ชามสี ่วนส ่งเสร ีมและสน ับสน ุนในการปฏ ิบ ัต ิงาน  
ด ้านต ่าง ๆ ค ่อนข ้างมาก เพ ราะเท ่าท่ีผมม ืท ุกว ันน ื่ผมค ิดว ่าผู้บังคับ 
บ ัญ ชามีส่วนท่ีสำค ัญ แต่ถ ้าเป ็นการสนับสนุนจากรัฐบาลผมคิดว่าย ัง 
น ้อยอย ู่มาก และไม ่เพ ียงพอต่อการดำรงช ีว ิต ส ่วนเรึ๋องการนำเสนอ 
ความคิดเห ็นผมคิดว ่าหน ่วยงาน ท่ีผมทำงานอย ู่ค ่อนข ้างมีโอกาสนำ 
เสนอความคิดเห็นมากพอสมควร

การได้รับสิงสนับสนุน 
ในด้านต่าง  ๆ จากภาคร้ฐ

ก ารส น ับ ส น ุน จ ากร ัฐ ย ังน ้อย อ ย ู่ม าก  ร ัฐควรมีงบ ป ระม าณ  
สนับสนุนการปฏิบ ัต ิงานมากขึ้น และการให ้น ั้าหน ักความสำค ัญ ต ่อ  
ปัญหายาเสพติดต้องจรีงจังขึ้น

นารได้รับความร่วมมีอ 
จากประชาซน

ผมเห็นว่าประชาชนไม่ค่อยร่วมมือมากนัก รัฐควรเข้าไปประสาน 
กับประซาซนให้ความรู้เท่ามันคนร้าย มีความ รู้ในการแก้ไขสถานการณ์ 
และควรสร้างแนวร่วมจากประชาซนโดยให้เขาสมัครใจท่ีจะร่วมมือกับ 
ภาค รัฐ และรัฐต้องให้ความคุ้มครองกับประซาซนได้อย่างจรีงจัง
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ตารางท่ี 20 แสดงรายละเอียดของกรณีสิกษาที่ 19

รายละเอ ียดของกรณ ส ืกษ า จ่าสิบตำรวจ ปราสาท (นามสมมติ) อายุ 38 ปี ระตับการดีกษาขั้น 
มัธยมดีกษาปีที่ 5 ดังก้ดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยาเสพติด

ประสบการณ ในการปฏ ิน ํตงาน

อายุการทำงานดัานการปราบปรามยาเสพติด 10 ปี ประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานมีขั้นดอนการสืบสวน โดยเข้าไปดูพฤติกรรมของผู้กระทำผิด 
ให้ได้มากที่สุด ในการหาข่าวต้องมาจากหลาย ๆ วิธีการ และขั้นรองการล่อ 
ชื้อจะต้องมีการประโมพร้อมกับผู้บังบัญชา และมีการรายงาน ประสานงาน 
เพื่อเดวามเคลื่อนไหว สิงสำดัญในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ น่าจะ 
เป็นข่าวสารที่ถูกต้องชัดเจน จืงทำให้เกิดความสะดวกในการทำงานของเต้า 
หน้าท่ี ผมมีส่วนร่วมเสมอ ๆ ในการ'วางแผนการ'ต้บๅมผู้กระทำความผิด ข้ัน 
ตอนในการวางแผนนี้เพื่อแบ่งหน้าที่ในการทำงานให้เกิดความชัดเจน

การ'ปีกอบรม

มีประสบการณ์ในการปีกอบรมหลายหลักสูตรประมาณ 5 - 6  หลัก 
สูตร เนื่องจากอยู่ในสายงานมานาน การอบรมทำให้เกิดการน้าความเไปใข ้
ประโยชน์ไต้มากมายเพราะความร้กับประสบการณ์ที่เคยมีทำให้เราสามารท 
แก้ใฃปัญหาได้ฉับไว าารปีกอบรมข่วยให้เรามั่นใจที่จะทำงานต่อไปได้

โอกาส ค วาม ก ้าวห น ้า  
ในการปฏ ิบ ้เต ิงาน

ผมมีความตั้งใจในการทำงานให้ดีและเน้นความชื้อลัตย์ การทำงาน 
ได้ให้ประสบการณ์ที่หลากหลาย และผมกิพอใจกับสิงต่าง ๆ ท่ีได้ในชีวิตราช 
การ สาเหตุท ี่ผมมีความสุขและตั้งใจในการทำงาน เพราะผมได้รับการ 
สนับสนุนทั้:ด้านการงานและชีวิตส่วนตัวจากผู้บังคับบัญชา นอกจากนื ่
ความเป็นเสรี คอ มีโอกาสเท่ากันในการแสดงความเห็นทำให้มีกำลังใจ 
ทำงาน

ภาวะผู้นำ
ผมไต้รับการสนับสนุนทั้งต้านการงานและชีวิตส่วนตัวจากผู้บังคับ 

บัญชา นอกจากนี้ความเป็นเสรี คอ มีโอกาสเท่าเทียมกันในการแสดงความ 
เห็น ทำให้มีกำลังใจทำงาน

การได ้ร ับส ิงสน ับสนน  
ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ จากภาคร ัฐ

ผมเห็นความชัดเจนในการทำงานเรื่องการปราบปรามยาเสพติดทึ่ดี 
ช ื้4 แต่บางครั้งการให้การสนับสนุนจากรัฐในเครื่องมีอ อุปกรณ์ เทคนิควิธี 
การอบรมที่มากและทันสมัยจะส่งผลต่อประสิทธีภาพและการประสบผล 
สำเร็จในการทำงาน

การได ้ร ับความร ่วมม ิอ  
จากประชาชน

ในส่วนความร่วมมีอและการสนับสนุนจากประชาชน ผมว่าย้งน้อย 
อยู่ ชื้งเป็นอุปสรรคในการทำงานที่สำคัญ ที่จะแก้ไขปัญหายาเสพติด นอก 
จากนี้ควรหาแนวร่วม.พื่อสนับสนุนการทำงานมากช้ืน
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ตารางที่ 21 แสดงรายละเอีอดของกรณีสิกษาที่ 20

รายละเอ ียดข องกรณ สีิกษา
สิบตำรวจตรี ทรงชัย (นามสมมติ) อายุ 25 ปี ป๋จจุบันกำลังตกิษา 

ในระด้บปริญญาตรีนิติศาสตร์ ลังกัดกองบัญชาการตำรวจปราบปรามยา 
เสพติด

ประสบการณ ีไนการปฏ ํบ ้ตงาน

อายุการทำง'นด้านยาเสพติดประมาณ 3 ปี ทำงานอยู่ในฝ่ายการ 
วางแผนก่อนจะจับกุมตู้กระทำความผิดเพื่อให้เกิดการทำงานที่ประสานกัน 
กับเพื่อนร่วมงานและหน่วยงานอื่น ๆ ซึ่งจะเป็นลักษณะของตรวจด้นผู้ด้อง 
หา ยานพาหนะ อาคาร ตู้คอนเทเนอร์รวมกิงการสอบปากคำเบื้องต้น โดย 
ทั่วไปก่อนจะมการจับๅมหรีอล่อชื้อยาเสพติดจะเริ่มจากได้รับสารจากพล 
เมืองติและตู้บังคับบัญชามีคำทั่งให้ติดตามจนแน่ใจว่าผู้ต้องสงลัยมีการล่ง 
ยา จึงร่วมประชุมวางแผนเพื่อเข้าจับกุม โดยเน้นไปที่ความปลอดภัยชอง 
บุคลากรและประชาชนในที่เกิดเหตุ นอกจากน้การจับกุมต้องมีหลักฐานแน ่
ชัดเพื่อไม่ให้กลุ่มตู้คั' ยาไหวคัว

การรี!กอบรม

การทำงานที่บรรลุเป้าหมายเกิดจากการได้รับการ'ผิกอบรม 1 คร้ัง ชง 
ลามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการทำงานได้อย่างติ นอกจากนี้มีการถ่ายทอด 
ประลบการณ์การทำ■ ทนของf นพื่และตู้บังคับบัญชาเสมอทำให้มีความรู้เพื่อ 
ประกอบการทำงานบ่ระเภทเอกสารแะลงานสืบสวนตู้ต้องสงลัย

โอกาส ค วาม ก ้าวห น ้า  
ใน การป ฏ บ ้ต งาน

ผมมีความพงหอใจในการทำงาน เพราะทำให้ผมมีความรู้ มีประสบ 
การณ์ มีมุมมองต่อชีวิตทีร่ะม้ดระวังเหมือนตูต้ ้องคติท่ีทำไปเพราะละโมภ 
ชีวิตต้องหมดโอกาสติดคุก

ภ าวะผู้น ้า
สำหรับคุณสมบ้ติของตู้นำหรีอตู้บังคับบัญชาทีค่อยดูแลความเป็นอยู่ 

ทำให้ผมตั้งมั่นท่ีจะซ่ึอลัตย์สุจรีต นายคอยให้คำปรึกษาล่งเสรีมเป็นที่พื่งช่วย 
เหลอ

การได ้ร ับส ิงสน ับสน ุน  
ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ จากภาคร ัฐ

รัฐบาลควรออกกฎหมายท่ีชัดเจนและโทษรองการเกี่ยวข้องกับยา 
เสพติดและต้องเป็นไทษที่สูงสุด และสำหรับการตำเนินการปราบปรามจะ 
ต้องสนับสมุนอุปกรณ์และเทคโนโลยในการทำงานตั้งเครื่องมีอสือสาร ยาน 
พาหนะ การประสานงาน นอกจากน้ีผมว่ารัฐต้องเพื่มสวัสติการให้กับตู้ท่ีทำ 
หน้าที่ป้องกันและปราบปรามเพื่อให้เกิดขวัญและกำลังใจ

การได ้ร ับความร ่วมม ีอ  
จากป ระชาชน

ผมยังรู้สืกว่าประชาชนให้ความร่วมมือกับตำรวจน้อยมาก เพราะกลัว 
อิทธิพลมีดจากตู้กระทำผิดกฎหมาย และการเป็นนายทุนท่ีมีอำนาจใช้ข่มชุ่ 
ทำให้ประชาชนเกรงกลัวการเป็นพยานในศาล แต่อย่างไรก็ตามผมก็รู้สืกว่า 
ความร่วมมือจากประชาชนมีมากชื้นเรื่อย ๆ เมื่อเทียบกับทีผ่่านมา สำหรับ 
าารประสานงานกันบ ระชาชน รัฐบาลควรมุ่งเน้นไปท่ีกลุ่มเล็ก ๆ
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