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กำหนดข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลที่เหมาะลมกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการแต่ละราย

ต า ร า ง ท ี่ 14 ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน

ด ้าน การป ระเม ิน ส ุข ภ าพ  ตามการร ับ เข องพ ยาบาลว ิช าช ีพ  โรงพยาบาลช ุมชน

ภ าค ตะว ัน ออก เฉ ียงเห น ือ  จำแนกตามรายข ้อ (ก = 314)
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การจัดการกับสุขภาพและความเจ็บป่วย X S.D. 1

1. ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย /ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร ท ุก ร า ย โด ย ใ ช ้ 4.00 .66

กระบวนการพยาบาล

2. ประสานกับท ีมส ุขภาพหรือหน่วยงานที่เก ี่ยวข ้อง เพื่อพิจารณา 4.03 .58

ส่งต่อผู้ป ่วย/ผู้ใช้บริการ ให้ได้รับการรักษาพยาบาลและการดูแล

ท ี่ถ ูกต ้องเหมาะสม

3. ส ่งเสร ิมและสน ับลน ุนการใช ้ภ ูม ิป ัญญาท ้องถ ิ่นหรือว ิธ ีการอ ื่นๆ 3.36 .89

เพ ื่อส ่ง เสร ิมส ุข ภาพ  ป ้องก ันโรค บำบ ัด  และพ ินฟ ูสภาพ

แก่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการทั้งในโรงพยาบาลและชุมชน เช่น การใช้ 

สมุนไพร การทำสมาธิ การแกโยคะ การใช้ศาสนา ฯลฯ เป็นด้น

4. เป็นผู้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริมผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ 3.81 .75

ให ้ลามารถด ูแลตนเอง และพ ินฟ ูส ุขภาพของตนเองในกรณ ี

เจ ็บป ่วยหรือพ ิการ

5. ประลานกับทีมสุขภาพหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการติดตามดูแล 3.56 .87

ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ ที่ต้องได้รับการดูแลต่อเนื่องในชุมชนหลัง

จำหน่ายออกจากโรงพยาบาล

6. ให้คำแนะนำแก่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ ในการดูแลสุขภาพ 3.85 .76

ตนเองและผู้ใกล้ช ิด เพื่อเฝืาระวังการเกิดโรคในชุมชน เช่น

โรคไข้เลือดออก โรคอุจจาระร่วง ฯลฯ เป็นด้น

ต า ร า ง ท ี ่ 15 ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค วาม ล าม ารถ ใน ก ารป ฎ ิบ ้ต ิง าน

ด ้าน ก ารจ ัด ก ารก ับ ส ุข ภ าพ แ ล ะค ว าม เจ ็บ ป ่ว ย  ตาม ก ารร ับ เข อ งพ ย าบ าลว ิช าช ีพ

โรงพ ยาบาลช ุมช น  ภ าค ต ะว ัน อ อ ก เฉ ีย งเห น ือ  จำแน กตามรายข ้อ  (ท = 314)
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การจัดการกับปัญหาวิกฤตแิละฉุกเฉิน X ร.อ.
1. ประเม ินป ัญ หาท ี่เล ี่ยงต ่อการเล ียช ีว ิตของผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใข ้บรการ 4.19 .61

และให ้การช ่วยเหล ือตามความรุนแรงของการเจ ็บป ่วย

2. ประเม ินป ัญ หาผ ู้ป ่วย /ผ ู้ใช ้บร ิการซ ํ้า เป ็นระยะอย ่างต ่อ เน ื่อง 3.97 .70

เพ ื่อว ิเคราะห ์ป ัญ หาท ี่ช ่อน เร ้น  และป ้องก ันภาวะแทรกซ ้อน

ที่อาจจะเกิดขึ้น

3. วางแผนการพยาบาลและปฏิบัติการพยาบาล เพื่อบรรเทาอาการ 4.05 .62

รบกวนต ่างๆ ท ี่อาจจะเก ิดข ึ้น  และส ่งเสร ิมความส ุขสบาย

ให ้แก ่ผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บร ิการ

4. ดูแลให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้รับการรักษาพยาบาลตามแผนการรักษา 4.11 .69

อย่างครบถ้วนมีประสิทธิภาพในแต่ละเวร

5. ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ภ า ว ะ ส ุข ภ า พ แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง  3.96 .72

แผนการพยาบาลเป ็นระยะๆ เพ ื่อตอบสนองความต้องการของ

ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ

6. เฝืาระวัง บันทึกอาการเปลี่ยนแปลง และความต้องการของผู้ป่วย/ 4.13 .67

ผู้ใช้บริการ แต่ละรายอย่างใกลชิดตามความเหมาะสม

7. สนับสนุน ช่วยเหลือ ให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการและญาติลามารถปรับตัว 4.01 .67

และยอมรับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล

8. ม ีท ักษะในการใช ้อ ุปกรณ ์ทางการแพทย์ เพ ื่อช ่วยช ีว ิตผ ู้ป ่วย/ 3.99 .62

ผ ู้ใช ้บร ิการได ้อย ่างถ ูกต ้องและคล ่องแคส ่ว

ต า ร า ง ท ี่ 16 ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค ว า ม ส าม าร ถ ใ น ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน

ด ้าน ก ารจ ัด ก ารก ับ ป ัญ ห าว ิก ฤ ต ิแ ล ะฉ ุก เฉ ิน  ต าม ก ารร ับ เข อ งพ ย าบ าลว ิช าช ีพ

โรงพ ยาบาลช ุมชน  ภ าค ต ะว ัน อ อ ก เฉ ีย งเห น ือ  จำแน กตามรายข ้อ  (ท = 314)
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การจัดการและประสานงานในทีมสุขภาพ X ร.อ. 1

1. ประสานงานกับทีมสุขภาพหรือหน่วยงานที่เก ี่ยวข้องเพ ื่อจัดการ 4.02 .64

ให ้ผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บริการได ้ร ับการรักษาและด ูแลบำบ ัดอาการตาม

แผนการรักษาที่วางไว้ อย ่างต ่อเน ื่องและม ีประส ิทธ ิภาพ เช่น 

การให้ยา การตรวจพ ิเศษต่างๆ และเฮาระวังภาวะแทรกช้อน 

ที'อาจเกิดขึ้น ฯลฯ เป็นต้น

2. เป็นที่ปรึกษาของทีมสุขภาพ ผู้ปวย/ผู้ใช้บริการ และญาติ 3.88 .69

3. รวบ รวม ป ัญ ห าท ี่พ บ บ ่อ ย จาก ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ห น ่วย งาน  3.89 .69

และพยายามหาแนวทางแกไข

4. ประสานงานกับบ ุคลากรสาธารณสุขในชุมชน เพื่อเตรียม 3.33 .96

ความพร้อมในการให้การช่วยเหลือผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ

ท ั้ง ใ น ภ า ว ะฉ ุก เฉ ิน แ ล ะภ า ว ะท ี่ต ้อ งก า ร ก า ร ด ูแ ล ต ่อ เน ื่อ ง  

หลังจากจำหน่ายออกจากโรงพยาบาล

5. เป ็นผู้ประลานให้เก ิดความไว้วางใจและลัมพันธภาพที่ด ีระหว่าง 3.73 .72

สมาช ิกในทีมส ุขภาพ เพ ื่อส ่งผลให ้ผ ู้ปวย/ผ ู้ใช ้บริการได้ร ับ

การรักษาพยาบาลอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

ต า ร า ง ท ี่ 17 ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค วา ม ส าม ารถ ใ น ก ารป ฎ ิบ ้ต ิง าน

ด ้าน การจ ัดการและประลาน งาน ใน ท ีมส ุข ภ าพ  ตามการร ับ เข องพ ยาบาลว ิช าช ีพ

โรง พ ย า บ า ล ช ุม ช น  ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ  จำแนกตามรายข ้อ (ท = 314)
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ต า ร า ง ท ี่ 18 ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน

ด ้านการพ ัฒ นาศ ักยภาพของผ ู้ป ่วยและญ าต ิ/ผ ู้ด ูแล ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาช ีพ

โ รงพ ย า บ าล ช ุม ช น  ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ  จำแนกตามรายข ้อ (ก = 314)

การพัฒนาศักยภาพของผู้ป่วยและญาติ/ผู้ดูแล X ร.อ. 1

1. กระตุ้น และส่งเสริมให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ/ผู้ดูแล ประเม ิน 3.75 .69

ความต้องการ ความสามารถ และ ข ้อจำกัดในการดูแลตนเอง

เพ ื่อให ้การด ูแลตนเองอย ่างเหมาะลม

2. สอนการด ูแลส ุขภาพตนเอง และช ี้แนะว ิธ ีการด ูแลส ุขภาพ  3.94 .70

ที่เหมาะลมกับการดำเนินชีวิตของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการแต่ละราย

3. ให ้คำปรึกษา ตามสภาพป ัญหา และความต ้องการของผ ู้ป ่วย/ 4.00 .62

ผู้ใช้บริการแต่ละราย

4. เสริมสร้างให้ญาติ/ผู้ดูแล มีความเต็มใจ และมีส่วนร่วมในการให้ 3.96 .69

การดูแลผู้'ป่วย/ผู้ใช้บริการ
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ตารางที่ 19 ค่าเฉลี่ย และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ของความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิงาน 

ด้านการพัฒนามาตรฐานการพยาบาลและนวตกรรมการพยาบาล 

ตามการรับเของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จำแนกตามรายข้อ (ก = 314)

การพัฒนามาตรฐานการพยาบาลและนวตกรรมการพยาบาล X S.D. 1

1. ส่งเลรมให้มีการปฏิบ้ต ิการพยาบาลโดยใช้กระบวนการพยาบาล 3.91 .67

ในหน่วยงาน

2. พ ัฒนาระบบบันท ึกการพยาบาล/การลื่อสารภายในและระหว่าง 3.84 .70

หน่วยงาน

3. ร่วมกับผู้บั!หารทางการพยาบาลและผู้ร่วมงานในการควบคุมคุณภาพ 3.78 .75

การพยาบาลในหน่วยงาน เซ่น จัดทำค่ม ึอในการปฏิบ ัต ิการ

พยาบาลต ่างๆ และสร ้างมาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาล 

ฯลฯ เป ็นต้น

4. นำวิทยาการใหม่ๆ เกี่ยวกับการบำบัดทางการพยาบาลที่ได้จาก 3.61 .77

การทึกษาค้นคว้ามาประยุกต้ใช้ในหน่วยงาน

5. ปรึกษากับทึมสุขภาพในการจัดทำโครงการใหม่ๆ และการวิจัย 3.37 .89

ทางการพยาบาล เพ ื่อพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาลของ

หน่วยงาน
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ต า ร า ง ท ี่ 2 0  ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ข อ งค ว า ม ส าม ารถ ใ น ก ารป ฎ ิบ ้ต ิง าน

ด ้าน ก ารพ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ิข อ งผ ู้ป วย แ ล ะค รอ บ ค ร ัว  ตาม การร ับ เข องพ ย าบ าลว ิช าช ีพ

โ ร ง พ ย า บ า ล ช ุม ช น  ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ  จำแนกตามรายข ้อ (ท = 314)

การพิทักษ์สิทธิของผู้ป่วยและครอบครัว X SD

1. ช ี้แจงให ้ผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บร ิการเข ้าใจถ ึงส ิทธ ิและการใช ้ส ิทธ ิน ั้น  

เพื่อพิทักษ์ประโยชน์ของตนเอง

3.94 .74

2. ช่วยให้ผู้ป ่วย/ผู้ใช้บริการรู้จักติดต่อและเจรจาต่อรองกับบุคลากร 

อื่นๆ ตามสิทธิของตนเอง

3.91 .77

3. ให ้ค วาม ร ู้แ ล ะข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ต ้อ ง เก ี่ย วก ับ ก ารร ัก ษ าแก ่ผ ู้ป ่วย / 

ผ ู้ใช ้บร ิการ เพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บร ิการม ีทางเล ือกในการร ับ  

การรักษาพยาบาลตามสิทธิของตนเอง

4.04 .70

4. ปร ึกษาก ับท ีมส ุขภาพในการทบทวนแผนการร ักษาท ี่อาจเป ็น 

อ ันตรายต่อส ุขภาพและช ีว ิตของผู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บริการ

3.88 .73

5. ประสานประโยชน์ให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บรการในเรื่องค่ารักษาพยาบาล 

และบร ิการท ี่ควรได ้ร ับอย ่างเท ่าเท ียมและเป ็นธรรม

3.98 .72
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ต า ร า ง ท ี่ 21 ค่าเฉลี่ย และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ของค ุณ ล ักษณ ะของงานด ้านความหลากหลาย

ของงาน ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

จำแน ก ต ามราย ข ้อ  (ท = 314)

ความหลากหลายของงาน X S.D. 1

1. ง า น ท ี่ท ่า น ป ฏ ิบ ัต ิ เป ็น งาน ท ี่ม ีค วามสล ับ ซ ับ ซ ้อน  4.46 .60

ต ้องใช ้ความรู้ และท ักษะท ี่หลากหลายในการปฏ ิบ ัต ิ

จึงจะสามารถแก้ไขปัญหาของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้

2. งานที่ท่านปฏิบ้ติ เป็นงานที่ประกอบด้วยหน้าที่หลายๆ อย ่าง 4.53 .56

และเป ็น ห น ้าท ี่ท ี่ต ้อ งใช ้ค วามสามารถ ห ลายๆ ด ้าน

จึงจะลามารถตอบสนองความต้องการของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้

3. หน่วยงานของท่าน จัดให้ท่านมีส่วนร่วมในการปฏิปัติงานอื่นๆ 4.04 .94

นอกเหนือจากงานที่รับผิดชอบ เซ่น งานออกหน่วยเคลื่อนที่

งานสุขสืกษาและ'ประชาสัมพันธ์ การเป็นวิทยากรรับเชิญ

งานนิเทศงาน งานสาธารณสุขมูลฐาน ฯลฯ เป็นต้น

4. งานที่ท่านปฏิบัติ เป็นงานที่ต้องทำในสิ่งเดิมเาแล้วชํ้าเส่า 2.44 1.10

ตลอดเวลา
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ต าร างท ี่ 2 2  ค่าเฉลี่ย และส ่วน เบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ของค ุณ ล ักษณ ะของงานด ้านความม ีเอกล ักษณ ์

ของงานตามการร ับร ู้ของพยาบาลว ิชาช ีพโรงพยาบาลช ุมชน ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือ

จำแนกตามรายข ้อ (ก = 314)

ความมีเอกลักษณ์ของงาน X S.D. 1

1. ท ่าไ.ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลร ่วมก ับท ีมส ุขภาพ โดยให้การดูแล -.04 .84

ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการแบบองค์รวมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์

ล ังคม และจ ิตว ิญ ญ าณ  ต ั้งแต ่แรกรับจนกระทั้งจำหน่าย 

และติดตามเยี่ยมที่บ ้าน

2. ท ่านม ีส ่วนร ่วมในการวางแผนให ้บร ิการส ุขภาพแก ่ผ ู้ป ่วย/ 4.04 .87

ผู้ใช้บริการ ครอบคลุมทั้งด้านการส่งเสริมสุขภาพ การรักษาโรค

การป้องกันโรค และการส้นฟูสภาพ

3. ท ่า น ใ ห ้บ ร ิก า ร ส ุข ภ า พ แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย /ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร เฉ พ " ^  3.22 1.38

โรงพยาบาลเท ่าน ั้น
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ความส์าคัญฃองงาน V S.D. 1

1. ท ่านให้บริการสุขภาพแก่ผ ู้ป ่วย/ผู้ใช ้บริการอย่างเท่าเท ียมกัน 4.70 .59

โดยไม่คำนึงถึงความแตกต่างในเรอง ลัญชาติ เช้ือชาติ เผ่าพันธุ

อายุ เพศ หริอลถานภาพทางลังคม

2. ท่านปฏิป้ติงานโดยยึดประโยชน์ของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการเป็นสำคัญ 4.67 .51

3. ท ่านต ้องใช ้ความรอบคอบและความระม ัดระว ังในการปฏ ิป ่ต ิ 4.83 .39

การพยาบาลเป ็นอย่างมาก เพราะมีความเกี่ยวข้องกับชีว ิต

ของผู้ป ่วย/ผู้ใช้บริการ

4. ท ่านปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลโดยคำน ึงถ ึงความเป ็นป ัจเจกบ ุคคล 4.68 .51

และการเคารพ ในค ักด ิ้ศร ีของความเป ็นมน ุษย ์ของผ ู้ป ่วย /

ผู้ใช้บริการเป็นอย่างมาก

5. ท่านปรกษากับทีมสุขภาพ ก่อนที่จะให้ข้อมูลเกี่ยวกับความเจ็บป่วย 4.27 .72

ของผู้'ป่วย/ผู้ใช้บริการ แก่ผู้'ท่ีเกี่ยวช้อง

6. ท ่านปฏิบ ัต ิงานโดยคำนึงถึงการรักษาความลับในเรื่องส่วนตัว 4.62 .55

ของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ เป็นสำคัญ

ต า ร า ง ท ี่ 2 3  ค ่าเฉล ี่ย  แ ล ะส ่วน เบ ี่ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  ข อ งค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งงาน ด ้าน ค วาม ส ำค ัญ

ของงาน ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาช ีพโรงพยาบาลช ุมชน ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือ

จ ำแ น ก ต า ม ร าย ข ้อ  (ท = 314)
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ต า ร า ง ท ี่ 2 4  ค ่าเฉ ล ี่ย  แ ล ะส ่วน เบ ี่ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  ข อ งค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งงาน ด ้าน ค วาม ม ีอ ิส ร ะ

ในการทำงาน ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

จำแนกตามรายข ้อ  (ท = 314)

ความมีอิสระในการทำงาน X S.D. 1

1. ท่านมีอำนาจในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาอย่างเต็มที่ในงานที่ 3.97 .86

ท่านรับผิดชอบ

2. ท ่า น ม อ บ ห ม าย งาน แ ก ่บ ุค ล าก รระด ับ รอ งโด ย พ ิจ าร ณ า  4.29 .67

ความเหมาะสมตามบทบาทความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล

3. ท่านมีการรเริ่ม วางแผน และแก้ไขปัญหาในการปฎิป้ตงาน 3.80 .86

ด ้วยตนเอง ตามความเหมาะลม โดยไม่ต ้องรอรับคำล ัง

จากผ ู้บร ิหารทางการพยาบาล

4. ท่านปฏิบัติงานตามบทบาทอิสระของวิชาชีพได้อย่างเต็มที่ 4.03 .85

5. ท ่าน ป ฏ ิบ ัต ิงาน โด ย ม ีผ ู้บ ร ิห ารท างก ารพ ย าบ าล ค ว บ ค ุม  

กำกับ ดูแล อย่างใกล้ช ิดทุกครั้ง

3.02 1 .10
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ผลป้อนกลบของงาน X S.D. 1

1. ท่านได้รับทราบผลการปฏิบัติงานของตนเองและของหน่วยงาน 3.50 .92

จากผู้บริหารทางการพยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ

2. ท ่านได ้ร ับทราบผลการปฏ ิบ ัต ิงานของตนเองจากผ ู้บร ิหาร 3.57 .92

ทางการพยาบาลท ั้งในด ้านความสำเร ็จและความผ ิดพลาด

ที่เก ิดข ึ้น

3. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.67 .92

ของท่านและผู้ร่วมงานตามเกณฑ์การประเมินผลที่กำหนดไว้

4. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.61 .93

ตามผลงานที่เกิดขึ้นจริง ไม่ใช่จากความพึงพอใจส่วนบุคคล

5. ผ ู้บร ิหารทางการพยาบาลของท ่าน  ข ึ้แจงรายละเอ ียด  3.35 .97

ของผลการปฏิบัติงานของท่านและของหน่วยงานอย่างละเอียด

และชัดเจนทุกครั้ง

ต า ร า ง ท ี่ 25 ค ่า เฉล ี่ย  แ ล ะส ่วน เบ ี่ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  ข อ งค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งงาน ด ้าน ผ ล ป ้อ น ก ล ับ

ของงาน ตามการร้บร ู้ของพยาบาลวิชาช ีพโรงพยาบาลช ุมชน ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือ

จ ำแ น ก ต าม ราย ข ้อ  (ท = 314)
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ต า ร า ง ท ี่ 2 6  ค ่าเฉล ี่ย และส ่วน เบ ี่ยงเบนมาตรฐานของการได ้ร ับการเสรมสร ้างพล ังอำนาจในงาน

ด ้านการได ้ร ับข ้อม ูลข ่าวสาร ตามการร ับร ู้ของพยาบาลว ิชาช ีพ โร งพ ย า บ าล ช ุม ช น

ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ  จำแนกตามรายข ้อ (ก = 314)

ก า ร ไ ด ้ร บ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  V  S .D .  1

1. ท่านได้รับการปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงนโยบาย ว ิธ ีปฎ ิบ ัต ิงาน 4.22 .74

และระเบ ียบของหน่วยงาน จากผู้บริหารทางการพยาบาล

ก่อนเข้าปฏิบัติงาน'ในหน่วยงาน

2. ท ่านได้รับการชี้แจงนโยบาย ว ิธ ีปฏ ิบ ัต ิงาน  และระเบ ียบ 4.08 .78

ของหน ่วยงาน  จาก ผ ู้บ ร ิห ารท างก ารพ ย าบ าล  เม ื่อม ี

การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นภายในหน่วยงานทุกครั้ง

3. ท ่านได ้ร ับข ้อม ูลข ่าวสารเร ื่องการส ืกษาต ่อ การอบรม 3.54 .98

การประชุมวิชาการ และการลัมมนา จากผู้บริหารทางการพยาบาล

อย่างชัดเจน รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และลมํ่าเสมอ

4. ท ่านได้ร ับทราบการเปล ี่ยนแปลงและความเคลื่อนไหวต่างๆ 3.42 .95

ที่เก ิดข ึ้นท ั้งภายในและภายนอกองค์การ จากผู้บริหารทาง

การพยาบาลอย่างชัดเจน รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และลมํ่าเสมอ 

เซ่น วิทยาการใหม่ๆ ที่เก ี่ยวข้องกับการปฏิบ ัต ิงาน แนวโน้ม 

ของวิชาชีพ ฯลฯ เป็นต้น
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ตารางที่ 27 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการได้รับการเสรมสร้างพลังอำนาจในงาน

ด้านการได้รับการส่งเสรมสนับสนุน ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือจำแนกตามรายข้อ (ท = 314)

การได้ร ับการส ่งเสริมสน ับสน ุน X S.D. 1

1. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.69 .86

ให ้ม ีส ่วนร ่วมในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงาน

และการบริหารจัดการภายในหน่วยงานที่ท่านปฏินัติ

2. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับลนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.79 .83

ให้ม ีส ่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น

การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม การลังสรรค่ในหน่วยงาน 

การพ ัฒ นาค ุณ ภาพงานบร ิการพ ยาบาล งานวิชาการ

และงานว ิจ ัย  ฯลฯ เป ็นต ้น

3. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับลนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.75 .89

ให้มีความคิดริเรมสร้างสรรค์ และมีอิสระ ในการนำวิทยาการ

ใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

4. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.51 .87

ให้มีการสร้างเคริ-อข่าย'ในการปฏิบัติงาน ท้ังเคริอข่ายในวิชาชีพ

ระหว่างวิชาชีพ และลังคม
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การได้รับทรัพยากร X S.D. 1

1. ผ ู้บร ิหารทางการพยาบาลของท่าน ม ีการจ ัดเตร ียมอ ุปกรณ ์ 3.85 .78

ที่จำเป ็นไว้อย ่างเพ ียงพอและพร้อมใช ้ในหน่วยงาน เช่น

วัสดุ ครุภ ัณฑ ์ เวชภัณฑ์ ฯลฯ เป็นต้น

2. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน มีการจัดอัตรากำลังบุคลากร 3.47 1.07

ในการปฏิบ้ติงานอย่างเพียงพอทุกเวร

3. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ม ีการจ ัดเตร ียมอ ุปกรณ ์ 3.66 .85

ทางการแพทย ์ท ี่ท ันสม ัยและเหมาะลมก ับล ักษณ ะงานไว ้ใน

หน ่วยงาน ซ ึ่งช ่วยให ้ท ่านและผ ู้ร ่วมงานม ีความสะดวก  

ในการปฏ ิบ ัต ิงานมากข ึ้น

4. ผ ู้บร ิหารทางการพยาบาลของท ่าน ม ีการจัดหาสิ่งอำนวย 3.05 1.05

ความสะดวก และ/หรือ สถานที่ เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงาน

ได้พ ักผ่อนอิร ิยาบถในยามว่างจากงาน

5. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ให้การสนับสนุนในการจัดสรร 3.30 .90

งบประมาณ อย ่างเพ ียงพอ เม ื่อท ่านเสนอโครงการต ่างๆ

เพ ื่อพ ัฒนางานในหน ่วยงาน

ตารางที่ 28 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน

ด้านการได้รับทรัพยากร ตามการรับเของพยาบาลวิชาช ีพ โรงพยาบาลช ุมชน

ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือ  จำแนกตามรายข ้อ (กะ=314)



163
ตารางท ี่29 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการได้รับการเสรมสร้างพลังอำนาจในงาน

ด้านการได้ร ับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉ ียงเหน ือ จำแนกตามรายข้อ (ก = 314)

การได้รบความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน X S.D. 1

1. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน พิจารณาความดีความชอบ 3.43 .93

ข อ งผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม ค วาม ร ู้ ความสามารถ  และผลของ

การปฏ ิบ ัต ิงาน อย ่างโป ร ่งใสและเป ็น ธรรม

2. ท่านได้รับโอกาสจากผู้บริหารทางการพยาบาลให้ดำรงตำแหน่ง 3.63 .88

ที่สูงขึ้น โดยคำนึงถึงความรู้ ความสามารถ ประสบการณ ์

และเกณ ฑ ์ค ุณ สมบ ัต ิตามท ี่ห น ่วยงาน กำห นดไว ้



164
ตารางที่ 30 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน

ด้านการได้รับการเพิ่มพูนความสามารถและทักษะ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำแนกตามฑยข้อ (ก = 314)

การได้ร ับการเพ ิ่มพ ูนความสามารถและท ักษะ X ร.อ. 1

1. ท ่านได้ร ับการส่งเสริมจากผู้บริหารทางการพยาบาลให้ม ีการพ ัฒนา 3.63 .87

ความลามารถในด ้านต ่างๆ อย ู่เสมอ เช่น ด ้านภาษา การลี่อสาร

คอมพิวเตอร์ และการพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม ฯลฯ เป็นต้น

2. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน จัดให้มีการประชุมวิชาการในเรื่อง 3.65 .86

ต่างๆ ในหน่วยงานอย่างสมํ่าเสมอ

3. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน มีการวางแผนให้บุคลากรในหน่วยงาน 3.75 .90

ได้รับการอบรม การสัมมนา หริอการประชุมวิชาการ นอกหน่วยงานตาม

ความต้องการหรือตามความจำเป็นในการพัฒนางานของหน่วยงาน

4. ท ่านได้ร ับการส่งเสริมจากผู้บริหารทางการพยาบาลในการแสวงหา 3.77 .86

ความร ู ้ ใหม ่ ๆ อย ่ างต ่ อเน ื ่ อง เพ ื ่ อนำมาใช ้ พ ั ฒนาท ั กษะใน

การปฏิบ ัต ิงานในลักษณะต่างๆ เช่น ได้รับโอกาลสืกษาต่อในระดับ 

ที่สูงขึ้น การอบรม การสัมมนา การประชุมวิชาการ หรือการสืกษาดูงาน 

ฯลฯ เป็นต้น

5. ท่านได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารทางการพยาบาลให้มีการพัฒนาทักษะ 3.64 .86

การเป็นผู้นำ โดยการได้ร ับมอบหมายให ้ทำกิจกรรมต่างๆ เช่น

เขียนโครงการพัฒนาหน่วยงาน เป็นผู้นำในการเขียนแผนการพยาบาล 

เป็นผู้รับผิดชอบงานวิชาการ โครงการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล

หรือเป ็นประธานกลุ่มปรับปรุงค ุณภาพงานฯลฯ เป็นต้น
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ต า ร า ง ที่ 31 ค ่า เฉล ี่ย  แ ล ะส ่วน เบ ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน ข อ งก ารได ้ร ับ ก าร เส รม ส ร ้างพ ล ังอ ำน าจใน งาน

ด ้า น ก า ร ไ ด ้ร ับ ก า ร ย ก ย ่อ ง ช ม เซ ย แ ล ะ ก า ร ย อ ม ร ับ  ต า ม ก า ร ร ับ ร ู้ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ

โ ร งพ ย าบ าล ช ุม ช น  ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ  จ ำแ น ก ต าม รายข ้อ  (ท =  314)

การได้ร ับการยกย่องชมเชยและการยอมรับ X S.D. 1

1. ท ่านได้ร ับการยกย่องชมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.54 .85
เม ึ่อท ่านปฏิบ ัต ิงานที่,ได ้ร ับมอบหมายสำเร ็จตามเป ้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ

2. ท ่าน ไ ด ้ร ับ ก าร ย อ ม ร ับ จ าก ผ ู้บ ร ิห าร ท างก าร พ ย าบ าล  3.61 .76
ว่าเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบ้ติงาน

3. ท ่านได้ร ับการยกย่องชมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.48 .82
เมื่อท่านมีความคิดริเริ่ม คิดค้นระบบ แนวทาง และวิธีการใหม่ๆ
เพ ื่อพ ัฒนาวิธ ีการทำงานในหน ่วยงานให ้ม ีประส ิทธ ิภาพ 
และก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลา

4. ท ่านได้ร ับการยกย่องชมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 3.56 .84
เมื่อท่านมีความรับผิดชอบ เอาใจใส่ในการทำงานที่ได้รับ
มอบหมาย และ/หริอ งานที่เกี่ยวข้อง จนงานประลบผลสำเร็จ



ภ า ค ผ น ว ก  ฃ

รายนามผ้ทรงคณวฒิ
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ราย น าม ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ

1. อาจารย์เรวดี ศ!นคร ท่ีป่รกษาประจำสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล
กระทรวงสาธารณสุข

2. ผศ. ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการพยาบาล
คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3. อ. ดร. ศรีเกียรติ อนันตลวัลดิ้

4. อาจารย์นกุมล เอนกวิทย์

5. นางสาวลันทนา กนกดีลบั

6. นางสุภา ดีนาง

7. นางชุมศรี ต้นเกตุ

8. นางลาวสุทิน ค้าขาย

9. นางสาวนงลักษณ์ กุลหินต้ัง

10. นายธนาวุฒิ พรมดี

วิทยาจารย์ 7 ประจำสาขาวิชาการบริหารการพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสีมา
พยาบาลวิชาชีพ 8 รองผู้อำนวยการกลุ่มงานวิชาการ
วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม
พยาบาลวิชาชีพ 7 ผู้ช่วยหัวหน้าพยาบาล
งานการควบคุมคุณภาพการพยาบาลและการวิจัย
กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลบุรีรัมย์
พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล
โรงพยาบาลชุมแพ จังหวัดขอนแก่น
พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล
โรงพยาบาลลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์
พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล
โรงพยาบาลชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา

พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 
โรงพยาบาลบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 
พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 
โรงพยาบาลสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี



168

ภาคผนวก ค

ตัวอย่างหนังสิอฃอความร่วมมือในการวิจัย
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ท ี่ท ม 0342/ คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาคารวิทยกิตติ้ชั้น 12 ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ 10330

มกราคม 2545

เร่ือง ขออนุม้ติบุคลากรเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

เรียน ผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสีมา

เน่ืองด้วย นางสาว ทัศนีย์ ทองรักศรี นิสิตชั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิลัยเพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรื่อง "ความลัมพันธ์ 
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล คุณลักษณะของงาน การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
กับความลามารถในการปฎิปัติงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” 
โดยมี อาจารย์ ดร. เพ็ญพักตร์ อุทิศ เป็นอาจารย์ท่ี'ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ีจึงขอเรึยนเชิญ
อาจารย์ ดร. ศรีเกียรติ อนันตสวัสด้ิ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือ 
การวิลัยที่นิสิตสร้างข้ึน เพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาและอนุมัต ิให ้ อาจารย ์ ดร. ศรีเกียรติ อนันตสวัสดิ้ 
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวิลัยดังกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาลตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี) 
รองคณบดีฝ่ายลัดการดีกษาและกิจการนิสิต 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน 
งานลัดการดีกษา 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
ซ่ือนิสิต

อาจารย์ ดร. ศรีเกียรติ อนันตสวัลดิ้
โทร. (02) 2189825 โทรสาร (02) 2189806
อาจารย์ ดร. เพ็ญพักตร์อุทิศ โทร. (02) 2189822, (01) 5555879
นางสาว ทัศนีย์ ทองรักศรี โทร. (01) 9080178
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ท ิท ม  0342/ คณะพยาบาลศาสตร์จฺฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยน y  y  ™
อาคารวิทยกิตติ ชัน 12 ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ 10330

มกราคม 2545

เรอง ขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลนางรอง

เน่ืองด้วย นางสาว ทัศนีย์ ทองรักศร นิสิตขั้น!!รญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความลัมพันธ์ 
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล คุณลักษณะของงาน การได้รับการเสรมสร้างพลังอำนาจในงาน
กับความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” 
โดยมี อาจารย ์ ดร. เพ ็ญพักตร์ อุทิศ เป็นอาจารย์'ท ี่ปรกษาวิทยานิพนธ์ ในการนี้จึงขอ 
ความอนุเคราะห์ให้นิสิตดำเนินการทดลองใช้เคร่ืองมือการวิจัย โดยใช้แบบลอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามคุณลักษณะของงาน แบบลอบถามการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
และแบบลอบถามความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ กับพยาบาลวิชาชีพ
ระดับปฏิบัติการที่กำลังปฏิบัติงานในโรงพยาบาลนางรอง จำนวน 6 คน ท้ังน้ีนิสิตจะประลาน 
เร่ือง วัน เวลา ในการทดลองใช้เครื่องมือการวิจัยต่อไป

จึงเริยนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ นางสาว ทัศนืย์ ทองรักศรี ดำเนินการทดลองใช้ 
น5ร่ืองมือกาทิจัยดังกล่าว เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการต่อไป คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี) 
รองคณบดีฝ่ายจัดการสืกษาและกิจการนิสิต

สำเนาเรียน 
งานจัดการคํกษา 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
ช่ือนิสิต

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ 
หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลโรงพยาบาลนางรอง 
โทร. (02) 2189825 โทรสาร (02) 2189806 
อาจารย์ ดร. เพ็ญพักตร์อุทิศ โทร. (02) 2189822, (01) 5555879 
นางสาวทัศนืย์ทองรักศรี โทร. (01)9080178
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ท ี่ท ม 0342/ คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาคารวิทยกิตตี้ชั้น 12 ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ 10330

กุมภาพันธ์ 2545

เร่ือง ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลปากช่องนานา

เน่ืองด้วย นางลาว ทัศนีย์ ทองรักศรี นิสิตชั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความลัมพันธ์ 
ระหว่างปัจจัยสิวนบุคคล คุณลักษณะของงาน การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
กับความลามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ,’ 
โดยมี อาจารย ์ ดร. เพ ็ญพักตร์ อุทิศ เป ็นอาจารย์ท ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ีจึงขอ 
ความร่วมมือให้นิสิตดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดยใช้แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามคุณลักษณะของงาน แบบสอบถามการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
และแบบสอบถามความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ กับพยาบาลวิชาชีพ
ระดับปฏิบัติการที่กำลังปฏิบัติงานในโรงพยาบาลปากช่องนานา จำนวน 51 คน ท้ังน้ีนิสิต 
จะประลานเรื่อง วัน เวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยต่อไป

จึงเรียนมาเพ่ือขอความร่วมมือให้ นางลาว ทัศนืย์ ทองรักศรี ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยดังกล่าว เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการต่อไป คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี) 
รองคณบดีฝ่ายจัดการดีกษาและกิจการนิสิต 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์
สำเนาเรียน 
งานจัดการดีกษา 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
ช่ือนิสิต

หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลโรงพยาบาลปากช่องนานา
โทร. (02) 2189825 โทรสาร (02) 2189806
อาจารย์ ดร. เพ็ญพักตร์ อุทิศ โทร. (02) 2189822, (01) 5555879
นางสาว ทัศนีย์ทองรักศรี โทร. (01)9080178
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สถิติท ี่ใฟ ้,นการวิจย
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สถ ิต ิท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัย  

1. การหาค่าความเท ี่ยงของเครื่องม ีอ

ใช้สูตรลมประสิทธ้ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient)

มีสูตรดังน้ี

a
ท

ท - 1

เมื่อ a คอ ค่าสัมประสิทธิใเห่งความเท่ียง
ก คือ จำนวนข้อคำถามทั้งหมดในแบบลอบถาม
ร ร , 2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ
ST2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนท้ังหมด

2. สถิติที่ใซ้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
2.1 ค่าร้อยละ (Percentage)
มีสูตรดังน้ี

P _ f
-  X 100 
ก

เม่ือ P คือ ค่าร้อยละ
f คอ แทนความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ
ท คอ จำนวนรวมท้ังหมด

2.2 ค่าเฉล ียหรีอจ ัวกลางเลขคณ ิต (Mean or Arithmetric mean)
มีสูตรดังน้ี

X = S x
N

เมื่อ X คือ ค่าเฉลี่ยหรือมัชฌิมเลขคณิต
S x คอ ผลรวมของคะแนนท้ัง N จำนวน (ของตัวอย่างประชากร)
N คอ จำนวนข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง
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2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)
มีสูตรดังน้ี

ร.อ. 1 n E x2- ( E x)2
N(N -  1)

เม่ือ S.D คอ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
l x คอ ผลรวมท้ังหมดของคะแนนแต่ละดัว
E x 2 คอ ผลรวมทั้งหมดของคะแนนทั้งหมดแต่ละตัวยกกำลังลอง
N คือ จำนวนข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง

2.4 สัมประสิทธสหสัมพันธ์เพียร์สัน
(Pearson product moment correlation coefficient)

มีสูตรดังน้ี
^  _  n E xy  -  (S x )  (E y)________

>
J  [nE x 2 -  ( E x )2] [n E y2 -  (E y )2]

rxy คอ สหลัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X กับตัว แปร y

M คอ ผลรวมของข้อมูลท่ีกัดได้จากตัวแปร X
E y คอ ผลรวมของข้อมูลท่ีกัดได้จากตัวแปร y
E x y คือ ผลรวมของผลคูณระหว่างค่าของตัวแปร X และ y
E x 2 คอ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปร X
E y 2 คอ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปร y
ท คอ จำนวนข้อมูลหรอจำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง

2.5 ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ถ ด ถ อ ย พ ห ค ณ แ บ บ เพ ิ่ม ต ัว แ ป ร เป ็น ฃ ั้น ต อ น
(Stepw ise multiple regression analysis)
2.5.1 หาลัมประลิทธิ้การพยากรณ์(R2) สูตรท่ีใช้ ดังน้ี
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เม่ือ R2 คือ ค่าสัมประสิทธิ๋การพยากรณ์
s s reg คือ ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ที่สามารถอธิบายได้ 

ด้วยตัวแปรพยากรณ์

ร ร 1 คือ ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเกณฑ์

2.5.2 การเขียนสมการพยากรณ์ 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

/\
y a + ช1X1 + b2x2 + .......+ bkxk

เมอ y คอ 
a คอ

คะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการพยากรณ์ 
ค่าคงที่

ช1,b2,...bk คือ 
x^x 2.....xk คือ

ค่าสัมประสิทธิ้ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
คะแนนดิบของตัวพยากรณ์แต่ละตัว

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน

z v = P .Z , + P a  + ......... + P a

/\
เม่ือ Zy คือ

P l .p 2 . - P k  คือ

คะแนนมาตรฐานของตัวแปร
ค่าสัมประสิทธิ้ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนน

Z1,Z 2,....Zk คือ
มาตรฐาน
คะแนนมาตรฐานของตัวพยากรณ์แต่ละตัว



ภ า ค ผ น ว ก  จ

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช ใน ก าร ว ิจ ้ย
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แ บ บ ส อ บ ถ าม
เลข ท ี่ □  □ □

เรื่อง
ความสัมา?ณธ์ระหร่าจ'จัย'ส่วน'บุคคล คุณลักษณะของงาน การ'\ด ้รันการเส่รมสร้าง'พลังอำนาจโนงาน 

บ ับ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ ง พ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  
โร ง พ ย าบ าล ช ุม ช น  ภ าค ต ะ ว ้น อ อ ก เฉ ีย ง เห น ือ

โดย นางสาวท ัศน ีย ์ ทองรักศรี

หล ักส ูตรพยาบาลศาสตรมหาบ ัณ ฑ ิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล 

คณ ะพยาบาลศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย

สถานท ี่ต ิดต ่อ 15 ถ. เพ ียรดำริ ต. ถนนหัก อ. นางรอง จ. บ ุร ีร ัมย ์ 31110 

โทร. 044-631724, 01-9080178

สถานที่ทำงาน โรงพยาบาลละหานทราย อ. ละหานทราย จ. บ ุร ีร ัมย ์ 31170 

โทร. 044-656113, 044-656119

คำชีแจง
1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ พยาบาล’วิชาชีพระตับปฏิบัติการท่ีกำลังปฏิบัติงานอยูในกลุ่มงาน 

ทารพยาบาล หรือ พยาบาลวิชาวิพระตับปฏิบ้ติการท่ีปฏิบัติงานในลังกัดอ่ืนแต่มีการหมุนเวียนเข้าไป 
ปฏบิตังิานดามงานตา่งๆ ชองกลุม่งานการพยาบาล เซ่น งานอบุตัเิหตแุละฉกุเฉนิ งานผู้ปว่ยใน 
งานห้องผ่าตัด ฯลฯ เป็นด้น และมีประสบการณ์ไนทารูปฏิบ้ติการพยาบาลในหอผู้ป่วย อย่างน้อย 6 เดีอน

2. แบบสอบถาม มี 4 ชุด จำนวน 1 1  หน้า 97 ข้อคำถาม แบ่งเป็น 
ชุดท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน 7 ข้อ
ชุดท่ี 2 แบบสอบถามคุณลักษณะของงาน จำนวน 23 ข้อ
ชุดท่ี 3 แบบสอบถามการได้รีบการเสรีมสร้างพลังอำนาจในงาน จำนวน 24 ข้อ
ชุดท่ี 4 แบบสอบถามความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 43 ข้อ
3. กรุณาอา่นคำอืแ่จงในแบบสอบถามแตล่ะชดุ และอา่นขอ้คำถามแตล่ะขอ้ใหเ้ขา้ใจ 

และตอบขอ้คำถามทกุขอ้
4. ผู้บรีหารทางการพยาบาล หมายถึง หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล และหัวหน้างานต่างๆ
5. กรุณาเก็บรวบรวมแบบสอบถามส่งกลับคืนผู้วิจัย ภายในวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2545

ขอขอบคุณทุกท่าน...ท ี่ให ้ความร่วมมีอในการตอบแบบสอบถาม
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ช ุดท ี่ 1 แ บ บ ส อ บ ถ าม ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล
คำช ีแ จ ง  กร ุณ าทำเคร ื่องหมาย V  ใน'ซ่อง (  )  ห น ้าข ้อความท ี่เป ็นจร ิงเก ี่ยวก ับต ัวท ่าน  

และเต ิมคำลงในช ่องว ่างท ี่เว ้นไว ้

1 . อาย.ุ.............ป ี.............. เดือน

2 . เพศ (....) 1. หญิง (....) 2 .ชาย

3. สถานภาพสมรส

(....) 1 .โสด ( . . . . )2 . คู่ ( . . . . )3 .หม้าย ( . . . )4 .หย่าร้าง (....)5 . แยกกันอยู่

4. วุฒิการศึกษา

(....) 1 .ปริญญาตรีหรอเทียบเท่า ( .. ..)2 .ปริญญาโท

(....) 3. อื่นๆ (โปรดระบุ)..................................................................

5. ระยะเวลาที่ประกอบวิชาชีพการพยาบาล.........ป ี......... เดือน

6 . แผนกที่ปฎิปติงาน (....) 1. อายุรกรรม (....) 2. ศัลยกรรม (....) 3. กุมารเวชกรรม 

(....) 4. สูติ-นรีเวชกรรม (....) 5. อื่นๆ (โปรดระบุ)..................................................

7. ขนาดของโรงพยาบาลที่ปฎิปติงาน

(....) 1. 10 เตียง (....) 2. 30 เตียง (....) 3. 60 เตียง 

(....) 4. 90 เตียง (....) 5. 120 เตียง

ช ุดท ี่ 2 แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ุณ ล ัก ษ ณ ะซ อ งงาน

คุณลักษณะของงาน หมายถึง ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลักษณะของงานตามบทบาท 
ความรับผิดชอบที่พยาบาลวิชาชีพกำลังปฏิปติอยู่

คำชีแจง

5
4
3
2

1

กรุณาทำเครื่องหมาย V ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง
หมายถึง เห็นด้วย
หมายถึง ไม่แน่ใจ
หมายถึง ไม่เห็นด้วย
หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง
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คุณลักษณะของงาน 5 4 3 2 1
ความหลากหลายของงาน

1. งานที่ท่านปฏิบัติ เป็นงานที่มีความสลับซับซ้อน ต้องใช้ความรู้ 
และทักษะที่หลากหลายในการปฏิบัติ จึงจะสามารถแก้ไขปัญหา 
ของผู้ปวย/ผู้ใช้บริการได้
2. งานที่ท่านปฏิบัติ เป็นงานที่ประกอบด้วยหน้าที่หลายๆ อย่าง 
และเป็นหน้าที่ที่ต้องใช้ความสามารถหลายๆ ด้าน จึงจะสามารถ 
ตอบสนองความต้องการของผู้ปวย/ผู้ใช้บริการได้
3. หน่วยงานของท่าน จัดให้ท่านมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอื่นๆ 
นอกเหนือจากงานที่ร ับผิดชอบ เช่น งานออกหน่วยเคลื่อนที่ 
งานสุขศึกษาและประชาสัมพันธ์ การเป็นวิทยากรรับเชิญ งานนิเทศงาน 
งานสาธารณสุขมูลฐาน ฯลฯ เป็นต้น

4. งานที่ท ่านปฏิบ ัต ิ เป ็นงานท ี่ต ้องทำในส ิ่งเด ิมช ํ้าแล ้วช ํ้าเส ่า 
ตลอดเวลา
ความมีเอกลักษณ์ของงาน

5. ท่านปฏิบัติการพยาบาลร่วมกับทีมสุขภาพ โดยให้การดูแลผู้ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการแบบองค์รวมทั้งด ้านร่างกาย จิตใจ อารมณ ์ ลังคม 
และจิตวิญญาณ ต้ังแต่แรกรับจนกระท่ังจำหน่าย และติดตามเย่ียมท่ีบ้าน
6. ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนให้บริการสุขภาพแก่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ 
ครอบคลุมท้ังด้านการส่งเสริมสุขภาพ การรักษาโรค การป้องกันโรค 
และการพันฟูสภาพ
7. ท่านให้บริการสุขภาพแกผู้่ป่วย/ผู้ใช้บริการเฉพาะในโรงพยาบาล 
เท่าน้ัน
ความสำลัณฃองงาน

8. ท่านให้บริการสุขภาพแก่ผู้ป ่วย/ผู้ใช ้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยไม่คำนึงถึงความแตกต่างในเรื่อง สัญชาติ เชื้อชาติ เผ่าพันธ์ 
อายุ เพศ หรือลถานภาพทางสังคม
9. ท่านปฏิบัติงานโดยยึดประโยชน์ของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ เป็นสำคัญ
10. ท่านต้องใช้ความรอบคอบและความระมัดระวังในการปฏิบัติ 
การพยาบาลเป็นอย่างมาก เพราะมีความเกี่ยวข้องกับชีวิตของผู้ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการ
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คุณลักษณะของงาน 5 4 3 2 1

11. ท ่านปฏิบ ัต ิการพยาบาลโดยคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
และการเคารพในคักดิ้ศรีของความเป็นมนุษย์ของผู้ปวย/ผู้ใช้บริการ 
เป็นอย่างมาก
12. ท่านปรึกษากับทีมสุขภาพ ก่อนท่ีจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับความเจ็บป่วย 
ของผู้ป่วย/ผู้ใช้ปริการ แก่ผู้ท่ีเก่ียวข้อง
13. ท่านปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงการรักษาความลับในเรื่องส่วนตัว 
ของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการเป็นสำคัญ
ความมีอ ิสระในการทำงาน

14. ท ่านมีอำนาจในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาอย่างเต็มที่ในงาน 
ที่ท่านรับผิดชอบ
15. ท ่าน ม อบ ห ม ายงาน แก ่บ ุคล ากรระด ับ รองโดยพ ิจารณ า 
ความเหมาะสมตามบทบาทความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล
16. ท่านมีการริเริ่ม วางแผน และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 
ด ้ว ย ตนเอง ตามความเหมาะลม โดยไม่ต้องรอรับคำลังจากผู้บริหาร 
ทางการพยาบาล
17. ท่านปฏิปต้ ิงานตามบทบาทอิสระของวิชาชีพได้อย่างเต็มท่ี

18. ท่านปฏิบ้ติงานโดยมีผู้บริหารทางการพยาบาลควบคุม กำกับ ดูแล 
อย่างใกล้ชิดทุกครั้ง
ผลป้อนกลับของงาน

19. ท่านได้รับทราบผลการปฏิบัติงานของตนเองและของหน่วยงาน 
จาก ผู้บริหารทางการพยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ
20. ท่านได้รับทราบผลการปฏิบัติงานของตนเองจากผู้บริหารทาง 
การพยาบาล ทั้งในด้านความสำเร็จและความผิดพลาดที่เกิดข้ึน
21. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของท่านและผู้ร่วมงานตามเกณฑ์การประเมินผลที่กำหนดไว้
22. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ตามผลงานท ี่เกิดขึ้นจริง ไม่ใช่จากความพึงพอใจส่วนบุคคล
23. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ชี้แจงรายละเอียดของผล 
การปฏิบัติงานของท่านและของหน่วยงานอย่างละเอียดและชัดเจนทุกคร้ัง
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ช ุดท ี่ 3 แ บ บ ส อ บ ถ าม ก ารได ้ร บ ก าร เส ร ิม ส ร ้างพ ล ังอ ำน าจ ใน งาน

ก าร ได ้ร ับ ก าร เส ร ิม ส ร ้าง พ ล ัง อ ำน าจ ใน ง าน  หมายถึง การที่พยาบาลวิชาชีพได้รับ 
การส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล ให้มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
โดยส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบ มีความาระตือริอร้น มีความพร้อม และมีความสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

ค ำช ีแ จ ง
5

4

3

2
1

กรุณาทำเครื่องหมาย V ในซ่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่ลุด 
หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง
หมายถึง เห็นด้วย
หมายถึง ไม่แน่ใจ
หมายถึง ไม่เห็นด้วย
หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง

ก าร ได ้ร ับ ก าร เส ร ิม ส ร ้าง พ ล ัง อ ำน าจ ใน ง าน 5 4 3 2 1
ก. ก าร ได ้ร ับ อ ำน าจ  
ก าร ได ้ร ับ ข ้อ ม ล ข ่าว ส าร
1. ท่านได้รับการปฐมนิเทศเพ่ือช้ีแจงนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และระเบียบ 
ของหน่วยงาน จากผู้บริหารทางการพยาบาลก่อนเข้าปฏิบ ัต ิงาน 
ในหน่วยงาน
2. ท ่านได ้ร ับการช ี้แจงนโยบาย ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิงาน  และระเบ ียบ 
ของหน่วยงาน จากผู้บริหารทางการพยาบาล เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 
เกิดขึ้นภายในหน่วยงานทุกครั้ง

3. ท่านได้ณัข้อมูลข่าวสารท่ีองการศึกษาต่อ การอบรม กาฟระชุมวิชาการ 
และการสัมมนา จากผู้บริหารทางการพยาบาลอย่างซัดเจน รวดเร็ว 
ทันเหตุการณ์ และสมํ่าเสมอ
4. ท่านได้รับทราบการเปล่ียนแปลงและความเคล่ือนไหวต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ทั้งภายในและภายนอกองค์การ จากผู้บริหารทางการพยาบาล 
อย่างซัดเจน รวดเร็ว ทันเหตุการณ์และสมํ่'''เสมอ เซ่นวิทยาการใหม่ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน แนวโน้มของวิชาชีพฯลฯ เป็นต้น
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ก าร ได ้ร ับ ก าร เส ร ิม ส ร ้าง พ ล ง อ ำน าจ ใน ง าน 5 4 3 2 1
ก าร ได ้ร ับ ก าร ส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น น
5. ท่านได้รับการส่งเลริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
ให้มีส่วนฑ่มในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงาน และการบริหารจัดการ 
ภายในหน่วยงานที่ท่านปฎินัติ
6. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 

ให้มีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 
การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม การสังสรรค์ในหน่วยงาน 
การพัฒนาคุณภาพงานบริการพยาบาล งานวิชาการ และงานวิจัย ฯลฯ 
เป็นต้น
7. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับลนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
ให้มีความคิดริเรมสร้างสรรค์ และมีอิสระ ในการนำวิทยาการใหม่ๆ 
มาประยุกต์ใช้ในการปฎิบัติงาน
8. ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
ให้มีการสร้างเครือข่าย'ในการปฎิบัติงาน ทั้งเคริอข่ายในวิชาชีพ 
ระหว่างวิชาชีพ และสังคม
ก าร ได ้ร ับ ท ร ัพ ย าก ร
9. ผูบ้ริหารทางการพยาบาลของท่าน ม ีการจัดเตร ิยมอุปกรณ์ท่ีจำเป็น 
ไว้อย่างเพียงพอและพร้อมใช้ในหน่วยงาน เช่น วัสดุ ครุภัณฑ์ 
เวชภัณฑ์ ฯลฯ เป็นต้น
10. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ม ีการจัดอัตรากำลังบุคลากร 
ในการปฎิปติงานอย่างเพียงพอทุกเวร
11. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน มีการจัดเตร ิยมอุปกรณ์ทางการแพทย์ 
ที่ทันสมัยและเหมาะสมวับลักษณะงานไว้ในหน่วยงาน ซ่ึงช่วยให้ท่าน 
และผู้ร่วมงานม ีความสะดวกในการปฏิบัติงานมากข้ึน
12. ผูบ้ริหารทางการพยาบาลของท่าน มีการจัดหาสิงอำนวยความสะดวก 
และ/หริอ สถานท่ี เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานได้พักผ่อนอิริยาบถใน 
ยามว่างจากงาน

13. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ให้การสนับลนุนในการจัดสรร 
งบประมาณอย่างเพียงพอ เม่ือท่านเสนอโครงการต่างๆ เพื่อพัฒนางาน 
ในหน่วยงาน
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ก าร ได ้ร ับ ก าร เส ร ิม ส ร ้าง พ ล ัง อ ำน าจ ใน ง าน 5 4 3 2 1
ข. ก าร ได ้ร ับ โอ ก าส
ก าร ได ้ร ับ ค ว าม ก ้าว ห น ้า ใน ห น ้าท ี่ก าร ง าน
14. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน พิจารณาความดีความชอบ 
ของผู้ปฎิบัต ิงานตามความรู้ ความลามารถ และผลของการปฏิบัติงาน 
อย่างโปร่งใส และเป็นธรรม
15. ท่านได้รับโอกาสจากผู้บริหารทางการพยาบาลให้ดำรงตำแหน่ง 
ท ี่สูงขึ้น โดยคำน ึงถ ึงความร ู้ ความสามารถ ประลบการณ ์ 
และเกณฑ ์ค ุณสมบ ัต ิตามท ี่หน ่วยงานกำหนดไว้
ก าร ได ้ร ับ ก าร เพ ิ่ม พ น ค ว าม ส าม าร ถ แ ล ะ ท ัก ษ ะ
16. ท่านได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารทางการพยาบาลให้มีการพัฒนา 
ความลามารถในด้านต่างๆ อยู่เสมอ เช่น ด้านภาษา การส่ือสาร 
คอมพิวเตอร์ และการพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม ฯลฯ
เป็นต้น
17. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน จัดให้มีการประชุมวิชาการ 
ในเรองต่างๆ ในหน่วยงานอย่างสมํ่าเสมอ
18. ผู้บริหารทางการพยาบาลของท่าน ม ีการวางแผนให้บุคลากร 
ในหน่วยงานได้รับการอบรม การสัมมนา หรือการประชุมวิชาการ 
นอกหน่วยงานตามความต้องการหรือตามความจำเป็นในการพัฒนางาน 
ของหน่วยงาน
19. ท่านได ้รับการส่งเสริมจากผูบ้ริหารทางการพยาบาลในการแสวงหา 
ความรู้ใหม่  ๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือนำมาใช้พัฒนาทักษะในการปฏิบัต ิงาน 
ในลักษณะต่างๆ เช่น ได้รับโอกาลศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน การอบรม 
การสัมมนา การประชุมวิชาการ หรือการศึกษาดูงาน ฯลฯ เป็นต้น

20. ท่านได้รับการส่งเสริมจากผูบ้ริหารทางการพยาบาลใหม้ ีการพัฒนา 
ทักษะการเป็นผู้นำ โดยการได้รับมอบหมายให้ทำกิจกรรมต่างๆ เช่น 
เขียนโครงการพัฒนาหน่วยงาน เป็นผู้นำในการเขียนแผนการพยาบาล 
เป็นผู้รับผิดชอบงานวิชาการ โครงการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
หรือเป็นประธานกลุ่มปรับปรุงคุณภาพงานฯลฯ เป็นต้น
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ก าร ได ้ร ับ ก าร เส ร ิม ส ร ้าง พ ล ัง อ ำน าจ ใน ง าน 5 4 3 2 1
ก าร ไ ด ้ร ับ ก าร ย ก ย ่อ ง ซ ม เช ย แ ล ะ ก าร ย อ ม ร ับ
21. ท ่านได้ร ับการยกย่องซมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
เมื่อท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมี 
ประสิทธิภาพ
22. ท่านได้รับการยอมรับจากผู้บริหารทางการพยาบาลว่าเป็นผู้ที่มี 
ความรู้ ความลามารถในการปฏิบัติงาน
23. ท ่านได้ร ับการยกย่องชมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
เมื่อท่านมีความคิด'ริเรื่ม คิดค้นระบบ แนวทาง และวิธีการใหม่ๆ 
เพื่อพัฒนาวิธีการทำงานในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและก้าวหน้า 
อยู่ตลอดเวลา
24. ท ่านได้รับการยกย่องซมเชยจากผู้บริหารทางการพยาบาล 
เมื่อท่านมีความรับผิดชอบ เอาใจใล่ในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย 
และ/หรือ งานที่เกี่ยวข้อง จนงานประสบผลสำเร็จ

ช ุด ท ี่ 4  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ป ฎ ิบ ้ต ิง าน ข อ ง พ ย าบ าล ว ิช าช ีพ

ค วาม ส าม าร ถ ใน ก ารป ฏ ิบ ้ต ิงาน ข อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  หมายถึง ระดับการปฏิบัติ 
การพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพให้สำเร็จล ุล ่วงไปได้ด ้วยตนเองตามเป ้าหมายที่วางไว้ 
หรอเหมาะสมตามสถานการณ ์ โดยการผสมผสานความรู้ ท ักษะ ประสบการณ ์ 
และความรับผิดชอบตามขอบเขตการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ

ค ำช ีแ จ ง  กรุณาทำเครื่องหมาย Vในช่องทิตรงกับความคิดเหินของท่านมากที่สุด
5 หมายถึง ท่านสามารถปฏิบัติงานน้ันให้สำเร็จลุล่วงไปได้ในระดับดีมาก
4 หมายถึง ท่านสามารถปฏิบัติงานน้ันให้สำเร็จลุล่วงไปได้ในระดับดี 
3 หมายถึง ท่านลามารถปฏิบัติงานน้ันให้สำเร็จลุล่วงไปได้ในระดับปานกลาง
2 หมายถึง ท่านสามารถปฏิบัติงานน้ันให้สำเร็จลุล่วงไปได้ในระดับพอใช้
1 หมายถึง ท่านไม่ลามารถปฏิบัติงานน้ันๆให้สำเร็จลุล่วงไปได้
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ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารป ฏ ิบ ้ต ิงาน ฃ อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ 5 4 3 2 1
ก าร ป ร ะ เม ิน ภ าว ะส ฃ ภ าพจ

1. การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการโดยใช้การสังเกต
2. การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการโดยใช้การสัมภาษณ์
3. การรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการโดยใช้การตรวจร่างกาย
4. การรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการโดยใช้การแปลผลจาก 
การตรวจทางห้องปฎิบ้ติการ
5. ร่วมกับทีมสุขภาพในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ 
ต ั้งแต่เข ้ามารับการรักษาในโรงพยาบาลและต่อเน ื่องจนกระทั่ง 
จำหน่าย หรือตราบเท่าที่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการยังต้องการการดูแลสุขภาพ
6. การรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ เช่น ประวัติความเจ็บป่วย 
ในอดีต ประวิติความเจ็บป่วยในปัจจุบัน ประวิติความเจ็บป่วยในครอบครัว 
แบบแผนการดำเนินชีวิต อาการ และอาการแสดง ฯลฯ เป็นต้น
7. ทำการตรวจลอบหรือทบทวนข้อมูลที่รวบรวมไต้ เพ่ือให้ได้ข้อมูล 
ที่ถูกต้อง สมบูรณ์ ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด
8. จัดระบบและเช่ือมโยงข้อมูลท่ีรวบรวมได้เข้าด้วยกัน เพ่ือวินิจฉัยการพยาบาล 
และวางแผนการพยาบาลล่วงหน้า
9. ทำการบันทึกข้อมูลที่รวบรวมไต้ไว้อย่างครอบคลุมและเป็น 
ลายลักษณ์อ ักษร
10. ประเมินปัญหาและความต้องการ โดยเน้นผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ 
เป็นศูนย์กลาง และกำหนดข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลที่เหมาะสม 
กับผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการแต่ละราย
ก าร จ ด ก าร ก ับ ส ฃ ภ าพ แ ล ะ ค ว าม เจ ็บ ป ่ว ย
11. ปฏิบัติการพยาบาลแภ่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการทุกรายโดยใช้กระบวนการพยาบาล
12. ประสานกับทีมสุขภาพหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือพิจารณาส่งต่อ 
ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ ให้ได้รับการรักษาพยาบาลและการดูแลท่ีถูกต้อง 
เหมาะลม
13. ส่งเสริมและสนับลนุนการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือวิธีการอื่นๆ 
เพื่อส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค บำบัด และพินฟูสภาพ แก่ผู้ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการทั้งในโรงพยาบาลและชุมชน เช่น การใช้สมุนไพร 
การทำสมาธิ การแกโยคะ การใช้ศาลนา ฯลฯ เป็นต้น
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ความสามารถในการป ฏ ิบ ัต ิงานของพยาบาลวิซาชีพ 5 4 3 2 1
14. เป็นผู้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสรึมผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ 
ให้สามารถดูแลตนเอง และฟินฟูสุขภาพของตนเองในกรณีเจ็บป่วย 
หรือพิการ
15. ประลานกับทีมสุขภาพหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการติดตามดูแล 
ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ ท่ีต้องได้รับการดูแลต่อเน่ืองในชุมชนหลังจำหน่าย 
ออกจากโรงพยาบาล
16. ให้คำแนะน่าแก่ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ ในการดูแลสุขภาพตนเอง 
และผู้ใกล้ชิด เพี่อฟ้าระวังการเกิดโรคในชุมชน เซ่น โรคไข้เลือดออก 
โรคอุจจาระร่วง ฯลฯ เป็นต้น
การล ัด การกิบ ป ัณ หาวิกฤติแ ล ะ ฉกเฉิน
17. ประเมินปัญหาที่เล ี่ยงต่อการเสียชีว ิตของผู้ป ่วย/ผู้ใช ้บริการ 
และให้การช่วยเหลือตามความรุนแรงของการเจ็บป่วย
18. ประเมินปัญหาผู้ป ่วย/ผู้ใช้บริการซํ้าเป ็นระยะอย่างต่อเน ื่อง 
เพ ี่อว ิเคราะห ์ป ัญ ห าท ี่ซ ่อน เร ้น  และป้องกันภาวะแทรกซ้อน 
ท ี่อาจจะเก ิดข ึ้น
19. วางแผนการพยาบาลและปฏิป่ติการพยาบาล เพี่อบรรเทาอาการ 
รบกวนต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น และส่งเสริมความสุขสบายให้แก่ผู้ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการ
20. ดูแลให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้รับการรักษาพยาบาลตามแผนการรักษา 
อย่างครบถ้วนมีประสิทธิภาพในแต่ละเวร
21. ประผินความก้าวหน้าของภาวะสุขภาพและปรับปรุงแผนการพยาบาล 
เป็นระยะ  ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ
22. ฟ้าระวัง บันทึกอาการเปลี่ยนแปลง และความต้องการของผู้,ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการ แต่ละรายอย่างใกล้ชิดตามความเหมาะสม
23. สนับลนุน ช่วยเหลือ'ให้ผู้,ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ สามารถปรับ 
ตัวและยอมรับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล
24. มีทักษะในการใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์ เพี่อช่วยชีวิตผู้ป ่วย/ 
ผู้ใช้บริการได้อย่างถูกต้องและคล่องแคล่ว
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ความสามารถในการปฏิบติงานของพยาบาลวิชาซืพ 5 4 3 2 1
การจัดการและประสานงานในทีมสขภาพ
25. ประสานงานกับทีมสุขภาพหรอหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดการ 
ให ้ผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บริการไ ด ้รับการรักษาและด ูแลบำบ ัดอาการตาม 
แผนการรักษาที่วางไว้ อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ เช่น 
การให้ยา การตรวจพิเศษต่างๆ และเฝึาระวังภาวะแทรก'ช้อน 
ท ี่อาจเก ิดข ึ้น  ฯลฯ เป็นต้น
26. เป็นที่ปรึกษาของทีมสุขภาพ ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ
27. รวบรวมปัญหาท่ีพบบ่อยจากการปฎิบํติงานในหน่วยงาน และพยายาม 
หาแนวทางแก้ไข
28. ประสานงานกับบุคลากรลาธารณสุขในชุมชน เพื่อเตรียม 
ความพร้อมในการให้การช่วยเหลือผู้ป ่วย/ผู้ใช ้บริการ และญาติ 
ท ั้ง ใ น ภ า ว ะ ฉ ุก เฉ ิน แ ล ะ ภ าว ะ ท ี่ต ้อ ง ก าร ก าร ด ูแ ล ต ่อ เน ื่อ ง  
หล ังจากจำห น ่ายออกจากโรงพยาบาล
29. เป็นผู้ประลานให้เกิดความไว้วางใจและล้มพันธภาพท่ีดี ระหว่างสมาชิก 
ในทีมสุขภาพ เพื่อส่งผลให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้รับการรักษาพยาบาล 
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ
การพ ัฒนาศักยภาพของผ้ป ่วยและณาติ/ผ ้ดแล
30. กระตุ้น และส่งเสริม'ให้ผู้,ป่วย/ผู้ใช้บริการ และญาติ/ผู้ดูแล ประเมิน 
ความต้องการ ความสามารถ และ ข้อจำกัดในการดูแลตนเอง 
เพ ื่อให ้การดูแลตนเองอย่างเหมาะลม
31. ลอนการดูแลสุขภาพตนเอง และชี้แนะวิธีการดูแลสุขภาพที่ 
เหมาะสมกับการดำเน ินชีว ิตของผู้ป ่วย/ผู้ใช ้บริการแต่ละราย
32. ให้คำปรึกษา ตามสภาพปัญหา และความต้องการของผู้ป่วย/ 
ผู้ใช้บริการแต่ละราย
33. เสร ิมสร ้างให ้ญาต ิ/ผ ู้ด ูแล ม ีความเต ็มใจ และมีส่วนร่วม 
ในการให ้การด ูแลผ ู้ป ่วย/ผ ู้ใช ้บร ิการ
การพัฒนามาตรรานการพยาบาลและนวดกรรมการพยาบาล
34. ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้กระบวนการพยาบาล
ในหน่วยงาน
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ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารป ฏ ิบ ้ต ิงาน ฃ อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ 5 4 3 2 1
35. พัฒนาระบบบันทึกการพยาบาล/การสื่อสารภายในและระหว่าง 
หน่วยงาน
36. ร่วมกับผู้บริหารทางการพยาบาลและผู้ร่วมงานในการควบคุม 
คุณภาพการพยาบาลในหน่วยงาน เช่น จัดทำคู่มือในการปฏิบัติ 
การพยาบาลต่างๆ และสร้างมาตรฐานการปฏิบัติการพยาบาล ฯลฯ 
เป็นต้น
37. นำวิทยาการใหม่ๆ เกี่ยวกับการบำบัดทางการพยาบาลที่ได้จาก 
การศึกษาค้นคว้ามาประยุกต่ใช่ในหน่วยงาน
38. ปรึกษากับทึมสุขภาพในการจัดทำโครงการใหม่ๆ และการวิจัย 
ทางการพยาบาล เพื่อพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาลของหน่วยงาน
ก าร พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ิข อ ง ผ ้ป ่ว ย แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว
39. ชี้แจงให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการเข้าใจถึงสิทธิและการใช้สิทธินั้น 
เพื่อพิทักษ์ประโยชน์ของตนเอง
40. ช่วยให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการรู้จักติดต่อและเจรจาต่อรองกับบุคลากรอ่ืน  ๆ
ตามสิทธิของตนเอง
41. ให้ความรู้และข้อมูลที่ถูกต้องเก่ียวกับการรักษาแก่ผู้ป่วย/ผู้ใช่บริการ 
เพื่อให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการรับการรักษาพยาบาลตาม 
สิทธิของตนเอง
42. ปรึกษากับทีมสุขภาพในการทบทวนแผนการรักษาท่ีอาจเป็นอันตราย 
ต่อสุขภาพและชีวิตของผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการ

43. ประสานประโยชน์ให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการในเรื่องค่ารักษาพยาบาล 
และบริการที่ควรได้รับอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม



นางลาว ท ัศน ีย ์ ทองรักศรี เก ิดว ันอาท ิตย ์ท ี่ 12 ธ ันวาคม พ.ศ. 2514 
ที่อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ อายุ 30 ปี สำแจการสีกษาประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์ 
จากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสีมา ปี พ.ศ. 2537 และเข ้าส ีกษาต่อหลักสูตร 
พยาบาลศาลตรมหาบ ัณ ฑ ิต สาขาว ิชาการบริหารการพยาบาล คณ ะพยาบาลศาสตร ์ 
จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย ภาคการส ีกษาต ้น ป ีการส ีกษา 2543 ป ัจจ ุบ ันปฏิบ ัต ิงานอยู่ท ี่ 
โรงพยาบาลละหานทราย อำ๓อละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ตำแหน่ง พยาบาลวิชาชีพ ระดับ 6
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