
ทบทวนวรรณกรรม

การคิกษาเปีนองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งของชีวิตที่จะนำไปล่การเปลี่ยนแปลง 

วิถีชีวิตไปในทางท่ีพึงปรารถนา การคิกษามีจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจนท่ีจะพัฒนาคักยภาพของคนในการคิด 

วิเคราะห์และปรับตัวในสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว ต ัง น้ันประชากรในเขตเมือง 

และชุมชนใหญ่  ๆ ได้เล็งเห็นความสำคัญ1ของการคิกษา จึงสนับสนุนให้บุตรหลานของตนเข้ารับ 

การคิกษาในระบบโรงเรียน ซ่ึงผู้ท่ีอาคัยอยู่ในเมืองหลวงย่อมมีแนวโน้มท่ีจะมืโอกาลได้รับการคิกษา

ค่อนข้างสูงกว่าผู้ท่ีอาคัยอยู่เมืองต่างจังหวัดหรือตามชนบท ( Brazer and Martin 1 1 9 6 2  : 3 9  

อ้างถ ึงใน ปราณี คูสกุล 1 2 5 2 9  : 12 ) ประกอบวับฐานะทางเศรษฐกิจ และระตับการคิกษา 

ค่อนข้างดีกว่าผู้ที่อยู่ในชนบททำให้ผู้ปกครองเหล่านี้มืความคิดก้าวหน้าที่จะให้บุตรได้รับการคิกษา 

ท ี่ล ูง ข้ึน (ข้อทิพย์ราศรีเกรียงไกร, 2 5 2 3 :  8 3 - 8 6  และ จุมพล หนิมพานิช, 2 5 1 8 :  1 5 3 )

ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ส ภ า พ ส ัง ค ม ไ ด ้เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ป อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ค ว า ม เจ ร ิญ ก ้า ว ห น ้า

ท า ง ว ิท ย า ก า ร  ท ำให ้ผ ู้ป ก ค รอ งล ่วน ให ญ ่ไม ่ค ่อ ยม ีเวลาใน ก ารอ บ รม บ ุต รห ล าน  แล ะผ ู้ป ก ค รอ งบ างส ่วน  

ย ังข าด ค ว าม ร ูใน เน ื้อ ห าว ิช าท ี่จ ะ ช ่ว ย เห ล ือ ก าร ค ิก ษ าเล ่า เร ิย น ข อ งบ ุต รห ล าน  จ าก งาน ว ิจ ัย ข อ งส ุข ส ัน ต ์ 
ล า ย ง า ม  ( 2 5 2 9 :  1 4 6 -  147  ) ใน .ร ื่อ งค วาม เข ้าใจห ล ก ส ูต รป ระ ถ ม ค ิก ษ า พ ุท ธค ักราช  2521  ชอง 

ผ ู้ป ก ค รอ งน ัก เร ียน โรงเร ียน ป ระถม ค ิก ษ าใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร พ บ ว ่า ผ ู้ป ก ค รอ งม ีค ว าม เข ้าใจ ห ล ัก ส ูต ร  

ด ้าน โ ค ร งส ร ้าง แ ล ะ เน ื้อ ห าเป ีน จ ำน ว น น ้อ ย ท ี่ส ุด ใน ล ำต ับ ค ว าม เข ้าใจ เก ี่ย ว ก ับ ห ล ัก ส ูต ร ท ั้งห ม ด  และ

ม ีค ว าม เข ้าใจ ใน ด ้าน ก าร เร ีย น ก าร ล อ น น ้อ ย เป ็น อ ัน ต ับ ร อ งล งม า ท ำให ้ผ ู้ป ก ค รอ งไ ม ่ล าม ารถ ช ่วย เห ล ือ  

น ัก เร ีย น ด ้าน ก าร เร ียน ได ้เท ่าท ี่ค ว ร  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ารว ิจ ัยข อ ง จ ัน ท น ีย ์ ก าญ จ น ะ โรจ น ์ ( 2 5 3 0  : 

4 2  -  4 3  ) เร ื่อ งค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างภ ูม ิห ล ังท างค รอ บ ค ร ัวก ับ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ้ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ข อ งน ัก เร ียน  
ช ั้น ม ัธ ย ม ค ิก ษ าป ีท ี่ 1 พ บ ว ่า  บ ิด าม ารด าห ร ือ ผ ู้ป ก ค รอ งร ้อ ยล ะ  8 1 .5 0  ไม ่ม ีก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าเก ี่ย ว ก ับ  

ป ัญ ห า ว ิช า ค ณ ิต ศ า ล ต ร ์ โด ย ร ้อ ย ล ะ  4 3 .5 0  ข อ งบ ิด าม ารด าห ร ือ ผ ู้ป ก ค รอ งท ี่ไม ่ม ีก ารให ้ค ำป ร ึก ษ า 

เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า ต ัง ก ล ่า ว ใ ห ้เห ต ุผ ล ว ่า ไ ม ,ม ีค ว าม ร ้พ อ ท ีจ ะ ใ ห ้ค ำป ร ึก ษ า  ต ังน ัน เม ื่อ ม ีก าร แ ข ่งข ัน ใน
ก าร ค ิก ษ าอ ย ู่ใน ร ะ ต ับ ส ูง  น ัก เร ีย น จ ึงต ้อ ง ก าร ค ว าม ร ้เน ื้อ ห าว ิช าม าก ข ึ้น เพ ื่อ ไ ข ้ใ น ก าร ล อ บ ค ัด เล ือ ก

เข ้า ค ิก ษ า ใ น ส ถ า บ ัน ก า ร ค ิก ษ า ท ี่น ัก เร ีย น ต ้อ ง ก า ร เร ีย น  ก า ร ก ว ด ว ิช า จ ึง ก ล า ย เป ็น ส ิ่ง จ ำ เป ็น แ ล ะ

เป ็น ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งท ั้งผ ู้ป ก ค ร อ งแ ล ะ ต ัว น ัก เร ีย น เอ ง ณ ีเอ เต ร ีย ม ล อ บ แ ข ่งข ัน เข ้าศ ึก ษ าใน ร ะ ต ับ ส ูงฃ ึน  
โ ด ย เฉ พ าะ ร ะ ต ับ อ ุด ม ค ิก ษ า  ซ ึ่ง จ าก ก าร ศ ึก ษ าของน ัก เร ีย น แ ล ะ ผ ู้ป ก ค ร อ งเก ี่ย ว ก ับ ก าร เร ีย น ก ว ด ว ิช า
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พ บ ว ่า  อ ิท ธ ิพ ล ใน ก าร เล ือ ก โรงเร ีย น ก วด ว ิช าใน ระด ับ ช ั้น ม ัธ ยม ค ืก ษ าป ีท ี่'. 3 คือ ผ ู้ป ก ค รอ งจ ัด ห า 

ให ้เร ียน  ส ่วน น ัก เร ียน ใน ระด ับ ช ั้น ม ัธยม ค ืกษ าป ีท ี่ 5  เล ือ ก เร ีย น ก ว ด ว ิช า เพ ร าะ เพ ื่อ น แ ล ะ ผ ู้ป ก ค ร อ ง  
แนะนำ ( ส ำน ัก งาน ค ณ ะ ก รรม ก ารก ารค ืก ษ าแ ห ่งช าต ิ 1 2 5 2 4  : 2 6  )

ก ารเด ิน ท างไป ร ับ บ ร ีก ารท างก ารค ืก ษ า เซน ก ารไป เร ียน ก วด ว ิช าจาก โรงเร ียน ก วด ว ิช า 
ต ่าง   ๆ จ ัด เป ็น พ ฤต ิกรรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ข องผ ู้บ ร ีโภ ค ซ ึ่งใน งาน ว ิจ ัยน ี้ ผ ู้บร ี'โภคคือ น ัก เร ีย น ม ัธ ย ม ค ืก ษ า  
ต อ น ป ล ายช ั้น ป ีท ี่ 4  ชั้น'ปีที่ 5  และช ั้นป ีท ี่ 6  ท ี่อ ย ู่อ าค ้ยบ ร ิเว ณ ธ น บ ุร ีต ะ ว ัน อ อ ก  ( เข ต บ างพ ล ัด  เขต 

บ างก อ ก น ้อ ย  แ ล ะ เข ต บ างก อ ก ให ญ ่ ) ส ถ าน ท ี่ท ี่ให ้บ ร ิก ารท างก ารค ืก ษ า ค ือ  โรงเร ียน กวดว ิช า 

ใน บ ร ิเว ณ ป ีน เก ล ้า  ( ถนนบรมราชชนน ี ) แ ล ะโรงเร ียน ก วด ว ิช าใน บ ร ิเวณ ส ยาม ส แค วร ์

ง า น ว ิจ ัย น ี้จ ึง ม ุ่ง ค ืก ษ า ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง น ัก เร ีย น ม ัธ ย ม ค ืก ษ า ต อ น ป ล า ย ท ี่อ ย ู่อ า ล ัย  
บ ร ิเวณ ธ น บ ุร ีต ะว ัน อ อ ก  ท ี่เร ียน ก วด ว ิช าบ ร ิเวณ ป ีน เก ล ้า  ( ถนนบรมราชชนน ี ) ก ับ ท ี่เร ียน บ ร ิเว ณ  

ส ย า ม แ ค ว ร ์ ด ังน ั้น จ ึงได ้ม ีก ารค ืก ษ ารวบ รวม แ น วค วาม ค ิด  ผ ล ง าน ว ิจ ัย ต ่าง   ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง  เพ ื่อ เป ็น  

แ น ว ท างใน ก ารค ืก ษ าว ิจ ัย ด ังต ่อ ไ ป น ี้ ค ือ แ น วค วาม ค ิด แ ล ะท ฤ ษ ฎ ีท ี่เก ี่ยวข ้อ งก ับ พ ฤ ต ิก รรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ 

ข อ งผ ู้บ ร ิโ ภ ค  ( S p a t ia l  C o n s u m e r  B e h a v io r  ) แ น ว ค ว าม ค ิด แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ีโ อ ก าส แ ท ร ก แ ซ ง

( In te rv e n in g  O p p o rtu n ity  ) แ ล ะ ภ ูม ิห ล ัง เก ี่ยว ก ับ ก าร เร ียน ก ว ด ว ิช า  ผ ู้ว ิจ ัย เส น อ เร ีย ง ต าม ล ำด ับ

ด ังน ี้

1. น,นวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมในทางพื้นที่ของผู้บริโภค

ได ้ม ีผ ู้ให ้ความหมายเก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมผ ู้บร ิโภคไว้หลายท ่านได ้แก ่

ซิฟท์แมน และคาน ุคล ั ( Schiffman and Kanuk , 1994 : 7 ) ได ้ให ้ความหมาย  
พฤติกรรมผู้บริโภคว่า หมายถึง พฤติกรรมที่บ ุคคลทำการค้นหา การชื้อ การใช ้ การประเม ินและ  
การใช ้ลอยผล ิตก ัณ ฑ ์และบร ิการ โดยคาดว่าจะตอบสนองความต ้องการของเขา

เอนเกล คอลแลท และแบลคเวล { Engel 1 Kollat and Blackwell 1 1995 : 4 
อ ้างถ ึงใน  อ ด ุล ย ์จ าต ุร งค ก ุล  2 5 4 3 : 5 )  ได ้ให ้คำจำก ัดความชองพฤต ิกรรมผ ู้บร ิโภคว ่าเป ็นปฏ ิก ิร ิยา  
ของบ ุคคลท ี่เก ี่ยวข ้องโดยตรงก ับการได ้ร ับและใช ้ส ินค ้าและบริการทางเศรษฐก ิจ รวมทั้งกระบวนการ 
ต่าง ๆ ของการต ัดส ินใจซ ึ่งเก ิดก ่อนและเป ็นด ัวกำหนดปฏิก ิร ิยาต ่าง ๆ เหล่าน ั้น
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กอร์เรจย์ และลติมสัน ( G olledge and Stimson 1 19๙7 ) ได้สI'ป'in การดึกษา 

พฤติกรรมของผู้บริโภคแนวพฤติกรรมเป็นความพยายามที่จะอธิบายพฤติกรรมในทางพื้นที่ของ 

ผู้บริโภคโดยแรงปังคับ ( Forces ) ท่ีอยู่ภายนอกระบบพื้นที่ ( Spatial System  ) แรงปังคับดังกล่าว 

น้ัน ได้แก่ กระบวนการตัดสินใจในแต่ละบุคคล ( Decision -  making P rocess ) อันนำไปยู่ 

พฤติกรรมท่ีเปิดเผย (O vert Behavior)

จึงพอที่จะสรุปได้ว่านํก่วิชาการเหล่านี้ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมในทางพื้นที่ของ 

ผู้บริโภคท่ีคล้ายคลึงกันตามทฤษฎีข้างต้น ในสาขาวิชาภูมิศาสตร์น้ันการดึกษาพฤติกรรมในทางพ้ืนท่ี 

ของผู้บริโภคสามารถแบ่งได้เป็น 2 แนว ดังน้ีคือ

1. กา?ค ืกษๆแนวคลาสส ิค

ก ารค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค แ น วค ล าส ส ิค ม ีเอ ก ล ัก ษ ณ ์ท ี่ข ้อ ส ม ม ุต ิท ี่เส น อ  
ว ่า  ผ ู้บ ร ิโ ภ ค แ ต ่ล ะ ค น ม ีส าร น ิเท ศ เก ี่ย ว ก ับ ส ิงแ ว ด ล ้อ ม ก ารค ้าป ล ีก อ ย ่างส ม บ ูร ณ ์ แ ล ะ ม ีค ว าม ส าม าร ถ  

ส ูงส ุด ไ น ก าร น ำส ารน ิเท ศ ด ังก ล ่าว ไ ป พ ิจ าร ณ าต ัด ส ิน ใจ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ไ ป จ ับ จ ่าย  ณ  ศ ูน ย ์ก าร ค ้า  หรือ 
ร ้าน ค ้าไ ด ้อ ย ่างถ ูก ต ้อ ง  ก ารค ืก ษ าแ น วน ี้จ ำแ น ก ได ้เป ็น  2 กล ุ่ม  ค ือ ก ล ุ่ม ท ี่ย ึด ท ฤ ษ ฎ ีแ ห ล ่งก ล าง เป ็น  

หลัก แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ี่พ ัฒ น าท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ แ บ บ จ ำล อ งจ าก ท ฤ ษ ฎ ีป ฎ ีล ัม พ ัน ธ ์ท ั่ว ไ ป  ใน ง าน ว ิจ ัย น ี้จ ะ ก ล ่าว ถ ึง  

ก ล ุ่ม ท ี่พ ัฒ น าท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ แ บ บ จ ำล อ งจ าก ท ฤ ษ ฎ ีป ฏ ิล ัม พ ัน ธ ์ท ั่ว ไ ป เท ่าน ั้น

ก ล ุ่ม ท ี่พ ัฒ น าท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ แ บ บ จ ำล อ งจ าก ท ฤ ษ ฎ ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ั่ว ไป

ก ารค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค แ น วค ล าล ล ิค ก ล ุ่ม น ี้ได ้แ ก ่ก ารค ืก ษ าต าม แ น ว 

ขอ งท ฤษ ฎ ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ั่วไป  ซ ึ่ง ม ีร าาฐ าน จ าก ก ฎ ท างก ล ศ าส ต ร ์ข อ ง  น ิวต ัน  ( N e w to n ' ร L aw  in 

P h y s ic s  ) ท ี่ว ่าป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ส าร 2 หน ่วย',ระผ ันแปร'โดยตรงก ับมวลสารท ั้ง 2 และผ ัน แป ร 

ใน ล ัก ษ ณ ะ ผ ก ผ ัน ก ับ ระ ย ะ ท างร ะ ห ว ่างส ส าร  2 ห น ่วยด ังก ล ่าว  ป ระเด ็น ห ล ัก 1ข อ งก ารค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รรม  

ใน ท างพ ื้น ท ี่ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค แ น วค ล าล ส ิค ก ล ุ่ม น ี้เซ ึ่อ ว ่า  ผ ู้บ ร ิโ ภ ค จ ะ เป ร ย บ เท ีย บ ค ุณ ล ม ป ัต ิต ่าง   ๆ ของ

ศูนย์ก ารค ้าจำน วน ห น ึ่ง  โ ด ย เฉ พ าะ อ ย ่างย ิ่งค ุณ ล ม บ ้ต ิใน ด ้าน ข น าด  ระยะท าง ( ระห ว ่างผ ู้บ ร ิโภคถ ึง 

ศ ูน ย ์ก าร ค ้า  ) แ ล ะระด ับ ค วาม ด ึงด ูด  ( A t tra c tiv e n e s s  ) ข อ งศ ูน ย ์ก าร ค ้า  และต ัดส ิน ใจไป ใช ้บ ร ิการ 

ณ  ศ ูน ย ์ก ารค ้าท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ้ต ิโด ยรวม ด ีท ี่ส ุด  ( M c c a b e ,  19 7 4  c it ie d  in G o lle d g e  a n d  S t im s o n ,

1987 )
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แนวความคิดในเรอง การลดลงของระยะทาง ( Distance -  Decay ) ของ ยีทลั 

(Yeates, 1 9 6 8  ) เขากล่าวว่า ระยะทางท่ีไกลออกไปทำให้อัตราการเคล่ือนท่ี (movement) ของ 

มนุษย์ลดลง เน่ืองจากระยะทางไกลทำให้มนุษย์ต้องสินเปลืองท้ัง แรงกาย เวลา และค่าให้จ่าย 

ในการเดินทางมากข้ึน

ซฟฟั ( Zipf 1 1949 ) ไต้เสนอหลักของการให้ความพยายามน้อยท่ี«3ด ( The Principle 

of Least Effort ) โดยอาลัยหลักแรงโน้มถ่วงของนิวตัน ( Newton' ร Law in Physics ) 

มาอธิบายว่า การเคล่ือนท่ีของสสารน้ันจะเป็นไปในทางท่ีให้แรงน้อยท่ีสุดฟนเดิยวกับการเดินทางของ 

มนุษย์ โดยมนุษย์จะเลือกเลันทางที่เข'•เห็นว่าให้ความพยายามน้อยท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นการเลือก

เลันทางการเดินทางไปชื้อสินลัาห้รอรับบริการจากแหล่งอุปทาน จะเลือกไปที่ใกลักับที่'ลักอาลัย

มากที่สุด

นักภูมิศาสตร์ได้ประยุกต์กฎของนิวตันมาเป็นแบบจำลองแรงโน้มถ่วง ( Gravity Model ) 

ซึ่งแบบจำลองแรงโน้มถ่วงนี้เป็นแม่แบบของทฤษฎีต่าง ๅ และทฤษฎีปฏิลัมลันธ์ทั่วไปอีกต่อหนึ่ง 

แบบจำลองแรงโน้มถ่วง ( Hodder and Roger, 1974) มีสูตรตังนี

1 บ = k  M  1 M 1

°  แ "

1 แ คือ ป ฎ ิล ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างบ ร ิเว ณ  i แ ล ะ บ ร ิเว ณ  j

M . 1 M เ ค ือ ซ น าด ข อ งบ ร ิเวณ  i แ ล ะ บ ร ิเว ณ  j

D แ คือ ระยะท างระห ว ่างบ ร ิเวณ  i แ ล ะ บ ร ิเว ณ  j
1K คอ ค ่าค งท

ก คือ เลขช ี้ก ำล ัง

แบ บ จำลองแรงโน ้ม ถ ่วงน ี้.ป ีน ต ้น กำเน ิดของท ฤษ ฎ ีป ฎ ีล ัม พ ัน ธ ์ท ั่วไป ห ลายช น ิดท ฤษ ฎ ี
ปฎิลัมพันธ์'ทั่ว,ไปเกี่ยวกับพฤติกรรมทางพื้นที่ของผู้บริ'โภ คที่สมนุรณ์ท ี่ส ุด1ได้แก่ แบบจำลองของฮัฟฟ ้
( H u ff )( อ ้างถ ึงใน นโรต ม ์ 1 2 5 3 3  : 27  ) ซ ึ่งเป ็นแบบจำลองระด ับภายในเม ืองท ี่แสดงฟ ังก ์ช ั่น
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ระยะทาง -  การลดลงพ?’อมก้ังการ1ซ้อนกันของเขตบริการ ( Overlapping of Trade Areas ) ฮัฟฟั
เสนอสูตรท่ีแสดงถึงความน่าจะเป็นในการทิผู้บริโภคจะไปเยือน ( Visiting ) ณ ศูนย์การค้าแห่งใด
แห่งหน่ึง ดงน้ี

F]
P  , 1 = da|j_________________  w h  P  ,J = F, / da11

Fl + F2 + ........ .1 ร"1 FJ / da11
~ d ^ 2  daim j = 1

เม่ือกำหนดให้ ร ๓ P แ = 1.0

j = 1

โดย

P 11 = ความน่าจะเป็นในการท่ีผู้บริโภคจะเดินทางจากบริเวณ i ไปยังศูนย์การค้า j

F1 = แรงดึงดูดจากศูนย์การค้า j ( วัดโดยขนาดของพ้ืนท่ี )

d 11 = ปัจจัยผลักดันแสดงถึงอุปสรรคในการเดินทางระหว่างบริเวณ i และศูนย์การค้า

j ( วัดโดยระยะเวลาท่ีใซในการเดินทาง )

a  = ดัวซ้ีกำลังท่ีจะมีค่าแตาต่างกันสำหรับการเดินทางท่ีมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน 

( เฯiน เพ่ีอช้ือสินค้าท่ีมีคุณภาพต่างกัน )

2. การดึกษาแนวพฤติกรรม

การดึกษาแนวคลาลสิคมีข้อสมมติท่ีกำหนดให้ผู้บริโภคมีพฤติกรรมเยี่ยงมนุษย์เศรษฐกิจ 

คือ มีสารนิเทศครบค้วนและมีความสาม''รถในการใข้สารนิเทศดังกล่าวไค้อย่าวสูงสุดในการตัดสินใจ 

จับจ่ายหริอรับบริการ ณ ศูนย์การค้าแห่งใดแห่งหน่ึง การดึกษาแนวคลาลสิคจึงเป็นการปิดก้ันการนำ 

ตัวแปรอีกจำนวนมากเข้ามาร่วมวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค นํกฎมิศาสตร์จำนวนมากจึงไค้

ห์นมาสนใจการดึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคตามแนวพฤติกรรม ชื้งมีประเด็นสำคัญคือ การตัดสินใจ
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ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค เป ็น ผ ลม าจาก ก ารท ี่ผ ู้บ ร ิโภ ค ได ้ร ับ ส ารน ิเท ศ ท ี่ไม ่ล ม บ ูรณ ์ค รบ ด ้วน  และผ ู้บ ร ิโภ ค ด ้งก ล ่าว

ย ังม ีข ีด ค ว าม ล าม าร ถ ท ี่จ ำก ัด ใน ก าร ใช ้ส าร น ิเท ศ ด ้งก ล ่าว ใน ภ ารต ัด ส ิน ใจ

แ น วค วาม ค ิด ข อ ง ด อ ด ด ์ ( D o d d  1 1 9 5 0  c it ie d  in T h o m a s  R .  1 1 9 8 0  ) ในเร ื่อง 

บ ท บ าท ข อ งก าร ว ิเค ราะ ห ้ด ้าน ม ิต ิ ( R o le  o f D im en sio n a l A n a ly s is  ) ท ี่ท ด ส อ บ ท ิศ ท าง ก าร เด น ท าง  
ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร  ด อ ด ด ์ใ ด ้ก ำ ห น ด ต ัว แ ป ร ใ น ก า ร ว ิจ ัย โ ด ย ต ัว แ ป ร เห ล ่า น ั้น บ า ง ล ่ว น ก ำ ห น ด ข ึ้น จ า ก

แ น ว ค ว าม ค ิด ท างส ังค ม ว ิท ย า  ด อ ด ด ้พ บ 1ว ่า  ป ัจ จ ัย ด ้าน เศ รษ ฐ ก ิจ ส ังค ม  เช ่น  เพ ศ  อ า ย ุ ร ายได ้ 

ก า ร ด ึก ษ า  เป ็น ต ัว แ ป ร ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก าร เด ิน ท าง ข อ ง ป ร ะ ช าก ร จ าก พ ื้น ท ี่ห น ึ่ง ไ ป ย ัง อ ีก พ ื้น ท ี่ห น ึ่ง

ข ึ้ง ม ีค ว าม แ ต ก ต ่างก ัน

ลม ิท  ( S m ith  1 1 9 8 3  ) ก ล ่าว ว ่า  ป ัจ จ ัย ผ ล ัก ด ้น ให ้เก ิด ก าร เด ิน ท าง เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ

ว ัต ล ุป ระล งค ํใน ก าร เด ิน ท างรวม ท ั้ง  เพ ศ อ า ย ุ รายได ้ ระ ต ับ ก ารด ึก ษ า อ าช ีพ  ข ึ้ง เป ็น ต ัวแป ร 

ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ังค ม เป ็น ล ่ว น ให ญ ่ น อ ก จ าก น ี้ย ังก ล ่าว ว ่าก าร เข ้าถ ึง  ( a c c e s s ib i l i ty  ) ก ็เป ็น ต ัวแป ร 

ห น ึ่งใน ก ารด ึงด ูด ให ้เก ิด ก ารเด ิน ท าง

ฮ ัฟ ฟ ั ( H uff 1 19 6 0  c it ie d  in W alm sley  a n d  L ew is 1 1 9 9 3  ) น ัก ภ ูม ิศ า ล ต ร ์ 

ผ ู้บ ุก เบ ิก ก าร ด ึก ษ าแ น ว พ ล ุด ิก ร ร ม ไ ด ้น ำ เส น อ โ ค ร งล ร ้างข อ งค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่างต ัว แ ป ร ต ่าง  ๆ ก ับ 

พ ฤ ต ก รร ม ท ี่เป ิด เผ ย  ( O v e r t  B e h a v io r )  ใน ก าร จ ับ จ ่าย  ด ้งป รากฎใน ร ูป ท ี่ 2 .1 . ต าม แ น ว ค ว าม ค ิด  

ข อ งฮ ัฟ ฟ ั พ ฤด ิกรรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ท ี่เป ิด เผ ย ( O v e rt B e h a v io r  1 In te ra c tio n  ) ม ีผ ล ม า  

จ าก ก ล ุ่ม ต ัว แ ป ร  4  กล ุ่ม  ค ือ ก ล ุ่ม ต ัวแ ป รด ้าน ค วาม ป รารถ น า ( D e s id e ra tu m  ) ก ล ุ่ม ต ัว แ ป ร ด ้าน  

ค ่าน ิย ม  ( V a lu e  S y s te m  ) ก ล ุ่ม ต ัวแ ป รด ้าน พ ฤ ต ิก รรม ส ัญ ช าน ใน ท างพ ื้น ท ี่ ( B e h a v io r  -  S p a c e  

P e r c e p t i o n )  แ ล ะก ล ุ่ม ต ัวแ ป รด ้าน จ ิน ต ภ าพ ด ้าน ก าร เค ล ื่อ น ไห ว ( M o v e m e n t  I m a g e r y )

ต าม แ น ว ค ว าม ค ิด ด ้ง ก ล ่าว พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ผ ู้บ ร ิไ ภ ค ไ น ท าง พ ื้น ท ี่ท ี่เป ิด เผ ย ม ีผ ล ม าจ าก ก ล ุ่ม  

ต ัวแปร 4  กล ุ่ม  ( น โ ร ต ม ์,  2 5 3 3 :  10 7  -  1 0 9 )  กล ุ่ม แรกค ือ  ค ว าม ป รารถ น าท ี่จ ะช ื้อ ส ิน ค ้าห ร ือ  

ร ับ บ ร ิการ ( P 3 ) ข ึ้ง อ าจ เป ็น ผ ล ม าจ าก แ ร ง ข ับ จ าก ร ่าง ก าย  ( P , ) เช ่น  ความ ห ิว  ค ว าม ห น าว  เป ็นต ้น  

ห ร ือ เป ็น ผ ล จ าก ล ถ าน ก าร ณ ์ก ร ะ ต ุ้น  ( P 7 )  เช ่น  ก ารโฆ ษ ณ า เป ็นต ้น  ค ว าม ป รารถ น าน ั้น จ ะ ต ้อ ง  
ผ ่าน ก ารก ล ั่น ก รอ งโด ยระบ บ ค ่าน ิยม  ( P4 ) ข ึ้ง ระ บ บ ค ่าน ิย ม น ั้น เป ็น ผ ล ม าจ าก ก ล ุ่ม ต ัว แ ป ร ท างด ้าน  

ท ี่ต ั้ง ท าง ภ ูม ิศ าส ต ร ์ จ ิต ว ิท ย า  เศ รษ ฐ ก ิจ แ ล ะส ังค ม  ( P j - 3'14) ค ว าม ป ร าร ถ น าท ี่ผ ่าน ก าร ก ล ั่น ก ร อ ง  

ด ้ว ยระ บ บ ค ่าน ิย ม ด ้งก ล ่าว จ ะ เป ็น อ งค ์ป ระ ก อ บ ท ี่ส ำค ัญ ข อ งส ์ญ ซ าน เก ี่ย ว ก ับ พ ื้น ท ี่ ( P ,5 ) ข ึ้ง ส ัญ ช าน

เก ี่ย ว ก ับ พ ื้น ท ี่อ าจ จ ัด เป ็น พ ฤ ต ิก ร ร ม อ ย ่างห น ึ่ง  แต ่เป ็นพฤต ิโ!รรมท ี่ช ่อนเร ้น  ( C o n v e r t  B e h a v io r  )
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ซ ึ่งต รงก ัน ข ้าม ก ับ พ ฤ ต ิก รรม เป ิด เผ ย  อ งค ์ป ระ ก อ บ อ ีก อ ย ่างห น ึ่งล ัญ ซ าน เก ี่ยว ก ับ พ ื้น ท ี่ ได ้แก ่ กล ุ่ม  

ต ัว แ ป ร เก ี่ย ว กับคุณล ม ปติข อ งศูนย์ก ารค ้าห ร ือ ร้านค ้า ( แ ค ้ว แ ต ่ก ร ณ ี) ( P 16 - P 20)

ล ัญ ซ าน เก ี่ยว ก ับ พ ื้น ท ี่ ( P 1£ ) ม ิได ้ม ีผลต ่อพ ฤต ิกรรม ขอ งผ ู้บ ร ืโภ คซ ึ่ง เป ็น พ ฤต ิกรรม  
ท ี่เป ิด เผ ย โ ด ย ต ร ง  แ ต ่ส ัญ ช าน ต ัง ก ล ่าว จ ะ ต ้อ ง ผ ่าน ก าร ก ล ั่น ก ร อ ง โ ด ย จ ิน ต ภ าพ ด ้าน ก าร เค ล ื่อ น ไ ห ว

( P 21 ) ซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วยต ัวแ ป รเก ี่ยวก ับ ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ท างพ ื้น ท ี่ระห ว ่างต ัวผ ู้บ ร ิโภ ค ก ับ ศ ูน ย ์ก ารค ้าห ร ือ  

ร ้าน ค ้า  อ ันได ้แก ่ ยาน พ าห น ะ  เวล า ค ่าไ ข ้จ ่าย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก าร เด ิน ท างม าย ังศ ูน ย ์ก าร ค ้าห ร ือ  

ร ้าน ค ้าต ัง ก ล ่าว  ( P 22- P 25)

อน ึ่ง พ ฤ ต ิก รรม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ท ี่เป ิด เผ ยอ าจ เป ็น ป ระ ล บ ก ารณ ์ท ี่ม ีผ ล ท ำให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค น ำม า

ป ร ับ ป ร ุงส ัญ ช าน เก ี่ยวก ับ พ ื้น ท ี่ท ี่ผ ู้บ ร ิโภ ค ม ีอ ย ู่เด ิม  ( P ,5 ) ห ร ือ จ ิน ต ภ าพ ด ้าน การ เค ล ื่อ น ไห วท ี่ผ ู้บ ร ิโภ ค  

ม ีอ ย ู่เด ิม  ( P21 ) ได ้ พ ฤ ต ิก รรม ต ังก ล ่าว อ าจ เร ียก รวม ว ่าก ระบ วน ก ารป ร ับ โค รงส ร ้าง  ( R e s tru c tu r in g  

P r o c e s s  ) ก ล ่าว ค ือ  ผ ู้บ ร ิโ ภ ค อ าจ ไ ด ้ร ับ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์จ าก ก าร ไ ด ้ใป จ ับ จ ่าย ห ร ือ ร ับ บ ร ิก าร  ณ

ศ ูน ย ์ก าร ค ้าห ร ือ ร ้าน ค ้า  ท ั้ง ใน ด ้าน ค ุณ ส ม ป ต ิข อ งศ ูน ย ์ก ารค ้าห ร ือ ร ้าน ค ้าร ว ม ท ั้งล ัก ษ ณ ะ ก าร เด ิน ท างท ี่ 

เก ี่ย ว ข ้อ ง  แ ล ้ว จ ึงน ำป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ต ังก ล ่าว ไ ป เป ล ี่ย น แ ป ล งส ัญ ช าน ท ี่ม ีอ ย ู่เด ิม  ซ ึ่งจ ะม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม  

ใน ก ารจ ับ จ ่ายค ร ั้งต ่อ ไ ป

สโตน และ ฟอร ์ม  ( S to n e  a n d  Form  1 1 9 5 7  c itie d  in B rain  1 J .  , 1 9 8 0  ) ได ้ 

ค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รรม ก าร เด ิน ท างไป ซ ื้อ ส ิน ค ้า  โด ยค ืก ษ 'าต าม แ น ว ค ิด ด ้าน พ ฤ ต ิก รรม ,ข อ งฮ ัฟ ฟ ้ ( B e h a v io ra l 

A p p r o a c h  o f D av id  Huff ) ท ี่ส น ใจก ารเด ิน ท างข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค  ใน แ ง ่ข อ งก ารต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก เด ิน ท าง 
ต าม ล ัก ษ ณ ะ ข อ งพ ื้น ท ี่น ั้น   ๆ เช ่น ไม ่เล ือกไป ซ ื้อส ิน ค ้าเพ ราะส ถาน ท ี่น ั้นถน น ฃ ร ุขระ เป ็น ต ้น  รวมท ั้ง 

ก ล ่าว ว ่า  ร ูป แ บ บ ก าร เด ิน ท างแ ต ่ล ะ ก ัน ข อ ง ค น จ ะ ไ ด ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จ าก ล ัง ค ม แ ล ะ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ท ี่อ าศ ัย อ ย ู่

ท ั้งล อ งพ บ ว ่า  ต ัวแป รใน ก ารเด ิน ท างไป ซ ื้อ ส ิน ค ้าท ี่ส ำค ัญ  ค ือ ป ัจ จ ัย ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ล ัง ค ม

ม าร ์เบ ิล  ( M arb le  1 1 9 5 9  c it ie d  in B rain 1 J . 1 1 9 8 0  ) ได ้ค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รรม  

ก าร เด ิน ท างไป ซ ื้อ ส ิน ค ้า  โด ยค ืก ษ าต าม แ น ว ค ว าม ค ิด ด ้าน พ ฤ ต ิก ร รม ท างพ ื้น ท ี่ข อ งฮ ัฟ ฟ ั ( B e h a v io ra l 

A p p r o a c h  of D av id  Huff ) พ บ ว ่า  ป ัจ จ ัย ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ล ัง ค ม  แ ล ะจ ำน วน ค ร ั้ง ใน ก ารเด ิน ท างม ี 

ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่างม ีน ัย ส ำค ัญ ก ับ ก าร เด ิน ท าง
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2ปที่ 2 .1 . ค ว าม ส ์ม พ น £ ระห ว ่างฟ ้วแ ป รต ่างๆ  ฮ ับ พ ฤต ิก รรม เป ิด เผยต าม 'ท ัศ น ะ 'ข อ งฮ ัฟ ฟ ้

Stimulus situation 
• > t

Physiological drive 
•  p2

Reputation ol source p)6 
Personal amenities P'17 

Breadth ol merchandise P |J #  
Services rendered P|9 *  

Price ol product ?£{]•

. •  Pi Geographical location
'Pg Ethical 6 moral code
p? Ethnic affiliation
P8 Income
Personality
Pio ร**
Pli Occupation 
p,2 Age

'# p )3 Education
NSs# P )4 Mental synthesizing 

abilities

! /
( 0 ) Overt behavioui

Parking cost ?2i

ท ี่ม า  : ฮ ัฟ ฟ ้ ( H u f f ,  1 9 6 0  c it ie d  in W a lm sle y  a n d  L ew is 1 1 9 9 3 :  1 8 9 )
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ก อ f l ร จ ย ์ และส ต ิมส ัน  ( G o lle d g e  a n d  S tim so n  , 19 87  'อ ัางถ ึงใน  นโรตม ์ : 2 5 3 3  

1 1 0 9  ) ไ#สร ุป 'ว ่า ก ารค ืก ษ าพ ฤ ต ิก รร ม ข อ งผ ู้บ ร ิโ ภ ค แ น ว พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ็น ค ว าม พ ย าย าม ท ี่จ ะ อ ธ ์บ าย
พ ฤต ิกรรม ใน ท างพ ื้น ท ี่ขอ งผ ู้บ ร ิโภ คโดยแรงบ ังคบ  ( F o rc e s  ) ท ี่อ ย ู่ภ ายน อ ก ระบ บ พ ื้น ท ี่ ( S p a tia l  

S y s te m  ) แ รงบ ังค ับ ด ังก ล ่าวน ั้น  ได ัแก ่ กระบ วน การด ัดส ิน ใจใน แต ่ละบ ุค คล  ( D e c is io n  -  m a k in g  

P r o c e s s  ) อ ัน น ำไป ย ู่พ ฤ ต ิก รรม ท ี่เป ิด เผ ย  ( O v e rt B eh av io r ) ซ ึ่งอ งค ์ป ระก อ บ ท ี่ส ำค ัญ ข อ ง 

ก ระบ วน ก ารด ัด ส ิน ใจใน แต ่ล ะบ ุค ค ล  ( D e c is io n  -  m ak in g  P ro c e s s  ) ไดัเแก่ ส ารน ิเท ศ เก ี่ยว ก ับ  
ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ค ้าป ล ีก  จ ิน ต ภ าพ  ( Im a g e  ) เก ี่ยว ก ับ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ด ังก ล ่าว  ซ ึ่งจ ิน ต ภ าพ ด ังก ล ่าว น ั้น  ค ือ  

ค ว าม จ ำห ร ิอ ป ระ ซ าน  ( C o g n itio n  ) ท ี่บ ุค ค ล ม ีอ ย ู่เก ี่ย ว ก ับ ส าร น ิเท ศ  และ พ ฤ ต ิก รร ม ท ี่เป ิด เผ ย  

( O v e r t B e h a v io r  )

อ งค ์ป ระก อ บ ท ี่ส ำค ัญ ข อ งก ระบ ว น ก ารด ัด ส ิน ใจ  ได ้แก ่

1. ส า?น ิเท ศ เก ี่ย ว ก ับ ส ิงแ ว ด ล ้อ ม ด ้าป ล ีก

นโรต ม ์ ปาลกะวงค์ ณ อยุธยา ( 2 5 3 3  : ได้ล้างถึงงานวิจัยหลายช้ินท่ีเก่ียวข้องกับ 

สารนิเทศเกี่ยวกับสิงแวดล้อมค้าปลีก โดยสรุปว่าสารนิเทศเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมค้าปลีกนั้นเกิดจาก

การสะสมสารนิเทศของผู้บริโภคจนถึงระดับหนึ่ง ซึ่งเป็นระดับที่ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการจับจ่ายที่

ทวนช้ํา ( Routine ) อาจกล่าวได้ว่าผู้บริโภคจะเข้ายู่ภาวะดุลยภาพ หริอภาวะท่ีผู้บริโภคพอใจมาก 

ที่ลุด ( State of Equilibrium ) เขาสรุปว่า ตัวแปรสำคัญที่มีความล้มพันธ์กับปริมาณสารนิเทศที่ 

ผู้บริโภคมีอยู่ ได้แก่ ระดับการค้นหา ( D egree of Search ) สารนิเทศซ่ึงมีความล้มพันธ์กับตัวแปร 

อื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับผู้บริโภค เข้น อายุ ระดับรายได้ ท่ีอยู่อาคัย ท่ีทำงาน จำนวนสมาซิกใน 

ครอบครัว เป็นต้น

2. จ ิน ต ภ าพ เก ี่ย ว ก ับ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ค ้าป ล ีก

ด าว น ์ ( D ow n 1 19 7 0  : 21 c it ie d  in W alm sley  a n d  L ew is 1 1 9 9 3  : 19 2  ) 

ได ้สร ุป ว ่า จ น ต ภ าพ  ( Im a g e  ) เก ี่ยวก ับ ส ิ่งแ วด ล ้อ ม ใด   ๆ เป ็น ส ารน ิเท ศท ี่ผ ู้บ ร ิโภคได ้ละลมไว ้ 

( S to re d  In fo rm ation  ) ก าร ส ืก ษ า เก ี่ย ว ก ับ จ ิน ต ภ าพ ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ค ้าป ล ีก อ าจ จ ำแ น ก ไ ด ้เป ็น  

3  เรื่อง ได ้แก ่ บ ท บ าท ข อ งส ารน ิเท ศ ใน ก าร เก ิด จ ิน ต ภ าพ  ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง จ ิน ต ภ าพ  แ ล ะ ค ว าม ล ้ม พ ัน ธ ์ 

ร ะ ห ว ่างจ ิน ต ภ าพ ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ิด เผ ย



2 .1 . บ ท บ าท ข อ งส ารน ิเท ศ ใน ก าร เท ิด จ ิน ด ภ าพ "V

น โรตม ์ ป าล ก ะ ว ง ค ์ ณ  อ ย ุธ ย า  ( 2 5 3 3  ) ได ้ส ร ุป ว ่าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ารน ิเท ศ แ ล ะ 

จ ิน ต ภ าพ เป ็น ก ระบ วน ก ารท ี่ซ ับ ช ้อ น  เข าไ ด ้อ ้างถ ึงงาน ว ิจ ัย ข อ งค าร ด ์ว อ ล แ ส ด เด อ ร ์ ท ี่ได ้ท ำก ารว ิจ ัย  

เป ร ียบ เท ียบ พ ื้น ผ ิวส ารน ิเท ศ  ( In fo rm ation  S u r fa c e  ) และพ ืน ผ ิวบ ุร ีม น ิยม  ( P re f e r e n c e  S u r fa c e  ) 
ข อ งผ ู้’บร ิโภค'ใน 'นครลอลแองเจลล ิส ( L os A n g e le s  ) ใน ป ระเท ศ ส ห ร ัฐอ เม ร ิก า พ ื้น ผ ิวส ารน ิเท ศ  

ห ม าย ถ ึงค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ค ้าป ล ีก ใน เม ือ งข อ งผ ู้บ ร ิโ ภ ค  ส ่ว น พ ื้น ผ ิว บ ุร ิม น ิยม ห ม ายถ ึงท ัศ น ค ต ิ 
ใน เช ิง เป ร ียบ เท ียบ เก ี่ยวก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ข อ งส ิ่งแ วด ล ้อ ม ค ้าป ล ีก อ ัน ไ ด ้แ ก ่ ศ ูน ย ์ก าร ค ้า  ร ้าน ค ้า  ท ี่ต ั้งอ ย ู่ 

ภ า ย ใ น เม ือ ง เด ีย ว ก ัน  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ด ัง ก ล ่า ว พ บ ว ่า  พ ื้น ผ ิว ส าร น ิเท ศ แ ล ะ พ ื้น ผ ิว บ ุร ิม น ิย ม ม ืค ว าม

เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ัน น ้อ ย ม า ก  ท ำให ้ย ัง ไ ม ่ล าม าร ถ ห าข ้อ ส ร ุป ไ ด ้แ น ่น อ น เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ าท ข อ ง ส าร น ิเท ศ ใน
ก าร เท ิด จ ิน ต ภ าพ

2 .2 . ส ัก ษ ณ ะ ข อ งจ ิน ต ภ าพ

ด าว น ์ ( D ow n 1 1 9 7 0  c it ie d  in W alm sley  a n d  L ew is 1 1 9 9 3  ะ 1 9 2  ) ได ้ส ืก ษ า 
เก ี่ย ว ก ับ ส ัญ ช าน  ( P e rc e p tio n  ) ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค เก ี่ยว ก ับ โค รงส ร ้างภ ายใน ข อ งศ ูน ย ์ก ารค ้าบ รอ ด ม ืด ส ั 

( B r o a d m e a d  ) ในเม ืองบร ิส ทอล ( B ristol ) ป ร ะ เท ศ ส ห ราซ อ าณ าจ ัก ร  โ ด ย ต ั้งส ม ม ต ิฐ าน ว ่า  

จ น ต ภ าพ เก ี่ย ว ก ับ ศ ูน ย ์ก าร ค ้าด ังก ล ่าว ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ต ัว แ ป ร จ ำน ว น  9  ตัว ได ้แก ่ ร าค า  ( P r ic e  ) 

โครงส ร ้างและแบ บ แผน  ( S tru c tu re  a n d  D e s ig n  ) ค ว าม ส ะ ด ว ก ใน ก าร เค ล ื่อ น ท ี่ภ าย ใน แ ล ะ  

ค วาม ส ะด วก ใน ก ารจ อ ด รถ  ( E a s e  of In terna l M o v e m e n t a n d  P a rk in g  ) ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  

ศ ูน ย ์ก ารค ้าท ี่ป ราก ฏ ใน ล าย ต าข อ งผ ู้บ ร ิโ ภ ค  ( V isual A p p e a r a n c e  ) ค ว าม ม ีช ื่อ เส ีย ง  ( R e p u ta t io n  ) 

พ ิส ัยข อ งร ้าน ค ้าป ล ีก  ( R a n g e  of S n o p s  ) ค ุณ ภ าพ ข อ งก ารให ้บ ร ิก าร  ( Q u a lity  o f S e rv ic e  ) 

ช ่ว ง เว ล าท ี่เป ิด ท ำก าร  ( S h o p p in g  H o u rs  ) แ ล ะ บ ร ร ย าก าศ  ( A tm o s p h e re  ) ดาวน ์ใช ้ว ิธ ี 

ก ารว ิเค ราะห ์อ งค ์ป ระก อ บ  ( F a c to r  A n a ly s is  ) ใน ก ารส ืก ษ า เข าพ บ ว ่า  จ ิน ต ภ าพ ข อ ง ศ ูน ย ์ก าร ค ้าม ื 

โค รงส ร ้างท ี่ซ ับ ช ้อน ส าม ารถแยกได ้ 8 อ งค ์ป ระก อบ  โด ยม ิอ งค ์ป ระก อ บ ท ี่ส ำค ัญ  2 ตัว อ งค ์ป ระก อ บ  

แ ร ก เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งร ้าน ต ่าง   ๆ ภ ายใน ศ ูน ย ์ก ารค ้าโด ยส ่วน รว ม ใน ด ้าน โค รงส ร ้างแ ล ะ แบ บ แ ผ น  

ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร เค ล ื่อ น ท ี่ภ า ย ใ น แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ศ ูน ย ์ก า ร ค ้า ด ัง ท ี่ป ร า ก ฏ  แ ล ะ ค ว าม ส ะ ด ว ก

ใน ก ารจอ ด รถ  ส ่วน อ งค ์'ป ระก อ บ ด ้าน ค วาม ม ืช ื่อ เส ียง และบ รรยาก าศ ไม ่ส าม ารถพ ิส ูจน ์ได ้ใน ระด ับ

น ้ย ส ำค ัญ
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2 .3 . ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ระ ห ว ่าจ ิน ต ภ าพ แ ล ะ พ ฤ ต ิก รรม เป ิด เผ ย

นโรตม ์ ป าล ก ะ ว ง ด ั ณ  อ ย ุธ ย า  ( 2 5 3 3  ) ได ้ส ร ุป ว ่าจ ิน ต ภ าพ ม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ิด เผ ย  ก ล ่าว คือเม่ือผ ู้บ ร ิโภ ค ม ีค ว าม ต้องก ารส ิน ค ้าแ ล ะบ ร ิก าร  ผ ู้บ ร ิโภ ค จะเร ิ่ม ต ้น ด ้วย

ก า ร พ ิจ า ร ณ า จ ิน ต ภ า พ ท ี่เข า ม ีอยู่แ ล ้ว ใ น ส 'ว น ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ศ ูน ย ์ก า ร ค ้า ห ร ือ ร ้า น ค ้า ท ี่จ ำ ห น ่า ย ส ิน ค ้า ห ร ือ  
บ ร ิก าร ด ังก ล ่าว  ด ัง น ั้น พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ิด เผ ย ห ร ือ ผ ล จ าก ก าร ด ัด ส ิน ใจ จ ึง ม ีค ว าม เก ี่ย ว เน ื่อ ง ก ับ จ ิน ต ภ าพ

น ัก ภ ูม ิศ าส ต ร ์เร ีย ก ล ่ว น ข อ งจ ิน ต ภ าพ ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ท ำเล ท ี่ต ั้งแ ล ะ ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่างท ำเล ท ี่ต ั้งต ่าง  ๆ ว ่า  

แผนท ี่ในใจ ( C o g n itiv e  o r  M ental M ap  ) แ ล ะ น ิย ม ท ี่จ ะ ค ืก ษ าแ ผ น ท ี่ใน ใจ ม าก ก ว ่าจ ิน ต ภ าพ ซ ึ่ง  

เก ี่ยวก ับ ส ิงแวดล ้อม โดยท ั่วไป

3. ค ว าม แ ต ก ต ่างข อ งพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ิด เผ ย

น โ ร ต ม ์ป า ล ก ะ ว ง ค ้ณ อ ย ุธ ย า  ( 2 5 3 3 )  ได ้สร ุป1ว ่า ด ัว แ ป ร ต ่า ง ๆ ฟ น  ร าย ไ ด ้ อ า ย ุ เพ ศ  

อ าช ีพ  ก ล ุ่ม เช ื้อ ช าต ิ ท ี่ต ั้งท ี่อ ย ู่อ าด ัย  ค ว าม ค ล ่อ งต ัว  ( M obility ) ของผ ู้บ ร ิโภค ว ัฒ น ธรรม  ท ัศน คต ิ 

แ ล ะ บ ุค ล ิก ภ าพ  ต ่างก ็ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ พ ก ต ิก รรม เป ิด เผ ยท ั่งน ั้น  ด ้วย เห ต ุน ี้แบ บ ร ูป  ( P a tte rn  ) ของ 

พ ฤ ต ิก ร ร ม เป ิด เผ ย จ ึงม ีจ ำน ว น ม าก แ ล ะ แ ต ก ต ่างก ัน

2. แนวความคิดและทฤษฎีโอกาสแทรกแซง

ท ฤษฎ ีโอกาส แท รกแซ งของ ส โตฟ เฟ อร ์ I S to u ffe r  ‘ร In te rv e n in g  O p p o rtu n ity

T h e o ry  ) ( I s s a c  1 1 9 7 4  ; G o o d ric k  1 19 3 6  ; T h o m a s  1 1 9 4 2  c it ie d  in T h o m a s  R . , 1 9 8 0  ) 

เก ิด จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เด ิน ท า ง ซ ึง เก ิด จ า ก ค ว า ม ล า ม า ร ถ ท ี่จ ะ จ ่า ย ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น  

ก าร เด ิน ท าง ไ ด ้ แ ล ะ ก า ร เด ิน ท าง ท ี่เป ็น ผ ล ม า จ า ก ค ว า ม ไ ม ,เส ม อ ภ า ค ก ัน ข อ ง ส ภ า พ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ัง ค ม

ระห ว ่างช ุม ชน ม าอ ธ ิบ ายลาเห ต ุแห ่งการเด ิน ท างขอ งป ระข '■ กร ซ ึ่งแ ส ด งว ่าป ัจ จ ัย ท าง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ังค ม  

เป ็น ต ัว แ ป รห น ึ่งท ี่ไ ด ้ร ับ ก าร ย อ ม ร ับ ว ่าม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก าร เด ิน ท างข อ งป ร ะ ช าก ร  ท ฤ ษ ฎ ีโอ ก าส แท รก แซ ง 

ข อ งส โตฟ เฟ อร ์ ( S to u ffe r  ‘ร In te rv en in g  O p p o rtu n  ty T h eo ry  c it ie d  in G o lle d g e  a n d  

S tim so n  1 19 9 7  ) ม ีส ูตรด ังน ี้
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โดย

I .. ค ือ ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างบ ร ิเวณ  i แ ล ะ บ ร ิเว ณ  j

G  1 ค ือ จ ำน ว น ค ร ั้งซ อ งก าร เด ิน ท างจ าก จ ุด เร ิ่ม ต ้น ใน บ ร ิเว ณ  i

p .  ค ือ ค ว าม น ่าจ ะ เป ็น ใน ภ าร เด ิน ท างไ ป ล ่จ ุด ป ล าย ท างใน บ ร ิเว ณ  j

หรอ
°  p ' p < 

Q

I แ ค ือ ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างบ ร ิเวณ  i แ ล ะ บ ร ิเว ณ  j 

P  j ค ือ จำน วน ป ระช าก รใน บ ร ิเวณ  I 

p j  ค ือ จำน วน ป ระช าก รใน บ ร ิเวณ  j 

Q  คือ ก ารเก ิด โอ ก าล แท รก แซ งระห ว ่างบ ร ิเวณ  i ก ับ บ ร ิเว ณ  j

E d w a rd  U llm an ( U llm an 1 1 9 5 0  c itie d  in C h a p m a n  1 1 9 7 9  ) ก ล ่าว ว ่า  เม ือม ี 

อ ุป ส งค ์เก ิด ข ึ้น  แ ล ะ ม ีแ ห ล ่งอ ุป ท าน ท ี่ล าม าร ถ ต อ บ ส น อ งอ ุป ส งค ์ด ังก ล ่าว ไ ด ้จ ำน ว น  2 แหล ่งห ร ือ
ม าก ก ว ่าห าก ต ัว แ ป ร อ ื่น  ๆ ไม ่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ผ ู้บ ร ิโภ ค จะเล ือ ก ใช ้แห ล ่งอ ุป ท าน ท ี่อ ย ู่ใก ล ้ต ัวท ี่ส ุด  เน ื่อ งจ าก  

ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ม ัก จ ะ เน ้น ด ้าน แ ห ล ่งท ำเล ท ี่ต ั้งม าก ก ว ่าค ุณ ส ม บ ัต ิด ้าน ค ุณ ภ าพ ข อ งแ ห ล ่งอ ุป ท าน

อ ัล ม าน  สร ุป ว ่า ส าระส ำค ัญ ข อ งโอ กาส ,เท รก แซ งค ือ  ก าร ด ัด เร ีย งท าง เร ข าค ณ ิต ข อ ง  

พ ื้น ท ี่ห ร ือ ท ำเล ท ี่ต ั้ง ม ีค ว าม ส ำค ัญ ม าก ก ว ่าค ุณ ส ม บ ัต ิร อ ง ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร เม ื่อ ไ ม ่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ต ัว แ ป ร  

ท า ง ด ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ัง ค ม เช ้า ม า เก ี่ย ว ซ ้อ ง  เข า ไ ด ้ล ม ม ต ิเก า ะ ใ น อ ุด ม ค ต ิข ึ้น  2 เก า ะ เพ ื่อ ใ ห ้เห ็น
ค ว าม ส ำค ัญ ข อ งท ำเล ท ี่ต ั้งข อ งพ ื้น ท ี่ เม ื่อ พ ิจ าร ณ าจ าก ร ูป ท ี่ 2 .2 . เก าะ ท ั้งล อ งถ ูก แ บ ่ง เป ็น  4  ภ ูม ิภ า ค  

เก าะ ท ี่ 1 ม ีล ัก ษ ณ ะร ูป ท รงร ี เก าะท ี่ 2 ม ีล ัก ษ ณ ะร ูป ท รงก ล ม  พื้นที่ ก และพ ื้นท ี่ ง ข อ งท ั้งล อ ง เก าะ  
แ ท น ภ ูม ิภ าค ท ี่ม ีส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร เก ิน ค ว าม ต ้อ งก าร  ซ ึ่งเป ็นล ่วนท ี่พ ื้นท ี่ ข และ พ ื้นท ี่ ค ต ้อ งก าร  

ใน ก รณ ีข อ ง เก าะร ูป ท รงร ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท างพ ื้น ท ี่จะ เก ิด ข ึ้น ระ ห ว ่างพ ื้น ท ี่ท ี่ม ีอ าณ าเข ต ต ิด ก ัน  พ ื้นท ี่ ก จะ
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ค ้าซ าย ก ับ พ ื้น ท ี่ ข และพ ื้นท ี่ ง จะ ค ้าข าย ก ับ พ ื้น ท ี่ ค ด ังน ั้น  ฟ ืน ท ี่" '*ค เป ็น พ ื้น ท ี่โอกาลแทรกแซง 

ระห ว ่างพ ื้น ท ี่ ง และพ ื้นท ี่ ข ข ณ ะเด ียวก ัน ฟ ืน ท ิ ข ก ็เป ็น พ ื้นท ีโอกาสแทรกแซงของพ ื้น ท ี ก และ 

พ ื้นท ี่ ค

อ ย ่างไรก ็ต าม เม ื่อ ร ูป ท รงท างพ ื้น ท ี่เป ล ี่ยน แ ป ล งเป ็น ท รงก ล ม ท ี่แ บ ่ง เป ็น  4  ภ ูม ิภ า ค  เท ่า  ๆ
ก ัน ก ารพ ึ่งพ าซ ึ่งก ัน แ ล ะก ัน  ( C o m p le m e n ta r i ty  ) ระห ว ่างพ ื้นท ี่ท ั้ง  4  ภ ูม ิภ า ค จ ะ เท ่า เท ีย ม ก ัน  ด ังน ั้น  

พ ื้น ท ี่โอ ก าส แ ท ร ก แ ซ งจ ะ ไ ม ่๓ ดฃึ้น เว ้น แ ต ่จ ะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ช อ ง ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ ง เว ล าแ ล ะ ค ่าไ ซ ้จ ่าย ใน ก าร

เด ิน ท างซ ึ่ง เป ็น ต ัว แ ป ร ท างด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ังค ม เซ ้าม าเก ี่ย ว ซ ้อ ง

ค ล า ก ช ์ แ ล ะ ป ีเต อ f  ( C la rk  a n d  P e t e ' ,  1 9 6 5  c it ie d  in H o d d e r  a n d  R o g e r ,  

1 9 7 4  ) ด ีก ษ า เร ื่อ ง ก า ร เด ิน ท าง ไ ป ท ำ ง า น จ า ก เข ต เล ือ ก ต ั้ง  1( B o ro u g h s  ) ซ อ งก ร ูงลอ น ด อ น

ป ร ะ เท ศ ส ห ร าซ อ าณ าจ ัก ร  ต าม ท ฤษ ฎ ีโอกาลแท รกแซ งของส โตฟ เฟ อร ์ ( s to u f f e r  ‘ร In te rv e n in g  

O p p o rtu n ity  T h e o ry  ) พ บ ว ่า  แ บ บ ร ูป ก าร เด ิน ท างไ ด ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จ าก ป ัจ จ ัย เร ื่อ งระ ยะ ท างแ ล ะ  

ก ารก ร ะ จ าย ข อ งโ อ ก าส ใน ก าร เด ิน ท างจ าก จ ุด เร ิม ต ้น ถ ึง จ ุด ห ม าย ป ล าย ท าง

บ ัญ ญ ้ต ิไว ้ในพ จนาน ุกรมฉบ ับแปลภาษาอ ังกฤษเป ็นาาษาไทยของ สอ เสกบุตร 1 25 371



รูปท่ี 2.2. ความสัมพันธ์ระหว่างสถานท่ี และปฏิสัมพันธ์ทางพ้ืนท่ีใน ( 1 ) เกาะรูปทรงรี และ ( 2 )
เกาะรูปทรงกลม

ที่มา :

+  ภ ูม ิภ า ค ส ่ว น เ ก ิน  

ภ ูม ิภ า ค ส ่ว น ข า ด  

ท ิศ ท า ง ก า ร เ ค ล ื่อ น ท ี่

ด้ดแปรจาก อัลมาน ( Ullman 1 1950 citied in C hapm an 1 1979 : 183 )



3. ภูมิหสั'งเก่ียวกับการกวดวิชา

พ 1" ,,,,,,01, ,  ,X-sait m if C l

งานวิจัยนี้จึงมุ่งคืกษาความแตกต่างระหว่างนักเรียนมัธยมคืกษาตอนปลายที่อยู่อาดัย 
บริเวณธนบุรีตะวนออก ท่ีเรียนกวดวิชาบริเวณป่นเกล้า ( ถนนบรมราชชนนี ) กับท่ีเรียนบริเวณ 
สยามแควร์ ดังน้ันจึงได้มีการรวบรวมเอกสารข้อความท่ีเก่ียวข้อง ไดัแก่ ความหมายของการกวดวิชา 
ประวิติความเป็นมาของการกวดวิชา แบบ2ปการเรียนการสอนกวด'วิชา และงานวิจัยต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับการกวดวิชา

ความหมายชองการกวดวิชา

นักการคืกษาได้ให้ความหมายของการเรียนกวดวิชาในหลาย  ๆ สักษณะด้วยกัน ดังนี้

คารเตอรี ( Carter 1 1959 : 583 ) ได้ให้ความหมายของการเรียนกวดวิชา ( Tuition ) 
คือ การเรียนการสอนที่ผู้เรียนจะต้องจ่ายค่าเล่าเรียนเป็นการตอบแทนผู้สอน ชื่งไม่รวมถึง เอกสาร 
หนังสือ และบริการทางห้องสมุด

กมล สุดประเสริฐ ( 2526 : บทนำ ) ได้ให้ความหมายของการเรียนกวดวิชาไว้ว่า 
เป็นการสอนแบบเริงรัดให้นักเรียนที่เรียนดีสามารถเข้าเรียนในระดับสูงต่อไปจนถึงระดับอุดมคืกษา

สุ,พ ัฒน ์ สุกมลสันต์ ( 2530 : 34 -  36 ) กล่าวว่า การกวดวิชา หมายถึง การสอน 
เนื้อหาวิชา กิจกรรม หรือประสบการณ์ที่ครูจัดให้นักเรียนนอกชั้นเรียนหรือนอกหสักสูตร

แลงเดือน ทวีสิน ( 2522 : ไม่ปรากฏเลรหน้า ) ได้ให้ลวามหมายของการเรียนกวดวิชา 
ไว้ว่า เป็นการลอนเพื่อข้วยให้การลอนแบบบรรยาย ( Lecture Method ) ในห้องเรียนปกติมี 
ความสมบุรณ์ขึ้น

อภิชัย พันธเสน ( 2530 : 1 4 ) ให้ความหมาย "การส อน พ ิเศษ ,’ หร ือ"การกวดว ิชา" 
ไว้ว่า หมายถึง การลอนเนื้อหาที่ผู้เรียนเรียนมาแล้วจากการเรียนการสอนในโรงเรียนปกติ เพื่อให้ 
ผู้เร ียนมีความเข้าใจและจำได้เป ็นพิเศษ ทั้งนี้ย ังได้ขย~ยความหมายเพื่มเติมว่า การลอนพิเศษนั้นจะ 
หวังผลเพื่อให้ความรู้ท ี่ลอนนั้นเกิดประโยชน์โดยตรงในทันทีหรือในอนาคตอันใกล้ต่อผู้เรียน ซ่ึง
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วิธีการลอนจะแตกต่างไปจากการลอนตามปกติทั่วไป เพราะเป็นการลอนที่'ไม่1ได้เพิ่มความ!
อย่างกว้าง  ๆ แต่เป็นการสอนเพ่ือจุดประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึงแน่นอนไนเวลาท่ีจำกัด

จากความหมายของการกวดวิชาดังกล่าวพอสรุปได้ว่า การกวดวิชา คือ การสอนเน้ือหา 
วิชา กิจกรรม หรือประสบการณ์ใใ!กับผู้เรียนซ่ึงเน้ือหาหรือประสบการณ์น้ันเป็นสิงท่ีผู้เรียนเรียน
มาแล้วในโรงเรียนปกติ เพ่ือให้ผู้เรียนมีความเข้าใจและจำได้เป็นพิเศษ ซ่ึงวิธีการสอนจะเป็นแบบ 
เร่งรัดใช้เวลาจำกัด ท้ังน้ืผู้เรียนจะต้องจ่ายค่าเล่าเรียนเป็นการตอบแทนให้กับผู้สอนด้วย

ประวิติความเป็นมาของการกวดวิชา

การกวดวิชานั้นเริ่มมีมาตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัยเป็นราชธานี ( พ . ศ .  1781 -  1921 ) และ 
ได้มีวิว ัฒนาการเรื่อยมาจนถึงรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ การเรียนการสอนดังกล่าวเรียก
อ ีกอย่างว ่า การคืกษาพิเศษ ซึ่งมีลักษณะการจัดเรียนการลอนแบบตัวต่อตัว สุดใจ เหล่าสุนทร 
( 2517 : 75 -  78 ) ได้กล่าวไว้ว่า “ การเรียนการลอนในสมัยโบราณของไทยมีลักษณะไม่เป็น
โรงเรียนเหมือนในปัจจุบัน แต่เป็นการลอนที่จัดขึ้นเฉพาะตัวหรือเฉพาะ 2 - 3  คนและเป็นการคืกษา 
ที่จัดโดยบุคคลหรือราษฎร " ดวงเดือน พิศาลบุตร ( 2520 : 2 ) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า “ การเรียน 
การสอน เป็นไปตามความสมัครใจของผู้เรียน และครุไม่คืดค่าสอนในตอนแรก แต่ในระยะต่อมา 
เริ่มม ีการจ่ายค่าจ้างในการสอนดังเช่น การเรียนการลอนของลูกคนจีน ซึ่งจ้างครูมาลอนที่บ ้าน
เดือนละ 8 ดอสล่าร์ จ ึงน ับได้ว่าการเรียนการสอนต"มความต้องการของบุคคลนื้คือจุดกำเนิดของ 
การลอนพิเศษในปัจจุบัน “ แสงเดือน ทวีสิน ( 2522 : ไม่ปรากฏเลขหน้า ) ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติม 
ในเรื่องจุดกำเนิดของการลอนพิเศษว่า การสอนพิเศษที่ภาษาอังกฤษเรียกว่า “ Tutorial Method “ 
นั้น เป็นต้นกำเนิดของการลอนแบบมีแผน ( Formal Ecucation ) ในป ัจจ ุบ ัน

ก ระ ท รวงค ืก ษ าธ ิก าร  ( 2 4 9 5 :  2 -  1 2 )  ได ้สร ุปไว ้ว ่า ล ัก ษ ณ ะ ก าร เร ียน ก ารส อ น ใน ส ม ัย  

โบ ราณ น ั้น  ม ีส ถ าน ค ืก ษ าค ือ  วัง ว ัด แ ละบ ้าน  ซ ึ่งส ถ าน ค ืก ษ าแ ต ่ล ะแ ห ่งจ ะร ับ ผ ู้เร ียน ต าม ช น ช ั้น  

ท างล ังค ม  ก ล ่าว ค ือ  ว ังจ ะม ีส ำน ัก ราช บ ัณ ฑ ิต ท ำห น ้าท ี่ให ้ก ารค ืก ษ าแ ก ่พ ระราช โอ รส แ ล ะธ ีด าข อ ง
พ ร ะ เจ ้าอ ย ู่ห ัว  พ ร ะ บ ร ม ว งศ าน ุว งค ์ และ เส น าบ ด ีช ั้น ผ ู้ให ญ ่ โด ย ม ีก าร จ ้างค ร ูม าล อ น พ ิเศ ษ ใน ว ัง  

เช ่น  ใน ส ม ัยร ัช ก าล ท ี่ 4  แห ่งกร ุงร ัตนโกส ินทร์ ได ้ม ีก ารจ ้าง  น างแอ น น า เอ ซ เล ียวโน เวน ล ั ม า เป ็น  

ค ร ูล อ น ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ให ้แ ก ่พ ร ะ เจ ้าล ูก เธ อ ใน ร ะ ห ว ่าง  พ. ศ 2 4 0 4  ถ ึง พ. ศ. 2 4 0 8  ก าร จ ัด ก าร ค ืก ษ า  

ใน ว ัด น ัน เป ็น ส ถ าน ท ี่ส ำห ร ับ ให ้ก ารค ืก ษ าแ ก ่บ ุต รข อ งข ุน น างแ ล ะ ราษ ฎ รท ั่ว ไ ป  โด ยม ีพ ร ะ เป ็น ผ ู้ล อ น
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ส ถ าน ท ี่เร ีย น ภ าย ใน ว ัด ค ือ  หอฉ ัน  ห ร ือ ระเบ ียงก ุฏ ิ ก ารเร ียน การลอน ค ร ั้งห น ึ่ง   ๆ พ ระแ ต ่ล ะ อ งค ์จ ะม ี 

ล ูก ค ืษ ย ์ป ร ะ ม า ณ  4 - 5  คน ซึ่ง ว ุฒ ิช ัย  ม ูล ค ืล ป ๋ ( 2 5 2 9  : 12 ) ไ ด ให ้ร าย ล ะ เอ ีย ด เพ ิ่ม เต ิม  

ใน เร ื่อ งข อ งจ ำน ว น ผ ู้เร ีย น ว ่า  บ างค ร ั้งม ีผ ู้เร ียน ส ูงถ ึง  15 คน ก ารส อ น เร ียก ว ่า  “ ก าร ต ่อ ห น ัง ส ือ ,' ซ ึ่งม ี 

ล ัก ษ ณ ะ ก าร ล อ น เป ็น ราย บ ุค ค ล ห ร ือ ส อ น แ บ บ ต ัว ต ่อ ต ัว  เด ็ก ท ี่จะม าเร ียน ห น ังส ือ ก ับ พ ระได ้น ั้น  กระทวง 

ค ืก ษ าธ ิก าร  ( 2 5 2 6  : 6 -  8  ) ได ้สร ุปไว ้ว ่า พ ่อ แ ม ่เด ็กจะต ้องไป ต ิดต ่อก ับ พ ระไว ้ก ่อ น  พ อ ถ ึงว ัน ด ีก ็จะ  

น ำไป ฝ าก พ ระ ท ี่ว ัด  พ ร ้อ ม ท ั้งน ำด อ ก ไม ้ธ ูป เท ียน เป ็น เค ร ื่อ งล ัก ก าระ  เป ็น การข ึ้น ค ร ู หรือไหว้ครู

เพ ื่อ ค ว าม เป ็น ล ว ัส ด ิม ง ค ล แ ก ่ต ัว เด ็ก  ส ำห ร ับ ก ารจ ัด ก ารส ืก ษ าท ี่บ ้าน น ั้น จ ะม ีก ารจ ัด ก ารส ืก ษ ๆ โด ยส อ น  

ห น ังส ือ ให ้แ ก 'บ ุต รห ล าน ต าม โ อ ก าส ม าก บ ้างน ้อ ย บ ้าง  ต า ม ค ว าม ส าม าร ถ แ ล ะ โ อ ก าส ท ี่จ ะ ใ ช ้ค ว าม ร ู้

ด ้าน ห น ังส ือ  ก าร เร ียน ห น ังส ือ ต าม บ ้าน ส 'วน ให ญ ่เป ็น ก าร เร ีย น ท างด ้าน ว ิช าช ีพ  ใน บ ้าน ช ุน น างช ั้น

ผ ู้ให ญ ่ม ัก จ ะ ให ้เส ม ีย น ใน ก รม ก อ งข อ งต น ม าท ำห น ้าท ี่ส อ น ใน บ ้าน  ห ร ือ บ าง บ ้าน ก ็จ ะ จ ้าง ค ร ูม าล อ น
ถ ึง บ ้าน  โ ด ย เฉ พ าะ ช า ว จ ีน ท ี่ร ํ่า ร ว ย ม ัก จ ะ จ ้า ง ค ร ูห ร ือ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิม า ส อ น ล ูก ห ล า น ข อ ง ค น ใ น บ ้า น

( ก ระท รวงค ืก ษ าธ ิก าร  1 2 4 9 5  : 3  )

การกวดวิชาในลักษณะเป็นโรงเรียนเริ่มขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 6 สมัยนั้นเรียกว่า โรงเรียน 
กลางคืน เพราะเรียนเวลา 1 9 .0 0 น. ถึง 20.00 น. และบางครั้งอาจจะเรียนถึงเวลา 2 1 .0 0 น. วิชา 
ที่เปิดสอนส่วนใหญ่จะเป็นภาษาอังกฤษวิชาเดียว แต่บางแห่งอาจเปิดสอนวิชาคณิตศาสตร์ และ 
ว ิทยาศาสตร์ ลาเหตุที่เปิดลอนวิชาภาษาอังกฤษเป็นหลัก เพราะว่าผู้เรียน กวดวิชาส่วนใหญ่เป็น 
นักเรียนที่จบชั้นมัธยมปีที่ 8 ( เทียบได้กับระตับมัธยมคืกษาชั้นปีที่ 6 ในปัจจุบัน ) ที่ต้องการเช้าลอบ 
แข่งชันเพื่อชิงทุนค่าเล่าเรียน หรือ คิงลกอล่าซิป ( King ‘ร Scholarship ) ทุนเล่าเรียนหลวงเป็นทุน 
สำหรับล่งนักเรียนไปคืกษาระดับอุดมคืกษาในต่างประเทศ ซึ่งมีเพียง 3 ทุน ผู้ที่จะเข้าสอบแข่งชันได้ 
จะต้องเป็นนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 8 ที่ลอบไล่ผ่านได้คะแนนร้อยละ 70 แต่ถ้าคะแนนสอบไล่ไม่ถึงก็จะ 
ต้องเลียค่าสมัครลอบ 30 บาท วิชาที่ลอบคือ ว ิชาภาษาอังกฤษ ดังนั้นผู้ที่สมัครสอบจึงต้องมีความรู้ 
ในวิชาภาษาอังกฤษเป ็นพิเศษ แต่เนื่องจากผู้ที่เข้าเรียนในโรงเรียนรัฐบาล เรียนภาษาอังกฤษไม่มาก 
เหมือนกับโรงเรียนเชลยศักดึ๋หรือโรงเรียนฝรั่ง จ ึงจำเป ็นต ้องเร ียนภาษาอ ังกฤษเพ ิ่มเต ิมในเวลา
กลางคืนดังกล่าว ซึ่งในระหว่าง พ. ศ. 2470 ถึง พ. ศ. 2478 เป็นช่วงเวลาเปิดลอนพิเศษกันมาก 
ซึ่งพอจะยกตัวอย่างได้คือ โรงเรียนรัตติศาสตร์สงเคราะห์ โรงเรียนพร้อมวิทยามูล โรงเรียนลอนพิเศษ 
แกรมมาร์หรือโรงเรียนพงษ์เวชอนุสรณ์ (น งเยาว ์ กาญ จนจาร ี, 2520 : 16)
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ต่อมาเม่ือลงครามโลกคร้ังท่ี 2 เกิดข้ึน โรงเรียนต่าง  ๆ ต้องปิดกิจการลงเพราะประชาชน 
ต้องอพยพหนภัยลงคราม ทำให้นักเรียนจำนวนมากตกค้างจากการเรียนหรีอต้องเลิกเรียนกลางคัน
จนกระท่ังสงครามยุติทางราชการจึงไค้พ่ืนยู่การสืกษาข้ึนใหม่ โดยการเปิดโรงเรียนผู้ใหญ่ข้ึนปรากฏว่า 
ไค้รับความสนใจมาก ต่อมากระทรวงสืาษาธีการไค้ประกาศรับสอบเทียบให้บุคคลภายนอกลามารถ 
เรียนต่อในระดับช้ันประถมสืกษาปีท่ี 4 มัธยมปีท่ี 3 ปีท่ี 6 และปีท่ี 8 ไค้ ดังน้ันในปี พ. ศ. 2490 
ถึง พ. ศ. 2505 ครู เพทาย อมาตยกุล จึงไค้เปิดโรงเรียนสอนพิเศษข้ึนท่ีวัดสุทัศน์ เพ่ือให้มีความ! 
เอาไปสอบเทียบลำหรับเรียนต่อตามท่ีกระทรวงสืกษาธิการประกาศ หรือเพ่ือให้ลามารถลอบเข้า
รับราชการไค้ ปรากฏว่าไค้รับความสนใจเป็นอย่างมาก และมักจะเรียกกันไปท่ัวว่า “ ไปกวดวิชา 
หาความ! “ ครูท่ีลอนส่วนใหญ่เป็นครูจากโรงเรียนท่ีมีช่ึอเสืยง เข้น โรงเรียนเตรียมอุดม โรงเรียน 
เตรียมทหาร โรงเรียนเตรียมทหารน้ีเป็นโรงเรียนแห่งแรกท่ีลรัางแบบเรียนในรูปชองเอกลารอัดลำเนา 
และเรียนรวมหลายวิชาโดยใช้เวลาหลังเลิกเรียนของโรงเรียนปกติ ( เกษม ต้ังทรงคักด้ิ 1 2529 : 
142)

ต่อมาในปี พ. ศ. 2503 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ซ ึ่งเคยเป็นตลาดวิชา หรือ
มหาว ิทยาล ัยเป ิดถ ูกกำหนดให ้เป ็นมหาว ิทยาล ัยป ิด และม ีการลอบคัดเล ือกเข ้าเร ียน ทำให้
การกวดวิชาเพ ื่อการลอบเข ้ามหาวิทยาลัยม ีมากขึ้น จึงมีโรงเรียนกวดวิชาเกิดขึ้นเป็นจำนวนมาก
แม้แต่โรงเรียนรัฐบาลก็ฃอเปิดสอนพิเศษ เช่น โรงเรียนเตรียมอุดมสืกษา ดังนั้นโรงเรียนที่เปิด
ลอนพิเศษจึงเกิดการแข่งขันกัน

ในช่วง พ. ศ. 2500 ถึง ท. ศ. 2519 อาจารย์ลกนธ์ ผ่องพุทธคุณ ได้เปิดโรงเรียน 
สอนพิเศษ ซ่ึอ MATHS CENTER ในระยะแรกนั้น อาจารย์ลกนธ์ ผ่องพุทธคุณ จะเข้ญชวนให้ 
นักเรียนมาเรียนโดยไม,คดค ่าเล ่าเร ียน จากนั้นจึงค ัดเล ือกนักเร ียนที่เร ียนเก ่งไว้เร ียนต่อการเร ียน
การสอนของโรงเรียนแห่งนี้เน้นการกวดวิชาเฉพาะค้านมากขึ้น โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งถือเป็น 
วิชาสำคัญในการสอบเข้ามหาวิทยาลัย จากการเปิดลอนวิชาเฉพาะแบบนี้ ทำให้นักเรียนสนใจ
มาเร ียนเป ็นอย ่างมาก เพราะนักเรียนเห็นว่าเป็นการ,รียนเฉพาะวิชาที่ตนเรียนอ่อนเพียงวิชาเดียว
แทนที่จะต้องเรียนทุกวิชาแบบเดิม และยังมีวิธีการแบบอื่น  ๆ เช่น การรวบรวมข้อสอบเก่า ๆ
โจทย์แปลก  ๆ และเทคนิคการติความ การทำโจทย’ให้เร็ว จัดพิมพ์ขายทั่วไปแทนรูปการอัดลำเนา 
ที่เคยรวมอยู่ในค่าเล ่าเร ียน นอกจากนั้นยังมีการปรับปรงบรีการของโรงเรียนลอนพิเศษด้วยการจัดทำ 
ห้องเรียนติดตั้งเค่รึ่องปรับอากาศ นำนวัตกรรมที่ทันสมัยมาใช้ในการเรียนการสอน เช่น วิดีโอเทป 
และคอมพิวเตอร์ ( เปรมฤดี มหาภาลกร 1 2532 : 15 )
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ปัจจุบันโรงเรียนกวดวิชาเติบโตอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในบริเวณพื้นที่ลยามสแควรี

ซึ่งในระยะแรกความนิยมในบริเวณพื้นที่สยามสแควรีจะเป็นลักษณะศูนย์กลางอาหาร ต่อมาได้

เปลี่ยนแปลงเป็นศูนย์เสือผ้าแฟซึ่'น และกลายเป็นศูนย์กลางโรงเรียนกวดวิชาในประมาณปี พ. ศ. 

2537 ( จุฬาสัมพันธ์ 1 กันยายน 2542 ) แต่เนื่องจากพื้นที่ที่จำกัดในการรับนักเรียน และเหตุผล 

ในเชิงพาณิชย์ โรงเรียนกวดวิชาจึงได้ขยายสาขาไปตามพ้ืนที่ต่าง ๆ เช่น ย่านอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ 

ย่านบางกะปิ ย่านรามคำแหง ย่านปีน๓ ล้า และมีโรงเรียนกวดวิชาหลายแห่งได้ขยายตัวเปิดสาขา 

และแฟรนไชสั ( สิทธิและอำนาจในการตั้งโรงเรียนกวดวิชาโดยถูกต้องตามกฎหมาย ) เพ่ิมในเขต 

ปริมณฑลและต ่างจ ังหวัดเพ ื่อรองร ับก ับความต ้องการเร ียนกวดวิชาท ี่ขยายต ัวเพ ิ่มมากข ึ้น 

(มานะ ตรีรยากิวัฒน์, 2542: 13)

จะเห็นได้ว่า การกวดวิชาตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน ได้มีวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงทั้ง 

จุดมุ่งหมายและรูปแบบ โดยในระยะแรกการเรียนกวดวิชาเกิดขึ้นเนื่องจากผู้เรียนต้องการดีกษาหา

ความรู้เพื่อนำไปใช้ประกอบอาชีพ ตอมาผู้เรียนต้องการนำความรู้นั้นไปเพื่อเช้าสอบเช้าทำงาน หรือ 

ลอบเพี่อเช้าดีกษาต่อ ลักษณะรูปแบบการเรียนการสอนได้มีวิวัฒนาการหลาย ๆ ลักษณะตั้งแต่

เรียนแบบตัวต่อตัว เป็นกลุ่มย่อย ใช้ล่ืออุปกรณ์ช่วยในการลอน จนกระทั่งในปัจจุบันได้ปรับปรุง 

วิธีการลอนโดยใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยมาช่วยในการเรียนาารลอน เช่น มีวิดีโอเทป โทรทัศน์ รวมทั้ง 

คอมพิวเตอร์ เช้ามาช่วยในการเรียนการสอน อีกทั้งสมัยก่อนครูจะได้รับการเคารพจากผู้เรียน

ด้วยดอกไม้ธูปเทียนอันเป็นการแสดงสัมมาคารวะต่อผู้มีพระคุณ ส'วนในปัจจุบันผู้สอนจะได้รับ

ค่าตอบแทนในรูปของเงินค่าจ้างจากการสอนแทนดอกไม้ธูปเทียน แสดงให้เห็นว่าการกวดวิชา

ได้กลายเป็นลักษณะของธุรกิจการค้า ซึ่งปัจจุบันควบคุมโดย สำนักงานคณะกรรมการการดีกษา

เอกชน ( ลช. ) กระทวงดีกษาธิการ

แบบรูปการเรียนการสอนทวดวิชา

พ อด ู ส ุวรรณ 1ท ัต  ( 2 5 3 0  1 5 2  -  5 3  ) ป ระย ูร  ศ ร ีป ระล าธ น ์ และ ว ิไล ดีร ิ,ช ุมแลง 

( 2 5 2 6  : 6 0  ) ได ้จำแน ก โรงเร ียน ก วด ว ิช าเป ็น  2 ป ระ๓ ท คือ

1. ป ระ๓ ท เฉ พ าะ ก าล  เป ็น โรงเร ียน ท ีเป ิด ล อ น เฉ พ าะ เวล าห ร ือ เฉ พ าะก ิจ  โรงเร ียน

ป ร ะ เภ ท น ี้จ ะ เป ิด เร ีย น ภ า ค ฤ ด ูร ้อ น  เป ็น ก าร เป ิด โ อ ก าส ให ้ผ ู้เร ีย น ท ี่ไ ม 'ม ีโ อ ก าส เร ีย น ใน โ ร ง เร ีย น ท ี่

เช ื่อ ก ัน ว ่าม ีม าต ร ฐ าน ด ี ได ้ม ีโอ ก าส เพ ิ่ม เต ิม ค วาม ร ู้ ส าเห ต ุท ี่น ัก เร ียน เส ือ ก เร ียน ใน โรงเร ียน ป ระ๓ ทนี้
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เนื่องจากโอกาสในการเลือกสถานที่เรียนของนักเรียนมีไม่เท่ากัน เมื่อเรียนในโรงเรียนที่มีมาตรฐาน

ไม่ดีก็เกรงว่าจะสอบแข่งขันเพื่อเร้าเรียนต่อในสถาบันชั้นสูงต่อใปไม่ได้ ดังนั้นผู้เรียนจึงหาที่เรียน

เพิ่มเติมเพื่อเพิ่มความมั่นใจในการสอบแข่งขันต่อไป ผู้เร้าเรียนในโรงเรียนประเภทนี้ส่วนใหญ่เป็น

นักเรียนที่มาจากต่างจึงหวด ( สำนักงานคณะกรรมการการดีกษาแห่งชาติ ะ ม. ป. ป. อ้างถึงใน 

ประยูร ศรีประลาธน์ และ วิไล ดีรชุมแสง 1 2526 : 60 )

2. ประ๓ ทเรียนตลอดปี เป็นโรงเรียนที่เบิดสอนตามหลักสูตรของกระทรวงดีกษาธิการ 

โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนเสริมในวิชาที่ตนเรียนอยู่และบังไม่เร้าใจบทเรียนนั้นดีพอ 

เพื่อเป็นพื้นฐานนำไปใร้ในการเรียนในโรงเรียนสามัญต่อไป หรือนำความรู้ที่ได้ไปสอบแข่งขันเร้าเรียน 

ต่อในสถาบันชั้นสูงอื่น ๆ ต่อไป

ก้านทิพย์ ชาติวงดั ( 2539 , 14-15 ) ได้จำแนกโรงเรียนกวดวิชา พบว่ามี 3 ประ๓ ท

คอ

1. โรงเรียนกวดวิชาเพื่อเรียนข่อม เรียนเสริม เป็นการเรียนเพื่อเสริมหรือข่อมสำหรับ 

ผู้เรียนที่เรียนอ่อนในแต่ละระดับชั้น ส่วนใหญ่มักทำการเรียนการลอนในโรงเรียนสายสามัญ

2. โรงเรียนกวดวิชาเพื่อเรียนลัด เป็นการสอนเพื่อนำความรู้ที่ได้รับไปสอบเทียบระดับ

ความรู้

3. โรงเรียนกวดวิชาเพื่อสอบแข่งขันเร้าดีกษาต่อระดับสูง เป็นการสอนที่เน้นเนื้อหาที่ใช้ 

ในการลอบดัดเลือกในระดับต่าง ๆ

ง าน ว ิจ ัย ต ่าง ๆ  ท ี่เก ี่ยวร ้อ งก ับ ก ารท วด ว ิช า

งาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก าร เร ีย น ก ว ด ว ิช า  ม ีด ังน ี้

ส ำน ัก งาน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ารด ีก ษ าแ ห ่งช าต ิ ( 2 5 2 4  : 2 4  -  2 8  ) ไ ด ้ด ีก ษ าเร ื่อ ง

ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ ง น ัก เร ีย น แ ล ะ ผ ู้ป ก ค ร อ ง เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เร ีย น ก ว ด ว ิช า  ผ ล ก า ร ด ีก ษ า พ บ ว ่าน ัก เร ีย น ท ี่

ม า ก ว ด ว ิช า จ ะ เป ็น น ัก เร ีย น ห ญ ิง ม า ก ก ว ่า น ัก เร ีย น ช า ย  แ ล ะ จ บ ก าร ด ีก ษ า ใ น ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ด ีก ษ าจ าก

โรงเร ียน ร ัฐ บ าล เป ็น ส ่วน ม าก  ข ณ ะ เด ียวก ัน เป ็น น ัก เร ียน ท ี่เร ียน อ ย ู่ใน ระ ด ับ ค ่อ น ข ้างด ี ผ ล ก าร เร ีย น

อ ย ู่ใน ช ่ว งร ้อ ย ล ะ  6 0  -  79  น ัก เร ียน ส ่วน ให ญ ่ท ีเร ียน ใ,4ภ าค ฤ ด ูร ้อ น ม ีภ ูม ิล ำ เน าอ ย ู่ต ่า ง จ ัง ห ว ัด  แต่ 

น ัก เร ีย น ท ี่ม ีภ ูม ิล ำ เน า ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร แ ล ะ จ บ ช ั้น ม ัธ ย ม ด ีก ษ า ป ิท ี่ 5 จ า ก โ ร ง เร ีย น ใ น
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กรุงเทพมหานครจะเรียนกวดวิชาตลอดปีควบคู่กับภาคฤดูร้อน ในด้านควิ'ามคิดเห็นของนักเรียนและ 

ผู้ปกครองในเรื่องการเรียนกวดวิชาพบว่า มีความพอใจในระดับมากในวิธีการลอนของครูผู้สอน

ลาเหตุที่นักเรียนมาเรียนกวดวิชาส่วนใหญ่คิดว่า การกวดวิชาเป็นการทบทวนบทเรียนที่เรียนมา และ 

ดีกว่าการอยู่บ้านเฉย ๆ สำหรับด้านความเชื่อนักเรียนเชื่อว่าการกวดวิชาทำให้สอบดัดเลือกได้ 

ในด้านการเลือกโรงเรียนกวดวิชานั้น นักเรียนระดับชั้นมัธยมคิกษาปีที่ 3 ได้รับอิทธิพลจากผู้ปกครอง 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมคิกษาปีที่ 5 เลือกตามเพื่อน และนักเรียนทั้งสองระดับเห็นว่าโรงเรียนกวดวิชา 

มีส่วนๆ!วยให้รู้แนวข้อลอบดัดเลือก เป็นการเตรียมความพร้อมและเกิดความมั่นใจในการลอบดัดเลือก 

สาเหตุที่ผู้ปกครองนักเรียนให้นักเรียนเข้าเรียนกวดวิชา เพราะคิดว่าเป็นการๆ!วยทบทวนบทเรียน

ที่เรียนมาแล้ว สาเหตุรองลงมาคือ เป็นความต้องการของนักเรียนเอง ในด้านความคิดเห็นของ 

ผู้ปกครองนักเรียนทั้งสองระดับ มีความคิดสอดคล้องกับนักเรียนในเรื่องการเรียนกวดวิชา คือ

เห็นด้วยกับการเรียนกวดวิชา และคิดว่านักเรียนได้รับความรู้เพิ่มเติมหลังการเรียน ตลอดจนเป็น

แนวทางทำข้อสอบดัดเลือก และผู้ปกครองเห็นด้วยกับการที่นักเรียนมาเรียนกวดวิชาเป็นส่วนมาก

ทั้งนี้เนื่องจากระบบการลอบดัดเลือกนั้นยัง.น้นหนักในด้านวิชาการ ซึ่งลอดคล้องกับแนวการสอนของ 

โรงเรียนกวดวิชาที่เน้นหนักเฉพาะวิชาการที่ใข้ในการลอบดัดเลือกเป็นประการสำดัญ

ส ำน ัก งาน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก ารค ิก ษ าแ ห ่งช าต ิ ( 2 5 2 6  : 3 5  -  3 7  ) ได ้ค ิก ษ าเร ื่อ ง

ก า ร ก ว ด ว ิช า ก ับ ก า ร ส อ บ ด ัด เล ือ ก เข ้า ค ิก ษ า ต ่อ ใ น ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ค ิก ษ า ต อ น ป ล า ย แ ล ะ ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า  
พ บ ว ่า  ผ ู้เร ีย น ใน ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ค ิก ษ าต อ น ป ล าย ท ี่ผ ่าน ก าร แ ข ่งข ัน ก าร ส อ บ ด ัด เล ือ ก เข ้าค ิก ษ าต ่อ ใน ร ะ ด ับ  

อ ุด ม ค ิก ษ า เป ็น ผ ู้ท ี่เค ย เร ีย น ก ว ด ว ิช า  โ ด ย เฉ พ าะ ผ ู้เร ีย น ท ี่ม ีอ าย ุน ้อ ย  บ ิด าม าร ด าม ีก าร ค ิก ษ าใน ร ะ ด ับ ด ี 

ค ือ ส ูงก ว ่าร ะ ด ับ อ น ุป ร ิญ ญ าห ร ือ เท ีย บ เท ่า  รายได ้ขอ งครอบ ค ร ัวใน แต ่ระ เด ือน อย ู่ใน ระด ับ ด ี ผ ู้เร ียน จ ะม ี 

ผ ล ก าร เร ีย น อ ย ู่ใน เก ณ ฑ ์ด ี แ ล ะ ม ีภ ูม ิส ำเน าอ ย ู่ใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ผ ู้ท ี่ไม ่เร ียน ก วด ว ิช าค ือ  น ัก เร ียน ท ี่ 

ม ีบ ิด าม าร ด าป ร ะ ก อ บ อ าช ีพ เก ษ ต ร  แ ล ะ าารป ระ ม ง แ ล ะ เป ็น ผ ู้ท ี่เข ้าค ิก ษ าใน โรง เร ียน ท ี่ม ีค วาม น ิยม  

ป าน ก ล าง เป ็น ส ่ว น ให ญ ่ ส ำห ร ับ ผ ู้เร ียน ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  ผ ู้ท ี่ม ีอ าย ุน ้อ ย ส ่ว น ให ญ ่เร ีย น

ก ว ด ว ิช า  แ ล ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ส า ม า ร ถ เข ้า ศ ึก ษ า ใ น ม ห าว ิท ย าล ัย จ ำ ก ัด ร ับ  ผ ู้ท ี่เ 'ข ้าค ิก ษ าใน ม ห า 'ว ิท ย าล ัย

จ ำก ัด ร ับ  ห ร ือ ผ ู้ท ี่เร ียน ก วด ว ิช า ก าร ค ิก ษ าฃ อ ง บ ิด าม าร ด าจ ะ อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ส ูงก ว ่าอ น ุป ร ิญ ญ า หรือ 

เท ีย บ เท ่า  เป ็น ครอบ ค ร ัวท ี่ม ีรายได ้ด ี ผ ู้เร ียน ม ีผ ล ก าร เร ียน ใน ระด ับ ช ั้น ม ัธ ยม ค ิก ษ าป ีท ี่ 3 ป ีท ี่ 4  และ 

ป ีท ี่ 5 อ ย ู่ใน เก ณ ฑ ์ด ี แ ล ะม ีภ ูม ิส ำเน าอ ย ู่ใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ผู้ที่'โม่1ได ้เร ียน ก วด ัว ิช าค ือ ผ ู้เร ียน 'ท ี่ม ีบ ิด า 
ม าร ด า  ป ร ะ ก อ บ อ าช ีพ เก ษ ต ร  ห ร ือการป ระมง แ ล ะ เป ็น ผ ู้ท ี่เข ้าค ิก ษ าใน ม ห าว ิท ย าล ัย เป ีด แ ล ะ

ว ิท ยาล ัย เอ ก ช น เป ็น ส ่ว น ให ญ ่
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ผู้ที่เรียนกวด'วิชาทั้งระดับระดับมัธยมดีกษาตอนปลายและระดับอุดมดีกษ'าให้เหตุผล 

ต่อการเรียนกวดวิชาว่าๆเวยทบทวนวิชาที่เรียนมาและเชื่อว่าข้วยให้ทำข้อสอบคัดเลือกได้ สำหรับ

ผู้ท่ีไม,เรียนกวดวิชา ให้เหตุผลว่า ไม่เรียนกวดวิชาเพ?าะมั่นใจว่าตัวเองมีความรู้และความสามารถ 

พอเพียง และเพราะไม่เชื่อว่าการเรียนกวดวิชาทำให้สอบคัดเลือกได้

สำหรับวิธีการสอนในโรงรียนกวดวิชานั้น ผู้เรียนกวดวิชาทั้งสองระดับคิดว่าวิธีการสอน 

ดีกว่าในโรงเรียนเดิม และเนื้อหาที่เรียนในโรงเรียนกวดวิชาสอดคล้องคับเนื้อหาข้อลอบที่ใข้ในการ

ลอบคัดเลือกในระดับปานกลาง ผู้เรียนกวดวิชาทั้งลองระดับส่วนใหญ่ไม่เชื่อว่าลอบคัดเลือกได้เพราะ 

การกวดวิชาเพียงอย่างเดียว

ความคิดเห็นของผู้เรียนกวดวิชาและไม่เรียนกวดวิชาในเรื่องการกวดวิชา พบว่า ผู้เรียน 

และไม,เรียนกวดวิชาทั้งสองระดับเห็นด้วยคับการกวดวิชาเป็นส่วนใหญ่ แต่ผู้ที่เคยเรียนกวดวิชา

เห็นด้วยคับการส่งเสริมให้มีการกวดวิชามากขึ้นจำนวนน้อยกว่าผู้ที่ไม,เคยเรียนกวดวิชา

ผู้เรียนกวดวิชาและไม,เคยเรียนกวดวิชามีความเห็นว่าเนื้อหาของข้อลอบคัดเลือกไม, 

ลอดคล้องคับเนื้อหาของหลักสูตร แต่มีความเชื่อว่าผู้ลอบคัดเลือกได้ มีความรู้ความสามารถมากกว่า 

ผู้ที่สอบคัดเลือกไม่ได้

ด้านความสัมพันธ์ของตัวแปรในเรื่องการกวดวิชา ประ๓ ทโรงเรียนกวดวิชา ตลอดจน 

ภูมิหลังของนักเรียนและนักดีกษา อันได้แก่ เพศ อาชีพ และระดับการดีกษาของบิดามารดา รายได้ 

รวมของครอบครัว โรงเรียนเดิม ผลการเรียนเดิมและภูมิลำเนาเดิม พบว่าตัวแปรเหล่านี้

มีความสัมพันธ์คับการสอบคัดเลือกของนัาเรียนและนักดีกษาอย่างมีนัยสำคัญ นักเรียนหญิงมีโอกาส 

เข้าดีกษาในโรงเรียนที่มีความนิยมมากได้มากกว่าโรงเรียนที่มีความนิยมปานกลาง ในขณะที่ระดับ

อุดมดีกษาลัดส'วนของนักเรียนชายสามารถสอบเข้าดีกษาในมหาวิทยาลัยจำกัดรับได้มากกว่า 

การเข้าดีกษาในมหาวิทยาลัยเปิดและเอกชน

นอกจากนื้ยังพบว่านักเรียนที่เคยเรียนกวดวิชา จะเรียนกวดวิชาประ๓ ทตลอดทั้งปีและ 

ภาคฤดูร้อน โอกาสเข้าดีกษาในโรงเรียนที่มีความนิยมได้มากกว่า ในทำนองเดียวคันนักดีกษาที่

เคยเรียนกวดวิชาและเรียนประ๓ ทตลอดทั้งปีและภาคถดูร้อน ก็มีโอกาสเข้าดีกษาในมหาวิทยาลัย

จำกัดรับได้มากกว่าเชีนคัน การกวดวิชาเป็นตัวแปรที่มีระดับอิทธิพลสูงต่อการสอบคัดเลือกเข้าดีกษา 

ท้ังในระดับมัธยมดีกษาและระดับอุดมดีกษา
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ความสัมพันธ์ระหว่างพถตกิรรมในทางพ้ืนท่ีของผู้บริโภค ทฤษฎีโอกาสน,ทรกแซง แฉะ
การเรียนกวดวิชา

จากการคืกษาแนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทั้งหมดดังกล่าวแล้ว จะเห็นได้ว่า

การเรียนกวดวิชานั้นเกี่ยวข้องกับเรื่องพฤติารรมในทางพื้นที่ของผู้บริโภค ( Spatial Consumer 

Behavior ) และทฤษฎีโอกาสแทรกแซง ( Intervening Opportunity ) การเดินทางไปรับบริการ 

ทางการคืกษา เข้น การไปเรียนกวดวิชาจากโรงเรียนาวดวิชา จัดเป็นพฤติกรรมไนทางพื้นที่ของ 

ผู้บริโภค ซึ่งในงานวิจัยนี้ผู้บริโภคคือ นักเรียนมัธยมคืโษาตอนปลายชั้นปีที่ 4 ช้ันปีท่ี 5 และ 

ชั้นปีที่ 6 ที่อยู่อาดัยบริเวณธนบุรีตะวันออก ลถาน'ท่ีท่ี'ไห้'บริการ,ทางการคืกษา คือ โรงเรียน 

กวดวิชาในบริเวณปินเกล้า ( ถนนบรมราชชนนี ) และโรงเรียนกวดวิชาในบริเวณสยามลแควร์

ผู้วิจัยจึงสนใจคืกษาการไปรับบริการกวดวิชาของนักเรียนในระดับมัธยมคืกษาตอนปลาย ซึ่งเป็น

พฤติกรรมการรับบริการทางการคืกษาในทางพื้นที่ของนักเรียนที่ไม,เคยมีผ ู้ใดทำมาก่อน เพื่อ

เปรียบเทียบความแตกต่างด้านลักษณะล่วนตัว เศรษฐกิจ ลังคม และพฤติกรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมคืกษาตอนปลายที่มีที่อยู่อาดัยในบริเวณธนบุรีตะวันออก ระหว่างกลุ่มที่เรียนกวดวิชาใน

บริเวณปินเกล้า ( ถนนบรมราชชนนี ) กับกลุ่มที่เรียนกวดวิชาในบริเวณสยามสแควร์

ผู้วิจัยจึงต้องการทราบตัวแปรสำคัญที่สามารถจำแนกความแตกต่างของนักเรียน 

ช้ันมัธยมคืกษาตอนปลาย ระหว่างกลุ่มทีเรียนกวดวิชาในบริเวณปีนเกล้า ( ถนนบรมราชชนนี ) กับ 

กลุ่มท่ีเรียนกวดวิชาในบริเวณสยามสแควร์ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการคืกษา 

ท้ังภาครัฐและเอกซนในด้านการนำไปใข้พยากรณ์พฤติกรรมของนักเรียนเพ่ือกำหนดนโยบายและ 

วางแผนพัฒนาการคืกษาระดับช้ันมัธยมคืกษาตอนปลายไนกรุงเทพมหานคร อีกท้ังลามารถนำวิธีการ 

คืกษาน้ีไปใข้เป็นแนวทางการวิจัยเร่ืองท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมด้านการคืกษาของนักเรียนในพ้ืนท่ีของ 

จังหวัดอ่ืนๆ ต่อไป
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